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RESUMO

Este trabalho tem o objetivo de avaliar a Estratégia Nordeste Territorial do
Banco do Nordeste organizada e trabalhada no municipio de Tejucuoca (CE), no
periodo de 2008 a 2012, quando diversas ac¢fes institucionais a partir do Banco do
Nordeste e parceiros foram implementadas na localidade, inclusive e principalmente
por conta da disponibilizacdo de recursos financeiros através do Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE), para empreendimentos que
atendem aos requisitos do programa. O FNE faz parte do rol de politicas publicas
do Governo Federal com a responsabilidade de financiar empresas e empresarios
de qualquer porte que exercem atividades produtivas na Regido Nordeste, Norte de
Minas Gerais e Espirito Santo. Para tanto, esta trabalho avalia se os objetivos
propostos pela estratégia implementada pelo Banco do Nordeste estdo sendo
atendidos, posto que primordialmente foram concedidos financiamentos através do
Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE) aos agentes produtivos.
Também, este trabalho verifica e indica se mudancas ou melhorias nas condi¢ces de
vida em termos de geracdo de emprego e renda, foram alcancados pelo
beneficiarios dos recursos financeiros concedidos pelo Banco. Foram realizadas
pesquisas junto aos gestores do programa, clientes e Agentes de Desenvolvimento
gue fazem parte do processo, objetivando captar informagdes adicionais que foram
analisadas. Finalmente, a proposta deste trabalho visa atender também a
guestionamentos de ordem politica, instrumental e técnica, diante da possibilidade
de criacdo de novos postos de emprego e consequente melhoria das condi¢cdes de
vida de todos os envolvidos, através da concesséao de financiamentos pelo BNB com

os recursos do FNE.

Palavras-chaves: Resultados financeiros e sociais, Emprego, Estratégia, FNE,

Avaliacao e Politica Publica, Nordeste Territorial.



ABSTRACT

This work has the objective to evaluate the Nordeste Territorial Strategy of the
Banco do Nordeste, a developed bank from Northeast Region from Brazil; a strategy
organized and worked in Tejucuoca City, in the Ceara State, at the period of 2008 to
2012, when a lot of institutional actions from Banco do Nordeste and partners had
been implemented in the locality, also and mainly on account of the disposal of
financial resources through the Region Public Fund, known as Fundo Constitucional
do Nordeste (FNE), intended to enterprises that attend the requirements of the
program in that Region. The FNE is part of a roll of public politics of the Federal
Government with the responsibility to support companies and entrepreneurs of any
size who exert productive activities in the Northeast Region, North of Minas Gerais
and North of Espirito Santo.

This work evaluates if the objectives considered for the strategy implemented
through Banco do Nordeste has being correctly attended, since this program deals
mainly with public resources. Also, this work verifies and indicates if changes or
improvements in the conditions of life in terms of job and income creation had been
reached by the beneficiaries of the loan resources granted by the Bank. Researches
were made through questionnaires to the managers of the program, customers that
had been attended through, Agents of Development and others stakeholders,
objectifying to catch additional information. Finally, the proposal of this work aims
also to deal with political, instrumental and technical questionings, considering the
possibility of creation of new ranks of job and, consequently, improvement of life

conditions of all the involved ones.

Key words: Loans and social results, Job, Strategy, FNE, Evaluation and Public

Politics, Nordeste Territorial.
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INTRODUCAO

Este estudo tem por objetivo geral avaliar de forma ampla e multidisciplinar,
junto aos beneficiarios, os resultados dos investimentos realizados pela Estratégia
Nordeste Territorial do Banco do Nordeste no municipio de Tejucuoca (CE), por
meio de financiamentos do Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste
(FNE), considerando amostragem no periodo de 2008 a 2012.

JA em relacdo aos objetivos especificos propostos neste trabalho,
consideramos o seguinte:

1. Analisar a efetividade das acbes do Nordeste Territorial trabalhadas no

municipio de Tejucuoca (CE).

2. ldentificar a quantidade de empregos gerados e se houve melhoria de
renda realizando comparacdo das situacbes antes e depois dos
financiamentos.

3. Identificar se o FNE oportunizou e democratizou o acesso ao crédito em
termos de inclusdo social através do crédito oferecido culminando na
diminuicdo da pobreza local.

O Banco do Nordeste tem desenvolvido esforcos no sentido de estimular o
desenvolvimento local, sustentavel e integrado, da Regido Nordeste, principalmente
por ser um braco direto do Governo Federal no apoio a execucdo de politicas
publicas a exemplo do Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE),
gue tem seus recursos geridos também para a aplicacdo nas cadeias produtivas
priorizadas em cada Estado da regido nordestina.

Dessa forma, além de outros instrumentos disponibilizados pelo Banco, a sua
Diretoria criou a Estratégia Nordeste Territorial, que prevé uma aplicacdo de
recursos financeiros na regido de forma diferenciada, através de projetos produtivos,
visando contribuir para a melhoria dos principais indicadores econémicos e sociais
dos agentes produtivos do Nordeste.

As informacdes apuradas em Relatorios internos, Relatérios Anuais,
Relatérios de Sustentabilidade e outros documentos de cunho interno da Instituicéo
bancéaria (mais a frente detalhados), indicam que a Estratégia adotada pelo Banco,
trabalha de forma diferenciada e criteriosa as principais atividades vocacionadas em
cada localidade na Regido Nordeste, com identificacdo de “gargalos” enfrentados

pelos beneficiarios envolvendo os mais variados tipos de problemas a partir do
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acesso ao credito, producao e comercializacao de produtos e de forma conjunta com
0s atores envolvidos, trabalhar a neutralizacdo desses problemas através de acdes
estruturadas em Planos de Trabalhos.

O Banco também indica que a sua Estratégia Nordeste Territorial tem forte
atuacdo em todos os Estados do Nordeste, Norte de Minas Gerais e Norte do
Espirito Santo marcando presenca e visibilidade nesses Estados e seus municipios
com atuacdo voltada para o apoio crediticio em atividades econémicas estruturadas,
eleitas com base nas vocagodes locais, principalmente a partir de escolhas realizadas
em articulagdo com as comunidades e liderancas locais.

Assim, o Banco do Nordeste disponibiliza a informacao que no ultimo ano de
2012 injetou na economia nordestina o montante de R$ 22,8 bilhdes de Reais em
projetos produtivos, com vistas a propiciar a criacdo de mais empregos na regiao.
Desse montante, cerca de R$ 12,0 bilhdes foram advindos do Fundo Constitucional
de Financiamento do Nordeste (FNE), consoante registrado no Relatério Anual 2012
do Banco: “O Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE) foi a fonte
de recursos mais utilizada pelo Banco nos financiamentos de longo prazo, sendo
responsavel por R$ 12 bilhdes, o que representou 957% do total dos
financiamentos” (Extraido do Relatério Anual 2012, disponibilizado no site
www.bnb.gov.br). Considerando a quantidade de dinheiro emprestado com base nos
objetivos propostos pelo préprio Banco a partir da sua estratégia do Nordeste
Territorial, este trabalho objetiva identificar e conhecer os resultados sustentaveis
gue estes recursos estao trazendo para os beneficiarios, isto €, em que medida as
pessoas que recebem os recursos subsidiados oriundos do FNE, através do Banco
do Nordeste, estdo se beneficiando.

E importante registrar que este trabalho também da enfoque a participacéo
dos Agentes de Desenvolvimento do Banco do Nordeste. Especificamente, séo
funcionarios de carreira da Instituicdo que foram treinados com o propdésito de
prestar um servico diferenciado, através da presenca local em todos 0s municipios
localizados na regido Nordeste, Norte de Minas e Norte do Espirito Santo, sem a
necessidade de instalacdo de uma agéncia do Banco.

Para melhor entendimento, os Agentes de Desenvolvimento constituem
parcerias com diversas instituicbes nas esferas Local, Municipal ou Estadual, sendo
responsaveis pelo desencadeamento de uma série de acdes em prol do territério em

gue atuam através de um Plano de Trabalho como dito anteriormente.
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Os Agentes de Desenvolvimento, por exemplo, sdo responsaveis inicialmente
por realizar um mapeamento das atividades vocacionadas em cada municipio,
identificar os gargalos dessas atividades, promover parcerias, viabilizar ou indicar
capacitacdo, ou em resumo, auxiliar na estruturacdo das atividades dos
empreendimentos para oferecer o crédito com recursos do FNE.

A realizacdo desta pesquisa, entdo, relaciona-se com inquietacfes e
guestionamentos que podem ser investigados para que venham a tona respostas
para questbes do tipo: Houve realmente melhoria de condicdo de vida dos
beneficiarios envolvidos? Empregos de fato foram gerados por meio da Estratégia
implementada pelo Banco? A comunidade de Tejucuoca (CE) entendeu e aceitou a
proposta de trabalho do Banco do Nordeste bem como as entidades e instituicdes
gue trabalharam junto ao Banco em regime de parceria? Os beneficiarios
efetivamente tiveram aumento de renda depois dos financiamentos? Qual a visédo
dos gestores da Estratégia dentro do Banco do Nordeste? Os beneficiarios estédo
satisfeitos com os resultados obtidos? O que poderia ser melhorado em termos de
atuacao do BNB?

Assim sendo, a partir dos questionamentos ja indicados, esta pesquisa
procura responder e identificar a importancia da estratégia para o BNB e para a
sociedade, considerando os seus efeitos junto aos beneficiarios, porque ha uma
estrutura montada pelo Banco especificamente visando trabalhar dentro desse
proposito. Porém, a partir de uma viséo critica deste trabalho, sera que o BNB
efetivamente trabalha esta estratégia considerando todo o arcabouco existente ou
simplesmente busca emprestar o FNE para cumprir o que lhe é atribuido por lei e
autorizado pelo Conselho Deliberativo da SUDENE (CONDEL), que é o 6rgao que
estabelece as diretrizes e prioridades e aprova os programas de financiamentos com
recursos do FNE?

Como funcionario do Banco, que atuou durante anos junto a produtores rurais
e agricultores familiares em trabalhos de campo em diversas comunidades
assistidas com recursos financeiros e principalmente na qualidade de pesquisador
do Curso de Mestrado Profissional em Avaliacdo de Politicas Publicas (MAPP) da
Universidade Federal do Ceara (UFC), busco respostas para os questionamentos
acima referidos, por considerar importante e relevante que a atuacdo do Banco e
sua visao estejam realmente sendo trabalhadas, a partir do que fora definido como

“‘Misséo” quando se propde a “atuar na promogdo do desenvolvimento regional



14

sustentavel, como banco publico competitivo e rentavel”. Complementando, o BNB
define sua “Visdo” postulando “ser o Banco preferido na Regido Nordeste,
reconhecido pela exceléncia no atendimento e efetividade na promocgao do
desenvolvimento sustentavel” (Extraido do site do BNB).

Ha o entendimento por parte de estudiosos, que politicas publicas sao
formuladas a partir de um desejo de mudangas e expectativas positivas a favor de
uma sociedade.

Para tanto, a politica publica a partr do Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste (FNE), que é administrada pelo Banco do Nordeste do
Brasil (BNB) que coloca em préatica a Estratégia Nordeste Territorial, pode ser a
chave para desencadear uma séria de acfes positivas e transformadoras para a
sociedade nordestina.

Assim, é interessante dialogar politicas publicas trazendo a tona o
componente social que primordialmente enriquece o objetivo maior de uma politica.
E por isso que politicas publicas devem ser sempre avaliadas, conforme destaca
RICO (1998), quando ele ressalta que a participacdo do Estado esta fortemente
ligada as politicas sociais de um Pais, sendo imperativo e importante que esta

avaliacdo de politicas publicas devem proporcionar:

“transparéncia as acdes publicas, democratizar o Estado e a
sociedade civil; conhecer as politicas e compreender o Estado em
acdo; melhorar as politicas e a a¢do do Estado, recomendando,
sugerindo modificacdes na formulacdo, na implementacdo e nos
resultados. (RICO, 1998)”

Vé-se entdo, que no ambito das Politicas Publicas, o FNE é enquadrado
como uma importante politica de inclusdo para atender as necessidades daqueles
gue se enquadram nas condi¢cOes propostas pelo Banco do Nordeste através dos
seus Varios programas.

Convém ressaltar que uma das categorias analiticas deste trabalho discorre
sobre o desenvolvimento territorial praticado pelo BNB o qual, consoante a
Instituicdo, contempla uma série de acbes coordenadas por atores institucionais,
sociedade organizada e parceiros em busca da promocao de melhoria de vida dos
beneficidrios envolvidos. Em busca de informacfes e na forma de pesquisa

realizada em documentos, o BNB registra que a acéo territorial exige a integracao de
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acOes do proprio Banco de forma qualificada, respeitando as diferenciagdes de cada
territorio trabalhado e suas condi¢Bes socioecondémicas.

Ainda em consonéancia com o aspecto do desenvolvimento territorial este
trabalho aborda este conceito além de outros, incluindo a importancia do
planejamento no tocante a avaliacdo de programas e a realizacdo desse trabalho
com o objetivo de conhecer os resultados do que esta sendo executado.

O Desenvolvimento territorial ou politica de acéo territorial mencionado nesta
pesquisa realiza uma combinacdo de acdo de politicas publicas em prol da
sociedade e com a participacéo desta, com o apoio do Banco e Governo.

Acerca da localidade de Tejuguoca (CE), motivo desta pesquisa, trata-se de
Municipio localizado a pouco mais de 150 km da Cidade de Fortaleza (CE),
integrante da microrregido do Médio Curu. O Municipio possui area total de 750.605
km quadrados onde prevalece a vegetacdo caatinga, tendo média historica de
precipitacdo pluviométrica em torno de 659,5 milimetros.

Consoante dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) do
Censo de 2010, Tejucuoca tem populacédo estimada em torno de 16.827 habitantes.
O municipio é abastecido pelo acude Tejucuoca e mais 86 po¢cos em funcionamento
para abastecer a populacao local.

O Municipio de Tejucuoca desenvolve atividades importantes que ajudam no
desenvolvimento econémico e sustento de sua populacdo, a exemplo de fruticultura
através da producdo de manga, meldo e melancia, mandioca de sequeiro,
ovinocaprinocultura, piscicultura e turismo. Consta também nos registros do IBGE,
gue a localidade passou a categoria de municipio com denominacdo de Tejucuoca
pela Lei Estadual no. 11.414, de 28.12.87, sendo constituido por 2 distritos
(Tejucuoca e Caxitoré), instalados em 1989. Registre-se também, que o municipio
se orgulha de ter recebido a visita de um Presidente da Republica, no caso,
Fernando Henrique Cardoso, quando em 03 de maio de 1997 deslocou-se até la
objetivando conhecer de perto a “seca verde” que assolava a regiao.

Considerando todas as informagdes acima mencionadas, a escolha da
localidade deveu-se ao fato de que através de pesquisa realizada junto ao BNB, o
municipio conta com um forte aparato e apoio ndo somente do Banco do Nordeste,
mas de todas as instituicbes parceiras que trabalham em prol do desenvolvimento
local, a exemplo, da Agéncia de Desenvolvimento do Estado do Cearad (ADECE),

Governo do Estado, SEBRAE, SENAI, dentre outros que ajudam na promogao e
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incentivo a capacitacdo como um componente diferenciado para a realizacdo de
atividades estruturadas. No caso especifico do Banco do Nordeste, a acdo do
Nordeste Territorial, estd sendo mensurada neste trabalho para conhecermos o real
impacto provocado em nivel local quanto aos resultados advindos da estratégia
aplicada pela Instituicdo financeira, jA que se caracteriza como complementar posto
também a acdo dos atores ja mencionados que também trabalham em parceria. E
visto entdo, que ha um conjunto e soma de esforcos em prol de Tejucuoca que
vislumbram acelerar e incentivar o desenvolvimento e progresso daqueles que vivem
na localidade, dai nascendo a ideia e visdo de que a vontade politica local e das
instituicGes podem ajudar no fortalecimento das vocagdes econdmicas do municipio.

A partir do ponto de vista metodolégico, este trabalho considera um
levantamento de todas as informacdes pertinentes a Estratégia Nordeste Territorial,
através de pesquisas em varios documentos existentes sobre o assunto, ora
disponibilizados no site do proprio Banco do Nordeste, ora através de documentos
internos os quais buscamos acesso para entender melhor e compreender toda a
|6gica do trabalho do Banco.

Com o levantamento das informacdes toda a documentacdo foi analisada,
considerando especificamente levantamento bibliografico, documentos do préprio
BNB, relatérios, projetos trabalhados pelos Agentes de Desenvolvimento e outros
documentos que compunham o acervo de informacfes sobre a Estratégia Nordeste
Territorial.

A pesquisa entdo caracteriza-se por abordagens qualitativa e quantitativa
através da aplicacado de pesquisa avaliativa, mas sem perder de vista principalmente
o foco qualitativo, posto que a abordagem na visdo de SANTOS (1999), remete para
0 pressuposto de que a ndo existéncia de padrdes formais esta fortemente ligada as
acles e atitudes daqueles que estdo envolvidos no programa avaliado, contribuindo
dessa forma para uma boa riqueza de informacgdes a serem trabalhadas pelo
pesquisador.

Esta pesquisa assume fundamentalmente a feicdo de uma avaliacdo de
profundidade cujo maior foco sera entender através das andlises qualitativas das
informacdes, como se da todo o processo de concessao de financiamento com a
participacdo de todos os atores, através de pesquisa de campo e entrevistas

(beneficiarios, gestores do programa, parceiros) considerando varias dimensdes a
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partir do comportamento e comprometimento do Banco e empresarios e realidade
local da regiéo.

Entendemos que fica dificil fugir de concepc¢des atuais sobre pesquisas com
cunho na avaliacdo em profundidade, na construcdo de LEJANO (2006), trabalhada
por RODRIGUES (2008), quando ressalta que avaliacdo de politicas deve

considerar o contexto em si e situacao real dos envolvidos:

a proposta de uma avaliagdo em profundidade, como entéo
formulada, toma necessariamente quatro grandes eixos de analise:
conteido da politica e/ou do programa, contemplando sua
formulacdo, bases conceituais e coeréncia interna; trajetéria
institucional; espectro temporal e territorial abarcado pela politica ou
programa e andlise de contexto de formulagcdo dos
mesmos.(RODRIGUES, 2008)

Rodrigues (2008) também comenta que

‘o esforco para desenvolver uma avaliacdo em profundidade das
politicas publicas deve ser empreendido a partir de diferentes tipos de
dados e informacdes: questionarios em novos e variados formatos;
grupos focais que inovem em relacdo as propostas tradicionais;
entrevistas de profundidade aliadas as observacBes de campo;
analise de contetdo do material institucional com atencéo ao suporte
conceitual e as formas discursivas nele expressas; abordagem
cultural, com compreensdo dos sentidos formulados, em diferentes
contextos, sobre um mesmo programa;etc.(RODRIGUES, 2008)”

Finalmente, consoante busca realizada sobre a construcdo de trabalhos
académicos que trata sobre o tema Nordeste Territorial, concluimos que esta
pesquisa caracteriza-se como pioneira 0 que nos orgulha pela oportunidade de
promover tal discussdo enquanto pesquisador do MAPP, obviamente aumentando
de forma sensivel nossa responsabilidade por causa da relevancia do assunto
perante o Banco do Nordeste, parceiros e sociedade local. Nao se trata de trabalho
gue tende a esgotar 0 assunto, porém procurou-se estudar e avaliar todos os
aspectos que norteiam as acfes do BNB quanto a sua estratégia englobando todos
0S componentes que constroem a historia e acdo do Nordeste Territorial. Assim,
espera-se que a contribuicdo desta pesquisa possa proporcionar ao BNB a opcao de
avaliar e decidir, caso julgue relevante, a pertinéncia ou ndo de implementar as
acles que considere necessarias para prosseguir na sua trajetéria como instituicdo

financeira e de desenvolvimento, o que € considerado como importante para

promover melhores dias e satisfagéo para o povo da regido Nordeste.
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CAPITULO 1: O FUNDO CONSTITUCIONAL DE FINANCIAMENTOS DO
NORDESTE (FNE) / ESTRATEGIA NORDESTE TERRITORIAL: HISTORICO,
CONCEPCOES E ACOES.

1.1. Antecedentes: Uma breve retrospectiva das acdes e politicas
governamentais para o Nordeste

E possivel afirmar que o BNB como principal instituicio de desenvolvimento
para a Regido Nordeste desempenha sua funcdo no ambito do desenvolvimento
econdmico e social, através de concessdo de financiamentos subsidiados pelo
governo Federal, além de estimular atividades econ6micas, viabilizar assisténcia
técnica e apoiar empreendimentos, também atende a missdo de um banco
comercial.

As funcdes desempenhadas pelo Banco através de suas acdes, estédo
canalizadas para um objetivo Unico, que é trabalhar na reducéo das disparidades
regionais conforme delineado no momento de sua criacao.

Para tanto, convém realizar uma retrospectiva sobre as iniciativas trabalhadas
pelos Governos do Brasil, entdo preocupados em reduzir as disparidades entre as
regides do Pais mas com o foco principal para a regido Nordeste, a partir do
desenvolvimento de estudos, andlises de cenarios e planos de desenvolvimento,
dentre outras propostas, que nortearam e propiciaram um ambiente favoravel nao
somente para a criagdo do BNB mas que deram forca para a materializacdo de
outras instituicdes consideradas importantes para a regido Nordeste.

A partir da preocupacdo com a problematica nordestina, por causa das
consequéncias e sequelas sociais advindas da seca, sempre foi tratada através de
acOes voltadas para a criacdo de medidas para minimizar a situacdo de pobreza da
populacdo. Para cada momento da histéria houve um indicativo de solucdo, a
exemplo da criacdo da Comissédo Imperial, no ano de 1877, que sugeriu como uma
de suas propostas a transposi¢do do Rio Sdo Francisco. Porém, como tais solucées
eram lentas no que tange coloca-las em pratica, paralelamente havia um
aprofundamento e agravamento da problemética social.

Ja no ano de 1906, com vistas a promover uma profunda analise sobre a
realidade da seca na regiao Nordeste com o objetivo de propor solucdes, criou-se a

Inspetoria Federal de Obras Contra as Secas (IFOCS). Dando seguimento, em 1945
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a IFOCS foi transformada no Departamento Nacional de Obras Contra as Secas
(DNOCS) enquanto também ocorria a criagdo Companhia Hidroelétrica do S&o
Francisco.

Importante salientar que a aprovacéo da nova Constituicdo em 1946, também
garantiu a instituicdo de recursos orcamentérios destinados para acbes especificas
em prol da regido Nordeste e também da regido Amazodnica. Este acdo se traduziu
em um importante passo rumo a evolucdo das questdes ligadas a reducdo da
pobreza e desigualdade social.

Posteriormente, foi criada em 1948 a Comisséo de Desenvolvimento do Vale
do S&o Francisco e Parnaiba (CODEVASF) e logo adiante em 1951 a instituicdo do
Banco do Nordeste do Brasil S / A, no Governo Vargas, sendo até o presente
momento, uma das mais importantes Instituicbes que trabalha na busca da
resolucdo ou minimizagcéo das desigualdades regionais.

Desta forma, € percebido, que o Brasil sempre procurou trabalhar as questdes
relacionadas a desigualdade social, mesmo enfrentando problemas de rotulacéo
formuladas as instituicbes desenvolvimentistas, pelo fato de algumas delas nédo
cumprirem o papel na sua integridade. Sao consideradas criticas que vao desde a
falta de uma formulacdo de uma politica de atuacdo consistente até o ponto de
intervencdes politicas que prejudicam a nobre intencdo e atuacdo dessas
Instituicdes.

Celso Furtado (REN 4, vol. 28, p. 378, Dez/97) enfatiza a importancia da
criacdo do GTDN para a regido Nordeste, posto que a partir dai originou-se uma
série de formulacao de estudos para entender melhor a problematica do Nordeste do
Brasil:

“O GTDN era um grupo que havia sido criado por Juscelino Kubitschek,
continha no seu plano a meta do Nordeste, a qual pouco interesse
despertava. Quando cheguei ao Brasil, Juscelino me nomeou interventor do
GTDN. Expliquei aos componentes do grupo que podiam continuar o0s
trabalhos que estavam fazendo, um tipo de diagnéstico classico.
Paralelamente, criei no BNDE, um novo grupo reduzido, que me ajudou a
preparar o Plano de Desenvolvimento do Nordeste, que nhenhuma conexéao
tinha com o GTDN. Foi um trabalho que fiz sozinho, cerca de noventa
paginas. Porém, preferi que ele fosse publicado sem o meu nome, e sim com
0 nome de GTDN, grupo do qual eu era interventor. Em 1964, quando fui
cassado, essa providéncia que tomei anos antes revelou-se Util, pois tudo o
gue levava o meu nome teve circulagdo controlada. Assim, o que hoje se
conhece como “Estudo do GTDN” foi, na verdade, totalmente escrito por

mim-.
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E visto e sentido entdo, um enorme esforco de cunho pessoal da parte do
economista Celso Furtado para interpretar e entender a problematica das questdes
de desenvolvimento relacionadas a regido Nordeste. Suas experiéncias e estudos
contribuiram muito para o desenrolar de muitas questdes quanto ao direcionamento
de propostas concretas enquanto estudioso, principalmente por conta do seu grande
entendimento da formacgé&o social e econémica do Pais.

Ja em relacdo ao Plano de Desenvolvimento do Nordeste que foi inserido no
GTDN conforme dito anteriormente por Celso Furtado é interessante registrar que o
trabalho abrange quatro vertentes criadas para propagar o desenvolvimento
regional, a saber:

a) Promocao da industrializa¢éo na regiao;

b) Transformacéo da agricultura da faixa amida;

C) Transformacéo da economia do semiarido e

d) Deslocamento da fronteira agricola do Maranhé&o.

Tais acdes estariam contidas mais adiante nos planos da Superintendéncia
do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), criada em 1961.

Destaque-se que a SUDENE apresentou novo Plano Regional de
Desenvolvimento do Nordeste (PRDN), publicado em 2011 na cidade de Recife-PE,
com a colaboracdo do Ministério da Integracdo Nacional e outros Ministérios,
incluindo também a participagcdo do Banco do Nordeste, através do Escritorio
Técnico de Estudos do Nordeste (ETENE). O Plano especifica algumas diretrizes
mais atualizadas e em consonancia com o crescimento vivenciado pela regido
Nordeste, a partir da concretizacdo de projetos estruturantes, a exemplo da
Transnordestina, duplicacdo da BR-101 e outros projetos constantes do Programa
de Aceleracao do Crescimento (PAC) que esta na agenda do Governo Federal.

Dessa forma, é interessante registrar que o documento enfatiza 07 (sete)
grandes desafios, a serem trabalhados para minimizar as questdes problematicas de
pobreza, educacéo e desigualdade da regido (extraido na integra do PGDN):

1. Erradicar o analfabetismo.

2. Promover mudancas estruturais no setor produtivo regional, orientando sua

producdo para a geracdo de produtos cada vez mais intensivos em

conhecimento de elevado grau de agregacdo de valor, de forma que o0s
setores que comandam o dinamismo da economia possam estar cada vez

mais presentes na Regido;
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3. Transformar a imensa riqueza e diversidade cultural da Regido em um ativo
da maior importancia para a elevagdo do nivel de bem estar de seus
habitantes;

4. Superar o desafio representado pelo fato de que no Nordeste as
deficiéncias de infraestrutura que caracterizam o chamado “custo Brasil”
revelam-se particularmente graves;

5. Reconhecer a heterogeneidade dos biomas que constituem o espaco
regional e o fato de que todos eles apresentam, em graus diferentes,
processos de deterioracdo geralmente originados por pressdes de natureza
antrépica;

6. Considerar os diversos subespacos da Regidao e articular diferentes
escalas espaciais quando se trata de trabalhar o processo de planejamento
do Nordeste;

7. Levar em conta as regionaliza¢cdes adotadas pelos estados, o que permite
uma melhor compreenséao do territorio. Entretanto, € imprescindivel ter em
mente regionalizacbes de maior escala, sob pena de a proposta regional
perder a sua funcionalidade, vis-a-vis o projeto nacional de desenvolvimento.

Também, vale ressaltar que as diretrizes do PGDN (abaixo registradas)

passaram por atualizacdo para acompanhar 0s movimentos de evolucdo e

crescimento vividos tanto no Pais e em especial na regido Nordeste, considerando

como por exemplo, a melhoria de indicadores na regido, como o Produto Interno

Bruto (PIB), que além de outros, contribuiu para uma melhor andlise da situacéo

(transcrito na integra do PGDN):

Diretriz 1 - Educacéo para a incluséo e o desenvolvimento;

Diretriz 2 - Promover a competitividade do setor produtivo regional;

Diretriz 3 - Prover o Nordeste de infraestrutura fisica urbana, de transportes e
de comunicacdo necessarias a sua integracdo interna e externa,;

Diretriz 4 - Fortalecer vetores que promovam a sustentabilidade
socioambiental;

Diretriz 5 - Transformar a cultura nordestina em vetor de inclusdo social e
Desenvolvimento;

Diretriz 6 — Fortalecer os governos estaduais e municipais como agentes do

desenvolvimento
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Finalmente, para dar prosseguimento a estratégia do Governo no combate as
desigualdades regionais, o0 Banco do Nordeste como Sociedade de Economia Mista,
uma vez que quase todo o seu capital pertence ao Governo Federal e que por
consequéncia os Conselhos de Administracdo e Fiscal possuem cargos de
confianga da Presidéncia da Republica do Brasil, tornou-se um braco do proprio

governo para executar sua politica de desenvolvimento.

1.2. O Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE)

A criagdo do Fundo Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE),
ocorreu por conta da aprovacao da Lei 7827, de 27.09.89, quando a Presidéncia da
Republica do Brasil regulamentou o artigo 159 da Constituicdo Federal de 1988.

Tratou-se de um importante e fundamental momento para as Instituicbes
financeiras e de Desenvolvimento localizadas no Norte, Nordeste e Centro-Oeste do
Brasil. Estas instituicbes de fomento, por determinagéo legal, passaram a receber
recursos da Unido ficando com a responsabilidade de executarem programas de
financiamentos em prol dos setores produtivos, por exemplo.

O artigo 1°. da Lei 7827, traz a seguinte redacéao:

Ficam criados o Fundo Constitucional de Financiamento do Norte -
FNO, o Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE e
o0 Fundo Constitucional de Financiamento do Centro-Oeste - FCO,
para fins de aplicacdo dos recursos de que trata a alinea ¢ do inciso |
do art. 159 da ConstituicAo Federal, os quais se organizardo e
funcionardo nos termos desta Lei.

A forma de constituicdo dos recursos para compor os fundos que foram

criados, fica definida na forma do seu artigo 6°.:

Constituem fontes de recursos dos Fundos Constitucionais de
Financiamento do Norte, Nordeste e Centro-Oeste: | - 3% (trés por
cento) do produto da arrecadacdo do imposto sobre renda e
proventos de qualquer natureza e do imposto sobre produtos
industrializados, entregues pela Unido, na forma do art. 159, inciso |,
alinea c da Constituicdo Federal; Il - os retornos e resultados de suas
aplicacdes; Il - o resultado da remuneracdo dos recursos
momentaneamente ndo aplicados, calculado com base em indexador
oficial; IV - contribuicdes, doacdes, financiamentos e recursos de
outras origens, concedidos por entidades de direito puablico ou
privado, nacionais ou estrangeiras; V - dota¢gbes orgcamentarias ou
outros recursos previstos em lei.
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E importante mostrar que a presente lei destaca que as instituicbes
financeiras terdo responsabilidades especificas no que se refere a aplicacdo dos
recursos, como pode ser apreciado no paragrafo 2°., do artigo 2°.:

§ 2° No caso da regido Nordeste, o Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste inclui a finalidade especifica de financiar,
em condi¢Bes compativeis com as peculiaridades da area, atividades
econdmicas do semi-arido, as quais destinara metade dos recursos
ingressados nos termos do art. 159, inciso |, alinea c, da Constituicao
Federal.

J& a constituicdo Federal no seu artigo 159, apresenta uma grande conquista
gue beneficia a instituicdo Banco do Nordeste, por causa da responsabilidade que
Ilhe fora atribuida como gestor de recursos publicos, especificamente em relacdo ao
fundo FNE:

Unido entregara:

| - do produto da arrecadacdo dos impostos sobre renda e proventos
de qualquer natureza e sobre produtos industrializados quarenta e
oito por cento na seguinte forma:

a) vinte e um inteiros e cinco décimos por cento ao Fundo de
Participacéo dos Estados e do Distrito Federal;

b) vinte e dois inteiros e cinco décimos por cento ao Fundo de
Participacéo dos Municipios;

c) trés por cento, para aplicacdo em programas de financiamento ao
setor produtivo das RegiBes Norte, Nordeste e Centro-Oeste, atraves
de suas instituices financeiras de carater regional, de acordo com os
planos regionais de desenvolvimento, ficando assegurada ao semi-
arido do Nordeste a metade dos recursos destinados a regido, na
forma que a lei estabelecer;

Em 2010 por conta da analise realizada ao longo dos 20 anos de existéncia,
constatou-se que os Fundos Constitucionais receberam o montante de R$ 58,2
bilhdes, o que possibilitou realizar mais de 3.600 operacbes através de
financiamentos que totalizaram mais de R$ 68 bilhdes.

Também é importante ressaltar que a partir da criacdo do Ministério da
Integracdo Nacional (MI) em 1999, os fundos passaram a ser também
acompanhados por equipe técnica do Ministério que melhor avaliou o desempenho
de cada um deles, momento em que tomou decisfes estratégicas para aperfeicoar o
acompanhamento e administracdo dos recursos envolvidos.

A area de atuacao do FNE pode ser visualizada no mapa abaixo para melhor

compreensao:
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FUNDOS CONSTITUCIONAIS
DE FINANCIAMENTO
(FCO - FNE - FNO)

Area de Atuacao

Legenda

:| Area de Atuacéo do FCO
I:I Area de Atuacéo do FNO
[ ] Area de Atuagéo do FNE (SUDENE)
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(Fonte: Ministério da Integracao)

Esse controle e delimitacdo geografica para a atuacédo dos fundos mostra que
na Regido Nordeste o FNE pode financiar todos os empreendimentos que estéo
localizados nos seguintes Estados: Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhao, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe, incluindo também parte do
Estado do Espirito Santo e norte de Minas Gerais, posto que alguns municipios
desses Estados fazem parte na éarea de atuacdo da Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), instituida por lei complementar no. 125,
de 03.01.07.

Porém, a administracdo do FNE é realizada em forma de parceria a partir do
Ministério da Integracdo, Conselho Deliberativo da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (CONDEL/SUDENE) e através do Banco do Nordeste
do Brasil (BNB), que recebe os recursos e os disponibiliza para os empreendimentos
através de projetos de financiamentos.

Convém ressaltar que anualmente até o final do més de Novembro, a
Diretoria do BNB formaliza junto ao Presidente do Conselho Deliberativo CONDEL /
SUDENE e Ministério da Integracdo (MI) com efeito de andlise e aprovacao,
proposicdo de Plano de Aplicacdo de Recursos do FNE para o exercicio seguinte,

todavia obedecendo por exemplo, a obrigatoriedade de aplicacdo de pelo menos
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50% dos recursos na regido semiarida em atendimento ao disposto na Constituicdo
Federal (“c”, I, art. 159) e também em obediéncia a Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (PNDR) conforme ja comentado no inicio deste capitulo.

Para melhor compreensdo e exemplo, a Tabela 1 abaixo indica a forma de
proposta de aplicac@o de recursos do FNE para o ano de 2013, a qual é analisada
pelo CONDEL.

TABELA 1
PROJ EQAO DE FINANCIAMENTOS POR ESTADO E SETOR DE ATIVIDADE
UF/ AGRICUL- PECUARIA INDUSTRIA | AGROINDUS | TURISMO | COMERCIO INFRAESTR TOTAL %
SETOR TURA TRIA E SERVICOS UTURA ESTADO
AL 114,0 57,4 130,0 30,0 30,0 165,6 - 527,0 4,6
BA 616,0 322,9 477,0 50,0 169,5 810,0 72,6 2.518, 21,9
0
CE 102,0 275,0 552,3 17,3 77,2 537,5 96,8 1.658, 14,4
0
ES 40,7 22,0 37,7 4,3 7,6 30,7 - 143,0 12
MA 305,0 368,0 100,0 30,0 20,0 350,0 - 1.173, 10,2
0
MG 218,0 286,5 116,9 10,0 8,3 185,4 - 825,0 7,2
PB 46,0 111,5 155,0 30,0 60,0 175,5 - 578,0 5,0
PE 120,0 207,4 400,0 20,0 322,0 557,0 70,6 1.697, 14,8
0
Pl 360,0 286,6 50,0 8,0 30,0 223,4 - 958,0 8,3
RN 35,0 82,0 266,0 30,0 120,0 290,0 - 823,0 7,2
SE 107,0 89,4 160,7 85,7 32,3 125,0 - 600,0 5,2
TOTAL 2.063,8 2.108,6 2.445,6 315,2 876,8 3.450,0 240,0 11.500 100,
% Setor 17,9 18,3 21,3 2,7 7,6 30,0 2,1 100,0

Fonte: Resolugbes do Conselho Deliberativo da SUDENE (CONDEL), disponivel em
www.sudene.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/conselho-deliberativo/resolucoes-do-conselho-deliberativo.
Resolucdo SUDENE 057/2012 e Parecer 014/2012-SFRI-Sudene.

Com efeito, a tabela anterior apresenta uma previsdo de aplicacdo no
montante de R$ 11,5 bilhdes a serem trabalhados pelo Banco durante o exercicio de
2013 (vide coluna TOTAL / pendltima linha).

Prosseguindo, cabe apresentar o quadro abaixo o qual destaca as funcdes de

cada orgao envolvido na administracéo do FNE:

ORGAO FUNCAO / COMPETENCIA

Ministério da Integragéo (Ml) - estabelecer diretrizes e orientagdes gerais para as aplicagbes
dos recursos dos Fundos Constitucionais de Financiamento, de

forma a compatibilizar os programas de financiamento com as
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http://www.sudene.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/conselho-deliberativo/resolucoes-do-conselho-deliberativo.%20Resolução%20SUDENE%20057/2012
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orientacbes de 14 politicas macroecondmica, das politicas
setoriais e da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional
(PNDRY);

- estabelecer normas para operacionalizacdo dos programas de
financiamento dos Fundos Constitucionais de Financiamento;

- estabelecer diretrizes para o repasse de recursos dos Fundos
Constitucionais de Financiamento para aplicacdo por outras
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil.

- supervisionar, acompanhar e controlar a aplicacdo dos
recursos e avaliar o desempenho dos Fundos

Constitucionais de Financiamento.

Conselho Deliberativo da Sudene
(CONDEL)

- estabelecer, anualmente, as diretrizes, prioridades e
programas de financiamento, em consonancia com o respectivo
plano regional de desenvolvimento;

- aprovar, anualmente, os programas de financiamento de cada
Fundo para o exercicio seguinte, tendo por base as diretrizes e
orientacOes gerais tracadas pelo Ministério da Integracao
Nacional;

- avaliar os resultados obtidos e determinar as medidas de
ajustes necessarias ao cumprimento das diretrizes
estabelecidas e a adequacéo das atividades de financiamento
as prioridades regionais;

- encaminhar o programa de financiamento para o exercicio
seguinte e o relatdrio circunstanciado sobre as atividades
desenvolvidas e os resultados obtidos com a aplicacdo dos
Fundos Constitucionais de Financiamento, juntamente com o
resultado da apreciacéo e o parecer aprovado pelo Colegiado, a

Comissdo Mista Permanente do Congresso Nacional.

Banco do Nordeste (BNB)

- elaborar e encaminhar & apreciacdo do Conselho Deliberativo
a proposta de programacéo anual dos recursos;

- aplicar os recursos e implementar a politica de concessao de
crédito de acordo com os programas aprovados pelos
respectivos Conselhos Deliberativos;

- definir normas, procedimentos e condi¢des operacionais
proprias da atividade bancaria, respeitadas, dentre outras, as
diretrizes constantes dos programas de financiamento
aprovados pelos Conselhos Deliberativos de cada Fundo;

- analisar as propostas em seus multiplos aspectos, inclusive

guanto a viabilidade econémica e financeira do
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empreendimento, mediante exame da correlagéo
custo/beneficio, e quanto a capacidade futura de reembolso do
financiamento almejado, para, com base no resultado dessa
andlise, enquadrar as propostas nas faixas de encargos e deferir
créditos;

- formalizar contratos de repasses de recursos com outras
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil;

- prestar contas sobre os resultados alcangcados, desempenho e
estado dos recursos e aplicac6es ao Ministério da Integracéo
Nacional e aos respectivos Conselhos Deliberativos;

- exercer atividades inerentes a recuperacao dos créditos.

(Fonte: Extraido da Secretaria de Politicas de Desenvolvimento Regional do MI)

Finalmente, observa-se que o gerenciamento dos recursos do FNE que estao
sendo colocados a disposi¢céo da sociedade nordestina para atender aos objetivos e
anseios de todos (governo / instituicdes / sociedade) é praticado a partir de uma
matriz de responsabilidades onde cada membro desempenha suas funcdes
principalmente com o foco na minimizac&o dos riscos e divisao de responsabilidades

com respeito aos dispositivos legais do assunto e leis especificas.

1.3. Reorientacdo de atuacdo do BNB: uma breve retrospectiva

E preciso voltar um pouco na histéria do BNB, realizando uma pequena
retrospectiva sobre seu passado recente, a fim de conhecermos melhor as medidas
gue foram postas em pratica pela Diretoria e que culminam em mudancas de
atuacdo, comentadas logo adiante, que contribuem para a implementacdo de
algumas inovacoes, a exemplo do surgimento do Agente de Desenvolvimento, ja
citado neste trabalho, e também origem ao nascimento da politica de
desenvolvimento territorial atualmente trabalhada.

Desde a sua criagcdo o0 BNB sempre procurou seguir o rumo tracado por suas
constantes Diretorias consecutivamente de acordo com as diretrizes emanadas
pelos governos vigentes. Seguindo essa linha de raciocinio, a partir de 1998 a
Instituicdo promove uma discussao interna, procurando envolver todo o quadro de
funcionérios, sobre a necessidade de definir ou rediscutir o papel e rumo que a

instituicdo deve adotar em face da falta de clareza quanto a visdo, misséo e valores.
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Para melhor explicar, toda empresa que se preze precisa definir a sua viséo,
gue na realidade representa a sua perspectiva no decorrer de alguns anos, ou seja,
0 que a empresa pretende alcancar dentro de um determinado prazo possivel. Como
exemplo, uma empresa pode determinar que a sua “visdo” é ser a maior empresa no
ambito do crédito rural no prazo de 5 anos. Ja em relagdao a “missao”, isto faz
referéncia ao que a empresa realiza de atividades no momento, procurando
desenvolvé-las da melhor forma possivel, inclusive definindo suas necessidades
para por em pratica a sua atuacao. Finalmente, os “valores” remetem para uma
reflexdo que envolve a tradicdo da empresa no mercado, a sua competéncia para
realizar as atividades dentre outros aspectos.

No caso especifico do BNB toda a sua Diretoria mantem o entendimento que
mudangas em relacdo a sua estrutura devem ser trabalhadas para permitir um
melhor desempenho do papel para o qual fora criado.

Dessa forma e a partir de trabalho realizado internamente com aprovacao e
participacdo de sua Diretoria, o0 Banco inicia uma série de trabalhos e discussdes
internas que terminam por mapear problemas ou gargalos que o impedem de melhor
atuar. Através de visitas realizadas em todos os estados da regido Nordeste, por
Diretores e Presidente e outros executivos de sua Direcdo Geral, uma série de
problemas ou distorcbes em relacdo a atuacdo sao identificados através de
tempestades de ideias (“brainstorming” e outras contribuicbes, com a visao e
participacédo de Superintendentes e gestores.

Assim, o Banco trabalha na solidificacdo da ideia de reestruturacdo a partir do
resultado apurado, sob o pretexto de modernizacdo que culmina no surgimento de
varios projetos estruturantes, conforme destacamos alguns deles a seguir:

a) Mudancas no processo de concessao de crédito;

b) Identificacdo do seu principal foco: O Agente Produtivo;

¢) Implementacdo de projeto de modernizacdo na area de tecnologia — posto
gue o BNB era relativamente atrasado em relacdo a este importante tépico,
principalmente em relacdo as outras Instituicbes Publicas Financeiras

Oficiais;

d) Introducdo de melhoria no processo de comunicacdo do Banco,
principalmente no que concerne ao aprimoramento do relacionamento socio-

politico-institucional;
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e) Promocdo de marketing — inclusive passando por uma mudanca de
logomarca,;

f) Projeto com énfase na Promogao de Parcerias com outras Instituigdes;

g) Inclusédo da tematica “Capacitagéo para Clientes” onde o BNB passou a atuar
fortemente na promoc¢ao de capacitagcéo para os seus clientes;

h) Criacao do Projeto de Reorientacdo da Rede de Agéncias;

E interessante ressaltar que todos os projetos contam com equipes de
funcionarios selecionados tendo a frente um gerente responsavel pela conducédo e
direcdo, com prazos de duragéo definidos. Entdo, a partir da implementacéo desses
projetos de mudancas, o Banco entende que passa a ser visto como instituicdo mais
atuante pela sociedade nordestina, Governo Federal e outras empresas parceiras,
considerando ser mais um importante instrumento indutor do desenvolvimento
sustentavel para a Regido Nordeste com disponibilidade para atuar em prol das
acOes do Governo Federal.

Porém, na implementacéo dos projetos estruturantes, o projeto especifico de
Reorientacdo da Rede de Agéncias parece se destacar, por carregar ideias e
inovacdes em relacdo a forma de atuacédo das agéncias do Banco inclusive com o
surgimento do Agente de Desenvolvimento.

O citado projeto elenca uma série de prioridades como por exemplo
redirecionar a atuacdo do Banco considerando a necessidade de rever e atualizar
estudos mercadoldgicos em toda a sua area de atuacao, aliados a necessidade de
implementacdo de politicas de desenvolvimento territorial inclusive por conta do
surgimento do AD. As mudancas empreendidas devem introduzir melhorias que
deixem o Banco mais agil e competitivo. Para tanto e objetivando atender a
Diretoria, o0 BNB aprova as citadas mudancas, disseminando-as de forma
corporativa com 0s ajustes necessarios, momento em que cada agéncia passa a
trabalhar na identificacdo, mapeamento e registro das principais atividades
executadas na jurisdicdo de suas proprias Unidades.

Mesmo assim, o BNB enxerga que tdo somente a identificacdo das atividades
vocacionadas em cada agéncia/jurisdicdo ndo era o suficiente para ajudar a cumprir
0 seu papel como instituicio de desenvolvimento e de fornecimento de capital,
capacitacdo e outros produtos e servicos para seus clientes. A empresa entendia

gque era preciso muito mais para cumprir 0 seu papel consoante amplo conhecimento
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de todos os seus colaboradores. O BNB precisava de algo inovador e por isso, apos
discussoOes internas para trabalhar a questéo desenvolvimentista com mais forca.
Para se ter uma ideia dos objetivos do Banco, definidos a época (1998), a

empresa assim definiu a sua misséo (site www.bnb.gov.br):

“impulsionar, como instituicdo financeira, o desenvolvimento sustentavel do
Nordeste do Brasil através do suprimento de recursos financeiros e do
suporte a capacitagéo técnica a empreendimentos da regido”.

Vale também registrar, que todo o processo de mudanca por qual passou a
instituicdo na década de 90, contou inicialmente com o apoio do Governo Federal,
com a participacdo e apoio da Diretoria e Conselho Fiscal, além de colaboradores
envolvidos nos projetos que foram delineados e trabalhados.

1.4. Acédo Territorial criada pelo BNB

Continuando, o Banco do Nordeste ap0s realinhar a sua forma de atuacao no
territorio da regido Nordeste por conta das mudancas que foram aprovadas pela
Diretoria e sob a forma de complementacdo das acbes dos Agentes de
Desenvolvimento, também aproveitou o0 momento para rediscutir sua estratégia de
acao territorial.

Por este motivo, a acao territorial dos ADs necessariamente passa a ter um
enfoque com base na identificacdo das necessidades pontuais de cada municipio
trabalhado, através de um alinhamento de estratégias em forma de parceria com
outras empresas, instituicbes ou entes, também conhecedores da realidade de cada
localidade.

Mediante pesquisa realizada, constatamos que para o BNB, “a acdo territorial
tem como objetivo fortalecer atividades econbmicas visando o crescimento
econdmico com inclusdo social, por meio de financiamento, da promocao de acfes
complementares ao crédito e de apoio as politicas Publicas, gerando negdcios com
riscos mitigados”. (Nordeste Territorial — Caderno Metodolégico). A figura abaixo,
(extraida do Caderno Metodolégico) procura evidenciar a forma de atuacdo da
politica territorial, quando € observado principalmente o envolvimento de varios

setores do BNB para que a politica possa ser colocada em pratica:
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Diretrizes
Estratégicas do
BNB - DIRGE e
SUPER

Politicas
Governamentais
Federal, Estadual,
Municipal

Cenério
Sécio-

Econbémico

Politica de Desenvolvimento Territorial do

BNB .i
Difusdo
Tecnolégica
Outros

Produtos e
Servicos
Bancéarios

Estudos
Setoriais

Projeto Territorial das
Atividades Econémicas

Institui¢des de
Apoio
Organizag0es
Sociais

Fonte: Nordeste Territorial - Caderno Metodoldgico

Setor
Produtivo

Para melhor compreensao do significado da figura acima, entendemos que
Desenvolvimento Territorial adotado pelo BNB compreende o0 seguinte
detalhamento, considerando a ordem logica:

1. Diretrizes Estratégicas do BNB (fonte: adaptacdo do site do BNB): Séo

formuladas a partir de discussfes em nivel estratégico, sob o comando da
Diretoria e area especifica, considerando uma série de variaveis externas
e internas em consonancia com o Governo Federal, objetivando:
a. Integrar programas de crédito as acdes do Governo Federal através
de programas como o Bolsa Familia, dentre outros.
b. Aumentar a participacdo de mercado dos programas de
Microcrédito Urbano e Rural, Crediamigo e Agroamigo,

respectivamente.
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c. Oferecer novos produtos para os clientes do Banco (Agentes
Produtivos).

d. Fornecer maior suporte a rede de Agéncias para que estas
operacionalizem de forma eficiente através da realizacdo de
negocios.

e. Aperfeigoar o relacionamento com os parceiros do Banco, através
de firmamento de Acordos e Parcerias.

f. Aumentar os negdcios na rede de agéncias.

g. Incrementar neg6cios com 0s mais variados segmentos, a exemplo
das Micro e Pequenas Empresas (MPE).

2. Politicas Governamentais (Federal, Estadual e Municipal): Manter sintonia
com as politicas existentes a partir das esferas governamentais, para que
0 Banco possa se inserir também como promotor ou executor delas, a
exemplo do Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais,
Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA), dentre outros.

3. Cenario Socio-Econdémico: Priorizacdo de realizacdo de estudos de
cenarios sob o comando do Escritorio Técnico de Estudos do Nordeste
(ETENE), para que estes possibilitem o direcionamento de acdes
especificas para o territorio por considerar a existéncias de
particularidades.

4. Agéncias do BNB: Sdo as unidades de atendimento aos clientes,
promotoras e executoras dos programas, produtos e servicos do Banco.
De fato, as agéncias sdo estruturadas de pessoal e equipadas para
realizar negocios diretamente com os clientes. No total, sdo 180 agéncias
espalhadas pela regido Nordeste, Norte de Minas e Espirito Santo, com
previsdo de expansdo de mais 108 novas Unidades até o final do ano de
2013 (fonte BNB).

5. Politica de Desenvolvimento Territorial: Na pratica, a execucdo da politica
em si considera a participacdo dos programas de microcrédito Agroamigo
e Crediamigo, que podem ser desenvolvidos nos territérios / localidades
especificas de atuacdo do BNB, com o apoio de informacdes especificas
extraidas de estudos setoriais que visam compreender a dimensédo e
necessidades locais. Também, a difusdo de tecnologias e técnicas

estudadas e conhecidas pelo Banco pode ajudar em uma melhor formacgéo
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técnica dos agentes produtivos, sendo um motivo de preocupacdo e
componente importante que deve ser massificado entre os interessados.
Para tanto, as parcerias firmadas com instituicbes como por exemplo
EMBRAPA, dentre outras, sdo importantes e indispensaveis. Na
sequéncia, o apoio as Micro e Pequenas Empresas também se constitue
indispensavel para ajudar na alavancagem desde que haja uma
estruturacdo de acdes do Banco e conhecimento da realidade das
empresas instaladas. Finalmente, a participacédo das instituicbes de apoio
ao desenvolvimento do setor produtivo e a intervencdo dos organismos
sociais, podem complementar e auxiliar a estruturacdo de acoes
especificas em prol do territorio tendo o Banco a frente como incentivador
e grande interessado.

Como se percebe, a politica de Desenvolvimento Territorial do BNB passa por
uma acao integral em todos os territdrios mapeados, onde esta propiciara uma oferta
de produtos e servigos para 0s agentes produtivos, englobando também o crédito
rural, microcrédito urbano e rural, além de outras acdes de integracdo que possam
ajudar toda a populacéo local.

Importante salientar que identificamos na documentacdo analisada no
Caderno Metodoldgico que o BNB trabalha a delimitacdo dos seus territérios com
base nas mesorregides que sao estabelecidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

O Banco do Nordeste registra que “os territdrios podem abranger tanto um
conjunto de municipios contiguos, que apresentem caracteristicas sécio-econdémicas
semelhantes, como areas parciais de um Unico municipio, desde que priorizados
para uma acdo estruturadora por parte do Banco, que a desenvolve por meio de
seus Agentes de Desenvolvimento, em articulacdo com as agéncias do Banco,
provedoras de crédito”. (1)

Como consequéncia da aplicacdo dessa metodologia de trabalho de
desenvolvimento territorial resumidamente o Banco espera como resultado (extraido
do Nordeste Territorial — Caderno Metodolégico):

a. Melhor estruturar os negocios
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Promover mais financiamentos para os agentes produtivos®

Trabalhar de forma mais segura e a recuperar créditos
Fortalecer-se institucionalmente

Ajudar no fortalecimento das cadeias produtivas

-~ 0 o o0 T

Reduzir os riscos das operagdes
Facilitar o acesso a outras linhas de crédito

=«

Potencializar as parcerias

Ao analisar o objetivo da acao territorial do BNB, a principio percebemos que
eles estdo alinhados a proposta de atuacdo na regido, através dos Agentes de
Desenvolvimento e agéncias, como ja registrado nesta pesquisa. Visualiza-se
também que a acdo de disponibilizar crédito para os agentes produtivos
identificados, na Otica da instituicdo promovera a inclusdo social daqueles que
tiverem 0 acesso a estes recursos.

Porém, em relagdo as “acdes complementares e de apoio as politicas
publicas”, é presumido que estas podem ser praticadas por intermédio da promocéo
de capacitacdo para os agentes produtivos, até porque, deve ser lembrado que a
capacitacdo se apresenta como elemento integrante da MISSAO do Banco, como
apresentado neste documento.

Neste contexto, segundo o BNB, a capacitacdo assume uma posicao
importante, porque o conhecimento uma vez disponibilizado para os agentes
produtivos, devera ajuda-los na conducdo de seus negocios, o que para 0 Banco,
ajudara significativamente a minimizar ou eliminar os riscos ou probabilidades de
insucesso desses clientes.

O Banco em suas proposicbes de trabalho afirma que a realizacdo de
negocios € imperativo devendo existir relacionamento prazeiroso com 0S Sseus
agentes produtivos e que para tanto se presume a necessidade de conhecer o
histérico de cada um deles.

O histérico do cliente, neste caso o “agente produtivo”, permitird um
julgamento acerca de sua capacidade de atuacdo perante as atividades exercidas,

bem como o conhecimento de sua rede de negdcios com 0s outros.

! Pesquisa realizada no documento de Cooperacéo Técnica para o Fortalecimento da Capacidade
Técnica, Institucional e Operacional do Banco do Nordeste, PROJETO BRA /IICA/03/008, o qual
contempla Plano de Trabalho “Marco Referencial para a Acdo de Desenvolvimento Territorial do
BNB”, versao final, produzido a partir de Brasilia — DF em conjunto com os gestores do BNB em
Fortaleza-CE, no periodo de Maio/2006 a Abril/2007.
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Deve ser por isso, que para o Banco o ato de estruturar um negdcio tem o
objetivo primordial de minimizar os riscos e possibilidades negativas que direcionem
0 empreendimento desses agentes produtivos ao insucesso.

Para tanto, é necessério que estudos sejam realizados no ambito da atividade
requerida, como o BNB vem demonstrando através da Estratégia Nordeste
Territorial, a fim de que a atuacdo de crédito sobre o empreendimento ndo seja
comprometida em detrimento das ocorréncias externas de mercado. E fato que as
empresas modernas devem dar a devida atencdo as possibilidades de insucesso e
para tanto devem se utilizar de todos os instrumentos de gestdo que lhes sao
disponiveis. Assim, o BNB reforca em seus documentos internos, dentre 0os quais se
destaca o planejamento estratégico, que planeja e direciona as suas acbes e
esforcos para a efetivacdo desses negocios com relativa seguranca.

Outro conceito também que se destaca no trabalho de acéo territorial
diligenciado pelo Banco, faz mencgéo a necessidade de conhecer a realidade acerca
das “cadeias produtivas”, consoante apuragdo na documentagdo pesquisada.
Visualizamos que o BNB entende como importante e necessario que os elos
componentes de qualquer cadeia produtiva que esteja sendo trabalhada em um
territorio, sejam também parte integrante de uma analise de problemas e solucgdes.
Dessa forma, para otimizar a acdo territorial em prol dos beneficiarios de uma
determinada localidade, o Banco propde o estudo dos seguintes elos de cadeias
produtivas:

[.  Insumos
[I. Producao
[ll. Beneficiamento

IV. Distribuicdo /Producao

Dentro de cada elo da cadeia produtiva é realizado um estudo especifico pelo
Agente de Desenvolvimento das condicdes em que estdo sendo trabalhadas as
atividades. No caso, interessa ao Banco conhecer os impactos proporcionados aos
empreendimentos da localidade (territorio) em termos de:

I. Organizacéo da atividade
II. Gestdo empresarial
[ll.  Tecnologia

IV. Infraestrutura
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V. Assisténcia e orientacdo técnica
VI. Vendas e Distribuicéo
VII.  Impacto Ambiental

VIIl.  Acesso ao crédito
Fonte: Adaptado do Caderno Metodolégico

1.5. Como funciona a Estratégia Nordeste Territorial do BNB

Como consubstanciado na introducédo deste trabalho, a Estratégia Nordeste
Territorial do Banco do Nordeste ajudou a Instituicdo na aplicacdo de mais de R$ 12
bilhdes de Reais através do FNE em toda a regido Nordeste no ano de 2012.
Registre-se que, a atitude de aplicar recursos se traduz em uma estratégia
importante para a Instituicio Banco do Nordeste, pois objetiva a promoc¢ao do
desenvolvimento de empresas ou familias que exercem atividades produtivas para o
seu proprio sustento. Com isso o Governo Federal procura evidenciar que
desempenha um papel fundamental de inducdo e promoc¢ao na geracao de renda
através da criacdo e implantacdo de politicas e programas que se encaixem
perfeitamente nas necessidades daqueles que produzem e que sabem o quanto é
importante o recebimento de apoio, quer seja crediticio ou nao, para o
desenvolvimento de suas atividades.

Verifica-se também que, pelo expressivo volume de recursos que esta sob o
controle do BNB, a responsabilidade da Instituicio aumenta na mesma propor¢céo no
gue tange ao acompanhamento e verificacdo de mudanca da qualidade de vida de
todos aqueles que tiveram acesso aos créditos disponibilizados, visto que, este é 0
objetivo maior e que esta delineado na missdo da empresa, sendo desta maneira
importante que este trabalho possa realizar uma reflexdo e analise sobre os
recursos disponibilizados e aplicados até o momento.

Sob esta 6tica consideramos importante que a Estratégia Nordeste Territorial
seja avaliada para que sejam obtidos os reais e verdadeiros impactos produzidos
através de suas acoes.

Vale destacar, que neste processo de aplicacdo de recursos do Fundo
Constitucional de Financiamentos do Nordeste (FNE), pelo BNB, a Instituicdo se

utiliza da mao-de-obra especifica de um grupo de funcionérios treinados para tal
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missdo. Trata-se, entdo, da figura do Agente de Desenvolvimento (AD), que
contribuiu para que o Banco pudesse atingir os objetivos delineados pela Diretoria.

Sobre o AD vale destacar que sédo funcionarios que tiveram sua origem a
partir da necessidade de reorientar a atuacdo da rede de agéncias do Banco.
Consoante pesquisa realizada na documentagédo interna do BNB, os Agentes
tornaram-se realidade em 1996, a partir da selecdo de cerca de 400 (quatrocentos)
funcionarios que foram treinados para trabalhar em 1.875 municipios, ap6s o que,
foram transferidos e lotados em todas as agéncias da Instituicéo.

Visando dar-lhes todas as condi¢cdes necessarias para uma boa atuacdo em
campo, o Banco do Nordeste disponibilizou-lhes o méaximo de instrumentos
possiveis (computadores pessoais, celulares, treinamentos e capacitacfes, além de
autorizacdo para deslocamento aos municipios), para propiciar um ambiente de
trabalho favoravel e adequado ao atendimento dos objetivos do programa.

Dessa forma, os Agentes de Desenvolvimento tiveram ao seu dispor para
orienta-los e direciona-los em suas acoes, toda uma estrutura de acompanhamento,
a partir da Direcdo Geral do BNB em Fortaleza-CE, envolvendo e contemplando
uma estrutura especifica de profissionais especializados (gestores, técnicos e
assistentes) para o cumprimento da misséao do Banco.

Por outro lado, acreditamos que por se tratar de uma forma de
complementacao de acdes nos municipios, a partir de Maio de 1999, os Agentes de
Desenvolvimento iniciaram a instalacdo de um espaco de trabalho denominado de
“Farol do Desenvolvimento Banco do Nordeste”. Como sendo uma criacédo da entao
Diretoria do BNB, ao todo foram instalados 1.873 foruns em todos 0s municipios da
regido Nordeste, incluindo Norte de Minas e Espirito Santo.

E relevante recapitular um pouco a acdo do Farol do Desenvolvimento, até
para efeitos de comparacdo com a Estratégia Nordeste Territorial. O Farol do
Desenvolvimento buscou trabalhar negocios estruturados com Agentes Produtivos,
para proporcionar mais renda e emprego, para pequenos empresarios, produtores
rurais de qualquer categoria, entidades associativas, dentre outros, que eram
membros integrantes deste férum, juntamente com representantes de Igrejas,
Politicos (Prefeituras / Camaras de Vereadores), Organizacdes ndo Governamentais
(ONG), Universidades, Institutos de Pesquisas, formadores de opinido e sociedade

civil organizada e outros entes.
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Dessa forma, o Farol em termos de organizacdo realizava encontros
periddicos nos municipios com os entes citados no paragrafo anterior, chamados de
“atores”, mobilizando-os para uma ac¢ao conjunta em prol do avanco em termos
sociais e econdmicos das pessoas e consequentemente do territorio trabalhado.

Sob a bandeira do desenvolvimento local com o objetivo também de
alavancar as potencialidades, trabalha-las e colocar em pratica as ac¢des discutidas,
o0 BNB na pessoa do AD, comandava reunifes mensais nos municipios
contemplando discussdes de assuntos através de oficinas de trabalho, julgados
relevantes e de interesse da comunidade.

Toda discusséo realizada no admbito do Farol do Desenvolvimento tinha o
devido registro em atas geradas durante as reunides, com disponibilizagdo na
Internet, inclusive de Agenda de Compromissos contemplando todas as proposicoes
e acbes em torno dos problemas identificados. Assim, para ilustrar, no tocante as
discussdes nas reunides do Farol caso uma comunidade de determinado municipio
ainda ndo fosse atendida pela acdo de crédito do Banco, através do AD, este
haveria de se comprometer para agendar visita e passar a assistir a referida
localidade de forma constante e na maioria das vezes semanalmente, objetivando
apreciar e atender as demandas de clientes potenciais interessados nos
financiamentos especificos.

Para se ter uma ideia da acdo do Farol, o BNB também registra que em
muitos municipios da regido Nordeste, oficinas de trabalho como Agenda 21 Local,
Cadeias Produtivas e Desenvolvimento Social, por exemplo, foram tratados e
discutidos com éxito. Porém com base em pesquisa, na atualidade outros comités
ou féruns de natureza idéntica nasceram através de propostas de outras instituicdes,
mas sem a afirmativa de que fora com base ou espelho no Farol do
Desenvolvimento. Como exemplo, o Banco do Brasil, Instituicdo Financeira Publica
Federal, cria o Desenvolvimento Rural Sustentavel (DRS) “que busca impulsionar o
desenvolvimento sustentavel das regides onde o BB estd presente, por meio da
mobilizacdo de agentes econdmicos, sociais e politicos, para apoio a atividades
produtivas economicamente viaveis, socialmente justas e ambientalmente corretas,
sempre observada e respeitada a diversidade cultural” (site do BB). O objetivo desse
espaco DRS coincidentemente trabalha para gerar emprego e renda com foco na
incluséo social com a participacdo da sociedade civil dentre outros entes, nas

discussobes que Ihes sao afetas.
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Assim, a medida em que o Farol vai se consolidando através das reunides
mensais a sociedade nordestina paralelamente parece “validar’ a sua atuacédo e
resultados, como um espaco de discussao de problemas e entraves em nivel local,
associados ao apontamento das solucdes. Registre-se também que por conta desse
aceno da sociedade, o BNB inscreve a experiéncia do Farol do Desenvolvimento no
ano de 2007, no Concurso de Inovacao na Gestdo Publica, promovido pela Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP), apés o que o referido férum vai
encerrando de forma gradativa a sua atuacdo nos municipios do Nordeste, talvez
por atender as decisdes internas do Banco.

Em analise preliminar, podemos até considerar que existem algumas
semelhancgas entre a forma de atuacdo do Farol do Desenvolvimento e o Nordeste
Territorial inclusive a partir dos objetivos propostos para ambos. Porém, por se tratar
de acédo inovadora atraves da implementacéo do espaco Farol do Desenvolvimento,
talvez fique caracterizado que o BNB tenha plantado uma semente com o propdsito
de viabilizar muitas iniciativas canalizadas para a atuacdo do Banco e outras
instituicbes participantes e parceiras, na busca dos mesmos objetivos, os quais
estdo ligados ao processo de desenvolvimento local através da concessdo de
financiamentos, disponibilizacdo de capacitacdo e apoio em torno de muitas outras
acOes do género.

Deste modo, a seguir tracamos algumas caracteristicas, semelhancas ou
diferencas existentes entre o Farol do Desenvolvimento e o Nordeste Territorial com
o fito do exercicio de comparacdo, sem a pretensao de entrar no mérito de quem € o

melhor.

1.6. Quadro comparativo entre o Farol do Desenvolvimento e o Nordeste

Territorial nos municipios de atuagéao

FAROL DO DESENVOLVIMENTO NORDESTE TERRITORIAL
a. Realizacao de reunides / oficinas a a. Realizacdo de reunides com agentes produtivos e
cada dois meses instituicdes sempre que houver necessidade sem

obrigatoriedade de realiza-las mensalmente. O
Banco patrticipa de reuniées em féruns especificos
existentes, como por exemplo: Forum do P6lo

Calcadista de Juazeiro do Norte (setor couro e
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calcado); Forum do Polo de Desenvolvimento
Integrado de Turismo Costa das Dunas no Estado
do RN, onde o BNB é componente e secretario

Publico-Alvo: agentes produtivos

ldem

O BNB € o lider do processo e

mobilizador responsavel

O BNB néo € lider do processo, mas realiza um
trabalho voltado para se integrar as instituicoes

participantes

Atuacéo do Banco e AD em todos os

municipios

Atuacéo do Banco e AD com base em definicdes

de prioridades de trabalho

Realizacao de articulagéo sécio-

politico-institucional

ldem

Identificacdo das necessidades de
financiamento nos municipios

atendidos através do AD

Identificacdo das necessidades de financiamentos
a agentes produtivos, porém, com base em analise

preliminar da situag&o individual

Identificacdo de necessidade de
capacitacdo para agentes produtivos e
interessados, momento em que 0
proprio AD ou Banco analisa e aplica

as capacitacdes

Identificacdo de necessidades de capacitacao,
porém com analise e encaminhamento para a
entidade responsavel por aplicacdo de capacitacao

(cursos, treinamentos, etc)

O BNB surge na maioria das vezes no
processo como anfitrido e mobilizador
responsavel por muitos eventos
externos, algumas vezes se
comprometendo por ajudar nas acdes
de instituicbes outras

Esta acdo de mobilizacdo se torna mais “light”,
deixando de existir de forma gradativa, pelo
entendimento de que os 6rgaos participantes e
parceiros executam seus papéis de acordo com

suas agendas e conveniéncias

Falta de plano especifico que
evidencie analise de financiamentos

para agentes produtivos

Criag&o de Plano de Trabalho para a Atividade
Econbmica, que contempla informagfes mais
detalhadas e completas, a exemplo de: perfil de
atividade, plano de a¢éo, cadeias produtivas,

dentre outras

Realizacdo de andlise socioeconémico

dos municipios

Idem

Mapeamento das principais atividades

econdmicas nos municipios

Idem

Participacéo direta do AD em todos os

niveis de discussao

Participac@o do AD no processo, também com forte

integracdo das equipes das agéncias

Porém, na busca do entendimento considerando os fatos e sem querer

esgotar o tema até porque outras variaveis podem existir ndo estando relacionadas
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neste trabalho, enfatizamos entédo, que a Estratégia Nordeste Territorial do Banco do
Nordeste nada mais € do que um conjunto de a¢Bes que sdo trabalhadas pelo
préprio Banco, através do AD, em regime de parceria com outras instituicbes que
estdo inseridas no contexto. Também, alguns questionamentos que assumem o
carater e poder de reflexdo surgem em torno desta andlise, principalmente em
alusado a criacdo do Farol do Desenvolvimento: Durante a sua existéncia o Farol do
Desenvolvimento ndo teve os objetivos alcangados? Existe relacionamento direto
entre o Farol do Desenvolvimento e o Nordeste Territorial? Ambos ndo possuem
caracteristicas idénticas em termos de atuacdo? Quais as variaveis consideradas
pelo BNB que influenciaram na decisdo de suspender as atividades do Farol do
Desenvolvimento? A sociedade nordestina, representada por interessados como
empresarios, produtores, associacdes, (agentes produtivos) tiveram alguma
influéncia na decisdo do Banco? Programas do Governo Federal, a exemplo do
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) em 2007, foram influentes na
decisdo do Banco para ajudar na criagdo do Nordeste Territorial? Houve alguma
sinalizacdo do Governo Federal para criacdo do Nordeste Territorial?

Dando sequéncia a descricdo especifica do Nordeste Territorial, consoante
informacéo consubstanciada no Caderno Metodologico do Nordeste Territorial, (p.
16) “esse Projeto Territorial visa promover acdes que levem o Banco a financiar com
menor risco e a integracdo de parcerias que proporcionem acdes complementares
ao crédito, as quais também devem proporcionar a reducdo de riscos para 0S
clientes, de maneira que eles consigam produzir em volumes que lhe assegurem
uma renda minima e a comercializacéo de sua producao”.

Como se pode observar, a Estratégia trabalhada pelo Banco parece estar em
consonancia com a terceira definicdo da palavra “Estratégia”, consoante o dicionario

Houaiss:

1. “arte de coordenar a acdo das forcas militares, politicas, econdmicas e
morais implicadas na conducéo de um conflito ou na preparacao da defesa
de uma nacédo ou comunidade de na¢bes”

2. “parte da arte militar que trata das operacdes e movimentos de um

exército, até chegar, em condi¢Bes vantajosas, a presenca do inimigo”
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3. “arte de aplicar com eficacia os recursos de que se dispbe ou de explorar
as condicbes favoraveis de que porventura se desfrute, visando ao
alcance de determinados objetivos”

4. “ardil engenhoso; estratagema, subterflugio”

Ainda sobre o significado de Estratégia, Aloysio Vieira (), cita 0 seguinte:

A estratégia, arte de aplicar os meios disponiveis com vista a consecucao
de objetivos especificos traz consigo, em ultima analise, a conceito do “ser
diferente”. Significa escolher deliberadamente um conjunto diferente de
atividades para proporcionar a empresa, um mix exclusivo de valor. A
esséncia da estratégia é a empresa escolher desempenhar atividades de
forma diferente dos seus concorrentes ou desempenhar atividades
diferentes.

Estratégia € a criacdo de uma posicdo Unica e valiosa, envolvendo um
conjunto diferente de atividades.

Se houvesse apenas uma posicdo ideal, ndo haveria necessidade da
estratégia. As empresas teriam de enfrentar apenas um imperativo simples:
ganhar a corrida para descobri-la e atendé-la. A esséncia do
posicionamento estratégico é escolher atividades que sejam diferentes das
atividades dos concorrentes.

E fazer compensacdes ao concorrer, é escolher o que nio fazer. O uso de
uma estratégia adequada permitira assim, que a empresa ao escolher um
determinado posicionamento, tenha impulsionado sua vantagem competitiva
(capacidade de se manter competindo no mercado do qual faz parte), bem
como sua sustentabilidade (capacidade de sobreviver neste mesmo
mercado).2

Especificamente, no caso do municipio de Tejucuoca (CE), a Estratégia
Nordeste Territorial comecou a ser trabalhada pelo Agente de Desenvolvimento
responsavel a partir do ano de 2008, em consonancia com as orienta¢cdes do Banco.
Este trabalho detalhara em capitulo especifico o que fora trabalhado no referido
municipio. Sob o titulo de esclarecimento, o0 Banco do Nordeste ndo possui agéncia
local, sendo necessario que o Agente de Desenvolvimento lotado na Unidade mais
préxima, no caso especifico Itapipoca (CE), prestasse atendimento aos clientes no
municipio em periodos semanais, quinzenais ou mensalmente.

Como relatado anteriormente, a Estratégia Nordeste Territorial comecou a ser
trabalhada no inicio de Fevereiro de 2008 em Tejucuoca (CE) obedecendo a
metodologia tracada pela Diretoria, aplicada sob a responsabilidade dos ADs e

gestores das Agéncias. A partir de entdo, abaixo, faremos o detalhamento das

2 Economista, MBA em Gestdo de Negdcios pelo IBMEC Business School e P6s-Graduado em
consultoria organizacional pelo Sebrae-MG/Anima. Consultor e Socio-Proprietario da Strateg
Informagdo & Conhecimento, sediada em Montes Claros e que atua com consultoria, educacdo e
treinamento. Professor do Curso de Economia da Unimontes. Delegado Regional do Conselho
Regional de Economia de Minas Gerais.
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etapas do Nordeste Territorial, que ressalte-se € de implantag&o obrigatdria uma vez
sendo trabalhado em uma localidade ou territorio:

a. Reunido de Sensibilizacdo dos Parceiros: Trata-se de encontro especifico
promovido pelo Banco do Nordeste através de formulacdo de convites
para os parceiros do municipio, tais como: Representantes de Empresas
de Assisténcia Técnica sediadas na localidade; Representantes de
AssociagOes; Empresérios locais; Comerciantes; Centros Vocacionais de
Tecnologia; Empreséarios e representantes da cadeia produtiva da
ovinocaprinocultura; Agricultores Familiares; Produtores Rurais. Trata-se
de etapa inicial do trabalho, onde todos s&o conclamados para unirem
seus esforcos em torno da resolucdo de problemas que afligem as
principais atividades do municipio, no caso, a ovinocaprinocultura, por
conta do trabalho de desenvolvimento territorial ora proposto pelo Banco.
Neste momento, o BNB aproveita também para divulgar as suas principais
linhas de crédito para o publico, aléem da sua proposta de trabalho no
ambito de todos os municipios do territorio. NOTA: Podem participar da
reunido pessoas interessadas mesmo que sejam de outros municipios
vizinhos, pois estes em determinado momento podem fazer parte da
cadeia produtiva trabalhada.

b. Reunido para definicdo e priorizagcdo de Atividade a ser trabalhada:
Também sob o0 comando do Banco através do Agente de
Desenvolvimento, os presentes que foram mencionados na etapa inicial,
discutem, escolhem e priorizam a atividade a qual sera trabalhada pelo
BNB em parceria com toda a classe envolvida na atividade.

c. Férum da Atividade: Esta atividade ou etapa prevé a realizacdo de
reunides especificas sobre a atividade elencada pelos membros
participantes como prioritaria e importante para o municipio. Os encontros
podem ser realizados no proprio municipio ou em outra localidade, com o
apoio do Banco, tendo como um dos objetivos a promoc¢ao de discussodes
sobre os problemas, gargalos ou qualquer espécie de dificuldade que se
apresente durante o forum sobre a atividade produtiva praticada pelos
presentes. Este forum pode ser constituido pelos representantes dos

municipios em forma de associa¢do, cooperativas ou qualquer outro tipo
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de entidade. Ao final, através de identificacdo de demandas que
necessitam de apoio para resolugcao, estas sdo encaminhadas para as
autoridades ou entes governantes de qualquer esfera, a fim de que
possam ajudar na construcdo da resolucdo dos problemas identificados.
Como exemplo, se um determinado férum concluir que a maioria ou a sua
totalidade dos produtores da localidade estdo enfrentando problemas de
escoamento de producdo por conta das mas condicbes da principal
estrada do municipio, por exemplo gerando mais custos (fretes caros) e
em decorréncia o aumento dos produtos, devera haver uma formalizacédo
deste férum ao responsavel, objetivando que providéncias sobre o assunto
em termos de promover a pavimentacdo da estrada ou qualquer outra
medida que possa diminuir o problemas, sejam efetivamente tomadas.
Empresa Ancora: Trata-se de etapa em que o BNB procura incentivar os
interessados (agricultores, produtores, empresario, produtores rurais, etc),
guanto as questdes ligadas a producdo e comercializacdo de seus
produtos. O Banco em conjunto com o férum (veja detalhamento anterior)
procura identificar empresas consideradas como ancoras ou importantes
para os produtores da localidade, com vistas a promover uma parceria
gue possa beneficiar todos os envolvidos. Também, pode ser o momento
propicio para que todos o0s participantes (empresarios, produtores
agricultores, associacdes, etc) se organizem de melhor forma para
promover por exemplo, compras ou vendas conjuntas de sorte a melhorar
as condicdes de negociacdo com as empresas ancoras, caso existam, ou
outros canais de comercializacao.

Médulo Minimo: Refere-se a promocado de discussado e construcdo de um
diagnostico da atividade, englobando o mapeamento de municipios
participantes naquela atividade, volume de producdo, indice de
produtividade, preco médio, destino da producdo, dentre outras
informacdes. Este modulo também pode servir para discutir aspectos
ligados a falta de capacitacdo de produtores e organizacao da atividade.
Projeto da Atividade Econbmica no Territério (planilha): Com base na
analise das informacBes que foram captadas nas etapas anteriores
(reunido de féorum de governanca da atividade, reunido de sensibilizacéo e

coleta de outras informagdes junto aos parceiros), o0 AD nesta etapa insere
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na planilha o maior nimero possivel de informacdes e dados importantes
gue formem um diagndstico da atividade / municipio, prevendo o seguinte:

a. Perfil da Atividade desenvolvida no Territério: Refere-se a coleta de
informacdes pertinentes a atividade desenvolvida na localidade, que
visa capturar o seguinte:

I. Processo de comercializacao dos produtos na localidade;
ii. Destino da comercializacao;
iii. Se o Governo participa intervindo através de programas
como o CONAB,;
iv. Como sdo adquiridos 0s insumos;
v. Quais as formas de colaboracdo dos parceiros (Assisténcia
Técnica, Capacitacdo, Fornecimento de Insumos, etc);
vi. Se existem Instituicbes de apoio na localidade / territorio;
vii. Se existe inovacgéo tecnologica utilizada pelos produtores /
empresarios;
viii. Se existe Empresa Ancora.

b. Mapeamento de Instituicbes que trabalham na atividade e suas
especialidades quanto a atuacéo;

c. Visdo da Atividade produtiva onde também sdo mapeados os
principais gargalos enfrentados;

d. Plano de Acdo do Banco do Nordeste que prevé a descricdo de
acOes, objetivos especificos em torno dos gargalos que foram
discutidos nos foruns;

e. Perfil da Empresa Ancora;

f. Mapeamento e Identificacdo dos principais eventos realizados no
municipio / territério;

g. Mapeamento dos empreendimentos que podem ser assistidos
financeiramente, capacitacao, treinamento dentre outras acoes;

h. Informacbes sobre o Forum de Governanca contemplando a
constituicdo de Agenda e acoes;

i. Demandas de Crédito e

j.  Agenda especifica para o Projeto Nordeste Territorial de utilizacao
pelo AD.
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Verificamos também que o Banco traz informes em seu sitio (www.bnb.gov.br)

na tentativa de informar a populacdo sobre a atuacédo e importancia do Nordeste

Territorial, conforme destaque a seguir:

“E um dos pilares dessa Politica é a estratégia NORDESTE TERRITORIAL,
marca do Banco do Nordeste na estruturacdo dos APLs. Por meio dela,
focaliza-se a atuacdo em determinadas atividades econbmicas, eleitas com
base nas vocacOes locais, e a partir de escolhas realizadas em articulacéo
com as comunidades e com foruns de representac&o institucional e social. E
por meio da Estratégia NORDESTE TERRITORIAL que o Banco do Nordeste,
atuando em parceria com outras instituicbes e com os empresarios locais,
atende as necessidades de crédito e de organizacdo produtiva dos APLs.
Sempre com o intuito de beneficiar a agricultura familiar, os mini e pequenos
produtores rurais, as MPEs e as empresas de médio e de grande porte.
Setores que formam as redes de negécios e constituem a economia regional”.

Ressalte-se, que o levantamento de todas estas informacdes que constituem
um Plano de Trabalho, preveem a participacdo dos gestores das agéncias que
realizam um acompanhamento direto em praticamente todas as fases, consoante
indica o Caderno Metodologico do Nordeste Territorial.

De igual sorte, as instituicdbes parceiras do BNB, como participantes do
processo, a exemplo do IBGE, Prefeituras Municipais e suas Secretarias,
Ministérios, SEBRAE, Federacbes, Secretarias Estaduais, dentre outras, também

colaboram com o fornecimento de informacdes atinentes ao trabalho da atividade.


http://www.bnb.gov.br/
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CAPITULO 2: UM PANORAMA SOCIOECONOMICO DO MUNICIPIO DE
TEJUCUOCA (CE)

2.1. Aspectos Historicos e Localizacdo Geografica

O Municipio de Tejucuoca (CE) esté localizado no Norte do Estado do Cear4,
consoante apresenta o Perfil Basico Municipal do Instituto de Pesquisa e Estratégia
Econdmica do Cearé (IPECE). Elevado a categoria de municipio em 03 de Julho de
1963 com emancipacao politica em Dezembro de 1987, Tejucuoca (CE) encontra-se
encravado na microrregido do Médio Curu, distante cerca de 159 km de Fortaleza
(CE) através da BR 222 / CE-168.

A origem de Tejucuoca (CE) que remonta do século XIX, esta ligada
diretamente a cultura indigena indicando a existéncia de grandes lagartos
conhecidos como “tejos”, quando os indios os chamam de Tejuguoca (CE),
significando na lingua Tupi, “lugar de lagartos grandes”.

O Tejo além de ser um Rio extenso da Penisula Ibérica, para o Nordeste se
traduz em um lagarto conhecido no sertdo nordestino que apresenta cauda longa e
também robusta, lembrando muitas vezes uma iguana.

Tejucuoca (CE) possui uma area total de 750.605 km2. de Latitude: 3° 59' 20"
e Longitude: 39° 34' 50", limitando-se com os municipios de Apuiarés, Canindé,
General Sampaio, Iraucuba, Itapajé e Pentecoste, consoante visualizagdo no mapa
abaixo:

MAPAS DE LOCALIZACAO DO MUNICIPIO DE TEJUCUOCA (CE)
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O Municipio registra temperatura meédia em torno de 32 graus para a maxima
e minima de 22 graus. Na maioria do ano n&do se vé mudangas bruscas de
temperatura no municipio prevalecendo um clima tropical quente e seco que é
caracteristico do sertdo nordestino, com chuvas que geralmente aparecem nos
meses de Janeiro a Abril de cada ano com média histérica de precipitacdo
pluviométrica em torno de 659 mm.

A vegetacdo do municipio é constituida praticamente pela caatinga arbustiva
aberta e densa. Ja os recursos hidricos que abastecem 0 municipio, estes estao
constituidos pelo Acude Tejucuoca, 01 estacdo de tratamento e mais de 86 pocos

instalados por todo o municipio.
2.2. Aspectos Demogréficos

Segundo o Censo do IBGE de 2010 Tejucuoca (CE) apresenta o seguinte

guadro em relacao a populacéo residente local:

DISCRIMINACAO POPULACAO RESIDENTE (CENSO 2010) PERCENTUAL (%)

Total 16.827 100,00
Urbana 6.335 37,65
Rural 10.492 62,35

Homens 8.608 51,16
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Mulheres 8.219 48,84

Fonte: IBGE (adaptado)

Consoante o IBGE a estimativa de crescimento da populagdo do municipio
considerando para 2011, pode ser visualizado na tabela abaixo:

POPULACAO DE TEJUGCUOCA 2002 - 2011

ANOS POPULACAO
2002 13.880
2005 14.593
2008 16.056
2011 17.081

Visualiza-se que a populacdo do municipio cresceu no intervalo de 3 anos,
considerando todo o periodo de 2002 a 2011, conforme 0s percentuais a seguir:
i. Periodo de 2002 a 2005: crescimento de 5,14%;
ii. Periodo de 2005 a 2008: crescimento de 10,03% e
iii.  Periodo de 2008 a 2011: estimativa de 6,38%.
Ainda segundo o IBGE a populacdo estimada para 2013 é de 18.083
habitantes, sendo eleitores o montante de 11.391 pessoas.
A densidade demografica de Tejucuoca (CE), segundo o Censo de 2010, € de
22,42 habitantes por quildbmetro quadrado. No Brasil esse numero é de 22,18
hab/km2. A taxa de urbanizacdo € de 37,65. Em comparacdo com o Censo de
2000, com apuracéo de 30,75, houve um crescimento de 22,44%.
Em relacéo a longevidade, o municipio obteve sensivel melhora em referéncia
a esperanca de vida ao nascer, quando em 1991 a média de vida em anos é de 59,1
e jad no ano de 2010 ha um aumento de expectativa de vida que passa para 69,5
anos.
Considerando a mortalidade infantil ao analisar a década compreendida entre
0 periodo de 1991 a 2010, é visto que ha uma diminuicdo de mortes infantis
(criancas de até 5 anos), visto o registro de 96,7 e 29,9 ébitos por mil nascidos vivos,

respectivamente no intervalo.
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A taxa de crescimento do municipio em relacdo ao IDHM, que considera o
nivel de componentes como Renda, Longevidade e Educacado, segundo dados do
Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil 2013, entre os anos de 1991 e 2010, é
de 130,83%, acima da média nacional (47,46%) e também acima da média de
crescimento do Estado do Ceard (68,40%). O componente Educacdo fora o que
mais contribuiu em termos absolutos, sendo seguido pela Renda e posteriormente
Longevidade. Assim, o IDHM de 0,253 em 1991 passou para 0,584 em 2010.

2.3. Rendada Populacao

A renda média “per capita” do municipio de Tejucuoca (CE) apurada em 2010
€ de R$ 199,81 apurando um aumento de 168,38% em comparacdo ao ano de 1991
cujo valor é de R$ 74,45.

Porém, considerando a medigdo através do indice de GINI, utlizado para
medir a concentracdo de renda com o registro de diferenca de rendimentos entre as
pessoas mais pobres e as mais ricas, hd um aumento da desigualdade entre esse

publicos, na forma da tabela abaixo:

TABELA DE APURACAO DE RENDA E INDICE DE GINI

COMPONENTES 1991 2000 2010
Renda Per Capita (R$) 74,45 | 112,10 | 199,81
Pessoas extremamente pobres (%) 66,37 59,86 30,68
Pessoas pobres (%) 91,51 79,35 51,38
indice de GINI 0,49 0,70 0,52

Fonte de Pesquisa: IPEA (adaptado) e Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil

Deve-se considerar que em relacdo ao indice de Gini, em termos numéricos a
apuracdo varia de 0 a 1, momento em que 0 indica que h& igualdade total, enquanto
1 representa que ha uma total desigualdade. Sendo assim, quando a apuracao for o
mais aproximado de 0 a situacdo indicada reflete melhor estado ou condicdo
desejada para o municipio em relacdo as desigualdades de rendimentos entre

pobres e ricos.
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2.4. Economiado Municipio

Tejucuoca (CE) tem a sua economia voltada basicamente para a producéo da
agricultura de subsisténcia, prevalecendo principalmente o milho e feijao, cuja
caracteristica se assemelha a maioria dos municipios da Regido Nordeste.

Ainda em relagdo a agricultura, o municipio participa do Projeto Hora de
Plantar 2012/2013 onde a Secretaria do Desenvolvimento Agrario (SDA) com
recursos de mais de R$ 16 milhGes de Reais do Fundo Estadual de Combate a
Pobreza. As culturas do milho, feijao, arroz, algoddo, mamona dentre outras, sao as
indicadas para producao pelos agricultores dos municipios, quando as sementes sdo
distribuidas entre eles para os fins devidos (APRECE).

Com efeito, visualiza-se a participacao e intervencédo do Estado que objetiva
minimizar os efeitos da seca e pobreza enfrentada pelos produtores e agricultores.

Interessante ressaltar também, que a producéo de algodao tem sua tentativa
de retomada em 2007, posto que até os anos 90 era de grande potencial e fonte de
renda, porém dificuldades sdo enfrentadas pelos produtores por conta da
proliferacdo do bicudo, culminando em desisténcia da maioria dos interessados.

A atividade agropecuaria também causa forte impacto em Tejucuoca (CE),
notadamente através da criacdo de caprinos e ovinos refletindo em acfes
importantes para o municipio e no incremento da economia local. Dessa forma, ha
uma forte tendéncia para a criacdo desses animais, tanto que em Abril de 2002
acontece a | Feira de Ovinos e Caprinos conhecida como “Tejubode”, fruto de
discussdes de produtores e criadores através de foruns tais como o Plano Estadual
de Acdo Turistica do municipio, além de outras Instituicbes como o Banco do
Nordeste, SEBRAE, EMBRAPA, associacfes de criadores, dentre outras.

Através do Tejubode o municipio aparece como um dos principais criadores
de animais caprinos e ovinos porque o0 evento é realizado considerando elevado
nivel profissional tanto das autoridades que organizam o0 evento como dos
participantes (criadores).

Ja o Produto Interno Bruto (PIB) que apresenta a evolucdo da economia do
municipio refletindo o que € produzido em nivel local, pode ser visualizado pelo

guadro abaixo:
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PRODUTO INTERNO BRUTO (PIB)

Produto Interno Bruto (PIB) MUNICIPIO ESTADO
PIB em milhfes de Reais 46.976 65.703.761
PIB per capita (mil) 2.903 7.687

PIB por setor (%) - -

Agropecuéria 12,15 5,10
Industria 10,11 24,51
Servigos 77,73 70,38

Fonte: IPECE/IBGE (Perfil Basico dos Municipios - 2012)

Realizando uma comparacéo de valores com o PIB atual, o Estado do Ceara
em 2008 participou com R$ 60.099.000,00. Também houve incremento em relacéo
ao municipio quando também em 2008 & de 43.143. Os setores agropecuaria,
induUstria e servigos apresentam aumento do percentual em 2008 onde se visualiza
14,94%, 9,80% e 75,26%, respectivamente.

Em relacdo as Receitas e Despesas do municipio, pode-se afirmar que a
principal fonte de recursos € advindo da receita da Unido sendo esta a principal
porta de entrada de recursos financeiros, quando disponibiliza transferéncias de
através do Fundo de Participacdo dos Municipios (FPM) que supera os 9 milhdes de
Reais no ano de 2012 (vide quadro abaixo). Também se destaca da parte do Estado
o repasse do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS), através
de cerca de 1 milhdo de Reais.

Por outro lado, as despesas de responsabilidade do municipio totalizam o
montante de R$ 15,9 milhdes no ano de 2012. Ressalte-se que a Unido considera
como despesa os valores repassados para 0s municipios alusivos ao Bolsa-Familia,
FUNDEB e Infraestrutura para a Educacao Basica, que no caso de Tejucuoca (CE)
somam no mesmo periodo o total de R$ 12,5 milhées de Reais. Dessa forma, sob a
otica do Governo Federal houve gasto total de R$ 28,4 milhdes com o municipio em
2012 (portal da transparéncia). Registre-se também que somente o Programa Bolsa
Familia (valores pagos diretamente aos cidaddos) no acumulado de 2013 liberou o

montante de mais de R$ 5,1 para as familias cadastradas no municipio.
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MUNICIPIO DE TEJUCUOCA (CE) — QUADRO DE REPASSE DE
RECURSOS — ANO 2012

MES FPM ITR |IOF|LC 87/96 il CIDE FEX |FUNDEF FUNDEB TOTAL
1579

01 829.361,85| 150,41j0,00f 840,15 0,00 10.460,36( 0,00 0,00 | 1.250.256,52 2.091.069,29
02/1.003.239,15]  29,75/0,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 711.088,07| 1.715.197,12
03] 681.359,59| 62,94/0,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 825.596,35( 1.507.859,03
04 858.736,55| 28,77|0,00f 840,15 0,00 7.777,27| 0,00 0,00 745.534,65| 1.612.917,39
05 960.436,08) 16,880,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 | 1.178.878,13( 2.140.171,24
06 819.587,10, 13,600,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 635.688,60 1.456.129,45
07| 612.040,26/ 15,34/0,00f 840,15 0,00 8.538,73( 0,00 0,00 740.804,31| 1.362.238,79
08 675.373,56| 43,660,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 761.947,01| 1.438.204,38
09 590.941,97| 420,06/0,00 0,000 0,00 0,00, 0,00 0,00 780.911,68| 1.372.273,71]
10 627.311,56(1.338,97|0,00, 1.680,30 0,00 1.516,61) 0,00 0,00 809.236,55( 1.441.083,99
11] 847.914,60[ 106,76/0,00f 840,15 0,00 0,003.227,42| 0,00 894.769,99| 1.746.858,92
12/1.483.378,68 5,67/0,00f 840,15 0,00 0,00, 0,00 0,00 | 1.170.012,08 2.654.236,58

9.989.680,95(2.232,81/0,00/110.081,800 0,00 |28.292,973.227,42] 0,00 |10.504.723,94{20.538.239,89

FONTE: Secretaria do Tesouro Nacional. A partir de 1998, dos valores do FPM, FPE, IPI-Exportacdo e ICMS LC
87/96, ja esta descontada a parcela de 15 % (quinze por cento) destinada ao FUNDEF. A partir 2007, dos

valores do FPM, FPE, IPI-Exportacdo e ICMS LC 87/96 e do ITR, ja estdo descontados da parcela destinada ao
FUNDEB.

Vale salientar também, que Tejucuoca (CE) conta com o apoio de repasse de

recursos financeiros por intermédio de convénios firmados com entes do Governo

Federal.

Os valores somam-se as receitas do municipio devendo auxiliar nos

investimentos propostos em planos e projetos aprovados pelos 6rgaos concedentes.

A seguir destaca-se quadro contemplando os principais convénios firmados com o

municipio:

CONVENIOS DO MUNICIPIO COM O GOVERNO FEDERAL — PERIODO

1996 A 2013
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Fonte: Portal da Transparéncia

Como pode ser observado o maior convénio firmado com o municipio € no
valor de R$ 1.400.000,00. Na sequéncia, destaca-se detalhamento desse convénio
firmado, junto ao Ministério da Saude com vistas a melhorar o abastecimento de

agua no municipio, por meio de recursos do PAC:

Situacéo: Adimplente
N° Original: TC/PAC 0789/07
Objeto do Convénio: SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA ATENDER O

MUNICIPIO DE TEJUCUOCA/CE NO PROGRAMA DE
ACELERACAO DO CRESCIMENTO-PAC

Orgdao Superior: MINISTERIO DA SAUDE
Concedente: FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE - DF
Convenente: MUNICIPIO DE TEJUCUOCA
Valor Convénio: 1.404.000,00

Valor Liberado: 1.404.000,00

Publicacéo: 17/01/2008

Inicio da Vigéncia: 31/12/2007

Fim da Vigéncia: 04/06/2011

Valor Contrapartida: 46.370,39

Data Ultima Liberag&o: 04/05/2010

Valor Ultima Liberag&o: 561.600,00

Fonte: Portal da Transparéncia
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Prosseguindo, o quadro abaixo registra informacdes sobre o convénio de
menor valor, no caso R$ 243.750,00, alusivo a construcao de uma Pracga Publica no

municipio:

Situacéo: Aguardando Prestacédo de Contas

N° Original: 48051/2012

Objeto do Convénio: Construcao de Praca Publica no Bairro Jardim no Municipio de
Tejucuocal/CE.

Orgéo Superior: MINISTERIO DO TURISMO

Concedente: CEF/MINISTERIO DO TURISMO/MTUR

Convenente: MUNICIPIO DE TEJUCUOCA - PREFEITURA MUNICIPAL

Valor Convénio: 243.750,00

Valor Liberado: 0,00

Publicagéo: 14/01/2013

Inicio da Vigéncia: 31/12/2012

Fim da Vigéncia: 27/09/2013

Valor Contrapartida: 6.250,00

Data Ultima Liberag&o:

Valor Ultima Liberagdo: 0,00

Fonte: Portal da Transparéncia

2.5. Educacéo, Saude, Infraestrutura e Servi¢cos

No campo da Educacdo o municipio de Tejucuoca (CE) conforme dados do
IPECE/Secretaria de Educacéo Basica (SEDUC), de 2011, conta com um efetivo de
339 docentes, sendo 305 do municipio, 29 do Estado e 05 particulares. Por outro
lado, o nimero de alunos matriculados nas Escolas do municipio € de 4.829 e mais
653 na rede Estadual de ensino.

Em relacdo ao numero de estabelecimentos escolares o municipio conta com
o total de 51 escolas que totalizam 267 salas de aula, além de 02 bibliotecas e 08
laboratérios de informatica.

Com referéncia aos indicadores educacionais dos ensinos fundamental e
médio, as tabelas abaixo mostram os percentuais que refletem a realidade sobre a

educacédo do municipio:
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INDICADORES — ENSINO FUNDAMENTAL (2011)

Discriminagéo Indicadores — Ensino Fundamental (%)

Escolarizacéo liquida 86,18
Aprovacgéo 84,30
Reprovacéao 11,70
Abandono 4,00
Qtde. de alunos por salade aula 15,95

Fonte: IPECE (adaptado)

INDICADORES — ENSINO MEDIO (2011)

Discriminacao Indicadores — Ensino Médio (%)
Escolarizacao liquida 38,52
Aprovacao 86,60
Reprovacéao 5,10
Abandono 8,30
Qtde. de alunos por salade aula 59,36

Fonte: IPECE (adaptado)

A taxa de analfabetismo do municipio segundo dados do IBGE / Censos 2000
/ 2010, considerando as faixas abaixo, indica que houve reducédo de analfabetismo
funcional para o grupo e questdo. Porém, comparando a apuracdo da mesma taxa
em relacdo ao Estado, que € de 18,78% em 2010 (IBGE), Tejucuoca (CE) apresenta
pior indice que é de 27,82%.

ANALFABETISMO FUNCIONAL 2000/2010

Discriminacéo 2000 2010
Populacao residente 15 anos ou mais 8.291 11.790
Populacao alfabetizada 15 anos ou mais 5.337 8.510
Taxa de analfabetismo funcional 15 anos 35,63 (%) 27,82 (%)

Fonte: IBGE (adaptado)

Aponte-se que o analfabetismo funcional aqui registrado faz referéncia ao

individuo maior de quinze anos de idade que tem escolaridade inferior a quatro anos
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letivos, apesar de existirem analfabetos funcionais detentores de nivel superior de
escolaridade.

Prosseguindo, na area da Saude, consoante dados do IPECE (2011)
Tejucuoca (CE) conta com o apoio de 14 unidades da rede publica de saude que
sédo ligadas diretamente ao Sistema Unico de Salde (SUS), discriminadas da
seguinte forma:

|.  Postos de Saude: 05
Il.  Consultdrios isolados: 01
[ll.  Unidade mista: 01
IV.  Centro de saude / unidade basica de saude: 05
V. Hospital: 01

VI.  Centro de parto isolado / centro de apoio a familia: 01

O Municipio também conta com o apoio do Programa Agentes de Saude
especialmente quanto ao acompanhamento das criancas, onde o percentual de
criancas atendidas a partir de 0 ano de idade supera os 80% chegando a 98%,

considerando as seguintes condi¢cdes de saude:

I. Criancas até 4 meses (s6 mamando)
[I. Criancas até 11 meses com vacinas em dia
[ll.  Criancas subnutridas

IV. Criancas com peso abaixo de 2,5k
Fonte: IPECE / Secretaria da Saude do Estado do Cearéa (SESA)

Os profissionais de saude que atendem em todo o municipio, segundo a
SESA, estado indicados na tabela abaixo perfazendo um total de 96, porém faz-se
necessario registrar que sao profissionais cadastrados nas unidades publicas e/ou

privadas.

PROFISSIONAIS DA SAUDE QUE ATENDEM NO MUNICIPIO
Médicos 12
Dentistas 4

Enfermeiros 11
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Outros profissionais de saude / nivel 5
superior

Agentes comunitarios de saude 39
Outros profissionais de saude / nivel 25
meédio

Fonte: SESA /IPECE

Quanto ao Saneamento Basico, este relaciona-se diretamente ao
abastecimento de agua potavel além do seu manejo incluindo também o tratamento
com residuos sélidos, esgoto e destinacao de residuos sélidos.

Todas estas acdes visam proporcionar a comunidade uma melhor qualidade
de vida protegendo-a de doencas, dentre outros problemas relacionados a saude,
sendo um dever do Estado de direcionar todos os esforgos necessarios para atingir
0 maior numero possivel de pessoas com os beneficios de obras de saneamento.

Consoante dados do Plano Municipal de Saneamento Basico (2013),
Tejucuoca (CE) instituiu contrato em Janeiro de 2003 com a Companhia de Agua e
Esgoto do Ceara (CAGECE), objetivando conceder permissdao para que a
companhia explore os servicos de abastecimento de agua, coleta, remocao e
tratamento de esgotos sanitarios do municipio e também implantacéo.

O contrato firmado exclusivamente com a Companhia de Agua e Esgoto tem
prazo total de 30 anos, podendo ser renovado por igual periodo estando
fundamentado na Lei Estadual no. 9499, de 20.07.71, Lei Municipal no. 17, de
28.10.09 e no Decreto Estadual 12.844, de 31.07.78, o qual regulamenta a
prestacao deste tipo de servi¢o no que se refere a agua e esgoto.

No caso de Tejucuoca (CE), consoante o IPECE (2011), existem 1.791
domicilios que possuem ligacbes para o abastecimento de agua, produzindo um
volume de 226.427 metros cubicos de agua. Os dados captados registram que a
taxa de cobertura de agua urbana é de 74,94%.

Ja em relacdo ao esgotamento sanitario ndo ha registro da existéncia desse
tipo de servicos (IPECE / Cagece).

Com referéncia ao acesso a Internet, 0 municipio conta com o apoio de 62

pontos de acesso.
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No caso de fornecimento de energia elétrica o municipio € assistido pela
Companhia Energética do Ceard (COELCE), onde existem 3.795 consumidores
residenciais, 195 ligagbes comerciais, e 03 industriais. Em relagdo ao rural do
municipio, 1.507 consumidores sdo assistidos pela companhia (IPECE).

Em relacdo a prestacdo de servicos algumas instituicdes de ambito Federal e
Estadual encontram-se instaladas no municipio, tais como: Agéncia dos Correios;
Banco do Brasil; Banco Postal; Bradesco (correspondente bancério); Caixa
Econdmica Federal (lotérica); CAGECE; Forum Desembargador Francisco Leite
Albuquerque (Tribunal de Justica do Ceard); Policia Militar do Ceara; Cartério
Eleitoral.

Como ja relatado neste trabalho, o Banco do Nordeste ndo possui agéncia
local, porém realiza a prestacédo de atendimento no municipio através de sua equipe
de gestores da agéncia de Itapipoca (CE), incluindo principalmente a participacao do
Agente de Desenvolvimento através de deslocamento especifico para atendimento

as demandas dos clientes.
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CAPITULO 3: O DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL EM DISCUSSAO

3.1. Referencial tedrico

Para subsidiar esta dissertacdo que envolve varios elementos de discussao,
mas principalmente em relacdo ao tema “desenvolvimento territorial”, houve a
necessidade de buscar auxilio em autores para concretizar as ideias relacionadas ao
tema central.

Isto porque a Estratégia Nordeste Territorial tem como pilar o
desenvolvimento territorial que, consoante o Banco, versa como uma importante
politica para ajudar no fortalecimento dos agentes produtivos e dos municipios onde
0 BNB atua. Dessa forma, esta pesquisa estd baseada em um referencial tedrico
gue transita por eixos como: espaco, territdério, e seus produtos, programas que
viabilizam politicas publicas e o desenvolvimento no seu amplo sentido.

Para tanto, entendemos que a organizagao de um “espago” é fator de extrema
importancia como um marco preparatorio do terreno a ser trabalhado, posto que é
neste ambiente que ha uma concentracdo de acdes que sdo desencadeadas para
aqueles que ali se localizam. Os atores envolvidos (Estado, populacdo, agentes
econdmicos, agentes sociais, dentre outros) sdo elementos constituintes que
causam e proporcionam efeitos que agregam dinamicidade e valor, a partir de:
‘regulamentagdo do uso do solo; controle de limitagcdo de terras; investimento
publico na producdo do espaco, através de obras de infraestrutura; mobilizacédo de
reservas fundiarias publicas orientando espacialmente a ocupacdo do espaco;
organizacao dos mecanismos de habitagao, dentre outros” (1995, Corréa, p.1-16).

Porém, dentre os atores envolvidos, torna-se imprescindivel e de maior
importancia a participacdo do Estado, que além de atuar fortemente na organizacéo
do espaco, também influencia nas decisdes que sdo tomadas pela sociedade local.

Santos (2006, p. 39) registra a dinamicidade, evolucdo e mudancas em

relacdo ao espaco, quando escreve que:

O espaco € formado por um conjunto indissociavel, solidario e também
contraditério, de sistemas de objetos e sistemas de acgbes, nao
considerados isoladamente, mas como o quadro Unico no qual a histéria
se d&. No comego era a natureza selvagem, formada por objetos naturais,
gue ao longo da histdria v@o sendo substituidos por objetos fabricados,
objetos técnicos, mecanizados e, depois, cibernéticos, fazendo com que a
natureza artificial tenda a funcionar como uma maquina. Através da
presenca desses objetos técnicos: hidroelétricas, fabricas, fazendas
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modernas, portos, estradas de rodagem, estradas de ferro, cidades, o
espaco € marcado por esses acréscimos, que lhe ddo um contetdo
extremamente técnico.

Portanto, o conceito acima sugere que a dinamizag&do ocorrida em um espaco
pode refletir diretamente no desenvolvimento de um territério caracterizando-se
como desenvolvimento territorial. No mais, convém destacar que discutir ou definir
“territorio” ndo é tema facil, pois o debate em torno do tema se configura em captar
distintas visGes que transitam do estéatico ao dinamico.

Na sequéncia, 0 conceito de territério que remete para o entendimento de

ferramenta de desenvolvimento econémico e (site: http://www.scielo.br/scielo)*

O territorio constituido como espaco social produzido e delimitado por um
entorno que o ordena é construido como representacdo: como tal, pode
ser uma ferramenta, um recurso do desenvolvimento econémico e social.
Nesta perspectiva se incluem no processo do planejamento as diferentes
dimensodes do territério destacando sua complexidade. Todo o conjunto é
afetado; ao mesmo tempo, apontam-se especificidades e particularidades
internas as delimitacdes da sociedade global, as quais interagem nos
processos de construcdo identitarias soOcio-econémico-culturais que
atribuem sentido ao local. O olhar holistico aponta para a incorporacdo de
recursos especificos, propicia a invencdo de alternativas de
competitividade dos produtos gerados no interior de um territorio,
vantagem compartida coletivamente.®

Prosseguindo, o Professor Ivaldo comenta que a partir desse conceito, pode-
se também repensar o rural e o urbano por conta de suas definicbes e funcgdes,
considerando o desenvolvimento de atividades agropecuarias, modernizacao,
urbanizacdo, tecnologia, tradicbes culturais, dentre outros temas e aspectos.

Ressalta ainda que:

O conceito de territorio inclui a no¢do de patrimdnio sociocultural, e a
necessidade de mobilizacdo dos recursos e das competéncias através de
atribuicdbes de responsabilidades sociais, por meio de processos
participativos. A mobilizacdo do patriménio local induz a redinamizacéo do
territério, através de novas modalidades de integracdo e de valorizacédo
dos recursos e dos produtos locais, como componentes do patriménio
sociocultural coletivo. Nao se trata simplesmente de integrar de forma
positiva os conhecimentos cientificos e técnicos nos sistemas cognitivos e
de agir de forma solidaria, mas de estabelecer relacdo de cooperacgéo e
negociacao do conflito para que as normas e os cédigos de conduta sejam
subjetivados no sistema de representacdes para que constituam parte da
identidade social.

Como este trabalho de pesquisa também ressalta o tema politica de

desenvolvimento regional, é importante apresenta-lo como uma estratégia de

% lvaldo Gehlen, Professor do Departamento de Sociologia e dos Programas de P6s-Graduagéo de
Sociologia, de Desenvolvimento Rural e de Agronegécios da UFRGS. Endereco eletronico:
ivaldo@vortex.ufrgs.br
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“conciliagao” voltada para regido Nordeste a fim de que as desvantagens em relagao
as demais, possam ser diminuidas. Para tanto, Gomes (2011, p. 103) imprime o

conceito que

politicas de desenvolvimento regional sdo entendidas aqui como conjuntos
de acbes de fomento a atividade econbmicas por meio das quais 0S
governos procuram compensar desvantagens relativas e duradouras em
qualidade de vida das populacdes residentes em algumas partes do seu
territério. Trata-se, portanto, de conjuntos de acdes que, de um lado,
procuram aumentar a capacidade produtiva e, de outro, tem endereco, ou
seja, cujos instrumentos s6 podem ser ativados em determinada area
geografica.

Ainda em referéncia ao conceito acima aplicado as politicas de
desenvolvimento regional, para diminuir as desigualdades em termos sociais e
econdmicos, as populacdes de determinadas regides com condicdes menos
favorecidas tendem a receber dos governos acdes de programas de transferéncias
de recursos como uma forma de amenizar os problemas enfrentados e compensar
suas deficiéncias. Sob este aspecto, Gomes (2011, p. 47) também lembra que “as
populacbes ao tomarem consciéncia das respectivas deficiéncias de bem-estar,
tendem a exigir dos governos acdes compensatorias. Tipicamente, a politica
regional se materializa em investimentos publicos, empréstimos em condicfes
favorecidas ou em subsidios governamentais”.

Neste contexto, o Banco Mundial, grande expressao de multilateralismo, em
seu documento “Relatério sobre o Desenvolvimento Mundial”, se consagra como um
dos maiores defensores de politicas publicas voltadas principalmente para o
combate a pobreza (regides menos favorecidas) em qualquer que seja o territorio.

Sob este aspecto, o territério aqui mencionado pelo Banco Mundial faz
mencdo a capacidade de cada pais monitorar em seu espaco geografico as
necessidades de seu povo assim como 0s riscos de crises financeiras ou
pandemias. Percebe-se que ha um estreitamento e ligacdo entre territorialidade,
politicas de desenvolvimento e de acdes governamentais que busquem implementar
acOes complementares a exemplo de programas de transferéncias de recursos, tudo
sob o enfoque para acelerar o progresso das pessoas.

Ademais, o desenvolvimento territorial se destaca por conta das mais
variadas manifestacfes das pessoas que procuram expressar suas intencoes,
desejos e vontades com o foco no bem-estar. Sobre este aspecto é importante citar

Zapata (1998), quando ressalta que
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... 0 local ndo se contrapde ao global. Pelo contrario, abre-se espacgo para
a integracdo local/global a partir de “nichos” de mercado e novas
oportunidades que podem ser aproveitadas pelas economias locais. O
desenvolvimento econdémico territorial local, torna-se nesse contexto, de
importancia estratégica na geracdo de oportunidades de trabalho, através
do fomento as pequenas e médias empresas e empresarios.

Os conceitos anteriormente destacados parecem combinar no que tange a
importancia de criacdo de ambiente favoravel para implementar negdocios que gerem
prosperidade voltada para a comercializacdo de bens, produtos e servigcos
trabalhados a partir do local.

Ainda em relacdo ao que efetivamente seja traduzido como conceito de
desenvolvimento, a literatura nos mostra que existem muitos e variados conceitos,
mas que sao utilizados de acordo com a conveniéncia do olhar de cada individuo.

Também é visto que existem muitos adjetivos para o desenvolvimento, tais
como: integrado, social, local, territorial, ambiental, econdémico, dentre outros.

Porém, como ressalta Buss (2000) em seu trabalho Cadernos da Oficina
Social, “o objetivo basico do desenvolvimento é a melhoria da qualidade de vida das
populacdes envolvidas e a conquista de modos de vida mais sustentaveis (ética,
politica, social, econdmica e ambientalmente)”.

Para a CEPAL (1991), um desenvolvimento adequado sé pode ocorrer
guando ha um processo de participacdo baseado no pilar da equidade e da

sustentabilidade. Assim, um desenvolvimento adequado &

participativo porque deve assegurar 0 concurso de todos em sua
construgdo. Equitativo porque seus beneficios devem universalizar-se em
fung&o das necessidades. Sustentavel porque as atuais gera¢des ndo tem
o direito de ameacar o destino das futuras geracdes.

Consideramos importante também, neste momento, apresentar alguns
conceitos sobre desenvolvimento territorial e territdrio, trabalhado por outras
instituicbes e autores, como forma de comparacdo e andalise ao que esta sendo
pondo em pratica pelo BNB.

Segundo a Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e

Parnaiba (CODEVASF: extracdo do sitio www.codevasf.com.br)

desenvolvimento territorial é a combinagcdo de politicas governamentais
descendentes com iniciativas de desenvolvimento endégeno. Trata-se de
um desenvolvimento local baseado na participacdo da sociedade civil.
Objetiva promover o planejamento, a implementacdo e a autogestdo do
processo de desenvolvimento sustentavel dos territérios rurais e o
fortalecimento e a dinamizacdo da sua economia. O Desenvolvimento
Territorial apoia-se na formacao de uma rede de atores trabalhando para a
valorizacé@o de atributos de uma certa regido. Sendo o Territorio a unidade
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gue melhor dimensiona os lagos de proximidade entre pessoas, grupos
sociais e instituicbes que podem ser mobilizadas e convertidas em um
trunfo crucial para o estabelecimento de iniciativas voltadas para o
desenvolvimento.

Quando se fala em territério, visto acima na definicdo, interessante mencionar
gue Abramoway registra que “um territério representa uma trama de relagcbes com
raizes historicas, configuracdes politicas e identidades que desempenham um papel
ainda pouco conhecido no préprio desenvolvimento econdmico” (Abramovay, 1998).

Tal definicdo apresenta uma visdo voltada mais para o socioldgico, relacdes
entre os entes pertencentes ao local e suas raizes que podem influenciar no campo
econdmico.

Ja4 Moraes atenta para uma definicdo identificada com o campo politico do
gue seja territorio. Registra que o territdério serve como um espaco onde todas as
acOes trabalhadas pelos atores, sdo direcionadas ou convergidas para o Estado,
onde este faz do territorio um dominio politico, exercendo poder sobre todos que
estao no espaco (Moraes, 2005).

Flores (2006), afirma que territorio € uma combinacao de resultados de a¢cdes
sociais combinadas e implementadas concretamente, com o objetivo de transforma-
lo em um espaco de convivéncia, onde havera o exercicio do poder, disputas,
integracdes, trabalho, dentre outras iniciativas, porém sob o poder do Estado, sendo
principalmente um ambiente voltado para a vida de uma comunidade (Flores, 2006).

Na sequéncia, realizamos pesquisa no documento de Cooperacdo Técnica
para o Fortalecimento da Capacidade Técnica, Institucional e Operacional do Banco
do Nordeste, PROJETO BRA /lICA/03/008, o qual contempla Plano de Trabalho
“Marco Referencial para a Agdo de Desenvolvimento Territorial do BNB”, versao
final, produzido a partir de Brasilia — DF em conjunto com os gestores do BNB em
Fortaleza-CE, no periodo de Maio/2006 a Abril/2007.

O referido documento aborda (p. 75) o conceito de espaco, considerando a
importante presenca do AD no contexto, para dar maior atencdo as acfes que sao
importantes para o desenvolvimento do trabalho do Banco como se este fosse a

extensdo de um territério, consoante transcricdo a seguir:

O espaco, ao contrario do que de inicio se poderia pensar, ndo é
univocamente identificado com uma fragdo da superficie terrestre. O espaco,
como uma ideia basica de um ambiente que contém algo, pode ser tanto
geogréfico como econémico ou social. Estes diferentes tipos de espacos
podem, inclusive, se superpor um ao outro, 0 que normalmente ocorre,
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gerando diferentes potenciais e resultados para as sociedades que o0s
ocupam. Nessa perspectiva, o territorio de atuacdo do Agente de
Desenvolvimento supde uma certa flexibilidade de concepg¢éo. N&o ha porque
pensar que a “extensdo” de uma atividade econdmica esteja ou deva estar
restringida aos limites territoriais de um municipio, que € a menor expressao
territorial de carater politico no Brasil.

A luz de todos os conceitos apresentados e ndo podendo deixar de fazer uma
comparacdo ao que fora dito pelo BNB sobre agdo territorial voltada para o
desenvolvimento, surge também o conceito de arranjos produtivos que esta
intimamente ligado ao tipo de desenvolvimento territorial escolhido pelo Banco,

devendo auxiliar no entendimento dessa dinamica de trabalho:

aglomeracdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com
foco em um conjunto especifico de atividades econémicas — que apresentam
vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a participacdo e a
interacdo de empresas — que podem ser desde produtoras de bens e servicos
finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de
consultoria e servigos, comercializadoras, clientes, entre outros — e suas
variadas formas de representacdo e associacdo. Incluem também diversas
outras instituicGes publicas e privadas voltadas para: formacéo e capacitacao
de recursos humanos (como escolas técnicas e universidades); pesquisa,
desenvolvimento e engenharia; politica, promog¢do e financiamento”
(Cassiolato & Lastres, ano de 2007)

Observa-se a partir do conceito acima definido, que a participacéo e interacao
de empresas em um territorio, através da convergéncia de acbes focadas em
atividades econbémicas produtivas, incluindo instituicbes publicas ou privadas que
possam fornecer conhecimento e capacitacdo, pode ajudar na mudanca e
transformacdo da sociedade ali presente. Dessa forma, parece que o Banco do
Nordeste da o entendimento de que acdes conjuntas que sdo tomadas dentro de um
territério considerando objetivos comuns de todos os atores, aliados a capacitacéo e
atracdo de investimentos, podem propiciar os resultados melhorados em relacdo ao

desenvolvimento local, a capacitacédo e ao financiamento.
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CAPITULO 4: METODOLOGIA DE AVALIACAO

4.1. Nordeste Territorial utilizado como politica publica

A avaliacdo do Programa Nordeste Territorial levou em consideragéo algumas
preocupacdes, dentre elas e de cunho principal a busca por um sistema de
comunicacdo aberto para a pesquisa junto ao Banco, envolvendo também o acesso
as informacbes sobre os clientes, fornecedores e outros parceiros,
independentemente da intensidade de relacionamento.

Como comentado na Introducéo deste trabalho de pesquisa, na qualidade de
pesquisador do MAPP buscamos encontrar respostas para 0S gquestionamentos
direcionados ao Nordeste Territorial por conta inclusive da proposicdo do Banco
indicada em sua misséo e visao, que versa sobre a ‘promogdo do desenvolvimento
regional”. Trata-se de uma questdo importante que pode indicar se a instituicdo é
verdadeiramente de desenvolvimento, vindo a cumprir 0 seu papel como tal, ou se
vem unir-se a outras instituicdes financeiras possuidoras de objetivos distintos, a
exemplo de meramente apresentar lucro e rentabilidade com o foco na prestacao de
servicos para a populacéo.

Neste caso o Banco do Nordeste, também sempre esteve atento para a
tomada de atitudes e decisbes em decorréncia de qualgquer movimentacdo e
necessidade de ajudar os pesquisadores que o0 procuram para buscar informacdes,
principalmente quando o tema tem forte ligacdo as politicas publicas provenientes do
Governo Federal, ainda mais quando direcionadas para o combate a pobreza e
miséria.

Assim, as discussfes empresariais no ambito do BNB sempre enfocam
propostas direcionadas para o bem-estar da populacdo nordestina com base na
missao, foco e objetivos estratégicos, sendo de suma importancia que o Governo
Federal motive, mobilize, apoie e disponibilize todas as ferramentas disponiveis e
necessarias para a execucao de propostas.

Por enfrentar ainda grandes problemas tais como a disparidade de renda,
desigualdades sociais, determinado nivel de pobreza que impacta no aparecimento
de miséria, além da problematica da seca (escassez de chuva) que ainda assola a
regido Nordeste, € que se torna importante a participacdo do Banco nessas

discussGes como instituicdo de fomento e de incentivo ao desenvolvimento para
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encontrar saidas e caminhos a percorrer, por se tratar de uma entidade com
responsabilidade definida perante o governo e sociedade.

Com esses parametros em maos, este trabalho através da analise do
Nordeste Territorial atenta para conhecer as categorias de andlise relacionadas com
com o programa trabalhado pelo BNB que visa resgatar a cidadania e melhorar o
nivel de vida, dentre outros, a exemplo de geracdo de emprego e aumento de renda
e reducao da pobreza local.

Paralelamente, conforme relatou-se anteriormente, tenta-se neste estudo,
mensurar também como uma Politica de Desenvolvimento Territorial, no caso desta
pesquisa, o Nordeste Territorial em se tratando de uma politica publica, pode vir a
agregar valor a um grupo selecionado identificado para a realizacdo da pesquisa ou
seja, como poderemos relatar se houve um incremento econémico e social apos a
implementacédo de tal programa na qualidade de vida das pessoas.

Sob esta Otica, pode-se considerar que as Politicas Publicas podem ser
consideradas como acdes estratégicas a serem desenvolvidas nos ambitos
Municipal, Estadual ou Federal, com o objetivo de propiciar para a sociedade
melhores condicbes de vida. Dentro dessa compreensdo, as politicas publicas
também podem garantir mais renda para a populacao, visto que 0s governos podem
propiciar investimentos através de recursos financeiros, objetivando o fortalecimento
de setores da economia como o comércio, industria e servicos.

Portanto, ao falar em politicas publicas é interessante que se diga tratar-se de
politicas de “inclusao” e ndo de “exclusao” de brasileiros, que querem ter o direito ao
acesso aos servicos que sdo prestados pelo Governo podendo estar alinhadas
diretamente com o artigo 6°. da Constituicdo Federal (1988), que contempla o
seguinte:

Séo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢cdo a

maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao.

Entende-se entdo, a importancia de execucao de politicas publicas voltadas
para o bem-estar social da populacéo do Pais, posto que todo brasileiro tera o direito
ao acesso com dignidade aos servi¢os de responsabilidade do Governo Federal.

Ja para atender a todos os segmentos da economia o Governo Federal (site
www.brasilsemmiseria.gov.br), cria possibilidades para a populacdo brasileira, de

alavancar a economia através de financiamento pelos Bancos oficiais, Parcerias
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Publico Privadas (PPP), parcerias com Organizagbes Nao-Governamentais, dentre
outros mecanismos de atuacao, disponibilizando diversos canais (programas) para
gue a populacéo brasileira tivesse acesso direto ao crédito, como uma forma capaz
de gerar desenvolvimento, renda e inser¢cao econémica e social.

Interessante salientar, que estes programas podem ser elencados como
politicas publicas, uma vez que apresentam o0 pressuposto de oferecer
caracteristicas ligadas ao real e verdadeiro interesse do povo, que diz respeito a
melhoria de condi¢&o de vida universal, proporcionado pelo Governo Federal. Para
tanto, os programas que adiante sdo mencionados, estdo ligados ao Brasil Sem
Miséria, objetivando elevar a renda familiar per capita, além de ampliar o acesso aos
servicos publicos e realizar ac6es de cidadania e de bem estar social, tendo como
eixos:

a. Eixo da garantia de renda;
b. Eixo de acesso aos servi¢os publicos;
c. Eixo de inclusdo produtiva

Abaixo, apresentamos alguns dos programas:

1. BOLSA FAMILIA: ampliado para atender um maior nimero de pessoas,
objetivando aumentar a eficiéncia no combate a pobreza extrema. Nao se
trata de programa de financiamento, mas de concessao de beneficios para
a familia, protegendo especialmente as criancas;

2. MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI): promove a formalizacdo de
pequenos negocios, através de financiamentos das Estatais (BNB, BB,
CEF). Este programa fora apresentado durante o langcamento do Programa
Crescer, incluido no PLANO BRASIL SEM MISERIA;

3. PROGRAMA DE FOMENTO AS ATIVIDADES PRODUTIVAS RURAIS:
oferece a oportunidade de disponibilizar para cada familia um fomento de
atée R$ 2.400,00, liberados em parcelas durante 2 anos. Estima-se o
atendimento de cerca de 250 familias até o ano de 2014;

4. PROGRAMA AGROAMIGO: contempla os agricultores rurais com renda
de até R$ 10.000,00 (anual), sendo operacionalizado exclusivamente pelo
Banco do Nordeste do Brasil, na regido Nordeste;

5. AGUA PARA TODOS: programa que garante a implantacdo de solucdes
gue possam garantir 0 acesso a agua para toda a populacao

extremamente pobre, principalmente nas areas secas do Pais;
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6. LUZ PARA TODOS: garante atendimento a cerca de 257.000 familias que
ainda ndo tem acesso a energia elétrica;

7. ASSALARIADOS RURAIS: objetiva fomentar o acordo tripartites (Estado,
trabalhadores rurais e empregadores) nas cadeias produtivas que
empregam mais mao de obra, para garantir mais trabalho e ocupacéao;

8. BOLSA VERDE: garante a transferéncia de recursos financeiros a familias
do Programa Bolsa Familia em situacdo de extrema pobreza para a
conservacao de ativos ambientais, com pagamentos no valor de R$
300,00. O programa deve atingir familias que se encontram em florestas e
reservas extrativistas;

9. PRONAF - PROGRAMA DE FORTALECIMENTO NACIONAL DA
AGRICULTURA FAMILIAR: disponibiliza recursos financeiros para
aplicagéo na agricultura familiar;

10.CREDIAMIGO: programa de microcrédito urbano do Banco do Nordeste o
gual atende a demanda de financiamentos para empreendedores no meio
urbano (pequenos negdcios).

Assim, ndo podendo deixar de citar e em detrimento do assunto, 0
economista Celso Furtado em toda a sua obra procurou mostrar e enfocar essa
problematica envolvendo as situacfes econdmica e social do povo brasileiro que
contribuem para o subdesenvolvimento. Para ele, a distribuicdo de renda € um
resultado a partir da formacdo do poder econémico politico das classes sociais e
também em relacdo aos proprietarios de terras e o envolvimento com o0s
assalariados. Em comparacdo ao que é propagado hoje e em relacdo aos estudos
gue tratam o entendimento desse conceito de subdesenvolvimento, a desigualdade
€ atribuida pelos economistas as falhas do governo envolvendo a disponibilizacédo
de educacédo para a sociedade, além da falta de oportunidades de empregos que
efetivamente possam gerar mudancas significativas.

Finalmente, ressalte-se também que 0 nosso sistema atenta para a promocao
de acumulacdo de bens, mas com o carater de monopdlio (monopolista),
principalmente em setores importantes da economia a exemplo dos bancos,
industrias, empresas do ramo de comércio e agricultura e ainda mais com o forte

aspecto de ligacdo com o capital estrangeiro.
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Diariamente, em qualquer estagio de nossas vidas, realizamos de forma
constante uma série de avaliagcbes acerca de nossas agbes, comportamentos e
atitudes, quase sempre na busca de promover melhorias constantes em qualquer
gue seja o ambiente, como por exemplo, no local de trabalho, no lar, na Igreja, na
Escola, nos movimentos sociais, dentre outros.

O processo de avaliagdo ndo se restringe a apuracao de fatos que sejam tao
somente positivos. O avaliador deve se manter imparcial no processo de apuragao
dos resultados, pois do contrario, havendo intervencdo ou qualquer tipo de
manipulacao, os resultados serao distorcidos e nada confiaveis.

Por vezes, quando se fala em “avaliar’, antecipadamente sofremos por conta
da apreensao pois ndo sabemos quais serdo os resultados que podem servir de
cobrancas as quais podemos até nem cumprir.

E bom entender também, que a avaliacio pode ajudar a formular uma politica
de planejamento em qualquer area de atuacdo principalmente no que se refere a
politicas publicas ou programas governamentais, para se ter uma ideia da eficiencia
e efetividade, além dos impactos e beneficios.

Apés a Segunda Guerra Mundial, muitos programas foram criados com o
objetivo de satisfazer as necessidades humanas em seus varios campos
(tecnoldgico, profissional, urbano, etc), além do surgimento de programas voltados
principalmente para o desenvolvimento humano, aumentando dessa forma, 0s
gastos sociais, 0 que gerou posteriormente por parte dos demandantes, a
necessidade de promover uma avaliacdo dos resultados advindos dessas atitudes.

Ressalte-se que a partir do final dos anos 1950 e inicio dos anos 1960,
verificou-se que investimento em pesquisas passou a ser fato comum nos paises da
Europa, Asia e também nos Estados Unidos, havendo também um crescimento de
grande numero de artigos cientificos sobre avaliacao de programas.

E importante ressaltar que a definicdo de avaliacdo pode ser entendida de
forma distinta por alguns autores, mas que a compreensao ou sentido sempre se
dara em torno da identificacdo dos éxitos, erros, acertos ou fracassos acerca do que

esta sendo avaliado.

Para Silva e Silva (2001, p. 48), o termo avaliacao

significa valor, esforco de apreciar efeitos reais, determinando o que é bom
ou ruim. Trata-se necessariamente, de um julgamento valorativo; portanto
ndo é um ato neutro nem exterior as relacdes de poder, mas € um ato
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eminentemente politico que integra o contexto de um programa publico,
exigindo postura de objetividade e de independéncia, sendo por natureza,
uma atividade interdisciplinar.

Durante muito tempo néo se teve clareza do que realmente constituia uma
avaliacdo de politica, pois ndo existia um corpo de conhecimento especifico que a
ela pudesse ser associado (COHEN, 1972; WEISS, 1998; WORTHEN, 1997 apud
HOLANDA, 2006), reflexo da construcdo do campo conceitual da avaliagdo se
transformar de acordo com os movimentos e as mudancas dos fendbmenos sociais.

Em sentido estrito, a avaliagdo, como a utilizada na area profissional, é
complexa, se orienta pelo método cientifico, possuindo multiplas dimensdes que
comportam aspectos valorativos e cognitivos. Nesse contexto, Holanda (2006), ao
apresentar uma visao geral e didatica, afirma que avaliar é determinar o mérito e a
prioridade de um projeto de investimento ou de um programa social, geralmente
financiado com recursos publicos e voltado para resolver um determinado problema
econdmico e social.

Em termos de processo, a avaliacdo, no ambito das politicas publicas,
possibilita a coleta, andlise e interpretacédo de informagdes sobre o planejamento, a
implementacdo e os impactos das acbes governamentais na perspectiva da
alteracdo das condi¢coes de vida da populacdo. Sem se constituir em regra,
visualiza-se o esforco de alguns governos em utilizar os resultados da avaliacao
para mudar o comportamento ou desempenho de uma politica ou programa. Ao
fazer uso das informacgdes decorrentes desse processo, convém considerar ndo so o
confronto entre os resultados pretendidos e os efetivados, mas também visualizar e
analisar os efeitos ndo previstos, por também se constituirem em elementos
potenciais que auxiliardo na tomada de decisoes.

Autores como Ala-Harja e Helgason (2000) chamam a atencédo para a falta de
acordo sobre o que é avaliacdo em virtude da multiplicidade de defini¢cdes, por vezes
até contraditorias, e também por uma variedade de disciplinas que a perpassam,
como economia, politica, administracdo, sociologias dentre outras. Acrescente-se
gue, por servir a uma ampla gama de necessidades, discussdes, destinatarios,
instituicbes e praticantes, ha todo um imbréglio quanto ao seu conceito,
principalmente referenciado na forma como tem sido crescentemente demandada,

confundida simploriamente como um tipo de feedback ou consulta.
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Ainda segundo Ala-Harja e Helgason (2000), as principais metas da avaliacao
de politicas/programas seriam a melhoria do processo de tomada de decisédo, a
alocacdo apropriada de recursos e a responsabilidade para o parlamento e 0s
cidadaos.

Ja outros autores definem avaliagdo como um instrumento que pode ser

utilizado para maximizar os resultados. Vega (1999), traz a definicdo que avaliar €

emitir juizos de valor para aferir o mérito ou o valor de um programa ou
intervencdo social, tendo como base informagcdes empiricas recolhidas de

forma sintética e rigorosa.

Nilson Holanda (2006, p. 217) diz que

avaliar significa julgar o mérito, o valor ou a utilidade de algo ou alguém. Esse
€ um processo fundamentalmente subjetivo, que parte de conceitos abstratos
e de hipoteses e padrdes de referéncia teéricos para chegar a conclusdes
gue pretendemos objetivas e praticas.

Boulmetis e Dutwin (2000, apud HOLANDA, 2006) que também enfatizam o
aspecto sistematico e pragmatico da avaliacdo ao conceitua-la como um processo
gue coleta, sistematiza e analisa dados com vistas a determinar se e em que grau 0S
objetivos tém sido ou estdo sendo alcancados, considerando a perspectiva de
auxiliar na tomada de decisoes.

Assim, 0 mais importante e relevante em termos de avaliacdo é entender que
ao final do processo de investigacdo o avaliador tenha as condi¢des favoraveis para
a tomada de decisdo em torno de implementacdo de melhorias, se for o caso.

Dessa forma, este trabalho objetiva se utilizar do conceito de avaliacéao
proposto por Holanda, através da coleta de dados ja ditos anteriormente, objetivando
analisa-los e interpreta-los a fim de identificar se os propésitos do programa estao
sendo atingidos. Também, serd utilizado material complementar (relatérios do
programa, questionario de pesquisa e entrevista) para compreender melhor o
funcionamento e propdsito.

Porém, complementando em termos de “justificativas” para avaliar o Nordeste
Territorial e através de pesquisa de autores que versam sobre 0 assunto,
entendemos ser de bom alvitre que programas sejam constantemente avaliados
para que se possa ter uma ideia da eficiéncia e resultados propostos através dos
objetivos elencados inicialmente. A construgdo ou desenvolvimento de um
programa envolve variaveis e resultados como 0s provaveis impactos, suas

consequéncias e desdobramentos, além de gastos com o planejamento,



73

implementacdo, acompanhamento e controle. Estas varidveis, podem dar um
entendimento da necessidade da implementacédo de uma avaliacao.

Tanto no Brasil como na maioria dos paises da Europa e também nos
Estados Unidos, h& diversos programas sociais voltados na sua esséncia para a
melhoria da condi¢cdo humana, em especial nas areas de salde e educacao.

A necessidade de avaliar programas ou politicas sociais, parte também do
pressuposto de elencar propostas de introdugédo de melhorias com a possibilidade
de que possam alcancar um namero maior de beneficiarios a fim de que o objetivo
de melhoria de qualidade de vida possa ser alcancado.

Nilson Holanda (2006, p. 115), enfatiza que a avaliagdo de resultados de

programas

€ uma tarefa dificl e muito exigente em termos de requisitos de tempo,
dinheiro e pessoal capacitado. Além disso, enfrenta normalmente severas
restricGes de natureza politica e administrativa.

O autor também enfatiza que a necessidade de avaliagdo de um programa
também possui forte relacionamento com os resultados ou impactos, considerando
gue nao basta tdo somente conhecer os resultados e beneficios, mas também
conhecer os custos e gastos envolvidos, pois o quesito “recursos” entendido como
financiamento do programa (mesmo no ambito publico ou privado), sdo escassos
podendo ser insuficientes para “bancar” o programa na sua totalidade.

Primordialmente, no processo de avaliacdo de programas, deve-se colocar
inicialmente em discuss&o os objetivos e razdes dessa avaliacdo. E interessante
levar em consideracdo que a avaliacdo tem o objetivo de atender as expectativas
dos patrocinadores que financiaram o programa ou projeto.

Dessa forma, o ato de avaliar, consoante Nilson Holanda (2006), objetiva
identificar praticas mais eficientes para facilitar o aprendizado em servico, além de
melhorar o desempenho da empresa/instituicdo, transformando-se em um momento
de aprendizado, além de assegurar a transparéncia dos resultados alcancados.

Além disso, pode-se afirmar também que a afericdo dos objetivos em relacao
a eficacia, além da avaliacdo do impacto final do programa justificam a avaliacao
realizada.

Todo e qualquer tipo de programa € interessante que seja avaliado pois deve-
se investigar a situacdo ou estagio em que 0 mesmo se encontra, principalmente

para que seja obtida a informacdo sobre o seu desempenho e dessa forma ter o
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indicativo da possibilidade de introducdo de melhorias, readequacéo, reorientacao,
planejamento de rotas e de despesas dentre outras questbes de sejam relevantes
para o seu funcionamento.

E percebido, entdo, que estas questdes precisam ser respondidas, haja vista
os interesses dos envolvidos no programa, que dizem respeito ao controle e
medicao dos valores envolvidos.

Silva e Silva (2001, p. 51), explica que a necessidade e justificativa de avaliar
€ ponto importante tendo em vista que se deve conhecer os motivos que procedam
a uma avaliacdo de programas e politicas publicas. A autora ressalta que a
avaliacdo de programas nasce de ordens, tais como:

de ordem moral, que se refere a exigéncia de probidade dos gestores na
gestdo do programa e dos usuarios na apropriacdo dos beneficios; de ordem
politica, que se refere a verificacdo dos propositos da politica ou programa
em relagdo aos principios de justica minimamente aceitos; de ordem
instrumental, que se relaciona com a geracdo de informacdes para monitorar
o programa; de ordem técnica, referindo-se a possibilidade de a avaliagdo
contribuir para clarificacdo do problema social que motivou o programa; de
ordem econbmica, tendo em vista a racionalizacdo e melhor aplicacdo dos
recursos.

Quando se explica o motivo ou ordem para avaliar um programa, é porque
geralmente os patrocinadores ou gestores querem obter informacdes sobre os
beneficios ou vantagens advindos deste. E comum e normal que patrocinadores que
investem recursos financeiros, materiais e humanos para o desenvolvimento de
algum programa, tracem estratégias que possam ser aplicadas para avaliacdo de
programas também com o objetivo posterior de tomar decisdes.

Porém, como beneficio esperado de uma avaliagdo de programa, pode-se
dizer que os financiadores ou membros do “staff’, podem aprender a construir ou
melhorar a defesa na continuidade do programa ao descobrir, por exemplo, que
existem fraquezas, deficiéncias ou imperfeicdes que tenham sido encontradas. Mas
também devem tomar cuidado para ndo demonstrar ou parecer que estao realizando
defesas em beneficio préprio. Também, a avaliacdo podera propiciar a oportunidade
de identificar a existéncia de publicos novos para quem o programa podera ser
aplicado em complementac¢éo ao objetivo inicial.

Por outro lado, os gestores também ndo devem deixar de lado ou
desconsiderar a existéncia de limitacdes quando se realiza uma avaliacdo de

programa. Autores como John Boulmetis e Phyllis Dutwin (2000), enfatizam que a
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avaliacdo ndo garante mudanca no programa, sendo esta limitacdo que por vezes
pode causar decepcao nos gestores.

Portanto, para que as avaliagbes de programas sejam bem sucedidas,
também deve-se considerar 0s contextos politicos e sociais 0s quais podem interferir
nos resultados, inclusive na forma comentada neste capitulo quando apresentamos
outros programas do governo federal que impactam diretamente na vida da
populacdo. Também ha de se destacar que o resultado de uma avaliacdo de um
programa deve ser analisado e utilizado como uma ferramenta ou instrumento de
gestdo ou planejamento e ndo ser esquecido e arquivado, pois do contrario, todo o
trabalho realizado tera sido em véo.

Assim, a utilizacdo dos resultados de uma avaliacdo em relacéo a programas
e politicas sociais, consoante Silva e Silva (2001), servira para a tomada de

decisbes governamentais que geram impacto tangivel e mensuravel ou
substantivo, alterando as condi¢des de vida de um grupo ou populag&o ou
produzindo mudancas em atitudes, comportamentos e opinides.

Comunidades, organizacdes sociais ou qualquer outro tipo de agremiacéo,
também possuem a necessidade de avaliar e através dos resultados obtidos com
essa avaliacdo, podem propor a introducdo de mudancas em relacdo a misséo,
direcdo ou foco empresarial. O importante € perceber e entender que o resultado da
avaliacdo € uma parte importante e integrante a formulacdo de uma proposta de

decisao.

4.2. Instrumentos metodologicos utilizados na pesquisa

Para a constituicdo dos dados da pesquisa realizamos visita a0 municipio de
Tejucuoca (CE) nos meses de Dezembro/13 e Janeiro/14, objetivando conhecer a
realidade vivenciada pelos beneficiarios assistidos pelo Banco do Nordeste.
Consoante registrado na introducéo deste trabalho, a pesquisa realizada baseou-se
na proposta de uma avaliacdo de profundidade constituida por (Rodrigues, 2011). A
autora enfatiza que eixos importantes para a elucidacdo e analise devem ser
contemplados, conforme a seguir: o contetudo da politica formulada ou programa que
detenha informacdes como as bases conceituais, sua formulacdo e informacdes
internas; a trajetoria institucional dessa politica; a questdo temporal e territorial da

politica estudada e andlise de contexto de formulagéo dessa politica.
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Desta feita, o intuito desta pesquisa esta baseado no esquema de
sistematizacdo das informacdes e realizacdo de ampla e detalhada avaliagdo com
base nas informacdes captadas, junto aos “atores” envolvidos, aqui considerados
como clientes do Banco do Nordeste, gestores do programa e parceiros, todos
citados logo adiante em capitulo especifico.

Com base ainda na experiéncia de Rodrigues (2008) por conta de sua
trajetoria junto ao MAPP, as etapas constituintes de uma proposta de avaliacdo de
profundidade com o enfoque na analise do conteldo da politica ou programa,
considerando também o momento de sua formulacao, a trajetéria da instituicdo e o
tempo e espaco

fazem parte de um esforco ainda inicial de obter melhores ferramentas
tedricas, conceituais e metodolégicas, que orientem a avaliacdo de projetos
sociais de uma perspectiva mais ampla, que possam, ao longo do tempo,
compor um conjunto de conhecimentos renovado e critico em relagdo aos
modelos dominantes de avaliagéo.

Considerando a proposta acima, julgamos que é importante todo e qualquer
esforco que possa ser empreendido para o aprofundamento de uma analise de
dados de pesquisa, uma vez realizando a combinacdo de instrumentos utilizados
pelo pesquisador, posto o rompimento com propostas tradicionais de avaliacdo
podendo vir a tona um resultado mais apurado acerca da politica trabalhada, dando
mais consisténcia e credibilidade.

Para solidificar nossa intencédo, Minayo (2006, apud Silva e Silva 2008)
reconhece as diferencas existentes entre as abordagens quantitativas e qualitativas,

ressaltando que as qualitativas

sdo apropriadas para aprofundar a histéria; captar a dinAmica relacional de
cunho hierarquico, entre pares ou com a populacdo; compreender as
representacdes e os simbolos e dar atencdo também aos sinais evasivos que
nao podem ser entendidos por meios formais.

Também, vimos que Holanda (2006) atenta para a necessidade do
pesquisador ter um maior envolvimento com os “atores” participantes a fim de
esclarecer e conhecer melhor o detalhamento do programa em questéo,
explicitando-lhes os motivos que o levaram a pesquisa. Também convem lembrar
gue a identificacdo dos objetivos propostos ndo se traduz em uma tarefa facil, tendo
em vista que os mesmos podem ser definidos considerando os objetivos dos
programas oficiais, fazendo com que o pesquisador ndo amplie a sua visdo em torno

do programa.
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Pode ser entendido também, que o0 momento de interacdo com os atores sirva
de troca de informacdes e até de experiéncia em torno da formulacao e proposta de
trabalho de apuracdo de dados sobre o programa. Também é importante registrar
gue os procedimentos necessarios a investigacdo para uma pesquisa devem levar
em consideracao a delimitagdo de um foco, consoante Nilson Holanda (2006, p. 200
e 201):

para investigar as questdes basicas é necessario tornar mais preciso o foco
da pesquisa, traduzindo e desdobrando essas questdes em um elenco de
perguntas especificas e definindo de que forma podemos obter as respostas
desejadas, o que implica definir: a) os grupos sociais a serem estudados; b)
as unidades de pesquisa dentro desses grupos; c) as unidades a serem
selecionadas; d) os critérios de avaliagdo, as formas de medicdo e os
padrdes de comparacéo; e) as informacdes a coletar; f) as fontes dessas
informagfes; g) os métodos e instrumentos de coleta, sistematizagdo,
tratamento e recuperacdo desses dados; h) as técnicas e metodologias a
adotar — experimentais, quase experimentais, qualitativas, estudos de casos,
- para coleta, sistematizacdo e andlise de dados; i) os padrGes basicos das
andlises a serem efetuadas; j) a forma de apresentacdo dos resultados
(narrativas, tabelas e graficos) k) os roteiros dos relatérios a serem,
apresentados.

Dessa forma, em Tejucuoca (CE) nos utilizamos da aplicacdo de questionario
de pesquisa junto aos atores beneficiados com o Nordeste Territorial contendo
perguntas que buscassem responder as questdes, englobando os eixos NORDESTE
TERRITORIAL, APOIO CREDITICIO, NECESSIDADES DE CAPACITACAO E
MELHORIA DE VIDA, GERACAO DE EMPREGO E AUMENTO DE RENDA E
REDUCAO DE POBREZA, conforme a seguir: Conhecimento sobre o Nordeste
Territorial; Interacdo com a Estratégia do Banco; Interacdo com o Agente de
Desenvolvimento; Identificacdo da existéncia de mudancas e melhoria de vida dos
beneficiarios; Participacdo dos beneficiarios em programas do Governo Federal
(transferéncia de renda); Necessidade e participacdo em capacitacdes; Se houve
intervencdo do BNB nas capacitacfes; Existéncia de instituicdes parceiras no
processo; Que conceito ou nota seria atribuido ao Nordeste Territorial; Apoio
crediticio; Se o crédito fora suficiente para atender as necessidades; Como se deu o
processo de crédito; Se houve demora ou ndo; Atendimento as expectativas dos
beneficidrios; Existéncia de mao-de-obra familiar; Informacdes quanto ao
atendimento prestado pela equipe do BNB em Itapipoca (CE); Influéncia do AD na
concessado do crédito; Se o Nordeste Territorial modificou de alguma forma a vida
dos beneficiarios quanto ao aumento da renda e geracdo de emprego; Se houve

aumento do poder de compra dos beneficiarios apos produgdo e comercializacao;
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Se a capacitacado exerceu alguma mudanca significativa na vida dos beneficiarios;
Quanto a participagdo dos beneficiarios em feiras em seminarios; Se o0s
participantes sentem-se felizes e se aconselhariam ou indicariam o Nordeste
Territorial para outras pessoas.

Cabe aqui salientar que a amostragem definida como estudo deste trabalho,
considerou algumas ponderacdes importantes para justificar o teor qualitativo da
pesquisa. Dessa forma, da parte do Banco do Nordeste, validamos tais
ponderacbes quanto aos beneficiarios assistidos com os financiamentos, quais
sejam: todos passaram pelo processo de trabalho exigido pelo programa ja
discriminados neste trabalho (reunides, capacitacfes, seminarios, apresentacdo de
documentacédo exigida, etc); por residirem a cerca de 10 km do municipio, tornando
o deslocamento e distancia entre suas residéncias e sede do municipio, um fator
importante para a realizacdo da pesquisa; os beneficiarios foram o0s pioneiros em
relacdo ao crédito; todos demonstraram grande interesse em mudancas; e
principalmente porque acreditaram no sucesso.

Dessa forma, e considerando os fatores acima entendemos que os individuos
trabalhados se apresentam como importantes e justificam uma vinculacdo com o
programa do Banco, além do que tomamos por base (Minayo, 1992), posto que a
investigacdo sobre eles deve ter também como base um forte entrosamento ou
vinculacio com o problema trabalhado, sendo portanto importante que o
pesquisador perceba, reconheca e tenha em mente que essa amostragem escolhida
possa abarcar a totalidade do que esta sendo investigado.

Na sequéncia, e na busca de outros autores para confirmar nosso
entendimento sobre a identificacdo da amostra trabalhada neste projeto, vimos que
Holanda (2006, p. 270) indica que a “amostra” no caso das pesquisas qualitativas,
caracteriza-se por ser “pequena, nao aleatéria e proposital”, momento em que “o
pesquisador é o principal instrumento da pesquisa, e ndo propriamente as

2

entrevistas...”. Dessa forma, entendemos, que a acdo eficaz do entrevistador se
traduz importante para validar as vantagens desse tipo de pesquisa.

Quanto as entrevistas e aplicacdo de questionarios, ambos semiestruturadas,
estas foram realizadas junto aos gestores do Banco, representante de Sindicato
Rural, de ONG local e Secretaria de Agricultura, na tentativa e cunho geral de extrair
as seguintes informacdes: Se a Estratégia Nordeste Territorial atinge aos objetivos

de sua criacdo; Se existe andlise sistemética da Estratégia; Conhecimento da
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percepcdo dos gestores e técnicos do BNB em relagéo a inclusdo social, geragéo de
emprego e aumento de renda e redugéo das desigualdades sociais; “feedback” e
visdo dos parceiros; O que poderia ser melhorado no processo e captacdo geral de
informacgoes.

Dessa forma, o quadro abaixo mostra resumidamente os objetivos propostos

através da aplicacdo de pesquisa junto aos atores ja citados:

Terrtorio

INDAG ACOES > RESPOSTAS

e

Atores

——

O que queremos saber? Conhecer os atores

v

Comportamento deles? »  Analisar
Insercao na estratégia do Banco
( Motivos ) »  Razio

Suas opinioes Analisar o sentido

v

Expectativas »  Reconhecimento

ou nao do trabalho do Banco

Prosseguindo e para complementar a acdo de uma avaliacdo de
profundidade, também adotamos o método de observacdo direta/participante, ao
participar de reunido com os beneficiarios no municipio. Procuramos registrar e
examinar todos os pontos considerados importantes e impactantes na vida de todos,
atentando para interpretar os acontecimentos e fatos visualizados considerando o
ambiente, o comportamento das pessoas, o0 relacionamento com o objeto da
pesquisa e outras conclusoes.

Como esperado, a conclusdo da pesquisa fora registrado neste documento

posto que se trata da necessidade de registrar os resultados que poderdao servir de
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base para a andlise por parte do Banco, assim deseje quando da reformulacdo da
sua Estratégia.



81

CAPITULO 5: O PROGRAMA NORDESTE TERRITORIAL EM TEJUCUOCA:
RELATOS DO TRABALHO DE CAMPO

Neste capitulo, apresentamos comentarios sobre resultado da experiéncia
vivenciada em Tejucuoca (CE), quando mantivemos contato direto com os clientes
gue foram beneficiados com os financiamentos, além de parceiros, representantes
do Banco do Nordeste na qualidade de gestores principais e AD’s, representante de
Sindicato dos Trabalhadores Rurais, representantes de ONG local, Prefeitura e
Céamara Municipal.

Foram realizadas visitas ao municipio com o objetivo de conhecer melhor de
perto a realidade vivida na localidade pelos participantes da pesquisa, para melhor
chegar aos resultados prezando pela fidelidade das informacdes obtidas e dessa
forma responder aos questionamentos apontados na introducao deste trabalho.

A experiéncia fora realizada na Comunidade “Cacimba Seca”, distante cerca
de 10 km da sede do municipio, local onde residem os clientes que foram assistidos
pelo Banco do Nordeste. Convém ressaltar que os nomes dos clientes e 0s seus
respectivos enderecos foram mantidos no anonimato objetivando respeito e
obediéncia ao sigilo bancério.

Dessa forma, destacamos o0 quadro abaixo contemplando os “atores”
envolvidos neste processo de apuracdo de informacgdes, para subsidiar a analise
deste trabalho, assim como os “roteiros”, “instrumento” utilizado e “caracterizacao”,

onde constam os nomes ficticios que estdo sendo utilizados:

ATORES ROTEIROS INSTRUMENTO | CARACTERIZACAO
Banco: Ambiente de | Apuragéo de | Realizacdo de Participacao dos
Politicas de informagbes sobre a | Entrevista gestores™ onde na
Desenvolvimento criagdo da Estratégia transcrigdo das

Nordeste Territorial, entrevistas serao
Avaliagdo, Resultados e citados simplesmente
Parcerias necessarias; como “Gestor”. Total:
Obtencao da 03 gestores
visdo/percepcdo da alta

administracdo do BNB

sobre os resultados da
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Estratégia
ONG: Associacéo | Coleta de informacgbes | Aplicagédo de | Sr. Francisco Pinto e
de Desenvolvimento | sobre participacdo no | questionario Sra. Germana. Total:
Local - ADEL processo / experiéncia | especifico 02.
junto ao Banco e
beneficiarios
Representantes de | Obtencdo da visdo dos | Aplicacédo de | Sr. Feliciano Freire.
Entidades: Sindicato | parceiros sobre a | questionario Total: 01
dos Trabalhadores | importancia da Estratégia | especifico
Rurais Nordeste Territorial
Gerentes do Banco | Conhecimento da | Realizacdo de | Estdo descritos no
e Agentes de | participacdo e | Entrevista e | corpo do trabalho
Desenvolvimento envolvimento em todo o | Aplicagéo de | como “Gestor” e
processo. guestionario “‘Agente”: Total: 02
especifico
Clientes Conhecimento do nivel | Aplicacédo de | Estéo indicados como
de satisfacdo; Obtencdo | questionario “Beneficiarios” no
de informacdes/relatos | especifico corpo do trabalho. Do

sobre os efeitos do apoio
crediticio do Banco e de
Assisténcia Técnica

recebida

de 12,

responderam.

total 08

Entenda-se que os gestores aqui citados efetivamente sdo gerentes e/ou consultores e colaboradores que lidam diretamente
com o Nordeste Territorial em toda a sua amplitude.

5.1.

As entrevistas e analise de recortes importantes (transcri¢cdes)

Ressalte-se que o0 processo de aproximacgao (contatos iniciais) com todos 0s

entrevistados ocorreu inicialmente através de ligacdes telefénicas mantidas com os

mesmos, quando foi feita uma exposicdo sobre as inten¢des de producdo deste

trabalho.

As entrevistas realizadas com os gestores da Dire¢cdo Geral do BNB e AD em

Fortaleza, transcorreram na mais absoluta tranquilidade. Em todas elas houve um

pequeno atraso em funcdo de suas agendas de trabalho.




83

O primeiro gestor entrevistado se mostrou bastante a vontade e também
demonstrou que é detentor de conhecimento especifico sobre a Estratégia Nordeste
Territorial e também sobre a forma de atuacao do BNB.

Na realizacdo da entrevista também foi percebido que o gestor deu grande
énfase as Instituicbes parceiras que trabalham com o Banco do Nordeste, posto que
deixou claro que o Banco ndo poderia desenvolver nenhum tipo de trabalho de
cunho desenvolvimentista, sem a colaboracdo de outras instituicbes que sao
importantes para a regifo, tais como a SUDENE, Orgéos de Assisténcia Técnica ao
Produtor Rural, Ministério do Desenvolvimento Industrias e Comércio, Governos de
Estados, Governos Municipais, Organizacdo N&o-Governamentais, além do
SEBRAE, IBGE e do ETENE, que é o Escritdrio Técnico de Estudos do Nordeste.

A dimensao econbmica através do trabalho do BNB parece estar atrelada a
dimensédo social, conforme registrou o entrevistado, dizendo que “N&do adianta a
gente avangar somente na dimensdo econdmica se a gente ndo estiver dando uma
olhada primordial para dimensédo social.” Tal declaragdo nos remete para o0 que
descreve Leite (2012, p.124), fazendo referéncias as caracteristicas do processo de

desenvolvimento.

O processo de desenvolvimento precisa de sincronia nos ritmos de
expansdo produtiva e aperfeicoamento tecnoldgico, bem como de
mudanca social correspondente. A negligéncia deste aspecto vital
produz os obstaculos e resisténcias que inibem o avanco da
sociedade e do desenvolvimento econémico.

O entrevistado destaca na sequéncia de suas palavras:

Esses ultimos dois governos que nds temos tido no pais tem dado um
olhar muito forte para isso ai e a gente ndo pode perder essa
oportunidade, e o0 Banco como grande indutor do desenvolvimento
tem feito a sua parte nisso ai priorizando principalmente o agricultor
familiar, o mini e pequeno produtor rural e o pessoal para que possa
melhorar essa incluséo social ai.

Sobre o0 ponto de vista acima Leite (2012, p.93) comenta, sobre um novo

estilo de desenvolvimento, o seguinte:

O desenvolvimento deve ser concebido como um processo integral
abrangendo metas econOmicas e sociais, assegurando, de modo
efetivo, a participagdo da populacdo nesse processo e nos seus
beneficios, ou seja, os grupos sociais que eram “objetos” devem
passar a ser também “sujeito” e “fim” desse processo.

Outro fato importante que destacamos em torno dos comentarios do

entrevistado € que ele enfatiza que a acdo de tdo somente emprestar dinheiro para
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as pessoas, ndo € o suficiente, posto a necessidade de outras acgles
complementares:

...e a gente ja alguns anos desde 1996, o Banco comecou a verificar
gue nao basta apenas emprestar, nds necessitamos de uma série de
outras acdes antecedentes e complementares ao crédito que dao
suporte para que realmente o crédito por se s6 ndo venha sem vir
junto com a capacitacéo e a assisténcia técnica. Entdo ele criou uma
série de instrumentos, e dentre esses instrumentos nds tivemos o
Farol do Desenvolvimento que visava o Banco em todos os
municipios discutir as vocagGes econdmicas daqueles municipios,
discutir quais as potencialidades e quais eram 0s entraves que
existiam em cada um dos municipios e quem era o operador do
Banco, o facilitador, o grande articular, o grande motivador dessa
acao era o Agente de Desenvolvimento.

Analisa-se também, pelo depoimento acima, que o Farol do Desenvolvimento
teve importancia no processo de concesséao de crédito do BNB, haja vista que atuou
como mobilizador das discussdes realizadas para resolver entraves nos municipios
assistidos pelo Banco, a exemplo de problemas relacionados com a assisténcia
técnica e identificacdo de atividades potenciais.

Visualizou-se também, que o resultado da entrevista, aponta para a
realizacdo de um discurso institucional talvez servindo para mostrar e demonstrar
gue a Instituicio BNB adota uma postura unica, quando da realizacao deste tipo de
pesquisa. Talvez deva existir uma orientagcdo em torno desse assunto, voltada para
uma “padronizagdo” a ser seguida pelos colaboradores do Banco, obviamente
considerando que devam ocorrer algumas alteracbes ou adaptacbes para
adequacdo ao contexto de cada entrevista concedida. Mesmo assim, como
mencionado no primeiro paragrafo e em complemento, o entrevistado demonstrou
grande vibracdo com a Estratégia e com o Banco do Nordeste néo deixando de lado
em nenhum momento a citacdo sobre 0 apoio aos pequenos produtores e a
importancia do sistema de gestdo (féoruns de governanca) existentes, onde o Banco
também participa contribuindo para as discussdes que fazem parte de seus objetivos
institucionais.

Por fim, o gestor ressaltou a forte participacdo dos colaboradores AD’s do
Banco, que também estdo inseridos na Estratégia Nordeste Territorial, sendo
responsaveis pela identificacdo do publico-alvo que merece o apoio do BNB e

InstituicBes parceiras, além de outras inimeras tarefas atinentes ao programa.
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O segundo gestor entrevistado também demonstrou possuir muita experiéncia
em relacdo aos temas desenvolvimento regional e territorial posto sua atuacgéo
desde o ano de 1993, até o presente momento, conforme registrou:

E ai, a gente acabou abracando essa causa de um trabalho mais
amplo do Banco, além do crédito. E tudo isso foi abrindo as portas
para eu trabalhar desenvolvimento local territorial que € o que eu

considero a base, o fundamento da acdo do Agente de
Desenvolvimento que é o objeto aqui do nosso trabalho.

O gestor também comentou que atuou bastante junto ao Farol de
Desenvolvimento, Capacitacdo para os clientes do Banco e também com os AD’s
até porque a época, o momento exigia produtos diferenciados para poder distinguir o
banco de outras instituicbes meramente comerciais.

Comentou que com a transicdo de gestdo do Banco, no ano de 2002, “ai
mudou muito a estrutura do Banco e foi até criada uma area, digamos, para ancorar
essas iniciativas do desenvolvimento territorial que a area de Politicas de
Desenvolvimento abragou isso ai.”

Informou a existéncia de muitas discussdes em torno da atuacdo do AD em
toda a area de trabalho do Banco, a partir de 2003, haja vista que eram necessarios
alguns ajustes para que estes profissionais pudessem atuar de forma mais dinamica
junto aos municipios da regiao.

Em relacdo ao seu envolvimento com o Nordeste Territorial, o gestor disse
gue ao tomar conhecimento da proposta deste trabalho, gostou muito posto que foi
convidado para trabalhar diretamente com este produto do Banco. Percebeu que
havia uma complementacao as func¢des do AD. Comentou ainda que com a chegada
do Nordeste Territorial muitos compromissos do Banco, a pensar como a inclusao
social, insercdo produtiva de clientes, organizacdo de cadeias produtivas, dentre
outros aspectos, inclusive a capacitacdo, poderiam ser resgatados e trabalhados.

Vejamos a transcricdo a seguir:

Se o Banco tinha o dinheiro, se o dinheiro era publico, era para
aplicar na regido, a gente ndo podia colocar esse dinheiro de
gualquer forma. Nés tinhamos que ter compromisso com a inclusdo
social, com a insercdo produtiva, com a equidade social, com o
progresso da ciéncia tecnologia, com a chegada da inovacgéo e,
fundamental, com a questdo da capacitacdo que € o que iria fazer o
diferencial para aqueles produtos e aqueles empreendimentos
deixarem de est& a mais no mercado.
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Quando indagado sobre a existéncia de qualquer sistema de avaliagdo sobre

o Nordeste Territorial, relatou o seguinte:

Falta um sistema de avaliacdo, falta uma légica de avaliagao, falta
uma vontade de fazer avaliacdo. E a avaliacdo é sempre uma coisa
comparativa, se eu quero dizer, se foi importante, se ndo foi, se foi
representativo, se néo foi... eu tenho que fazer comparagdes.

Mais adiante, fizemos uma provocagdao para ouvir do gestor, relato de
comparacao entre o Farol do Desenvolvimento e o Nordeste Territorial, por conta do
nosso exercicio de elencar semelhancas entre os dois trabalhos do Banco, visto que
descrevemos algumas semelhancas, as quais foram registradas nesta pesquisa em
capitulo anterior, com base no conjunto de informacdes trabalhadas.

N&o. Sdo duas coisas absolutamente diferentes. Eu posso dizer de
cadeira porque eu trabalhei dentro das duas. O Farol de
Desenvolvimento era um instrumento de formacao de capital social,
no meu entendimento.

Na sequéncia, a entrevista realizada com o AD se mostrou de grande
importéncia pelo fato de destacar diretamente as agbes de sua responsabilidade
junto ao municipio e grupo de produtores. Enfatizou a desorganizacdo da cadeia

produtiva da ovinocaprinocultura, consoante relato abaixo:

O meu trabalho em Tejugcuoca ele comegou muito assim... o ponto
principal era uma feira que tinha 14 chamada Tejubode. E como
Tejucuoca era a cidade do bode e tinha esse evento muito
importante, e eu comecei a participar porgue quando eu cheguei em
Tejucuoca fazia parte da jurisdicdo da Agéncia. E dai eu cheguei la e
sentia a necessidade... a gente financiava muitos animais ovinos e
caprinos e eu sentia a necessidade de organizar a cadeia produtiva
da ovinocaprinocultura. Isso comeg¢ou em 2006. E eu comecei meio
que assim... dando alguns passos, tentando organizar todo o
municipio nessa questao da ovino caprino e ai foi quando surgiu a
estratégia do Banco Nordeste Territorial. Ele usava a organizacéo, ele
tinha como objetivo a organizacdo das cadeias produtivas para
promover o desenvolvimento regional.

Continua a narrar as ag¢des que procuraram “emplacar” o Nordeste Territorial:

E dai nés comecamos... a primeira acdo que eu fiz foi um grande
seminario de que eu chamei “o primeiro seminario de organizagéo de
cadeia produtiva de ovinocaprinocultura de Tejuguoca”. Nesse
seminario eu convidei parceiros como o Sebrae, Embrapa, Ematece,
Senai... Eu convidei tanto parceiro, 0 municipio, a Secretaria de
Agricultura... varios parceiros que eu vislumbrava que pudesse me
ajudar, ajudar o Banco do Nordeste, ou seja, todos juntos pudesse
fazer essa organizagdo da cadeia produtiva com o nome “Programa
Nordeste Territorial” que era uma estratégia.



87

No inicio dos trabalhos de divulgacdo da proposta de trabalho do BNB, foi
captado perante o entrevistado que a constituicdo de parceria com as instituicoes
como o Sebrae, Embrapa, Ematerce, Senai, caprinocultores, dentre outras, se
traduziu importante para poder garantr que o Nordeste Territorial fosse
implementado no municipio. Porém, ao longo do caminho, ressalta o entrevistado,
“eu senti que os encaminhamentos eu tinha uma dificuldade imensa... 0 Sebrae néo
tinha condicdo, quando eu marcava outra reunidao o Sebrae nédo podia ir, a Embrapa
também nao.”

A seguir, vé-se que tdo somente o apoio institucional ndo foi o que garantiu o
alcance dos objetivos do trabalho do Banco. O gestor também relata, e parece de
fundamental importancia, que alguns grupos de pessoas interessadas no crédito do
Banco comecaram a participar das rodadas de reunides para ouvir as proposicoes.
Porém, ao longo do tempo, muitos foram abandonando os grupos, por conta da
‘pressa”’ para acessar o dinheiro, quando ficaram somente os verdadeiramente

interessados no apoio do BNB e parceiros, conforme a seguinte transcricao:

Entdo, eu aproveitei esse melhorar de vida com a vontade que eles
tinham... porque assim, eu sempre gostei de trabalhar grupos que eu
identificasse que eles arregacavam as mangas para fazer, aprender
mesmo que tivesse dificuldades, para participar de capacitacdo, que
eu sentisse que eles tinham vontade de mudar a cultura deles, de
fazer silagem, de se preparar melhor. Eles acreditaram e queriam
mudar.

O entrevistado também reforca que a parceria realizada com a Agéncia de
Desenvolvimento Local, que reune filhos de agricultores e que trabalham com o foco
no desenvolvimento e apoio a projetos produtivos, foi um diferencial que contribuiu
para a realizacdo do trabalho do Banco. Ressaltou que a proposta de trabalho da

agéncia é idéntica a do Banco. Registrou o seguinte:

Entdo eu falei, como os outros parceiros se afastaram porque ndo
tiveram tempo, entdo nés vamos formar um parceria ADEL, Banco do
Nordeste e as Secretarias. E assim nés fizemos. O primeiro passo foi
como a gente achava que nés nao tinhamos pernas para trabalhar o
municipio todo em ovino, caprino, nés resolvemos escolher uma
comunidade e escolher como piloto. Em cada municipio nés
elegemos uma comunidade como piloto. E nesse piloto nos fizemos
um diagnostico para identificar quais eram o0s eixos que a gente
deveria trabalhar, o que a gente deveria focar ali as nossas energias,
tanto do Banco, como da ADEL, como da Secretaria e, as vezes, a
Ematerce entrava também. E nés identificamos o trabalho em cinco
eixos: - primeiro a organiza¢ao da producéo e dos produtores, como 0
grupo era menor a gente tinha como focar e tentar dar conta; - A
guestdo da capacitacdo que eles ndo tinham nenhuma. Os animais
morriam de fome, morriam de doengas.
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Também, observa-se que apés o levantamento dos problemas (diagnostico)
junto aos produtores do municipio relatado no comentario acima, a falta de
organizacao deles além da pouca ou auséncia de capacitacdo, inclusive no que se
refere a0 manejo dos animais ovinos e caprinos, foram elencados como entraves
para o sucesso de suas atividades.

Outro ponto a destacar na entrevista é que o ETENE diligenciou esforgos para
ajudar os produtores através de apoio financeiro por intermédio de fundos existentes
a época, a fim de proporcionar capacitacao devida na questdo do manejo alimentar
dos animais da comunidade. O apoio serviu para viabilizar capacitacbes e
consultorias especificas através da Embrapa e outras instituicbes para o publico
especifico. A partir desta acdo, foi observado que a mortalidade dos animais

diminuiu consideravelmente por causa desta acdo empreendida.

E no inicio era para capacitacdo, era uma maquina de ensilar,
semente de milho, etc... entdo eles plantaram, e na época que foram
fazer essa silagem foi muito interessante, a gente tem até foto, que
nés, tanto eu e o Banco, como a ADEL e como os produtores, a gente
parecia uma pessoa sb. A gente pisava ha silagem que é aquela silo
cincho que vai botando... e a gente fazia isso para mostrar para eles
que a gente estava junto e que era importante aquilo ali. E eles
aprenderam tanto isso que eles passaram a fazer sem a gente. No
inicio o primeiro silo a gente ia para dentro e pisava junto com eles,
depois ndo precisava mais a gente mandar nem fiscalizar porque eles
faziam sozinhos.

O entrevistado ainda registra:

Eles tinham a maior preocupac¢édo de pegar o feno na hora certa, e
véarias capacitacdes foram feitas. Entdo, a partir dai, os depoimentos
comecaram aparecer nas regides, nas reunides que a gente fazia; de
gque 0S meus animais nunca mais morreram e que no segundo
semestre eu tenho silagem para eles e eu ndo preciso vender barato.
E ai nés fundamos os Foruns da ovinocaprinocultura. Nos tinhamos
os féruns municipais que era as reunides que a gente fazia com o
grupo de cada municipio, e nés tinhamos de dois em dois meses um
forum regional que nés juntavamos todos os grupos dos municipios
vizinhos trabalhados por nés, Banco e ADEL e juntavamos no canto
s, e ai a gente via qual era o gargalo de um, o problema do outro, o
gue um estava fazendo direito, ai passava... entdo comegou a existir
um laco afetivo, uma troca de experiéncia e que todos eles
comecaram a se conhecer, tinha gente que nunca tinha viajado,
nunca tinha saido da sua comunidade

Os produtores passaram, entdo, a participar da Feira de Capriovinocultura
conhecida como Tejubode, tendo direito a estrutura especifica para apresentacéo de

seus produtos, que comecaram a ser produzidos a partir do conhecimento adquirido
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em cursos especificos de embutidos e outros, como a producdo de linguicas,

hamburgueres de carne de bode, alméndegas também oriundas da mesma carne,

além do aprendizado do corte padronizado da carne.

Continuando...

E ai n6és dizemos, vamos pegar esse grupo e vamos dar capacitacao
a eles para eles fazerem embutidos. Pelo menos os animais deles
eles vé@o transformar e vdo ganhar mais dinheiro. E ai nos
expulsemos a ideia para eles e eles toparam na hora. Eles ja estavam
muito bem capacitados, eles ja tinham uma visdo melhor das coisas.
Entdo, nds pegamos e trouxemos, o Banco trouxe uma pessoa do
Centec de Limoeiro formada em nutricdo, ela era tecndloga em
alimentos.

E ai n6és dissemos, e agora?! Vai ter o Tejubode e o que nds vamos
fazer com o conhecimento de vocés? Ai eles disseram: 0s nossos
animais que a gente ia trazer para vender vivos nés vamos vender
todos transformados em linguica, kafta e tal... E ai nds ja falamos com
um box l& com o prefeito, ja foi determinado um box para os
produtores...

A entrevista também indica que a participacdo dos produtores na feira

Tejubode, com a venda de seus produtos, serviu de exemplo para muitos outros,

inclusive de municipios vizinhos, que logo procuraram conhecer de perto como tudo

comecou. Dai houve troca de experiéncias entre produtores dos municipios no que

tange ao manejo de animais, alimentacao, producéo de carnes, dentre outros.

Eu s6 sei que a ideia de Tejucuoca do Nordeste Territorial ela se
espalhou para outros municipios. A questdo da cultura da mudanca
de ensilagem, o municipio através desse grupo que fazia silagem e
que a gente fazia questdo de dizer nas reunides e os depoimentos
deles que 0s animais ndo morriam mais... comegou a pegar em
outras comunidades do proprio municipio. Um efeito positivo. Todo
mundo e ai como € que faz? Eu queria ir ver. Entdo comecou haver
uma troca de experiéncia no préprio municipio.

Na sequéncia, ha o registro pelo entrevistado que houve melhoria da renda

dos produtores envolvidos no Nordeste Territorial, tudo a partir das vendas dos

produtos e participacdo em feiras.

E ai eles sairam de um patamar de recursos de, mais ou menos era
R$ 100 reais no méximo, para um saldrio minimo, porque eles
comecaram a vender... Eles comecaram a vender para o PAA, para
CONAB porque linkado a isso a gente foi come¢ando a trazer as
politicas publicas de comercializacdo: PAA, MDS... Agora
ultimamente eles estdo se capacitando para o PNAE... Porque o
objetivo nosso, do Banco do Nordeste Territorial é que as pessoas se
tornem autdbnomas. A gente ndo pode ser bengala para eles. O nosso
objetivo é de repassar todo esse conhecimento, essa compreensao e
gue eles aprendam isso e que eles passem a caminhar com as
proprias pernas.
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Antecedendo ao final da entrevista é assegurado pelo entrevistado que o

Nordeste Territorial tem boa influéncia na insercdo social dos assistidos, quando

relata:

Ele influenciou e ele contribui ndo s6 para eu vou dizer mais
abrangente... Ele contribui para mudanca de cultura, e quando eu
digo mudanca de cultura € uma coisa que vocé ndo tinha e que vocé
passa a ter, a questdo da silagem que eu estou fazendo a comida
para os animais. Entdo ele reduz a pobreza, ele insere na producéo,
faz a insercéo produtiva e eles diminuem as desigualdades sociais
tanto no proprio municipio, no Ceara e no Nordeste. Entéo assim, ele
€ uma excelente estratégia o Nordeste Territorial.

Porém, em suas palavras finais, o entrevistado demonstra preocupacédo com

o Nordeste Territorial, quando afirma que “poderia” ser melhor trabalhado para que a

sua execucao tenha mais efetividade, ecoando como uma avaliacao critica perante o

Banco.

Eu gostaria que o Nordeste Territorial ele estda meio que, quer dizer,
ainda esta no sistema do Banco. Se vocé entrar no www.bnb.gov.br
vocé vé la Nordeste Territorial. S6 que esta parado, ndo tem mais
nenhuma acéo a respeito disso. E eu acho que nado devia perder essa
histéria. Porque € uma histéria que pode fazer um diferencial para o
Banco do Nordeste, que é um Banco de Desenvolvimento.

A preocupacéo relatada pelo entrevistado parece estar ligada diretamente ao

gue propde o Banco do Nordeste, enquanto instituicdo de desenvolvimento com

missao a cumprir que envolve minimizar os riscos e problemas enfrentados pela

regido, ainda mais que ressalta que o Nordeste Territorial € um diferencial para o

proprio Banco. Acerca desse depoimento, apontamos o0 que diz Rands (2011,

p.187), indicando que a atuacao de politicas ou programas cumprem uma missao

desenvolvimentista importante para o Brasil:

...as politicas desenvolvimentistas normalmente aparecem como
resultado da constatacdo do atraso relativo ou da estagnacédo de
determinada regido. S&o propostas, seja por motivo de justica social,
de percepcao de riscos de erupcdo social ou mesmo pelo potencial
comprometimento de recursos estratégicos ou regides estratégicas
para o pais. O exemplo das politicas desenvolvidas sob a
coordenacdo da SUDENE e da SUDAM sdo, sem duvida, os
exemplos mais importantes dessas politicas no Brasil, nos ultimos
100 anos.

Rands (2011) comenta ainda que politicas sédo tracadas e trabalhadas para

areas especificas no pais, com efeito a minimizar problemas locais quer seja de

cunho social, politico ou econémico. Uma série delas sédo trabalhadas em


http://www.bnb.gov.br/
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macrorregioes, a exemplo do Nordeste ou em regiées menores como zonas francas,
reservas indigenas, dentre outras.

Dessa forma, o que torna uma politica diferente uma da outra ou das que
virdo no futuro, diz respeito as caracteristicas que envolvem a situacdo a ser
enfrentada, envolvendo a regido trabalhada e ainda a situacao particular que possa
requerer acdes de cunho social ou econdémico.

Foram realizadas visitas a comunidade para aplicacdo de questionarios
especificos junto aos beneficiarios e alguns parceiros (detalhado nesta pesquisa em
capitulo anterior) para captar o maximo de informacdes possiveis que pudessem
mostrar-nos como estavam vivendo, suas expectativas, nivel de renda, melhoria de
vida, suas realizagdes, dentre outras questdes e dessa forma viabilizar a formacéo
de nossa opinido considerando essencialmente respostas em relacdo a renda,
acesso ao crédito, melhoria de vida e suas expectativas. Tratou-se de grande
momento deste trabalho, posto que a acédo de ir a comunidade propiciou conhecer
de perto a realidade de pessoas simples e humildes a busca de melhorar de vida.

Participamos também de reunido da comunidade, onde vimos um grupo de
pessoas preocupado com o futuro e com dias melhores. Nossa observacao também
possibilitou, ao mesmo tempo, perceber “pingos” de felicidades em seus semblantes,
guando se fala no trabalho desenvolvido pelo BNB e parceiros na comunidade.

Deu para perceber que a presenca do Banco influenciou em seus modos de
vida, pois trouxe-lhes informacdo de que necessitavam sob a bandeiras da
educacédo e capacitacdo, como podemos destacar em uma voz: “‘muito importante
para nos criadores, porque me ensinou a cuidar dos animais e facilitou o
financiamento do crédito do Banco”. Continua, dizendo: “fui bastante participativo e
aprendi a fazer silagem e fazer o processamento da carne”. Conclui, ressaltando:
“participei de varias reunibes com a Agente do Banco e também de cursos sobre
ensilagem, processamento de carne, participei de foruns regionais de caprinos e
ovinos... dai usei o crédito para fazer forragem para alimentar os animais e 0 que
sobra vendo para os meus vizinhos”.

Podemos analisar e observar que nesta pequena acao existe uma intengao
de inclusdo social e garantia de cidadania, quando do acesso a capacitacdo e
credito. Conforme evidenciado, ndo se trata de um trabalho individual, realizado

apenas por uma Instituicdo, mas de parceria que envolve outras Instituicbes, a
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exemplo da Embrapa, ADEL, Prefeitura, dentre outras. O exemplo faz lembrar,
Scherer-Warren, apud Mattos, 2012, p.19, ao relatar que:

A cidadania é, neste caso, entendida como o reconhecimento do
direito a ter direitos, especialmente entre determinados setores da
sociedade, como entre os chamados “excluidos sociais”. Cidadaos
sédo definidos como sujeitos autbhomos que se organizam para
defender seus interesses face ao Estado. A transformacdo de
necessidades e caréncias em direitos, que se opera dentro dos
movimentos sociais, pode ser vista como um amplo processo de
reviséo e redefinicdo do espaco da cidadania.

Indagamos no nosso trabalho o que fez com que as pessoas participassem
das reunides propostas pelo Banco, que trataria assuntos como crédito, capacitacao,
organizacao, cadeias produtivas, dentre outros temas. Na amostra, os beneficiarios
relataram o seguinte: “porque estava precisando de dinheiro emprestado e gostei
das propostas do BNB e estou trabalhando para dar certo”. Outro beneficiario
registra: ‘ja fazia parte da Associagédo e entdo o BNB passou a ser parceiro e nesta
oportunidade aprendi muito sobre a criagdo de animais”’.

Em relacdo as parcerias envolvendo outras instituicdes, todos relataram que
houve também grande participacdo de entidades como a Embrapa, Adel ,dentre
outras conforme a seguir: “houve participagdo da Adel, Embrapa, Prefeitura e apoio
da Secretaria de Desenvolvimento Rural’.

J& no que concerne as expectativas relativas ao crédito que receberam, mais
adiante faremos um relato estatistico sobre esta e outras perguntas. Mesmo assim
obtivemos comentarios complementares em relacdo a este item, conforme o
seguinte depoimento: “o crédito foi suficiente para comprar uma novilha de gado e a
reforma do aprisco”. Outro entrevistado disse: “usei o crédito para comprar forragem
que estava precisando”. Mais adiante, outro beneficiario relatou: “é porque uma vez
com o crédito é so trabalhar que as coisas funcionardo” e finalmente um outro relato
revela que o crédito foi “suficiente para comprar as racfes dos animais e fazer um
cacimbé&o”.

Para financiamentos ou créditos concedidos por qualquer Instituicdo
financeira, é esperado que os tomadores ganhem maior eficiéncia em suas
atividades que possa culminar em aumento de renda. Para tanto, procuramos captar
guais expectativas dos entrevistados em torno deste assunto, ap0s o crédito
concedido Obtivemos as seguintes respostas: “periodicamente quando faziam o

processamento da carne e quando botamos carne para o paa”. Outro relatou que
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‘houve sim o aumento, mas da para melhorar muito mais”. Em seguida em outro
depoimento: “ Sim. Estou vendendo o capim que sobra da alimentacdo dos animais.
Este aumento estd em torno de R$ 500,00.” e finalmente outro relato: “com o
processamento de carne no periodo do Tejubode, temos bastante lucro, também
com o fornecimento de carne para o paa.”

Ja em relacdo a uma comparacao que pudesse ser realizada considerando a
presenca do Banco com o Nordeste Territorial, vimos 0 seguinte:

Situacéao anterior (antes da chegada do Situacao atual
Banco)

‘morava de aluguel” ‘tenho casa”

‘poucos animais, pouco capim, pouca renda, | “aumentei os animais, aumentei a

né&o tinha opgéo” capineira, melhorou a renda”

“sem conhecimento” “aumentou o meu conhecimento

para criar os meus animais”

‘“passamos muitas dificuldades sobre a | “continuamos sobrevivendo a vida

alimentagdo dos animais e agua para beber” | dos seres humanos”

‘tivemos muita perca com o0s animais, e a | “‘continuamos a vida para seguir o

alimentagéo para eles “sobreviver” caminho certo”

Ainda para termos uma ideia do pensamento do grupo acerca de “melhorar a

vida” com o “apoio” do Banco do Nordeste, obtivemos o seguinte:

“facilitou muito o acesso ao crédito e o conhecimento do agricultor’;
“acessar o crédito maior sem alterar a Dap B”
“assim que pagar este financiamento quero outro maior”
“facilitar o acesso ao crédito e o conhecimento do agricultor, termos mais encontro e
reunido com os beneficiarios pelo o Banco”

“pagar minha conta em “dias” e ter direito a mais crédito se possivel’.
Considerando as oportunidades que foram oferecidas e que ocorreram na
comunidade, principalmente se estdo se considerando “pessoas realizadas”, os

guestionarios apontaram para o registro dos seguintes depoimentos:
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“uma pessoa ativa, alegre e o mundo é muito cheio de altos e baixos e tivemos

muitas oportunidades para seguir o caminho certo”

“seguimos muitos passos”

“as oportunidades foram étima

“ainda ndo”

S, realizei algumas coisas que sonhava, mas ainda

“falta” algumas coisas”

“gracas a Deus, sim”

“aprendi muito com o Nordeste Territorial, mas ainda tem muito que melhorar”

Finalmente, no quadro abaixo, resumimos alguns pontos dos questionarios

(tabela e graficos):

Tipo de Moradia

Moram em casa: 100,00%, sendo: Alvenaria

(75,00%) e Taipa (25,00%)

Local de residéncia

Rural (87,50%) e Urbana (12,50%)

Idade do inicio do trabalho na

agricultura

50,00% comecaram antes dos 12 anos e o

restante apos 12 anos

Quantidade de pessoas no

domicilio (vide gréfico 1)

Com 02 pessoas (12,50%), com 03 pessoas
(25,00%), com 04 pessoas (37,50%) e com 05 ou

mais pessoas (25,00%)

Quem trabalha na agricultura

(vide gréfico 2)

Também 62,50% afirmaram que marido e mulher

trabalham diretamente na agricultura

Responsaveis pelo sustento

da familia (vide grafico 3)

62,50% afirmaram que juntamente com o conjuge

sao responsaveis pelo sustento da familia

Se expectativas do crédito

foram atendidas

87,50% responderam que o crédito foi adequado a
necessidade e que 75,00% disseram que a
“alimentacao” foi o item que mais melhorou na
familia. Muito embora o crédito tenha sido
adequado as necessidades, 62,00% apontaram
que “pouco melhorou” a vida depois do crédito,
diante da resposta de 12,50%, quando disseram
que “muito melhorou” e “melhorou o suficiente”,

também com o mesmo percentual.




Gréfico 1

Pessoas no Domicilio

B QTDE. PESSOAS NO
DOMICILIO COM 2
PESSOAS

B QTDE. PESSOAS NO
DOMICILIO COM 3
PESSOAS

m QTDE. PESSOAS NO
DOMICILIO COM 4
PESSOAS

B QTDE. PESSOASNO
DOMICILIO COM 5 OU
MAIS PESSOAS

Fonte: Pesquisa direta 2013
Grafico 2

Quem trabalha na Agricultura
Familiar

m PESSOAS QUETRAB. NA
AGRIC. FAMILIAR = 1

B PESSOASQUETRAB. NA
AGRIC. FAMILIAR = 2

W PESSOASQUETRAB. NA
AGRIC. FAMILIAR =3

B PESSOASQUETRAB. NA
AGRIC. FAMILIAR =4

Fonte: Pesquisa direta 2013
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Grafico 3

Sustento da Familia

B RESP. SUSTENTO
FAMILIAR = MAE

B RESP. SUSTENTO
FAMILIAR = VOCE

RESP. SUSTENTO
FAMILIAR = VOCEE
ESPOSA

W RESP.SUSTENTO
FAMILIAR = VOCE, SUA
ESPOSAE FILHOS

Fonte: Pesquisa direta 2013

Para captar a avaliacgdo e opinido sob a perspectiva dos parceiros,
representantes de entidades e formadores de opinido, enfocamos como eles
poderiam definir o trabalho do Banco em relacdo ao Nordeste Territorial. As
respostas foram as seguintes:

‘reqgular. H4 uma grande dificuldade de comunicacdo entre o Banco e o
Sindicato. O Sindicato ndo tem conhecimento das visitas do funcionario no
municipio. Gostaria que fosse criado um calendario de visitas e que o sindicato
ficasse sabendo sempre dessas visitas para que pudesse ajudar na articulagdo.”

A opinido parece evidenciar certo distanciamento entre ambas instituicées no
municipio.

J& outras instituicdes dizem o seguinte:

“‘maravilhoso. Ele fez a diferenca para aqueles produtores. Tornou cada uma
propriedade em unidades produtivas, melhorando a vida no campo, e
consequentemente a qualidade de vida daquelas familias, e com isso ainda serviu
de exemplo para outros produtores que ndo estavam no processo.”

‘o Nordeste fterritorial trouxe através das parcerias com Adel e Embrapa
caprinos, varias capacitacées, assisténcia técnica e facilitou a entrada da Acria em
feiras e programas de comercializacdo dos nossos produtos. O programa Nordeste
Territorial trabalhou o associativismo, producdao de embutidos de bode (agregou

valor), comercializacdo e principalmente despertou o homem do campo, simples
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agricultor familiar, para o desenvolvimento, conhecimento e melhoria de renda da
familia.”

Em relacdo ao envolvimento do AD e canal de acesso mantido entre ambos
(AD x municipio), procuramos saber se as pessoas conhecem o AD e suas acgoes.
Vimos o que se segue:

“o agente de desenvolvimento atual ndo conhego. Mas a pessoa que atuou
anteriormente sim. Esta pessoa € (...) que com muita determinacéo e garra fez um
trabalho incrivel.”

“sim. Ela ficou muito amiga de todos que participaram do processo”

“Sim. O canal de acesso através dele é bom. Sempre que necessario ele esta no
municipio”.

Também indicamos no questionario se haveria alguma sugestdo a qual o
Banco pudesse atender, como também que nota o0 entrevistado aplicaria a
participacao da Instituicdo, sendo o seguinte:

“o trabalho poderia estar bem melhor, pois temos alguns problemas, como a falta de
compromisso com alguns pronafianos, que tem projetos ja feitos, as visitas, as
documentacdes todas ok e até agora nao foram liberados os recursos. A nota € 4,0.
Espero que este ano haja um maior compromisso e que possamos solucionara 0s
demais empecilhos.”

“sugiro somente a continuagéo desse trabalho, e que seja realizado por agentes de
desenvolvimento tdo bons quanto aquele agente que implantou o nordeste territorial,
com pulso firme disposto a promover o desenvolvimento e melhorar a vida dos
agricultores familiares. Eu darei nota 9,0, s6 ndo dou 10,0 para deixar a
oportunidade de melhorias, o trabalho ndo pode parar e sempre podemos fazer
melhor, € nisso que acredito”.

“aumentar o crédito para agricultores da Dap B. Minha nota é 10,0 para o trabalho
realizado pelo AD anterior. Para o atual a nota é 5,0, acho que € necessario um

maior envolvimento no municipio”.

Importante ressaltar que ao entrevistar o AD que atualmente trabalha no
municipio, para que pudesse falar um pouco da sua experiéncia, esclareceu-nos
através do seguinte depoimento:

“o municipio de Tejuguoca por ser nedfito em nossa jurisdicdo, ainda ndo posso

relatar ac6es desenvolvimentistas no territorio no entanto, ha de comentar a
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realizacdo do Tejubode e da Feira de Agricultura Familiar, que o Banco — agéncia de
Canindé — participou no segundo semestre do ano passado.” Prosseguiu: “na
realidade o municipio de Tejuguoca passou a pertencer a jurisdicao de Canindé
somente a partir de fevereiro de 2013”, esclareceu.
Instigado a “opinar” sobre a visdo da alta administragcdo do Banco em relagao
ao Nordeste Territorial, esclareceu o seguinte:

“o Banco do Nordeste como instituicdo de fomento ndo poderia diferenciar de sua
politica desenvolvimentista. Visando acelerar o desenvolvimento regional, criou o
Ambiente de Desenvolvimento Territorial, exclusivamente para acompanhar as
acOes desenvolvidas no territério, abrangendo outro espa¢o, como o territério da
cidadania... 0 Banco sinalizou que os Agentes de Desenvolvimento participassem

sempre que fossem convidados das plenarias sobre desenvolvimento territorial’.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo engloba tudo o que fora visto durante a jornada empreendida na
realizacdo deste trabalho de pesquisa. Assim, como pesquisador, despido de
gualquer tipo de pensamento que pudesse inviabilizar a apuracdo da mais pura
realidade, adotamos a postura da imparcialidade para permitir que os fatos fossem
apurados e responder, entdo as questdes postuladas no inicio desta pesquisa,
guando aqui resumidamente relembramos: a efetividade das acdes do Nordeste
Territorial, melhoria de renda dos assistidos e se houve democratizacdo do crédito
do FNE culminando em inclusé&o social.

Estudos que objetivam avaliar os resultados sociais por vezes podem parecer
simplérios, mas que na realidade trazem significativa importancia para reordenar as
acOes e planos dos gestores envolvidos. Como ja relatado nos objetivos desse
trabalho, a necessidade de realizacdo da avaliacdo aqui enfocada, tem forte e
estreito relacionamento com a ordem moral (SILVA, 2001), posto a importancia da
probidade dos gestores na gestao do programa.

Segundo Nilson Holanda (2006, p. 105) “a avaliagdo dos resultados é uma
atividade complexa e polimorfa, que comporta multiplas abordagens e abarca
diversas categorias e tipos de investigagao”. Isto significa que o pesquisador devera
ter a capacidade de entender especificamente todos os pormenores que transitam e
permeiam uma avaliacdo do programa a ser avaliado, para ndo incorrer no erro de
realizar um trabalho que néo reflita resultados verdadeiros.

Portanto, principalmente em relacdo a avaliagdo dos resultados de qualquer
politica publica, é imperativo que o pesquisador construa 0 Seu processo de
avaliacdo para pelo menos tentar conhecer a coeréncia que a politica abriga,
principalmente em relacdo aos seus resultados, posto que a concepcao de todo
programa esta voltado totalmente para a obtencdo de resultados positivos ainda
mais que no Brasil existe a cultura de afirmacdo de que toda politica publica tem o
carater paternalista que somente atende aos interesses do governo ou do
financiador, haja vista que os interesses dos beneficiarios ndo sédo levados em
consideracdo no momento da construcao e aplicacéo destas.

Também justificamos que os tépicos de investigacdo que foram abordados no
trabalho, estdo em consonancia com o que diz Yin (1994), porque esta metodologia

propiciard compreender, explorar e compreender os fendmenos e fatores envolvidos
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nos resultados da estratégia, através de uma sequéncia de perguntas e indagacoes
elencadas que foram aplicadas junto aos atores da estratégia.

Para este fim, buscamos o entendimento do que preceitua Eisenhardt (1989),
guando ele acentua a estratégia de procurar as similaridades existentes e se utilizar
da tatica de “rastrear” e comparar as diferengas dos resultados.

Assim sendo, iniciando a avaliagdo propriamente dita dos resultados obtidos
por este trabalho, comecamos por registrar que o BNB aplicou no municipio de
Tejucuoca e outros vizinhos da jurisdicdo do AD (preservando 0s nomes dos
municipios) através do Nordeste Territorial, durante o periodo de 2008 a 2013, o
montante de mais de R$ 13 milh8es de Reais (informacéo repassada pelo BNB).
Somente em Tejuguoca foi aplicado mais de R$ 1,8 milhdes durante o periodo
contemplando 156 operacdes. Para efeito de comparacdo, no Estado do Ceara
foram aplicados no mesmo periodo mais de R$ 947 milhdes de Reais.

O Banco poderia ter aplicado mais recursos? Estes financiamentos foram
suficientes para promover mudangas significativas nas atividades e vidas das
pessoas que acessaram o crédito? E somente este o papel do Banco, ou seja,
disponibilizar dinheiro para as pessoas? Obviamente, estas perguntas nao serao
respondidas na sua plenitude neste trabalho, pois a pequena amostra aqui estudada
podera nao refletir a mesma realidade em outros locais, por causa das mais variadas
interferéncias, quer seja politicas, sociais ou outras. Mas como exercicio, a partir do
principio que as perguntas se aplicariam somente ao citado municipio, acreditamos
gue o BNB poderia realizar muito mais do que idealizou, pois ficou patente que ainda
existe uma grande area a ser coberta pelo Banco no tocante a sua atuacédo. Basta
ver que alguns dos entrevistados neste trabalho, clientes e parceiros, evidenciaram
a existéncia de lacuna a preencher.

Vimos também que através das entrevistas e questionarios aplicados, que 0s
beneficiarios que aderiram ao Nordeste Territorial foram atingidos por algum tipo de
“‘mudanca”, que para alguns permitiram melhorar de vida e para outros nem tanto.

Quem sabe se mudancas que deveriam ocorrer de forma mais rapida na
nossa regido Nordeste, que pudessem evidenciar mais desenvolvimento social e
econdmico e consequentemente menos pobreza, ndo estdo ligadas diretamente ao

nosso processo de colonizagdo, conforme indica Rands (2011, p.176):

...O Nordeste, povoado em primeiro lugar, sob mais riscos para 0s
migrantes livres, teve de contar com uma mé&o de obra menos
gualificada que pbde ter seus custos de aquisicdo reduzidos pelo
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processo de escraviddo. Isso determinou as peculiaridades das
tecnologias, que desde entdo, dominam a producdo nessa regido e
sedimentou o elevado nivel de pobreza que ainda hoje nao foi
superado.

Sob este aspecto, os resultados obtidos através desta pesquisa também
evidenciaram que a pouca ou baixa “qualificacdo” de mao de obra ou ainda
capacitacdo, em muito contribuiram para que os produtores sempre permanecessem
estagnados e sem muitas perspectivas. Todos indicaram que a capacitacao fez a
diferenca a partir do momento em que receberam uma qualificacdo especifica para
as suas necessidades. Por exemplo, a maioria dos produtores tinham prejuizos com
a morte de seus animais ovinos e caprinos. Porém considerando essa sinalizagao,
foi-se buscar mecanismos de treinamento e qualificacdo promovidos por outros
agentes, a exemplo da Embrapa, apdés o que houve reducéo significativa de morte
dos animais. Isto prova que as pessoas podem reagir quando sdo estimuladas
diante a transpor barreiras, desde que as condicbes necessarias sejam
providenciadas.

Outro fator que talvez indique tamanha gravidade na comunidade, € que a
metade dos produtores comecaram a trabalhar antes dos 12 anos de idade,
enquanto a outra metade iniciou na agricultura e pecuaria apos os 12 até os 16
anos. Isto pode evidenciar ou explicar que a maioria deles, dada a amostra
trabalhada, ndo teve o ensino fundamental completado pelo fato de trabalhar pesado
no campo. Dai, talvez o ensaio para afirmar que os produtores e agricultores sao
dotados de conhecimentos proprios, para a realizacdo de suas atividades no campo,
gue foram adquiridos ao longo dos anos, sendo repassados como tradicdo de pai
para filho ao que julgam suficientes para que possam sobreviver com dignidade.

Sobre este aspecto, e falando acerca da educacao no meio rural, o IBGE
revela que:

Outra questdo crucial é o fraco desempenho escolar na educacgéo
basica contribuindo para o aumento do abandono e da evasao.
Alguns especialistas defendem o argumento de que o desempenho
escolar é o resultado de dois fatores: o capital sociocultural e a
gualidade da oferta. Diante da precariedade do capital sociocultural,
decorrente do desamparo histérico a que a populacdo do campo vem
sendo submetida, e que se reflete nos altos indices de analfabetismo,
a oferta de um ensino de qualidade se transforma numa das acdes
prioritarias para o resgate social dessa populagdo. A educacdo,
isoladamente, pode néo resolver os problemas do campo e da
sociedade, mas € um dos caminhos para a promocdo da inclusdo
social e do desenvolvimento sustentavel. A situacdo da educacao
béasica na zona rural pode ser analisada a partir da taxa de distor¢ao
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idade-série, que indica o rumo do nivel de desempenho escolar e da
capacidade do sistema educacional manter a freqiiéncia do aluno em
sala de aula.

Sob a bandeira do desenvolvimento territorial considerando a amostra
trabalhada em Tejucuoca, os resultados podem ser considerados satisfatorios, a
partir das respostas dos beneficiarios, que indicaram ter havido pequenas mudancas
através da acao crediticia e de capacitacdo, por exemplo, se formos comparar com o
estado em que viviam antes de dessas a¢des. O conceito aqui enfocado do que seja
desenvolvimento territorial, esta ligado diretamente a satisfacdo quando hd uma
combinagcdo de acgles e seus resultados que possam promover um espaco livre e
bom de viver que envolva toda a comunidade (Flores, 2006).

Ja em relacdo a renda, pudemos verificar que houve pequena melhoria em
termos de aumento, mas que proporcionou-lhes mais oportunidade principalmente
ao consumo direto a alimentacdo de suas familias, em segundo lugar saude e
posteriormente aos bens materiais e a moradia. Vale lembrar que a qualidade de
vida das pessoas esté ligada diretamente a distribuicdo de renda, posto que atravées
de uma distribuicdo o mais perto da igualdade, para todos, a populacdo consegue
melhorar de vida. Porém, aqui no Brasil ha uma grande concentracédo de renda que
estd nas maos de poucas pessoas, e que se torna um grande problema ainda a ser
enfrentado pelas autoridades e pelo povo que clama por politicas de
desenvolvimento que realmente indiqguem a intencdo de mudar este quadro.

Também cumpre destacar, que o consumo das familias principalmente
qguando melhoram de renda fazem a economia “girar’, sendo importante dizer que
familias com pouco consumo, quando atingem um patamar melhor de renda,
passam a consumir mais e dessa forma ajudar no crescimento econdémico do Pais.

Mesmo sendo tarefa dificil quanto a tentativa de construir a composicao de
renda da populacdo do municipio de Tejucuoca (CE), dentro do exercicio da
participacéo direta dos recursos do Nordeste Territorial, “arriscamos” afirmar que a
construcdo de renda local, tem a participacdo dos beneficiarios entrevistados. Neste
caso, a soma das rendas dos entrevistados da amostra vem se juntar com as
demais obtidas por outras familias fora desta amostra e que perfazem a renda per
capita do municipio, que é de mais de R$ 199,00, consoante dados do IBGE
registrados neste trabalho no capitulo que trata as informacfes socioeconémicas do

municipio.
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Apesar de Tejuguoca (CE) possuir uma economia de baixa qualificagéo e com
pouca concorréncia localizada, inclusive acenando com possibilidade de aplicacéo
de baixos valores pelas instituicdes bancarias, o BNB com sua politica de
desenvolvimento parece dirigir-se mais aos clientes “rurais” com o foco nos projetos
territoriais, a exemplo do que vimos, para tentar mudar o quadro de estagnacéao.
Neste caso, quanto ao exercicio de compreensdao face a atuacdo do Banco, parece
gue a instituicdo procura atender ao disposto em sua missao como ja afirmamos na
introducdo deste trabalho, ja que se propde a “atuar na promog¢do do
desenvolvimento regional, sustentavel, como banco publico competitivo e rentavel”.

Ainda nesta linha de atuacdo do Banco, é valido registrar que os funcionarios
do Banco (AD’s e gestores) chamam a atencdo para a falta de sistema préprio que
possa avaliar a Estratégia Nordeste Territorial, quanto aos resultados e objetivos
propostos. Esta observacao parte especialmente da DIRGE do Banco, posto que a
nao existéncia de um sistema que possa avaliar a atuacdo do Nordeste Territorial,
impede a correcdo de rumos e melhoria de processos que constroem todo o
sistema. Também, foi percebido por conta das entrevistas, que desde a sua criacao,
os administradores (envolvendo alta administracdo e gestores da Estratégia) nao
dado conta de direcionamento de esforcos para a criacdo de um sistema de
avaliacao.

Também, pareceu-me preocupante o depoimento do AD a ressaltar possivel
descontinuidade da Estratégia Nordeste Territorial em Tejucuoca (CE). Idéntica
preocupacao também veio a tona por parte dos beneficiarios entrevistados, quando
citaram que o Banco poderia comparecer mais vezes ao municipio, através do AD e
talvez ndo somente trabalhar o Nordeste Territorial, mas também atuar em outras
vertentes que pudessem minimizar problemas relacionados a geracdo de empregos,
pouca renda, falta de capacitacao, inclusdo social, dentre outros.

Porém, ha uma luz no fim do tanel, pois o novo AD responsavel por atuar no
municipio, destaca que o Banco “sinalizou que os AD’s participem das atividades
ligadas ao Desenvolvimento Territorial nos municipios”. I1sto deve provocar um
retorno destes profissionais as suas atividades devendo haver um encadeamento de
acOes para contribuir com a comunidade, o que leva o Banco a participar mais
ativamente das atividades locais.

Enfim, o Nordeste Territorial através de sua “estrutura” descrita neste estudo

para ser disponibilizada nos municipios em que atua, pode néo ter aplicado na sua
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totalidade todo o rito necessario (aplicacdo das etapas exigidas) de implantacdo da
estratégia para obter os resultados provaveis. Porém, alguma marca deve ter
deixado pois clientes e parceiros evidenciaram a implantacdo de acoes
consideradas importantes no municipio, que talvez tenham contribuido para a
economia local.

Espera-se, entdo, que as informacfes desta pesquisa sobre a Estratégia
Nordeste Territorial possam servir de base de analise para a Instituicio Banco do
Nordeste do Brasil S A., em relagdo aos objetivos do programa, sua estratégia e
aplicabilidade na regido Nordeste, podendo ser revisado, se for o caso, com base na
proposta de melhorias que devam estar em sintonia ou consonancia com oS

apontamentos do Governo Federal.



105

APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA FUNCIONARIOS/GESTORES DO BANCO DO
NORDESTE

1. CONHECIMENTO DE PERFIL DO GESTOR: Nome, Funcéo, Profissdo, Local de

trabalho, Formac&o Académica / outros aspectos.

2. PARTICIPACAO E ENVOLVIMENTO COM O NORDESTE TERRITORIAL DO
BANCO: Fale sobre a sua participagcdo no programa; o seu envolvimento; a

trajetoria; a contribuicdo para a construcado da estratégia.

3. DEFINICAO DA ESTRATEGIA NORDESTE TERRITORIAL: Ouvir a

conceituacéo do gestor sobre o Nordeste Territorial.

4. EXISTENCIA DE AVALIAQAO DO NORDESTE TERRITORIAL: Fale se o Banco
tem sistema de avaliacdo do Nordeste Territorial; Como € realizada a avaliacao,

se for o caso.

5. RECURSOS FINANCEIROS DO NORDESTE TERRITORIAL: Avalie se os
recursos que sao destinados ao Nordeste Territorial através do BNB, estdo
trazendo resultados esperados pelos beneficiarios envolvidos; Saber, na
avaliacdo do entrevistado, se o dinheiro emprestado tem feito a “diferenca” na

vida das pessoas.

6. COMO O BNB ENXERGA O NORDESTE TERRITORIAL: Conhecer a opinido do

gestor/entrevistado a respeito do assunto.

7. A IMPORTANCIA DO NORDESTE TERRITORIAL: Fale o que acha sobre a

importancia do programa para o BNB.

8. MELHORIAS DO NORDESTE TERRITORIAL: Diga se h& necessidade de
introducdo de melhorias ou acertos, se for o caso, para aumentar a performance

do Programa.
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9. PARCERIAS E CAPACITACAO: Discorra sobre a realizacdo de parcerias e
necessidades de capacitacdo para viabilizar a implantacdo do Nordeste

Territorial.

10.AGENTES DE DESENVOLVIMENTO: Fale sobre o envolvimento e participacao

do Agente no Nordeste Territorial.

11. NORDESTE TERRITORIAL E FAROL DO DESENVOLVIMENTO: Fale se

existem diferencas e semelhancas entre o Farol e o Nordeste Territorial.



107

APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA O AGENTE DE DESENVOLVIMENTO

. Nome, Funcao, Tempo de Empresa, Profisséo / Local de trabalho.

. Fale um pouco sobre a experiéncia do Nordeste Territorial; do seu envolvimento

com o programa; sobre os resultados especificos em Tejucuoca (CE).

. Como vocé avalia os resultados do trabalho executado em Tejuguoca (CE).

. Sobre a experiéncia de se envolver na comunidade e conhecer as prioridades e

potencialidades da localidade.

. Na sua opinido o Nordeste Territorial teve influéncia na vida das pessoas

assistidas.
. Sobre as parcerias realizadas com o Banco para viabilizar Nordeste Territorial.

Acerca da visao da alta administracdo do BNB sobre o Nordeste Territorial.
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APENDICE C

QUESTIONARIO PARA OS BENEFICIARIOS DO NORDESTE TERRITORIAL

=

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

NOME

IDADE

DATA

2. ESTADO CIVIL
( ) solteiro (a) ( ) separado (a) ( ) Unido estavel
( ) casado (a) ( ) divorciado (a) ( ) viavo (a)

() Outros. Especifique:

3. TEMFILHOS?: ( )Sim ( ) N&o

4. SEXO: ( ) Masculino ( ) Feminino

5. ESCOLARIDADE:
Sem instrucédo ()
Alfabetizado (a) ()
Ensino Fundamental - Completo ()
Ensino Fundamental - Incompleto ()
Ensino Médio - Completo ()
Ensino Médio - Incompleto ()
Superior — Completo ()

Superior — Incompleto ()

6. COR/RACA
( ) Branco ( ) Pardo ( ) Amarelo ( ) Indigena ( ) Negro

7. ESTADO DE NASCIMENTO: Citar:

8. QUAL TIPO DE MORADIA:
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( )Casa ( )Apartamento ( ) Outros

(especifique):

9. QUANTO A ESTRUTURA DE MORADIA, INDIQUE SE E DE:
( )Alvenaria ( )Taipa ( ) Outros

10.ONDE RESIDE:
( ) ZonaUrbana ( ) Zona Rural

11.POSSUI MAIS DE UMA RESIDENCIA?
( )Sim ( ) Nao Em caso Positivo, onde se localiza?

12.QUANTAS PESSOAS RESIDEM NO MESMO DOMICILIO DO
ENTREVISTADO?

( ) Uma pessoa ( ) Trés pessoas
() Duas pessoas ( ) Quatro pessoas ( ) Cinco pessoas ou mais

13.QUEM E RESPONSAVEL PELO SUSTENTO DO GRUPO FAMILIAR?
( )Vocé( )SeuPai( )SuaMéae ( ) SuaEsposa
( ) Vocé e sua Esposa ( ) Vocé, sua esposa e filhos () Outro Parente.

Especifique:

() Outra pessoa. Especifique:

14.QUANTOS DO GRUPO DA FAMILIA TRABALHAM NA AGRICULTURA
FAMILIAR? Citar:

15.QUANDO VOCE COMECOU A TRABALHAR?
( )Antesde 12 anos de idade ( ) ApOs os 12 anos de idade
( )Entrel4el6anos ( ) Entre 16 e 18 anos
() ApoOs 18 anos

16.PARA SE MANTER INFORMADO (ACONTECIMENTOS NO BRASIL E NO
MUNDO) POSSUI ACESSO A:
( )Jornais ( ) Revistas periodicas ( ) Radio ( ) Internet

() Conversa com outras pessoas / vizinhos ( ) Televiséo
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() Outros meios: Citar:

17.PARTICIPA DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA?
( )Sim ( ) Néo

PERGUNTAS ESPECIFICAS SOBRE O BNB E NORDESTE TERRITORIAL
FASES: ANTES, DURANTE E APOS O CREDITO (FINANCIAMENTO)

18. CONHECE O BANCO DO NORDESTE?
( ) Sim ( ) Ndo

19.JA REALIZOU FINANCIAMENTOS COM O BNB?
( ) Sim ( ) Nao Em caso positivo, citar a quantidade de financiamentos

incluindo operacgéao atual, se houver: Informar o montante total

do financiamento: R$

20.PARTICIPOU DE REUNIOES PARA ACESSAR O CREDITO?

( ) Sim ( ) Nao Caso positivo citar a quantidade:

21.CONHECE O NORDESTE TERRITORIAL?
( ) Sim ( ) Nao

22.SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR “SIM”, COMO VOCE DEFINE ESSE
TRABALHO DO BNB NO MUNICIPIO?

23.COMO VOCE AVALIA A SUA PARTICIPACAO NAS REUNIOES DO BNB
SOBRE O CREDITO DO NORDESTE TERRITORIAL?
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24.PARTICIPOU DE CURSOS, SEMINARIOS OU QUALQUER OUTRO TIPO DE
CAPACITACAO, PARA TER ACESSO AO CREDITO? CITAR.

25.HOUVE ENVOLVIMENTO DE OUTRAS INSTITUICOES DE APOIO NESTE
TRABALHO DE CREDITO DO BNB? CASO POSITIVO QUAIS?

26.HOUVE DEMORA NA LIBERACAO DE RECURSOS PELO BANCO?
( )Sim ( ) Nao ( ) Nadaadeclarar

27.COMO VOCE DEFINE A PARTICIPACAO DO AGENTE DE
DESENVOLVIMENTO DO BNB EM TODO ESSE PROCESSO DO NORDESTE
TERRITORIAL.

() Importante ( ) Nada a declarar
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Se importante, comente:

28.AS EXPECTATIVAS EM TORNO DO CREDITO DO BNB FORAM ATENDIDAS:
( ) Plenamente ( ) Parcialmente ( ) Adequadamente as

necessidades

Comente:

29.PORQUE VOCE DECIDIU PARTICIPAR DAS REUNIOES DO BANCO SOBRE
OS FINANCIAMENTOS E CAPACITACAQ?

30.HOUVE MUDANCA SIGNIFICATIVA EM SUA VIDA. FACA UMA
COMPARACAO ENTRE O ANTES E O DEPOIS DO CREDITO.
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() Vestuério ( ) Alimentacao () Moradia ( ) Acesso a
bens materiais ( ) Saude ( ) Educacéo ( ) Lazer ( )

Reforma na moradia / melhorias, etc.

31.HOUVE AUMENTO DE SUA RENDA DEPOIS DO ACESSO AO NORDESTE
TERRITORIAL? VOCE PODE DEFINIR ESSE GANHO (AUMENTO)?

32.COMO VOCE DEFINIRIA A MUDANCA NA SUA CONDIQAO DE VIDA DEPOIS
DO CREDITO?
( ) Pouco melhorou ( ) Melhorou muito ( ) Melhorou o suficiente ()
Piorou ( ) Na&ao tenho como responder

Comente:

33.VOCE PODE REALIZAR UMA COMPARACAO?

Comente:

Situacdo anterior Situacéo Posterior
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34.0 QUE VOCE CONSIDERARIA AINDA PARA MELHORAR MAIS AINDA A SUA
VIDA CONTANDO COM O APOIO DO BANCO DO NORDESTE?

Comente:

35.VOCE SE CONSIDERA UMA PESSOA REALIZADA NA VIDA DIANTE DAS
OPORTUNIDADES QUE SURGIRAM?

Comente:
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APENDICE D

QUESTIONARIO PARA OS PARCEIROS DO BNB, FORMADORES DE OPINIAO
E REPRESENTANTES DE ENTIDADES

=

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

NOME

IDADE

DATA

2. ESTADO CIVIL
() solteiro (a) ( ) separado (a) ( ) Unido estavel
( ) casado (a) ( ) divorciado (a) ( ) viavo (a)

() Outros. Especifique:

3. TEMFILHOS?: ( )Sim ( ) N&o

4. SEXO: ( ) Masculino ( ) Feminino

5. ESCOLARIDADE:
Sem instrucédo ()
Alfabetizado (a) ()
Ensino Fundamental - Completo ()
Ensino Fundamental - Incompleto ()
Ensino Médio - Completo ()
Ensino Médio - Incompleto ()
Superior — Completo ()

Superior — Incompleto ()

6. COR/RACA
( ) Branco ( ) Pardo ( ) Amarelo ( ) Indigena ( ) Negro

7. ESTADO DE NASCIMENTO: Citar:
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8. QUAL TIPO DE MORADIA:
( ) Casa ( ) Apartamento ( )Outros
Especifique:

9. VOCE CONHECE O TRABALHO DO BNB NO MUNICIPIO DE TEJUCUOCA?

Comente:

10.VOCE CONHECE O AGENTE DE DESENVOLVIMENTO E MANTEM CANAL
DE ACESSO COM ELE?

Comente:

11.COMO VOCE DEFINIRIA O TRABALHO DO BNB NO MUNICIPIO EM
RELACAO AO NORDESTE TERRITORIAL?

Comente:
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12.HOUVE ENVOLVIMENTO DE OUTRAS INSTITUICOES DE APOIO NESTE
TRABALHO DE CREDITO DO BNB? CASO POSITIVO QUAIS?

13. TERIA ALGUMA SUGESTAO EM RELACAO AO TRABALHO DO BNB NO
MUNICIPIO? QUAL NOTA VOCE ATRIBUIRIA CONSIDERANDO UMA ESCALA
DE 1 A10? COMENTE:
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