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RESUMO

A presente tese investiga as disputas politicas que ocorrem nas plataformas digitais
no contexto brasileiro contemporaneo, tendo como foco a consolidacdo da extrema-
direita nesses espagos e as estratégias de enfrentamento desenvolvidas pela
esquerda. O estudo propde analisar as plataformas digitais ndo apenas como meios
de comunicagao, mas como produtos da economia capitalista e como instrumentos
que expressam os interesses privados de seus proprietarios, cujas orientagbes
econOmicas e politicas se materializam na estrutura e no funcionamento algoritmico.
Com o recorte temporal voltado principalmente ao periodo eleitoral de 2022, a
pesquisa toma a plataforma X (ex-Twitter) como campo principal de observagéo,
analisando Luiz Inacio Lula da Silva e Jair Bolsonaro enquanto agentes privilegiados
da disputa politica que ocorre nesse espago. Metodologicamente, a investigacao
baseia-se na constituicdo de um acervo de dados extraidos da plataforma, combinada
a analise do conteudo composto por publicacbes, interacbes e narrativas,
interpretadas a partir de uma perspectiva interdisciplinar. Argumenta-se que as
orientagdes econdmicas e politicas das plataformas digitais favorecem determinadas
formas de atuacgao politica, especialmente o modus operandi da extrema-direita, que
utiliza os recursos digitais como mecanismos de mobilizagao e coes&do de sua base
eleitoral, evidenciando uma assimetria estrutural nesses espacgos. Diante desse
cenario, e buscando reverter as perdas decorrentes da derrota eleitoral de 2018, a
esquerda brasileira promove uma reestruturagao politica no pleito de 2022 por meio:
1) de um enfrentamento marcado pela profissionalizacdo no uso das midias; 2) da
mobilizagao de um aparato juridico voltado a neutralizagédo de estratégias adversarias;
3) da organizagdo de uma rede de apoio digital capaz de disputar narrativas na
chamada “guerrilha digital”; e 4) do fendmeno denominado janonismo cultural. Por fim,
€ evidenciado que as disputas politicas nas plataformas digitais ndo se restringem aos
periodos eleitorais, configurando um campo permanente de conflito passivel de

mudancas, as quais evidenciam seu carater dinamico.

Palavras-chave: plataformas digitais; disputas politicas; extrema-direita; esquerda

brasileira.



ABSTRACT

This thesis investigates the political disputes that occur on digital platforms in the
contemporary Brazilian context, focusing on the consolidation of the far-right in these
spaces and the strategies of confrontation developed by the left. The study aims to
analyze digital platforms not only as means of communication, but as products of the
capitalist economy and as instruments that express the private interests of their
owners, whose economic and political orientations materialize in the algorithmic
structure and functioning. With a time frame focused primarily on the 2022 election
period, the research takes platform X (formerly Twitter) as its main field of observation,
analyzing Luiz Inacio Lula da Silva and Jair Bolsonaro as privileged agents in the
political dispute that takes place in this space. Methodologically, the investigation is
based on the constitution of a collection of data extracted from the platform, combined
with the analysis of the content composed of publications, interactions, and narratives,
interpreted from an interdisciplinary perspective. It is argued that the economic and
political orientations of digital platforms favor certain forms of political action, especially
the modus operandi of the far-right, which uses digital resources as mechanisms for
mobilizing and uniting its electoral base, highlighting a structural asymmetry in these
spaces. Given this scenario, and seeking to reverse the losses resulting from the 2018
electoral defeat, the Brazilian left is promoting a political restructuring in the 2022
election, through: 1) a confrontation marked by professionalization in the use of
media; 2) the mobilization of a legal apparatus aimed at neutralizing opposing
strategies; 3) the organization of a digital support network capable of contesting
narratives in the so-called "digital guerrilla warfare"; and 4) the phenomenon known as
cultural Janonism. Finally, it is evident that political disputes on digital platforms are
not limited to election periods, constituting a permanent field of conflict and subject to
changes that highlight its dynamic nature.

Keywords: digital platforms; political disputes; far right; Brazilian left.
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1 INTRODUGAO

1.1 O ponto de partida da pesquisa

Era a noite do dia 7 de outubro de 2018, quando a imprensa divulgou a lista
dos deputados eleitos pelo estado do Ceara. A época, eu cursava o mestrado e
realizava uma pesquisa que envolvia parlamentares cearenses; por esse motivo,
poucos meses antes, havia feito um levantamento das votagdes nas eleigbes
anteriores.

Enquanto abria a listagem, de certa forma, eu esperava encontrar nomes
ja familiares na politica do estado, presentes também nas eleigcdes anteriores. No
entanto, fui surpreendida com a informagéo de que André Fernandes (PSL)' havia
sido o deputado estadual mais votado para a Assembleia Legislativa. Até entao, eu
pouco havia ouvido falar sobre ele. Quem é esse? Como conseguiu esse feito?

A primeira pergunta foi faciimente respondida através de uma breve
pesquisa no Google. Em poucos minutos, havia uma biografia de tal homem em minha
tela: evangélico, filho de pastor, com 20 anos e apoiador de Jair Bolsonaro. Entre os
varios resultados que apareceram, um em especial me chamou ateng&o: o canal® do
deputado na plataforma YouTube. André Fernandes tinha como hobby fazer videos
de cunho humoristico, que eram replicados pelos seguidores e atingiam milhares de
pessoas em outros canais, como Facebook, Instagram e WhatsApp.

Um dos videos mais populares até entdo, em que o deputado ensina aos
espectadores como depilar areas intimas do corpo, continua sendo replicado pelos
opositores como forma de desqualificar sua figura. Este, por sua vez, parece ja nao
se orgulhar tanto do trabalho que outrora Ihe conferiu notoriedade, uma vez que a
referida publicacdo e outras semelhantes foram excluidas do canal. Os videos de
carater humoristico, feitos de forma amadora e sem muita estrutura, foram, aos
poucos, substituidos por conteudos ligados ao cenario politico brasileiro.

Fernandes passara a tecer criticas, geralmente feitas de maneira belicosa,

que visavam delimitar inimigos a serem superados em seu discurso: 0 comunismo; a

A época, André Fernandes integrava o partido politico PSL. Atualmente, ele integra o PL.

2Canal é o nome dado a “conta” do usuario no YouTube. Através dele, é possivel publicar videos na
plataforma e interagir com o conteudo de outros usuérios, comentando ou curtindo suas publicagdes.
Mesmo sem possuir um canal, é possivel visualizar os videos disponiveis; no entanto, apenas usuarios
com conta cadastrada podem comentar, curtir, publicar e estabelecer outras formas de interagdo nesse
ambiente.
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esquerda, de forma generalizada, mas com énfase no Partido dos Trabalhadores (PT),
sobretudo na figura do presidente Lula e da ex-presidenta Dilma; o feminismo; o
politicamente correto, qualificado como “mimimi”; a corrupgdo; e a “ideologia de
género”. Esses sdo apenas alguns exemplos do “monstro” que, segundo os videos
postados pelo deputado, deveria ser extinto.

A medida que tal conteido foi se modificando, perdendo o carater
humoristico e passando a assumir um tom mais sério (ainda que continuasse
inteligivel ao povo), o publico que o acompanhava foi se tornando mais coeso:
pessoas que se identificam com pautas conservadoras e que, no geral, apoiam o ex-
presidente Jair Bolsonaro.

Uma vez que passou a se reconhecer, e a ser reconhecido, como um
seguidor fiel do ex-presidente, mesmo nos momentos de baixa popularidade, como
durante a pandemia®, o contelido de André passou a circular amplamente entre os
bolsonaristas, ganhando notoriedade, inclusive, fora do Ceara. O capital politico de
Fernandes se ampliou de tal forma no decorrer dos 4 anos de governo Bolsonaro que,
em 2022, ele foi eleito como o deputado federal mais votado da bancada cearense,
com 229.509 votos*, de acordo com o Tribunal Regional Eleitoral (TRE).

Em 2024, André Fernandes se candidatou a Prefeitura de Fortaleza.
Chegou ao segundo turno e, por pouco mais de dez mil votos, foi derrotado pelo entao
prefeito Evandro Leitdo, do PT. Ainda assim, consolidou-se como figura politica de
grande relevancia na capital cearense.

Atualmente, os videos produzidos por Fernandes para as plataformas
digitais continuam sendo amplamente replicados pelos usuarios, mas apresentam um
formato mais profissionalizado, com edi¢des e qualidade de imagem mais elaboradas.
Apesar das mudangas, algo permanece semelhante ao inicio: esse conteudo segue
sendo uma de suas estratégias principais, ainda que ndo a Unica®, para impulsionar
seu capital social e politico.

Um dos videos responsaveis por alavancar sua campanha no primeiro

turno das eleicbes de Fortaleza viralizou e alcangou milhdes de pessoas, inclusive

3Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2021-11-29/aprovacao-a-bolsonaro-cai-para-29-nivel-
mais-baixo-desde-o-inicio-do-governo.html. Acesso em: 5 jun. 2023.

4 Disponivel em: https://g1.globo.com/ce/ceara/eleicoes/2022/noticia/2022/10/03/veja-quem-e-andre-
fernandes-o-mais-votado-para-deputado-federal-no-ceara-em-2022.ghtml. Acesso em: 5 mai. 2023.
SFilho de pastor, André Fernandes possui grande apoio entre os evangélicos do Ceara. Em 2022,
quando foi eleito deputado federal, o pai Alcides Fernandes (PL) também foi eleito, porém para o cargo
de deputado estadual.



17

fora do estado. Fernandes se constituiu, assim, como um dos candidatos mais
populares em termos digitais nesse pleito, 0 que ajuda a explicar o alto investimento
em publicidade nas plataformas. Entre outras estratégias, como as articulagbes em
igrejas, o sucesso digital do candidato sem duvidas reverberou nas urnas.

Esse caso serve para ilustrar que, hoje, as midias sociais sdo capazes de
incidir diretamente sobre o cenario eleitoral, inclusive como forma de expandir o capital
social e politico responsavel por estabelecer uma base de votos. Um levantamento
realizado pelo Instituto DataSenado e divulgado pela Agéncia Senado, em 2019,
revela que “entre os participantes da pesquisa, 45% afirmaram ter decidido o voto em
periodo de eleicdes levando em consideragao informacgdes vistas em alguma rede
social” (Senado Federal, 2019). Dessa maneira, é possivel perceber que a estratégia
adotada por André Fernandes ndo € uma excegao, mas se insere em uma dindmica
mais ampla de transformacéo das disputas politicas contemporaneas.

Essa tendéncia tem sido acompanhada pelos candidatos, que investem
cada vez mais em publicidade nas plataformas digitais: no ano de 2020, Sarto
Nogueira (PDT) e Capitio Wagner (PROS)®, que concorreram a prefeitura de
Fortaleza, lideraram os gastos com publicidade nesses ambientes em todo o Brasil,
somando, juntos, R$ 609.000 no primeiro més de campanha’. Em 2024, as
campanhas eleitorais da capital cearense novamente chamaram atencgao, pois
Evandro Leitdo (PT), José Sarto (PDT) e Capitdo Wagner (UNIAO) somaram, antes
do primeiro turno, mais de R$3,6 milhdes de reais em impulsionamento na empresa
Meta, que envolve Facebook, Instagram e Whatsapp?®.

Nota-se, a partir desses numeros, um crescimento significativo no
investimento em propagandas nos ambientes digitais. Nas elei¢des federais, esse
movimento também se evidencia: em 2022, por exemplo, os gastos com
impulsionamento nessas plataformas chegaram a R$147.000.000 apenas no primeiro

turno®.

A época da eleicdo de 2020, Capitdo Wagner integrava o partido politico PROS. Atualmente, é filiado
ao Unido Brasil (UNIAO).

"Informacdes obtidas no portal de noticias UOL. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/colunas/observatorio-das-eleicoes/2020/10/19/quais-candidatos-lideram-
nos-gastos-em-redes-sociais.htm. Acesso em: 10 nov. 2020

8A Reportagem completa pode ser encontrada no portal do jornal O Povo. Disponivel em:
https://www.opovo.com.br/noticias/politica/eleicoes/2024/09/13/campanha-em-fortaleza-e-a-campea-
nacional-de-gastos-com-impulsionamento-nas-redes-sociais.html. Acesso em: 17 set 2024.
®Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/candidatos-gastaram-mais-de-147-milhoes-em-
impulsionamento-na-internet/. Acesso em: 5 jun. 2023.
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O aumento no investimento em propaganda nos espacos digitais esta
relacionado ao contexto atual, em que grande parte dos brasileiros passa horas
utilizando essas plataformas™. Estas se tornaram meios pelos quais os eleitores se
informam, conhecem os candidatos, escolhnem seus representantes e fomentam o
debate politico. Com isso, passaram a se configurar também como ambientes de
disputa politica, nos quais os candidatos adotam estratégias especificas para chamar
a atencédo do eleitor e, consequentemente, angariar votos.

Algumas dessas estratégias puderam ser observadas nos ultimos pleitos,
quando foram eleitos, através de votacdes expressivas, individuos que possuem
grande relevancia'' em plataformas digitais. Kim Kataguiri, deputado federal eleito
pelo Partido Democratas (DEM)'? em 2018, ganhou notoriedade nacional em meados
de 2013 apéds publicar videos em ambientes digitais contra o governo de Dilma
Rousseff (PT). Pouco tempo depois, fundou o Movimento Brasil Livre (MBL), junto
com outros membros que deram continuidade ao trabalho de producao e circulagao
de conteudos politicos nas plataformas digitais. Em 2020, trés dos principais
coordenadores da linha de frente desse movimento ocupavam cadeiras legislativas a
nivel municipal, estadual e federal pelo estado de S&o Paulo, tendo sido eleitos com
votagbes expressivas's.

Esse € um dos caminhos que explicam como o Movimento Brasil Livre
(MBL), o Vem Pra Rua e os Revoltados Online passaram a ocupar, pela primeira vez,
um lugar tradicionalmente dominado por partidos politicos, sindicatos, igrejas e outras
formas classicas de mobilizacdo popular, “fazendo uma inédita articulacdo entre os
ambientes digitais e as ruas, em ligagao direta, sem mediacdo das instituicdes
tradicionais e das formas convencionais de convocagao, conscientizacido e
aglomeracgao (assembleias, discursos, palanques e pulpitos).” (Gomes, 2020, p. 59)

Como Fisher (2023, p. 354) aponta, “era como se uma grande maré subisse e algasse

®De maneira mais detalhada, uma pesquisa divulgada pelo portal Agéncia Brasil discorre sobre o uso
das redes sociais pelos brasileiros. Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-
05/brasil-tem-134-milhoes-de-usuarios-de-internet-aponta-pesquisa. Acesso em: 1 dez. 2020.
"Atribuo essa relevancia ao nimero de “seguidores” nas plataformas digitais e a capacidade desses
atores de gerar engajamento nas publicacdes realizadas.

2Atualmente, Kim Kataguiri integra o partido Unido Brasil. A mudanga ocorreu em 2022.

8Kim Kataguiri (DEM) foi eleito deputado federal em 2018 com 458.243 votos; Arthur do Val (DEM) foi
eleito deputado estadual com 478.280 votos; e Fernando Holliday (DEM), foi reeleito vereador, em
2020, com 67.715 votos. Todos representam o Estado de S&o Paulo e obtiveram a 42, 22 e 52 votagdes
mais expressivas dos pleitos que disputaram, respectivamente. Hoje, em 2023, Fernando Holliday nao
integra mais o movimento, e Arthur do Val teve seu mandato cassado. Em 2022, Kim Kataguiri
conseguiu se reeleger.
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um recorte bem especifico da direita marginal — os youtubers — aos altos niveis de
poder”.

O que esses exemplos tém em comum? Tanto André Fernandes como os
integrantes do MBL eram candidatos sem trajetéria em movimentos sociais
tradicionais', sem familiares que ocupavam cargos politicos e sem um capital
econdmico relevante. Diferentemente da maior parte dos que ocupam 0s espagos
institucionais da politica, suas campanhas ganharam voz no debate publico através
das midias digitais e, em seguida, eles constituiram capitais sociais' e politicos tao
amplos que foram eleitos, em sua maioria, no primeiro pleito que disputaram’®.

Tais individuos identificaram nas plataformas digitais um ambiente fértil
para a disputa politica, direcionando energia significativa para alimentar o debate
publico no campo digital e, paralelamente, realizar um esfor¢o de convencimento
politico dos eleitores.

Escolhi iniciar o texto trazendo exemplos de parlamentares vinculados a
direita brasileira, que tém em comum principalmente as manifestagdes contra o
governo de Dilma Rousseff, por entender que esse é um ponto de partida fundamental
para compreender as disputas que hoje ocorrem nas plataformas digitais; afinal,
inimeras pesquisas que medem influéncia’” nas midias digitais demonstraram uma
hegemonia desse espectro politico principalmente nos trés primeiros anos de mandato
de Jair Bolsonaro.

Como Empoli (2022) demonstra, falamos aqui de um fenédmeno global: a
hegemonia da extrema direita nas plataformas digitais. A eleicdo de 2018, em que

Fernando Haddad e o PT foram derrotados nas urnas, levantou uma série de

“Gongalves (2012) menciona que era principalmente a partir do movimento estudantil que muitos
individuos ingressavam em partidos politicos e movimentos sindicais para, posteriormente, disputar
cargos eletivos.

"SPierre Bourdieu define o capital social como: “[...] 0 conjunto de recursos atuais ou potenciais que
estdo ligados a posse de uma rede duravel de relagbes mais ou menos institucionalizadas de
interconhecimento e de inter-reconhecimento ou, em outros termos, a vinculagdo a um grupo, como
conjunto de agentes que ndo somente sdo dotados de propriedades comuns (passiveis de serem
percebidas pelo observador, pelos outros ou por eles mesmos), mas também s&o unidos por ligagdes
permanentes e Uteis.” (Bourdieu, 2015, p. 75)

®Na historia brasileira, inimeros individuos com influéncia social ja se candidataram e ocuparam
cargos politicos, como o jogador Romario, o humorista Tiririca € o ex-BBB Jean Wyllys. Ao ganhar
notoriedade publica por meio do futebol, do humor, do entretenimento, e, de maneira geral, da aparigdo
na televisao, esses individuos acumularam capital politico suficiente para conquistar mandatos. Ou
seja, trata-se de um fendmeno anterior ao uso das plataformas digitais. Contudo, o que se apresenta
como elemento recente é a incorporagéo de novas plataformas de divulgagéo e a adog¢éo de estratégias
fundamentadas em uma linguagem propria da internet.

""Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/12/bolsonaro-lidera-com-folga-
popularidade-digital-em-2020-seguido-por-huck-e-lula-doria-e-8o0.shtml. Acesso em: 5 jun. 2023.
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indagagdes sobre como esses ambientes estavam desocupados ou sendo utilizados
desorganizadamente pela esquerda. Dessa forma, a presente pesquisa tem como
ponto de partida o uso das plataformas digitais pela direita brasileira, ainda que néo
se restrinja a essa questao, que funciona aqui gancho para se pensar o enfrentamento
que tem sido realizado pela esquerda brasileira frente a esse fenbmeno.

E crescente a ideia de que a esquerda deve repensar a forma como esta
utilizando tais espagos e reivindicar seu uso, embora alguns de seus integrantes
apresentem ressalvas quanto as formas de comunicacido politica que devem ser
adotadas nesse campo'®. No entanto, apesar do dominio exercido principalmente por
setores bolsonaristas, o uso das midias digitais ndo esta restrito a pessoas da
extrema-direita. Pelo contrario, nota-se crescente diversificacdo dos atores que
utilizam essas plataformas para fins politicos, como ilustra o caso da deputada federal
Erika Hilton (PSOL).

Passada a experiéncia de 2018, e pelo menos desde as elei¢bes de 2020,
tornou-se evidente que a utilizagcado das plataformas digitais como espacos férteis para
a aplicagao de estratégias eleitorais ndo se restringe mais a individuos com pouca ou
nenhuma experiéncia na politica institucional, como André Fernandes ou Kim
Kataguiri, nem tampouco a um unico espectro ideoldgico.

Diversos parlamentares da esquerda passaram a ocupar tais espacos,
inclusive reformulando o conteudo vinculado nas plataformas e utilizando-as como
ferramenta primordial para campanha, como foi observado na campanha de
Guilherme Boulos em 2020. Esses ambientes passaram a ser ocupados também por
representantes tradicionais, que vém incorporando o uso das plataformas digitais. Um
exemplo disso é Eduardo Suplicy (PT), que, mesmo com mais de 40 anos de trajetoria
politica e uma base eleitoral consolidada, utilizou intensamente as plataformas digitais
nas ultimas eleicdes, em 2022.

O mesmo ocorreu com o senador Omar Aziz (PSD), que, durante a
Comissao Parlamentar de Inquérito, conhecida como CPI da Covid, utilizou a

plataforma X para interagir com os usuarios. A época, suas redes eram

BAp6s o deputado André Janones (AVANTE) realizar uma série de criticas a forma como a
comunicagcdo do governo Lula vinha sendo conduzida, o ministro Paulo Pimenta (PT) respondeu
afirmando que a comunicacgao institucional ndo poderia ser “ambiente de lacracido”. O episddio foi
noticiado pelo portal UOL. Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-
noticias/2023/06/02/paulo-pimenta-rebate-janones-sobre-comunicacao-secom-nao-e-lacracao.htm.
Acesso em: 5 jun. 2023.
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constantemente atualizadas e geravam grande engajamento. O que os diferencia
esses casos dos anteriores € que Suplicy e Omar ja possuiam uma base eleitoral
consolidada, nao dependendo predominantemente da chamada e-campanha.

O caso de André Fernandes, portanto, n&o deve ser compreendido como
um fendmeno isolado, mas como expressdo de transformagdes mais amplas nas
formas de disputa politica contemporanea. A ascensao de atores politicos a partir de
estratégias desenvolvidas nas plataformas digitais evidencia ndo apenas uma
mudang¢a nos meios de comunicagao politica, mas também nas condi¢des estruturais
que organizam essas disputas. Nesse sentido, as plataformas digitais passam a
operar nao como espacgos neutros de interagdo, mas como ambientes moldados por
l6gicas econOmicas e técnicas especificas, que incidem diretamente sobre a
visibilidade, a circulacdo de conteudos e, consequentemente, sobre as possibilidades

de agéao politica dos diferentes grupos, aspecto aprofundado no capitulo 3.

1.2 Objeto de estudo e problema de pesquisa

Como foi dito anteriormente, as praticas politicas realizadas nas
plataformas digitais pela extrema direita brasileira constituem o ponto de partida desta
pesquisa. Para entender como a esquerda esta enfrentando o bolsonarismo nas
redes, é necessario, antes, compreender o que € esse bolsonarismo e como tem sido
sua atuacao ao longo, principalmente, da ultima década.

Foi por esse motivo a escolha de iniciar o texto trazendo o caso de André
Fernandes. Foi a partir dele que ampliei minha visdo sobre as disputas politicas que
ocorriam nas plataformas digitais e percebi o quao forte a direita brasileira estava
nesses espagos. A partir disso, que pude formular as perguntas que movem esta
pesquisa: qual o papel da estrutura das plataformas digitais na consolidagdo da
extrema direita em tais espagos? Como essas plataformas digitais estao interferindo
na dindmica politica contemporanea? Diante da hegemonia bolsonarista nesses
ambientes, como a esquerda disputa esses espacos? Que tipo de enfrentamento tem
sido proposto e realizado?

Para além dessas questdes, esta tese sustenta que as plataformas digitais
nao operam como ambientes neutros de disputa politica. Ao contrario, constituem-se

como estruturas inseridas na légica do capitalismo contemporaneo, cujas dinamicas
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produzem assimetrias nas disputas politicas, favorecendo determinados modos de
atuacao, em especial aqueles mobilizados pela extrema direita. Nesse cenario, o
enfrentamento empreendido pela esquerda nao ocorre em condi¢gdes de igualdade,
sendo atravessado por limites estruturais que condicionam suas estratégias e
possibilidades de acao nesses espacos.

Assim, ao longo do texto, as agdes da esquerda que serdo analisadas nao
sao compreendidas como meras respostas ao bolsonarismo, mas como parte de
disputas politicas mais amplas que se estruturam nas plataformas digitais, as quais
ndo podem ser isoladas do contexto politico de que fazem parte.

Durante o percurso de construgao do objeto de estudo, no inicio de 2022,
iniciei a leitura da biografia de Lula escrita por Fernando Morais. Nela, uma passagem,
logo no inicio, chamou minha atengao: ao narrar os momentos anteriores a prisdo do
presidente em 2018, o autor menciona o fato de Lula n&o possuir familiaridade com
celulares, destacando que ele precisava de ajuda até mesmo para realizar chamadas
telefénicas simples.

O contexto indicava Lula como o principal candidato ndo apenas do PT,
mas de grande parte da esquerda brasileira para o pleito daquele ano. Paralelamente,
figuras da direita continuavam se destacando nos rankings de popularidade digital,
evidenciando a hegemonia bolsonarista nas redes e a necessidade de integragao de
Lula e do Partido dos Trabalhadores as plataformas digitais para uma disputa politica
mais efetiva nesses espacos. Nesse sentido, a questdo que emergiu naquele
momento se revelou central para os rumos da pesquisa: como alguém que possui
dificuldades para realizar uma simples ligagdo telefénica pode disputar politicamente
as plataformas digitais?

O ano de 2018 evidenciou o quanto uma imagem negativa da esquerda,
em especial do Partido dos Trabalhadores (PT), alastrou-se pelas plataformas digitais.
Em determinado momento, ao se pesquisar “PT”, “Lula” ou “Dilma” na X, Facebook
ou Google, era possivel encontrar, entre os principais resultados, uma série de
imagens, reportagens e videos relacionados a escandalos de corrupgao ou outros
conteudos de conotagéo negativa, inclusive algumas noticias falsas.

Assim, a derrota de Fernando Haddad foi, também, uma derrota da
comunicagao politica petista realizada nos espacos das plataformas digitais que
pareciam estar completamente dominados pela légica comunicacional da campanha

de Jair Bolsonaro e seus aliados.
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Chego, aqui, numa bifurcagao analitica sobre esse fendbmeno. No primeiro
caminho, é reconhecida a possibilidade de disputa nas plataformas digitais a partir da
adocgdo de uma comunicagao politica mais eficaz, capaz de tensionar a hegemonia
estabelecida pelo bolsonarismo. No segundo, entende-se que a forga coercitiva da
estrutura das plataformas e dos algoritmos é tao significativa que, por privilegiar o
modus operandi da extrema direita, torna insustentavel qualquer tipo de esfor¢o de
ruptura desse dominio. Ainda que reconhega a possibilidade de disputa nas
plataformas digitais, esta pesquisa parte do pressuposto de que tais disputas s&o
estruturalmente condicionadas pelas légicas que organizam esses ambientes, o que
implica reconhecer limites objetivos para o enfrentamento politico realizado nesses
espacgos.

Diante desse cenario, a candidatura de Lula precisou rever algumas
estratégias para evitar que, em 2022, fosse novamente atropelada pela maquina de
comunicagao digital bolsonarista. Nas plataformas digitais, Jair Bolsonaro continua
com um numero maior de seguidores e engajamento quando comparado a Lula, o que
indica maior popularidade nesses ambientes. Embora esses numeros nao sejam
retratos fiéis da realidade, uma vez que ndo consideram outros fatores relevantes para
a mensuragao da popularidade politica, eles ilustram as dificuldades enfrentadas pelo
candidato petista no campo digital.

Portanto, a partir do que foi exposto, esta presente pesquisa se volta a
compreensao das disputas politicas que se desenvolvem nas plataformas digitais,
com énfase nos desafios da esquerda brasileira frente a hegemonia bolsonarista em
tais espacos.

Como Marques, Aquino e Miola (2014) evidenciam, em 2014 o Twitter de
Dilma Rousseff era quase inexplorado. Isso ilustra bem a facilidade com que o
bolsonarismo passou a ocupar tais plataformas, preenchendo um vazio existente — ou
nao plenamente apropriado por outros grupos politicos. Assim, quase sem
antagonistas ou adversarios, esses atores puderam desenvolver uma comunicagao
com regras e estratégias comunicacionais que hoje sdo amplamente incorporadas por
aqueles que buscam atuar nesses espacos.

Ao contrario do cenario encontrado por Jair Bolsonaro, em 2022 Lula chega
as plataformas digitais nao apenas com esses ambientes ocupados, mas também
estruturados por regras, estratégias e um modus operandi especifico de atuagao, que

orienta como se deve agir e publicar.
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Nesse sentido, enquanto politico forjado na luta sindical e com uma base eleitoral
significativa fora desses ambientes, Lula se vé diante da necessidade de redefinir sua
atuacao nesses ambientes, constituindo-se também como um ator politico digital.

Ao entrar em contato com parte da literatura que tem sido produzida no
Brasil, percebo que grande parte dela se volta a analise da direita, sobretudo a eleigédo
de Jair Bolsonaro em 2018. De fato, esse resultado eleitoral surpreendeu parcela
significativa da populagéo, incluindo cientistas sociais e politicos que, até pouco tempo
antes, ndo imaginavam a possibilidade de sua elei¢do a presidéncia da Republica. No
entanto, com tantas atengdes voltadas a direita, percebo uma lacuna: onde a
esquerda se encontra nesse cenario? Apds a derrota no segundo turno de 2018, como
se organizou digitalmente o maior partido de esquerda da América Latina, o Partido
dos Trabalhadores (PT)?

Dessa maneira, a presente pesquisa parte dessas indagagdes para
compreender as disputas politicas que ocorrem nas plataformas digitais,
considerando, de um lado, a consolidacido da extrema-direita e, de outro, o esforgo de
enfrentamento que vem sendo empreendido pela esquerda, sobretudo a partir do

periodo posterior a eleicdo de 2018.

1.3 Estrutura da tese e organizagao dos capitulos

Optei por escrever os capitulos de forma relativamente independente, ainda
que, em sua ordenagao, eles construam um contexto importante para o entendimento
do objeto de estudo deste trabalho, assim como da tese aqui apresentada.

A presente introdugdo tem como objetivo ambientar o leitor na pesquisa
realizada, apresentando o sucesso de André Fernandes nas plataformas digitais e,
posteriormente, nas votacdes politicas, como um caso emblematico que me levou a
refletir sobre como a extrema direita brasileira tem ganhado protagonismo nesses
espacos, formulando uma das questdes que orienta este trabalho: o que a esquerda
tem feito frente a isso?

O capitulo de metodologia € dedicado a apresentacdo das principais
escolhas que orientam esta pesquisa, tendo como foco a observacdo de Lula e
Bolsonaro enquanto agentes centrais das disputas analisadas. Nele, também sao
discutidos o uso da plataforma X como principal espaco de observagao, os desafios

de se fazer pesquisa no ambiente digital, os métodos adotados, bem como os



25

procedimentos de construgao, sistematizacdo e analise do acervo de dados ao longo
do periodo investigado.

Em seguida, apresento um capitulo voltado a discussao sobre plataformas
digitais. Nele, sdo expostos alguns conceitos e funcionalidades basicas, bem como
analisadas as formas pelas quais essas empresas tém interferido em processos e
mobilizagdes politicas relevantes, tanto sob uma perspectiva que destaca o potencial
de ampliagdo da participacdo no debate publico quanto sob um viés critico, que
evidencia os efeitos negativos dessas dinamicas para a democracia.

Nesse contexto, também discuto os esforcos empreendidos pelas casas
legislativas e pelo judiciario no que concerne a regulagao das plataformas digitais no
pais, e, por fim, realizo uma breve analise sobre como a soberania politica nacional
tem sido impactada pela atuacdo dessas empresas. Esse capitulo cumpre, portanto,
um papel central de contextualizagdo para a tese, ao evidenciar que as disputas
politicas nas plataformas digitais ndo ocorrem em ambientes neutros; ao contrario,
sua estrutura tende a favorecer determinados atores e estratégias, colocando a
esquerda, em muitos casos, em posi¢cao de desvantagem.

Tomando essa perspectiva como ponto de partida, no quarto capitulo
discuto a ascensao da extrema direita nos espacos digitais, fenbmeno que se
intensifica na ultima década. Por fim, no ultimo capitulo, analiso as disputas politicas
nas eleicbes presidenciais de 2022, com énfase no enfrentamento proposto e
realizado pela esquerda brasileira, representada pelo Partido dos Trabalhadores, na

plataforma X.
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2 O PERCURSO METODOLOGICO

O objeto de estudo desta tese sao as disputas politicas que ocorrem nas
plataformas digitais, tendo como objetivo principal compreender o processo de
ascensao da extrema-direita e a atuagdo da esquerda brasileira frente a hegemonia
bolsonarista em tais espacgos. Para entender a tematica, ao longo dos ultimos quatro
anos foi trilhado um percurso metodoldgico com a finalidade de elucidar os problemas
de pesquisa apresentados na se¢ao anterior. Dessa maneira, antes de adentrar uma
discusséo sociologica mais diretamente voltada as questdes propostas, os tdpicos a

seguir apresentam o arcaboug¢o metodoldgico que fundamenta o presente estudo.

2.1 Jair Bolsonaro e Lula como agentes privilegiados no processo da

observagao socioldgica

Conforme foi mencionado, apds a vitéria de Jair Bolsonaro em 2018, muitos
estudos no campo das ciéncias sociais emergiram para tentar elucidar esse fendmeno
politico brasileiro, a exemplo de Solano (2018), Nicolau (2020) e Nobre (2022). Esses
trabalhos abrangem diferentes areas de interesse, mas se destacam na discussao
sobre a comunicacgao politica realizada nas plataformas digitais. Isso se deve, em
grande medida, a rapida ascenséo politica e ao alto grau de protagonismo que Jair
Bolsonaro adquiriu nesses ambientes. Durante seu governo, por exemplo, diversos
parlamentares considerados aliados do ex-presidente figuravam entre os atores mais
influentes do pais no campo digital.

Nesse sentido, a presente pesquisa toma como ponto de partida a atuagcao
do bolsonarismo nas plataformas digitais, mobilizando, ao longo do texto, uma série
de exemplos observados e coletados a partir da observagao realizada na plataforma
X. Apesar dessa predominancia, atores da esquerda brasileira, que a época
ocupavam a posicao de oposicao, também protagonizavam episddios nesses
ambientes, evidenciando a existéncia de disputas politicas nas plataformas.
Considerando que muitos trabalhos se dedicaram a compreenséao da direita brasileira
sob diferentes perspectivas, esta pesquisa também se propds a compreender como a

esquerda se posiciona frente a esse dominio digital.
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Mas de que esquerda estamos falando? O Brasil, marcado por um intenso
multipartidarismo'®, € composto por muitos partidos que se identificam com esse
campo politico. Dessa forma, € importante demarcar que, nesta pesquisa, a esquerda
€ representada pelo Partido dos Trabalhadores (PT), mais especificamente pela
lideranca de Lula. Em 2018, ainda que estivesse preso, ele foi declarado candidato
pelo partido para concorrer a eleicdo daquele ano. Apenas apds o Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) declara-lo inelegivel, Fernando Haddad passou a encabecar a chapa
que disputou a presidéncia diretamente com Jair Bolsonaro, eleito naquele pleito.
Posteriormente, com a anulagdo das condenacbes que fundamentavam sua
inelegibilidade, Lula voltou a reunir condigdes legais para disputar a eleicao de 2022,
tornando-se o principal candidato?®® e sendo eleito presidente do Brasil no segundo
turno.

Assim, além de analisar o processo de consolidacio da direita bolsonarista,
busco compreender o enfrentamento digital proposto pela esquerda nesses espacos,
partindo das dinamicas observadas no PT e na lideranga de Lula, considerando o
protagonismo de ambos no debate e na disputa politica das ultimas décadas. Além
dos aspectos ja mencionados, existem outros que justificam o recorte adotado por
esta pesquisa:

1. A atuacédo bolsonarista nas plataformas digitais reconfigurou a forma como
as campanhas eleitorais sao feitas no Brasil. Com apenas 8 segundos de
propaganda eleitoral na TV, em 2018, Bolsonaro conseguiu mobilizar ao seu
redor uma rede comunicacional digital extremamente eficaz que contribuiu
para sua vitoria. Dessa maneira, quando trato de disputas politicas que
ocorrem dentro das plataformas digitais, tomo como ponto de partida as
estratégias adotadas pelo ex-presidente, por  representarem
significativamente as novas formas de fazer politica no contexto digital.

2. Ap6s a derrota de 2018 e o papel que as plataformas digitais
desempenharam nesse processo, o Partido dos Trabalhadores precisou
rever a comunicacao politica que tem sido feita nas redes sociais, com o

intuito de também passar a ocupar tais espagos e encontrar mecanismos de

"®Tarouco e Madeira (2018) realizam uma andlise sobre os espectros da esquerda e da direita no
sistema partidario brasileiro.

200 termo “principal” ¢ utilizado em referéncia a vantagem de Lula nas pesquisas eleitorais, nas quais
figurava em primeiro lugar desde o inicio da disputa.
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enfrentamento da maquina comunicacional bolsonarista. Dessa forma, € uma
oportunidade privilegiada acompanhar como um dos maiores partidos da
América Latina se reorganizara politicamente nessa seara.

3. Lula forjou sua lideranga politica no sindicato. Mesmo com a fundag&o do PT
e o0s primeiros mandatos ocupando a presidéncia da republica, o atual
presidente se mostrou proximo aos movimentos sociais, consolidando uma
ampla estrutura de liderangas politicas e comunitarias nas mais diversas
comunidades do pais. O fazer politica de maneira mais tradicional, junto aos
movimentos de trabalhadores e a partir de um trabalho de base que conta
com deputados, prefeitos, vereadores, liderancas politicas, dentre outros, faz
com que o Partido dos Trabalhadores tenha uma base eleitoral bem
consolidada, sobretudo no Nordeste. No entanto, o apoio encontrado de
maneira “offline” através do resultado das urnas néo € totalmente transferido
para os espacgos das midias digitais na atualidade, sendo preciso que se
pense em como arregimentar, também, uma base digital, ou até mesmo uma
militdncia, capaz de ocupar e disputar os espagos digitais, como tem sido
feito ha mais tempo pela direita a nivel mundial. Assim, a partir desse
segundo ponto sera possivel observar a estruturagcao de uma base de apoio
digital de esquerda.

4. Jair Bolsonaro € um politico digital extremamente popular, se levarmos em
consideragdo a movimentagcdo nas midias digitais do ex-presidente. Tanto
em numero de seguidores quanto em engajamento, as redes sociais de Lula
ainda ficam atras das do ex-presidente. Assim, foi possivel notar em tempo
real as estratégias empregadas para que Lula se torne carismatico e popular
do ponto de vista digital, sendo capaz de disputar tais espagos com seus

adversarios.

Podemos perceber, aqui, trés grandes desafios de Lula no campo digital: o
primeiro se refere a necessidade do Partido dos Trabalhadores de encontrar uma
forma de barrar a comunicagao politica bolsonarista, que inclui a maquina de fake
news que toma conta das redes sociais em época eleitoral; a segunda, a necessidade
de se criar uma base de apoio digital, com o fim de disputar diariamente os espacos
dentro das plataformas; e, por fim, a necessidade de fazer com que o candidato que

tem dificuldades em fazer uma ligagao telefénica se torne um lider popular também
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no mundo digital. Tendo isso em vista, acompanhar como Lula e o Partido dos
Trabalhadores irdo se portar frente aos desafios acima mencionados sera util para
entender as reconfiguragbes da atuacédo que tem sido feita contra o bolsonarismo,
dentro e fora da esfera digital. Esse movimento politico sera importante para elucidar
as questdes da pesquisa.

A partir dos pontos destacados, acredito que seja possivel observar de
forma privilegiada a disputa politica que ocorre dentro das plataformas digitais em
torno das duas principais figuras da politica brasileira contemporanea: Jair Bolsonaro

e Lula.

2.2 Recorte temporal e contexto politico da pesquisa

A presente pesquisa remete a um processo iniciado em 2020, quando
comecei a elaboracdo do projeto que culminou nesta tese. Desde entdo, venho
observando, estudando e analisando dinamicas que dialogam com o objeto de estudo
aqui proposto. A partir dessa trajetdria, foi possivel notar que as disputas nas
plataformas digitais se diferenciam de acordo com o0 momento politico.

Palmeira e Heredia (1995), ao trabalharem com o conceito de tempo da
politica, chamam a atengao para as especificidades do periodo eleitoral em relagao
aos demais momentos. Os autores destacam como esse contexto incide sobre
diferentes dimensdes da vida social, desde a espacialidade das cidades, que se
transforma, até as relagdes interpessoais.

Dessa maneira, reconhego que as disputas politicas aqui estudadas
configuram-se como um fendmeno complexo, que assume formas distintas em
periodos e precisa ser compreendido como um processo que nao se inicia nem se
encerra com as eleigdes. No entanto, diante da necessidade de delimitar um corpus e
viabilizar a execugado da pesquisa, estabelegco como recorte temporal o periodo
eleitoral de 2022.

Embora o recorte temporal desta pesquisa esteja centrado no periodo
eleitoral de 2022, reconhego que as disputas politicas nas plataformas digitais ndo se
restringem a essa temporalidade. Trata-se de um processo continuo, cujas dinamicas
se intensificam no chamado tempo da politica, mas nao se iniciam nem se encerram
com ele. Nesse sentido, a mobilizagao de eventos situados em periodos adjacentes

ndo tem como objetivo deslocar o recorte temporal, mas evidenciar a continuidade e
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a reconfiguracdo dessas disputas ao longo do tempo, sendo utilizadas de forma
pontual para a melhor compreensao do fenébmeno aqui analisado.

Pensar a disputa politica no ambiente digital, especialmente no que se
refere ao enfrentamento da esquerda ao bolsonarismo, € um processo que n&o pode
ser limitado a uma temporalidade especifica ou a uma logica linear. Trata-se de um
fendbmeno que atravessa o calendario eleitoral. No entanto, durante esse periodo, ha
um objetivo politico imediato: vencer a elei¢cdo. Isso faz com que, além das estratégias
de longo prazo, sejam mobilizados instrumentos, praticas e repertorios especificos,
orientados por essa urgéncia.

Um exemplo disso pode ser observado na circulagao de fake news. Embora
uma estratégia institucional a longo prazo envolva a ampliagdo da educacgao politica,
permitindo que os individuos desenvolvam maior autonomia para identificar conteudos
falsos, esse tipo de resposta ndao produz efeitos imediatos. Em contextos eleitorais,
marcados por intensas campanhas de disseminacao de informacgdes falsas, torna-se
necessario recorrer a outras formas de enfrentamento que possam reduzir efeitos no
curto prazo.

Assim, o recorte temporal adotado fundamenta-se na premissa de que o
periodo eleitoral intensifica as dinamicas que envolvem o objeto desta pesquisa,
tornando-as mais visiveis, e, consequentemente, mais acessiveis a observacao e a

coleta de dados.

2.3 A constituicao do digital como campo de pesquisa

Principalmente a partir do final do século XX, a sociedade passou a
experienciar a ascensao da internet, dos aparelhos eletrbnicos e de plataformas
digitais, que se alastraram pelos mais diversos setores. Esse contexto, somado ao
acelerado avancgo tecnologico das ultimas décadas, possibilitou acesso a uma gama
de informacgdes e servigcos de maneira moével e em diferentes espagos. Transporte,
saude, finangas e relagdes interpessoais sao alguns exemplos de esferas hoje
atravessadas pelo digital.

Nesse cenario, as relagdes sociais, econbmicas e culturais foram
diretamente impactadas por essas transformacbes, o que contribuiu para que as
ciéncias sociais passassem a incorporar, também, as experiéncias no ambiente

digital. Ainda na década de 1990, ja era possivel encontrar trabalhos que constituiam
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o digital como campo de pesquisa, a exemplo de Jones (1995) e Jones (1998). No
inicio dos anos 2000, Hine (2005) realizou uma discussao epistemolégica sobre o
fazer cientifico na internet, destacando que ja era possivel encontrar mais de mil
artigos sobre metodologia na web até o final de 2002.

Na virada para o século XXI, com a popularizacdo e democratizacdo do
acesso a internet e computadores, esse movimento se intensificou, fazendo com que
a pesquisa nos espacos digitais ndo fosse apenas sobre a “internet, mas também nela
e através dela constituida” (Hine, 2005, p.242, tradugao livre). Assim, ao longo dos
anos, os avangos tecnolégicos foram cada vez mais incorporados ao fazer cientifico,
tornando-se imprescindiveis para diversas pesquisas, seja na extracdo de dados, na
realizagcao de entrevistas e até mesmo a elaboracdo da escrita académica. Além
disso, os espacgos de sociabilidade digital passaram a se configurar como ambientes
de interagcdo entre diferentes de sujeitos, incluindo pesquisadores e interlocutores,
como demonstram Deslandes e Coutinho (2020).

No campo da antropologia, € possivel encontrar diversos estudos que
trabalham uma perspectiva da etnografia digital, pois acreditam que

[...] desprezar a condigao digital no contexto da cultura contemporénea, a qual
alastra-se em multiplas esferas das relagdes sociais (se apresentando
também como campo e/ou objeto de pesquisa) é ignorar o fendmeno social
da nossa era e tornar pereciveis os métodos antropolégicos tradicionais por
supostamente ndo darem conta de explicar as culturas intoxicadas pelas
tecnologias nas relagbes sociais e materiais. (Ferraz, 2019, p. 48)

Na sociologia, também é possivel encontrar trabalhos voltados a
compreensao de fendbmenos vinculados as tecnologias digitais, por exemplo, como
aqueles que analisam a organizagdo de movimentos sociais estruturados a partir de
I6gicas mediadas por plataformas digitais, a exemplo de Castells (2017) e Di Felice,
Pereira e Roza (2017). Pesquisadores da area puderam observar, por exemplo,
reunides e processos organizativos, que antes eram realizadas de forma presencial,
passarem a se desenvolver em ambientes digitais, como no Facebook, bem como
mobilizagdes que, antes centradas nas ruas, passaram a assumir formatos hibridos,
como no caso da hashtag #MeToo.

Na Ciéncia Politica, muitos fendmenos analisados também passaram a ser
profundamente atravessados pelas dinamicas digitais, uma vez que as plataformas

tém exercido influéncia crescente sobre os processos eleitorais, configurando-se
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como ambientes relevantes para a ascensado de determinadas liderancas politicas,
inclusive em diferentes contextos nacionais.

Assim, percebe-se que as ciéncias sociais ndo podem ignorar a
centralidade que o digital ocupa nos fendbmenos sociais contemporaneos. Mais do que
isso, torna-se necessario refletir sobre as possibilidades metodologicas que permitem
investigar esses ambientes, garantindo, assim, o rigor cientifico das analises. Como
aponta Barbabela (2023), o estudo das plataformas digitais se consolidou como um
caminho relevante para a compreensao dos processos democraticos, sobretudo no
periodo eleitoral.

Nesse sentido, compreender o digital como campo de pesquisa implica nao
apenas em reconhecer sua relevancia empirica, mas também de enfrentar
especificidades metodoldgicas préprias de sua estrutura. Tais questdes serdo
aprofundadas nos topicos a seguir, a partir da delimitacdo da plataforma analisada e

dos desafios metodoldgicos envolvidos na pesquisa.

2.4 A plataforma X como principal campo de estudo e observagao

Atualmente, aproximadamente 60% da populagdo mundial faz uso ativo de
alguma plataforma digital?’, o que implica que ha um volume significativo de produgéo
e circulagao de conteudos nesses ambientes. No caso da presente pesquisa, como a
coleta e a analise de dados foram realizadas de forma ndo automatizada, um campo
de estudo n&o delimitado poderia ser um problema no que concerne a extragao,
organizacao e interpretacao das informacdes que sao utilizadas. Isso porque estamos
tratando de milhGes de publicagbes?? criadas, reproduzidas e fragmentadas em
plataformas distintas.

Nesse contexto, ao longo da pesquisa, optou-se por centralizar o processo
de observacdo em uma plataforma especifica: o Twitter, atualmente denominado

como X?3, Essa escolha foi realizada com o objetivo de viabilizar o acompanhamento,

210s dados foram disponibilizados pelo portal Uol. Disponivel em: https://gizmodo.uol.com.br/mais-da-
metade-da-populacao-mundial-e-usuaria-de-redes-sociais. Acesso em: 19 nov. 2025.

?Para se ter uma dimensdo da magnitude de informagbes produzidas nas plataformas digitais,
aproximadamente 347 mil stories sdo publicados por minuto no Instagram. Informagao disponivel em:
https://www.terra.com.br/economia/cuidados-que-candidatos-a-emprego-devem-ter-com-redes-
sociais,2ac13fc30b3c3f4deae95f235d67c2191kfnaghs.html. Acesso em: 19 nov. 2025.

ZNo dia 24 de julho de 2023, Elon Musk anunciou uma série de mudangas na plataforma Twitter, entre
elas alteragdes em suas nomenclaturas, incluindo o préprio nome da empresa, que passou a se chamar
X.
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o registro e o estudo dos dados coletados. E importante ressaltar que a centralidade
do X ndo implica a exclusédo das demais plataformas digitais, sendo elas mencionadas
sempre que pertinente. No ambiente digital, as fronteiras entre as plataformas n&o séo
rigidas, uma vez que os conteudos se cruzam continuamente. N&o & incomum, por
exemplo, que publicagdes do X sejam compartilhadas em outras plataformas, como o
Instagram, ou que links de videos do Youtube circulem em diferentes espacos digitais.

Assim, a escolha deste recorte se fundamenta na compreensao de que,
entre as plataformas, o X permite observar com maior nitidez a centralidade dos atores
e as conexoes estabelecidas entre os sujeitos que participam das disputas politicas
analisadas. N&o a toa, o uso do X como campo de pesquisa aparece em trabalhos
anteriores, como a tese de Aggio (2015) que analisa o uso do Twitter na campanha
de Dilma Rousseff em 2014, e o estudo de Marques, Aquino e Miola (2014), que
investiga a atuacéo de parlamentares brasileiros na plataforma.

Além desses aspectos, a escolha do X também se relaciona com o
reconhecimento de que toda pesquisa € atravessada por interesses e pela posi¢cao
ocupada pelo pesquisador no campo. Ao longo do percurso de construgao desta tese,
minha inser¢éo nesses ambientes digitais possibilitou acompanhar de forma continua
as disputas politicas que ali se desenvolvem.

Nesse sentido, o X se apresenta como um ambiente particular dentro do
ecossistema digital ndo apenas pela presencga de determinados grupos sociais, como
jornalistas, académicos e atores politicamente engajados, mas sobretudo pela
centralidade que assume na dindmica das disputas politicas. Trata-se de um espaco
em que debates e conflitos tendem a emergir e circular de forma mais imediata e
direta, muitas vezes antecedendo e impulsionando o que é difundido em outras
plataformas.

Assim, considerando que a X se consolidou como um espago relevante
para o debate politico e possui um papel importante nas campanhas presidenciais de
202224, trata-se de um campo privilegiado para observar as dindmicas observadas
neste trabalho. No livro escrito por André Janones, o deputado cita que a X é a rede
social da “treta”, em alusao as discussdes e aos conflitos constantes que ocorrem na

plataforma. E nesse espaco que frequentemente se manifestam embates, nem

%Todos os presidenciaveis possuiam perfis cadastrados na plataforma e a atualizavam diariamente
por meio de publica¢ées. Muitos dos embates emblematicos do segundo turno, como a associagéo de
Bolsonaro ao satanismo, surgiram inicialmente no Twitter.
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sempre diretos, entre adversarios politicos, o0 que reforca sua relevancia como
ambiente de observagéo das disputas analisadas nesta pesquisa.

O X é uma plataforma digital que foi fundada ha 18 anos que, ao longo do
tempo, passou por diversas transformagdes, incorporando novas funcionalidades.
Atualmente, permite, por exemplo, enviar mensagens privadas e a participacdo em
espacos de interagao por audio, como os chamados spaces. Para esta pesquisa, no
entanto, a observagdo se concentra nos posts (anteriormente denominados de
tweets), que sao publicagbes em formato de texto, imagem ou video?.

Conforme sera detalhado nas laudas posteriores, a maior parte dos dados
foi coletada por meio da observacgao sistematica no X, o que contribuiu para o registro
e a selegdo de casos-chave?® que fundamentam as analises desenvolvidas ao longo
do trabalho. Essa selecdo levou em consideragao, sobretudo, a relevancia dos casos
para o objeto de estudo. No entanto, cabe destacar que a propria estrutura da
plataforma imp&e limites a pesquisa, especialmente no que se refere ao acesso e a
transparéncia dos dados, uma vez que a circulagdo dos conteudos € mediada por
I6gicas ndo plenamente acessiveis ao pesquisador, como sera aprofundado no tépico

seguinte.

2.5 Desafios metodoldgicos da pesquisa em ambientes digitais

Realizar trabalho de campo no dominio da internet ndo é simples, podendo
ser ainda mais desafiador para pesquisadores acostumados com dinamicas
presenciais. Muitos dos dilemas metodoldgicos enfrentados na pesquisa digital ndo
sdo novos, possivelmente ja foram objeto de discussdo em outros momentos; no
entanto, o ambiente das plataformas apresenta peculiaridades que evidenciam a
necessidade de se refletir sobre os limites, entraves e possibilidades de se fazer um
trabalho cientifico na internet.

Bnicialmente, os tweets suportavam apenas 140 caracteres. Apds diversas atualizagdes, esse limite
foi ampliado e hoje varia de acordo com o tipo de conta do usuario. Usuarios do Twitter Blue, por
exemplo, podem publicar textos maiores. Além dos tweets, a plataforma também disponibiliza outras
ferramentas, como os spaces e as mensagens diretas.

%por caso-chave, ou caso emblematico, denomino episodios de grande notoriedade, que atrairam
ampla atencao dos usuarios. Em termos mais populares, seriam acontecimentos que “pararam” a
internet, fazendo com que atengdes positivas ou negativas se voltassem para eles e contribuindo,
assim, para pautar o debate publico naquele momento.
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A facilidade com que a vida pessoal se entrelaga com a vida profissional do
pesquisador nas plataformas digitais € um primeiro ponto de discussao importante,
sobretudo para aqueles que realizam trabalho de campo nesse ambiente. Desde a
formulagcdo da sociologia enquanto ciéncia, existe uma discussao epistemologica
sobre neutralidade cientifica. Nessa perspectiva, o pesquisador deve se despir de
valores, opinides e desejos que pudessem interferir na pesquisa realizada.

Essa ideia reforca uma pretensa dualidade: € como se reivindicasse a
importancia de separar a pessoa, dotada de vivéncias, valores e moralidades, do
pesquisador, alguém que deveria ser totalmente neutro. Considerando que essa
separacao €, na pratica, impossivel, diversos trabalhos posteriores passaram a criticar
a busca por uma neutralidade absoluta, destacando a inviabilidade de dissociar
completamente a vida pessoal da vida profissional.

Mesmo diante dessa impossibilidade, € possivel garantir o rigor cientifico,
desde que haja a consciéncia de que a subjetividade do pesquisador, em alguma
medida, incide sobre a pesquisa. Ao trabalhar com campanhas eleitorais no ano de
2018, no interior do Cear4, eu participava de diversas atividades junto as liderangas
politicas: visitas as comunidades, comicios, passeatas, entre outras acdes. Nesses
momentos eu estava na posi¢cao de pesquisadora. Em outras ocasides, na mesma
localidade, ia a praia com minha avé ou conversava com a vizinhanga. Nessas
situacdes, eu era apenas uma visitante, muitas vezes despercebida.

Beaud e Weber (2014) compartilham a ideia de que a vida pessoal nao
pode ser completamente desvinculada da profissional. Em uma circunstancia, ambas
se entrelagam, inclusive porque decisdes que orientam a pesquisa sao perpassadas
pelas vivéncias dos préprios pesquisadores. Parto de uma perspectiva que dialoga
com esses autores, entendendo que o trabalho cientifico cientifico ultrapassa os
espacos institucionais e os proprios campos de estudo. Contribuicdes para a pesquisa
podem surgir em conversas informais, no contato com produg¢des culturais ou na
leitura cotidiana de noticias. A pesquisa acompanha o pesquisador ao longo de sua
trajetoria.

No entanto, existem praticas que funcionam como formas de delimitar,
ainda que parcialmente, as fronteiras entre a vida pessoal e o campo de trabalho. O
afastamento fisico do campo ou a interrupgédo do contato com interlocutores sao
exemplos disso. Tais agcbes se tornam mais dificeis no ambiente digital, sobretudo

para quem tem a internet também como um ambiente de lazer. Em momentos de
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descanso, frequentemente me deparei com conteudos diretamente relacionados a
pesquisa, 0 que evidencia como o lazer pode ser atravessado pelo trabalho. Nesses
contextos, os limites entre o profissional e o pessoal ficam cada vez mais difusos.

Diante dessa realidade, optei por criar um perfil exclusivo para tratar de
questdes relacionadas a pesquisa. O perfil, @sociologiaclara, foi criado em 2020
quando iniciei o processo de escrita do projeto submetido ao Programa de Pds-
Graduacgao em Sociologia da Universidade Federal do Ceara.

Essa estratégia buscou estabelecer uma separacdo parcial entre vida
pessoal e atividade de pesquisa no ambiente digital. Inicialmente, o perfil foi utilizado
para seguir figuras publicas relevantes para o estudo, permitindo acesso as
publicacdes e interacdes de interesse. Com o tempo, o perfil também se tornou um
espaco de troca com colegas da area, possibilitando acompanhar discussées no
campo das Ciéncias Sociais.

O perfil apresenta identificagao publica como conta de pesquisadora, o que
permite que outros usuarios reconhegam a pagina enquanto recurso utilizado para a
observagao. Essa escolha foi orientada por uma preocupacao ética, possibilitando,
inclusive, que usuarios que nao desejem ser acompanhados possam restringir o
acesso ao conteudo publicado. Ainda assim, mesmo sendo um perfil de carater
profissional, ndo se trata de um espacgo neutro, uma vez que nele também compartilho
opinides e divulgo aspectos do meu trabalho.

Assim como no trabalho de campo presencial, o ambiente digital também
envolve a possibilidade de conflitos. Em algumas situagdes, fui alvo de ofensas por
parte de usuarios da plataforma X, o que evidencia um dos riscos da pesquisa
realizada a partir de perfis ativos: a exposi¢cao do pesquisador. Tal exposicdo nao se
restringe ao pesquisador. Os interlocutores também estao sujeitos a maior visibilidade
nas plataformas digitais, o que exige cuidado no uso dos conteudos analisados. Neste
trabalho, optou-se por preservar a identidade de usuarios ndo publicos, enquanto
publicacdes de figuras publicas sao utilizadas quando pertinentes a analise.

Além desses aspectos, € importante destacar, também, como a propria
estrutura das plataformas digitais impde limites a pesquisa. O acesso que temos aos
dados nao é transparente nem integral, uma vez que os conteudos e as formas de
circulagao deles sdo mediados por logicas internas nao plenamente acessadas pelos
cientistas. Nesse sentido, ainda que se busque garantir o rigor cientifico, é preciso

reconhecer que toda pesquisa realizada em tais ambientes possui questdes que
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perpassam o controle do pesquisador, sobretudo nas pesquisas de carater qualitativo,
em que as escolhas analiticas sao feitas a partir de um universo delimitado pelas
din@micas da proépria plataforma.

Por fim, outro desafio relevante diz respeito a coleta de dados em
momentos de alta intensidade de produgdo dos conteudos digitais, como durante
debates eleitorais. Considerando que a coleta foi realizada manualmente, o volume
de conteudos acessados foi elevado, o que gerou sobrecarrega. Além disso, é
importante considerar que pesquisadores possuem posicionamentos politicos, e o
contato constante com determinados conteudos, como discursos negacionistas, pode

gerar desgaste emocional.

2.6 Constituicao e sistematizagao do acervo de dados

A presente pesquisa foi iniciada antes mesmo de se constituir formalmente
como tal. Utilizo a plataforma X desde 2009, quando ainda se chamava Twitter, e nos
ultimos anos foi possivel notar uma intensa mobilizacdo politica?’ nesse ambiente.
Observam-se tanto manifestagdes politicas organicas, em que sujeitos expressam
opinides e alimentam o debate publico, quanto manifestagbes coordenadas em torno
de diferentes tematicas e contextos politicos.

Foi essa vivéncia que despertou meu interesse em realizar uma pesquisa
que tivesse o digital como campo de estudo. Enquanto usuaria e pesquisadora, ao
observar essas dinamicas, passei a enxergar as plataformas digitais como um “portal
de dados” (Ferraz, 2019, p.48), que poderia configurar uma ferramenta importante
para o trabalho cientifico.

Assim, apos delimitar meu objeto de pesquisa, as disputas politicas que se
desenrolam nas plataformas digitais, um dos primeiros passos foi a criagdo de um
perfil que nomeei como “meu twitter profissional”, por meio do qual seria possivel
observar de forma sistematica dindmicas e sujeitos que posteriormente vieram a

compor o corpus da pesquisa. Ao seguir André Janones, por exemplo, pude ler e

?"Isso nao constitui uma percepgéo inédita desta pesquisa. Ao longo dos anos, diversos pesquisadores,
como a professora Raquel Recuero, evidenciaram a potencialidade do Twitter enquanto campo
privilegiado para compreender nuances da politica contemporénea.
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registrar publicacdes do deputado que depois contribuiram para as analises realizadas
nesta tese.

Durante o periodo de observacao segui aproximadamente 340 contas, em
sua maioria de figuras publicas que alimentam o debate politico na plataforma. Esses
sujeitos compdem diferentes polos politicos, o que contribui para a diversidade das
publicagbes observadas. Inicialmente, a decisdo sobre quem seguir teve como critério
principal a relevancia dos individuos para as disputas politicas; posteriormente, passei
a acompanhar outros perfis que se conectavam a eles, formando assim uma espécie
de rede de observacgao.

A nocao de centralidade, por exemplo, bastante presente na analise de
redes sociais (ARS), foi importante para a selegcao dos atores acompanhados durante
a campanha de 2022. A observacgao cotidiana do debate publico travado na plataforma
evidenciou que determinados sujeitos participavam de maneira mais ativa nas

discussdes, assumindo posi¢des de destaque.

Figura 1 — Grafo que evidencia os principais atores que atuaram na plataforma X

durante o debate eleitoral do dia 28/10

| semsam

o Simone Tebet
Stego Sarion
Losmcrans

SRt rmmsrs = “GHOQUEI"

e
Fenaido Azeveco

Desmentindo Bolsonaro

- s ran
Guilherme Boulos T

[CT

ToustResonde
‘Thiago dos Reis ESTOU COM LULA
André Janones

Iavenmeo et

Fonte: Plataforma X, conta @Pedro_Barciela
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O grafo anterior, elaborado pelo pesquisador Pedro Barciela e divulgado na
plataforma X, analisa a participacdo de figuras ligadas aos dois candidatos que
disputaram o segundo turno das elei¢ées em 2022. Entre outras questdes, a imagem
contribui para identificar quais atores apresentavam maior centralidade nas disputas
politicas digitais, especialmente em termos de engajamento.

Nesse caso em especifico, é possivel destacar a participagao dos perfis
Felipe Neto, André Janones, Choquei, Simone Tebet, Estou com Lula, Thiago dos
Reis, Tauat Resende, Desmentindo Bolsonaro, Guilherme Boulos, entre outros, no
campo alinhado a candidatura de Lula. Por outro lado, no espectro bolsonarista,
destacam-se perfis como Nikolas Ferreira, Rodrigo Constantino, TeAtualizei, Sergio
Moro, Eduardo Bolsonaro, Filipe G. Martins, Kim D. Paim, Bernardo P. Kuster, Paulo
Figueiredo Filho, entre outros.

O destaque dessas figuras esta relacionado a centralidade que ocupavam
na circulagdo de conteudos e na articulacdo do debate politico digital. Isso significa
que as discussdes mobilizadas pelas campanhas frequentemente passavam por
esses sujeitos. No campo lulista, por exemplo, Felipe Neto, em diversas
oportunidades, buscou desmentir informagdes falsas, enquanto André Janones
recorria a estratégias de provocagao aos adversarios. Dinamica semelhante pode ser
observada no campo bolsonarista, em que esses atores citados desempenhavam
papéis centrais na producao e circulagcdo de conteudos politicos.

Ao longo da campanha eleitoral, institutos de pesquisa, pesquisadores
autbnomos ou ligados a universidades realizaram monitoramentos das plataformas
digitais. Esses levantamentos evidenciaram a existéncia de atores que se destacavam
no debate politico travado em tais ambientes. Tais dados secundarios, articulados ao
processo de observagao direta, contribuiram para a definicdo do grupo de perfis
acompanhados.?8

Metodologia de analise semelhante foi empregada por outros
pesquisadores, como Kerche e Ferreira (2023), que acompanharam contas de
apoiadores de Lula e Bolsonaro, denominadas “contas-semente”, para monitorar as

publicacbes e, posteriormente, analisar os temas discutidos. Assim, as publicacbes

280 pesquisador Pedro Barciela realiza constantes analises de dados relacionados as discussdes
travadas na plataforma X. No decorrer da campanha eleitoral de 2022, o site Essa Tal de Rede Social,
alimentado pelo pesquisador, registrou diversos grafos que evidenciavam a constituicdo de redes
digitais. A observacdo e o acompanhamento dessas andlises contribuiram para a selecdo e o
monitoramento dos sujeitos acompanhados pelo meu perfil de pesquisa.
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dos perfis acompanhados passaram a constituir dados da pesquisa, sendo
registradas, catalogadas e analisadas. Sobre essa possibilidade metodoldgica, a
autora Ferraz (2019) faz uma analogia aos métodos tradicionais de coleta de dados
numa etnografia:
[...] sobre a necessidade de catalogagéo e colecdo de objetos tribais, agora
podem dar lugar a busca por expressdes publicadas em redes sociais, as

quais sao passiveis de se aproximar ou nao das hipéteses que derivam dos
objetos que emergem das recentes midias. (Ferraz, 2019, p. 48)

Diante do grande volume de conteudos produzidos diariamente, a pesquisa
demandou a selecdo de publicacbes que contribuissem para a construgcdo das
andlises. Nesse processo, foram identificados os chamados casos-chave,
selecionados a partir de sua centralidade nas disputas politicas e de sua relevancia
para o objeto de estudo.

Em termos gerais, tratava-se de episédios e publicagbes com alto
engajamento, que se tornavam o assunto do momento na plataforma e fomentavam o
debate publico. No entanto, o critério de selecdo nao se restringiu ao volume de
interacbes. Em diversos casos, publicagbes com menor engajamento foram
incorporadas ao corpus, sobretudo quando apresentavam elementos capazes de
ilustrar de forma mais precisa as dinamicas observadas. Assim, a relevancia dos
dados coletados nao foi definida apenas por sua visibilidade, mas também por sua
capacidade de evidenciar ou exemplificar processos importantes para a analise
desenvolvida ao longo da pesquisa.

Inicialmente, as publicagdes foram registradas manualmente por meio de
capturas de tela e armazenadas em pastas organizadas por tematica. Como exemplo,
pode-se citar o episddio ocorrido na véspera das elei¢gdes, quando a deputada Carla
Zambelli (PL) perseguiu um homem negro com uma arma. O caso rapidamente
ganhou visibilidade, ocupou os trending topics do X e gerou milhares de mengdes.
Diante dessa relevancia, as publicagdes sobre o episddio foram monitoradas e
registradas.

O processo de observagdao combinou um acompanhamento dos perfis
previamente selecionados, o que permitiu um controle mais direto sobre o conteudo
registrado, mas também incorporou conteudos que emergiam de acordo com o fluxo
da plataforma, em especial durante periodos de maior circulagdo de conteudo, como

em momentos de debate eleitoral. Essa articulagdo permitiu focar em atores
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especificos e centrais para as disputas politicas, mas também observar conteudos
que emergiam além das redes acompanhadas.

Esse procedimento constitui o principal modo de coleta de dados ao longo
da pesquisa. Em sintese, o acervo foi constituido a partir do registro de publicagdes
selecionadas pela centralidade nos debates e pelas anotagdes realizadas no diario de
campo. O diario de campo, em formato digital, funcionou como um espacgo de registro
das observagdes e interpretagdes iniciais. No episédio envolvendo o ex-deputado
Roberto Jefferson?®, por exemplo, o diario de campo foi utilizado para registrar como
grupos politicos mobilizaram o caso eleitoralmente. Assim, o diario de campo e o
acervo de dados se complementam: enquanto um organiza e contextualiza, o outro
registra os acontecimentos.

A necessidade de registro dos dados € importante dentro do contexto digital
pelo “carater efémero e volatil” que faz com que as informacdes disponiveis nas
plataformas “se transformem e modifiquem de forma acelerada” (Deslandes;
Coutinho, 2020, p. 7). Conteudos podem ser apagados ou perdidos rapidamente.

O acervo da presente pesquisa foi constituido por aproximadamente 4600
arquivos ao longo de 4 anos. Isso impds um esfor¢o de separagao e escolha do que
deveria ser analisado em profundidade e incorporado a tese, em um exercicio de
artesanato intelectual, como sugere Mills (1982). Apds o registro, foi realizada uma
triagem e categorizagéo do conteudo, com o fim de organizar os casos que ilustraram
e contribuiram para algumas das andlises presentes neste trabalho. Cerca de 100
arquivos foram analisados em profundidade e utilizados ou citados no decorrer do
texto.

Por fim, é importante ressaltar que esse procedimento de coleta foi
escolhido por dialogar com a natureza qualitativa da pesquisa, que buscava um maior
controle analitico sobre o corpus, ao observar e analisar cada dado individualmente,

trato que poderia ser perdido em um processo automatizado e massivo.

29As vésperas das eleigdes de 2022, o ex-deputado Roberto Jefferson atirou contra agentes da Policia
Federal, deixando dois policiais feridos. @ Reportagem completa disponivel em:
https://www.estadao.com.br/politica/roberto-jefferson-troca-de-tiros-policia-federal. Acesso em: 19 nov.
2025.
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2.7 Analise do conteudo coletado

A presente pesquisa nao se alicergca em um unico método; ao contrario, &
composta por um conjunto de técnicas que, articuladas, formam um arcabouco
metodoldgico. Essa perspectiva parte do entendimento de que cada pesquisa, objeto
e trajetéria possuem especificidades proprias, sendo a metodologia empregada,
portanto, uma constru¢ao que ocorre no desenrolar das diversas fases da pesquisa.

Passado o periodo eleitoral, iniciou-se o processo de organizagcdo dos
dados coletados principalmente a partir das publica¢cdes das pessoas acompanhadas.
Em seguida, a pesquisa avancou para a etapa de analise das informacdes obtidas.
Para lidar com esse processo, a analise de conteudo foi escolhida como recurso
metodoldgico central, permitindo a construgdo de categorias analiticas que orientam
a interpretagado do material empirico. Essas categorias foram organizadas em quatro
dimensdes que se relacionam entre si: atores, conteudos, narrativas e contextos.
Embora sejam apresentadas separadamente para fins analiticos, manifestam-se de
forma imbricada nas dindmicas observadas.

Os atores relevantes identificados podem ser divididos em trés grupos:
atores institucionais, figuras publicas que foram integrantes institucionais da
campanha, como membros dos partidos, a exemplo de Lula, Paulo Pimenta e Gleisi
Hoffman, do PT, e Jair Bolsonaro, Nikolas Ferreira e Carla Zambelli, do PL; atores
publicos nao institucionais, figuras publicas que atuaram como apoiadoras
informais da campanha, que ndo eram do partido e/ou ndo faziam parte diretamente
do governo, mas que deram algum tipo de apoio eleitoral, como Jodo Amoedo
(politico), Felipe Neto (influencer), o Portal Choquei (entretenimento), André Valadao
(pastor), Gustavo Lima (cantor) e Neymar (jogador de futebol); atores com
visibilidade emergente, pessoas que ndo possuiam projegao publica consolidada
nem vinculo institucional com as campanhas, mas que, no periodo eleitoral, passaram
a exercer influéncia nas plataformas digitais, sobretudo em fungcdo do alto
engajamento de suas publicag¢des, adquirindo visibilidade de forma situada e muitas
vezes temporaria; e, por fim, usuarios comuns, que, embora ndo apresentassem
grande alcance ou engajamento, participavam ativamente das disputas politicas por
meio da circulagao e interagdo dos conteudos, o que contribuia para ampliar o debate

publico digital.
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Mapear e compreender o perfil de cada um desses sujeitos foi fundamental
para analisar como se constituem as redes de apoio no ambiente digital, bem como
para identificar os diferentes papéis desempenhados por esses atores dentro das
disputas politicas, como sera aprofundado sobretudo no capitulo 5.

Inicialmente, os conteudos que interessavam para a pesquisa foram
classificados em 3 categorias e separados entre si em pastas de arquivos digitais:
conteudos politicos formais e institucionais, conteudos politicos informais e conteudos
politicos livres. Cada uma delas sera ilustrada abaixo por meio de exemplos.

Os conteudos politicos formais e institucionais sao definidos pela sua
vinculacdo direta as estruturas partidarias ou as campanhas, sendo produzidos por
atores que representam oficialmente essas instancias. Em geral, apresentam um tom
mais institucional, com linguagem mais elaborada e maior preocupagdo com a
formalidade, sendo utilizados para comunicar posicionamentos, estratégias e agdes

das candidaturas.

Figura 2 — Primeiro exemplo de conteudo politico formal e institucional

PT Brasil @

@ptbrasil

Amanha vai ser melhor. Com seu voto podemos
construir um amanha de paz e prosperidade
para o nosso pais. A esperanga vai voltar a
brilhar no Brasil com Lula Presidente 13.
#BrasilDaEsperanca

21:00 - 29/10/2022 De Earth
Reposts do 207 12 comentarios

716 Curtidas 2 Itens Salvos

Fonte: Plataforma X, conta @ptbrasil
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Figura 3 — Segundo exemplo de conteudo politico formal e institucional

\l Gleisi Hoffmann @ @

@gleisi

ATENCAO-pedimos a prisdo do Diretor Geral da
PRF e dos Superintendentes Regionais q ii estao
cumprindo a decisao do TSE. Peco aos
parlamentares da nossa coligacao q se dirijam
aos locais das operacdes em seus estados e
deem ordem de prisao aos policiais,inclusive
PMs como noRJ

13:48 - 30/10/2022 De Earth
Reposts do 26,1k 1,8k comentarios

137k Curtidas 193 Itens Salvos

Fonte: Plataforma X, conta @gleisi

O conteudo politico formal e institucional, no entanto, ndo se restringe a um
formato rigido, observado na imagem 2. Foi possivel observar, também, usos mais
flexiveis dessa categoria, como comunicag¢des estratégias realizadas em linguagem
mais coloquial, adaptadas as dinédmicas das plataformas digitais, como & observado

na imagem 3.

Figura 4 — Terceiro exemplo de conteudo formal e institucional

£ Jair M. Bolsonaro & w o
& @jairbolsonaro
(7 Show translation
- Para enganar inocentes, o PT agora se vende como "do amor".
Considerando que promoveram o maior esquema de corrupgao da
histdria e colocaram o Brasil entre as nacdes mais violentas do mundo,

com numeros de homicidios em niveis de um pais em guerra civil, sé se
for amor bandido.

4:11PM - Sep 26, 2022

Fonte: Plataforma X, conta @jairbolsonaro
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A publicagado de Bolsonaro também ilustra um tipo de conteudo formal e
institucional. O que une esses exemplares na mesma categoria é a capacidade de os
conteudos representarem formal e institucionalmente as campanhas, pois eram
publicagdes com o intuito de comunicar ag¢des, estratégias e posicionamentos das

candidaturas.

Figura 5 — Exemplo de conteudo politico informal

“¢ GILDO VIGOR @&
@GilDoVigor

Eu vim da periferia, pobre, mae solo e meu
acesso a educacao superior veio através do
governo Lula. Quantos milhdes de brasileiros
passaram por isso também? Pelo Gil, que ha
anos atras acreditou num governo que acreditou
nele de volta, EU SOU 13.

13:42 - 26/10/2022 De Earth

Reposts do 6,3k 353 comentarios 63,8k Curtidas

Fonte: Plataforma X, conta @GilDoVigor

A categoria de conteudos politicos informais € composta por publicagdes
que, embora nao sejam produzidos por perfis institucionalmente vinculados as
campanhas, circulam a partir de atores com visibilidade e alcance nas plataformas
digitais. Esses atores funcionam como agentes responsaveis por amplificar a
circulacdo desses conteudos dentro das disputas politicas, podendo atuar tanto na
promocdo quanto no ataque das candidaturas adversarias. Tais conteudos, se

caracterizam por uma maior flexibilidade de linguagem e formato.



Figura 6 — Segundo exemplo de conteudo politico informal

@joaodamoedo

@ Jodo Amoédo @

Roberto Jefferson deu mais de 20 tiros de fuzil e
langou 2 granadas contra policiais federais que
cumpriam uma ordem judicial.

Ao relativizarem o ataque, o presidente e seus
aliados s6 confirmam que Bolsonaro é o mal
maior a ser evitado.

19:15 - 23/10/2022 De Earth

Reposts do 13,8k 1,1k comentarios 97,3k Curtidas

Fonte: Plataforma X, conta @joaodamoedo

Figura 7 — Terceiro exemplo de conteudo politico informal

@ Luciano Hang & @LucianoHangBr - Sep 17, 2022 (A oo
+¥ Fiz essa lista aqui para te ajudar a enxergar os lados dessa eleigao. Apoie

que

m defende o mesmo que vocé, quem quer o melhor para o nosso pais.

Nao podemos deixar que os maus politicos ocupem cargos de lideranga
novamente. Vamos em frente, no caminho da ordem e do progresso.

LUCIANO
HANG

VALORES DE UM

MAU pOLi'rlcox BOM POLITICO

D1

Burocracias  J{ DESBUROCRATIZAGAO
a3

NTERVENCIONIsMO J{  ESTADO MiNIMO
s

Mais ENCARGos  J{ REPUSAC DA CARGA

MONOPOLIO CONCORRENCIA

ESTATAIS X rrivamizacses

SEPARA POR COR, SEXO,
RELIGIAO E CLASSE SOCIAL. UNIAO DO BRASIL

=y
BanDiDosoLto  J{  BANDIDO PRESO
e

povo pesarMADO I  Povo ARMADO
-

CENSURA x LIBERDADE

14 Q 38 il N

>

Fonte: Plataforma X, conta @LucianoHangBr
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Como é possivel observar, essas publicacbes nao apresentam um padrao
homogéneo, variavam em tom, formato e intensidade de apoio eleitoral. O que as
diferencia dos conteudos institucionais &, sobretudo, a auséncia de vinculo formal com
as estruturas partidarias, ainda que exista proximidade politica entre os atores

envolvidos.

Figura 8 — Exemplo de ator informal e conteudo formal

Neymar Jr & (A oo
@neymarjr

DIREITO DE
RESPOSTA

A FAVOR DE
BOLSONARO

2:19

2:56 PM - Oct 27, 2022

O 21k 17 50K Q 196K [J 11K 2,

Fonte: Plataforma X, conta @neymarjr

Em alguns casos, no entanto, observa-se uma sobreposicdo entre as
categorias, como ocorre quando atores nao institucionais reproduzem conteudos
produzidos pelas campanhas. Nesse caso, embora o conteudo possua natureza
formal e institucional, sua circulagado se da por meio de atores nao ligados a estrutura
partidaria, o que diferencia seu alcance e engajamento. Esse exemplo evidencia como
as categorias aqui propostas sao construgdes analiticas que, na realidade, podem ser

observadas de maneira articuladas.
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Figura 9 — Exemplo de conteudo livre

. A -
(7 Show translation
Aham, sé n pode chamar de ladrao, ex presididrio, descondenado,
corrupto e chefe de organizagao criminosa (jovem pan que o diga)

o Dora Figueiredo @dorafigueiredo - Oct 26, 2022
Voto em Lula porque sei que sei que sera um governo democratico que eu

poderei reclamar sem medo de ser presa ou morrer

8:36 PM - Oct 26, 2022

>

@) n Q N

Fonte: Plataforma X

Figura 10 — Segundo exemplo de conteudo livre

& RAP, falando @

@rapfalando

vsf bolsonaro cabeca de digimon arrombado
pele de sucrilhos pai de calvo do caraio

20:48 - 22/08/2022 De Earth
Reposts do 2,4k 289 comentarios

9,5k Curtidas 46 Itens Salvos

Fonte: Plataforma X, conta @rapfalando

Os conteudos politicos livres, como o préprio nome pressupde,
correspondem a publicagbes diversas, sem uma padronizagao, produzidas por
usuarios sem vinculo institucional e, muitas vezes, sem grande visibilidade, a exemplo
da imagem 9. Essa categoria se caracteriza pela maior liberdade discursiva, sendo

frequentemente o espago em que emergem as criticas mais severas, discursos
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polarizados e conteudos desinformativos. Na imagem 9, é possivel observar uma
critica direta as medidas judiciais adotadas pela campanha de Lula. Ja na 10,
observam-se xingamentos diretos a Jair, enquanto na imagem 11 é feita uma

associacao dos apoiadores de Bolsonaro a sonegacgao de impostos.

Figura 11 — Terceiro exemplo de conteudo livre

srme
< @jairmearrependi

Quem fezisso

02:12 - 23/10/2022 De Earth

Reposts do 7,7k 228 comentarios

39,5k Curtidas 231 Itens Salvos

Fonte: Plataforma X, conta @jairmearrependi

E também nessa categoria que circulam com maior intensidade contetidos
classificados como fake news, que nado se orientam pelo compromisso com a
veracidade das informacgdes, mas pela capacidade de produzir efeitos politicos, seja
pela destruicdo de reputacdo, seja pela constru¢do de imagens negativas. Nesse
contexto, praticas ligadas ao que ficou conhecido como janonismo cultural®®, ganham
destaque ao articular humor e agressividade nas disputas politicas, como publicagdes
que chamavam Jair Bolsonaro de pedodfilo ou o deputado Nikolas Ferreira de

chupetinha.

30No capitulo 6, o significado e as estratégias dessa tatica serdo aprofundados.
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A partir da organizacdo desses conteudos, foi possivel observar que a
disputa politica digital ndo se estrutura apenas em torno de individuos isolados, como
os candidatos, mas a partir da articulagao desses conteudos em torno de narrativas
mais amplas. Dessa maneira, os conteudos politicos funcionavam como instrumentos
que, quando acionados de maneira coordenada e coletiva, fortaleciam a construgao e
o fortalecimento de determinadas interpretagcbes da realidade.

Para ilustrar o que foi dito, pode-se retomar o episédio em que a deputada
Carla Zambelli perseguiu um homem negro com uma arma as vésperas da eleigao.
Isoladamente, um conteudo politico relacionado a esse evento teria um impacto
limitado. Porém, ao ser amplamente difundido e avaliado coletivamente, contribuiu
para fortalecer narrativas negativas que beneficiaram a campanha lulista.

Em suma, os conteudos politicos que atribuiam significados a esse tipo de
episodio contribuiam para o fortalecimento de narrativas que podiam beneficiar ou
prejudicar as campanhas em disputa a depender do enquadramento construido.
Assim, é possivel perceber que os conteudos politicos se tornam mais eficazes
quando articulados de maneira conjunta, e nao isoladamente. Essa articulagao,
guiada principalmente por narrativas politicas, apareceu diversas vezes no decorrer
da campanha eleitoral, constituindo um ponto fundamental na disputa politica no
ambiente digital.

Como aponta Paiva (2008), sdo muitas as definicbes de narrativas que
circulam entre nés. Esse conceito pode ser apreendido como algo a ser contado
através de um relato, uma historia, e pode se apresentar a partir de textos escritos,
orais e até visuais. Assim, observando as narrativas que surgiam na plataforma X no
decorrer do processo eleitoral, foi possivel organiza-las em trés vertentes: a
propositiva, a de diferenciagao e a negativa. A seguir, serdo utilizados exemplos
que ilustram essas categorias.

As narrativas propositivas, como o proprio nome sugere, giravam em
torno das propostas da campanha. Tomemos como exemplo o episodio em que
veiculos de imprensa expuseram uma fala do ex-ministro da economia Paulo Guedes,

em que ele afirmou estar estudando a possibilidade de desvincular o salario minimo
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da inflagdo3!, o que em tese poderia fazer com que ndo houvesse um aumento real

dos salarios e das aposentadorias nos anos seguintes.

Figura 12 — Exemplo de conteudo politico formal ligado a narrativa propositiva
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Fonte: Plataforma, conta @PTCaruaru

Essa fala reverberou de maneira negativa para a campanha bolsonarista,
gerando uma espécie de comogdo publica. Além das inumeras mengdes a esse
episodio nas redes sociais, circulavam conteudos sensiveis a respeito do tema, a
exemplo de videos de idosos chorando por acreditarem que as aposentadorias seriam
reduzidas. Foi nesse contexto que a campanha de Lula promoveu uma narrativa
propositiva, afirmando que, se ele fosse eleito, o salario-minimo teria um reajuste
acima da inflagdo. A partir disso, diversos conteudos politicos foram produzidos e
compartilhados com o intuito de difundir esse compromisso assumido pela campanha

petista3?, a exemplo da imagem 12.

3'Para mais informagdes, ver: https://g1.globo.com/economia/noticia/2022/10/20/guedes-confirma-
plano-de-desvincular-salario-minimo-da-inflacao-mas-nega-que-objetivo-seja-reajuste-menor.ghtml.
Acesso em: 11 dez. 2025.

32Um dos conteudos mais difundidos foi o video da live em que Lula afirmava que o salario minimo teria
aumento real durante seu mandato. O conteudo foi divulgado no site oficial do presidente. Ver em:
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Figura 13 — Segundo exemplo de conteudo politico formal ligado a narrativa

propositiva
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{4 Show translation

Algumas proposta de Bolsonaro

-1 milhdo de casas populares
-Carne, ovo, arroz e outros alimentos mais baratos.

12:53 PM - Oct 9, 2022
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Fonte: Plataforma X, conta @mfriasoficial

Quando uma narrativa surge a partir de um episoédio emblematico, como o
exemplo anterior, os algoritmos das plataformas privilegiam os conteudos ligados a
essa tendéncia, o que contribui para que ela tenha maior alcance. No entanto, as
narrativas ndo se restringem a esse tipo de situagdo. A imagem 13, por exemplo,
mostra um conteudo que corrobora com a narrativa de que Bolsonaro tinha uma
preocupacao com a populacdo mais pobre e, portanto, tinha compromisso com
politicas voltadas a melhoria das condi¢des de vida dessa parcela da sociedade, como
a criagao de mais casas populares.

Esse movimento representou uma tentativa de se aproximar do que André

Singer (2012) denomina de subproletariado, classe social que, nas ultimas décadas,

https://lula.com.br/na-live-com-janones-lula-garante-aumento-real-do-salario-minimo-e-auxilio-de-r-
600/. Acesso em: 11 dez. 2025.
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atua como base eleitoral de Lula. Assim, ao estabelecer propostas que atingiam essa
fracdo da populagcédo, diversos conteudos eram produzidos para endossar o
compromisso de Bolsonaro com os menos abastados, evidenciando como diferentes

atores mobilizam conteudos para sustentar narrativas no ambiente digital.

Figura 14 — Exemplo de conteudo politico livre ligado a narrativa de diferenciacao
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Fonte: Autor desconhecido

Outro tipo de narrativa identificada a partir da organizagéo dos conteudos
observados foram as narrativas de diferenciagao. Essas narrativas buscavam mais
do que distinguir os candidatos entre si, assumiam também um papel semelhante ao
cédigo binario amigo-inimigo apontado por Cesarino (2020). Esse artificio foi
amplamente utilizado pela extrema-direita tanto em 2018 quanto em 2022, como pode
ser visto na imagem anterior.

Esse tipo de conteudo e narrativa se alimentava do cenario de polarizagao
e refor¢a uma logica do “nés contra eles”. Pelo exemplo da imagem 14, € possivel
observar que sdo acionados simbolos antagdnicos com o intuito de reafirmar uma
mensagem final. Bolsonaro aparece como alguém que é a favor da vida, de bandidos

presos, do povo armado, da liberdade, do agronegdcio, da policia, de menos impostos
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etc; enquanto Lula é colocado como defensor do aborto, de bandidos soltos, da
censura, de mais impostos e de facg¢des criminosas.

A partir do exemplo da imagem 14, é possivel perceber que esse modelo
de publicagéo evidencia uma disputa politica que se configura enquanto tentativa de
demarcar posigdes sociais e valores a serem analisados pelos eleitores. Mais do que
a busca por votos, esse tipo de narrativa atua na construgéo de sentidos e identidades

politicas, organizando a percepgao publica no ambiente digital.

Figura 15 — Segundo exemplo de conteudo politico formal ligado a narrativa de

diferenciacao
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Fonte: Plataforma X, conta @LulaOficial
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Apesar de imagens como a 14 serem bastante comuns na construgédo das
narrativas de diferenciagcdo, nem sempre sao realizadas em um formato de
comparagao direta. Na imagem 15, além de langar uma proposi¢céo, o conteudo
também busca delimitar uma diferenga crucial entre os candidatos: de um lado,
Bolsonaro, que diz se importar com as familias e criangas, mas cortou 97,5% da verba
destinada a construgdo de creches®, e do outro, Lula, o candidato que propde
expandir a educacgao infantil do pais.

O ultimo tipo de narrativa identificado foram as narrativas negativas, que
tinham como objetivo principal trazer prejuizos as campanhas e a imagem dos
adversarios. Essas narrativas podiam conter teor difamatério e ndo se orientavam por
preocupacgdes éticas, chegando, em alguns casos, a esfera judicial por meio de
acusagoes de crimes e difamagdes. Nao a toa, ao longo da campanha eleitoral de
2022, diversos conteudos foram retirados do ar pelo Tribunal Superior Eleitoral por

ferirem as regras eleitorais da disputa com relagao a honra dos envolvidos.

Figura 16 — Exemplo de conteudo politico livre ligado a narrativa negativa
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Fonte: Autor desconhecido

33Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/noticia/2022/10/orcamento-de-2023-proposto-por-
bolsonaro-corta-975percent-dos-recursos-para-novas-creches-so-ha-dinheiro-para-cinco-
escolas.ghtml. Acesso em: 11 dez. 2025.
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Figura 17 — Segundo exemplo de conteudo politico livre ligado a narrativa negativa
1 -
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Fonte: Autor desconhecido

A imagem 16 fez parte de uma narrativa negativa que associava a figura
de Bolsonaro ao aborto, em referéncia a uma fala em entrevista concedida nos anos
2000%*. Ja a imagem 17 fez parte de uma narrativa negativa que associava a
candidatura de Lula aos escandalos de corrup¢gdo que envolviam o Partido dos
Trabalhadores.

Era possivel encontrar esse tipo de conteudo sendo compartilhado por
figuras publicas, no entanto isso nao era tdo comum. No geral, a difusdo ocorria em
perfis menores ou perfis falsos, dificultando a responsabilizagéo juridica pelo que foi
dito ou compartilhado. Por esse motivo, as imagens 16 e 17, que serviram como
exemplo neste texto, ndo possuem a autoria conhecida, tendo sido difundidas por
diversas pessoas ao mesmo tempo.

A partir da organizagao dos tipos de narrativas encontradas nas disputas
politicas nas plataformas digitais, foi possivel perceber que elas fazem parte de um
pano de fundo mais amplo, o qual chamo de contexto. Os contextos também foram
identificados no processo de ordenacao dos conteudos coletados e foram divididos

em trés tipos: contexto de urgéncia, contexto de manutencéo e contexto de mudanca.

34Para saber mais sobre esse episodio, ver: https://www.metropoles.com/brasil/eleicoes-
2022/entrevista-de-2000-na-qual-bolsonaro-defende-aborto-volta-as-redes. Acesso em: 11 dez. 2025.
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O contexto de urgéncia estava relacionado a rapidez e a necessidade de
resposta imediata. As narrativas que emergiam associadas a ele precisavam ocupar
o debate publico de forma rapida e objetiva, principalmente para ajudar na difusao dos
conteudos. Um exemplo foi o caso em que a deputada Carla Zambelli perseguiu um
homem negro com uma arma. O episodio foi extremamente negativo para o
bolsonarismo e demandou uma certa urgéncia na elaboragdo e reprodugao de
conteudo politico ligado a ele. Geralmente esse contexto é mais fugaz e logo pode ser
substituido por outro mais ou menos favoravel a campanha, por isso as campanhas
tendem a aproveita-lo de maneira rapida para obter ganhos politicos.

Ja o contexto de manutengao era aquele em que as narrativas tinham a
intencdo de prorrogar determinadas narrativa pelo maior tempo possivel, sendo
sustentadas por conteudos que reforcavam esse sentido. Um exemplo foi a
participacado de Lula no podcast Flow. A participacdo do presidente foi considerada
positiva e teve uma boa audiéncia, de modo que as narrativas difundidas pela
esquerda e associadas a esse episodio tinham como fungdo a manutencado dessas
impressdes no imaginario digital.

Por fim, o contexto de mudanga ocorria quando o debate publico estava
desfavoravel e as campanhas precisavam deslocar o foco da discussao ou minimizar
o impacto de certos acontecimentos. Um exemplo foi o apoio de Neymar a Bolsonaro.
Por se tratar de uma pessoa com grande influéncia, esse apoio foi bastante positivo
para a campanha bolsonarista, o que levou a emergéncia de conteudos e narrativas,
sobretudo no campo adversario, que buscavam afetar negativamente sua imagem e
redirecionar o debate.

A partir da analise e organizagao do conteudo coletado, € possivel inferir 4
pontos principais sobre as disputas politicas nas plataformas digitais:

1) as disputas politicas digitais contam com diversos atores, que
desempenham distintos papeis;

2) a comunicagao ocorre através dos conteudos politicos que se
diferenciam em 3 tipos: conteudo politico formal e institucional, conteudo politico
informal e conteudo politico livre;

3) esses conteudos politicos tornam-se mais eficazes quando articulados a
narrativas mais amplas, identificadas em trés tipos (narrativa propositiva, narrativa de

diferenciagao e narrativa negativa);
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4) tais narrativas emergem em contextos especificos (contexto de urgéncia,
contexto de manutencao e contexto de mudanga) que condicionam sua circulagéo e
seus efeitos.

Em suma, os contextos, as narrativas, os atores e os conteudos funcionam
de maneira conjunta como uma embreagem fundamental para a disputa politica nas
plataformas digitais. Em um contexto de urgéncia, por exemplo, € necessario que uma
narrativa politica seja acionada com celeridade através da criagdo e circulagao de
conteudos pelos diferentes atores envolvidos. Assim, esses elementos costumam
aparecer, na pratica, de maneira interligada, contribuindo para o alcance dos objetivos
politicos em disputa.

Nesse sentido, o percurso metodoldgico permitiu identificar de que maneira
a logica de funcionamento das plataformas, marcada pela circulagdo acelerada de
conteudo e pela centralidade de determinados atores, por exemplo, incide diretamente
sobre as disputas politicas e seus desdobramentos. Ao mesmo tempo, também tornou
possivel analisar como a esquerda brasileira se inseriu nesses espagos e mobilizou
estratégias de enfrentamento, seja pela produgédo de conteudos, pela articulagao de

narrativas ou pela construgéo de redes de apoio no ambiente digital.
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3 PLATAFORMAS DIGITAIS E POLITICA

Nas ultimas décadas, as plataformas digitais passaram a desempenhar um
papel central nas configuragdes sociais, culturais e econémicas da nossa sociedade.
Diante dessa importancia, figuram como objeto central de pesquisas nas mais
diversas areas de conhecimento. Um estudo realizado por Chiarini et al. (2023)
demonstrou que em junho de 2022 existiam mais de trés mil artigos relacionados ao
termo digital platform® em todo o mundo; no Brasil, esse esforgo somava 397
manuscritos correspondentes a teses e dissertagcbes nos programas de poés-
graduagéo brasileiros, entre os anos de 2000 e 202136,

Em consonancia a essa tendéncia, o presente trabalho se propde a discutir
a ascensao da extrema-direita nesses espacos, compreendidos aqui ndo apenas
como redes de interagdo social, mas como plataformas estruturadas por logicas
econbmicas, e o enfrentamento realizado pela esquerda brasileira frente a esse
fenbmeno. Para auxiliar essa investigagcao, o atual capitulo busca desenvolver uma
discussao que servira como pano de fundo para o melhor entendimento da
problematica aqui estudada.

As principais questdes aqui abordadas estao relacionadas ao conceito, a
estrutura, a funcionalidade e ao contexto em que essas plataformas emergiram, bem
como as formas pelas quais influenciaram a politica brasileira na ultima década, aos
modos como s&o reguladas no Brasil, @ maneira como tal regulacédo tem sido tratada
pelas casas legislativas e pelo judiciario brasileiro e, por fim, aos impactos dessas
plataformas sobre a soberania nacional.

Todos os pontos destacados acima foram escolhidos para serem discutidos
pois, em maior ou menor grau, auxiliam no entendimento do objeto de estudo proposto
por esta pesquisa. Dessa maneira, este capitulo é imprescindivel para as discussdes
posteriores, haja vista que elenca e aprofunda pontos que incidem diretamente nas
questdes-chave deste trabalho, ajudando na compreensdo de como as disputas
politicas que ocorrem na plataforma X sio afetadas pela estrutura da propria

plataforma.

350s autores realizaram esse levantamento a partir das bases Web of Science (Clarivate) e Scopus
(Elsevier). Ver mais detalhes em Chiarini et al. (2023).

%0s autores realizaram esse levantamento a partir dos acervos do Instituto Brasileiro de Informagéo
em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Ver mais detalhes em Chiarini ef al. (2023),
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3.1 Plataformas digitais: definicoes e caracteristicas

O conceito de plataforma é anterior ao contexto de digitalizagdo a que
estamos submetidos na atualidade e foi amplamente pensado por autores no decorrer
do século XX, quando ainda ndo havia o avango tecnolégico observado hoje. Nessa
perspectiva, Oliveira, Carelli e Grillo (2020), ligados a area do Direito do Trabalho,
definem que

A ideia de plataforma ultrapassa o ambito digital, advém de uma forma de
organizagdo empresarial que nao é recente, mas se apresenta agora como
um modelo para todo tipo de empresa, ou seja, um modelo de negécio. Uma

plataforma seria a infraestrutura ou ambiente que possibilita a interagao entre
dois ou mais grupos. (p. 2613)

No artigo citado acima, o shopping center aparece como um exemplo
importante de plataforma, por se tratar de uma organizagdo empresarial em que o
proprietario possui uma infraestrutura que € disponibilizada para a interagao entre
grupos, geralmente comerciantes e clientes. E importante ressaltar que tais
plataformas podem ser oriundas tanto de empresas publicas quanto privadas, sendo
estas ultimas mais comuns, como demonstram os exemplos trazidos por Kenney e
Zysman (2016).

A definicdo destacada acima também pode ser aplicada as plataformas
digitais e se insere em um universo mais amplo de contribuicbes que buscam
conceitua-las. Essa multiplicidade de definicbes decorre da complexidade inerente a
essas empresas, por sua variedade de estruturas e modos de funcionamento, bem
como dos diferentes fins que cada uma possui.

Nesse sentido, compreender as plataformas digitais apenas como redes de
interacdo mostra-se insuficiente, uma vez que essa abordagem tende a privilegiar as
relacbes entre usuarios, deixando em segundo plano as dimensdes estruturais,
econdémicas e técnicas que organizam esses ambientes (Valente:2020). E a partir
dessa limitacdo que esta pesquisa opta por mobilizar o conceito de plataformas
digitais ao invés das chamadas redes sociais.

A definigdo trabalhada por Oliveira, Carelli e Grillo (2020) dialoga com a
proposta por Srnicek (2017, p.25), que define plataformas digitais como
“infraestruturas digitais que possibilitam a interagdo de dois ou mais grupos”. Tal
conceito pode ser utilizado para compreender plataformas que buscam intermediar

servigos de compra e venda, 0 que seria analogo a um shopping center, mas também
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abarca uma multiplicidade de plataformas digitais que atuam nos mais diversos
setores, como lazer, servigos, finangas, cultura e outros. O autor também enfatiza que,
além de funcionarem como ambientes de intermediagao, essas plataformas atuam na
coleta, no registro e na analise de dados, que sdo incorporados pelas empresas como
meio de aperfeicoar sua propria estrutura, mas que também podem ser
comercializados a terceiros para outros fins.

Outra caracteristica das plataformas trabalhada por Srnicek (2017, p. 32) é
o “efeito de rede”, que parte da ideia de que quanto mais usuarios uma plataforma
possui, mais valiosa se torna para os demais, criando um ciclo em que “users beget
more users, which leads to platforms having a natural tendency towards
monopolization.”

O efeito de rede que cria uma tendéncia natural a monopolizagao, dialoga
com outra particularidade apontada pelo autor, chamada de “cross-subsidisation”,
exemplificada por ele através do Google, que oferece e-mails gratuitos, como e-mail,
enquanto arrecada por meio de publicidade. Esse aspecto diz respeito a estratégias
de “compensacgao” utilizadas pelas plataformas para atrair um maior numero de
usuarios e, consequentemente, ampliar seus lucros.

Em suma, Srnicek (2017) define as plataformas digitais como:

[...] are new type of firm; they are characterized by providing the infrastructure
to intermediate between different user groups, by displaying monopoly
tendencies driven by network effects, by employing cross-subsidisation to

draw in different user groups, and by having a designed core architecture that
governs the interaction possibilities. [...] (Srnicek, 2017, p. 33)

Para o autor, todas essas caracteristicas transformam as plataformas em
um modelo de empresa voltado a extracdo e controle de dados, pois, a partir da
disponibilizagdo de um espago de interacdo, elas conseguem extrair informagdes
sobre os mais diversos aspectos que permeiam a vida social, econémica, cultural e
afetiva de seus usuarios.

Srnicek (2017), apesar de trabalhar com um conceito mais geral de
plataforma, reconhece que estas ndo podem ser reduzidas a um unico tipo e, por isso,
as categoriza em nichos especificos. Para ele, existem cinco principais tipos: 1)
propagandas de publicidade, 2) plataformas de nuvem, 3) plataformas industriais, 4)
plataformas de producéao e 5) plataformas de aprendizagem. Apesar da tipificagcéo, o
autor reconhece que na pratica as empresas podem ser caracterizadas como mais de

um tipo de plataforma, citando oo exemplo da Amazon para ilustrar essa possibilidade.
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Tendo em vista que a presente pesquisa tem como campo principal de
observacédo o X, centra-se na exploragdo e no entendimento das plataformas de
publicidade que, segundo Srnicek (2017), funcionam principalmente através da
extracdo de dados voltada a um mercado publicitario. Tais dados séo extraidos pelas
plataformas de publicidade especialmente por meio do uso que os usuarios fazem
dessas plataformas, frequentemente utilizadas enquanto espacgos de interacédo e
produgao de conteudo.

Os dados extraidos deixaram de ser apenas uma forma de melhorar os
servigos para se tornarem também um meio de geragao de receitas publicitarias. Os
maiores exemplos disso sdo o Google e o Facebook, mas esse modelo também pode
ser observado em plataformas que operam como sites de redes sociais, como € o
caso da X. A receita desse tipo de plataforma vem ndo s6 da extragao, registro e
analise de dados, advém também da capacidade de conectar as publicidades dos
anunciantes aos usuarios considerados mais relevantes (Srnicek, 2017).

Tendo isso em vista, é possivel compreender alguns dos motivos pelos
quais as estruturas dessas plataformas sdo desenhadas para estimular uma
quantidade cada vez maior de interagao e criacdo de conteudo, uma vez que esse €
um fator-chave para a geracao de lucro. Nao a toa, o autor ressalta que as plataformas
de publicidade s&o as de maior sucesso, com altas receitas e grandes lucros.

O presente trabalho toma o conceito de Srnicek (2017) como ponto de
partida para apresentar ao leitor o que se entende por plataforma digital. No entanto,
a literatura que conceitua esse fenbmeno é bastante ampla e contempla diferentes
perspectivas. A visao proposta por Soshana Zuboff (2021), por exemplo, ganhou
notoriedade em diversos campos de estudo ao definir as plataformas digitais como
ferramentas de coleta massiva de dados pessoais que contribuem para o
desenvolvimento de um capitalismo de vigilancia.

Assim, a definicdo de plataforma digital pode partir de diferentes
perspectivas: da interagdo entre os sujeitos, da coleta de dados, da constituigao dos
espacos enquanto locais de troca, da atual fase do capitalismo, entre outras, que
variam de acordo com a tradicao teérica de cada autor.

Apesar de tais plataformas se diferenciarem no que concerne a
estruturagdo e a funcionalidade dos seus servigos, elas possuem algo em comum:
costumam ser percebidas pelos usuarios apenas como espagos de lazer,

comunicacao e informacao. Partindo dessa percepg¢do, no préximo topico sera
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realizada uma discussdo sobre a estrutura e as funcionalidades das plataformas
digitais, com o intuito de esclarecer por que ndo é adequado reduzi-las a esse

entendimento.

3.2 Estrutura e funcionalidade das plataformas digitais

As laudas anteriores apresentaram o conceito de plataformas digitais,
demonstrando que é possivel entendé-las sob varios prismas e conceitua-las tomando
como referéncia diferentes pontos de partida.

O presente topico, por sua vez, dedica-se a discussao acerca da estrutura
e da funcionalidade, analisando fatores que tensionam a nogao de neutralidade e que
contribuem para um uso cada vez maior dessas ferramentas por parte dos usuarios,
evidenciando, assim, como esse conjunto de caracteristicas se articula a principal
finalidade dessas empresas: a obtengao de lucro.

Considerando que, na atualidade, existe uma ampla diversidade de
plataformas no mercado, este texto se concentrara naquelas que atuam como site de
rede social, como € o caso da X, que constitui o campo de estudo desta pesquisa. Por
entender a complexidade dessa proposta, serdo analisados aspectos especificos
considerados relevantes para o entendimento do objeto desta tese, orientados pela
seguinte questdo: como a estrutura das plataformas digitais impacta as disputas
politicas que ocorrem nos ambientes digitais?

As dimensdes analisadas serdo: 1) a premissa de neutralidade das
plataformas; 2) a funcionalidade dos algoritmos que as constituem; e 3) os dados
coletados a partir das atividades dos usuarios. O objetivo € compreender como esses
elementos, interligados, afetam as disputas politicas que ocorrem nesses espacos.

Max Fisher (2023) menciona que, inicialmente, imaginava que os riscos das
redes sociais eram oriundos do uso feito por pessoas mal-intencionadas, como
propagadores de fake news. Ao pensar dessa forma, ele entendia as plataformas
como “tubulagdes” pelas quais circulavam problemas ja existentes nas sociedades.
Com o tempo, a partir do acesso que teve a informacgdes de pessoas envolvidas com
essas empresas, ele percebeu que esses problemas representavam um padrao
recorrente que se alastrava simultaneamente em diversas sociedades, sendo fruto da
forma como as plataformas operavam nas constituicbes de subjetividades e

organizagdes sociais.
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A tecnologia das redes sociais exerce uma forga de atragao tdo poderosa na
nossa psicologia e na nossa identidade, e é tdo predominante na nossa vida,
que transforma o jeito como pensamos, como nos comportamos e como nos
relacionamos uns com os outros. O efeito, multiplicado por bilhdes de
usuarios, tem sido a transformacgéo da proépria sociedade. (Fisher, 2023, p.
21)

Embora o trecho dialogue com a anélise aqui proposta, este trabalho nao
adota uma perspectiva determinista, que atribui as plataformas digitais a capacidade
de gerir e estruturar, de forma isolada, fendbmenos complexos da sociedade. Aqui,
essa perspectiva € pensada como um fator de relevancia, que influencia, mas nao
determina. O resultado eleitoral brasileiro de 2018, por exemplo, ndo pode ser
entendido unicamente como fruto do uso ou da manipulacédo dos dados oriundos das
plataformas digitais, compreens&o que reduz a complexidade de tal fenbmeno. No
entanto, isso nao impede que seja dado destaque a forma como a logica das
plataformas digitais se sobrepde as ag¢des individuais, inclusive contribuindo em seu
condicionamento.

A possibilidade de as plataformas serem capazes de condicionar agoes
individuais pode ser entendida através de uma discussao sobre essa estrutura, que é
composta por, no minimo, dois personagens. O primeiro € o controlador, que €&
responsavel pela estrutura, funcionamento e regras que constituem as plataformas. O
segundo s&o os participantes que, podendo ser empresas ou pessoas, possuem sua
participacao restrita ao que é definido pelo controlador (Chiarini et al, 2023, p. 8).

Seguindo a linha de raciocinio proposta por Chiarini et al. (2023), as
plataformas digitais sdo ambientes controlados de forma unilateral, o que faz com que
a participacdo dos usuarios e das empresas seja restrita ao que € permitido pela
infraestrutura. Um exemplo disso pode ser visto no X: por mais que em alguns
momentos os usuarios tenham a necessidade de escrever textos maiores, a estrutura
limita o numero de caracteres das publicagcbes, evidenciando o controle exercido
sobre as formas de interacao®’.

Esse carater unilateral implica que as possibilidades de uso das

plataformas estejam condicionadas ao que os controladores permitem, com pouca

3’Uma maneira encontradas pelos usuarios para “burlar’ essa limitagdo foi o uso das threads, que
consistem em um conjunto de posts sobre um mesmo assunto, formando uma espécie de “grande
publicagcao”. Atualmente, a plataforma permite a escrita de textos maiores para usuarios que pagam
uma assinatura que garante uma série de beneficios, dentre eles o aumento do limite de caracteres
permitidos.
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margem para que os usuarios possam utiliza-las de outra forma. Isso nao significa,
contudo, que nao haja resisténcia. Kellog, Valentine e Christin (2020) mostram formas
que trabalhadores de aplicativos encontraram para contornar regras estabelecidas
pelas empresas; no entanto, esses esforcos ndo sao o suficiente para promover
alteragdo estrurural, uma vez que essas empresas constantemente reconfiguram seus
sistemas para neutralizar tais praticas.

Tendo em vista que as plataformas s&o controladas por individuos
especificos, elas atuam como ferramentas voltadas para a realizagdo de objetivos
determinados, frequentemente associados a possibilidade de maximizagao do lucro.
Esse € um dos aspectos que afasta a ideia de neutralidade, pois, como toda
mercadoria, essas estruturas incorporam interesses e valores, inclusive politicos.
Como Noble (2018) coloca, a estrutura das plataformas, que pode ser entendida
desde o design apresentado aos usuarios até as formulas que orientam as decisdes
automatizadas, sao reflexo das pessoas que criaram e investiram nesses produtos.

Essa dimensao também esta presente na prépria constituicido da internet
enquanto espaco associado a ideia de liberdade irrestrita, valor incorporado pelas
plataformas digitais e presente na declaragéo de Barlow (1996), que sustenta criticas
a regulamentacao estatal, apostando que os individuos sdo capazes de estabelecer
uma autorregulacdo. Fisher (2023) destaca que muitos dos responsaveis pela
estruturagcéo da internet e das plataformas digitais compartilhavam dessa visao, o que
contribui para compreender como determinados s valores politicos foram incorporados
ao espacgo, que a principio era visto como um local em que os individuos possuiam
autonomia para gerir a propria experiéncia e eram incentivados a atuar como atores
politicos ativos.

Outro aspecto relevante refere-se as desigualdades presentes na
constituicdo das plataformas. Fisher (2023, p.63) aponta a existéncia de um recorte
de raga e género marcante na estrutura e funcionalidade dessas empresas, que
reproduz a “visdo de mundo estreita do perfil demografico do Vale do Silicio”.
Principalmente no inicio da constituicido desses ambientes, a pouca diversidade do

corpo técnico dificultou que a demanda de grupos especificos fosse incorporada
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estruturalmente®, o que reverberou nas dindmicas sociais existentes em tais
ambientes.

Exemplos disso sdo os danos que muitas mulheres sofreram ao longo dos
anos, especialmente relacionados a assédio e ameacgas. No exterior, foram muitos
casos de destaque, como os ataques miséginos que ficaram conhecidos como
Gamergate. Aqui no Brasil, temos o exemplo da professora da Universidade Federal
do Ceard, Lola Aronovich, que durante anos foi vitima de ataques movidos por
misoginia em espagos online®.

De forma semelhante, individuos que pertencem a minorias sociais, como
a populacdo LGBTQIAPN+, foram frequentemente expostos a praticas violentas
dentro das plataformas e, muitas vezes, os infratores sairam impunes por ndao haver
mecanismos capazes de garantir a identificagcdo dos infratores e, consequentemente,
a responsabilizagcédo de tais atos. Assim, esses espagos tornaram-se lugares em que
individuos com posicionamentos racistas, homofébicos e miséginos estavam
protegidas.

Tendo em vista os beneficios que a diversidade pode trazer aos ambientes
de trabalho, é possivel argumentar que uma equipe mais diversa pudesse
influenciasse a forma como as plataformas se estruturam e atuam, possibilitando uma
maior atengao a aspectos como a segurancga e protecao de grupos vulneraveis.

While often presenting themselves as empty spaces for others to interact on,
they in fact embody a politics. The rules of product and service development,

as well as marketplace interactions, are set by the platform owner. (Snicerk,
2017, p. 33).

O trecho acima evidencia como as plataformas encarnam politicas e regras
que refletem o posicionamento dos seus proprietarios e dirigentes*°, afastando, assim,

a ideia de neutralidade. Isso p6de ser visto de maneira clara no campo de estudo

%Como apresentado na reportagem, o corpo técnico das Big Techs é composto predominantemente
por homens. Ver mais em: https://economia.uol.com.br/noticias/afp/2017/08/07/engenheiro-do-google-
defende-predominio-masculino-no-vale-do-silicio.html. Acesso em: 12 set. 2024.

390s ataques sofridos pela professora Lola Aronovich deram origem a Lei 13.642/18, conhecida como
Lei Lola, de autoria da deputada federal Luizianne Lins (PT-CE) e aprovada em 2018. Para mais
informagcdes sobre os ataques sofridos pela docente e sobre a lei, \ver:
https://www.camara.leg.br/noticias/540214-desafio-e-tornar-lei-conhecida-diz-blogueira-que-inspirou-
legislacao-sobre-misoginia-na-internet/. Acesso em: 11 set. 2024.

“OFisher (2023) utiliza o exemplo do Reddit para demonstrar como o posicionamento dos dirigentes
influencia o funcionamento dessas empresas. Segundo o autor, apenas apds uma mulher assumir um
cargo de confianga ocorreu um movimento de mudanca nas diretrizes da comunidade com o objetivo
de evitar ataques misdginos contra as usuarias da plataforma. Apds isso, a executiva passou a sofrer
ataques que a acusavam de tentar transformar a plataforma em um espaco feminista e de reprimir
homens brancos.
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desta pesquisa. Apos a aquisicao do Twitter por Elon Musk, diversas mudancgas foram
implementadas, fazendo com que, em termos de estrutura e funcionamento, a
empresa passasse a atuasse em maior consonancia com 0s posicionamentos do
dono?'.

Um exemplo disso pode ser observado nas investidas de deslegitimacéo
direcionadas ao Supremo Tribunal Federal brasileiro por meio da atuacdo de Musk.
Em 2024, o empresario acusou o Ministro Alexandre de Moraes de interferir nas
eleicdes*? e atuar politicamente no cenario nacional.*3. Tais declaragdes ndo podem
ser compreendidas apenas manifestagcoes individuais de liberdade de expressao,
pois, enquanto proprietario da plataforma, e, portanto, com conhecimento privilegiado
sobre seu funcionamento e dotado de elevado capital social nesse espacgo, Musk
contribui para a amplificacdo de ataques as instituicdes democraticas, fazendo com
que o X opere como um mecanismo de eco para discursos golpistas e que ameagam
a democracia brasileira.

O exemplo anterior, como Moraes (2024) pontua, pode evidenciar que as
plataformas digitais e seus proprietarios podem atuar de forma a privilegiar
determinados conteudos com base em interesses préprios, inclusive por meio das
formas de programacdo e moderacdo desses ambientes. Essa possibilidade é
potencializada limitada transparéncia algoritmica das empresas de tecnologia.

Assim, os exemplos anteriores deixam claro que, apesar de funcionarem
como meios de comunicagao, interacao e lazer, as plataformas também operam em
busca da maximizacéo dos interesses politicos e econémicos de seus controladores,
ainda que isso implique colocar em risco valores fundamentais para a harmonia social,
como o respeito as instituicdes.

Partindo da nogédo de que as plataformas digitais ndo sédo estruturas

neutras, é necessario retomar a conceituagao para discutir outro ponto fundamental

4TAlém de Elon Musk, outro personagem que rompe com a ideia de que as plataformas digitais
constituem espacgos neutros é Peter Thiel, fundador do PayPal e investidor de diversas empresas de
tecnologia. Coautor do livro O mito da diversidade, ele atua publicamente politicas de diversidade nas
empresas, fazendo com que seus negécios sejam amplamente influenciados por sua orientagao
ideolégica. Para mais informagdes sobre essa figura, ver: https://outraspalavras.net/outrasmidias/peter-
thiel-o-sombrio-capitalista-militante/. Disponivel em: 12 set. 2024.

“Para mais informagdes sobre essa acusagdo, ver: https://noticias.uol.com.br/colunas/leonardo-
sakamoto/2024/04/09/musk-mente-que-moraes-libertou-lula-voto-de-ministro-o-manteria-na-
cadeia.html. Disponivel em: 12 set. 2024.

“3para mais informagbes sobre essa acusagdo, ver: https:/noticias.uol.com.br/politica/ultimas-
noticias/2024/04/08/sem-provas-musk-diz-que-moraes-colocou-dedo-na-balanca-para-eleger-
lula.html. Disponivel em: 12 set. 2024.
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para o entendimento desses espagos. Na obra Digital Platform (2017), Srnicek
menciona que empresas que funcionam como sites de rede social possuem duas
principais frentes de atuacao que devem ser levadas em consideracao: a primeira diz
respeito a intermediacdo entre dois ou mais grupos, conforme foi destacado
anteriormente. A segunda, que geralmente n&o é tdo evidente, diz respeito a um vasto
banco de dados coletado a partir das agcdes dos usuarios.

Esses dados s&o utilizados de diversas maneiras, mas servem
principalmente para alimentar e aprimorar os algoritmos que atuam com foco em
atingir os objetivos para os quais foram programados, como aperfeigoar o tipo de
conteudo que chega até determinada pessoa, privilegiando publicagdes que capturem
a atencao de quem as vé. Outra possibilidade é a comercializagdo desses dados, que
podem ser utilizados de diversas maneiras e para os mais diversos fins sociais,
econdmicos e politicos por terceiros.

Ha alguns anos, o Facebook foi exposto por ceder dados de eleitores e
contribuir para a manipulacdo da opiniao publica através de propaganda digital
individualizada, o que reverberou inclusive em resultados eleitorais importantes, como
a decisdo do Brexit e a eleicdo estadunidense de 201644

Adentramos aqui um ponto central de constituigdo e funcionamento das
plataformas: os algoritmos. De inicio, € importante manter a atengao durante essa
discusséao para evitar uma visao fetichista sobre os algoritmos, afinal, sdo apenas um
produto de pretensdes, objetivos e disposigdes, inclusive politicas, de seus criadores.
Nenhum algoritmo atua por si so, trata-se de uma criagdo humana desenvolvida e
gerenciada por individuos, e, portanto, ndo possui autonomia nem deve ser
responsabilizado pelas consequéncias de seu uso, uma vez que estas decorrem de
decisbes e formas de gestdo humanas.

Os algoritmos aparecem como uma grande ferramenta para as Big Techs
e para o capitalismo digital como um todo. No texto Algorithms At Work (2020), as
autoras demonstram como os algoritmos tém sido utilizados para o controle de
trabalhadores em diferentes contextos ao redor do mundo. Por meio deles, é possivel
registrar dados individuais, rastrea-los, puni-los e até mesmo reduzir sua autonomia

no que concerne tomada de decisdes basicas, que passam a ser padronizadas de

“Para mais informacodes sobre o escandalo, ver:
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/entenda-o-escandalo-de-uso-politico-de-dados-que-
derrubou-valor-do-facebook-e-o-colocou-na-mira-de-autoridades.ghtml. Acesso em: 13 set. 2024.
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acordo com dados coletados que indicam, com base em padrbes, a melhor decisdo a
ser tomada.
Do ponto de vista técnico, esse conceito € geralmente apreendido pela
ciéncia da computacéo da seguinte forma:
[...] an algorithm is any well-defined computational procedure that takes
some value, or set of values, as input and produces some value, or set of
values, as output. An algorithm is thus a sequence of computational steps
that transform the input into the output.
We can also view an algorithm as a tool for solving a well-specified computa-
tional problem. The statement of the problem specifies in general terms the
desired input/output relationship. The algorithm describes a specific

computational proce- dure for achieving that input/output relationship.
(Cormen et al, 2009, p. 5, grifo dos autores).

No entanto, n&o € apenas nas ciéncias da computagao que se encontra um
esforgco para definir ou compreender algoritmos. Na sociologia, por exemplo, os
algoritmos n&o séao vistos apenas como software, ainda que tenham uma definicao
semelhante:

[...]in the broadest sense, they are encoded procedures for transforming input
data into a desired output, based on specified calculations. The procedures

name both a problem and the steps by which it should be solved. (gillespie,
2013, p. 167)

Gillespie (2013) demonstra que os algoritmos estimulam nas pessoas uma
crencga, ou confianga, de que sua constituicdo, a analise de dados e seus resultados
sdo puramente objetivos, sem que incida sobre eles a influéncia de valores ou
subjetividades. Essa € uma perspectiva bastante difundida e que apresenta as
escolhas algoritmicas como fruto de uma técnica isenta e imparcial, o que reforca a
importancia dos paragrafos anteriores para romper com esse ideario de falsa
neutralidade.

O autor ressalta, ainda, que a analise sociolégica deve estar atenta as
influéncias humanas, sobretudo no que concerne ao processo de estruturagao,
criacao e definicdo dos objetivos programados, para que n&do se pense 0s algoritmos
como ferramentas meramente abstratas e absolutamente objetivas, contribuindo
assim, para uma fetichizacdo que desresponsabiliza os seus idealizadores.

Em 2020, a plataforma Netflix langou um documentario intitulado O Dilema
das Redes. Nele, diversas pessoas que ja desempenharam algum papel em grandes

empresas de tecnologia, como X, Facebook e Instagram, explicam como foram
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desenvolvidos algoritmos responsaveis por organizar fluxos de conteudos voltados ao
interesse dos usuarios, mantendo-os por longos periodos diante das telas.
[...] an increasingly important role in selecting what information is considered
most relevant to us, a crucial feature of our participation in public life. Search
engines help us navigate massive databases of information, or the entire web.

Recommendation algorithms map our preferences against others, suggesting
new or forgotten bits of culture for us to encounter (Gillespie, 2013, p. 167).

Dialogando com o documentario, o trecho acima destaca que os algoritmos
mapeiam, cada vez mais, as preferéncias dos usuarios e direcionam conteudos com
base nessas predilegbes. Dessa maneira, torna-se objetivo principal das plataformas
capturar e manter a atengcao de quem transita por elas, ndo havendo necessariamente
uma preocupacao etica com a veracidade ou os impactos sociais desses conteudos.
Em suma, pouco importa se um video pode potencializar ideias extremistas ou
violentas, desde que as visualizagbes gerem lucro para as empresas.

Para aumentar o tempo de permanéncia dos usuarios e,
consequentemente, o lucro, o corpo técnico dessas empresas desenvolve algoritmos
cada vez mais sofisticados, capazes de aprender as preferéncias dos usuarios e,
dessa forma, recomendar conteudos que possam deixa-los mais tempo conectados.
O problema dessa tendéncia, como Fisher (2023) demonstra, € que os conteudos
capazes de fazer com que as pessoas utilizem as redes por mais tempo sao
justamente aqueles que mexem com as emog¢des e possuem um teor mais extremista.
Esse € um dos fatores que ajudam a explicar o porqué de determinados discursos
politicos, como os da extrema-direita contemporanea, encontram terreno fértil.

Para além da discusséo ética no que concerne a adogéao de estratégias que
estimulem o uso intensivo dessas plataformas, esse tipo sistema, conhecido como
machine learning, possui implicagdes politicas relevantes, pois tende a favorecer a
formacao de bolhas informacionais. Para ilustrar esse processo, trago um exemplo
pessoal. No inicio de junho de 2024, assisti a um video na plataforma X, a um video
em que um rapaz que estava dentro de uma loja reagia a um assalto sem excesso de
forca ou brutalidade, apenas em legitima defesa. Aquela cena me chamou atencéo
pois a principio ndo consegui entender como o homem notou tdo rapidamente que se
tratava de um assalto e reagiu com calma diante da situagéo, por esse motivo, assisti

ao video umas quatro vezes até captar todos os detalhes daquele caso.
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Nos dias seguintes, comecaram a surgir conteudos semelhantes, que
progressivamente foram se tornando cada vez mais violentos. Esse movimento
sugere que como o primeiro video captou minha atengao, o sistema responsavel por
direcionar conteudos a mim nao so6 direcionou mais publicacdes desse teor, mas
também as tornou mais extremas com o passar do tempo. Esses videos que se
multiplicaram no meu feed, somados a uma onda de assassinatos que aconteceu no
mesmo periodo no estado onde moro, aumentaram ndao s6 minha sensagao de
inseguranga como também me deixaram em situacéo de alerta.

Pouco tempo depois, além dos videos, também passaram a aparecer
tweets de figuras da extrema-direita, em sua maioria com discursos ligados a
seguranga publica e ao combate a criminalidade. O que aconteceu comigo ocorre
diariamente com muitas pessoas que tém suas preferéncias aprendidas pelas
plataformas e sdo bombardeadas por conteudos que reforcam suas crengas ou pontos
de vista, reduzindo o contato com a diversidade de perspectivas existentes, um dos
fatores que aumentam a polarizagao nesses espacos.

Ao realizar uma discussdo sobre alguns padrées antiestruturais,
encontrados sobretudo na extrema-direita, Cesarino (2022) menciona que estes nao
derivam apenas de comportamentos espontaneos, sendo também orientados pela
estrutura das redes. Segundo a autora, a diferenca entre este e outros momentos em
que movimentos antiestruturais estiveram em evidéncia esta justamente na
velocidade com que as midias digitais permitem sua estruturagao.

N&o creio que as tecnologias sdo a explicagdo unica para a atual situagao
politica, uma vez que essa percepc¢ao limita a analise e impede a apreensao de suas
complexidades. Apesar de o documentario contribuir para o esclarecimento do
funcionamento dessas plataformas, busco ndo adotar uma perspectiva unicausal para
lidar com o objeto em questdo. No entanto, mesmo com essa ressalva, considero
fundamental refletir sobre o papel que os algoritmos, e a propria estrutura das redes
digitais, desempenham na politica e na constituicdo dos agentes que a compdem.

Essa percepcéao dialoga com a visao de Gillespie (2013), que parte de uma
nocdo mutualistica, acreditando que ha um entrelacamento entre os individuos e o
uso dos algoritmos.

If users fail or refuse to fit that tool into their practices, to make it meaningful,
that algorithm will fail. This means we must consider not their “effect’” on

people, but a multidimensional “entanglement” between algorithms put into
practice and the social tactics of users who take them up. This relationship is,
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of course, a moving target, because algorithms change, and the user
populations and activities they encounter change as well. Still, this should not
imply that there is no rela- tionship. As these algorithms nestle into people’s
daily lives and mundane information practices, users shape and rearticulate
the algorithms they encounter; and algorithms impinge on how people seek
information, how they perceive and think about the contours of knowledge,
and how they understand themselves in and through public discourse.

It is important that we conceive of this entanglement not as a one-directional
influence, but as a recursive loop between the calculations of the algorithm
and the “calculations” of people. (Gillespie, 2013, p. 183)

No trecho destacado, o autor menciona que, ao mesmo tempo em que o
algoritmo influencia a vida dos individuos, também depende de que essas pessoas
atribuam um significado a ele. E possivel inferir que, diante da digitalizacdo da
sociedade, essa relagao nao é simétrica. Os algoritmos, no contexto das plataformas
digitais, interferem na vida dos sujeitos em uma propor¢ao maior e, na atualidade, em
certa medida naturalizada; no entanto, ndo é adequado anular a agéncia dos
individuos sobre essa ferramenta, sobretudo pelo fato de se tratar de uma criagao
humana que, apesar da complexidade adquirida ao longo do tempo, € constantemente
modificada e adaptada de acordo com objetivos de seus idealizadores.

Um exemplo dessa agéncia € o uso do Facebook como meio de
organizagéo de protestos. Esse ndo era um dos objetivos iniciais da plataforma, no
entanto, os individuos atribuiram outro significado a ferramenta, redefinindo sua
funcionalidade e, consequentemente, a prépria forma de se fazer manifestacgdes.

Dessa maneira, a ideia de que as plataformas podem interferir na
autonomia dos sujeitos, como discutido por Kellogg, Valentine e Christin (2020),
dialoga com a analise de Empoli (2022). Para o autor, a internet é frequentemente
percebida como um ambiente propicio a participacdo politica e ao surgimento de
movimentos contestatérios e revolucionarios, capazes de modificar estruturalmente a
sociedade, mas pode também operar como instrumento de controle por parte de uma
classe politica, com o auxilio de mecanismos como os algoritmos.

[...] With contemporary search engines, the results two users get to the same
query can be quite different; in a news service or social network, the
information offerings can be precisely tailored to the user’s preferences (by
the user, or the provider) such that, in practice, the stories presented as most
newsworthy may be so dissimilar from user to user that no com- mon object
of public dialogue is even available. [...] We are led—by algorithms and our
own preference for the like-minded—into “filter bubbles” (ibid.), where we find

only the news we expect and the political perspectives we already hold dear
(Gillespie, 2013, p. 188).
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O trecho anterior fala sobre como a estrutura das plataformas, com o auxilio
dos algoritmos, pode produzir experiéncias diferentes para cada usuario, fazendo com
gue sujeito X tenha acesso ao que acontece no mundo de forma semelhante a outra
pessoa. Quando esse processo ocorre de maneira coletiva, surgem as chamadas
“bolhas”, nas quais os individuos passam a ter acesso a informacdes e debates
circunscritos a determinados grupos, o que endossa pontos de vista semelhantes.

Em sentido idéntico, Empoli (2022) alerta para a articulagdo do populismo
tradicional com os algoritmos, que pode gerar uma poderosa maquina politica,
observada, inclusive, em processos eleitorais recentes. Segundo o autor, as
realidades compartilhadas tendem a se fragmentar, abrindo espaco para versbées
distintas e personalizadas do real.

Algo similar pdde ser observado logo apds o resultado eleitoral de 2022,
quando centenas de pessoas, espalhadas pelas mais diversas capitais do pais,
acamparam por varios meses em frente a quartéis. Videos que circularam nas
plataformas digitais mostravam individuos acreditando em informacgdes falsas, como
a suposta prisdo do ministro do Supremo Tribunal Federal (STF), Alexandre de
Moraes*®. Para aqueles que se informavam através de um canal de informagoes
proprio, era completamente plausivel que o ministro fosse preso: apds as eleigbes
serem nitidamente fraudadas e boicotadas, sob chancela do STF, era legalmente
possivel que as Forgas Armadas agissem em 72h para deter o que estava em
andamento, nem que para isso fosse preciso prender um ministro da Suprema Corte.
Esse exemplo evidencia a construgcao de realidades paralelas em fluxos especificos
de informagao, como grupos da plataforma Whatsapp.

Além de outros fatores externos ao ambiente digital, como a disseminacgao
discursos morais em espagcos religiosos?*, as plataformas desempenham um papel
fundamental para a consolidacdo dessas bolhas e, sobretudo, na circulagdo dessas
realidades paralelas. E por meio delas que noticias falsas sdo criadas, repassadas e

mobilizadas para fins politicos. Esse processo pode ser observado, por exemplo, em

4Disponivel em: https://veja.abril.com.br/coluna/radar/bolsonaristas-comemoram-falsa-prisao-de-
moraes-em-porto-alegre/. Acesso em: 13 abr. 2023.

“Nas eleigcbes de 2022, diversos lideres de igrejas evangélicas passaram a adotar posicionamentos
politicos alinhados a direita, inclusive promovendo assédio politico contra fiéis. Pastores com grande
alcance nas redes sociais, como Silas Malafaia e André Valadao, fizeram campanha abertamente para
Jair Bolsonaro. Uma das noticias falsas amplamente difundidas para esse publico afirmava que, caso
eleito, Lula fecharia igrejas. Para mais informagdes sobre o terror moral promovido nesse contexto, ver:
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-62985337. Acesso em: 17 set. 2024.
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eventos como o 8 de janeiro de 2023, quando bolsonaristas invadiram e depredaram
o Congresso, o Planalto da Alvorada e o Supremo Tribunal Federal.

Outro aspecto da estrutura das plataformas que merece destaque diz
respeito a forma como os conteudos sao priorizados com base em métricas de
engajamento. Usuarios que alcangam alta visibilidade sdo recompensadas, ainda que
simbolicamente, pelo sentimento de validagdo social que as curtidas e interagdes
oferecem. Fisher (2023) destaca que isso, aliado a possibilidade de anonimato,
potencializa um comportamento extremista nos usuarios, que passam a orientar suas
acgodes junto a possibilidade de cativar o maximo de atengéo possivel em tais espacos,
ainda que isso signifique fazer uso de ferramentas ou discursos danosos e criminosos.
Esse estimulo, junto a volatilidade das publicagdes, contribui para que as plataformas
digitais se tornem verdadeiras terras sem lei.

Diante da discussao realizada neste topico, € possivel sintetizar como a
estrutura das plataformas digitais interfere nas dinamicas politicas a partir de
diferentes mecanismos. Entre eles, destacam-se a utilizacdo de dados dos usuarios,
como evidenciado no caso da Cambridge Analytica*’, a priorizagdo de determinados
formatos de conteudo, que tende a transformar a politica em uma disputa por
visibilidade, além da fragilidade das publicacbes, que favorece a circulagdo de
conteudos falsos, especialmente em periodos eleitorais. Esses elementos indicam
que as plataformas operam a partir de uma logica que pode produzir assimetrias nas
disputas politicas nos ambientes digitais, uma vez que organizam as informagdes, a

visibilidade e as interagdes de maneiras que nao sao neutras.

3.3 Plataformas digitais no contexto capitalista contemporaneo

Como é mencionado em outros momentos deste texto, o aumento do
interesse da comunidade cientifica em estudar objetos ligados as plataformas digitais
e demais tecnologias cresceu de forma significativa nas ultimas décadas. Tendo isso
em vista, é possivel encontrar distintas interpretacdes acerca do contexto em que esse

Novo panorama emergiu e se popularizou.

“Disponivel em:  https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/entenda-o-escandalo-de-uso-
politico-de-dados-que-derrubou-valor-do-facebook-e-o0-colocou-na-mira-de-autoridades.ghtml. Acesso
em: 11 jul. 2023.
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Fisher (2023), por exemplo, discute a emergéncia e a popularizagdo dos
computadores e da internet, que facilitaram a socializagdo do campo académico pelo
menos desde a década de 1980, por meio de foruns que ja podiam ser compreendidos
como redes sociais digitais, ainda que ndo possuissem tantos recursos como na
atualidade. Esse espaco de troca foi importante para a interagdo entre engenheiros
que, a partir da década de 1990, passaram a estruturar as plataformas digitais de
maneira semelhante ao que vemos hoje.

Em meio a essa diversidade na literatura cientifica, o presente topico ira
situar a questdo a partir da perspectiva proposta por Srnicek (2017), que critica a
maneira como as plataformas tém sido analisadas, principalmente pelo deslocamento
historico que, muitas vezes, desconsidera sua inser¢cdo na economia capitalista.
Nesse sentido, o autor propde compreender as grandes empresas de tecnologia
enquanto “atores econémicos que atuam dentro do modo de producao capitalista”
(Srnicek, 2017, p. 8, traducao livre).

Um dos argumentos do autor é que, diante do declinio de formas anteriores
de organizagdo do capitalismo, recorreu-se a dimenséao digital como estratégia de
manutenc¢ao do crescimento econémico. Para ele, esse movimento ndo é inesperado,
uma vez que momentos de crise tendem a impulsionar processos de reestruturacao
do capitalismo, que incluem “novas tecnologias, novas formas organizacionais, novos
modos de exploragao, novos tipos de trabalho e novos mercados que emergem como
uma nova forma de acumular capital” (Srnicek, 2017, p. 28, tradugao livre).

Ao longo da obra, o autor discute as crises de 1970, 1990 e 2008, que
atingiram sobretudo os paises capitalistas ocidentais. Segundo sua analise, tais crises
promoveram mudancas importantes nas relacbes de trabalho, na atuacdo dos
Estados e nos investimentos, pavimentando, assim, um caminho favoravel para a
consolidagéo do cenario contemporaneo.

Nesse contexto, o autor argumenta que o capitalismo do século XXI é
estruturado em torno da extracdo e do uso de dados digitais, que tém como fonte as
atividades dos usuarios e dependem de infraestruturas capazes de captura-los,
registra-los e analisa-los. As plataformas, portanto, emergem como um modelo
empresarial particularmente eficaz nesse processo, por ser capaz de extrair e
manusear grandes quantidades de dados (Srnicek, 2017).

Dessa forma, as plataformas digitais podem ser compreendidas como um

produto do arranjo econbémico do século XXI: um capitalismo extremamente
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digitalizado. A economia mundial encontra-se cada vez mais orientada por dinamicas
digitais e alguns autores, como Arthur (2011), estimam que em algumas décadas a
economia fisica sera superada em termos de tamanho e funcionalidade pela economia
digital. Essa hipotese parte, dentre outros fatores, da crescente incorporagéo do digital
a vida social. Nesse cenario, as plataformas sdo protagonistas.

Inseridas em um contexto capitalista, as plataformas digitais devem ser
compreendidas como ferramentas voltadas a producédo de lucro, podendo gerar
impactos sociais negativos em uma escala maior que a capacidade de resolugéo a
esses problemas. Isso ocorre porque o objetivo central dessas empresas ndo é a
construgao otimizada de um espacgo social mais ético ou democratico, mas a produgao
de valor econdmico para uma elite financeira, neste caso especifico representada
pelos proprietarios, acionistas e dirigentes das grandes empresas de tecnologia.

Partindo dessa premissa, € possivel afirmar que as transformacdes do
sistema capitalista, assentado cada vez mais no digital, influenciaram nao apenas o
surgimento, mas também a expansao e a consolidagao das plataformas. Mais do que
isso, € necessario considerar como essa dindmica passa a influenciar processos
politicos ao redor do mundo, especialmente na medida em que essas plataformas
concentram poder econémico e informacional.

A aquisicao da plataforma Twitter, hoje X, por Elon Musk, ilustra esse
movimento. Sustentando uma retoérica associada a liberdade de expressao, desde que
assumiu o comando da empresa, o empresario reativou contas de diversas figuras
politicas que haviam sido suspensas, seja por decisdes judiciais, seja por violagdo das
proprias regras da plataforma, como ocorreu com o presidente dos Estados Unidos,
Donald Trump*8. Mesmo apos inimeros episddios de divulgagdo de noticias falsas e
questionamentos sobre o sistema eleitoral, essas figuras voltaram a ter espaco
ampliado nesse ambiente.

O que, a primeira vista, pode parecer uma decisdo pontual, como a
reativacdo de um perfil, possui, na verdade, implicagbes sociais e politicas mais
amplas. Levitsky e Ziblatt (2018) argumentam que a presenca de lideres com
tendéncias autoritarias no debate publico, ainda que digital, contribui para a
legitimagao de discursos que fragilizam as instituicdes democraticas, principalmente

quando tais discursos passam a circular com grande visibilidade.

48Djisponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/elon-musk-reativa-conta-de-donald-trump-
no-twitter/. Acesso em: 6 jun. 2023.
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Observa-se, assim, como decisdes concentradas nas maos de individuos
gue controlam essas plataformas, podem produzir efeitos sobre os rumos politicos de
um pais. Dessa forma, torna-se importante considerar a influéncia que as grandes
empresas de tecnologia e seus proprietarios possuem, hoje, na politica mundial. Ainda
que empresas sempre tenham exercido algum tipo de poder, sendo esse um dos
argumentos para a proibigédo do financiamento eleitoral por elas no Brasil*®, o alcance
das plataformas digitais possui uma escala distinta, sobretudo no que se refere a
difusdo e circulagdo de informagdes em nivel global, ilustrando como o poder pode

ser concentrado através dessas ferramentas em um contexto capitalista e digital.

3.4 Plataformas digitais como promessas democraticas

A internet revolucionou a forma como nos relacionamos. Sobretudo a partir
dos anos 2000, com a ascensao das plataformas, os mais diversos aspectos da vida
social passaram por transformagdes que acompanharam essa revolugao digital. No
campo académico, um dos primeiros contatos que tive com a literatura que falava
sobre internet foi a obra de Castells (2003). Apesar de a obra ter sido langada ha mais
de 20 anos, o autor demonstra que muitas particularidades do cotidiano ja haviam sido
alteradas naquela data, apontando para um leque de possibilidades benéficas que
estavam ao alcance da sociedade, entre elas, o aprimoramento das democracias.
Essa expectativa era associada principalmente a ideia de ampliacdo da participacao
politica que, com a redugao das mediagdes tradicionais, possibilitava a constru¢ao de
um espago democratico mais horizontal.

Foi nesse contexto, e com relativo otimismo, que parte significativa da
literatura académica sobre espacos digitais se consolidou na primeira década dos
anos 2000. Essa percepcao era parcialmente inspirada na declaracdo de Barlow
(1996), que enxergava o ciberespago como um local de liberdade, sem os problemas
do “mundo real” e onde todos poderiam adentrar sem se preocupar com preconceitos
de classe ou raga. A internet e as plataformas digitais eram vistas como uma espécie
de papel em branco, uma nova chance para que a sociedade construisse uma

comunidade harmonica.

490 financiamento empresarial de campanhas eleitorais foi proibido no Brasil desde 2015. Disponivel
em: https://g1.globo.com/politica/noticia/2015/09/supremo-decide-proibir-doacoes-de-empresas-para-
campanhas-eleitorais.html. Acesso em: 6 jun. 2023.
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No Brasil, nessa mesma época, o que antes era limitado a poucos tornou-
se mais acessivel a medida que grande parte da sociedade comecgou a ter acesso a
bens de consumo, como smartphones e computadores. Ao passo que essa
democratizacdo da internet avancgou, o uso das plataformas se consolidou, primeiro
como uma possibilidade de lazer e, depois, como ferramenta de organizagdo que
passou a envolver diferentes esferas da vida publica e privada.

Além disso, Castells (2017) argumentou que a politica seria afetada de
forma importante por essas tecnologias, principalmente pela possibilidade de
ampliacdo da participagado direta da populacdo nas decisdes politicas, sem a
necessidade dos mediadores tradicionais, como os partidos politicos. Algo
semelhante ocorrera com a imprensa: como Srnicek (2017) menciona, as plataformas
digitais trouxeram uma retérica de democratizagdo, uma vez que qualquer pessoa
poderia criar e partilhar conteudos de maneira online, retirando dos grandes meios de
comunicagao o monopolio das noticias e das informacdes.

Tendo em vista a incorporagao da internet ao campo politico ainda nos
anos 2000, artigos cientificos sobre democracia digital passaram a ganhar mais
relevancia dentro da academia, sobretudo a partir de 2008, como demonstra Sampaio
(2022). Graeff (2009), por exemplo, trabalha com o exemplo de candidatos
estadunidenses usando ferramentas digitais em campanhas eleitorais desde os
primeiros anos do século XXI. Empoli (2022) também retrata algo semelhante ao
abordar o Movimento 5 Estrelas, que comegou a se moldar desde 2005 e hoje ocupa
posicao central da politica italiana. A origem desse movimento ocorreu a partir do uso
das plataformas digitais, onde se apresentava como com defensor feroz de uma
democracia direta que tinha na internet sua maior forga.

Tais exemplos possibilitam perceber uma movimentagao inicial entre a
politica e as plataformas digitais, que se intensificou com o passar dos anos. No Brasil,
mesmo antes da popularizagdo massiva dessas ferramentas, alguns autores ja
utilizavam a internet como espaco de intervencéao politica, como o astrélogo Olavo de
Carvalho, como aponta Rocha (2018). Por volta de 2007, também ja era possivel
encontrar foruns de debates sobre politica em blogs e no Orkut, rede social bastante

popular no Brasil entre 2005 e 201050,

%00 Orkut surgiu em 2004 e chegou ao Brasil em 2005. Em 2011, perdeu grande parte dos usuarios
brasileiros para o Facebook, que passou a ser a rede social mais utilizada no pais. Em 2014, a
plataforma encerrou suas atividades.
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Todavia, Todavia, tais manifestagdes possuiam um carater muito mais
simbdlico e contestatorio do que pratico, porque, apesar da grande adesao nas
plataformas digitais, ndo se conseguia refletir isso nos atos feitos na rua. No entanto,
esse cenario se modificou por completo apds as manifestacdes que tiveram inicio em
junho de 2013. Como argumenta Nunes (2022, p. 170), “[...] o junho brasileiro se
inscreve no interior de um arco politico e histérico mais amplo cujas dimensdes sao
propriamente globais; no nosso caso, trata-se do ciclo de protestos que se inicia em
2011 com a Primavera Arabe.”

A Primavera Arabe foi uma série de protestos e reinvindicacdes que
ocorreram em diversos paises do Oriente Médio. Como demonstram Bartkowiak et al,
(2017), o papel das plataformas digitais, sobretudo Facebook, Twitter e YouTube, foi
fundamental para a disseminagao de informacdes pelos manifestantes tanto interna
equanto externamente. No Brasil, em 2011, ja era possivel observar manifestacdes
que tinham como aporte comunicacional as redes sociais. Nelas, pessoas que
integravam diferentes grupos pelo pais trocavam informagdes e estratégias de
organizagao politica. Alguns exemplos sédo os atos ocorridos em 7 de setembro de
2012 em diversas capitais, articulados através do Facebook em diferentes regides do
pais®’.

Marteleto (2001), ao analisar movimentos sociais, afirma que agdes
organizadas em redes fechadas podem ter seus efeitos sentidos fora desses
ambientes. Com o uso das plataformas digitais, isso ficou ainda mais evidente. O que
parecia ser apenas uma insatisfacdo de uma parcela pequena de usuarios do
Facebook, que se manifestava em eventos criados e marcados para determinados
dias®?, ecoou para fora desses ambientes e tomou as ruas. Inicialmente, isso ocorreu
em S&o Paulo, durante os protestos contra 0 aumento da passagem de 6nibus em 20

centavos; no entanto, em pouco tempo as manifestagcdes se generalizaram pelo pais.

5'Enquanto ocorria uma uma manifestagdo contra a corrupgdo em Fortaleza, outros atos semelhantes
aconteciam simultaneamente em diversas cidades do pais, como Brasilia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2012/09/no-7-de-setembro-grupo-faz-marcha-contra-
corrupcao-em-brasilia.html. Acesso em: 6 jun. 2023.

2No Ceard, o titulo do evento era “Mais P&o, Menos Circo”. Disponivel em:
https://copadomundo.uol.com.br/noticias/redacao/2013/06/19/manifestantes-pedem-mais-pao-e-
menos-circo-no-caminho-para-o-castelao.htm. Acesso em: 6 jun. 2023.
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Apesar da existéncia de manifestagdes organizadas pela internet em
periodos anteriores®3, 2013 foi o primeiro caso em que se conseguiu angariar, através
das plataformas digitais, milhares de pessoas de forma simultdnea por todo o pais.
Até entdo, ndo havia manifestagdes articuladas pela internet com essa magnitude.
Isso foi um marcador do “surgimento de um novo modus operandi de agao politica
ideoldgica” (Casimiro, 2018, p. 41). A partir desse momento, organizar e convocar
manifestagdes por meio das redes sociais passou a ser uma pratica inerente a
atualidade politica brasileira.

Nesse contexto, as plataformas digitais passaram a atuar como
ferramentas contestatérias, mas também aglutinadoras, como destaca Cesarino
(2022). Unidos inicialmente por insatisfagcdes diversas durante o governo de Dilma
Rousseff, foi através desse processo de organizagao e convocagao de manifestacoes
por meio das plataformas que alguns dos principais nomes da extrema-direita foram
se aproximando e formando um bloco politico forte.

O que surgiu como um movimento espontaneo e descentralizado ganhou,
nos anos seguintes ganhou, nos anos seguintes, um carater mais organizado e
diversas liderangas politicas ascenderam. A atuacdo dessas liderancas nas redes
sociais foi um ponto-chave para a construgdo de um capital politico que, de certa
forma, reverberou nas urnas. Temos como exemplo a deputada federal bolsonarista
Carla Zambelli (PL), que era integrante do movimento Vem Pra Rua e utilizava as
redes sociais para tratar de questdes relacionadas a politica desde pelo menos 2011.

Assim, as manifestagcdes de 2013 desencadearam um modus operandi
visto nos anos seguintes através das manifestagdes favoraveis ao impeachment da
presidenta Dilma Rousseff quanto no préprio bolsonarismo enquanto governo. A
internet se tornou um instrumento imprescindivel para o fazer politico, transpondo a
adesdo das telas as ruas. Hoje, é inimaginavel marcar uma manifestagao, seja ela
qual for, sem realizar divulgagao nas plataformas digitais.

Fisher (2023) traz exemplos para ilustrar como as plataformas aprenderam
a aproveitar a indignacdo que despertava em seus usuarios um sentimento de
propdsito, clareza moral e solidariedade, como ocorreu em muitos movimentos sociais

que tiveram como base organizacional a internet. Os sujeitos passaram a enxergar

53Graeff (2009, p. 13) discute sobre as smart mobs, manifestagdes articuladas por meio de mensagens
de texto enviadas via smartphones. Esse fendmeno pode ser compreendido como um antecedente das
formas de mobilizagao posteriormente potencializadas pelos eventos criados no Facebook.
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nesses espacos uma possibilidade concreta de manifestacdo politica, atuando
enquanto sujeito politicos ativos através do ativismo digital.

Dessa maneira, as plataformas digitais passaram a ser vistas por muitos
como um campo repleto de novas possibilidades politicas, marcado pela
horizontalidade, pela liberdade de expressao quase irrestrita, pelo potencial
surgimento de novos atores politicos e pela facilidade de mobilizacao das pessoas.
Tornaram-se, sobretudo, um meio de questionar e modificar as instituicbes e os
tramites tradicionais considerados insuficientes ou limitados, despertando em muitos
agentes a esperancga de que essa configuragédo pudesse representar um caminho para
uma sociedade melhor, mais justa e livre.

Essa percepgado do que seria uma sociedade melhor, no entanto, ndo é
inequivoca e esta em disputa. Assim, as plataformas digitais se tornaram verdadeiras
arenas, ambientes em que os personagens se manifestam, constroem capital politico
e formulam bases de apoio a partir das dinamicas virtuais existentes nelas. Todo esse
esforgo é fruto da busca pela validagado de narrativas que, na pratica, constituem
estratégias de disputa por espago em determinados campos. Assim, aquilo que
inicialmente foi percebido como ambiente de ampliagao democratica passou também

a constituir um espaco de disputa politica.

3.5 Plataformas digitais como estruturas de risco

O toépico anterior demonstrou que o inicio do século XXI foi marcado por
uma literatura otimista quanto a influéncia das redes sociais na sociedade, conforme
pode ser visto em Castells (2003). No entanto, essa perspectiva tem se alterado e,
pelo menos desde meados de 2010, houve uma mudanca na producdo académica
que vinha sendo desenvolvida, a qual passou a se voltar de maneira mais critica as
plataformas digitais e a compreensdo de como estas incidem sobre a sociedade
contemporanea.

Tal mudanca ocorre, em parte, porque os pesquisadores perceberam que
a digitalizagdo da vida social e da politica possui consonancia com as mudangas
apresentadas pelo proprio sistema capitalista. E o caso da configuragdo das
plataformas como um novo tipo de empresa, que remodela diversos aspectos sociais
antes compreendidos como consensos, a exemplo dos direitos trabalhistas, que tém

sido substituidos por uma espécie de empreendedorismo de si mesmo, em que
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trabalhadores prestam servicos a empresas sem que tenham vinculo empregaticio
formal, como demonstra Abilio (2019).

Além do ponto ligado a seara trabalhista, as plataformas também
apresentam questdes que envolvem os rumos da politica internacional e doméstica.
O levante da Primavera Arabe, ocorrido em 2011 e inicialmente apontado como prova
do potencial libertador das plataformas digitais, ja indicava problemas que se
intensificaram nos anos seguintes, conforme Fisher (2023).

Para muitos, a internet passou a ser um ambiente capaz de contribuir
positivamente para mudangas politicas, marcado por mais transparéncia e
horizontalidade. Em 2013, no Brasil, milhares de jovens atuaram como sujeitos
politicos ativos movidos por uma indignacdo difusa e, em um periodo préximo,
também foi possivel acompanhar grupos que se organizaram de forma online contra
o assédio sofrido pelas mulheres® e contra o racismo®. No entanto, a vontade de
utilizar a internet para reivindicar o bem-estar comum nao é suficiente pois, por mais
que esse ciberativismo possa estruturar e mobilizar movimentos, ele nao possui total
autonomia ou liberdade em sua constituicdo, uma vez que é guiado e condicionado
de acordo com o que a estrutura das plataformas permite. Como bem exemplifica
Fisher (2023, p. 141):

[...] ativistas sérios dirigiram a maquina da indignac&o da internet para fins
mais dignos. Mas a maquina n&o era deles. Embora parecesse gerida pela
vontade coletiva dos participantes, na verdade era gerida pelo Vale do Silicio,
cujos sistemas foram projetados ndo para promover o progresso da
sociedade ou para a distribuigio igualitaria da justica, mas para a maximizar
nosso tempo no site e fazer dinheiro.

Isso ocorre porque, apesar de hoje as plataformas digitais possuirem
regras, as normas sociais nesses espacos foram inicialmente constituidas a partir de
uma logica de autorregulagéo que, aliada a baixa moderagao dos conteudos, resultou
em ambientes marcados pela violéncia. Dessa maneira, conteudos criminosos ligados
a pornografia infantil, incentivo ao suicidio, ataques contra a democracia, misoginia,
racismo, entre outros, sao facilmente acessados por qualquer usuario.

Nesse sentido, Fisher (2023) realiza uma provocag¢éo ao indagar que os

engenheiros das plataformas:

[...] ndo entendiam que toda comunidade — especialmente aquelas que
dispensavam quase todas as regras ou autoridades formais — se gerencia
conforme convengdes sociais de algum tipo. E as normas e os valores que

%Para aprofundamento acerca do movimento Me Too, ver Williams (2021) e Boyle (2019).
%para aprofundamento acerca do movimento Black Live Matter, ver Taylor (2016) e Garza (2016).
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eles codificaram no inicio da internet acabaram guiando seus milhdes de
primeiros adeptos a algo muito diferente da utopia igualitaria que haviam
imaginado. (Fisher, 2023, p.73)

Inspiradas por pensamentos semelhantes ao de Barlow (1996), as
plataformas digitais buscaram se apresentar como ambientes completamente livres.
Por isso, durante muito tempo, praticamente n&o existiam regras capazes de coibir ou
punir agdes danosas que configuravam crimes. Essa premissa das plataformas
digitais fez com que muitos individuos acreditassem que poderiam falar e fazer o que
quisessem nesses espacos, sem qualquer tipo de represalia ou consequéncia.

Essa facilidade em adotar comportamentos que, fora da seara digital,
seriam considerados inadequados ocorre, em parte, porque as plataformas digitais
historicamente evitaram se responsabilizar integralmente pelo que é dito e feito nelas,
uma vez que se compreendem apenas como ambientes de encontro entre pessoas,
grupos e empresas.

O cerne da questdo nado esta em impedir que as pessoas utilizem tais
espacos para cometer crimes, mas em haver regras que dialoguem com o pais em
gue as plataformas atuam e uma moderagao que seja capaz de punir usuarios que as
infrinjam. Por exemplo, se no Brasil o racismo é crime, as empresas que atuam em
terras brasileiras devem incorporar isso aos seus regulamentos, excluir e
desincentivar publicagdes e usuarios responsaveis por difundir conteudos racistas.
Mais que isso, é necessario pensar também em formas de coibir o impulsionamento
de conteudos criminosos pela proépria plataforma que, em busca do lucro advindo do
alto engajamento, acaba difundindo publicagdes nocivas para um numero cada vez
maior de pessoas.

Imagine que a pessoa X possua uma casa noturna em que, todas as noites,
grupos de peddfilos se reunam para trocar fotos e videos de criangas sendo abusadas;
ou que grupos de miséginos compartilhem fotos intimas de mulheres sem autorizagéo;
Ou que grupos supremacistas brancos organizem ataques contra pessoas negras. A
policia identifica que tal local funciona como o ponto de encontro desses grupos
criminosos, comunica o proprietario e solicita cooperagao para coibir tais praticas. A
resposta recebida € que o dono n&o possui responsabilidade sobre o que ocorre ali,
alegando que nao é seu dever impedir crimes. A pessoa X até reconhece a gravidade

do que ocorre naquele ambiente, mas os encontros continuam gerando lucros
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exorbitantes e a estrutura publicitaria da casa segue atraindo cada vez mais clientes
perfil semelhante.
Moraes (2024) trabalha com um exemplo semelhante ao anterior para
demonstrar como funcionam essas questdes:
No “mundo real, quando uma empresa aluga um depésito somente sera
responsabilidade pelos atos ilicitos praticados no local se tiver ciéncia. Mais
grave ainda serd sua responsabilidade se, além da ciéncia, a empresa
locataria tirar proveito econdmico com a utilizagéo ilicita do depésito pela
empresa locadora.
No “mundo virtual’, € inaceitdvel que as big techs ndo sejam
responsabilizadas quando — ndo s6 cientes do conteudo ilicito da
desinformacéo, do discurso de édio, atos antidemocraticos — direcionem o
usuario, preferencialmente, aquele contetdo por meio de algoritmos ou ainda

monetizem cada acesso realizado, principalmente por meio de publicidade
realizada nas redes. (Moraes, 2024, p. 192)

Os exemplos anteriores fazem uma analogia a forma como muitas
plataformas digitais tratam questdes sérias, como a exposi¢cao de conteudo sexual
sem permissao. Hoje, em alguns casos, a justica consegue obter a cooperagédo das
plataformas, chegando inclusive a identificar os autores dos crimes. No entanto,
muitas foram as vitimas que tiveram suas vidas profundamente afetadas sem que
houvesse responsabilizagao proporcional dos envolvidos.

Dentro desse ideario de liberdade irrestrita, sigilo e baixa
responsabilizacdo, as plataformas digitais foram palcos de diversos episddios que,
pensados de forma individual e coletiva, contribuiram para a formagdo de um mal-
estar social. O jornalista Max Fisher (2023) apresenta varios exemplos no livro A
Maquina do Caos, dentre eles o GamerGate, episddio marcado por campanhas de
assédio, destruicdo de reputagdes e implicagdes sérias na vida de algumas mulheres,
como demissdes, exposicdo de dados pessoais sensiveis, que variavam de
enderecos familiares a dados bancarios, e divulgacao de conteudos intimos, que nem
sempre eram verdadeiros, mas capazes de produzir danos profundos apds sua
circulacdo massiva.

Além disso, tornaram-se frequentes o0s “linchamentos virtuais”,
popularmente conhecidos como cancelamentos, que, dependendo do grau de
gravidade, extrapolavam o ambiente digital e produziram consequéncias concretas,

inclusive fatais, sobretudo pela rapida difusdo de boatos através das plataformas
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digitais. No Brasil e no mundo foram diversos casos notificados ao longo dos ultimos
anos®.

Fisher (2023) explica que os linchamentos virtuais foram fruto de uma
sociedade que passou a se voltada a destruicdo dos transgressores. Em maior ou
menor grau, diversos individuos sofreram ondas de retaliagdo que contavam com a
participacao de milhares de pessoas espalhadas pelas mais diferentes partes do pais
e do mundo.

O campo politico também tem sido amplamente afetado por essa dinamica
violenta e desordenada, que interfere diretamente na forma como as disputas politicas
tém se desenrolado nos ultimos anos, tanto nos ambientes digitais quanto fora deles.
Hoje, € possivel observar um crescente revisionismo historico que ganhou espago nas
plataformas digitais. Sem qualquer analise criteriosa dos fatos ou revisdo por pares,
comunicadores digitais passam a atuar como divulgadores de conhecimento, nem
sempre correto, e contribuem para a destruicdo de consensos sociais que, até pouco
tempo atras, encontravam-se relativamente estabelecidos.

Um exemplo emblematico pode ser observado no canal do Youtube Brasil
Paralelo, que produziu e divulgou um video apresentando outra versdo do caso que
culminou na criagao da principal lei de combate a violéncia doméstica contra a mulher,
a Lei Maria da Penha. O video, apresentado em formato de documentario, questiona
a versao consolidada de que Maria da Penha sofreu uma tentativa de assassinato por
parte do marido.

Em setembro de 2025, o video havia sido retirado do ar pela justica
brasileira apés agao movida pela Advocacia Geral da Uniao (AGU), que acusou a
producdo de ser um produto de desinformacao. A principio, pode parecer pouco
danoso, mas essa narrativa reverberou em diversos grupos miséginos e, além
provocar uma revitimizacdo de Maria da Penha, contribuiu para uma onda de ataques
que levou o Governo do Estado do Ceara a garantir seguranga privada para assegurar
a integridade fisica dela. Assim, uma lei que historicamente é importante no combate

a violéncia doméstica, que ainda apresenta indices elevados no Brasil, passou a ser

%Em 2014, uma mulher foi linchada até a morte apos ser confundida com outra pessoa retratada em
um boato difundido nas plataformas  digitais. Para mais informagdes, ver:
https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2014/05/mulher-morta-apos-boato-em-rede-social-e-
enterrada-nao-vou-aguentar.html. Acesso em: 3 set. 2024.
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percebida, por determinados grupos, como um instrumento de perseguicdo contra
homens inocentes.

Isso ocorre ndo apenas na discussdo que envolve violéncia de género. E
possivel revisionismos semelhantes em diversos outros temas. Ao abrir o Youtube,
encontram-se videos afirmando que a terra € plana, que aquecimento global ndo
existe e que vacinas sao ferramentas de controle populacional. Outro exemplo
recorrente diz respeito a um periodo sangrento do Brasil: a ditadura militar. Em 5 de
julho de 2024, o filme intitulado “1964 — O Brasil entre armas e livros”, somava 11
milndes de visualizagdes. Nele, é possivel assistir a uma releitura dos anos de
repressao no pais,

Ele afirmava que os abusos da ditadura — que havia assassinado centenas
de dissidentes e torturado milhares — tinham sido fabricagao de historiadores
de esquerda. O video defendia que o golpe fora necessario para extirpar o

comunismo, sugerindo que em breve seria preciso uma medida similar.
(Fisher, 2023, p. 365)

Como o trecho anterior evidencia, além de ter um impacto do ponto de vista
tedrico, j4 que acontecimentos historicos passam a ser reinterpretados sem
compromisso ético e cientifico, esse tipo de produgdo também impacta conjecturas
politicas concretas, como pode ser visto na naturalizagao e no incentivo a ruptura do
regime democratico dentro do contexto brasileiro. Consumidores desse tipo de
conteudo passam a toma-lo como verdade e se articulam dentro das plataformas,
formando redes massivas de desinformacdo, o que nos leva a outro ponto: a
circulagao de noticias falsas que, em diferentes medidas, interferem nos resultados
eleitorais.

A premissa de liberdade de expresséo irrestrita nas plataformas digitais
abre margem para a difusdo de desinformacgédo, incluindo as noticias falsas, que
ficaram popularmente conhecidas como fake news.

A desinformacgao consiste, pois em um processo de producéo intencional de
um ambiente comunicacional pautado por informacoées falsas, equivocadas
ou descontextualizadas [...] tornados mais impactantes no contexto das
plataformas digitais, tendo em vista que as tecnologias que dao suporte a elas
permitem rapida difusdo de conteudos [...] ao passo que estdo cada vez mais

inseridas na sociedade e se tornando espaco prioritario para a obtencao de
informacgdes. (Martins, 2024, p. 340)

A desinformacao pode ser utilizada deliberadamente como estratégia
politica, funcionando como uma forma de minar a credibilidade de adversarios. No

entanto, nisso ndo ocorre em todos os casos. Como as plataformas digitais passaram
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a atuar como fonte principal de informagao para muitas pessoas, diversos usuarios
acabam sendo atingidos por conteudos inveridicos que, sem as devidas verificagdes,

se alastram facilmente.

Figura 18 — Grafico sobre a capacidade dos adultos em identificarem a veracidade
de noticias online

Figure 4. Ability of adults to identify the veracity of online news
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Fonte: Organizagéo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)

O grafico acima foi fruto de um estudo realizado pela Organizagéo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), desenvolvido em 21 paises e
voltado a investigacado da capacidade dos individuos de identificarem noticias falsas.
Um dos resultados apontou que os adultos brasileiros estdo entre os que apresentam
menor habilidade em reconhecer a veracidade de noticias online.

Fisher (2023) alerta que muitas pessoas nao possuem a intengao
deliberada de divulgar noticias falsas; em muitos casos, elas préprias sao vitimas de
informagdes manipuladas e, diante de limitagdes como a dificuldade de identificar
conteudos verdadeiros de conteudos enganosos, acabam acreditando e
compartilhando publicagbes que reforgam morais e posicionamentos politicos
extremistas. Um exemplo emblematico ocorreu nas elei¢ées de 2018, quando circulou

a falsa informagcdo de que o Partido dos Trabalhadores estaria distribuindo
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mamadeiras em formato de pénis, as chamadas “mamadeiras de piroca”’, como parte
de uma politica de combate a homofobia. Embora para muitas pessoas a narrativa
parecesse absurda, o conteudo foi amplamente visualizado e compartilhado em
diferentes plataformas digitais.

Em suma, a desinformacdo passou a constituir um problema publico
quando comegou a moldar os comportamentos sociais e alimentar narrativas que
favoreciam determinados grupos em detrimento de outros. Noticias falsas na politica
ndo sao propriamente uma novidade, o diferencial contemporaneo esta na velocidade
e no alcance que essas informagdes adquirem quando circulam através das
plataformas digitais, atingindo um numero inimaginavel de pessoas e contribuindo
para um debate publico cada vez mais degradado.

Além da ampliagdo do alcance de conteudos danosos a democraci, as
plataformas digitais também contribuem de outra maneira para a consolidagdo de um
espaco politico pouco saudavel: com algoritmos criados para maximizar engajamento
e lucro, fontes de desinformagdo acabam sendo recorrentemente privilegiadas,
fazendo com que noticias falsas e teorias conspiratérias cheguem a um numero cada
vez maior de usuarios.

O Facebook indicou sites de extrema direita como fonte de noticia confiavel,
promovendo assim, conteddos de desinformagdo que viravam
megapublicagdes com o poder de remodelar a realidade para grande fatia do
publico. No entanto, isso ndo era um problema particular do Facebook, no

Twiter algo semelhante ocorreu quando tornou o Breitbart a fonte de noticia
mais compartilhada entre os apoiadores de Trump. (Fisher, 2023, p,108-109).

Considerando que a estrutura das plataformas digitais da protagonismo a
usuarios que elevam os lucros da empresa, estratégias voltadas ao aumento do
capital social de determinadas figuras passam a ser elaboradas sem compromisso
ético com a qualidade e a veracidade dos conteudos, priorizando apenas a
capacidade gerar engajamento.

Max Fisher alerta que estudos do Facebook e da X demonstraram que
publicagdes ligadas a raiva e a indignacéo tendem a ter um engajamento maior, o que
contribui para que as redes sociais se tornem “fontes abundantes de indignagao
moral” (Fisher, 2023, p. 132), uma vez que os usuarios, em busca de visibilidade,
passam a produzir conteudos cada vez mais ligados as emogdes e, principalmente ao

extremismao.
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“O PT vai fechar as Igrejas” foi uma frase amplamente difundida durante as
eleicbes de 2022 e atingiu fortemente parte do eleitorado cristdo, que passou a
enxergar essa possibilidade como uma ameaga concreta. O problema é que, além de
as plataformas frequentemente impulsionarem eesse tipo de conteudo, o mesmo nao
ocorre com as retratagcdes, o que contribui para que as mentiras se alastrem mais
profundamente que os conteudos veridicos.

Fisher (2023) demonstra como tweets falsos tendem a superar os veridicos
em termos de alcance, o que por si so ja representa um problema significativo,
especialmente pela poluicdo que causa ao debate politico durante o periodo eleitoral.
Para além da existéncia de uma esfera publica atravessada por conteudos
enganosos, o que interfere diretamente na capacidade de escolha livre e informada
dos eleitores, essa dindmica também remodela a sociedade de forma mais ampla,
afetando decisdes politicas e sanitarias importantes, como ocorreu durante a
pandemia de covid-19, quando o uso de mascaras foi desacreditado e o consumo de
remédios ineficazes incentivado.

Outro ponto importante diz respeito a venda e ao uso de dados realizados
pelas plataformas digitais, capazes de gerar interferéncias concretas nas disputas
politicas. Um exemplo emblematico pode ser observado no caso da Cambridge
Analytic, empresa que utilizou dados coletados pelo Facebook para direcionar
eleitores a conteudos especificos. Toda atividade realizada nas plataformas digitais é
computada como dado: curtir determinado video, por exemplo, gera uma informacéao
que revela preferéncias do usuario. Da mesma forma, ignorar ou pular uma publicagéo
também produz dados capazes de indicar rejei¢cdes e padrdes de comportamento.

Assim, plataformas voltadas a publicidade sabem exatamente quais
conteudos podem ser direcionado a cada usuario. Quanto mais utilizamos aplicativos
e sites, mais dados produzimos e mais os algoritmos passam a captar o perfil de cada
usuario. A priori, isso pode parecer apenas uma ferramenta que facilita o
direcionamento publicitario, no entanto, também pode ser utilizado como mecanismo
de manipulagdo politica, inclusive eleitoral. Candidatos com discursos ligados a
violéncia urbana, por exemplo, tendem a direcionar conteudos a usuarios que
convivem com o medo e inseguranga. Da mesma forma, pessoas mais conservadoras
passam a receber publicacbes alinhadas a pautas morais especificas, como a

criminalizac&o do aborto ou da maconha.
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by

Esse direcionamento de conteudos, somado a intensa circulacdo de
desinformacéao nas plataformas, cria um cenario propicio a manipulagéao eleitoral. Um
exemplo disso foi o chamado Kit Gay, conteudo falso amplamente difundido durante
as eleicdes de 2018. Quando as plataformas direcionavam esse tipo de publicagao
para pessoas mais religiosas e com filhos pequenos, contribuiam para a produgéo de
medo e panico moral, levando muitas familias a acreditar que criangas estavam
recebendo materiais com conteudo inadequado nas escolas.

Esse direcionamento de conteudo com base no grande volume de dados
coletados pelas plataformas, aliado a circulacdo de noticias falsas e revisionismo
histérico, altera profundamente o panorama politico e social dos paises, favorecendo
atores que se beneficiam politicamente desse caos informacional.

Dessa maneira, percebe-se que as plataformas digitais se consolidam
como estruturas marcadas por profunda contradicdo. Ao mesmo tempo que ampliam
as possibilidades de participacao politica, também operam como ambientes capazes
de aglutinar grupos que pregam ruptura democratica; enquanto democratizam a
circulacdo de informacado, também potencializam conteudos desinformativos. A
promessa democratica que marcou o imaginario inicial acerca desses espagos passa
a coexistir com riscos que afetam diretamente o debate publico, processos eleitorais

e a propria sociedade.

3.6 Regulamentagao das plataformas digitais: posicionamentos do legislativo e

judiciario brasileiro

Como ficou evidente nos topicos anteriores, as plataformas digitais
possuem aspectos que ampliam as possibilidades de interagdo, comunicacao e
participagcao politica, porém também apresentam elementos que podem produzir
prejuizos sociais, inclusive no que concerne ao debate publico e as decisdes politicas
em ambito local e global.

Diante da crescente influéncia que as plataformas exercem na sociedade
contemporanea, existe um debate no Brasil e e em outros paises acerca da
necessidade de regulamentagbes capazes de orientar os usuarios e responsabilizar
as empresas pelo que ocorre nos ambientes mediados por elas. Apesar dos esforgos
existentes, grande parte das plataformas atuam sob uma légica de autorregulagao,

baseadas em regras formuladas por elas mesmas. Por esse motivo, sdo frequentes
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os impasses judiciais e politicos entre as plataformas e os Estados nacionais que
buscam fazer suas legislagdes e suas soberanias.
Uma das principais iniciativas regulatorias do Brasil foi aprovada no ano de
2014 e ficou popularmente conhecida como Marco Civil da Internet. Esse esforgo
representou um primeiro passo na tentativa de disciplinar questdes basicas
relacionadas ao ambiente digital, como o direito a privacidade e prote¢cdo dos
usuarios. No entanto, apesar de sua importancia, o Marco Civil ndo se mostrou
suficiente para lidar com a magnitude das transformacodes e interferéncias produzidas
pelas plataformas digitais na sociedade brasileira. Por esse motivo, surgiram
movimentos politicos que passaram a defenter intervengdes regulamentarias mais
robustas, capazes de responder aos problemas que se intensificaram desde a
aprovacao da lei, ha mais de 10 anos.
Em 2016, dois anos apds a aprovagao do Marco Civil da Internet no Brasil,
o professor da Universidade de Sao Paulo, Eduardo Tomasevicius Filho, publicou um
artigo na Revista Estudos Avangados, em que analisa o conteudo da lei aprovada e
faz algumas consideragbes criticas sobre ela. O texto, intitulado Marco Civil da
Internet: uma lei sem conteudo normativo (2016), analisa como tal regulamentagao
trata trés aspectos especificos: o direito a privacidade, a possibilidade de censura e a
neutralidade da rede.
Quanto ao direito a privacidade,
esta previsto nos incisos |, I, lll, VIl e VIl do art.70, ao elencarem-se como
direitos dos usuarios de internet a inviolabilidade da intimidade e da vida
privada, a preservacdo do sigilo das comunicagbes privadas pela rede,
transmitidas ou armazenadas; o n&o fornecimento de dados pessoais
coletados pela internet a terceiros sem prévio consentimento do usuario, além
de estabelecer o dever de informar os usuarios acerca da coleta de dados
sobre si, quando houver justificativa para tal fato. Do mesmo modo, o art.10
do Marco Civil da Internet estabeleceu que a guarda e a disponibilizagdo dos
registros de conexdo e de acesso a aplicagdes de internet devem ser
realizadas com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas direta ou indiretamente envolvidas. O art.14 dispds que o prove- dor
de conexao a internet ndo pode guardar registros de acesso a aplicagbes da
internet e o provedor de aplicagédo de internet ndo pode guardar os registros
de acesso sem prévio consentimento do usuario, nem os dados pessoais
desnecessarios a finalidade para a qual se deu consentimento, nos termos
do art.16. Pelo art.9°, §30, proibe-se que os provedores de conexao a
internet, gratuitos ou onerosos, ou os responsaveis pela transmisséo,

comutagao e roteamento de dados, realizem bloqueios, filtros ou analises de
conteudo dos pacotes de dados. (Filho, 2016, p.274)
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Entretanto, apesar de garantir plena privacidade aos usuarios, tal

instrumento se atenta para as possiveis ilicitudes cometidas nos ambientes digitais:

Outro aspecto que recebeu grande atengéo do legislador foi o combate as
ilicitudes civil e criminal praticadas sob o manto da privacidade na internet.
Se, do ponto de vista social, a internet proporciona contatos interpessoais
anbénimos, do ponto de vista técnico, toda acao realizada pela internet &
passivel de registro pelos provedores de acesso e de conteudo, o que torna
possivel a identificagdo dos usuarios. Assim, o art.13, caput, do Marco Civil
da Internet exige a guarda dos registros de conexéo a internet pelo prazo de
um ano e, pelo art.15, caput, o registro de acesso a aplicacdes da internet
pelo prazo de seis meses. Todavia, 0 acesso a esses dados para fins de
reparacao civil dos danos causados a vitima ou para investigagcdo criminal
somente se dara pela atuagao do Poder Judiciario, nos termos dos art.70, I,
10, §§10 e 20; 13, §§30 € 5°; 15, §30, dessa Lei. (Filho, 2016, p.274)

Outro ponto analisado pelo autor diz respeito a possibilidade de censura
imposta por esse tipo de regulagdo, preocupagdo que se mostra cada vez mais
presente entre setores que hoje se opdem as regulagdes discutidas nas casas
legislativas. Ainda que parte dos atores politicos que mobilizam o discurso da censura
também relativizes violagbes ocorridas durante a Ditadura Militar brasileira, é
compreensivel que essa questdo produza receios em uma sociedade que vivenciou
recentemente um periodo autoritario. No entanto, o texto aprovado em 2014 reitera a
“garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestacdo do pensamento,
nos termos da Constituicdo Federal” (Filho, 2016, p.274), consolidando os espagos
digitais como ambientes marcados pela liberdade de manifestagao.

Outro ponto analisado no artigo diz respeito a neutralidade da rede, prevista
pelo Marco Civil da Internet no sentido de garantir

tratamento isondmico aos dados transmitidos, sem distingdo de conteudo,
origem e destino, servigo, terminal e aplicagdo. A ideia € que se possa
acessar indistintamente uma péagina de internet, enviar um e-mail ou assistir

a um filme ou conversar por videoconferéncia, sem prejuizo da velocidade de
transmissao dos dados. (Filho, 2016, p. 276)

E possivel observar, nesse caso, que a questdo da neutralidade prevista
pelo Marco Civil diz respeito principalmente ao acesso a internet, ndo se aprofundando
nas dinamicas algoritmicas que podem reproduzir vieses discriminatorios, como
discute Silva (2019;2022). Hoje, em plataformas digitais especificas, como instituicdes
financeiras, por exemplo, a neutralidade da estrutura praticamente néo existe, uma
vez que os servigos sdo oferecidos de maneira desigual de acordo com o perfis dos

clientes. Isso pode ser observado, por exemplo, na concessao de crédito realizada



93

por bancos, que frequentemente reproduz padrbes de exclusao social, racial e de
género.

Filho (2016) traz, ainda, um ponto crucial para o debate atual acerca das
regulamentagdes das plataformas digitais, que é a possibilidade de responsabilizagao
dos provedores de internet pela existéncia e difusao de conteudos ilicitos e criminosos

nas redes.

O legislador tratou da responsabilidade civil dos provedores de internet por
ofensa aos direitos da personalidade das pessoas, como honra, imagem, vida
privada e intimidade das pessoas. O art.18 reconheceu a irresponsabilidade
civil do provedor de acesso por danos causados pelos usuarios. Por outro
lado, o art.19 regulamentou especificamente a responsabilidade civil dos
provedores de conteudo, por exemplo os armazenadores de arquivos
fotograficos e musicais, bem como de paginas da internet, entre eles, os
blogs. Estabeleceu-se, nesse caso, a responsabilidade subsidiaria entre o
usuario da internet que praticou o ato ilicito civil e o provedor de conteudo.
Dessa maneira, a responsabilidade primaria é do usuario da internet e o
provedor de conteudo somente responde conjuntamente com o causador do
dano quando descumprir ordem judicial para que tornasse indisponivel o
conteudo ofensivo. (Filho, 2016, p.274-275)

Para o autor, o art.18 do Marco Civil declarou acertadamente

a irresponsabilidade civil do provedor de conexdo a internet por atos ilicitos
praticados pelos usuarios. Tal providéncia faz todo sentido, porque essa
atividade consiste apenas em promover a conexdo dos computadores e
telefones celulares das pessoas a internet. Implica dizer que nao ha nexo
causal entre a realizacao de tal atividade e os danos sofridos por terceiros.
(lbdem, p.279)

Filho (2016, p.276) menciona que, apesar das comemoragdes em torno da
aprovacao do Marco Civil da Internet, por ser “a primeira lei do mundo a disciplinar os
direitos e deveres dos usuarios da rede”, ele ndo produziu grandes efeitos praticos no
enfrentamento de problemas que pretendia sanar, uma vez que a legislacdo nacional
se mostrou insuficiente para lidar com a complexidade dos conflitos digitais, marcados
por dinamicas de escala mundial.

Se alguém se dirigir até o prédio de uma empresa e comegar a distribuir
fotos intimas de uma mulher sem autorizacdo, muito provavelmente sera
responsabilizado por esse ato e retirado do local. Nas plataformas digitais, contudo,
esse tipo de comportamento se alastra cotidianamente, muitas vezes sem a
contengdo das plataformas, que permitem a circulagao desses conteudos até que

alguma decisao da justica determine a remocgao.
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No caso das disputas politicas, os boatos, as mentiras, as calunias e as
difamagdes sempre fizeram parte desse campo. Entretanto, fora do ambiente digital,
além da disseminagédo ser mais lenta, geralmente é possivel identificar com maior
facilidade os responsaveis pela propagacdo desses conteudos. Nas plataformas
digitais, por outro lado, a possibilidade de criagdo de perfis sem identificagdo clara
favorece a circulacdo de noticias politicas falsas e conteudos desinformativos que,
aliados a discursos moralizantes, podem interferir diretamente em resultados
eleitorais.

Entender as plataformas como empresas implica reconhecer que seu
objetivo central ndo é otimizar o mundo social, mas produzir lucro. Dessa forma, as
praticas de moderacgao e as decisdes tomadas em situagdes de crise costumam levar
em consideracgao, antes de tudo, os possiveis impactos financeiros. Com relacédo as
disputas politicas, o cenario é semelhante. Sem uma regulamentacéo firme, as
estratégias e ferramentas adotadas pelos candidatos e partidos tendem a priorizar os
ganhos eleitorais e 0 engajamento, independentemente da veracidade ou dos
impactos sociais dessas agdes.>’

Além da logica das plataformas digitais reverberar nas condutas individuais
adotadas pelos agentes politicos, Fisher (2023) aponta que a propria estrutura dessas
empresas impacta coletivamente o debate publico: algoritmos de plataformas como o
Youtube, por exemplo, tendem a direcionam os usuarios para canais de extrema-
direita, funcionando como potencializadores de radicalizagdo politica, funcionando
como amplificadores do alcance de determinados grupos e discursos.

Como pode ser observado, o legislativo brasileiro encara os desafios
apresentados pelas plataformas digitais de maneira lenta, e fragmentada, sem
oferecer uma regulamentagdo capaz de responder plenamente a complexidade e
velocidade dessas transformacoes.

Nesse contexto, torna-se necessario questionar como o judiciario tem
lidado com essa tematica. Pensando especialmente nas dinédmicas politicas e
eleitorais, o Tribunal Superior Eleitoral, composto por ministros com diferentes

orientagdes ideoldgicas, ndo possui um posicionamento absolutamente consensual

5"Um exemplo disso pode ser visto nas eleigdes municipais de S&o Paulo, em 2024, quando o candidato
Pablo Margal (PRTB) difundia rotineiramente noticias falsas que ampliavam seu engajamento nas
redes sociais e sua projegao eleitoral.
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sobre o tema. Ainda assim, nas elei¢gdes de 2022, a atuagéo do tribunal, presidido pelo
ministro Alexandre de Moraes, tornou-se central nesse debate.

Embora n&o concorresse a nenhum cargo publico, Alexandre de Moraes se
tornou uma das figuras centrais do pleito de 2022. Isso se deu por sua atuagdo incisiva
no combate a desinformagdo e aos discursos antidemocraticos e de 6dio que
atravessavam as disputas eleitorais naquele periodo, sobretudo nos ambientes
digitais. O interesse do ministro pelas discussdes envolvendo plataformas digitais e
seus impactos sobre os processos eleitorais era tamanho que, em 2024, ele defendeu
uma tese sobre essa tematica no concurso que lhe concedera o cargo de professor
titular do Departamento de Direito do Estado da Faculdade de Direito da Universidade
de Sao Paulo (USP).

Intitulada O direito eleitoral e o novo populismo digital extremista: liberdade
de escolha do eleitor e a promogéo da democracia (2024), a tese de Moraes € iniciada
com uma discussao sobre o conceito de democracia, enfatizando a importancia do
“pleno acesso as informacdes necessarias e verdadeiras para o exercicio da livre
destinagao do voto.” (2024, p. 9). Para o autor, os meios de comunicagédo em massa
sempre foram ferramentas que exigiram maior atencdo por parte da legislagéo e da
Justica eleitoral, tendo em vista a necessidade de garantir a livre escolha dos eleitores.
Com as redes sociais, contudo, esse cenario torna-se ainda mais complexo pois:

A falta de transparéncia na metodologia e no processo decisério dos
algoritmos — em especial na sugestao de determinado conteudo aos usuérios
— bem como na utilizagdo da inteligéncia artificial tornou-se um grande risco
durante as campanhas eleitorais, em razdo da alta probabilidade de

induzimento do voto do eleitor por meio de noticias fraudulentas. (Moraes,
2024, p. 10)

Para Moraes, essa problematica tornou-se ainda mais acentuada quando
grupos politicos passaram a utilizar as redes sociais para disseminar discursos
antidemocraticos, de édio e massiva desinformagao sem qualquer preocupacgao legal
ou ética. Esse cenario, segundo o ministro, compromete a livre escolha dos eleitores,
constituindo um instrumento de corrosdo democratica.

Na tese, Moraes analisa alguns dispositivos regulatorios internacionais,
entre eles legislagdes europeias voltadas a transparéncia algoritmica e a gestao de
riscos que possam ocasionar danos a sociedade e aos processos eleitorais. Para ele,
tais regulagcdes sédo importantes para mostrar que “se as big techs podem suportar

alto nivel regulatério no espago europeu, podem igualmente suportar regulacao
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analoga nos demais paises do mundo, inclusive no Brasil.” (Moraes, 2024, p. 40, grifo
do autor)

Tomando as regulagdes internacionais como gancho, Moraes ao analisa o
marco civil da internet e ressalta a possibilidade de responsabilizagao das plataformas
digitais pelo eventual descumprimento de medidas determinadas judicialmente,
interpretacao essa amplamente adotada pelo Tribunal Superior Eleitoral no decorrer
das eleigdes de 2022. Em suma, as plataformas podem ser responsabilizadas caso
ndo cumpram determinagdes judiciais, por exemplo, quando a Justica Eleitoral
determina a remogéo de conteudos que violem a legislagado e a empresa responsavel
nao acata a decisdao. Dessa maneira, observa-se que tais plataformas ndo sao
diretamente responsabilizadas por conteudos produzidos por terceiros, mesmo
quando estes sao impulsionados pela estrutura algoritmicas desses ambientes.

Para Moraes (2024), o Marco Civil da Internet

Estabeleceu um mecanismo extremamente engessado, que cria uma
protegdo intensa para as sociedades empresarias que exploram redes sociais

e reduz o grau de protegcdo que ja vinha sendo fixado pela jurisprudéncia
brasileira para os usuarios da internet. (Moraes, 2024, p.58)

Dessa forma, o ministro defende que

As condutas dos provedores de redes sociais € de servicos de mensageria
privada devem ser devidamente regulamentadas e responsabilizadas, pois
sdo remuneradas por impulsionamentos e monetizacdo, bem como ha o
direcionamento dos assuntos pelos algoritmos, devendo configurar ampla
responsabilidade no caso de sua instrumentalizagao contra a Democracia e
o Estado de Direito (Moraes, 2024, p. 59)

A responsabilizagdo mencionada anteriormente pode ser pensada em
situagbes nas quais a a estrutura das plataformas digitais contribui para interferir na
formagédo das escolhas eleitorais, seja pelo impulsionamento de conteudos falsos,
seja pela limitagao do acesso a informacodes verificadas. Um exemplo disso ocorre no
caso de eleitores que sao expostos a conteudos desinformativos potencializados por
algoritmos, o que, associado a baixa moderacéo, influencia a escolha de candidatos,
produzindo impactos politicos concretos.

Durante as eleicbes de 2022, em diversos momentos a Justica Eleitoral
determinou a remogao de conteudos publicados em plataformas digitais, o que
culminou na responsabilizagdo de agentes privados em caso de descumprimento das

decisbes judiciais. Nessas situagdes, surgiram discussdes sobre uma possivel
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violacao da liberdade de expressao, com setores politicos passando a interpretar tais

remocgdes e puni¢gdes como indicios de uma suposta ditadura do judiciario brasileiro.
A liberdade de expressédo e a livre manifestacdo de ideias, inclusive no
periodo eleitoral, em todos os seus aspectos, e mediante a vedagao de
censura prévia, deve ser exercida com a necessaria responsabilidade que se
exige em um Estado Democrético de Direito, de modo que o desvirtuamento
dela para o cometimento de fatos ilicitos, civil ou penalmente, possibilitara
aos prejudicados a plena e integral indenizagdo por danos materiais ou
morais, além do efetivo direito de resposta e aplicagdo de multa, conforme
decidiu o Tribunal Superior Eleitoral ao ampliar a possibilidade de aplicagcao
da multa prevista no § 2° do artigo 57-D da Lei n.9.504, de 1997, a todos os

casos de pratica de noticias fraudulentas, discursos de o6dio e
antidemocraticas [...] (Moraes, 2024, p.113)

No trecho anterior, Moraes defende que a censura prévia deve ser vedada,
ainda que seja para impedir que alguém publique noticias fraudulentas que
prejudiquem a lisura das eleicbes. No entanto, isso ndo significa que a liberdade de
expressao seja irrestrita, uma vez que pessoas fisicas e juridicas continuam passiveis
de responsabilizag&o civil e penal apds o devido processo legal.

Uma das medidas adotadas pela Justiga Eleitoral no combate aos impactos
negativos das plataformas digitais nos pleitos eleitorais foi compreender as
plataformas digitais e servicos de mensageria privada como integrantes do género
‘meio de comunicagao”, na medida em que formam “n&o apenas canais de ligagéo
entre pessoas, mas verdadeiras cadeias multifacetadas de comunicagdo e
informacéao.” (Moraes, 2024, p.209). Para o autor, tendo em vista que hoje os eleitores
e eleitoras veem as plataformas digitais como fonte de informacao politica, esse
entendimento possibilitou sujeitar tais empresas a responsabilidades semelhantes as
atribuidas aos meios tradicionais de comunicacdo, como a TV e o radio.

Outra medida adotada pelo Tribunal Superior Eleitoral foi a aplicagao de
multas em casos de disseminagao de noticias falsas e discursos de 6dio ou
antidemocraticos. Tais penalidades eram direcionadas as plataformas digitais nos
casos em que a determinacdes de remocao imediata dos conteudos violadores nao
fossem cumpridas de maneira rigorosa (Moraes, 2024). A medida foi importante
principalmente pela celeridade do prazo de remogao, que diminuia os impactos
danosos provocados pela prolongada circulagédo de conteudos falsos durante o
periodo eleitoral.

Em 22 de outubro de 2022, durante o segundo turno das eleigdes

presidenciais, foi aprovada a Resolugédo-TSE n° 23.714, que, entre outras medidas,
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autorizava a suspensao temporaria de contas, perfis e canais que comprovadamente
disseminavam, de forma reiterada, informagdes falsas e descontextualizadas sobre o
processo eleitoral. Tal suspenséo variava de acordo com a gravidade da infragao,
podendo atingir até 24 horas.

Considerando a auséncia de uma regulagdo robusta por meio do
Legislativo brasileiro, capaz de impedir agbes que ameagavam O processo
democratico no periodo eleitoral, a Justiga Eleitoral passou a atuar de maneira mais
incisiva no combate ao “extremismo criminoso e atentatorio aos Poderes do Estado,
noticias fraudulentas, desinformagao, na tentativa de ludibriar os eleitores” (Moraes,
2024, p.270).

A atuacao da Justica Eleitoral no combate a desinformacgao e aos crimes
eleitorais, dentro e fora das plataformas digitais, contudo, ndo foi consenso entre as
forgas politicas brasileiras, sobretudo entre setores localizados a direita do espectro
politico. Muitos desses atores passaram a acusar a Justiga Eleitoral e o Supremo
Tribunal Federal de promover censura e interferir no resultado eleitoral. Trata-se de
um discurso que, até o momento, ndo apresentou provas concretas de interferéncia
eleitoral e que, em muitos casos, constituiu uma estratégia de ataque a legitimidade
do Poder Judiciario, tornando-se inclusive um dos argumentos mobilizados pelos
participantes dos atos golpistas de 8 de janeiro de 2023.

A atuacdo de Moraes frente a presidéncia do Tribunal Superior Eleitoral
durante as elei¢cdes de 2022 também nao foi percebida de forma positiva por todos os
setores da sociedade. Em agosto de 2024, por exemplo, o jornalista Glenn Greenwald
iniciou uma série de reportagens no jornal Folha de S. Paulo em que denunciava
supostos abusos e interferéncias indevidas do ministro Alexandre de Moraes no que
concerne a condugao do Inquérito das Fake News (PL 2781438) e do Inquérito dos
atos antidemocraticos (PL2781937).

Glenn foi o responsavel pela divulgagdo das mensagens que compuseram
a chamada “Vaza Jato”, utilizadas posteriormente pela defesa de Lula para questionar
a imparcialidade dos julgamentos conduzidos pela Operagdo Lava Jato. As
reportagens envolvendo Alexandre de Moraes partem de argumento semelhante,
sustentando que o ministro teria ultrapassado limites institucionais e comprometido
garantias do devido processo legal ao atuar de maneira arbitrarias na conducéo de

inquéritos relacionados a desinformagéao e aos atos antidemocraticos.
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Para Moraes, contudo, essa atuagao mais incisiva do judiciario € justificada
pela total inércia do legislativo brasileiro no que concerne a regulamentacdo das

plataformas digitais em questdes relativas a protecdo da democracia brasileira:

Compete, portanto, a Justica Eleitoral atuar de maneira séria e firme no
sentido de impedir que a massiva desinformagdo macule a liberdade de
escolha das eleitoras e eleitores e corrompa a lisura do pleito eleitoral, pois,
a mais importante garantia da Democracia, conforme ressaltado diversas
vezes, configura-se na liberdade no exercicio do direito de voto e deve ser
efetivada tanto com a observancia do sigilo do voto — plenamente garantido,
no Brasil, pelas urnas eletrdnicas — quanto pela possibilidade de o eleitor
receber todas as informagdes possiveis sobre os candidatos e candidatas,
suas opinides e suas propostas durante a campanha eleitoral, sem o
desvirtuamento corrosivo da desinformagéo produzida por algoritmos nas
redes sociais. (Moraes, 2024, p. 197)

No combate efetivo a desinformagéo, as noticias fraudulentas e aos discursos
de 6dio e antidemocratico, coube ao Supremo Tribunal Federal exercer suas
competéncias constitucionais em defesa do Estado Democratico de Direito,
para responsabilizar os agentes do novo populismo digital extremista. Coube,
portanto, ao préprio Supremo Tribunal Federal, por seu presidente, e em
defesa da independéncia do Poder Judiciario como um dos pilares da
Democracia instaurar procedimento investigatério —  conhecido,
midiaticamente, como o Inquérito das “fake News” —, para combater a
desinformacgdo, as noticias fraudulentas e os discursos de o&dio e
antidemocratico contra o Poder Judiciario. (Moraes, 2024, p. 204)

Esse posicionamento do judiciario foi bastante questionado pelo executivo
durante o mandato de Jair Bolsonaro, que acusava o Supremo Tribunal Federal de
desequilibrar a balanga entre os poderes da republica. Em alguns casos, membros do
Legislativo também passaram a argumentar que o STF estaria assumindo demandas
que sao de competéncia do Congresso Nacional.

Dessa forma, o debate acerca da regulamentacéo das plataformas digitais
€ realizado neste capitulo em razao da influéncia que tais estruturas possuem sobre
0s processos eleitorais contemporaneos. No caso brasileiro, a auséncia de
mecanismos regulatorios contribui para que as disputas politicas se consolidem de
forma assimétrica, evidenciando a necessidade de iniciativas que busquem
estabelecer limites a atuacao das plataformas nesses cenarios, sobretudo no que diz
respeito a disseminacdo de desinformacdo, ao impulsionamento de conteudos

antidemocraticos e a ampliagao de determinados discursos.
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3.7 Plataformas digitais, soberania e disputas politicas no Brasil

No dia 8 de janeiro de 2023, a praga dos trés poderes, em Brasilia, foi
invadida por apoiadores de Jair Bolsonaro poucos dias apos a posse de Lula em seu
terceiro mandato. Na ocasido, as sedes dos trés poderes da Republica (Congresso
Nacional, Supremo Tribunal Federal e Palacio do Planalto) foram depredadas por
pessoas que se autointitulavam patriotas.

Essa acdo representou um ataque direto as instituicdes democraticas
brasileiras. Embora as cenas de violéncia tenham causado espanto, o episédio nao
foi totalmente inesperado. Ao contrario, foi precedido por anos de ataques discursivos
as instituicbes, sobretudo ao Supremo Tribunal Federal e ao sistema eleitoral
brasileiro, intensificados durante o governo Bolsonaro e amplamente defendido nas
plataformas digitais. Parte desse processo ocorreu por meio de campanhas de
desinformacao e mobilizagdes politicas online que contribuiram para o desgaste da
imagem do Judiciario perante determinados setores da sociedade.®®

O episddio que ficou conhecido como “8 de janeiro digital”, teve inicio no
dia 6 de abril de 2024 e recebeu essa denominagao em alusdo aos acontecimentos
narrados nos paragrafos anteriores. Apesar de ndo haver invasdo ou depredacao
material a sede dos trés poderes, a movimentagao digital possuia um objetivo
semelhante: o enfraquecimento da legitimidade do poder judiciario brasileiro, em
especial do STF, através de ataques direcionados ao ministro Alexandre de Moraes.
A mobilizagdo ganhou forga na plataforma X a partir da disseminagédo de acusagodes
de censura, interferéncia eleitoral e abuso de autoridade, escancarando a capacidade
das plataformas digitais de ampliar conflitos politicos domésticos.

Nesse contexto, Elon Musk, proprietario da plataforma X, aderiu
publicamente aos ataques direcionados ao Supremo Tribunal Federal, reproduzindo
discursos amplamente difundidos pela extrema-direita brasileira. Entre as estratégias
adotadas pelo empresario, estavam respostas e compartilhamentos de publicagdes
com teor conspiratério, incluindo conteudos que associavam Alexandre de Moraes a

morte do ex-ministro Teori Zavascki, como ¢ ilustrado pela figura 19.

%8Em dezembro de 2023, 38% dos brasileiros avaliavam o trabalho do STF como ruim ou péssimo,
segundo pesquisa divulgada pelo Instituto Datafolha. Para mais informagbes, ver:
https://oglobo.globo.com/politica/noticia/2023/12/09/reprovacao-do-stf-salta-para-38percent-e-
aprovacao-cai-para-27percent-diz-datafolha.ghtml. Acesso em: 9 set. 2024.
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Uma das estratégias utilizadas pelo empresario ao fazer esses ataques era
a de responder a publicagdes que possuiam teor conspiratério, a exemplo de uma que
ligava a posse de Alexandre de Moraes a morte do ex-ministro Teori Zavascki,

ilustrada na imagem a seguir.

Figura 19 — Elon Musk responde a publicagdo que associa Moraes a morte de Teori
Zavascki

9 lan Miles Cheong & @stillgray - Apr 9
How Brazilian judge Alexandre de Moraes got into power

de Moraes' predecessor, Teori Zavascki, perished in a mysterious plane
crash following his authorization of an investigation into dozens of
politicians for corruption in 2017 as part of "Operation Car Wash." His
twin-engine
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Fonte: Plataforma X

Atitude semelhante ocorreu com relagdo a politicos da extrema-direita
brasileira, como o deputado Nikolas Ferreira (PL), respondido por Musk algumas
vezes. Ao agir dessa maneira, Elon possibilita que a mensagem seja ecoada e
amplificada para outras pessoas, potencializando tais discursos sem necessariamente
produzir o teor do conteudo. A publicagao anterior, por exemplo, em agosto de 2024

somava mais de 2,5 milhdes de visualizagdes.
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Tendo em vista o enorme capital social que Elon Musk possui na plataforma
da qual é proprietario, seus posicionamentos ecoam para muito além dos quase 200
milhdes de seguidores que possui na X. No caso do “8 de janeiro digital”’, os ataques
direcionados ao ministro Alexandre de Moraes logo ganharam adesao de usuarios
brasileiros, reacendendo publicacbes que atacavam o sistema eleitoral e o STF,
algumas delas com teor de ameaga a integridade fisica dos integrantes da corte®°.

Apés participar ativamente da movimentagdo que desacreditava o
processo democratico brasileiro, Musk foi incluido no rol de investigados no inquérito

que apura a existéncia de milicias digitais antidemocraticas. Segundo decis&o do STF:

A conduta do “X’ configura, em tese, nao s6 abuso de poder econémico, por
tentar impactar de maneira ILEGAL a opinido publica mas também flagrante
induzimento e instigagdo a manutencdo de diversas condutas criminosas
praticadas pelas milicias digitais investigadas no INQ 4.874, com
agravamento dos riscos a seguranga dos membros do SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL - como facilmente é constatado pelas diversas
mensagens com conteudo de ddio realizadas em apoio aquelas postadas por
ELON MUSK - e do préprio Estado Democratico de Direito, cuja protegédo é
a causa prioritaria da instauracdo do j& mencionado INQ. 4.781; além de
obstrugdo a Justica em organizacgdes criminosas investigadas nos INQs 4923,
4933 e PET 12100 e claro atentado ao Poder Judiciario brasileiro.

A flagrante conduta de obstrucéo a Justica brasileira, a incitagdo ao crime, a
ameaca publica de desobediéncia as ordens judiciais e de futura auséncia de
cooperacao da plataforma s&o fatos que desrespeitam a soberania do Brasil
e reforgam & conexdo da DOLOSA INSTRUMENTALIZACAO CRIMINOSA
das atividades do ex-TWITTER atual “X”, com as praticas ilicitas investigadas
pelos diversos inquéritos anteriormente citados, devendo ser objeto de
investigacao da Policia Federal. (Brasil, 2024)

Como aponta a decisdo, o entendimento do STF era de que o
posicionamento de Elon Musk, ao utilizar seu capital social enquanto proprietario e a
estrutura da plataforma X para amplificar ataques as instituicdes brasileiras
extrapolava o campo da opinido individual, passando a interferir diretamente nas
disputas politicas nacionais.

A tensao entre a plataforma X e o judiciario brasileiro escalou apés o
fechamento do escritéorio da empresa no Brasil, deixando a plataforma sem
representante legal em territdério nacional. Em resposta, o STF determinou a

suspensdo da X em territorio nacional, em agosto de 2024, medida que inclusive

%9A revista Veja publicou uma reportagem que menciona o aumento das ameagcas contra ministros do
STF apdés a ofensiva realizada por Elon Musk em abrii de 2024. Ver em:
https://veja.abril.com.br/coluna/radar/ameacas-contra-ministros-do-stf-voltam-a-subir-apos-falas-de-
elon-musk. Acesso em: 28 ago. 2024.
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impactou o processo de observagado desta pesquisa, que passou a trabalhar com a
base de dados que fora coletada até a data da suspensé&o.

Em retaliagcdo a essa medida, Elon Musk criou uma conta verificada na
plataforma intitulada “@AlexandreFiles”, onde divulgou ordens de bloqueios de
contas, algumas delas de teor sigiloso. Junto a isso, passou a atacar diariamente o

ministro Alexandre de Moraes, associando-o principalmente a um ditador.

Figura 20 - Print da pagina principal do Google

Pesquisa Google Estou com sorte

O PL das fake news pode aumentar a confusdc sobre o que € verdade ou mentira nc Brasil

Fonte: Imagem retirada da plataforma Google

Instrumentalizagdo semelhante foi observada em maio de 2023, quando
estava em votagdo uma possivel regulagao das plataformas digitais no Brasil, através
do Projeto de Lei n° 2630/2020. Nesse periodo, as empresas Google, X e Meta
realizaram campanhas publicas contra a proposta regulatéria. Ao entrar na pagina
principal do Google, por exemplo, os usuarios se deparavam com a seguinte
mensagem: “O PL das fake news pode aumentar a confusdo sobre o que é verdade
ou mentira no Brasil’, como é possivel observar na imagem anterior.

Ao clicar no link sugerido, os usuarios eram direcionados a um artigo
assinado por Marcelo Lacerda, diretor de relagcdes governamentais e politicas publicas

do Google Brasil. O texto afirmava que o Projeto de Lei produziria mais desinformagao



104

no ambiente digital e incentivava os leitores a pressionar os deputados contra a
aprovagao da proposigéao®°.

Os exemplos anteriores evidenciam a capacidade que as plataformas
digitais e seus proprietarios possuem de interferir diretamente em debates politicos
domésticos, contrastando com o conceito politico de soberania como “o poder
desfrutado por um corpo governante para governar sobre si mesmo, livre de qualquer
interferéncia de fontes ou corpos externos” (Pohle, Thiel, 2020, p.3, tradugdo minha).
No campo das disputas politicas, tais movimentacées foram incorporadas pela direita
bolsonarista, que enxergou nessas empresas e seus dirigentes aliados importantes
na difusdo de narrativas favoraveis a coesao e expansao de sua base eleitoral.

Isso dialoga com o argumento de Fisher (2023) de que as plataformas
digitais ascenderem com a premissa de se consolidarem enquanto um novo ambiente
de disputa politica mais livre e horizontal, que seria capaz de romper com as elites
(politicas, de comunicagao e intelectuais) que dominavam as decisdes ao longo do
tempo, colocando, assim, o povo no centro das deliberagbes. Segundo o autor, isso
pode ter ocorrido em parte, mas deu voz e poder a um outro tipo de elite que capaz
de interferir diretamente nas disputas politicas que ocorrem dentro das plataformas
digitais.

Os fatos narrados acima impactam diretamente a presente pesquisa
porque a X constitui o campo de estudo privilegiado para a observagao das disputas
politicas no ambiente digital. Dessa maneira, tendo em vista que a plataforma
pertence a um empresario que é alinhado a extrema-direita, aliado a falta de
transparéncia algoritmica, torna-se relevante considerar a possibilidade de
assimetrias politicas produzidas ou ampliadas pela propria estrutura da plataforma.

O teor critico deste capitulo busca contribuir para uma discussao que
aborde o impacto direto das plataformas digitais em diferentes dimensdes da politica
contemporanea. Embora esses espacos tenham possibilitado avancos importantes
para a sociedade, suas estruturas permanecem orientadas prioritariamente por
interesses econdmicos, pois, os “sistemas foram projetados ndo para promover o
progresso da sociedade ou para a distribuigdo igualitaria da justica, mas para

maximizar nosso tempo nos sites e fazer dinheiro.” (Fisher, 2023, p. 141).

%0para ler o texto na integra, ver: https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/pl2630-2/. Acesso
em: 2 set. 2024.
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As plataformas digitais e as ferramentas que as integram, como os
algoritmos, nao constroem realidades do absoluto zero. Ao contrario, elas
potencializam questdes ja existentes na sociedade. Ainda assim, € importante refletir
sobre o papel que essas estruturas possuem na amplificacdo dos extremismos e
sobre as medidas adotadas para diminuir impactos sociais negativos decorrentes
dessa dinamica.

Para Moraes (2024), as plataformas digitais identificaram no campo politico
uma possibilidade de aumentar exponencialmente seus lucros por meio da
publicidade e direcionamento de conteudo aos usuarios ainda que isso fosse feito por
meio de noticias falsas e antidemocraticas, trazendo sérios danos a democracia dos
paises. Fisher (2023) comenta alguns exemplos de insurreicdes em paises, como o
Mianmar, em que a politica foi duramente afetada pela disseminagao de conteudo
falso no Facebook, amplificados pelos algoritmos com o fim de aumentar as receitas
publicitarias, sem a preocupacao ética em relagcéo ao que aquele movimento implicava
para a estabilidade politica e democratica do pais.

Nesse contexto, parte da atuacdo do Supremo Tribunal Federal e dos
grupos brasileiros que defendem uma regulamentagdo das plataformas digitais no
Brasil busca justamente estabelecer mecanismos capazes de limitar interferéncias
que possam impactar as disputas politicas nacionais. Assim, observa-se que as
plataformas digitais “impdem desafios regulatérios por questdes de direitos humanos,
economia [...], governos digitais, protecdo de dados pessoais, mas também pela
influéncia e impactos que tais plataformas trazem sobre a soberania dos Estados
Nacionais” (Junior; Pereira, 2024, p. 4). Afinal, como apontam conforme apontam
Pohle e Thiel (2020), as dindmicas difusas, flexiveis e volateis das plataformas
parecem nao soO se opor a territorialidade e hierarquia estatal, como também desafiar
0s governos e os controles legais dos Estados.

Diante do percurso realizado neste capitulo, as plataformas digitais nédo
podem ser compreendidas apenas como ferramentas neutras de comunicagao, uma
vez que além de estarem inseridas na légica do capitalismo contemporaneo, ocupam
papel central nas disputas politicas atuais, especialmente aquelas que ocorrem no
ambiente digital. Sua estrutura, baseada na coleta de dados, mediagao algoritmica e
na busca constante por engajamento contribui para a consolidacdo de assimetrias
nesses espacgos, 0 que implica, para essa tese, compreender que os atores aqui

representados por Lula e Bolsonaro partem de posi¢gdes diferentes nessa disputa.
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4 ENGAJAMENTO E PODER: A CONSOLIDAGAO DIGITAL DA EXTREMA-
DIREITA

O surgimento da internet gerou a expectativa de que “o espago virtual
proporcionaria 0 meio perfeito para o debate publico e livre manifestacdo do
pensamento”; como uma espécie de Nova Agora, contribuiria para reformatar o debate
publico, gerando um
“ambiente de radical liberdade e instrumento da cidadania, como seria demonstrado
pelos primeiros exemplos de mobilizacdo social contra os regimes politicos
autoritarios organizada a partir de redes sociais, como a Primavera Arabe de 2011.”
(Moraes, 2024, p. 131)

Da mesma maneira que o potencial do digital em mobilizar praticas e
discursos politicos foi rapidamente captado pelas plataformas como forma de gerar
mais lucro para as empresas, também foi apropriado pela extrema-direita como
instrumento relevante para obtengdo e manutencao de capitais politicos, ainda que
sua consolidacao néo possa ser explicada exclusivamente por esse motivo. No Brasil,
isso pode ser observado por meio da alta popularidade digital de figuras ligadas ao
bolsonarismo, que detém reconhecimento e capacidade de mobilizagdo da opinido
publica que extrapolam o contexto online.

Tendo isso em vista, o presente capitulo busca discutir algumas nuances
da popularidade da extrema-direita nas plataformas e refletir como isso contribuiu para
a consolidacdo de uma hegemonia bolsonarista nos espacos digitais, a qual se tornou
ainda mais evidente apds as eleicdes de 2018. Esse esforco analitico € importante
para que, posteriormente, seja possivel discutir o enfrentamento que a esquerda
brasileira tem promovido ao cenario aqui discutido.

Em suma, nas proximas laudas, busca-se compreender os processos que
contribuiram para a consolidacdo da hegemonia bolsonarista na esfera digital. Para

isso, serao explorados trés aspectos primordiais para o entendimento dessa questao:

1) como as plataformas digitais passaram a ser utilizadas enquanto instrumentos
de organizagao e mobilizagdo, consolidando-se como um espaco de debate

publico e disputa politica;
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2) como a extrema-direita encontrou nas plataformas digitais ferramentas para
promover uma coesao social, constituindo, assim, um grupo coeso e engajado
politicamente nesses espacos;

3) como a coesdo e a capacidade de mobilizagdo do grupo possibilitaram
praticas e agdes politicas de intimidacdo no campo politico, perpassando as

plataformas digitais e atingindo a propria politica institucional.

O que se propde neste capitulo € compreender como a ascensdao e a
consolidagdo da extrema-direita no campo digital pode ser observada a partir das

formas de apropriagao politica desses espacos.

4.1 Plataformas digitais como ambientes de mobilizagao social

Para entender a génese do fendmeno aqui discutido, proponho retornar ha,
pelo menos, 15 anos. Para isso, trago como exemplo uma experiéncia pessoal. Era
outubro de 2011 quando recebi, em meu Facebook, um convite para a Marcha contra
a Corrupgao no Ceara, estado em que resido. Esse era um recurso bastante popular
na plataforma a época. De certa forma, replicava os convites tradicionais que a
geragao anterior aos anos 2000 conheceu bem. Nele, assim como nos convites
fisicos, constavam a data, o horario e o local do evento; havia a possibilidade de inserir
uma foto, geralmente associada a tematica em questéo. Existia, também, um espaco
para uma breve descrigdo do evento, muitas vezes utilizado para reiterar a importancia
da presenca dos convidados. Em tal pagina, era possivel recusar, confirmar a
participagdo ou, ainda, selecionar a opgao “talvez’. Em um espaco ao lado,
normalmente ficavam disponiveis as quantidades tanto de pessoas convidadas
quanto daquelas que haviam confirmado®'.

Eu havia acabado de completar 16 anos, cursava o segundo ano do ensino
meédio, e, naquela época, o Facebook consolidava-se como a rede social mais popular

entre meus colegas e as pessoas da minha faixa etaria®2. Vi o convite e decidi que iria

6'Atualmente, o Facebook permanece com o recurso de criagdo de eventos e envio de convites, embora
ndo exatamente da mesma forma que 2011, em razdo das alteragdes realizadas pela proépria
plataforma. Ainda assim, o cerne da proposta permanece o0 mesmo: a reprodugao de convites virtuais
de facil compartilhamento entre usuarios.

62Segundo a proépria plataforma, aproximadamente metade dos brasileiros, cerca de 102 milhdes de
pessoas, possuem conta no Facebook. Disponivel em: https://www.facebook.com/business/news/102-
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participar. Mais do que isso, repliquei-o para colegas da escola e outros conhecidos.
Essa tatica criava um efeito “bola de neve”, porque outras pessoas também
convidavam seus conhecidos, o que fazia com que o numero de convidados sempre
estivesse na casa dos milhares.

Aquela foi a primeira manifestacdo da qual eu participei. Chegando ao
ponto de encontro, avistei um carro de som alto, varias faixas e cartazes com dizeres
como “basta de corrupgao”. O microfone estava aberto para os manifestantes por um
tempo, mas logo em seguida seguimos por um trajeto de aproximadamente dois
quildmetros e meio. A partir daquela experiéncia, fiquei interessada em participar de
forma mais ativa do Movimento Unidos Contra a Corrupgao (UCC), responsavel pela
organizagao da marcha. Pouco tempo depois, quando divulgaram uma reunido aberta
através do Facebook, participei e, em seguida, passei a integrar a comissao
organizadora, que contava com cerca de 15 coordenadores.

Essa coordenacgao era composta por jovens menores de idade, como eu, e
integrantes mais velhos, alguns ja aposentados. Todos os meses havia pelo menos
uma reunido, em que discutiamos as pautas do grupo que, a época, eram: 1) a
aprovagao da Lei da Ficha Limpa nacional e estadual; 2) o fim do foro privilegiado de
parlamentares; e 3) o fim do voto secreto nas casas legislativas. Também
planejavamos os proximos atos a serem realizados e as estratégias para trazer mais
pessoas para a causa.

Os encontros eram realizados em alguns prédios dos integrantes e, apesar
de o coletivo constituir uma atividade secundaria dos trabalhadores e estudantes, era
levado bastante a sério. Como as reunides presenciais eram esporadicas, tinhamos
um grupo no Facebook, em que conversdvamos diariamente sobre questdes
relacionadas as atividades organizadas por nds, e uma pagina publica, na qual
inseriamos conteudos regularmente e mantinhamos contato com simpatizantes. Em
determinado momento, temendo a sobrecarga de alguns membros, decidimos dividir
a equipe em subcoordenacdes, e fiquei encarregada da comunicacgao.

Ao longo de um ano e meio em que participei diretamente da organizagao,
outras marchas aconteceram, e o modus operandi para a disseminagao dos convites
e atracdo de novos simpatizantes era uma de minhas fungbes, sempre

desempenhada de forma semelhante: criavamos um evento no Facebook e pediamos

milhes-de-brasileiros-compartilham-seus-momentos-no-facebook-todos-os-meses. Acesso em: 6 jun.
2023.
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para os colegas compartilharem em suas paginas. Paralelamente, flyers eram criados
com a data e o local da manifestagdo, geralmente acompanhados de imagens ou
frases que faziam alusdo ao ato. Essas imagens eram publicadas na pagina do evento
e replicadas pelos usuarios, responsaveis por ampliar o alcance da divulgagéo.
Existiram momentos em que panfletos foram impressos para serem
distribuidos em locais publicos de grande movimentagdo, mas a comunicagao mais
direta com a populagao era feita a partir do Facebook. Nessa plataforma, replicavamos
noticias e memes, como o apresentado na imagem 22, mas também criadvamos
conteudo voltados especificamente para esses ambientes, com o objetivo de fomentar
o debate e gerar discussdo nos espagos digitais, responsaveis por mobilizar a
populagao para os atos. Tais conteudos geralmente assumiam a forma de criticas a
escandalos de corrupgdo dos governos ou comportamentos de membros do

Congresso.

Figura 21 — Flyer da Marcha da Corrupgao que ocorreu em 2012, em Fortaleza

FONTE: Imagem retirada do grupo do Facebook do movimento Unidos Contra a Corrupgao. Disponivel
em: https://www.facebook.com/photo/?fbid=287361791381513&set=g.262910760420106. Acesso em:
13 fev. 2023.
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Apesar de a marca do UCC ser a Marcha Contra a Corrupgao, que
aconteceu, salvo engano, 5 vezes ao longo de um ano, outros atos também eram
realizados. Em 7 de setembro de 2012, por exemplo, dezenas de cruzes pintadas de
verde e amarelo foram fincadas na areia da Praia de Iracema, em forma de protesto
contra a corrupgado, em uma localidade préxima aquela em que ocorria o desfile militar
no Dia da Independéncia. Em outro momento, em 9 de dezembro de 2012,
participamos de um evento promovido pela Controladoria Geral da Uniao (CGU), no
qual distribuimos materiais informativos sobre a tematica do combate a corrupgdo. Em
junho de 2013, com a iminéncia das manifestagdes que marcaram aquele periodo, o
movimento Unidos Contra a Corrupgao foi dissolvido. Entre os motivos, o carater
conturbado do cenario politico brasileiro, que n&o produzia consenso entre os

integrantes do grupo.

Figura 22 — Meme para a pagina Unidos Contra a Corrupgao

— -

—_—
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FONTE: Imagem retirada do grupo do Facebook do movimento Unidos Contra a Corrupgao. Disponivel
em: https://www.facebook.com/photo/?fbid=287361791381513&set=g.262910760420106. Acesso em:
13 fev. 2023.

A experiéncia anteriormente narrada pode, hoje, parecer uma realidade
Obvia para os leitores. Afinal, quando se pretende realizar uma manifestacdo na

atualidade, a disseminacao de informes basicos, como data, horario e local do evento,
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é feita de forma digital por quem organiza. No entanto, se pensarmos no impacto disso
ha mais de uma década, perceberemos o quao inovador esse processo foi. As redes
sociais, naquele momento, eram majoritariamente utilizadas como fontes de lazer,
embora Rocha (2018) identifique, j@ nessa época, algum tipo de debate politico
nesses espacos.

Em 2011, passavamos por um momento em que, pelo menos desde o
impeachment de Collor, grandes manifestagcbes ndo eram convocadas e realizadas
de forma massiva no Brasil, ainda que muitos movimentos sociais fossem atuantes.
O Unidos Contra a Corrupgédo, juntamente com outros movimentos semelhantes,
como o Vem Para a Rua, que tinha como uma das lideres a atual deputada federal
bolsonarista Carla Zambelli, percebeu o potencial aglutinador do Facebook e como
isso poderia servir ao debate e a mobilizagcdo politica. Por esse motivo, investia
esforgos diarios para alimentar as discussdes realizadas nesses espacos.

Esses grupos digitais que se expandiram até 2013 serviram “como
laboratério para novos movimentos sociais digitais que lideram as ruas e as
plataformas digitais desde 2015 até hoje.” (Gomes, 2020, p.60). Tal exemplo parece
interessante por trazer uma perspectiva germinal do que vemos hoje de forma tao
disseminada, permitindo iniciar uma discusséo sobre a constituicdo das plataformas
digitais como uma arena de mobilizagao politica.

Essa movimentagdo politica que se intensificou apés o ano de 2010,
culminando na ascensao da extrema-direita, n&o se restringiu ao Brasil. Pelo contrario,
€ possivel notar que ha uma tendéncia global, uma vez que diversos paises, em
diferentes graus, experimentam algo semelhante. Para Fisher (2023), o desempenho
de Donald Trump nas plataformas digitais era tdo expressivo em 2016 que a eleigéao
dele era cogitada mesmo sem o apoio da grande midia. Empoli (2022) também
evidencia isso e, ao citar as influéncias de Steve Bannon na comunicacéo politica
bolsonarista, retoma a ideia de que o Brasil ndo esta isolado nesse movimento de
carater mundial.

Assim, é possivel afirmar que 2018 n&o surgiu do nada. Como demonstram
Santos e Santos (2019), o bolsonarismo que hoje ganha as ruas e as plataformas
digitais vem, ao longo dos anos, passando por um processo gradual de aprendizado
politico e comunicacional, enquanto, durante um periodo, ainda demonstrava

dificuldades em incorporar tais dindmicas a sua atuagao.
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As novas direitas comegaram a se organizar sem maiores recursos bem
antes da reeleigdo de Dilma, entre o final do primeiro governo Lula e o inicio
do segundo. Naquela época, surgiram na internet féruns de discusséo, blogs,
sites e comunidades (principalmente na extinta rede social Orkut e,
posteriormente, no Facebook) em que se discutiam temas relacionados ao
livre-mercado, a defesa de valores cristdos e a conjuntura politica nacional e
internacional. (Rocha, 2018, p. 48)

Como é mencionado na citagao anterior, ha muito tempo a direita brasileira
vem se organizando nos espacos digitais, diferentemente da esquerda, que ainda néo
atuava de forma vias semelhantes. A experiéncia narrada sobre a articulagao de
grupos contra a corrup¢ao no inicio dos anos 2010 é uma evidéncia do que a autora
aponta, contrastando com o uso ainda precario das plataformas digitais durante os
mandatos petistas. Esse € o caso da X, ex-Twitter, que, segundoMarques, Aquino e
Miola (2014), ndo representou um canal de comunicagéo eficaz durante o mandato de
Dilma Rousseff.

Assim, torna-se evidente que a popularidade digital da extrema-direita,
escancarada em 2018, reflete uma organizagdo muito anterior. Isso pode ser
percebido quando obserams que parte do conteudo compartilhado na campanha em
que Bolsonaro saiu vitorioso vinha sendo difundido digitalmente, pelo menos, desde
2011, sobretudo aqueles com tematica anticorrupgéo, como comenta Ribeiro (2018).

Ainda que isso nao fosse plenamente visivel a época, existia uma tendéncia
que ganhou forga sobretudo no primeiro governo Dilma, quando a extrema-direita
passou a se organizar de maneira mais eficiente tanto nas ruas (periodo em que
comegaram a surgir as marchas contra corrupgao) quanto, e principalmente, nos
espacos digitais.

A politica nas ruas, nas urnas e nas telas passou a estar profundamente
interligada. As paginas de oposicdo ao governo da presidenta, muitas delas
identificadas como anticorrupg¢ao, possuiam forte carater antipetista e passaram se
multiplicar no Facebook, promovendo diariamente debates ligados a tematicas
politicas. Tal dindmica sinaliza que uma das facetas que ajudam a compreender a
atual extrema-direita brasileira € justamente é a légica dual entre o petismo e o
antipetismo, como aponta Bruzzone (2021).

A consolidacdo da extrema-direita ndo pode ser explicada exclusivamente
por esse processo, mas ele contribuiu para estruturar formas de mobilizagao,
linguagem politica e redes de apoio que se mostrariam fundamentais nos anos

seguintes. Ensaiando sua participagdo na vida politica de forma mais incisiva pelo
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menos desde 2010, a extrema-direita que emergiu na ultima década encontrou no
contexto de crise e desequilibrio do sistema vigente um momento impar para se
apoderar de um espaco promissor e até entao esvaziado, pouco explorado por outros
grupos politicos (Nunes, 2022).

Foram as manifestagdes de junho de 2013 que evidenciaram, no Brasil, a
capacidade aglutinadora das plataformas digitais. Ainda que eu compartilhe da
perspectiva de Nunes (2022), segundo a qual esses protestos ndo possuiam um
carater de direita, eles demonstraram o potencial organizativo da internet e serviram
de referéncia, em termos de organizac&o, para eventos posteriores, sobretudo os que
reivindicavam pelo impeachment de Dilma Rousseff, apds as eleigbes de 2014.

O sucesso da articulagcédo entre as telas e as ruas foi tamanho que, em
pouco menos de dois anos, figuras politicas que ascenderam através das redes
sociais, como os jovens do Movimento Brasil Livre (MBL), ja postulavam cargos
politicos nas eleicdes de 2016. Além de ocupar a esfera politica institucional, muitos
deles passaram a atuar profissionalmente com produgcdo de conteudo politico,
monetizando essa atividade através de videos e publicagdes que seguiam uma légica
da economia da atencao® nas mais diversas plataformas, promovendo, assim, uma
espécie de mobilizagao politica constante nesses espacos.

O engajamento promovido pela capacidade das plataformas digitais de
mobilizar grupos e pessoas politicamente nado se restringia a manifestagcbes
presenciais realizadas nas ruas. Essa capacidade aglutinadora se intensificou dentro
das préprias plataformas digitais, fomentando o capital social e politico de individuos
€ grupos que passaram a exercer pressdes politicas a partir de movimentos
coordenados por meio das ferramentas disponiveis nas plataformas, como as
hashtags do X%4.

Desse modo, fica evidente como a ocupagdo precoce das plataformas
digitais pela extrema-direita possibilitou que elas fossem utilizadas como instrumentos

de organizagao e articulagdo politica, contribuindo diretamente para formagao de

830 ex-vereador do Rio de Janeiro Gabriel Monteiro € uma das figuras que lucravam amplamente com
a producao de videos na internet. Apoiador do ex-presidente Jair Bolsonaro, o ex-parlamentar tornou-
se alvo de denuncias envolvendo assédio e manipulagdo de conteludo. Sobre o caso, ver:
https://tab.uol.com.br/colunas/matheus-pichonelli/2022/08/16/caso-gabriel-monteiro-a-perversao-
atras-da-fantasia-de-YouTuber-justiceiro.html. Acesso em: 6 jun. 2023.

84A obra Net-ativismo: redes digitais e novas praticas de participagdo (2017) reine uma série de artigos
que discutem formas de atuagao politica experienciadas no ambiente online.



114

bases de apoio nesses ambientes, possibilitando uma consolidagao posterior marcada

pela relevante capacidade de mobilizar individuos dentro e fora dos ambientes digitais.

4.2 Plataformas digitais como instrumentos de coeséo social

A vivéncia exposta no tépico anterior ilustra o potencial das plataformas
digitais como instrumentos de organizagcéo e mobilizagao de manifestagdes, algo que
pdde ser observado nos mais diversos locais do mundo, sobretudo apds 2010. Junto
a isso, evidencia também a possibilidade de os ambientes digitais se firmarem
enquanto canais de disputa politica. Entre outros fatores, isso se relaciona a
capacidade desses espacgos constituirem grupos coeso que, fortalecidos, ampliam sua
capacidade de mobilizacéo e agao politica.

Os politicos profissionais necessitam de canais dos quais possam
estabelecer uma comunicacédo eficaz com o eleitorado, geralmente utilizada para
prestar contas sobre as agdes realizadas durante o mandato, fomentar debates e, até
mesmo, realizar propaganda politica. Antes da popularizagao das plataformas digitais,
essa articulagdo era feita de maneira mais descentralizada, através de jornais
impressos, participagdo em programas de televisdo, entrevistas em radio, reunides
presenciais e visitas a gabinetes. Hoje, embora esse modelo tradicional ndo tenha
sido descartado, a interagao entre representantes e representados também pode ser
realizada por meio das plataformas digitais, que possuem grande alcance, e permitem
que uma mensagem seja difundida a milhares de pessoas simultaneamente.

A extrema-direita brasileira compreendeu rapidamente o potencial politico
desses espagos. Mais do que ferramentas de comunicagéo, as plataformas digitais
funcionam como ambientes capazes de possibilitar a criacdo de vinculos e
sentimentos de pertencimento entre individuos diversos. Nesse contexto, os
conteudos passam a ser criados e difundidos também para desempenhar uma fungao
agregadora, contribuindo para a constituicdo de grupos coesos.

A producéo de conteudo, que também tem como finalidade ocupar e pautar
o debate publico, tendem a ser variados: falam sobre o fechamento de igrejas pela
esquerda; de uma possivel legalizagdo das drogas e do aborto; da ligagao de politicos,
como Lula, com membros de faccdo criminosa; ideologia de género; corrupgao;
conteudos conspiratorios e negacionistas, como os antivacina; sobre os males do

feminismo, entre outras tematicas que buscam mobilizar emocionalmente os
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interlocutores. Essa abrangéncia de temas que o bolsonarismo abarca com relagao a
vida social é fruto da meta-politica que integra a natureza e a for¢ga da extrema-direita,
como aponta Cesarino (2024):
O termo meta-politica tem sido utilizado por alguns analistas para designar
como a extrema direita americana, brasileira e outras extrapolam a légica da
politica pensada como esfera social especifica, se espraiando para dominios

outrora reconhecidos como sendo da ordem privada do mercado, religido,
parentesco, mito, magia, entretenimento, ritual. (Cesarino, 2024, p. 211)

A partir dessa percepcao de meta-politica, percebe-se que ndo ha uma
I6gica linear no conteudo difundido. As narrativas mobilizadas buscam abarcar um
leque amplo de posicionamentos, alcangando, assim, diferentes segmentos sociais e
produzindo apoios que, a primeira vista, podem parecer contraditorios. Esse
fenbmeno pode ser exemplificado por eleitores bolsonaristas que integram a
comunidade LGBTQIA+. Mesmo diante de reiteradas falas homofébicas de Jair
Bolsonaro®, esses sujeitos podem permanecer ligados ao bolsonarismo por outros
significantes, como uma adesdo a pauta anticorrupgdo ou uns posicionamentos
semelhantes em relagdo as politicas publicas voltadas para a seguranga. Isso
corrobora o que Pinheiro-Machado e Scalco (2018) apontam sobre ndo existir um
perfil homogéneo dos bolsonaristas, uma vez que os individuos tendem a identificar
com um ou mais discursos especificos entre os varios que compdem esse universo
politico, ndo necessariamente com todos eles simultaneamente.

Embora a gama de conteudo disseminados nos ultimos anos seja extensa,
alguns padroes podem ser identificados. Uma reportagem da revista Piaui®® aponta
qgue esse “ecossistema de desinformagao” possui quatro eixos principais: 1) violéncia
e criminalidade; 2) religiao e costumes; 3) sistema eleitoral; 4) agenda socioeconémica
(Pires, 2022). O levantamento demonstra que a gestdo do debate realizado pela
extrema-direita nas plataformas digitais ndo ocorre de maneira aleatéria, pelo
contrario, obedece a uma légica racional que busca reforcar determinados

posicionamentos e narrativas.

850 ex-presidente possui um historico de declaragdes homofdbicas ao longo de sua trajetoria politica.
Disponivel em: https://www.terra.com.br/nos/bolsonaro-adiciona-mais-uma-fala-homofobica-a-lista-
relembre-todas,99d67075400b02b8af744716573a7af29528zjd6.html. Acesso em: 6 jun. 2023.

6A reportagem esta disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/materia/o-show-de-jair/. Acesso em: 6
jun. 2023.
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A partir do engajamento em torno desses quatro eixos, a direita construiu

“esferas politicas, midiaticas, epistémicas paralelas a do ‘mainstream™ (Cesarino,
2022, p. 79), investigadas pela reportagem citada anteriormente. Publicada em
dezembro de 2022, a matéria discute a existéncia de um aparato informacional da
extrema-direita baseado em teorias da conspiragao, revisionismos historicos e
revisionismos cientificos que atuam na construgdo de circuitos préprios de
interpretacao da realidade, “desatando ondas sismicas de perplexidade e medo pais
a fora.” (Fisher, 2023, p. 354).

O termo “ecossistema”, cunhado pelo jornalista Breno Pires, foi utilizado
também pelo filésofo Bruzzone (2021). De acordo com a ideia defendida pelo autor,
podemos pensar a comunicagao bolsonarista como um ecossistema em que diversos
atores desempenham papéis distintos, com o objetivo de produzir uma coeséao
comunicacional eficaz nas redes.

[...] que enquadramentos serdo dados aos fatos do momento, que
interpretacées — mesmo que absurdas — defender, que pessoas odiar, atacar
e linchar por meio de quais retdricas, que tags levantar nas plataformas para
simular climas de opinido popular, ainda que se servindo para tanto de formas
automatizadas de distribuicdo de conteudo (robés, p. ex), e, por fim, que fake
news e/ou teorias da conspiragao distribuir. Além disso, tais centros cuidam
de criar e colocar em movimento as narrativas e as figuras do imaginario que

servem para mobilizar, diuturnamente, as matilhas digitais. (Gomes, 2020, p.
17)

O trecho anterior descreve um pouco o funcionamento desse aparato
comunicacional, demonstrando que vai além da figura de Jair Bolsonaro, sobretudo
nas redes. Quando alguma narrativa é disputada nos espacos digitais, essa
movimentagéo € realizada por parlamentares, influenciadores, jornalistas, eleitores
comuns e outros sujeitos que queiram somar para essa circulagdo. Nesses momentos,
passa a existir uma rede social, no sentido analégico do termo, em que diversos
individuos se interligam entre si, seja por meio da pagina de Bolsonaro, de
influenciadores, parlamentares ou jornalistas.

Dessa maneira, é criada uma espécie de “comunidade virtual” (Bruzzone,
2021), “matilha digital” (Gomes, 2020) ou, aquilo que popularmente passou a ser
denominado como “bolha digital’, capaz de aglutinar individuos que compartilham
visdes de mundo, demandas e posicionamentos politicos semelhante, utilizando os

espacos digitais para reforcar e difundir tais perspectivas.
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Pensando no contexto da eleicdo de Donald Trump, Fisher (2023, p.274)
questiona como “tais grupos tinham se unido e superado as divisbes tribais,
conseguindo recrutar em quantidade tdo vasta e ganhar coesao tao rapido.”. O autor
evidencia o potencial das plataformas digitais ndo s6 na promogao de grupos coesos,
mas também na transformacdo das visbes de mundo dos individuos e no
fortalecimento de processos de radicalizagcao politica de movimentos que até entéo se
apresentavam de forma moderada.

Nesse sentido, a consolidacdo do bolsonarismo nas plataformas também
pode ser observada a partir da sua capacidade de produzir comunidades politicas
relativamente coesas, dotadas de um forte sentimento de pertencimento que

possibilita um engajamento continuo desses sujeitos nos espacos digitais.

4.3 Assédio e violéncia politica nas plataformas digitais

Os topicos anteriores discutiram como as plataformas digitais se
constituiram como ambientes de mobilizagdo e coesao social. Essas caracteristicas
passaram a ser articuladas também na execucao de praticas de intimidagao politica
organizadas por setores da extrema-direita, amplamente observadas no pleito de
2018. Tais praticas contribuiram para a consolidagcdo de uma estrutura em uma
estrutura politica forte, alimentada principalmente pela légica amigo-inimigo®’, que
ajuda a compreender o tom de ruptura desses grupos, marcados por uma postura que
se contrapdem ao fazer politico conciliatério que caracterizou, em certa medida, os
governos petistas (Cesarino, 2022).

O formato das plataformas, que favorece dindmicas mais disruptivas e
polarizadas, aliado a possibilidade de anonimato dos usuarios, abriu margem para que
muitas dessas praticas fossem executadas, a exemplo dos linchamentos virtuais,
amplamente promovidos nos dois primeiros anos do governo de Bolsonaro. O caso
mais notorio talvez tenha sido o da ex-aliada Joice Hasselmann, deputada federal
mais votada por Sdo Paulo em 2018 na esteira do bolsonarismo. Apds romper com o

presidente, em 2019, passou a ser constantemente atacada por usuarios pro-

57Fisher (2023, p.187) destaca que pesquisadores do Twitter concluiram que a estrutura da plataforma
X, por meio de seu algoritmo, impulsionou o conservadorismo politico e incentivou cenarios de
polarizagdo baseados em uma légica de “nds contra eles”.
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Bolsonaro. Os ataques iam desde xingamentos e difamacgdes até ameacas contra a
integridade fisica da ex-deputada.

Esse tipo de agdo promovida por grupos da rede bolsonarista nédo foi
isolado, sendo, inclusive, um dos elementos investigativos do Inquérito 4781,
conhecido como Inquérito das Fake News, que tramita no Supremo Tribunal Federal
e apura, entre outras coisas, a atuacdo de grupos digitais organizados voltados a
disseminacdo de ataques, desinformagdo e intimidagdo politica, conhecido
popularmente como “milicia digital” e “gabinete do 6dio” (Patriolino, 2022). Como
muitos dos perfis utilizados para a disseminagdo de conteudos falsos ou agressoes
sdo anénimos ou falsos, a responsabilizacdo dos envolvidos torna-se mais dificil, em
comparagao perfis de figuras publicas identificaveis.

Esses grupos, além de promoverem ag¢des coordenados contra criticos da
extrema-direita, contribuem para ampliar a sensag¢ao de coeséo e apoio popular nos
ambientes digitais. Isso ocorre sobretudo quando ocupam as plataformas
disseminando determinados assuntos e participando ativamente das discussoes
promovidas nesses espacos. Na X, durante a pandemia de covid-19, por exemplo,
nao era apenas Jair Bolsonaro que defendia o uso de remédios sem eficacia
comprovada: milhares de usuarios reproduziam e reforcavam tais discursos, através
das mais diversas estratégias de circulagdo de conteudo.

A mobilizagao digital bolsonarista durante a pandemia contribuiu para que
muitos individuos passassem a defender posicdes semelhantes as do presidente,
inclusive reiterando e difundindo conteudos conspiratorios e preconceituosos, como
as informagdes falsas segundo as quais as vacinas infectariam as pessoas com o
virus HIV. Dessa maneira, € notavel que os ataques promovidos nesses ambientes
nao sao direcionados apenas a individuos especificos, mas também a instituicdes e
conhecimentos cientificos.

A difusdo de noticias falsas voltadas a descredibilizar determinados sujeitos
e grupos constitui, portanto, praticas politica importante para a extrema-direita, uma
vez que possibilita ndo apenas o ataque aos adversarios, mas também a consolidacao
de visbes de mundo. Um exemplo disso foi visto nas elei¢des de 2022, quando circulou
amplamente a falsa informacgao de que o Partido dos Trabalhadores fecharia as igrejas
caso ganhasse as eleicdes. Além de desgastar a imagem do PT, essa narrativa
fortalecia lagos de pertencimento e solidariedade entre grupos religiosos que se

sentiam convocados a combater politicamente a esquerda.
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Percebe-se, assim, que a execucdo das praticas politicas depende
diretamente da mobilizagado e da coesao dos grupos que as promovem. Mais do que
episddios isolados de agressao ou desinformacéao, tais agcdes integram dindmicas
mais amplas de disputa politica que sao capazes de influenciar o comportamento dos
eleitores e moldar percepgdes coletivas, interferindo diretamente na politica

institucional.

4.4 A reacgao da esquerda frente a consolidagao da extrema-direita nos espagos

digitais

As laudas anteriores discutiram brevemente algumas caracteristicas do
processo que levou a consolidacdo da extrema-direita nas disputas politicas
protagonizadas nas plataformas digitais. Em complemento a isso, este tépico busca
sobre a forma como a esquerda brasileira reagiu, ou, em muitos momentos,
demonstrou dificuldades em reagir, a esse processo de consolidagdo nos ambientes
digitais.

Nenhum ator autorizado apareceu na esfera publica, nas telas dos jornais ou
nos ambientes digitais relevantes para disputar as interpretagdes do fato na
perspectiva do governo, para propor narrativas favoraveis a presidente e ao
partido, para propor outros enquadramentos para os problemas sociais,
politicos e econdmicos que nado aqueles da oposigdo, dos comentaristas
politicos adversarios e dos influenciadores digitais antipetistas. Na politica,

como na comunicagao politica, ndo ha espacgo vazio: se o governo nao fala,
alguém falara sobre o governo. E assim aconteceu. (Gomes, 2020, p. 62)

O trecho anterior constitui importante ponto de partida para pensar a
atuacao da esquerda brasileira enquanto a extrema-direita ganhava espago nas ruas
e, principalmente, nas plataformas digitais. E possivel afirmar, com base nessa
passagem, que a desvantagem da esquerda nas disputas politicas travadas nesses
espacos nao decorreu apenas da ofensiva realizada pela extrema-direita, mas
também da dificuldade de articulacdo de uma reacdo coordenada e eficaz a esse
processo. Em determinados momentos, talvez fosse possivel falar menos em disputa
e mais em uma ofensiva conduzida quase sem contraposi¢ao organizada.

Essa percepcgao torna-se € familiar para quem observou, ao longo dos
ultimos quinze anos, a utilizagdo das plataformas digitais por figuras da direita e da
esquerda no Brasil. Enquanto setores importantes da esquerda utilizavam os

ambientes digitais de forma predominantemente institucional e pouco humanizada,
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como mais um canal de comunicagao impessoal, a exemplo de Dilma Rousseff
durante seu mandato, figuras como Jair Bolsonaro empregavam esses espacgos de
maneira estratégica, compartilhando diariamente conteudos criticos aos governos
petistas, impulsionando narrativas favoraveis a seus posicionamentos e apoderando-
se da capacidade de construcdo de capital social e politico proporcionada pelas
plataformas digitais.
Além de uma organizagdo comunicacional insuficiente na seara digital, o
PT enfrentava uma oposigao crescente que englobava uma nova direita em ascengao
e parte da esquerda que se entendiam como mais “radicais”, a exemplo do que Gomes
(2020) chamou de antipetismo de esquerda.
O mais ironicamente paradoxal disso tudo é que quem protagonizou essa
mudanca de quadro, pelo menos na igni¢ao inicial e na manutengéo do “clima

dos protestos” até o fim do ano, foram a esquerda e seus assemelhados,
possivelmente os mais beneficiados com um governo do PT. (Gomes, 2020,

p. 19)

O trecho, em que Gomes (2020) discute sobre o inicio da desestabilizagao
do governo de Dilma Rousseff, dialoga com o que foi mencionado no paragrafo
anterior. Isso pode ser observado na participacao de diversas frentes de esquerda nas
manifestacdes de 2013: ndo apenas muitos aliados participaram ativamente dos
protestos, como também prestaram solidariedade aos manifestantes, disponibilizaram
aparato juridico contra prisées arbitrarias e se posicionaram criticamente em relagao
a medidas adotadas pelo governo, como a sangdo da Lei Antiterrorismo®8.

Dessa forma, a medida que os grupos anticorrupgao e usuarios avulsos,
posteriormente incorporados por movimentos ligados a extrema-direita, criavam e
difundiam conteudos criticos ao governo Dilma, ocupando de maneira massiva as
plataformas digitais, havia pouca capacidade de reagdo coordenada em sentido
contrario. Em paralelo, enquanto partidos mais a esquerda, como o PSOL, promoviam
criticas ao governo petista, ndo conseguiam se apresentar de maneira
suficientemente propositiva nesses espacgos, restringindo-se, em muitos momentos, a
critica sem conseguir consolidar uma alternativa viavel no debate digital.

O contrario p6de ser observado na direita brasileira. Ao mesmo tempo em

que se posicionava de maneira contraria ao governo Dilma, sobretudo a partir de 2014

88Nota do PSOL contra a Lei Antiterrorismo e em apoio as manifestagdes ocorridas durante o governo
Dilma. Disponivel em: https://psol50.org.br/nota-do-partido-socialismo-e-liberdade-em-defesa-das-
liberdades-democraticas/ Acesso em: 6 jun. 2023.
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e com maior énfase apos 2016, também passava a se apresentar como alternativa
politica, impulsionando desde cedo a pré-candidatura de Jair Bolsonaro. Quando
chegou o ano eleitoral de 2018, a esquerda que anteriormente ja demonstrava
fragmentagao nas plataformas digitais também se dividia no campo institucional, sem
uma candidatura unificada. O PSOL langcou a candidatura de Guilherme Boulos e,
apesar do baixo desempenho no primeiro turno, criticas realizadas por setores da sigla
com forte influéncia nas plataformas digitais ecoaram amplamente e reforcaram o
antipetismo ja consolidado naquele momento®.

Foi nesse cenario, como menciona Miguel (2018), que o Partido dos
Trabalhadores (PT) e a esquerda virou a reencarnagao do mal dentro e fora das
plataformas digitais, enquanto a extrema-direita crescia, ampliava sua presenca
midiatica e se apresentava como representante da mudancga politica. Nesse contexto,
a impressao que tive algumas vezes, enquanto pesquisadora, era a de que enquanto
sofria ataques constantes, a esquerda observava o processo com dificuldade de
reacao, tal como descreve Solano (2018, p. 13), ao afirmar que ela se encontrava
“perplexa, atrapalhada e inativa”.

Um exemplo disso pode ser observado no trabalho desenvolvido por
Marques, Aquino e Miola (2014), ja mencionado, que analisou a participagédo de
deputados federais no Twitter, hoje X. A pesquisa destacou que, apesar de o PT
possuir a maior bancada da Camara em 2014, contava com apenas 3.596 seguidores
naquele momento. Além disso, Dilma Rousseff, durante seu mandato, pouco usou as
plataformas apds a sua eleicdo, sem estabelecer contato recorrente com os
seguidores e eleitores.

Essa auséncia de centralidade comunicacional tanto da chefe do Executivo
quanto de parlamentares e do proprio Partido dos Trabalhadores nas plataformas
digitais contribuiu para a inexisténcia de uma base comunicacional coesa nesses
ambientes, capaz de organizar e mobilizar uma ofensiva nos pleitos eleitorais
seguintes. Era possivel observar sujeitos de esquerda atuando de maneira isolada na
disputa que ocorria, mas nada suficientemente articulado para enfrentar a extrema-
direita, que, além de coesa, contava com uma estrutura comunicacional

extremamente eficaz.

%9Em um dos momentos da eleigdo de 2018, Boulos criticou a relagdo do PT com o MDB. Disponivel
em: https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/relacao-pt-e-mdb-e-caso-de-
diva-diz-boulos-ao-criticar-haddad-e-lula.htm. Acesso em: 4 abr. 2026.
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Nao a toa, nas eleicbes de 2018 a candidatura de Jair Bolsonaro recebeu
apoio de grande parte das figuras digitalmente relevantes que vocalizavam
antipetismo: religiosos, armamentistas, integrantes de movimentos anticorrupgao,
liberais, forgas policiais, apoiadores da Lava Jato, entre muitos outros. Em paralelo, o
Partido dos Trabalhadores contava com apoio organico de artistas e figuras publicas
que tentavam usar sua influéncia digital em favor da candidatura petista, porém
conseguir enfrentar uma engrenagem comunicacional mais estruturada e eficiente.

A consequéncia dessa baixa capacidade de reacdo pode ser percebida
tanto de maneira quantitativa quanto qualitativa. Em termos de numeros, pesquisas
mostram que o grau de engajamento das redes sociais de agentes ligados a extrema-
direita € muito maior que o de agentes ligados a esquerda’®. Qualitativamente falando,
os temas mobilizados pela extrema-direita tendem a alcangar maior repercussao. Nas
eleicdes de 2018, por exemplo, grande parte do debate foi pautado por Jair Bolsonaro
e seus aliados. Enquanto isso, a esquerda frequentemente assumia uma postura
reativa, buscando desmentir fake news, contextualizar declaragdes ou responder
acusacoes relacionadas a governos petistas anteriores.

A consolidagao da comunicagao politica bolsonarista acendeu um alerta na
oposi¢ao e evidenciou dois desafios centrais. O primeiro dizia respeito a prépria
conducao das plataformas digitais, que passaram a mostrar ambientes propicios a
disseminacdo de conteudos desinformativos capazes de produzir danos aos
individuos e a sociedade em geral. Publicagbes que desencorajam a vacinagao de
pessoas, desacreditam o sistema eleitoral e ameagam a integridade fisica de terceiros
evidenciaram a necessidade de discutir a responsabilidade das plataformas na
moderacgao de conteudos e na garantia de ambientes seguros aos usuarios.

O segundo desafio relacionava-se a dificuldade de enfrentar uma estrutura
comunicacional articulada e eficaz. O bolsonarismo ja se encontrava bastante
consolidado nas plataformas digitais e possuia uma enorme capacidade de alcance e
engajamento, em parte pelas proprias dindmicas de funcionamento desses
ambientes. Em 2022, foi necessario encarar essa maquina para evitar uma nova
derrota eleitoral da esquerda, como havia ocorrido em 2018. Apesar da vitéria de Lula,

as disputas travadas nas plataformas digitais continuaram ocorrendo de maneira

OLula teve quase 3 vezes menos engajamento que Bolsonaro nas redes sociais. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/jair-bolsonaro-foi-o-politico-com-maior-engajamento-nas-redes-
sociais-em-2022/. Acesso em: 6 jun. 2023.
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assimétrica, e setores bolsonaristas seguem apresentando engajamento superior aos
do atual governo.

Dessa forma, a baixa ocupacgéao das plataformas digitais por parte esquerda
contribuiu para a formacdo de um terreno fértil posteriormente capturado pela
extrema-direita, conforme discutido ao longo deste capitulo. Assim, a consolidag&o do
bolsonarismo nas plataformas se relaciona nao apenas a sua capacidade de ocupar
esses espagos, mas também de mobilizar os apoiadores, produzir coesao politica e
coordenar praticas coletivas de ataque aos seus adversarios. Com isso, no préximo
capitulo discuto a necessidade de reinvengéo das esquerdas no campo digital como

forma de enfrentar e disputar esse cenario.
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5 A ESQUERDA BRASILEIRA E AS PLATAFORMAS DIGITAIS

Lula admite ‘culpa’ por extrema direita ter mais forca nas redes sociais e diz
que fara ‘corregbes necessarias’ na comunicagao do governo: presidente
comentou dificuldades da esquerda em dialogar com o eleitorado no universo
digital, mas direcionou criticas a comunicagdo do governo como um todo.
(Mazui, 2024)

O trecho anterior foi retirado da chamada de uma matéria escrita para o
portal de noticias G1 e se refere a uma fala de Lula, em dezembro de 2024, durante
o Seminario Nacional do Partido dos Trabalhadores, que ocorreu em Brasilia’!. No
encontro, uma das pautas centrais dizia respeito a comunicagdo do governo nas
plataformas digitais e refletia cobrancas feitas por setores do partido, sobretudo pela
prépria militancia.

O episdédio demonstra a continuidade de uma problematica que atinge a
esquerda brasileira ao longo da ultima década. Ainda que esteja situado em uma
temporalidade posterior ao recorte central desta pesquisa, evidencia que as
dificuldades enfrentadas pela esquerda na seara digital ndo se restringem ao periodo
eleitoral de 2022. Ao contrario, mesmo ap6és a vitoria de Lula, tais disputas politicas
continuam sendo percebidas como um grande desafio ao Partido dos Trabalhadores.
Analisemos, a seguir, um trecho da fala:

O PT tem culpa, o meu governo tem culpa, porque a gente ndo pode permitir, em
nenhum momento, que alguém que pense como pensa a extrema-direita N0 Nosso
pais tenha mais espago nas redes sociais do que nés, tenha mais informagdes na
internet do que nés e consiga projetar as suas maldades menos do que a gente

consegue projetar as bondades que nés fazemos. (Fala de Lula no Seminario
Nacional do PT, ocorrido no dia 6/12/2024)

Ao admitir a existéncia de uma “culpa”, Lula toma para si, e todo o partido,
a responsabilidade no que concerne ao avango da extrema-direita nas plataformas
digitais, afirmando, em seguida, que a esquerda, representada pelo seu grupo politico,
nao deve “permitir’ que determinadas liderangas difundam conteudos negativos sobre
o governo de forma mais eficaz do que o proprio executivo consegue divulgar suas
acdes e realizagdes. Lula reivindica, assim, a necessidade de a esquerda brasileira
se reinventar nas plataformas digitais, tornando-se capaz de ndo so6 disputar

politicamente esses espagos, mas também crescer e consolidar sua relevancia no

""Reportagem completa disponivel em: https://g1.globo.com/politica/noticia/2024/12/06/lula-admite-
culpa-por-extrema-direita-ter-mais-forca-na-rede-social-e-critica-comunicacao-digital-do-
governo.ghtml. Acesso em: 4 abr. 2026.
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ambiente digital. Porém, essa aspiracdo do presidente ndo € tado simples quanto

parece:
A crise da imaginagéo da esquerda e a incapacidade de produzir uma viséo
empolgante do futuro, contrastando com o surpreendente rapido avango de
uma direita unificada, vibrante e sem escripulos no uso de narrativas e na
criagao de imaginarios, sao fendmenos de comunicagao politica. Implica na
habilidade de mexer com a imaginagédo da massa, de criar visdes comuns da
realidade (como a satanizacdo do PT, por exemplo), de lidar com maior ou
menor sucesso com as percepgdes da politica predominantes em uma
determinada circunstancia, de produzir mensagens apropriadas para os
destinatarios pertinentes (como a famigerada mamadeira de piroca), de
entender que as agbes que se realizam (como passeatas e protestos) sédo

também mensagens e fatos destinados a comunicar coisas. (Gomes, 2020,
p.16)

A dificuldade em subverter a hegemonia bolsonarista nas redes possui
muitos vieses explicativos; destaco aqui o que a define como “crise de imaginagao da
esquerda” e “incapacidade de produzir uma visdo empolgante do futuro”. (Gomes,
2020, p. 16). Essa segunda perspectiva dialoga com o que foi posto por Cesarino
(2024, p. 216), que acredita que parte da adesdao a extrema-direita se deu pela
‘promessa de quebrar o ciclo involutivo do realismo capitalista, de re-instaurar ‘do
zero’ uma ordem perdida onde a prosperidade e a recompensa pelos proprios
esforgcos se tornem novamente possivel.”

Nesse contexto, a extrema-direita assume o papel que antes era associada
aos mediadores tradicionais — partidos, sindicatos e movimentos populares —
passando a se apresentar como uma autoridade apta a devolver a capacidade dos
individuos em sonhar com a mudanga social, que por décadas esteve associado aos
projetos emancipatérios do socialismo. Assim, as disputas politicas que ocorrem nas
redes ndo dizem respeito apenas as métricas de engajamento ou de recepcéo de
conteudos; o que a esquerda verdadeiramente disputa € a possibilidade de voltar a
ser reconhecida como um espectro politico catalisador de mudangas sociais
benéficas.

Dessa maneira, as proximas laudas discutirdo as possibilidades e desafios
da esquerda no que concerne ao enfrentamento a hegemonia bolsonarista, com

énfase nos ambientes digitais.
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5.1 Os limites da reproducao das praticas da extrema-direita no campo digital

A consolidagdo da extrema-direita nas plataformas digitais fez crescer,
entre setores da esquerda brasileira, a percepcao de que seria necessario repensar a
forma como a comunicagdo politica vinha sendo realizada nesses espacgos. No
entanto, esse processo de adaptagao esta em disputa pois, embora o bolsonarismo
tenha demonstrado grande capacidade de mobilizagdo nas plataformas digitais, a
reprodugao integral das estratégias comunicacionais adotadas por esse campo
politico parece encontrar limites para a esquerda, inclusive de ordem ética. Dessa
maneira, mais do que simplesmente aprender a utilizar as plataformas digitais de
maneira mais eficaz, o desafio colocado parece ser como disputar esses espagos sem
legitimar a forma de atuagao politica da extrema-direita. A centralidade adquirida pelas
plataformas durante a pandemia ajuda a compreender essa questéo.

No inicio de 2021, o Brasil vivia uma nova onda da covid-19. Apesar da
ineficiéncia do governo federal, a época, em centralizar decisbes que diminuissem o
contagio e avangar a vacinagao no pais, que caminhava lentamente, muitos estados
voltaram a adotar medidas mais rigidas de isolamento social. O Ceara foi um deles.
O funcionamento dos comeércios, que ja estava restrito desde 2020, voltou a ser
completamente fechado. As ruas do centro novamente ficaram vazias, € mesmo
aqueles que nao tinham condigdes de manter um isolamento social mais rigido foram
atingidos, seja pela suspensao das aulas presenciais de criangas e adolescentes, seja
pela impossibilidade de frequentar espagos lazer, como shoppings e praias.

Nesse cenario vivido por grande parte dos brasileiros, as plataformas
digitais assumiram um papel central para as mais diversas formas de entretenimento
e sociabilidade. As videochamadas se tornaram mais comuns, as compras online
aumentaram drasticamente’? e um dos programas mais populares da televisdo
brasileira, o Big Brother Brasil, tornou-se ainda mais popular naquele contexto.

A audiéncia do programa nao se restringia ao tempo que estava no ar na
televisdo. Muitas pessoas pagavam para ter acesso, durante 24h, as cameras que
gravavam a rotina da casa. Além da TV aberta e fechada, plataformas como X,

Instagram, Telegram e Facebook foram tomadas por publica¢cdes referentes aos

?Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/economia/consumo-na-pandemia-71-dos-brasileiros-
preferem-compras-online/. Acesso em: 6 jun. 2023.
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participantes. A edicdo de 2021 impactou o lazer e a propria rotina das pessoas,
tornando-se pauta em ambientes como trabalho, escolas e universidades.

A medida que o que era entendido como “normalidade” foi transformado
pela pandemia, muitos individuos encontraram no programa uma forma de lazer em
meio ao isolamento social. A edigdo teve uma grande favorita, Juliette, que ganhou o
prémio que estava em disputa. Quando a edigédo terminou, a internet foi tomada por
memes de pessoas mencionando nao saber o que fazer com o tempo que antes era
dedicado a assistir e comentar o programa nas plataformas digitais. Juliette,
vencedora daquela edigdo, comentou sobre a cobranga constante dos fas para que
permanecesse ativa nas redes sociais, ja que o publico havia se acostumado a
acompanha-la continuamente.

Com a digitalizagcado da politica, algo semelhante ao que acabou de ser
narrado passou a ocorrer também nesse campo. Tomaremos como ponto de partida
Jair Bolsonaro, que nas plataformas digitais um dos principais meios de contato com
seus eleitores’3. Através do WhatsApp, X, Instagram, Telegram e outras plataformas,
0 ex-presidente mantinha intensa atividade digital, realizando publicagbes constantes,
muitas delas acompanhadas por polémicas (o episddio do “golden shower”, no inicio
do governo, € um exemplo)’#, que reiteravam valores difundidos durante na campanha
eleitoral. Algumas questdes relacionadas ao proprio funcionamento do Estado, como
a entrega de obras, inauguragao de rodovias e apreensao de drogas e armas também
passavam por essa comunicacgao digital.

Embora a “prestagdo de contas” atraisse a atencdo de parte dos
apoiadores que acompanhavam as redes sociais do ex-presidente, gerava menos
engajamento se comparada aos episédios controversos que ocuparam o debate
publico ao longo dos quatro anos de mandato. Ainda assim, a tentativa de “mostrar o
que estava sendo feito” servia para reforgar o contato com o eleitorado. Esse esforgo

podia ser observado, por exemplo, nas lives semanais realizadas as quintas-feiras,

SEm 2025, Bolsonaro foi proibido pelo STF de utilizar plataformas digitais. Para mais detalhes sobre a
decisdao, ver: https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/relator-esclarece-proibicao-de-uso-de-redes-
sociais-por-ex-presidente-jair-bolsonaro/. Disponivel em: 29 out. 2025.

74Ao realizar criticas ao Carnaval, Jair Bolsonaro publicou em seu Twitter um video pornografico. Em
seguida, na mesma plataforma, questionou: “O que é golden shower?”. Em poucas horas, o tweet do
ex-presidente alcangou mais de 40 mil respostas. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/brasil/entenda-que-golden-shower-pratica-sexual-questionada-por-
bolsonaro-em-rede-social-23502670. Acesso em: 4 abr. 2025.
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durante as quais Bolsonaro falava sobre o governo e, ao mesmo tempo, comentava
assuntos polémicos.

Em alguns momentos, os espacgos digitais também foram utilizados para
tratar de questbes pessoais. Imagens de cunho intimo, como as apresentadas,

geravam enorme repercussao nas redes.

Figura 23 — Bolsonaro hospitalizado

ADVIVO  © 2526 mil

Fonte: Imagens retiradas do Twitter. Autor desconhecido.

Figura 24 — Bolsonaro comendo pao

Fonte: Imagens retiradas do Twitter. Autor desconhecido.
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O politico, antes tido como intocavel, passava a ser visto como alguém
suscetivel a enfermidade, dependente da fé para alcangar a cura ou, ainda na figura
24, como alguém humilde, que toma café em um copo americano e come pao com
manteiga no lanche, tal qual milhares de brasileiros que o acompanhavam naquele
momento.

Assim, por meio de um intenso uso das midias digitais e dos mais diversos
recursos que elas oferecem, a vida cotidiana e pessoal do ex-presidente foram
trazidas repetidamente ao publico. Fotos internado no hospital, tomando café da
manha, pescando, andando de jet-ski ou assistindo televisao foram publicadas ao
longo dos anos. O que pode parecer trivial para a politica institucional tornou-se, em
muitos momentos, pauta do debate publico e permaneceu, ainda que negativamente,
em evidéncia sobretudo nas plataformas digitais, ecoando em alguns momentos na
midia tradicional, como grandes jornais’®.

Gomes (2020, p.45) ressalta uma “autoconsciéncia muito agugada no
comportamento adotado pelo deputado”. Tanto a humanizagao do politico realizada
através das imagens quanto as polémicas trazidas nas publicagcdes de Bolsonaro
revelam menos uma espontaneidade do lider e mais uma racionalidade orientada por
condutas calculadas para produzir ganhos politicos, sobretudo relacionados a
construgao de carisma.

Nesse sentido, 0 mandato de Jair Bolsonaro, entre 2018 e 2022, assumiu
caracteristicas semelhantes as de um reality show transmitido pelas plataformas
digitais, com a diferenca de que o ex-presidente ndo estava confinado e possuia
acesso continuo as reagdes da opinido publica, deixando-se direcionar por ela. Isso
contribuiu para a adogcdo de posturas muitas vezes n&o convencionais, mas
frequentemente eficazes para a construgao de sua persona publica e digital.

A repeticdo do padréo consolida a imagem de Bolsonaro como um politico de
ideias preconceituosas, conservadoras e desrespeitosas, bem como a

imagem de uma pessoa sincera, auténtica, sem meias medidas, sem
concessOes e muito corajosa. (Gomes, 2020, p.46)

Dessa maneira, o comportamento e as caracteristicas narradas no trecho

acima fizeram com que Bolsonaro, principalmente através de sua atuacdo nas

SUm exemplo ocupagéo da midia tradicional por Jair Bolsonaro ocorreu com a divulgagdo de imagens
de seus supostos cafés da manha. A matéria foi publicada no site do Jornal O Globo. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/epoca/guilherme-amado/mesas-de-cafe-da-manha-de-jair-bolsonaro-na-
eleicao-eram-fakes-1-24265281. Acesso em: 24 abr. 2023.
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plataformas digitais, se tornasse o protagonista do seu mandato, conseguindo pautar
0 debate publico e ocupar centralidade nas narrativas que circulavam nesses
ambientes.

Destaco a figura de Jair Bolsonaro porque ele € pega-chave para entender
o fenébmeno politico que engloba as plataformas digitais, embora ndo se restrinja a
elas. Como Moraes (2024) argumenta, as plataformas, por si s, ndo sao capazes de
explicar o ambiente antidemocratico cultivado no pais; existem outros componentes
explicativos e, entre eles, a figura de um lider populista e extremista “capaz de unir,
forjar a ideia de pertencimento e, com isso, impulsionar as for¢as destinadas a criagéo
e difusdo de desinformacdo com o objetivo de desqualificar, deslegitimar as
instituicdes democraticas” (Moraes, 2024, p. 168-196).

Portanto, falar do esforco de Lula e das esquerdas se reinventarem
politicamente, adaptando-se ao ambiente das plataformas digitais, é também discutir
uma forma de fazer politica digital que, embora nao tenha sido inaugurada por
Bolsonaro, foi amplamente difundida e consolidada por ele no contexto brasileiro
contemporaneo.

Parte significativa da populagéo espera que as atualizagdes relacionadas a
politica cheguem até elas, principalmente através dos celulares. Poucos individuos
buscam acessar pronunciamentos oficiais, verificar obras inauguradas ou consultar
medidas adotadas pelo Executivo Federal diretamente nos canais institucionais, como
o site do Governo Federal, por exemplo. Nas plataformas digitais, a logica da
comunicagao politica é distinta: as informacgdes chegam até os representados sem
que eles precisem busca-las ativamente. Caso contrario, se 0 governo nao atualiza
constantemente suas redes, pode surgir a impressao de que nada estd sendo
realizado. Mais do que fazer, é preciso demonstrar que se fez, l6gica basica presente
no marketing politico e que, na contemporaneidade, ganha novas dimensdes a partir
das plataformas digitais.

A partir da observacéao realizado ao longo desta pesquisa, é possivel notar
que as mudancgas nessa seara estdo sendo feitas com bastante cautela pelo terceiro
governo de Lula. E como se os integrantes resistissem a modificar radicalmente a
comunicagao politica digital, uma vez que isso significaria, em certa medida, adentrar

um terreno em que Bolsonaro possui ampla vantagem. Pelo tom do discurso e pela



131

forma como o inicio do governo, em 2023 se comunicou com a imprensa tradicional’®,
evidencia-se que essa forma de fazer politica ndo seria substituida inteiramente pela
l6gica digital.

Um exemplo emblematico ocorreu na primeira semana de fevereiro de
2023, quando uma publicagao feita no perfil de Lula no X foi finalizada com a hashtag
“#equipelula”. De imediato, o influenciador Tauat Resende, que integra a rede de
apoio do PT na plataforma, criticou a estratégia, afirmando que ela produzia um
sentimento de distanciamento entre o presidente e os eleitores. Na critica, sugeria
uma reformulagao do texto, tornando-o mais inteligivel e eliminando a hashtag, de
modo que os usuarios sentissem que estdo se comunicando diretamente com o
presidente, e ndo com um grupo de assessores. Critica semelhante foi feita, meses
depois, pelo deputado André Janones em resposta a uma publicacdo da Secretaria
de Comunicacéo do Governo Federal (SECOM).

O estilo adotado por Lula no X distancia-se significativamente daquele
proposto pelo Tauat Resende. Um exemplo disso é a realizagdo de transcrigbes
simultaneas de discursos oficiais. Isso péde ser visto por mim quando Lula veio ao
Ceara pela primeira vez durante o periodo eleitoral. Dirigi-me até o Centro de Eventos,
onde ocorria 0 comicio que langou a candidatura de ElImano de Freitas ao governo do
estado, com uma questao central: compreender como aquele evento iria reverberar
nas plataformas digitais.

Enquanto Lula discursava, uma equipe transcrevia e publicava
simultaneamente trechos da fala na X, ao mesmo tempo que o pronunciamento era
transmitido ao vivo pelo o Instagram e Facebook. Apesar da lotagdo do evento, sua
repercussao digital foi relativamente baixa. Observa-se, assim a auséncia de um
alinhamento estratégico voltado a converter a recepgéao massiva do presidente no
Ceara em ganhos simbdlicos, como visualizagdes e curtidas, nas plataformas digitais,
sobretudo como forma de reivindicar forga politica. Além disso, um discurso preparado
para determinado publico era transcrito para uma plataforma marcada por outra légica
comunicacional e dinamicas proprias de circulagdo de conteudo.

Por outro lado, muitos dos atos realizados por Jair Bolsonaro, ainda que

reunissem poucos apoiadores em aeroportos ou no mar, eram convertidos

76Janja participou do programa Fantastico para mostrar as condigbes em que encontrou o Palacio da
Alvorada. Disponivel em: https://g1.globo.com/politica/blog/natuza-nery/post/2023/01/05/janja-mostra-
os-danos-que-encontrou-no-palacio-do-alvorada.ghtml. Acesso em: 6 jun. 2023.
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digitalmente de forma a reforgar a imagem de um lider acompanhado por uma base
eleitoral ampla e mobilizada. O que pode parecer um detalhe secundario é, na
verdade, um fator relevante para a criagdo de lagos com os internautas e, também,
para a reivindicacao de forga politica em tais espacos.

Percebe-se, portanto, uma preocupacao da esquerda com anecessidade
de se reinventar digitalmente, o que constitui um grande desafio para Lula e outros
setores progressistas. No entanto, esses grupos parecem nao acreditar que o
caminho para isso seja reproduzir integralmente a cartilha comunicacional da extrema-
direita, ainda que ela tenha demonstrado grande eficacia nas plataformas digitais. Lula
e o0 PT buscam construir sua propria comunicagcdo politica digital, articulando
elementos do mundo presencial com o virtual e institucionalizando parte significativa
de suas agdes, diferentemente do que ocorreu no governo Bolsonaro, cuja
comunicacgao frequentemente assumia carater personalista e pouco institucional.

Isso pode decorrer ndo apenas das dificuldades da esquerda em atuar nas
plataformas digitais, onde a extrema-direita consolidou maior capacidade de
mobilizagdo e engajamento, mas também da percepg¢ao que tais ambientes ndo séo
possiveis de ser plenamente disputados apenas através de uma mudanca
comunicacional, em consonancia com o que Cesarino (2024) argumenta a seguir:

Ao mesmo tempo, essa recusa também diante do diagndstico de que a meta-
politica da extrema direita nada a favor da corrente do realismo capitalista e
da economia da atengéao digital, fica claro que nao é suficiente melhorar o
conteldo da comunicacéo e das pedagogias progressistas e democraticas
existentes. E preciso reinventar e desenvolver novas formas, metodologias e
espacos de atuacédo. Essa reinvencao ndo pode mimetizar a légica de guerra
da extrema direita, sob o risco de sermos capturados pelo “ponto de vista do
inimigo”. Mas entender suas formas de eficacia ajuda a dimensionar como e
por que sua gramatica meta-politica tem encontrado tanto respaldo no senso
comum, a quais desafios da conjuntura contemporanea ela responde, e como
ela se vale de modo eficaz das novas formas de mediagao digitalizadas que

estdo reconstruindo a esfera publica a partir da ldgica privada das
plataformas. (Cesarino, 2024, p. 227)

No trecho anterior, a autora afirma que apenas uma adaptacido
comunicacional por parte da esquerda, ainda que incorporando estratégias bem-
sucedidas da extrema-direita, ndo seria suficiente. Seria necessario desenvolver
formas de atuagao capazes de escapar das légicas impulsionadas pelas plataformas
privadas. Dessa maneira, o desafio da esquerda seria ndo apenas se reinventar no
campo das disputas politicas nas plataformas, mas reinventar o préprio campo de

disputa, hoje estruturado de maneira mais favoravel as praticas da extrema-direita. A
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reproducdo integral das praticas da direita iliberal implicaria, também, legitimar essa

forma de fazer politica.

5.2 Lula, o PT e as esquerdas: dilemas e dificuldades na disputa digital

O capitulo anterior realizou uma discussdo sobre como as plataformas
digitais se tornaram espacgos de grande expressao politica, sendo imprescindiveis
para a mobilizagc&do e organizagéo da sociedade civil, tanto através de manifestacdes
quanto por meio da criagdo, manutencédo e expansio do capital social e politico de
algumas figuras que hoje ocupam institucionalmente a politica brasileira. Além disso,
esses ambientes também se consolidaram com espagos de disputa, nos quais a
extrema-direita, em um movimento global, possui determinadas vantagens’”.

Dessa maneira, o objetivo da discuss&o aqui realizada é situar a esquerda
brasileira dentro dessas disputas, refletindo sobre os desafios encontrados para
disputar esses espagos. No caso do Brasil, o bolsonarismo demonstra um manejo das
plataformas digitais significativamente mais eficaz que seu principal adversario
politico, o Partido dos Trabalhadores. Dessa maneira, impdem-se as esquerdas
brasileiras, e especialmente a Lula, principal figura politica do pais, a necessidade de
enfrentar os desafios relacionados ao uso das plataformas digitais enquanto
ambientes centrais para se fazer politica.

Como mencionado ao final do tdpico anterior, existem limitagdes a
possibilidade de a esquerda disputar, de maneira competitiva, o ambiente digital. A
patir da observacao realizada durante o periodo eleitoral de 2022, algumas dimensodes
ajudam a compreender os desafios enfrentados pela esquerda nesses espacgos, entre
elas o manejo dessas plataformas, sobretudo no que diz respeito ao funcionamento e
a circulagédo de conteudos, a constituicdo de redes comunicacionais na esfera digital
e a construcéo de liderangas capazes de produzir identificagcdo nesses ambientes.

Pensemos, entao, esses pontos. A biografia de Lula, escrita por Fernando
Morais, narra uma histéria conhecida por muitos brasileiros: a de uma familia retirante,
que saiu do Nordeste em direcdo a Sao Paulo em busca de melhores condigdes de
vida. Além das dificuldades financeiras, a familia encontrou um novo estilo de vida e

culturas distintas daquelas que conhecia anteriormente. Em meio a esses percalgos,

""Cesarino (2022) discute como a propria estrutura das plataformas privilegia determinadas tendéncias
politicas alinhadas ao liberalismo e reproduzidas pela extrema-direita.
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trajetdria politica de Lula comegou a se delinear através do contato com o trabalho
nas fabricas e, consequentemente, com o movimento sindical que marcou a década
de 1960.

Como a propria historia narra, foi por influéncia do irm&o que Lula adentrou
no movimento sindical, inicialmente estranho e indigesto para ele. Sua atuagao politica
enquanto lideranca sindical, portanto, € anterior a criagcdo do PT e foi forjada nas
fabricas, nos comicios e nas greves aderidas por milhares de brasileiros. A lideranga
de Lula se tornou ainda mais forte apds sua entrada na politica institucional, tornando-
o um dos principais competidores nos pleitos presidenciais realizados apos a
redemocratizacdo. Em 2002, foi eleito presidente da Republica, consolidando-se como
um lider extremamente carismatico e despontando com uma aprovagao préoxima a
80% ao final de seu segundo mandato’®, fruto, em parte, de uma politica de inclusédo
social que melhorou a vida de parcelas significativas da populagéo brasileira.

Lula é, sem duvidas, uma das figuras mais populares do Brasil. Programas
como Minha Casa Minha vida, Bolsa Familia e a politica de cisternas, estédo
diretamente associados a popularidade do presidente e do PT, maior partido de
esquerda da América Latina. Parte significativa desse apoio é oriunda de movimentos
sociais e sindicais, ainda que o partido também conte com suporte de setores
intelectuais e artisticos.

O PT, fundado no processo de redemocratizacdo, consolidou-se como um
dos partidos mais organizados institucionalmente no Brasil. Sua constru¢géo ocorreu
primordialmente junto as bases, formando uma ampla rede de apoio, que passa desde
as liderangas comunitarias até cargos institucionais de vereadores, prefeitos,
deputados, governadores, senadores e presidente da republica, caso de Lula e Dilma.
Isso, aliado a adesé&o do subproletariado as campanhas petistas, como discute Singer
(2012), reforga a ideia um partido das massas, construido pelo povo, que atua de
forma organica através da mobilizagdo popular.

O trabalho desenvolvido por Gongalves (2012) ao analisar a disputa pela
prefeitura de Fortaleza no ano de 2000, demonstra que candidatos que remuneravam
militdncia para atuar em campanhas eleitorais eram frequentemente menosprezados
por outros grupos politicos, que defendiam uma concepgao segundo a qual a politica

deveria ser feita primordialmente por ideais e trabalho voluntario. Na pesquisa, a

8Disponivel em: https://g1.globo.com/politica/noticia/2010/12/popularidade-de-lula-bate-recorde-e-
chega-87-diz-ibope.html. Acesso em: 6 jun. 2023.
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autora mostra que os agentes remunerados eram moralmente diminuidos, chamados
de “pelegos” e tinham, inclusive, sua consciéncia politica questionada por
desempenharem fungéo pagas.

Ainda que essa dinamica tenha se alterado e hoje as campanhas tenham
se tornado cada vez mais profissionalizadas, ainda € possivel observar resquicios
dessa logica no manejo das plataformas digitais. O fato de o partido ter sido criado e
expandido em uma era marcada pelo presencial, pelo corpo a corpo, pelos seminarios,
comicios e reunides sindicais, contribui para que muitos de seus integrantes nao
demorassem a compreender o0 peso que as plataformas digitais passariam a exercer
na politica contemporanea.

Esse posicionamento era relativamente comum no inicio da década de
2010. Em 2011, quando ingressei em grupos de discussao politica no Facebook,
esses espacos possuiam alto engajamento. Neles, debatiam-se tanto questdes
praticas, como a organizagao de manifestacdes, quanto temas tedricos relacionados
ao liberalismo politico, liberdade de expressao, feminismo, entre outros assuntos.

Ao passo que as discussdes politicas fervilhavam no Facebook, era comum
ouvir que “politica nao se fazia de frente para o computador” ou “sentado no quarto de
casa’. Para muitos, naquele momento, a unica legitima de fazer politica continuava
sendo através das ruas, da atuagao presencial, da mesma maneira como o PT havia
sido fundado, consolidado e vencido, até entdo, trés eleicbes presidenciais
consecutivas.

Essa critica aparece em trabalhos como o de Solano (2018), que
argumenta que a esquerda brasileira ndo observou, com a devida importancia, o
impacto das plataformas digitais na politica. Nao a toa, a ascensao metedrica de
Bolsonaro e a ampla adesao digital a sua candidatura, que culminou em sua eleicao
e quase reeleigao, surpreenderam grande parte da classe intelectual do Brasil.

O Partido dos Trabalhadores demonstrou dificuldades em perceber que
videos e imagens muitas vezes considerados grosseiros, rudimentares ou
excessivamente simplificadores eram capazes de sustentar uma poderosa
engrenagem de comunicagdo politica, impulsionada pelas préprias dindmicas das
plataformas digitais.

A comunicacgao digital promovida pela direita vem sendo construida ha,
pelo menos, quinze anos no Brasil, como menciona Rocha (2018). No entanto, a

eleicdo de 2018 pareceu inaugurar uma avalanche de informagdes que circulavam
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incessantemente através de links, imagens, videos, audios e textos, inundando as
plataformas digitais. A campanha de Bolsonaro soube explorar de maneira eficiente
cada uma dessas ferramentas, expandindo-se progressivamente, enquanto a
campanha do PT aparentava dificuldade em conter aquela dindmica comunicacional.

Uma das estratégias adotadas pelo PT consistia em desmentir as noticias
falsas ou explicar racionalmente questdes complexas que vinham sendo tratadas de
forma simplificada nas redes. Um exemplo foi ocorreu em torno da Lei Rouanet, um
dos principais alvos de ataque mobilizados pelos bolsonaristas em 2018. Circulava a
ideia de que a lei funcionava como uma espécie de “caixa” da qual artistas ligados ao
PT retirariam dinheiro para beneficio proprio, o que explicaria o apoio da classe
artistica ao candidato da época, Fernando Haddad.

Em contraponto, setores da esquerda frequentemente buscavam explicar
que o0s recursos eram provenientes de empresas privadas, que existiam editais,
critérios técnicos e burocracias especificas. Contudo, ao final dessas explicagdes,
muitos usuarios ja estavam envolvidos por outra noticia falsa ou por novos conteudos
de ataque que circulavam de maneira mais rapida e simplificada.

Em parte, isso ocorria porque as noticias falsas eram difundidas através de
uma linguagem simples, ludica, frequentemente estruturada em formato de meme. Ja
as tentativas de desmentir apareciam muitas vezes através de notas explicativas
extensas, que exigiam tempo e interesse para a leitura. Dessa forma, publicos
distintos eram atingidos, fazendo com que o objetivo inicial ndo fosse plenamente
alcancado, ja que um usuario que se informa predominantemente por meio de memes
dificilmente sera persuadido por longas notas de esclarecimento,

Parte da eficacia com que o bolsonarismo se consolidou nas plataformas
digitais esta diretamente relacionada a constituicio de uma comunicagéo
extremamente profissionalizada, que entende tanto a linguagem quanto o proprio
funcionamento desses ambientes, inclusive com diversos canais no YouTube sendo
monetizados e gerando lucros. Enquant6o isso, a esquerda parecia ainda esperar que
0 engajamento politico nas redes surgisse de maneira predominantemente orgéanica
e voluntaria, como Gongalves (2012) descrevera em sua pesquisa.

Quando falo de bolsonarismo e seu impacto dentro das plataformas digitais
nao me refiro apenas ao uso que Jair Bolsonaro faz delas. Existe uma ampla rede
comunicacional composta por parlamentares, figuras publicas, jornalistas,

influenciadores e pessoas comuns. Essa rede € uma das principais razdes pelas quais
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o bolsonarismo frequentemente aparenta possuir uma dimensao ainda maior do que
ele efetivamente possui.

Mesmo tendo sido derrotado eleitoralmente em 2022, o apoio digital ao ex-
presidente segue, em alguns momentos, mais mobilizado que o do governo Lula.
Parte disso decorre justamente da enorme capacidade de difusdo produzida por essa
rede. Vejamos, por exemplo, o caso do Projeto de Lei 2630.

Conhecido como PL 2630, PL das Fake News e/ou PL da Censura, o
projeto teve sua urgéncia aprovada no dia 26 de abril de 2023. As plataformas digitais,
entdo, foram rapidamente tomadas por parlamentares da oposicdo que se
posicionavam contrarios a aprovacao, conforme pode ser observado nas imagens
seguintes. Faz-se necessario enfatizar, sobretudo, a quantidade de visualiza¢gdes das

publicagdes.

Figura 25 — Deputado Marcel Van Hattem se posiciona contra a PL 2630 na
plataforma X

Marcel van Hattem & @marcelvan...- 20h

" PL da Censura pode levar cidadao brasileiro a
cadeia por manifestar a sua opiniao! O Brasil
nao pode virar uma Chinal!

151k visualizacoes

O 1.419 116474 Q 231k il 308k o 27

Fonte: Twitter dos parlamentares (2023).
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Figura 26 — Deputado cassado Deltan Dellagnol se posiciona contra a PL 2630 na
plataforma X

y Deltan Dallagnol @ @deltanmd - 1d
Até a fé sera censurada se nds nao
impedirmos a aprovacgao do PL da Censura

que tera sua primeira votacao AMANHA!

Marque aqui dois deputados federais que
podem lutar contra essa amordaca

Q 2418 14098 O 106k thi 464k A

Fonte: Twitter dos parlamentares (2023).

A postagem de Deltan Dallagnol (UNIAO), hoje cassado, somava 464 mil
visualizacdes apenas um dia da apds sua publicagdo. Ja o post do deputado Marcel
van Hattem (NOVO) alcangcava 308 mil visualizagbes cerca de 10h depois qde
publicado. Além dos ja citados, outros parlamentares, como Kim Kataguiri (UNIAO),
André Fernandes (PL), Hélio Lopes (PL) e Carla Zambelli (PL) também se
manifestaram contra a aprovagao da proposta.

Essas figuras configuram o que Moraes (2024) chama de “nucleo politico”,
responsavel por atuar:

no sentido de validar a desinformagéo produzida pelas milicias digitais, dando
um verniz de “discussdo politica e ideoldgica” as diversas noticias

fraudulentas e discursos de 6dio e antidemocraticos produzidos e divulgados.
Em outras palavras, o “nucleo politico” tem a missao de transformar — aos
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olhos do eleitorado — toda a desinformacgéo produzida para fins de ruptura do
sistema democratico em supostos debates ideolégicos. (Moraes, 2024, p.
182)

A atuagdo do “nucleo politico” péde ser observada, também, apds a
tentativa de golpe ocorrida em 8 de janeiro de 2023. Depois da circulagédo de inUmeras
publicacbes falsas sobre a atuacédo da policia diante da invasao da Praca dos Trés
Poderes, a deputada Bia Kicis (PL-DF) subiu a tribuna e afirmou que uma idosa havia
morrido sob custédia da Policia Federal, informacao posteriormente desmentida pela
prépria instituicdo. Ainda assim, a fala da deputada alcangou iniUmeras pessoas e
ajudou a conferir legitimidade a uma noticia falsa que inflamava os animos golpistas
em diversas partes do pais.

Com relagdo a PL 2630, algo semelhante pbde ser visto na postagem
realizada pelo deputado cassado Deltan Dallagnol, apresentada na imagem 26. O
parlamentar afirmou que determinados versiculos biblicos seriam censurados caso o
projeto fosse aprovado, o que era inveridico e corroborava com noticias fraudulentas
que circulavam sobre o tema. Nota-se, assim, que esse nucleo utiliza o capital politico
acumulado nas plataformas digitais para amplificar conteudos fraudulentos e
antidemocraticos, legitimando-os e tensionando o proprio processo democratico.
Como aponta Moraes (2024), esse nucleo também atua através de ataques diretos
direcionados a instituicdes e seus integrantes, atuando como um verdadeiro animador

da instabilidade politica.

Figuras 27 — Perfil Joaquim Teixeira se posiciona contra a PL 2630 na plataforma X

Joaquin Teixeira @JoaquinTeixeira-19h
TAMO E LASCADO
#PLdaCensuraNao

RESULTADO
@ Sim 238

B Nao 192

8 Joaquin Teixeira @Joa...- 30/10/2022

ESPERO MUITO ESTAR ERRADO: MAS
CALCULO QUE UNS 50% DESSA
BANCADA "BOLSONARISTA" VAI VIRAR A
CASACA E SENTAR NO COLO DO LADR...

O 356 1 942 Q 9.364 il 403k =2

Fonte: Imagem retirada da plataforma X, conta @JoaquimTeixeira
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Figuras 28 — Influenciador Leandro Ruschel se posiciona contra a PL 2630 na
plataforma X

@ Leandro Ruschel EA= 1™ & @le...- 1d

- Tudo o que vocé precisa saber sobre a Lei da

Censura que o regime autoritario petista busca
aprovar no Parlamento

Na pratica, nao existe mais liberdade no Brasil.
Dependendo de quem vocé critica, ha uma
boa chance de ser alvo de bloqueio de perfis, o
que equivale a censura... Show more

PL' A LEGALIZACAD DA
GENSURA

O 104 1 1.311 Q 3.801 i1 101k 2.

Fonte: Twitter @joaquimteixeira e @leandroruschel (2023).
Figura 29 — Exemplo de pessoa comum se posicionando contra a PL 2630 na

Vo £

plataforma X

- —— E———

SANGUE

(] Entrou em maio de 2016

1Seguindo 2 Seguidores

Tweets Respostas Midia Curtidas

3h
@ SOU CONTRA A CENSURA NO MEU PAIS,
POR ISSO LEVANTO A #PLdaCensuraNao

O t_—l C? |||| L vj;

Fonte: Imagem retirada da plataforma X
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Figura 30 — Segundo exemplo de pessoa comum se posicionando contra a PL 2630

na plataforma X

Brasileiro, patriota e amante da vida, do equilibrio
entre o ser e o fazer. Viva a liberdade.

@ -15.584813,-56.081109 [ Entrou em junho de 2009

561 Seguindo 134 Seguidores
Tweets Respostas Midia Curtidas

=9 10h
’ Esta nascendo a censura novamente no Brasil.

"v‘F’Ld,’I(_’,:,‘? 1surainNao

O T_l O llnl s LL

Fonte: Imagem retirada da plataforma X

Em consonancia com as publicacbes realizadas pelos parlamentares,
diversos influenciadores digitais também passaram a se posicionar contra a
aprovacao projeto de lei, como pode ser observado nas imagens acima. A publicagao
da pagina @joaquimteixeira chegou a 403 mil visualizagdes apds dezenove horas no
ar, enquanto a de Leandro Ruschel alcangou 101 mil visualizacbes um dia apossua
publicagao.

Junto a esses atores, é possivel observar, também, o posicionamento de
usuarios comuns’®, sem grande alcance nas redes, mas que replicavam a ofensiva
contra o projeto de lei, reforgando um sentimento de coesdo em torno da tematica. Os
casos acima demonstram como contas (verdadeiras ou n&o) sem um numero
expressivo de seguidores ou visualizagbes endossaram a  hashtag
#PLdaCensuraNao.

Inclusive, dada a dificuldade de identificar a autenticidade de determinadas

das contas nas plataformas digitais, uma das demandas presentes na PL 2630

®Por se tratar de pessoas comuns, dados sensiveis, como foto, nome e usuario foram omitidos com o
intuito de preservar a identidade dos participantes.
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consistia justamente em ampliar o rigor na exclusao de contas falsas, sobretudo
daqueles que se passavam por outras pessoas, com exceg¢ao de parodias, que
continuariam permitidas desde que identificadas explicitamente como imitagoes.

O que procuro ilustrar através dos prints anexados € a existéncia de uma
rede comunicacional que deu suporte as investidas da oposi¢ao em 2023, mas que
pode ser observada ha muitos anos. Politicos, influenciadores digitais e pessoas
comuns alimentaram o debate contra a aprovagao do projeto de lei, fazendo com que
as redes sociais fossem tomadas por essa pauta. Quanto mais pessoas falando sobre
determinado assunto, maior tende a ser seu impulsionamento algoritmico. Dessa
forma, quando o debate nas plataformas passa a girar massivamente em torno de
uma tematica especifica, cria-se uma espécie de “apoio digital”’, reforcando a
percepcao de forca politica, a ideia de que existe uma ampla adesao social aquela
posicao, além de contribuir para a coesdo do grupo, como apontado no capitulo
anterior.

O que chamo aqui de rede comunicacional funciona, na pratica, como uma
rede de apoio e, no caso do bolsonarismo, talvez possa ser compreendida como uma
espécie de base eleitoral digital. Esses usuarios atuavam quase diariamente em
defesa das proposi¢cdes do governo de Jair Bolsonaro, respondendo acusagdes,
justificando erros cometidos e, muitas vezes, endossando ataques a opositores
politicos.

O que muitos chamam de “milicia digital bolsonarista” representa o nucleo
mais duro e fiel dessa rede comunicacional. Trata-se de um grupo profundamente
conectado a figura de Jair Bolsonaro e que realizam um constante trabalho constante
para manter a narrativa bolsonarista em circulagcdo nas plataformas digitais. No
entanto, essa rede nao se restringe apenas a esse nucleo mais radicalizado, pois é
mais ampla e conta também com sujeitos que n&o necessariamente se apresentam
como bolsonaristas, como ocorre com Marcel Van Hattem e Deltan Dallagnol, apesar
das aproximagdes politicas existentes.

Figuras como estas e a forma como se posicionaram nas plataformas
digitais ao longo da campanha de 2022 e do Governo Lula evidenciam a coes&o dessa
rede comunicacional da extrema-direita. Mesmo apos rupturas ocorridas no mandato
de Jair Bolsonaro, como a saida do MBL da base governista, o rompimento de setores
lavajatistas apds a saida de Sérgio Moro do governo e o afastamento de antigos

aliados de 2018, como Joice Hasselmann, diversos seguimentos voltaram a atuar de
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forma coordenada. Isso evidencia o quanto o antipetismo segue funcionando como
elemento agregador da extrema-direita.

A relevancia do episddio narrado anteriormente para esta discussao esta
no fato de evidenciar a capacidade de mobilizagdo digital construida pela extrema-
direita brasileira, aspecto que ajuda a compreender a posicdo de desvantagem
ocupada pela esquerda nesses ambientes.

Atuacdo semelhante ficou conhecida como “a revolta do Pix"®. Em
setembro de 2024, foi publicada no Diario Oficial da Unido uma resolucdo que
ampliava a fiscalizacdo da Receita Federal e passou a vigorar no dia primeiro de
janeiro do ano seguinte. Em suma, a atualizagao realizada “estendia o monitoramento
do fisco aos novos membros do sistema financeiro — notadamente o Pix, entre os
meios de transacdo, e fintechs e bancos digitais, entre as instituicdes.” (Nassif,
Soares, 2025)31.

Logo nos primeiros dias de 2025, diversas noticias falsas e distorcidas
sobre a medida passaram a circular nas plataformas digitais. As publicagdes
afirmavam transagdes via Pix seriam taxadas, que a Receita Federal quebraria o sigilo
bancario da populagdo para realizar monitoramentos e que boletos estariam sendo
emitidos para a cobranga de impostos relacionados a essa modalidade de
transferéncia. Em poucos dias, instaurou-se um panico social: diversas pessoas
passaram a publicar sobre o tema nas redes sociais, enquanto surgiam relatos de
comerciantes que deixariam de aceitar pagamentos via Pix por medo do suposto
monitoramento bancario.

A imprensa tradicional, através dos portais de noticia e programas de
televisdo, buscou esclarecer o assunto. Paralelamente, houve pronunciamentos do
Ministro da Fazenda, Fernando Haddad, do Presidente Lula, da Receita Federal, do
Banco Central e de outras instituicdes que, ainda assim, ndo conseguiram conter a
difusdo da narrativa negativa que se alastrava nas plataformas digitais. Dia 13/01, Jair

Bolsonaro publicou em sua conta na plataforma X a seguinte mensagem?:

800 termo foi utilizado por diversas figuras da extrema-direita brasileira e endossado pelo deputado
federal Nikolas Ferreira em uma publicagdo na plataforma X. Ver em:
https://x.com/nikolas_dm/status/18795131819174548297s=61. Acesso em: 16 jan. 2025.

810 jornal Folha de S. Paulo publicou uma reportagem com uma linha do tempo relacionada aos
acontecimentos que se  desdobraram nessa  disputa politica. Disponivel  em:
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2025/01/veja-a-linha-do-tempo-da-norma-da-receita-federal-
sobre-fiscalizacao-do-pix-que-sera-derrubada.shtml. Acesso em: 16 jan. 2025.

82 publicagao pode ser lida na integra no seguinte link:
https://x.com/jairbolsonaro/status/18789014135157600027s=61. Acesso em: 17 jan. 2025.
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- Lula e a covardia com os mais pobres via PIX:

- Jair Bolsonaro criou o pix em novembro/2020 para facilitar a vida de todos,
em especial dos mais humildes que sequer tinham conta nos bancos.

- Vendo que o PIX movimenta, por dia, mais de R$100 bilhdes, Lula da Silva
determina que a Receita Federal ache uma forma de pegar parte desse
dinheiro.

- A Receita decidiu entdo, que todo aquele que movimenta mais de
R$5.000,00 por més podera ser monitorado, estando sujeito a ser tributado
e/ou multado.

- Além de diaristas, camelds, cabelereiras, jardineiros, pedreiros, taxistas,
palhagos de festa, ajuda a filhos/netos, vendedores de pipoca, etc, poderao
ser obrigados a entregar parte de seu ganho para o Imposto de Renda.

- Comigo isso nao existia, afinal a nossa politica foi a de imposto diminuidos
ou zerados, como p. ex. combustiveis, energia elétrica, pneus de caminhdes,
placas fotovoltaicas, IOF, pecas de tratores, alimentos, veleiros, etc.

- Junto a nossa bancada de deputados e senadores do PL, e de outros
partidos, buscaremos medidas para derrubar essa desumada Instrugéo
Normativa da Receita de Lula da Silva.

- Jair Bolsonaro

(Transcricdo da publicacdo de Jair Bolsonaro na plataforma X, no dia
13/01/2025)

Na publicacao, Bolsonaro estabelece uma comparacgao entre sua gestao e
a de Lula, posicionando-se como um benfeitor, “criador do pix”, que teria facilitado a
vida da populagdo mais pobre e reduzido impostos. O governo petista, por sua vez,
aparece como um a gestor burocratico e opressor, que dificulta a vida da classe
trabalhadora. Esse apelo a uma visdo dicotdbmica é frequentemente explorado pela
extrema-direita, reforgando a ideia do nds contra eles®. Percebe-se, assim, que a
publicagdo ndo apenas endossa a narrativa negativa sobre a norma atualizada pela
Receita Federal, mas também opera no sentido de fortalecer positivamente a memoria
da gestéo bolsonarista.

Um dia depois da publicagao transcrita acima, o deputado Nikolas Ferreira
publicou um video nas redes sociais corroborando a narrativa proposta por Bolsonaro.
O conteudo alcangou mais de 100 milhdes de visualizagdes em 24 horas e, no dia 17
de janeiro, chegou a marca de 300 milhdes de visualizagbes, tornando-se o video mais
assistido no Brasil até aquela data. Além das figuras ja citadas, diversos
influenciadores digitais e usuarios comuns também compartilharam conteudos
reforcando o discurso difundido pela extrema-direita.

No dia 15/01, Fernando Haddad anunciou que a Receita revogaria a norma.
Tal medida foi interpretada de maneira quase unanime como uma derrota do governo

que, apesar da atuagcdo da maquina estatal e da imprensa tradicional na tentativa de

83Cesarino (2020) explora a estratégia da extrema-direita de reforgar dicotomias nas eleigdes de 2018.
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conter a onda de desinformagao, perdeu a disputa politica travada nas plataformas e
precisou recuar. Entre os apoiadores do governo, o episddio passou a ser interpretado
como uma materializagado da dificuldade da esquerda em disputar esses ambientes
digitais. Um dos apoiadores digitais do Governo Lula, o influenciador Omar
(@Omardeideias), publicou o seguinte comentario na plataforma X8
A esquerda nunca vai conseguir combater a direita nos ambientes digitais por
um simples motivo: falta diversidade. A direita coopta todos os agentes, de
todos os segmentos, de todos os nichos, de todos os assuntos. O
ecossistema digital da direita tem essa amplitude gigantesca pois conta com
milhares de influenciadores que falam o dia inteiro sobre motos, foguetes,
planetas, carros, jesus cristo, finangas, cultura pop, maquiagem, bem estar,
vida saudavel, vida ndo saudavel, alimentagao, amenidades, aleatoriedades,
futiidades; Porém, quando acionados, esses agentes, por mais
despolitizados que sejam, tem um poder de arregimentar milhdes de pessoas
que estao ali acompanhando no dia a dia, a politica no brasil é personalista,
nao tem jeito.
Ai tu olha pra esquerda, tem um ou outro que fica o dia inteiro numa punheta
ideolégica julgando quem tem titulos, conhecimentos, coeséo e leitura
suficiente pra poder fazer parte do clubismo e quem nao pode. Se vocé nao
seguir a risca o0 que um careca de barbicha pregou na Russia em 1910, ta
fora. Quem néo € isso, é react de react, s6 papo chato pra caralho. Quem
aguenta?
Esquece a disputa digital fio, a gente ndo vai ganhar deles aqui nunca.

(Transcrigédo da publicagéo do influenciador Omar, publicado na plataforma X
na data 15 de janeiro de 2025)

A fala do influenciador expressa descrenca com relacido a possibilidade de
a esquerda brasileira vencer as disputas politicas digitais, atribuindo o éxito da direita
justamente a capacidade de mobilizagao da rede de apoio digital que engloba diversos
campos de acao capazes de, quando necessario, forjarem um consenso politico,
como aconteceu no caso da atualizacdo normativa realizada pela Receita Federal.
Para ele, um dos problemas da esquerda, além da falta de uma multiplicidade de
atores que possam disputar cotidianamente esses espagos, principalmente em
momentos criticos, diz respeito a postura assumida por determinados setores
progressistas, que demonstrariam maior preocupagao com disputas abstratas e
ideoldgicas do que com a ampliagdo da sua capacidade comunicacional.

A interpretacédo feita pelo influenciador evidencia a importancia que as
redes de apoio possuem, principalmente em contextos eleitorais. Em 2018, a
candidatura de Haddad definitivamente ndo contava com uma estrutura semelhante.

Enquanto o bolsonarismo tomou as plataformas digitais através de uma engrenagem

84 publicagao na integra pode ser lida no seguinte link:
https://x.com/omardeideais/status/18795531400867350387s=61. Acesso em: 17 jan. 2025.
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comunicacional composta por influenciadores, politicos, artistas e usuarios comuns,
monopolizando o debate publico, a esquerda ainda atuava de forma muito organica,
0 que contribuiu para que perdesse espaco nesses ambientes. Mais do que um
episodio isolado, o caso evidencia a permanéncia de uma rede comunicacional ativa
e articulada, capaz de pautar o debate publico.

Foi diante dessa assimetria que setores da esquerda passaram a perceber
a necessidade de construir formas mais organizadas de atuagdo nas plataformas
digitais. As eleigbes de 2020 mostraram uma maior organizagdo da esquerda nesse
campo, e a campanha de Guilherme Boulos a prefeitura de Sao Paulo € um exemplo
disso. Com materiais mais adaptados a logica das plataformas, os conteudos
produzidos pelo candidato geravam certo entretenimento, circulagdo e engajamento,
fazendo com que ele frequentemente estivesse entre os assuntos mais comentados.

Um dos formatos que alcangou maior repercussao consistia em videos nos
quais Boulos conversava com pessoas que afirmavam nao votar nele. O roteiro
geralmente funcionava da seguinte maneira: enquanto o candidato permanecia
inicialmente escondido, um repdrter perguntava o porqué de tal pessoa nao votar no
Boulos. Quando a resposta vinha carregada de estigmas, como “porque ele é do MST
e o MST invade casas”, o candidato surgia e iniciava uma conversa, contextualizando
informacdes e confrontando percepgdes equivocadas.

Apesar de se tratar de um conteudo politico, os videos frequentemente
assumiam um tom humoristico e descontraido, o que contribuia para sua viralizagao
e recepcao favoravel nas plataformas. No entanto, conforme vem sendo discutido ao
longo deste capitulo, o conteudo, por si s, nao € suficiente para que a figura politica
ganhe adeséao digital. O candidato contou também com uma rede de apoio digital
grande, composta por militantes, usuarios comuns, artistas e outros politicos
responsaveis pela circulagdo coordenada desse material de campanha.

Assim, quatro anos depois da vitéria de Bolsonaro em 2018, o bolsonarismo
encontrou um cenario diferente daquele que existia anteriormente plataformas digitais.
Apesar de ainda se encontrar em desvantagem em relacdo a direita nesses
ambientes, o PT parece ter compreendido a necessidade de se reinventar digitalmente
e buscou construir, desde cedo, uma base comunicacional que serviu de apoio na
campanha em que Lula conquistou seu terceiro mandato presidencial. Principalmente
com o suporte do deputado federal André Janones, mas também com o apoio de

artistas, paginas de entretenimento, como a Choquei, e influenciadores digitais, houve
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ndao somente uma melhor capacidade de defesa do campo progressista nas
plataformas, mas também momentos de ofensiva capazes de pautar o debate publico
durante a disputa eleitoral de 2022.

A importancia atribuida a construgdo de uma rede digital mais consolidada
na esquerda pode ser observada, inclusive, nas eleicbes municipais de 2024, quando
surgiu um movimento voltado a eleicdo de comunicadores capazes de disputar espaco
com figuras da extrema-direita nas plataformas digitais. No dia 19 de agosto de 2024,
por exemplo, o influenciador Vinicios Betiol (@vinivios_betiol) publicou uma sequéncia
de posts apresentando alguns candidatos de diversas cidades do pais que estavam
concorrendo a vereanga e, caso eleitos, ajudariam no enfrentamento digital®.

Alguns desses candidatos eram: Pedro Rousseff (@p_rousseff), de Minas
Gerais; Luana Zarattini (@lunazarattini), de Sdo Paulo; Valnei Franga (@valneifils), de
Curitiba; Rodrigo Mondego (@rodrigomondego), do Rio de Janeiro; Detremura
(@detremura), de Rio Preto; e Kari Santos (@karissantos), de Recife. Todos eles
estavam concorrendo pelo Partido dos Trabalhadores e tinham caracteristicas
especificas relacionadas ao manejo das plataformas digitais. Naquele momento,
Pedro Rousseff e Detremura, por exemplo, possuiam mais de 107 mil e 500 mil
seguidores, respectivamente, na X. Ja Kari Santos, acumulava 154 mil seguidores no
TikTok.

O apelo feito por Vinicios Betiol buscava nao apenas fortalecer uma rede
comunicacional petista capaz de enfrentar figuras como Nikolas Ferreira, Gustavo
Gayer e Carlos Bolsonaro, mencionados pelo proprio Vinicios, mas também utilizar os
mandatos institucionais como forma de ampliar a projecao politica desses atores nas
plataformas digitais.

Em paralelo a organizagdo dessa rede comunicacional e ao melhor
entendimento sobre o funcionamento das plataformas digitais, também existe um
esforgo para a construgdo de um carisma digital de determinadas liderangas do
partido, sobretudo de Lula, que atualmente ocupa a presidéncia da Republica.

[...] se queremos compreender o que faz um politico, € por certo preciso
buscar saber qual é sua base eleitoral, sua origem social..., mas é preciso

ndo esquecer de pesquisar a posicdo que ele ocupa no microcosmo e que
explica uma boa parte do que ele faz. (Bourdieu, 2011)

8Tweet original disponivel em: https://x.com/vinicios_betiol/status/1825300557156024783. Acesso em:
19 ago. 2024.
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Com base no trecho anterior, escrito por Bourdieu, é possivel afirmar que
a forma como a esquerda brasileira, cuja maior figura politica € Lula, realiza o
enfrentamento nas redes sociais € também produto da maneira como esse campo se
constituiu dentro e fora do campo politico institucional. A dificuldade de adaptacao as
demandas das plataformas digitais relaciona-se, em grande medida, pelo fato de o PT
e de outros partidos da esquerda brasileira ndo terem se constituido enquanto
agremiagdes digitais. O bolsonarismo, ao contrario, possui nas plataformas digitais
um de seus principais alicerces e, apesar de ocupar siglas partidarias para disputar
os pleitos eleitorais (PSL e posteriormente PL), consolidou-se como uma € uma forga
profundamente conectada as plataformas digitais, sem vinculo partidario forte.

Por esse motivo, compreendendo a importancia de construir também
nesses espacos uma figura de autoridade e identificagao politica, diversos esforgos
vém sendo empreendidos em torno da imagem do presidente Lula. Um desses
mecanismos € a difusdo de memes, como os destacados abaixo, que surgiram
durante as campanhas eleitorais em 2022 e continuaram sendo amplamente

compartilhados mesmo apds o término do pleito.

Figura 31 — Memes do presidente Lula

L

Fonte: Autor desconhecido, imagens retiradas da plataforma X.
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A “memificacao” positiva da figura de uma lideranga € uma das estratégias
que podem ser utilizadas para a construgdo de uma imagem carismatica nas
plataformas digitais. Os memes foram fundamentais para a formagao da persona de
Jair Bolsonaro como um “‘mito” nesses ambientes, e as “mitadas” decorriam
justamente dessa linguagem mais direta e performatica adotada pelo ex-presidente,

como pode ser observado nas imagens abaixo.

Figura 32 - Memes de Jair Bolsonaro

< Tweet

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro

Grande dia! - =

Fonte: Autor desconhecido, imagens retiradas da plataforma X.

Enquanto parte da esquerda, durante o governo Bolsonaro, buscava
frequentemente estabelecer debates mais sérios ou racionalizados nas plataformas
digitais, era respondida através dos memes mencionados acima, que n&o
necessariamente apresentavam argumentos ou propunham um debate politico
aprofundado, mas eram suficientes para “mitar”, como afirmavam seus apoiadores,
sobre o0s adversarios.

Quando se fala em disputa politica na internet, € comum imaginar publica¢des
sérias voltadas ao debate de temas em evidéncia nas plataformas. Apesar de esse
cenario existir, ele representa apenas uma das inumeras formas através das quais as
as disputas politicas digitais podem ocorrer. Os memes também se consolidaram
como ferramentas relevantes nesse processo, sobretudo por sua linguagem simples,
humor e ampla capacidade de circulagcdo. Tomemos como exemplo um episodio que

ganhou notoriedade no X durante a terceira semana de julho de 2024.
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Figura 33 — Exemplo de memes envolvendo taxas e o ministro da Fazenda
Fernando Haddad

Fonte: Autoria desconhecida, imagens retiradas da plataforma X

Figura 34 — Memes envolvendo taxas e o ministro da Fazenda Fernando Haddad

Fonte: Autoria desconhecida, imagens retiradas da plataforma X

As imagens acima retratam alguns dos memes difundidos naquele periodo
e que deram origem a uma movimentagdo de grande repercussao, ultrapassando
inclusive os circulos tradicionais da direita e alcangando a adesao de usuarios da
esquerda. O movimento fazia alusdo a medidas econémicas aprovadas durante o

Governo Lula, como a taxagdo de compras acima de U$50,00 em plataformas de
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compras internacionais, como a Shein. A medida foi aprovada pelo Congresso
Nacional em 2024, contando com apoio tanto partidos da oposigdo quanto da base
governista.

Essa circulagdo de conteudos alimentava a narrativa de que o PT “taxa
pobres”, produzindo um imaginario desfavoravel a esquerda disputa politica digital.
Mesmo diante do consenso politico que viabilizou a aprovagdo da medida e de
pesquisas indicando redugéo da carga tributaria no Brasil durante o Governo Lula®,
a difusdo desses memes fortaleceu a narrativa sustentada pela extrema-direita de que
0 governo estaria aumentando impostos sobre as classes populares, o que, na pratica,
contraria o discurso historicamente defendido pelo Partido dos Trabalhadores.

Cada uma dessas movimentagdes possui objetivos especificos, que nao
necessariamente se traduzem diretamente em ganhos eleitorais imediatos, como os
votos. No caso da movimentagao realizada por setores da esquerda associando
Bolsonaro ao satanismo durante a campanha de 2022, um dos objetivos parecia ser
ampliar o engajamento em perfis progressistas e aumentar a circulagao de contas que
pudessem auxiliar disputas futuras. Nao se tratava, necessariamente, de convencer a
populacdo de que Bolsonaro era satanista, embora isso eventualmente pudesse
ocorrer. No caso dos memes relacionados as “taxas de Haddad”, a dindmica era é
diferente. Mais do que produzir engajamento, o objetivo parecia ser consolidar
narrativas capazes disputar o imaginario popular.

O que pode ser interessante de se observar, diante desses exemplos, é a
forma como a esquerda se posicionou nesses enfrentamentos ao longo dos anos. Em
2018, por exemplo, a ineficacia em combater noticias falsas ocorria em parte por uma
incompatibilidade linguistica. Na campanha eleitoral de 2022, esse cenario se
modificou ndo apenas em razdo de uma melhora na comunicacdo da campanha
petista nas redes, mas pela propria mudanca de postura, que saiu de uma posi¢ao
defensiva e passou a atuar de maneira mais propositiva nas disputas politicas digitais.

Nesse sentido, a comunicagao realizada pelo presidente Lula também vem
sendo gradualmente modificada com o intuito de humaniza-lo nas redes sociais e
propor uma interagcdo menos rigida com os usuarios. Esse esforgco péde ser visto

mesmo antes das elei¢des, com a divulgagéo de fotos mais intimas.

8%Reportagem do G1 sobre a carga tributaria  no  Brasil. Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/noticia/2025/01/07/no-10-ano-do-governo-lula-carga-tributaria-recua-
para-321percent-do-pib-em-2023-menor-nivel-em-tres-anos.ghtml. Acesso em: 15 jan. 2025.
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Figura 35 — Lula e Janja em uma praia no Ceara

Fonte: Ricardo Stuckert

Conforme mencionado anteriormente, a divulgagdo de imagens em
momentos privados foi amplamente explorada pela comunicacado de Jair Bolsonaro
ao longo dos anos. Fotografias sem camisa, tomando café da manha e em momentos
de lazer eram constantemente divulgadas e transformadas em pautas do debate
publico, ainda que produzissem reagdes negativas por parte da oposicéo, reagdes
que, muitas vezes, também contribuiam para ampliar seu engajamento nas
plataformas digitais. A imagem anterior, por exemplo, em que Lula e Janja aparecem
descansando em uma praia no Ceara, gerou ampla repercussao nas redes.

Além dos memes e de uma maior exposigao da vida privada, também vem
sendo trabalhada a comunicagdo verbal nesses ambientes, buscando tornar as
interagbes mais inteligiveis e relativamente mais informais, caracteristica tipica das
plataformas digitais. Apesar desse esfor¢co, quando comparado ao antecessor, o perfil
de Lula nas plataformas digitais preserva um carater “institucional”, tanto pela forma
de falar quanto pela maneira como se apresenta publicamente.

O que pode soar como uma critica negativa ndo deve ser entendido dessa

forma. Os anos de intensa mistura da vida publica com a privada promovidos por
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Bolsonaro, muitas vezes de forma embaragosa, como quando o entdo presidente
curtiu um comentario ofensivo a esposa do presidente da Franga, Emanuel Macron,
contribuiram para naturalizar determinadas praticas e reconfigurar as expectativas em
torno do comportamento politico digital. Essa experiéncia tende a produzir a
expectativa de que Lula adote postura semelhante a de Bolsonaro, que passa a ser
uma referéncia para parte dos usuarios.

Observa-se, assim, que embora exista um entendimento sobre a
necessidade de adaptagdo as plataformas digitais e as linguagens préprias desses
ambientes, Lula, o PT e a equipe n&o parecem nao pretender reproduzir integralmente
a postura adotada por Bolsonaro, preservando maior grau de institucionalidade nesse
manejo.

Como mencionado nas primeiras laudas do capitulo, o uso intenso das
plataformas digitais por Bolsonaro e a forma como isso era realizado frequentemente
levavam os cidadaos a acompanhar a politica brasileira como telespectadores de um
reality show ou uma série televisiva. Nao a toa, muitos dos acontecimentos politicos
eram comparados por usuarios a série House of Cards (2013-2018), produzida pela
Netflix.

Isso modificou significativamente a forma como a politica passou a ser
realizada no Brasil. Por esse motivo, observa-se o constante esforco dos
parlamentares para produzi conteudos que possam ser recortados € amplamente
difundidos por seus eleitores. O pronunciamento transfébico do deputado Nikolas
Ferreira, no Dia da Mulher de 2023, ocasidao em que ele utilizou uma peruca durante
a fala, € um exemplo disso. Se anteriormente as casas legislativas eram percebidas
prioritariamente como espacos de debate politico institucional, hoje também aparecem
como ambientes de produgéo de conteudo digital que, quando bem explorados, geram
retornos politicos significativos nas plataformas.

Um dos problemas encontrados pela esquerda para enfrentar essa
dinamica, é principalmente as limitagdes e condicionamentos impostos pelas proprias
plataformas digitais sobre o comportamento dos usuarios. Para obter maior destaque
nas disputas digitais, muitas vezes é necessario aderir a légica desses ambientes, o
que nem sempre contribui para o fortalecimento do debate publico ou da prépria
politica.

Se as plataformas digitais privilegiam conteudos que exacerbam emogoes,

estimulam panico moral ou favorecem a circulacdo de desinformacdo em niveis
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capazes de comprometer diferentes esferas da vida social, como a saude publica, por
exemplo, algumas questbes tornam-se inevitaveis: a esquerda deseja aderir
integralmente l6gica das plataformas? Para a esquerda brasileira, vale a pena adotar
esse tipo de postura para se sobressair nas disputas que ocorrem digitalmente? E
possivel disputar o espago das plataformas digitais sem corromper os proprios
principios?

A retérica do absurdo € uma arma crucial para conseguir a atengao
necessaria para se fazer sucesso plataformas digitais. Entendida pelo bolsonarismo
desde o principio, hoje também virou ferramenta de disputa pela esquerda, como

veremos nas paginas a seguir.
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6 O ENFRENTAMENTO DA ESQUERDA A HEGEMONIA BOLSONARISTA NAS
PLATAFORMAS DIGITAIS

Passados alguns anos das elei¢gdes de 2018, é possivel encontrar trabalhos
(Rocha, 2018; Gomes, 2020) que analisam como a esquerda brasileira encontrou
dificuldades para disputar as plataformas digitais naquele pleito, enquanto o
bolsonarismo conseguiu se consolidar de forma exitosa nas disputas politicas
travadas nesses ambientes, favorecendo, assim, a candidatura de Jair Bolsonaro.
Buscando evitar uma atuacao semelhante, em 2022 esse cenario foi diferente porque
a esquerda adotou uma postura distinta em relacdo ao pleito anterior, deixando de
atuar predominantemente de forma defensiva e passando a mobilizar, também,
estratégias propositivas.

Diante desse contexto, o presente capitulo analisa trés principais formas
de enfrentamento promovidas pela esquerda contra a hegemonia bolsonarista nas
plataformas digitais, tendo como recorte temporal principalmente o periodo eleitoral
de 2022. Primeiramente, destaca-se o enfrentamento juridico realizado por uma
equipe cuja tarefa era atuar junto a justica para tentar conter a difusdo de informacgdes
falsas e distorcidas nas plataformas digitais, que se constituiu um dos principais
bracos da campanha de Bolsonaro em 2018, buscando, assim, reduzir o peso que
esse tipo de conteudo exercia sobre a escolha dos eleitores.

Posteriormente, é analisada a mobilizacdo do carisma de Lula,
principalmente a partir do discurso, como uma forma de enfrentamento indireta,
menos agressiva, que em muitos momentos poderia até passar despercebida pelo
eleitor, mas que atuava, no ambiente de disputa politica digital, como um resgate das
simbologias lulistas relacionadas sobretudo aos primeiros governos do presidente,
configurando-se como um mote importante da campanha.

Por fim, analiso também o fenbmeno que ficou conhecido como guerrilha
digital, uma forma de enfrentamento mais direta e agressiva, tendo como principal
representante o deputado federal André Janones. Essa proposta de atuacao
incorporava praticas semelhantes as utilizadas pela extrema-direita, partindo da
compreensao de que esse tipo de estratégia s6 poderia ser enfrentada de igual para
igual.

A sequir, esses trés principais pontos serédo discutidos. Apesar de serem

tratados inicialmente de forma isolada, eles se entrelacam no decorrer de suas
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execugdes, fazendo com que, muitas vezes, unam-se para garantir uma atuagéo

politica mais eficaz, como sera visto a seguir.

6.1 O enfrentamento juridico-institucional

Em novembro de 2022, a jornalista Consuelo Dieguez publicou uma
reportagem na Revista Piaui intitulada “O QG lulista contra as fake news: as
estratégias da campanha de Lula para desmontar os ataques digitais bolsonaristas”.
A matéria descrevia as preocupacgdes de Cristiano Zanin ao assumir a assessoria
juridica da campanha do petista, diante da experiéncia observada em 2018, que
evidenciara a eficacia da atuagao digital bolsonarista.

O texto narra que os desafios que se apresentavam eram muitos: iam
desde o combate as noticias falsas até a tentativa de contencéo do panico moral que
circulava nas plataformas digitais, além de lidar com a insistente vinculagcédo de Lula a
corrupgéao e a prisdo. Diante disso, entendendo que apenas o conhecimento juridico
nao seria suficiente, Zanin buscou auxilio de Marcos Carvalho, especialista em
marketing digital que havia trabalhado com Bolsonaro na elei¢gdo anterior.

Figura 36 — Foto do QG contra as fakes news na campanha de Lula em 2022

Fonte: Revista Piaui
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Assim, o enfrentamento juridico proposto pela campanha petista em 2022
funcionou nos bastidores das disputas politicas ocorridas no pleito, especificamente
em uma sala de um prédio no bairro Jardins, em Sao Paulo, que a jornalista Consuelo
Dieguez apelidou de “quartel-general petista contra fake news”, ilustrado na imagem
anterior. Sem grande exposicdo na imprensa ou entre os proprios eleitores, as
estratégias e o trabalho realizado pela equipe juridica reverberaram diretamente na
contengédo de conteudos e narrativas que poderiam prejudicar o representante da
esquerda.

Essa eficacia decorreu da combinacao entre o monitoramento e analise dos
dados difundidos nas redes, realizada pela equipe de Marcos, e a celeridade da
equipe juridica, encabegada por Zanin, que acionava o Tribunal Superior Eleitoral.
Segundo a matéria, a sala possuia cerca de 50 monitores responsaveis por
acompanhar, em tempo real, a movimentacéo nas plataformas digitais.

A estratégia de enfrentamento contou, também, com a atuagado do TSE, a
época presidido pelo ministro Alexandre de Moraes, que assumiu uma postura de
maior enfrentamento a desinformacédo durante o periodo eleitoral, buscando conter
conteudos considerados falsos ou distorcidos que circulavam nas plataformas digitais
e poderiam interferir no processo eleitoral.

Por esse motivo, muitas das a¢des das equipes de campanha rapidamente
obtinham respostas da justica eleitoral, o que para a campanha lulista foi considerado
benéfico. Através das determinagdes de retiradas de publicagbes, conseguiu-se
diminuir o impacto da difusdo de pronunciamentos e conteudos da campanha
adversaria constituidos por informagdes falsas ou distorcidas, que atingiam
diretamente a campanha petista.

Entre os punidos pela decisdo do TSE, estavam perfis como os de:

Carlos, Eduardo e Flavio Bolsonaro, filhos do presidente; Kim Paim, youtuber
bolsonarista; Nikolas Ferreira, vereador por Belo Horizonte e deputado federal
eleito; Alexandre Ramagem, diretor-geral da Agéncia Brasileira de Inteligéncia
(Abin) e candidato a deputado federal; o influenciador Leandro Ruschel; o
youtuber Bernardo Kiister; o jornal Gazeta do Povo; Filipe Martins, assessor

internacional do presidente; Terra Brasil Noticias; o perfil @Patriotas; as
deputadas Carla Zambelli e Bia Kicis (Dieguez, 2022)

Juntas, essas pessoas integravam a rede de apoio digital que promovia
Bolsonaro nas plataformas digitais, como foi demonstrado nos capitulos anteriores. O

enfrentamento juridico buscava, nesse caso, desarticular parte do nucleo que exercia
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influéncia sobre milhdes de usuarios nesses ambientes. Uma das medidas adotadas
foi a desmonetizacdo de contas e canais das figuras apontadas anteriormente,
estratégia que buscava desestimular a difusdo de conteudos considerados falsos ou
enganosos. Além disso, quando as determinagdes de retiradas ndo eram respeitadas,
existia a possibilidade de concess&o de direitos de resposta, obrigando figuras
publicas a ceder espago em suas plataformas para a manifestagcao da campanha de

Lula acerca das infragdes eleitorais cometidas.

Figura 37 - Bolsonaro associa Lula e Partido dos Trabalhadores ao grupo criminoso
PCC

@ Jair M. Bolsonaro &
\ ' @jairbolsonaro

<>
- Em 2018, o apontado de Lula venceu disparado nos
presidios; Em 2019, um lider do #CC reclamou de
nossa postura para com o grupo e disse que com o Pkt
o dialogo era bem melhor. Nao sou eu, mas o proprio

crime organizado que demonstra té-lo como aliado e a
mim como inimigo.

1:20 PM - 20 de jul de 2022 - Twitter for iPhone

Fonte: Plataforma X, conta @jairbolsonaro

Foi o que ocorreu com Jair Bolsonaro, responsabilizado por associar a
campanha petista ao grupo criminoso PCC na plataforma X, ainda que a publicagéo
tenha sido realizada em periodo anterior ao inicio oficial das campanhas eleitorais. A
imagem anterior ilustra um tipo de ataque recorrente antes e durante o periodo
eleitoral. Bolsonaro associava Lula e o Partido dos Trabalhadores a grupos criminosos
a partir de uma estratégia discursiva que reproduzia a ideia, bastante difundida pelo
senso comum, de que a esquerda defende bandidos e contribui para o0 aumento da
criminalidade no pais.

A defesa de Lula entendeu que essas publicacdes, além de atacarem
diretamente a honra do ofendido, atrapalhavam também o processo eleitoral ao
difundirem informacdes consideradas desinformativas e potencialmente capazes de

interferir no processo de escolha do voto do eleitor. Por esse motivo, o Tribunal
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Superior Eleitoral acolheu o pedido feito pela equipe juridica da campanha petista,
concedendo direito de resposta na conta de Jair Bolsonaro na plataforma X&',

O impacto dessa medida foi apontado pela jornalista Consuelo Dieguez na
reportagem sobre o QG, ao demonstrar que as publicagdes dos perfis citados
anteriormente, associando o Partido dos Trabalhadores ao PCC e a morte de Celso
Daniel cairam de 434 publicagdes em julho para 34 em outubro. Em 2018, sem um
aparato semelhante, muitas noticias falsas circularam livremente pelas plataformas
digitais, afetando diretamente o acesso dos eleitores a informagé&o e contribuindo para
a constituicdo de um ambiente informacional marcado pela circulagcdo de conteudos
falsos, distorcidos e desinformativos. Assim, transparéncia do processo eleitoral ficou
nitidamente comprometida naquele contexto.

A estratégia adotada em 2022, apesar de ser alicercada em um aparato
juridico e burocratico, reverberou diretamente no campo das disputas politicas nas
plataformas digitais. As sangdes aplicadas intimidaram a difusdo deliberada de
noticias fraudulentas por figuras publicas e, ainda que ndo tenham coibido essas
agdes por completo, diminuiram seu impacto se comparado ao cenario de 2018. Essa
atuacdo, em muitos momentos, funcionou como uma forma de frear os ataques
realizados pela extrema-direita, “neutralizando” o ambiente das plataformas digitais e,
consequentemente reduzindo a assimetria existente nesses espagos, o que na pratica
criou condicbes mais favoraveis tanto para guerrilha digital quanto para o

enfrentamento discursivo realizado nesses espagos, como sera discutido a seguir.

6.2 O enfrentamento discursivo

Ao longo do texto foram demonstradas as estratégias adotadas pelo
bolsonarismo, evidenciando, assim, o vasto repertério de recursos capazes de lhe
garantir certa vantagem nas disputas politicas nas plataformas digitais, principalmente
no campo comunicacional. A esquerda brasileira, representada nesta tese pelo
Partido dos Trabalhadores, buscou realizar um enfrentamento mais pratico, como foi
discutido no tépico anterior, mas também atuou de forma energética a partir do campo

discursivo, evocando principalmente simbologias relacionadas ao lulismo.

8A agdo impetrada pela defesa de Lula esta disponivel na integra em:
https://static.poder360.com.br/2022/10/Pedido-direito-de-resposta-Lula.pdf. Acesso em: 23 jan. 2025.
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André Singer inicia o livro Os sentidos do lulismo: reforma gradual e pacto
conservador (2012) nomeando o lulismo como um fendmeno marcado pela
contradi¢ao, constituido pelo combate a pobreza e pela ativagao do mercado interno
sem confrontar diretamente os interesses do capitalismo. Seria, também, fruto de uma
relagao oriunda do encontro de uma lideranga com a fragédo mais pobre da sociedade,
o subproletariado que, beneficiada pelas politicas publicas promovidas no primeiro
governo Lula, retribuiu com apoio eleitoral fervoroso nos pleitos seguintes.

Assim, o lulismo se tornou um fenédmeno politico que ultrapassa a figura de
Lula e o poder de mobilizagao do Partido dos Trabalhadores, sendo articulado também
por outros agentes do campo politico, como foi visto na primeira eleicdo de Dilma
Rousseff, que se valeu de elementos lulistas para angariar o capital social e politico
necessario para a sua vitéria. Lopes (2019, p. 153) demonstra que a construgao da
imagem de Dilma, enquanto candidata da continuidade, girou em torno, entre outros
fatores, da “ampliacdo da visibilidade de sua atuagao técnica e gerencial associada
as realizagdes do governo Lula”, sendo apresentada, em varios momentos, como a
mae do PAC?88,

Além de Dilma, ao longo dos anos outras figuras do campo politico também
buscaram se atrelar ao lulismo, por se tratar de um fenébmeno com “poder atribuido
aqueles que obtiveram reconhecimento suficiente para ter condicdo de impor o
reconhecimento”. (Bourdieu, 1987, p. 164). No entanto, € preciso demarcar que o
capital simbdlico ndo ¢é estético, estando sempre em disputa pelos agentes do campo
politico. Mesmo em periodos de alta na popularidade de Lula, Singer (2012)
demonstra que o projeto politico petista ndo era hegemaonico; ao contrario, em paralelo
ao grande apoio das classes sociais mais baixas, houve um afastamento da classe
média brasileira que, principalmente apds o escandalo do mensaldo, demarcou certa
polarizagao social e politica, inicialmente através do apoio ao PSDB.

Essa polarizagdo se intensificou com o bolsonarismo, sobretudo apds a
emergéncia da crise do lulismo, analisada por Singer (2018) entre o periodo de 2011
e 2016 e caracterizada pelo autor principalmente pela instabilidade econémica que
passou a atingir o pais em 2014, pelo desequilibrio politico desencadeado pela Lava

Jato e consolidado apds o impeachment da presidenta Dilma Rousseff, bem como

80 Programa de Aceleragéo do Crescimento (PAC) foi langado durante o segundo mandato de Lula e
englobava uma série de politicas econdmicas voltadas a acelera¢ao do crescimento econémico do pais
nos anos seguintes.
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pelo surgimento e fortalecimento de movimentos conservadores que tomaram as ruas
e 0s ambientes digitais nos anos seguintes. Acrescento, ainda, a condenagao e a
prisdo de Lula como acontecimentos marcantes dessa conjuntura.

Essa mudancga de conjuntura indica, entre outras nuances, uma oscilagao
negativa no capital social e politico n&o sé de Lula e outras figuras do PT, mas também
do proprio lulismo, que passou a ter seus simbolos disputados por uma retorica
negativa empreendida pela extrema-direita. Esta, por sua vez, tendo Bolsonaro como
sua principal lideranga, protagonizou disputas no campo politico e obteve ganhos
consideraveis em termos de capital politico, elegendo, além do chefe do executivo,
uma forte bancada para o Congresso Nacional em 2018.

A reorganizacdo da extrema-direita brasileira, principalmente nas
plataformas digitais, foi responsavel por reformular o debate publico a partir do uso de
narrativas e da criagdo de imaginarios, capazes de “satanizar” a imagem do Partido
dos Trabalhadores, como demonstra Gomes (2020). Tentando reverter esse cenario,
surgem as estratégias discursivas elaboradas principalmente pela figura de Lula, a
exemplo da metéafora da picanha.

A metafora da picanha tornou-se um marco para a campanha lulista de
2022. Com o agravo do cenario pandémico do Brasil, a crise sanitaria se tornou,
também, uma crise social. Uma reportagem exibida pelo programa Fantastico®, da
Rede Globo, chamou atengdo ao ilustrar a situagao de inseguranga alimentar vivida
no pais: pessoas se aglomeravam em agougues em busca de 0ssos para se alimentar.

Foi nesse contexto, em que parte significativa da populagéo brasileira vivia
em situagao de inseguranga alimentar, que ocorreu a disputa eleitoral de 2022. Uma
fala de Lula, em especifico, ganhou destaque nesse periodo: “o povo vai voltar a
comer picanha”, afirmou o candidato em diversas ocasides daquele pleito. Ao dizer
que “o povo vai voltar a comer picanha”, Lula ndo se referia apenas ao ato da
alimentacgéao, no sentido literal da frase, ele evocava significantes que faziam com que
os eleitores retornassem a memoria de prosperidade econdémica e ascensao social

associada aos governos anteriores, periodo em que sua aprovagao chegou a quase

8A reportagem pode ser assistida no portal de noticias G1 por meio do link:
https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2021/07/25/fila-para-conseguir-doacao-de-ossos-e-flagrante-
da-luta-de-familias-brasileiras-contra-a-fome.ghtml. Acesso em: 16 jan. 2025.
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80%. O candidato realizava, assim, um aceno a parcela da populagéo que fez do
lulismo um fendbmeno politico de grande alcance no Brasil.

Analisando essa conjuntura a partir uma interpretacéo bourdieusiana, as
estratégias discursivas podem ser compreendidas como uma tentativa de influenciar
a percepgao e avaliacdo que o outro esta fazendo sobre determinada realidade. O
intuito, assim, parece ser produzir reconhecimento, legitimidade e consagracéo para
o enunciador. Nesse sentido, a metafora da picanha também pode ser entendida
como uma tentativa de retomar a percepcédo de que os Governos de Lula e do PT
foram positivos para o pais, capazes de promover melhorias sociais sem provocar
instabilidade politica, econdmica e social, aspecto central da interpretagcao formulada
por Singer (2012) sobre o lulismo.

E importante ressaltar, também, que parte do éxito dessa estratégia
discursiva esta intimamente associada ao enunciador. Lula se configura como um
sujeito autorizado e reconhecido dentro do campo politico, alguém detentor de capital
simbdlico relevante e que ocupa um lugar de prestigio e lideranga nacional, apesar
dos desgastes sofridos nos ultimos anos, sobretudo apds a prisdo. Bourdieu (2022)
demonstra que a eficacia do discurso esta ligada ao reconhecimento social e ao capital
portado pelo agente enunciador.

Isso evidencia a importancia de se analisar historicamente os fenémenos
em questdo. Um discurso promovido por Lula em 2009, no auge de sua popularidade,
tende a ser reconhecido de maneira distinta em 2022. Da mesma forma, a utilizacao
de simbologias lulistas na campanha de Dilma, em 2010, produziu efeitos diferentes
daqueles observados na campanha de Fernando Haddad, em 2018. Em outras
palavras, nenhum discurso é estatico a ponto de gerar os mesmos efeitos, sobretudo
quando enunciado por sujeitos diferentes e situados em distintas posi¢des histéricas.

O discurso aparece, assim, como uma ferramenta importante nas disputas
que ocorrem nas plataformas digitais. A extrema-direita reforgca suas estratégias
discursivas a partir do fortalecimento de novos canais de comunicagédo, como o Brasil
Paralelo; dos lagos com as igrejas e forcas militares; e do manejo das plataformas
digitais, enquanto a esquerda realiza seu contraponto discursivo principalmente ao
evocar as politicas publicas implementadas e ampliadas nos governos Lula, atrelando
seu discurso ao carisma e ao capital politico de seu lider.

Assim, no decorrer do periodo eleitoral de 2022, uma das estratégias da

esquerda foi personificar o embate politico, direcionando-o a favor de Lula e contra
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Bolsonaro, o que fazia com que, em alguns momentos, uma disputa aparecesse
menos como um conflito entre projetos politicos e mais como um embate entre duas
figuras centrais da politica contemporéanea. Apesar de a campanha de Bolsonaro ter
como grande alicerce o antipetismo, as criticas realizadas eram descentralizadas da
figura de Lula, embora ele permanecesse como um alvo importante delas. Criticavam-
se também o partido, integrantes do PT, como Dilma Rousseff e Gleisi Hoffmann,
acdes associadas ao partido, como a defesa e o incentivo a Lei Rouanet, e até
apoiadores da campanha petista, como Caetano Veloso e Felipe Neto. Em
contraponto, as criticas petistas concentravam-se majoritariamente na figura de
Bolsonaro, inclusive nos ataques orquestrados pela guerrilha digital proposta por
André Janones, que sera analisada no proximo topico.

Essa estratégia era arriscada pois, a0 mesmo tempo em que mobilizava a
forga do carisma de Lula, também precisava lidar com elevada rejeicao ao candidato,
evidenciada pelo resultado apertado da eleicao presidencial de 2022. Bolsonaro e
Lula, enquanto lideres politicos que protagonizaram aquele pleito, encarnavam a
figura de porta-voz autorizado (Bourdieu, 2022), conseguindo fazer com que seus
discursos atuassem nao apenas sobre a percep¢édo dos demais agentes sociais,
sobretudo nas suas bases eleitorais, mas também sobre praticas e simbolos
concretos relacionados a disputa politica. Um exemplo disso foram as toalhas
estampadas com a imagem dos dois candidatos, espalhadas por semaforos e casas
em diferentes regides do pais, materializando a polarizagéo politica daquele momento.

Em uma sociedade profundamente polarizada, os discursos de Bolsonaro
e de Lula eram reconhecidos dentro de seus respectivos redutos politicos, mas nao
para a integralidade da sociedade. Isso ocorria porque, como Bourdieu (2022)
destaca, a eficacia do discurso esta intimamente ligada ao “poder” de pronuncia,
associado tanto ao sujeito que enuncia quanto as instituicbes que autorizam a fala.
Assim, apesar da militdncia bolsonarista reconhecer o discurso de Bolsonaro como
legitimo, a exemplo da conexdo que ele fazia entre o PT e o PCC, algumas
instituicdes, como o Tribunal Superior Eleitoral, barravam determinadas falas,
classificando-as como falsas ou prejudiciais ao processo democratico. Essa atuagao
institucional contribuia para limitar o reconhecimento e a legitimidade de tais discursos
fora da sua base de apoio.

Algo semelhante ocorria com Lula, que, apesar de ser reconhecido como

um lider legitimo por parte da populagdo, ndo possuia 0 mesmo reconhecimento
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dentro do polo bolsonarista. Nesse cenario polarizado, grande parte das estratégias
discursivas implementadas eram direcionadas as suas bases, utilizadas como
mecanismos de reforgo da coesao social de seu préprio grupo.

Rodrigo Nunes (2022, p. 73) afirma que “a direita entendeu melhor como
funciona as redes sociais” e que, dessa forma, foi quem “organizou o discurso politico
em seus moldes, forcando, assim, a esquerda a se adaptar a eles” (Nunes, 2022, p.
112). Miguel (2018) aponta algo semelhante, ao discutir uma redefinicido em termos
do debate publico contemporaneo. A extrema-direita compreendeu que poderia utilizar
as plataformas digitais para monopolizar e direcionar o debate politico, fazendo com
que, muitas vezes, as midias tradicionais, ao criticarem ou desmentirem conteudos
difundidos nesses espacgos, acabassem funcionando também como vetores de
amplificacéo dessas narrativas. (Empoli, 2022).

Percebe-se, entdo, que uma das principais formas de organizacgéo politica
digital da extrema-direita se deu em torno da reorganizagéo do discurso e do debate
politico. Essa atuacgéo foi tdo contundente que as narrativas elaboradas pela extrema-
direita passaram a adquirir aparéncia legitima e de confianga, sobretudo para aqueles
inseridos na bolha comunicacional bolsonarista. Um exemplo disso € apresentado por
Gomes (2020), ao demonstrar como o antipetismo elaborou um discurso tao eficaz
nas plataformas digitais que, para os mecanismos de busca, o PT se tornou o partido
“‘dono da corrupgao”.

Dessa maneira, na seara discursiva, a campanha petista em 2022
enfrentava o desafio de disputar narrativas que se atualizavam constantemente ao
longo da corrida eleitoral, ao mesmo tempo que buscava elaborar estratégias
discursivas capazes de ultrapassar a bolha dos simpatizantes petistas e atingir os
eleitores indecisos. A execugéo dessas ag¢des contou com o apoio da equipe juridica,
responsavel principalmente por tentar conter a circulagdo de noticias falsas, e da
guerrilha digital, que realizava um contraponto direto a essas praticas, como sera
discutido a sequir.

Portanto, fica evidente a importancia do discurso, através da metafora da
picanha, como estratégia de enfrentamento politico na seara digital e fora dela. Ao
dizer que o povo voltaria a comer picanha, a fala de Lula n&o realiza apenas uma
promessa literal; ele evocava simbologias capazes de mobilizar sentimentos ligados
a esperanga, prosperidade e expectativa melhoria de vida associados aos seus

governos anteriores. Em suas falas, construia-se simbolicamente uma oposigao entre
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um passado de prosperidade atribuido aos governos petistas e um presente marcado
pela crise social associada ao governo Bolsonaro.

Assim, a estratégia discursiva de Lula possuia viés negativo e positivo:
negativo ao associar o bolsonarismo a elementos como a ma gestdo da pandemia,
corte de verbas nas universidades e a insegurancga alimentar; e positivo ao reforgar os
feitos atribuidos aos governos petistas, evocando a ideia de que o Brasil vivenciara
maior prosperidade e ascensao social durante os mandatos anteriores de Lula.

Entendendo que parte do éxito desse discurso esta atrelado ao capital
social e politico de Lula, retoma-se uma problematica importante para a esquerda: a
necessidade de elaborar um aparato discursivo capaz de disputar as plataformas
digitais sem depender integralmente da figura do lider petista. Para isso, Cesarino
(2024) sugere que a esquerda deve passar a competir em “camadas de
recrutamento”, fomentando:

uma diversidade de comunicadores capazes de se contrapor ao movimento
pelo qual a extrema direita instila desconfianga nos pilares do Estado

democratico de direito de formas sutis e indiretas que escapam aos controles
da justica e da moderacgéao das plataformas. (Cesarino:2024, p.229-230)

A autora complementa afirmando que:

Atuar nessa camada de recrutamento significa competir pela adeséo
daqueles que nao se encontram nem na orbita de influéncia do centro
progressista e democratico, nem ja arrebatados pelo extremismo de modo
irreversivel. (Cesarino, 2024, p. 229)

Nos trechos anteriores, Cesarino (2024) faz aluséo a diversidade discursiva
presente na extrema-direita, que possuia narrativas consolidados acerca dos mais
diversos assuntos (seguranga publica, corrupgao, género, religido, aborto etc.),
enquanto a esquerda concentrava parte significativa de sua energia em resgatar as
benfeitorias dos governos anteriores Lula. Naquele contexto, essa estratégia mostrou-
se eficaz, porém, pensando a longo prazo, apresenta limites importantes, sobretudo
porque a figura de Lula ndo estara permanentemente disponivel para reivindicar seu
capital social e politico junto ao eleitorado.

Assim, para enfrentar a extrema-direita nesse campo, além de consagrar
discursos que favorecam a esquerda, também €& necessario forjar liderangas que
tenham a autoridade para enuncia-los e fomentar uma rede de comunicagéo capaz
de difundir narrativas para além de suas bases tradicionais, atingindo as camadas de

recrutamento e ampliando, assim, seu alcance politico.
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6.3 Guerrilha digital

Em setembro de 2022, em meio ao turbilhdo de publicagbes que emergiam
nas plataformas digitais, diversas matérias jornalisticas passaram a tratar dos
desdobramentos da guerrilha que ocupava esses ambientes durante o periodo
eleitoral, apresentando-a, inclusive, como uma novidade politica decorrente das
transformagdes tecnoldgicas recentes. Mas seria esse fendbmeno realmente mesmo
tdo novo assim?

Pensemos sobre isso a partir da pesquisa realizada por Gongalves (2012),
que enfatiza o quanto as campanhas eleitorais sdo responsaveis por modificar o
cotidiano dos lugares, tanto em sua dimensdo mais estrutural, a exemplo das
bandeiras espalhadas pelas cidades, quanto nas proprias relagdes sociais, que, em
alguns casos, passam a ser marcadas pelo conflito. A autora trabalha com énfase nos
agenciadores de voto, responsaveis por dar uma maior visibilidade as campanhas ao
‘promover a candidatura nos bairros, fazer visitas domiciliares, conversar com os
eleitores, arregimentar pessoas para os comicios, carreatas, caminhadas, conseguir
apoio e adesao dos eleitores indecisos” (Gongalves, 2012, p. 79).

Estes dividiam-se entre os trabalhadores voluntarios e os remunerados,
desempenhando atividades semelhantes, embora houvesse distingcdes na forma de
participagdo®. No decorrer da campanha eleitoral analisada pela pesquisadora,
ocorreram diversos embates, alguns mais diretos e outros menos; alguns entre os
préprios agenciadores®! e outros entre as campanhas que estes representavam. Tais
conflitos, no entanto, sdo inerentes a propria disputa politica e podem ser observados
em momentos historicos.

Dentro da questao sobre embates e disputas politicas, um ponto importante
elucidado por Gongalves (2012) é o uso recorrente de termos e nomenclaturas de
conotagao militar e bélica nos discursos politicos, sendo comum encontrar integrantes

de campanhas “afirmando que a eleicdo € uma guerra.” (Gongalves, 2012, p. 129).

®Uma diferenga evidenciada por Gongalves (2012) diz respeito & questdo do tempo de trabalho. Os
trabalhadores remunerados possuiam uma carga horaria a ser cumprida para receber seus
pagamentos, enquanto os voluntarios atuavam de forma mais flexivel, geralmente em momentos de
folga. Para estes, tratava-se de uma atividade secundaria.

9Existiam alguns embates entre os agenciadores voluntarios e os remunerados. Os primeiros, por
exemplo, questionavam o senso critico e politico dos segundos, em razéo do carater remunerado de
sua atuagdo na campanha.
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Examinemos, a seguir, o texto de um panfleto da campanha politica de Inacio Arruda,

candidato a prefeito de Fortaleza em 2000, anexado pela autora:

Salve combatentes da ética na politica. Salve guerreiras e guerreiros
conspiradores do bem. Somos vitoriosos por termos apoiado até o fim, com
paixao e determinagéo, as candidaturas de Inacio e Bruno para a prefeitura
de Fortaleza. N6s, milhares de familias, estivemos no front da alegria, da
liberdade, do grito unissono por uma Fortaleza de todos. Aos milhares
compramos nossos uniformes de campanha: camisetas, bottons, bonés e
bandeiras e, na medida do possivel, os repassarmos para quem nao podia
comprar. Fizemos, a duras penas e com sacrificio pessoal, a batalha do 01
real de muitos contra os milhées de poucos que apoiaram o outro candidato.
Fomos a luta sem dar crédito as pesquisas fraudadas. Nos animamos ainda
mais quando o Governador do Estado apoiou, por baixo dos panos, a
candidatura da adversaria. Nos mantivemos firmes quando nos foi negado
apoio por pretensos progressistas e falsos esquerdistas, cuja omissdo s6
beneficiou o candidato apoiado por seita religiosa mercantilista e uma minoria
de empresarios que enriqueceram “milagrosamente”. Enfrentamos com
destemor os lobos com pele de ovelha, mansinhos na aparéncia e violentos
na esséncia, a ponto de agredir e mesmo atropelar, propositalmente jovens e
adultos, como Tania Serra Azul, internada com hematoma na cabecga,
escoriagdes e suspeita de luxacdo na vértebra cervical. Perdemos a dura
batalha das urnas, mas combatemos o bom combate e fomos campedes
de dignidade, honradez, justeza e verdade de nossas propostas. Estas
bandeiras nos orgulhamos de sempre té-las em nossas méaos. Nas maos de
nossos adversarios politicos estavam empunhadas bandeiras maculadas
pelo aproveitamento ilicito da maquina administrativa, enxovalhadas pela
agressao fisica aos nossos combatentes, conspurcada por atitudes
ideologicamente facistéide de demonizacdo grosseira de nosso candidato.
Que nossas bandeiras continuem a tremular nas ruas € em nossos coragoes,
pois sentimos muito orgulho delas. Que o despertar de consciéncias no duro
plantio do embate eleitoral desabroche em breve e possamos colher, em
futuro préximo, o fruto de uma sociedade mais justa, humana e de paz.
Salve guerreiros e guerreias de luz. (Gongalves, 2012, p. 130-131, grifos
da autora)

O panfleto acima foi divulgado apds o segundo turno das elei¢ées de 2000
em Fortaleza. Como é possivel observar, o texto €& atravessado por referéncias
militares e bélicas. O que o trabalho de Gongalves (2012) demonstra, portanto, é que
associar a disputa eleitoral a uma “batalha” ou “guerra” a ser vencida nao constitui
uma novidade; ao contrario, trata-se de estratégia historicamente usada para
arregimentar um maior empenho dos trabalhadores, voluntarios ou nao, durante o
periodo eleitoral.

O que se apresenta como novidade na atualidade sdo o ambiente, a
velocidade e o alcance em que essas disputas ocorrem. Antes, um militante que
quisesse fazer um “bom combate” provavelmente passaria em um comité, pegaria
materiais de campanha e realizaria uma divulgacdo de seu candidato, a partir da
tentativa de convencimento de outras pessoas. Também poderia participar de eventos

como passeatas, carreatas, comicios e bandeiragos, amplamente investigados pela
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Antropologia da Politica®. Hoje, um militante pode atuar digitalmente por meio do
convencimento de parentes, de divulgacdo de materiais de campanhas e, sobretudo,
do ataque direto ao adversario nas plataformas digitais. Além de um novo espago de
disputa politica, existe também a possibilidade de os conteudos produzidos pelas
campanhas atingirem um maior numero de pessoas em um menor intervalo de tempo.

Tomemos como exemplo os panfletos. Os chamados “santinhos” foram
uma marca importante das campanhas politicas realizadas no final do século XX e
inicio do século XXI. Se um agenciador de voto distribuia, em média, dez panfletos
por minuto, em meia hora ele teria entregado trezentos. Hoje, a depender do perfil e
do alcance do usuario, figuras publicas com grande engajamento, como o youtuber
Felipe Neto, conseguem fazer uma mensagem chegar a milhares de pessoas nesse
mesmo intervalo de tempo por meio das plataformas digitais.

Nesse contexto, & possivel afirmar que a guerrilha digital constitui,
sobretudo, uma disputa por visibilidade e adesao nas redes sociais. Na década de
1990, quando uma bandeira era colocada na rua, um muro pintado ou um santinho
distribuido a um eleitor, esses esforgos configuravam estratégias para fazer com que
aquela campanha ocupasse as ruas, bairros e cidades. Eram formas de fazer com
que aquela candidatura fosse vista. A visibilidade era e continua sendo um ponto
central para a politica.

No ambiente digital, em que os algoritmos desempenham papel
fundamental no direcionamento do que vemos e compartilhamos, criar conteudo nao
é suficiente para garantir alcance. E necesséaria também a disseminacéo estratégica
da informagao produzida para que ela chegue ao maior numero de pessoas. No
entanto, nessa arquitetura das plataformas digitais, marcada pela formagéao de bolhas
informacionais, nem sempre as mensagens alcangam publicos externos ao grupo
politico que as compartilha. Em muitos casos, ocorre justamente o contrario.

Com a formagédo dessas bolhas, os algoritmos tendem a direcionar
conteudos alinhados as preferéncias individuais dos usuarios, privilegiando aquilo que
desperta sua atengdo e aumenta sua permanéncia nas plataformas digitais. Dessa

forma, individuos passam a consumir conteudos cada vez mais compativeis com seus

920 trabalho realizado por Barreira (1998) descreve de maneira bastante elucidativa o funcionamento
dessas atividades de campanha durante a década de 1990.
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préprios posicionamentos, o que reduz as chances de contato com perspectivas
diferentes.®?

Assim, além do objetivo de obter visibilidade e adeséo para determinada
narrativa ou posigao politica, a guerrilha digital surge também como uma tentativa de
furar essas bolhas e fazer com que os conteudos produzidos obtenham um maior
alcance e engajamento do que os conteudos adversarios. No campo politico, essa
I6gica de disputa por centralidade ndo € nova, mas foi amplificada pela propria l6gica
das plataformas digitais. A guerrilha digital pode ser compreendida, portanto, como
uma pratica voltada a conquista de Vvisibilidade, adesdo e circulagdo para
determinadas narrativas, ideologias e posi¢coes politicas dentro e fora das préprias
bolhas comunicacionais. Integrar essa disputa tornou-se, assim, uma das estratégias
de enfrentamento adotadas pela esquerda na campanha de 2022.

A visibilidade dentro da bolha politica é importante para manter a coesao
do grupo. Cesarino (2020) nos mostra a existéncia de uma rede de compartilhamento
de conteudo no WhatsApp que ndo possuem necessariamente o objetivo de converter
eleitores adversarios, mas retroalimentar uma cadeia de informacgao responsavel por
manter as bases politicas coesas. Ja a visibilidade para além das bolhas ocorre para
que determinados conteudos alcancem pessoas que possam aderir a ideia promovida,
inclusive através dos préprios opositores.

Um exemplo claro disso foram as inumeras ocasides em que pessoas
influentes de esquerda engajaram criticamente conteudos bolsonaristas, contribuindo
involuntariamente para sua disseminag¢ao e ampliando sua notoriedade dentro e fora
da bolha da extrema-direita. Empoli (2022) auxilia a perceber que a guerrilha digital &,
também, uma disputa de narrativas, em que muitas vezes uma realidade paralela é
construida e questdes antes tomadas como consenso ganham novos significados.

Fazer com que determinada discussao seja comentada pela maior
quantidade de pessoas dialoga com aquilo que as Analises de Redes Sociais (ARS)
chamam centralidade: quanto mais central um agente € para o debate, maior tende a
ser seu poder em termos de visibilidade (Marteleto, 2001). Nas plataformas digitais,
entretanto, ndo sdo apenas individuos que podem assumir centralidade, mas também
narrativas especificas, capazes de fortalecer ou enfraquecer determinados atores

politicos a depender do seu conteudo.

93Zuboff (2021) discute como os algoritmos atuam também como mecanismos de predigéo, orientando
e direcionando cada vez mais as tomadas de decis&do dos individuos.
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Em 2022, a guerrilha digital se tornou ainda mais acirrada apos o primeiro
turno, quando o resultado confirmou Lula e Bolsonaro como os candidatos do segundo
turno. A plataforma X, a época denominada Twitter, passou a ser ocupada por
inumeras publicagdes referentes ao suposto envolvimento de Jair Bolsonaro em rituais
satanicos e magoénicos, conteudos que ganharam ampla repercusséo e protagonismo
nas plataformas digitais. “Bolsonaro satanista”, “maconaria” e “satanismo” estiveram
entre os assuntos mais comentados dos trending topics’¥, acompanhados por
inumeros memes relacionados a esse tema.

De maneira semelhante, o episddio que envolveu a fala de Bolsonaro sobre
meninas venezuelanas mobilizou intensamente as plataformas digitais, repercutido
inclusive, na propaganda eleitoral televisiva. Soma-se a isso outros episddios
explorados pela campanha petista, como o caso em que Roberto Jefferson atirou na
Policia Federal®®, a perseguicdo armada que a deputada Carla Zambelli fez a um
homem negro no centro de Sao Paulo®, as vésperas da eleicio, e as falas de Paulo
Guedes sobre o salario minimo®’.

Esses episddios tornaram-se centrais para a guerrilha digital articulada pela
esquerda durante o segundo turno e contribuiram para colocar a campanha petista
em posi¢ao de maior centralidade no debate politico digital. Utilizando acontecimentos
envolvendo adversarios politicos, a rede comunicacional majoritariamente de
esquerda passou, em determinados momentos, a pautar parte significativa das
discussbes que circulavam nas plataformas digitais. Diante desses episodios, a
postura da campanha petista deixou evidente que ndo apenas dispunha de um
aparato mais robusto do que em 2018, mas também buscava disputar de maneira
mais intensa os espacgos digitais.

Conforme discutido anteriormente, as plataformas digitais tornaram-se
ambientes férteis para a ascensido da extrema-direita no Brasil e no mundo. Dessa
maneira, ao pensar em uma estratégia politica voltada para a disputa eleitoral digital,

a esquerda nao poderia ignorar os acontecimentos de 2018, especialmente porque a

%Trending Topics era o nome dado a lista dos assuntos mais comentados do Twitter.

9Disponivel em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/10/24/roberto-jefferson-descumpre-
decisao-da-justica-e-atira-contra-pf-leia-perguntas-e-respostas.ghtml. Acesso em: 13 jul. 2023.
%Disponivel em: https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2022/10/29/grupo-denuncia-carla-zambelli-
por-racismo-em-caso-que-ela-apontou-arma-para-homem-em-sp-eles-usaram-um-negro-pra-vir-em-
cima-de-mim-diz-a-deputada.ghtml. Acesso em: 13 jul. 2023.

9Disponivel em: https://g1.globo.com/economia/noticia/2022/10/20/guedes-confirma-plano-de-
desvincular-salario-minimo-da-inflacao-mas-nega-que-objetivo-seja-reajuste-menor.ghtml. Acesso em:
13 jul. 2023.
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forma como Bolsonaro utilizou tais ambientes em sua primeira eleicao se tornou um
marco importante, reverberando inclusive no comportamento de seus candidatos.

Em 2018, uma figura central da campanha bolsonarista foi Carlos
Bolsonaro, filho do ex-presidente e vereador pela cidade do Rio de Janeiro. Sua
importancia foi reconhecida publicamente em diversos momentos, inclusive na
cerimbnia de posse presidencial, quando acompanhou Jair Bolsonaro no carro oficial
ao lado de Michelle Bolsonaro, rompendo protocolos tradicionalmente estabelecidos.
O gesto simbolizava o reconhecimento ao papel desempenhado por Carlos na
coordenagao da campanha digital bolsonarista.

Além de possiveis ilegalidades apontadas pela jornalista Patricia Campos
Mello®, um dos principais éxitos da campanha de Bolsonaro foi a eficacia no manejo
das plataformas digitais®. Entre as estratégias adotadas, destacava-se a capacidade
de operar dentro da légica da economia da atenc&o, capturando o interesse dos
usuarios por meio de conteudos altamente compartilhados, independente de sua
veracidade. O objetivo central ndo era necessariamente informar, mas garantir que o
conteudo fosse visto, comentado e reproduzido.

Para prender a atencdo dos eleitores, frequentemente recorre-se as
emocgoes, sobretudo negativas, como a raiva e a indignagao. Empoli (2022) e
Bruzzone (2022) demonstram como esses sentimentos podem ser compreendidos
como motores centrais da disseminagao de conteudo politico nas plataformas digitais.
Fisher (2023, p.208), por sua vez, destaca que pesquisadores identificaram que
termos morais e emotivos sobrepujavam a atenc&o das pessoas independentemente
do contexto: quanto maior a presenca desses elementos, maiores as chances de os
conteudos prenderem a atencao dos usuarios.

Quando nos deparamos com algo considerado errado ou injusto, tendemos
a reagir. Nas plataformas digitais, criticas, indignagdo e comentarios aumentam a
circulagao de conteudos, ainda que de forma negativa. Na légica dos algoritmos,
quanto mais um conteudo é comentado e compartilhado, maior tende a ser sua

visibilidade. Essa foi uma das grandes estratégias mobilizadas por Bolsonaro desde

9BEm A méaquina do 6dio: notas de uma repérter sobre fake news e violéncia digital (2020), a jornalista
expbe uma estrutura responsavel pela divulgacao de noticias falsas e pelo assédio contra integrantes
da midia, sobretudo mulheres.

%A elei¢ado de Jair Bolsonaro foi resultado de diversos fatores articulados entre si, ndo podendo ser
atribuida apenas ao manejo das plataformas digitais. No entanto, buscando manter o foco desta
pesquisa e diante da impossibilidade de explorar todas as questdes que contribuiram para sua chegada
a presidéncia, o recorte desta analise concentra-se na eficacia do uso dessas plataformas pela direita.
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sua pré-candidatura a presidéncia: investir massivamente em conteudos capazes de
provocar repercussao constante nas plataformas digitais e projeta-los como
alternativa politica viavel.

Rose McDermott (2018) desenvolve uma reflexdo importante sobre como
liderangas podem utilizar estratégias de manipulagdo emocional para fazer com que

a base de apoio se mantenha coesa e mobilizada para enfrentar o oponente.

But the very adaptability, flexibility and fluidity of emotional response also
makes such mechanisms ripe for manipulation by skilled leaders who can
engage them in entrepreneurial ways. In other words, leaders can take
advantage of particular events to activate and mobilize followers by first
signaling, and directing, particular emotional responses down desired
channels. By recognizing the ways in which particular environmental cues and
circumstances, such as un- fairness or injustice, can elicit specific emotional
response, leaders can marshal ingrained responses of anger or fear for
political purposes. In this way, leaders can leverage the behavioral tendencies
which follow from particular emotions to motivate followers for purposes
distinct from those the particular emotion originally evolved to serve
(McDermott, 2018, p. 4).

The strategic deployment of anger or fear accomplishes the two simultaneous
forms of group consolidation that every successful leader needs to achieve in
order to accomplish his goals. First, it helps promote and maintain the in-group
solidarity that is essential for maintaining in-group cohesion and co- operation
so that the group does not dissolve internally. [...] But it also, at the same time,
fosters out-group hostility and generates the kind of hostile opposition to out-
groups that often proves so difficult for leaders to coordinate without providing
immediate material benefits to those who bear the greatest costs of conflict,
whether such fights are material or political in nature (McDermott, 2018, p. 7).

In a similar fashion, leaders can utilize or manipulate environmental events
and threats so as to activate these psychological dynamics by strategically
activating anger by creating or identifying violations against group welfare. In
this way, the instinctual retaliatory behavior against opponents is provoked.
Although it is by no means the only emotion that can be effectively
manipulated and employed by leaders, anger is one of the easiest to provoke,
and one of the most effective for mobilizing action against opponents. As a
result, leaders often employ the very effective strategy of provoking outrage
to consolidate support and coordinate opposition (McDermott, 2018, p. 7-8).

Exemplos empiricos do que a autora descreve puderam ser observados de
maneira recorrente nas ultimas elei¢ées. Bolsonaro mobilizou negativas, como raiva
e indignacéao, para consolidar sua base eleitoral. Nao a toa, era possivel idenficar o
que seus eleitores: “Ideologia de género”, feminismo, corrupgéo, violéncia, entre
outros temas constantemente acionados no debate publico. Nesse contexto, o
bolsonarismo mobilizou sua base muito mais pela construgao de inimigos comuns do

que pela apresentagcao de um projeto politico.

Eram capazes de conduzir uma populagao relutante para a guerra por meio
do terror e da indugdo a um fanatismo xendéfobo. Eles langaram méao dos
instrumentos mais diversos. Inventaram, por exemplo, que os humanos



173

cometiam uma série de atrocidades, como arrancar os bragos dos bebés
belgas, e toda sorte de fatos horripilantes que ainda podem ser encontrados
em alguns livros de histdria. (Chomsky, 2013, p. 12-13)

No trecho anterior, Chomsky (2013), ao discutir as estratégias de
propaganda utilizadas na Primeira Guerra Mundial, demonstra como lideres politicos
utilizaram técnicas capazes de insuflar um histerismo a partir de propaganda
patrocinada pelo Estado, responsavel por manipular a opinido publica sobre os mais
diversos assuntos, sobretudo aqueles relacionados a guerra. Bruzzone (2022)
também evidencia como a propaganda alicergada em mentiras foi crucial para que as
ditaduras latino-americanas pudessem esconder as violéncias cometidas pelos
regimes.

Essas distorcbes dos fatos, que nao sao novidade na arena politica,
ganharam enorme protagonismo nas campanhas bolsonaristas e passaram a ser
popularmente conhecidas como “fake news”. No entanto, é importante frisar que se
diferenciam do que Chomsky (2013) menciona pelo fato de n&o serem instrumentoa
frutos de uma politica de Estado, mas de repertérios mobilizados muitas vezes contra
instituicdes estatais, como o Supremo Tribunal Federal.

Nesse sentido, alinho-me:

ao entendimento de noticias falsas como um repertério de agado politica
mobilizado por muitos cidaddos de modo proposital, invalidando criticas ou
interferindo em controvérsias que prejudicariam seu candidato, em nome de

um “bem maior” que justifica os riscos de colaborar com mentiras ou torna os
cidadaos indiferentes a esses riscos (Santos; Santos, 2019, p. 49).

Assim, as fakes news, enquanto repertério de acdo politica, estiveram
presentes tanto nas elei¢bes de 2018 quanto nas de 2022. Além dos textos, videos e
audios, inumeras imagens manipuladas circularam massivamente nas plataformas
digitais, funcionando como instrumentos de ataque aos adversarios politicos,
sobretudo ao Partido dos Trabalhadores e figuras associadas ao campo da esquerda.

Fotos manipuladas, como as imagens posteriormente anexadas, sao
exemplos de fake news amplamente difundidas nas plataformas durante as eleicdes
de 2018, alimentando um sentimento de indignagdo que mobilizava eleitores a votar

em Bolsonaro. Essa pratica reforgava a légica da guerrilha digital no periodo eleitoral.
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Figura 38— Imagem verdadeira e imagem manipulada de Manuela D’Avila

Fonte: Autor desconhecido

Fisher (2023, p. 215) comenta que as fakes news conseguiram produzir um
grito nacionalista extremamente envolvente, que agradava individualmente cada leitor
€ que, no campo das noticias, virou verdade absoluta, deixando para escanteio a
grande midia, que passou a ser acusada de compld e de manipular a realidade. As
publicacdes das plataformas digitais, sem qualquer tipo de checagem, passaram a ser
a fonte de informacéo de um numero exorbitante de pessoas.

Essas mobilizagdes foram amplificadas pelas préprias plataformas e pelo
uso de dados dos usuarios. Bruzzone (2022) menciona que a campanha de Donald
Trump em 2016, por exemplo, conseguiu produzir mais de 175 mil versdes distintas
de um mesmo conteudo no Facebook, adaptando mensagens ao perfil de diferentes
eleitores. Ou seja, ndo bastava criar conteudos politicos, era necessario também
direcionar ao publico correto. Esse direcionamento é possivel pela constante coleta
de dados feita a partir das interacbes dos préprios usuarios. Curtidas,
compartilhamentos e comentarios permitem a construgdo de perfis e,
consequentemente, o direcionamento estratégico de conteudo, l6gica explorada pelas
plataformas de publicidade, analisadas por Srnicek (2017).

Assim, através da constante criacdo, publicacdo, compartilhamento e
direcionamento de conteudos eleitorais, as plataformas digitais viraram verdadeiras
arenas politicas e protagonizaram os embates entre as guerrilhas digitais. Como

Moraes (2024) pontuou, esse movimento nao inteiramente organico, pois contava com
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nucleos politicos, financeiros e de producao e divulgacdo de material. Em 2022, o
enfrentamento feito pelo PT frente a maquina comunicacional digital bolsonarista
delineou um cenario diferente daquele observado em 2018. Primeiramente, pela linha
de frente juridica do partido, responsavel por acionar o Tribunal Superior Eleitoral na
tentativa de remover conteudos falsos, punir contas que difundiam desinformagao e

reduzir os impactos desse tipo de pratica nas plataformas.

O que mudou em relagao a 2018 foi que os advogados perceberam que, além
da parte juridica, precisariam de suporte da parte digital, o que ndo ocorreu na
eleicdo passada. Era necessario que tivessem com eles uma expertise em
redes sociais. “Conversando com o Marcos Carvalho, surgiu esse trabalho
comum”, disse Zanin. “Ele nos subsidiou com muitos dados das redes que
foram importantes para ganharmos essa guerra.” A equipe de Carvalho,
segundo Zanin, acompanhava com precisdo ndo s6 o que circulava de noticias
falsas e desinformagao. Mas permitiu tragar um caminho de como essas fake
news estavam se reproduzindo e quais os perfis que estavam sendo relevantes
na produgao e disseminag¢ao da desinformacao. “A gente tinha ali movimento
permanente, desde o inicio da campanha. Era um trabalho multidisciplinar para
se acompanhar o caminho de circulagao das fake news e, dessa forma, nortear
uma atuacgao estratégica para combaté-las (Dieguez, 2022, online).

O trecho acima, retirado da reportagem escrita por Consuelo Dieguez,
evidencia o aparato multidisciplinar organizado pelo Partido dos Trabalhadores para
conter os danos provocados pela circulagdo massiva dos conteudos desinformativos
promovidos por setores bolsonaristas. Ainda que tal estrutura ndao tenha eliminado
completamente essas praticas, demonstrou um nivel de organizacdo e
amadurecimento politico significativamente maior do que aquele observado em 2018.

Aliado a esse aparato juridico, que atuava de maneira defensiva, houve
também um movimento mais direto e combativo nas plataformas digitais, responsavel
por parte significativa dos embates travados no contexto da guerrilha digital.
Conhecido como “janonismo cultural”’, esse fendmeno sera discutido no subtépico a

sequir.

6.3.1 Janonismo Cultural como fenémeno politico-digital

Foram discutidas algumas formas de enfrentamento propostas pela
esquerda ao longo do periodo eleitoral de 2022, que tinham como objetivo neutralizar
e enfrentar a extrema-direita nas plataformas digitais. Um dos fenbmenos que ganhou
maior destaque nesse contexto foi a guerrilha digital articulada em torno da figura do

deputado federal André Janones.
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André Janones (AVANTE) é advogado e deputado federal. Foi eleito pela
primeira vez em 2018 e, quatro anos depois, garantiu a reeleicdo. Ganhou notoriedade
publica através da participagdo que teve na greve de caminhoneiros em 20189 g,
também, em decorréncia de videos sobre o auxilio emergencial, que viralizaram no
Facebook, dentre eles uma live que se tornou a mais comentada do mundo
ocidental''. Com a popularidade em alta, em 2022 anunciou que seria candidato a
presidéncia da Republica, no entanto, retirou a candidatura em agosto do mesmo ano
e declarou apoio a Luiz Inacio Lula da Silva. Janones acumula milhdes de seguidores
nas plataformas digitais, principalmente no Facebook, e seus videos frequentemente
conseguem alcangar muitos usuarios, o que o torna uma figura importante nas
disputas politicas digitais.

Um dos recursos metodologicos da pesquisa consiste na observagéao de
algumas dindmicas que ocorrem nas plataformas digitais. Nesses ambientes,
diuturnamente ocorriam embates nos mais diversos formatos: através de videos,
imagens, memes, mensagens escritas, entre outras possibilidades que compdéem o
repertorio comunicacional digital, com énfase na X (ex-Twitter). O tom desses debates
variava bastante. Em alguns momentos, apareciam criticas com argumentos dotados
de maior racionalidade cientifica’®; em outros, predominava uma comunicacdo
simples'®, curta e que se caracterizava por forte agressividade direcionada aos

adversarios, fazendo com que a discussao frequentemente deixasse de se concentrar

900 portal El Pais publicou uma matéria sobre a ascensdo meteodrica de Janones nas plataformas
digitais apdés sua participagdo na greve dos caminhoneiros. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2018/05/30/politica/1527634765_190558.html. Acesso em: 17 maio
2023.

010 portal Estaddo noticiou 0 momento em que Janones realizou a live mais comentada no mundo
ocidental. Disponivel em: https://www.estadao.com.br/politica/deputado-defende-auxilio-de-r-600-e-
live-vira-a-mais-comentada-no-mundo-ocidental-no-facebook/. Acesso em: 17 maio 2023.

92Era possivel observar debates sobre temas em evidéncia na campanha eleitoral que mantinham
relacdo direta com os embates centrais da disputa politica. Por exemplo, quando a discuss&o envolvia
privatizagdo, alguns integrantes, dotados de certa cordialidade, debatiam possiveis beneficios e
maleficios dessa proposi¢cao diante da realidade brasileira. Em determinados casos, era possivel
inclusive observar a utilizagdo de conceitos e autores cientificos nessas interagbes. Tratava-se de
situagdes em que o embate se apresentava de maneira mais amistosa.

193E importante ressaltar a relevancia da estrutura da plataforma X possui na formacgéo desse tipo de
debate. O canal de comunicagao possui um limite de caracteres, o que faz com que a comunicagao
figue condicionada a uma quantidade de palavras que varia de acordo com o plano aderido pelo
usuario. Um perfil comum, por exemplo, pode publicar mensagens com até 280 caracteres. Essa
limitagdo imposta pela estrutura da plataforma restringe a possibilidade de realizagéo de debates mais
complexos, uma vez que as discussdes passam a ser condicionadas a respostas curtas e simplificadas.
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no tema originalmente discutido'. E nesse udltimo formato que se constitui o
“‘janonismo cultural’.

Algo que desde o principio do ano eleitoral despertava minha atengédo eram
0s anuncios de apoio aos candidatos realizados por pessoas com forte influéncia
digital. Tendo em vista o baixo desempenho petista nas plataformas digitais em 2018,
era notorio que o Partido dos Trabalhadores precisaria fortalecer sua comunicagao
digital. Nesse contexto, uma questdo constantemente surgia: como o partido
conseguira capitalizar politicamente o apoio dessas figuras influentes? O apoio de
cantora Anitta a candidatura de Lula, por exemplo, gerou ampla repercussao nas
plataformas, ocupando os trending topics da X e contribuindo para a circulacdo de
inumeros memes compartilhados ao longo de semanas.

Em um primeiro momento, o apoio de Janones a candidatura de Lula foi
noticiado sem tanto alarde pelos veiculos de imprensa. Apesar do bom desempenho
do deputado, aparentemente muitos analistas n&o o percebiam como uma pega-chave
para a campanha. No entanto, no decorrer do processo eleitoral, sua atuagéao se
mostrou extremamente relevante para a disputa politica digital de 2022.

A estratégia desenvolvida pelo deputado passou a ser chamada
publicamente de “janonismo cultural”’, expressao amplamente usada por jornais que
e agentes politicos que acompanhavam e noticiavam os desdobramentos da guerrilha
digital que monopolizou o debate politico no periodo eleitoral. E importante destacar,
entretanto, que o termo n&o constitui uma categoria analitica consolidada, sendo uma
denominacao produzida e reivindicada pelo proprio parlamentar para descrever sua
atuacgao naquele contexto.

Para entender melhor como isso se constituiu, € necessario retomar alguns
aspectos do modus operandi bolsonarista e das marcas deixadas por sua atuagao
politica digital a partir de 2018. Pode-se falar, nesse sentido, de uma comunicagao
politica digital pos-Bolsonaro. O marketing personalizado, potencializado pelo uso de
algoritmos, tornou-se um elemento central das campanhas eleitorais

contemporaneas, como demonstra Bruzonne (2022). O autor destaca a possibilidade

04Esse tipo de debate era o mais recorrente durante a campanha eleitoral. As interagbes eram
marcadas pelo uso de palavras pejorativas e frequentemente direcionavam ofensas aos enunciadores
da discussdo. Dificimente os interlocutores se atentavam a problematica central do tema ou
elaboravam debates mais complexos.
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de construcdo de campanhas politicas individualizadas, enfatizando caracteristicas,
valores e interesses de cada segmento.

No campo do politico, algum grau de direcionamento sempre existiu.
Historicamente, propagandas eleitorais ja eram pensadas de acordo com os publicos
que se desejava atingir. No entanto, essa l6gica se torna mais latente nas plataformas
digitais em razao da velocidade de circulagdo dos conteudos, da enorme quantidade
de publicagbes produzidas diariamente e da capacidade algoritmica de segmentagao
dos usuarios. Essa personalizagao crescente amplia o potencial de crescimento
eleitoral, uma vez que contradigdes anteriormente vistas como negativas passam a
coexistir sem necessariamente comprometer a adesdo politica do eleitorado. Em
outras palavras, conteudos diferentes podem ser direcionados a publicos distintos
sem que entre em choque.

Em algum momento, alguém pode questionar, por exemplo, como
Bolsonaro, que se diz cristdo, elogia figuras associadas a torturadora, como Carlos
Alberto Brilhante Ustra'%. Entretanto, o impacto negativo dessa aparente contradigao
parece ser minimo se comparado ao alcance positivo que as mensagens direcionadas
a publicos especificos podem ter. Isso porque elas, gragas ao direcionamento,
dificilmente serao vinculadas juntas para um mesmo individuo. Nao a toa, encontram-
se entre os eleitores de Jair Bolsonaro tanto pessoas que defendem valores ligados
ao amor cristdo quanto individuos favoraveis a tortura policial e a pena de morte. Da
mesma maneira, houve registros de simpatizantes bolsonaristas com referéncias ao
nazismo'%, ao mesmo tempo em que parte da populagédo negra também manifestava
apoio ao ex-presidente, apesar de declaragdes de cunho racista’®’.

A estrutura das plataformas, como ja discutido anteriormente, possui
contribuigdo decisiva para esse fendbmeno da propaganda politica, ainda que ela n&o
seja produzida por estruturas institucionais formais. Janones parece ter compreendido
essa ldgica, o que se refletia na maneira distinta como utilizava cada plataforma. Sua

comunicagao na X, através de breves textos ou imagens, era bastante diferente da

195Bolsonaro homenageia torturador. Disponivel em: https://veja.abril.com.br/politica/bolsonaro-afirma-
que-torturador-brilhante-ustra-e-um-heroi-nacional. Acesso em: 22 maio 2023.

1960 secretario de Cultura do governo Bolsonaro, Roberto Alvim, reproduziu fala de um ex-ministro de
Adolf Hitler. Disponivel em: https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/01/17/secretario-nacional-da-
cultura-roberto-alvim-faz-discurso-sobre-artes-semelhante-ao-de-ministro-da-propaganda-de-
hitler.ghtml. Acesso em: 17 mai. 2023.

197 Matéria jornalistica que reune algumas das diversas falas racistas de Jair Bolsonaro. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/02/bolsonaro-acumula-frases-preconceituosas-contra-
diferentes-alvos-relembre.shtml Acesso em: 17 maio 2023.
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forma como ele se comunicava no Facebook, ambiente em que predominavam
principalmente videos e lives.

Quando Paulo Guedes, ministro da Economia, afirmou na reta final da
campanha que pretendia alterar a politica de reajuste do salario-minimo, fazendo com
que os aumentos passassem a considerar a inflagdo do ano corrente e nao do ano
anterior, Janones publicou inUmeros videos afirmando que aposentadorias teriam
seus valores reduzidos. Ainda que a informacéao tenha sido considerada distorcida e
o deputado acusado de disseminar informacéo falsa’®, os contetidos direcionados ao
publico aposentado alcangaram ampla circulagdo nas plataformas digitais, gerando
forte repercussao entre os usuarios.

Mais do que nunca, e impulsionada pelas plataformas digitais, a
propaganda politica passou a ser produzida de acordo com os valores daqueles que
se deseja atingir. Um cristdo que consumisse conteudos religiosos poderia ser
exposto a publicacbes sobre uma suposta intengdo de Lula de fechar igrejas;
posteriormente, poderia encontrar imagens associando Bolsonaro a defesa do
cristianismo. Da mesma forma, um policial que consumisse conteudos referentes a
violéncia urbana provavelmente receberia conteudos que associavam Lula ao crime
organizado, enquanto dificimente seria impactado por conteudos relacionando

Bolsonaro as milicias.

Figura 39 — Lula ao lado de satanas e Bolsonaro ao lado de jesus

ESCOLHA O SEU LADO

Fonte: publicagéo retirada da conta da deputada federal Carla Zambelli (PL) na plataforma X

%8Matéria jornalistica sobre a vinculagéo, por André Janones, de video com conteido enganoso.
Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/e-enganoso-que-paulo-guedes-anunciou-
reducao-em-aposentadorias/. Acesso em: 17 mai. 2023.
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A imagem acima exemplifica um dos formatos de conteudos
frequentemente direcionados as pessoas cristas, sobretudo aos usuarios mais velhos.
Publicagdes como essa evidenciam aquilo que Moraes (2024) aponta ao afirmar que
parte da estratégia dos grupos extremistas nas plataformas digitais se baseava no
panico moral relacionado a defesa da cultura cristad ocidental. Por mais simploério ou
grosseiro que determinado conteudo possa parecer, quando direcionado ao publico
adequado, adaptado a linguagem apropriada e impulsionado pelos algoritmos, tende
a alcancar niveis significativos de circulagao.

Entendendo essa ldgica, logo apds o resultado do primeiro turno das
eleicbes de 2022, a plataforma X foi inundada de memes que associavam Jair
Bolsonaro a rituais satanicos. Foi principalmente no segundo turno, a partir da hashtag
“‘Bolsonaro Satanista”, que o “janonismo cultural” ganhou ainda mais forga nas

plataformas digitais.

Figura 40 — Memes que circularam associando Bolsonaro a Satanas

& "I Numero 2

BOLSONARO E FLAGRADO EM TEMPLO
DA MAGCONARIA E PROMETE ENTREGAR
O BRASIL A SATANAS CASO SEJA
ELEITO

Fonte: Autor desconhecido

Como mencionado anteriormente, setores da esquerda historicamente
demonstravam resisténcia em disputar as plataformas digitais utilizando estratégias
semelhantes as mobilizadas pelo bolsonarismo, ainda que esse tipo de conduta
pudesse ser observada de maneira pontual e individual. Em 2022, contudo, apesar

das controvérsias internas e das resisténcias existentes dentro do préprio campo
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progressista, conteudos falsos, distorcidos ou sensacionalistas passaram a circular
com maior intensidade também em setores da esquerda. Imagens produzidas de
maneira aparentemente amadora, mas com forte potencial de adesido entre os
internautas, passaram a ocupar inclusive grupos de WhatsApp, fazendo com que, em
alguns momentos, a campanha de Jair Bolsonaro precisasse assumir uma postura
mais defensiva.

Pautar o debate é um dos principais objetivos da guerrilha digital. Como
destaca Nunes (2022), fazer com que os outros trabalhem involuntariamente
aumentando o engajamento sobre determinados assuntos, € uma estratégia
extremamente eficaz nas plataformas digitais. Em pouco tempo, as praticas lideradas
por André Janones passaram a ocupar espaco privilegiado nos jornais. Em outubro
de 2022, por exemplo, o Portal Uol publicou uma reportagem intitulada “Janones adota
tatica bolsonarista e espalha fake news”%.

A aproximacao entre estratégias comunicacionais usadas por Janones e
aquelas utilizadas pelo bolsonarismo foi reconhecida, inclusive, pelo préprio deputado,
gue possuia como slogan a frase: “para combater o bolsonarismo de igual pra igual,
Janones Federal’'?. Nesse contexto, “a desinformag&o consiste em uma expressio
da disputa politica que se desenvolve centralmente a partir de uma nova estrutura de
mediacao social em torno da internet plataformizada”, como enfatiza Martins (2024,
p.332)

Em uma entrevista concedida ao Instituto Conhecimento Liberta (ICL)""",
exibida em margo de 2023, Janones afirmou que o manejo das plataformas digitais,
desde sua ascenséo politica durante a greve dos caminhoneiros até as elei¢gdes de
2022, inicialmente era realizado maneira intuitiva, até que passou a compreender que
havia um método relativamente estruturado para disputar visibilidade e engajamento
nesses ambientes.

Segundo o parlamentar, esse método envolve alguns elementos centrais:

1. A atualidade das postagens. As publicagbes devem acompanhar os assuntos

mais comentados do momento. Para Janones, é necessario diferenciar aquilo

9Matéria disponivel em: https://noticias.uol.com.br/eleicoes/2022/10/12/tatica-eleitoral-janones-redes-
sociais.htm. Acesso em: 19 mai. 2023.

"0Janones comenta sobre o slogan utilizado em publicagdo na plataforma X. Disponivel em:
https://twitter.com/AndreJanonesAdv/status/1577486610123223040. Acesso em: 19 mai. 2023.
"Entrevista completa disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=_czxJOkxN3k. Acesso em:
19 mai. 2023.
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que é importante do que € urgente, pois nem todo tema socialmente relevante
gera o engajamento desejado pelos algoritmos. Além disso, a leitura constante
dos comentarios funciona como um “termdémetro” capaz de orientar ajustes
estratégicos na comunicagao digital.

2. O titulo da publicagdo. As mensagens precisam capturar imediatamente a
atencao dos usuarios, o que explica a popularizagao de expressdes alarmantes
como “URGENTE”, “GRAVE” ou “IMPORTANTE”. Empoli (2022) demonstra
como esse formato se tornou central para capturar atencdo nas plataformas
digitais.

3. A humanizagdo da comunicagdo. Para Janones, cada plataforma exige uma
linguagem especifica. O publico do Facebook difere daquele presente na X,
exigindo uma adaptacédo discursiva. Além disso, quanto menos impessoal
parecer a comunicacado, maiores tendem a ser os niveis de identificacdo dos
usuarios. O deputado usa como exemplo o fato de Bolsonaro frequentemente
se comunicar por meio de audios pessoais no Whatsapp, enquanto a
campanha de Lula recorria, em alguns momentos, a materiais excessivamente
profissionalizados. Nas plataformas digitais, o “amadorismo” pode produzir
autenticidade e proximidade com os eleitores.

4. A constancia das publicagdes. Estar continuamente presente nas plataformas
digitais é fundamental. A politica contemporanea passa a ser acompanhada em
tempo real, de maneira semelhante a légica de um reality show, apontada
anteriormente como exemplo. Quanto maior a frequéncia de publicacdo e
engajamento, maiores tendem a ser os niveis de visibilidade garantidos pelos
algoritmos. Nesse contexto, inclusive, criticas e ataques podem ampliar o
alcance de determinados atores politicos, como ocorreu com Bolsonaro
durante a circulagdo da hashtag #EleN&o em 2018.

Esses pontos destacados por André Janones evidenciam algumas nogdes
do marketing politico digital. Assim como existiam profissionais responsaveis por
elaborar as campanhas de televisao e radio, consolidou-se também a necessidade de
especialistas capazes de compreender as dindmicas algoritmicas e comunicacionais
desses ambientes.

Com base nas observagoes realizadas na plataforma X, é possivel destacar

trés estratégias utilizadas por Janones que favoreceram a campanha de Lula de 2022:
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1) A constante promog¢ao de hashtags, como #JANONESEUAUTORIZO, que
mesmo apos as eleigdes vez ou outra ainda ocupa um lugar privilegiado nos
trending topics da plataforma X. Através dela, diversos conteudos positivos
para a campanha de Lula e negativos para Bolsonaro eram condensados em
um mesmo lugar digital. Quando estava em evidéncia, os algoritmos
privilegiavam o alcance de conteudos ligados a ela.

2) A produgao de campanhas negativas contra os adversarios, principalmente
ligadas a valores morais. No periodo eleitoral, um dos mais notorios exemplos
foi um video em que acusava Bolsonaro de ter feito comentarios de cunho
sexual contra meninas venezuelanas menores de idade.

3) A difusdo de discursos desmobilizadores voltados para os adversarios,
enfatizando constantemente pesquisas eleitorais que apontavam para a
vitéria de Lula e rumores de conflitos internos na campanha bolsonarista.

4) O ataque direto a adversarios politicos, através de memes, respostas rapidas
e embates publicos com figuras como Nikolas Ferreira, que deslocava parte
da atencéo digital para esses conflitos, diminuindo os esforgos empreendidos
no ataque a campanha de Lula.

Diante desses esforgos, Janones se tornou uma figura central para a
campanha de Lula por ser um dos poucos apoiadores de esquerda com alto nivel de
engajamento nas plataformas digitais e capacidade efetiva de enfrentar o
bolsonarismo. A critica realizada posteriormente pelo deputado sintetiza esse fato:

Ao longo da campanha, escutei algumas vezes que minha comunicagao no
Facebook “baixa o nivel”’. Eu baixo o nivel por ndo fazer lives produzidas, por
usar uma linguagem popular ou por publicar textos e imagens que nao
passam por um crivo tao subjetivo como o “bom gosto”? O que sei é que falo
de maneira que as pessoas entendem. E principalmente: obedeco a regras
basicas da comunicagdo em redes sociais, em vez de fechar os olhos pra
elas. Ja ouviu a frase “a crise é estética?”, para falar da ascenséo da extrema
direita nos ultimos anos? Ora, isso é pedantismo. Acho que esta na hora de

descer do salto alto — e falo aqui especificamente da esquerda e do campo
progressista em geral. (Janones, 2023, p. 137)

A fala acima acusa a esquerda de um certo purismo comunicacional e de
resisténcia em disputar as plataformas digitais a partir das logicas que estruturam esse
ambiente, com o receio de diminuir o nivel do debate publico. Nesse sentido, o
“janonismo cultural” marcou ruptura importante na forma como parte da comunicagao

politica petista vinha sendo realizada até entao.
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Levando em consideracdo que um dos principais objetivos da guerrilha
digital consiste em pautar o debate publico e, assim, garantir visibilidade nas
plataformas digitais, é possivel afirmar que o janonismo mostrou-se bastante eficaz
nesse quesito, No entanto, do ponto de vista ético e democratico, essa estratégia
também levanta problematicas sobre desinformacao e degradagéo do debate publico,
aspecto que ajuda a compreender parte da resisténcia existente dentro do proprio

Partido dos Trabalhadores em relagao a esse tipo de pratica.

6.3.2 André Janones e a reorganizagdo da campanha digital de Lula

O livro escrito por André Janones, intitulado de Janonismo Cultural: o uso
das redes sociais e a batalha pela democracia no Brasil (2023), narra a aproximagao
do deputado com a campanha petista e sua participacdo na atuacdo digital
desenvolvida durante o pleito de 2022. Segundo o relato do parlamentar, quando
decidiu retirar a propria candidatura para apoiar Lula, ndo havia definicao clara sobre
qual seria seu papel na campanha petista. No entanto, a propria forma como o apoio
foi anunciado, através de uma live, evidenciou as possibilidades e os caminhos de
atuacao que poderiam emergir daquela alianca.

No contexto eleitoral, coexistiam, de um lado, Janones, jovem deputado
com grande alcance nas plataformas digitais, e, de outro, quadros mais consolidados
do Partido dos Trabalhadores, como Lula, que, apesar da ampla popularidade e da
vantagem significativa nas pesquisas de opinido''?, eram assombrados pela derrota
que sofreram nas redes e nas urnas em 2018. Segundo Janones (20230, o
pessimismo em relagdo a disputa nas plataformas digitais era tdo grande que, em
determinados momentos, a derrota nesses ambientes parecia inevitavel por parte da
campanha petista. O deputado, no entanto, discordava dessa avaliagao e acreditava
que o entendimento do funcionamento das plataformas digitais, aliado a uma atuacéo
conjunta, poderia enfrentar com eficacia o arsenal bolsonarista encontrado no campo
digital (Janones, 2023).

Foi nesse contexto de aproximagao com a campanha petista que André

Janones ganhou protagonismo digital na corrida eleitoral de 2022. Mas como,

"2Apesar de a diferenga entre Lula e Bolsonaro ter sido pequena, 5,23% no primeiro turno e 1,8% no
segundo turno, desde o inicio dos levantamentos as pesquisas de opinido apontavam Lula como
favorito, com margens mais amplas que as observadas no resultado oficial.
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efetivamente, ele ajudou no enfrentamento politico digital proposto pela campanha de
Lula? E possivel destacar cinco pontos para entender como ocorreu essa intervengao:

1) a adogao de postura menos conservadora;

2) atuagédo mais ativa e ofensiva no debate digital;

3) protagonismo comunicacional,

4) demonstragao de forga nas plataformas digitais;

5) desmoralizagao e desmobilizagcdo dos adversarios politicos.

Adotar uma postura menos conservadora nas redes sociais possibilitava
que André Janones arriscasse estratégias capazes de trazer ganho de capital politico
a campanha de Lula, seja pelo potencial propositivo delas, seja pelo potencial de
desmobilizacdo e desestabilizagdo das estratégias de campanha bolsonarista. Um
exemplo importante foi o caso das garotas venezuelanas''3, amplamente explorado
no periodo eleitoral, evidenciando a adogao de uma postura pouco ortodoxa. Além da
ofensiva realizada nas plataformas digitais, que associava Jair Bolsonaro a um
comportamento pedofilo, o que por si s6 ja causava um dano a imagem do adversario
de Lula, Janones viajou até a cidade em que elas moravam, registrou sua presenca
na localidade e retornou para Brasilia. O gesto, apesar de simples, produziu forte
repercussao.

A estratégia teve efeitos importantes. Além de manter o debate acerca
desse tema ativo, fez com que figuras da campanha bolsonarista, como a deputada
Carla Zambelli, também viajassem até o local para tentar conter os danos a imagem
do entdo presidente. Ou seja, a0 mesmo tempo que estava desmobilizando as
estratégias da deputada, ao afasta-la dos compromissos de campanha, a acao de
Janones fez com que os adversarios saissem de uma postura ativa e passassem a
uma postura defensiva, pautada pelo ataque proposto pelo parlamentar.

Apesar do éxito dessa agao, € importante ressaltar que a esquerda nao era
unanime com relagado a atuacdo de André Janones. Eduardo Moreira, no prefacio do
livro do deputado, menciona que mesmo antes da declaragao oficial de apoio a Lula
em 2022, ja existiam criticas quanto a importancia atribuida a participagdo de do

parlamentar. Segundo Moreira, parte dos eleitores de esquerda ‘“tinham ainda

"3Durante a campanha eleitoral de 2022, Bolsonaro fez uma declaragéo sobre garotas venezuelanas,
entre 14 e 15 anos. Ao afirmar que “pintou um clima” entre eles, a fala gerou uma repercussao negativa
por parte da oposicdo. Em 2025, o ex-presidente foi condenado judicialmente em decorréncia desse
episddio. Para mais informagdes, ver: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/justica-do-df-condena-
bolsonaro-por-fala-pintou-um-clima/. Acesso em: 14 nov. 2025.
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dificuldade de entender a importancia do apoio de Janones para a vitéria naquela
eleicdo.” (Janones, 2023, p. 19).

Outro ponto importante foi a maneira como Janones ajudou a campanha
de Lula a ter uma atuagao mais ativa e ofensiva no debate digital. Em 2028, a
postura defensiva do PT favorecia o bolsonarismo, que conseguia pautar o debate
publico digital com facilidade. Noticias falsas relacionadas ao chamado “kit gay”, por
exemplo, eram disseminadas diuturnamente, enquanto setores da esquerda
concentravam sua energia em responder e se defender de tais acusagdes. Com isso,
acabavam frequentemente se tornando reféns do debate que era proposto por
Bolsonaro.

Ao assumir uma postura que, em muitos momentos, ignorava os ataques e
passava a produzir ofensivas proprias, Janones contribuiu para alterar essa dinamica.
Assim, a campanha petista deixou de utilizar tais espagos apenas para se defender e
passou a disputar, também o protagonismo politicos nas plataformas, ajudando a
pautar o que era discutido dentro e fora das redes.’'4.

Janones também contribuiu para aumentar a demonstragao de forga da
campanha nas plataformas digitais. Sobretudo quando o antipetismo estava em alta
no periodo préximo ao impeachment da presidenta Dilma, viam-se muitos conteudos
negativos contra o PT e as principais figuras politicas do partido, como Lula. Na
plataforma X, por exemplo, hashtags como #LulaLadrao frequentemente ocupavam o
topo dos assuntos mais comentados.

Pesquisas ligadas a Antropologia da Politica, como a de Palmeira e Heredia
(1995), demonstravam que eventos como comicios se constituem como rituais
extremamente ricos e que evocam uma série de significados, entre eles a
demonstragao de forga. Em muitas localidades, durante as eleigdes municipais havia
uma disputa sobre o candidato que colocaria mais gente na rua. N&o a toa, existia um
investimento alto para esses eventos. Bandas famosas e figuras publicas eram
convidadas, brindes eram distribuidos e outros entretenimentos voltados para cativar
0 maior numero de pessoas para aquele evento eram proporcionados. Nesse

contexto, atos esvaziados eram compreendidos como uma demonstracdo de

"4Além das plataformas digitais, algumas dessas ofensivas também ganhavam espago na midia
tradicional, como em uma reportagem publicada pelo Jornal Estaddo sobre a fala de Bolsonaro acerca
das garotas venezuelanas. Disponivel em: https://www.estadao.com.br/politica/meninas-
venezuealanas-fala-bolsonaro-video-live-pintou-clima-pedofilo/. Acesso em: 14 nov. 2025.
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fraqueza, a partir compreensao de que o candidato sequer foi capaz de fazer uma
atividade eleitoral de éxito.

Nas plataformas digitais, existe uma légica semelhante. Da mesma maneira
que os comicios funcionavam como demonstragao de forga politica, possuir uma rede
de apoio ampla e que ocupe os espagos digitais também passou a representar a forga
e relevancia no ambiente digital. Janones conseguiu explorar isso através da
recorréncia de publicacbes e do constantemente dialogo com os eleitores, que eram
frequentemente mobilizados através de tarefas propostas por ele, como o uso da
hashtag #JanonesEuAutorizo.

Outro caso que ilustrar essa logica ocorreu durante a participagao do
presidente Lula no podcast Flow. Nesse dia, apdés imensa mobilizacdo nas
plataformas digitais, o até entdo candidato bateu o recorde de publico simultaneo
numa transmissdo ao vivo, alcangcando mais de 1 milhdo de aparelhos conectados.
Sobre esse episddio, Janones conta em seu livro que Lula comentou sobre os
comicios estarem com publicos cada vez menores e foi respondido com a afirmacgéao
de que “hoje o senhor ndo coloca mais 100 mil pessoas num comicio, mas pode
colocar dezenas de milhdes |Ihe assistindo simultaneamente pela internet.” (Janones,
2023, p.54)

A fala evidencia uma transformacgao importante na forma de demonstragao
de forca politica. Fazer com que usuarios compartiihem, curtam e comentem
conteudos relacionadas a campanha, contribuia para impulsionar a presenga digital
de Lula e demonstrar que existia forte adesdo politica também nas plataformas
digitais.

Além da demonstracido de forga, essa atuacao servia também para
desmoralizar os adversarios politicos. Alguns parlamentares bolsonaristas
influentes, como o deputado Nikolas Ferreira, foram alvos dessa estratégia de
desmoralizagdo. O apelido “chupetinha®®”, amplamente difundido nas plataformas
digitais, € um exemplo de estratégia promovida por grupos digitais articulados em
torno de Janones que, em determinados momentos, alcancavam niveis de
engajamento superiores que os de Nikolas Ferreira. Esse tipo de pratica néo
necessariamente era convertido em voto, porém demonstrou eficacia ao proporcionar

visibilidade a campanha de Lula e gerar desgaste para os adversarios. A partir dessa

"Spara  entender a origem do apelido, ver: https:/noticias.uol.com.br/politica/ultimas-
noticias/2023/03/30/felipe-neto-apelido-nikolas-ferreira-chupetinha.htm. Acesso em: 14 nov. 2025.
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acgao, era possivel direcionar os individuos que acessavam 0s memes a outros tipos
de conteudos eleitorais relevantes, como as propostas eleitorais.

Outro ponto relevante foi o fato de André Janones assumir informalmente
a linha de frente do embate politico digital. Embora n&o ocupasse cargo oficial dentro
da estrutura da campanha, o deputado atuava com relativa autonomia nas plataformas
digitais, o que Ihe permitia adotar estratégias comunicacionais mais agressivas sem
comprometer diretamente a imagem de Lula.

Como Singer (2012) demonstra, o PT possui uma base eleitoral bem
consolidada no Brasil. No entanto, diante de um cenario em que Bolsonaro dispunha
da maquina federal, de forte influéncia das igrejas e de ampla presenca nas
plataformas digitais, Lula precisava restaurar os vinculos e recuperar parte desse
eleitorado. Nesse contexto, Lula se concentrou em estratégias mais tradicionais,
envolvendo viagens, aliangas politicas e atos publicos. Enquanto Lula centrava suas
acgdes no corpo a corpo, Janones assumia parte importante das disputas nas
plataformas digitais. Essa divisdo informal permitiu que a campanha petista ampliasse
a capacidade de atuacgao simultdnea em diferentes frentes.

Fica evidente, entdo, que a participagcdo de André Janones foi importancia
para o enfrentamento politico digital promovido pela campanha petista em 2022.
Através dele, a campanha informal ligada a Lula passou a adotar uma postura menos
conservadora, mais ofensiva e ativa na comunicacdo, o que contribuiu para uma
desmoralizacido dos adversarios e para o incentivo a uma maior coesido da militancia
digital petista. Além disso, sua presenga permitiu que Lula pudesse concentrar maior

energia na disputa eleitoral realizada fora dos ambientes digitais.

6.3.3 Dindmica e funcionamento do Janonismo Cultural

A participagao de André Janones na campanha petista teve uma relevancia
tdo grande que o termo “janonismo cultural” passou a ser utilizado para nomear as
acgoes realizadas pelo deputado durante o pleito de 2022. Um ano depois, a expressao
nomeou um livro escrito pelo proprio parlamentar, em que ele narra sua participagao
na corrida eleitoral de 2022.

Na obra, o chamado janonismo cultural € apresentado como uma tatica que
possui trés principais frentes: 1) a distragdo; 2) o ganho de votos; e 3) a mobilizagao.
A primeira diz respeito a tentativa de fazer com que os adversarios politicos se

distraissem com os ataques encabecados pelo deputado. Em termos praticos, isso
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contribuia para que o tempo antes utilizado para difundir campanha negativa contra
Lula fosse utilizado para desmentir ou revidar algum ataque produzido por Janones.

A segunda frente era relacionada a tentativa de converséo de votos, que
variava de acordo com as especificidades de cada plataforma digital. De acordo com
o deputado, o ganho de voto ocorria com mais eficacia no Facebook, a partir dos
videos que eram feitos e publicados em formatos de live. Além de ser a rede social
em que o parlamentar possui uma base eleitoral mais consolidada, a propria estrutura
da rede favorece a possibilidade de se estabelecer um debate, através de publicacdes
que podem conter uma discussao mais complexa e amistosa e, consequentemente,
favorecer algum tipo de convencimento politico.

Isso nao é visto na plataforma X, onde os caracteres das publicagbes sao
restritos e as discussdes mais curtas, favorecendo um confronto mais objetivo, direto
e menos propositivo, dificultando, assim, a conversao de votos. No entanto, era
justamente nesse ambiente onde ocorriam os embates de maior intensidade,
chamados pelo préprio deputado de “treta”, contra a campanha de Bolsonaro.

[...] O que é publicado no Facebook nao vira noticia na midia; o que é
publicado no Twitter, sim. Nao que o Twitter tenha mais usuarios, mas porque
la esta a elite social e cultural do pais: politicos, artistas, formadores de
opinido. [...] Curioso que o espaco virtual da elite, em que todos tém opiniao
formada, seja justamente a rede social da treta por exceléncia. O Twitter é a

rede mais violenta que existe. Quem esta la busca lacrar, mitar — chame como
quiser. [...] (Janones, 2023, p. 102)

Além da fungao relacionada a distragao dos adversarios, o trecho anterior
evoca um ponto importante do janonismo cultural: a mobilizagdo. Nesse aspecto, a X
assumia uma posigao privilegiada, justamente por ser uma plataforma ocupada por
politicos profissionais, jornalistas, artistas e outras figuras publicas que participam
ativamente do debate politico nacional. E um espaco, portanto, marcado por intensa
disputa politica.

Diversos grupos organizados, utilizam a plataforma como um canal de
mobilizacado, tanto positiva quanto negativa. A mobilizacao positiva atua em favor de
determinada figura politica ou narrativa. Um exemplo disso pode ser observado nas
estratégias digitais de defesa de Jair Bolsonaro durante o caso envolvendo
Fabricio Queiroz. Sempre que surgiam noticias desfavoraveis ao ex-presidente,
diversos perfis mobilizavam conteudos voltados a sua defesa. Situagao semelhante
também foi vista durante os periodos eleitorais, quando apoiadores atuaram na

producéao e circulagdo de propaganda positiva para Bolsonaro. A mobilizagao positiva
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também foi realizada pela esquerda durante a campanha eleitoral de 2022. Por
diversas vezes, paginas influentes no X, como a Choquei (@choquei), publicaram
noticias relacionadas aos governos petistas anteriores, buscando gerar engajamento
favoravel a candidatura de Lula.

Ja a mobilizag&do negativa se refere a atuagédo desfavoravel a uma pessoa
ou narrativa. Tomemos como exemplo o0 caso envolvendo o assassinato do prefeito
Celso Daniel''8, Eventualmente, quando havia algum tipo de noticia desfavoravel ao
governo Bolsonaro, diversos perfis retomavam noticias sobre a morte de Daniel, na
maior parte das vezes relacionando o homicidio ao Partido dos Trabalhadores e a
Lula. Como consequéncia, o nome Celso Daniel frequentemente voltava aos trending
topics, ganhando evidéncia na plataforma.

Na campanha eleitoral de 2022, Janones fez algo parecido nos episodios
emblematicos do segundo turno, especialmente no caso das garotas venezuelanas e
nas publicagdes que associavam Bolsonaro a magonaria. Nesses momentos, ele foi
capaz de impulsionar grandes mobilizagdes no X, fazendo com que as tematicas
circulassem de forma descentralizada, extrapolando sua propria figura e sendo
reproduzida por milhares de usuarios. Assim, a mobilizagdo promovida pelo janonismo
cultural também pode ser compreendida como uma ferramenta de coeséo digital, uma
vez que contribuiu para a atuagao conjunta de grupos favoraveis a candidatura de
Lula.

[...] ficou claro que minha atuagéo nos canais oficiais ficaria limitada a sugerir
caminhos — alids, pouco seguidos. Os casos que menciono nesse livro
partiram das minhas préprias redes, com destaque para a trinca Facebook,
Instagram e Twitter, tudo sempre elaborado por mim. Tive ajudas pontuais da

equipe de campanha para pesquisa de informacbes e edicdo de imagens.
(Janones, 2023, p. 72)

Como o trecho anterior menciona, o janonismo cultural funcionava de
forma paralela a campanha oficial de Lula, dificilmente sendo associado diretamente
ao candidato Lula. Essa divisdo era tdo delimitada que, nas plataformas digitais,
surgiram movimentagdes defendendo que Lula adotasse postura semelhante a de
Janones nos debates eleitorais e demais apari¢cdes publicas. Apesar dessas pressoes,

Lula ndo aderiu a essa logica.

160 caso Celso Daniel refere-se ao sequestro e assassinato do ex-prefeito da cidade de Santo André,
no ano de 2002.
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Dessa maneira, Janones assumiu informalmente a linha de frente das
disputas no debate publico digital. No entanto, embora a figura do deputado tivesse
centralidade nesse processo, o0 sucesso das estratégias também se deu pela adeséo
de milhares de internautas que impulsionavam os conteudos, através da reprodugcao
de memes, videos, imagens, dentre outros tipos. Nesse contexto, o que importava era
a capacidade dos conteudos se tornarem pauta central nas plataformas digitais,
ampliando seu alcance politico.

As formas de enfrentamento discutidas ao longo desse capitulo evidenciam
que a esquerda brasileira buscou reorganizar sua atuagédo nas plataformas digitais.
Ainda que tais estratégias tenham contribuido para a vitéria eleitoral de Lula em 2022,
as disputas politicas digitais ndo se encerraram com o término do pleito, como sera

abordado nas proximas paginas.

6.4 Disputas politicas nas plataformas digitais para além do periodo eleitoral

No dia 8 de janeiro de 2023, inumeras publicagdes sobre uma invasao que
ocorrera em Brasilia comegaram a ocupar a plataforma X. Videos, fotos, mensagens
escritas e audios inundaram as plataformas digitais e tinham um ponto comum: a
depredacado da Praca dos Trés Poderes por bolsonaristas. A Rede Globo, maior
emissora do Brasil, interrompeu sua programacgao para realizar a cobertura sobre tais
acontecimentos. Nas plataformas digitais, assim como na midia tradicional, de
maneira geral, a narrativa predominante naquele momento estava consolidada: os
atos mereciam repudio e eram compreendidos como resultado direto da postura
golpista assumida pelo ex-presidente ao longo de seu mandato. Diversas reportagens
classificavam os participantes dos atos como terroristas e vdndalos, enquanto grande
parte das manifestagcdes publicas condenava as a¢des que ainda estavam em curso
naquele momento.

Diversos lideres mundiais declararam solidariedade e apoio ao presidente
Lula, entre eles: Joe Biden, Gustavo Petro, Emanuel Macron, Vladimir Putin, Nicolas
Maduro, Evo Morales eAlberto Fernandez. Paralelamente, civis passaram a utilizar
as proprias plataformas digitais para tentar identificar participantes dos atos atraves
de videos e imagens, chegando a criar paginas especificas, como a
@contragolpebrasil, voltadas a responsabilizagao dos envolvidos. Ainda no domingo,

Jair Bolsonaro, publicou manifestagdes sobre os acontecimentos, mas evitou assumir
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responsabilidade direta pelos atos, restringindo-se a compara-los a manifestagées
ocorridas em 2013 e 2017, numa tentativa de se distanciar politicamente do episodio.

Um dia ap6s os acontecimentos, a polarizagdo em torno do ocorrido ficou
evidente. De um lado, pessoas alinhadas ao presidente Lula ou comprometidas com
a legitimidade democratica do resultado eleitoral continuavam a repudiar os atos. De
outro, apoiadores de Jair Bolsonaro, como os deputados federais André Fernandes e
Nikolas Ferreira, realizaram criticas timidas as invasées, ao mesmo tempo que
passaram a impulsionar narrativas que buscavam afastar Bolsonaro da
responsabilidade pelos acontecimentos.

Inicialmente, setores bolsonaristas passaram a afirmar que havia infiltrados
de esquerda entre os manifestantes. Em seguida, sustentaram que os episddios
seriam resultado do suposto “autoritarismo do STF”, em especial, do ministro
Alexandre de Moraes. Posteriormente, difundiram a ideia de que integrantes do
governo Lula teriam recebido avisos prévios sobre uma potencial escalada de
violéncia, mas optado por ndo agir para evitar os acontecimentos, numa tentativa de
sugerir que o caos em Brasilia teria sido politicamente conveniente para o governo.
Essas narrativas foram suficientes para organizar os debates nas plataformas digitais.

Assim, os atos inicialmente vistos como consequéncia direta do radicalismo
bolsonarista passaram a ser reinterpretados como culpa de Lula e uma reacao a
“ditatura do STF”. A repercussdo dessa narrativa foi suficiente para fazer com que
André Janones utilizasse a plataforma X para pedir ajuda aos apoiadores para reverter
essa situagao. No geral, esses acontecimentos evidenciam que as disputas politicas
nas plataformas digitais ndo se encerram com o término das campanhas. Ao contrario,
permanecem ativas e com suas bases mobilizadas.

O caso do 8 de janeiro demonstra como a coesdo da militancia bolsonarista
se manteve mesmo apds a derrota eleitoral de 2018, continuando a ocupar posi¢cao
relevante nesses ambientes. Assim, em pouco tempo, a base bolsonarista transformar
a invasao do dia 8 de janeiro em uma farsa promovida por infiltrados da esquerda;
culpa da equipe de Lula, que recebeu avisos e nao fez nada para evitar tal violéncia;
culpa do STF, que fez com que a sociedade civil chegasse a um limite e explodisse
devido aos arroubos autoritarios dos ministros; e mais uma etapa da ditadura da
esquerda, que prende opositores politicos, dentre eles criancas e idosos. Apesar do

empenho da midia tradicional em associar a invasao de domingo ao golpismo



193

bolsonarista, as narrativas da extrema-direita continuaram circulando com bastante
intensidade nas plataformas digitais.

Em parte, essa capacidade de reorganizagao esta relacionada a coesao
observada nas redes de apoio bolsonaristas presentes nos ambientes digitais.
Eleicbes marcadas por forte polarizagdo, como as de 2018 e 2022, tendem a fortalecer
grupos politicos bem definidos, alimentando as guerrilhas digitais. Em 2022, um grupo
gue ganhou destaque foi o dos antibolsonaristas, que ja existia em 2018, mas ganhou
forgca nos quatro anos de mandato de Jair Bolsonaro, especialmente pela condugao
feita da pandemia de Covid-19. O principal exemplo disso € a chapa vencedora da
eleicdo de 2022, composta pelos ex-adversarios politicos Lula e Geraldo Alckmin.

Nesse sentido, 0 antagonismo ao bolsonarismo contribuiu para a formagéao
de uma articulagéo politica relativamente ampla. Algo semelhante ja havia ocorrido
em 2018, porém em torno de Bolsonaro, quando diferentes pessoas se uniram em
razdo do antipetismo. Esse tipo de coesédo, entretanto, é bastante caracteristico do
periodo eleitoral, momento em que os animos, afetos e antagonismos se intensificam.
Passado tal periodo, é dificil manter essa coesao, pelo menos da forma integral como
se apresenta nas campanhas. Em parte, isso ocorre pelo fato das contradicoes e
diferencas provocarem embates e rupturas. Com o bolsonarismo, isso foi perceptivel
com os atores Kim Kataguiri, Joice Hasselmann e Sérgio Moro. Destes, apenas Sérgio
Moro declarou apoio a Bolsonaro novamente em 2022, enquanto os outros se
declararam “neutros”. Esse exemplo evidencia uma tendéncia de desmobilizagdo de
uma base que, pelo menos no decorrer das eleicdes, se mostra coesa.

Ainda assim, mesmo com tais rupturas, o bolsonarismo conseguiu
preservar ao longo do mandato uma base relativamente fiel, que girava em torno de
30% do eleitorado, durante praticamente todo o mandato. Isso reverberou nas
plataformas digitais. Durante os quatro anos de governo Bolsonaro, lideres politicos,
jornalistas e influenciadores bolsonaristas mantiveram forte presenga nesses
ambientes, mostrando-se como um fendmeno que transpbs o periodo eleitoral e se
estendeu por todo mandato.

Embora a esquerda tenha apresentado melhor desempenho nas
plataformas digitais durante a campanha de 2022, o periodo pos-eleitoral evidenciou
uma desmobilizacio de parte dessa base, indicando que parcela importante do grupo
nao permaneceu com a mesma intensidade apdés o resultado nas urnas. Os debates

em torno da invasao da Praga dos Trés poderes ilustram isso.
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Dessa forma, compreendendo que as disputas politicas nas plataformas
digitais ndo ocorrem apenas de maneira pontual no periodo eleitoral, estas exigem
constante manutencgao e expansao das redes de apoio, assim constante esforgco para
sustentar a circulacdo de conteudos e narrativas. A manutencao de bases de apoio
politico ndo constitui novidade dentro dos estudos relacionados a politica. Bezerra
(1999) analisou estratégias de manutencao de bases eleitorais no decorrer do
mandato parlamentar. A novidade, no entanto, € como esse processo ocorre dentro
das plataformas digitais.

A partir do momento em que a estrutura das plataformas digitais privilegia
determinados comportamentos e conteudos, ela estabelece que padrdao se
sobressaira ou ndo em seus espacos. Por exemplo, se os conteudos falsos sdo mais
privilegiados que os conteudos verdadeiros, alcangando maior circulagdo e
engajamento, os agentes politicos tendem a moldar seus comportamentos digitais a
essa logica. Assim, quando informagdes incompletas ou descontextualizadas geram
mais alcance do que conteudos mais densos e complexos, as disputas politicas
passam a privilegiar formatos recompensados pelas plataformas. Isso evidencia que
as disputas politicas nas plataformas digitais ndo dependem apenas da agéncia dos
individuos, mas também atuam como um reflexo desses espacos que acabam
atuando como estruturas condicionantes.

Desse modo, nao basta simplesmente desejar disputar espago politico com
a extrema-direita nas plataformas. Em muitos casos, isso exige a adogéo de posturas
condicionadas pela propria logica algoritmica, a exemplo do que fez André Janones.

Em 2018, por exemplo, o Partido dos Trabalhadores buscou nao incorporar
praticas semelhantes as utilizadas por grupos bolsonaristas, prezando pela
contextualizagdo dos fatos, pela difusdo de conteudos informativos e textos de
esclarecimento. Contudo, esse tipo de comunicagao se mostrou pouco eficaz diante
da logica de circulagdo das plataformas, o que explica, em certa medida, a
incorporacdo de uma postura diferente nas eleigdes de 2022. Nesse contexto, as
disputas politicas que ocorrem nas plataformas digitais frequentemente deixam de
priorizar exclusivamente a construgdo de um projeto politico coletivo e passam a
responder, também, as dindmicas de visibilidade e engajamento existentes nesses
espacos.

Diante do desempenho de Jair Bolsonaro nas plataformas digitais, existiu

uma pressdo para que Lula e o Partido dos Trabalhadores alcancasse niveis
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semelhantes de popularidade digital. Nesse contexto, surge uma quest&do importante
para a esquerda contemporanea: qual o custo politico e ético de buscar popularidade
em estruturas que possuem légicas frequentemente entram em conflito com o bem-

estar social?
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho surgiu de uma inquietagdo diante do destaque
alcangcado por novos atores politicos forjados a partir de uma arregimentacédo de
capital social mediada pelo uso das plataformas digitais. André Fernandes, deputado
federal eleito pelo PSL e, posteriormente, pelo PL, foi o exemplo usado no inicio do
texto para ilustrar o fenbmeno, embora ele ndo se restrinja a esse caso. Outras figuras
também ascenderam, tornaram-se conhecidas e formaram parte de suas bases
politicas mediante o uso dessas midias. Ao longo do trabalho, reitero que a plataforma
digital, por si s6, ndo € capaz de criar um lider politico, mas, articulada a valores,
praticas e usos estratégicos, pode ser uma estrutura eficaz para as disputas eleitorais
e politicas.

Observando essas trajetérias, percebi que André Fernandes representava,
no Ceara, algo que também podia ser observado em diferentes partes do Brasil e do
mundo: a ascensao da extrema-direita aliada a uma atuagao politica intensa no campo
digital. Muito da literatura, sobretudo nas areas da comunicagao e da ciéncia politica,
como Gomes (2020) e Solano (2018), busca compreender esse fendbmeno e ressalta
a postura passiva adotada pela esquerda que foi derrotada nas urnas em 2018. No
entanto, no durante o processo de observagao realizado para a elaboragcdo desta
pesquisa, foi possivel perceber a existéncia de uma movimentacdo que tentava
reverter a hegemonia bolsonarista nas plataformas digitais, intensificada nas eleigdes
de 2020 e que ganhou maior robustez em 2022.

Esse movimento rompe com a ideia de que a esquerda brasileira néo
buscava disputar os espacos digitais que estavam dominados pela extrema-direita.
Ainda que inicialmente ndo possuisse uma maquina comunicacional tao eficaz, ela
estava |4, através sobretudo de representantes institucionais, demarcando seu espago
e sua posicao politica.

A partir desse panorama, delimitou-se como o objeto central desta tese as
disputas politicas que ocorrem no ambiente das plataformas digitais. No decorrer do
processo de exploragdo dessa tematica, evidenciou-se o protagonismo de dois polos
que estruturavam essa disputa: a extrema-direita, representada por Jair Bolsonaro e
0 movimento bolsonarista, e a esquerda, representada por Lula e o Partido dos
Trabalhadores. Essa disputa politica, que se desenrolava nas plataformas digitais,

afetava contextos além das telas, como as elei¢des e as instituicdes. Reconhecendo
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esse protagonismo, a problematica central do trabalho girou em torno de compreender
um processo que marcou profundamente a sociedade brasileira na ultima década: a
ascenséo da extrema-direita no ambiente das plataformas digitais e, posteriormente,
0 enfrentamento que a esquerda se propds a realizar apos perder sua hegemonia
eleitoral no campo do executivo federal nas eleicbes de 2018. Isso foi explorado a
partir de duas perguntas norteadoras:

1) Como as plataformas digitais contribuiram para a ascenséao
da extrema-direita no Brasil?

2) Como, a partir do contexto de hegemonia da extrema-
direita nas plataformas digitais, a esquerda tem realizado um enfrentamento
politico nesses espagos?

Com base nessas perguntas, foi possivel tragcar um caminho para a
compreensao das disputas politicas que tém ocorrido na seara digital. Um primeiro
passo foi delimitar o Twitter, que, no decorrer da pesquisa, transformou-se na
plataforma X, como campo privilegiado de observacao. Esse processo de observagao
foi realizado entre os anos de 2020 e 2023, com énfase no periodo eleitoral. A partir
dele, foram coletadas publicagdes que ilustravam como ocorriam as disputas politicas
em tal espaco e, com a organizacao desse conteudo, foi possivel identificar os atores
que integravam as redes responsaveis pelos enfrentamentos digitais, os recursos
adotados, as narrativas difundidas, as estratégias empregadas e outras questdes
apresentadas no decorrer do trabalho.

Esses dados empiricos foram articulados com teorias produzidas por
autores da comunicacgao, da ciéncia politica, da sociologia, do jornalismo, entre outras
areas, com o intuito de realizar uma interpretacao multidisciplinar desse processo tao
complexo. Assim, os capitulos da tese buscaram trilhar um caminho analitico que
auxiliasse a compreensao desse fenbmeno.

Primeiro, realizei uma discussao sobre funcionamento das plataformas
digitais, evidenciando um viés que, apesar das reiteradas declaragdes de neutralidade
por parte de seus proprietarios, demonstra que a extrema-direita impulsionada por
uma estrutura orientada prioritariamente pelo lucro e que, portanto, ndo possui um
comprometimento ético com a qualidade do debate publico e as consequéncias que o
uso dessas midias tem dentro da sociedade, como demonstra Fisher (2024) ao longo

de seu trabalho.
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Ainda nesse capitulo, discuto os impactos que a configuracdo das
plataformas digitais gera para a politica brasileira, com énfase nos ataques a
soberania nacional ocorrido nos ultimos anos, sobretudo quando tais empresas
infringem normas da politica interna, ameagam representantes institucionais, como os
ministros do STF, e tentam interferir em decisdes politicas domésticas, a exemplo de
votagdes legislativas. Dessa maneira, esse trecho do trabalho demonstra como essas
empresas nao atuam com neutralidade e estdo alinhadas a extrema-direita,
favorecendo-a nas disputas digitais em tais espacgos.

Creio que a contribuicdo central desse capitulo para a tese é deixar claro
que os polos que protagonizam as disputas politicas nos ambientes digitais ndo estao
partindo do mesmo ponto, ndo possuem um principio de igualdade assegurado. Ao
contrario, ao longo do texto é possivel perceber como a extrema-direita ocupa uma
posicao privilegiada. Assim, quando se fala da eficacia da extrema-direita nas redes
sociais, nao se trata apenas da competéncia e do manejo realizado por ela, mas
também de um favorecimento estrutural que a coloca nessa posigao.

Tomando como ponto de partida essa perspectiva, o capitulo seguinte
discute como a extrema-direita aproveitou essa zona de oportunidade e fez das
plataformas digitais um mecanismo de impulsionamento que propiciou sua expansao
ao longo da ultima década, principalmente no que concerne ao surgimento de novos
atores que até entdo ndo eram integrantes do establishment politico. Além disso,
também é destacado como a extrema-direita aproveitou o poder de mobilizacao e
manifestacdo das plataformas para arregimentar uma base politica coesa, bastante
atuante dentro do campo digital, mas que nao se restringe a ele, ocupando, também,
de forma massiva, as ruas e as urnas.

Um dos pontos importantes desse capitulo € a demonstragao da existéncia
de uma rede de apoio digital, responsavel tanto pela mobilizagdo dos cidaddos nesses
espacos como pela difusdo e o fortalecimento das narrativas que alimentam as
disputas politicas nesses espacos. Tal agrupamento, se apresenta de maneira
bastante heterogénea nas redes, reunindo desde politicos profissionais até pessoas
comuns que usam as plataformas digitais por diversdo. Essa rede constitui € um dos
alicerces que sustentou a popularidade de Bolsonaro nesses ambientes durante seu
mandato e que integra uma forte oposicao ao terceiro governo de Lula.

Paralelamente ao fortalecimento da extrema-direita trabalhado nesse

capitulo, também resgato o processo de enfraquecimento da esquerda, que foi
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amplamente documentado pelos autores citados no decorrer do texto e teve seu apice
tanto no impeachment da presidenta Dilma, em 2016, quanto na derrota eleitoral que
ocorreu em 2018. Assim, a analise que se segue busca demonstrar como a esquerda
brasileira tentou reverter esse cenario.

Inicialmente, a proposta central da tese era focar exclusivamente no
enfrentamento realizado pela esquerda, que envolve tanto um aparato juridico quanto
a consolidagao de uma base capaz de ocupar e disputar as narrativas produzidas na
seara digital. Essa ideia partia da escassez de literatura voltada especificamente para
esse tema, que € mais centralizada em compreender as dimensdes do fendmeno de
surgimento da nova direita brasileira.

No entanto, no decorrer do processo da pesquisa e da escrita, ficou clara a
impossibilidade de separar o enfrentamento realizado pela esquerda da ascensao que
a extrema-direita teve nos ultimos anos, uma vez que o primeiro emerge como uma
espécie de resposta a uma série de ataques, perdas politicas e enfraquecimentos
sofridos pelo menos desde 2013, sobretudo pelo Partido dos Trabalhadores. Esse
enfrentamento se apresenta, entdo, como uma reorganizagao politica, que busca unir
as novas tendéncias, em especial a respeito do uso da esfera digital, a estratégias
simbdlicas que historicamente constituem a base politica petista, como o acionamento
de simbolos ligados ao fenébmeno do lulismo, trabalhado no texto a partir da metafora
da picanha.

Buscando demonstrar essas praticas de enfrentamento, no capitulo 6
analiso pontos-chave da disputa politica que ocorreu no pleito eleitoral de 2022,
trazendo também alguns elementos anteriores e posteriores a essa data. Articulando
um repertorio tedrico interdisciplinar aos conteudos coletados e analisados, procuro
compreender esse processo a partir da relagdo entre ambos. Com essa iniciativa,
percebe-se que, apos a derrota eleitoral de 2018, a esquerda brasileira buscou maior
profissionalizagdo para lidar com a quest&o digital, sobretudo durante os periodos
eleitorais.

Um dos aspectos evidenciados é a organizagdo de um aparato juridico
capaz de neutralizar acdes que pudessem ser danosas a campanha lulista, a exemplo
da derrubada de conteudos falsos e do banimento temporario de contas que
adotassem comportamentos que comprometessem a lisura do processo eleitoral.
Essa estratégia foi de suma importancia para limitar a difusdo de fake news em

propor¢cao semelhante as observadas em 2018.
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Outro ponto estratégico importante foi a consolidagao de uma rede de apoio
digital que, assim como a bolsonarista, pudesse ampliar a mobilizagao e a difuséo de
narrativas que favorecessem a esquerda. Tal rede era integrada por atores diversos,
mas teve a figura do deputado André Janones como principal responsavel pela criagao
de conteudos e atuagdo coordenada de narrativas que favoreceram a campanha
petista.

Apesar da semelhangca no que concerne a constituicdo dessa rede de
apoio, aponto no trabalho que Lula ndo adotou integralmente as mesmas
especificidades quanto ao manejo das plataformas digitais se comparado a Jair
Bolsonaro, buscando preservar a institucionalidade de seus atores politicos.

Além disso, € importante ressaltar que esta pesquisa € ancorada
principalmente no contexto eleitoral de 2022, ainda que o processo de observacao
tenha dialogado com periodos adjacentes, e evidencia um recorte temporal que
compreende dindmicas especificas de um momento histoérico. Especialmente apés as
eleicdes de 2022, o cenario das disputas politicas nas plataformas digitais passou por
reconfiguragdes significativas. Entre elas, pode-se destacar as agbdes do judiciario
brasileiro no combate a desinformacdo, que resultaram no bloqueio temporario de
diversas plataformas e provocaram tensdes envolvendo o governo brasileiro e o
governo norte-americano'’.

Além disso, mudangas no campo politico, como a prisao de Jair Bolsonaro,
primeiro em regime domiciliar e, posteriormente, em regime fechado, impactaram
diretamente as disputas nas plataformas digitais, sobretudo diante das restrigdes
impostas a sua comunicagdo nesses espacos apos sua responsabilizagcdo pela
tentativa de Golpe de Estado que ocorreu em 2023. Somado a isso, apds a vitoria
eleitoral de Lula, o Partido dos Trabalhadores retomou a maquina publica e
reorganizou sua comunicagao politica.

Atualmente, € possivel notar maior presenga digital ao acompanhar
momentos privados de Lula, como suas caminhadas para comer jabuticaba pelo
Palacio do Planalto, bem como mudangas significativas no manejo das midias sociais
do governo, a exemplo das publicagbes realizadas pelo Ministério da Saude e pelo

vice-presidente Geraldo Alckimin. Isso sugere que essa reorganizagdo n&o passa

"""Parte desse tensionamento repercutiu diretamente sobre ministros do Supremo Tribunal Federal, em
especial Alexandre de Moraes, que foi incluido em 2025 na lista de san¢des do governo dos Estados
Unidos com base na Global Magnitsky Act.
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apenas pela imagem do presidente, mas faz parte de uma estratégia institucional mais
ampla. Isso se estende, também, ao fortalecimento de uma rede de apoio dentro das
plataformas digitais, uma vez que, desde o inicio do mandato, o terceiro governo de
Lula realiza reunides com influenciadores digitais que formam uma espécie de linha
de frente nas disputas que ocorrem nas redes sociais.

Os pontos apresentados acima nao configuram uma desatualizacdo do
trabalho apresentado, ao contrario, evidenciam o carater dindmico do objeto estudado,
demonstrando que as disputas politicas nas plataformas digitais configuram um
fendmeno em constante transformacao e sensivel as mudangas sociais, politicas e
tecnoldgicas.

Com isso, a tese central deste trabalho é a de que as plataformas digitais
se articulam como ambientes de disputa politica orientadas por légicas econémicas
que visam ao lucro, favorecendo, a partir dessa estrutura, a extrema-direita, o que
produz uma assimetria em tais espacos. Diante desse cenario, a esquerda brasileira
realiza um enfrentamento marcado pelo manejo das midias guiado por uma maior
profissionalizacdo, sem aderir de forma integral as praticas comunicacionais
bolsonaristas. Esse esforgo, principalmente do Partido dos Trabalhadores, é fruto de
uma reconstrugao politica apds as derrotas da ultima década.

Por fim, ainda que este trabalho configure a conclusdao de um ciclo, a
presente pesquisa nao esta fechada para futuros desdobramentos. A partir dela, é
possivel delinear uma agenda de pesquisa que possibilite o aprofundamento de
aspectos tratados ao longo do texto. Uma das questdes que podem ser exploradas
parte de uma perspectiva comparativa voltada a compreender como essa disputa
politica vém se alterando no decorrer dos anos, especialmente diante da ocorréncia
da alternancia de poder, considerando as diferencas entre a atuacdo quando atores
ocupam a maquina publica ou a oposig¢ao. Além disso, € possivel ampliar o estudo
para outras plataformas, refletir sobre os impactos das regulagdes nas disputas que
ocorrem nesses espacgos e aprofundar as estratégias adotadas pela esquerda no

periodo posterior as eleicbes de 2022.
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