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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar a responsabilidade civil do
empregador no contexto da prote¢cdo de dados do trabalhador, considerando os desafios
relacionados a administracdo de dados apos o término do contrato de trabalho. Para isso,
inicialmente visa-se compreender os fundamentos da responsabilidade civil no dmbito da
protecdo de dados, explorando seus conceitos, defini¢des e principios. Em seguida, pretende-se
analisar as implicacdes da LGPD no ambiente de trabalho, com foco nas responsabilidades do
empregador, nos direitos dos titulares e nos desafios relacionados a gestdo de dados laborais. A
metodologia desta pesquisa ¢ qualitativa, tedrica, exploratdria e descritiva, focando na analise
de doutrinas juridicas e legislagdes a protecdo de dados no ambiente laboral. O estudo utiliza
uma revisdo bibliografica abrangente para fundamentar teoricamente os conceitos de
responsabilidade civil e prote¢ao de dados, além de uma anélise documental detalhada da LGPD
e outros normativos relevantes, no que concerne as informagdes do trabalhador.
Complementarmente, proporciona uma compreensao critica das responsabilidades e desafios
enfrentados por empregadores no gerenciamento de dados digitais dos trabalhadores.
Constatou-se ndo apenas a importancia de seguir rigorosamente a LGPD, mas também a
urgéncia em torno do fato de que as organizagdes precisam estar em constante evolugdo e
adaptacdo em resposta aos riscos trazidos pela tecnologia. A responsabilidade civil ndo deve,
pois, ser entendida apenas como uma imposi¢do normativa, mas também como orientaciao

principioldgica frente a essa evolucdo tecnologica.

Palavras-chave: Responsabilidade Civil; Prote¢do de Dados; Dados Laborais; Documentos

Trabalhistas.



ABSTRACT

The main goal of this study is to analyze the civil liabilities of employers in the context of
worker data protection, considering the challenges related to data management and digital
inheritance after the termination of the employment contract. To achieve this, the study initially
aims to understand the foundations of civil liability in the realm of data protection, exploring
its concepts, definitions, principles, as well as the history and evolution of the right to privacy.
Next, it seeks to analyze the implications of the LGPD (General Data Protection Law) in the
workplace, focusing on employer responsibilities, data subjects' rights, and the challenges
associated with the management of labor data. The methodology of this research is qualitative,
theoretical, exploratory, and descriptive, focusing on the analysis of legal doctrines and
legislation on data protection in the labor environment. The study uses a comprehensive
literature review to theoretically substantiate the concepts of civil liability and data protection,
as well as a detailed documentary analysis of the LGPD and other relevant regulations that
regard worker data. Additionally, it provides a critical understanding of the responsibilities and
challenges faced by employers in managing workers' digital data. It was found, not only the
importance of rigorously complying with the LGPD but also urgency around the fact that
organizations need to be constantly evolving and adapting in response to the risks brought by
technology. Civil liability, as it stands, should not be understood as a normative imposition, but

also as a principle guidance before technological evolution.

Keywords: Civil Liability; Data Protection; Worker Data; Employment Documentation.
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1 INTRODUCAO

A crescente digitalizagdo das relagdes juridicas e sociais tem emergido a agora
popular, consoante dita os aspectos formadores e limitadores de uma realidade moderna. Nao ¢
dispar o efeito desse fendmeno nas relagdes de trabalho, que veem muitas de suas facetas
engolfadas pela inovagdo. Os dados do trabalhador, especialmente, tornaram-se foco de analise
especial, tendo em vista sua prote¢do e tratamento repentinamente impares, frente a
implementagdo da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD (n° 13.709/2018) no Brasil
(Brasil, 2018).

A natureza singular do tratamento desses dados se desdobra em multiplos contextos
praticos e juridicos, como a inova¢do documental e a prote¢do de dados apos o término do
contrato de trabalho. Os dilemas incluem o acesso a esses dados e documentagdes, agora
digitalizados, dentro do ambito da temporalidade, com destaque para o momento posterior ao
término do contrato de trabalho.

Nesse contexto, faz-se imprescindivel indagar: Em que medida ¢ o empregador
responsavel pelo tratamento de dados e documentos fornecidos pelo empregado em decorréncia
da relag@o de emprego, e como ha de ser classificada e delimitada essa responsabilidade?

Visando responder esse questionamento, tem-se como objetivo principal analisar a
responsabilidade civil do empregador no contexto da prote¢do de dados do trabalhador apods o
término do contrato de trabalho. Deste objetivo principal decorrem os seguintes objetivos
especificos: a) examinar os fundamentos da responsabilidade civil no ambito da protecdo de
dados, explorando seus conceitos, defini¢cdes e principios; b) verificar as implicagdes da LGPD
no ambiente de trabalho; ¢) estudar a responsabilidade do empregador nos direitos dos titulares
e na gestdo de dados laborais.

Busca-se analisar o tratamento e gestdo do empregador perante os dados e
documentos decorrentes do vinculo empregaticio, considerando o instituto da responsabilidade
civil e destacando a protecdo de dados na fase pds-contratual.

A pesquisa tem uma abordagem qualitativa, vez que ndo busca obter informagdes
quantificaveis. Se d4 ainda, primordialmente, por meio de procedimento de analise bibliografica
e documental, sendo feito o uso de artigos cientificos, revistas académicas, dissertagdes e teses,
além do estudo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e demais projetos de lei que envolvem
o direito a privacidade e a protecao de dados.

O presente estudo ¢ tanto exploratério quanto descritivo, e realiza levantamento

inicial acerca da tematica, com pequena revisao de literatura, baseada em artigos de revistas,



livros e documentos, sem se eximir de tentar exaurir a bibliografia que envolve a matéria
estudada. Por fim, trata-se de viés tedrico, no que diz respeito a utilizacao dos resultados obtidos.

Tais ferramentas visam produzir analise holistica e coerente do conhecimento
acumulado acerca da responsabilidade do empregador perante os dados fornecidos pelo
empregado no curso da relagdo de emprego. O trabalho, para atender a finalidade a que se propoe,
foi dividido, além da introduc¢do e conclusdo, em trés capitulos de desenvolvimento.

No primeiro capitulo, pretende-se analisar os conceitos fundamentais. Inicia-se com
a analise da origem da responsabilidade civil na legislagdo patria e o seu conceito, bem como
situando o homem no ambito virtual de forma a analisar a evolucao e conceito do tratamento dos
dados. O referido capitulo finaliza demonstrando a importancia da responsabilizagdo civil no
cendrio de protecdo dos dados atualmente.

O segundo capitulo, por sua vez, analisa a implementacdo da tecnologia nas
relacdes de emprego; as implicagdes da LGPD no ambiente de trabalho, com foco nas
responsabilidades do empregador, nos direitos dos titulares e nos desafios relacionados a gestao
de dados laborais. O ltimo capitulo de desenvolvimento cuida de analisar a aplicagdo pratica
dos conceitos de responsabilidade civil e prote¢do de dados no trabalho, principalmente na fase
pos-contratual da relagdo de emprego.

Por fim, as consideragdes finais indicam a resposta ao questionamento inicial, bem
como as perspectivas futuras e possiveis cenarios esperados em relagdo ao avango da tecnologia
e a protecdo dos dados dos empregados por seus empregadores, além de sugestoes de iniciativas
para mitigar as repercussoes negativas decorrentes de tais fatores, com a consequente resposta a
problematica central estabelecida anteriormente, tanto no objetivo principal, quanto nos objetivos

especificos decorrentes.



2 RESPONSABILIDADE CIVIL E PROTECAO DE DADOS

A responsabilidade civil surge como instituto que serve a restauragdo de um direito,
violado por outrem. Para realizar uma andlise desse conceito em carater holistico, sdo utilizadas
ferramentas principioldgicas, historicas, pragmaticas e conceituais, contextualizando-as no
ambito do cendrio juridico patrio.

Paralelamente, ¢ notavel a importancia que os dados tém adquirido, ndo apenas no
aspecto pessoal, como no aspecto profissional. O decorrente tratamento e prote¢do emergem
como questdo central no ordenamento juridico nacional, como por exemplo o status
constitucional, bem como legislagcdes especializadas, como a Lei Geral de Protecao de Dados.

Diante da tutela juridica do acervo de dados individual e coletivo, as eventuais
violagdes dessas informagdes impde a necessidade de responsabilizar civilmente o agente
responsavel por tal ofensa, sendo o direito civil a via mais apropriada para a recomposi¢ao dos

danos materiais e extramateriais.

2.1 A responsabilidade civil e sua evolu¢io no direito brasileiro

A responsabilidade civil no Brasil evoluiu do sistema de culpa do Cédigo Civil de
1916 para um modelo que também inclui a responsabilidade objetiva no Cédigo Civil de 2002.
Inicialmente, era preciso provar a culpa do causador do dano para obter indenizacdo. Com o
tempo, a jurisprudéncia e a legislagdo introduziram a responsabilidade objetiva em casos
especificos, dispensando a prova da culpa. O Cédigo Civil de 2002 consolidou essa tendéncia,
mantendo a responsabilidade subjetiva como regra, mas ampliando a aplicacdo da
responsabilidade objetiva, especialmente em situagdes de risco e nas relagdes de consumo.

O civilista Cavalieri Filho (2003), assevera que, ao passo em que O sistema
subjetivista comecgou a falhar, se mostrou exiguo, por motivo de avangos tecnoldgicos, da
evolucao da ciéncia, do aumento populacional, foi indispensavel assumir outras conceituagdes
de responsabilidade civil alheias a culpa, o que ocorreu fora dos codigos civis, em legislagcdo
especial.

Em sequéncia, faz-se necessario langar o pilar conceitual da responsabilizagdo, vital
para o desenvolvimento e o entendimento das relagdes a serem esposadas, principalmente no
que se refere a aplicagdes praticas. Isso porque, a responsabilidade civil vai ganhar ainda mais
destaque no contexto de desenvolvimento tecnologico e digital exponencial, como fator de

contrapeso e orientagdo. Nesse sentido, “Sem desprezar as demais esferas de atuagdo do poder
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publico, dar-se-4 maior enfoque a responsabilidade civil em razdo de seu protagonismo na
resposta a este estado de coisas trazido a baila pela sociedade tecnologica” (Yaegashi; Otero,
2022).

Para Caldas, Soares e Martins (2022), a responsabilidade civil aplicada ¢ nada além
do que uma tentativa do legislador de estimular uma conduta no contexto social, coibindo e
refreando possiveis violagdes ao normatizado, que ¢ garantidor de direitos. Segundo Fernandes,
Pereira e Pedrosa (2024), ¢ possivel verificar que o proprio ordenamento patrio apresenta o
conjunto de a¢des do individuo como primeiro componente da responsabilizacdo civil. Essa
colegdo abrange tanto a conduta ativa quanto a passiva, que por meio de omissao, podem vir a
modificar o contexto em que se insere.

Entende-se, pois, que a responsabilizacdo civil possui natureza de imposicao
individual, independente de seu receptaculo ser entidade de caracterizagdo fisica ou juridica.
Tal imposi¢do consiste no dever ou obrigacdo da reparacdo de danos, sejam eles de ordem
material ou ndo, que tenham sido causados a outrem, decorrente de uma observancia a
instrumento contratual ou extracontratual, com o fito de manter ou restaurar a paz do contexto

social (Fernandes; Pereira; Pedrosa, 2024).

2.2 Sociedade da informacio e direitos fundamentais na era digital

Santos, Leitdo e Wolkart (2022), afirmam que hd uma crescente transposi¢do da
experiéncia humana para a subjetividade e o abstracionismo do ambito virtual, realidade que se
apresenta de maneira inesperada; ao passo que rejeitam o reducionismo dessa mesma
experiéncia ao digital, ndo consideram possivel evitar o papel da troca constante de base
informacional na composicao da autopercep¢ao individual e coletiva.

Ha, portanto, um tecido social que esté ligado diretamente a um sistema econdmico
em que o fluxo informacional é o nucleo, e que a participacdo do individuo componente desse
sistema se reproduz, principalmente, na rapidez produtiva e na generalizada capacidade de
capilarizagdo informacional (D’Oliveira; Cunha, 2024).

Partindo de uma ideia de sociedade em redes, ¢ factivel aduzir que as relagdes
sociais, econdmicas e politicas se tornaram cada vez mais complexas com o passar dos anos, o
que se deve a inovagdo tecnologica em carater exponencial. Contemporaneamente, conceitos
primordiais de seguranca cibernética se imiscuem no nucleo do debate governamental, pelo
menos no que se refere a gestdo e resguardo de informacdes na realidade global atual. A rede

mundial de computadores torna, pois, a preocupagdo com a seguranca cibernética e de dados
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ainda mais intensa, ao passo em que governos ¢ demais entidades almejam se instruir perante
as modificagdes ensejadas pelo crescimento exponencial da internet (Paula, 2024).

Paralelamente, insta examinar que os Direitos Fundamentais sdo um conjunto de
direitos inerentes a dignidade humana, reconhecidos e protegidos pelas constituicdes e tratados
internacionais. Eles visam assegurar condi¢des minimas para o desenvolvimento da
personalidade, a liberdade, a igualdade e a participa¢do na vida social e politica.

O direito a privacidade, por exemplo, ¢ um direito fundamental autdbnomo que
protege a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, garantindo a cada
individuo o direito de controlar o acesso a informagdes sobre sua vida pessoal e de decidir quais
informagdes deseja compartilhar com os outros. A internet, com sua dindmica de coleta e
compartilhamento de dados, representa um desafio para a prote¢ao da privacidade, uma vez que
aumenta a facilidade com que informagdes pessoais podem ser coletadas, armazenadas e
compartilhadas online aumenta o risco de violagdes da intimidade.

Como lembra Teresa Ancona Lopez (2010, p. 1223) “Nossos dados sdo publicos.
Hoje, o famoso "Grande Irmao" toma conta de nossas vidas e nos leva aprender a lidar com o
fundamental direito de privacidade nessa também sociedade de vigilancia”.

Santos, Leitdo e Wolkart (2022) destacam o rastreamento de perfis digitais, onde
fragmentos da vida pessoal sdo armazenados em diversos sites. Padrdes de consumo e
preferéncias sdo facilmente identificaveis, havendo a preocupacdo de que entidades possam
documentar aspectos intimos da experiéncia humana, expondo individuos a vulnerabilidades.

Nesse contexto, emerge o sujeito digital, parte de uma nova realidade e tecido
social, inserido em uma complexa rede de relacdes e vulneravel por sua natureza digital. “O
cendrio cibernético, essencialmente instavel, apresenta uma preocupacdo a ser enfrentada: a
banalizagdo no fornecimento de dados pessoais e a utilizacdo indiscriminada desses dados por
empresas” (De Téffe; Bodin, 2017, p. 24). Contudo, essa vulnerabilidade coexiste com a
titularidade de direitos.

Segundo Sarlet (2020), a conexao entre a garantia a autodeterminacao informativa
e principios basilares de dignidade da pessoa humana, se mostra, de certo modo, dobrada, uma
vez que se apresenta tanto pela sua relacdo com a conceituagdo de autonomia, quanto com a
gama de direitos de personalidade. Em outras palavras, a protecdo de dados pessoais ndo se
limita a salvaguardar informacgdes. Ela se estende a garantia de que cada individuo possa
desenvolver sua personalidade de maneira plena e autdbnoma. Por essa razdo, a preservacao da

privacidade ¢ fundamental.
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A distingdo da natureza materialmente basilar do direito a prote¢do de dados
pessoais logo resulta em decorréncias praticas de carater argumentativo (Acyoly; Silva;
Monteiro Neto, 2024). A titulo de exemplificacdo, vale ressaltar que, ainda que se adote o
argumento majoritario de que somente pessoas naturais possuem a garantia a salvaguarda dos
dados pessoais, isso ndo se traduz em negacdo do fato de que demais entidades podem ser
titulares de direitos fundamentais. De todo modo, ¢ plausivel indagar se a classificacdo de
pessoas juridicas enquanto titulares de direito a protecao de dados pessoais resulta em beneficio
da qualidade protetiva (Sarlet, 2020).

O agente governamental, por exemplo, também pode se transformar em vetor de
desestabilizacdo proposital da seguranca cibernética de terceiros, com a composi¢ao de grupos
que irdo ter duplice fungdo: proteger o ente de violagdes cibernéticas ou utilizar-se de poder
ofensivo para o objetivo supramencionado (Paula, 2024).

Pinto e Mota (2022), ensinam que a vulnerabilidade das institui¢des vitais do Estado
Nacional a ataques cibernéticos revela uma fragilidade ou flexibilizacdo da soberania estatal.
Diante do cenario atual de conflitos humanos, impulsionados pelo desenvolvimento tecnologico
e pela guerra cibernética, a matriz constitucional da soberania estatal exige reconstru¢ao ou, no
minimo, uma nova interpretacao.

Dessa forma, cumpre destacar a pureza conceitual do direito do sujeito a prote¢ado
de dados enquanto direito fundamental, embora nem todos os possiveis titulares de direitos
fundamentais alcangardo a mesma utilidade no ambito dessa salvaguarda. Em verdade, ¢
majoritaria a caracterizagdo da pessoa juridica enquanto parte do outro polo da relagdo, restando
as leis o dever de regular essa atuagao.

E propicio afirmar, pois, que a confec¢do de uma base de dados, por entidades
privadas ou estatais, possibilita a melhor execucdo do objeto de atividade. Contudo, deve se
caracterizar por uma operagao delimitada por principios éticos e juridicos. Assim, ¢ dever das
leis regular o tratamento desses dados, sob a égide de proteger garantias fundamentais de

liberdade e privacidade, além do livre desenvolvimento do individuo (Maciel, 2023).

2.3 Evolucao legislativa da protecio de dados no Brasil

A protecdo de dados no Brasil evoluiu gradualmente, comegando com a
Constituicao Federal de 1988, que estabeleceu direitos fundamentais como a privacidade e o
habeas data. O Codigo de Defesa do Consumidor também contribuiu para a protecao de dados,

especialmente em relagdo aos consumidores; ao passo em que, com a crescente digitalizagdo, o
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Marco Civil da Internet trouxe principios para a protecao de dados online.

Foi, entretanto, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) que representou um
marco, estabelecendo um arcabougo legal abrangente para o tratamento de dados pessoais,
definindo o conceito de tratamento de dados e criando a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD). A LGPD alinhou o Brasil aos padrdes internacionais, promovendo uma cultura
de privacidade e seguranca de dados.

Adicionaria Sarlet (2020) que, ha no ordenamento patrio a designagdo da
conceituagdo de dados pessoais para o legislador infraconstitucional, mesmo que tacitamente.
Urge restar destacado, tendo em mente que a definicdo em tela é receptaculo direto da
salvaguarda estatal, que ndo se pode ir de encontro ao arcabouco constitucional e nem desviar
de seu aspecto teleoldgico originario.

Torna-se relevante constatar que, ocorrendo em sede infraconstitucional, a prote¢ao
de dados deve emergir derivada de direitos fundamentais e principios juridicos. Assim, esta
ainda vinculada a hierarquia normativa conhecida, estando proibida de contrariar a lei
constitucional ou mesmo o fim teleoldgico de seus dispositivos. Nesse contexto de resposta
regulatoria, emerge a LGPD.

E plausivel constatar que a LGPD configura reagio do ordenamento patrio ao
desenvolvimento do aspecto digital que se fez presente nos anos passados, possuindo como
enfoque a protecdo basilar das esferas do livre e do privado, prezando ainda pela evolugao do
teor personalissimo do individuo (Santos; Leitdo; Wolkart, 2022).

D’Oliveira e Cunha (2024) lecionam que a LGPD pode ser classificada como mais
uma legislacdo especifica ao armazenamento de informagdes, trazendo efeitos pragmaticos,
regramentos e responsabilizagdes acerca da politica de informacdo aplicada. Diz-se ainda que
existe na norma um movimento, ainda que minimo, de gerenciamento social do contetdo
informacional elaborado no que diz respeito ao individuo, por meio de uma realocagdo de
recursos informacionais: trata-se da fixacdo da autodeterminacdo informativa como um dos
fundamentos da norma.

Aduz ainda Tasso (2020) que a Lei Geral de Prote¢dao de Dados fixa ainda o titular
de direitos como alvo singular dos dispositivos protetivos, além de proprietario inequivoco de
seus dados pessoais. Isto ¢, no que se refere as relagdes que contenham o contato de outros para
com esses dados. Nesse contexto, faz-se mister trazer a conceituagdo da propria LGPD para o
tratamento de dados, em seu art. 5°, inciso X, que infere que ¢ tratamento que toda operagao
realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepcao,

classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
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arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou controle da informag¢ao, modificagao,
comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extrag¢ao (Brasil, 2018).

Analisa-se, logo, a LGPD sob o enfoque indubitavel do individuo, enquanto titular
de direitos de privacidade e liberdade. Importa ressaltar, porém, alguns pontos que enriquecem
os contornos do tratamento de dados na lei.

Primeiramente, ha na LGPD um balanceamento intencional da dualidade que
compde a prote¢do de dados pessoais dentro de um ambito mercadoldgico. Essa dualidade se
traduz na privacidade dos titulares e na gestdo da movimentagcdo de dados, que ensejam o
advento de regras acerca da conduta dos agentes de tratamento de dados, especialmente no que
se refere a maneira como esses devem executar atividades envolvendo dados pessoais ao
realizarem suas operagdes (D’Oliveira; Cunha, 2024).

Sob esse prisma, pode-se inferir que, apesar do destaque claro no proprietario de
dados pessoais, a relagdo de tratamento de dados na LGPD nao se traduz de forma alguma em
rivalizagdo entre o agente responséavel e o titular de direitos. Pelo contrario, para atingir o
objetivo da norma ¢ necessario um equilibrio flagrante entre a utilizagdo dos dados e a sua
preservacgao.

Maciel (2023) ensina que a Lei Geral de Prote¢do de Dados ¢ de grande relevancia
para pessoas de direito publico ou privado, uma vez que abrange o tratamento de dados pessoais
de seus respectivos titulares por terceiros, independente da natureza juridica do agente tratador.
Destaca ainda que a norma conceitua dados pessoais como qualquer dado que tenha relagao
com pessoa natural passivel de identificacdo. No entanto, esposa o advento de ditames mais
restritos para a classificagdo de dados sensiveis, ja que estes sdo informagdes componentes de
um rol mais delicado, passivel de ser usado em diversas situagdes de discriminagao.

Sob esta oOtica, a LGPD dispde de maneira extensiva acerca de obrigagdes de
tratamento aos agentes de tratamento de dados, com o fito de coibir intera¢des indesejadas com
os dados pessoais, acidentes de carater modificativo ou qualquer violagcdo do tipo. Insta
asseverar o tratamento especial atribuido a dados sensiveis, o que explicita o carater analitico
da norma no que se refere ao tratamento de dados. As restricdes servem ao propoésito de
desestimular mais ainda a conduta transgressora nesse caso especifico (Tasso, 2020).

A LGPD traz o pressuposto de boa-fé para qualquer que seja o tratamento de dados,
dispondo, porém, do controle especifico que visa a manutencao do fluxo informacional seguro,
dentro do periodo de acesso ao dado, pelo agente de tratamento. Esse controle, que inclui dados
sensiveis, pode ser utilizado para verificar, de maneira fiscalizavel, se os deveres impostos sdo

seguidos, via instalacdo de uma variedade de instrumentos de gestdo para a melhor seguranga
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dessas informagdes (Maciel, 2023).

Ainda sobre dados sensiveis, ha de se lembrar que as informagdes desta ‘persona’
cibernética merecem protecdo, contudo, faz-se necessario a atribuicdo desse selo de
resguardo intensificado, uma vez que a manipulacdo desses dados pode ensejar
condutas eivadas de carater discriminatdrio, o que vai de encontro aos pilares do
sistema juridico (Matos; De Menezes; Colago, 2017, p. 14).

Mostram-se, pois, a responsabilidade civil e a protecdo de dados conectadas pelo
advento da propria LGPD, que carrega as ferramentas necessdrias para tornar conduta a
transgressora da protecdo de dados em explicito descumprimento de instrumento normativo.
Ainda assim, esposa-se imprescindivel estudar o que traz em especifico a lei sobre a

responsabilizacado civil.

2.4 A responsabilidade civil na LGPD: natureza, principios e controvérsias

Acyoly, Silva e Monteiro Neto (2024) entendem que a protecao de dados pessoais
¢ baseada na autodeterminacao informativa, apesar de a ela ndo se restringir. A bem da verdade,
esposa uma constru¢do continua e substancial, demonstrativa de mudangas de paradigmas e
visdes legislativas do assunto, por um rol de instrumentos.

Os dados sdo, atualmente, o horizonte mais longinquo do direito privado.
Entretanto, apesar de representarem tematica muito importante, a legislacao ja sedimentada e
os tribunais vinham encontrando empecilhos em acompanhar tao exponencialmente a inovagao
tecnoldgica e o tratamento de dados pessoais, 0 que exigiu a a¢do da figura do legislador
(Novakoski; Naspolini, 2020).

Os anos de desenvolvimento da LGPD foram preenchidos por complexas
argumentacdes na agora popular e ocasionais brigas por poder, deixando indicagdes de
interpretacdo de grande valor, além de hipoteses de analise fundamentadas nos preparativos da
lei (Bioni; Dias, 2024).

E possivel asseverar que os regimes de informacio, no contexto legislativo, sdo
reavaliados ou permanecem. A LGPD, enquanto instrumento juridico-normativo, trouxe o
advento de entes com func¢des mais delimitadas, transicionando o conteudo implicito do regime
anterior em explicito (D’Oliveira; Cunha, 2024).

Vale lembrar que a garantia da salvaguarda de dados pessoais, ainda que tenha sido
positivada em carater mais substancial na LGPD, ¢ também reflexo de tendéncias juridicas e
econdmicas ao redor do mundo, especialmente no que se refere ao fluxo informacional (Acyoly;

Silva; Monteiro Neto, 2024).



16

A LGPD canaliza e evidencia a prote¢do de dados pessoais, seguindo as inclina¢des
globais de atrelamento a direitos fundamentais e as necessidades da realidade pratica do
tratamento de dados. Nessa seara, insta trazer a tona o conceito de responsabilidade civil, j&
apresentado anteriormente, dentro do instrumento em questao.

Faz-se necessario destacar que, em termos estruturais, a LGPD vem em seu ter¢o
final tratar acerca da responsabilizag¢do civil dos agentes de tratamento de dados, tendo ja
estabelecido seus deveres e as bases principioldgicas que respaldam o normatizado (Tasso,
2020). Se o agente de tratamento de dados € responsavel por um “vazamento”, uma danificacao,
ou mesmo a perda de dados pelos quais estava encarregado, ele sera responsavel civilmente,
podendo ter a si atribuido o 6nus reparatério.

Ocorre que, ainda que seja instrumento legislativo analitico, a LGPD nao se propoe
a esgotar a questdo da classificacdo do regime de responsabilidade civil que pode ser atribuida
aos agentes controladores e operadores de dados, o que ensejou dissonancia doutrindria acerca
do amago do dever de reparar (Fernandes; Pereira; Pedrosa, 2024).

A LGPD comporta multiplas interpretacdes e complementos acerca de sua
abordagem aos detalhes da responsabilidade civil em seu ambito, o que ¢ possivel observar em
diferentes visdes da doutrina nacional.

A responsabilizagdo civil advém da operacdo de gestdo ou tratamento de dados que
infrinja o ordenamento patrio relativo a prote¢do de dados. Assim, ¢ coerente asseverar que o
proprio legislador reforca a ideia de protecdo de dados enquanto microssistema, com
dispositivos dispersos em instrumentos normativos variados, sendo a LGPD a coluna vertebral
dessa estrutura (Capanema, 2020).

Segundo Caldas, Soares e Martins (2022), a responsabilidade civil na LGPD abarca
as violagdes de direitos do titular, sendo estes previstos na propria LGPD ou em demais
dispositivos semelhantes. Consequentemente, também entram nesse escopo violagdes de
direitos previstos em normas técnicas, do ambito de seguranga informacional ou, mais
particularmente, de protecdo de dados. Desse modo, ¢ possivel concluir que, no nucleo das
dissonancias hermenéuticas relacionadas ao disposto na LGPD no que se refere a
responsabilizagdo civil, encontra-se a interpretacdo da propria base aplicada pelo legislador na
conceituagdo de responsabilidade civil.

Capanema (2020) ainda destaca que a responsabilizagao civil estd presente na Secao
III do Capitulo VI da LGPD. Traz a tona ainda que os dispositivos que compdem essa seara nao
se aplicam em qualquer ocasido que envolva responsabilidade civil no tratamento de dados,

uma vez que a caracteristica da relacdo juridica pode ditar o uso de legislagdo mais
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especializada.

Resta evidente, portanto, que ha aqui uma relagdo multifacetada entre a LGPD e os
demais dispositivos que tratam acerca da responsabilizagdo civil. Isso porque a especificidade
das normas entra em conflito, uma vez que enquanto a LGPD ¢ o principal pilar da prote¢do de
dados, outras relagdes que podem fazer parte dessa titularidade de direitos também abarcam seu
proprio regime de responsabiliza¢do. Bons exemplos disso s@o as relagdes de consumo.

Santos, Silva e Padrdo (2021) reconhecem que se torna possivel afirmar que a
discussdo acerca do regime de responsabilidade ¢ limitada a situacdes em que ndo se trata de
Direito do Consumidor, uma vez que este esta sujeito ao regime destacado no seu cédigo.
Sustentam os autores, ainda, que o regime da LGPD possui natureza complementar e
alternativa, aplicando-se apenas em relagdes associativas ou empregaticias, a titulo de
exemplificagdo. Essa falta de assertividade do instrumento legislativo no que se refere ao
regime de responsabilidade civil para casos de relagdes que ndo sdo de consumo traz consigo
vasta altercacdo doutrindria, equilibrada em relevancia argumentativa, com enfoque na
caracterizac¢ao juridica dessa responsabilidade atribuida aos agentes de tratamento de dados.

A LGPD ainda delimita a responsabilizagado civil ao controlador ou ao operador dos
dados, ambos agentes de tratamento. Ocorre que, apesar da relacdo de alternatividade
fortemente sugerida pela conjuncdo “ou”, é possivel que sejam aplicadas as regras de
responsabilidade solidaria da legislagdo especifica das relagdes de consumo, por exemplo. Nao
obstante, caso o operador viole a legislagdo protetiva ou contrarie as ordens do controlador,
também responderd solidariamente, em relacionamento de equiparacdo. Por fim, ¢ natural
inferir que haverd responsabilizagdo solidaria também de controladores que executarem
atividades rigorosamente inclusas no tratamento de dados, isto é, caso o seu poder decisorio
seja responsavel direto pelo descumprimento da legislagao de protecdo de dados (Capanema,
2020).

A relagdo empregaticia, entdo, estard sob o regime de responsabilidade civil da
LGPD no que se refere ao tratamento de dados pessoais, mesmo com as discordancias
doutrinarias mencionadas. Nesse caso, ¢ mister analisar como se dara a classificagdo dessa
responsabilidade.

Existe fundamentagdo suficiente de modo a classificar a responsabilidade civil
como objetiva no que se refere ao agente de tratamento de dados. Isto €, pois ainda que a ideia
de culpa possa ser investigada de da melhor maneira, ainda ¢ passivel de estar eivada de dano
a plena reparacdo de quem teve os dados vazados. (Fernandes; Pereira; Pedrosa, 2024). Afirma

Capanema (2020) que ¢ justamente na modalidade objetiva da responsabiliza¢ao do agente que
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se observa a vulnerabilidade do proprietario de dados pessoais na relagao, ao passo em que nao
existe debate acerca da culpa no dano. Isso em adi¢do a prépria inversdo do 6nus da prova.

A responsabilidade civil aplicada na protecao de dados ¢ a objetiva, prescindindo
de andlise acerca da existéncia ou ndo de culpa, de modo a atingir os fins principiolégicos do
normatizado, que é a garantia de direitos de autodeterminagdo informativa ao titular
(Capanema, 2020; Fernandes; Pereira; pedrosa, 2024).

Ressalte-se que, apesar de majoritaria, essa visdao ndo ¢ unadnime, uma vez que as
versoes anteriores da LGPD deixavam cristalino que sua nocdo legislativa rejeitou
explicitamente um regime de responsabilidade civil na modalidade objetiva. Tem-se diversos
componentes da norma que, tacitamente ou ndo, se alinham para que exista uma valoragdo
circundante a culpa do agente tratador de dados. Isso ndo esta apenas esposado no arrolamento
de excludentes de responsabiliza¢do, mas, também, na propria base de principios do texto, além
de em outros sitios relevantes da LGPD. Trata-se de uma conclusdo racional inequivoca e que
sustenta a coeréncia do regime de responsabilidade (Bioni; Dias, 2024).

Revelam ainda Novakoski e Naspolini (2020), que um impedimento geralmente
evidenciado pelos partidarios da nogdo da responsabilizagdo civil na modalidade subjetiva na
LGPD se baseia na ideia de que a implementacao da teoria do risco da atividade desestimularia
a competitividade mercadologica e a propria inovagao tecnologica inerente ao direito abordado.
Acrescentam que: Equilibrando essas prerrogativas, se assemelha a uma contradicdo a norma
tratar sobre ferramentas de prevencdo no ambito da responsabilidade, que tendem a obstar a
ocorréncia do dano, e, a0 mesmo tempo, condicionar a compensacao pelos danos causados a
protecdo de dados pessoais, que se explicitam um direito fundamental, a alcada da
responsabilidade civil subjetiva, com o advento de todos os desafios que vem com esse regime,
e que possibilitou a gradual transposi¢ao da responsabilidade civil originaria em objetiva por
meio de instrumentos como a presungdo de culpa e as modalidades de risco.

Bioni e Dias (2020) entendem que a redagdo da lei foi gradativamente montada
para delinear as hipoteses excludentes de responsabilidade. Na verdade, as interagdes mais
antigas eram, mesmo que ndo completamente escassas, consideravelmente exiguas em abordar
as delimitagdes conceituais de uma conduta ilicita, assim como no que se refere ao seu nexo
causal para responsabilizar os agentes de tratamento. £ somente no 1ltimo estdgio do debate
entre legisladores que se atribui fundamentos basilares do regime juridico da responsabilidade
civil da LGPD.

Pode-se afirmar, portanto, que a LGPD ¢ um marco na protecdo de dados, mas ndo

esgota a questdo da responsabilidade civil, uma vez que ha divergéncias legais identificadas
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pela doutrina sobre a natureza da responsabilidade (objetiva ou subjetiva). Existe ainda um
conflito de normas com outras legislagdes, como o Cddigo de Defesa do Consumidor e uma
disputa acerca da LGPD prever a responsabilidade solidaria dos agentes em determinadas
situacdes. A responsabilizagdo civil na protecao de dados ¢ um tema complexo que exige debate

e aprimoramento continuos.
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3 APROTECAO DE DADOS NO AMBITO DAS RELACOES DE TRABALHO

E imperioso fazer uma analise critica da protecdo de dados pessoais no contexto do
ambiente de trabalho, a partir de no¢des mais basicas de influéncia do normatizado no ambito
corporativo, ao passo que, no decorrer dos ultimos anos, € possivel verificar a advento de
inovagdes relacionadas aos componentes basilares da relacdo de emprego.

No que concerne ao tratamento de dados pelo empregador e a modernizagdo da
documentacdo pertinente a dindmica laboral, ¢ especialmente importante a aten¢do no
processamento dos dados do empregado que permanecem em dominio do agente de tratamento

de dados apds o término do contrato de trabalho.

3.1 Transformacdes tecnoldgicas nas relacdes de emprego

A integracdo da tecnologia no tecido das relagdes de emprego tem provocado uma
metamorfose profunda no panorama laboral, tecendo uma tapecaria complexa de beneficios e
desafios que moldam o futuro do trabalho.

Por um lado, a tecnologia surge como um catalisador de progresso, impulsionando
a produtividade a patamares inéditos. A automagao de tarefas repetitivas, outrora um fardo para
os trabalhadores, liberta-os para atividades mais estratégicas e criativas, permitindo-lhes focar
em tarefas que exigem habilidades humanas tnicas. A flexibilidade emerge como um dos
maiores trunfos da era digital, com o trabalho remoto e a colaboragdo online a desmantelarem
as barreiras geograficas e temporais, proporcionando um equilibrio mais harmonioso entre vida
pessoal e profissional. A comunicagdo, outrora um processo moroso € burocratico, ganha
fluidez e agilidade com ferramentas de comunicagao instantanea e videoconferéncia, facilitando
a troca de ideias e a tomada de decisdes céleres. Além disso, a internet e as plataformas de
conhecimento online democratizam o acesso a informag¢do, promovendo a aprendizagem
continua e o desenvolvimento de novas competéncias.

No entanto, a jornada rumo a digitalizag¢@o do trabalho nao esté isenta de obstaculos.
O fantasma do desemprego tecnoldgico paira sobre alguns setores, com a automagao a ameagar
a substituicdo de trabalhadores por maquinas. A necessidade de requalificacdo torna-se
premente, exigindo que os trabalhadores adquiram novas habilidades para se manterem
relevantes no mercado de trabalho em constante evolucdo. A desigualdade social e econdmica
corre o risco de se aprofundar, com a falta de acesso a tecnologia e a educacdo a criar um fosso

entre os que tém e os que ndo tém. A satide mental dos trabalhadores ¢ posta a prova, com o uso
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excessivo de tecnologia e a pressdo por resultados a gerarem stress e exaustdo. A privacidade e
a seguranca dos dados pessoais tornam-se preocupagdes crescentes, exigindo medidas de
protecdo e transparéncia por parte das empresas.

Em suma, a tecnologia ¢ uma for¢a transformadora que exige uma abordagem
equilibrada e ponderada. E imperativo que empresas e trabalhadores unam esforgos para
maximizar os beneficios da tecnologia, mitigando os seus riscos. O investimento em educacgao
e requalificacdo, a promocao de um ambiente de trabalho saudével e a protecdo da privacidade
dos dados sdo pilares essenciais para construir um futuro do trabalho mais promissor e

equitativo.

3.2 ALGPD e seus impactos nas dinimicas corporativas

Segundo Machado e Marconi (2020), a maneira superior de se compreender
instrumentos normativos ¢ por meio do exame dos principios que compdem o norte dessa
determinada lei. Até porque, nenhum desses instrumentos seria capaz de antecipar todas as
ocasides e hipoteses nas quais ele vai ser usado, tornando-se imprescindivel estar familiarizado
com a base principiologica que os norteiam. Os principios tém como fun¢do atribuir um
direcionamento, que ird orientar decisdes judiciais em situacdes em que a letra da lei é exigua.
Adicionam os autores que o rastro dos principios leva a identificagdo tonal, ou ainda ao intuito
almejado pelo legislativo ao atuar, decorrendo dai a imprescindibilidade do conhecimento,
interpretagdo e assimilacdo das ferramentas que funcionam como a bussola desta ciéncia
juridica.

E nesse contexto que ha de se analisar a legislagio de dados no mundo
organizacional, seja empresarial ou governamental, uma vez que, ao faltarem os dispositivos
especificos que tratam acerca deste conteudo, muito se extrai dos direitos fundamentais ja
estudados, que ddo sentido a toda a titularidade de garantias de prote¢do de dados que visou o
legislador.

Na década de 60, o processamento informacional automatico se encontrava restrito
ao governo e a agentes de grande porte do setor privado. O maquindrio necessario para esse
processamento custava muito caro e ocupava muito espacgo. Entretanto, atualmente, até
pequenos negdcios, como uma banca de jornal, fazem uso cotidiano de ferramentas
tecnoldgicas. Os grandes computadores e sua vasta gama de apetrechos deram lugar a
instrumentos gradativamente menores em tamanho e peso, ja existindo inclusive a tecnologia

em dimensdes nano. A superacdo das barreiras econOmicas e fisicas permitiu que o
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processamento automatico da informagdo se estabelecesse como um procedimento rotineiro.
Com o advento da abrupta e significativa queda nos pregos de armazenagem, transmissao e
processamento da informacdo, a diminui¢do da coleta de dados pessoais ndo tem estimulo
econdmico nem técnico (Sanden, 2012).

Inegavelmente, as inovagdes tecnoldgicas digitais, impulsionadores de inequivocos
avangos cientificos, pdem o pais e o globo em experiéncia de interconectividade ampla e pleno
acesso informacional. Com o advento da nogdo de uma experiéncia humana compartilhada,
vem também a figura dos espagos cibernéticos, o que por sua vez, antagoniza o individualismo
e tem como finalidade a coletividade entretida, por meio da reten¢do de dados pessoais, que se
tornaram um valioso ativo para as empresas e organizagdes em geral (Almeida; Soares, 2022).

Assim, ainda que a Lei Geral de Prote¢dao de Dados nao traga dispositivo explicito
que aborda expressa e especialmente a prote¢do de dados do titular nas relagdes dentro de um
contexto organizacional ou de trabalho, ndo se pode olvidar que a lei se aplica a essas relagoes,
uma vez que o seu artigo 1° mesmo aduz que visa a assegurar o tratamento de dados pessoais
das pessoas naturais, com o fito de salvaguardar garantias fundamentais de liberdade e
privacidade (Ottoni; Farias, 2022).

Nesse caso, insta asseverar o que trazem Almeida e Soares (2022) acerca do
assunto. Afirmam que, além de ditames, orientagdes normativas, poder regulatério e
fundamentos, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) vem acompanhada do
rompimento e subversdo culturais nas entidades organizacionais, sejam do setor publico ou do
setor privado. Isso porque a lei agrega uma responsabilidade majorada na protegdo de dados
pessoais, viabilizando reavaliar o modo de tratamento e processamento dos dados e ensejando
ponderar acerca de seu uso correto, com implicagdes concretas para os titulares do direito a
protecdo de seus dados pessoais.

O ambito digitalizado ndo possui uma rota alternativa a de se preparar para assimilar
e cumprir com o que for regulamentado. Todavia, mostra-se relevante que os setores
empresarial e organizacional em sentido amplo se alinhem com o resguardo e processamento
de dados pessoais, além de sempre disponiveis para dar suporte aos requerimentos, em rapidez
correspondente a da era modernidade digital. Nao obstante, as searas da educagdo e da pesquisa
devem ser exemplares no que toca ao atendimento a direitos humanos e ao alinhamento rigido
perante os regramentos legais. Em hipdtese de ndo o serem, devem sofrer com san¢des, multas
severas e adverténcias substanciais.

Nesse teor, resta incontestavel que a relagdo de trabalho se torna, para todos os

efeitos, uma relagdo entre o agente de tratamento de dados e o proprietario pessoal deles, que
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sera regida pela LGPD e estara sob a algada do rol de principios e fundamentos da norma.
Contudo ndo serdo s6 as relagdes especificas de trabalho que irdo representar a protecdo de
dados no contexto corporativo e organizacional, uma vez que os titulares de direito a
autodeterminagdo informativa, por exemplo, podem ser clientes, parceiros, ou até outros
membros de uma cadeia produtiva.

Até porque, de acordo com Ottoni e Farias (2022), a grande finalidade teleologica
da LGPD, em termos amplos, ¢ conduzir com melhor seguranga juridica o tratamento dos dados
pessoais do titular, realizado pelos controladores dos dados e operadores, estabelecendo pilares
cristalinos para salvaguarda e preservacdo do direito fundamental. Ademais, ¢ obrigatdrio
estimar que essa reserva alcanga todo o ciclo de vida do dado, o que inclui fases que devem ser
executadas de acordo com a LGPD.

Se esse € o caso, entdo seria um contrassenso que se excluisse o trabalhador ou
cliente (publico atendido também se encaixaria, em caso de organizagdes governamentais),
enquanto pessoas naturais, do ciclo de tratamento de seus dados, diferenciando-os de outros
individuos e titulares da sociedade. Em verdade, importa asseverar que o contexto
organizacional ¢ um dos que vai levantar hipoteses diversas e multiplas de tratamento de dados,
pensando em todo seu ciclo.

Mostra-se relevante pontuar que apesar de ndo ser o principal enfoque do presente
topico, por ndo fazer parte do mundo corporativo, ¢ de serventia entender e estudar também o
tratamento de dados pelo setor publico. Como aduzem Leal Junior, Cordeiro e Leal (2020), por
o escopo governamental na cobertura da LGPD ¢ forca-lo a se adequar em searas de seguranca
que podem ser deixadas de lado. O agente governamental, em tudo que perpassa sua atividade,
estd cada vez mais pertencente ao digital. Em decorréncia disso, muitos sdo os ambitos que
viabilizam acesso a dados pessoais e informagdes por meio eletronico.

Ja Paula (2024) disserta ainda acerca do papel crescente da organizagdo
empresarial, ao dizer que a dindmica poder-seguranca, conforme analisada acima, ilustra como
o equilibrio de poder mudou o papel dos agentes no ciberespaco além dos estados. Enquanto os
governos continuam a reter imenso poder no dominio digital, atores ndo estatais estdo crescendo
em poder. A medida que as empresas de tecnologia inovadoras continuam a avangar e as
instituicdes reguladoras da Internet ganham maior autonomia, ¢ provavel que o padrio de
governanga mundial no ciberespago venha a ser mais diversificado no futuro.

Em reforgo, apesar de tratar-se esse segmento do estudo do impacto da LGPD no

ambito corporativo, vale a ressalva rdpida de que o setor governamental também emprega
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pessoas, possuindo relevincia no contexto do presente trabalho como um todo.
Independentemente, prosseguir-se-a na analise da atuagdo corporativa.

De acordo com Reymao, Oliveira e Koury (2023) a LGPD estabelece uma se¢ao
completa para delimitar as normas de boa conduta e governancga, que esta localizada entre os
artigos 46 a 51. Essa conduta ¢ caracterizada por como ferramentas de governanga corporativa
que tem o escopo de firmar processos que possibilitem o alinhamento com o normatizado.
Nesse teor, a implementacao destes instrumentos por parte dos operadores de dados pessoais
tem o fito de viabilizar o ciclo de tratamento e o fortalecer.

Aduzem ainda os autores que ¢ importante delinear a totalidade dos sistemas
internos que estejam vinculados ao tratamento de dados pessoais, para que, por meio de uma
coleta de todos estes processos, seja vidvel realizar uma avaliacdo de riscos. Sendo assim, ¢
formulado um mapeamento dos ciclos internos de diferentes classes de dados pessoais usados
e processados.

Para Lima (2020), uma equipe de Tecnologia da Informagdo ¢ essencial dentro do
contexto empresarial, justamente para atender o que a LGPD explicita, qual seja que os agentes
de tratamento devem adotar medidas de seguranga técnicas e administrativas, controles de
acessos, mecanismo de seguranga.

Acrescenta que em uma idealiza¢do na qual o cerne busca modificar a base e o
modo como os procedimentos sdo desenvolvidos em um nucleo corporativo, o maior empecilho
sera efetuar uma mudanca cultural na empresa. Um novo processo com carater de
complexidade, em empresas que j& apresentam certa rigidez por parte de seus empregados, deve
mitigar a adesdo.

Além disso, a designacdo de um responsavel pela protecdo de dados ¢ um ponto
central de discussdes em ciclo de efetivagio da LGPD. Ocorre que a indicagdo de um
encarregado resultaria em gastos para a instituicdo empresarial, pois ele se tornaria o inico
incumbido de auxiliar internamente os colaboradores da empresa, proprietarios de dados
pessoais, acerca da boa conduta de tratamento de dados, além de checar se o praticado esta em
consonincia com normas externas e internas. Nesse caso, o investimento em cursos de
capacitacao e certificagdes seriam primordiais (Lima, 2020).

Diante de todo o exposto, fica evidente que a atividade empresarial deve ser
modificada, tendo em mente objetivos comuns: a diminui¢do dos riscos identificados pelo
mapeamento e a mitigacao de contraposigdes a LGPD. Assim, o comprometimento da empresa

¢ o nucleo que pode realmente mudar toda a pratica corporativa nesse direcionamento, a qual
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deve restar conforme valores alinhados com os principios de tratamento de dados pessoais

(Reymao; Oliveira; Koury, 2023).

3.3 O papel do empregador como agente de tratamento de dados

Dentro do contexto corporativo, € coerente declarar que a relacdo de emprego ¢ uma
das dindmicas mais relevantes em exercicio, além de predominante para a finalidade
organizacional. Isto posto, faz-se necessdrio examinar o desenvolvimento de uma protecdo de
dados voltada a essa relagdo especifica, uma vez que isso sera essencial para a analise da
problematica destacada no presente trabalho.

Pamplona Filho e Coni Junior (2021) langam as bases do topico, quando listam que,
em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), o empregado deve consentir
com o uso dos dados em cada relagdo juridica individual. A empresa também deve estar
preparada para assegurar o cumprimento dos direitos dos empregados como titulares de dados
pessoais (direito de acessar os dados, confirmar o processamento, corrigir dados, anonimizar,
bloquear ou eliminar dados desnecessarios e dados processados em desacordo com a LGPD).
Além disso, o empregado tem o direito (mediante solicitagdo) a portabilidade dos dados de
acordo com a transferéncia de histdrico de trabalho, registros médicos e servigos contdbeis. O
trabalhador também tem o direito de ser informado se, e quais, dados pessoais e para quais
finalidades seus dados pessoais sdo compartilhados com autoridades publicas e outras empresas
com as quais o empregador possui uma relagdo juridica. Por fim, o empregado pode solicitar
que seus dados pessoais sejam removidos e revogar o consentimento previamente dado.

Torna-se imprescindivel rememorar que, no que se refere aos dados pessoais, nao
sdo apenas nomes, prenomes, enderecos ¢ CPF. Em visdo mais abrangente, consonante com a
delimitacdo realizada pela propria lei, o nimero de identifica¢do de seguridade social ou dados
bancarios para pagamento do salario se alocam nessa conceituacdo de dados pessoais. J& no
tocante aos dados sensiveis, esses se explicitam em categoria especial, relacionada ao proprio
ambito intimo da pessoa, qual sejam, aqueles dados que se vazados devem ensejar impactos
como discriminagdo sem justificativa (Ottoni; Farias, 2022).

De acordo com Yaegashi e Otero (2022), uma relacdo de emprego, multifacetada
por si s6, deve ser reavaliada e reorganizada fundamentando-se na nova seara de uma
titularidade de direitos a prote¢do de dados pessoais, com o escopo de assegurar a devida

observancia aos direitos de personalidade do empregado-titular num contexto de sociedade
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informacional, protegendo sua privacidade, sua autodeterminagdo informativa e outras diversas
garantias que sdo decorrentes de sua dignidade como pessoa humana.

Além disso, ¢ inequivoco que as relagdes de trabalho ndo se eximem dos impactos
da revolucao digital, assim como ndo se eximem as ideias que abordam direitos a privacidade
e protecao de dados. A escala instituida por esta revolugdo influencia notadamente as duas areas.
No que se refere as relagdes de emprego, ¢ de suma importancia atengdo para a implementagao
e adaptacdo veloz ao mercado. Ja em relagdo a privacidade e protecdo de dados, reforga-se que
devem ser compreendidos como garantias fundamentais, o que vem com o advento de diferente
relevancia de tratamento (Buim Junior, 2020).

Ademais, ¢ plausivel afirmar que a teleologia da LGPD ¢ baseada em assegurar
privacidade e transparéncia no que se refere ao tratamento dos dados, especialmente dos
consumidores, empregados e prestadores de servigo, gerando para a totalidade das empresas,
independentemente do tamanho ou natureza da atividade, a obrigacdo de respeitar as novas
diretrizes legislativas e se adaptar para seguir o vasto rol de deveres que acompanha os direitos
dos titulares dos dados pessoais (Alcantara, 2021).

Em suma, como sedimentado, a propria finalidade principiologica da LGPD aplica
uma nog¢do de protecdo de dados enquanto instituto a ser observado, derivado de direitos
fundamentais ja trabalhados. O empregado, aqui, ocupara a posi¢do de titular na relagao
especifica supramencionada. Entretanto, o Direito do Trabalho ndo devera e ndo sera tratado
como ordindrio no espectro de atuagdo da protecao de dados.

E nesse sentido que Pamplona Filho e Coni Junior (2021) dizem que a Lei Geral de
Protec¢ao de Dados (LGPD) tem impacto direto em multiplos &mbitos do Ordenamento Juridico,
que vai da seara constitucional de direito fundamental a intimidade e privacidade, até os
diferentes campos juridicos, especialmente no Direito do Trabalho.

E possivel afirmar, inclusive, que o Direito do Trabalho restard como um dos mais
atingidos pelos ditames da LGPD, uma vez que a relagcdo de emprego ¢ composta de consistente
fornecimento, utilizacdo, transferéncia e armazenamento de dados pessoais, ndo sendo a lei
eivada de discriminagdo ou diferenciagdo perante porte ou atividade empresarial (Alcantara,
2021).

E por isso que dizem Yaegashi e Otero (2022) que, nesse sentido, é imperativo
promover uma evolugdo no cenario de responsabilidade, particularmente movendo a narrativa
de uma cultura de mitigagdo de danos ex-post para uma cultura de prevengdo e
responsabilidade, conforme manifestado pelos dispositivos regulatorios da Lei Geral de

Prote¢ao de Dados. Como uma regulamentagdo fundamental e essencial para a garantia dos
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direitos pessoais, ela da a pessoa a responsabilidade de assegurar seus direitos e ndo apenas ser
um simples consentidor de decisdes sobre seus dados pessoais.

O que tentam trazer a tona os autores ¢ a necessidade de uma modificagdo no
paradigma cultural, de modo que, ao invés do enfoque reparatério, possa ser implementado um
direcionamento mais voltado a evitar e precaver qualquer dano, transformando o empregado no
principal personagem do seu cendrio de direitos e garantias em tela. Isso ndo significa que ficara
sem papel o empregador na relagao.

Para Lima (2020), o agente de tratamento de dados esta imbuido de conexao direta
com o proprietario, devendo implementar diretrizes de boas condutas de seguranca e
governanga, para que esse tratamento fique alinhado com as medidas adotadas pela LGPD. E
também dever do controlador armazenar um registro das instru¢des referentes a politica de cada
empresa, o que enseja a imprescindibilidade de instrumentos de documentagao dos processos
aplicados.

Ocorre que, para que meramente se inicie a relagdo entre os dois sujeitos
apresentados, um deles precisa apresentar o seu consentimento, conceito importantissimo para
o entendimento da dindmica de protecdo. Nesse caso, a figura que ira consentir ou apresentar
sua anuéncia € o proprietario de dados pessoais, qual seja o empregado.

Isso se deve ao fato de que, os inquestionaveis receptaculos da protecdo do banco
de dados de uma organizacao serdo os empregados ou prestadores de servicos. Entretanto, sdo
necessarios alguns requisitos para que esse consentimento supracitado seja valido: ele deve ser
fornecido de forma clara, expressa, esclarecida e granulada, de modo que a empresa gestora dos
dados possa dar o tratamento adequado (Alcantara, 2021).

Reforga Fidelis (2023) que, a medida que a quantidade de dados armazenados e
compartilhados em formato digital continua a crescer, a imprevisibilidade do cenério de
negocios da cannabis tornou claro que a protecdo de dados pessoais € mais relevante do que
nunca no mundo de hoje. E importante proteger a privacidade individual porque esses dados
sdo vulneraveis a exploracdo por terceiros. O consentimento individual, nesse contexto, forma
um mecanismo critico de controle sobre as informagdes pessoais, cuja protecdo ¢ vital para
manter a autonomia privada do cidadao.

Adicionam Yaegashi e Otero (2022) que, no que se refere as novas relagdes de
emprego ou mesmo as em vigéncia, ¢ dever do empregador desenvolver as modificagdes
necessarias, de modo a adotar a sistematica da LGPD. Nesse sentido, em relagdo as cldusulas
que tratem acerca de dados pessoais, essas serdo esposadas de maneira explicita e clara no

instrumento contratual, possibilitando ao titular conhecer de seu teor e das suas garantias, com
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o fito de que ndo reste duvida acerca da validade do consentimento que ira disponibilizar esses
dados ao empregador.

Em sintese, os autores buscam fixar a no¢ao de que o consentimento do proprietario
de dados pessoais tem de ser inegavelmente claro e instruido, independentemente de ser trazido
a tona na fase pré-contratual ou mesmo ja no decorrer do contrato de trabalho, de modo a se
adequar a LGPD. Nessa senda, faz sentido aprofundar um pouco mais a analise acerca das fases
do tratamento de dados, que serd um discernimento vital para o estudo dos desafios a serem
apresentados.

E necessario ponderar que, nas relagdes empregaticias, desde a fase pré-contratual
at¢ o fim da relacdo, tem-se diversos dados pessoais que necessitam ser fornecidos pelo
candidato, a vaga de emprego e a empresa. Essa gama de dados inclui o curriculum,
inicialmente, até a fase de contratacdo, em que sdo fornecidos e guardados documentos, para a
observancia de diretrizes da legislacdo pertinente. (Ottoni; Farias, 2022). Aqui, vale o destaque
para a fase pré-contratual e os processos seletivos, que muitas vezes iniciam uma relacdo de
tratamento de dados antes de uma relagdo empregaticia.

Repise-se que a LGPD traz consigo abundantes modificacdes de tratamento e
utilizacdo de dados das pessoas, o que causou, certamente, grande mudanga na relagdo entre
titulares de direitos de privacidade e agentes de tratamento de dados. Isso influencia
significativamente diferentes setores empresariais, como ¢ o caso do setor de Recursos
Humanos e, por consequéncia, dos processos de selecdo das empresas para vagas abertas
(Gomes, 2022).

Insta ressaltar que, ja segundo Yaegashi e Otero (2022), no que se refere aos
mecanismos caracteristicos que serdo implementados no decurso de um contrato de trabalho,
sdo proeminentes os preliminares e os ulteriores, que no caso representaria, o fim da relagao de
tratamento de dados. Os processos seletivos e a gestdo de um banco de dados curriculares sao
os primeiros itens que devem atrair relativo cuidado do empregador no que diz respeito ao
tratamento de dados dentro de um contexto empregaticio, uma vez que sdo compostos pelo
fornecimento e administragdo de dados de candidatos para possivel ocupagdo de vagas na
organizagao.

Fica em evidéncia que existem autores que irdo mencionar a ideia de um término
de relagdo de emprego como término também do tratamento de dados pelo empregador.
Contudo, como sera visto mais a frente, essa tese ndo se sustentara. Em complementacao,
importa abordar que essas fases em sua totalidade também sofrem impactos diretos da

revolucao digital.
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A titulo de exemplificacdo, aduzem Santos e Graminho (2024) que, em muitas
empresas, algoritmos de inteligéncia artificial sdo usados na gestdo das rela¢des trabalhistas.
Mas, apesar das alegagdes de que esses algoritmos sdo neutros, eficientes e infaliveis, sua
estrutura impde limitagdes criticas que, as vezes, resultam em falhas imprevisiveis. Além disso,
hé questdes sobre se ¢ possivel haver discriminagdo nas relagdes trabalhistas, levando em conta
o uso de algoritmos de inteligéncia artificial na gestdo dessas relagdes.

Aqui, os autores tocam na questdo referente ao uso de algoritmos de inteligéncia
artificial nas rela¢des de trabalho, alertando acerca da possibilidade do exercicio de praticas
discriminatorias por meio deles. Ha relevancia na ideia de que a automatizacao desses processos
poderia gerar discriminacdo, por exemplo, na fase de contratagdo, ou ainda na efetivagdo de
uma promoc¢ao dentro do contexto empresarial. De todo modo, esse ndo ¢ o unico desafio a ser
tratado.

Outro empecilho sumdrio para o tratamento de dados pessoais nas relagdes de
trabalho estd na exiguidade de diferenciagdo entre os instrumentos dos quais faz uso o
empregado e os colocados a disposicdo pelo empregador para a execucao dos servicos. Isso
aumenta, dentre outras questdes, a capacidade de rastreio e fiscalizacdo do empregador para
com o empregado, de modo que ha de se proceder com cuidado (Yaegashi; Otero, 2022).
Acrescente-se que, para tratar dessa questdo, faz-se uso da “conteineriza¢do”, que é composta
pela elaboracdo de um “contéiner” interno no maquinario proprio do trabalhador, com o fito de
armazenar e gerir informagdes exclusivas da empresa. A aplicagdo desse programa ira se basear
na anuéncia do empregado e serd de uso adstrito as atribui¢des e atividades da empresa
(Yaegashi; Otero, 2022).

Em resumo, a relacio de emprego ocupa uma posi¢do central no mundo
corporativo, e a prote¢do de dados dentro deste contexto ¢ de extrema importancia. De acordo
com a LGPD, ¢ necessario o consentimento do empregado para o tratamento de seus dados,
conferindo a ele varios direitos, tais como acesso, correcdo, anonimizac¢ao e portabilidade de
seus dados. Além disso, a lei define o que sdo dados pessoais e sensiveis, sendo que os tltimos
exigem um cuidado ainda maior devido a sua natureza intima.

A LGPD ndo apenas estabelece direitos, mas também demanda uma mudanga
cultural nas empresas. O foco deve migrar da reparacdo de danos para a prevencdo, com o
empregado assumindo um papel central no controle de suas informagdes. O empregador, na
funcdo de agente de tratamento de dados, deve implementar politicas de seguranca e

governanga, assegurando que o consentimento do empregado seja claro, expresso e informado.
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A revolucdo digital e o uso de novas tecnologias introduzem desafios adicionais. A
utilizacdo de algoritmos de inteligéncia artificial, por exemplo, pode gerar discriminagao,
exigindo uma vigilancia constante para evitar tais praticas. A dificuldade em distinguir entre os
instrumentos de trabalho usados pelo empregado e os fornecidos pelo empregador também
requer cautela, pois isso pode aumentar a capacidade de rastreamento e fiscalizagdo. A
"containeriza¢do" se apresenta como uma solu¢cdo potencial, permitindo a separacdo das
informagdes da empresa e do empregado, desde que com o consentimento deste.

Por fim, € cedigo que as diversas fases do tratamento de dados, desde o periodo pré-
contratual até o término do contrato, requerem atencdo especial, sobretudo em processos
seletivos e na gestdo de dados curriculares. Entretanto, pouco ainda se debate a respeito do
periodo pos-contratual, alvo de inovagdes tecnologicas e documentais que trazem em seu seio

desafios de suma importancia para a efetividade da protecdo de dados do empregado.
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4 A FASE POS-CONTRATUAL E OS DESAFIOS DA INOVACAO DOCUMENTAL

Como ja tratado, ¢ inegavel que a fase que se constitui apds o término do contrato
de trabalho ¢ essencial na lisura do tratamento de dados do empregado-titular. Entretanto, a
combinag¢do de sua natureza particular com inovagdes tecnologicas e normativas gera desafios
juridicos de ordem de complexidade inédita, tanto para o Direito do Trabalho, quanto para o

arcabouco legal da protecao de dados.

4.1 Relagdes de emprego no mundo digital

Desde a fase inicial de negociagdo até a rescisdo do contrato de trabalho, a
vulnerabilidade econdmica do trabalhador o torna subserviente ao empregador. O primeiro
ponto ¢ que essa desigualdade ndo ¢ reconhecida pela visao liberal, de modo que o contrato de
trabalho ndo pode ser considerado um contrato comercial regulado pelo Direito Civil, onde se
presume um equilibrio entre as partes. Devido a inadequagdo do modelo civil, a teoria
contratualista moderna ¢ uma nova teoria relativa a relacdo de emprego (Pires, 2023).

A vulnerabilidade econdmica do trabalhador, inerente a relagdo de emprego, ¢ um
fator determinante na dindmica de poder entre empregado e empregador. Desde as negociagdes
iniciais, o trabalhador, muitas vezes dependente do salario para sua subsisténcia, encontra-se
em uma posi¢do de desvantagem em relagdo ao empregador, que detém o poder de contratar ou
ndo. Essa assimetria de poder se mantém ao longo do contrato de trabalho, influenciando as
condi¢des de trabalho, a remuneracdo e a possibilidade de desligamento.

A visdo liberal cléssica, que pressupde a igualdade entre as partes contratantes, nao
se aplica a relagdo de trabalho, onde a desigualdade ¢ uma caracteristica intrinseca. O Direito
Civil, que rege os contratos comerciais, parte do principio de que as partes sdo livres e iguais
para negociar seus termos. No entanto, essa premissa ndo se sustenta na rela¢ao de trabalho,
onde o trabalhador, em virtude de sua vulnerabilidade economica, tem pouca margem de
negociacao e, muitas vezes, se v€ obrigado a aceitar as condi¢des impostas pelo empregador.

A teoria contratualista moderna surge como uma resposta a inadequagdo do modelo
civil para explicar a relacdo de emprego. Essa teoria reconhece a desigualdade inerente a relagao
de trabalho e busca proteger o trabalhador de abusos e exploragdo. Ao invés de tratar o contrato
de trabalho como um mero contrato comercial, a teoria contratualista moderna o encara como
um contrato especial, que exige uma protecdo juridica diferenciada em virtude da

vulnerabilidade do trabalhador.
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Ja a reflexdo oferecida por Ferreira, Falcdo e Bizzocchi (2022) vem com novos
deveres impostos aos empregadores, quando afirma que cabe a classe patronal gerenciar o
tempo efetivo de armazenamento de dados pessoais. De acordo com a Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD), no Artigo 16, os dados pessoais devem ser eliminados apds o tratamento dos
dados. Contudo, se forem usados para defesas trabalhistas ou previdencidrias para a
aposentadoria de um ex-funciondrio, e entdo imediatamente descartados, isso causard muitos
problemas para o empregador.

A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) impde aos empregadores uma série de
obrigagdes em relacdo ao tratamento de dados pessoais de seus empregados, incluindo o dever
de gerenciar o tempo de armazenamento desses dados. O artigo 16 da LGPD estabelece que os
dados pessoais devem ser eliminados apds o término de seu tratamento. No entanto, essa regra
pode gerar dificuldades para o empregador, que muitas vezes necessita manter os dados por um
periodo mais longo para se proteger em casos de litigios trabalhistas ou para cumprir obrigagdes
legais, como o fornecimento de informagdes para a aposentadoria de ex-empregados.

Essa situagdo revela um conflito entre a protecdo da privacidade dos empregados e
a necessidade de o empregador preservar provas e cumprir obrigacdes legais. A LGPD busca
equilibrar esses dois interesses, estabelecendo regras claras sobre o tratamento de dados
pessoais, mas permitindo exce¢des em casos especificos, como a necessidade de defesa em
juizo ou o cumprimento de obrigagdes legais.

E importante ressaltar que o empregador deve sempre observar os principios da
LGPD, como a finalidade, a necessidade e a proporcionalidade, ao tratar os dados pessoais de
seus empregados. Isso significa que o empregador s6 pode coletar os dados estritamente
necessarios para a finalidade pretendida e deve manté-los armazenados pelo tempo minimo
necessario. Além disso, o empregador deve garantir a seguranca dos dados e informar os
empregados sobre o tratamento de seus dados pessoais.

Consequentemente, o armazenamento de dados pode ser intrusivo na privacidade
de candidatos, funcionarios e ex-trabalhadores, mas apenas se forem dados pessoais imateriais
ao vinculo empregaticio (Buim Junior, 2020). O armazenamento de dados pessoais de
candidatos, funciondrios e ex-funcionarios, quando excessivo ou irrelevante para a relacdo de
emprego, pode configurar uma invasdo de privacidade. Informacdes sobre a vida pessoal,
convicgdes religiosas, orientagdo sexual ou historico de satude, por exemplo, ndo devem ser
coletadas ou armazenadas, a menos que sejam estritamente necessarias para a finalidade do
tratamento, como em casos de exames admissionais ou para o cumprimento de obrigagdes

legais relacionadas a satde e seguranca do trabalho.
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A coleta e o armazenamento de dados pessoais devem ser limitados a0 minimo
necessario para a finalidade pretendida, e o empregador deve garantir a seguranca dos dados,
evitando o acesso ndo autorizado e o vazamento de informagdes. Além disso, o empregador
deve informar os titulares dos dados sobre o tratamento de suas informagdes pessoais, incluindo
a finalidade da coleta, o tempo de armazenamento e os direitos que eles possuem, como o direito
de acesso, retificacao e eliminagdo de seus dados.

E fundamental que os empregadores adotem politicas e praticas de protegdo de
dados pessoais, em conformidade com a LGPD, para garantir a privacidade e a seguranca das
informagdes de seus empregados. Essas politicas devem incluir a definicdo de regras claras
sobre a coleta, o armazenamento € o uso de dados pessoais, bem como a implementagdo de
medidas de seguranga técnicas e administrativas para proteger os dados de acessos nao

autorizados e vazamentos.

4.2 O eSocial e a digitalizacdo da CTPS

A plena implementacao do eSocial significa que todas as empresas privadas serdo
obrigadas a fornecer informagdes por meio da plataforma em questdo, o que preenche
automaticamente a versao digital da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). E, nesse
sentido, ¢ importante saber como a Tecnologia da Informacdo estd incorporada na rotina dos
brasileiros para analisar os impactos do documento digital. Diversas tecnologias passaram por
um processo evolutivo e seu uso apresenta aspectos positivos e negativos (Cunha; Nascimento;
Dias, 2023).

O eSocial, sistema unificado de informacgdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais,
representa um marco na digitalizacdo das relagdes de trabalho no Brasil. A obrigatoriedade de
todas as empresas privadas de fornecer informacdes por meio da plataforma do eSocial trouxe
impactos significativos para a rotina dos brasileiros, tanto para empregadores quanto para
trabalhadores.

Para os empregadores, o eSocial simplificou o cumprimento de obrigacdes legais,
como o envio de informagdes sobre folha de pagamento, FGTS e Rais. Além disso, o sistema
contribuiu para a redu¢do da burocracia e a diminuicdo de erros e fraudes. No entanto, a
implementagdo do eSocial também exigiu das empresas investimentos em tecnologia e
treinamento de pessoal, além de adaptacdo a novas rotinas e prazos.

Para os trabalhadores, o eSocial facilitou o acesso a informagdes sobre seus direitos

trabalhistas e previdenciarios, ja que a CTPS digital ¢ alimentada automaticamente com os
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dados enviados pelas empresas. Além disso, o sistema contribuiu para a transparéncia nas
relacdes de trabalho e a fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes por parte dos
empregadores. No entanto, a digitalizacdo da CTPS também gerou preocupacdes em relagao a
seguranc¢a dos dados pessoais e a possibilidade de exclusdo digital de trabalhadores com menor
acesso a tecnologia.

E importante ressaltar que a tecnologia, apesar de trazer diversos beneficios,
também apresenta desafios e riscos. A utilizacao de ferramentas digitais no ambito das relagdes
de trabalho exige cuidados em relacdo a protecao de dados pessoais, a seguranga da informagao
e a garantia do acesso a tecnologia para todos os trabalhadores.

Ainda apontou Sanden (2012), que o destino das informacdes relacionadas aos
empregados apos o término do contrato raramente ¢ regulamentado. Acompanhando a relagao
empregado-empregador ao longo do tempo, ¢ possivel explorar quais atividades de
processamento de informagdes — aquisi¢do de informacgdes e utilizagdes de informagdes —
ocorrem ao longo do tempo e incluem fendmenos em uma extremidade do espectro, como as
negociacdes pré-contratuais, € na ponta indesejada do espectro, as excecdes que seguem a
expiracao de uma relacdo juridica.

Em relagdo ao proprio contrato, de fato, devido a enorme quantidade de
informagdes sobre o empregado, mesmo no final do contrato, o empregador ainda possui essas
informagdes. No entanto, a rescisdo do contrato de trabalho ndo exonera o empregador de
observar restricoes em relacdo ao tratamento desses dados. O problema também nao ¢
rigidamente estruturado em cada fase, pois ndo temos subordina¢ao nas negociagdes contratuais
prévias ou em situagdes pos-contratuais, e o poder diretivo do empregador nao ¢ explicito. Dada
a complexidade tedrica de cada fase, vale a pena explorar como esses aspectos sdo abordados
na doutrina ou jurisprudéncia (Sanden, 2012).

Frente a: (i) o periodo que as empresas devem manter documentos cujo contetido
pode referir-se aos direitos trabalhistas de seus empregados e ex-empregados; (ii) a existéncia
de alguns dados que podem exercer direitos em possiveis litigios futuros, o processamento de
dados pessoais ¢ permitido pela legislagdo vigente (Buim Junior, 2020).

A necessidade de as empresas manterem documentos relacionados aos direitos
trabalhistas de seus empregados e ex-empregados por um periodo prolongado, muitas vezes
para se protegerem em eventuais litigios, ¢ um fator importante a ser considerado no contexto
da prote¢do de dados pessoais. A legislacdo trabalhista exige que os empregadores conservem
diversos documentos, como a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), o livro de

registro de empregados, os exames médicos e outros comprovantes de pagamentos e beneficios.
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Esses documentos contém dados pessoais dos empregados, como nome, CPF, endereco,
historico profissional, informagdes salariais e de satude.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece que o tratamento de dados
pessoais deve ter uma finalidade especifica e legitima, e que os dados devem ser eliminados
apos o cumprimento dessa finalidade. No entanto, a legislacdo trabalhista, em muitos casos,
exige que os documentos sejam mantidos por um periodo superior ao necessario para o
cumprimento da finalidade original. Essa situacdo gera um conflito entre a LGPD e a legislacao
trabalhista, que exige uma solucdo equilibrada que garanta a protecao dos dados pessoais dos
empregados, mas que também permita que as empresas cumpram suas obrigacdes legais e se
protejam em casos de litigio.

Quando a informagdo se refere ao individuo, como anotagdes na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou informagdes sobre a remuneragdo do empregado na folha de
pagamento, o elemento de dados esta presente. Os pontos legais que formalizam a necessidade
ou possibilidade de proceder com os dados de um empregado sdo: anotagdes na CTPS (art. 29
da CLT); livro de registro de empregados (art. 41 da CLT); exames médicos (art. 168 da CLT);
e dever de comunicar doengas ocupacionais (art. 169 da CLT); obrigacdo de apresentag¢do da
Relagdo Anual de Informagdes Sociais (art. 360 da CLT) (Sanden, 2012).

Os dados pessoais dos empregados, como anotagdes na CTPS e informagdes sobre
remuneracdo na folha de pagamento, s3o informagdes intrinsecamente ligadas a sua
individualidade e, portanto, merecem protecao especial. A LGPD define dados pessoais como
qualquer informacdo relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel. As
anotagdes na CTPS, por exemplo, contém informacgdes sobre o histdrico profissional do
empregado, como empresas em que trabalhou, cargos que ocupou, salarios e periodos de
trabalho. Essas informagdes sdo importantes para o empregado, pois podem ser utilizadas para
comprovar seu tempo de servigo para fins de aposentadoria, por exemplo.

As informacdes sobre remuneracdo na folha de pagamento também sdao dados
pessoais sensiveis, pois revelam informagdes sobre a vida financeira do empregado. Essas
informagdes devem ser tratadas com cautela e protegidas de acessos ndo autorizados, pois
podem ser utilizadas para fins discriminatérios ou para invadir a privacidade do empregado. E
importante ressaltar que a LGPD estabelece que o tratamento de dados pessoais sensiveis, como
os dados de saude e os dados financeiros, exige um consentimento especifico e destacado do
titular dos dados. Além disso, o tratamento desses dados deve ser realizado com ainda mais

cautela e observar os principios da finalidade, necessidade e proporcionalidade.
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A legislagdo trabalhista estabelece uma série de obrigacdes para os empregadores
em relagdo ao tratamento de dados pessoais de seus empregados. O artigo 29 da CLT, por
exemplo, estabelece que a CTPS deve conter anotagdes sobre o contrato de trabalho, como data
de admissao, salario e fungdo. O artigo 41 da CLT determina que o empregador deve manter
um livro de registro de empregados, com informagdes sobre cada um de seus funcionarios.

Além dessas obrigacdes, a legislacdo trabalhista também estabelece outras
exigéncias que envolvem o tratamento de dados pessoais dos empregados, como a realizagao
de exames médicos admissionais e periddicos (art. 168 da CLT) e a comunica¢dao de doencas
ocupacionais (art. 169 da CLT). Essas obrigagdes exigem que o empregador colete e armazene
dados pessoais sensiveis de seus empregados, como informagdes sobre satde.

A Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) € outra obrigagdo legal que exige
que o empregador informe ao governo dados sobre seus empregados, como nome, CPF, data de
nascimento, saldrio e funcdo. Essas informagdes sdo utilizadas pelo governo para fins
estatisticos e para o célculo de beneficios sociais, como o seguro-desemprego.

Hoje sabemos que a nova promulgacao do artigo 6° da CLT autorizou a utilizagdo
de meios telematicos e informatizados para o exercicio do poder diretivo do empregador (Lei
n°® 12.551/2011), mas ndo tratou nem das condi¢des nem dos limites para o exercicio desse
poder (Sanden, 2012).

A Lei n° 12.551/2011, que alterou o artigo 6° da CLT, autorizou o uso de meios
telematicos e informatizados para o exercicio do poder diretivo do empregador. Essa alteracao
legislativa reconheceu a realidade do trabalho a distdncia e do uso de tecnologias de
comunica¢do no ambiente de trabalho. No entanto, a lei ndo estabeleceu as condi¢des e os
limites para o exercicio desse poder diretivo por meio de meios telemadticos e informatizados.

Essa lacuna legislativa gera inseguranca juridica para empregadores e empregados,
pois ndo ha clareza sobre como o empregador pode exercer seu poder diretivo por meio de
tecnologias de comunicacdo, como email, mensagens instantdneas e videoconferéncias.
Questdes como o controle do horario de trabalho, a fiscalizagdo do desempenho dos
empregados e a utilizagdo de equipamentos e softwares fornecidos pela empresa ficam sem
regulamentacdo especifica.

E importante que o legislador estabeleca regras claras sobre o uso de meios
telematicos e informatizados para o exercicio do poder diretivo do empregador, a fim de garantir

a prote¢do dos direitos dos trabalhadores e a seguranca juridica para as empresas.
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4.3 Cadeia de custodia e integridade de documentos digitais

De acordo com Silva, Siebra e Santos (2023), para assegurar a validade e
confiabilidade dos documentos ao longo de seu ciclo de vida, a cadeia de custodia deve ser
rigorosamente mantida em todas as suas fases, independentemente da idade dos documentos.
Nesse contexto, a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas que garantam a autenticidade e
integridade dos documentos digitais torna-se indispensavel para prevenir a ruptura da cadeia de
custodia.

A manutengdo da cadeia de custddia em todas as fases do ciclo de vida dos
documentos digitais ¢ crucial para garantir sua validade e confiabilidade. Isso se torna ainda
mais relevante em um contexto em que a digitalizagdo de processos € documentos ¢ cada vez
mais presente. A integridade e a autenticidade dos documentos digitais podem ser
comprometidas por diversos fatores, como altera¢cdes ndo autorizadas, corrup¢ao de dados ou
falhas nos sistemas de armazenamento.

A utilizagdo de ferramentas tecnologicas adequadas ¢ fundamental para assegurar a
preservacao da cadeia de custodia. Solu¢des como assinaturas digitais, carimbos de tempo, hash
functions e sistemas de gestdo documental com controle de acesso e trilha de auditoria sdo
essenciais para garantir que os documentos digitais permanecam integros e auténticos ao longo
do tempo. Além disso, ¢ importante que as organiza¢des adotem politicas e procedimentos
claros para o manuseio e armazenamento de documentos digitais, definindo responsabilidades
e estabelecendo controles para evitar alteracdes ndo autorizadas.

A interrupcdo da cadeia de custodia pode ter consequéncias graves, especialmente
em contextos legais, onde a validade dos documentos digitais pode ser questionada. Em casos
de litigios, por exemplo, a falta de evidéncias que comprovem a integridade e a autenticidade
dos documentos digitais pode levar a sua desconsideracdo como prova. Portanto, investir em
ferramentas tecnoldgicas e adotar praticas de gestdo de documentos digitais que garantam a
manuten¢do da cadeia de custodia ¢ fundamental para proteger a integridade e a validade dos
documentos digitais, assegurando sua confiabilidade em todas as fases do seu ciclo de vida.

A dindmica das relagdes entre individuos e empresas exige a formulacdo de novas
normas, principios e regulamentacdes, a fim de adaptar os principios contratuais tradicionais
do Direito ao contexto contemporaneo, preservando sua esséncia. E imprescindivel
compreender o funcionamento das novas tecnologias de comunicagdo e contratagdo, como a
Internet, e sua evolugdo no cendrio de convergéncia, uma vez que o Direito estd intrinsecamente

ligado ao comportamento social e a linguagem (Rubini, Gehelen; 2023).
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A transformagdo digital impulsionou uma reconfiguracdo das interagdes sociais e
comerciais, tornando imperativa a adaptacdo do arcaboucgo juridico. A necessidade de novas
regras, principios e regulamentacgdes surge da inadequacdo dos modelos tradicionais para lidar
com as complexidades das relagdes mediadas por tecnologia. A aplicacdo dos antigos principios
contratuais, embora fundamental para a manuten¢do da coeréncia e da seguranca juridica, exige
uma releitura a luz das novas realidades, preservando a esséncia do Direito enquanto se adapta
as demandas contemporaneas.

A compreensdo do funcionamento das novas tecnologias de comunicacdo e
contratacdo, como a Internet, ¢ essencial para a constru¢do de um Direito que acompanhe a
evolugado social. A convergéncia tecnologica, caracterizada pela integracdo de diferentes midias
e plataformas, exige uma abordagem multidisciplinar e flexivel, capaz de lidar com a rapida
obsolescéncia das tecnologias e a emergéncia de novos paradigmas. O Direito, enquanto
expressdao do comportamento social e da linguagem, deve ser capaz de captar as nuances dessas
transformagdes, incorporando-as em suas normas e principios.

A dinamica das relagdes na era digital exige um Direito que seja capaz de equilibrar
a prote¢do dos direitos individuais com a promocdo da inovacdo e do desenvolvimento
tecnologico. A busca por esse equilibrio passa pela constru¢do de um arcabouco juridico que
seja capaz de garantir a seguranga juridica, a previsibilidade e a confianga nas relagdes
mediadas por tecnologia, a0 mesmo tempo em que estimula a criagdo de novas solucdes e
modelos de negdcio. A adaptacdao do Direito a era digital ¢ um processo continuo e desafiador,
que exige a participacdo de diversos atores, como legisladores, juristas, empresas, sociedade
civil e academia.

Devido a natureza efémera dos recursos digitais e a rapida obsolescéncia
tecnologica inerente a esse ambiente, € essencial reunir informagdes que assegurem, ou pelo
menos busquem um grau razoavel de seguranca, a capacidade de reproduzir o ambiente
computacional original ao longo do tempo. Isso garante que os registros permanecam
acessiveis, independentemente do formato e das condi¢des técnicas iniciais. Os metadados,
conjunto de atributos que descrevem os dados, desempenham um papel crucial nesse processo.
Eles permitem que os dados contidos em um documento digital se transformem em um
documento manifestado e acessivel ao usuario no futuro. Isso se dé pela associagcdo do conteudo
fundamental do documento com as transagdes e requisitos que o validam. Essa combinagao
constitui um registro digital que, quando criado para evidenciar e servir como prova das
atividades de uma pessoa ou instituicao, torna-se um registro digital arquivistico (Silva; Aratjo,

2024).
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Ou seja, a garantia da preservacao e acessibilidade de registros digitais ao longo do
tempo depende da capacidade de reproduzir o ambiente computacional original, o que exige a
captura ¢ o armazenamento de metadados abrangentes. Esses metadados devem incluir
informagdes sobre o software, hardware, sistema operacional e outros componentes
tecnologicos utilizados na criagdo e no manuseio dos registros. A falta de metadados adequados
pode levar a perda de acesso aos registros digitais, especialmente quando as tecnologias
originais se tornam obsoletas ou incompativeis com os sistemas atuais.

A implementagdo de contratos inteligentes representa uma inovagao disruptiva no
cendrio das transagdes comerciais, a0 automatizar e garantir a execu¢do de acordos sem a
necessidade de intermedidrios. Essa tecnologia, baseada em blockchain, confere transparéncia
e seguranga as transagdes, uma vez que todas as informacgdes e agdes sdo registradas de forma
imutéavel e acessivel a todas as partes envolvidas (Goulart, 2021).

A natureza autoexecutavel dos contratos inteligentes elimina a possibilidade de
manipulacdo ou descumprimento dos termos acordados, uma vez que as agdes sdo executadas
automaticamente quando as condi¢des predefinidas sdo atendidas. Essa caracteristica confere
maior agilidade e eficiéncia as transacdes, além de reduzir os custos e riscos associados a
intermediagdo de terceiros.

A utilizacdo de contratos inteligentes abrange diversas areas, desde transacdes
financeiras e imobilidrias até a gestdo de cadeias de suprimentos e o registro de propriedade
intelectual. A capacidade de automatizar e garantir a execuc¢ao de acordos de forma segura e
transparente torna essa tecnologia uma ferramenta poderosa para a construcido de relagdes
comerciais mais eficientes e confiaveis.

Aduz Sousa (2022), que, considerando que o conhecimento se materializa em
documentos de inteligéncia digital, ¢ fundamental revisitar o conceito de documento e
compreender o papel das ferramentas de automacdo na gestio documental e arquivistica. A
evolugdo da inteligéncia em documentos digitais exige uma revisdo do conceito tradicional de
documento, expandindo-o para abranger a natureza dindmica e interativa dos registros digitais.
Nesse contexto, a inteligéncia materializa-se em documentos que ndo apenas armazenam
informagdes, mas também as processam, analisam e compartilham, transformando dados brutos
em conhecimento acionavel. A compreensdo dessa nova realidade documental ¢ fundamental
para a gestdo eficaz da informacao na era digital.

As ferramentas de automa¢do desempenham um papel crucial na gestdo de
documentos de inteligéncia digital, permitindo a coleta, o processamento, a andlise e a

disseminagdo de informagdes de forma eficiente e segura. Essas ferramentas incluem sistemas



40

de gestdo documental (SGD), softwares de reconhecimento Optico de caracteres (OCR),
plataformas de analise de dados e solucdes de inteligéncia artificial (IA) para automacgao de
fluxos de trabalho. A utilizagdo dessas tecnologias permite a criagdo de um ambiente de gestao
documental 4gil, flexivel e adaptado as necessidades especificas de cada organizacao.

A automacdo da gestdo documental e arquivistica possibilita a otimizag¢dao de
processos, a redugdo de custos, o aumento da seguranca da informacao e a melhoria da tomada
de decisdes. Ao automatizar tarefas como a indexacdo, a classificacdo, o arquivamento e a
recuperacdo de documentos, as organizacdes podem liberar recursos para atividades mais
estratégicas, reduzir o risco de erros humanos e garantir a conformidade com as normas e
regulamentacdes aplicaveis. Além disso, a utilizacdo de ferramentas de A para analise de dados
permite a extracao de insights valiosos a partir dos documentos, transformando a informagao
em conhecimento estratégico para a organizagao.

A LGPD impde aos empregadores uma série de obrigacdes em relagdo ao
tratamento de dados pessoais, gerando um conflito entre a protecdo da privacidade dos
empregados e a necessidade de o empregador preservar provas e cumprir obrigacdes legais. O
eSocial, sistema unificado de informacdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais, representa um
marco na digitalizacdo das relagdes de trabalho, com impactos significativos para empregadores
e trabalhadores.

A questao do tratamento de dados dos empregados apos o término do contrato de
trabalho ¢ outro ponto relevante, destacando a falta de regulamentagao especifica sobre o tema.
A garantia da preservacao e acessibilidade de registros digitais ao longo do tempo depende da
capacidade de reproduzir o ambiente computacional original, o que exige a captura e o
armazenamento de metadados abrangentes.

A implementagdo de contratos inteligentes representa uma inovagao disruptiva no
cendrio das transagdes comerciais, ao automatizar e garantir a execu¢do de acordos sem a
necessidade de intermediarios. A evolugdo da inteligéncia em documentos digitais exige uma
revisdo do conceito tradicional de documento, expandindo-o para abranger a natureza dindmica
e interativa dos registros digitais.

A coletainea de modificagdes apresentada constitui uma nova realidade
automatizada no que se trata da relagdo empregaticia, a qual demanda aplicacdo cuidadosa dos
principios de responsabilidade civil listados, dada a natureza delicada do processo de tratamento

de dados pelo responsavel em tela, qual seja o empregador.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A protecao de dados ¢ uma questdo critica a luz do desenvolvimento de inovagdes
tecnologicas que facilitam nosso trabalho e interagdes pessoais. Assim, a LGPD aparece como
um marco regulatorio destinado a estabelecer normas para garantir a autodeterminagdo
informacional dos individuos, bem como a integridade do tratamento dos dados para assegurar
a privacidade dos individuos.

Nesse sentido, a responsabilidade civil ndo ¢ apenas um mecanismo de reparagao
de danos, mas também uma ferramenta importante para o incentivo de boas praticas por parte
dos agentes de tratamento de dados. O conhecimento dessas diferencas ¢ extremamente
relevante, pois orienta as praticas que os atores juridicos e organizagdes devem adotar,
especialmente ao considerar legislagdes muito especificas como o Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Uma area de grande relevancia ¢ o gerenciamento de dados de funcionarios pelo
empregador. O argumento para a adog¢do de praticas que honrem os direitos dos trabalhadores
deve ser congruente com uma cultura organizacional de preven¢do e protecdo, incluindo
transparéncia e consentimento informado. Além disso, diferentes problemas surgem na fase
pos-contratual que necessitam de um esforgo particular, a medida que controlar e gerenciar
dados mostra o cruzamento entre direitos trabalhistas e prote¢ao da privacidade.

No final, esse debate ndo apenas destaca a importancia de seguir rigorosamente a
LGPD, mas também cria um senso de urgéncia em torno do fato de que as organizagdes
precisam estar em constante evolucdo e adaptagdo em resposta aos riscos trazidos pela
tecnologia. Com base nesses fundamentos, a responsabilidade civil ndo deve ser entendida
como uma imposi¢ao normativa, mas sim como uma oportunidade de transformagao e melhoria
das relagdes de confianca entre empresas e a sociedade em geral, como os empregados. Todas
as partes devem trabalhar em prol de um didlogo aberto e cooperativo que busque nao
meramente estar dentro dos limites da lei, mas fomentar um espacgo social digital mais seguro

e respeitoso.



42

REFERENCIAS

ACIOLY, Luis Henrique de Menezes; SILVA, Matheus Fernandes da; MONTEIRO NETO,
Jodo Aragjo. A Emenda Constitucional n® 115 de 10 de fevereiro de 2022 e o enforcement da
protecdo de dados pessoais no Brasil. Revista de Investigacdes Constitucionais, [S.L.], v.
11, n. 3, p. 1-28, 30 out. 2024. Universidade Federal do Parana.
http://dx.doi.org/10.5380/rinc.v1113.92117. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/rinc/article/view/92117/73925. Acesso em: 15 jan. 2

ALCANTARA, Clayton Deodoro Gongalves de. Impactos da Lei Geral de Protecio de
Dados nas relacdes de trabalho. 2021. 28 f. TCC (Graduacao) - Curso de Direito, Pontificia
Universidade Catolica de Goids, Goiania, 2021. Disponivel em:
https://repositorio.pucgoias.edu.br/jspui/handle/123456789/1472. Acesso em: 09 fev. 2025.

ALMEIDA, Siderly do Carmo Dahle de; SOARES, Tania Aparecida. Os impactos da Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD no cenério digital. Perspectivas em Ciéncia da
Informacao, [S.L.], v. 27, n. 3, p. 26-45, set. 2022. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/1981-5344/25905. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/pci/a/tb9czy3 WIRtzgb W WxHTXkCc/?lang=pt. Acesso em: 07 fev.
2025.

BIONI, Bruno; DIAS, Daniel. Responsabilidade civil na prote¢ao de dados pessoais:
construindo pontes entre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais € o Codigo de Defesa do
Consumidor. Civilistica.com, Rio de Janeiro, v. 9, n. 3, p. 1-23, 2020. Disponivel em:
https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/662. Acesso em: 4 fev. 2025.

BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Diario Oficial da Unido, Brasilia, 15 de agosto de 2018. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2018/lei/113709.htm. Acesso em: 07
fev. 2025.

BUIM JUNIOR, Wladir Muzati. A Lei Geral de Protecao de Dados considerados como
fundamentais e os impactos nas relagoes de trabalho: boas praticas como vetor de
mitigacao de riscos impostos pela lei. 2020. 110 f. Dissertagdo (Mestrado) - Curso de
Direito, Fundacao de Ensino “Euripides Soares da Rocha” — Feesr, Marilia, 2020. Disponivel
em: https://aberto.univem.edu.br/bitstream/handle/11077/1964. Acesso em: 09 fev. 2025.

CALDAS, Roberto Correia da Silva Gomes; SOARES, Paulo Vinicius de Carvalho;
MARTINS, José¢ Alberto Monteiro. Analises preliminares sobre a responsabilidade civil na
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — arts. 42 a 45 da Lei Federal n°. 13.709, de 14 de
agosto de 2018. Administracdo de Empresas em Revista, Curitiba, v. 2, n. 28/2022, p. 414-
461, 2022. Disponivel em:
https://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/admrevista/article/view/6040. Acesso em: 14 jan.
2025.

CAPANEMA, Walter Aranha. A responsabilidade civil na Lei Geral de Protecdo de Dados.
Cadernos Juridicos: direito digital e protecdo de dados pessoais, Sao Paulo, ano 21, v. 53, p.
163-170, mar. 2020. Disponivel em:
https://www.tjsp.jus.br/download/EPM/Publicacoes/CadernosJuridicos/ii_6 a responsabilida



43

de civil.pdf. Acesso em: 14 jan. 2025.

CAVALIERI FILHO, Sergio. Responsabilidade Civil no Novo Codigo Civil. Revista da
Emerj, Rio de Janeiro, v. 6, n. 24, p. 31-47, mar. 2003. Disponivel em:
https://core.ac.uk/download/pdf/18336057.pdf. Acesso em: 08 mar. 2025.

CUNHA, Luana Carolina Bonavina da; NASCIMENTO, Vitéria Rodrigues do.; DIAS,
Andreza Silva. CTPS DIGITAL: os desafios da implantacdo em empresas privadas na regido
de Sao Carlos-SP. Revista Interface Tecnolégica, Taquaritinga, SP, v. 20, n. 1, p. 288-299,
2023. DOI: 10.31510/infa.v20i1.1611. Disponivel em:
https://revista.fatectq.edu.br/interfacetecnologica/article/view/1611. Acesso em: 9 fev. 2025.

D'OLIVEIRA, Nadine Passos Concei¢cao; CUNHA, Francisco José Aragdo Pedroza. Lei Geral
de Prote¢ao de Dados (LGPD): a relacdo entre as politicas e os regimes de informagao.
Rdbci: Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, [S.L.], v. 22, p. 1-21,
18 jun. 2024. Universidade Estadual de Campinas.
http://dx.doi.org/10.20396/rdbci.v22i100.8675749. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8675749/34085. Acesso
em: 15 jan. 2025.

DE TEFFE, Chiara Spadaccini; DE MORAES, Maria Celina Bodin. Redes sociais virtuais:
privacidade e responsabilidade civil. Analise a partir do Marco Civil da Internet. Pensar-
Revista de Ciéncias Juridicas, v. 22, n. 1, p. 108-146, 2017.

FERNANDES, Ana Livia Silva; PEREIRA, Leticia Fernandes; PEDROSA, Jussara de Melo.
Responsabilidade civil por vazamento de dados pessoais: uma analise sob a luz da
LGPD. 2024. 17 f. TCC (Graduagao) - Curso de Direito, Universidade de Uberaba, Uberaba,
2024. Disponivel em:
https://dspace.uniube.br:8443/bitstream/123456789/2711/1/TCC%20Ana%20L%c3%advia%
20e%20Let%c3%adcia%20Fernandes.pdf. Acesso em: 14 jan. 2025.

FERREIRA, Vanessa Rocha; FALCAO, Beatriz Normando; BIZZOCCHI, Lucas Jorge Jodo.
Sociedade digital, privacidade e protecao de dados: uma analise dos impactos da lgpd no
direito do trabalho. Conjecturas, [S.L.], v. 22, n. 2, p. 219-241, 24 fev. 2022. Uniao Atlantica
de Pesquisadores. http://dx.doi.org/10.53660/conj-645-614. Disponivel em:
https://scholar.google.com/scholar?hl=pt-

BR&as sdt=0%2C5&q=Digital%2C+Privacidade+e+Prote%C3%A7%C3%A30+de+Dados
%3 A+uma+an%C3%A 1liset+dos+impactos+da++LGPD+no+Direito+do+Trabalho&btnG=.
Acesso em: 14 fev. 2025.

FIDELIS, Isabela Cristine. Abusividade contratual na era digital: aspectos juridicos e
reflexos da LGPD. 2023. 63 f. TCC (Graduacao) - Curso de Direito, Universidade de Santa
Cruz do Sul — Unisc, Capao da Canoa, 2023. Disponivel em:
https://repositorio.unisc.br/jspui‘handle/11624/3670. Acesso em: 09 fev. 2025.

GOMES, Matheus Machado. Impactos da “LGPD” nos processos seletivos de emprego.
2022. 30 f. TCC (Graduacao) - Curso de Direito, Universidade Presbiteriana Mackenzie, Sao
Paulo, 2022. Disponivel em: https://dspace.mackenzie.br/items/1b6d7123-0c3e-4599-8bc5-
0cf7630f6c95. Acesso em: 09 fev. 2025.

GOULART, Bruno Brigido. Aplica¢do da tecnologia blockchain no armazenamento de



44

documentos. 2021. 17 f. TCC (Graduagao) - Curso de Ciéncia da Computagdo, Universidade
do Extremo Sul Catarinense, Criciima, 2021. Disponivel em:
http://repositorio.unesc.net/handle/1/9140. Acesso em: 22 fev. 2025

LEAL JUNIOR, Wilmar Borges; CORDEIRO, Suzane Aparecida; LEAL, Alexis Vinicius de
Aquino. Prote¢do dos dados pessoais: impactos da Nova Lei Geral de Prote¢ao de Dados no
Instituto Federal do Tocantins. Revista Sitio Novo, Palmas, v. 6, n. 4, p. 16-30, dez. 2022.
Disponivel em: https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/94887289/1158 5061 1 PB-
libre.pdf?1669515621=&response-content-
disposition=inline%3B+filename%3DProtecao_dos dados pessoais_impactos da.pdf&Expir
es=1738973472&Signature=f6--eRnWtV-
bvQrmSrK9Dc51BjDZsKzjbJzopZO2nlXPTAZIKZMQIKLHmMnIt2tVVpGIKUixx0xfHq62Q
QwYe~FKm6tewOwHO0AeDh8d50x9NcKFRoY gAntW3VCCEijnMIWx09;VZVV3JFelhY G-
J2b9A7bzIXunlUc4tjTRASZ71tf159OWTBGTV5WB5qH~z-D2Eq0Krk9vkdoyJQv1d5S1J-
El3pu9blatLBW-

S1YRb2gKiqs6B3ISD0p3 VxhijruLw33H~aefn60hhwh97dY 9kcDwleyGMC3kKq6GshxPs1
NfAAILzrdT4hKJH44cup59N7ealfc-cvaW Ylp7Q30lbA  &Key-Pair-
Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA. Acesso em: 07 fev. 2025.

LIMA, Victtor Henrique Pereira. LGPD analise dos impactos da implementa¢io em
ambientes corporativos: estudo de caso. 2020. 43 f. Tese (Doutorado) - Curso de Ciéncia da
Computacao, Pontificia Universidade Catolica de Goiés, Goiania, 2020. Disponivel em:
https://repositorio.pucgoias.edu.br/jspui/bitstream/123456789/108/1/LGPD%20-%20ANALI
SE%20D0S%20IMPACTOS%20DA%20IMPLEMENTAC%CC%A7A%CC%830%20-%20
03-12%20-%20final.pdf. Acesso em: 07 fev. 2025.

LOPEZ, Teresa Ancona. Responsabilidade civil na sociedade de risco. Revista da Faculdade
de Direito, Universidade de Sao Paulo, v. 105, p. 1223-1234, 2010.

MACHADO, Luciana Cristina Pinto; MARCONI, Licia Pimentel. Estudos preliminares sobre
os principios aplicados ao tratamento de dados pessoais na Lei n° 13.709/2018 - LGPD. Anais
Enepe 2020, Presidente Prudente, v. 25, n. 1, p. 2603-2613, out. 2020. Disponivel em:
https://www.unoeste.br/Areas/Eventos/Content/documentos/Eventos Anais/564/anais/Sociai %
20Aplicadas/Direito.pdf#page=190. Acesso em: 07 fev. 2025.

MACIEL, Roberta Araujo de Carvalho. Consideracdes sobre a Lei Geral de Proteg¢ao de
Dados Pessoais — LGPD, sua aplicacdo ao poder ptblico e o compartilhamento de dados
pessoais pelos o6rgdos publicos. Revista Judicial Brasileira, [S.L.], v. 3, p. 257-284, 27 nov.
2023. Escola Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de Magistrados.
http://dx.doi.org/10.54795/rejubesp.dirdig.226. Disponivel em:
https://revistadaenfam.emnuvens.com.br/renfam/article/view/226/76. Acesso em: 14 jan.
2025.

MATOS, Liliane Gongalves; MENEZES, Joyceane Bezerra de; COLACO, Hian Silva.
Limites a implantacdo de chips subcutaneos: a tutela da privacidade como instrumento de
protecdo da pessoa na sociedade da informagdo. Revista de Direitos e Garantias
Fundamentais, v. 18, n. 3, p. 267-300, 2017.

NOVAKOSKI, André Luis Mota; NASPOLINI, Samyra Haydée dal Farra. Responsabilidade
civil na LGPD: problemas e solu¢des. Conpedi Law Review, [S.L.], v. 6, n. 1, p. 158-174, 24
dez. 2020. Conselho Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacao em Direito - CONPEDI.



45

http://dx.doi.org/10.26668/2448-3931 conpedilawreview/2020.v611.7024. Disponivel em:
https://core.ac.uk/download/382457955.pdf. Acesso em: 04 fev. 2025.

OTTONI, Mara Ruth Ferraz; FARIAS, Paulo José Leite. Lei Geral de Prote¢ao de Dados, as
relagdes de trabalho a luz do desenvolvimento sustentavel. Revista de Direito - Trabalho,
Sociedade e Cidadania, [S.L.], v. 12, n. 12, p. 60-76, 13 dez. 2023. Centro Universitario
Instituto de Educacdo Superior de Brasilia. http://dx.doi.org/10.61541/c9mkg257. Disponivel
em: https://revista.iesb.br/revista/index.php/ojsiesb/article/view/106. Acesso em: 07 fev. 2025.

PAMPLONA FILHO, Rodolfo; CONI JUNIOR, Vicente Vasconcelos. A Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais e seus impactos no direito do trabalho. Revista Direito Unifacs -
Qualis A2 Classificada Pela Capes, [S.L], n. 249, p. 1-42, mar. 2021. Disponivel em:
https://revistas.unifacs.br/index.php/redu/article/view/7108. Acesso em: 09 fev. 2025.

PAULA, Sabrina Cordeiro de. A proteciio de dados na Era Digital: uma revisdo narrativa
das legislacoes da Unido Europeia, Estados Unidos e Brasil. 2024. 75 f. TCC (Graduagao)
- Curso de Relagdes Internacionais, Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2024.
Disponivel em:

https://repositorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/32890/Paula_Sabrina Cordeiro _de 2024 TCC
pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 15 jan. 2025.

PINTO, Danielle Jacon Ayres; MOTA, Rafael Gongalves. A guerra cibernética como a quinta
dimensdo da guerra moderna e o seu enfrentamento constitucional no Brasil. in: xxix
Congresso Nacional do Conpedi Balneario Camborit - sc, 29., 2022, Balneario Camboriu.
Internet: dinamicas da seguranca publica e internacional. Balne4rio Camboriu: Conpedi,
2022. p. 210-226. disponivel em:
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/906terzx/n61yy608/cz8076861jh307tu.pdf. acesso em:
28 fev. 2025.

PIRES, Mariana Silva. Proletariado digital e regulacio juridica: parametros normativos
para a (re)significacio da relacido de trabalho Uberizada no brasil. 2023. 128 f.
Dissertagdao (Mestrado) - Curso de Direito, Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa,
2023. Disponivel em: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/31804. Acesso em:
13 fev. 2025.

REYMAO, Ana Elizabeth Neirdo; OLIVEIRA, Lis Arrais; KOURY, Suzy Elizabeth
Cavalcante. A ANPD e a fiscalizagdo da governancga corporativa de protecao de dados.
Revista do Direito Publico, [S.L.], v. 18, n. 2, p. 30-47, 3 set. 2023. Universidade Estadual
de Londrina. http://dx.doi.org/10.5433/1980-511x.2023v18n2p30. Disponivel em:
https://ojs.uel.br/revistas/uel/index.php/direitopub/article/view/46105. Acesso em: 07 fev.
2025.

RUBINI, Luana Zagonel; GEHELEN, Maristela Heinen. Contrato eletronico. Academia de
Direito, [S.L.], v. 5, p. 27-45, 24 mar. 2023. Universidade do Contestado - UnC.
http://dx.doi.org/10.24302/acaddir.v5.3372. Disponivel em:
https://www.periodicos.unc.br/index.php/acaddir/article/view/3372. Acesso em: 22 fev. 2025.

SANDEN, Ana Francisca Moreira de Souza. A protecao de dados pessoais do empregado
no direito brasileiro. 2012. 264 f. Tese (Doutorado) - Curso de Faculdade de Direito,
Departamento de Direito do Trabalho e de Seguridade Social, Universidade de Sdo Paulo, Sao
Paulo, 264. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2138/tde-05082013-



46

165006/publico/TESE AnaFranciscaMoreiradeSouzaSANDEN.pdf. Acesso em: 07 fev. 2025.

SANTOS, Romulo Marcel Souto dos; LEITAO, André Studart; WOLKART, Erik Navarro. A
responsabilidade civil na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais e a Regra de Hand.
Revista Opinido Juridica (Fortaleza), [S.L.], ano 20, n. 34, p. 60-84, 17 mar. 2022. Instituto
para o Desenvolvimento da Educacdo. http://dx.doi.org/10.12662/2447-66410j.v20i34.p60-
84.2022. Disponivel em:
https://periodicos.unichristus.edu.br/opiniaojuridica/article/download/4179/1556/16187.
Acesso em: 14 jan. 2025.

SANTOS, Camila Ferrdo dos; SILVA, Jeniffer Gomes da; PADRAO, Vinicius.
Responsabilidade civil pelo tratamento de dados pessoais na Lei Geral de Prote¢ao de Dados.
Revista Eletronica da Pge-Rj, [S.L.], v. 4, n. 3, 30 dez. 2021. Centro de Estudos Juridicos da
Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro. http://dx.doi.org/10.46818/pge.v4i3.256.
Disponivel em: https://revistaeletronica.pge.rj.gov.br/index.php/pge/article/view/256. Acesso
em: 14 jan. 2025.

SARLET, Ingo Wolfgang. Protecdo de dados pessoais como direito fundamental na
Constituicao Federal brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica
constitucionalmente adequada. Direitos Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n.
42, p. 179-218, jan./jun. 2020. Disponivel em:
https://repositorio.pucrs.br/dspace/bitstream/10923/18868/2/0O_Direito Fundamental Proteo
de Dados Pessoais na_ Constituio Federal Brasileira de 1988.pdf. Acesso em: 15 jan.
2025.

SILVA, Faysa de Maria Oliveira e; SIEBRA, Sandra de Albuquerque; SANTOS, Thais Helen
do Nascimento. Preservacdo digital na Arquivologia. Revista Brasileira de Preservacio
Digital, [S.L.], v. 4, p. 1-30, 10 jun. 2023. Universidade Estadual de Campinas.
http://dx.doi.org/10.20396/rebpred.v4i00.17937. Disponivel em:
https://econtents.bc.unicamp.br/inpec/index.php/rebpred/article/view/17937. Acesso em: 22
fev. 2025.

SILVA, Pedro Felipy Cunha da; ARAUJO, Wagner Junqueira de. Registros digitais
arquivisticos do SIPAC Protocolo. Revista Brasileira de Preservacao Digital, [S.L.], v. 5, n.
024001, p. 1-26, 4 mar. 2024. Universidade Estadual de Campinas.
http://dx.doi.org/10.20396/rebpred.v5100.17908. Disponivel em:
https://econtents.bc.unicamp.br/inpec/index.php/rebpred/article/view/17908. Acesso em: 22
fev. 2025.

SOUSA, Francisco Luziaro de. Transformacao Digital no Contexo da Inteligéncia de
Estado: Analise e Mitigacio das Vulnerabilidades do Documento Digital. 2022. 50 f. Tese
(Doutorado) - Curso de Engenharia Elétrica, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2022.
Disponivel em: http://repositorio.unb.br/handle/10482/46230. Acesso em: 22 fev. 2025.

TASSO, Fernando Antonio. A responsabilidade civil na Lei Geral de Prote¢ao de Dados e sua
interface com o Cddigo Civil e o Cédigo de Defesa do Consumidor. Cadernos Juridicos:
Direito Digital e Protecao de Dados Pessoais, Sao Paulo, ano 21, v. 53, p. 97-115, mar.
2020. Disponivel em:
https://www.tjsp.jus.br/download/EPM/Publicacoes/CadernosJuridicos/ii_1 interface entre



47

_lgpd.pdf?d=637250344175953621. Acesso em: 14 jan. 2025.

YAEGASHI, Jodo Gabriel; OTERO, Cleber Sanfelici. A responsabilidade do empregador pela
protecdo de dados no meio ambiente de trabalho: consequéncias juridicas. Revista Meritum,
Belo Horizonte, v. 17, n. 3, p. 284-299, 2022. DOLI: https://doi.org/10.46560/ meritum,
v17i3.8807. Disponivel em: https://revista.fumec.br/index.php/meritum/article/view/8807.
Acesso em: 09 fev. 2025.



