UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS INTERDISCIPLINARES
MESTRADO PROFISSIONAL EM AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

VANUZIA FEITOSA DE ARAUJO CAMINHA

AVALIACAO DO PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL -
PNAES DESTINADA AO CAMPUS BENFICA-FORTALEZA DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CEARA, NO PERIODO DA COVID 19 (2020-2021)

FORTALEZA
2025



VANUZIA FEITOSA DE ARAUJO CAMINHA

AVALIACAO DO PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL - PNAES
DESTINADA AO CAMPUS BENFICA-FORTALEZA DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO CEARA, NO PERIODO DA COVID 19 (2020-2021)

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacao em Avaliacdo de Politicas Publicas
da Universidade Federal do Ceara, como
requisito parcial a obtencao do Titulo de Mestre
em Avaliagio de Politicas Publicas. Area de
concentracdo: Politicas Publicas e Mudangas
Sociais.

Orientador: Prof. Dr. Eduardo Girdo Santiago

FORTALEZA
2025



Dados Internacionais de Catalogagdo na Publicagdo
Universidade Federal do Ceara
Sistema de Bibliotecas
Gerada automaticamente pelo médulo Catalog, mediante os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

Cl91a  Caminha, Vanuzia Feitosa de Araujo.
Avaliagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-PNAES destinada ao campus Benfica-
Fortaleza da Universidade Federal do Ceard, no periodo da Covid 19 (2020-2021) / Vanuzia Feitosa de
Aratijo Caminha. — 2024
102 £ : 1l. color.

Dissertagdo (mestrado) — Universidade Federal do Ceard, Centro de Ciéncias Agrarias, Programa de
Po6s-Graduagdo em Avaliagdo de Politicas Publicas, Fortaleza, 2024.
Orientagdo: Prof. Dr. Eduardo Girdo Santiago.

1. Vulnerabilidade. 2. Politicas educacionais. 3. Assisténcia estudantil. 4. Orcamento. 5. Covid. I. Titulo.
CDD 320.6




VANUZIA FEITOSA DE ARAUJO CAMINHA

AVALIACAO DO PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL - PNAES
DESTINADA AO CAMPUS BENFICA- FORTALEZA DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO CEARA, NO PERIODO DA COVID 19 (2020-2021)

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacao em Avaliacdo de Politicas Publicas
da Universidade Federal do Cearad, como
requisito parcial a obtencao do Titulo de Mestre
em Avaliagio de Politicas Publicas. Area de
concentracdo: Politicas Publicas e Mudangas
Sociais.

Aprovada em 29/11/2024.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Eduardo Girdo Santiago (Orientador)
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Gil Célio de Castro Cardoso
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Renan Cid Varela Leite
Universidade Federal do Ceara (UFC)



AGRADECIMENTOS

Gratiddo ¢ uma virtude, portanto, reconhecer quem esteve ao nosso lado na

caminhada ¢ uma atitude que precisamos registrar.

Inicialmente, quero agradecer a minha mae por me ensinar a olhar para frente,
sempre. Minha inspira¢do para jamais desistir.

\

Especialmente a minha filha, Alana Feitosa, que demonstrou maturidade em

compreender minhas auséncias e parceria incondicional na rotina compartilhada.

Ao meu amigo Bruno Alves, pelo incentivo, pelas orientagdes e disposi¢ao
constante em contribuir com minha formag¢ao académica, mesmo antes do desenvolvimento

desta pesquisa, ainda no inicio da selecdo deste mestrado.

Aos colegas do MAPP, cujas trocas foram valiosas e afetos trocados que

permanecem em minha vida de servidora publica.

Por fim, ao meu orientador Prof. Doutor Eduardo Girdo, por seu acolhimento,

direcionamento, troca de conhecimentos ao longo de toda a jornada desta pesquisa.



Paises com um bom nivel de educagao, sobretudo publica, sdo mais tolerantes, menos
autoritarios, mais reflexivos e com democracias mais constituidas (SCHWARCZ,
2024, on line).



RESUMO

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) se insere como parte de uma politica
publica nacional para atender estudantes de baixa renda matriculados em cursos de graduacao
presencial das institui¢des federais de ensino superior, em situagdo de vulnerabilidade
socioeconomica. Nesse contexto, abordou-se alguns autores para compreender a desigualdade
social, a vulnerabilidade socioecondmica, buscando-se uma compreensao da economia e do
desenvolvimento no contexto brasileiro, sob o viés das politicas publicas e sua formulagao,
conforme as configuragdes do Estado brasileiro. A partir da formagao profissional da autora
na Universidade Federal do Ceara (UFC) e, enquanto estudante do mestrado profissional em
avaliacdo de publicas, avaliou-se a politica publica do PNAES executada pela Universidade
Federal do Ceard, no campus do Benfica em Fortaleza, durante a pandemia da COVID-19, nos
anos de 2020 e 2021. Objetivou-se obter respostas para a realidade da utilizacdo da dotagdo
or¢amentaria nesta Politica, diante de uma demanda social reprimida da parte do alunado que
requer assisténcia estudantil. A perspectiva da avaliacdo em profundidade (RODRIGUES,
2008) foi tomada como um dos métodos para guiar a realizagao dessa pesquisa. A avaliagdo da
Politica de Assisténcia Estudantil da UFC deu-se a partir de quatro aspectos: contexto histdrico
de sua constituicao; trajetoria dessa Politica na UFC; andlise do conteudo das normativas dessa
Politica; e o espectro temporal e territorial da implementag@o dessa Politica no campus Benfica-
situado em Fortaleza), como também, a utilizacdo de entrevistas semiestruturadas e a analise
de contetido para a captagao dos sentidos e dos caminhos da politica em foco. Desenvolveu-se,
ademais, o exame de categorias analiticas relevantes ao tema pesquisado como vulnerabilidade,
desigualdade social, gastos com politica publica e permanéncia. Assim, para alcangar o
objetivo desta pesquisa avaliativa, foi realizada uma pesquisa do tipo descritiva com abordagem
qualitativa. Nesse sentido, com base no levantamento de dados sobre o momento da pandemia,
contextualizando a situagdo politica e economica vivenciada pelos usudrios do PNAES, visou-
se a um diagnoéstico acerca da utilizacdo do or¢amento nas acdes em foco nos setores que
operacionalizam o PNAES e o orgamento proprio da UFC. Outros atores foram envolvidos

também, como professores, pais de alunos e demais gestores do PNAES na UFC.

Palavras-chave: PNAES; vulnerabilidade; desigualdade; politicas educacionais; gastos;

orcamento; assisténcia estudantil; avaliacao; COVID.



ABSTRACT

The National Student Assistance Program (PNAES) is part of a national public policy to assist
low-income students enrolled in face-to-face undergraduate courses at federal higher education
institutions who are socioeconomically vulnerable. In this context, some authors were
approached to understand social inequality and socio-economic vulnerability, seeking an
understanding of the economy and development in the Brazilian context, from the perspective
of public policies and their formulation, according to the configurations of the Brazilian state.
Based on the author's professional training at the Federal University of Ceard (UFC) and, as a
student of the professional master's degree in public evaluation, the PNAES public policy
implemented by the Federal University of Ceara, on the Benfica campus in Fortaleza, during
the COVID-19 pandemic, in the years 2020 and 2021, was evaluated. The aim was to obtain
answers to the reality of the use of budget allocations in this policy, in the face of a repressed
social demand on the part of students who require student assistance. The perspective of in-
depth evaluation (RODRIGUES, 2008) was taken as one of the methods to guide this research.
The evaluation of the UFC's Student Assistance Policy was based on four aspects: the historical
context of its creation; the trajectory of this policy at the UFC; an analysis of the content of the
policy's regulations; and the temporal and territorial spectrum of the implementation of this
policy on the Benfica campus (located in Fortaleza), as well as the use of semi-structured
interviews and content analysis to capture the meanings and paths of the policy in focus. In
addition, an examination of relevant analytical categories to the research topic was carried out,
such as vulnerability, social inequality, spending on public policy and permanence. To achieve
the objective of this evaluative research, a descriptive study with a qualitative approach was
carried out. In this sense, based on the collection of data on the pandemic, contextualizing the
political and economic situation experienced by PNAES users, to diagnose the use of the budget
in the actions in focus in the sectors that operate the PNAES, and the UFC's own budget were
aimed at. Other actors were also involved, such as teachers, students' parents and other PNAES

managers at the UFC.

Keywords: PNAES; vulnerability; inequality; educational policies; expenses; budget; student

assistance; assessment; COVID.
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1 INTRODUCAO

Os Programas de Assisténcia Estudantil sdo fundamentais para garantir a
permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior
e reduzir os riscos de retencdo e evasdao. Esses programas visam a proporcionar apoio

financeiro, orientagdo académica e suporte emocional aos estudantes.

Alguns exemplos de programas e medidas que podem ser implementados incluem:
bolsas de estudos parciais ou integrais, com base nas necessidades financeiras dos estudantes;
auxilio alimentacdo, que consiste no fornecimento de vouchers para refeigdes ou acesso a
refeitdrios universitarios a pregos acessiveis; alojamento estudantil, que ¢ a disponibilizagio de
moradia ou pagamento de aluguel para estudantes em situagdo de vulnerabilidade; assisténcia
médica e psicoldgica e os servicos de saude e aconselhamento psicologico gratuitos. Tais
beneficios sdo importantes para garantir que estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioeconomica tenham igualdade de oportunidades no ensino superior e possam superar 0s

desafios financeiros que podem ameacar sua permanéncia na instituigao.

A desigualdade ¢ um fendmeno tao profundamente enraizado em nossa sociedade
que se manifesta de diversas formas: desigualdade economica e de renda, desigualdade de
oportunidades, racial, regional, de género, entre geragdes e social. Essa desigualdade se reflete
nas diferentes formas de acesso a saude, educacao, moradia, transporte e lazer (SCHWARCZ,

2019).

A analise da desigualdade social, nos ajuda a entender como as politicas e praticas,
historicamente adotadas no Pais, afetam as condi¢des de vida das diferentes camadas da
sociedade brasileira e como a desigualdade ¢ uma questdo premente. Ademais, fornece uma
visdo abrangente, explorando como a desigualdade social esta entrelagada com as dinamicas

politicas e culturais (SCHWARCZ, 2019).

Portanto, as agdes do Programa de Assisténcia Estudantil convergem para amenizar

o quadro de desigualdades sociais no Pais, sob o viés da educacao.

Celso Furtado (1995) abordou a vulnerabilidade socioecondmica a partir da
compreensdo da economia e do desenvolvimento no contexto brasileiro. Enfatizou a
importancia de compreender o desenvolvimento econdmico como um processo complexo e
multifacetado, particularmente nos paises em desenvolvimento, como o Brasil. Ele destacou a

vulnerabilidade socioecondmica como um elemento intrinseco a realidade dessas nagoes.



Argumentou que a vulnerabilidade socioecondmica se origina, em grande parte, da dependéncia
econdmica e da estrutura produtiva desigual do Brasil.

Considerando que as Universidades Federais brasileiras sdo autarquias federais
integrantes da Administracao Publica, sujeitas as leis e aos regulamentos, sujeitas as Politicas
Publicas sob responsabilidade do Ministério da Educagao (MEC), compete a elas a execugao
da politica nacional de educacdo e assisténcia financeira a familiares carentes para a

escolarizagdo de seus filhos ou dependentes.

Assim, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) se insere como
um programa de politica publica nacional para atender estudantes de baixa renda matriculados
em cursos de graduagdo presenciais das institui¢des federais de ensino superior, em situagdo de

vulnerabilidade socioecondmica.

Desse modo, o PNAES, criado pela Portaria MEC n°® 39, de 12 de dezembro de
2007 e regido pelo Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010, ¢ um programa destinado a
democratizar o acesso € permanéncia na educacao superior, com o objetivo de viabilizar a
igualdade de oportunidades entre todos/as os/as estudantes, contribuir para a melhoria do

desempenho académico e reduzir as taxas de evasdo e retencdo (BRASIL, 2007, 2010).

Este programa e seu funcionamento completaram 10 anos de criagdo em 19 de julho
de 2020 e, com suas dez areas de atuacao (alimentacdo, moradia, transporte, creche, inclusdao
digital, esporte, saude, cultura, apoio pedagogico e inclusao de estudante com deficiéncia fisica
e déficit de aprendizagem), constitui-se em mecanismo de acesso a direitos sociais (BRASIL,

2010).

A implementagdo do PNAES ao longo de mais de uma década de existéncia tem
sido objeto de estudo de variadas dissertagcdes, sob diversos enfoques, como o estudo de
Marinho (2017), que analisou a assisténcia estudantil no periodo de 2013 a 2017 na
Universidade Federal do Ceara (UFC) — campus Benfica; ou Bezerra (2020), que considerou a
implantacdo do PNAES no Instituto Federal no campus do Cedro, sob a perspectiva de inclusao
social dos discentes; ou ainda Mariz (2014), que analisou o PNAES na Universidade Federal

da Paraiba (UFPB).

Mais recentemente, varios periodicos trazem a baila as agdes de assisténcia
estudantil no contexto da pandemia, como os artigos de Braga e Santos (2021), que trata da

permanéncia dos estudantes em tempos de pandemia na Universidade Federal do Para; como
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também os estudos de Cintra et al (2022), que tratam do beneficio da assisténcia estudantil, no

periodo da pandemia nas Institui¢cdes Federais de Ensino Superior (IFES).

A presente pesquisa avaliativa tem como objetivo geral avaliar os gastos com a
aplicacdo da politica publica do PNAES, durante a pandemia da COVID-19 (2020 e 2021),
executada pela Universidade Federal do Ceard, no campus de Benfica. Busca respostas para a
realidade da utiliza¢@o de recursos or¢camentarios do programa, diante de uma demanda social
reprimida da parte do alunado, que requer assisténcia estudantil.

O objetivo geral sera viabilizado a partir dos seguintes objetivos especificos:

a) apresentar como a desigualdade social estd entrelacada com as dinamicas

politicas e culturais,

b) descrever a trajetéria da politica do PNAES, por meio da andlise dos editais,

portarias e instrugdes normativas langados pela UFC;

¢) mensurar as acdes de assisténcia estudantil praticadas no periodo pandémico
(2020 e 2021), por meio da utilizacao de recursos do PNAES e do orcamento
proprio da UFC;

d) identificar, na percep¢do dos discentes, as contribui¢cdes da politica publica em

estudo, para permanéncia no contexto da pandemia de COVID -19.

A ideia € comparar o montante dos recursos disponibilizados para atender as
demandas da politica publica em estudo, uma vez que os recursos alocados pelo PNAES sdo de
fundamental importancia para a implementagdo dos programas de assisténcia estudantil no
ambito da UFC, frente ao crescimento sucessivo do publico prioritario das acdes do PNAES.

Como aponta a ultima Pesquisa Nacional de Perfil Discente das Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES) de 2018, realizada pelo Forum Nacional de Pro-reitores de
Assisténcia Estudantil (FONAPRACE): 70,02% dos estudantes tém renda per capita de até um
salario-minimo e meio.

Além disso, ocorreu o contingenciamento de recursos, como 0 que ameagou a
universidade e seu funcionamento no ano de 2019, quando o entdo Ministro da
Educacdo Abraham Weintraub declarou o contingenciamento de 1,7 bilhdo de 49,6 bilhdes de
reais do orcamento das universidades publicas, com a possibilidade de reintegracao deste valor
no segundo semestre, caso a arrecadagao de impostos voltasse a crescer.

Embora a relevancia do conhecimento cientifico para o combate a pandemia seja

evidenciada por meio da produ¢do cientifica das IFES, como aponta o artigo publicado pela
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Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes de Ensino Superior (ANDIFES): hd mais
de 1.265 pesquisas especificas sobre o virus; além da realizagdo de mais de 71 agdes de
testagem do coronavirus, o que significa 2.600 testes por dia, ainda ¢ expressiva a fragilidade
do financiamento das politicas publicas, especialmente no ensino superior, nas areas de ensino,
pesquisa e extensao, a medida que “[O corte] Atinge as universidades quando mais uma vez
deram prova da sua importancia e exceléncia em diferentes frentes do combate a pandemia de
COVID-19” (ANDIFES, 2020, p. 2).

Nesse contexto, o cendrio nos anos de 2020 e 2021 foi especialmente desafiador
para as universidades federais, na missao de garantir que a politica de educagdo superior no
pais, a qual define a implementacdo da politica de assisténcia estudantil, seja executada por
meio de agdes que minimizem as desigualdades no ensino superior, ainda mais quando
adicionamos o ineditismo da pandemia e a complexidade em lidar com recursos ja escassos.

Em consonancia com Faleiros (2000), tecer reflexdes sobre uma politica social
especifica ndo pode se consolidar apenas em um ideario rigido, de leis inflexiveis, como se a
realidade se desenvolvesse segundo um modelo tedrico ideal, visto que as conjunturas sociais
sao dindmicas e as correlagdes de for¢as que permeiam os cendrios sociais diversos ndo podem
ser visualizados de forma fixa.

Neste limiar, sob a perspectiva do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
disposto no Decreto n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, ¢ preponderante analisar a assisténcia
estudantil enquanto politica social materializada no PNAES em prol de ofertar a permanéncia
de discentes no ensino superior, além de uma melhor qualidade de vida nesse periodo da vida
académica e, principalmente, a possibilidade de inclusdo social através da educagao.

Nesse sentido, os estudos de Alves (2013) citando Sposati (2002), nos ensina que a
Assisténcia Estudantil, no contexto da praxis académica, deve ser compreendida como um
direito social. Essa visdo representa uma ruptura com a ideologia do assistencialismo, que se
baseia na doagdo, no favor e nas concessdes do Estado.

A questao fundamental do estudo em foco pode ser resumida a partir das seguintes
indagagoes: Quais agdes implementadas pela UFC e seus respectivos montantes financeiros do
PNAES, nos exercicios de 2020-2021, que possibilitaram a permanéncia do alunado em
situacdo de vulnerabilidade social, bem como, quais agdes devem ser continuadas nos
exercicios futuros?

Nesse sentido, o objeto de estudo relatado apresenta a seguinte hipdtese de

pesquisa: os recursos do PNAES e do orgamento proprio no ano de 2020 e 2021, voltados para
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o incremento da assisténcia estudantil ndo mitigaram, de todo, os efeitos da pandemia por meio
de servigos voltados a demanda dos estudantes beneficiarios do PNAES.

Assim, quanto a etapa de justificativa da pesquisa, nos remete a refletir sobre o
porqué da realizacdo da pesquisa, procurando identificar as razdes da preferéncia pelo tema
escolhido e sua importancia em relacao a outros temas (PRODANOYV e FREITAS, 2013).

Logo, a relevancia académica desta pesquisa € identificar as acdes em planejamento
ou em execug¢do, durante o periodo da pandemia da COVID-19, nos anos de 2020 e 2021, que
consumiram o or¢amento do PNAES e o or¢amento proprio da UFC, buscando demonstrar as
fragilidades e limitagdes inerentes as agdes praticadas pela UFC, a fim de orientar um modelo
de politica de assisténcia estudantil que vise a redu¢ao de impactos negativos sobre a educagio
dos estudantes. E por fim, fortalecer as agdes na politica de assisténcia estudantil da UFC aos
discentes vulneraveis aos efeitos da pandemia e necessitados de maior prote¢ado social.

Por meio de minha formagao académica em Ciéncias Contdbeis e atuagcdao nos
processos administrativos que versam sobre gastos publicos, com vistas a evitar a malversagao
do dinheiro publico e prejuizo socioecondmico para a sociedade, observei que a alocacdo eficaz
de recursos na UFC ¢ uma importante ferramenta, a qual contribui para a eficacia das agoes ja
praticadas e para mudancgas de agdes que objetivam minimizar as desigualdades sociais.

A medida que o cenario de corte orcamentario e, adicionalmente, o ineditismo da
pandemia da COVID-19 agravaram as desigualdades sociais e, considerando a trajetoria
estudantil da autora do presente estudo, como usudria de assisténcia estudantil, surgiu o
interesse em pesquisar a respeito da tematica, de modo a revelar a realidade concreta dos
discentes vivenciadas quanto a prote¢do social e respectivas respostas da politica social de
inclusdo, no contexto da complexidade das agdes que permeiam fazer a assisténcia estudantil em
época de pandemia na UFC.

Acerca dos objetivos, esta ¢ uma pesquisa avaliativa do tipo descritiva, a qual,
especialmente nas ciéncias humanas e sociais, foca no estudo de dados e questdes que, embora
relevantes, ndo estdo registradas em documentos formais. Esses dados surgem no ambiente
natural em que ocorrem, exigindo coleta e registro sistematico para que possam ser
adequadamente analisados e compreendidos (CERVO, 2007).

Assim, os dados na pesquisa descritiva sdo colhidos na propria realidade. Quanto a
técnica escolhida para a coleta de dados, destaca-se aqui a entrevista. Sera realizada uma analise
documental e, quanto ao tipo de documentos, serdo escritos e primarios, utilizando-se como

fonte documentos institucionais da UFC, leis e decretos especificos do PNAES, relatério de
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gestdo e o orcamento dos anos de 2020 e 2021 No que se refere a pesquisa bibliogréfica,
considerada como toda a pesquisa ja tornada publica sobre o tema (LAKATOS; MARCONI,
2017), foram utilizadas publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias e teses.

Com relagdo ao marco temporal escolhido, anos de 2020 e 2021, evidencia-se a
necessidade de aprimoramento da politica em estudo, tendo em vista a demanda crescente de
alunado em situagdo de vulnerabilidade, em face da pandemia de COVID-19.

Quanto a abordagem, a pesquisa ¢ qualitativa, pois preve a coleta de dados a partir
de interagdo social do pesquisador com o fendmeno pesquisado, o que para Appolinario (2012)
¢ comum nas ciéncias sociais, visto que remete a uma analise subjetiva dos dados, embora
tenha-se utilizado de aporte quantitativo eventual, a medida que a coleta de dados ocorreu junto
a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao, vinculada a Controladoria-Geral
da Unido (CGU), Fala.BR n°23546.022019/2024-21, assim como nos setores complementares
da UFC.

Dessa forma, os dados foram coletados por meio de uma entrevista aplicada ao
corpo discente do PNAES e aos servidores envolvidos no funcionamento dos programas de
assisténcia estudantil da UFC, destacadamente a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil
(PRAE). Por meio da entrevista ao corpo que operacionaliza a politica, pretendeu-se prospectar
beneficidrios em situagdo de vulnerabilidade social beneficiados pelo PNAES para aplicacao
de entrevista. Outros atores foram envolvidos também, como professores, pais de alunos e
demais gestores do PNAES. Para os dados coletados por meio das entrevistas foi utilizada a
metodologia de Andlise de Contetido. Logo, avaliaram-se os gastos com a aplicagdo da politica
do PNAES, durante a pandemia da COVID-19, com a¢des da assisténcia estudantil, por meio
de categorias as quais possibilitaram a compreensao do que esta por tras dos discursos das
entrevistas (BARDIN 2011).

Considerando-se os ensinamentos de Rodrigues (2008), quanto a perspectiva
avaliativa, a sugestdo de realizar uma avalia¢do aprofundada envolve entendé-la como algo
amplo, minucioso, complexo e com varias dimensdes, o que, por sua vez, faz da abordagem
multi e interdisciplinar um requisito essencial para o processo de pesquisa.

Portanto, no que se refere a perspectiva avaliativa, buscou-se ir além dos dados
quantitativos que permeiam a politica do PNAES, almejando-se obter o real impacto sobre os
seus beneficiarios, a medida que se realizava uma investigacdo focada na compreensdo

detalhada da politica, levando em conta os atores envolvidos e suas perspectivas de mundo.
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Enfim, tratando-se a politica sob o viés analitico de forma mais ampla,
considerando-se o contexto, processo, trajetoria, pluralidade e interacdo com seus usuarios, para
além de marco legal e contetdo, a proposta foi compor um conjunto de conhecimentos renovado

e critico em relagdo a avaliacao da politica publica do PNAES na UFC.
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2 METODOLOGIA DE PESQUISA

No presente capitulo abordam-se os procedimentos metodologicos e a perspectiva
avaliativa da pesquisa em tela, dividido em duas partes. Explicam-se as nuances da Avaliagao
em Profundidade, bem como detalha-se a sua aplicagdo; além disso, faz-se mencao as
especificidades relacionadas as entrevistas aplicadas durante a pesquisa de campo. Abordam-
se, ainda, os quatro eixos essenciais a Avaliacdo em Profundidade e sua relagdo com os
objetivos especificos da pesquisa

O objetivo geral deste estudo ¢ avaliar os gastos com a aplicagdo da politica publica
do PNAES, durante a pandemia da COVID-19, nos anos de 2020 e 2021, tendo como locus
definido o campus do Benfica em Fortaleza. No contexto da assisténcia estudantil, buscou-se
analisé-la num recorte em que o mundo e o Brasil vivem uma grande crise econdmica e social,
em decorréncia da pandemia da COVID-19. Ademais, a politica em estudo ¢ destinada a
democratizar o acesso € a permanéncia na educacao superior de estudantes de baixa renda,
matriculados em cursos de graduagdo presenciais, das institui¢cdes federais de ensino superior,
com objetivo de viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes, contribuir
para o desempenho académico e reduzir as taxas de evasao e retencao.

Tendo em vista o planejamento da presente pesquisa e para conferir maior
racionalidade as etapas para sua execucao, o critério de classificacdo utilizado foi com base em
seus objetivos, portanto, caracterizou-se como uma pesquisa de natureza descritiva. Assim, para
alcancar o objetivo desta pesquisa avaliativa foi realizada uma pesquisa do tipo descritiva com
abordagem qualitativa, nas palavras de Prodanov e Freitas (2013, p. 52):

Nas pesquisas descritivas, os fatos sdo observados, registrados, analisados,
classificados e interpretados, sem que o pesquisador interfira sobre eles, ou seja, os
fendmenos do mundo fisico e humano sdo estudados, mas ndo sdo manipulados pelo
pesquisador. Incluem-se, entre as pesquisas descritivas, a maioria daquelas

desenvolvidas nas ciéncias humanas e sociais, como as pesquisas de opinido,
mercadologicas, os levantamentos socioecondmicos e psicossociais.

Considerando os ensinamentos de Firestone apud Appolinario (2012), a pesquisa
qualitativa difere basicamente da quantitativa em quatro quesitos. Portanto, a pesquisa
qualitativa tem como pressuposto basico a constitui¢do da realidade de fendomenos socialmente
construidos; seu objetivo ¢ compreender melhor os fendmenos; a abordagem ¢ observacional e

o papel do pesquisador ¢ participante ndo neutro do fenomeno.
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Fez-se uso eventual de métodos quantitativos, com a coleta de dados realizada
principalmente por meio da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao, ligada
a Controladoria-Geral da Unido (CGU), através do Fala.BR n°® 23546.022019/2024-21, além de
informacdes provenientes de setores complementares da UFC.

Para Gil (2010, p. 29), “o delineamento de uma pesquisa ¢ o planejamento em sua
dimensdo mais ampla, tendo em vista os diversos métodos e técnicas utilizados para andlise e
coleta de dados”. Assim, o sistema aqui adotado leva em consideracdo o ambiente da pesquisa,
a abordagem teorica e as técnicas de coleta e analise de dados.

Quanto aos procedimentos técnicos, definem-se os seguintes delineamentos:
pesquisa bibliografica e documental e entrevista semiestruturada.

“A pesquisa bibliografica ¢ elaborada com base em material ja publicado.
Tradicionalmente, esta modalidade de pesquisa inclui material impresso, como livros, jornais,
revistas, teses, dissertacdes e anais de eventos cientificos.” (GIL, 2010, p. 29).

Tendo em vista a disseminagdo de informagdes por meio da Internet, com base na
busca da identificagdo do estagio atual do conhecimento referente ao tema, foram identificadas
“Teses e dissertacdes da CAPES” a fim de identificar trabalhos relacionados ao tema de
assisténcia estudantil e sua trajetoria ao longo de sua implementagdo nas IFES. Os trabalhos
selecionados foram: Bezerra (2020), que considerou a implantagdo do PNAES no Instituto
Federal no campus do Cedro, sob a perspectiva de inclusdo social dos discentes; ou, ainda,
Mariz (2014), que analisou o PNAES na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), como
também o estudo de Marinho (2017), que analisou a assisténcia estudantil no periodo de 2013
a 2017 na Universidade Federal do Ceard (UFC) — campus Benfica.

Para um estudo mais especifico no contexto da pandemia, foram utilizados: artigo
de Braga e Santos (2021), que trata da permanéncia dos estudantes em tempos de pandemia na
Universidade Federal do Paré; além disso, os estudos de Cintra et a/ (2022), que tratam do
beneficio da assisténcia estudantil, no periodo da pandemia, nas Institui¢des Federais de Ensino
Superior (IFES).

Em busca de pesquisas sobre como a desigualdade social esta entrelacada com as
dinamicas politicas e culturais, bem como propor uma analise das diversas posigdes acerca do
assunto, buscou-se trazer a baila a visdo de alguns autores, como Lilia Schwarcz (2019) - a
autora tece uma relacdo direta entre politicas de educacdo e desigualdade econdmica, social e
cultural - e Robert Castel (1997), que busca explicar o problema sob duas abordagens:

economicista e outra classificatoria por grupo de individuos. Para o referido autor, uma
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abordagem apenas do ponto de vista da renda ¢ insuficiente, pois ndo explica em sua totalidade
o fendmeno da exclusdo social.

Ja no que se refere a abordagem da vulnerabilidade socioecondmica, a partir da
compreensdo da economia e do desenvolvimento no contexto brasileiro, a pesquisa enfatiza os
conhecimentos de Sousa, Theis, e Barbosa apud Celso Furtado (2020), os quais nos ensinam a
importancia de compreender o desenvolvimento econdmico como um processo complexo e
multifacetado e argumentam que a vulnerabilidade socioecondmica se origina, em grande parte,
de dependéncia e da estrutura produtiva desigual do Brasil.

Nesse contexto, outras obras foram utilizadas para contextualizar as configuragdes
do Estado, a partir da crise econdmica de 1929, como a obra organizada por Souza (2010), cujo
foco sdo as questdes econdmicas, sociais e culturais da América Latina. Com o advento do
Estado Novo, Estenssoro (2011) aborda o tema sob o viés das politicas publicas e sua
formulacao, com o objetivo de enfrentar os desafios do desenvolvimento e da desigualdade
social. Para uma analise da formagao social no Brasil, no periodo da ditadura militar (1964-
1985), uma referéncia essencial é o trabalho de Bresser Pereira (1984) e Ronaldo Baltar (2009).
Para este ultimo, o resultado das politicas publicas sociais, nesse periodo, foi um aumento no
nivel de desigualdade social; para aquele, as politicas publicas passam a ter um carater
compensatorio e produtivista.

A fim de explicar as transformagdes a partir de uma nova conjuntura nos governos
neoliberais de Collor e Fernando Henrique Cardoso, artigos e anais de eventos cientificos foram
utilizados, como a abordagem de Armando Boito Junior (2003); o referido autor explicita como
este modelo consolidou a hegemonia sobre as classes brasileiras, a partir dos anos 1990, e como
as politicas sociais surgiram como um modo de cooptacdo da classe trabalhadora, a partir dos
governos lulistas. Nesse sentido, os governos lulistas foram abordados por Paccola e Alves
(2018) e Santiago (2016). Para o primeiro ha um duplo redirecionamento da politica nacional,
a medida que ao mesmo tempo vincula ao modelo neoliberal uma rede de protegdo social e
beneficia outros setores da burguesia.

Segundo Santiago (2016), acerca do modelo desenvolvido sob o governo do Partido
dos Trabalhadores (PT), observou-se a elevacao dos rendimentos das camadas sociais mais
pobres, bem como a busca da retomada do crescimento econdmico. Sua obra traz uma
abordagem a respeito dos embates classistas sob o viés de Darcy Ribeiro, ao citar os multiplos

manifestos contra ou a favor da democracia, na segunda metade dos anos 2000.



18

“Ja a pesquisa documental vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com

finalidades diversas, tais como assentamento, autoriza¢do, comunicagao etc.” (GIL, 2010,

p-30). Assim, a pesquisa documental foi realizada em trés aspectos: uma relativa aos

regulamentos da Assisténcia Estudantil no Brasil e na UFC, outra composta por dados colhidos
junto a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE).

Cabe destacar as seguintes defini¢des do ponto de vista dos procedimentos técnicos:

O delineamento refere-se ao planejamento da pesquisa em sua dimensdo mais ampla,

envolvendo diagramacao, previsdo de andlise e interpretacdo de coleta de dados,

considerando o ambiente em que sdo coletados e as formas de controle das variaveis

envolvidas. O elemento mais importante para a identificacio de um delineamento

¢ o procedimento adotado para a coleta de dados. Assim, podem ser definidos dois

grandes grupos de delineamentos: aqueles que se valem das chamadas fontes de papel

(pesquisa bibliografica e pesquisa documental) e aqueles cujos dados sao fornecidos

por pessoas (pesquisa experimental, pesquisa ex-post-facto, o levantamento, o estudo

de caso, a pesquisa-acdo e a pesquisa participante). (PRODANOV, 2013, p.54, grifo
nosso).

Portanto, no que concerne ao delineamento da pesquisa quanto a coleta de dados,
além das fontes bibliograficas e documentais, ja mencionadas, também foram utilizados dados
fornecidos por pessoas, nesse sentido, a partir das entrevistas aplicadas ao corpo técnico da
PRAE, foram selecionados trés alunos beneficiarios do PNAES, um concludente no ano de
2024, um egresso do ano de 2022 e outro que estava cursando o ultimo ano de sua graduagao
para realizar a entrevista. A partir das referidas entrevistas, seus respectivos pais foram
convidados a contribuir com a pesquisa.

A entrevista ¢ uma técnica de observacao direta intensiva que consiste em:

A entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas, mec}iante
conversacdo, obtenha informagdes a respeito de determinado assunto. E um

procedimento utilizado na investigagdo social, para a coleta de dados, ou para ajudar
no diagndstico ou no tratamento de um problema social. (LAKATOS, 2017, p.212).

Ademais, nesta etapa pretendia-se responder ao seguinte objetivo especifico:
identificar, na percep¢ao dos discentes, as contribui¢des da politica publica em estudo, para

permanéncia no contexto da pandemia de COVID -19.

Utilizou-se, ainda, nesta pesquisa, a metodologia de Andlise de Conteudo para a
analise dos dados qualitativos, por se tratar da coleta de dados por meio de entrevistas. Logo,
avaliaram-se os gastos com a aplicacdo da politica do PNAES, durante a pandemia da COVID-
19, com acdes da assisténcia estudantil, por meio de categorias as quais possibilitaram a

compreensdo do que esta por tras dos discursos dos entrevistados (BARDIN 2011).
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Assim, uma vez que se conhecam as condi¢des de produgao e o sistema linguistico,
pode-se descobrir a estrutura organizadora ou o processo de producdo através da andlise da
superficie semantica e sintatica deste discurso (ou conjunto de discursos). Segundo a autora, o
discurso encontra-se situado e condicionado ndo apenas pelo referente, mas também pela
posi¢dao ocupada pelo emissor nas relacdes de poder, bem como por sua interagdo com o
receptor. Nesse contexto, tanto o emissor quanto o receptor do discurso buscam proteger lugares

especificos na estrutura de uma formacao social.

“Tanto a situacao do locutor como a do destinatario afetam o discurso emitido de
A para B” (Bardin, 1977, p. 215). Para a autora, trata-se, portanto, de identificar as conexdes
possiveis entre o exterior e o discurso, entre as relacdes de poder e os sentidos, assim como

entre as condi¢des de producao e os processos de producao.

A presente andlise foi baseada em Bardin (2011), considerando as seguintes etapas
consecutivas: pré-analise; exploracdo do material e o tratamento dos dados e por fim, a

inferéncia e a interpretacgao.

A primeira etapa tratou da organiza¢do dos documentos, no presente trabalho
optou-se pela entrevista, as quais foram transcritas e sua reunido constituiu o corpo da pesquisa
em tela. Na segunda fase realizou-se a codificagdo, nesse sentido foi analisada a teméatica sob
dois aspectos: a unidade de registro e a unidade de contexto. Significa a “edi¢cdo” das entrevistas
transcritas, considerando trechos delas, especificamente das questdes propostas e alinhadas com
os objetivos determinados na pesquisa. Por ultimo, passou-se a etapa da categorizagdo que ¢ a
parte de tratamento dos dados, inferéncia e interpretagdo. Os resultados brutos foram analisados
para terem significado, trazendo informagdes que permitiram propor inferéncias e realizar

interpretacdes a luz dos objetivos da pesquisa (BIRDEN, 2011).

No outro lado do percurso metodologico deste estudo, avaliaram-se as respostas da

dotacdo orcamentaria do PNAES, destinada ao campus Benfica, no periodo da COVID 19

(2020 € 2021), frente a realidade dos discentes, bem como os desafios existentes para a provavel

insuficiéncia de recursos or¢gamentarios do programa, diante de uma demanda social reprimida

da parte do alunado que requer assisténcia estudantil. Esse método de analise refere-se a
perspectiva da avaliagao em profundidade.

Tomando como premissa que toda proposta de avaliagdo estda informada por

pressupostos e concepgdes, sobre ciéncia e sobre pratica cientifica, ¢ importante ter

clara a defini¢do de avaliagdo que acompanha a pesquisa. As diferentes abordagens
podem ser agrupadas, basicamente, em duas propostas distintas: uma que entende
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avaliagdo como “medida” e outra que privilegia o sentido de avaliagdo como
compreensdo. (RODRIGUES, 2008, p.11).

Avaliagao em profundidade, no contexto de Léa Rodrigues (2008), se refere ao tipo
de abordagem detalhada e rigorosa que ela emprega em seus estudos de politicas publicas de
carater social. Isso envolve ndo apenas a mensuracao de resultados, mas também a compreensao
profunda dos processos e dos impactos das politicas.

Sob o viés da avaliagdo como medida, ha uma tendéncia a ser mais alinhada com
abordagens positivistas da ciéncia, que valorizam a objetividade, a replicabilidade e a
neutralidade na pesquisa. Ao contrario da avaliagdo sob a perspectiva de compreensao, essa
abordagem ¢ frequentemente associada a paradigmas interpretativos ou construtivistas da
ciéncia, que enfatizam a importancia das multiplas realidades e interpretacdes situacionais.

“A pesquisa de avaliagdo em politicas publicas ndo ¢ neutra, porém, deve conter
rigor cientifico através de uma metodologia problematizadora, capaz de interpretar a esséncia
de uma politica.” (SERPA, 2020, p. 47). Alguns topicos sdo essenciais para a efetivacao de
uma proposta de avaliagdo em profundidade de politicas publicas de carater social, para isso
discriminam-se quatro dimensdes de analise: o contetido da politica; a analise do contexto em
que foi formulada; a sua trajetoria institucional e o seu espectro temporal e territorial.
(RODRIGUES, 2008).

O conteudo da politica diz respeito a analise dos textos oficiais, regulamentos, leis
que compdem a politica, buscando evidenciar seus conceitos basilares e a coeréncia interna
desses elementos (RODRIGUES, 2008). Neste estudo, verificaram-se os atos normativos
institucionais da UFC, leis e decretos especificos do PNAES, bem como relatério de gestao e
or¢amento da institui¢ao. O percurso metodologico trilhado foi a pesquisa documental por meio
de dados coletados junto a PRAE e PROPLAD. Assim buscou-se atender ao seguinte objetivo
especifico: descrever a trajetoria da politica do PNAES, por meio da andlise dos editais,
portarias e instru¢cdes normativas langados pela UFC.

A analise do contexto compreende o cenario politico, econdmico e social em que a
politica foi formulada, percebendo as situagdes que contribuiram para determinada
conforma¢do da politica (RODRIGUES, 2008). Ressalta-se a compreensdo do momento
sociopolitico no qual surge tal politica, portanto, o percurso metodolégico foi a pesquisa
bibliografica, incluindo pesquisas pregressas, noticias etc. Nesse sentido, o objetivo especifico
atendido foi apresentar como a desigualdade social est4 entrelacada com as dinamicas politicas

e culturais.
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A trajetdria institucional corresponde as particularidades que a politica assume
durante o seu caminho de implementagdo numa certa instituicio (RODRIGUES, 2008). Nesse
sentido, buscam-se os primeiros passos da politica objeto de estudo, especialmente, as
alteracdes relevantes, com o exame de seus normativos, bem como a analise das noticias
relacionadas ao tema.

As relagdes de poder entre os servidores que protagonizaram/protagonizam a
efetivacdo da politica, bem como os interesses institucionais dominantes interferem

na configurag@o que a Politica adquire nesse contexto, que nem sempre esta de acordo
com os conceitos ¢ valores basilares que a norteiam. (SERPA, 2020, p. 48)

Portanto, no percurso metodolégico foi aplicada uma entrevista do tipo
despadronizada ou ndo estruturada aos gestores, Pro-Reitora de Assisténcia Estudantil e aos
servidores, as assistentes sociais que selecionavam os beneficiarios e a Coordenadora
Administrativa e Financeira da PRAE. No contexto da avaliacdo em profundidade pretendeu-
se responder ao seguinte objetivo especifico: mensurar as agdes de assisténcia estudantil
praticadas no periodo pandémico (2020 e 2021), por meio da utilizagdo de recursos do PNAES
e do orgamento proprio da UFC.

Por fim, o espectro temporal e territorial caracteriza-se pela abordagem das
especificidades locais, onde a politica esta sendo desenvolvida, bem como da historicidade que
este local carrega no tempo investigado (RODRIGUES, 2008). A avaliagdo da dotagdo
orcamentaria do PNAES da UFC delineia-se no campus Benfica em Fortaleza, no periodo
pandémico dos anos de 2020 e 2021.

Busca atingir o objetivo especifico de identificar qual a percep¢ao dos discentes,
quanto as contribuicdes da politica publica em estudo, para permanéncia no contexto da
pandemia de COVID -19, bem como a percep¢do de outros sujeitos com relacdo a politica
avaliada, por meio de informagdes colhidas em entrevistas aplicadas aos publicos-alvo do
objeto em estudo (corpo discente usuario do PNAES) e outros sujeitos, como pais e professores.

Nesse contexto, segue a demonstragdo da perspectiva avaliativa alinhada ao

percurso metodoldgico, capitulo e objetivos especificos. (Quadro 1):

Quadro 1 — Desenvolvimento dos quatro eixos essenciais a avaliagdo em profundidade

. Percurso . Objetivos

Eixo Detalhamento Metodolégico Capitulo especifico
1- Analise de Verificagdo  dos | Pesquisa 2,2.1 Descrever a
conteudo do normativos documental por trajetoria da
programa institucionais da [ meio de dados politica do
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UFC, lei e decreto
especifico do

coletados junto a
PRAE ¢

PNAES, por meio
da analise dos

PNAES, bem | PROPLAD editais, portarias e

como o relatério instrucdes

de gestdio e normativas

or¢camentos da lancados pela

instituicao, UFC

referentes ao

campus de

Benfica.

Compreensdo do | Pesquisa Capitulo 3 Apresentar como

momento bibliografica. a  desigualdade

sociopolitico no social esta
2 - Analise de quarl. surge tal entrelaga(.iaA com
contexto da polltlga através da as dindmicas
formulacio da pesquisa pohtlcgs ©
politica blbllqgraﬁca, culturais.

incluindo

pesquisas

pregressas,

noticias etc.

Verificagdo dos | Sera aplicada uma | Capitulo 2 Mensurar as acdes

3 - Trajetoria
institucional

primeiros passos
da politica objeto
de estudo até o

ano de 2021,
especialmente as
alteracdes

relevantes, com o
exame de seus
normativos, bem
como a analise
das noticias
relacionadas  ao
tema.

entrevista do tipo
despadronizada

ou ndo estruturada
aos gestores, Pro-

Reitora de
Assisténcia

Estudantil e aos
servidores, as

assistentes sociais
e a Coordenadora
Administrativa e
Financeira da
PRAE.

de assisténcia
estudantil
praticadas no
periodo

pandémico (2020
e 2021), por meio
da utilizacdo de
recursos do
PNAES ¢ do
orcamento
proprio da UFC,
com as agodes
praticadas no ano
de 2019;
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4 - Espectro
temporal e
territorial

Delimitacdo  do
espaco-tempo da
politica,
classificando os
sujeitos que ela
pode  beneficiar
em um territorio
especificado
(campus Benfica-
UFC, no periodo
pandémico  dos
anos de 2020 e
2021), bem como
identificar qual a
percepgdo desses
sujeitos com
relacdo a politica
avaliada, por meio
de informagoes

colhidas em
questionarios
aplicados aos

publicos-alvo do
objeto em estudo
(corpo  discente
usuarios do
PNAES) e aos
envolvidos no

funcionamento
dos programas de
assisténcia
estudantil da
UFC: Pro-
Reitoria de
Assisténcia
Estudantil
(PRAE) e Pro-
Reitoria de
Planejamento e
Administragao
(PROPLAD).

Sera aplica
entrevista aos
publicos-alvo do
objeto em estudo

(corpo  discente
usuario do
PNAES), e outros
sujeitos, como

pais e professores.

Capitulo 5

Identificar qual a
percepcao  dos
discentes,

quanto as
contribui¢des da
politica publica
em estudo, para
permanéncia no

contexto da
pandemia de
COVID -19
(2020 € 2021)

Fonte: Elaborado pela autora (2023), com base em Rodrigues (2008).

Nesse sentido, buscou-se interpelar os atores envolvidos com a formulagao,

execugdo e vivéncia, a fim de identificar as a¢cdes em planejamento ou em execucao, durante o

periodo da pandemia da COVID-19, nos anos de 2020 e 2021, que consumiram o or¢amento

do PNAES e o orgamento proprio da UFC, buscando demonstrar as fragilidades e limitagdes

inerentes as acdes praticadas pela UFC, a fim de compreender os diferentes significados

atribuidos a essa Politica, capazes de revelar sua esséncia e contradi¢des. E por fim, fortalecer
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as acoes na politica de assisténcia estudantil da UFC aos discentes vulneraveis aos efeitos da

pandemia e necessitados de maior prote¢ao social.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA: aspectos teéricos sobre a desigualdade social no

Brasil e suas repercussoes junto ao alunado carente da UFC no campus de Benfica

No atual capitulo sdo apresentados como os conceitos de desigualdade, pobreza,
vulnerabilidade social e exclusdo social estdo entrelagados com as dindmicas politicas e
culturais. Categorias analiticas imprescindiveis ao melhor entendimento da politica piiblica em
analise.

No Brasil os programas voltados a politica educacional, assim como os
direcionados a assisténcia social, abordados na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico da Assisténcia Social - NOB/SUAS (BRASIL, 2009), focalizam as parcelas
sociais mais vulneraveis da populagdo, que se encontram situadas, muitas vezes, em situacdes

em que a sobrevivéncia didria ¢ uma luta incessante.

Dessa maneira, tecer reflexdes sobre o PNAES, enquanto instancia de inserc¢ao
social através da permanéncia no ensino superior, nos reporta a um conglomerado de conjunturas
sociais dicotdmicas, permeado de valores capitalistas, desigualdades sociais e embates por
melhores qualidade de vida, ante uma sociedade marcada por dicotomias e desigualdades sociais.
Nesse contexto, abordaremos como a desigualdade social estd entrelagada com as dinamicas

politicas e culturais, por meio da visdo de alguns autores.

Inicialmente, cabe destacar a diferenca entre desigualdade social e pobreza, em
termos de renda no Brasil. Estudo do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2023, p.
2) destaca que “O Brasil ¢ conhecido por sua alta concentragdo de renda, onde o 1% mais rico da
populacdo detém 28,3% da renda total, tornando-o um dos paises mais desiguais do mundo”.
Neste estudo, foram demonstrados os altos niveis de desigualdade; a pesquisa examinou os
impactos das politicas publicas sociais no pais, analisando, dentre outros pontos, os efeitos da

renda sobre a desigualdade e a pobreza durante as primeiras décadas do século XXI.

Sob o viés da renda, ao compararmos a renda dos trabalhadores brasileiros sub-
remunerados com os rendimentos de alguns segmentos de servidores federais, a desigualdade de
renda ¢ um fato. A pobreza, nesse sentido, representa um problema maior que a desigualdade, a
medida que aquela ¢ entendida como resultado da divisdo do produto nacional do Brasil pela

populacao:

Quando se compreende que a pobreza ¢ um problema maior em comparagdo com a
desigualdade, ndo ¢ dificil deduzir que a solug@o passa por aumentar a geracdo de
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riqueza. E € nesse ponto que entra uma questdo essencial: quem cria riqueza ¢ o setor
privado. O governo toma parte dessa renda da sociedade para pagar seus gastos; logo,
o proprio governo somente sera melhor e oferecera melhores servigos publicos se a
riqueza nacional crescer. O desafio é este: aprovar e implantar politicas que
contribuam para o aumento da riqueza nacional, expressa no conhecido Produto
Interno Bruto (PIB). Uma tarefa necessaria do novo governo ¢ mapear todos os
obstaculos — sobretudo os desnecessarios — ao empreendedorismo, aos investimentos
e aos negocios. Os programas de ajuda governamental podem ser necessdrios em
algumas circunstancias, especialmente para quem esta na pobreza extrema, mas € a
geracdo de riqueza e renda que tem potencial de fazer muito mais pelos pobres (A
POBREZA..., 2018, p. 07)

Este ¢ um ponto de vista meramente econdmico, considerando a pobreza na sua
dimensao de insuficiéncia de renda, isto ¢, a pobreza apenas na medida em que existem familias
vivendo com renda familiar per capita inferior ao nivel minimo necessario para que possam
satisfazer suas necessidades mais basicas. Entretanto, refletir sobre o campo da desigualdade
social e suas implicagdes na pobreza, na exclusdo social e sobre a atuacao das politicas publicas
no Brasil, requer um esfor¢o no sentido de analisar trajetorias e compreender o0 movimento que

a sociedade brasileira realizou durante todo o seu periodo historico.

Behring e Boschetti (2011), sobre as politicas publicas brasileiras, discutem que, a
contramao dos preceitos da Constituigao de 1988, as politicas publicas consolidadas no estado
minimo neoliberal encontram-se atreladas aos compromissos com o capital e os interesses da
classe dominante que representa. Nesse contexto, as referidas autoras enfocam que:

[...] a trajetoria recente das politicas sociais brasileiras, profundamente conectadas a
politica econdmica monetarista e de duro ajuste fiscal, enveredou pelos caminhos da
privatizagdo para os que podem pagar, da focalizacdo/seletividade e politicas pobres
para os pobres, e¢ da descentralizagdo, vista como desconcentracdo e

desresponsabilizacdo do Estado, apesar das inovagdes de 1988 (BEHRING e
BOSCHETTI, 2011, p.184).

Ao deleitar-se a leitura de Behring e Boschetti (2011), bem como em meio as
discussoes e reflexdes sobre a busca por efetivacao de direitos sociais, das politicas publicas
garantidas por lei, dentre elas a politica publica voltada aos objetivos do PNAES, ¢ possivel
elencar que a real efetivacdo existe em meio a um espaco de lutas e contradi¢cdes, onde a
primazia de melhoria de qualidade de vida do sujeito social, funde-se a idearios compensatorios,
residuais e focalizadores e, assim, o prisma centrado na garantia de direitos sociais e da
autonomia do individuo aglutina-se a contextos marcados pela busca incessante pelo
fortalecimento do mercado.

A abordagem de Lilia Schwarcz sobre a desigualdade social e suas implicagdes na

pobreza e exclusdo social, sob a perspectiva da educacao no ensino superior, ¢ bastante rica e

complexa. Segundo a autora, a desigualdade social no Brasil tem profundas raizes historicas que
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remontam ao periodo colonial e persistem até os dias de hoje. Nesse contexto, Schwarcz (2019,
p. 114) nos ensina que:
Uma escola publica de qualidade, universal e gratuita — a unica que tem o poder de
minorar desigualdades e promover uma efetiva inclusdo social —, bem como a
aplicacdo de recursos publicos na educacdo, ainda ndo corresponde a uma realidade
consolidada no Brasil, sobretudo se compararmos os investimentos feitos aqui com os

realizados em outros paises latino-americanos. Essa desigualdade se reflete em varias
areas da vida social, incluindo o acesso a educagéo.

A autora tece uma relacao direta entre politicas de educagdo e desigualdade
econOmica, social e cultural, ao mencionar que politicas de educagdo pouco agressivas colaboram
para acirrar essas desigualdades. Ainda, sobre o enfrentamento da desigualdade, cita:

Desigualdade ndo ¢ uma contingéncia ou um acidente qualquer. Tampouco ¢ uma
decorréncia “natural” e “imutavel” de um processo que ndo nos diz respeito. Ao
contrario, ela ¢ consequéncia de nossas escolhas — sociais, educacionais, politicas,
culturais e institucionais —, que tém resultado numa clara e recorrente concentragio
dos beneficios publicos para uma camada diminuta da populagdo. (SCHWARCZ,
2019, p. 114).

Segue trazendo dados referentes a desigualdade social e deixando evidente como
as raizes historicas do Brasil estruturam diferentes formas de desigualdade. Depreende-se da
leitura que essa desigualdade se manifesta de varias maneiras, como acesso restrito a educacao,
reproducao de desigualdades e exclusdo cultural.

Sob a perspectiva de acesso restrito a educacdo, a desigualdade economica ¢ fator
que muitas vezes impede que individuos de origens mais pobres tenham acesso a educagao
superior de qualidade; embora a universidade publica ofereca cursos gratuitos, muitas vezes tem
processo seletivo altamente competitivo, o que pode excluir estudantes de baixa renda que ndo
tiveram acesso a uma educacdo de qualidade prévia.

Schwarcz (2019) argumenta que a reproducdo da desigualdade social ¢
frequentemente determinada por fatores como classe social e raca, com estudantes mais
privilegiados tendo mais chances de serem admitidos em instituicdes de prestigio. Por fim,
também destaca as barreiras culturais que podem excluir determinados grupos sociais do ensino
superior. Isso inclui a falta de representatividade de certos grupos étnicos e culturais nos
curriculos das universidades, bem como a perpetuacao de esteredtipos e preconceitos dentro do
ambiente académico.

Portanto, enfrentar essas questdes requer uma abordagem multifacetada que

reconheca as complexas interconexdes entre desigualdade social, pobreza, exclusdo e educagao.
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Isso inclui politicas publicas que visem a reduzir as disparidades econdmicas, bem como a
promogao de uma educac¢ao inclusiva que valorize a diversidade cultural e social.

Dessa maneira, faz-se necessario contextualizar as configuragdes do Estado, a fim
de compreender as sociedades, a partir de uma reflexao dos aspectos econdmicos e politicos que
permeiam as desigualdades sociais, partindo da crise economica que assolou mundialmente as
nac¢des capitalistas em 1929, tendo provocado uma série de deliberagdes a um patamar profundo,
ndo s6 a partir do prisma econdmico como também sob o prisma social, fragilizando todo o
arcabouco produtivo em que se assentavam tais paises. A crise de 1929 nao teve precedentes,
pois, até entdo, desajustamentos econdmicos e sociais ocorriam de modo pontual, ou seja,
circunscritos as diferentes realidades nacionais (SILVA, 2005; SOUSA, 2010).

Essa conjuntura funcionou como uma espécie de nascedouro do keynesianismo,
devido ao fato de ter propiciado as condi¢des basicas para a sua ascensdo, a medida que esta
corrente se constituia como moédulo que buscava explicar a crise, bem como atuar na esfera
propositiva, no que se refere a sugestdo de caminhos viaveis para a transposi¢do do cisma
provocado pelo desequilibrio nos sistemas financeiro e social das economias e sociedades que
partilhavam do modo de produgao capitalista (CORAZZA, 1981; SILVA, 2005).

Segundo Silva (2005), a concep¢ao keynesiana ndo objetivava a substitui¢cao do
sistema capitalista vigente e, sim, apenas o seu melhoramento no que diz respeito a efetiva agado
estatal no sentido de promover as corre¢des necessarias ao contexto de estagnagdo econdmico-
social, frente a incapacidade da iniciativa privada em investir satisfatoriamente na economia.
Para tanto, ainda de acordo com o autor, o Estado langaria mao de politicas macroeconomicas
para o ajustamento dos efeitos negativos da crise.

Admite-se, portanto, que os reflexos da crise de 1929 foram primordiais para que
se revisitasse o locus social, repensando-se, assim, as demandas associadas a ele, bem como
viabilizaram a quebra do paradigma economico classico até entdo vigente (SILVA, 2005).

A porta de entrada para a construcdo do Welfare State se deu com a publicagao, em
1936, do livro de Jonh Maynard Keynes, intitulado Teoria Geral do Emprego, do Juro e da
Moeda, no qual ha a defesa do carater interventor estatal face aos desequilibrios inerentes ao
capitalismo, desconstruindo, dessa forma, a dominancia exercida, até entdo, pelo liberalismo
classico (GIMENEZ; SABBATINI, 2020).

Nao s6 o quadro catastrdfico caracteristico do comego do século XX e a eclosdo do
pensamento keynesiano, promotor da ingeréncia estatal, forneceram o substrato para o

desenvolvimento do Welfare State, como também acabaram contribuindo para este o acirramento
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das tensdes sociais, a constitui¢ao de monopdlios e a consolidacao das nagdes-Estado. A reuniao
desses condicionantes também estimulou a ressignificagdo dos direitos sociais, passando estes
por um processo de aumento de sua abrangéncia, a0 mesmo tempo em que ocorreu a transposicao
entre paradigmas politicos, cenario propicio ao acontecimento do Welfare State (GOMES, 2006).

A “compatibiliza¢do” entre interesses do proletariado e das elites econdmicas, as
quais direcionaram esforcos no sentido de implementar politicas sociais para melhor
consubstanciar o sistema produtivo capitalista, também foi responsavel por forjar o Welfare State
em uma perspectiva social-democratica, moderna, pois refletia uma nova fase do capitalismo, e
histdrica, ao ser resultado de processos datados que ocorreram ao longo do tempo (MISHRA,
1996).

O Welfare State, que teve seu apogeu entre o final da Segunda Grande Guerra e
inicio dos anos 1970, foi a manifestagdo central de um novo segmento que tentou realizar uma
alianca entre democracia e os preceitos capitalistas, ou seja, nessa configuragao estatal, intentou-
se alcancar uma relagdo de paridade entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento social
a ser algada por um Estado cuja ingeréncia se daria no plano econémico, acompanhada de uma
plena garantia de direitos sociais de cidadania aos individuos mais suscetiveis as consequéncias
negativas das instabilidades geradas no amago do sistema capitalista, bem como por meio da
inversdo massiva de capitais no mercado e na infraestrutura de producdo para desenvolver a
economia, consecu¢do do pleno emprego e redistribuicdo da renda em prol do consumo de
massas (NAVARRO, 1993; MISHRA, 1996; ROSANVALLON, 1997; GOMES, 2006;
CUNHA; MEDEIROS; AQUINO, 2010; MORAIS; WERMUTH, 2012).

Nesse contexto, Robert Castel (1997), socidlogo francés, entende que a exclusdo
social em relacdo ao trabalho e a marginalizagdo eram situagdes em que o Welfare State ndo
alcangava, até a metade dos anos de 1970.

Filiado aos ideais de Keynes, o Welfare State foi responsavel, entdo, por garantir,
por meio de politicas sociais balizadas pelo Estado, a satisfacdo das necessidades humanas
basicas da populagdo em um contexto contingencial de crises, guerras e outros eventos, para além
dos designios estritos do mercado. No entanto, a partir da década de 70, o Welfare State iniciou
um processo de colapso em sua base de apoio (GOMES, 2006; MORAIS; WERMUTH, 2012).

A conjuntura politica e econdmica mundial passara por diversas transformagoes
importantes desde o inicio do periodo de expansdo do Welfare State, ocorrido ap6s o final da
Segunda Guerra Mundial, principalmente por volta da década de 1970, periodo em que a crise

econOmica contribuiu para agilizar o processo de decadéncia dessa modalidade de Estado
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(AMORIM, 2020), indo na contramao de seus pressupostos basicos de prote¢ao social, conforme
explicitado por Merrien (2007 apud MORAIS; WERMUTH, 2012, p.109) ao refletir que “...]
depois da grande crise e da guerra, a ideia de protecdo necessaria contra os riscos ¢ admitida por
todos”.

No entanto, a configuracao desse tipo de Estado ruiu devido ao processo de
financeirizagdo da economia capitalista mundial, a globalizagdo, a crise do petroleo de
1973/1974, a derrocada do pacto produtivo baseado nos modelos taylorista e fordista que era
caracteristico do Estado de Bem-Estar Social, bem como ao avango tecnoldgico em larga escala
(HARVEY, 2007; SOUSA, 2010).

Nesse contexto, o Welfare State revela uma profunda crise em si proprio, marcada
por altas taxas de inflagdo, desemprego crescente e aumento da divida publica e privada. Um
incipiente crescimento das economias nacionais prevalecera no cendrio internacional,
desqualificando, sobremaneira, a forte atuacdo com a qual o Welfare State vinha conduzindo a
politica e a economia enquanto ente regulador do mercado e intermediador da aplicagdo dos
direitos sociais democraticos (O’CONNOR, 1977; GOMES, 2006; SOUSA, 2010).

O arrocho com o qual o Estado de Bem-Estar Social efetivava a sua politica de
regulacao da vida econdmica e social, além de nao ter conseguido pdr fim as desigualdades
presentes na sociedade, teve como efeito rebote a recessdo da economia sedimentada nos termos
de uma escalada desenfreada de impostos, da inflagcdo e da divida publica (O’CONNOR, 1977;
HAMMOUD, 2008), situacdo que acabou resvalando negativamente na dindmica das politicas
sociais, em especial no comeco da década de 1980, com o advento do neoliberalismo (AMORIM,
2020).

Nessa nova etapa do capitalismo, Robert Castel (1997) buscou explicar o problema
da exclusao social, ocorrida na Fran¢a no final dos anos de 1980 e comego dos anos 1990,
abordando a pobreza, vulnerabilidade e marginalidade, esta entendida, ndo sob o aspecto da
violéncia, mas, sim, sob o aspecto de individuos que estdo a margem da sociedade. Para o autor,
nesse novo cendrio, ha um crescimento da vulnerabilidade. Portanto, ele fez duas abordagens
classicas para explicar a marginalidade e a exclusao social.

A abordagem economicista faz diferenga entre a pobreza real, que ndo suscita um
problema, e a pobreza integrada:

Incontestavelmente a miséria econdmica estd na base da maior parte das situagdes de
grande marginalidade, sendo de todas. Todavia, sabe-se das dificuldades, para ndo

dizer impossibilidade, de definir patamares de pobreza que sirvam como critérios de
decisao sobre quem sdo os que necessitam de apoio. (CASTEL, 1997, p. 20).
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Do ponto de vista do citado autor, ser pobre ndo ¢ ser excluido, tendo em vista que
a pobreza ndo est4 ligada diretamente a marginalidade e a exclusdo, pois o nivel de recursos
econdmicos, em qualquer grau ou patamar que se estabelega, constitui-se apenas em um
elemento para caracterizar as situagdes marginais. Uma abordagem apenas do ponto de vista de
renda ¢ insuficiente, pois pode falar de um dos fatores, mas nao explica em sua totalidade o
fendomeno da exclusdo social.

A outra abordagem ¢ denominada pelo autor de abordagem classificatoria por
categoria de dependentes. Consiste em classificar as pessoas em grupos a fim de estabelecer
um programa adequado para oferecer protegao social:

A logica dos servigos sociais provém, frequentemente, de recortes das populagdes-
alvo as quais atribuem-se meios especificos para protegé-las socialmente, ou seja,
significa que para essas populagdes sdo mobilizados recursos, especialistas e
instituigdes especiais para atender seus problemas particulares. Assim foram
distinguidos os indigentes, os invalidos, as criangas abandonadas, as vitivas e a velhice

desamparada, os doentes mentais, os delinquentes, os toxicomanos etc. (CASTEL,
1997, p.21).

Quanto ao surgimento do neoliberalismo, tem-se como causa uma proposta de
substituicdo, frente a crise generalizada iniciada nos anos de 1970, do Estado welferiano
keynesianista por um Estado em que prevalecesse uma ortodoxia monetarista, a qual se
direcionava a um ajuste fiscal mais rigido e a um controle monetario, representando, desse modo,
a transposi¢ao paradigmatica relacionada a um novo método de se realizar a gestdo econdmica e
politica a nivel mundial por parte dos paises do comando capitalista (SALLUM JUNIOR, 2003;
HARVEY; MATEOS, 2007).

A partir dai, sob a pecha da influéncia do neoliberalismo, o qual, dentre outros
fundamentos, prega a flexibilizacao de aspectos economicos e daqueles relacionados ao mundo
do trabalho, o Estado passou, nos tltimos anos, a ser constrangido e ter um papel de atuagdo cada
vez menor na esfera afeta a sociedade e ao mercado. Nessa perspectiva, por meio de, por
exemplo, mecanismos privatizantes, o Estado alinha-se a essa nova face do capitalismo moderno,
em uma tendéncia de favorecimento das linhas mestras do neoliberalismo e, a0 mesmo tempo,
de eliminacdo de quaisquer experiéncias de um Welfare State (ROSANVALLON, 1984;
GOMES, 2006; HARVEY; MATEOS, 2007).

Nesse sentido, retomando os ensinamentos de Robert Castel sob observacao da
precarizacao das relagdes de trabalho e da precarizacao dos lagos sociais, quanto ao crescimento

da vulnerabilidade na Franga, no contexto dos anos de 1980 até o inicio dos anos de 1990, tem-
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se, de um lado, a precarizacao constante das relagdes de trabalho em decorréncia da nova etapa
do capitalismo, como o crescimento da globalizagdo, diminui¢ao dos trabalhos qualificados e
estaveis. E do outro lado, a precarizacao dos lagos sociais, em decorréncia da desmontagem da
cultura do trabalho fordista que enfraquece os lacos de identificacdo e sociabilidade entre os
trabalhadores, como também, as mudancas na préopria familia, com a diminui¢ao de seu tamanho
e o crescimento de familias monoparentais:
Sem negar a importancia decisiva do fator pobreza, ele ndo ¢ exclusivamente
determinante. Ao menos trés situagdes se apresentam como qualitativamente
diferentes, apesar de todas elas serem caracterizadas pela pobreza: a pobreza
integrada, que € uma pobreza trabalhadora; a indigéncia integrada, que depende das
acdes de socorro, ligadas a inser¢do comunitaria; a indigéncia desfiliada,
marginalizada ou excluida, que ndo encontra um lugar nem na ordem do trabalho, nem
na ordem comunitaria. [...] A zona de vulnerabilidade, em particular, ocupa uma
posicdo estratégica. E um espago social de instabilidade, de turbuléncias, povoado de
individuos em situagdo precaria na sua relacdo com o trabalho e frageis em sua
inser¢ao relacional. [...] E a vulnerabilidade que alimenta a grande marginalidade ou
a desfiliacao.
[...JEm relagdo a esta conjuntura, o fato novo, a partir dos ultimos quinze anos, parece
ser a retomada da vulnerabilidade, tal como eu a caracterizei, na conjuncido da
precarizagdo do trabalho e da fragilizagdo dos apoios relacionais. Este
desenvolvimento de uma zona instavel, entre integracdo e exclusao, parece renovar,
ao menos parcialmente, a problematica da marginalidade. (CASTEL, 1997, p 26 ¢
30).

Quanto a configuragdo do Brasil, Gomes (2006) argumenta que, apesar das
circunstancias Unicas do pais, ndo se estabeleceu em sua historia um sistema previdenciario que
se assemelhasse ao modelo do Estado de Bem-Estar Social, prevalecendo, em lugar disso, a
implementagdo de determinadas politicas de bem-estar social como molas propulsoras do
desenvolvimento social no transcorrer de todo o periodo em que se formaram e se estabeleceram
os modelos de Estado moderno brasileiros.

Ao buscarmos tecer nuances que cerceiam as bases do desenvolvimentismo no
Brasil, ¢ importante frisar uma sutil definicdo sobre o que de fato configura o
desenvolvimentismo. Sobre este conceito, Fonseca (2015, p.28) explicita que:

A politica econémica formulada e/ou executada, de forma deliberada, por governos
(nacionais ou subnacionais) para, através do crescimento da produgdo e da
produtividade, sob a lideranca do setor industrial, transforma a sociedade com vista a

alcancar fins desejaveis, destacadamente a superacdo de seus problemas econdmicos
e sociais, dentro dos marcos institucionais do sistema capitalista.

Seguindo para o prisma das questdes que caracterizam o cenario brasileiro,
Salomdo (2017) elenca que o desenvolvimentismo disseminou soélidas influéncias ante a
formacao das estruturas politicas e economicas do Brasil contemporaneo. Para o referido autor,

o fendmeno desenvolvimentista brasileiro teria se consolidado no século XX, enfaticamente, no
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decurso da década de 1930, em meio as construgdes politicas que se consolidam nos governos
de Gettlio Vargas e Juscelino Kubitschek.

Em 1930, com o advento do Estado Novo, sob a presidéncia de Getilio Vargas,
surge um Estado burgués com preocupagao em organizar a economia que se industrializava cada
vez mais. Had nesse momento uma passagem da economia de primdrio-exportadora para a
economia urbano industrial e o pais experimenta pela primeira vez o que chamamos de “estado
de bem-estar social brasileiro”. Sobre o tema, Estenssoro (2011, pag. 2) afirma que:

Nesta passagem da economia primario-exportadora para a economia urbano
industrial, o Estado de Bem-Estar Social Brasileiro da os seus primeiros sinais de vida,
por meio de decisdes autarquicas e com o objetivo de fornecer as condi¢des para o
desenvolvimento da industria. Sua regulamentacdo se traduz em leis referentes as
condi¢des de trabalho e a venda de forga de trabalho. O Estado de Bem-Estar Social

adquire desde o inicio carater populista, autoritirio e corporativista ¢ permanece
voltado apenas para os trabalhadores urbanos e com carteira assinada.

De fato, no Periodo Democratico-Desenvolvimentista (1945-1964), o Estado sofre
influéncia da ideologia desenvolvimentista e dos planos de desenvolvimento, como o Plano de
Metas (1956-61) e o Plano Trienal (1963-65) e as politicas publicas se configuram um campo
importante na administragdao publica. O Plano de Metas foi langado pelo presidente Juscelino
Kubitschek com o slogan "50 anos em 5". Esse plano tinha como principais objetivos o foco na
industrializacdo e investimentos em infraestrutura, enquanto o Plano Trienal, elaborado durante
o governo de Jodo Goulart, tinha uma abordagem mais voltada para a estabiliza¢do economica e
a reducao das desigualdades sociais.

Nesse sentido, alguns criticos argumentam que o Estado de Bem-Estar Social
brasileiro ¢ percebido mais como uma intensificacdo das politicas publicas sociais em prol dos
trabalhadores nos anos de 1930 até¢ 1964, principalmente na era Vargas, tendo em vista a
intensificagdo das politicas publicas voltadas aos trabalhadores, como a Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT) em 1943, que estabeleceu direitos trabalhistas fundamentais, incluindo
salario minimo, jornada de trabalho limitada e previdéncia social. Desta forma, mantiveram-se
intactas as estruturas corporativistas e populistas, conservando-se um padrdo seletivo,
heterogéneo e fragmentado de protegao social. De forma geral, Draibe e Riesco (2011, p.234-
235) assim conceituam o Estado Latino-Americano Desenvolvimentista de Bem-Estar Social:

Tipicas da segunda metade do século passado, as instituigdes do moderno sistema de
protecdo social constituem, em paises de desenvolvimento tardio, juntamente com o
assalariamento, um dos principais "instrumentos" de compensacao ou equilibrio, no
sentido em que, mediante seus sistemas de seguridade social, educagdo e outros

servigos sociais, viabilizam o transito e a incorporacdo social das massas rurais a vida
urbana e a condicao salarial [...]
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Nesse periodo, as politicas publicas foram moldadas para abordar os desafios do
desenvolvimento e da desigualdade social. No entanto, a desigualdade social no Brasil
permaneceu elevada. Algumas razdes incluem o crescimento desigual; embora a industrializagdo
e os investimentos em infraestrutura tenham gerado crescimento econdmico, os beneficios nao
foram distribuidos igualmente, como também a concentragao de renda e riqueza continuou a ser
um problema, com grandes disparidades entre ricos e pobres. Por fim, as politicas sociais, como
saude, educacdo e habitacdo, ndo foram suficientemente robustas para compensar as
desigualdades estruturais existentes. As politicas publicas implementadas nesse periodo
forneceram uma base importante para o crescimento econdmico, mas a distribuicao desigual dos
beneficios desse crescimento perpetuou as disparidades sociais € econdmicas no pais.

De maneira ampla, ¢ possivel inferir que, o prisma desenvolvimentista idealizado
no cenario brasileiro, estudado por Pereira (2011), sob o pano de fundo ideoldgico de um
desenvolvimentismo autdnomo, no ambito do sistema capitalista, conclamava, por sua vez, a
riqueza e a grandeza nacional, a igualdade social, a ordem e a seguranga. Sobre tais pressupostos,
vale elencar que Celso Furtado (1995) explicita que o desenvolvimentismo, percebido e
consolidado de forma efetiva, s6 de fato ocorre quando a transformacao da estrutura produtiva
propicia efetiva melhora nas condi¢des de vida dos sujeitos sociais. E essa transformacao nao se
da mecanicamente, espontaneamente, ela ¢ fruto de um projeto que por sua vez ¢ expressao de
uma vontade politica.

Schwarcz (2019, p. 102) nos ensina que:

Ja mencionamos, mas ¢ bom relembrar, que o Brasil foi formado a partir da linguagem
da escraviddo, que ¢, por principio, um sistema desigual no qual alguns poucos
monopolizam renda e poder, enquanto a imensa maioria ndo tem direito a
remuneragao, a liberdade do ir e vir e a educag@o. A paisagem colonial foi tomada por
grandes latifindios monocultores, onde os senhores de terra tinham dominio absoluto
e concentravam a renda. A corrupcdo € o enraizamento de praticas patrimonialistas
também ndo auxiliaram a prover o pais de uma realidade mais inclusiva. Ao contrario,
notabilizaram-se por dispor interesses privados acima dos publicos, privando os
setores mais vulneraveis de nossa sociedade de beneficios que o setor publico deveria
proporcionar com maior equanimidade.

A referida autora faz uma abordagem da educagdo no contexto do Estado Novo,
analisa a evolucdo do sistema educacional brasileiro, destacando as politicas publicas que
contribuiram para a segmentacao entre os estudantes das diferentes classes sociais € como isso
refletiu nas oportunidades de acesso ao ensino superior € ao mercado de trabalho.

A historia da educag@o no Brasil ndo se assemelha, pois, a uma via ascendente ¢
progressiva. Com o Estado Novo, por exemplo, ocorrem muitos retrocessos. De claro
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carater centralizador, o governo agiu na area educacional mediante varios decretos-
leis, de 1942 a 1946, que ficaram conhecidos como Reforma Capanema, numa
referéncia ao entdo ministro da Educacdo, Gustavo Capanema. Foram oito decretos
que regulamentavam o ensino primario, o ensino secundario e as distintas areas do
ensino profissionalizante (industrial, comercial, normal e agricola). Entretanto, a
Reforma ndo alterou o dualismo vigente na educacdo brasileira. A Lei Orgéanica do
Ensino propiciava dois “caminhos” a serem percorridos do primario ao
profissionalizante; um sistema bifurcado, com o secundario publico destinado as
“elites condutoras” e o profissionalizante para as “classes populares”. (SCHWARCZ,
2019, p. 110).

Portanto, esta ¢ uma visdo das politicas de educagdo, sob o viés das desigualdades
estruturais impostas pelo Estado durante o periodo analisado.

No periodo da Ditadura Militar (1964 - 1985) ha um aprofundamento da economia
brasileira como um subsistema dependente do capitalismo internacional. No ambito das politicas
Publicas, ha uma consolidacdo do Sistema Brasileiro de Protecdo Social com as caracteristicas
de fragmentagdo institucional, clientelismo, meritocracia, particularismo, tecnocratismo e
centralizagdo politica e financeira em nivel federal. O Estado de Bem-Estar Social perde muito
de seu carater populista e passa a ter politicas de carater compensatorio e de carater produtivista.
Para uma analise da formagao social no Brasil, durante este periodo, uma referéncia essencial ¢

o trabalho de Bresser Pereira:

A industrializagdo modificou os padrdes de comportamento da populagdo, interferiu
e transformou as relagdes econdmicas de carater tradicional, deu origem a profundas
modificacdes no campo social. Novas classes surgiram, o Brasil se desenvolveu, e
perdeu muitas de suas caracteristicas feudais.

Na classe alta, os empresarios industriais apareceram para tomar seu lugar, ao lado
dos grandes fazendeiros, comerciantes e banqueiros. Originarios, em sua maioria, da
classe média - particularmente imigrantes italianos, alemaes, portugueses e libaneses,
nesta ordem de importincia - seu poder e prestigio cresceram rapidamente com o
processo de industrializacdo. Hoje, embora sem um poder correspondente, [...] eles
podem ser considerados do ponto de vista econdmico, o grupo dominante no pais.
Na classe baixa, as transformacdes foram também claras. Da mesma forma que os
empresarios industriais constituiram um setor inteiramente novo na classe alta, na
classe baixa os operarios industriais e os trabalhadores urbanos em geral
transformaram-se em um grupo suficientemente numeroso e significativo para se
constituirem um novo setor. [...]. Mais importante, porém, foi o fato de que, gragas a
isto, a industria em pleno desenvolvimento pode contar com um suprimento de méo-
de-obra abundante e relativamente barata, o que facilitaria enormemente o processo
de industrializagdo. (BRESSER-PEREIRA, 1984, p.70).

O trecho sugere que a industrializagao teve um papel dual. Por um lado, promoveu
o desenvolvimento econdmico e social do Brasil, criando oportunidades e transformando a
estrutura social do pais. Por outro, perpetuou desigualdades, como a dependéncia de mao-de-
obra barata, que beneficiava os industriais, mas mantinha os trabalhadores em condigdes

precarias.
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Durante o regime militar no Brasil, houve uma tentativa de modernizagdo e
crescimento econdmico através do "milagre econdmico" que resultou em uma taxa de
crescimento elevada. No entanto, essa fase também foi marcada por uma desigualdade social
crescente e a concentracdo de renda. Os programas sociais implantados durante este periodo
muitas vezes nao atingiram plenamente seus objetivos de melhoria das condig¢des de vida dos

trabalhadores.
Segundo Baltar (2009, p. 105):

A adocdo de programas de politicas publicas sociais no Brasil corresponde a uma
garantia de arrecadagdo fiscal continua. No entanto, quase sempre nao se converte em
objetivos proprios dos programas aos quais as receitas foram justificadas. Nesse
sentido, houve, sobretudo durante o periodo militar, um crescimento do numero de
programas sociais e de beneficios justificados como “melhoria nas condi¢des de vida
dos trabalhadores”.

Nesse sentido, no campo das politicas publicas, a desigualdade social neste periodo
continua em crescente expansao; para o referido autor “o resultado das politicas sociais no
periodo militar restringiu-se em um aumento no nivel de desigualdade social.” (BALTAR, 2009,
p. 105)

Conforme aponta Henriques apud Baltar (2009, p. 105):

Destacava-se também o direcionamento do gasto social por interesses burocraticos e
privados (fornecedores, empreiteiros, agentes financeiros), levando a uma preferéncia
por critérios técnicos caros, padroes elevados de atendimento e novas obras, mas nao
por servicos de boa qualidade para todos. Finalmente, o acesso as politicas era
geralmente garantido aos "melhor situados” em termos de ocupagdo de renda,
enquanto para os demais os programas eram insuficientes, marcados fortemente pelo
assistencialismo.

Uma série de transformagdes na correlacdo de forcas da sociedade brasileira
ocorreram neste periodo, as quais estdo relacionadas diretamente a condugdo politica do pais.
Mais uma vez demonstra-se a ineficiéncia dos governos em implantagao de politicas publicas:

Durante a Nova Republica [...] o atendimento as politicas publicas foi condicionado
ao pagamento da divida externa e a margem do déficit publico, condicionando uma
reducgdo nos recursos disponiveis para as areas de assisténcia e previdéncia sociais,
educacdo e saude. O programa mais expressivo do governo Sarney, nessa area, foi o
Programa Nacional do Leite para Crianca Carente (PNLCC), iniciado em 1986, junto

com o Plano Cruzado. Foi encerrado em 1991 pelo Fernando Collor. (Baltar, 2009,
p-1006).

Somente a partir da Constituicio de 1988 (BRASIL, 1988), consolida-se
formalmente a cidadania, com a incorporacao dos direitos sociais e da participag¢do da sociedade

na gestdo publica. Estabelece-se também o conceito de seguridade social, que engloba saude,
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previdéncia social e assisténcia social. Outras importantes politicas publicas sao delineadas na
carta magna, abrindo espago para um novo periodo de luta e consecugao de direitos sociais, como
por exemplo, a politica de educacao.

Porém, na contramao dos grandes avancos que ocorriam na esfera dos direitos
sociais, o Pais caminhava para politicas econdmicas de cunho neoliberal. Conforme indica Baltar
(2009), o Brasil, ao final da década de 1980, enfrentou uma ruptura do modelo
desenvolvimentista, ao ser sucedido pela emergéncia do neoliberalismo enquanto modelo de

desenvolvimento:

Para o Brasil, o neoliberalismo ¢ um programa de ajuste externo. O projeto do Brasil
moderno ¢ o estado de articulagdes e interesses. Ambos se juntam para dar base ao
programa do governo brasileiro dos anos 1990, enterrando a retdrica que sustentava o
Estado Nacional Desenvolvimentista. O neoliberalismo e a ideia do Brasil moderno
sdo propostas que tém certa similaridade, porque se baseiam no mesmo arcabouco
ideologico. No entanto, eles tém um significado politico e econdmico distintos do
original. (Baltar, 2009, p.102).

A partir dos anos de 1990, tal condi¢do inaugura uma nova conjuntura politico-
econdmica para o Brasil, o modelo neoliberal enfim consolida a sua hegemonia sobre as classes

brasileiras, aprofundando a sua dominagao:

[...] O Estado de bem-estar social, principalmente em suas versdes mais avangadas,
ndo interessa a alta classe média. Quanto mais generalizados e igualitarios forem os
direitos sociais e o usufruto dos servigos ptiblicos, mais eles aparecem a tal setor social
como perda de renda, devido aos impostos que o Estado de bem-estar faz incidir sobre
as familias abastadas, e como declinio social, devido a redugdo da desigualdade
econdmica e social provocada pelo Estado de bem-estar. Embora no Brasil ndo tenha
sido implantado, como veremos mais adiante, um Estado de bem-estar no sentido
rigoroso do termo, a critica neoliberal aos direitos sociais atraiu a alta classe média.
O neoliberalismo propde uma espécie de cidadania dual e a alta classe média avalia
que os seus interesses sdo mais bem atendidos por essa proposta que pela expansdo —
custosa e desnecessaria para ela — dos servigos publicos e dos direitos sociais. A alta
classe média tem razdes econdmicas para ver com bons olhos essa nova cidadania,
que cria uma dualidade, em areas como satde, educagdo e previdéncia, entre, de um
de um lado, um ramo publico decadente, voltado para os trabalhadores de baixa renda,
e, de outro lado, um ramo privado em expansdo, voltado para a burguesia e demais
setores de alto rendimento. Essa cidadania dual reproduz a posi¢do privilegiada
ocupada pela alta classe média, assegurando-lhe, por exemplo, melhor formagao
escolar e uma espécie de reserva de mercado dos postos de trabalho mais bem
remunerados. (BOITO JR., 2003, p. 13).

As politicas neoliberais dos governos Collor ¢ Fernando Henrique Cardoso
possuiam uma correlagdo de forgas que, com poucas diferencas, apoiaram este modelo. Somente
a partir da segunda metade dos anos 2000, influenciado por transformag¢des na conjuntura

econdmica e politica ¢ que houve uma modificagdo nessa correlagdo das forgas sociais:
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O modelo desenvolvido pelo PT como resultado da correlagdo de forgas que se
materializou no periodo foi responsavel, portanto, por um duplo redirecionamento da
politica nacional, primeiro por vincular ao programa neoliberal uma rede de protegdo
social com intuito de reduzir os altos indices de miséria e pobreza enfrentados pelo
pais e uma politica de expansdo da renda que apesar do ritmo ameno, se mostrou
constante. E segundo, por beneficiar, através da politica econdmica, outros setores da
burguesia, neste caso nacional, que obtiveram ganhos significativos com esta politica,
entre eles os setores produtivos como a industria, o agronegécio exportador, o setor
petrolifero entre outros (PACCOLA, 2016, p. 272).

Sob os governos lulistas, a redistribui¢ao e a elevagdo dos rendimentos das camadas
mais pobres da populagcdo, bem como a busca da retomada do crescimento econdomico foram

factuais:

Abstraindo questdes controversas a respeito da lisura da gestdo publica, iniciada em
2003, o fato concreto é que, desde o Governo Vargas, nenhum outro ousou tanto no
ambito da melhoria da auto-estima nacional como o de Luiz Inacio Lula da Silva.
Politicas publicas inclusivas efetivas foram desencadeadas em escalas admiraveis e
direcionadas para toda a gente brasileira. A mobilidade social verificada na base da
piramide societaria, nos ultimos 10 anos, nunca foi tdo dindmica. (SANTIAGO, 2016,
p. 131).

Porém, apesar da existéncia de politicas compensatorias e redistributivas no
lulismo, este governo permaneceu como representante da classe dominante, a burguesia interna
(PACCOLA; ALVES, 2018). Assim, Boito Jr. apud Paccola e Alves (2018) afirma que politicas
direcionadas surgiram, nesta época, como um modo de cooptagao da classe trabalhadora.

Dessa forma, vé-se que o lulismo ndo promoveu transformagdes estruturais
profundas no campo politico-econdomico, desenvolvendo estratégias de fortalecimento da elite
interna, ao promover a cooptacao das classes proletarias. Tal fato nao anula as benesses sociais
promovidas a €poca, as quais foram necessarias para a superacao da miséria de milhdes de
brasileiros. Por essa razdo, entende-se que, nos governos Lula, o neodesenvolvimentismo aliou-
se ao neoliberalismo, na inten¢ao de promover uma ampliagdo da satisfagdo social, obtendo éxito
nesse sentido.

Durante o periodo de governo do Partido dos Trabalhadores, ndo ocorreu uma
ruptura com a légica neoliberal, embora tenha havido certo afrouxamento desta. O que houve foi
uma junc¢ao do sistema neoliberal com as praticas do desenvolvimentismo, modelo este que teve
suas bases reformuladas, culminando assim numa correla¢ao de forgas entre o Estado Minimo
Liberal e o Estado Social, que esteve presente ao longo desses anos. Essa situagdo nao se
manifestou apenas no governo Lula como também durante o periodo em que a presidenta Dilma
esteve a frente do Poder Executivo Federal (2011-2016).

Para Boito Jr. (2016), a crise econdmica durante o 1° mandato de Dilma Rousseff

abriu espacgo para que as contradi¢gdes internas da frente neodesenvolvimentista aumentassem,
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enquanto os adeptos do neoliberalismo teriam preservado sua unidade. Observou-se, entdo, que
determinadas associa¢des importantes da burguesia nacional passaram a oscilar entre defender a
necessidade de reajustes na politica fiscal e de criticar as medidas de ajuste. Isso estaria, entdo,
corroendo as bases politicas que sustentavam o governo.

Assim, durante os anos de governo do PT, periodo em que coexistiram as politicas
neoliberais e desenvolvimentistas, mantendo-se certo equilibrio entre as forgas, que ora
favoreciam mais um lado do que outro, observou-se certo predominio dos avangos sociais,
principalmente durante o segundo mandato do presidente Lula. Contudo, durante os governos
Dilma, a desaceleracdo do crescimento, as fragilidades sociais do desenvolvimentismo e a
ofensiva dos setores neoliberais contribuiram para que a correlagdo de forgas existente entre os
modelos acabasse por corroer as bases do desenvolvimentismo e fortalecer o avango das politicas
neoliberais durante os mandatos seguintes.

De acordo com Carneiro e Brasil (2021), a crise econdmica desse periodo e a crise
politica desencadeada pelo ciclo de protestos iniciado em 2013 confluiram para o processo de
impeachment da presidenta Dilma, abrindo espago para que seu vice, Michel Temer, assumisse
a presidéncia da republica, durante o periodo de agosto de 2016 a dezembro de 2018. Conforme
afirmam os autores, nesse periodo, foi promovida uma mudanga na agenda publica, onde houve
a substituicdo da busca do crescimento com inclusdo social pelas reformas de orientagdo pro-
mercado, tendo, como prioridade, medidas de ajuste fiscal, a exemplo da Reforma Trabalhista
por meio da Lei n°® 13.467/2017. Ap6s esse periodo, os autores citam que o governo Bolsonaro,
que se inicia em 2019, vai representar o aprofundamento das medidas adotadas durante o governo
Temer, com reducdo de gastos sociais e ampliagdo da austeridade fiscal, sendo uma das grandes
marcas desse periodo a Reforma da Previdéncia, introduzida por meio da Emenda Constitucional
n°® 103/2019.

A respeito dos embates classistas contra ou a favor da interrupcdo da democracia
no periodo do processo de impeachment de Dilma Rousseff, Santiago, se valendo de Darcy
Ribeiro, nos traz os seguintes ensinamentos:

A releitura da produgdo de Darcy Ribeiro sempre nos remete a situagdo atual da
sociedade brasileira. O que significam, hoje, tantas discordias, multiplos manifestos
classistas, contra ou a favor da democracia? Darcy responde: o que divide e desgarra

os brasileiros em segmentos antagonicos ¢ a estratificacdo de classes. (SANTIAGO,
2016, p. 130).

Nesse contexto, os recursos publicos destinados as politicas publicas foram

congelados, se configurando um grande retrocesso para a inclusdo social da parcela da populagado
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mais vulneravel. Estratégias de desmonte das politicas publicas se acirraram com a ascensao de
frentes ultraconservadoras, a partir de 2016, tendo como apice a eleicdo em 2018 de Jair Messias
Bolsonaro, o qual apresenta, de forma recorrente, o ataque as politicas sociais. Do ponto de vista
das politicas publicas destinadas a assisténcia estudantil, no referido periodo, traz-se a seguinte
reflexao:
A luta pela garantia da assisténcia estudantil na perspectiva lato sensu, entretanto,
necessita ser refor¢ada entre os estudantes das IFES, seus servidores e os demais
trabalhadores brasileiros em contraposi¢do a ofensiva neoliberal aprofundada,
sobretudo, no atual governo, que vem ampliando a subtragdo dos direitos e conquistas

sociais da classe trabalhadora e precarizando, cada vez mais, as politicas sociais.
(CARVALHO, 2022, p. 341).

Ademais, Boscheitti apud Carvalho (2022) argumenta que tais politicas sociais,
assim como os direitos, embora contraditorias, foram fundamentais a alteracdo do padrao de
desigualdade entre as classes sociais, especialmente a partir da segunda metade do século XX,
reduzindo as distancias entre rendimentos e 0 acesso aos bens e servigos entre as classes, razao
pela qual necessitam ser defendidas.

No ambito da Universidade Federal do Ceara (UFC), artigo publicado no ano de
2020, cujo objetivo foi captar os significados tecidos pelos estudantes acerca de suas trajetérias
académicas e quais os significados que a assisténcia estudantil tem adquirido, realizado com
grupos focais de estudantes dos campi do interior da UFC, notadamente nas cidades de Crateus,
Quixada, Russas e Sobral, no Estado do Ceara, nos trouxe ensinamentos sobre os sentidos da
assisténcia estudantil para os discentes universitarios em situacao de pobreza e vulnerabilidade
social.

As vozes dos estudantes universitarios que estdo em situagdo de pobreza e/ou
vulnerabilidades sociais nos revelam uma trajetéria de resisténcia as condig¢des
objetivas que obstam as perspectivas de acesso e de permanéncia no ensino superior.
Os discursos dos beneficiarios das politicas de assisténcia estudantil apontam a
importancia da continuidade e da regularidade dos programas e da seguranca
alimentar, assim como atribuem como produtivo o acompanhamento académico e
social que as institui¢des publicas de ensino superior podem proporcionar em busca
da realizagdo de projetos de vida fincados na justiga social, nos direitos humanos e na

liberdade, os quais possam romper com trajetorias de reprodugdo da pobreza e de
desigualdade social. .(AGUIAR; NUNES; ABREU, 2021, p.10).

Tal estudo abordou os seguintes aspectos: a transi¢ao do ensino basico para o ensino
superior, os desafios sobre o ingresso na universidade, a compreensdo sobre a politica de
assisténcia estudantil e as contribuicdes das acdes do PNAES para a permanéncia no ensino

superior.



41

Por fim, um estudo, realizado pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE)
da UFC (AGUIAR; CUNHA; ABREU, 2021), com amostra de 77 respostas num universo de
285 estudantes - dos 285 alunos atendidos pela PRAE que evadiram em 2019 e 2020 - faz
compreender a importancia das politicas de assisténcia estudantil na centralidade no processo de
democratizagdo do ensino superior, no combate as desigualdades sociais € no combate a evasao
escolar.

A amostra aponta que a maioria dos estudantes acredita que mais bolsas e auxilios,
com mais tempo de permanéncia e/ou valores maiores, seria uma das mais importantes
contribuicdes que o Programa de Assisténcia Estudantil poderia oferecer para a permanéncia na
UFC.

Outro dado extraido da pesquisa demonstra, como fator predominante, os
problemas econdmicos (57,1%) para trancamento/abandono do curso de graduagdo - alguns

mencionaram a intensificacao dessa questao com a pandemia de Covid-19:

Figura 1 — Perfil da evasdo escolar na assisténcia estudantil, UFC, 2021
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Fonte: Aguiar, Cunha e Abreu (2021).

As politicas publicas passaram por diversos momentos de acordo com o
desenvolvimento histérico da economia, da sociedade e, principalmente, do Estado brasileiro.
Embora a mdo de obra escrava, divisdo latifundiaria, corrup¢do e patrimonialismo, além das

estratégias de desmonte das politicas publicas, devido a ascensdo de frentes ultraconservadoras
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podem, possivelmente, explicar os motivos que fizeram do Brasil uma realidade desigual, ndo
esclarecem totalmente.

O pais viveu um processo de modernizac¢ao e industrializacdo no século XX, nao
obstante conseguiu romper com a resisténcia de segmentos sociais dominantes as politicas sociais
e as politicas econdmicas que visam a redistribui¢do de ativos, em prol do combate a
desigualdade social (ESTENSSORO, 2011).

Assim, contextualizar a conjuntura economica e politica do pais, evidencia o quanto
a vulnerabilidade socioecondmica se origina, em grande parte, da dependéncia econdmica e da
estrutura produtiva desigual do Brasil. A necessidade de democratizagao do acesso e a ampliacao
das condicdes de permanéncia na escola sdo essenciais para promover a inclusdo social e garantir
o direito a educacdo. Nesse contexto, a assisténcia estudantil se torna uma estratégia crucial,
permitindo ndo apenas o acesso, mas também a conclusdo dos cursos de nivel superior em
Universidades Publicas Federais, por jovens provenientes das classes sociais menos favorecidas.

Nesse contexto, o PNAES, como programa destinado a democratizar o acesso e
permanéncia na educagao superior, com objetivo de viabilizar a igualdade de oportunidades entre
todos os estudantes, ganhou refor¢co com as politicas sociais no governo petista, a partir do ano
de 2007, elevando a assisténcia estudantil a categoria de politica ptblica; a partir de 2016, passou

a sofrer retrocessos diante da ascensao de frentes ultraconservadoras.
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4 A POLITICA PUBLICA EM ESTUDO: PNAES

Neste capitulo busca-se descrever a trajetoria da politica publica em estudo, por
meio da andlise dos atos normativos, partindo-se da norma geral para a verificagdo dos
normativos institucionais, como portarias, resolugdes e demais regulamentos langados pela
Universidade Federal do Ceara.

A educacdo ¢ um dos principais elementos que impulsionam a mobilidade social
ascendente, ja que, ao ter acesso a uma educagdo de qualidade, o individuo se capacita a
participar de maneira critica e comprometida na sociedade, sendo capaz de transformar sua
propria realidade.

Ao analisarmos a historia da assisténcia estudantil no Brasil, percebe-se que,
inicialmente, as medidas adotadas visavam a atender as demandas da classe média em busca de
educagao superior. Com o tempo, essas politicas passaram a responder as necessidades geradas
pelo processo de industrializacdo do pais, funcionando como um instrumento a favor do
capitalismo em crescimento. S6 mais recentemente, com a Constituicdo de 1988, a assisténcia
estudantil passou a ser vista como um direito, assegurada por meio de politicas publicas de
permanéncia nas institui¢des publicas de ensino (CARVALHO, 2022). Nesse contexto, cabe
destacar os movimentos sociais na luta pela Constitui¢do, protagonizada pelo movimento
estudantil e entidades comprometidas com a constru¢ao de um processo democratico.

Dessa forma, a educagao foi oficialmente garantida na Constitui¢ao de 1988, sendo
definida como uma responsabilidade tanto do Estado quanto da familia. Para que esse direito seja
efetivado, a propria Constituigdo preve a necessidade de garantir condigdes adequadas de acesso
e permanéncia (BRASIL, 1988).

Contudo, apesar do que foi previsto na referida Constitui¢do e em outras legislagdes
sobre o assunto, o desinteresse do Estado brasileiro em relagdo a permanéncia dos estudantes
continuou. O governo de Fernando Collor de Melo (1990-1992), com sua orientacdo neoliberal,
implementou medidas recessivas que impactaram as qualidades dos direitos conquistados na
Constituicao de 1988. Da mesma forma, os governos subsequentes de Fernando Henrique
Cardoso (1995-1998 e 1999-2002) se caracterizaram por baixos investimentos na Educacao
Superior, resultando no sucateamento das universidades e dos servi¢os publicos. Esse cenario
criou um "terreno fértil" para a expansao da educagdo superior privada, conforme os objetivos

do projeto neoliberal (BRANDAO, 2017).
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Nesse contexto, duas organizagdes desempenharam um papel significativo na
divulgacdo sobre as demandas da Educagao Superior e dos estudantes: o Forum Nacional de Pro-
Reitores de Assuntos Comunitdrios e Estudantis (FONAPRACE), fundado em 1987, e a
Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES),
criada em 1989. Segundo Serpa (2020; p. 92): “Apesar das articulagdes do FONAPRACE, a
partir dos resultados da I Pesquisa sobre o Perfil Discente do Ensino Superior, realizada pela
Entidade, a falta de investimentos ndo permitiu melhorias na assisténcia ofertada ao estudante
nesse periodo.”

A pesquisa realizada pelo FONAPRACE sobre o perfil dos estudantes das
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) foi fundamental para as pressdes politicas que
resultaram na cria¢do da Lei n° 10.172/2001, que instituiu o Plano Nacional de Educagido (PNE)
(BRASIL, 2001). Esse plano colocou metas para a melhoria da educacao ao longo de dez anos.
Entre as iniciativas destacadas, incluiram o acesso e a permanéncia dos alunos nas IES, que mais
tarde se concretizaram por meio de programas como o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), o Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (FIES), o Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI) e o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) (SERPA, 2020).

Considerando os sentidos atribuidos a esse campo das politicas educacionais, faz-
se necessario tecer em linhas gerais a expansao das Institui¢des de Ensino Superior (IES) ocorrida
nos governos de Luiz Inacio Lula da Silva:

O Governo Luis Inacio Lula da Silva (2003-2006 ¢ 2007-2010), que teve inicio em
2003 e findou em 2010, representou um direcionamento mais alinhado a Constituigdo
de 1988 quanto as politicas publicas sociais. Diante das gritantes desigualdades
sociais e regionais do pais, uma das metas do governo foi incluir parcela da populacao

historicamente excluida no Ensino Superior. Nesse governo, varias acdes do PNE de
2001 comegaram a se concretizar. (SERPA, 2020, p. 92).

Assim, assisténcia estudantil no Brasil ganhou refor¢o com as politicas sociais no
governo petista, a partir da gestdo de Fernando Haddad no Ministério da Educacao, no periodo
de 2005 até 2010, por meio da publica¢do da Portaria MEC n° 39, de 12 de dezembro de 2007
(BRASIL, 2007), elevando a assisténcia estudantil a categoria de politica publica.

Nesta conjuntura, somente a partir de 2008 ¢ que o governo federal, finalmente
atendendo a reivindicagdes historicas das Instituigdes de Ensino Superior (IES) e dos
movimentos estudantis, passou a destinar recursos para a assisténcia estudantil, através do
PNAES (MARIZ, 2014). Os recursos destinados as politicas de Assisténcia Estudantil (AE) estao
consignados na Lei Orcamentaria Anual (LOA), identificados pela A¢ao n° 4002. Portanto,
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possibilita que cada Institui¢ao Federal de Ensino Superior (IFES) utilize os recursos conforme
suas especificidades, inclusive aquelas necessidades identificadas por seu corpo discente.

Nesse sentido, evidencia-se a necessidade de democratizagdo do acesso e de
ampliacao das condi¢des de permanéncia na escola, despontando na criagdo de dispositivos
legais de garantia de direito. Logo, a assisténcia estudantil vai se colocando enquanto estratégia
de inclusdo social através da educacdo, a medida que torna possivel ndo somente o acesso, mas
também a conclusdo dos cursos de nivel superior em Universidades Publicas Federais por
jovens provenientes das classes sociais menos favorecidas. A assisténcia estudantil segundo o
Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Estudantis - FONAPRACE caracteriza-se por:

[...] um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantacdo de a¢des para
garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso de graduacgdo dos estudantes
das IFES, na perspectiva de inclusdo social, formagdo ampliada, produgdo de
conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida, agindo

preventivamente, nas situagdes de repeténcia e evasdo, decorrentes da insuficiéncia
de condigdes financeiras. (FONAPRACE, 2011, p. 63).

O PNAES, de acordo com o Decreto n° 7.234/2010, tem como principal finalidade
ampliar e democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica
federal. Seguindo pelas veredas do aparato legal que consolida a denotada politica publica, o
art. 2°, do supracitado decreto institui que (BRASIL, 2010, online):

Sao objetivos do PNAES: I — democratizar as condigoes de permanéncia dos jovens
na educagdo superior publica federal; II - minimizar os efeitos das desigualdades
sociais e regionais na permanéncia e conclusao da educagio superior; 111 - reduzir as

taxas de retencdo e evasdo; ¢ IV - contribuir para a promog¢ao da inclusdo social pela
educagdo.

Outrossim, o Art. 5° do mencionado Decreto apresenta outras nuances sobre a
aplicabilidade do PNAES no que concerne ao viés socioecondmico do publico-alvo desta
politica publica, imprimindo que tal instancia deve ser ofertada, prioritariamente, a estudantes
oriundos da rede publica de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario-
minimo e meio, atendendo a discentes matriculados em cursos de graduagdo presenciais das
IFES.

Assim, no caso da educacao superior publica, para o estudante, com énfase naquele
que comunga de latentes vulnerabilidades socioecondmicas, a consolidacdo dos objetivos
impressos no PNAES configura-se, muitas vezes, como possibilidade de ter as minimas
condigdes para entrar, permanecer € concluir um curso superior. Desse modo, compartilha-se

do ideario critico de que a assisténcia estudantil, enquanto instrumento da politica educacional,
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ainda se enlaga em raizes oriundas da politica neoliberal que permeia as instancias de protecao
do Estado brasileiro.

Diante dos grandes avangos na promoc¢ao da assisténcia estudantil, no que diz
respeito ao acesso de estudantes oriundos das camadas populares, ¢ notério que estes se deram
a partir do governo Lula, tendo continuidade no governo Dilma, os quais tiveram como
estratégia de governo a ampliagdo do gasto social com Politicas Publicas. Porém, conforme
Calixtre e Fagnani (2017) essa inclusdo social ndo foi acompanhada por reformas estruturais
requeridas pela pretendida “ruptura necessaria” com a doutrina liberal, o que restringiu o
alcance e a consolidacao desses progressos.

Cumpre mencionar o artigo 4°. do texto legal, Decreto n® 7.234/2010 (BRASIL,
2010, online):

As agdes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituigdes federais de ensino
superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,

considerando suas especificidades, as areas estratégicas de ensino, pesquisa e
extensao e aquelas que atendam as necessidades identificadas por seu corpo discente.

Fundamental saber que, a luz do citado artigo, as institui¢des t€ém liberdade de
escolha de qual subsidio ofertar e a execugdo dos recursos sao de responsabilidade da prépria
instituicdo de ensino. Ou seja, a institui¢dao tem liberdade em aplicar a Dotacdo Or¢camentéria
no oferecimento de servicos aos discentes. O que se quer demonstrar € o carater interpretativo
ampliativo da utilizagdo dos recursos conforme as necessidades de cada institui¢ao, o que tende
a nao limitar suas agoes.

Entretanto, o PNAES nao foi aprovado enquanto lei, mantendo-se apenas enquanto
decreto e, tendo em vista sua fragilidade, corre riscos constantes de revogacao, o que afetaria a
distribuicao dos recursos para as instituigdes federais de ensino superior.

De acordo com Marinho (2017, p. 218): “mister se faz que o PNAES seja
transformado em Politica de Estado, assegurado em lei, ja que ¢ facilmente revogavel por ser
regido por decreto presidencial.” Adicionalmente, a referida autora acrescenta em seus estudos,
sobre 0o PNAES ofertado pela PRAE da UFC, no periodo de 2013 a 2017, a seguinte constatagao
quanto a regulamentacdo do Programa de Assisténcia Estudantil da UFC por meio da Resolucao

n°® 8, em 26 de abril de 2013 (MARINHO, 2017, p. 217):

A resolugdo ainda restringiu o programa local a oferta de bolsas e auxilios em pecunia,
ndo tecendo mengdes aos demais servigos disponibilizados nas divisdes aos discentes
no ambito da Pro-Reitoria, apresentando falhas quanto a defini¢édo de diretrizes para
a implementagao.
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Nesse contexto, em 31 de outubro de 2023, foi aprovado, na Camara dos Deputados,
o Projeto de Lei n® 1.434/2011 de autoria da professora Dorinha Seabra Rezende - DEM/TO.
Tal projeto transforma o Programa em Lei, portanto, denominada de Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil.

Tal politica abrange dez programas e um beneficio em torno dos principais aspectos
que colaboram para o desempenho académico e permanéncia na institui¢ao e conclusdo do
curso. Ademais, as principais inovagdes trazidas por este Projeto de Lei sdo descritas no artigo
2°, o qual trata da ampliacdo dos objetivos do PNAES, como também o artigo 3° que aumenta
o rol de beneficiarios.

De fato, o artigo 2° do Projeto de Lei n° 1.434/2011 amplia em mais trés objetivos:
apoiar estudantes estrangeiros da educagdo superior recebidos no ambito de acordos de
cooperacao técnico-cientifica e cultural; estimular a participacdo e o alto desempenho de
estudantes em competigdes; estimular as iniciativas de formacdo, extensdo e pesquisa
especificas para a area de assisténcia estudantil.

Com efeito, o artigo 3° inclui, como beneficiarios, os estudantes de cursos
profissionalizantes do ensino médio das institui¢des da rede federal de educagdo profissional,
cientifica e tecnoldgica como também, relaciona os estudantes cotistas, ampliando o rol dos
beneficiarios:

As instituicdes federais de ensino superior_receberdo recursos da PNAES
proporcionais, no minimo, ao numero de estudantes que se enquadram como

beneficiarios daLein® 12.711, de 29 de agosto de 2012, admitidos em cada instituigao.
(BRASIL, 2023, online, grifo nosso).

Ao comparamos a interpretagdo do artigo acima citado do Projeto de Lei com a

regulamentacdo atual do PNAES, artigo 8° do Decreto n°® 7.234/2010 (BRASIL, 2010, online):

As despesas do PNAES correrdo a conta das dotagdes orgamentdrias anualmente
consignadas ao Ministério da Educagao ou as instituigdes federais de ensino superior,
devendo o Poder Executivo compatibilizar a quantidade de beneficiarios com as
dotacdes orcamentarias existentes, observados os limites estipulados na forma da
legislacdo orcamentaria e financeira vigente. (BRASIL, 2010, online, grifo nosso).

Nota-se que o legislador pretendeu assegurar que as instituicoes federais de ensino
superior recebessem recursos do PNAES, no minimo, proporcionais ao nimero de estudantes
cotistas admitidos em cada institui¢do. Entretanto, essa possibilidade de interpretacdo literal
levou a vetar este dispositivo, por meio da Mensagem de Veto n° 475, tendo em vista que se

estabelece uma “sistematica de céalculo de montante obrigatério de alocagao de recursos
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orcamentarios da PNAES”.

Ademais, geraria um montante obrigatorio de alocagdo de recursos da PNAES com
base na lei de cotas, o que ocasionaria a necessidade de comprovacao de estimativa do impacto
or¢amentario e financeiro (BRASIL, 2024)

Sobre as principais inovagdes elencadas, vale ressaltar também a inclusdo de
estudantes de mestrado e doutorado das trés esferas do governo por meio de celebracdo de
convénio. Considerando a autonomia administrativa, as institui¢des federais definirdo critérios
e metodologia para a selecdo dos beneficiarios: documentagao exigivel, requisitos adicionais e
mecanismos de acompanhamento e avaliagao.

A novidade neste aspecto ¢ a garantia da participagdo dos estudantes, por meio de
suas entidades representativas, desde a formulacdo e execucdo até a avaliacdo das agdes,
conforme evidenciado por Piovesan (2023).

No ambito da UFC, por meio de seu Estatuto, criou-se o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdao (CEPE), o qual regulamenta a concessao de bolsas e auxilios financeiros
para estudantes e servidores docentes e técnico-administrativos da UFC e estabelece suas
normas de funcionamento.

Assim, a gestdo de politicas para a promogao e apoio aos estudantes de graduagao
da UFC ¢ de competéncia da Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil, que até o ano de 2023
chamava-se Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE). Ademais, passou por uma
reorganizacao estrutural e de funcionamento, aumentando o nimero de coordenadorias, como
a Coordenadoria Administrativa Financeira (CAF) e passando a ter a figura do pro-reitor-
adjunto.

A Resolugdo n° 37/CONSUNI, de 23 de agosto de 2023 (UFC, 2023c), em seu
artigo 8°, altera o Regimento da Reitoria da Universidade Federal do Ceard, a fim de modificar
a estrutura administrativa da Administragao Superior. Tal alteragao teve o intuito de consolidar
a sua missao e suas principais metas perante a comunidade académica. Como resultado, a PRAE

atualmente esta estruturada conforme Figura 2:
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Figura 2 — Organograma da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
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Fonte: UFC (2023c¢)

Dentro desta perspectiva, a Coordenadoria de Atencdo Multiprofissional ao

Estudante (CAME) teve sua estrutura alterada em 2023, passando a contar com duas divisoes:

Divisao de Atengdo ao Estudante (DAE) e Divisdo de Atividades Desportivas (DAE).

Quanto a DAE e segundo disposic¢des no sitio eletronico da PRAE:

O Desporto Universitdrio ¢ uma rede integrada que desenvolve as atividades
esportivas para seus discentes junto as Associacdes Atléticas dos Centros, Faculdades
e Institutos que compdem a UFC. As associacdes sdo filiadas a Federacdo
Universitaria Cearense de Esportes (FUCE), promovendo os Jogos Internos na UFC
e participando dos Jogos Universitarios Cearenses e dos Jogos Universitarios
Brasileiros.

E atribui¢io do Desporto Universitario divulgar, organizar, promover e coordenar
todo o ambiente desportivo na Universidade, pois o desenvolvimento de atividades
esportivas estimula a comunidade discente, melhorando seu desempenho nos cursos
aos quais ¢ vinculada.

E responsavel, ainda, por cuidar da selegdo, representacio e de toda a infraestrutura
necessaria das equipes da UFC nos Jogos Universitarios Brasileiros (JUBs), além dos
campeonatos universitarios. Nos jogos internos, o organiza o calendério de eventos,
sumulas, locais dos jogos e coordena as Associagdes Atléticas (UFC, 2023a, online).

Além disso, conta com um equipamento localizado na area 2 do Centro de
Humanidades no Benfica, espaco que abriga uma quadra poliesportiva coberta, arquibancada
com 900 lugares, vestiarios, sala de xadrez, alojamentos e estruturas de apoio operacional. Cabe
também a DAE o gerenciamento e operacionalizacdo da Bolsa de Incentivo ao Desporto,
conforme regulamentado pelo anexo XII da Resolugdo n°08/2013-CEPE (UFC, 2013, online):

Art. 50 As modalidades de bolsas, constituintes do Programa de Incentivo ao
Desporto, disponibilizadas por meio de editais sdo: a) Gestdo Desportiva, que tem
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como objetivo oferecer aos alunos-gestores das Associagdes Atléticas (Atlética)
condigdes de dedicacdo as atividades de promogao, apoio e realizagdo de eventos
esportivos para os alunos da Unidade Académica a qual a Atlética representa, bem
como de acompanhamento das respectivas equipes desta; b) Assessoria Desportiva,
que tem como objetivo oferecer ao aluno campo de atuagdo em atividades de suporte
técnico-operacional ao desporto universitario da UFC, relacionadas preferencialmente
a sua area de formagdo académica; ¢) Rendimento Desportivo, que tem como
finalidade proporcionar ao aluno atleta condi¢des de aperfeigoamento de sua pratica
desportiva.

[..]

Art. 8°. Os valores, quantidades e formas de pagamento das bolsas e dos auxilios
elencados no Art. 5° seguirdo o estabelecido na Resolugdo n° 08/CEPE, de 26 de abril
de 2013.

Anteriormente a 2023, o trabalho realizado pela DAE cabia ao Programa de Apoio
Psicopedagégico ao Estudante Universitario (PAPEU). Atualmente, foram criados os seguintes
nucleos cuja competéncia fica vinculada a DAE e cujos servigos sdo ofertados, gratuitamente,
ao alunado: Atendimento a Satide (Centro de Especialidades Médicas da UFC - CEMUFC e
Servigco de Odontologia); Orientacdo Pedagogica e Psicopedagogica (Servigo de Orientacao
Pedagdgica e Psicopedagogica — SOPP); Acolhimento Psicossocial e Atendimento Psicologico
Individual (NASPE); Atividades e Acompanhamentos de Grupo (NASPE e SOPP).

Portanto, conforme disposi¢ao no sitio da PRAE:

A equipe da Divisdo de Atengo ao Estudante (DAE), vinculada a Coordenadoria de
Atencao Multiprofissional ao Estudante (CAME), realiza acompanhamento médico,
odontoldgico, de enfermagem, pedagdgico, psicoldgico e psicossocial de estudantes

com matricula ativa em cursos de graduacdo presencial da UFC Fortaleza. (UFC,
2023b).

A Coordenadoria dos Restaurantes Universitarios (CRU), por sua vez, compreende
duas divisdes: Divisdo de Servigos Operacionais (DSO) e a Divisdo de Alimentacdo e Nutri¢ao
(DAN). Cabe a primeira: venda de bilhetes, recarga de cartdes e controle de acesso aos
refeitorios; a segunda atua no acompanhamento e fornecimento das refeicdes, como também no
atendimento aos beneficiarios do servigo, auxiliando a todos os restaurantes da capital e interior,
por meio da prestagdo de orientagdes.

Ainda, destaca-se que, atualmente, os Restaurantes Universitarios (RUs) estdo
localizados em Fortaleza (campus do Pici I e 11, campus do Benfica, campus do Porangabugu e
Labomar), Sobral, Quixada, Russas, Crateus e Itapajé. Sdo oferecidas trés refeigdes: café da
manha (exclusivamente para residentes, isentos totais e beneficiarios do auxilio moradia),
almoco e jantar.

O acesso ¢ garantido por meio da venda de tickets ou recarga de cartao, atualmente,

os valores sdo diferentes para as categorias: para estudantes ¢ um real com recarga eletronica
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(via PIX, cartdo de crédito e Guia de Recolhimento da Unido - GRU), trés reais nos guichés dos
refeitorios; treze reais e cinquenta centavos para servidor técnico-administrativo, servidor
docente e visitante; e seis reais para participante de evento pagante.

Por meio da Portaria n® 05, da Universidade Federal do Ceara (2024), estabeleceu-
se o publico-alvo deste servigo: estudantes do curso de graduagdo e pos-graduagdao, na
modalidade presencial e a distancia, servidor técnico-administrativo e servidor docente. E estdo
autorizados também as seguintes categorias de individuos, desde que se enquadrem nas
circunstancias:

a) Individuos prestando servicos a UFC provenientes de empresas terceirizadas

contratadas;

b) alunos especiais e de programas de pos-graduagdo interinstitucionais;

c) participantes de eventos académicos e culturais promovidos e realizados na

UFC, como congressos, encontros estudantis, cursos, palestras, workshops,
mostras, exposi¢des, eventos esportivos, conferéncias e afins;

d) pesquisadores colaboradores em projetos com a UFC;

e) bolsistas de projetos associados a UFC.

Para as trés ultimas categorias, desde que haja disponibilidade orcamentéria da
UFC, fica assegurado seu acesso. Considera-se, ainda, segundo a mencionada Portaria, isentos
totais: estudantes indigenas dos cursos de graduacdo da UFC, estudantes moradores da regido
metropolitana de Fortaleza selecionados pela Divisao de Beneficios ¢ Moradia (DIBEM) e
estudantes, mediante apresentagdo de autorizagao de acesso, com base em agdes afirmativas,
residentes universitarios, beneficiarios do auxilio moradia, funcionarios lotados nos
restaurantes que estejam em atividade laboral no horario e filhos de estudantes com idade de
até seis anos completos.

Sao isentos parciais estudantes cotistas e com vulnerabilidade socioeconomica
selecionados pela DIBEM e, ainda, consideram-se isentos estudantes estrangeiros com
vulnerabilidade socioeconomica selecionados pela Pro-Reitoria de Relagdes Interinstitucionais
(PROINTER).

Por fim, cabe a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil (CASE) a execugdo, o
acompanhamento e a supervisdo do Programa de Assisténcia Estudantil, por meio da Divisao
de Beneficio e Moradia (DIBEM). Sao disponibilizados no sitio da PRAE os seguintes Auxilios
e Bolsas: ajuda de custo, auxilio creche, auxilio emergencial, bolsa de iniciagdo académica

(BIA) e a bolsa de incentivo ao desporto.
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Para atender a este fim, foram instituidos os seguintes regulamentos internos:

Quadro 2 — Regulamentos Internos

Normativo

Objetivo

Resolucdo n° 08/CEPE, de 26/04/2013.

Regulamenta a concessdo de bolsas e auxilios
financeiros para estudantes e servidores docentes
e técnico-administrativos da  Universidade
Federal do Ceara e estabelece suas normas de
funcionamento.

Anexo XI da Resolugdo n° 08/CEPE, de

Aucxilio Moradia, Auxilio Residente e BIA.

26/04/2013- Programa de Assisténcia Estudantil:

Dispde sobre a regulamentacdo do Programa de
Assisténcia Estudantil da UFC e estabelece
critérios para a concessdo de bolsas e auxilios
financeiros a estudantes que apresentem
vulnerabilidade socioeconémica comprovada, no
ambito do referido programa.

Anexo XII da Resolugdo n° 08/CEPE, de
26/04/2013.

Dispde sobre a regulamentacdo do Programa de
Incentivo ao Desporto da UFC e estabelece
critérios para a concessdo de bolsas a estudante
que possui perfil para o bom desempenho de
atividades relacionadas ao desporto, no ambito do
referido programa.

Anexo XIII da Resolu¢do n° 08/CEPE, de
26/04/2013.

Dispoe sobre a criagdo ¢ a regulamentacdo do
Auxilio Emergencial, no ambito do Programa de
Assisténcia Estudantil, direcionado a estudantes
em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
comprovada

Anexo Ad Referendum XX da Resolugdo n°
08/CEPE, de 26/04/2013, que revoga o Anexo
X1V

Dispde sobre a criagdo ¢ a regulamentacdo do
Auxilio-Creche, no ambito do Programa de
Assisténcia Estudantil, direcionado as maes,
estudantes de graduagdo, em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica comprovada.

Anexo XXIX da Resolugdo n° 08/CEPE, de
26/04/2013.

Dispoe sobre a criagdo ¢ a regulamentacdo do
Auxilio Instala¢ao, no ambito do Programa de
Assisténcia Estudantil, direcionado a estudantes
em situacdo de vulnerabilidade socioeconOmica
comprovada, que estdo vinculados ao Programa
de Moradia - Residéncia Universitaria da
Universidade Federal do Ceara. Surgiu no
periodo da pandemia

Fonte: Elaborado pela autora, com dados da pesquisa.

A Resolugao n° 08/CEPE, de 26 de abril de 2013, possui anexos que dispdem sobre

os programas académicos aos quais estdo vinculadas as bolsas e os auxilios financeiros

concedidos pela UFC, portanto, sdo parte integrante e indissociavel desta Resolugdo.

Outrossim, o paragrafo unico do artigo 7° dispde que outros programas académicos que
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promovam a concessdo de bolsas ou auxilios poderdo vir a ser criados em funcdo de
necessidades institucionais, de novos programas e iniciativas de governo, de oportunidades de
parceria e cooperacao e deverdo ser aprovados no ambito da Camara Técnica da Pro-Reitoria a
que estara subordinado o novo programa. Quanto a regulamentacao da concessao de bolsas ou
auxilios fica estipulado pela Resolucao n° 08/CEPE que (UFC, 2013, online, grifo nosso):
Artigo 5° A concessdo de bolsas e auxilios financeiros subordina-se a

disponibilidade dos recursos financeiros, aos limites orcamentarios, bem como a
finalidade e descricio da acio or¢camentaria.

[...]

Artigo 8°: A concess@o de bolsas ou auxilios para estudantes e servidores docentes e
técnico-administrativos sera regulamentada por meio de editais publicados pelos
respectivos orgaos da UFC aos quais os programas estdo vinculados, ou através de
portarias do Reitor da UFC.

Paragrafo tnico. Os instrumentos normativos utilizados para regulamentar e
estabelecer diretrizes para concessdo das bolsas e auxilios financeiros (editais e
portarias) deverdo fazer referéncia aos programas aos quais estdo vinculados, ao
periodo de concessdo, a quantidade e ao valor a ser pago, a elegibilidade para o
recebimento e aos critérios de selegao.

Quanto aos recursos financeiros, o §2° do artigo 12 ratifica a necessidade de dotacao
orcamentaria (UFC, 2013, online): “A implementacdo de bolsa e de auxilio financeiro fica
condicionada a existéncia de dotagdo orgamentaria e a aprovagdo pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao dos anexos regulamentadores dos programas académicos elencados no art.
7° desta Resolucao”.

Desta forma, evidencia-se a autonomia administrativo-financeira da UFC, a medida
que os instrumentos normativos, editais e portarias para tais concessdes sdao de competéncia
exclusiva do Reitor da UFC, quando o beneficidrio for servidor docente e técnico
administrativo, ou de competéncia do 6rgao concedente da UFC, quando o beneficiario for
estudante.

No que concerne a regulamentacdo do Programa de Assisténcia Estudantil da UFC,
a Resolugao n® 08/CEPE (UFC, 2013), em seu artigo 7°, institui 19 programas académicos aos
quais podem ser vinculadas bolsas e/ou auxilios na UFC, dentre eles o Programa de Assisténcia
Estudantil, que consta no anexo XI, h4a pouco mencionado.

O objetivo principal deste programa ¢ executar agdes de apoio a estudantes de
graduacao que apresentem vulnerabilidade socioecondmica comprovada, de forma que
contribua para sua permanéncia na instituicdo, seu bom desempenho académico e conclusao,
em tempo habil, dos seus respectivos cursos.

Inicialmente, a referida resolucdo, para atender a este fim, institui as seguintes

modalidades de beneficios constituintes do Programa de Assisténcia Estudantil,
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disponibilizadas por meio de editais: Auxilio-Residente, Auxilio-Moradia e Bolsa de Iniciagdo
Cientifica (BIA).

Outros auxilios e bolsas foram instituidos com o objetivo de sanar algo temporario,
como Auxilio-Alimentacdo no campus de Russas, em marco de 2023, cujo objetivo €
disponibilizar ajuda financeira aos estudantes de cursos de graduagdo presencial em
comprovada situag¢do de vulnerabilidade socioecondmica, enquanto ndo for finalizada licitagao
para contratacdo de empresa de fornecimento de refeicdes (Anexo XXX da Resolugdo n°
08/CEPE). Ou em decorréncia de uma nova demanda, como o Auxilio-Instalagdo, cujo objetivo
¢ contribuir com as despesas iniciais de acomodacao dos estudantes ingressantes no Programa
de Moradia - Residéncia Universitaria. Conforme Anexo XXIX da Resolugao n° 08/CEPE, de
26 de abril de 2013:

§ 1° Excepcionalmente, a primeira concessao do Auxilio Instalagdo contemplara os
estudantes j& instalados nas Residéncias Universitarias em periodo anterior a sua
criagdo, a fim de suprir necessidades em decorréncia da pandemia do novo
coronavirus que acentuou as necessidades de melhorias das condi¢gdes de moradia.
(UFC, 2013, online)

Os valores, quantidades e formas de pagamento das bolsas e dos auxilios, ou seja,
a defini¢do de critérios ¢ a metodologia de selecdo do alunado seguem o estabelecido na
Resolucao n® 08/CEPE (UFC, 2013).

Vale ressaltar que, a partir de 2014, a UFC antecipou o cumprimento da lei de cotas
(Lei 12.711/2012) ao incluir 50% das vagas da BIA para cotistas. Entretanto, como apontam
os estudos de Marinho (2017), os servigos disponibilizados deveriam ser ofertados de forma
compativel com a demanda, porém, ocorreu um grande nimero de alunos classificados
conforme os critérios estabelecidos nos regulamentos internos, mas ndo foram beneficiados,
tendo em vista a escassez de recursos.

Diante disto, os recursos alocados pelo PNAES s3ao de fundamental importancia
para a implementacao dos programas de assisténcia estudantil no &mbito da UFC, que frente as
necessidades e demandas, cada vez mais crescentes, deve balizar as a¢des e atividades da gestao

para inclusdo dos estudantes.

4.1 Dotacao Orcamentaria destinada a UFC, campus Benfica, no periodo da COVID 19

Nesta secdo, serdo mensuradas as agdes de assisténcia estudantil praticadas no
periodo pandémico (2020-2021), bem como a utilizacdo dos recursos or¢amentarios.

Para Gussi (2008), a reconstrugao da trajetoria institucional pela qual perpassa uma
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politica social ¢ dimensdo essencial para uma avaliacdo aprofundada de suas proposigdes €
implementagdo. Assim, neste topico, inicia-se o exame dos atos normativos e a andlise das
noticias relacionadas ao tema, bem como a utiliza¢do de recursos do PNAES, compostos por
dotagdes or¢camentarias do MEC e recursos proprios da UFC, destinados as agdes praticadas no
periodo de 2020 e 2021.

Quando se trata de Assisténcia Estudantil (AE) enquanto a¢do or¢amentaria, alguns
conceitos sdo necessarios trazer a baila para melhor compreensdo de como a instituicdo do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) possibilita o financiamento das

Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES).

Conforme o Manual Técnico de Or¢amento (MTO), elaborado e revisado

anualmente pela Secretaria de Or¢amento Federal (SOF):

A compreensdo do orgamento exige o conhecimento de sua estrutura e sua
organizacdo, implementadas por meio de um sistema de classificagdo estruturado [...].
Na estrutura atual, o or¢amento publico estd organizado em programas de trabalho,
que contém informacdes qualitativas e quantitativas [...]. (BRASIL, 2024, p.37).

Assim, o programa de trabalho define qualitativamente a programacao
or¢amentdria quando responde, de maneira clara e objetiva, as perguntas classicas que
caracterizam o ato de orcar. Logo, o Programa seria a resposta a pergunta: O que se pretende
alcancar com a implementacao da Politica Publica? Por sua vez, a acdo or¢amentaria seria a
resposta a pergunta: “O que serd desenvolvido para alcancar o objetivo do programa?”

(BRASIL, 2024, p. 38).

Pertinente a informagdo quantitativa de um programa de trabalho, ha duas
dimensdes: a financeira e a fisica; esta define a quantidade de bens e servigos a serem entregues;
aquela estima o montante necessario para o desenvolvimento da a¢do orcamentaria, como a

dotagdo, ou seja, qual o montante alocado.

Nesse diapasdo, a Lei Orcamentaria Anual (LOA) define as dotagdes, ou seja,
valores previstos e autorizados para despesas e investimentos durante o ano. Cabe destacar que
a emenda parlamentar ¢ o instrumento que permite aos deputados e senadores realizarem
alteragdes no orcamento. Em vista disso, por meio de emendas parlamentares a LOA ha duas
possibilidades de apoiar o funcionamento dos IFES, alocando o recurso diretamente na

instituicdo ou alocando o recurso exclusivamente na Administragio Direta.
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Desse modo, o instrumento que relaciona quais programas e projetos podem ser
objeto de emenda estdo dispostos na cartilha de Emendas Parlamentares (BRASIL, 2021).
Nesse cendrio, a vinculagdo orgamentaria de emendas para apoiar o funcionamento das IFES ¢
alocada na Administracao Direta, ou seja, no MEC, por meio de uma classificagcdo or¢gamentaria

cujas regras sao dispostas no MTO, mencionado anteriormente.

Portanto, cabe repisar que os recursos consignados na LOA, identificados pela A¢ao
Orcamentaria n° 4002, sdao destinados as politicas de Assisténcia Estudantil (AE). Por
conseguinte, podem financiar programas como o PNAES, voltado ao apoio financeiro de
iniciativas que contribuem para a democratiza¢gdo do ensino superior, destinados,
prioritariamente, a estudantes de baixa renda ou oriundos da rede publica de educacao basica

(BRASIL, 2021a).

Para fins de entendimento das dotagdes orgamentérias oriundas de recursos proprios
aplicadas no PNAES, a Portaria SOF/ME n° 14.956, de 21 de dezembro de 2021, dispde sobre
a classificacao por fontes/destinacdo de recursos para aplicagao no ambito da Uniao (BRASIL,

2021a, online):

Art. 3°: Para os fins desta Portaria, sdo considerados Recursos Proprios os que tém
origem no esforco proprio de o6rgdos e entidades da Administracdo Publica nas
atividades de fornecimento de bens ou servigos facultativos e na exploracao
econdmica do patrimdnio proprio, remunerados por preco publico, bem como o
produto da aplicagdo financeira desses recursos.

Paragrafo unico. Os recursos oriundos de concessdes, autorizagdes e permissdes para
uso de bens da Unido ou exercicio de atividades de competéncia da Unido ndo

constituem recursos proprios de 6rgdo ou entidade.

Desse modo, a presente pesquisa também buscou avaliar se foram utilizados
recursos proprios da UFC, a exemplo dos provenientes da alienagcdo de bens mdveis inserviveis
por meio de leildo, destinados as ac¢des praticadas no periodo de 2020 e 2021. Nesse sentido, os
recursos financeiros disponibilizados, para areas do PNAES analisadas na UFC, foram

estruturados em duas dimensdes: prioritaria e complementar, conforme Quadro 3.

Quadro 3 — Areas de atuacdo do PNAES, UFC, 2019-2020-2021

Valor investido Valor investido Valor investido

Dimensao Area de atuacio
2019 (RS) 2020 (RS) 2021 (RS)

; Alimentagao 0,00 7.167.170,92 8.135.858,42
Areas prioritarias

Moradia 7.887.654,38 8.396.829,36 7.559.625,42
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Inclusao digital 0,00 3.063.000,00 0,00
Saude 0,00 0,00 0,00
Apoio pedagogico 8.660.690,00 8.289.600,00 9.257.596,91

Inclusdo de
estudantes com 0,00 0,00 0,00

deficiéncia fisica

Inclusao de
studante com déficit] 0,00 0,00 0,00

de aprendizagem

Transporte 0,00 35.600,00 0,00
Areas Creche 152.040,00 191.310,00 170.100,00
complementares Esporte 346.800,00 358.400,00 383.600,00
Cultura 486.414,38 39.150,09 82.456,67
TOTAL 17.533.598,76 27.541.060,37 25.589.237,42

Fonte: Elaborado pela autora, conforme dados fornecidos por meio da plataforma FalaBR, sob numero de
protocolo 23546.022019/2024-1!

Deste quadro, depreende-se que o desembolso financeiro de 2019 seguiu em uma
crescente para o exercicio de 2020, portanto, no inicio da pandemia, tendo no ano seguinte,
2021, sofrido contingéncias, mesmo diante da urgente necessidade de atendimento as demandas
do alunado da UFC no periodo pandémico. Ademais, as areas de atuagao referentes a Saude,
Inclusdo de estudantes com deficiéncia fisica e Inclusdo de estudante com déficit de
aprendizagem ndo foram contempladas em nenhum ano. Ressalte-se também que os valores
acima expressos sdo concernentes a todos os campi da UFC.

Faz-se necessario destacar que o mundo no contexto da pandemia do COVID 19,
no inicio do ano de 2020, evidenciou uma conjuntura social, politica e econdmica que
demonstrou a fragilidade e contradicdes de um sistema sem bases estruturadas na protecao
social e na educagdo. Ressalte-se que:

Durante o periodo da pandemia, ficou evidenciada a importancia da educagdo a

distdncia e a necessidade de conectividade dos estudantes. Para garantir a
democratiza¢do do ensino, por meio das acdes do PNAES, as universidades podem

' Dados fornecidos, via meio eletronico, por Beatriz Nunes Macédo Pereira, Coordenadora Administrativa e
Financeira da PRAE-UFC, em abril de 2024.
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adquirir computadores, tablets e demais equipamentos que proporcionem a inclusio
digital desses estudantes. (BRASIL. 2021b, p. 83).

Na opinido de Correia, Silva e Fernandes (2022), o fechamento das institui¢des da
rede publica e privada de escolas e universidades ocorreu sem um planejamento concreto de
acdes que viabilizassem o ensino chegar as residéncias dos estudantes. Assim, no ambito da
UFC, com a interrupc¢do das atividades didaticas presenciais em 17 de marco de 2020, foi
lancado, em 02 de julho de 2020, o Plano Pedagogico de Emergéncia (PPE), por meio da
Resolug¢ao n° 03/CEPE (UFC, 20201), que estabeleceu diretrizes gerais para as atividades
académicas dos cursos de graduagdo e de pos-graduacdo, bem como das Casas de Cultura
Estrangeira, com a finalidade de concluir o semestre 2020.1, em virtude da situa¢do decorrente
da COVID-19. Portanto, resta demonstrado o grande lapso temporal entre a interrupgao das

atividades na UFC e as agdes de retomada por meio do PPE.

No que concerne as acdes de apoio aos estudantes, o artigo 7° da referida resolugao
pretendia assegurar ao alunado condig¢des para que pudessem acompanhar de forma efetiva as
atividades didaticas dos componentes curriculares nos quais estavam matriculados no primeiro
semestre do ano de 2020, especialmente nos anexos 1, 2, 3 ¢ 4 do PPE - Resolugdo

n°3/CEPE/2020, (UFC, 20201).

As solugdes apresentadas no PPE decorreram de dados colhidos em pesquisa
realizada pela UFC em maio de 2020, que contou com mais de 10 mil estudantes respondentes,

considerada pela gestdo como (UFC, 20201, n.p.):

[...Juma porcentagem significativa e suficiente para tomada de decisdo, visto que o
recorte socioecondmico foi aferido e representa satisfatoriamente a realidade que a
UFC dispde. Cerca de 51% dos alunos respondentes declararam ter entrado por cota
na UFC e apenas 1,9% declararam ndo ter acesso a internet.

De acordo com o anexo 2, o objetivo era assegurar condi¢des ao alunado em
situacdo de vulnerabilidade financeira acesso continuo aos conteudos académicos,
disponibilizados remotamente, por um periodo inicial de 6 (seis) meses. Para atender a esta

demanda, estabeleceram-se as seguintes agoes:

a) Distribui¢do de chips de 20GB (giga bytes) pela PRAE na Reitoria, nos campi
do interior e por meio de correio aos alunos de Fortaleza que se encontravam no
interior (principalmente residentes e alunos beneficiarios do auxilio moradia),

evitando assim deslocamentos e aglomeragoes.
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b) Disponibilizacdo de 400 computadores nas bibliotecas, nas residéncias e em
todas as unidades académicas com objetivo de ter pontos de acesso a internet
descentralizados e acessiveis aos alunos.

¢) Os alunos continuaram recebendo auxilio alimentagdo, enquanto o Restaurante
Universitario estivesse fechado, de acordo com disponibilidade orgamentaria,
bem como os alunos nas residéncias continuariam recebendo as quentinhas no

local.

Evidenciaremos, nesta secdo, agdes referentes a gestdo orcamentaria e financeira
mencionadas em normativos, cujo objetivo foi balizar as politicas de assisténcia estudantil na
UFC durante o periodo pandémico.

Desse modo, cumpre mencionar noticia publicada em 01 de julho de 2021 no sitio

da PRAE:

A equipe da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis se reinventou e, mesmo no periodo
de pandemia, desenvolveu intimeras atividades, agdes, projetos, mudangas estruturais
e implementacdo de novos beneficios objetivando a melhoria de seu produto e
alcancar novos objetivos. (UFC, 2021a, online).

Nao obstante, quando se busca mensurar a capacidade de serem ageis e adaptéveis,

particularmente no que diz respeito a formulagdo de a¢des que provavelmente mitigaram os
efeitos da pandemia para o alunado, observa-se que houve uma morosidade, tendo em vista o

lapso temporal entre a suspensdo das atividades presenciais, em 17/03/2020, e as agdes de
retomada das aulas remotas, como mostra a pesquisa realizada em maio de 2020, cujo resultado

foi o PPE, lancado em 02 de julho de 2020.

Assim, no aspecto das novas técnicas de ensino on-line, refor¢aram-se as
fragilidade e limitagdes, ainda mais quando evidenciamos que, nos paises em desenvolvimento,
como ¢ o caso do Brasil e dos estudantes assistidos pelo Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), a exclusao digital ¢ mais aparente devido as barreiras sociais e culturais

(DESENVOLVIMENTO, 2020 apud Cintra et al., 2022).

Nesse limiar, cabe destacar algumas agdes da UFC para o enfrentamento das
fragilidades e limitacdes do momento pandémico, tendo em vista a implementacdo de novos
beneficios e mudancas estruturais, conforme noticia no sitio da PRAE, extraida do relatorio de

Ag¢des Inovadoras (UFC, 2021a, p. 30, 32, 38, 39):



60

[...]JFornecimento de quentinhas as residéncias universitarias, enquanto o Restaurante
Universitario esteve fechado.

[...] Distribuicdo dos celulares doados pela Receita Federal aos alunos vulneraveis
aprovados em Edital para auxilio inclusdo digital, mas que ficaram fora das vagas
ofertadas.

[...] No inicio do ano de 2021, ainda no semestre 2020.2, a PRAE traz uma novidade
nos seus processos seletivos que € a utilizacdo da funcionalidade do SIGAA da
Secretaria de Apoio ao Estudante (SAE), possibilitando a ado¢do de um processo
seletivo online de auxilios e bolsas, com isso facilita a inscri¢do dos estudantes e o
gerenciamento das selecdes pela equipe técnica da PRAE

[...] Discussdo e criacdo da Norma de Assisténcia Estudantil, que traz em um
documento os requisitos e informagdes sobre os beneficios oferecidos pela PRAE.
Unificacdo do instrumento que traz as informagdes sobre os beneficios oferecidos pela
PRAE, favorecendo a consulta e contribuindo para a seguranca juridica. Reflexdo
coletiva sobre os objetivos e meios para alcancar a melhoria da assisténcia estudantil.

Ainda, no mesmo direcionamento de fortalecimento da politica de assisténcia

estudantil, evidencia-se a Portarian® 178, de 25 de novembro de 2020, que criou o Observatdrio

da Vida Estudantil da Universidade Federal do Ceara - OBSERVAE, sob competéncia da Pro-

Reitoria de Assuntos Estudantis, com o objetivo de sistematizar, coletar e divulgar informagdes

pertinentes a vida do estudante da UFC, com foco em orientar e fortalecer a politica de

assisténcia estudantil:

Neste sentido, o Observatorio da Vida Estudantil- OBSERVAE visa a compreensio
de nuances da realidade contemporanea em que se insere o ensino superior ofertado
pela Universidade Federal do Ceara, a qualidade de vida de seus discentes bem como
a analise da materializacdo do PNAES no ambito da Pro Reitoria de Assuntos
Estudantis da UFC, identificando avancos, limites e desafios para a operacionalizagao
do programa em destaque, no que diz respeito a expansao da viabilizagdo dos servicos,
programas e auxilios de assisténcia estudantil (UFC, 2020e, p. 02).

Cabe destacar, ainda, os seguintes normativos instituidos no ano de 2020:

a)

b)

Resolucao n® 08/CONSUNI, de 31 de margo de 2020, que dispde sobre agoes a
serem realizadas no ambito da Universidade Federal do Ceard em virtude da
pandemia decorrente do coronavirus (SARS-COV-2/COVID-19), a partir do dia
1° de abril de 2020 (UFC, 2020j);

As Resolugoes Ad referendum n® 09/CONSUNI, de 08 de abril de 2020 e n°
10/CONSUNI, de 30 de abril de 2020, que prorrogam o prazo definido no art.1°
da Resolucdo n® 08/CONSUNI, de 31 de marco de 2020 (UFC, 2020h);

As Portarias n° 80/Gabinete do Reitor, de 16 de maio de 2020, n°® 92/Gabinete
Do Reitor, de 12 de junho de 2020 e n°® 98 de 29 de junho de 2020 (UFC, 2020b,
2020c e 2020d), que regulamentam o periodo da aplicacao das regras definidas
na Portaria MEC n° 473, de 12 de maio de 2020 ¢ na Resolugao n° 08/CONSUNI,

de 31 de mar¢o de 2020, sobre ag¢des a serem realizadas no ambito da
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Universidade Federal do Ceara (UFC), em virtude da pandemia decorrente do
coronavirus (SARS-COV2/COVID-19).

Inicialmente, coube a Resolucao n° 08/CONSUNI, de 31 de margo de 2020, em seu
inciso XXIII, a suspensdo das atividades dos servicos de Restaurante Universitario, entretanto,
ficou assegurada a entrega de refeicdes nas residéncias universitarias.

§2° Tendo em vista o disposto no inciso XIII, serd concedido beneficio pecuniario no
valor individual de R$ 27,16 (vinte e sete reais e dezesseis centavos) por dia util para
estudantes em comprovada situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, segundo
critérios a serem fixados pela PRAE, objetivando assegurar alimentagdo adequada aos
beneficiarios durante o periodo em que os Restaurantes Universitarios estiverem
fechados. A PRAE devera observar a disponibilidade or¢gamentaria para a fixagdo do
nimero de beneficiarios e os auxilios devem ser custeados exclusivamente com

recursos do PNAES. Os alunos que, nos termos do inciso XIII, recebam refei¢des nas
residéncias ndo poderdo candidatar-se a este beneficio. (UFC, 20205, p. 02)

Ressalte-se que as resolucdes seguintes, n® 09/CONSUNI, de 08 de abril de 2020 e
n® 10/CONSUNI, de 30 de abril de 2020, continuaram assegurando a entrega de quentinhas
aos residentes universitarios, como também o beneficio em pectnia, a quem comprovasse
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, segundo critérios a serem fixados pela PRAE,
desde que ndo recebessem as refeicdes em quentinhas nas residéncias e na condicdo da
existéncia de disponibilidade or¢amentaria, cujo custeio era, exclusivamente, advindo de
recursos do PNAES (UFC, 2020h, 2020k).

Nesse sentido, sabe-se que os recursos alocados pelo PNAES, ora repassados por
meio de dotacdes orcamentarias pelo MEC as Instituicdo de Ensino Superior (IES) , sdo de
fundamental importancia para a implementag¢do de politicas publicas, ainda mais quando se
enfrenta o ineditismo de uma pandemia. Apesar disso, ocorreram cortes orcamentarios no
mesmo periodo:

Juntamente com as dificuldades trazidas e intensificadas pela pandemia, no mesmo
periodo as Universidades Federais sofrem com os cortes orgamentarios que
comprometeram seriamente seu funcionamento ¢ manutengdo. Segundo Marques
(2021), o orcamento destinado as Instituigdes Federais sofreu corte de 1 bilhdo de
reais, além do bloqueio de 13,8% de recursos. Tal fato, provocou efeitos diretos na
Politica de Assisténcia Estudantil, com cortes de bolsas e auxilios aos estudantes em
vulnerabilidade social, além de dificultar o retorno das aulas presenciais, pois sem os
devidos recursos financeiros, as universidades ndo conseguem garantir um retorno

amplo e seguro aos discentes, o desenvolvimento de pesquisas e extensdes.
(CORREIA; SILVA; FERNANDES, 2022, p.79).

Na opinido de Costa (2019), cujo objeto de estudo ¢ o impacto dos gastos com
assisténcia estudantil, na taxa de sucesso das Universidades Federais do Nordeste ha uma

influéncia positiva dos gastos com assisténcia estudantil sobre a taxa de sucesso das
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universidades analisadas e confirma a hipotese proposta de que a assisténcia estudantil auxilia na
reducdo da evasdo. Portanto, contraria a hipotese apresentada em minha pesquisa quanto a
formulacdo de ag¢des que, provavelmente, mitigaram os efeitos da pandemia para o alunado da
UFC, por meio de servigos voltados a demanda dos estudantes beneficiarios do PNAES.

Cumpre mencionar que, em seu trabalho, foram abordados os motivos que podem
levar um/a estudante a abandonar a institui¢ao de ensino antes da conclusdo de sua formacao e
buscou investigar o comportamento de alguns desses fatores, especialmente os relativos aos
gastos com assisténcia estudantil sobre a taxa de sucesso das Universidades Federais do
Nordeste, a fim de melhor compreender esse fenomeno e, assim, contribuir disponibilizando
informagdes que auxiliem os gestores na tomada de decisao.

Nesse sentido, a partir do portal de noticias da PRAE (UFC, 2022), foi possivel
identificar, nos Anuarios Estatisticos da UFC, cujo trabalho ¢ realizado pela equipe de servidores
de carreira da Pro-Reitoria de Planejamento e Administragio (PROPLAD), com o apoio da
Coordenadoria de Comunicacdo e Marketing, a UFC Informa, dados sobre a estrutura
organizacional, indicadores, ensino, pesquisa, extensao, assisténcia estudantil, gestdo de pessoas,
relagdes internacionais, casas de cultura estrangeira, equipamentos culturais, sistema de
bibliotecas, hospitais universitarios, orcamento, infraestrutura fisica e gestdo ambiental,
fundagdes, ouvidora-geral e fazendas experimentais.

A partir da publica¢do dos Anudrios Estatisticos do periodo de 2020 e 2021 (UFC,
2021b, 2022), destacamos no Quadro 4 as informacdes, por numero de alunos beneficiarios,
referentes ao programa de Auxilios no periodo da COVID 19, implementadas no campus de

Fortaleza na UFC:

Quadro 4 — Programa de Auxilios COVID 19 - 2020-2021

Numero de
Dimensao Area de atuaciio Alunos Niimero de Alunos
¢ Beneficiados em Beneficiados em 2021
2020
Alimentacgao 1.144 1.294
Moradia 0 0
Inclusao digital: Dados
Moveis Chips de 1.334 1.194
Internet
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Areas prioritarias Incluséo digital: 1.650 0
Computadores e Tablets ’
Inclusao digital: Alunos 0 1.079
Conectados
Satde 0 0
Apoio pedagogico 0 0
Inclusdo de estudantes
A 0 0
com deficiéncia fisica
Inclusdo de estudante
com déficit de 0 0
aprendizagem
Transporte 178 0
i Creche 0 0
Areas
complementares
Esporte 0 0
Cultura 0 0
TOTAL DE ALUNOS BENEFICIADOS 4.316 3.567

Fonte: Elaborado pela autora, conforme dados fornecidos no Anuario Estatistico do periodo de 2020 ¢ 2021 (UFC,
2021b, 2022).

Considerando, por area de atuagdo, conforme a dimensdo proposta no Quadro 3-
Areas de atuacdo do PNAES, UFC, 2019-2020-2021, evidenciou-se, por meio do Quadro 4, que
as areas de alimentacdo, inclusao digital e transporte foram as que receberam especial atengdo.
Ademais, percebe-se que o numero de beneficiados sofreu um decréscimo, sendo a inclusao
digital e transporte os programas de auxilio que mais impactaram nesse decréscimo. Desta forma,
faz-se necessario trazer a baila algumas informagoes.
Segundo o relatorio de Ac¢des Inovadoras desenvolvidas no periodo de 2019 até
2021 (UFC, 2021a, p. 29), publicado no sitio da PRAE, em 1° de julho de 2021, afirma-se quanto
ao auxilio emergencial:
A suspensdo das atividades do Restaurante Universitario integra o coletivo de medidas
adotadas pela Universidade no contexto de enfrentamento da pandemia do novo

coronavirus; visando a garantir a continuidade da alimentacdo de estudantes da
graduacdo em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, foi regulamentado o
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Auxilio-Alimentagdo Emergencial, que conta com 1340 alunos recebendo um valor
médio de R$ 500,00 (quinhentos reais) mensal.

Considerando que esta informacao financeira mensura o total de beneficidrios em
todos os campi da UFC, no ano de 2020, e a presente pesquisa trata dos dados do campus de
Fortaleza, vale destacar que o valor do Auxilio - Emergencial neste campus, no ano de 2020,
teve um custo total de R$ 572.000,00, pois foram 1.144 beneficiarios, segundo dados do Quadro
4, recebendo um valor médio de R$ 500,00.

Seguindo o mesmo raciocinio, no ano de 2021, o custo total foi de RS 647.000,00,
tendo em vista, o quantitativo de 1.294 beneficiarios no ano de 2021.

Ainda, segundo o Anudrio Estatistico de 2021, Base 2020-2021 (UFC, 2022), o
Auxilio - Alimentagdo foi um beneficio criado em 2020, de carater excepcional e emergencial,
cujo valor pecuniario mensal € varidvel e proporcional aos dias de suspensdo do Restaurante.

Em relagdo a acdo de inclusdo digital, também de carater excepcional e criada em
2020, cujo objetivo foi garantir o acesso aos contetidos académicos, foi realizada, inicialmente,
por fornecimento de chips de telefonia celular com plano mensal de dados moéveis, adquiridos
pela UFC, por um periodo de 6 meses. Posteriormente, houve adesdo ao Programa Alunos
Conectados, fruto da parceria entre o Ministério da Educacdo (MEC) e a Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP), o que possibilitou a contratacdo de servigo continuo de acesso a
internet, também por meio da cessao de chip.

Conforme noticia no sitio da PRAE, extraida do relatorio de Ag¢des Inovadoras:
“Isso propiciou acesso as aulas do ensino remoto durante a pandemia aos estudantes em situag@o
de vulnerabilidade socioecondmica que ndo possuem acesso a internet nem a plano mensal de
dados moveis.” (UFC, 2021a, p. 42).

Além disso, no ano de 2020, houve a concessdao de um valor pecuniario unico de
R$ 1.500,00 destinado a estudantes de cursos presenciais da graduacdo em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica, para a compra de computadores ou tablets. Portanto, no ano de
2020, pode-se mensurar um custo total com auxilio de inclusdo digital no valor de R$
2.475.000, considerando o nimero de beneficiarios demonstrado no Quadro 4.

Por meio do Provimento n® 02 CONSUNI (UFC, 2020g), instituiu-se o auxilio
transporte/deslocamento exclusivo para estudantes moradores das residéncias universitarias,
no valor individual de R$ 200,00, a ser disponibilizado de modo a apoiar o
transporte/deslocamento para suas residéncias de origem durante o periodo de 15 dias, referente

a suspensdo de atividades presenciais na UFC. perfazendo um valor de R$ 35.600,00
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Desta forma, foi oferecida aos estudantes residentes universitarios a possibilidade
de se deslocarem as cidades do interior de origem, no inicio da pandemia, permitindo a
continuidade do ensino remoto junto a familia.

Por fim, cabe destacar o Painel Power BI da PRAE (UFC, 2020a), como uma das
acoes de melhoria do ano de 2019, cujos dados orgamentarios referentes a assisténcia estudantil
sdo disponibilizados pela PRAE. Representa um grande beneficio quanto a uniformizagao e
transparéncia, a medida que apresenta, de forma mais detalhada, os beneficios ofertados e o perfil
dos assistidos pela assisténcia estudantil, conquanto a publicizacao esteja prejudicada, tendo em
vista que, até o ano de 2024, somente constam dados or¢amentarios compreendidos entre os
periodos de 2016 até 2019.

Por ultimo, destacam-se informagdes extraidas da Notas Explicativas do Balango

Orcamentario do exercicio de 2020 — Tabela 1 (UFC, 2021c¢):

Tabela 1 — Execucao Orcamentaria de recursos da UFC destinados ao enfrentamento da pandemia de
Covid 19 por Natureza de Despesas, 2020

% EM
NATUREZA DE INSCRITAS RELACAO
DESPESA EMPENHADAS | LIQUIDADAS PAGAS EM RPNP AO TOTAL
EMPENHADO
Bolsas de Estudo no Pais 3.084.866,25 3.063.000,00 3.063.000,00 21.866,25 82,74%
Material Quimico 171.994,09 171.994,09 4,61%
Telefonia Fixa e Mével —
Pacote de Comunicador 119.310,50 119.310,50 3,20%
de Dados
Material Hospitalar 116.793,24 617,72 617,72 116.175,52 3,13%
Material Laboratorial 99.253,90 96.759,90 98.759,90 494,00 2,66%
Apar. Equip. Utens.
Méd., Odont., Labor. 76.458,90 74.778,23 74.778,23 1.680,67 2,05%
Hospitalar
Demais Naturezas de
59.649,02 27.014,37 27.014,37 32.634,65 1,60%
Despesas
TOTAL GERAL 3.728.325,90 3.264.170,22 3.264.170,22 464.155,68 100%

Fonte: Tesouro Gerencial, 2020 (apud UFC, 2021c)
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Conforme apresentado na Tabela [...], o valor mais relevante (82,74% do valor
empenhado) do or¢camento da UFC, utilizado em acdes para enfrentamento das
consequéncias da pandemia de Covid 19, foi empenhado na natureza de despesas de
Bolsas de Estudos no Pais. Os valores empenhados nessa natureza de despesas sao
referentes ao Auxilio Inclusdo Digital para os discentes da UFC. Este auxilio consiste
em uma ajuda financeira de R$ 1.500,00 por beneficiario, para a aquisicdo de
equipamentos (computador ou tablet) de acesso a Internet. (UFC, 2021c, p. 53).

Na Tabela 01, apresenta-se a execug¢do orcamentdria, por natureza de despesas
detalhada, dos recursos do or¢amento da UFC, em todos os campi, destinados diretamente ao
enfrentamento da pandemia de Covid 19. Convém ressaltar que os recursos provenientes da
Medida Provisoria n® 941/2020 (BRASIL, 2020), que trata de crédito extraordinario em favor
dos Ministérios da Educacgdo, Saude e Cidadania, foram integralmente utilizados em despesas
relacionadas a emergéncia resultante da Covid-19 e alocados em programacoes das respectivas
unidades or¢amentarias na acdo “21C0O — Enfrentamento da Emergéncia de Satde Publica de
Importancia Internacional Decorrente do Coronavirus”.

Nesse sentido, pretendeu-se no presente capitulo analisar o conteudo da politica em
estudo, sob a perspectiva dos normativos institucionais da UFC e a lei do PNAES, bem como os
relatorios de gestdo e orgamento da instituicdo. Ademais, verificaram-se os primeiros passos da
politica objeto de estudo até o ano de 2021, especialmente as alteragdes relevantes, com o exame
de seus normativos e a andlise das noticias relacionadas ao tema, sob o enfoque da trajetoria

institucional.
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5. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa, que foram divididos em
trés etapas: ponto de vista dos servidores e gestao, visao dos docentes e, por ultimo, a percepgao

dos discentes e pais acerca do objeto de pesquisa.

5.1 Apresentacio e analise dos dados da pesquisa sob a perspectiva dos servidores e da

gestao.

Nesta se¢do, o propodsito € responder ao seguinte objetivo especifico: mensurar as
acoes de assisténcia estudantil praticadas no periodo pandémico (2020 e 2021), por meio da
utilizacao de recursos do PNAES e do or¢gamento proprio da UFC.

Nesse momento da discussdo, tem-se a exposi¢do dos dados coletados durante as
entrevistas. Ademais, as perguntas elaboradas foram segregadas em dois grupos, um se refere
ao processo de idealizagdo, materializacdo das agdes e o outro refere-se ao impacto dessas agdes
durante a pandemia.

No que concerne ao perfil de todos os entrevistados, esta pesquisa assegura o
cumprimento das normas éticas relativas a confidencialidade e prote¢cdo dos dados dos
participantes. Todas as informagdes fornecidas pelos entrevistados foram tratadas de forma
andnima e sigilosa, sendo utilizadas, exclusivamente, para os fins desta investigagao.

Identidades e informagdes pessoais serdo codificadas, portanto, inicialmente a
entrevista & PRAE foi realizada com uma servidora, que exercia o cargo de assistente
administrativa, nos anos de 2020 e 2021, lotada na Divisdo de Gestao de Beneficios, pertencente
a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil (CASE/PRAE). Hoje, esta divisdo foi extinta e a
referida servidora ocupa o cargo de Coordenadora, lotada na Coordenadoria Administrativa e
Finangas (CAF/PRAE), assim serd identificada por S1.

Chamaremos de G1 a servidora que, na época da pandemia, ocupava o cargo de
coordenadora, na Coordenadoria de Assisténcia Estudantil (CASE/PRAE). Atualmente ¢
ocupante do cargo de Pro-Reitora Adjunta de Assisténcia Estudantil da PRAE.

A terceira servidora entrevistada foi ocupante do cargo de Assistente Social,
durante a pandemia, nos anos de 2020 e 2021; foi lotada em dois setores da PRAE: a Divisao
de Gestdo de Moradia (DIGEM) e, posteriormente, a Divisdo de Beneficios ¢ Moradia

(DIBEM), exercendo a diretoria desta divisdo, inclusive, atualmente, essas duas divisdes se
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fundiram em uma so, Divisdo de Beneficios ¢ Moradia (DIBEM), hierarquicamente
subordinada a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil (CASE/PRAE). Assim, esta servidora
sera identificada por A1, lotada na Divisdo de Beneficios e Moradia (DIBEM/CASE/PRAE).
Faz-se necessario informar que sera realizada a exploragdao do contetido das falas
dos sujeitos envolvidos com o propoésito de obter uma compreensao mais adequada da realidade
gerada pela politica publica em estudo, durante o periodo pandémico (2020 — 2021), exposta
nos trechos a seguir.
Inicialmente, as entrevistadas S1, G1 e Al foram indagadas sobre: “Como foram
materializadas as acdes de assisténcia estudantil durante o periodo da pandemia?”.
[...] ndo foi um processo muito planejado, [...] a gente visualizava reclamacdes dos
estudantes, que a PRAE sempre foi muito proéxima dos estudantes, entdo, ndo
politicamente proximo dos estudantes né, que isso ¢ uma coisa que tem tido um pouco
mais de contorno agora, nessa gestdo, mas ela sempre foi uma Pro-Reitoria que,
acontece alguma coisa, o estudante precisa, ele vem aqui. [...] Entdo, a gente foi meio
que atacando os problemas na medida que eles iam aparecendo. Entdo, a primeira
coisa, a liberagdo que a gente fez, quando a gente entrou em pandemia, foi tentar sanar
a dependéncia por alimentagdo dos estudantes. Porque uma vez fechando tudo, o
Restaurante Universitario fechou, até porque ¢ um dos maiores focos de aglomeracao
de pessoas, entdo, teve que fechar. S6 que a gente tinha no¢do de que os estudantes,
especialmente os mais vulneraveis, iriam realmente ter um impacto muito maior com
essa decisdo. Porque muitos estudantes realmente vém pra aula e dependem da
refei¢do que eles fazem, que é o café, o almogo ¢ o jantar. Entdo, uma vez fechando,
eles ficaram em profunda inseguranca alimentar. A gente [...] parou tudo pra poder
criar o auxilio alimenta¢do emergencial, esse auxilio ele foi pensado, envolveu duas

coordenadorias da PRAE, a coordenadoria do Restaurante Universitario, que existe
até hoje e a Coordenadora de Assisténcia Estudantil. (S1).

Continuando, a servidora S1 relatou que, na época da pandemia, s6 houve trés agoes
especificas, o auxilio alimentacdo emergencial, auxilio transporte, que era ofertado para o
deslocamento dos estudantes das residéncias universitarias, cujo objetivo era que regressassem
para suas cidades de origem, e o auxilio inclusdo digital, ademais, ndo houve nenhum
incremento nas demais areas de atuagdo do PNAES.

Em sequéncia, questiona-se: “Vocé considera que houve apoio da alta gestao,

necessarios e suficientes, para o desenvolvimento, em seu departamento, das agoes referidas?”

Nao. Porque, assim, todo mundo quer tirar uma fotinha e dizer (referindo-se ao auxilio
inclusdo digital): “Olha: o maior auxilio, né!”. Mas, realmente, houve muito
questionamento por causa do valor. Eu acho que pode dizer que houve um apoio nesse
sentido (or¢amentario), porque nao tinha o que fazer. (S1)

A S1 explicita que hé dois or¢gamentos distintos na PRAE, o orcamento que custeia
o Restaurante Universitario e o orcamento do PNAES, que custeia as demais agdes de auxilio

e bolsa. Assim, especialmente, durante o periodo da pandemia, informa que foi possivel
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remanejar o orcamento do Restaurante Universitario para realizar as agdes de auxilio
implantadas naquele periodo, tendo em vista que o restaurante estava fechado. Ademais,
complementa que o or¢gamento do PNAES j4 ¢ insuficiente para custear os auxilio e bolsas em
tempos comuns, ainda mais com o advento da pandemia, tornou-se mais insuficiente.

Por fim, afirma que, durante a pandemia, “o orgamento inteiro do PNAES e do
Restaurante Universitario custeou essas acdes, s6 foi assim que a gente conseguiu fazer.
Quando digo que houve apoio, ndo foi tranquilo, foi um remanejamento de or¢gamento”.

Na sequéncia, indaga-se as entrevistadas: “Quais os principais desafios enfrentados

para a implementacdo e consolidacao das medidas em estudo no ambito do PNAES?”

Nao ter pausado e planejado as agdes com ninguém, nao ter planejado com as equipes,
ndo ter ouvido os estudantes. Eu penso que também as tensdes existentes de toda a
situagdo daquela gestdo, que ndo tinha o reconhecimento da comunidade académica;
e isso foi muito desafiador, estar numa gestdo que ndo era reconhecida, numa
pandemia sem planejamento. Entdo, foi muito desafiador e € essa a sensac¢ao. Eu olho
pra tras, como a gente sobreviveu, né! (G1).

Corrobora a servidora S1, enfatizando os desafios sob o ponto de vista da falta de

planejamento e didlogo institucional:

Eu sinto que ndo houve consulta a comunidade académica, ou seja, técnicos
administrativos, docentes e estudantes, sobre o que queriam, sobre aquilo que era
melhor pra UFC, paralisar ou seguir em frente, atropelando tudo. Houve algumas
pesquisas, que eu me lembro, que, na época, a gente tinha uma pro-reitora que era
muito préxima do gestor na época, ela virava uma executora dos anseios da reitoria.
Eu me lembro de uma pesquisa que foi feita de consulta aos estudantes|...] da questao
da inclusdo digital. Uma pesquisa que ndo foi feita com zelo. Vocé vai fazer uma
consulta de inclusdo digital mandando pela internet. Quem nio tinha acesso, ndo
respondeu. Eles (estudantes) criticaram muito (S1).

A entrevistada G1 continua: “A gente passou por um momento também de muito
questionamento dos estudantes, muita tensdo. Como se faz uma pesquisa pela internet, pra quem
ndo tem internet, né?!”

A entrevistada S1 apontou que as agdes ndo foram muito motivadas, diante da
grande quantidade de estudantes em situagdo de vulnerabilidade e inseguranca alimentar,
durante o periodo pandémico, nos anos de 2020 e 2021. Ainda, que a gestao superior nao teve

impeto necessario.

Eu acho que esse impeto é necessario por causa da situacdo que a gente tava vivendo
no mundo, se a gente vai obrigar os alunos a estudar [...] vai ter que dar pelo menos
alguma condigdo. Porque eles querem continuar formando os estudantes, dai nasceu
todos os outros auxilios, especialmente o auxilio inclusdo digital. Eu acredito que
houve essa movimentagao politica pra tentar estimular o estudante a ficar. Esse auxilio
¢ parcela unica, mil e quinhentos reais. Nosso maior auxilio naquela época era de
quinhentos e trinta. (S1)
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Na fala seguinte, a entrevistada S1 traz um relato sobre os desafios que vao além
das dificuldades operacionais enfrentadas no periodo da pandemia de COVID-19. O texto
expressa as dificuldades enfrentadas pela equipe. H4 um relato claro do impacto emocional,
psicoldgico e organizacional causado pela crise, destacando que os profissionais enfrentaram
incertezas sobre o futuro, além dos medos por si mesmos e pelos entes queridos. Essa
experiéncia também foi compartilhada pelos estudantes, muitos dos quais em condigdes de
extrema vulnerabilidade. Evidencia-se que a precariedade do momento influenciou o desenho

e a execucao das politicas estudantis, que foram moldadas sob intensa pressao e improvisagao.

Nao se consegue afogar o que ¢ humano em si, porque a gente teve que trabalhar
lidando com uma pandemia, ou seja, a gente tava morrendo de medo, a gente tava
“preso”, a gente tava assustado pelo futuro, pelas pessoas que a gente amava, sabia
que os estudantes estavam assim. Apesar de tudo, a nossa categoria ndo ter todas as
vantagens, a gente estava numa situagdo muito melhor que os estudantes. Todo dia a
gente escutava relatos de estudantes em situagdo precéria. Entdo, tudo isso, a saude
mental e somada a um trabalho que tava, novamente, pouco planejado, muito
atropelado. Isso gerou uma sobrecarga, eu acho que a sensagdo geral da PRAE ¢ que
tava todo mundo extremamente sobrecarregado, extremamente cansado,
extremamente frustrado. A gente tinha que continuar fazendo. Nosso trabalho ¢ muito
importante, tem vida dependendo. Entdo, a gente continuava fazendo, s6 que isso era
um fator de adoecimento muito grande na equipe, tanto que eu acho que nunca teve,
na PRAE, como teve nos anos de 2020, 2021 e 2022, um nivel de adoecimento e de
licenga pra tratamento da satide mental. Isso aconteceu em todos os setores, em todas
as divisdes em geral. Soma-se a isso que também a gente estava numa transicao de
trabalho. Até 2019, a gente trabalhava essencialmente com Excel. Em 2020 e 2021, a
gente comecou a implementar um sistema de processo seletivo, mas ele era bem
piloto, até porque a gente ndo ia ter mais contato com os papéis dos meninos. Também
tava criando o sistema do processo seletivo, até entdo a gente trabalhava muito de
maneira precaria, entdo, eu acho que se interferiria um pouco na forma como as
politicas foram desenhadas, porque ta todo mundo vivendo um processo.

Além disso, ambas as entrevistadas destacam a limitagao de recursos or¢amentarios
como um obstaculo para atender plenamente as necessidades do corpo discente em situagdo de
vulnerabilidade. A entrevistada S1 cita como exemplo o auxilio-alimenta¢do emergencial que
comegou em 2020 e seguiu até o meés de abril de 2022.

Em sua percepcao, o volume de beneficiarios, nesse periodo, foi bastante estavel,
ndo havia um fluxo de beneficidrios novos, porque ndo havia também estudantes que se
desligassem do beneficio: “Eram folhas de pagamento estaveis, quem estava 14 permaneceu. O
problema ¢ que nem todo mundo que precisava estava la. Essa ¢ a questao”.

Vocé pode remeter a questdo orgamentaria. A gente ndo consegue atender a todos,
mas 0s que estavam se mantiveram e a gente ta tendo agora nessas ultimas colacdes

de grau os estudantes da pandemia, que chegaram ali em 2020. Eles estdo se formando
e a gente ta vendo eles sairem agora. Foi uma questdo mesmo de sobrevivéncia. (G1)
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Apesar disso, consideram que a quantidade de auxilios disponivel ¢ adequada para
atender aos contemplados, embora o or¢camento destinado a essas acdes seja insuficiente para
atender a toda a demanda.

Por ultimo, a G1 destaca que todas as trés acdes implementadas foram necessarias
e conclui: “se pudesse voltar no tempo, talvez a gente tivesse tido pelo menos uma pausa pra
respirar e planejar melhor, acho que isso teria sido necessario, mas sem perder o ‘time’ porque
também a gente ndo podia esperar muito”.

A pergunta seguinte visa a avaliar as agdes de assisténcia estudantil do PNAES no
contexto da pandemia, com foco em compreender o que tem funcionado para promover a
inclusdo e a permanéncia no ensino superior: “Quais acdes vocé considera que mais
contribuiram para o incremento da assisténcia estudantil e, portanto, contribuiram para redugao
da quantidade de reprovacgdes, solicitagdes de trancamento ou abandono de disciplina, bem
como a evasao universitaria?”

Sem duvida ¢ a inclusdo digital, apesar de tudo, apesar desse contexto das coisas.
Alguns colegas também ja fizeram estudos sobre quantos permaneceram, a gente teve
uma perda bem reduzida dos estudantes que estavam com esse auxilio. Entdo,
realmente eles puderam ficar nesse tempo da pandemia sendo assistidos por ele
(auxilio inclusdo). Acho que o auxilio alimentagdo também ¢ importante, mas ela ¢
do cotidiano. Tanto que depois, se vocé pegar reportagens na pagina UFC, vai figurar
como o maior programa, porque ele realmente teve sucesso. Foi bem-sucedido. Teve
a prestagdo de contas, porque também duvidavam da prestagcdo de contas. A gente nao
deve colocar no universo estudante que usou o recurso pra fazer outra coisa, porque
ele ndo deixou de comprar um equipamento. Ele comprou coisa que ndo estava
previsto, mas comprou um hard, comprou uma coisa que ajudou naquele momento.
Entdo, eu considero que, no final, foi muito importante. Foi necessario ter esse auxilio

e ele segurou, bancou, aqueles que foram contemplados com ele. Entdo, pra mim, foi
muito positivo. (G1)

A S1, por sua vez, afirma: "Recebemos varios elogios no nosso Instagram. Os
estudantes comentavam, agradecendo, dizendo coisas como: 'Chegou meu computadorzinho
que a “mae” PRAE enviou!” Foi algo muito gratificante e imediato."

Em busca de determinar estratégias que funcionaram bem, para que possam ser
aprimoradas, mantidas ou replicadas, questiona-se: “Quais agdes deveriam ser mantidas e quais
novas iniciativas deveriam ser desenvolvidas para atender as necessidades dos estudantes em
situacdo de vulnerabilidade?”

Sempre olhei pra inclusdo digital e acho que era uma pauta que deveria ser olhada.
Porque acho que a pandemia revelou a grande desigualdade que a gente tem do acesso
a internet e a esses equipamentos A gente se deparou, no cotidiano, com estudantes
que t€m cursos que exigem megas computadores e eles ndo t€ém condigdes. Mas essa

era uma pauta que precisava de atengdo. Mas hoje, [...] 0 orcamento que a gente tem,
ele consegue dar conta desses auxilios, os meninos usam os auxilios pra poder suprir
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essa necessidade. Mas essa pauta da inclusdo digital ela ndo foi vencida. Na nossa
realidade e eu acho que a gente tem muita exclusdo ainda; nesse sentido, ele também
¢ geracional, pois eles fazem tudo no celular, os trabalhos deles. Eu t6 com uma
bolsista que eu fiquei olhando: todo o trabalho dela € aqui no celular, acho que isso é
uma habilidade dessa gerago, que a nossa nao tem, mas eu penso que ainda € precario
isso porque tal hora tem limites de uma fungao, de um acesso. Eu me deparo com os
bolsistas que nao tem a internet em casa, entdo, ficam aqui na UFC. Essa ainda ¢ uma
pauta que ndo foi superada. A assisténcia poderia olhar mais, [...] poderia melhorar
essa questdo de acessibilidade digital da internet e dos equipamentos. Mas ta 14, ficou
como uma resolugdo, faz parte até hoje. A inclusdo digital tem a resolugdo, estd
condicionado ao orcamento. Como a Bia colocou, ele s6 foi possivel ser
implementado (na pandemia) porque a gente tinha dinheiro do orgamento do
Restaurante Universitario (G1).

A S1 cita que dos trés auxilios implementados na pandemia, auxilio inclusdo digital,
auxilio transporte e auxilio alimentacdo emergencial, somente este ultimo permanece sendo

utilizado em demandas especificas:

[...] Quando acontece algum imprevisto, por exemplo: em 2022 e 2023, aconteceu
com campus Russas, em que um Restaurante Universitario fechou por conta de um
problema na situacdo. Entdo, houve um hiato entre o encerramento das atividades da
empresa anterior até a chegada da nova empresa e, nesse periodo, os estudantes
ficavam assistidos. Tem estudante que consegue levar marmita, consegue voltar pra
casa e t€m os estudantes que ndo, a alimentagdo diaria depende do almogo e do jantar
do Restaurante Universitario. Em 2023, a gente comegou esse fluxo, de toda vez que
o Restaurante Universitario, por algum motivo, um contrato suspende, da problema,
a licitagdo ndo termina a tempo, algo assim, a gente ¢ foca o auxilio alimentagao.
Entdo, nisso a gente acabou criando outras resolugdes, tipo a resolugdo do auxilio
alimentag¢do em 2023. Esse ano novamente aconteceu isso com Quixada; demorou um
pouco mais, demorou quase trés meses. Entdo, em trés meses, a gente fez uma
resolu¢do e manteve os estudantes vulneraveis, que dependem, que tem a isencdo do
Restaurante Universitario. Entdo, ele (auxilio alimentacdo) é um que ficou. S6 que ele
ndo ¢ do cotidiano, ¢ quando acontece alguma coisa (S1).

J& a servidora A1 afirma que nenhum precisaria ser mantido, em seu ponto de vista;
hoje, ha outros auxilios que contribuem mais, como o Auxilio Ingressante e o Auxilio
Concludente, “que trata de outros aspectos da formacao académica do estudante, o estudante
recebe um valor que pode ter mais liberdade de utilizar com o que ele quiser e ainda trata da
questdo académica.” E afirma, ainda, que os auxilios criados a época da pandemia ja cumpriram
seu papel.

Ato continuo, com o objetivo de perceber o ponto de vista da gestdo, foi indagado
a entrevistada G1: “Como as resolugdes das acoes de assisténcia estudantil foram idealizadas,
durante o periodo da pandemia?”

Todas elas tém o normativo proprio, geralmente resolucdes feitas pelo Conselho de
Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo (CEPE). Eu posso dizer que foi demanda mesmo
estudantil. Uma imposi¢do mesmo do contexto porque comegou a remota € 0s
estudantes ndo tinham condi¢des. [...] Eu acho que ¢ tdo demanda do estudante que a

gente ndo tem uma previsibilidade, eu costumo dizer que, na pandemia, a gente trocou
pneu do carro, com o carro andando, né. Entdo, tava 14 caminhando as aulas, de
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repente, viraram remotas. A UFC ndo teve nenhum momento de transi¢do pra se
preparar, olhar o cendrio. A gente entrou na pandemia, tinha o processo seletivo dos
outros assuntos que estava em curso e mudou pra aula remota [...]. Teve essa sensagado
em todos os setores, os professores tiveram que mudar seu modo de dar aula, os alunos
de assistir e a gente no modo de trabalhar. E ai comegou as aulas, tanto que essa
demora no auxilio ¢ criticada, porque as aulas remotas comegam, e s6 vao receber
muito tempo depois o computador, o chip chega pra alguns, chega um pouquinho ali
no comeco. Mas o computador ele vem ja ndo sei quanto tempo de aula. Entdo, a nivel
de gestdo, ndo houve previsibilidade né, eles (os alunos) comecaram a dizer como ¢
que a gente vai pra aula, se ndo tem o equipamento, ai esse clamor [...] eu te diria
mais, a nivel de gestdo a gente teve resisténcia. [...] até a resolucdo sair, foi mesmo a
gestdo da PRAE olhando as demandas estudantis. Levando pra gestdo superior ¢ a
gestdo superior duvidando, questionando o valor, era mil e quinhentos reais desse
auxilio. Na época ndo dava pra comprar nenhum equipamento tdo bom. Os meninos
(estudantes) compraram tablets né, entdo, a gente teve um engodo. Por isso que
demorou também pra sair, né. A gente teve uma demanda que vem do estudante, a
gente teve uma batalha interna pra poder isso acontecer mesmo. Pra depois dos
resultados, aparecer dizendo assim: “Ah!! Fizemos o maior programa de inclusao
digital!”. Mas a gente aqui sofreu muito pra poder isso passar a acontecer, né, mas
muito motivado pela demanda estudantil (G1).

Em seguida, foi perguntado a G1 “Qual o critério para a escolha das ac¢des de
assisténcia estudantil?”

[...] Do ponto de vista da gestdo, do planejamento, isso foi muito complicado e

complexo, né, a gente teve que refazer muitas coisas varias vezes, a gente teve que

lidar com os critérios que a gente coloca por causa da pressa, né, a gente resolveu

atender estudantes que estavam na isen¢do (do Restaurante Universitario), mas ai a
gente se deparou com estudantes que ndo estavam na iseng¢do. (G1)

A GI afirma que, em decorréncia do baixo custo (um real e dez centavos) do
Restaurante Universitario, os estudantes conseguiram arcar, entretanto, relatou um caso de uma
aluna que nao estava nos critérios de isencdo do Restaurante Universitario, portanto, sem o
direito de receber auxilio emergencial. Assim, sem acesso ao Restaurante Universitario e em
situacdo de inseguranca alimentar, alguns servidores colaboraram com doagdes para oferecer
uma cesta basica a referida estudante.

Continua sua explanacdo sobre a questao dos critérios:

A gente ia muito errando na definigdo das coisas, porque nao teve tempo de planejar,
né, era a demanda batendo na nossa porta e a gente tendo que responder a demanda.

Sem nenhum tipo de reflexdo e correndo pra dar resposta, porque precisava dar
resposta, né, entdo do ponto de vista da gestéo, [...] sei nem como a gente sobreviveu.

A S1 complementa a resposta relacionada a escolha dos critérios das acdes de
assisténcia estudantil a época:

O critério foi unicamente a demanda, até porque estava num periodo que a gente
recebia, como “extensdo” da gestdo da reitoria, muito questionamento do estudante,
no sentido de que uma parcela imensa da comunidade académica queria suspender,
suspender o trabalho, como muitas universidades fizeram, com muita cautela. A
gestdo [...] disse: nds vamos ficar, ndo vai parar. Era sempre assim.[...]. Até a gente
era meio muito censurado pela gestdo, quando a gente falava [..] em suspensdo das
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atividades da UFC, a gente levava bronca, porque a gente ndo podia parar. [...] Os
estudantes nesse processo de questionamento, porque nunca houve consenso, mas foi
seguindo com as aulas. Os estudantes foram questionando: “Se vou ter que entrar em
aula, vocés vao ter que me dar condigdes, entdo preciso comer.” E ai vem o auxilio
alimentac@o, que na verdade foi assim o primeiro, foi a queima roupa mesmo. [...] A
gente fechou dia quinze de marco de dois mil e vinte, no dia primeiro de abril a gente
estava langando resultado. Foi um negocio correndo.

Em seguida, questiona-se: “Foram utilizados recursos apenas do PNAES ou
também recursos proprios da UFC?” Resposta G1: “Nenhum desses valores (receitas da UFC,
como os aluguéis) compos esses auxilios. Tudo foi do PNAES, também veio do remanejamento
do or¢amento do Restaurante Universitario”.

Sobre a utiliza¢ao dos recursos oriundos do or¢amento do Restaurante Universitario
em complemento ao or¢amento do PNAES, a G1 afirma que: “Nao entendi porque tantos

entremeios, afinal, ia fazer porque nao tinha escapatoria, era preciso, era necessario”

No final eles (alta gestdo) concordaram, porque era isso: ia sobrar esse dinheiro. O
restaurante universitario estava fechado, o dinheiro ¢ dos estudantes, para os
estudantes. Nao foi realmente muito tranquilo e eu olhando, fazendo essa volta pra
época, eu ndo sei o que se esperava, o que queria no final. Era o que deveria ser feito.
(G

Conclui-se a entrevista com a seguinte pergunta: “Quanto aos estudantes em
situagdo de vulnerabilidade, qual o principal legado que a gestdo universitaria proporcionou

frente aos primeiros passos da assisténcia estudantil?”’

Existe uma assisténcia estudantil antes e depois da pandemia, porque antes ela era
uma coisa muito de assessoria, muito restrita. Os estudantes ndo sabiam, tem estudante
que precisava e que ndo sabia que a PRAE existia. Nao sabia de nossas politicas [...]
a gente ndo tinha essa evidéncia toda. Tipo, aconteceu um processo seletivo e os
estudantes ficaram insatisfeitos, vinha um grupinho de estudantes, reclamava [...], a
gestdo da PRAE conseguia resolver, perfeito! Depois da pandemia, eu senti que a
PRAE ganhou uma evidéncia muito maior, eu acho que isso também tem outros
fatores, [...] nossa antiga Pro-Reitora era, a principio, muito préxima do reitor. Ela
também era uma pessoa muito assertiva, as agdes que vieram aqui nao nasceram la na
reitoria, ela nascia na PRAE, ou fruto dos servidores ou fruto dela que tava querendo
dar uma resposta pros estudantes. Entdo, as a¢des nasceram aqui. Elas ndo nasceram
la na reitoria. Eu sentia que, depois disso, ganhou uma evidéncia muito grande, tanto
que a gente percebe que o fluxo de estudantes aqui na PRAE aumentou, a gente
percebe que as pessoas comentam da gente. As pessoas procuram a gente, também as
reivindicagdes aumentaram. Eu acho que a PRAE segurou muito “a barra” da
pandemia dentro da UFC, porque se a gente para pra pensar, que a gente tem um
sisteUFC, porqué e a gente tem essa gama de estudantes vulneraveis, como ¢ que a
gente pode dizer que a UFC continua se os estudantes ndo vao continuar? A PRAE
sustentou o retorno, a manutencao das atividades da UFC. Porque os estudantes sé
ficaram porque eles tinham nossa assisténcia e s6 tinham assisténcia porque a gente
estava trabalhando, a gente ndo parou, o nosso volume de trabalho, nosso fluxo de
trabalho aumentou, consideravelmente, com a pandemia. Eu sinto que a PRAE saiu
de um “patinho feio” pra um “cisne”.
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As servidoras apontam que a gestdo, incluindo a anterior, compreendeu a
importancia de priorizar o apoio aos estudantes, o que levou a decis@o de autorizar a migragao
do orcamento do Restaurante Universitario para a PRAE, ao invés de direciona-lo para outras
areas. Essa escolha foi fundamentada na necessidade de garantir a permanéncia dos estudantes
em sala de aula, o que s0 seria possivel com a manutencdo e criagdao de auxilios essenciais.

Durante a pandemia, foram implementados trés novos auxilios, além da
continuidade dos j4 existentes: como a Bolsa de Iniciagdo Académica (BIA), auxilio-residéncia,
auxilio-moradia e auxilio-creche. Apesar da reducao significativa na concessao da ajuda de
custo para viagens, devido a suspensao de eventos presenciais, a PRAE encontrou maneiras de
assegurar que os estudantes recebessem o apoio necessario, mesmo em atividades remotas.
Ademais, destacou-se a relevancia estratégica da PRAE, que se tornou um brago direito da
Reitoria e alcangou o maior nimero de seguidores entre todas as pro-reitorias no Instagram, o
que para o grupo de servidoras € motivo de reconhecimento do alunado pelo trabalho executado.

J& a servidora Al compreende que conseguiram fazer do momento de crise uma
possibilidade de crescimento, 8 medida em que foram unificadas as divisdes - assim criou-se a
Divisao de Beneficios e Moradia (DIBEM), como também as novas formas de comunicagdo e
relacionamento com os estudantes, por meio das tecnologias de comunicagao, como as redes
sociais.

Por sua vez, a G1 afirma que concorda que hd uma mudanga, tendo em vista que ha
progresso em tudo, inclusive nos processos de trabalho, em suas palavras: “A gente saiu do
analogico para um digital, a forca [...]. A gente teve juncdes de equipe, a gente teve uma
reorganizagdo interna toda da trajetoria, a partir da vivéncia da pandemia”.

Entdo a gente tem mesmo uma outra assisténcia estudantil nesse aspecto de entendé-
la como estratégica. Tanto que, na campanha do Custodio, ele colocava o ensino,
pesquisa, extensdo e assisténcia estudantil como um tripé. Como componente desses
fundamentos da universidade. Nao da mais, depois da lei de cotas, pra pensar s6 o
ensino, pesquisa ¢ extensdao sem assisténcia estudantil. Entdo, a gente muda de status

e a gente tem um rebulico aqui dentro também, nesse legado, entdo, a gente colhe
muitos frutos disso. (G1)

Nesse contexto, a fala acima nos remete a Lei de Cotas, que aparece como um
marco que altera as dindmicas da universidade, ao ampliar a diversidade do corpo discente e
exigir novas formas de suporte institucional. A assisténcia estudantil passa a ser nao apenas um
mecanismo funcional, mas legitima a universidade como promotora de inclusao e equidade.

De acordo com Schwarcz (2019), uma universidade publica de qualidade, universal

e gratuita, ¢ considerada essencial para a redu¢do das desigualdades e a promocdo da inclusao
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social, embora ainda ndo represente uma realidade plenamente consolidada no Brasil. Esse
cenario torna-se ainda mais desafiador quando se comparam os investimentos publicos em
educacdo no pais durante um periodo pandémico, além de tudo, durante uma gestdo ndo
reconhecida pela comunidade académica.

As entrevistadas acrescentam que a PRAE tem uma realidade or¢amentaria que os
faz pensar sempre em formas de melhoria para operacionalizé-lo, tendo em vista que, no
periodo de 2023 para 2024, ndo houve crescimento nominal do orcamento, ou seja, o valor
destinado ao or¢amento que operacionalizam ¢ o mesmo, embora o valor destinado a cada
beneficio tenha sido reajustado. Por fim, argumentam que sempre procuram se adaptar, na
tentativa de lidar com realidades dindmicas.

Quando perguntadas como as ac¢des de assisténcia estudantil, durante o periodo da
pandemia, foram materializadas e idealizadas e qual o critério de escolha dessas a¢des, constata-
se que foram undnimes ao afirmar que essas agdes ocorreram sob demanda do corpo discente.
Tal fato nos traz a baila os ensinamentos de Cintra et al (2022 apud SOUSA; DIAS, 2020), de
que a assisténcia estudantil enfrenta o desafio constante de se reinventar diante das dificuldades
recorrentes nas politicas que permeiam a sociedade e a educagao.

Quando questionadas sobre 0 apoio da alta gestdao para o desenvolvimento das agdes
de assisténcia estudantil, como também sobre os desafios enfrentados, percebe-se uma
recorréncia nas respostas no que diz respeito a falta de planejamento e didlogo institucional,
além da limitacdo orgamentdria. Nesse sentido, refor¢a-se a opinido de Correia, Silva e
Fernandes (2022), no sentido da falta de planejamento concreto das a¢des no ambito da UFC.

Quanto aos recursos do PNAES, apontam também para sua insuficiéncia, embora
acreditem que houve eficiéncia em sua utilizagdo, ao apontarem que ndo houve desperdicio e
atenderam ao numero de contemplados, devido a autorizacdo para remanejamento do recurso
destinado ao Restaurante Universitario, nas agdes necessarias a época.

Ressalte-se que as entrevistadas consideram que todas as agdes contribuiram para
o incremento da assisténcia estudantil, embora tenha sido evidenciado que a Inclusdo Digital
foi o auxilio que garantiu a permanéncia dos discentes beneficiados. Contudo, nas respostas, ha
relato de que a inclusdo digital ainda ¢ uma questdo a ser vencida dentro da instituigao.
Necessario enfatizar que, ao serem perguntadas sobre qual acdo deveria ser continuada, as
respostas foram divergentes, foram mencionadas as ag¢des de inclusdo digital e auxilio
alimentagcdo, como relevantes; a outra entrevistada entende que outros auxilios criados

posteriormente cumprem mais um papel no atual cenario, quando se visa os estudantes em



77

situacao de vulnerabilidade.

No que concerne ao legado proporcionado pela gestao universitaria, percebe-se que
esse "legado" citado no texto pode ser entendido como a sedimentacdo de praticas e valores
resultantes das mudangas vivenciadas no contexto da pandemia de COVID-19, gerando frutos
que consolidam a assisténcia estudantil como parte estruturante do campo universitario. Essa
dindmica refor¢a o reconhecimento da universidade como um espago ndo apenas de produgao
de conhecimento, mas também de transformacao social.

Para o grupo responsavel pela operacionalizagdo da politica em andlise, as agdes de
assisténcia estudantil, realizadas durante o periodo pandémico (2020 e 2021), foram suficientes,
a medida em que todo o recurso orcamentario disponivel atendeu a todos os contemplados
aprovados nos editais de concessao dos auxilios, apesar de a demanda ser maior que o nimero
de contemplados. Ademais, nao houve utilizagcao de recurso proprio da UFC.

Na secdo 5.2 visa-se a responder ao seguinte objetivo especifico: identificar qual a
percep¢ao dos docentes, quanto as contribuigdes da politica publica em estudo, para

permanéncia no contexto da pandemia de COVID -19 (2020 e 2021).

5.2 Apresentacio e analise dos dados da pesquisa sob a perspectiva dos docentes.

Nos capitulos iniciais, precedentes a este, discutiu-se como a pobreza, desigualdade
social e vulnerabilidade social estdo entrelagadas com o momento politico que o pais vive.
Como cita Schwarcz (2019; p. 110): “A historia da educacao no Brasil ndo se assemelha, pois,
a uma via ascendente e progressiva”.

Na busca em perceber as contribuicdes do PNAES para a permanéncia dos
discentes, sob a perspectiva dos docentes, foram feitas as seguintes perguntas a dois professores,
escolhidos aleatoriamente. Um docente do curso de graduacdo da Faculdade de Educagdo e
outro do curso de Filosofia. Chamaremos de E1 e F1, respectivamente, para atender a Lei Geral
de Protecdao de Dados (LGPD).

No primeiro questionamento perguntou-se: “Na sua concepcao, quais os requisitos
para uma adequada politica de assisténcia estudantil?”’: A E1 comenta que, na Faculdade de
Educac¢ao (FACED), houve um grande engajamento em decorréncia da constante necessidade
em suprir a inseguranga alimentar, relatada constantemente pelo estudantes e, ainda, que ha
uma grande precariedade na assisténcia estudantil: “Nao acho que se justifica, nesse pais onde

o custo anual do Brasil para as universidades federais ¢ cinco 5,5 bilhdes e para as forgas
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armadas ¢ 86 bilhdes; ¢ um escarnio, porque a nossa juventude precisa crescer, precisam de
educagdo.”
J4 o docente F1 traz o seguinte conceito:

E a capacidade do aluno de se manter dentro da universidade. A questdo da propria
necessidade financeira, uma assisténcia que dé conta tanto do acesso a universidade
como também a subsisténcia dele, considerando que a politica de cotas deve garantir
a superacgdo das desigualdades de acesso a universidade. Mas a gente sabe que essas
pessoas que vém a acessar a universidade, elas ndo vao ter condi¢do financeira. Acho
que, primeiramente, atentar para a necessidade daqueles que precisam de fato. E,
segundo, a questdo da subsisténcia, para além do acesso simplesmente ao prédio da

UFC. Durante um certo tempo era apenas para chegar a universidade ou se alimentar
na universidade. Mas eu falo mais referente a subsisténcia aqui na propria cidade.

Na segunda pergunta indaga-se: “Qual acdo desenvolvida pela UFC foi a mais
importante durante o periodo pandémico (2021)?” Para o docente E1 todas as ag¢des tiveram
seu impacto necessario. Em virtude de prover necessidades basicas, como o auxilio alimentagdo
ou possibilitar o regresso para suas residéncias e, assim, conter disseminagdo do virus, como o
auxilio transporte. E, por tltimo, a inclusao digital, apesar de ter ouvido relatos negativos dos
estudantes quanto a acdo referente a concessao de chips.

Adicionalmente, E1 relata que hd um grande niimero de estudantes carentes na
licenciatura: “Essa politica fez diferenga, pode ndo ter sido na dimensdo que a gente queria,
mas no que competiu a universidade e aos gestores, houve um grande esfor¢o pra cumprir isso.”

Em resposta a essa pergunta o docente F1 elege o auxilio inclusdo digital: “Sem
isso, a gente ndo poderia ter retornado as aulas|...], se os alunos ndo tivessem acesso a internet.”
Ademais, cita a grande pressdo exercida pela gestdo, reitoria e diretoria de seu centro, para
permanecer com as aulas: “eu sO6 quis voltar as aulas quando eu soube que os alunos estavam
com a internet”.

Quando questionados sobre: “Muitos discentes que cursaram a(s) disciplina(s) por
vocé ministrada foram beneficiados com as agdes durante a pandemia de COVID-19?”, ambos
os docentes responderam que sim, principalmente, porque ha um expressivo nimero de
estudantes em situagao de vulnerabilidade social que cursam Filosofia e Licenciatura.

Com a quarta pergunta, segue o seguinte questionamento: “Algum discente que
cursava a(s) disciplina(s) por vocé ministrada(s) teve(tiveram) de realizar o trancamento ou
abandonar a(s) disciplina(s) durante o periodo de vigéncia das a¢des em questdo? Em caso

afirmativo, houve alguma relagdo com as agdes em estudo?”
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Neste ponto ndo houve uma resposta concreta, F1 limitou-se a afirmar que teve
conhecimento, embora ndo identificasse relagdo com as acdes em estudo. Por seu turno, E1
informou que houve um grande esfor¢o para que isso ndo ocorresse em sua disciplina.

Quanto a quinta pergunta: “Vocé considera que as agdes implementadas pela UFC,
durante a pandemia de COVID-19, colaboraram para a aprovacao do aluno que cursava a sua(a)
disciplina(s) ministrada(s) a época?”, também ha divergéncia na resposta dada. F1 responde,
categoricamente, que ndo vé relagdo entre as politicas e a aprovagao de aluno em sua disciplina,
embora considere que teve impacto na permanéncia dos alunos em sua disciplina. J& El
responde afirmativamente e argumenta que foi feito o que era possivel a época.

Na sexta pergunta indaga-se: “Na sua concep¢ao quais agdes deveriam permanecer
ou ser aperfeigoadas?”’

Para ambos os entrevistados ainda permanecem os efeitos econdomicos, bem como
emocionais, advindos da pandemia de COVID-19, portanto, no tocante ao aspecto das acdes
implementadas no periodo pandémico, acreditam que todas deveriam permanecer, tendo em
vista o nivel de vulnerabilidade que os discentes se encontram e, por fim, afirmam que apesar
de todo o contexto, naquela ocasido. o que poderia ter sido feito, foi satisfatorio.

Os resultados das entrevistas revelam pontos cruciais para se pensar em politicas de
assisténcia estudantil como ferramentas de transformacao. A andlise dos depoimentos evidencia
o impacto de medidas que buscam minimizar as desigualdades e garantir a permanéncia de
estudantes em condi¢des de vulnerabilidade, principalmente em momentos criticos, como o
periodo pandémico. A énfase de E1 e F1 na inclusdo digital dialoga com as agdes emergenciais
citadas como as mais relevantes pelo corpo que operacionalizou a politica em estudo,
notadamente a PRAE.

A preocupacdo do docente E1 com a disparidade orgamentaria entre educagdo e
outros setores, como as for¢as armadas, reflete uma visdao alinhada com o docente F1, que
reforga a importancia de politicas que garantam tanto o acesso quanto a permanéncia na
universidade, especialmente para estudantes de baixa renda. Essa visdo ¢ compativel com a
critica a alocagdo insuficiente de recursos publicos na educagao, ainda mais quando lembramos
que a vulnerabilidade socioecondmica se origina, em grande parte, da dependéncia economica
e da estrutura produtiva desigual do Brasil (FURTADO, 1995).

Por fim, os docentes reconhecem o impacto das a¢des no apoio a permanéncia dos

estudantes. Mas ha diferenca na percepcao de sua eficacia quando relacionada a aprovagao das
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disciplinas, portanto, indicam que a assisténcia estudantil precisa ser combinada com o acesso

a recursos financeiros e apoio psicossocial.

5.3 Apresentacio e analise dos dados da pesquisa sob a perspectiva dos discentes e pais.

Prosseguindo com a avaliacdo qualitativa, com base na perspectiva dos atores
envolvidos nas ac¢des vinculadas a politica publica em anélise, torna-se essencial considerar o
olhar dos discentes, publico-alvo da politica em estudo. No intuito de atender ao seguinte
objetivo especifico: identificar qual a percep¢ao dos discentes, quanto as contribuigdes da
politica publica em estudo, para permanéncia, no contexto da pandemia de COVID -19, foi
realizada entrevista com trés estudantes escolhidos aleatoriamente no campus Benfica.

Deste modo, tragarei um breve perfil de cada um desses discentes. Inicialmente,
identificou-se de A o estudante oriundo do curso de Psicologia, graduado no ano de 2022, seu
ingresso nao se deu pelo sistema de cotas, residente na regido metropolitana de Fortaleza. O
discente B ¢ concludente do curso de Arquitetura e Urbanismo, ingressou pelo sistema de cotas;
assim como o discente C, sdo oriundos de cidades do interior do Ceard, respectivamente
Paracuru e Itarema. Ainda sobre o estudante C, este colou grau no segundo semestre do ano de
2024 no curso de Ciéncias Sociais.

Nesse contexto, apresentam-se, a seguir, as perguntas formuladas e as respectivas
respostas. A primeira pergunta foi: “O que vocé entende sobre a questdo da desigualdade social
e sua implicag@o na pobreza e na exclusao social?”

Vale ressaltar que o objetivo desta pergunta € incentivar os participantes a refletirem
sobre o papel das politicas publicas na redugao das desigualdades e sobre sua propria inser¢ao
nesse contexto,

A partir das respostas colhidas, ficou evidenciado que todos os estudantes relataram
que percebiam de forma expressiva a desigualdade social, em decorréncia da quantidade de
alunos provenientes de escolas particulares e outros oriundos de escolas publicas, em seus
respectivos cursos, portanto, percebiam que o acesso a educagdo superior publica permitia que
outras pessoas com menos recursos financeiros pudessem competir em situacao de igualdade
para as oportunidades ofertadas, implicando numa possibilidade de mudanga de vida. O
estudante A cita: “A gente procurava muito, nos cursos de extensdo, inclusive laboratorios,
qualquer forma que a gente pudesse para conseguir manter os nossos custos durante a semana”.

Em sequéncia, questionou-se: “Em quais agdes da assisténcia estudantil vocé foi

beneficiado?”
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O discente A relata que, como bolsista, recebeu o auxilio financeiro, como também

o auxilio alimentag¢do emergencial, tendo em vista que era isento do Restaurante Universitario.

Apesar de ser beneficiado pelo chip, ndo foi necessario receber, porque j& usufruia do auxilio

inclusdo digital. B respondeu que foi beneficiado pelo auxilio inclusao digital, mas também era

bolsista. Por sua vez, o estudante C traz o seguinte relato: “Fui usuario da Residéncia

universitaria e, com o fechamento do Restaurante Universitario, recebi as quentinhas, tive a

possibilidade de ganhar um computador também”.

A fim de avaliar a adequacao das estratégias adotadas, questiona-se: “Como vocé

avalia as agoOes de assisténcia estudantil durante o periodo da pandemia de COVID-19?” Para

A, foi uma boa resposta, embora relate que houve certa demora no atendimento:

A pandemia comegou em margo, comecei a receber esses auxilios em junho. Foram
auxilios que realmente fizeram difereng¢a no meu dia a dia, como todas as financas de
todo mundo cairam nessa época, foi um auxilio muito grande pra eu continuar
pagando a internet daqui de casa, pra ter acesso as disciplinas. (A)

O estudante B acrescenta:

Nao tinha como vocé fazer faculdade se vocé ndo tivesse um computador, quase
impossivel, nao tinha como o professor adaptar. Por exemplo, a gente tem a cadeira
obrigatéria de desenho arquitetonico, eu ndo tinha condi¢ao de comprar um notebook.
Inicialmente o nosso proprio departamento teve uma logistica interna, porque o
departamento de arquitetura tem uma estrutura muito bacana, o nosso proprio
departamento teve uma logistica interna de empréstimo desses equipamentos, s
depois eu tive acesso ao auxilio inclusdo digital, o que ainda ndo foi suficiente, porque
os equipamentos para rodar nossos programas sao muito caros, mas eu usei o recurso
também que recebi da Bolsa de Iniciagdo Académica. (B)

Ja para o estudante C, em termos financeiros foi bom: “Por mais que a gente ndo

fosse pro Restaurante Universitario, a gente recebia quentinha, a residéncia universitaria ainda

continuou funcionando para quem ndo tinha a possibilidade de voltar para casa.”

Segue seu relato com as demais consideragdes sobre o que foi razoavel, sob seu

ponto de vista:

Mas em termos de assisténcia a saude, inclusive a saude mental, foi razoavel, porque
eu tive tuberculose no inicio da pandemia, passei muito tempo recluso. Outras pessoas
também ficaram muito tempo isolados; essa “pegada” da saude mental, esse amparo,
ndo s6 da consulta, mas também do auxilio financeiro para compra de remédios,
desenvolvi uma pequena depressdo nesse periodo e ansiedade. Consegui, durante um
periodo, o auxilio emergencial que, na época, tinha, hoje ndo tem mais. Eu posso dizer
também da falta de manejo da gestdo, mas eu acredito mais por parte da reitoria
porque, na época, a Pro-Reitoria da PRAE era destoante da linha geral da Reitoria. Eu
percebi que, as vezes, ela tinha vontade de desenvolver uma estratégia de politica, s6
que acabava sendo barrado, ou pela Pro-Reitoria de Planejamento e Administragdo
(PROPLAD) ou pelo préprio Gabinete da Reitoria. Eu lembro que foi um sacrificio
pra liberag¢ao do auxilio inclusao digital, como também do auxilio moradia. O auxilio
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moradia surge como um auxilio paliativo, por conta da insuficiéncia de vagas na
residéncia, e ele acaba se transformando numa espécie de politica publica da
universidade, assim, que ndo € tdo seguro.

Quanto ao auxilio moradia, o entrevistado cita:

Como morador da residéncia universitaria, eu ndo tinha preocupagdo com aluguel,
com agua, luz, com Internet; s6 que teve gente do auxilio moradia que, além de nao
ter Restaurante Universitario, porque as refei¢cdes s6 foram enviadas pras residéncias,
ainda teve seus custos residenciais elevados, dado um contexto onde vocé ndo podia
sair pra trabalhar, vocé ficava mais tempo em casa, entdo, esses custos de moradia,
como a agua e luz, aumentou. Teve muita gente que precisou rescindir contrato de
imobiliaria porque dividir a casa com dois, trés pessoas, ndo era possivel, pois alguns
foram embora pro interior e ndo conseguiram sustentar a casa sozinho.

Os trés estudantes relatam que até hoje utilizam seus equipamentos adquiridos por
meio do auxilio inclusdo digital.

A quarta pergunta quis saber: “Vocé considera que as agdes de assisténcia
estudantil, durante a pandemia de COVID-19, colaboraram para a sua permanéncia na UFC?”

Todos os entrevistados afirmaram que houve uma acentuada colaboragdo para a
permanéncia.

O estudante A menciona a importancia do auxilio de inclusdo digital para a
continuidade de suas disciplinas, tendo em vista a necessidade de utilizacdo de um computador,
relatando que na €poca utilizava os recursos disponibilizados nas dependéncias da UFC; como
havia fechado, ndo era mais possivel utilizar, portanto, foi por meio desse auxilio que pode dar
continuidade as aulas.

O estudante B menciona ndo s6 a importancia dos auxilios, mas também a
assisténcia que recebeu dos servidores da PRAE: “ndo foi s6 um apoio de toma t4 aqui o
dinheiro. Eles falaram, ta aqui o dinheiro, mas a gente quer saber o que vocé ta fazendo com
ele.”

O estudante C considera: “foi gragas a residéncia universitaria e aos recursos do
PNAES que eu consegui, efetivamente, me formar. Esse objetivo da permanéncia, eu concordo;
efetivamente, ele funcionou”. Mas faz a seguinte ressalva:

Ajudaram bastante pra eu ndo abandonar, entretanto, tem essa ressalva, no sentido de
que ndo ¢ s6 a permanéncia, mas a qualidade dessa permanéncia. O auxilio
emergencial ndo era pra ser auxilio emergencial, nesse sentido de temporario, deveria
ser um auxilio saude para pessoas que tem assim um problema, necessitam usar um
remédio, um ansiolitico ou entdo um estabilizador de humor, um antidepressivo. Eu

ja conheci pessoas na residéncia que eram diabéticas, entdo, as vezes, ndo conseguia
receber a insulina via SUS, tinha que comprar.



83

Neste ponto da fala do estudante C, ¢ fundamental saber que, a luz do paragrafo 1°
do artigo 5°, da Lei n° 14.914, de 03/07/2024, ha previsao legal para utilizacao dos recursos do
PNAES na atencao a satide, entretanto, as institui¢des t€ém liberdade de escolha de qual subsidio
ofertar e a execucao dos recursos sao de responsabilidade da propria instituicdo de ensino. Ou
seja, a instituicdo tem liberdade em aplicar a Dotagao Orgamentaria no oferecimento de servigos
aos discentes.

Portanto, extrai-se das falas dos estudantes a importancia das agdes de assisténcia
na permanéncia dos estudantes, embora seja evidenciada a morosidade operacional em
disponibilizar os recursos, mencionada pelo estudante A. Destaca-se também, no discurso do
estudante B, a tentativa de fomentar o uso mais consciente do auxilio; como também a
insuficiéncia de uma abordagem exclusivamente financeira, sugerindo a necessidade de
politicas que contemplem a satide e o bem-estar integral, mencionadas pelo estudante C.

A pergunta seguinte estd alinhada com a principal finalidade da politica em estudo:
“Vocé considera que a PNAES possibilita a democratizacdo de acesso e amplia as condigdes
de permanéncia na UFC?”

Todos os entrevistados afirmam, categoricamente, que a politica publica
influenciou diretamente na democratizacao de acesso e ampliou as condigdes de permanéncia
ao longo de suas formagdes académicas: “Eu sou prova viva disso, ela impactou positivamente
na permanéncia do aluno que tem necessidade, dos perfis que estdo precisando realmente da
assisténcia, como eu.”

Colabora a estudante B: “Eu vou me formar ja com os dois pés no mercado de
trabalho. E inquestionavel, minha familia ndo tinha como pagar faculdade particular, ainda
mais comprar notebook pra mim. Era uma coisa fora da minha realidade.”

Os discursos apontam que o0 PNAES cumpriu seu papel na inclusdao de estudantes
vulnerdveis, como também contribuiu para permanéncia desses estudantes, fornecendo os
recursos fisicos basicos as atividades académicas. Como também, funcionou como um
instrumento para transformacdo social, ao abrir oportunidades profissionais e de mobilidade
social. Embora, da mesma forma como citado nos estudos de Aguiar et al (2021, p. 10):

As vozes dos estudantes universitarios que estdo em situagdo de pobreza e/ou

vulnerabilidades sociais nos revelam uma trajetdria de resisténcia as condig¢des
objetivas que obstam as perspectivas de acesso e de permanéncia no ensino superior.

A ultima pergunta direcionada aos discentes visou a aprofundar a analise do papel

da assisténcia estudantil em periodos de vulnerabilidade extrema: “Como vocé descreve a
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experiéncia de ter sido beneficiado com uma acao de assisténcia estudantil durante a pandemia
de COVID-197”
O estudante A considerou que “o papel da universidade em aproximar a educagao

da populagdao mais vulneravel foi desempenhado”. E acrescentou:

Sem esses auxilios eu poderia até ter considerado dar uma pausa no meu curso, esses
auxilios permitiram continuar e terminei o curso no periodo correto. Eu, realmente,
fui beneficiado, ajudaram realmente a seguir a minha vida, dar continuidade a minha
vida académica e futuramente profissional.

O estudante A reconhece o papel institucional da universidade como essencial para
promover a inclusdo educacional em um contexto adverso.
A estudante B também considera como essencial o apoio recebido, embora

considere um fator negativo a burocratizag¢ao do processo:

Se eu nao tivesse tido esse apoio eu de fato ndo sei como teria sido, eu sou de uma
realidade que ninguém tava preparado, até quem tava organizado conseguia se manter
financeiramente seis meses, ainda diminuindo o padrdo. Eu enxergo que ter recebido
esse apoio na pandemia foi essencial. Embora eu ache que deveria desburocratizar um
pouquinho o processo de acesso aos auxilios.

O estudante C ressalta as desigualdades no alcance dos beneficios, com foco em
grupos menos assistidos, embora mencione que recebeu contribuicdes efetivas:

No geral fui bem amparado, muita gente conseguiu o auxilio inclusdo digital, as
residéncias tinham computadores. Tivemos uma atengéo por parte da PRAE, nas redes
sociais, no sentido de ter que voltar pros interiores, disponibilizando até carros pra
quem fizesse parte do programa de residéncia. Mas muitos colegas que ndo faziam
parte do programa de residéncia, alguns beneficiarios apenas de auxilio moradia, ou
bolsa de iniciagao académica, ou até mesmo apenas para aqueles que eram isentos do
Restaurante Universitario nao teve muito cuidado (amparo).

A partir dos discentes entrevistados, foi possivel estabelecer contato com dois de
seus familiares. Foram realizados os seguintes questionamentos para os genitores dos docentes
A e B, os quais identificamos, respectivamente, por Al e Bl: “O que vocé entende sobre a
questao da desigualdade social e sua implicacdo na pobreza e na exclusao social?”

Al compreende que a desigualdade impacta tanto na pobreza quanto na exclusao
social:

Considerando a educagdo superior, a realidade € que a gente sabe que as universidades
publicas, sobretudo a UFC, tém um peso muito significativo no que diz respeito ao
curriculo, ser graduado e ter um diploma da UFC passou por um curso muito bom.
Normalmente, quem tem acesso sdo as pessoas que sdo alunos da rede particular.
Dentro da minha realidade, eu tive que fazer grande esfor¢o pra botar meu filho 14

dentro pra que ele pudesse concorrer em pé de igualdade com as pessoas que tem
grana e podem cursar as melhores escolas particulares.
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O entrevistado B1, faz a seguinte abordagem: “No que diz respeito a desigualdade
social, acredito que a politica de cotas equilibra essa disputa, porque nés estamos falando de
desigualdade social dentro da educacao, isso para o acesso a universidade”.

Ambos afirmam que a desigualdade social existe tanto no decorrer do curso na
universidade, quanto no ingresso.

Em complemento, B1 relata a dificuldade em permanecer na universidade imposta aos

estudantes que precisam trabalhar para se manter na universidade:

Aquele aluno mais privilegiado, que tem acesso a fabrica, acesso ao ambiente de
estagio, ele ndo tem dificuldade nenhuma quando existe um programa na fabrica que
possibilite uma jornada mais possivel em conciliar os estudos; o pobre, aquele cara
que tem que trabalhar, aquele cara que tem que estudar e trabalhar em qualquer coisa
pra se manter, enfrenta muitas dificuldades em acompanhar o curso, pra se manter na
universidade.

Perguntou-se também: “Vocé considera que as agdes da assisténcia estudantil das quais seu
filho(a) foi beneficiario(a) foram suficientes para sua permanéncia durante o periodo da
pandemia de COVID-19?”

Ambos os entrevistados responderam afirmativamente a essa pergunta, Al
acrescenta que: “Eu acho que superou as expectativas, eu € minha esposa estavamos inscritos
no cadastro Unico e recebia o auxilio emergencial, foi a época que eu equilibrei minhas contas.
Porque nao tinha oportunidade de trabalhar”. O entrevistado reforca que todas as oportunidades
de bolsa, refeicdo gratuita, auxilios, foram um aporte no orgcamento familiar. J4 B1 compreende
que: “ultrapassou o ambiente da UFC. Hoje ele faz uso de um computador que adquiriu com o
beneficio da UFC”.

Terceira pergunta: “Em sua opinido, qual o principal desafio para acesso as politicas
de assisténcia estudantil na UFC?”

Os entrevistados relataram como fatores a burocracia no acesso € o0
desconhecimento das normas de acesso.

A1 menciona conhecer pessoas, que apesar de pertencerem ao mesmo nivel social,
nao conseguiram obter os beneficios: “aquilo que se exigia provar para a obtencao do beneficio
ndo condizia com a realidade. As vezes, vocé ndo consegue provar uma situagdo de
vulnerabilidade, quando na realidade existe uma necessidade.”

Nesse momento, faz-se importante trazer os conceitos estudados na parte da
fundamentagdo tedrica. Quando se discute a pobreza sob o ponto de vista meramente

econdmico, considerando como insuficiéncia de renda, essa desigualdade ¢ um fato. Para
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Robert Castel (1997), uma abordagem apenas do ponto de vista de renda ¢ insuficiente, pois
pode falar de um dos fatores, mas nao explica em sua totalidade o fendmeno da exclusdo social.

A desigualdade social representa algo maior, pois ¢ refletida pela alta concentragao
de renda em poder de uma minoria, ¢ nesse campo que reside o impacto da atuagao das politicas
publicas.

Para B1, a principal dificuldade reside em alcangar o perfil que o programa exige,
tendo em vista que, as vezes, a desinformacao ou a dificuldade em obté-la, ¢ um fator negativo
no acesso as politicas publicas, muitas vezes por conta do desconhecimento do processo.

Este ¢ um ponto de vista meramente econdmico, considerando a pobreza na sua
dimensao de insuficiéncia de renda, isto ¢, a pobreza apenas na medida em que existem familias
vivendo com renda familiar per capita inferior ao nivel minimo necessario para que possam
satisfazer suas necessidades mais basicas. Entretanto, refletir sobre o campo da desigualdade
social e suas implicagdes na pobreza, na exclusdo social e sobre a atuacao das politicas publicas
no Brasil requer um esforco, no sentido de analisar trajetorias e compreender o0 movimento que
a sociedade brasileira realizou durante todo o seu periodo historico.

Nesse sentido, pode-se inferir que os depoimentos refletem que as agdes de
assisténcia estudantil desempenharam um papel crucial para evitar a evasdo, garantir a
permanéncia e oferecer suporte aos estudantes em vulnerabilidade. Contudo, também revelam

desafios relacionados a burocracia e a desigualdade no acesso aos auxilios.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos dados qualitativos, no que se refere a perspectiva da avaliagdo em
profundidade, no contexto de Léa Rodrigues (2008), baseada na abordagem pos-construtivista
de Raul Lejano (2012), apresenta-se a analise dos dados do real impacto da politica do PNAES,
a partir da investigacdo focada na compreensdo detalhada da politica no ano de 2020 e 2021,
no campus do Benfica, levando em conta os atores envolvidos e suas perspectivas de mundo.

Destaca-se, ainda, a identificacdo dos elementos tematicos colhidos nas entrevistas
que se alinham a fundamentacdo tedrica: vulnerabilidade, desigualdade social, gastos com
politica publica e permanéncia. Essas quatro categorias foram tratadas, sob o ponto de vista de
trés grupos: quem operacionalizou a politica, os docentes e quem foi beneficidrio da politica e
seus respectivos familiares.

A fim de mensurar as ac¢des de assisténcia estudantil, praticadas no periodo referido
da pesquisa, obteve-se informagdes/percepcdes, sob o ponto de vista daqueles que
operacionalizam a politica: Pro-Reitora de Assisténcia Estudantil, assistentes sociais que
selecionavam os beneficidrios e a Coordenadora Administrativa e Financeira da PRAE, que
destacaram trés agdes especificas: o auxilio alimentagcdo emergencial, auxilio transporte e o
auxilio inclusdo digital.

Para este grupo, as agdes de assisténcia estudantil, realizadas durante o periodo
pandémico (2020 e 2021), foram suficientes, & medida em que todo o recurso or¢amentario
disponivel atendeu a todos os contemplados aprovados nos editais de concessao dos auxilios,
apesar da demanda ser maior que o numero de contemplados.

Em outra banda, no contexto da avaliacdo em profundidade, as a¢des de assisténcia
estudantil praticadas no periodo pandémico (2020 e 2021) permitem constatar que nao houve
utilizacdo de recursos proprios da UFC, mas uma autorizagdo para remanejamento do
orcamento do Restaurante Universitario para incrementar o or¢amento utilizado nas referidas
acoes. Os dados refletem as dificuldades do trabalho institucional durante a pandemia,
enfatizando a relagdo entre as condi¢des de trabalho, a saide mental das equipes e os desafios
de adaptacdo tecnoldgica. O resultado das entrevistas também sugere a resiliéncia dos
profissionais, mesmo sob condi¢des adversas, enquanto tentavam sustentar politicas voltadas
ao apoio dos estudantes.

Nesse contexto, vale ressaltar a contextualizagao do Estado brasileiro, no periodo

em referéncia, sob o Governo Bolsonaro (2018-2022). Assistiu-se ao desmantelo das politicas
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publicas por meio de cortes de orcamentos destinados as universidades publicas e para as
pesquisas académicas. Isso reflete-se nas falas dos grupos de docentes e de quem
operacionalizou a politica: “foi feito o que era possivel fazer a época”.

Esse ponto revela a importancia da sociedade em manter-se alerta diante da
ascensao de frentes ultraconservadoras, capazes de produzir retrocessos por meio da redugdo
dos gastos em politicas publicas voltadas a educacgao.

No que concerne a percep¢ao dos docentes, quanto a contribui¢do do PNAES para
a permanéncia no contexto da pandemia de COVID-19, as entrevistas revelaram, sob o ponto
de vista da desigualdade, especialmente em tempos de crise, que o PNAES ¢ um instrumento
de reducao dessas desigualdades. Contudo, para alcangar maior impacto ¢ necessario superar
desafios estruturais e ampliar os investimentos na educagao.

Nesse sentido, infere-se que tais politicas sociais, embora com orgamento escasso,
sdao fundamentais a alteracao do padrao de desigualdade entre as classes sociais, reduzindo as
distancias entre rendimentos e o acesso aos bens e servicos entre as classes, razdo pela qual
necessitam ser defendidas.

Por ultimo, sob o viés da permanéncia, analisa-se o ponto de vista dos beneficiarios
e seus familiares. Para estes, o PNAES ¢ compreendido como uma politica que vai além do
ingresso no ensino superior e possibilita a garantia de condigdes minimas para que os discentes
concluam sua formacao. Além do mais, as politicas de assisténcia estudantil foram ferramentas
transformadoras, capazes de alterar a trajetoria dos entrevistados, muito embora a alocagao
desigual de recursos reflita desafios que impactam negativamente no alcance do publico-alvo.

O foco dos docentes e discentes ndo esta apenas em proporcionar oportunidades de
entrada no ensino superior, mas também em criar condigdes sustentaveis para que os estudantes
completem sua formacgao.

A permanéncia revela-se como um grande desafio para os entrevistados,
especialmente no contexto politico enfrentado nos anos de 2020 e 2021, tendo em vista nao s
os congelamentos dos recursos publicos destinados as politicas publicas, mas também o
momento pandémico, de adoecimento mental decorrente do isolamento forgado.

Ressalta-se, nesse ponto, que tanto os discursos dos envolvidos na
operacionaliza¢do da politica publica, notadamente os servidores da PRAE, quanto os dos
docentes e dos beneficiados da politica, trazem a baila uma questdo que envolve ag¢des integrais
na area de saude e apoio psicologico, direcionadas tanto aos servidores, como a toda a

comunidade académica.
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Dessa forma, a avaliacdo dos gastos com aplicacdo da politica publica do PNAES,
no periodo proposto, no campus do Benfica, revelou-se suficiente para atender as acdes
pontuais, criadas por meio de resolu¢cdes da UFC. Infere-se uma relagdo entre acdes de
assisténcia estudantil e permanéncia do alunado em situacao de vulnerabilidade social.

Notadamente, a agdo de inclusdo digital ¢ amplamente reconhecida como uma
resposta essencial para viabilizar o ensino remoto e mitigar exclusdes durante a crise, embora
tenha sido apontada como um tema que ainda ndo se esgotou. Também foi apontada a
necessidade de ampliar a abrangéncia das agdes, principalmente, as relacionadas ao cuidado da
saude mental e psicologica.

Outro ponto relevante ¢ a ampliacdo do atendimento aos estudantes em situacao de
vulnerabilidade, publico-alvo da pesquisa. No que concerne aos resultados colhidos nesta
pesquisa, as acdes de assisténcia estudantil sdo percebidas como ferramentas que, ao mitigar
desigualdades, possibilitam a continuidade académica de estudantes em situagcdo de
vulnerabilidade, embora ndo tenham alcancado todo o publico-alvo.

Por fim, ¢ necessario que os governantes ampliem os investimentos, por meio de
uma redistribuicdo mais equitativa dos orcamentos voltados para a educagdo, com vistas a
maximizar o impacto das politicas educacionais e atingir o objetivo da politica em estudo:
democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens no ensino superior, mitigar os efeitos das

desigualdades e contribuir para a inclusdo social.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS -
SERVIDOR

Identifica¢dao do Servidor

Nome

Cargo (durante o periodo de estudo da pesquisa)

Lotagdo (durante o periodo de estudo da pesquisa)

1 - Como foram idealizadas as acdes de assisténcia estudantil durante o periodo da pandemia?
2 - Vocé considera que houve apoio da alta gestdao, necessarios e suficientes, para o
desenvolvimento, em seu departamento, das acdes referidas?

3- Quais os principais desafios enfrentados para a implementagao e consolidacdo das medidas
em estudo no ambito do PNAES?

4- Quais acdes vocé considera que mais contribuiram para o incremento da assisténcia
estudantil e, portanto, contribuiram para reducao da quantidade de reprovagdes, solicitagdes
de trancamento ou abandono de disciplina, bem como a evasdo universitaria?

5 -Quais agoes deveriam ser mantidas e quais novas iniciativas deveriam ser desenvolvidas
para atender as necessidades dos estudantes em situagdo de vulnerabilidade?

6- Como as resolugdes das agdes de assisténcia estudantil foram idealizadas, durante o
periodo da pandemia?

7 - Qual o critério para a escolha das ac¢des de assisténcia estudantil?

8- Foram utilizados recursos apenas do PNAES ou também recursos préprios da UFC?

9- Quanto aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade, qual o principal legado que a gestdo

universitaria proporcionou frente aos primeiros passos da assisténcia estudantil?
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA - DOCENTE

Identificacdao do docente
Nome
Curso de graduacao em que leciona na UFC? (durante o periodo de estudo da pesquisa)

1- Na sua concepgao, quais os requisitos para uma adequada politica de assisténcia estudantil?
2- Qual agao desenvolvida pela UFC foi a mais importante durante o periodo pandémico

(2021)?

3- Muitos discentes que cursaram a(s) disciplina(s) por voc€ ministrada foram beneficiados com

as acdes durante a pandemia de COVID-19

4- Algum discente que cursava a(s) disciplina(s) por vocé€ ministrada(s) tive(eram) de realizar
o trancamento ou abandonar a(s) disciplina(s) durante o periodo de vigéncia das agdes em

questdao? Em caso afirmativo, houve alguma relagdo com as agdes em estudo?

5- Vocé considera que as agdes implementadas pela UFC, durante a pandemia de COVID-19,

colaboraram para a aprovagao do aluno que cursava a sua(s) disciplina(s) ministrada(s) a época?

6- Na sua concepg¢ao quais agdes deveriam permanecer ou ser aperfeicoadas?
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APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA — DISCENTE

Identificag¢do do pai do discente
Nome
Curso de graduacgdo que frequentou na época da pandemia.

1- O que vocé entende sobre a questao da desigualdade social e sua implicacdo na pobreza e

na exclusao social?
2- Em quais agdes da assisténcia estudantil vocé foi beneficiado?

3- Como vocé avalia as agdes de assisténcia estudantil durante o periodo da pandemia de

COVID-19?

4- Vocé considera que as acdes de assisténcia estudantil, durante a pandemia de COVID-19,

colaboraram para a sua permanéncia na UFC?

5-Vocé considera que a PNAES possibilita a democratizagao de acesso e amplia as condic¢des

de permanéncia na UFC?

6- Como vocé descreve a experiéncia de ter sido beneficiado com uma agdo de assisténcia

estudantil durante a pandemia de COVID-19?
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APENDICE D — ROTEIRO DE ENTREVISTA - PAIS DOS DISCENTES

Identificacdo do pai

Nome

Curso de graduacgdo que seu filho frequentou na época da pandemia.

1- O que vocé entende sobre a questdo da desigualdade social e sua implicagdo na pobreza e
na exclusao social?

2 - Vocé considera que as agdes da assisténcia estudantil no qual seu filho (a) foi beneficiario
(a) foram suficientes para sua permanéncia durante o periodo da pandemia de COVID-19?

3 - Em sua opinido, qual o principal desafio para acesso as politicas de assisténcia estudantil na

UFC?



