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RESUMO

Neste trabalho objetivou-se analisar a atuacdo do professor do Atendimento Educacional
Especializado (AEE) junto a estudantes publico alvo da educacgdo especial matriculados em
uma sala de recursos multifuncionais de um Centro Educacional do Estado do Ceara. Bem
como, investigar a mediagdo de um professor na sala do AEE junto a estudantes publico alvo
da educacéo especial e identificar os recursos utilizados por um professor do AEE no processo
de mediacdo de estudantes publico alvo da educacéo especial. Fundamentou-se nos documentos
legais que orientam a educacdo especial na perspectiva da educacdo inclusiva (LDB, 1996;
Politica Nacional de Educacdo Especial na perspectiva da Educacdo Inclusiva, 2008; Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) n° 13.146/2015) e em estudos sobre a
inclusdo escolar (Mantoan, 2003; Pletsch ,2020), os principios do atendimento educacional
especializado, e conceito de mediagdo baseado no sécio-interacionismo (Vygotsky, 1991). A
metodologia de natureza qualitativa, contou com a participacdo de uma professora do AEE de
um Centro de Educacéo do Estado do Ceara. Para a geracao dos dados aplicou-se uma entrevista
e realizou-se observacdes na sala de AEE. Os dados indicaram que a atuacao do professor de
AEE ¢ crucial para o desenvolvimento de alunos da educacdo especial, com a escolha de
recursos pedagdgicos guiada pela intencionalidade pedag6gica e a mediacgéo sendo o diferencial
chave no processo de aprendizagem. Deve abranger planejamento intencional, mediagéo
individualizada, foco no desenvolvimento integral, colaboracdo multidisciplinar e parceria
familiar para promover o aprendizado e a autonomia dos alunos. Conclui-se que o profissional
precisa de uma formac&o sélida, além de realizar estudos de caso aprofundados, trabalhar em
colaboragdo com outros profissionais e com a familia, e utilizar recursos e estratégias

pedagdgicas diferenciadas para atender as necessidades individuais dos alunos.

Palavras-chave: Atendimento Educacional Especializado. Atuagdo do professor . Sala de
Recursos Multifuncionais. Educacdo Especial.



ABSTRACT

This paper analyzes the work of the Specialized Educational Assistance (AEE) teacher with
students who are the target audience of special education and who have classes in a
multifunctional resource room at an educational center in the state of Ceara. It also aims to
investigate the teacher's mediation in the AEE classroom with these students and to identify the
resources used by the AEE teacher in this mediation process. The study is based on legal
documents that guide special education from the perspective of inclusive education (LDB,
1996; National Policy for Special Education from the Perspective of Inclusive Education, 2008;
Brazilian Law for the Inclusion of Persons with Disabilities (LBI) n° 13.146/2015) and on
studies about school inclusion (Mantoan, 2003; Pletsch, 2020), the principles of specialized
educational support, and the concept of mediation based on socio-interactionism (Vygotsky,
1991). The qualitative methodology involved an AEE teacher from an educational center in the
state of Ceara. Data generation included an interview and observations in the AEE classroom.
The data indicated that the role of the AEE teacher is crucial to the development of special
education students, with the choice of pedagogical resources guided by pedagogical
intentionality, and mediation being the key differentiator in the learning process. It must
encompass intentional planning, individualized mediation, a focus on full development,
multidisciplinary collaboration, and family partnership to promote students’ learning and
autonomy. It concludes that the professional needs solid training, as well as conducting in-depth
case studies, to work in collaboration with other professionals and families, and utilize specific

pedagogical resources and strategies to meet the students’ individual needs.

Keywords: Specialized Educational Assistance, Teacher’s Role, Multifunctional Resource

Room, Special Education.
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1 INTRODUCAO

A motivacdo que instigou a busca por esse tema originou-se de experiéncias
vivenciadas antes e durante minha vida académica. Antes de cursar Pedagogia na Universidade
Federal do Ceara (UFC), trabalhei como professora particular. Com o tempo tive alunos que
exigiam mais de mim, alguns desses alunos foram diagnosticados com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), Transtorno de Déficit de Atencdo (TDAH) e Deficiéncia Intelectual (DI). Para
auxiliar no desenvolvimento dessas criancas, precisei fazer formacdes e estudar sobre educacgéo
inclusiva e especial. Devido a isso, esse estudo independente despertou 0 meu interesse pela
educacdo como um todo, e principalmente pela inclusdo. E, a partir disso, iniciei o curso de
Pedagogia na UFC, continuei com as aulas particulares e futuramente espero trabalhar com
educacdo especial.

A minha experiéncia profissional como professora particular, ao lidar com a
diversidade de necessidades dos alunos, evidenciou a importancia de uma formacao inicial que
contemple os principios da inclusdo. Ademais, a percep¢do de que a educacdo inclusiva exige
mais do que apenas boa vontade, mas também conhecimentos teéricos e praticos, impulsionou
a minha busca por aprofundar meus estudos sobre essa tematica durante a graduacdo em
Pedagogia.

As aulas particulares para alunos com TEA, TDAH e DI eram desafiadoras, pois
exigiam que eu compreendesse cada aluno para além de suas limitacOes, identificando os
suportes necessarios para seu desenvolvimento. Frequentemente, a escola ndo oferecia o apoio
necessario, pois ndo disponibilizava Atendimento Educacional Especializado, e durante as aulas
regulares, esses alunos raramente eram incluidos de forma efetiva. Muitas vezes, eles passavam
as aulas realizando atividades distintas do restante da turma, apenas para "preencher o tempo".
No entanto, em minhas aulas particulares, eu percebia que essas criangas eram capazes de ir
muito além, desde que todos trabalhassem em conjunto, com o objetivo de promover o
desenvolvimento individual de cada crianga.

A relevancia social da educacao inclusiva e a necessidade de conhecer a realidade
das vivéncias dos profissionais da educacdo que atuam nessa area, foram o0s principais
motivadores para a escolha deste tema de pesquisa. Além disso, a pesquisa sobre o tema
contribui para o0 avango do conhecimento na area da educacao especial e para a construcao de
praticas pedagdgicas mais justas e equitativas, pois apresenta experiéncias de uma professora
gue ja atua na area ha mais de 20 anos.
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Outrossim, as pesquisas sobre o AEE podem identificar barreiras e desafios para a
inclusdo escolar, oferecendo subsidios para a elaboracdo de politicas publicas e agdes que
promovam a efetiva participacdo de todos os estudantes. Ademais, ao estudar sobre essa
tematica, valorizamos a diversidade humana e reconhecemos que cada estudante tem suas
proprias caracteristicas e necessidades de aprendizagem.

A Constituicdo Federal do Brasil, em seu artigo 205, estabelece a educagédo como
um direito fundamental de todos os cidaddos, garantindo o pleno desenvolvimento da pessoa,
0 exercicio da cidadania e a qualificacdo para o trabalho. Essa prerrogativa constitucional
assegura 0 acesso a educacdo para todos, independentemente de suas caracteristicas ou
condigdes. Mas como o Estado garante essa educacgédo inclusiva? Existe algum atendimento
diferenciado para os alunos que necessitam de algum suporte? Quais sd@o os alunos que séo
publico alvo da educacao especial? Quais sdo os profissionais que trabalham mais ativamente
para garantir a educacdo dos alunos que necessitam de suporte? Quais as atribuices desses
profissionais para que essa incluséo aconteca? Como ocorre a mediag&o nesse processo?

Em relacéo as atribui¢6es do professor do Atendimento Educacional Especializado
(AEE), este trabalho fundamentar-se-4 na legislacdo, mais precisamente no Decreto n°
7.611/2011, que representa um marco legal fundamental para a educacao inclusiva no Brasil,
garantindo o direito a educacdo de todos os estudantes e estabelecendo diretrizes para a oferta
de um Atendimento Educacional Especializado de qualidade.

Sobre a mediacdo do professor na Sala de Recurso Multifuncionais (SRM), este
trabalho se beneficiard dos pressupostos de Lev Vygotsky em sua teoria Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP) e suas contribui¢cdes sobre a mediacdo do professor dentro
do processo de desenvolvimento humano. A ZDP, segundo o autor, representa a distancia entre
0 que o aluno ja sabe e o que ele é capaz de aprender com a ajuda de um mediador mais
experiente. E nesse espaco intermediério que a aprendizagem mais significativa ocorre, pois o
aluno é desafiado a ir além de suas capacidades atuais. No contexto da SRM, o professor assume
um papel crucial como mediador, auxiliando os alunos a desenvolverem suas habilidades e a
construirem conhecimento de forma significativa. Ao criar um ambiente de aprendizagem
colaborativo e utilizando estratégias pedagogicas adequadas, o professor facilita a superagéo
dos desafios e 0 desenvolvimento do potencial de cada aluno.

A presente pesquisa tem como objetivo geral analisar a atuacdo do professor do
AEE junto a estudantes publico alvo da educagdo especial matriculados em uma sala de recursos
multifuncionais de um Centro Educacional do Estado do Ceard. Além disso, 0s objetivos

especificos foram: investigar a mediacdo de um professor na sala do AEE junto a estudantes
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publico alvo da educacéo especial e identificar os recursos utilizados por um professor do AEE
no processo de mediacao de estudantes publico alvo da educagdo especial.

Este trabalho estd organizado em sete secOes, detalhadas a seguir: Na primeira
sessdo, a introducao que apresenta o tema do trabalho, seus objetivos e relevancia. Na segunda,
o referencial tedrico organizado nos seguintes subtépicos: 2.1 Educacdo Especial e Educacéo
Inclusiva, 2.2 Atendimento Educacional Especializado (AEE), 2.2.1 AtribuicGes do Professor
do AEE e 2.2.2 Mediacdo no AEE. Na terceira, temos a metodologia da pesquisa, que descreve
os métodos utilizados na coleta e analise de dados, como entrevistas, observacbes ou analise
documental. Na quarta, esta a analise e discussdo de Dados que foi organizada em dois
subtdpicos: 4.1 Atuacdo da Professora do AEE com Alunos Publico-Alvo e 4.2 Mediacédo e
Recursos Utilizados pela Professora do AEE. Na quinta, temos as consideracdes finais do
trabalho. Na sexta, estdo as referéncias utilizadas na elaboracdo desta pesquisa. Por altimo, na

secdo sete, 0s apéndices que inclui a entrevista realizada com a professora, na integra.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, organizamos em subtopicos, sdo eles: 2.1 - Educacdo Especial e
Educacao Inclusiva; 2.2 - Atendimento Educacional Especializado - AEE; 2.2.1 - As
Atribuicdes do Professor do AEE; 2.2.2 - A Mediagéo no AEE.

2.1 Educacao Especial e Educacao Inclusiva

A educacéo inclusiva representa uma transformacéo profunda na forma como
entendemos e praticamos a educacao. A educacao estd passando por uma transformagdo com
um crescente reconhecimento da importancia da inclusdo. Ao valorizar a diversidade e
adaptar o ensino as necessidades de cada estudante, busca-se superar as barreiras que
historicamente impediram a participacdo plena de todos. Segundo Mantoan (2003, p. 11):

A escola se entupiu do formalismo da racionalidade e cindiu-se em modalidades
de ensino, tipos de servico, grades curriculares, burocracia. Uma ruptura de base
em sua estrutura organizacional, como propde a inclusdo, é uma saida para que a
escola possa fluir, novamente, espalhando sua acdo formadora por todos os que
dela participam. A inclusdo, portanto, implica mudanca desse atual paradigma
educacional, para que se encaixe no mapa da educacdo escolar que estamos
retracando. E inegéavel que os velhos paradigmas da modernidade estdo sendo
contestados e que o conhecimento, matéria-prima da educacdo escolar, esta
passando por uma reinterpretacao. [...] Nosso modelo educacional mostra ha algum

tempo sinais de esgotamento, e nesse vazio de idéias, que acompanha a crise
paradigmatica, é que surge 0 momento oportuno das transformagdes.

Mantoan (2003) nos leva a concluir que a inclusdo é um elemento central na
discussdo sobre o futuro da educagdo. A autora nos convida a repensar a escola e o papel da
educacdo na sociedade contemporanea, destacando a necessidade de romper com o0 modelo
educacional tradicional, formalista e burocratico. A inclusdo, nesse sentido, € uma
oportunidade para construir uma escola mais justa, democratica e inclusiva, que atenda as
necessidades de todos os alunos.

A Educacdo Especial e a Educacdo Inclusiva apresentam distincOes
significativas. A Educacgédo Inclusiva busca incluir todos os alunos, independentemente de
suas necessidades, habilidades ou diferencas, no ensino regular, adequando o0 ensino para
atender a diversidade dos alunos. Conforme Mantoan (2003), a inclusdo é um processo que
valoriza a diversidade humana, reconhecendo que cada individuo possui caracteristicas
Unicas e contribui de forma singular para a sociedade. Ao promover a convivéncia entre

pessoas diferentes, a inclusdo enriquece a todos e fortalece os lagcos comunitarios. Essa



abordagem busca auxiliar no desenvolvimento de habilidades sociais, emocionais e

académicas de todos os estudantes, sem distingdes. E realizada nas salas de aula comum,

pelos professores regulares que podem ter apoio especializado. Segundo Mantoan (2003):
Por tudo isso, a inclusdo implica uma mudanca de perspectiva educacional, pois
ndo atinge apenas alunos com deficiéncia e os que apresentam dificuldades de

aprender, mas todos os demais, para que obtenham sucesso na corrente educativa
geral. (MANTOAN, 1999, p.16).

A implementacdo da educacdo inclusiva, como aponta Mantoan (2003), exige
uma mudanca radical na cultura escolar. Embora a autora defenda a importancia de recursos,
ela alerta que o maior desafio estd em transformar as atitudes e préaticas dos profissionais da
educagio. E preciso superar resisténcias e construir um ambiente escolar acolhedor e
inclusivo para todos os alunos.

Ja a Educacdo Especial atende necessidades educacionais especificas de alunos
com deficiéncia, transtornos globais do neurodesenvolvimento ou altas habilidades. Essa
abordagem busca auxiliar no desenvolvimento de habilidades especificas (comunicacéo,
autonomia, acessibilidade) de cada individuo. E oferecida em escolas publicas e privadas por
meio do Atendimento Educacional Especializado (AEE), realizado por profissionais
especializados em salas especializadas ou escolas especificas. Sendo assim, o AEE faz parte
da Educacdo Especial, se tornando fundamental para o processo de inclusdo dos alunos
pablicos alvo. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB, Art. 58, 1996):

Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de

educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais.

A Educacdo Especial ¢ uma modalidade educacional transversal que abrange
todos os niveis, etapas e modalidades de ensino, oferecendo Atendimento Educacional
Especializado, recursos e servigos especificos, além de orientagdo para integracdo nas classes
regulares. E imprescindivel que essas politicas viabilizem a inclusdo na prética. Pletsch
(2020) nos afirma que:

A tarefa de compreender a esséncia da Educagdo Especial, esta longe de ser uma
tarefa simples. Exige que pensemos sobre a sua evolugdo conceitual e historica,

sem desconsiderar 0s marcos internacionais que acabam influenciando a
elaboracéo nacional e subnacional de politicas educacionais. (Pletsch, 2020, p. 59).

Pletsch (2020) nos mostra que a Educacdo Especial € um campo em constante

movimento. As transformagdes sociais, 0s avancos cientificos e as mudancas nas politicas
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publicas moldam continuamente essa area, exigindo de nés uma compreensdo dinamica e
adaptativa.

A luta por reconhecimento dos direitos basicos das pessoas com deficiéncia é
fruto de um longo e arduo processo historico. Gracas a mobilizacdo de diversos grupos e a
evolugéo da sociedade, conquistamos avangos significativos. A educacdo, nesse contexto,
desempenha um papel fundamental.

A conquista de direitos para as pessoas com deficiéncia esta diretamente ligada
a existéncia de leis e politicas publicas que garantam a acessibilidade e a inclusdo. A
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, adotada pela Assembleia Geral
das NacBes Unidas em 2006, por exemplo, representa um marco historico nesse sentido. Esse
tratado internacional reconhece que pessoas com deficiéncia sdo titulares de todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais consagrados na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (1948) e em outros instrumentos internacionais de direitos humanos. O Brasil é
signatario dessa convencao internacional, que estabelece padrées minimos para a protecao e
promocdo dos direitos das pessoas com deficiéncia em todo o mundo.

Além disso, a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 no art.3° inciso 1V diz,
“promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discrimina¢do”, ou seja, garante os direitos fundamentais a todas as pessoas,
sem qualquer tipo de discriminagdo. Em 1990, a Lei n° 8.069/1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA), assegura os direitos de criancas e adolescentes com deficiéncia,
incluindo o direito a educacao.

No ambito da educagdo, em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional- LDB, Lei n®9.394/1996, consolidou o direito a educacéo inclusiva, determinando
que os alunos com deficiéncia sejam atendidos em classes comuns do ensino regular, com o
apoio de servicos e recursos especializados. Ainda na década de 1990, o Decreto n°
3.298/1999, regulamentou a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, definindo a educacdo especial como uma modalidade transversal a todos 0s
niveis e modalidades de ensino. Conforme apontado por Sassaki (2010), a expressdo 'pessoa
com deficiéncia’ substituiu a antiga 'pessoa portadora’. Essa mudanca, defendida pelo autor,
reflete uma visdo mais inclusiva, reconhecendo a deficiéncia como parte da diversidade
humana e buscando humanizar a denominagdo. A Convencao da ONU de 2006 oficializou
essa nova nomenclatura, alinhada com as ideias de Sassaki.

No ano 2000, a Lei n° 10.172/2000, alterou a LDB para incluir a educacgéo

especial como modalidade de ensino e servico especializado, complementar ou suplementar
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a escolarizagdo. Ademais, em 2015, foi sancionado o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), Lei n°® 13.146/2015. Essa lei
abrangente estabelece direitos e deveres, prevé medidas de protecdo e de promocdo dos
direitos das pessoas com deficiéncia, e busca garantir a sua incluséo social e cidadania. Ao
promover a acessibilidade em todos os &mbitos da vida, estamos garantindo que as pessoas
com deficiéncia possam exercer seus direitos plenamente.

Sendo assim, a educacdo, enquanto direito fundamental de todos, tem se
transformado ao longo dos anos, buscando atender as necessidades de uma sociedade cada
vez mais diversa. Nesse contexto, a educacao inclusiva e a educacéao especial emergem como

conceitos centrais, moldando as praticas pedagogicas e as politicas educacionais.

2.2 Atendimento Educacional Especializado - AEE

O Atendimento Educacional Especializado - AEE, é um servico da Educacéao

Especial, foi formulado pela Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (2008), Resolucdo CNE/CEB N° 4, de 2 de outubro de 2009, Art. 2°:

O atendimento educacional especializado tem como func¢éo identificar, elaborar e

organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade que eliminem as barreiras para
a plena participacéo dos alunos, considerando suas necessidades especificas.

Com a publicacdo da Resolucdo n° 04/2009, o AEE foi formalmente incorporado
a Educacao Basica, garantindo que estudantes do publico alvo da educacdo especial tenham
acesso a recursos e servicos especializados, complementares ao ensino regular, e oferecidos
em horarios distintos.
O Atendimento Educacional Especializado (AEE) é assegurado por diversas leis
e normas brasileiras: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB, Art. 58, 1996): na qual
estabelece o direito a educacdo especial e ao AEE; o Decreto n° 7.611/2011, que regulamenta
0 AEE e define diretrizes para educacéo especial; o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei
n® 13.146/2015), que garante direitos e inclusdo para pessoas com deficiéncia; a Convencéo
sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006) ratificada pelo Brasil em 2008.
Segundo o Decreto n°® 7.611/2011:
[...] serdo denominados atendimento educacional especializado, compreendido
como o conjunto de atividades, recursos de acessibilidade e pedagdgicos
organizados institucional e continuamente, prestado das seguintes formas: | -

complementar a formac&o dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, como apoio permanente e limitado no tempo e na frequéncia dos
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estudantes as salas de recursos multifuncionais; ou Il - suplementar a formacao de
estudantes com altas habilidades ou superdotacéo.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE) se mostra fundamental para a
efetivacdo da educacao inclusiva. Ao fornecer recursos e estratégias pedagdgicas especificas,
0 AEE contribui para a superacao de barreiras e a promog¢éo de uma educacédo de qualidade
para todos.

Segundo a Resolugdo n° 04/2009, o publico alvo do AEE sé&o estudantes com
deficiéncia, com transtornos globais do desenvolvimento (TGD) e com altas
habilidades/superdotacao:

Art. 4° Para fins destas Diretrizes, considera-se publico-alvo do AEE: | — Alunos
com deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
intelectual, mental ou sensorial. Il — Alunos com transtornos globais do
desenvolvimento: aqueles que apresentam um quadro de alteracbes no
desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas relagdes sociais, na
comunicacdo ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa defini¢cdo alunos com
autismo classico, sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno
desintegrativo da infancia (psicoses) e transtornos invasivos sem outra
especificacdo. Il — Alunos com altas habilidades/superdotacdo: aqueles que
apresentam um potencial elevado e grande envolvimento com as areas do

conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual, lideranga,
psicomotora, artes e criatividade.

Segundo a legislacdo reguladora do AEE, para que o aluno tenha direito a
matricula do AEE é necessario que esteja matriculado no ensino regular. Esse atendimento
pode ser oferecido em escolas e Centros de Atendimento Educacional Especializado da rede
publica ou privada, sem fins lucrativos. Tais centros, contudo, devem estar de acordo com as
orientacdes da Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva
(2008) e com as Diretrizes Operacionais da Educacdo Especial para o Atendimento
Educacional Especializado na Educacéo Basica (MEC/SEESP, 2009).

A Lei prevé a obrigatoriedade da matricula de alunos do AEE nas escolas. 1sso
demonstra a importancia de que estudantes com transtornos globais do desenvolvimento,
com deficiéncia ou altas habilidades/superdotacéo frequentem os espagos comuns da escola.
Ao fazer isso, eles tém a oportunidade de socializar e desfrutar de momentos em coletividade
com outros alunos e professores, participando de eventos, dindmicas e de todas as atividades

oferecidas pela escola. De acordo com Paulo Freire (2000):

[...] uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critica é propiciar
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as

condicBes em que os educandos em suas relacdes uns com os outros e todos com o

professor ou a professora ensaiam a experiéncia profunda de assumir-se. Assumir

-Se

como ser social e historico, como ser pensante, comunicante, transformador, criador,
realizador de sonhos, capaz de ter raiva porque capaz de amar. Assumir-se como

sujeito porque capaz de reconhecer-se como objeto (FREIRE, 2000, p. 46).



A parceria entre 0 AEE e o ensino regular é fundamental para garantir o sucesso
da inclusdo escolar, oferecendo aos alunos publico alvo o suporte necessario para que possam
participar ativamente das atividades escolares. Para Lev Vygotsky (1991), a aprendizagem
humana é um processo social e cultural. Em sua teoria, ele enfatiza que a interacdo com
outras pessoas, especialmente com aquelas que possuem habilidades mais desenvolvidas, é
essencial para o desenvolvimento cognitivo e social dos individuos. Sendo assim, além de se
assumirem como seres sociais e autbnomos que sao, os estudantes do AEE, ao terem a chance
de participar das atividades da escola de forma inclusiva, tém mais forma de se
desenvolverem social e intelectualmente.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (2018, p.40), “E na
interacdo [...] que as criangas vdo constituindo um modo proprio de agir, sentir e pensar e
vao descobrindo que existem outros modos de vida, pessoas diferentes, com outros pontos
de vista”. Portanto, ¢ fundamental a interagdo de todos na mesma escola regular, pois isso
auxilia a romper as ideias preconceituosas e a falta de conhecimento sobre a incluséo.

O processo de inclusdo é necessario, porém é complexo e enfrenta diversos
desafios, segundo Mantoan:

Sabemos da necessidade e da urgéncia de se enfrentar o desafio da incluséo escolar
e de colocar em acdo os meios pelos quais ela verdadeiramente se concretiza. Por
isso, temos de recuperar o tempo perdido, arregagar as mangas e promover uma
reforma estrutural e organizacional de nossas escolas comuns e especiais. Ao
conservadorismo dessas instituicdes precisamos responder com novas propostas,
que demonstram nossa capacidade de nos mobilizarmos para poér fim ao
protecionismo, ao paternalismo e a todos os argumentos que pretendem justificar
a nossa incapacidade de fazer jus ao que todo e qualquer aluno merece: uma escola
capaz de oferecer-lhe condicGes de aprender, na convivéncia com as diferencas e

que valoriza o que consegue entender 0 mundo e de si mesmo. (Mantoan, 2006, p.
28).
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Em conformidade com a autora, a construcdo de uma educacao verdadeiramente

inclusiva exige uma mudanga radical na forma como a escola opera. Nao basta apenas adaptar

o0 espaco fisico ou oferecer recursos adicionais. E preciso transformar a mentalidade e

praticas de todos os envolvidos, desde a direcdo até os professores e alunos. Essa mudanga

as

implica em valorizar a diversidade como algo positivo, reconhecendo as diferencas individuais

e garantindo que todos os alunos participem ativamente da vida escolar. A escola inclusiva ideal

é aquela que se molda as necessidades de cada aluno, e ndo o contrario.
Segundo o Art. 12° da Resolugédo n° 04/2009, os atendimentos do AEE sao feitos
por docentes que tenham formacdo especifica em Educacdo Especial. Essa formacdo pode

ser cursos de formacéo continuada, aperfeicoamento ou especializagcdo. Contudo, para atuar



no AEE € indispensavel uma constante formacao, pois o publico do AEE é muito diverso, o
que exige um vasto conhecimento dos profissionais que escolheram essa area da educacéo.

Consoante a Resolucdo n° 04/2009, o atendimento educacional especializado
pode ser feito individualmente ou em grupo, além disso, se faz necessario que 0s
atendimentos funcionem com horarios previamente marcados, de preferéncia no contraturno,
para que o aluno ndo tenha prejuizos em relacdo ao ensino regular. Ratificando mais uma
vez, que 0 AEE ndo substitui o ensino regular.

Malaguzzi (1999) enfatiza a importancia do ambiente como o "terceiro
professor”, ele acreditava que o espaco fisico deve ser rico em estimulos, permitindo que as
criangas explorem, descubram e construam seu prdprio conhecimento. Visto que o
Atendimento Educacional Especializado, tem um objetivo que difere da sala de aula regular,
necessita de um espaco proprio para assim despertar maior interesse de seu publico alvo.
Sendo assim, o AEE deve acontecer nas Salas de Recursos Multifuncionais (SRM).

As Salas de Recursos Multifuncionais (SRM) sdo espacos educacionais
especializados que oferecem apoio complementar e suplementar ao ensino regular, estdo
localizados nas escolas de educacdo basica e em Centros de Atendimento Educacional
Especializado e s&o onde ocorrem o atendimento educacional especializado. Essas salas séo
estruturadas com infraestrutura adaptada, recursos pedagdgicos especializados e tecnologia
assistiva para atender as necessidades especificas dos alunos do AEE. Segundo o Decreto n°
7.611/2011 (Art. 5°):

§ 3° As salas de recursos multifuncionais sdo ambientes dotados de equipamentos,
mobiliarios e materiais didaticos e pedagdgicos para a oferta do atendimento
educacional especializado. § 4° A produgdo e a distribuicdo de recursos
educacionais para a acessibilidade e aprendizagem incluem materiais didaticos e
paradidaticos em Braille, dudio e Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, laptops

com sintetizador de voz, softwares para comunicacdo alternativa e outras ajudas
técnicas que possibilitam o acesso ao curriculo.

As Salas de Recursos Multifuncionais séo divididas em dois tipos:

e Tipo I - [...] séo constituidas de microcomputadores, monitores, fones de
ouvido e microfones, scanner, impressora laser, teclado e colméia, mouse e
acionador de pressdo, laptop, materiais e jogos pedagdgicos acessiveis,
software para comunicacdo alternativa, lupas manuais e lupa eletronica,
plano inclinado, mesas, cadeiras, armario, quadro melaninico. (BRASIL,
2010, p. 31).

e Tipo Il - [...] s@o constituidas dos recursos da sala Tipo I, acrescidos de

outros recursos especificos para o atendimento de alunos com cegueira, tais
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como impressora Braille, maquina de datilografia Braille, reglete de mesa,
punc&o, soroban, guia de assinatura, globo terrestre acessivel, kit de desenho
geométrico acessivel, calculadora sonora, software para producdo de
desenhos graficos e tateis. (BRASIL, 2010, p. 32).

Como exemplificado acima, as Salas de Recursos Multifuncionais devem estar
equipadas com varios recursos e tecnologias assistivas de acordo com a necessidade dos
alunos. De acordo com Cook, Polgar e Hussey (1995), o conceito de tecnologia assistiva
engloba uma ampla gama de recursos, servicos e estratégias que visam minimizar as barreiras
enfrentadas por pessoas com deficiéncia, promovendo sua autonomia e inclusao.

No movimento pela incluséo escolar, as Salas de Recursos Multifuncionais se
destacam como espacos especialmente equipados para atender as necessidades especificas
dos alunos publico alvo desse espacgo, proporcionando-lhes o suporte necessario para
alcancar seus objetivos de aprendizagem, complementando sua formagao e promovendo sua

autonomia.

2.2.1 As atribuic6es do professor do AEE
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Segundo o documento oficial, “[...] as atividades desenvolvidas no atendimento

educacional especializado diferenciam-se daquelas realizadas na sala de aula comum, néo sendo
substitutivas a escolarizacdo. [...]” (SEESP/MEC, 2008). Sendo assim, o AEE ndo pode ser

confundido com um refor¢o escolar, nem com abordagens de conteudos de sala de aula. Esse

atendimento complementa e/ou suplementa a formagdo dos alunos com vistas a autonomia e

independéncia na escola e fora dela (SEESP/MEC, 2008). Dessa forma, o profissional do AEE

pode e deve orientar quanto aos processos de adequacgéo curricular, mas ndo auxiliar nas

atividades de casa ou elaborar provas ou deveres para os professores do ensino regular.

A Resolugdo 04/2009 orienta que o professor do AEE organize e execute um
plano de atendimento que contemple a avaliacdo constante da funcionalidade e da
aplicabilidade dos recursos pedagdgicos e de acessibilidade utilizados nas atividades
desenvolvidas na sala de recursos multifuncionais, a fim de garantir a eficacia do
atendimento. A partir da identificacdo das necessidades individuais de cada aluno, o
professor do AEE deve organizar e desenvolver estratégias de ensino que possibilitem a
construcdo de conhecimentos e habilidades de forma significativa. Para isso, é fundamental
a criacdo de recursos didaticos adaptados as caracteristicas de cada estudante.



A atuacdo do professor do AEE vai além da sala de recursos. Ele deve estar
presente em diferentes espacos da escola, oferecendo suporte aos professores e as familias, e
promovendo a utilizacao de recursos de acessibilidade que ampliem as habilidades funcionais
dos alunos e facilitem sua participacdo nas atividades escolares. Segundo Ibiapina (2008), a
colaboracdo eficaz ocorre quando cada membro de um grupo contribui com suas
particularidades, complementando as habilidades dos demais e trabalhando em direcdo a um
objetivo comum.

O profissional do AEE ndo avalia o aprendizado do aluno em sala de aula, mas
deve avaliar o desenvolvimento e o aprendizado do aluno no contexto dos processos
interventivos no AEE. Algumas das atividades que cabem ao professor do AEE:
Planejamento e execucdo de intervencdes pedagdgicas especializadas; desenvolvimento de
planos de atendimento individualizado; gestdo de recursos de acessibilidade; avaliacdo e
monitoramento; orientacdo e capacitacdo de outros profissionais da educacdo; utilizacdo de
tecnologia assistiva; articulacéo para incluséo educacional.

Mantoan (2003) enfatiza que a inclusdo escolar € um processo complexo que
envolve ndo apenas a adaptacdo do ambiente fisico e dos materiais pedagogicos, mas também
a transformacdo das relacOes interpessoais e a revisdo das praticas pedagdgicas, de modo a
atender as necessidades de todos os alunos. Dessa forma, se faz necessario que a comunidade
escolar conhega as atribuicfes do profissional do AEE para que assim possam juntos
contribuir para uma escola mais inclusiva, cada um com sua habilidade e funcdo, em prol de

um bem comum.

2.2.2 A mediacéo no AEE
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Conforme Mantoan (2008), a escola precisa romper com o modelo tradicional de

ensino, que prioriza a transmissdo de conhecimento de forma padronizada. A autora defende

uma pedagogia que valorize a diversidade, promovendo a interagdo entre os alunos e
desenvolvimento de suas potencialidades. Também argumenta que a aprendizagem sO

significativa quando o aluno é ativo na construgdo do seu proprio conhecimento. Para isso

necessario criar um ambiente de aprendizagem que estimule a curiosidade, a criatividade e a

colaboracéo, como propde a autora.

0

é

, 6

O Atendimento Educacional Especializado, como o préprio nome sugere, € algo

especializado para cada individuo, sendo assim a mediacdo que ocorre nas Salas de Recursos

Multifuncionais deve ser diferente da forma tradicional, que muitas vezes € reproduzida nas
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salas de aula regulares. E necessario um outro olhar para aquele aluno, abordagens mais
individuais e especificas para cada individuo, o que ird exigir mais conhecimento e criatividade
dos professores.

Na perspectiva tedrica de Vygotsky (1991), a mediacdo se configura como um
mecanismo fundamental para a compreenséo do processo de aprendizagem humana. Essa nocao
representa a interacdo entre o sujeito e 0 objeto de conhecimento, mediada por elementos como
ferramentas, simbolos e pessoas. Em outras palavras, a mediagédo funciona como uma ponte que
conecta o individuo ao mundo, facilitando a construcao de significado e a internalizacdo do
conhecimento.

Os elementos da mediacéo s&o diversos e inter-relacionados: a) Instrumentos: séo
0s materiais, como lapis, computadores, ou seja, 0S recursos e tecnologias assistivas que
auxiliam na realizacdo de tarefas e na manipulacdo do mundo fisico; b) Signos: sdo simbolicos,
como a linguagem, os nimeros e os sistemas de escrita, representam a realidade de forma
abstrata e permitem a comunicagéo e a organizagdo do pensamento; ¢) Pessoa: desempenham
um papel crucial na mediacdo, transmitindo conhecimentos, valores culturais e oferecendo
suporte emocional aos individuos em desenvolvimento, como os professores.

Um conceito-chave na teoria de Vygotsky é a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP), que se refere a distancia entre o que o individuo ja € capaz de fazer sozinho e o que ele
é capaz de fazer com a ajuda de um mediador. E nesse espaco intermediario que ocorre a
aprendizagem mais significativa, pois é ali que o individuo é desafiado a ir além de suas
capacidades atuais, com o apoio de um mediador mais experiente.

E nesse espaco, em que o professor do AEE assume um papel central como
mediador da aprendizagem, auxiliando os alunos suplementando ou complementando aquilo
gue o aluno necessita de acordo com cada realidade.

Ao criar um ambiente de aprendizagem colaborativo, utilizando ferramentas e
signos adequados, estabelecendo relagdes interpessoais significativas e oferecendo desafios
adequados, o professor facilita a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento das

capacidades dos alunos. Segundo Vygotsky (1991):

A zona de desenvolvimento proximal prové psicélogos e educadores de um
instrumento através do qual se pode entender o curso interno do desenvolvimento.
Usando esse método podemos dar conta ndo somente dos ciclos e processos de
maturagdo que ja foram completados, como também daqueles processos que estdo em
estaddé de formacdo, ou seja, que estdo apenas comecando a amadurecer e a se
desenvolver. Assim, a zona de desenvolvimento proximal permite-nos delinear o
futuro imediato da crianca e seu estado dinamico de desenvolvimento, propiciando o
acesso nao somente ao que ja foi atingido através do desenvolvimento, como também
aquilo que estad em processo de maturacdo. (VYGOTSKY, 1991, p.58).
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De acordo com Vygotsky, a ZDP permite analisar tanto as habilidades ja
desenvolvidas quanto aquelas em processo de formacdo. Ao identificar o que esta em processo
de amadurecimento, é possivel prever o desenvolvimento futuro da crianca e oferecer o suporte

adequado para que ela avance.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, com o objetivo
de compreender as atribui¢des do professor de Atendimento Educacional Especializado (AEE)
junto a estudantes publico-alvo da educacdo especial matriculados nas salas de recursos
multifuncionais de um Centro Educacional do Estado do Ceara.

A pesquisa qualitativa, segundo Almeida (2016), é um meétodo de investigacdo que
busca compreender fendmenos sociais a partir de andlises em profundidade de casos
particulares, focando nas experiéncias, valores e atitudes dos individuos, sem a pretensdo de
generalizacdo estatistica. Ela utiliza técnicas como entrevistas, observacao participante e analise
de narrativas para explorar a logica de processos e estruturas sociais.

Para a realizacdo da presente pesquisa foi realizada uma pesquisa de campo para
compreender melhor a realidade vivenciada por um professor do AEE. Segundo que segundo
Gongcalves (2001, p. 67) a pesquisa de campo:

Denomina-se pesquisa de campo o tipo de pesquisa que pretende buscar a informacéo
diretamente com a populagdo pesquisada. A pesquisa de campo é aquela que exige do
pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso, o pesquisador precisa ir ao espago

onde o fendmeno ocorre — ou ocorreu — e reunir um conjunto de informag6es a serem
documentadas.

Durante a pesquisa de campo, foi realizada a observacdo dos atendimentos e do
ambiente da sala de recurso multifuncional. Para aprofundar a compreensdo do tema, foram
consultados os documentos legais que regem a educacao especial e 0 AEE, além dos seguintes
autores: Vygotsky (1991, 1998, 2007), Mantoan (2003, 2006, 2008), Raul (2011), Freire (2000)
e Pletsch (2020).

3.1 O contexto do estudo e os participantes

A pesquisa se baseou nas observacbes de atendimentos realizados por uma
professora pedagoga em uma Sala de Recursos Multifuncionais em um Centro em Educacgéo do
Estado do Ceara , complementadas por uma entrevista com a mesma docente.

A presente pesquisa contou com a participacdo de uma professora pedagoga do
Atendimento Educacional Especializado (AEE) e quatro alunos: um aluno cego, um aluno com
baixa visdo e com investigacao de Transtorno do Espectro Autista (TEA), um aluno com baixa

visdo e um aluno com deficiéncia multipla.
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A participante desta pesquisa foi uma professora do AEE selecionada de acordo
com os seguintes critérios:

1) Possuir, no minimo experiéncia de mais de 5 anos, na atuacdo na area da
educacdo especial;

2) Ter disponibilidade de participar da pesquisa;

3) Concordar com a participacao na pesquisa.

A participante da pesquisa, uma professora de AEE serd identificada como
“professora”, para preservar sua identidade. Para esta pesquisa foram observados dezesseis
atendimentos, com quatro alunos diferentes, totalizando quatro encontros com cada estudante.
Os quatro alunos que foram informantes nesta pesquisa: Aluno 1- com cegueira; Aluno 2- com
baixa visdo; Aluno 3- com baixa visdo e em processo de investigacdo de TEA; Aluno 4- com
deficiéncia maltipla.

A confidencialidade dos dados foi garantida, preservando a identidade da
professora. A participante da pesquisa, € uma professora de AEE com mais de 50 anos de idade,
residente da cidade de Fortaleza- Ceara. Possui graduacdo em Pedagogia pela Universidade
Estadual Vale do Acaral - UVA e duas especializacdes em Educacdo Especial e Educacéo
Inclusiva, além de formagéo continuada em AEE, TEA e Deficiéncia Intelectual. Sua formag&o
inclui cursos de Libras (nivel basico), Braille, baixa visdo e adaptacdo de materiais em braille.
Além disso, possui 28 anos de experiéncia docente, sendo 20 deles dedicados a Educacao
Especial (5 anos no Instituto dos Cegos e 15 anos em um Centro Educacional do Estado do
Ceard). Também atua no ensino superior com formacéo de professores e cursos de formacéo

continuada.

3.2 Procedimentos para a construgao dos dados

A construcdo dos dados ocorreu no periodo de 20/05 a 19/06 de 2024. Inicialmente,
foi realizada uma reunido com a professora para apresentar a pesquisa, esclarecer davidas e
solicitar sua autorizacao para a realizacdo das observacgdes e da entrevista. Em seguida, foram
agendadas as sessdes de observagdo, as quais tiveram duragdo média de 50 minutos cada. A
entrevista com a professora foi realizada ap6s a finalizacdo das observacgdes, com duracéo
aproximada de 1hora.

A entrevista semiestruturada (apéndice, p. 66), foi gravada e posteriormente
transcrita na integra, bem como realizadas observacfes na sala de recurso multifuncional da

professora participante.
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3.2.1 A entrevista

A entrevista tem como fator crucial o relato do sujeito entrevistado. Segundo Lima
(2016, p. 27):
A entrevista € uma técnica que consiste em gerar e manter conversagdes com pessoas
consideradas chaves no processo de investigacao. E recurso comumente utilizado por
pesquisadores sociais &, importante frisar, em geral esta associado ao uso de outras

técnicas de pesquisa. Para isso, segue-se um conjunto de t6picos e interpretagdes que
vao criar 0s dados da investigacao.

O tipo de entrevista escolhida para a pesquisa foi a semiestruturada, que segundo
Lima (2016, p. 27), “Na semiestruturada, o entrevistador segue um determinado niimero de
questdes principais e especificas, em uma ordem prevista, mas é livre para incluir outras
questdes [...] Nela, o entrevistador ¢ livre para desenvolver questdes ao longo da entrevista”.

Na presente pesquisa foi utilizada a entrevista semiestruturada visando
compreender e explorar mais 0s topicos que serdo abordados posteriormente. A entrevista foi
realizada na Sala de Recursos Multifuncionais, na qual a professora trabalha e onde foram
realizadas as observagdes. A gravacdo da entrevista teve como objetivo garantir a fidelidade
dos dados coletados

O roteiro da entrevista foi elaborado com base na literatura sobre AEE, abordando
questdes como: Formacdo e experiéncia da professora, rotina de atendimento, 0s recursos
utilizados nos atendimentos, a formacao da professora, as estratégias utilizadas para atender as
necessidades especificas de cada aluno, como é feito o planejamento no AEE e a percepcao da

professora sobre o AEE.

3.2.2 Observacdes

Foram realizadas observagdes durante as sessdes de atendimento individualizados
na Sala de Recursos Multifuncionais (SRM) de um Centro Educacional do Estado do Ceara. A
pesquisadora acompanhou as interagdes entre a professora e 0s alunos, registrando as atividades
realizadas, as estratégias utilizadas pela professora e as reagdes dos alunos.

Inicialmente, as observacOes foram realizadas de forma n&o participante,
permitindo uma visdo mais ampla do contexto. Posteriormente, a pesquisadora passou a atuar
como colaboradora nas atividades, buscando uma maior imersdo nas interacfes entre 0s

informantes.
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3.2.3 Questdes éticas da pesquisa

Antes da coleta de dados, foi solicitado o consentimento informado da professora e
dos responsaveis pelos alunos, garantindo a participacdo voluntaria de todos. A identidade dos

participantes foi preservada, utilizando-se nomes ficticios para garantir o anonimato.

3.3 Organizacao dos dados

A andlise dos dados seguiu a técnica de andlise de contetdo, que permitiu identificar
categorias e subcategorias que expressassem os significados atribuidos pela professora as suas
praticas. O processo de analise compreendeu as seguintes etapas:

1. Transcricdo: A gravacdo da entrevista foi transcrita na integra, garantindo a

fidelidade dos dados.

2. Leitura flutuante: Leitura inicial do material transcrito para familiarizagéo

com o conteudo.

3. Caodificacao: Identificacdo de trechos relevantes do texto e atribuicdo de

cddigos que representavam as ideias centrais.

4. Categorizacdo: Agrupamento dos cddigos em categorias e subcategorias,

buscando identificar padrbes e temas recorrentes.

5. Interpretacdo: Andlise das categorias e subcategorias, relacionando-as com a

literatura e com o contexto da pesquisa.

Este estudo apresenta algumas limitagfes, como a generalizacdo dos resultados,
umavez que, a perspectiva da professora analisada pode ser influenciada por fatores contextuais

e pessoais, limitando a generalizagéo dos resultados para outras situagoes.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A andlise sera realizada com base em dois subtopicos: 4.1 A atuacdo da professora
do AEE junto aos estudantes publico alvo; 4.2 A mediacdo e os recursos utilizados por uma

professora do AEE junto aos estudantes publico alvo

4.1 A atuacdo da professora do AEE junto aos estudantes publico alvo

Nesse tdpico objetivamos responder ao objetivo geral analisar a atuacdo do
professor do AEE junto a estudantes publico alvo da educacao especial matriculados em uma
Sala de Recursos Multifuncionais de um Centro Educacional do Estado do Ceara. Para isso
organizamos em dois subtopicos: 4.1.1 A entrevista realizada com a professora e 4.1.2 As

observagdes na sala do AEE.

4.1.1 A entrevista realizada com a professora

Em relacdo a atuagdo da professora do AEE nos atendimentos aos estudantes com
deficiéncia, fizemos as seguintes indagacdes: a) O que te motivou a trabalhar na sala de AEE?
b) Quais atividades vocé propde na sala de AEE? ¢) Como vocé planeja os atendimentos no

AEE? d) Vocé realiza o estudo de caso? se afirmativo como vocé faz?

a) As motivacOes da professora no trabalho na sala de AEE

A professora relatou que sempre teve interesse em trabalhar com Educagdo Especial,
mas quando finalizou a graduacéo passou no concurso de professor do Estado do Ceara e devido
a isso comecou a lecionar em salas de aulas regulares, mais precisamente no ciclo de
alfabetizacdo. Depois de 10 anos atuando como professora de sala de aula regular, ela comentou
que: Comecaram a surgir essas formagdes relacionadas a educacéo especial, e eu fui fazendo,
e assim surgiu uma oportunidade para trabalhar no Instituto dos Cegos, fui e me apaixonei
pelo Braille.

Destacamos nessa fala da professora, a importancia das formag6es continuadas para 0s
professores, pois é através dessas formacgdes e da busca por novos conhecimentos, 0S
professores tém a oportunidade de adquirir novos saberes e conhecerem novas praticas

pedagdgicas. Segundo Paulo Freire (2000)
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Nao ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que-fazes se encontram um
no corpo do outro. Enquanto ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino porque
busco, porque indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,
constatando, intervenho, intervindo educo. Pesquiso para conhecer 0 que ainda nao
conhego e comunicar ou anunciar a novidade. (FREIRE, 2000, p. 32).

Para o autor, a pratica docente eficaz pressupde um compromisso continuo com a
atualizacao profissional, 0 que se concretiza através da pesquisa e da participacdo em programas
de formacao. No caso em questdo, tanto as oportunidades de aprimoramento oferecidas quanto
a iniciativa da professora em buscar conhecimento na area da Educacéo Especial foram cruciais
para o desenvolvimento de seu interesse e atuagdo nesse campo.

Ainda a respeito dessa pergunta, a professora destaca que quando iniciaram as
novas politicas sobre a educacdo especial, os professores tiveram que estudar sobre as novas
diretrizes, e assim, ela comecou a compreender que o professor do AEE é o grande articulador
para promover a inclusdo na escola comum, e a cada curso e formag&o que ela fazia nessa area,
se apaixonava cada vez mais.

Enfatizamos com base na resposta dessa professora, a importancia de uma
pedagogia critica, que conhece as diretrizes e busca mais conhecimento para assim melhorar a
sua pratica docente. Lembramos mais uma vez dos ensinamos de Freire (2000) que destacava
a importancia de uma pedagogia autbnoma e conscientizadora. As formacdes continuadas, 0s
estudos além do que foi visto em sala de aula e a busca pelo conhecimento, € visto como um
processo de empoderamento dos professores, que os capacita a transformar suas praticas e a
realidade social.

Em sintese, verificamos que a professora se identifica com seu trabalho no
atendimento aos estudantes com deficiéncia. Além disso, ela também mencionou o seu interesse

pela busca de uma formacéo de qualidade e recorrente.

b) As atividades propostas na sala do AEE

Quanto as atividades propostas na sala do AEE, a professora respondeu que gosta
de trabalhar com atividades ludicas e que geralmente inicia 0s atendimentos com jogos. De
acordo com ela, nesses jogos ela busca trabalhar habilidades que a crianga precisa desenvolver.

A seguir um exemplo dessas atividades realizadas pela professora:

Um aluno surdo que tem dificuldade na comunicagéo (ndo se comunica
em libras nem oralizado, apenas com gestos) entdo precisamos
trabalhar a linguagem de libras fazendo sempre uma ligacdo com a
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lingua portuguesa. Ex: Aluno com D.l. (geralmente possui déficit de
atencdo, memoria operacional baixa, desmotivacao, etc) trabalho com
a metacogni¢do, criar vinculo com a aprendizagem, consciéncia
fonoldgica com varios jogos.

Nessa resposta da professora, destacamos a importancia da ludicidade como um
mecanismo de conhecer e trabalhar as habilidades de um jeito mais divertido, buscando assim
uma forma de conexao afetiva entre a professora e o aluno, o que pode tornar a aprendizagem
mais significativa para o estudante. Rau (2011, p. 25), afirma que “[...] muitos profissionais da
area educacional utilizam a ludicidade como um recurso pedagdgico, pois a utilizacdo de
recursos ludicos, como jogos e brincadeiras, auxiliam a transposicdo dos conteudos para o
mundo do educando.”

Para Piaget (1972), o brincar é fundamental para o desenvolvimento intelectual da
crianca, pois é uma forma de assimilacdo e acomodacdo, ou seja, favorece o processo de
construcdo do conhecimento. E, para Vygotsky (1998), o brincar € uma atividade social que
permite a crianca experimentar diferentes papéis e desenvolver habilidades sociais e cognitivas.
Dessa forma, a utilizacdo de jogos e atividades ludicas, principalmente no inicio do atendimento
na sala de recurso multifuncional, facilita o processo de aprendizagem dos alunos.

Ainda respondendo essa questdo, a professora ressaltou a importancia de sempre
comecar o atendimento com uma atividade com um “nivel” mais baixo, a partir das
especificagfes do aluno, para que assim, ele consiga executar com éxito, e conforme ele vai
conseguindo, a professora vai avancando no nivel de dificuldade. Isso também é feito quando
é uma atividade nova para o aluno.

Vygotsky (1991), em relacdo ao conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP) sugere que o professor deve planejar atividades que estejam um pouco acima do que o
aluno ja domina, mas que sejam alcancaveis com a ajuda de um mediador. Sendo assim, no
inicio a professora entrevistada respondeu que reforca aquilo que o aluno ja domina, o que pode
favorecer sua autoestima e depois ampliar o nivel de complexidade, conforme a resposta do
estudante, o que ird desafiar aquela crianca e estimular o processo de desenvolvimento.

Como dito por Staccioli (2013):

A funcéo dos adultos, principalmente em institui¢des escolares, é apoiar o crescimento

e a capacidade de compreensdo das criangas. O apoio pode ocorrer sem sobrepor-se a
crianga, sem exageros, sem entrar forgcosamente nos processos cognitivos [...]. (p. 40).

De acordo com esse relato, percebemos que a professora se preocupa em avaliar a

capacidade do aluno a fim de fortalecer sua autoestima e motiva-lo a progredir naquela
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atividade. Esse apoio acontece de forma sutil, sem forcar o que aquela crianga ainda néo
consegue fazer, mas mantendo um nivel em que pode ser superado. Além disso, a professora

valoriza o ludico, buscando o interesse dos alunos e uma aproximagéo afetiva.

¢) O planejamento dos atendimentos no AEE

Ao indagar a professora sobre o planejamento dos atendimentos no AEE, ela falou
que é feito uma avaliacdo diagndstica (estudo de caso) para que depois seja realizado um plano
de atendimento. De acordo com ela, apds esse grande apanhado de informac6es, € montado
uma proposicdo de caso e a partir disso, é elaborado um plano de atendimento. Segundo a
professora:

Dessa forma, conseguimos perceber quais as necessidades que aquela crianga tem
na escola, na sala de aula, na familia e no AEE. E assim, montamos as intervengdes

necessarias para cada crianga. O planejamento das atividades é feito com base na
resposta da atividade anterior.

Vasconcellos (2000) explica que:

O planejamento enquanto construgdo-transformagdo de representagcbes € uma
mediacdo tedrica metodoldgica para acdo, que em fungéo de tal mediacdo passa a ser
consciente e intencional. Tem por finalidade procurar fazer algo vir a tona, fazer
acontecer, concretizar, e para isto é necessario estabelecer as condi¢des objetivas e
subjetivas prevendo o desenvolvimento da a¢do no tempo (VASCONCELLOS, 2000,
p. 79).

O planejamento ¢ algo fundamental para o AEE, por isso demanda tempo e precisa
passar por varias etapas. Antes de iniciar qualquer atendimento, o professor precisa saber das
necessidades daquele aluno, familia e escola. Além disso, € a partir desses conhecimentos
prévios que o docente tera base para elaborar metas e os meios de alcangar o que deseja e
auxiliar no processo de aprendizagem do individuo. Segundo Oliveira (2007),

[...] o ato de planejar exige aspectos basicos a serem considerados. Um primeiro
aspecto é o conhecimento da realidade daquilo que se deseja planejar, quais as
principais necessidades que precisam ser trabalhadas; para que o planejador as
evidencie faz-se necessario fazer primeiro um trabalho de sondagem da realidade

daquilo que ele pretende planejar, para assim, tracar finalidades, metas ou objetivos
daquilo que estad mais urgente de se trabalhar. (OLIVEIRA, 2007, p. 21).

Importante destacar, que a professora deixa evidente que o planejamento das
atividades é feito com base na resposta da atividade anterior. O que remete a ideia da Teoria da
Aprendizagem Significativa de David Ausubel (1980), na qual enfatiza a importancia dos
conhecimentos prévios dos alunos para a aquisi¢cdo de novos conhecimentos. Segundo Moreira
(2011),
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Aprendizagem significativa é aquela em que ideias expressas simbolicamente
interagem de maneira substantiva e ndo arbitraria com aquilo que o aprendiz ja sabe.
Substantiva quer dizer ndo literal, ndo ao pé da letra, e ndo arbitraria significa que a
interacdo ndo é com qualquer ideia prévia, mas sim com algum conhecimento
especificamente relevante ja existente na estrutura cognitiva do sujeito que aprende.
(MOREIRA, 2011, p. 13)

Portanto, € imprescindivel que ao planejar as atividades, o professor do AEE
considere os conhecimentos prévios do aluno e busque formas de articular os novos conteddos
a esses conhecimentos. Consequentemente, a aprendizagem se torna mais significativa e
duradoura.

Em resumo, a professora demonstra conhecimento da importancia de um estudo de
caso, para a elaboracdo de um plano de atendimento educacional individualizado de qualidade,
que busca valorizar os conhecimentos prévios dos alunos e dar o suporte necessario de acordo

com as necessidades e objetivos de cada um.

d) O estudo de caso no AEE

Ao perguntar a professora sobre estudo de caso no AEE, ela respondeu afirmativamente,

que ela fazia estudo de caso para cada aluno, e explicou como é realizado. Segundo a professora:
Catalogamos todas as informacgdes que podemos ter sobre essa crianca: entrevista

com os responsaveis, se for atendida por uma equipe multidisciplinar também vamos

precisar das informagdes desses profissionais e informacdes clinicas. Nesse Centro

Educacional, o servico social faz uma anamnese inicial com perguntas desde a

concepcgao da crianca até questdes atuais. O professor do AEE também faz entrevista

com 0s responsaveis e a crianga, além de conversar com os outros profissionais do

Centro Educacional que atuam com a crianca. Além disso, também fazemos visitas a

escola, conhecemos os professores da sala de aula regular e observamos a crianca

em todos os ambientes (sala de aula, recreio, educacao fisica, etc) e as atividades na
escola.

Essa fase da entrevista que a professora relata é fundamental para que o professor
do AEE conheca a realidade de cada aluno, pois as criangas devem ser vistas como um ser
completo, ndo apenas pelo olhar da deficiéncia ou limitacdo. A avaliacdo inicial € um processo
crucial para a elaboragdo de um plano de atendimento individualizado eficaz. O professor do
AEE deve realizar uma andlise detalhada das habilidades, dificuldades e interesses de cada
aluno, considerando ndo apenas 0s aspectos cognitivos, mas também 0s emocionais e sociais.
Essa avaliacdo permite identificar as necessidades especificas de cada individuo e planejar
intervencdes personalizadas.

A construcao de um plano de atendimento individualizado requer a colaboracdo de

diversos profissionais e a participacdo da familia. A analise de laudos e a observacdo do aluno
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em diferentes contextos permitem ao professor identificar as necessidades mais urgentes e
elaborar um plano que contemple as especificidades de cada caso. A colaboracdo entre os
diferentes atores envolvidos garante a integralidade do atendimento e a otimizacdo dos
resultados.

Conforme Mantoan (2006), a inclusdo escolar ndo é uma tarefa individual do
professor, mas sim um esforco coletivo. A colaboracédo entre todos os membros da comunidade
escolar e da familia é essencial para garantir que cada crianca se sinta valorizada e parte
integrante do grupo, promovendo assim o desenvolvimento de todos. Dessa forma, é
imprescindivel que o professor do AEE converse com o0s outros profissionais que fazem parte
da rotina da crianga, principalmente dos familiares, pois essa triade escola-familia-equipe
multidisciplinar, quando atuam juntas colaboram para um desenvolvimento escolar mais eficaz
e gentil com a crianca. Ainda sobre o estudo de caso, a professora relatou:

Também faco alguns testes, mas ndo costumo fazer testes quantitativos, prefiro focar
na questdo qualitativa, do brincar eu comego a observar: qual o nivel de cogni¢éo,

as habilidades psicomotoras, a relacdo que a crianga tem com a aprendizagem,
questdo emocional, afetiva, letramento e a fase de escrita.

Nesse relato, é importante destacar a sensibilidade que a professora demonstra em
também buscar acolher a crianga, pois ela realiza testes, mas sem carater punitivo ou algo que
remete a notas. Ela busca por meio do Iidico compreender as necessidades iniciais das criancas,
sem se prender apenas aos laudos. Segundo Staccioli (2013):

[...] O acolhimento é um método de trabalho complexo, um modo de ser do adulto,
uma ideia chave no processo educativo. [...] Acolher uma crianca ¢, também, acolher

0 mundo interno da crianca, as suas expectativas, 0s seus planos, as suas hipoteses e
as suas ilusdes. (STACCIOLI, 2013, p. 25- 29)

Dessa forma, a professora demonstra um compromisso em acompanhar o
desenvolvimento dos alunos em todos os ambientes escolares, ultrapassando os limites da sala
de recursos multifuncionais. Ao estabelecer parcerias com outros profissionais, como
professores da sala de aula, e ao utilizar o brincar simbolico como estratégia avaliativa, a
profissional demonstra a importancia da ludicidade no processo de aprendizagem e identifica
as necessidades especificas de cada aluno, direcionando as intervengdes pedagdgicas de forma

mais eficaz.
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4.1.2 As observacdes na sala do AEE

Dando continuidade a analise da atuacdo de uma professora do AEE junto aos
estudantes publico alvo da Educacéao Especial, analisaremos os dados obtidos nas observacdes.

Antes de iniciar o atendimento, a professora compartilhava com a pesquisadora
detalhes sobre cada aluno, descrevendo suas caracteristicas e necessidades especificas. Chamou
a minha atencdo a forma como ela aborda ndo apenas as dificuldades de aprendizagem, mas
também os aspectos pessoais de cada crianca, demonstrando uma grande afetividade e atengédo
individualizada. Essa pratica pedagdgica, que valoriza a dimensdo afetiva da relacdo professor-
aluno, estd em consonancia com a teoria walloniana, que destaca a importancia da afetividade
no processo de ensino e aprendizagem. Ao estabelecer relagdes positivas com seus alunos, o
professor cria um ambiente mais propicio para a mediacdo pedagdgica, pois estard mais atento
as suas necessidades emocionais e podera adaptar suas praticas de acordo.

Durante a pesquisa, foram acompanhados os atendimentos de quatro alunos com
diferentes especificidades. Para preservar a identidade dos participantes, eles serdo
denominados, respectivamente, como Aluno 1 (cego), Aluno 2 (baixa visdo), Aluno 3 (baixa
visdo e TEA- Transtorno do Espectro Autista em investigacao) e Aluno 4 (deficiéncia maltipla).

Inicialmente, a professora me apresentou todos os alunos e aos seus responsaveis,
explicando o objetivo da minha participacdo. Todos se mostraram receptivos, exceto o Aluno
3, que demonstrou certo desconforto com a minha presenca. A professora, antecipando essa
reagdo, sugeriu que eu apenas me apresentasse nesse primeiro momento e que, na semana
seguinte, iniciou-se ativamente a participacdo no atendimento. Dessa forma, o aluno teria tempo

de se adaptar a nova rotina e a presenca de uma nova profissional.

a) Alunol

Ao0s 5 anos, apos a realizacdo de uma cirurgia para tratar o cancer, teve a cegueira
como sequela. Durante a pesquisa, o aluno estava com 10 anos e estudando no 4°ano do Ensino
Fundamental | da rede publica, e, 0s atendimentos no AEE foram iniciados no més de outubro
de 2023. E uma crianca feliz, gentil, participativa e muito motivada para aprender. Tem boa
interacdo com a pedagoga do AEE e com as atividades propostas. Sua comunicagdo receptiva
e expressiva € muito boa, onde o aluno expressa seus sentimentos, pensamento e tem boa

compreenséo.
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O Aluno 1 j& tem conhecimento do sistema Braille, aprendeu com uma professora
especializada na sua escola. A professora precisou sair do cargo e o aluno ficou sem o ensino
do Braille e suporte para sua inclusao na escola comum, devido a esse motivo sua mée procurou
0 Centro de Referéncia em Educacdo. Foi realizada uma sondagem inicial e o0s
encaminhamentos para os atendimentos de pedagogia, soroban, orientacdo e mobilidade e para
o0 setor de producéo braille para que seja realizada a transcri¢ao dos seus livros.

Segundo a professora, foi iniciado os atendimentos na pedagogia com uma
avaliacdo diagnostica, onde foi observado que a crianca apresenta bom desenvolvimento das
habilidades cognitivas, tem uma boa atencdo seletiva, sustentada e compartilhada, boa
memdria, linguagem e percepcdo, tem bom raciocinio l6gico matemaético, iniciativa na
resolucdo de problemas e capacidade de elaboracdo de estratégias. Com isso, iniciaram 0
suporte para inclusdo do Aluno 1 com os atendimentos presenciais reforcando sua
aprendizagem do braille e também possibilitando novos conhecimentos e com a transcri¢do de
suas atividades em braille para tinta, para que os professores do aluno possam fazer as devidas
correcoes.

Dessa forma, de acordo com a professora entrevistada, os objetivos dos
atendimentos com essa criancga sdo: Treinar escrita em braille na maquina e reglete, desenvolver
habilidades de leitura e escrita em braile e proporcionar o conhecimento dos sinais em braille

de acordo com o conteudo trabalhado em sala de aula.

b) Aluno 2

Segundo diagnoéstico medico, o Aluno 2 possui Baixa Viséo (CID H54) Nistagmo.
Durante a pesquisa, estava com 11 anos, cursando o 3° ano do Ensino Fundamental, em uma
escola particular. Durante os anos de 2020 e 2021, o aluno ndo estudou, de acordo com a
professora, o aluno chegou no AEE do Centro Educacional sem esta alfabetizado, e sO se
alfabetizou aos 10 anos de idade.

O Aluno 2 é uma crianga bem-humorada, motivada, e, na maioria das vezes, ¢
impulsiva. Devido ao seu atraso escolar, ele possui vergonha de escrever e utilizar 0s recursos
necessarios em sala de aula, como as fichas com pautas ampliadas e lapis 6B. Ele é atendido no
Centro Educacional com o objetivo de trabalhar habilidades visuais necessarias para sua
autonomia na realizacdo das atividades escolares e do seu dia-a-dia.

Conforme a professora entrevistada, foi realizada uma avaliacéo funcional da viséo

antes de iniciar os atendimentos, onde foi possivel relatar algumas observa¢des como: Em
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relacdo as funges visuais basicas, 0 Aluno 2 apresentou boa reagéo a luz e ao brilho, apresenta
sensibilidade a contrastes, presta atencdo a formas numa distancia préoxima ao rosto, mantém
contato visual precisando aproximar, ndo apresentou comprometimento na visdo periférica e
tem dificuldades na coordenacdo binocular com presenca de nistagmo. Ja nas funcdes
visomotoras, 0 Aluno 2 apresentou dificuldade em seguir luz e objetos por todo o campo visual
e de fixar. Ele apresentou pouco interesse em explorar o ambiente visualmente, realiza busca
visual, manipula objetos examinando-os visualmente, da e pega, empilha, rosqueia, pinta e
recorta com dificuldade. Sua coordenacdo oculomotora ainda esta em desenvolvimento. E nas
funcOes perceptivas, 0 Aluno 2 conseguiu identificar e imitar expressoes faciais aproximando
bastante, associou e nomeou as cores, selecionando objetos por semelhancas.

De acordo com a professora, 0s objetivos do Aluno 2 no AEE sdo: Desenvolver
suas habilidades visuais para a autonomia das atividades escolares e de atividades da vida diaria;
Potencializar as funcdes visuais basicas, visomotoras e perceptivas do aluno através de
atividades de estimulagdo visual; Proporcionar estratégias de ajustes aos ambientes; Orientar e
estimular recursos e adaptacdes necessarias para sua autonomia académica e de orientacdo e

mobilidade.

c) Aluno3

O Aluno 3 chegou no Centro Educacional com a necessidade de suporte, devido a
condicdo de Baixa Visdo, a qual os médicos ainda ndo sabem explicar a origem desse quadro.
Além disso, o Aluno 3 esta em processo de investigacdo de TEA. No periodo da pesquisa, 0
Aluno 3 estava com 12 anos e cursava o0 4° ano do Ensino Fundamental, em uma escola da rede
publica.

Segundo a professora entrevistada, o Aluno 3 é um garoto tranquilo, tem boa
interacio com ela e gosta de participar de atividades na qual tem interesse (jogos). E atendido
no setor de pedagogia (AEE) com o objetivo de dar suporte a sua incluséo escolar. Apresenta
dificuldades na comunicacdo verbal usada para interacdo social. Os comandos precisam ser
claros e curtos. Tem disfemia® mesmo quando n&o apresenta ansiedade, irritagdo ou excitagao.
Diante de situagcdes novas a crianga apresenta reacoes de stress e aumento de ansiedade. Em
alguns momentos ndo apresenta compreensdo das expectativas e se desmotiva a realizar

algumas atividades. Revela incompatibilidade entre sua idade cronolégica e idade mental. Ndo

! Disfemia: Também conhecida como gagueira, é um distlrbio da fala que afeta a fluéncia e o ritmo normal da
fala.
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gosta de relatar fatos acontecidos na escola, fala que ndo lembra ou ndo gosta. Na escola néo
tem boa interacdo com colegas e ndo demonstra ter vinculo com os professores. Esta no nivel
silabico de escrita, e foi observado dificuldades nas habilidades de consciéncia fonoldgica e
vocabulario. Realiza a maioria das atividades com auxilio de material imageético e concreto,
pois apresenta dificuldade em abstrair.

Quanto as fungdes visuais basicas, o Aluno 3 apresenta sensibilidade a contraste,
presta atencdo a formas, tem leve nistagmo, mantém contato visual aproximando os objetos dos
olhos, sem comprometimento na visdo periférica e tem avaliacdo clinica da acuidade visual de:
OD 20/60 e OE 20/60, onde caracteriza, segundo a OMS, leve perda de visdo. Nas funcbes
visuais viso motoras foi observado que o Aluno 3 segue luz e objetos por todo o campo visual,
fixa olhar com dificuldade, realiza busca visual, explora o ambiente visualmente e monta
quebra-cabeca simples com dificuldade. Nas funcdes perceptivas apresentou bom desempenho,
associando e nomeando cores, discriminando formas, copia e reproduzindo.

Além disso, a professora relatou que quando o Aluno 3 foi interrogado sobre a
realizacdo das atividades em sala de aula, ele informou que ndo estava fazendo porque o
ventilador e colegas de sala fazem muito barulho. Devido a isso, a professora sugeriu 0 uso de

abafador, ele aderiu ao uso e hoje em dia consegue fazer as atividades em sala de aula.

d) Aluno4

O Aluno 4 recebeu o diagndéstico de Deficiéncia Multipla (Deficiéncia Intelectual,
Deficiéncia Visual e Deficiéncia Fisica), devido a encefalopatia cronica ndo progressiva.
Atualmente, faz uso de cadeira de rodas e ndo chegou a andar. Durante a pesquisa, 0 Aluno 4
estava com 15 anos, cursando o 9° ano do Ensino Fundamental Il em uma escola da rede
publica. De acordo com a professora, € um garoto tranquilo, tem boa interacdo com ela e gosta
de participar de atividades. Demonstra interesse por meios de transporte, musica e cantar. Além
disso, faz parte de um time de Bocha? do Centro Educacional.

Em relagcdo ao desenvolvimento da linguagem: O Aluno 4, iniciou o
desenvolvimento da linguagem com 3 anos de idade, utilizando palavras isoladas, e aos 4 anos
comecou a formar frases. Hoje se comunica atraves da fala, mas com muita dificuldade. Tem

boa compreensdo da comunicacao receptiva.

2 Bocha é uma modalidade que exige preciséo e estratégia, sendo voltada para pessoas com deficiéncia multipla.
O objetivo do jogo é lancar bolas coloridas e tentar deixa-las o mais préximo possivel de uma bola branca,
chamada de "jack" ou "bolim.
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Quanto ao desenvolvimento escolar: O Aluno 4, iniciou o periodo escolar com 3
anos, esta alfabetizado, porém, ainda n&o realiza escrita convencional devido sua dificuldade
motora, mas forma palavras apontando para letras mdveis e prancha. Tem dificuldades no
raciocinio l6gico matematico. Além disso, de acordo com a mae, a crianga possui visdo dupla
e dificuldade em visualizar escrita em tinta.

Acerca das fungdes visuais basicas o Aluno 4 apresenta sensibilidade a contraste,
presta atencdo a formas, tem leve nistagmo, mantém contato visual aproximando os objetos dos
olhos. Nas fungdes visuais viso motoras observamos que segue luz e objetos por todo o campo
visual com muita dificuldade, fixa olhar com dificuldade, n&o realiza busca visual, ndo explora
0 ambiente visualmente. Nas funcdes perceptivas, associa e nomeia cores, discriminando
formas, ndo copia e ndo reproduz.

Conforme a professora, os objetivos dos atendimentos do Aluno 4 sdo: Desenvolver
suas habilidades visuais, cognitivas e motoras, para uma melhor inclusdo escolar e das
habilidades de leitura e escrita; Potencializar as funcbes visuais basicas, visomotoras e
perceptivas do aluno através de atividades de estimulacdo visual; Proporcionar estratégias de
ajustes aos ambientes; Orientar e estimular recursos e adaptacdes necessarias para sua
autonomia académica e de orientagdo e mobilidade.

Diante do exposto, percebemos a diversidade de alunos que séo atendidos no AEE.
Mesmo quando apresentam 0 mesmo diagnostico medico, os estudantes necessitam de suportes,
recursos e mediacao diferentes. Levando isso em conta, o professor do AEE precisa de um olhar

investigativo e sensivel para analisar cada crianca e suas especificidades.

4.2 A mediagao e os recursos utilizados por uma professora do AEE junto aos estudantes

publico alvo

Neste topico objetivamos responder aos objetivos especificos de investigar a
mediacgéo de um professor na sala do AEE junto a estudantes publico alvo da educacéo especial
e identificar os recursos utilizados por um professor do AEE no processo de mediagdo de
estudantes publico alvo da educagéo especial. Para isso organizamos em dois subtopicos: 4.2.1
A entrevista realizada com a professora e 4.2.2 As observacdes na sala do AEE: investigando a

mediacdo e os recursos utilizados pela professora.
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4.2.1 A entrevista com a professora

Nesse subtopico analisaremos com base na resposta da professora as seguintes
indagacdes: Como vocé media essas atividades? Que tipo de recursos e materiais VOcé usa
nessas atividades? Cite-0s. Existem recursos diferentes a depender de cada crianga? Quais sao

eles?

a) A mediacao da professora do AEE durante as atividades e 0s recursos utilizados

Ao perguntar a professora sobre como ocorre a mediagdo durante o atendimento,
ela entdo respondeu: Primeiro eu faco, faco com a crianca e a crianca faz sozinha. Quando eu
chego nesse nivel em que a crianca ja faz sozinha, eu avanco, pois ela ja tem autonomia naquilo
que esta fazendo.

Seguindo a proposta de Vygotsky (1991), a professora atua como uma mediadora
na aprendizagem do aluno. Ao iniciar com atividades que o aluno ja domina, ela cria uma base
solida para a construcdo de novos conhecimentos. Posteriormente, ela introduz desafios
progressivos, sempre oferecendo o suporte necessario para que o aluno alcance a zona de
desenvolvimento proximal. Dessa forma, a professora garante que a aprendizagem seja
significativa e que o aluno desenvolva suas capacidades de forma gradual e consistente naquilo
que esta fazendo.

Ao indagar a professora sobre o como ela planeja os atendimentos no AEE, ela

respondeu:

E feita uma avaliacdo diagnostica, estudo de caso, para depois fazer um plano de
atendimento, depois desse grande apanhado de informagBes montamos uma
proposi¢ao de caso e a partir disso fazemos um plano de atendimento. Dessa forma,
conseguimos perceber quais as necessidades que aquela crianca tem na escola, na
sala de aula, na familia e no AEE. E assim, montamos as intervencdes necessarias
para cada crianca. O planejamento das atividades é feito com base na resposta da
atividade anterior.

A elaboracdo de um plano de atendimento individualizado exige do professor do
AEE uma abordagem singular para cada aluno. E fundamental realizar um estudo de caso
minucioso, considerando as necessidades especificas do individuo em diferentes contextos
(escolar, familiar, social), bem como as informacdes provenientes de outros profissionais. Essa
personalizacdo do atendimento reconhece a singularidade de cada sujeito, mesmo aqueles com
diagndsticos semelhantes, e garante a eficAcia das intervengdes pedagdgicas. Segundo
Vygotsky (1998):
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A importdncia de se reconhecer como esta se desenvolve, e ndo a
deficiéncia/insuficiéncia em si mesma e, sim, a reacdo que se apresenta na
personalidade desta no processo de desenvolvimento em resposta a sua dificuldade e
da qual resulta sua deficiéncia. Esta crianca ndo se forma somente pelos seus defeitos,
seu organismo se reorganiza como um todo. A personalidade, como um todo, se
equilibra, se compensa com os processos de desenvolvimento (Vygotsky 1998, p.
105).

A crianga € um individuo que vai além de suas limitacdes, e para saber isso o
professor do AEE deve ter o cuidado de conhecer todo o universo em que aquela crianca esta
inserida, conhecer a familia, escola e outros profissionais que auxiliam. Além de compreender
as demandas que observa em cada uma.

Outrossim, a afirmacdo da professora sobre a adaptacdo do planejamento as
respostas dos alunos demonstra uma compreensao da importancia da zona de desenvolvimento
proximal (ZDP), conceito central na teoria de Vygotsky. Ao ajustar as atividades de acordo com
o0 progresso do aluno, a professora esta proporcionando desafios adequados e promovendo a
construgdo do conhecimento de forma significativa.

Também, é importante destacar a flexibilidade do planejamento pedagdgico
relatado pela professora, que enfatiza a importancia de ajustar as atividades de acordo com a
resposta do aluno. Essa pratica demonstra a compreensdo de que 0 processo de ensino-
aprendizagem € dindmico e exige constante reavaliacdo e adaptacao.

Ainda sobre a mediacdo, ao questionar a professora sobre quais atividades ela
propBe na sala de AEE, ela respondeu:

Gosto muito de trabalhar com atividades ladicas, geralmente inicio os atendimentos
com jogos, e nesse jogo trabalho habilidades que a crianga esté precisando para ser
incluida. Exemplo: Um aluno surdo que tem dificuldade na comunicacdo (nédo se
comunica em libras nem oralizado, apenas com gestos) entdo precisamos trabalhar
a linguagem de libras fazendo sempre uma ligagcdo com a lingua portuguesa. Ex:
Aluno com D.I. (com déficit de atengéo, memoria operacional baixa, desmotivagéo,
etc) trabalho com a metacognicao, busco criar vinculo com a aprendizagem e a
consciéncia fonolégica com varios jogos. Observacao: Sempre inicio a atividade com
um “nivel” mais baixo para que a crianga, a partir das suas especifica¢des, consiga

executar com éxito e conforme ela vai conseguindo vou avangando no nivel de
dificuldade.

Segundo Rau (2011),

Muitos profissionais da area educacional utilizam a ludicidade como um recurso
pedagdgico, pois a utilizacdo de recursos ludicos, como jogos e brincadeiras,
auxilia a transposicéo dos contetidos para 0 mundo do educando. Nesse sentido, a
ludicidade, como elemento da educacdo, também é passivel de demonstrar a
evolucdo humana com base em suas interac@es sociais, culturais e motoras, pois 0
homem sempre teve em seu repertorio as linguagens do brincar. (RAU, 2011, p.26).



40

A fala da professora € um exemplo préatico de como a teoria da ludicidade, defendida
por autores como Rau, pode ser aplicada na pratica pedagdgica, especialmente na educagédo
especial. A professora demonstra conhecimento sobre a importancia da ludicidade e utiliza essa
ferramenta de forma criativa para atender as necessidades de seus alunos.

Segundo Vygotsky (2007):

[...] o brinquedo cria uma zona de desenvolvimento proximal da crianca. No
brinquedo, a crianca sempre se comporta além do comportamento habitual de sua
idade, além de seu comportamento diério; no brinquedo, é como se ela fosse maior do
que é na realidade. Como no foco de uma lente de aumento, o brinquedo contém todas

as tendéncias do desenvolvimento sob forma condensada, sendo, ele mesmo, uma
grande fonte de desenvolvimento. (VIGOTSKI, 2007, p. 122).

Para Vygotsky, (2007) o brincar ndo € apenas uma atividade ludica, mas um
processo de desenvolvimento fundamental. Ao brincar, a crianca explora suas capacidades,
experimenta novos papéis sociais e constrdi conhecimentos de forma ativa e significativa. E
quando a professora utiliza desses meios nos atendimentos, ela esta aplicando na pratica essa
teoria.

Ademais, a afirmacdo da professora sobre a importancia de iniciar as atividades em
um nivel mais 'baixo' para, posteriormente, aumentar o desafio, demonstra uma compreensao
da teoria de Vygotsky (1998). Ao considerar a zona de desenvolvimento proximal, a professora
garante que o aluno seja desafiado de forma adequada, evitando a frustracdo e promovendo o
desenvolvimento de suas capacidades. Essa pratica pedagogica, alinhada com os principios da
teoria vygotskiana, demonstra a importancia de uma relacdo dialdgica entre teoria e pratica.

Ao perguntar a professora que tipos de recursos e materiais ela utiliza nas
atividades, ela respondeu: “Principalmente jogos, e com eles vamos mediando de acordo com
as habilidades que cada crianca necessita. Jogos de tabuleiro, jogo da memoria, quebra-

cabega, recursos de brinquedos e tecnologias assistiva”.

Segundo Rau (2011):

A pratica pedagogica por meio da ludicidade ndo pode ser considerada uma agéo
pronta e acabada que ocorre a partir da escolha de um desenvolvimento de jogo
retirado de um livro. A ludicidade na educagdo requer uma atitude pedagégica por
parte do professor, 0 que gera a necessidade do envolvimento com a literatura da area,
da definicdo de objetivos, organizacdo de espagos, da selecdo e da escolha de
brinquedos adequados e o olhar constante nos interesses e das necessidades dos
educandos. (RAU, 2011, p. 30).

A prética pedagdgica da professora entrevistada e a teoria de Rau sobre a ludicidade
demonstram uma convergéncia na valorizagéo da adequacdo e da intencionalidade na utilizagéo

de recursos ludicos em sala de aula. Ao afirmar que utiliza "principalmente jogos" e que adapta
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as atividades de acordo com as necessidades de cada aluno, a professora evidencia a importancia
de um planejamento cuidadoso e de uma selecéo criteriosa dos materiais. Essa préatica estd em
consonancia com a perspectiva de Rau, que defende a necessidade de uma atitude pedagogica
proativa por parte do professor, envolvendo a defini¢do de objetivos claros, a organizacdo do
espaco e a escolha de materiais adequados.

Outrossim, a professora, ao mencionar jogos de tabuleiro, jogos de memoria,
quebra-cabecas e recursos de tecnologia assistiva, demonstra um amplo repertorio de recursos
ludicos que podem ser adaptados para atender as diversas necessidades dos alunos. Essa
variedade de materiais permite que ela crie atividades desafiadoras e significativas,
promovendo o desenvolvimento de diferentes habilidades.

Ao ser questionada se existem recursos diferentes a depender de cada crianca, a
professora respondeu:

Sim. Os jogos no geral ndo, pois o que vai diferenciar mesmo é a mediagdo de uma
crianga para outra, mas algumas criancas necessitam de tecnologia assistiva, Ex:

aluno com baixa visdo l&pis 6B e caderno com pauta ampliada. Ex: aluno cego
precisa da reglete para a escrita.

Segundo Bersch (2009, p. 21):

Tecnologia assistiva é, pois, a aplicacdo de conhecimentos a servi¢o da resolucdo
de problemas funcionais encontrados por pessoas com deficiéncia. A tecnologia
assistiva se propdem a romper as barreiras externas que impedem a atuagéo e
participacdo das pessoas com deficiéncia em atividades e espacos de seu interesse
e necessidade.

De acordo com a definicdo acima, a Tecnologia Assistiva auxilia diretamente nas
dificuldades dos alunos publico alvo do AEE, com base nas suas necessidades. Sdo exemplos
de Tecnologia Assistiva: reglete, lapis 6B, materiais em Braille, dentre outros. A utilizacdo de
recursos de tecnologia assistiva, por parte da professora, por sua vez, demonstra um
compromisso com a inclusdo e a acessibilidade.

Para finalizar a entrevista, indagamos sobre o0 que a professora acha que poderia
melhorar no AEE, seja recursos, formacéo dos professores, apoio de outros profissionais, etc, a
professora respondeu:

Recebemos pouca verba, cada profissional precisa comprar seus proprios recursos,
pois ndo temos verba o suficiente. Aqui como é um centro de referéncia, também
deveria ter uma estrutura de referéncia, mas infelizmente nossa estrutura fisica néo
é inclusiva. As formacdes estdo ficando mais escassas. Falta de divulgacéo dos alunos
da educacéo especial que foram aprovados no vestibular. A educacéo especial ainda

esta muito invisivel, é vista apenas como uma obrigacdo. Seria muito importante se
tivesse algum projeto que trabalhasse um apoio as maes.
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Conforme mencionado pela professora, o espaco do Centro Educacional o qual foi
objeto de analise, por se tratar de um prédio antigo, constatou-se que este carece de diversos
aspectos relacionados a inclusdo, notadamente no que se refere aos recursos de acessibilidade.
A auséncia de rampas de acesso, banheiros adaptados, corrimdos, portas amplas e sinalizacdes
como o piso tatil sdo exemplos de como o prédio ndo atende as necessidades de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. Tal constatagdo demonstra a necessidade de adequacGes
urgentes no Centro Educacional, a fim de garantir que o espaco seja acessivel e inclusivo para
todos 0s usuérios.

De acordo com o relato da professora, a auséncia de investimentos financeiros no
Centro Educacional configura-se como um fator determinante para a ndo adequacéo do espaco
fisico as demandas de acessibilidade. Ademais, a analise das imagens 1, 2, 3 e 4 revelam que a
sala da docente, embora disponha de uma variedade de jogos e recursos pedagogicos, teve tais
materiais integralmente adquiridos pela propria profissional, restando ao Centro Educacional o
fornecimento apenas de mobiliério basico, como armarios, mesa, cadeiras, ar condicionado e
maquina de escrever em Braille. A professora também relatou que essa € uma realidade comum
a todos os profissionais do Centro Educacional, os quais necessitam custear seus proprios
recursos pedagdgicos. Essa situacdo evidencia a necessidade de maior investimento financeiro
na instituicdo, a fim de garantir a aquisicdo de materiais e recursos adequados, bem como a
adaptacdo do espaco fisico as normas de acessibilidade, em prol de um ambiente educativo

inclusivo e de qualidade para todos.

Figura 1 — Sala do AEE do Centro de Referéncia

Fonte: Elaborado pela autora.



Figura 2 — Detalhes da sala do AEE do Centro de Referéncia

Fonte: Elaborado pela autora.

Figura 3 - Maquina de escrever em Braile

Fonte: Elaborado pela autora.
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Figura 4 — Materiais da sala do AEE

Fonte: Elaborado pela autora.

Além disso, a professora também relata que atualmente estdo tendo menos
formacOes para os profissionais do Centro Educacional, algo que prejudica a qualidade do
trabalho, visto que o trabalho com a Educagéo Especial e a proposta de uma Educacéo Inclusiva
precisa sempre de atualiza¢do. Segundo Mantoan (2003, p. 44).

A cooperacdo, a autonomia intelectual e social, e a aprendizagem ativa séo elementos
essenciais que impulsionam o desenvolvimento global dos professores em seu
aprimoramento profissional. [...] A formag&o continuada, [...], transcende os aspectos
instrumentais do ensino e se concentra no desenvolvimento integral do profissional.
Assim como os alunos, os professores também aprendem continuamente. A proposta
de formacdo, portanto, parte do "saber fazer" desses profissionais, que ja possuem
conhecimentos, experiéncias e praticas pedagdgicas. Ao entrar em contato com a
inclusdo ou qualquer outra inovacgdo educacional, o professor é desafiado a expandir
e aprimorar suas habilidades. O compartilhamento sistematico de ideias, sentimentos
e acles entre professores, diretores e coordenadores é um ponto-chave do
aprimoramento em servigo. Esse exercicio se baseia nas experiéncias concretas, nos
problemas reais e nas situa¢6es do dia a dia que desafiam o trabalho nas salas de aula.
Essa é a matéria-prima para as mudancas desejadas na formag&o continuada.
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Em consonancia com Mantoan (2003), a formagao continuada e a busca incessante
por aprendizado por parte dos profissionais da educagdo sdo elementos cruciais para a
realizacdo de um trabalho de exceléncia. A autora enfatiza que essa necessidade se estende tanto
aos 0rgaos e gestores responsaveis por prover o suporte adequado a esses profissionais, quanto
aos proéprios educadores, que devem assumir um papel ativo na busca por aprimoramento
profissional.

Outrossim, a professora também compartilha uma situacdo delicada enfrentada
pelos alunos publico alvo da Educacdo Especial, a invisibilidade, segundo ela: Falta de
divulgacéo dos alunos da educacéo especial que foram aprovados no vestibular. A educacao
especial ainda esta muito invisivel, é vista apenas como uma obrigacéo. A fala da educadora
revela a desidia do governo em reconhecer e celebrar as conquistas desses alunos, limitando-se
ao cumprimento de exigéncias legais, e perdendo a oportunidade de divulgar os trabalhos
desenvolvidos nos Centros Educacionais, desmotivando, por conseguinte, outras criangas e
jovens que se beneficiam da educacéo especial. Segundo Freire (2011):

[...] libertar-se a si e aos opressores. Estes, que oprimem, exploram e violentam, em
razdo de seu poder, ndo podem ter, este poder, a forca de libertacdo dos oprimidos
nem de si mesmos. SO o poder que nasca da debilidade dos oprimidos serd
suficientemente forte para libertar a ambos. Por isto € que o poder dos opressores,
quando se pretende amenizar ante a debilidade dos oprimidos, ndo apenas quase
sempre se expressa em falsa generosidade, como jamais a ultrapassa. Os opressores,
falsamente generosos, tém necessidade, para que a sua "generosidade" continue tendo
oportunidade de realizar-se, da permanéncia da injustica. A "ordem" social injusta é a

fonte geradora, permanente, desta "generosidade" que se nutre da morte, do desalento
e da miséria.

A fala da professora sobre a negligéncia do governo em reconhecer as conquistas
dos alunos da Educagdo Especial se relaciona com a critica de Freire (2011) a "falsa
generosidade” dos opressores. O governo pode alegar que cumpre as exigéncias legais em
relacdo a Educacdo Especial, mas essa atitude pode ser vista como uma forma de "falsa
generosidade™, pois ndo se preocupa em promover a inclusédo e a igualdade de oportunidades
para esses alunos. E preciso romper com a légica da opressdo e da invisibilidade, e construir
uma sociedade onde todos tenham a oportunidade de desenvolver seu potencial e alcancar seus
sonhos.

A professora também ressaltou a necessidade de um projeto de apoio as mées (e
pais, embora estes sejam minoria), que muitas vezes precisam abandonar seus empregos para
cuidar dos filhos. A educadora explicou que muitos alunos vém do interior do Cearéa e, devido

a distancia e a situacdo financeira, precisam passar o dia todo no Centro Educacional,
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concentrando todos os atendimentos em um Unico dia. Nesse contexto, ela manifestou o desejo
de que fosse criado um projeto, como aulas de croché para as maes, que proporcionasse um
processo terapéutico e uma possivel fonte de renda extra para a familia. Além disso, a professora
destacou a importancia de salas de descanso para alunos e responsaveis que precisam passar o
dia no Centro, ja que muitos ndo tém local de apoio na cidade de Fortaleza.

Diante do exposto, a fala da professora revela um cenéario desafiador para a
Educacao Especial no Centro Educacional, marcado pela insuficiéncia de recursos financeiros,
pela inadequacdo da estrutura fisica, pela escassez de formacdo continuada e pela invisibilidade
dos alunos. A falta de investimento impacta diretamente a qualidade do atendimento e a
inclusdo dos alunos, que enfrentam barreiras de acessibilidade e a falta de reconhecimento de
suas conquistas. A necessidade de um projeto de apoio as maes e de espacos de descanso para
alunos e responsaveis demonstra a importancia de medidas que véo além do &mbito pedagogico,
visando o bem-estar e a qualidade de vida de todos os envolvidos. A superacgdo desse quadro
exige um compromisso do poder publico, da gestdo do Centro Educacional e da sociedade como

um todo, no sentido de garantir uma educacao inclusiva e de qualidade para todos.

4.2.2 As observacdes na sala do AEE: analisando os tipos de mediacdo e 0S recursos
utilizados

Nesta secdo, busca-se analisar em episddios especificos das interacdes entre
professora e alunos, com o objetivo de evidenciar o papel crucial da mediacdo pedagdgica no
processo de ensino-aprendizagem. Ao analisar a forma como a professora interage com 0s
alunos, pretende-se demonstrar como a qualidade da mediacdo influencia diretamente o
desenvolvimento cognitivo e social dos estudantes. Além de evidenciar os recursos utilizados
em cada atendimento.

O episddio escolhido para essa parte da pesquisa foi a atividade do “Mini
Dinossauros Aquaticos”. A professora, como ja foi mencionado, gosta de utilizar jogos e
atividades ludicas na conducdo dos atendimentos. Nessa atividade em questdo, a educadora
utilizou um brinquedo que possui o formato de dinossauro que ao colocar na dgua ele cresce.
Além disso, ela fez uma ficha técnica escrita com cada aluno. Exemplo da Atividade na Figura
S5:
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Figura 5 — Caderno de registro da atividade
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Fonte: Elaborado pela autora.

A professora iniciou o atendimento com uma conversa descontraida com o aluno -
Como foi o seu final de semana? Como esta na escola? O aluno 1 respondeu coerentemente.

ApOs essa breve interacdo, a professora perguntou:

P: O que vocé sabe sobre os dinossauros?

Al: Tia, eu adoro dinossauros! Conheco varios, conheco o Tiranossauro Rex, 0

Pterodéctilo e um que tem um pescogo bem comprido.

Nesse dialogo percebemos o interesse do aluno sobre o0 assunto. Apos essa conversa
inicial, a professora coloca na mesa uns mini dinossauros, de forma que o aluno consiga toca-
los, varios bonecos de dinossauros.

Em seguida, ela fala para o aluno:

P: onde eles estdo? (ele comeca a explorar aqueles objetos).

A professora solicita que ele escolha um (o aluno fez sua escolha). Depois, a

professora descreve aquele dinossauro (tamanho, cor e formato). Seguidamente, a professora

explica que sera feito uma ficha técnica sobre esse mini dinossauro.
Ja que o aluno estava aprendendo a utilizar a Perkins Braille (maquina de escrever

em Braille), a ficha foi feita nesse formato (figura 6). A ficha continha informag6es como:

Nome do dinossauro (a crianca escolheria um nome), nome cientifico, altura do animal, cor,
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etc. Logo apos finalizar a ficha, a professora entregou-a e deu o brinquedo ao aluno e explicou
qual seria a “atividade de casa”, colocar o brinquedo na agua e perceber o que acontecia com
ele e detalhar o acontecimento na ficha. E no proximo atendimento ele iria contar o que

aconteceu com o mini dinossauro.

Figura 6 — Maquina de escrever em Braile

Fonte: Elaborado pela autora.

Para finalizar o atendimento, a professora utilizou o jogo de memdria tipo Genius
(figura 7), cujo objetivo é seguir a sequéncia correta de cores. Como o aluno tem deficiéncia
visual, para iniciar, a professora o guiou, indicando onde estava cada uma das cores, e 0 aluno
apertou os botdes para identificar o som correspondente a cada cor. Durante o0 jogo, a professora

ditava as cores que se acendiam, e o aluno apertava os botdes nos lugares indicados.
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Figura 7 — Jogo sonoro de cores

/.,

Fonte: Elaborado pela autora.

Com esse jogo, observamos como a professora ofereceu o suporte necessario para
que a crianca pudesse joga-lo, ressaltando a importancia da mediacdo e da intencionalidade.
Por ser um jogo aparentemente com estimulo visual, a professora poderia ter optado por ndo
utiliza-lo. No entanto, ela desenvolveu suportes e trabalhou nesse jogo a memoria, a percep¢ao
auditiva, o raciocinio rapido, a ldgica e a coordenacdo motora.

No atendimento seguinte, o Aluno 1 apresentou a ficha preenchida, escrita com sua
propria reglete. Com desenvoltura, leu o texto para a professora e a pesquisadora, evidenciando

um texto coeso e coerente (Figura 8).
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Figura 8 — Crianca realizando a leitura em Braile

Fonte: Elaborado pela autora. '

Ao observar os atendimentos do Aluno 2, notamos que a professora iniciou um
deles com uma conversa informal, buscando estabelecer uma relacéo de afetividade e identificar
os interesses do aluno. A professora percebeu a timidez do Aluno 2 com a presenca da
pesquisadora e, conforme relatado anteriormente, informou que o aluno tem baixa autoestima,
devido a varios fatores, principalmente pelo atraso escolar e baixa visdo. Sendo assim, apds a
conversa descontraida, a professora optou por iniciar o atendimento com um dos jogos
preferidos do aluno, que ele ja dominava, para "quebrar" essa barreira e deixa-lo mais confiante
para a atividade do "Mini Dinossauro".

O Tetris, jogo escolhido para a atividade, estimula o metabolismo cerebral, a
coordenacdo motora, a percepcao visual e o planejamento estratégico, por exigir movimentos
ageis na resolucdao de problemas espaciais. Além disso, segundo a professora, esse jogo
também ¢é utilizado para que esse aluno desenvolva a coordenagdo viso motora olho/méao
(Figura 9).
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Figura 9 — Jogo de coordenagéo viso-motora

Fonte: Elaborado pela autora.

Ap0s essa interacdo, a professora introduziu o tema dos dinossauros, explorando 0s
conhecimentos prévios do aluno. A partir dai, foi proposta uma atividade ludica que envolvia a
manipulacéo de brinquedos de dinossauros, estimulando a exploragéo sensorial e a construcéo
de conceitos. Como esse aluno possui baixa visao, a elaboracdo de uma ficha técnica, dessa vez,
foi feita em uma folha pautada ampliada, com linhas pretas espessadas e com um lapis 6B. Com
esse aluno, os objetivos das atividades foram potencializar as fungdes visuais basicas,
visomotoras e perceptivas do aluno através de atividades de estimulacao visual.

A atividade para casa foi além de observar o brinquedo, o aluno deveria escrever
na ficha o que tinha acontecido com o mini dinossauro apds trés dias na agua. Além da baixa
visdo, esse aluno possui resisténcia a escrita e leitura, sendo assim atividade dele foi além da
observacao, escrever um breve texto sobre o que aconteceu com o brinquedo.

Na semana seguinte, o aluno apresentou a ficha, mas esta continha apenas palavras
soltas sobre 0 que aconteceu com o dinossauro. Como a professora havia solicitado um breve
texto corrido, o aluno refez essa parte da atividade com o auxilio da professora.
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Em relacdo ao aluno 3, da mesma forma que os outros atendimentos, a professora
iniciou o atendimento com uma conversa descontraida, buscando criar um clima de confianca
e estabelecer um vinculo positivo com o aluno. O aluno 3 apresenta resisténcia a leitura e
escrita, sendo assim a professora conduzia o atendimento de forma muito cuidadosa.

Antes de apresentar a atividade escrita com os mini dinossauros, ela propds que
jogassem o jogo “Jenga”, que consiste em retirar blocos de madeira de uma torre sem derruba-
la. Primeiro o aluno jogou apenas com a professora, em seguida ele se sentiu a vontade para

também jogar com a pesquisadora (Figura 10).

Figura 10 — Pesquisadora jogando o jenga

com o aluno

Fonte: Elaborado pela autora.

Apos esse momento de descontracdo, a professora, propds a atividade dos mini
dinossauros e a ficha técnica. O Aluno 3 assim como o Aluno 2, possui o diagndéstico de baixa
visdo, e para essa atividade também foram necessarios uma folha com pauta ampliada e lapis
6B. O aluno compreendeu bem os comandos, mas precisou de mediacao para a escrita da ficha.

Como "atividade de casa", a professora solicitou que o aluno registrasse na ficha o
gue aconteceu com o mini dinossauro apos trés dias na dgua. Apesar de uma pequena resisténcia
inicial, ele aceitou a tarefa e ficou muito feliz por ter ganhado o brinquedo.

Para finalizar o atendimento, a professora utilizou um jogo de memoria semelhante

ao Genius. No entanto, diferentemente do Aluno 1, o Aluno 3 n&o precisou da mesma mediag&o.
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A professora ndo ditava as cores, 0 aluno observava atentamente as cores que se acendiam e
tentava repetir a sequéncia.

A pratica pedagdgica descrita com os trés alunos demonstra a aplicagdo dos
principios vygotskyanos, nos quais a aprendizagem € mediada de forma intencional,
considerando as caracteristicas individuais de cada aluno. A professora, ao oferecer diferentes
tipos de suporte e mediagdo, demonstra sua compreensdo da importancia da zona de
desenvolvimento proximal. Ademais, as atividades mostraram o cuidado afetivo que a
professora teve com cada aluno, observando suas questes pessoais, sem forcar ou invadir 0s
limites de cada crianca.

Vygotsky destacou que a aprendizagem é um processo ativo e social, no qual o
professor desempenha um papel fundamental ao criar situacGes de aprendizagem desafiadoras
e significativas para os alunos. E a atividade escolhida pela professora, desafiou os alunos e
promoveu uma situacéo de aprendizagem com os dinossauros que € do interesse desses alunos.

Como mostrado anteriormente, a professora entrevistada usou 0 mesmo brinquedo
e uma atividade parecida, mas mudou o suporte e a mediacao de acordo com a necessidade de
cada aluno. Ao utilizar recursos didaticos adequados, o professor pode criar ambientes de
aprendizagem que promovam o desenvolvimento cognitivo e social dos alunos.

Diferentemente dos alunos mencionados anteriormente, a professora optou por
realizar outras atividades com o Aluno 4. Conforme ja explicado, esse aluno tem deficiéncia
maultipla, resultante de paralisia cerebral, com baixa visao e dificuldade em interpretar cores e
formas, além de apresentar dificuldades na coordenagdo olho-méo (habilidade éculo-manual).

Embora o Aluno 4 ja esteja alfabetizado, ele enfrenta desafios na escrita devido as
necessidades apresentadas. Diante disso, a professora priorizou o desenvolvimento de outras
habilidades nos atendimentos, focando no refor¢o da coordenagéo viso-motora (olho/méo) e na
percepcéo visual, incluindo a nomeacéo de cores.

Além de observar a necessidade de aprimorar essas habilidades, a professora
mencionou que o treinador do time de bocha do Centro Educacional, do qual o Aluno 4 faz
parte, entrou em contato com ela para relatar dificuldades do aluno nos treinos devido a
dificuldade em reconhecer as cores das bolas. Segundo Mantoan (2003, p.34):

Um ensino de qualidade se concretiza a partir de condi¢Ges de trabalho pedagogico
que abrangem a formac&o de redes de saberes e de relagdes, que se interligam por
caminhos imprevisiveis para alcancar o conhecimento; a qualidade do ensino se
manifesta quando as ac¢Bes educativas se fundamentam na solidariedade, na

colaboracdo, no compartilhamento do processo educativo com todos 0s que estdo
direta ou indiretamente * nele envolvidos.



54

Observamos aqui a importancia da comunicacao entre o professor do AEE e dos
outros profissionais que acompanham os alunos em outras atividades e a necessidade de auxiliar
os alunos no processo de inclusdo e socializacao além da sala de aula.

A professora iniciou o atendimento do Aluno 4 com uma conversa descontraida
sobre o0 jogo Bocha, buscando criar um ambiente acolhedor e estabelecer uma conexao com o
aluno. Apds esse momento inicial, a professora introduziu o Jogo de Encaixe (formas
geométricas), realizando uma etapa preparatoria antes do jogo em si. Primeiramente, a
professora apresentou a peca no campo visual do aluno, pedindo que ele a pegasse, observasse,
nomeasse a cor e a encaixasse. Essa etapa teve como objetivo oferecer um apoio mais direto ao
aluno, auxiliando-o na identificacdo das cores e formas, e na coordena¢do dos movimentos.
Notou-se que o aluno teve dificuldade em identificar algumas pecas, como a rosa e a vermelha
(Imagens 11 e 12).

Na segunda etapa, a professora desafiou 0 aluno a realizar a atividade de forma mais
independente, pedindo que ele procurasse a peca na mesa, conforme a professora ia solicitando,
observasse, nomeasse a Ccor e a encaixasse. Essa etapa teve como objetivo estimular a autonomia
do aluno, incentivando-o a utilizar suas proprias habilidades. Ja na terceira etapa, o aluno
pegava as pecas e ia encaixando conforme as cores e formas de forma independente, sem 0s

comandos da professora.

Figura 11 — Jogo de encaixe colorido

Fonte: Elaborada pela autora.
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Figura 12 — Aluno com o jogo de

encaixe colorido

Fonte: Elaborado pela autora.

Com essa atividade, a professora teve como objetivo potencializar as funcgdes
visuais basicas, visomotoras e perceptivas do aluno por meio de atividades de estimulacéo
visual. Observamos que o aluno compreendeu bem os comandos e realizou as trés mediac¢des
propostas. Ele reconheceu as cores, mas teve dificuldades com as pegas de enroscar. O aluno
interagiu bem durante a atividade, aparentando estar feliz e gostando da presenca da
pesquisadora, mostrando-se sempre sorridente e comunicativo.

Contudo, logo em seguida, 0 aluno demonstrou desmotivagéo, expressando cansago
por ser o ultimo atendimento do dia e por ja ter realizado muitas atividades naquela manha.
Além disso, o aluno reside em uma cidade do interior do Ceara e precisa acordar muito cedo
para chegar ao Centro Educacional, devido a necessidade de pegar o 6nibus. Diante da
indisposicao do aluno, a professora optou por ndo realizar mais nenhuma atividade.

A professora mencionou que pretende conversar com a administracdo do Centro
Educacional para que os atendimentos do aluno no AEE sejam agendados para horarios mais
cedo. Essa medida visa evitar que o aluno chegue tdo cansado e, consequentemente, ndo consiga

ter um bom desempenho nas atividades propostas.
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Em sintese, a analise dos atendimentos revela que a professora estrutura suas
atividades em trés etapas, conforme mencionado anteriormente na entrevista: demonstragao,
pratica conjunta e pratica autbnoma do aluno. Observa-se, ademais, que a professora adapta as
atividades as necessidades individuais de cada crianca, como evidenciado no atendimento do
Aluno 4, para o qual foram selecionadas atividades diferentes das realizadas pelos alunos 1, 2
e 3. Essa abordagem demonstra que a professora emprega recursos diferenciados para cada
aluno, e que a intencdo pedagdgica e a mediacao sdo singularizadas em cada atendimento.

Salienta-se, ainda, a sensibilidade e empatia da professora ao respeitar os limites do
aluno, interrompendo as atividades quando este relatou cansago. A professora demonstra,
também, preocupacdo com o desenvolvimento do aluno ao expressar a intencao de pleitear junto
a administracdo do Centro Educacional a alteracdo do horario dos atendimentos do AEE.
Justifica sua preocupacdo com o fato de o atendimento, por ser o Gltimo do dia, ocorrer em um
momento em que o aluno se encontra em estado de fadiga, o que pode prejudicar seu

desempenho e, consequentemente, seu desenvolvimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa investigou a atuacao do professor de Atendimento Educacional
Especializado (AEE) em uma sala de recursos multifuncionais (SRM) de um Centro
Educacional Especializado do Ceara, , revela a complexidade e a importancia crucial desse
profissional no contexto da educacdo inclusiva. A coleta de dados se deu por meio de
observacdes dos atendimentos e de uma entrevista com uma professora pedagoga com mais de
20 anos de experiéncia na area de educacéo especial.

Este trabalho teve como objetivo geral analisar a atuagao do professor de AEE junto
a estudantes publico-alvo da educagdo especial matriculados em uma sala de recursos
multifuncionais de um Centro Educacional do Estado do Ceara. Foram observados varios
atendimentos com quatro alunos diferentes, alguns com diagnésticos semelhantes, mas com
necessidades de suportes diferenciadas. Ao longo das observacgdes, e principalmente, com a
entrevista realizada com a professora entrevistada, constatou-se que a atuacdo do professor de
AEE vai muito além dos atendimentos, é necessario muito estudo e formacao continuada para
compreender mais sobre cada especificidade que comp6e o publico-alvo da Educacédo Especial.

Além disso, é fundamental um estudo de caso detalhado, para que o professor
entenda aquele aluno muito mais do que a deficiéncia, é preciso ir além e explorar as habilidades
e capacidades de cada um, de forma individualizada, respeitando seu processo. Outrossim,
percebeu-se que o profissional de AEE necessita trabalhar em conjunto com os demais
profissionais que participam do acompanhamento do aluno, sejam médicos, professores da
escola regular, fonoaudidlogos etc., além da parceria que precisa existir entre familia, AEE e
escola.

Quanto ao primeiro objetivo especifico deste trabalho, que teve como foco
investigar a mediacdo de uma professora na sala do AEE junto a estudantes publico-alvo da
educacéo especial, durante as observacgdes feitas, conclui-se que a mediacdo era diferente em
cada atendimento, até mesmo quando a professora atendia alunos com os mesmos diagnasticos,
ela fazia uma mediacdo diferente para cada crianga, pois a intencionalidade mudava de acordo
com a necessidade de cada aluno. Também se aferiu que, durante os atendimentos, a professora
utilizava na pratica a teoria vygotskyana, ao trabalhar com a Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP), pois a mediacdo/atuacdo da professora acontecia exatamente nesse espaco
intermediario, que seria a distancia entre o que o aluno ja é capaz de fazer sozinho e o que ele

é capaz de fazer com a ajuda da mediadora.
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Por fim, como segundo objetivo especifico, esta pesquisa buscou identificar os
recursos utilizados por uma professora do AEE no processo de mediagédo de estudantes publico-
alvo da educacdo especial. No decurso das observacoes, entendeu-se que existe diferenca entre
0S recursos pedagogicos e as tecnologias assistivas, e 0s dois tipos sdo imprescindiveis para
uma sala de recursos multifuncionais. Ademais, percebeu-se que 0s mesmos recursos podem
ser usados para alunos com necessidades diferentes, o que vai diferenciar é a intencionalidade
e a mediacdo do professor; para isso, é preciso que o professor tenha um plano de ensino bem
definido, mas com flexivel que va de acordo com as demandas do aluno. Também, contatou-se
a imprescindivel importancia da utilizacdo de jogos e atividades ludicas no decorrer dos
atendimentos, como isso conecta o aluno ao professor e como essas praticas facilitam o processo
de aprendizagem.

Os referenciais tedricos deste trabalho, confrontados com a realidade observada na
sala de recursos multifuncionais do sujeito da pesquisa, permitiram a compreensdo sobre a
necessidade de o professor de AEE estar em constante formacdo, a necessidade de
intencionalidade da mediacdo de cada atendimento, que deve ser condizente com a realidade de
cada aluno.

Em suma, a presente pesquisa oferece uma contribuicao significativa para o campo
da Educacao Especial, aprofundando o conhecimento sobre a atuacéo do professor de AEE e
oferecendo insights valiosos sobre as praticas desenvolvidas em um contexto especifico. Os
resultados obtidos podem servir de base para a formacéo de professores que desejam atuar no
AEE, para o aprimoramento das praticas pedagogicas e para a elaboracdo de politicas publicas

mais eficazes e inclusivas.
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APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA

Qual o seu nome? Como vocé quer ser identificada nesta pesquisa?
Quantos anos vocé tem? Assinale a sua faixa etaria

) até 20 anos

) de 20 a 30 anos

) de 31 a 40 anos

) de 41 a 50 anos

) + de 50 anos
Qual a sua formacéo?

Qual curso vocé fez para atuar no AEE? Vocé acha necessario algum curso além da
formacéo em Pedagogia para atuar na sala de AEE?

Conte sobre sua experiéncia na educacdo além da sala de AEE.

O que te motivou a trabalhar na sala de AEE?

Héa quantos anos vocé trabalha na sala de AEE?

Quais atividades vocé prop6e na sala de AEE? Cite algumas.

Como vocé media essas atividades?

Que tipo de recursos e materiais vocé usa nessas atividades? Cite-os.
Existem recursos diferentes a depender de cada crianga? Quais sdo eles?
Como vocé planeja os atendimentos no AEE?

Vocé realiza o estudo de caso? Se afirmativo, como vocé faz?

O que vocé acha que poderia melhorar no AEE (recursos, formacéo dos professores,
apoio de outros profissionais...)?
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