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RESUMO

A pesquisa intitulada "Deslocados Internos em Fortaleza: Avaliacdo do Programa de Protecdo
Proviséria (Decreto Estadual N° 33.506/2020)" tem como objetivo avaliar as acdes do
Programa de Protecdo Proviséria (PPPro), voltadas para deslocados internos vitimas de
violéncia urbana na cidade de Fortaleza. O trabalho aborda a problematica do deslocamento
forcado, um fendmeno agravado pela violéncia urbana e pela disputa territorial entre facgdes
criminosas, que afetam as comunidades mais vulnerdveis. O estudo adota a perspectiva de
Avaliagdo em Profundidade, proposta por Rodrigues (2008), visando uma andlise
multidimensional do PPPro que vai além da mensuracdo de indicadores, explorando o
contexto, a trajetdria institucional e a coeréncia interna do programa. A metodologia combina
pesquisa bibliografica, documental e de campo, com entrevistas semiestruturadas aplicadas a
agentes institucionais, e utiliza a técnica de andlise de conteddo de Bardin (2011) para
interpretar os dados. Entre os principais resultados, a dissertacdo revela que o PPPro é uma
politica publica relevante, mas enfrenta desafios significativos, como a falta de integracdo
entre os Orgdos envolvidos e a insuficiéncia de recursos humanos e financeiros. A analise
evidenciou que o programa responde de forma emergencial as demandas das familias
deslocadas, mas carece de estratégias de médio e longo prazo que garantam protecao
duradoura e reintegracdo social. O trabalho também destaca a centralidade da atuagdo da
Policia Militar e de outros 6rgdos como portas de entrada do programa, mas aponta a
necessidade de uma resposta mais robusta e coordenada para atender as complexidades do
deslocamento interno. Além disso, ressalta a importancia de politicas publicas eficazes que
combatam a violéncia urbana, protejam os direitos dos deslocados e promovam sua inclusio
social. Por fim, a pesquisa contribui para a compreensdo do deslocamento interno em
Fortaleza, oferecendo subsidios para o aprimoramento do PPPro e para o desenvolvimento de

solucdes integradas que promovam seguranca, justica e cidadania para as populacdes afetadas.

Palavras-chave: deslocamento interno for¢ado;violéncia urbana;Programa de Protecio

Proviséria (PPPro);seguranca publica;avaliacdo de politicas publicas.



ABSTRACT

The research entitled “Internally Displaced Persons in Fortaleza: Evaluation of the Provisional
Protection Program (State Decree No. 33.506/2020)” aims to evaluate the actions of the
Provisional Protection Program (PPPro), aimed at internally displaced victims of urban
violence in the city of Fortaleza. The work addresses the problem of forced displacement, a
phenomenon aggravated by urban violence and territorial disputes between criminal factions,
which affect the most vulnerable communities. The study adopts the In-Depth Evaluation
perspective proposed by Rodrigues (2008), aiming for a multidimensional analysis of the
PPPro that goes beyond measuring indicators, exploring the context, institutional trajectory
and internal coherence of the program. The methodology combines bibliographical,
documentary and field research, with semi-structured interviews with institutional agents, and
uses Bardin's (2011) content analysis technique to interpret the data. Among the main results,
the dissertation reveals that the PPPro is a relevant public policy, but faces significant
challenges, such as the lack of integration between the bodies involved and insufficient
human and financial resources. The analysis showed that the program provides an emergency
response to the demands of displaced families, but lacks medium and long-term strategies to
guarantee lasting protection and social reintegration. The work also highlights the centrality of
the work of the Military Police and other agencies as gateways to the program, but points to
the need for a more robust and coordinated response to meet the complexities of internal
displacement. It also highlights the importance of effective public policies that combat urban
violence, protect the rights of displaced people and promote their social inclusion. Finally, the
research contributes to the understanding of internal displacement in Fortaleza, offering
subsidies for the improvement of the PPPro and for the development of integrated solutions

that promote security, justice and citizenship for the affected populations.

Keywords: forced internal displacement; urban violence;Provisional Protection Program

(PPPro);public security; public policy evaluation.



RESUMEN

La investigacion titulada "Desplazados Internos en Fortaleza: Evaluacién del Programa de
Proteccién Provisional (Decreto Estatal n° 33.506/2020)" tiene como objetivo evaluar las
acciones del Programa de Protecciéon Provisional (PPPro), enfocadas en desplazados internos
victimas de violencia urbana en la ciudad de Fortaleza. El trabajo aborda la problematica del
desplazamiento forzado, un fenémeno agravado por la violencia urbana y la disputa territorial
entre facciones criminales, que afectan a las comunidades méas vulnerables. El estudio adopta
la perspectiva de Evaluacion en Profundidad, propuesta por Rodrigues (2008), buscando un
andlisis multidimensional del PPPro que va mas alld de la medicién de indicadores,
explorando el contexto, la trayectoria institucional y la coherencia interna del programa. La
metodologia combina investigacion bibliogrifica, documental y de campo, con entrevistas
semiestructuradas aplicadas a agentes institucionales, y utiliza la técnica de andlisis de
contenido de Bardin (2011) para interpretar los datos. Entre los principales resultados, la
disertacion revela que el PPPro es una politica publica relevante, pero enfrenta desafios
significativos, como la falta de integracion entre los 6rganos involucrados y la insuficiencia
de recursos humanos y financieros. El andlisis evidencié que el programa responde de forma
emergencial a las demandas de las familias desplazadas, pero carece de estrategias de
mediano y largo plazo que garanticen proteccidon duradera y reintegracion social. El trabajo
también destaca la centralidad de la actuacién de la Policia Militar y de otros 6rganos como
puertas de entrada del programa, pero apunta a la necesidad de una respuesta mas robusta y
coordinada para atender a las complejidades del desplazamiento interno. Ademads, resalta la
importancia de politicas publicas eficaces que combatan la violencia urbana, protejan los
derechos de los desplazados y promuevan su inclusion social. Finalmente, la investigacion
contribuye a la comprension del desplazamiento interno en Fortaleza, ofreciendo insumos
para el mejoramiento del PPPro y para el desarrollo de soluciones integradas que promuevan

seguridad, justicia y ciudadania para las poblaciones afectadas.

Palabras clave:desplazamiento interno forzado; violencia urbana; Programa de Proteccion

Provisional (PPPro);seguridad publica; evaluacion de politicas publicas.
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1 INTRODUCAO

A musica "Triste Partida", baseada na obra de Patativa do Assaré e interpretada
por Luiz Gonzaga (1964), constitui, sem ddvida, um marco no imagindrio coletivo do povo
sertanejo. A cangdo retrata com sensibilidade a realidade vivida durante periodos de severa
seca no Nordeste, que resultaram no €xodo de inimeros nordestinos dos seus nove estados em
direcdo ao “Sul” do Brasil, em busca de melhores condi¢des de vida.

Embora muitas transformacdes tenham ocorrido desde entdo, nem tudo é
realmente “novo”. Em diversas situagdes, o que se observa é uma reconfiguracdo ou
regionaliza¢do do problema social, como no caso da migracdo forcada.A cancdo oferece um
relato comovente sobre a saga de uma familia nordestina que, diante da seca no sertdo, decide
partir para Sdo Paulo. Ela descreve a fuga de sertanejos para o Sul em busca de uma “terra
prometida” ou, muitas vezes, da Unica alternativa para a sobrevivéncia de suas familias.

"Triste Partida" aborda temas como seca, migracdo e o Nordeste, evocando
sentimentos de saudade e memoria, tdo presentes nas musicas de Luiz Gonzaga.No entanto,
esse saudosismo carrega um problema que ainda persiste. Hoje, a situacdo se apresenta com
uma roupagem ainda mais perversa: o maior vildo ja ndo € apenas o clima, mas também
questdes sociais, como a violéncia urbana, que agravam as condi¢des de vida no Nordeste e
for¢cam novas formas de deslocamento.

Ainda sobre a musica “Triste Partida”, esta apresenta fortes marcas de
regionalidade e narra situacdes cotidianas e comuns do sertdo nordestino. Este trabalho, por
sua vez, abordard as situacdes cotidianas vivenciadas no cora¢do da capital cearense,
destacando suas peculiaridades, agora ancoradas na realidade da criminalidade urbana
presente na cidade de Fortaleza.

Sobre o que exatamente este texto introdutério quer falar? Vamos refletir. Ja
imaginou ter que abandonar sua casa as pressas, com a certeza de que ndo poderd voltar? E, se
voltar, saber que sua vida e a de seus familiares estardo em risco de morte? Partir sem poder
avisar ninguém, sem dar adeus aos vizinhos, aos amigos do bairro, aos professores da escola
dos seus filhos ou ao vendedor de frutas da esquina, com quem vocé conversa todos os
dias.Sem tempo para fazer as malas, sem levar a geladeira que ainda esta pagando, a bicicleta
do seu filho, o vestido de noiva ou as fotos do seu casamento. Sem poder levar a “Baleia”, sua

cadela de estimacdo, ou a televisdo que vocé economizou tanto para comprar. Fica para trés
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todo o esforco dedicado a constru¢do de um lar e todas as memdrias que vocé criou naquele
espaco.

Além de perder tudo, vocé se vé obrigado a viver em uma comunidade
desconhecida, que ndo te conhece e tampouco te reconhece. L&, precisa lidar com o
julgamento de todos, que te colocam como suspeito simplesmente por estar fugindo, além de
nido encontrar nenhuma rede de apoio ou acolhimento.A falta de emprego agrava a sua
situacdo: seus filhos ndo podem frequentar a escola e voc€ luta para encontrar maneiras de
colocar comida na mesa. Para piorar, sente medo de se aproximar das autoridades, temendo
que alguém descubra onde estd. O medo constante pela sua vida e pela seguranca de sua
familia se torna uma realidade didria, sufocando qualquer esperanca de recomeco.

Parece exagero, mas essa € a realidade de muitas familias que sdo vitimas de
violéncia armada e sdo forcadas a se deslocar de uma comunidade para outra, tentando
sobreviver. Em Fortaleza, a situacdo das vitimas de deslocamentos for¢ados internos nao
apenas persiste, como se agrava, tornando-se uma realidade latente. Esse fendmeno, marcado
por invisibilidade e auséncia de dados precisos, reflete a falta de uma retaguarda juridica que
reconheca e ampare essas pessoas, bem como de politicas publicas consolidadas que possam
enfrentar suas demandas, de forma especifica, e oferecer o suporte necessério.

O deslocamento forcado ndo ¢ um fendmeno isolado, e € geralmente um ultimo
recurso para a sobrevivéncia. As familias que sdo obrigadas a abandonar as suas casas vivem
em situacdes de violéncia generalizada e recorrente: nos seus bairros hd grupos armados que
controlam e limitam os seus movimentos, impondo regras e sancdes, erguendo fronteiras
invisiveis e tornando impossivel o acesso a servigos essenciais como escolas, hospitais ou
centros esportivos e culturais.

Quando partem, muitas familias sdo deixadas a deriva sem um lugar para ir,
tornando-se sem-teto; outras t€ém de viver com familiares em ambientes superlotados, e
apenas algumas conseguem encontrar um novo lugar para morar. Muitasdessas pessoas
perdem os seus empregos, as suas redes de apoio, as suas rotinas e a sua vida cotidiana. Todas
elas tém de recomecar as suas vidas em uma situagdo econdmica muito precdria.

No dia 21 de maio de 2024, o jornal Didrio do Nordeste sediou uma mostra de
filmes gratuita abordando o impacto da violéncia urbana em Fortaleza. O evento, intitulado “E
Mais do que se VE&", foi resultado de uma parceria entre o Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV) e o Centro Cultural Bom Jardim (CCBJ). Durante a programacao, foram

exibidos dois filmes: o curta-metragem “Uz Crias na Periferia” e o documentério “E Mais do
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que se Vé&”: Os Impactos Invisiveis da Violéncia Armada. Ambos os filmes destacaram a
relacdo entre violéncia, racismo, e a expressao artistica como forma de enfrentamento.

Neste contexto, a violéncia urbana é compreendida como a utilizacdo deliberada
da forga fisica ou do poder, resultando em danos, sofrimento ou destruicdo. Ela se manifesta
de vdrias formas, como a violéncia fisica, psicoldgica, sexual, econdmica e institucional,
ocorrendo em diferentes cendrios e sendo frequentemente associada a questdes de poder e
desigualdade. Galtung (1969) define a violéncia como "a discrepancia entre o potencial e a
realidade", ressaltando que circunstancias objetivas impedem o individuo de atingir seu
maximo potencial.

Particularmente em Fortaleza, a violéncia urbana tem se intensificado, como
revelado em um artigo do G1, que destacou que, em 2017, a cidade apresentou a mais alta
taxa de homicidios do Brasil. A andlise relaciona a violéncia a pobreza, exclusdo social e a
presenca de fac¢des criminosas como o Comando Vermelho (CV) e os Guardides do Estado
(GDE).

Nos estudos sobre migracdes, pouco se costuma abordar sobre os deslocados
internos, que erroneamente sao confundidos com a categoria dos refugiados. Diferentemente
destes, os deslocados internos ndo cruzam fronteiras internacionais, continuando a viver
dentro de seu préprio pais, para contextualizar ainda mais é possivel afirmar que os
deslocados internos permanecem até mesmo na mesma cidade, mas legalmente ou
clandestinamente em situacdo de pauperizacao social.

Nos dias atuais, os deslocados sao compreendidos como um dos principais grupos
em situacdo de vulnerabilidade social, os quais precisam de acolhimento e a¢des de protecio
por parte dos Estados, da sociedade civil e até mesmo de organizagdes internacionais, feita
por acdes humanitarias, politicas publicas de amparo e socorro econdmico. Dessa forma, essa
pesquisa busca analisar, diante da problemdtica dos deslocados internos da cidade de
Fortaleza atingidos pela violéncia urbana, as acdes governamentais voltadas a esse
atendimento, por meio dos 6rgaos de Estado e organizagdes civis voltadas especificamente a
essa problemdtica, mediante suas propostas politicas e as a¢Oes prestadas a essas vitimas.

Para fins de conhecer sobre os aspectos das fac¢des que operam no Estado, bem
como para efeito de futura identificacdo, as principais a¢des criminosas atuantes no Ceara sao:
Guardides do Estado (GDE): uma fac¢@o local que surgiu em 2014 e se caracteriza pela
brutalidade dos seus métodos. A GDE entrou em confronto com outras fac¢des, como o
Comando Vermelho (CV), acirrando os conflitos; Primeiro Comando da Capital

(PCC): chegou ao Ceara nos anos 2000, apds o assalto ao Banco Central em 2005; Terceiro
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Comando Puro (TCP): uma facgao carioca que chegou ao Ceard no ano de 2023 e se aliou ao
PCC; Familia do Norte (FDN): uma fac¢ao amazonense que se aliou ao Comando Vermelho
(CV) e Massa: um novo grupo criminoso local, formado por ex-integrantes do Comando
Vermelho (CV).

Essas facgdes exacerbam a violéncia nas regides mais vulneraveis da cidade, onde
a falta de infraestrutura e de oportunidades gera um ambiente propicio para o crescimento das
taxas de homicidios. A auséncia do Estado em dreas periféricas agrava ainda mais a situagao,
como demonstrado pelas criticas a gestdo da seguranca publica, que falha em integrar forcas
policiais e administrar politicas penitencidrias eficazes.

Diante desse cendrio, o Programa de Protecdo Provisério - PPPro, instituido pelo
Decreto n° 33.506 de 2020, surge como uma resposta emergencial as pessoas em situacao de
ameaca de morte, incluindo os deslocados internos. Este programa governamental se insere
em um contexto mais amplo de politicas publicas do Sistema Estadual de Protecdo a Pessoa
(SEPP), que busca oferecer suporte integrado entre os sistemas de justica, seguranca publica,
rede socioassistencial e sociedade civil. No entanto, questiona-se a efetividade do PPPro em
lidar com as necessidades especificas dos deslocados internos, especialmente em face da
complexidade e urgéncia que este tema exige.

Este trabalho visa, portanto, explorar a eficicia do PPPro e investigar se as acdes
implementadas para o atendimento dos deslocados internos alcancam os objetivos propostos,
sob os olhares dos atores que atuam nasinstituigdes que sdo “porta de entrada”para o
Programa.

Além disso, esta pesquisa avaliativa é de suma importancia para a formulacao de
politicas publicas mais eficazes, visando identificar lacunas no Programa e analisar os
obstaculos enfrentados para o amplo atendimento dos deslocados internos em decorréncia de
violéncia urbana em Fortaleza. Este estudo promove uma compreensao mais abrangente das
dinamicas de violéncia e das medidas de protecdo, contribuindo para o desenvolvimento de
solucdes capazes de mitigar os impactos da violéncia e fomentar a inclusdo social dos
deslocados.

A justificativa para o desenvolvimento desta pesquisa avaliativa reside no fato dos
deslocamentos forcados internos, motivados pela violéncia urbana, terem se tornado um
fendmeno crescente em Fortaleza, especialmente nas regides periféricas, onde facgdes
criminosas impdem sua influéncia por meio de disputas territoriais, ameacas e expulsoes.
Essas situacdes resultam em rompimentos abruptos de vinculos sociais, habitacionais e

institucionais, expondo familias inteiras a condi¢des de extrema vulnerabilidade. Apesar de
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sua relevancia, a protecdo a essas pessoas ainda enfrenta desafios significativos,
especialmente no que diz respeito a articulacdo de politicas publicas que possam oferecer
respostas integradas e eficazes.

Os problemas relacionados aos deslocados internos por causa da violéncia ndo sao
exclusivos do Brasil, estando presentes em outras partes da América Latina, como Colombia e
Meéxico. Contudo, no Estado do Ceard, este problema se agravou consideravelmente nos
dltimos anos, conforme amplamente divulgado na midia. Por esta razdo, este trabalho busca
entender como o PPPro funciona neste contexto social e humanitario, que tem reflexos na
habitagdo e no territorio.

A partir do exposto, surge a seguinte questdo central de pesquisa: Quais sao as
acoes desenvolvidas pelo Programa de Prote¢do Provisoria (PPPro) destinadas aos deslocados
forcados internos, vitimas de violéncia urbana, na cidade de Fortaleza?

Diante dessa pergunta de partida, o objetivo geral desta pesquisa € avaliar o
Programa de Protecdo Proviséria (PPPro) no atendimento aos deslocados forcados internos,
em situacdo de violéncia urbana, na cidade de Fortaleza.

Para alcancar esse objetivo, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

a) Analisar os contextos sociais que promovem o deslocamento forcado de
pessoas devido a violéncia urbana em Fortaleza, identificando as condi¢des que levaram a
criacdo do PPPro;

b) Mapear os 6rgdos estaduais € municipais envolvidos na execu¢do do PPPro,
detalhando seus papeis, agentes e os recursos destinados as a¢des do programa;

c) Examinar a articulagdo entre os 6rgaos e secretarias responsaveis pela execucao
integrada das politicas publicas relacionadas ao PPPro, identificando boas praticas e lacunas;

d) Apreender as percepcdes dos principais atores institucionais que atuam nas
“portas de entrada” do PPPro, quanto a efetividade do Programa na garantia de direitos e na
reducdo da vulnerabilidade social dos deslocados internos, identificando as coeréncias e
incoeréncias nos discursos entre estes atores € os marcos normativos do Decreto n° 33.506/20
e da Lei n° 16.962/19.

A pesquisa busca ndo apenas compreender o funcionamento do PPPro em seu
contexto atual, mas também oferecer subsidios para o aprimoramento dessa politica publica,
de forma a garantir uma abordagem adaptativa e eficaz que responda as necessidades das

populacdes em situacdo de deslocamento forgado.
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2 PERSPECTIVA AVALIATIVA E PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo apresenta a perspectiva avaliativa adotada na anélise do Programa de
Protecdo Proviséria (PPPro), fundamentada na Avaliacdo em Profundidade, e descreve o
percurso metodoldgico que orientou a pesquisa.

Partindo de uma abordagem qualitativa, a investigacdo buscou apreender as
dindmicas sociais e institucionais que permeiam a implementacdo do PPPro, com base na
triangulacdo entre revisdo bibliografica, andlise documental e entrevistas com atores
institucionais.

O objetivo foi interpretar, de forma critica e contextualizada, os significados
atribuidos as acdes do programa, sua articulacdo intersetorial e seu impacto na reducdo da

vulnerabilidade social dos deslocados internos.

2.1 Perspectiva de Avaliacio

Para avaliar politicas publicas € necessario definir qual a perspectiva avaliativa
que orientard a constru¢do do objeto, dos objetivos, da metodologia e da forma de anélise e
interpretacio dos resultados. E necessdrio considerar a finalidade da avaliacio e as
especificidades da politica em questio.

Algumas avaliacdes utilizam andlises numéricas que podem destoar da realidade
percebida pelos beneficidrios, por isso € importante adotar perspectivas que considerem as
dimensdes voltadas a compreensdo do contexto social, econdmico, politico e das politicas
publicas, pois estamos em volta de uma pesquisa que envolve muitos aspectos, entre 0s
varios, ha de sempre considerar os aspectos legais e a acdo das institui¢cdes de amparo legal
que utilizam a forca legal e a investigacdo criminal, ou seja, as policias militar e civil do
Estado, para que possamos melhor compreender todo o contexto que a pesquisa abordara.

Desta forma, a presente pesquisa se faz em um modelo avaliativo que visa ao
conhecimento mais aprofundado da politica publica sob estudo, além de explicitar o percurso
metodolégico que serd utilizado no desenvolvimento da pesquisa e seus efeitos legais diante
do direito brasileiro e das acdes governamentais que pretende abordar.

Na presente pesquisa, optou-se pela perspectiva denominada Avaliacio em
Profundidade, metodologia esta desenvolvida por intermédio da professora Lea Carvalho

Rodrigues. Diante da insuficiéncia dos modelos cldssicos de andlise, essa perspectiva
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avaliativa comecou a ser estruturada no ano de 2008 com a publicacdo do artigo intitulado
“Propostas para uma avaliacdo em profundidade de politicas publicas sociais” de autoria da
docente ja citada, numa tentativa de inserir conceitos que jid vinham sendo difundidos em
ambito internacional ha quase duas décadas (Rodrigues, 2008).

Inspirada no modelo experiencial de Raul P. Lejano desenvolvido em 2006, por
meio do artigo intitulado “Frameworks for policy analysis: Merging text and context”, a
Avaliacdo em Profundidade, incorpora parametros que nos permitem a conexao de dados de
diferentes fontes de informagdo junto a uma abordagem interpretativa da avaliacdo de
politicas publicas, ndo se restringindo apenas a anélise do conteddo levantado na pesquisa ou
mesmo por meio de estudos bibliograficos, mas ousando e articulando-se com a andlise do
contexto. Em nosso caso, o estudo das politicas publicas e programas destinados ao
atendimento dos deslocados forcados internos, na cidade de Fortaleza, analisando como
ocorre o desenvolvimento dessas acdes, por meio das acdes do PPPro. Assim, nada mais
apropriado que o uso da Avaliagdo em Profundidade para compreender o contexto e as
andlises que resultaram desta pesquisa.

Avancando especificamente na Avaliacdo em Profundidade, observa-se o cariter
predominantemente qualitativo dessa perspectiva na busca de compreender de forma extensa,
detalhada e multidimensional os significados e sentidos apreendidos pelos sujeitos da politica
publica, que abrange desde os formuladores da politica até os beneficidrios finais dela. No
intuito de alcancar a profundidade pretendida, a Avaliagdo em Profundidade conta com quatro
eixos estruturante para realizar sua andlise. Em Rodrigues (2008) sdo devidamente
identificados que sdo: 1) andlise de contetido do programa, 2) andlise de contexto, 3) trajetoria
institucional e 4) espectro temporal e territorial.

O primeiro eixo, a analise de conteudo da politica publica, ou seja, a avaliacdo do
Programa de Protecdo Provisoria, instituido no decreto estadual de n® 33.506/2020, buscando
entender todo o arcabouco normativo que sustenta essa politica publica de protecdo sob
andlise, mas ndo se limita a ele uma vez que procura investigé-lo sob 03 (trés) aspectos que
sdo: o contexto de formulagdo, o contetido e as bases conceituais e a coeréncia interna.

A formulagdo diz respeito aos objetivos, critérios e principios do programa, ou
seja, a parte mais estrutural e formal da politica. Ja a investigacdo das bases conceituais visa
compreender quais foram os parametros e valores que guiaram a constru¢do dessa estrutura,

ou seja, os conceitos principais envolvidos e que ddo suporte a politica.
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Por fim, a andlise da coeréncia interna tem por objetivo verificar se existe ou nao
contradicOes entre as bases conceituais, a estrutura de formulagdo e os aspectos prioritarios
definidos pela politica.

Quanto ao segundo eixo, a andlise de contexto da formulacdo da politica,
pretende-se apreender as circunstancias politicas, econdmicas e sociais, de ambito
internacional, nacional, regional e local, que permearam o nascimento da politica publica,
além de analisar outras politicas publicas que a ela estejam relacionadas. Nesse caso, a
incorporagdo das circunstancias culturais contribui de forma relevante para o entendimento da
situacdo com um todo (Rodrigues, 2008).

No que se refere ao terceiro eixo, a trajetéria institucional da politica ptblica que é
o Programa de Protecdo Provisodria, instituido no decreto estadual de n° 33.506/2020, tem por
objetivo investigar como a politica vai sendo percebida de diferentes formas pelos diversos
sujeitos, seja usudrios ou seja pelos seus agentes/disseminadores envolvidos em seu processo
ao longo da estrutura hierdrquica e das instancias institucionais perpassadas por essa politica
publica estadual. Considerado o aspecto mais complexo de articular (Rodrigues, 2008).

Por fim, o quarto eixo visa a compreensao da politica no tempo e no local final em
que ocorre, analisando se as propostas gerais da politica publica reverberam na realidade
sendo ou ndo efetivamente implementadas. Esse ultimo eixo afirma a necessidade de
constru¢do de indicadores socioculturais que deem conta de apreender as diferentes
dimensdes de implantacido de uma politica publica (Rodrigues, 2011).

A presente pesquisa, por desta vez, ndo se propde a contemplar todos os aspectos
da avaliacdo em profundidade de forma completa, dadas as limitacdes de tempo, recursos e
pessoal inerentes a uma pesquisa de mestrado. Mas se empenhard em contribuir para um
melhor entendimento da politica publica sob estudo de modo a permitir reflexdes sobre
possiveis melhorias para os sujeitos envolvidos, avaliacdes mais abrangentes da politica e
contribuicdes para a perspectiva avaliativa.

Para uma melhor visualizagdo, apresentamos o Quadro 1 a seguir, que articula do
lado esquerdo os eixos da avaliacdo em profundidade e do lado direito a proposta da pesquisa

que contempla o respectivo eixo.
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Quadro 1 — Eixos da Avaliacdo em Profundidade e a proposta da pesquisa

Eixo da Avaliacao em

Profundidade Proposta da pesquisa

Realizar uma andlise critica da legislacdo do Sistema de
Andlise de conteddo da politica [Protecdo a Pessoa e dos demais normativos pertinentes ao
(formulagdo, bases conceituais e [Programa de Protecdo Provisério - PPPro, voltados aos

coeréncia interna) deslocados forcados internos, vitimas de violéncia urbana,
na cidade de Fortaleza.

Analisar a conjuntura sistémica que promove O
Andlise de contexto da deslocamento forcado de pessoas devido a violéncia
formulacao da politica urbana em Fortaleza, levando a inser¢do deste publico no
Programa de Protec¢do Provisério - PPPro.

Mapear os 6rgdos estaduais € municipais envolvidos, seus
papeis, agentes e recursos fisicos e financeiros destinados
a execucgao das acoes do PPPro;
Examinar a articulacdo entre os 6rgdos e secretarias para a
execuc¢do integrada das politicas publicas e atividades do
PPPro destinadas aos deslocados for¢ados internos;
Trajetoria institucional da politica |Apreender as percepcdes dos  principais —atores
publica institucionais que atuam nas “portas de entrada” do
PPPro, quanto a efetividade do Programa na garantia de
direitos e na reducdo da vulnerabilidade social dos
deslocados internos, identificando as coeréncias e
incoeréncias nos discursos entre estes atores € 0s marcos
normativos do Decreto n° 33.506/20 e da Lei n°
16.962/19.

Analisar o contexto do PPPro em Fortaleza, no periodo de

Espectro temporal e territorial 2020 a 2024.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024), com base em Rodrigues (2008).

Para Cruz (2019), a avaliacdo em profundidade trata-se de um modelo em
permanente constru¢do, mas que apresenta como elementos essenciais a importincia da
pesquisa qualitativa e da subjetividade, o foco hermenéutico e interpretativista, a inspiragao
de cunho etnogréfico e a utiliza¢do de entrevistas aprofundadas. A autora ainda menciona que
o modelo ndo se limita a métodos qualitativos, valendo-se também da pesquisa quantitativa ou
métodos mistos. Em suma, resultados de pesquisas desenvolvidas no Programa de Avaliacao
e Politicas Puablicas, da Universidade Federal do Ceara — UFC, bem como as inumeras
pesquisas (dissertacdes) produzidas por esse programa demonstram que a perspectiva possui
cardter aberto e dinamico, estando sempre em construcdo (Rodrigues, 2011).

Como afirmado anteriormente, a escolha pela Avaliacio em Profundidade como

modelo avaliativo ocorre principalmente por ser uma forma de avaliar a existéncias de fatores
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que influenciam o desempenho das politicas publicas, sejam de ordem politicas, econdmicas,
juridicas, sociais entre outros fatores que, em muitas ocasides ndo sdo contemplados em
andlises tradicionais, essas marcadas por viés mais positivista ou objetivista.

Sendo assim, buscou-se principalmente compreender a politica sob estudo do
ponto de vista dos atores institucionais envolvidos, no intuito de verificar possiveis
divergéncias entre os objetivos pretendidos pela politica e a realidade local vivenciada pelos
sujeitos.

Adotar a abordagem da Avaliacdo em Profundidade possibilitard a compreensio
do fendmeno "Deslocamento Interno For¢ado", conhecendo a sua dimensdo socioespacial,
causas e consequéncias, encontrando caminhos tragados pelas politicas publicas capazes de
apresentar resultados dignamente humanos, que possibilitem apresentar a resolucdo que o
problema causa a vulnerabilidade social nas periferias de Fortaleza.

Entendemos que, para Rodrigues, a avaliacdo de politicas publicas vai além de
uma simples medi¢do. Ela deve buscar a compreensdo da realidade da politica. Para isso, é
crucial analisar o contexto social, econdmico, politico e cultural em que a politica estd
inserida. Em Cardoso et al. (2020) podemos encontrar a definicdo de Léa Carvalho
Rodrigues, onde esta ja traz conceitos mais finos, como avaliacdo de politicas publicas
sociais. Diz a autora que

Avaliagdo em profundidade de politicas publicas sociais” que pressupde, ao falar em
avaliacdo, tomd-la ndo apenas do ponto de vista da medida, mas da compreensdo da
realidade, o que requer, segundo a autora, considerar a importancia de se analisar o
contexto social, econdmico, politico e cultural, e ainda a necessdria andlise

organizacional que diz respeito a sua “estrutura de funcionamento, dindmica,
relacdes de poder, interesse e valores (Rodrigues apud Cardoso et al., 2008, p. 297).

Além disso, a andlise organizacional é fundamental para entender a estrutura,
dindmica, relagdes de poder, interesses e valores da politica. Rodrigues propde a "avaliacao
em profundidade de politicas publicas sociais", que se baseia em quatro eixos principais de
andlise, ja apresentados anteriormente, no Quadro 01. Dado o sentido que esta perspectiva
avaliativa atribui a avaliacdo, qual seja captar significados, apreender sentidos, em detrimento
da tradicional mensuracao.

Feitas essas consideracdes, nas secdes a seguir serdo abordados os percursos
metodolégicos alinhados com a perspectiva avaliativa mencionada a fim de materializar a

construgao da pesquisa.
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2.2 Narrativas metodologicas

Na condicdio de pesquisa, traz o conhecimento cientifico analitico,
metodologicamente uma pesquisa hipotético-dedutiva e de natureza aplicada e de abordagem
qualitativa, no formado de pesquisa descritiva, com o objetivo de realizar uma avaliacido do
Programa de Protec@o Provisoria - PPPro, no periodo de 2020 a 2024, com foco nas ac¢des
desenvolvidas para protecdo de pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e que se
encontre como deslocadas forgadas internas, por motivadas pela violéncia das facgdes
criminosas que agem na cidade de Fortaleza.

Para Marconi e Lakatos (1991), na abordagem qualitativa o pesquisador busca
compreender, a partir de interagdes com 0 contexto € com seus sujeitos, os significados
atribuidos pelos sujeitos aos problemas por eles vivenciados, sendo os sujeitos vistos como
agentes capazes de produzir conhecimentos e intervir na realidade. Sendo assim, observa-se
que a abordagem escolhida estd adequada ao objetivo geral da pesquisa.

Quanto aos objetivos instrucionais, a pesquisa trata de: analisar os contextos
sociais que promovem o deslocamento forcado de pessoas devido a violéncia urbana em
Fortaleza, levando a criagdo do Programa de Protecdo Provisério — PPPro; mapear os 6rgaos
estaduais e municipais envolvidos, seus papeis, agentes e recursos fisicos e financeiros
destinados a execugdo das acdes do PPPro; examinar a articulacdo entre os Orgdos e
secretarias para a execucdo integrada das politicas publicas e atividades do PPPro destinadas
aos deslocados forcados internos e, por fim, avaliar a efetividade das a¢des de garantia de
direitos voltadas aos deslocados internos vitimas de violéncia urbana em Fortaleza, com base

no Decreto n® 33.506/20 e na Lei n°® 16.962/19.

2.2.1 Quanto aos instrumentos de coleta de dados

Para alcancar os objetivos, foi realizada pesquisa bibliografica, cujo arcabouco
tedrico estd disposto nas referéncias bibliogréficas, para futuras e novas pesquisas que possam
nascer a partir desses achados. A pesquisa bibliografica também deu suporte quanto aos
aspectos relacionados a compreensdo dos deslocados forcados internos, suas causas,
consequéncias e acdes que estdo sendo desenvolvidas para dar assisténcia a esse publico.

Ademais, também realizamos pesquisa documental, que foi ancorada na andlise de
documentos oficiais e na legislacdo que ampara o Sistema Estadual de Protecdo a Pessoas e o

Programa de Protec¢do Proviséria.
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Mas as pesquisas bibliogrifica e documental ndo respondem todas as perguntas,
necessitando maior profundidade em nossa avaliacao.

Assim, utilizamos também, como procedimento de coleta de dados, a pesquisa de
campo, que teve roteiro de entrevista semiestruturado como instrumento de coleta de dados.
As entrevistas foram aplicadas, mediante assinatura de Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), aos agentes envolvidos nas agdes conhecidas como Porta de Entrada,
que compdem a rede do Programa de Protecdo Provisdria, que estd sob a supervisdo da
Secretaria de Direitos Humanos e € desenvolvido pelo Gabinete de Assessoria Juridica as
OrganizacOes Populares — GAJOP, na cidade de Fortaleza. Dentre os agentes entrevistados
estdo os seguintes profissionais: (01) Advogado; (01) Assistente social; (01) Representante da
Defensoria Publica e (01) Agente de seguranca (policial militar).

Para tanto construimos um roteiro semiestruturado, ancorado nos objetivos
instrucionais, contendo 08 (oitos) perguntas que permitem aos entrevistados liberdade de
resposta, mas, a0 mesmo tempo, nos possibilita conhecer o desenvolvimento programa de
protecdo criado pelo decreto acima apresentado e, assim, avaliar, na acep¢cao de compreender
por meio da Avaliacdo em Profundidade os sentidos e significados que esses atores
institucionais ddao ao PPPro.

O TCLE e o roteiro de entrevista estao listados nos apéndices desta dissertacao.

2.2.2 Quanto a andlise de dados

Contudo, para compreender os dados coletados no nosso roteiro de entrevista, por
meio de seus relatos, utilizaremos técnicas que vao além da mera escuta dos entrevistados,
mas, conforme aponta Minayo (2014), propomos algo que esta além daquilo que foi dito pelos
respondentes por meio da identificacdo de unidades de registro e de contexto, presentes nas
falas dos mesmos, mas o fiel tratamento dos resultados e a sua devida interpretacdo.

Assim, para alcancar esse objetivo, as entrevistas foram submetidas a técnica de
andlise de conteudo de Bardin (2011), de modo a permitir a andlise dos sentidos expostos
pelos participantes em suas falas e a articulag@o deles com as categorias tedricas extraidas da

pesquisa bibliografica e da coleta das falas dos entrevistados.
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3 FUNDAMENTOS TEORICOS SOBRE DESLOCAMENTOS INTERNOS,
DIREITOS HUMANOS E SEGURANCA PUBLICA: INTERFACES COM A
VIOLENCIA URBANA

Este capitulo apresenta os fundamentos tedricos que embasam a compreensao dos
deslocamentos internos, dialogando com os direitos humanos e as politicas de seguranca
publica. Com foco nas interfaces com a violéncia urbana, a discussdo busca explorar os
impactos sociais, econdmicos e psicolégicos desse fendmeno, enquanto reflete sobre a

atuacdo estatal e os desafios na garantia dos direitos das populacdes deslocadas.
3.1 Deslocados internos

No Brasil, segundo dados do Instituto Igarapé' (2023a), a cada minuto, uma
pessoa € obrigada a abandonar sua residéncia devido a desastres naturais, projetos de
desenvolvimento e violéncia. Desde o ano 2000, mais de 7,7 milhdes de individuos foram
deslocados internamente. Essas mudangas sdo principalmente ocasionadas por inundacdes,
deslizamentos de terra e projetos de infraestrutura, como a construcdo de barragens e a
realizacdo de eventos esportivos. A falta de um arcabouco legal e de politicas publicas
apropriadas agrava ainda mais a situagdo dos deslocados internos, que frequentemente nao
recebem a protecdo ou compensacdo devida. Como aponta o Instituto Igarapé (2023b), “O
Brasil tem uma populacido de 7,7 milhdes de deslocados internos, formada por pessoas que
foram obrigadas a deixar suas casas, mas permanecem dentro das fronteiras do pais.”

Atualmente, esses individuos enfrentam uma condicio de extrema
vulnerabilidade, com dificuldades significativas para acessar direitos fundamentais e politicas
de protecdo. O pais carece de um arcabougo legal especifico que garanta a assisténcia
necessdria a essa populacdo, o que torna ainda mais critica sua situacdo. De acordo com o
Instituto Igarapé (2023b), “entre janeiro de 2000 e dezembro de 2017, mais de 6,4 milhdes de
pessoas foram deslocadas em funcdo de inundagdes, tempestades, deslizamentos de terras e
demais tipos de desastres: uma média de 357 mil deslocados por ano.” Esse dado sublinha a
seriedade do problema e a necessidade urgente de medidas efetivas.

Para enfrentar essa questdo, o Observatério de Migracdes Forgcadas do Instituto

Igarapé (2023c) apresenta uma plataforma digital que possibilita a visualizagdo

! Disponivel em: http://bit.ly/4g2rek4. Acesso em 20 ago.2024.
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georreferenciada dos deslocados internos no Brasil, com foco na migracao for¢ada decorrente
de desastres naturais e iniciativas de desenvolvimento. Seu propdsito € contribuir para a
formulacdo de politicas publicas e reforcar os direitos dos deslocados. No entanto, o Brasil
ainda carece de politicas adequadas para amparar esses individuos, tornando imperativo que o
pais desenvolva medidas de protecdo e auxilio para aqueles que foram for¢ados a deixar seus
lares, cidades ou regides (Instituto Igarapé, 2023c).
No artigo The International Protection of Internally Displaced Persons, Phuong
(2004) analisa os desafios enfrentados pelos deslocados internos, que sao individuos
obrigados a abandonar suas residéncias devido a conflitos armados e violagdes de direitos
humanos, mas que permanecem dentro das fronteiras de seu pais. A autora ressalta que,
embora o nimero global de deslocados internos possa chegar a 25 milhdes, sua situacio €
frequentemente negligenciada, e seu nivel de protecdo € consideravelmente inferior ao dos
refugiados que atravessam fronteiras internacionais. Ela afirma:
Despite the fact that there are up to 25 million internally displaced persons around
the world, their plight is still little known. Like refugees, internally displaced
persons have been forced to leave their homes because of armed conflict and human

rights abuses, but they haven't left their country. This has major consequences in
terms of the protection available to them (Phuong, 2004, p. O1).

TRADUCAO: Apesar de existirem cerca de 25 milhdes de pessoas deslocadas
internamente em todo o mundo, a sua situacdo ainda é pouco conhecida. Tal como
os refugiados, as pessoas deslocadas internamente foram forcadas a abandonar as
suas casas devido a conflitos armados e a violagdes dos direitos humanos, mas nao
abandonaram o seu pafs. Isto tem consequéncias importantes em termos da
protec¢do que lhes é disponibilizada (Phuong, 2004, p. 01).

Além disso, Phuong (2004) explora a complexidade da protecdo dos deslocados
internos, que enfrentam maiores dificuldades para receber assisténcia humanitaria e protecao
de direitos em comparacdo com os refugiados. Ela argumenta que, apesar do aumento da
atencdo internacional, a resposta continua inadequada e fragmentada. Enquanto os refugiados
se beneficiam de uma protecdo robusta garantida pela Convengdo de 1951 sobre o Estatuto
dos Refugiados e seu Protocolo de 1967, os deslocados internos ndo possuem um status legal
equivalente e, portanto, dependem de Ilegislacdes e politicas nacionais, que sdo
frequentemente insuficientes.

Phuong (2004) também analisa o papel das Nacdes Unidas e outras organizagdes
internacionais na tentativa de preencher a lacuna de protecdo. As Diretrizes sobre
Deslocamento Interno da ONU (Guiding Principles on Internal Displacement) oferecem

normas para a protecao e assisténcia aos deslocados internos, embora ndo sejam legalmente
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vinculativas, ndo h4 pois uma obrigacdo do Estado seguir, contudo serve de referencial, um
norte a ser seguido, documentos assim sdo definidos no direito como oft Law, em tradugdo
livre, lei leve, para definir a sua ndo obrigatoriedade. Ela discute os desafios operacionais,
como o acesso a dreas de conflito e a resisténcia de alguns governos em reconhecer o
problema ou em permitir ajuda internacional. A autora defende que, para melhorar a protecao
dos deslocados internos, € necessdrio um maior compromisso politico e uma coordenagdo
internacional mais eficaz, propondo uma abordagem baseada em direitos que atenda as
necessidades imediatas e promova solu¢gdes duradouras, como reintegracdo ou reassentamento
seguro e digno.

O Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) se dedica a protecdo da vida e
dignidade das pessoas deslocadas internamente, vitimas de conflitos armados e violéncia. O
deslocamento interno ¢ um fendmeno global significativo que, ao desestruturar vidas, ameaca
comunidades e afeta paises em diversas dimensdes, gerando preocupacdes humanitdrias e
sociais. Portanto, o CICV realiza interven¢des para mitigar os impactos negativos do
deslocamento, oferecendo assisténcia especifica tanto para os deslocados internos quanto para
as comunidades que os acolhem. A organizacdo aborda o deslocamento interno em vdrias
fases, desde a prevencdo até a recuperagdo, e se preocupa com as consequéncias humanitérias
e a protecdo dessa populagdo. O CICV afirma que “Desestrutura vidas, ameaga comunidades
e afeta paises como um todo, resultando em preocupacdes humanitarias, sociais e econdmicas.
(CICV, 2018).

Além disso, a publicacdo do CICV "Direito Internacional Humanitario: respostas
as suas perguntas" explora as diferencas entre a protecio de refugiados e deslocados internos.
Enquanto os refugiados s3o protegidos por tratados internacionais, como a Convengao
Relativa ao Estatuto dos Refugiados (1951) e a Convencao sobre Aspectos Especificos dos
Problemas dos Refugiados na Africa (1969), além do Direito Internacional Humanitdrio
(DIH) e dos principios de non-refoulement, os deslocados internos ndo tém um tratado
universal especifico. A Convengdo de Kampala (2012) € o primeiro tratado internacional
dedicado a protecio dos deslocados internos na Africa; no entanto, os Principios Orientadores
das Nacdes Unidas (1998) oferecem um marco ndo vinculante para sua protecdo, cobrindo
todas as etapas do deslocamento.

O Direito Internacional Humanitario (DIH) estabelece diretrizes para prevenir o
deslocamento forcado, proibindo ataques diretos a civis, puni¢des coletivas e a destruicao de
bens essenciais a sobrevivéncia. Além disso, demanda condicdes adequadas de abrigo,

higiene e seguranga para os deslocados, bem como a preservacdo da unidade familiar. Tais
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disposi¢des aplicam-se tanto a conflitos armados internacionais quanto a conflitos internos. O

CICV define que

Os deslocados internos sdo pessoas ou grupos de pessoas que foram forcadas ou
obrigadas a fugir ou a abandonar as suas casas ou locais de residéncia habitual, em
especial como consequéncia de conflitos armados, situacdes de violéncia
generalizada, violacdes dos direitos humanos ou calamidades humanas ou naturais,
ou com vista a evitar os seus efeitos, e que ndo tenham atravessado uma fronteira
internacional reconhecida de um Estado (CICV, 2015).

Ademais, o artigo analisa a situacdo dos deslocados internos pela violéncia em
Fortaleza, Brasil, destacando lacunas legislativas e a necessidade de politicas publicas para
proteger essas populacdes vulnerdveis. O estudo revela que o deslocamento forcado, causado
por conflitos armados, violéncia ou desastres naturais, é uma preocupacdo crescente,
especialmente em dreas urbanas.

Os "Principios Orientadores Relativos aos Deslocados Internos" de 1998,
desenvolvidos pela Organizacao das Nacdes Unidas, oferecem um conjunto de diretrizes para
a protecdo e apoio aos deslocados internos, individuos obrigados a deixar suas residéncias
devido a conflitos armados, violéncia, violacdes dos direitos humanos ou desastres naturais,
sem cruzar fronteiras internacionais. O documento estipula que esses deslocados tém o direito
a protecdo contra deslocamentos arbitrdrios, a assisténcia humanitiria e a uma solucao
sustentdvel para sua situacdo de deslocamento. Segundo o documento:

Os Principios Orientadores Relativos aos Deslocados Internos sdo a base das
politicas e agdes das Nacdes Unidas, dos governos e das organizagdes para a
protecdo dos deslocados internos [...] Um deslocado interno é uma pessoa que foi
forcada a fugir de casa, mas permaneceu dentro das fronteiras do seu pais. Por isso,
ndo é legalmente definido como refugiado [...] O presente documento identifica as
principais normas aplicdveis a protecdo das pessoas deslocadas internamente, tanto

durante os deslocamentos quanto na sua condicdo de deslocados internos (ONU,
1998, p. 5).

A definicdo ressalta a vulnerabilidade dos deslocados internos. Embora
compartilhem riscos semelhantes aos refugiados, estes ndo desfrutam do mesmo amparo legal
e assistencial concedido aqueles que atravessam fronteiras internacionais. Além disso, a
responsabilidade pela protecdo e assisténcia recai primordialmente sobre o governo nacional.
No entanto, frequentemente as autoridades locais carecem dos recursos ou da disposi¢do
politica para prover o suporte necessdrio, especialmente em contextos de fragilidade
institucional ou conflito.

Consequentemente, o fendomeno dos deslocados internos tornou-se uma

preocupacdo crescente na agenda internacional a partir da década de 1970. Esse aumento na
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preocupacdo foi impulsionado por conflitos civis, movimentos de autodeterminagdo e crises
humanitdrias em vdrias regides do mundo, principalmente na Africa e na Asia. Assim, a
complexidade de sua situagc@o e a crescente escala do deslocamento interno tém desafiado a
comunidade internacional a desenvolver mecanismos mais eficazes de protecdo e assisténcia

para essas populagdes.

3.2 Direitos humanos

Segundo Bobbio (1992), os direitos humanos sdo concebidos como um produto
histérico, fruto das batalhas e mudancas sociais ao longo da histéria. O autor defende que
esses direitos ndo possuem uma natureza estitica, mas sim dindmica, adaptando-se em
conformidade com as condicdes materiais e historicas da sociedade.

A iconica frase “novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo
gradual” ¢ de Bobbio e esta presente no livro “A Era dos Direitos”. A frase significa que os
direitos humanos surgem em determinadas circunstancias, a partir de lutas para conquistar
novas liberdades contra poderes antigos, e que esse processo € gradual, ndo acontecendo tudo
de uma vez. O autor discerne vdrias etapas na progressdao dos direitos humanos, tais como a
constitucionalizacdo, a expansao gradual, a universalizacdo e a especificagdo.

Os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, sdo direitos histéricos, ou
seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizados por lutas em defesa de novas

liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez
e nem de uma vez por todas (Bobbio, 1992, p. 5 e 32).

Nesse sentido, Bobbio (1992) destaca que a justificacdo dos direitos humanos ndo
deve ser procurada em uma concep¢do absoluta e imutdvel, como defendido pelo
jusnaturalismo, mas sim na historicidade e na necessidade de adaptacdo constante as
transformacoes sociais. Ele questiona a busca por fundamentos absolutos, indicando que essa
abordagem pode obstruir a identificag¢do e a aplicacao de novos direitos.

Adicionalmente, Bobbio (1992) ressalta a relevincia da positivacdo dos direitos
humanos, isto é, sua conversdo em normas legais concretas. Segundo ele, a positivagdo €
essencial para assegurar a protecdo desses direitos contra violagdes, seja por parte do Estado
ou de outras entidades.

Por outro lado, ao analisar a perspectiva de Arendt (1951), nota-se uma
abordagem que complementa a visdo de Bobbio, a0 mesmo tempo que introduz uma critica

N

importante a concep¢do abstrata dos direitos humanos. Para Arendt (1951), os direitos
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humanos estdo profundamente ligados a condi¢io humana de pluralidade e a capacidade de
acdo no espago publico. A autora critica a fundamentacdo dos direitos humanos baseada em
uma ideia abstrata e universal de "Homem", que ignora as particularidades e singularidades
dos individuos. Segundo ela, os direitos humanos, conforme formulados no século XVIII,
tornaram-se problematicos ao serem concebidos como inerentes a0 homem de forma isolada e
fora do contexto das relacdes humanas.

Assim, enquanto Bobbio (1992) enfatiza a importancia da historicidade e da
positivagdo dos direitos humanos, Arendt (1951) defende que a dignidade humana e os
direitos que dela decorrem se realizam na esfera publica, onde os individuos, em interacdo
com outros, exercem sua liberdade e singularidade por meio da a¢do politica. Ela afirma que
"o direito fundamental de cada individuo, antes de qualquer dos direitos enumerados em
declaracOes, € o direito de ter direitos, isto €, o direito de pertencer a uma comunidade
disposta e capaz de garantir-lhe qualquer direito" (Arendt, 1951, p. 331). Dessa forma, a
exclusdo de uma pessoa do espaco publico, ou sua condicdo de apatrida, priva-a de sua
dignidade e de seus direitos, pois, para Bobbio, o direito mais fundamental € o "direito de ter
direitos", ou seja, o direito de pertencer a uma comunidade que garante e protege esses
direitos.

Neste diapasdo, exploramos os conceitos fundamentais presentes na obra de
Hannah Arendt (1951). Em "Condi¢gdo Humana", a autora discute as atividades humanas de
trabalho, acdo e fabricagdo, destacando suas diferencas e importincia na vida humana. Arendt
(1951) destaca que o trabalho é a atividade relacionada a sobrevivéncia e a reproducdo da
vida, a agdo como a manifestacdo da liberdade e da politica, e a fabricagdo como a producao
de objetos duréveis. Esses conceitos sdo essenciais para compreender a reflexdo de Arendt
sobre a natureza humana e suas atividades distintas.

Arendt (1951) aborda os Direitos Humanos como um tema central em sua obra,
questionando a sua eficidcia e aplicacdo na protecdo da condi¢do humana. Ao analisar as
origens e evolugdo dos Direitos Humanos, a autora observa a transicao do conceito de direitos
naturais para os direitos do homem, ressaltando a importancia da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos. Em sua abordagem especifica sobre os Direitos Humanos, Arendt destaca
a necessidade de garantir ndo apenas a liberdade politica, mas também condi¢des
socioecondmicas que permitam uma vida digna para todos os seres humanos.

Ao investigar as origens € evolucdo dos Direitos Humanos, Arendt (1951) analisa
a transicdo dos direitos naturais para os direitos do homem, destacando a influéncia da

Revolucdo Francesa e a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Ela ressalta a
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importancia de compreender o contexto histérico e as transformacgdes politicas que moldaram
a concepc¢do moderna de Direitos Humanos, enfatizando a necessidade de proteger ndo apenas
a liberdade politica, mas também as condi¢des socioecondmicas que garantem uma vida digna
para todos os seres humanos.

Na abordagem de Arendt sobre os Direitos Humanos, destaca-se a énfase
incontestavel na importancia vital de garantir ndo apenas a liberdade politica, mas também as
indispensdveis condi¢des socioecondmicas que plenamente permitam uma vida digna para
todos os seres humanos, sem excecdo. Arendt (1951) questiona e provoca reflexdes profundas
acerca da eficicia e da aplicacdo integral dos Direitos Humanos na protecdo da condig¢ao
humana, levando em consideracdo ndo somente a necessidade inegdvel de assegurar a
liberdade individual de cada pessoa, mas também a indispensdvel participacdo ativa e
engajada na esfera publica, em todos os dmbitos da sociedade. Além disso, € crucial, segundo
Arendt (1951), garantir a prote¢do incansdvel contra qualquer forma de opressdo e violéncia,
pois somente assim € possivel reconstruir uma base sélida e justa para a construcdo de um

mundo melhor para todos.

3.3 Violéncia e seguranca piblica

Sob a perspectiva de Foucault (2001), a violéncia é considerada um componente
essencial das relagdes de poder e da governamentalidade. Embora a violéncia nao seja o foco
central de suas andlises, Foucault distingue claramente entre poder e violéncia, destacando
que a violéncia pode estar presente nas praticas de governo, mas nao define por completo as
relagdes de poder. Ele enfatiza que o poder € exercido pela conducdo das condutas e pela
criacdo de condicdes de liberdade que permitem a pritica do poder. Foucault (2001)
argumenta que a violéncia, quando associada a racionalidade politica, pode se manifestar de
forma sutil, disfarcada como uma necessidade racional dentro das préticas governamentais.
Ele observa que, na modernidade, as préticas biopoliticas, que visam a regulacdo da vida e a
gestdo das populagdes, podem resultar em formas extremas de violéncia, como visto em
regimes totalitarios.

Violéncia pode ser entendida de vdérias formas, mas usemos duas leituras, a
primeira da ONU, para quem “o uso intencional de forca fisica ou poder, por ameaca ou agao,
contra si mesmo, outra pessoa ou um grupo ou comunidade, que resulta ou tem alta
probabilidade de resultar em ferimento, morte, sofrimento psicolégico, mal desenvolvimento

ou privagdo”, e a segunda deArendt, segundo a qual a violéncia se trata de um fendmeno de
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indole cultural que advém de tentativas de tirar a mdascara da hipocrisia da mentira e da
consciéncia de uma injustica praticada.

Foucault (2001) separa a violéncia irrestrita de Poder e cria um jogo complicado,
complexo, que imbrica relacdes de dominagdo, liberdade, repressdao que, em uma ou outra
medida, vao sendo testados e estressados nas relacdes de Estado/Individuos, dominantes e
dominados. E vaticina, com seu brilhantismo costumeiro: “a racionalidade ¢ o que programa e
orienta o conjunto da conduta humana. H4 uma ldgica tanto nas instituicdes quanto na
conduta dos individuos e nas relacdes politicas. H4 uma racionalidade mesmo nas suas formas
mais violentas”. Ele afirma ainda na mesma obra que

O que ha de mais perigoso na violéncia € sua racionalidade. Certamente, a violéncia
é em si mesma terrivel. Mas a violéncia encontra sua ancoragem mais profunda na
forma da racionalidade que nds utilizamos. Pretendeu-se que se nés vivéssemos em
um mundo de razdo, nés nos livrariamos da violéncia. O que é totalmente falso.
Entre a violéncia e a racionalidade, ndo hd incompatibilidade. Meu problema nao € o

de fazer o julgamento da razdo, mas o de determinar a natureza dessa racionalidade
que é tdo compativel com a violéncia. (Foucault, 2001, p. 857-58).

Assim, a seguranca publica, na obra de Foucault (2001), est4 intimamente ligada a
racionalidade governamental, onde a gestdo da vida muitas vezes justifica o uso da violéncia
para manter a ordem e a seguranga.

Por outro lado, Paiva e Freitas (2015) analisam a violéncia e a seguranga publica
dentro de um contexto de marginalizacao e desigualdade, especialmente em &reas periféricas
urbanas como as de Fortaleza, Brasil. Eles argumentam que a violéncia nas periferias vai além
de um fendmeno criminal; ela reflete falhas sociais e politicas que desestruturam o cotidiano
dos moradores dessas dreas. A seguranca publica, por sua vez, € descrita como insuficiente e
frequentemente baseada em acdes reativas e violentas, o que perpetua a marginalizagdo dessas
comunidades. Os autores sugerem que a seguranga publica nas periferias funciona mais como
um mecanismo de controle social que, em vez de proteger, reforca as disparidades sociais.
Eles descrevem que "o cotidiano, ndo poucas vezes, € representado como uma 'guerra’ na qual
todos perdem em consequéncia de problemas que sdo resultados de intervencoes cadticas cada
vez mais incisivas e menos democréticas" (Paiva e Freitas, 2016, p. 125).

Barreira (2004), ao abordar a violéncia e a seguranca publica no contexto das
transformagdes politicas e sociais no Ceard, destaca como a seguranca publica esta
intimamente ligada a legitimidade do governo e a sua capacidade de manter a ordem. Barreira
sugere que a violéncia € tanto uma heranga do regime autoritdrio quanto uma consequéncia

das falhas na implementacao de uma politica de seguranca eficaz e democratica. Ele enfatiza a
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complexidade da transicdo de um regime autoritdrio para um democratico, ressaltando que
essa mudanca ndo se reflete automaticamente nas praticas das instituicdes de seguranca
publica, que ainda carregam tracos de autoritarismo e praticas repressivas. Barreira afirma
que:

O legado autoritdrio ndo pode ser subestimado, aparecendo claramente nas praticas
ilegais e no uso indiscriminado da violéncia por parte dos aparelhos repressivos. De
outra parte, emerge também a formacdo do policial com lacunas profundas no
campo dos direitos humanos e no respeito a cidadania. O uso da tortura nas batidas
policiais e nos interrogatérios aparece como uma marca de continuidade de praticas
ha muito empregadas. A tortura, que no regime autoritirio era uma pratica
recorrente nos interrogatérios dos presos politicos, passou a ser um exercicio
frequente nas detenc¢des e nos interrogatérios de pessoas pobres, de negros e de
desempregados (Barreira, 2004, p. 03).

Sob a perspectiva dos autores Filho e Ribeiro (2016), a violéncia policial no
Brasil, seja por omissdo ou agdo, decorre de falhas estruturais presentes nas forcas de
seguranca. Eles identificam trés fraturas principais: horizontais, verticais e de legitimidade.
As fraturas horizontais referem-se a fragmentacdo das atividades policiais, que resulta em
ineficiéncias na prevencdo do crime. As fraturas verticais relacionam-se a falta de
coordenagdo entre as etapas policiais e judiciais, contribuindo para a impunidade e, por
consequéncia, a violéncia. Por fim, as fraturas de legitimidade destacam a desconfianca da
populacdo em relagdo as forcas policiais, o que agrava o ciclo de violéncia. Os autores
afirmam que a superacdo dessas divisdes requer reformas estruturais profundas, como a
unificacdo das forcas policiais e a implementacdo de ciclos completos de policiamento, além
da promog¢do de uma cultura de respeito aos direitos humanos dentro das institui¢cdes de
seguranga.

Portanto, a abordagem sobre violéncia e seguranca publica sob as diferentes
perspectivas dos autores revela a complexidade e as multiplas camadas desses temas no
contexto brasileiro. Desde a andlise critica de Foucault sobre a relacdo entre poder e
violénciaaté as reflexdes sobre as disfunc¢des estruturais nas instituicdes de segurancga, fica
evidente que uma reforma profunda e integrada € essencial para promover uma sociedade

mais segura, justa e equitativa.

3.3.1 Origens das Facgoes criminosas em Fortaleza

De acordo com Mamede (2022), a cidade de Fortaleza, por volta do final dos anos

1990 e inicio dos anos 2000, teve seus primeiros relatos de funcionamento de crime

organizado em seu territorio, por meio de fac¢des criminosas do sudeste brasileiro passaram a
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atuar no trafico de armas e drogas, muito embora nio se descarte outras priticas criminosas.
Esse fendmeno teve um impacto significativo na sociedade e nas autoridades locais,
desencadeando uma série de desafios e conflitos.

A compreensdo das origens desse crime organizado mostra-se fundamental para
entender a complexidade do cendrio criminal da época e suas consequéncias para a populacgdo.
Neste contexto, a andlise de artigos jornalisticos e as pesquisas de Freitas (2022), Mamede
(2022), Pires (2018), Barreira (2010; 2015) e outros sdo cruciais para tracar um panorama
preciso das origens e evolucdo do crime organizado em Fortaleza, desde os anos 2000 e para
que possamos compreender os dias atuais, numa relacio de causa e demonstrar o
deslocamento interno forcado como consequéncia, elucidando o poder do que se tornou a
territorializagc@o do crime organizado em Fortaleza.

No inicio dos anos 2000, Fortaleza, a capital do estado do Ceard, tinha em seu
contexto socioecondmico uma crise. Contava com altos indices de desemprego, pobreza e
desigualdade social; demonstrando, assim, uma realidade preocupante para a populacao local.
Infelizmente, a falta de oportunidades e a auséncia de politicas publicas eficientes somaram-se
as dificuldades enfrentadas, resultando na marginalizacio de uma grande parcela dos
habitantes. Essa conjuntura negativa propiciou o surgimento e o crescimento de organizacdes
criminosas na regiao.

Tem-se uma crise de pertencimento, identidade e horizonte sem expectativa de
sucesso para a juventude. Ingressar em facgdes tornou-se uma opg¢do para muitos jovens de
areas de vulnerabilidade, pois sem a presen¢a macica do Estado, uma outra op¢do ficou
latente: as fac¢des. Isso acabou alimentando, em parte, o fortalecimento do crime organizado
em Fortaleza. Jovens vulneraveis e desamparados, encontraram nas fac¢oes criminosas uma
suposta protecdo e apoio.

Em Mamede (2022), a chegada das fac¢des do Sudeste ao Ceard, fez com que a
cidade de Fortaleza experimentasse uma reconfiguracdo do crime, posto que, até entdo,
apenas as gangues — pequenas células de criminosos estabelecidos em seus respectivos
bairros, que rivalizavam entre si para afirmarem sua autoridade em determinados territérios —
eram reconhecidas. Ela nos faz recordar que grupos de jovens que criavam seus repertorios
para demonstrar, publicamente, que ‘se garantem’, compartilhando cédigos constitutivos de
uma linguagem prépria e maneiras peculiares de estabelecer suas relacdes dentro do territério.

Ja& em Freitas (2022), sobre a interseccionalidade entre a questdo da
territorialidade e a juventude que habita na periferia, o crime apresenta-se como um fascinio,

um espago no mundo, um local de reconhecimento, um convite a insercao de uma carreira de
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sucesso que funciona como um espaco de desejo para muitos dos jovens destas comunidades,
atraidos pela possibilidade de acesso ao poder das armas, ao poder econdmico advindo dos
negécios ilicitos e o prestigio na sua comunidade. O autor traz as ideias de Feltran (apud
Freitas), dizendo que modos de organizacdo, antes mais restritos as prisdoes, ganharam
aderéncia no tecido social das favelas. Normas antes exclusivas do universo daqueles
considerados “bandidos” passaram a abordar também a sociabilidade de jovens nio inseridos
nos mercados ilicitos. Dindmicas, portanto, antes externas a “comunidade” passaram a ser
lidas como constitutivas dela. Algo que era antes alheio as “familias” e distante dos
“trabalhadores” passou a aparecer no cotidiano de todos os moradores da nova geragdo, ou
seja, o encantamento pelo crime, como relacdo de poder para uma juventude sem acesso as
politicas e aos bens publicos. Esses passam a ser cooptados pelo crime.

De volta ao inicio dos anos 2000, de acordo com Mamede (2022), a cidade de

Fortaleza testemunhou a presenca de membros de fac¢des criminosas, como o Primeiro
Comando da Capital (PCC) e o Comando Vermelho (CV) atuando no territério. A
superlotacdo carcerdria e a desigualdade social foram fatores que contribuiram para que as
citadas faccOes se estabelecessem no territorio cearense. As faccOes se fortaleceram dentro
dos presidios e passaram a controlar o trafico de drogas e outras atividades ilicitas,
estabelecendo uma hierarquia rigida e impondo seu poder de forma violenta na capital
cearense, de modo mais incisivo na segunda metade da década de 2010.

O autor complementa ainda que, nos limites dos muros prisionais, o PCC se
notabilizou ndo apenas pela sua capacidade de articulacdo para a promocdao de agdes
criminosas, mas também pela habilidade de “conscientizar” toda populacdo carceraria de
que sua proposta seria a “melhor”. Melhor porque cuida, porque ampara, porque protege,
ndo apenas os encarcerados, mas também os seus familiares e a comunidade, hd tempos
esquecida, desamparada e reiteradamente maltratada pelo Estado.

Transpondo as barreiras da prisdo, local de sua génese, o PCC demonstrou
grande capacidade de articulacio e mobilizacdo, demonstrando um poder até entdo
ignorado pelas instancias estatais de controle e repressdao ao crime. Assim, em um primeiro
momento, o “Partido” consegue estreitar lagos com as comunidades nas quais ele se inseriu,
a partir da entrega de “oportunidades” para a “conquista” de bens, de prestigio e de poder a
uma parcela da populacdo despercebida pelo Estado, carente de todo tipo de recursos e

oportunidades.
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Uma reportagem da BBC? descreve como as acoes politicas e as acdes policiais
operacionalizaram contra a for¢a das facgdes. Mas a referida reportagem também destacou
que diferentes gestdes governamentais foram ineficazes. Embora tenham criado
dispositivos como o “Ronda do Quarteirdo”, implantado na 1* gestdo do governo Cid
Gomes (2007-2010), e o Batalhdo de Policiamento de Rondas de Ac¢des Ostensivas e
Intensivas (Raio), ampliado no governo de Camilo Santana (2015-2022), ainda assim, teria
faltado investimento em inteligéncia e na promog¢do da integracdo das policias. Afirma a
reportagem que "eles demoraram a admitir que existia facgdo no Ceard", acrescentando que
as apreensdes de drogas com identificagdo do PCC no Estado comegaram a “pipocar em
20107, diz a reportagem.

Embora j4 termos explanados anteriormente sobre os grupos existentes e atuantes
na cidade de Fortaleza, voltamos a menciona-los, agora expondo suas origens. Uma das
faccOes criminosas mais atuantes em Fortaleza nos anos 2000 foi o Comando Vermelho —
CV, que surgiu no Rio de Janeiro e rapidamente expandiu suas operagdes para a capital
cearense. Além do CV, o Primeiro Comando da Capital - PCC também ganhou espago em
Fortaleza, trazendo consigo uma nova dindmica para o crime organizado na cidade. Uma
outra faccdo surge, esta genuinamente cearense, a Guardides do Estado — GDE, também
apelidada de “745”, devido a posi¢ao das letras no alfabeto, “G=7", “D=4" ¢ “E=3", uma
clara copia ao PCC, apelidado de 1533. A GDE ¢ originada dentro do sistema prisional
cearense € aumentou sua influéncia nas ruas da cidade, rivalizando com outros grupos

Criminosos.

3.3.2 O crescimento do crime organizado em Fortaleza

Os fatores que contribuiram para o crescimento do crime organizado em grande
escala, em Fortaleza, nos anos 2000, foi impulsionado por uma combina¢do complexa de
multiplos fatores, que tiveram um efeito devastador na seguranca publica da cidade. De
acordo com Vasconcelos (2023), um dos principais fatores foi a alarmante falta de
investimento em politicas de seguranca publica, o que deixou um vacuo significativo na
prevencdo e no combate ao crime. Além disso, a fragilidade do sistema prisional, algo que
ainda hoje traz sérios problemas para a seguranca do estado, foi outro ponto crucial que

permitiu que as fac¢des criminosas consolidassem sua influéncia e poder na regido.

2 Disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47300152. Acesso em 20 nov. 2024.



https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47300152
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A ocupagdo do sistema penitencidrio, passa, entdo, a guiar-se pelo mesmo modelo
de ocupacdo territorial que se verificava no exterior das unidades penitencidrias, ou seja, a
determinac¢do do local de encarceramento de um detento seria definida segundo a fac¢do a que
ele se encontrasse vinculado, reforcando o poder das faccdes criminosas em detrimento do
comando estatal. Nesse sentido, Vasconcelos (2023) e Paiva (2019) comentam que desde a
separacdo dos detentos por fac¢des dentro dos presidios - a promessa de revogacdo dessa
prética prometida pelo novo secretdrio de Administra¢do Penitencidria, Mauro Albuquerque, é
apontada como uma das razdes para a sequéncia de ataques realizados no Ceard em 2019 - ha
um excesso de permissividade dentro da cadeia. A administracdo das penitencidrias do Estado
também foi criticada. Isso gerou uma onda de violéncia por toda cidade. Na Figura 1 a seguir,

ilustra-se uma das ameacas grafadas nos muros da cidade, em retaliacdo ao novo secretdrio.

Figura 1 - Ameaca pichada em muro, em retaliacdo ao novo secretdrio de Administragdo
Penitencidria.
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Fonte: BBC (2019)

Outra medida tomada apds a posse do secretdrio foi o bloqueio de sinal de
celulares nos presidios. Embora na prética a entrada de celulares e aparelhos de televisao
fosse uma realidade, diz uma fonte a entrevista da BBC (2019). Na época, a administracdo
chegou ao ponto de promover o que ficou conhecido como "pernoites do amor": desde o
inicio dos anos 2000, os detentos podem receber parceiras sexuais no “Dia do Presidiario”, no

“Natal” e no “Dia das Maes”.
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A superlotacao das prisdes, a corrupcao entre os agentes penitencidrios e a falta de
programas efetivos de ressocializacdo foram fatores que contribuiram para o fortalecimento
dos grupos criminosos. A desigualdade social, infelizmente, também desempenhou um papel
significativo no crescimento do crime organizado em Fortaleza.

O crescimento dos grupos criminosos gerou um ciclo de violéncia e desesperanca
na cidade. E importante ressaltar que, além do impacto direto na seguranca e bem-estar da
populagdo, o fortalecimento do crime organizado também prejudicou os esfor¢os de
desenvolvimento e crescimento econdmico de Fortaleza.

Comerciante, empresarios € outros investidores passaram a relutar em estabelecer
negodcios na regido onde as fac¢des passaram a dominar, por temerem a instabilidade e pela
influéncia das atividades ilicitas, pois passaram a serem ameacgados pelas exigéncias dessas
facgdes, como registro de pagamentos de “taxas/mesadas/arregos” ou mesmo com roubos
constantes.

Ja dentro das comunidades operadas pelas faccdes, com a auséncia ou a
inoperancia do Estado, para Freitas (2022) tem-se neste rumo, embora ndo seja possivel
vincular o atual modelo de atuacdo das fac¢des criminosas nos cotidianos dos territorios
afetados, ao ponto de controlarem acessos aos espacos publicos, estabelecerem taxas de
seguranca a comerciantes e moradores, proibirem roubos nas comunidades, punirem os que
“desacreditam” e até a assunc¢ao de “contornos eleitorais”.

A falta de oportunidades econdmicas e sociais para a populacdo mais vulneravel,
aliada a uma distribui¢do desigual de recursos e servicos, criou um caldo de cultivo perfeito
para que os jovens se envolvessem com atividades criminosas como uma forma de
sobrevivéncia ou de busca por uma vida melhor.

Destaca-se também a intensa disputa por territorios para o trafico de drogas e
outras atividades ilicitas foi um catalisador para o fortalecimento das fac¢des criminosas na
regido. A lucratividade dessas atividades ilegais atraiu individuos em busca de ganhos
financeiros rdpidos, permitindo que as organizacdes criminosas se expandissem e
consolidassem seu poder. Como resultado dessa multiplicidade de fatores, Fortaleza
testemunhou o surgimento e o crescimento do crime organizado em uma escala alarmante
desde os anos 2000. A auséncia de uma resposta efetiva do Estado e a falta de politicas
abrangentes de seguranca publica possibilitaram que essas fac¢cdes criminosas estabelecessem
dominio sobre partes da cidade, as vezes conjuntos habitacionais inteiros, gerando uma

atmosfera de medo e inseguranga para a populagdo local.
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Pelos estudos de Pires (2018, p. 35), os conflitos entre as fac¢des se espalharam
por todo o Estado em 2017. Duplos e triplos homicidios passaram a ser recorrentes nos
noticiarios. E chacinas, muitas chacinas, com quatro vitimas ou mais, “pipocaram pelos
quatro cantos” do Ceara. Em 2017, houve oito chacinas, com 46 mortos. O jornal O Povo
elencou seis delas:

20/2/2017 - Granja Lisboa (Fortaleza). Cinco pessoas mortas e trés feridas em
conflito entre fac¢des;

3/6/2017 - Aquiraz. Seis pessoas mortas em festa que comemorava soltura de
traficante;

12/6/2017 - Horizonte. Cinco mortos, entre eles uma crianca de trés anos, e
outras trés pessoas feridas;

20/7/2017 - Paraipaba. Quatro mortos em conflito de faccdes;

8/10/2017 - Bom Jardim (Fortaleza).Quatro pessoas mortas em suposta reunido
para selar acordo de paz;

13/11/2017 - Centro de Semiliberdade Martir Francisca, Sapiranga (Fortaleza).

Vinte homens armados invadiram o centro e mataram quatro internos, de 13, 15
e 16 (2) anos (Em um ano, 2018).

De modo geral, Mamede (2022) conta que as origens das facgdes estdo
diretamente vinculadas a percep¢do de que no Cearé foi construido um ambiente favordvel
a ampliacdo dos negdcios do crime organizado do Sudeste, de forma mais economicamente
atrativa para o trafico de drogas e armas.

As consequéncias negativas do crime organizado em Fortaleza sio de uma
magnitude profunda e duradoura, deixando marcas indeléveis na sociedade que ainda sdo
profundamente sentidas até os dias atuais. H4 o claro reflexo dessa escalada violenta das
fac¢des que agem de modo mais notdrio nas comunidades de conjuntos habitacionais, € que
ocasionam os deslocamentos internos for¢ados, que serdo discutidos mais detalhadamente

no Capitulo 4 a seguir.
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4 VIOLENCIA COTIDIANA EM FORTALEZA: A PRODUCAO DE DESLOCADOS
INTERNOS EM FACE AS FACCOES CRIMINOSAS

A violéncia urbana em Fortaleza tem consolidado um cendrio de vulnerabilidade
extrema, especialmente nas areas periféricas, onde fac¢des criminosas disputam territorios e
impdem um regime de governanga paralela. Esse contexto tem resultado no deslocamento
forcado de centenas de familias, que, ameacadas por grupos armados, abandonam suas
residéncias em busca de seguranca. Este fendmeno, embora recorrente, ¢ marcado pela
invisibilidade, sendo frequentemente negligenciado por politicas publicas e reduzido a
estatisticas pela midia. Assim, este capitulo analisa a producdo de deslocados internos
forcados em Fortaleza, decorrente diretamente da violéncia urbana, explorando como esse
tema € tratado pelos meios de comunicagdo e os desafios enfrentados pelas agcdes preventivas
e ostensivas da policia para proteger essa populacdo. A partir de uma abordagem critica,
busca-se compreender as dindmicas desse deslocamento forcado, os esforcos do Estado para

mitigar seus efeitos e a complexidade de enfrentar a violéncia sistémica em um ambiente de

fragilidade social e institucional.

4.1 Deslocados internos forcados e a violéncia urbana

Retomando a discussdo do subitem 3.1, conforme o Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV), deslocados internos sdo pessoas que, devido a conflitos, perseguicdes ou
violéncia generalizada, s3o obrigadas a abandonar suas residéncias, permanecendo dentro das
fronteiras de seu pais. No contexto de Fortaleza, essas pessoas sdo forcadas a deixar suas
casas por ameacas diretas das fac¢des criminosas, que utilizam territérios residenciais para
esconder drogas, armas e até mesmo para exercer controle sobre a populagao local. Portanto,
o deslocamento for¢cado urbano tem peculiaridades distintas, pois ndo resulta de guerras
convencionais ou desastres naturais, mas sim de disputas territoriais internas associadas ao
trafico de drogas e ao crime organizado.

O fendmeno dos deslocados internos forgados por violéncia urbana, tem se
intensificado em Fortaleza, especialmente nas dreas periféricas controladas por facgdes
criminosas. Esse deslocados internos forcados também podem ser conhecidos pelo termo

“refugiados urbanos”, como aponta Paiva (2019):
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é notdria a €nfase dada a problemdtica da expulsio de moradores por parte de
determinadas fac¢des criminosas [...] os moradores expulsos pelas faccdes
criminosas passaram entdo a ser chamados de “refugiados urbanos”... o “refugiado
urbano” ¢ caracterizado como um infeliz, em geral pobre, que de repente tem sua
rotina destruida na casa, no bairro, no trabalho, na escola dos filhos, dentre outros.
Instigada a compreender como o atual contexto da violéncia urbana, com o advento
das faccdes criminosas, tem favorecido a ocorréncia de deslocamentos internos no
estado do Ceard, afetando de modo prioritirio as populagdes vulnerdveis e,
consequentemente, ocasionando o surgimento de um contingente populacional que
passou a ser categorizado como “refugiados urbanos” (Paiva, 2019, p. 13).

Nesse sentido, esses deslocamentos representam uma das consequéncias mais
devastadoras das dinamicas do crime organizado, cujas origens e evolucao ja foram discutidas
anteriormente no subitem 3.3.1. A disputa territorial entre fac¢cdes como o Comando
Vermelho (CV), os Guardides do Estado (GDE) e o Primeiro Comando da Capital (PCC) ndo
apenas amplifica a violéncia armada, mas também gera graves violacdes de direitos humanos,
como a expulsdo for¢ada de familias inteiras de suas casas.

A gravidade dessa situacao € ilustrada por casos emblematicos, como a expulsdo
das familias da Comunidade da Babil6nia, no bairro Barroso, em janeiro de 2021.

A expulsdo de dezenas de familias da Comunidade da Babil6nia, localizada no
Bairro Barroso, apresenta-se como mais um emblemdtico caso dos deslocados
urbanos, fendmeno este desencadeado por facgdes criminosas que promovem a
expulsdo de familias de determinados territdrios, servindo aos seus propositos de
conquistarem locais para fazerem de esconderijo e depdsito de drogas, armas e
munic¢des. No caso sob comento, o GDE, na data de 03/01/2021, determinou a
expulsdo de todas as familias que tivessem familiares ligados a fac¢@o criminosa
Comando Vermelho. Destaca-se que o condominio objeto da ordem de

desocupagao foi financiado com verbas do programa federal “Minha Casa, Minha
Vida” (Redagdo do Diario do Nordeste, 2018, online).

Conforme relatado, essa agdo foi orquestrada pelo GDE, que determinou a
desocupacdo de todas as familias com supostos vinculos com o CV. O condominio em
questdo, financiado pelo programa “Minha Casa, Minha Vida”, tornou-se alvo de disputas
entre faccOes, transformando-se em um territério marcado pela violéncia e pela fragmentacao
social.

O socidlogo César Barreira, fundador do Laboratério de Estudos da Violéncia
(LEV) da Universidade Federal do Ceard (UFC), grupo de pesquisa que existe desde 1994 e
estuda as dinamicas da violéncia no estado. Esse grupo de pesquisadores da violéncia
apuraram que os deslocamentos forcados comegaram com as disputas pelo monopodlio do
trafico de drogas e armas, competindo agora pelo dominio dos territdrios. Veja o que falou

Barreira em matéria divulgada pelo Portal de noticias G1°

3 Disponivel em: https://gl.globo.com/ce/ceara/noticia/2023/07/08/familias-expulsas-de-casa-por-faccoes-em-
fortaleza-sofrem-desamparo-imagina-sair-de-casa-so-com-a-roupa-do-corpo.ghtml. Acesso em 20 ago.2024.



https://g1.globo.com/ce/ceara/noticia/2023/07/08/familias-expulsas-de-casa-por-faccoes-em-fortaleza-sofrem-desamparo-imagina-sair-de-casa-so-com-a-roupa-do-corpo.ghtml
https://g1.globo.com/ce/ceara/noticia/2023/07/08/familias-expulsas-de-casa-por-faccoes-em-fortaleza-sofrem-desamparo-imagina-sair-de-casa-so-com-a-roupa-do-corpo.ghtml
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Hoje eles lutam pela penetracdo dessas fac¢des em territérios estratégicos da
periferia. Entdo, eles ndo escolhem qualquer moradia, escolhem moradias
estratégicas. Sdo casas que ficam em esquinas ou entdo vamos ver agora a questao
da penetracdo nesses conjuntos habitacionais.

Ainda faltam estudos mais aprofundados sobre os reais motivos para que as
faccOes escolham os conjuntos habitacionais. Por enquanto, hd algumas hipéteses iniciais
apontadas pelo pesquisador: i) a expuls@do de novos moradores, que ndo tiveram tempo de
criar vinculos na comunidade; ii) demonstracdo de poder ao interferir na politica publica de
moradia, que também resulta na chegada de novas pessoas aos territérios e/ou iii) controle de
conjuntos com centenas de unidades, garantindo acesso facil a varias moradias.

O que se sabe é que os grupos trouxeram uma nova légica do crime em uma
capital antes marcada por disputas de gangues e turmas de bairros. As disputas entre os
grupos também ganharam dinamismo proprio, aumentando o impacto no cotidiano das
periferias, agora com a modalidade de ocupagdo dos imoéveis para instrumentalizar as acoes
das facgdes locais. A situacdo chega ao extremo com a expulsdo de pessoas de suas proprias
casas, resultando em interferéncia direta também nas politicas de habita¢do, pois essas
residéncias acabam sendo usadas como ponto de apoio, observagdo e distribui¢do de drogas,

entre outros. Sobre essas ocupacdes vejam a Figura 2 a seguir.

Figura 2 - Moradores sao expulsos de casas durante guerra entre faccdoes no Conjunto

Palmeiras, em Fortaleza.

Fonte: Portal G1/CE (2023/Foto: Reproducio).
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Observamos, portanto, que em Fortaleza a violéncia de grupos armados levou

muitas pessoas a abandonar suas casas, tornando o deslocamento interno mais "invisivel" e

menos reconhecido. Assim, os deslocados internos for¢ados enfrentam desafios significativos,

como falta de moradia adequada, emprego, acesso a saide e redes de apoio social. O CICV

aponta a auséncia de um marco legal especifico no Brasil para proteger adequadamente esses

deslocados, com a legislacio existente sendo insuficiente. Embora Fortaleza tenha

implementado o Programa de Protecdo Proviséria (PPPro) para enfrentar essas questoes,
ainda ha necessidade de uma resposta mais robusta e coordenada. Como o CICV destaca:

Os deslocados pela violéncia urbana, frequentemente mais dispersos entre as

comunidades de acolhimento, podem buscar o anonimato como um mecanismo de

auto-protecdo. Isso se aplica especialmente em situagdes de violéncia urbana, onde o
deslocamento € frequentemente mais lento e menos ébvio (CICV, 2023, p. 10).

Em consondncia com o CICV, Mamede (2022) aponta que a auséncia de
regulamentacdo especifica para proteger os deslocados internos urbanos agrava sua situacdo
de vulnerabilidade, deixando essas pessoas expostas a riscos continuos, como perda de bens,
rompimento de vinculos sociais e inseguranga habitacional.

Diante do exposto, observamos que os impactos do deslocamento for¢cado interno
vao além da perda fisica da moradia. As familias deslocadas enfrentam exclusdao social,
dificuldade de acesso a servigos publicos essenciais e estigmatizacdo. Muitas vezes, essas
pessoas sdo reassentadas em dreas com infraestrutura precaria, onde ha auséncia de transporte
publico, programas sociais e presenca estatal efetiva. Essa precariedade reforca os ciclos de
pobreza e aumenta a dependéncia das comunidades em relacdo as préprias facgdes, que
passam a oferecer protecdo e suporte, consolidando sua influéncia no territorio.

Conforme a andlise de Barreira, o sentimento de inseguranga toma os moradores
de Fortaleza em niveis diferentes. Explica que ha uma violéncia diversa na cidade, porém
tendo preferencialmente como com vitimas os jovens, negros e moradores dos bairros
periféricos devido a for¢ca da regionalidade, em outros termos, pela atuacdo local, a falta de
politicas publicas locais, a auséncia sistematica de policiamento e a fragilidade do status quo,
ficando os moradores expostos a uma violéncia que se intensifica nestes territérios. Vejamos

o que afirma Barreira:

O governo faz um projeto, que é um projeto muito correto que possibilita o acesso
das pessoas a casa propria. Mas hd um monopo6lio onde as facgdes tornam esse
projeto vulnerdvel. Provavelmente, muita gente hoje ja pensa vdrias vezes se vai ou

ndo para um conjunto habitacional desse.
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Ademais, como destacado por Barreira (2024), a violéncia urbana, ao impor
deslocamentos forcados, desestrutura as dindmicas comunitdrias e perpetua um estado de
medo e instabilidade. A ldégica do controle territorial, tipica das fac¢des, transforma o
cotidiano das populacdes afetadas, limitando sua mobilidade e fragmentando os lagos sociais

que poderiam funcionar como uma rede de apoio.

4.2 Deslocamentos internos forcados sob o foco das midias: o impacto das acoes das

faccoes criminosas em Fortaleza

Os noticidrios t€m informado amplamente sobre os deslocamentos internos
forcados em Fortaleza, enfatizando o impacto das acdes criminosas das fac¢Oes tanto na
seguranca publica, como no cotidiano dos fortalezenses. Reportagens destacam casos de
familias que foram obrigadas a deixar suas casas devido a violéncia, dominio territorial,
familia com parentesco com algum faccionado de outra drea, ou seja, € a inseguranca geradas
por conflitos entre grupos rivais e/ou simplesmente para que as faccdes abriguem pessoas de
seus interesses.

Os veiculos de comunicacdo abordam também a resposta das autoridades,
incluindo vérias operacdes policiais € medidas de protecdo para as comunidades afetadas.
Além disso, relatos de organizagdes de direitos humanos tém sido incluidos, evidenciando a
necessidade de politicas publicas que garantam a seguranca e a protecdo dos deslocados
internos, ndo s6 em Fortaleza, mas na circunvizinhanga como as cidades que compdem a
RMF — Regido Metropolitana de Fortaleza, com destaque para o aumento da criminalidade
nas cidades de Caucaia, Maracanau e Pacatuba.

As reportagens frequentemente documentam o sofrimento das vitimas, mostrando
como o deslocamento afeta ndo apenas a estrutura familiar, mas também o acesso a servigos
basicos, como satde e educacdo. A cobertura mididtica busca sensibilizar a opinido publica
para a gravidade da situacdo e a urgéncia de solucdes efetivas para o problema.

Sao muitas as reportagens, mas escolhemos duas de veiculos diferentes para
trazermos a pesquisa e analisd-las. Ambas falam da situacdo, da acdo das policias, da situagcao
das vitimas, da forca das faccdes, das acdes governamentais. Trazem imagens fortes e, ao
final, criticas sobre o aumento do problema na cidade de Fortaleza.

A primeira reportagem extraida do Portal G1/CE, assinada pela jornalista Thais

Brito, disponibilizada no portal no dia 08/07/2023, traz o com titulo “Familias expulsas de
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casa por facgdes em Fortaleza sofrem desamparo”, onde a chamada principal ¢ que uma
familia foi expulsa de casa, por fac¢des, em Fortaleza fugiu apenas com mala e roupa do
corpo. Vejamos o que escreve a jornalista.
Imagina sair de casa sé com a roupa do corpo. Familias relatam episédios em que
foram forgadas a deixar suas casas em meio a conflito de fac¢des rivais. Defensora

publica avalia que falta articulagdo politica para amparar vitimas com solugdes
rapidas de acesso a moradia e outros direitos.

A matéria jornalistica continua narrando que os episédios de pessoas expulsas da
propria moradia apds ameacas de faccdes criminosas tém se repetido nas periferias de
Fortaleza. Na reportagem foi ouvida a defensora publica Mariana Lobo, supervisora do
Nucleo de Direitos Humanos e A¢des Coletivas da Defensoria Publica do Estado do Ceara
que afirmou que além da auséncia de dados oficiais sobre o problema, ndo ha politica
publica para acompanhar as familias depois das expulsoes”.

Nem todos os moradores se sentem a vontade para falar sobre o assunto,
imperando mais uma vez a triste “lei do siléncio”, mas algumas pessoas que foram expulsas
de casa falaram ao portal G1, na condi¢cdo de anonimato. Sobre os alvos principais para os
crimes sdo apontadas as moradias em conjuntos habitacionais de programas como o Minha
Casa Minha Vida, alcangando também moradias consideradas estratégicas para o controle dos
territdrios, por razdes de vulnerabilidade social latente.

Em conversa com o portal de noticia G1/Globo, ela pontuou que as gestdes do
estado e do municipio devem se articular para que estas familias recebam uma assisténcia
imediata, pois hd casos em que as pessoas sdo forcadas a deixar suas casas levando apenas a
roupa do corpo, como registrado em imagens pela mesma reportagem. Dependendo do caso, a
familia precisard de apoio para encontrar nova moradia, nova escola para os filhos e novos
locais onde procurar os servigos de satde, por exemplo. Detalha a defensora que “E preciso
uma politica publica ndo s6 no aspecto da seguranca publica. E uma politica de assisténcia
social, de habitacdo e moradia voltada para essas familias”.

Vejamos a Figura 3 a seguir.

4 e
O grifo € nosso.
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Figura 3 - Familias s@o expulsas de casas por membros de fac¢des em Fortaleza

Fonte: Portal G1/CE (2023).

A matéria ainda relata que nao héd dados divulgados para o tamanho do problema
no Ceard. A partir dos boletins de ocorréncia, a Secretaria da Seguranca Publica e Defesa
Social (SSPDS) tem feito o levantamento de ameacas de forma geral, sem o detalhamento
para os casos em que as vitimas sofreram ameacas ou foram expulsas de casa.

A préxima imagem mostra a acdo de criminosos, logo apés uma mulher, que nio
teve a identidade revelada, relatou ao Portal G1/CE que saiu de casa apenas com roupas e
documentos colocadas em malas velhas e sacos de lixo. No episddio, ela recorda que havia
cerca de oito criminosos apontando pistolas contra a cabeca dela e ordenando a saida imediata

da casa. Ilustramos esse momento com as imagens dispostas no mesmo site.

Figura 4 - Criminosos exibem armas em ruas do Conjunto Palmeiras, em Fortaleza

Fonte: Portal G1/CE (2023).
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Na reportagem hd um relato onde uma mulher narra que, na época em que foi
expulsa, as invasdes na vizinhanga teriam sido uma resposta a morte de um dos membros da
faccdo que estava na comunidade. A moradora ao chegar do trabalho encontrou a sua casa
ocupada por pessoas armadas que ndo a deixaram entrar. Na matéria, a moradora relata:

Se um dia isso vai acabar? Eu ndo sei. Porque o que eu vejo € que a coisa s piora.
Eu ainda tenho o documento da casa, poderia pelo menos vender um dia se as coisas
melhorassem. Mas voltar para 14, eu ndo volto de jeito nenhum. O que me dizem é
pra deixar pra la e seguir minha vida. E eu estou vivendo. Eu perdi tudo, mas estou
viva

E complementa em relato a reportagem: “tomaram meu celular, eu sai sem bolsa,
sem documento. Imagina vocé sair da sua casa s6 com a roupa do corpo. Outras pessoas da
minha casa estavam fora...” A moradora relatou ainda que sofreu ameagas de morte apods
recorrer a delegacia do bairro e registrar Boletim de Ocorréncia (B.O.). Declarou que ndo
retornou mais ao bairro devido as ameacas, morando atualmente em outro bairro que
considera mais tranquilo, mas pagando aluguel.

A segunda reportagem, também de um veiculo eletronico, agora do Portal O
POVO, veiculado em agosto de 2018 e escrita pelo jornalista Rubens Rodrigues, traz a
seguinte manchete: Mais de 500 pessoas foram expulsas de casa por fac¢des nos dltimos nove
meses na Capital: Pelo menos 131 familias procuraram a Defensoria Pablica nos tltimos nove
meses para relatar ocorréncias’.De acordo com a nota de Rodrigues (2018), a estabilidade é
conceito pouco conhecido, mas muito desejado, em dreas dominadas por fac¢des criminosas
em Fortaleza. Relata que um casal recém instalado em uma residéncia no bairro José Walter
foi expulso com a roupa do corpo e teve eletrodomésticos roubados.

De acordo com a Defensoria Publica do Cear4, entre novembro de 2017 e julho de
2018, 131 familias tiveram que deixar suas casas de forma violenta na Capital.
Aproximadamente 524 pessoas foram impactadas. Embora nossa fonte ndo seja algo recente,
isso de forma intencional para mostrar que € algo que vem impactando a seguranga publica ja

a um longo tempo. As Figura 5 e 6 ilustram essa situacao.

> Disponivel em site: https://www.opovo.com.br/noticias/fortaleza/2018/08/mais-de-500-pessoas-foram-
expulsas-de-casa-por-faccoes-criminosas-nos.html. Acesso em 20 ago.2024.
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Figura 5 - Ameaca de morte pelas fac¢cdes para que moradores abandonem suas residéncias.

Fonte: O Povo — Produgao (2018).

Figura 6 - Criminosos picharam muros com ameacga a moradores em Fortaleza

Fonte: TV Verdes Mares — Producao (2018).

De acordo com a Secretaria da Seguranga Publica e Defesa Social (SSPDS), o
projeto de policiamento 24 horas vem sendo expandido em pontos estratégicos nas periferias
da Capital, incluindo dreas onde estdo localizados os conjuntos habitacionais alvos da atuagao
dos grupos criminosos em Fortaleza. A mesma reportagem ouviu o defensor publico Eliton
Menezes, que afirmou que “Houve atuagdo mais sistematica do modus operandi desde
outubro do ano passado... As pessoas tétm medo de denunciar pelo modo que as faccdes estao
se organizando. Elas vém implantando regime de terror e dando mostras disso". Ou seja, a
imposi¢cdo do medo, o aumento da violéncia e a for¢a dos grupos criminosos, demonstrada na

localidade, faz com que a periferia fique refém das regras desses grupos, pois segundo relatos,
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vitimas chegaram a ser queimadas vivas e outras alvejadas com dezenas de tiros; ameacas
veladas e '"recados sutis" enviados até por meio de criancas. Moradores acabam se
apavorando com os alertas e deixam os locais, mesmo sem muitas vezes saber se o aviso vem
ou ndo de faccdo criminosa. Ao mesmo tempo que fragiliza a atuacdo das acles

governamentais, como € a atuacao da policia, como visto na imagem 04.

4.3 Intervencoes policiais: acoes preventivas e ostensivas

Por meio de nota, a Secretaria da Seguranga Publica informa que a Policia Militar
do Ceard (PMCE) coordena agdes preventivas e ostensivas para coibir ameacas a moradores.
Segundo a pasta, equipes da Forca Tatica, Comando de Policiamento de Choque -
CPCHOQUIE, do Comando de Policiamento de Rondas Intensivas e Ostensivas - CPRAIO e
outras realizam policiamento de forma permanente nos bairros de Fortaleza. De acordo com a
nota:

A pasta refor¢a que o Comando para Prevencdo e Apoio as Comunidades (COPAC)
atua com um protocolo policial especifico para coibir ocorréncias de ameagas contra
moradores. A atuacdo ocorre com acompanhamento da situacdo na regido e do
acolhimento e protecdo as vitimas, além do monitoramento do imével afetado pela
pratica ilicita",

A secretaria afirma, ainda, que todos os casos de ameacas a moradores que
chegam ao conhecimento das autoridades sdo apurados pela Policia Civil do Estado do Ceara
— PC/CE, por meio das delegacias distritais com apoio da Coordenadoria de Inteligéncia -
COIN e da Delegacia de Repressao as A¢des Criminosas Organizadas - DRACO.

Segundo a pasta, a DRACO prendeu 104 suspeitos de janeiro a junho de 2023.
Desses, 13 tinham papel de chefia em grupos criminosos. A posi¢ao de SSPDS diz que:

E importante destacar ainda que diligéncias com o intuito de identificar e capturar
integrantes de grupos criminosos que atuam na Capital sdo realizadas de forma
ininterrupta pelas Forcas de Seguranca. Em uma dessas ofensivas, cinco homens

foram presos pela PMCE, com quatro pistolas, 168 municdes e drogas, no bairro
Jangurussu, suspeitos de integrar um grupo criminoso responsavel por essas praticas.

A SSPDS coordena ocupagdes policiais nas comunidades do Jardim Casteldao II
(Babilonia), Novo Perimetral (Gereba), do Jagatd, da Alameda das Palmeiras, da Maria
Tomasia, do Residencial José Euclides Ferreira Gomes, no Lagamar, no Sossego (Quintino
Cunha), no entorno da Lagoa do Urubu (Alvaro Weyne, Floresta e Padre Andrade), no Alto

da Balanga, no Vila Velha, na Praia de Iracema e Dionisio Torres, com o Policiamento



54

Ostensivo Geral (POG) da Policia Militar do Ceard/PMCE. Importante ressaltar que essas
dreas sdo regides periféricas e conhecidas pelo alto indice de violéncia, sendo 4rea de controle
dos grupos faccionados e com elevado grau de pauperizacio econdmica da cidade de
Fortaleza. Nossa pesquisa identificou at¢é o momento 16 bases de policiamento na Capital,
mas a composicao de bases ja pode ter sido majorada.

Para a Secretaria de Seguranca, a intervencao ostensiva pela Policia Militar reflete
diretamente na reducdo nos homicidios e nos assaltos na Capital. Afirma ainda que ha
intenc@o que essas unidades sejam transformadas em bases integradas de policiamento e de
forma permanente. O bairro José Walter ganhou uma base de policiamento no residencial
Cidade Jardim, funcionando durante o dia com apoio de viaturas, policiamento a pé e com
motocicletas. A localidade € uma das mais afetadas pelas acdes das facgdes e registros de
deslocados forcados, por se tratar de um conjunto habitacional popular, realizado pelo
Programa Minha Casa, Minha Vida e sendo disputado principalmente pelo trafico de drogas,
j& que a localidade abrange inumeras drea da parcela da populacdo mais afetada

socioeconomicamente.

4.4 Sintese do capitulo: nossos primeiros achados

Nossos achados, fruto da primeira parte da pesquisa (bibliogréfica), nos levam a
afirmar que a violéncia em Fortaleza tem resultado no deslocamento for¢cado de centenas de
pessoas, vitimas de uma violéncia armada urbana. O problema dos deslocados internos
forcados vitimas de violéncia na cidade precisa ser analisada numa perspectiva socioldgica,
por isso buscamos fazé-la por meio de uma Avaliacio em Profundidade, a fim de
compreender as dindmicas sociais e as consequéncias desse fendmeno para a populagdo local.

A cidade de Fortaleza enfrenta uma crise de seguranga publica, provocada pela
atuacdo de facgdes criminosas, resultando em um nimero alarmante de deslocados internos
forcados. Apresentamos reportagens onde descreve que mais de 500 pessoas foram expulsas
de casa nos ultimos anos. Algumas buscaram amparo na Defensoria Publica. Nossos esforcos
sdo urgentes e relevante, se aprofundando numa andlise socioldgica para contextualizar,
compreender e analisar a gravidade do problema.

Nessa primeira andlise das causas e consequéncias da violéncia em Fortaleza
abordamos a dinamica dos conflitos urbanos, com énfase nas fac¢Oes criminosas e seu
impacto na populacdo local. Exploramos alguns dados e estudos, como foi o apresentado pelo

grupo LEV/UFC, onde apontou as raizes da violéncia, os padrdes de deslocamento forcado e
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as consequéncias para as vitimas, suas familias e a comunidade como um todo, fornecendo
subsidios para a compreensdo abrangente do problema.

E fato que os deslocados internos for¢ados enfrentam significativos impactos em
suas vidas sociais e econOmicas, enfrentando também dificuldades para acessar servigos
basicos, como satde e educagdo, o que impacta negativamente suas perspectivas econdmicas
futuras e a qualidade de vida de suas familias.

Eles muitas vezes lutam para se integrar as novas comunidades, enfrentando
estigma e discriminacdo devido a situagdo de deslocamento. Além disso, a violéncia
vivenciada pode levar a traumas psicolégicos que afetam as relagdes interpessoais € a
participacdo em atividades sociais.

Vimos a posicdo de alguns entes publicos diante do problema apresentado:
aumento do nimero de deslocados internos for¢ados em Fortaleza. E crucial que as respostas
institucionais sejam eficientes e eficazes. A atuacdo do Poder Piblico é fundamental na
implementagdo de politicas de prevencdo e enfrentamento da violéncia, com foco na
seguranca e no bem-estar da populacdo deslocada. Ele tem a responsabilidade de atuar na
prevencdo da violéncia em Fortaleza, implementando politicas e programas direcionados a
combater as causas estruturais do deslocamento for¢ado. Isso inclui a promocdo da seguranca
publica, o fortalecimento das politicas de habitacdo e a criacdo de oportunidades de emprego e
educacgdo para as comunidades afetadas.

Diante desse contexto, faz-se urgente e necessdria a promog¢do de politicas
publicas especificas para lidar com essa realidade, protegendo as vitimas e promovendo a
reintegracio social de forma efetiva. E importante destacar a importancia da colaboracio entre
autoridades governamentais, organizacdes civis € a populacdo em geral. Os 6rgdos envolvidos
na assisténcia precisam adotar uma abordagem abrangente para combater a violéncia e, por
consequéncia, mitigar a0 maximo o deslocamento interno.

No Capitulo 5 a seguir, abordaremos de forma pormenorizada, o Sistema Estadual
de Proteg¢do a Pessoa do Estado do Ceara (SEPP), do qual faz parte o Programa de Protecao
Proviséria (PPPro), que € principal programa de atendimento aos deslocados internos

forcados em decorréncia de violéncia urbana.
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5 SISTEMA ESTADUAL DE PROTECAO A PESSOA — SEPP

Na introducdo deste trabalho destacamos que o intuito € apresentar uma visdo
geral abrangente e detalhada do Sistema Estadual de Protecdo a Pessoa (SEPP) no Estado do
Cear4, avaliando, em profundidade, as acdes resultantes do PPPro, estabelecido no Decreto n°
33.506/20, realcando a sua extrema relevancia para a sociedade contemporanea, em todos os
seus segmentos, como forma de prestacao social das acdes de gestdao publica (Accountability).

Abordamos neste capitulo as bases legais e fundamentacao juridica, fornecendo
uma andlise da estrutura e do funcionamento do sistema, incluindo os diversos programas de
protecdo nele inseridos.

Além disso, trouxemos uma discussdo sobre o Programa de Protecdo Provisério
(PPPro), trazendo a tona a crucial atuag¢do da Policia Militar do Estado como porta de entrada

para o PPPro.

5.1 Sistema Estadual de Protecio a Pessoa

O Sistema Estadual de Protecdo a Pessoa do Estado do Ceard (SEPP) foi criado
por meio da lei n° 16.962, de 27 de agosto de 2019, sendo constituido pelo conjunto articulado
de 6rgdos e entidades da Administragdo Publica (direta e indireta) eda sociedade civil.

Compdem o SEPP os seguintes 6rgdos e entidades:

a) Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de Violéncia (CRAVV);

b) Secretaria da Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos
Humanos (SPS);

c) Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE);

d) Secretaria da Educagdo do Estado do Ceard (SEDUC);

e) Secretaria da Sadde do Estado do Ceard (SESA);

f) Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social do Estado do Ceara
(SSPDS);

g) Entidades da sociedade civil que executam diretamente os Programas
de Protecdo.

Nesse sentido, o SEPP engloba todas as agdes, servicos, planos, politicas, atos
normativos, projetos e programas destinados a prestacdo de protecdo especializada as vitimas

e testemunhas, aos defensores de direitos humanos, as criangas e aos adolescentes ameacados
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de morte. Seu objetivo € promover a integracdo e o fortalecimento dos Programas de Protecao
e do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de Violéncia para fazer cumprir os fins a que se
destinam.

De acordo com o artigo 5.°, da lei 16.962/2019, o Sistema Estadual de Protecdo a
Pessoa tem como objetivos:

I - Articular e integrar os Programas de Protecdo e o Centro de Referéncia e Apoio
a Vitima de Violéncia;

IT - Promover a troca de experiéncias e a discussdo conjunta de temas comuns,
garantindo a efetividade de suas acdes;

Il - Estabelecer cooperacdo entre secretarias de Estado, 6rgdos publicos e
entidades da sociedade civil conveniadas para execug¢do e aprimoramento das acdes e
diretrizes dos Programas de Protecdo e do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de
Violéncia;

IV - Promover a articulacdo entre os 6rgdos responsdveis pela execucdo dos
Programas de Protecdo, o Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de Violéncia, as secretarias
e os Orgdos publicos atuantes nas politicas publicas necessdrias a prote¢do e a reinser¢ao
social dos protegidos, no ambito estadual, bem como ao provimento do atendimento
qualificado e integral a vitima de violéncia;

V - Promover a institucionalizacdo das parcerias e cooperacdes técnicas para o
aprimoramento dos Programas de Protecdo e a melhor execug¢do do Centro de Referéncia e
Apoio a Vitima de Violéncia;

VI - Apoiar acdes de capacitagdo dos atores que integram o Sistema;

VII - Colaborar para a consecucdo dos objetivos precipuos dos Programas de
Prote¢do e do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de Violéncia, para a garantia da
integridade fisica e psicoldgica e, a reinsercdo social dos protegidos, com preservacao do
sigilo e da confidencialidade das informacdes;

VIII - Promover acdes capazes de oferecer condi¢Oes para a tramitacido célere de
processos judiciais e administrativos dos quais sejam parte ou que tenha pessoas que
colaborem e estejam sob protecdo e/ou atendidos no Centro de Referéncia e Apoio a Vitima
de Violéncia;

IX - Acompanhar e garantir a celeridade da tramitacio da celebragdo de
convénios, de termos de colaboracdo e dos seus respectivos aditivos e apostilamentos,

objetivando a execu¢do dos Programas de Protecao;
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X - Acompanhar a elaboracdo das leis do processo or¢amentdrio no sentido de
garantir os recursos necessarios a consecugdo plena dos objetivos de todos os programas que
integram o SEPP.

Descrito no § 1.° do mesmo diploma normativo, no cumprimento de suas acoes, 0
SEPP contard com o aporte de recursos orcamentdrios e financeiros consignados no
orcamento da Secretaria da Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos
Humanos. O § 2.° da supracitada lei aduz, para o atendimento célere e imprescindivel as
vitimas de violéncia, que o Estado garanta as condi¢des fisicas e financeiras para a execugdo

das acdes do Centro de Referéncia e Apoio a Vitima de Violéncia.

5.1.1 Programas de Protegdo inseridos no SEPP

O Sistema de Protecdo a Pessoa, enquanto iniciativa integrada que busca garantir
a seguranca e os direitos de individuos em situacdo de ameaca, € composto por diversos
programas intersetoriais voltados para publicos especificos, oferecendo protecdo emergencial,
acolhimento e suporte psicossocial. De acordo com a lei n° 16.962/2019, o SEPP € integrado
pelos seguintes programas:
a) Programa de Protecido a Vitimas e a Testemunhas Ameacadas no
Estado do Ceara — Provita/CE: o Provita € uma das mais reconhecidas politicas de
protecdo no ambito do SEPP. Ele oferece suporte a testemunhas de crimes graves,
incluindo seguranca, mudancas de identidade e reassentamento, quando necessario. O
programa ¢é especialmente relevante em casos de violéncia armada e organizacdes
criminosas, em que o risco a vida das testemunhas € iminente;
b) Programa Estadual de Protecio aos Defensores dos Direitos
Humanos — PEPDDH/CE: ¢ uma iniciativa voltada a prote¢do de pessoas que atuam na
defesa de direitos humanos e que, em razao de suas atividades, estdo expostas a situacoes
de risco ou ameacga, garantindo-lhes as condi¢Oes necessdrias para continuar suas
atividades;
¢) Programa de Protecio a Criancas e Adolescentes Ameacados de
Morte — PPCAAMY/CE: voltado para criancas e adolescentes que vivem sob ameacas
diretas de morte, 0 PPCAM busca prevenir homicidios por meio de a¢des que combinam
seguranca, acolhimento e reintegracdo social. A abrangéncia desse programa reflete o
compromisso do SEPP em atender grupos vulnerédveis de forma diferenciada e adaptada as

suas necessidades;
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d) Programa de Protecao Provisoria do Ceara - PPPro: é voltado para
ofertar medidas de protecdo e assisténcia integral, em cardter transitério, provisério e
emergencial, a pessoas em situacdo de ameacga de morte.

Importante frisar que apds a reforma administrativa que alterou a estrutura
organizacional do Estado do Ceard, por meio da Lei Estadual n° 18.310/2023, os programas
de protecdo outrora de responsabilidade da Secretaria da Protecao Social, Justica, Cidadania,
Mulheres e Direitos Humanos (SPS), hoje estdo sob a tutela da Secretaria dos Direitos
Humanos - SEDIH, criada pela lei mencionada, vejamos o disposto no supracitado diploma
normativo:

Art. 21-A. Compete a Secretaria dos Direitos Humanos:

VI — coordenar e supervisionar a execu¢do dos programas de prote¢do a pessoas
ameacadas — Programa de Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte
(PPCAAM); Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas Ameacadas

(PROVITA); Programa de Protecdo a Defensores/as de Direitos Humanos
(PPDDH); e Programa de Prote¢@o Proviséria (PPPro);

O Programa de Protecdo Provisdria teve sua previsao contida a partir do artigo 18,
da lei n° 16.962/2019, que define:
A Secretaria da Proteg¢do Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos Humanos
criard mecanismos destinados ao acolhimento provisério e emergencial, em carater
transitério, de pessoas que solicitaram ingresso nos Programas de Protecdo,
enquanto aguardam deliberacdo acerca da sua inclusdo, ou que se encontrem em
situagdes emergenciais similares, com finalidade de resguardar a incolumidade dos

usudrios, tendo em vista comprovada situag@o de risco atual e iminente de ofensa a
sua vida ou integridade fisica. (CEARA, 2019).

Nesse sentido, o PPPro passa a ter sua semente plantada no SEPP, e veio
posteriormente a ser regulamentado pelo Decreto Estadual n® 33.506/2020.

Esses programas representam pilares fundamentais do SEPP, cada um voltado
para atender populagdes especificas em situacdo de risco. O Programa de Prote¢do Provisdria
(PPPro), por sua vez, emerge como uma resposta estratégica para deslocados internos
ameacados pela violéncia urbana, especialmente no contexto de Fortaleza. Na secdo seguinte,
o PPPro serd abordado em maior profundidade, destacando suas particularidades, desafios e

contribuicdes para o enfrentamento das dindmicas de violéncia territorial.

5.2 Programa de Protecao Provisoria do Ceara - PPPro
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O Programa de Protecdo Proviséria — PPPro/CE, estd previsto no ambito do
Sistema Estadual de Protecao a Pessoa (SEPP), conforme art. 18 da Lei Estadual n°
16.962/2019 e, instituido pelo Decreto Estadual n® 33.506/2020. Este Programa tem por
objetivo o oferecimento de medidas de protecdo e assisténcia integral, em cardter transitorio,
provisério e emergencial, as pessoas em situacdo de ameaca de morte.

E o Gabinete de Assessoria Juridica as Organizacdes Populares (GAJOP) o
responsavel por dar efetividade as premissas contidas no Decreto que institui o PPPro,
operacionalizando as acdes ali previstas, com fins de ofertar minimamente um amparo
humanizado as pessoas em deslocamento forcado. O GAJOP € uma entidade da sociedade
civil, criada em 1981,que tem como missao:

Defender e promover os Direitos Humanos, com foco no Acesso a Justica e
Seguranga, em especial, dos segmentos socialmente vulnerdveis, através da
Educacdo em Direitos Humanos, do Controle Social e do Monitoramento de

Politicas Publicas, visando a construgdo de uma sociedade digna, justa e democrdtica
(CEARA, 2021).

O PPPo/CE ¢ destinado a ameacados(as) com perfil para programas de protecado ja
instituidos, ou seja: Programa de Protecdo a Criangas e Adolescentes Ameacados de Morte —
PPCAAM, Programa de Protecdo a Vitimas e a Testemunhas Ameacadas — PROVITA e
Programa de Protec@o aos Defensores dos Direitos Humanos — PPDDH, enquanto aguardam
avaliacdo para inclus@ao nos mesmos, além de pessoas em situacdo de ameaca iminente de
morte, em caso de comprovada situagcdo de risco a vida ou a integridade fisica que necessitam
de medidas isoladas de protecao.

A equipe do Programa de Protecdo Proviséria deverd, segundo prescritividade
normativa, contemplar os seguintes profissionais: (01) Coordenador/a de projeto; (01)
Advogado/a; (01) Assistente social; (01) Psicélogo/a; (01) Assistente administrativo; (02)
Apoio técnico.

A protecdo oferecida pelo PPPro/CE tem duragdo méxima de 30 (trinta) dias,
podendo ser prorrogada mediante justificativa em parecer da equipe técnica. O periodo de
protecdo provisdria é fundamental para que a pessoa ameagada aguarde em seguranga o seu
ingresso nos Programas de Protecdo. E, caso ndo entre em um dos programas existentes, esta
protecao também € essencial para o redimensionamento do risco ao qual a pessoa se encontra
exposta, fortalecendo-a e auxiliando-a no acionamento dos meios convencionais de seguranca

e encaminhamentos para as politicas publicas do territério.
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Conforme previsao estadual, as Portas de Entrada® para o Programa de Protecdo
Proviséria sdo: I — Magistrados, membros do Ministério Publico e da Defensoria Publica, nas
esferas estadual e federal; II — Autoridades policiais, estaduais e federais; III — Conselheiros
tutelares; IV — Orgdos publicos e organizacdes da sociedade civil com atuagdo na defesa dos
Direitos Humanos.

Mas o que sdo as Portas de Entrada? Procuramos realizar um estudo mais
consistente sobre essa defini¢do, para que no futuro breve o conceito possa nos ajudar a
compreender as agdes do Sistema Estadual de Prote¢do a Pessoa e do Programa de Protecao
Provisério, principalmente quanto ao detalhamento dos seus objetivos, procedimentos,
estrutura e os papeis das "Portas de Entrada’, que sao o Conselho Tutelar, o Ministério
Publico, o Poder Judiciario.

As Portas de Entrada sdo, portanto, pecas-chave no sistema de prote¢ao do PPPro,
atuando como elo entre os ameacados e a equipe técnica do programa, garantindo a
seguranca, 0 acesso a protecdo e a reinsercao social.

A inclus@do no PPPro/CE, deverd ser precedida de solicitacdo por meio de
formulario a ser preenchido e enviado para a coordenacdo do programa. Apds a andlise da
equipe técnica do Programa, dependerd do comparecimento da pessoa em situacdo de ameacga
e de seus familiares, quando for o caso, ao atendimento inicial, do esgotamento das
possibilidades de intervengd@o por meios convencionais € da voluntariedade da pessoa em
situacdo de ameaca.

Para que seja compreendida a devida anélise deve-se considerar:

I- A urgéncia e a gravidade da ameaga;

II- A situagdo de vulnerabilidade do(a) ameagado(a);

III- A identificacdo da regido da ameaca e do alcance do(a) ameacador(a), por
meio de andlise de risco;

IV- O interesse do(a) ameagado(a) e de seus familiares;

V- Outras formas de interveng@o mais adequadas.

A protecdo poderd ser estendida, apds avaliacdo da equipe técnica, aos pais ou
responsaveis, ao coOnjuge ou companheiro(a), ascendentes, descendentes, dependentes,
colaterais e aos que tenham, comprovadamente, convivéncia habitual com o(a) ameacado(a),

a fim de preservar a convivéncia familiar.

6 e
O grifo € nosso.
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O PPPro poderé oferecer medidas isoladas de protecdo para os casos de pessoas
ameacadas de morte, mas que nio se enquadram no perfil dos demais Programas de Prote¢do
do Sistema Estadual de Protecdo. O parecer da equipe técnica sobre esses casos levard em
consideragdo a andlise do risco, a anuéncia do usudrio e a indicacdo da medida pela Porta de
Entrada sobre as possiveis estratégias de mitigacdo dos riscos que envolvem a situagao.

E importante destacar que a medida isolada de protegdo se configura em uma agéo
pontual que possa contribuir com a seguranca do usudrio, por exemplo: apoio em traslado,
acomodacao provisdria, articulagao de escolta, realocacdo a vitimas ameacadas ou expulsas de
suas residéncias etc. Sdo acdes construidas a partir da necessidade de cada caso, em
articulacdo com outras politicas publicas e de acordo com a capacidade técnica e financeira do
Programa.

Porém, se houver um parecer contrario a inclusio no PPPro/CE, o programa
deverd indicar as providéncias a serem adotadas em relacdo ao caso e promoverd os
encaminhamentos cabiveis para outros 6rgdos, programas e servi¢os da rede de atendimento
oficial ou comunitaria.

O Guia Pdblico de Funcionamento do PPPro’ (2021) orienta que o ingresso no
Programa de Protecdo Proviséria ndo poderd ser condicionado a comunica¢do da ameacga as
autoridades policiais, nem a colaboragdo em processo judicial ou inquérito policial. Além
disso, conforme o supramencionado Decreto Estadual, o PPPro/CE nio atendera pessoas que
estejam cumprindo medida restritiva de liberdade, penal ou socioeducativa, em carater
provisorio ou definitivo.

A inclusdo das pessoas que estejam em monitoragdo eletronica serd condicionada
a retirada do equipamento mediante autorizagdo judicial. Nao se aplica a inclusido de pessoas
cujas praticas sejam incompativeis com as restrigdes exigidas pelo Programa, aqueles/as que
estejam cumprindo pena restritiva de liberdade e os(as) indiciados(as) ou acusados(as) sob
prisdo cautelar em qualquer uma de suas modalidades.

O Guia Publico de Funcionamento do PPPro (2021) também orienta sobre o
desligamento do programa. Esse desligamento deve acontecer:

I — Por solicitagao do(a) protegido(a);

IT — Por relatério devidamente fundamentado da equipe técnica em consequéncia
de:

a) Cessagdo dos motivos que ensejaram a protecao;

’ Disponivel em https://gajop.org/projetos-programas/programa-de-protecao-provisoria-pppro-ceara/. Acesso em
10 out.2024.
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b) Insercdo social segura do protegido;

c¢) Descumprimento de regras de protecao;

IIT — Por inclusdo do(a) protegido(a) em outro Programa de Protecdo;

IV — Por término do prazo previsto no art. 11. Observagdo: o desligamento serd

comunicado a Porta de Entrada.

5.3 A participacao da Policia Militar como porta de entrada no PPPro

A ampla participagdo da Policia Militar como porta de entrada no Programa de
Protecdo Proviséria (PPPro), de maneira especial com o efetivo especialmente preparado para
o atendimento as vitimas de violéncia, pertencentes aos quadros do Comando de Prevencgdo e
Apoio as Comunidades — COPAC da PMCE, é de suma importincia e desempenha um papel
fundamental e crucial na identificacdo e encaminhamento de individuos que se encontram em
situagdes de risco, necessitando urgentemente de amparo, auxilio e protecao.

A atuacdo diligente, ativa e responsdvel da Policia Militar como elo inicial no
processo de protecdo tem um impacto significativo e inegavel, garantindo a seguranca,
tranquilidade e bem-estar das pessoas que se encontram em vulnerabilidade, buscando
oferecer suporte e assisténcia de forma assertiva.

A integracdo efetiva, harmoniosa e estreita entre a Policia Militar e os agentes que
operacionalizam o PPPro possibilita uma resposta as demandas emergenciais relacionadas a
protecdo, contribuindo diretamente para a eficicia e €xito do programa, bem como para a
preservacdo e salvaguarda da integridade fisica, emocional e social das pessoas atendidas,
além, é claro de identificar as causas dos deslocamentos forcados, buscando assim uma acao
pela Policia Militar no intuito de mitigar os efeitos causados pela violéncia.

O acompanhamento por meio do Grupo de Apoio as Vitimas de Violéncia —
GAVYV, forca policial especializada pertencente ao COPAC, dos deslocados forcados
internos, orientando as vitimas sobre cada passo a ser dado no intuito de integrar o PPPro, que
vai desde o preenchimento do relatério para andlise até o encaminhamento ao local seguro,
confidvel e acolhedor para aqueles que mais necessitam de apoio, cuidado e prote¢do em suas
vidas. A parceria colaborativa envolve a constante troca de informacdes, o compartilhamento
de recursos e a coordenagdo conjunta de acdes, permitindo que a Policia Militar tenha um
conhecimento mais aprofundado das necessidades e vulnerabilidades dos individuos em risco,

garantindo assim um atendimento humanizado e adequado.
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Além disso, a proximidade e a confianca estabelecida entre a Policia Militar e o
PPPro permitem uma avaliacio mais precisa da gravidade da situacdo de cada pessoa,
identificando os casos mais urgentes e tomando medidas imediatas para garantir sua protecao.

A Policia Militar, por meio de seus agentes com amplo conhecimento e
experiéncia na drea de seguranca publica, atua de maneira proativa na identificacdo de
possiveis situacdes de risco, buscando prevenir incidentes e garantir a efetividade do
programa de protecdo. Por meio de patrulhamento constante, levantamento de informagdes
para subsidiar a investigacdo, a Policia Militar consegue antecipar possiveis ameacas e agir de
maneira preventiva, evitando que individuos em situac@o de vulnerabilidade sejam expostos a
qualquer tipo de perigo.

Ademais, a Policia Militar desempenha um papel crucial no encaminhamento dos
individuos identificados para o PPPro, fornecendo as informacdes necessdrias e garantindo
que o processo de protecdo seja iniciado o mais rdpido possivel. A atuacdo diligente e
responsavel da Policia Militar garante que nenhuma pessoa em situagdo de risco seja deixada
para trds, garantindo o exercicio pleno de seus direitos e a busca pela sua seguranca e bem-
estar.

Nesse sentido, a parceria entre a Policia Militar e o PPPro vai além do simples
encaminhamento e atendimento inicial. Os atores estatais envolvidos nesse processo de
cuidado trabalham em conjunto em busca da protecdo das vitimas, fornecendo suporte
continuo, acompanhamento e prestando assisténcia as pessoas atendidas.

A atuacdo ativa e responsdvel da Policia Militar como elo entre as pessoas em
situacdo de risco e o PPPro € crucial para o sucesso do programa e para a garantia da protecao
de quem mais precisa. E necessdrio reconhecer e valorizar o importante trabalho
desempenhado pela Policia Militar nesse contexto, assegurando recursos adequados e
continuos para que essa parceria seja fortalecida cada vez mais. A sociedade como um todo
deve estar engajada e comprometida com a protecdo dos mais vulnerdveis, reconhecendo a
importancia da Policia Militar e do PPPro nesse processo. Em suma, a parceria entre a Policia
Militar e o PPPro € a base para um programa de protecdo eficiente e eficaz, promovendo o

bem-estar e a seguranga das pessoas em situacdo de risco em nossa sociedade.

5.4 Comité Estadual de Protecido a Pessoas — COEPP

A 1importancia do Comité Estadual de Protecdo a Pessoa (COEPP) no
fortalecimento do Sistema Estadual de Protecdo a Pessoa (SEPP) € indiscutivel. O COEPP,
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como 6rgdo colegiado de cardter normativo, consultivo e articulador, desempenha um papel
central na coordenagdo das ac¢des e na criagdo de instrumentos que orientam a execugao dos
programas de prote¢do no estado.

O COEPP ¢é composto por 1 (um) representante titular e 1 (um) suplente das
seguintes instituicoes:

I - Secretaria da Protecdo Social, Justica, Cidadania, Mulheres e Direitos
Humanos, por meio do Nucleo de Assessoria dos Programas de Prote¢ao;

IT - Secretaria da Educacao do Estado do Cear4;

III - Secretaria da Saidde do Estado do Ceara;

IV - Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social;

V - Orgios colegiados dos Programas;

VI - Entidades executoras dos Programas;

VII - Coordenacdes das equipes técnicas do PPCAAM/CE, Provita/CE,
PEPDDH/CE e CRAVYV e PP/CE;

VIII - O Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos e

IX - O Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

Sua composi¢do, que envolve representantes de diversas secretarias, entidades
executoras de programas e conselhos estaduais, reflete a necessidade de uma atuacdo
integrada e colaborativa para garantir a efetividade das politicas de protecdo as pessoas
ameacadas, como os deslocados internos vitimas de violéncia urbana.

Como abordado anteriormente neste capitulo, o SEPP se organiza de forma
interinstitucional, com diversos programas voltados a protecdo de individuos em risco. O
COEPP se destaca como o coordenador dessas acdes, sendo responsdvel por propor normas €
fluxos de funcionamento que assegurem a implementagdo eficiente do SEPP. Sua func¢do de
avaliacdo continua da execucdo do sistema e de proposi¢do de modificacdes nas estruturas
publicas e privadas destinadas ao atendimento das vitimas € essencial para o aprimoramento
das politicas existentes, como o Programa de Protecdo Proviséria (PPPro).

Ao COEPP compete:

I - Propor instrumentos, normas e fluxo de funcionamento do SEPP;

IT - Avaliar a sua implementacao e execugao;

IIT - Coordenar o processo de constru¢io do Plano Estadual de Protecdo a
Pessoas;

IV - Acompanhar o desenvolvimento integrado da politica ptblica de protecao no

ambito nacional, estadual e municipal;
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V - Propor aos 6rgdos competentes as modificacdes nas estruturas publicas e
privadas destinadas ao atendimento a pessoas ameacadas;

VI - Elaborar o seu regimento interno, que serd aprovado pelo voto de (2/3) dois
tercos de seus membros.

Dessa forma, o COEPP contribui diretamente para o fortalecimento do SEPP,
buscando garantir que as politicas de protecdo sejam coordenadas de maneira eficiente e
atendam as necessidades das populagdes vulnerdveis, incluindo os deslocados internos. A sua
atuac¢do, ao promover a construcdo de um Plano Estadual de Prote¢do a Pessoas e acompanhar
a implementacdo das acdes nos Ambitos nacional, estadual e municipal, refor¢a a importancia
de uma abordagem integrada que seja capaz de enfrentar os desafios impostos pela violéncia
urbana em Fortaleza.

A relevancia do COEPP no contexto do SEPP ¢, portanto, fundamental para a
criacdo de uma resposta mais robusta e coordenada as necessidades de protecdo das vitimas
de violéncia, incluindo aquelas que sdo forcadas a abandonar seus lares devido a atuacdo das
faccOes criminosas. Assim, o trabalho do Comité € essencial para garantir que os deslocados
internos recebam o apoio necessdrio € que a protecdo oferecida seja efetiva, duradoura e

integrada a outras politicas sociais e de seguranga publica.

5.5 O Programa de Seguranca Cidada e o Comando de Prevencio e Apoio as
Comunidades — COPAC

A Lei Estadual n° 18.313, de 03 de marco de 2023, institui o Programa de
Seguranca Cidada e o Comando de Preven¢do e Apoio as Comunidades (COPAC) no Cear4,
como parte de uma estratégia integrada de protecdo social e fortalecimento das forgas
policiais. Essa legislacdo reflete uma abordagem inovadora e interdisciplinar, unindo agdes de
seguranca publica com iniciativas voltadas a inclusdo social e a redu¢do da vulnerabilidade
em comunidades atingidas pela violéncia urbana.

O COPAC, sob a coordenacdo da Policia Militar do Ceard, desempenha papel
estratégico ao articular acdes preventivas e de apoio comunitdrio, com foco na protecdo das
populacdes mais expostas a violéncia, incluindo os deslocados internos for¢ados. A lei
estabelece como objetivo central o fortalecimento da presenca estatal em territérios
vulnerdveis, por meio de estratégias integradas que combinem prevencdo, dissuasdo e

assisténcia social.
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Os incisos IV, V e VI do § 2° do Artigo 5° da Lei n° 18.313/2023 tratam
diretamente da questdo dos deslocamentos internos forcados, delineando acdes especificas

para abordar esse fendmeno. A sintese desses incisos estd ilustrada no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2 — Sintese dos Incisos IV, Ve VI do § 2° do Artigo 5° — Lei n° 18.313/2023

Inciso Conteudo Objetivo

Realizar a¢des de prevencao,
acompanhamento e controle dos

deslocamentos forcados, incluindo: o o
Coibir a posse de imdveis por grupos

e Mapeamento de casos; criminosos, prevenir deslocamentos

v . .o N

e Encaminhamento das vitimas a rede |for¢ados e encaminhar vitimas a rede de
de protecio social; protegao.

e Fiscalizacdo continua dos imdveis

violados.

Encaminhar vitimas de deslocamento Asseeurar acolhimento e Suborte para
interno ou outras violéncias ao GAVV g P P

\Y (Grupo de Apoio as Vitimas de Violéncia) pessoas em situacdo de vulnerabilidade
> lextrema.

por meio de relatorios detalhados.

Estabelecer relacionamento continuado
com organizagdes coletivas atuantes no Fortalecer o tecido comunitdrio e prevenir
territorio, com foco especial nos projetos |a entrada de jovens no ciclo de violéncia.

voltados aos jovens.

VI

Fonte: Elaborado pelo autor (2024), com base e Ceard (2023).

5.5.1 Bases Conceituais e Coeréncia com o SEPP

A Lei Estadual n° 18.313/2023 demonstra uma compreensdao ampla da
problemdtica dos deslocados internos, integrando principios de seguranga publica com
protecdo social. Sua estrutura conceitual dialoga diretamente com as diretrizes do Sistema
Estadual de Protecdo a Pessoa (SEPP), promovendo uma atuagdo articulada entre diferentes
agentes e programas de protecao.

A coeréncia com o SEPP pode ser traduzida nos tpicos a seguir:

e Complementaridade de acoes: As iniciativas do COPAC previstas na lei
fortalecem os programas existentes no SEPP, como o PPPro, ao incluir
medidas especificas de prevencdo e acompanhamento dos deslocamentos

forcados.
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e Protecdo integrada: O encaminhamento das vitimas a rede de protecdo
social e a0 GAVYV reforca a l6gica intersetorial que fundamenta o SEPP,
garantindo assisténcia e suporte as populagdes em situacao de risco.

e Foco territorializado: O relacionamento continuado com organizagdes
locais potencializa a eficicia das politicas publicas em territérios

vulneraveis, promovendo inclusio social e prevengao da violéncia.

Portanto, a Lei Estadual n° 18.313/2023, ao instituir o COPAC, inova ao
estabelecer um modelo de seguranca cidada que vai além da repressdo policial, integrando
estratégias de protecdo e prevengdo para lidar com os deslocamentos internos for¢ados. Essa
abordagem, articulada com o SEPP, representa um relevante avango na construg¢do de
politicas publicas mais eficazes e humanas, capazes de enfrentar os desafios impostos pela

violéncia urbana no Ceara.
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6 VOZES DOS ATORES INSTITUCIONAIS: RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta os resultados da andlise das entrevistas realizadas com
atores institucionais diretamente ou indiretamente envolvidos no Programa de Protecdo
Proviséria (PPPro). A perspectiva desses atores € essencial para compreender as dinamicas,

limita¢cGes e potencialidades dessa politica publica.

6.1 A Importancia dos Atores Institucionais na Compreensao da Politica

Compreender uma politica publica como o PPPro exige mais do que a andlise
técnica de suas normas e objetivos; € preciso entender como os atores que atuam diretamente
em sua implementacdo interpretam, narram e vivenciam essa politica. Conforme Geertz
(1989), a cultura institucional € como uma teia de significados que d4 forma e sentido as
praticas humanas. Por meio dessa perspectiva, a andlise narrativa e a interpretacdo dos
significados atribuidos pelos atores institucionais revelam-se metodologias fundamentais para
explorar, hermeneuticamente, os processos que marcam a trajetdria da politica publica.

A abordagem tedrica de Thé e Santos (2019) reforca essa visao ao destacar que as
praticas e discursos dos atores institucionais refletem nio apenas a funcionalidade, mas
também os valores e desafios subjacentes a execu¢do de politicas publicas. A narrativa desses
atores é um instrumento poderoso para desvelar os significados implicitos que influenciam a
implementacdo da politica, permitindo uma leitura aprofundada das dinamicas de poder,
articulacdo e governancga.

Nesse contexto, a Avaliagdo em Profundidade, proposta por Rodrigues (2011),
fornece uma base metodoldgica para interpretar a cultura institucional como um sistema
dinamico de significados. Segundo Rodrigues, quando a avaliacdo se propOe a capturar os
sentidos subjetivos atribuidos as acdes pelos atores, ela transcende as abordagens
quantitativas tradicionais e oferece uma compreensdao mais humanizada e detalhada. Essa
metodologia possibilita observar interacdes e préticas cotidianas de maneira contextualizada,
revelando nuances e insights muitas vezes inacessiveis por meio de métodos convencionais.

A aplicagdo da Avaliacdo em Profundidade no estudo do PPPro permite, portanto,
identificar as relacdes e percep¢des que moldam as dindmicas dessa politica, enfatizando nao
apenas o cumprimento de metas e objetivos, mas também os significados construidos pelos

atores em suas praticas cotidianas. Como resultado, essa abordagem amplia a andlise,



70

permitindo compreender como os desafios e avancos se articulam com o contexto social e
institucional no qual a politica estd inserida.

Para garantir o anonimato dos participantes, suas falas foram identificadas com as
siglas E1, E2, E3 e E4. A andlise utilizou a técnica de andlise de conteddo, conforme Bardin
(2016), priorizando a identificacdo de coeréncias e incoeréncias nos discursos, além de
verificar o alinhamento das falas com os fundamentos tedricos e juridicos relacionados ao
PPPro.

Os perfis dos interlocutores estdo indicados na Tabela 1 a seguir.

Tabela 1: Perfil dos participantes da pesquisa — Atores institucionais envolvidos no Programa

ATORES INSTITUCIONAIS
Entrevistado Atuacao no Programa Idade
El Policial militar 46 anos
E2 Advogado em Direitos Humanos 39 anos
E3 Assistente Social e Socidloga 40 anos
E4 Socidlogo da Defensoria Publica 42 anos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

6.2 Analise das entrevistas

A andlise das entrevistas com os atores institucionais revela perspectivas
multifacetadas sobre a implementagcao do Programa de Protecao Provisoéria (PPPro) no Ceara.
As falas refletem n@o apenas as prdticas e dinamicas do programa, mas também suas
limitagOes estruturais e as intersecdes com os fundamentos tedricos e normativos que

embasam essa politica.
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A seguir, as falas dos interlocutores sdo organizadas em tépicos temdticos para

facilitar a andlise comparativa e a articulagdo entre suas respostas.

e Dimensoes Operacionais do PPPro

Os interlocutores destacaram a capacidade do PPPro de atuar rapidamente em
cendrios de emergéncia.

Quando questionado sobre as principais agdes previstas pelo Programa as vitimas
de violéncia urbana que se tornam deslocados internos, E1 observou que “o acolhimento
imediato as pessoas em risco iminente” ¢ um dos pilares do programa, permitindo respostas
rapidas a situagdes criticas. Essa fala converge com o Decreto Estadual n°® 33.506/2020, que
prevé o atendimento emergencial para pessoas ameacadas de morte, com base na andlise
técnica de risco. Ele destaca que a eficiéncia do PPPro se contrapde a “lentiddo e burocracia”
de outras iniciativas, mas admite que improvisacdes sdo frequentemente necessdrias para

atender as demandas urgentes, como a realocacdo temporaria em quartéis. Para E1:

Entdo, ele [o PPPro] acaba possibilitando que o Estado consiga, muitas vezes, salvar
uma vida, mas o processo se torna mais dificil. Absolutamente ndo convencionais no
que diz respeito a acdo das forcas de seguranga. Entdo, as principais acdes que o
programa tem com essas pessoas ¢ no sentido do acolhimento imediato, de ouvir a
histéria dessa pessoa, de oferecer um apoio psicolégico imediato e principalmente
de dar condicdes logisticas, de tirar aquela pessoa daquele ambiente de violéncia e
colocar em um ambiente seguro (E1).

No entanto, E3, uma assistente social, além de reforcar a relevancia do
acolhimento imediato, também aponta que a caracteristica transitéria do programa limita sua
abrangéncia. Ela observa que “as demandas habitacionais e de seguranca sdo raramente
resolvidas de forma definitiva” e que a maioria das familias atendidas continua em situacgao de
vulnerabilidade apds o término do periodo de protecdo emergencial. Isso reflete as criticas
presentes no relatério do CICV (2022), que apontam a precariedade de solucdes de longo
prazo para as vitimas.

E2, por sua vez, reconhece a eficicia da realocacdo rdpida, mas critica o impacto
abrupto sobre as familias atendidas, descrevendo-o como um rompimento violento de
vinculos sociais e institucionais: “A expulsdo rompe lagos comunitérios e dificulta o acesso a
servicos basicos.” Essa percepcao esta alinhada com a analise de Paiva e Freitas (2016), que
identificam o deslocamento for¢cado como uma pritica que exacerba as condicdes de
vulnerabilidade, perpetuando ciclos de exclusdo. E2 aponta a necessidade de politicas

complementares para mitigar os efeitos desse rompimento.
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Ja E4 trouxe um historico detalhado sobre o desenvolvimento do PPPro,
destacando sua criacdo como uma resposta emergencial a auséncia de politicas estaduais
especificas para atender deslocados forcados internos. Segundo ele, o programa surgiu apés a
percepc¢do de lacunas deixadas por outras iniciativas de prote¢ao, como o PPCAM (Protecdo a
Crianca e ao Adolescente Ameacados de Morte) e o Provita (Protecdo a Testemunhas). Essa
visdo histdrica é corroborada pelo Decreto Estadual n° 33.506/2020, que institui o PPPro
como parte do Sistema Estadual de Prote¢do a Pessoa (SEPP).

No entanto, E4 apontou que a implementacdo do programa enfrenta desafios
operacionais significativos, como a falta de fluxos bem estabelecidos para atender as familias
deslocadas e a precariedade de articulagdo com servicos de assisténcia social e saude. Ele
enfatizou que “muitas vezes, os casos chegam a Rede Acolhe sem um encaminhamento claro
para solugdes habitacionais ou de renda, gerando novas vulnerabilidades para essas familias.”

Essa critica se alinha ao relatério do CICV (2022), que destaca a necessidade de
um maior investimento em estratégias de médio e longo prazo, além de politicas integradas
que transcendam as a¢des emergenciais.

As falas convergem na avaliacio positiva do acolhimento emergencial promovido
pelo PPPro, mas revelam uma lacuna estrutural em sua capacidade de integrar acdes de médio
e longo prazo, bem como também evidenciam uma discrepancia entre o propdsito original do
programa e sua execucdo pratica, reforcando a necessidade de uma governanga mais
integrada.

Ademais, a andlise sugere que o cardter transitério da politica limita sua eficicia
em abordar os problemas mais profundos enfrentados pelos deslocados forcados. Observa-se,
portanto, uma tensdo entre a eficiéncia emergencial do PPPro e sua incapacidade de lidar com
os impactos sistémicos do deslocamento. Essa dicotomia reflete a visdo de César Barreira
(2004), que aponta a violéncia urbana como um fendmeno estrutural que transcende respostas

pontuais, exigindo politicas intersetoriais € permanentes.

e Perfil das Vitimas e Dinamicas de Vulnerabilidade

Os interlocutores compartilham percepcdes semelhantes sobre o perfil das
vitimas, mas com nuances importantes. E3 observa que a maioria das vitimas atendidas esta
vinculada a contextos de violéncia armada em bairros periféricos, onde grupos criminosos
impdem fronteiras invisiveis e controlam o acesso a servicos essenciais. Essa respondente
identifica que “jovens negros e pardos” sdo as principais vitimas, refor¢ando uma perspectiva

interseccional sobre raca, classe e territorio.
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Nessa mesma direcdo, E4 destacou que a maioria das familias deslocadas é
oriunda de conjuntos habitacionais populares e bairros periféricos, como Praia do Futuro e
Canindezinho. Essas localidades, marcadas por conflitos armados entre faccodes, refletem a
vulnerabilidade estrutural das populagdes atendidas. Segundo E4, as demandas habitacionais
predominam, mas hd uma dispersdo significativa de necessidades, incluindo assisténcia
médica, apoio psicoldgico e educacdo. O respondente relatou que “familias deslocadas
frequentemente enfrentam endividamento adicional apds a mudanga, agravando sua situagao
de pobreza.”

A fala de E4 encontra eco nas andlises de Paiva er al. (2024), que identificam a
exclusdo social e a precariedade dos servicos publicos como fatores que intensificam os
impactos do deslocamento. Além disso, a falta de politicas especificas para deslocados
internos € apontada como uma lacuna significativa no arcabougo normativo brasileiro.

E2 complementa essa andlise ao descrever como situagdes aparentemente banais,
como conflitos interpessoais ou relacionamentos afetivos, podem desencadear ameacas de
morte e expulsdo. Ele alerta contra a associacdo automatica entre deslocamento forcado e
atividades criminosas, destacando que muitas vitimas nido tém envolvimento direto com
grupos armados, mas sdo ‘“colateralmente impactadas pelas dinamicas territoriais e
econdmicas do crime organizado.” Essa visdo amplia a compreensdo da violéncia urbana
como um fendmeno difuso, conforme analisado por Mamede (2023), que descreve as facgdes
como atores que impdem fronteiras invisiveis nos territorios periféricos.

El, por sua vez, enfatiza que o PPPro “consegue acessar informagdes
privilegiadas sobre o perfil das vitimas em um ambiente de confianca,” o que potencializa sua
capacidade de oferecer solucdes personalizadas. No entanto, ele reconhece que as solugdes
sdo frequentemente insuficientes para reverter os impactos sist€émicos do deslocamento.

As respostas evidenciam uma convergéncia no reconhecimento da centralidade de
fatores estruturais como pobreza, racismo e exclusdo social nas dinamicas de deslocamento. A
andlise desses relatos corroboram os estudos como o de Mamede (2022), que associam as
faccOes criminosas a intensificacdo de vulnerabilidades raciais e socioecondmicas. No
entanto, as andlises de E2 e E3 destacam a complexidade dessas dinamicas, sugerindo que
solucdes integradas e intersetoriais sdo necessdrias para enfrentar os desafios impostos pela
violéncia armada. Inferimos também que o perfil das vitimas, conforme descrito por E4,
reforca a necessidade de politicas publicas que articulem habitacdo, satide, educacido e

assisténcia social. A andlise revela que o deslocamento for¢cado ndo é apenas um problema de
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seguranca publica, mas também um reflexo de desigualdades sociais profundamente

enraizadas.

e Cooperacao Interinstitucional e Articulacio de Politicas

E1 descreve a parceria entre 6rgaos estaduais, municipais e a sociedade civil como
um esfor¢o de “reinvencdo” para enfrentar a violéncia contempordnea. Ele destaca que o
apoio da policia ao PPPro frequentemente extrapola os fluxos institucionais, exigindo
criatividade e boa vontade para superar barreiras burocraticas.

E3, no entanto, aponta que essa cooperagao interinstitucional ainda é insuficiente:
“O atendimento aos deslocados forcados internos depende de uma rede ampla, mas ndo ha
integracdo formalizada entre as setoriais envolvidas.” Ela sugere que a falta de protocolos
claros prejudica a eficdcia do programa. Essa visdo estd em consondncia com o relatério do
CICV (2022), que identificou lacunas na governanca intersetorial do PPPro.

E4 corrobora com essa ideia e aponta a falta de uma rede integrada de cooperagdo
interinstitucional para atender deslocados forcados. Ele ressaltou que “a articulacdo entre os
Orgdos estaduais, municipais e da sociedade civil ainda € precdria, com muitas acdes
dependendo da boa vontade individual de profissionais.” Além disso, E4 destacou que a Rede
Acolhe, embora seja um importante porta de entrada para as vitimas, ndo possui protocolos
claros para integrar as demandas das familias ao PPPro e a outros servigos essenciais. Ele
argumentou que “a auséncia de uma legislagdo especifica para deslocados internos contribui
para a invisibilidade desse grupo e dificulta a implementagdo de politicas efetivas.”

E2 ¢ ainda mais critico, argumentando que as agdes integradas sdo ‘“pontuais e
dependem mais do engajamento individual dos profissionais do que de um sistema
estruturado.” Ele propde que a criagdo de protocolos e legislagdes especificas poderia
fortalecer a articulacao entre os 6rgaos.

Essas observacOes reforcam as criticas presentes em Mamede (2022), que
apontam para a necessidade de maior profissionalizacdo e formagdo dos agentes envolvidos
na protecao de populacdes vulneraveis.

A andlise das falas de E4 evidencia que a falta de integrac@o interinstitucional é
uma das principais barreiras a eficicia do PPPro. Além disso, a auséncia de um marco legal
robusto para deslocados internos reflete um problema mais amplo de governanga, que limita a
capacidade do programa de atender as demandas complexas desse grupo.

A cooperacdo interinstitucional emerge como uma dimensdo critica na

implementag¢do do PPPro. Conforme César Barreira (2004), a violéncia urbana exige respostas
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que transcendam a atuacdo isolada de institui¢des, demandando uma abordagem integrada e
sist€émica; mas, as falas evidenciam um déficit de institucionalizacdo nesse processo. A falta
de integracdo formal limita o alcance das a¢des, reforcando a necessidade de um esforgco

coordenado para fortalecer a governancga intersetorial.

e Monitoramento do Programa

El, como profissional de seguranca publica, revelou desconhecimento sobre a
existéncia de mecanismos formais de monitoramento da efetividade do PPPro. Ele destacou
que seu envolvimento com o programa € restrito ao uso pontual em situagdes de emergéncia,
sem acesso a informacdes sobre avaliagcdes sistemadticas.

Essa percepcdo evidencia uma lacuna na comunicagdo e transparéncia do
programa em relagdo aos agentes de ponta, como policiais, que frequentemente sao
responsdveis por acionar o PPPro. A auséncia de um fluxo informativo claro limita a
compreensdo e o engajamento desses profissionais na implementacao da politica.

E2 reforcou a inexisténcia de mecanismos conhecidos de monitoramento, nao
apenas no ambito do PPPro, mas também em relacdo a outras politicas publicas voltadas para
deslocados internos no Ceard e no Brasil. Ele argumentou que a criagdo de ferramentas de
avaliacdo seria essencial para mensurar a efetividade do programa em mitigar riscos e
vulnerabilidades. Sua fala evidencia a urgéncia de institucionalizar processos avaliativos para
assegurar melhorias continuas.

E4, por sua vez, apresentou a abordagem mais detalhada e critica sobre o
monitoramento dos deslocados internos for¢ados. Ele relatou que a Rede Acolhe, Programa
da Defensoria Publica que atua como “Porta de Entrada” para o PPPro, desenvolveu um
sistema informatizado que permite o acompanhamento quantitativo e qualitativo dos
atendimentos, incluindo protocolos de risco baseados em indicadores como perda de renda,
mudancas de residéncia e ideagdo suicida.

Além disso, E4 destacou que o monitoramento permitiu identificar casos de
reincidéncia de deslocamento, onde familias j4 atendidas precisaram de novo suporte devido a
ameacas continuas. Ele argumentou que esses dados podem subsidiar ajustes no programa e
na legislacdo, apontando a necessidade de uma abordagem mais abrangente e adaptativa. De
acordo com E4:

Na Rede Acolhe, da Defensoria Publica, como eu também tenho essa formacgao de
avaliacdo de politica publica na drea da pesquisa, a gente conseguiu criar um sistema

informatizado dos nossos atendimentos para a gente ter ndo s6 uma dimensao
quantitativa do niimero de atendimentos e de encaminhamentos, a gente criou um
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protocolo de atendimento para criar indicadores, tem um protocolo de risco. Se a
pessoa estd ameacada de morte, se ela estd com restricdo de andar no territdrio, se
ela foi expulsa, se ela estd com ideagdo suicida, se ela estd fazendo uns abusivos de
dlcool e droga, entdo isso jd aponta que aquela familia estd em uma situacdo de
risco. E de vulnerabilidade, se ela reduziu a renda dela, se ela perdeu o beneficio
social, porque as vezes ela muda de residéncia, o deslocado sai, ndo atualiza o
cadastro da assisténcia social, perde o beneficio. As vezes um filho é morto,
assassinado, tira o filho do Bolsa Familia e perde o beneficio que tinha por conta do
filho. Entdo a questdo de usar medicamento psiquidtrico sem o acompanhamento
médico, se aquele fato foi divulgado em rede social, o grupo de WhatsApp, estd
circulando o grupo de WhatsApp que o pessoal foi expulso e ainda botam, decretam
a pessoa, s ela ser expulsa € uma coisa, se ela foi expulsa e decretada ja tem outro
nivel de risco, entdo a gente faz esse levantamento para poder fazer esses
encaminhamentos. A gente tem uma informacdo das familias e do quadro pra gente
ir ao longo do tempo avaliando se o programa td tendo algum retorno pra vida dessas
familias. Entdo a gente tenta fazer um pouco desse tipo de avaliag@o.

[..]

Teve casos que ja chegaram aqui em que a familia falou que ja estava morando 14
porque ja tinha sido expulsa de outro territério. Acontece isso. A gente ainda ndo
teve casos que a gente encaminhou e depois a pessoa voltou para um novo
atendimento por conta desse mesmo problema, mas ja tivemos casos de pessoas que
nds, na entrevista, identificamos que ela ja tinha sido expulsa mais de uma vez
daquele territorio (E4).

E3 apresentou uma visao mais técnica, mencionando que a Secretaria de Direitos
Humanos (SEDIH) realiza monitoramentos periddicos por meio de relatorios de execucdo
fisica (REF) e termos de fiscalizacdo, conforme previsto na Lei N° 13.019/2014 e no Decreto
N° 32.810/2018. Essas a¢des sao registradas na plataforma e-Parcerias, indicando a existéncia
de um sistema formal de acompanhamento. Em sua fala, E3 afirma:
A SEDIH acompanha mensalmente os nimeros de atendimento realizados pelo
Programa. Além disso, pela parceria, as ag¢des de monitoramento ocorrem
conforme previsto na Lei N°13.019/2014 e no Decreto N° 32.810/2018.

Periodicamente sao elaborados Relatorios de Execucdo Fisica — REF e Termos de
Fiscalizacdo, ambos inseridos na plataforma e-parcerias (E3).

Nesse sentido, as respostas dos interlocutores revelam uma disparidade
significativa no nivel de conhecimento e na efetividade dos mecanismos de monitoramento do
PPPro: enquanto El1 e E2 destacaram lacunas de informacao e a inexisténcia de avaliacOes
amplas, E3 e E4 apresentaram esforcos pontuais que contribuem para o acompanhamento das
acdes do programa.

Contudo, a andlise geral indica que o monitoramento do PPPro € fragmentado,
carecendo de integracdo entre as iniciativas existentes € de mecanismos que avaliem ndo
apenas indicadores operacionais, mas também os impactos na vida das familias atendidas.

Essa situacdo reforca a necessidade de fortalecer a governancga interinstitucional e
implementar sistemas de monitoramento mais robustos, que combinem avaliagdo quantitativa

e qualitativa, permitindo ajustes continuos e garantindo maior eficicia nas a¢des do programa.
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e Estratégias para Prevenir a Violéncia e a Exploracao de Individuos

Os quatro interlocutores oferecem perspectivas distintas e complementares sobre
as estratégias para prevenir a violéncia e a exploracdo de individuos, abordando desde o papel
do Estado e das forcas de seguranca até as questdes estruturais, comunitdrias e legislativas. As
andlises evidenciam tanto a necessidade de repensar abordagens tradicionais quanto de
implementar acOes intersetoriais e sistémicas.

El critica as abordagens tradicionais das forcas de seguranca, que privilegiam o
uso da for¢a como principal estratégia para conter a violéncia. Segundo ele, “os métodos
precisam ser pulverizados”, pois a repressdo direta, sem agdes complementares, torna-se
ineficaz. Ele enfatiza a necessidade de capacitar os agentes de segurangca para que
transcendam praticas como prisdes € apreensdes, promovendo intervengdes sociais mais

amplas. No seu relato, E1 expde:

As estratégias sdo muitas, pelo menos no campo das narrativas, entdo eu acho que
devido a grande insurgéncia da violéncia no cotidiano, da sociedade, surgem
também narrativas pulverizadas, entdo se tenta, pelo menos no campo do discurso,
prevenir a violéncia e a exploracdo de individuos por muitos olhares.

No que diz respeito as for¢as de seguranga, eu acho que os processos ainda sdo
muito tradicionais, muito convencionais, no sentido de achar que a forga vai vencer
a forca, que quanto mais armas melhor, quanto mais presos melhor, quanto mais
droga apreendida melhor, quando na verdade esse método é um método semelhante
a cavar em terras aridas, quanto mais vocé€ cava, possivelmente mais vocé€ vai
encontrar dgua, entdo os métodos precisam ser pulverizados, ndo € que se tenha que
abrir mao do enfrentamento e da responsabilizacdo, mas as forcas de segurancga nao
podem canalizar as energias de toda a sua estrutura movimentada ou mobilizada por
um sentimento, pela ilusdo de que a forga por si mesma vai ser capaz de conter esse
impeto que faz com que a violéncia seja tdo presente no cotidiano da sociedade,
sobretudo na América Latina, entdo eu acho que passa muito pela necessidade, a
gente ndo v& campanha de conscientizagdo, mas eu acho que passa por isso, pela
afetacdo da constru¢do do eu, passa muito pela formacdo dos profissionais que
precisam alargar a sua compreensdo sobre o enfrentamento a violéncia e sair dessa
l16gica da policia que se limita a aprender e abordar.

Acho que a violéncia cotidiana exige uma policia além de abordagens e além de
prisdes. As intervencdes policiais pontuais elas sdo interessantes, elas sdo
importantes, quando vocé tem um ambiente que estd inflamado, com uma taxa de
violéncia acima do aceitdvel, com as vezes quase um escarnio ao poder publico, é
importante o Estado demonstrar sua capacidade de controle, sua capacidade de
repreender e tirar as pessoas do Estado de liberalidade. Fora da ilusdo de que seria s
isso, 0 processo de pacificag¢do no territdrio.

Eu acho que o agente de seguranca acaba ficando perdido no sentido de ndo
encontrar um sentido muitas vezes para o trabalho dele, focado apenas na for¢a e na
caca do criminoso que estd pulverizado no meio de um monte de pessoas que nao se
identifica se elas sdo bandidas ou ndo, bandidas entre aspas aqui usando um jargdo
muito comum no imagindrio popular, entdo ndo é simples assim, na verdade as
pessoas em conflito com a lei estdo disseminadas no meio daquelas que ndo tém
conflito com a lei, entdo os processos precisam ser aperfeicoados, porque isso causa
inclusive um adoecimento do policial por ndo encontrar muitas vezes sentido na
atividade dele focada na repressdo de um inimigo que ele ndo consegue identificar.
Entdo isso gera uma certa frustracdo na agéncia de seguranga e isso passa
necessariamente pelo atendimento psico-social.
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O governo federal, por exemplo, lancou recentemente o escuta Susp, que é um
programa de apoio psico-social, que tem como objetivo oferecer esse servigo, esse
apoio de psico-social aos profissionais de seguranga publica de todo o Brasil (E1).

Observamos que em sua fala, E1 também destaca os impactos do trabalho focado

na repressao, que gera adoecimento e frustragdo entre os policiais. O programa “Escuta

SUSP” ¢ citado como uma tentativa de apoio psicossocial aos profissionais, mas EI ressalta

que isso precisa ser parte de um esfor¢o mais amplo.

E2 oferece uma perspectiva voltada a protecdo das vitimas de deslocamento

interno. Ele sugere que estratégias eficazes devem incluir o direcionamento de politicas

sociais e de seguranca

publica para resguardar as vitimas e mitigar os riscos associados aos

procedimentos investigativos e judiciais, como intimag¢des que frequentemente expdem as

vitimas:

Entdo para além da persecucdo criminal dos autores, que € muito importante que
aconteca com eficiéncia, mas € importante, é fundamental que as politicas publicas,
inclusive de seguranca publica, tenham um olhar de protecdo sobre as vitimas da
violéncia, porque caso isso ndo aconteca, e geralmente isso nao acontece, as pessoas
ficam em situagdo de risco, muitas vezes elas sdo expostas a riscos, porque nao ha
uma abordagem qualificada dos profissionais, tanto da seguranca publica, do Poder
Judicidrio, das politicas sociais e acaba as vezes até agravando a situagdo de risco.
Vou dar um exemplo muito objetivo para me explicar melhor. A testemunha
ameacada de morte, e essa testemunha pode ter sido vitima de um deslocamento, Ela
tem que ser imediatamente protegida, porque o ato de ela participar das audiéncias,
as préprias notifica¢des, as intimagdes que ela recebe, geralmente expde a vitima e
pode agravar a situacdo de risco. Entdo até os procedimentos investigativos, os
criminais, precisam ser revistos para resguardar e proteger as pessoas vitimas de
violéncia (E2).

Além disso, E2 enfatiza a necessidade de fortalecer os lacos comunitirios e

reverter o processo de fragmentacdo social, que contribui para a vulnerabilidade das

populacdes periféricas:

Do ponto de vista estratégico, a pergunta que coloca isso, eu entendo que a situacio
de deslocamento ocorre em geral pela auséncia da presenca do poder publico no
territério, por um lado e por outro, pela fragilidade ou pelo rompimento dos lagos
comunitdrios, e ai ndo td6 falando de poder, eu t6 falando de comunidade mesmo
entre as familias, liderangas comunitdrias, e esses espacos vao sendo ocupados por
grupos criminosos.

E2 propde que politicas publicas territoriais e agdes de fortalecimento comunitério

sejam incentivadas como formas de prevenir a violéncia. As observacdes de E2 estdo

alinhadas as reflexdes de Paiva et al. (2024), que enfatizam a importancia do fortalecimento

comunitirio e da presenca estatal em territrios marginalizados como estratégias de



79

prevengdo. A critica a auséncia do Estado em dreas vulnerdveis reforca a necessidade de
intervencoes intersetoriais e territorializadas.

E4 oferece uma andlise abrangente, destacando a importancia da presenga do
Estado, ndo apenas policial, mas também de servicos sociais, em territorios vulnerdveis. Ele
critica a falta de infraestrutura e programas sociais em dareas como o “Orgulho do Ceard”,
onde familias deslocadas frequentemente sdo reassentadas sem o suporte necessario.

E4 também aponta para lacunas legislativas, como a auséncia de um tipo penal
especifico para ordenar expulsdes e a necessidade de uma formagao mais sofisticada para os
profissionais envolvidos. Ele sugere que estratégias de ocupacdo territorial, fortalecimento
comunitdrio e melhorias na formacao dos agentes de protecao sdo essenciais para lidar com as
consequéncias da violéncia armada.

Ja E3 apresenta uma visao institucional, mencionando o Programa Integrado de
Prevencdo e Reducdo da Violéncia (PreVio), gerido pela Casa Civil do Ceard, como uma
iniciativa relevante. Ele também destaca a atuacdo da Coordenadoria de Politicas Publicas
para os Direitos Humanos (COPDH), que promove campanhas como a “Faga Bonito”,

voltadas para a prevenc¢do da exploracdo sexual de criancas e adolescentes.

O Governo do Ceard conta com o Programa Integrado de Prevencdo e Redugdo da
Violéncia — PreVio, atualmente gerido pela Casa Civil. Compreendo que agdes de
prevencdo a violéncia passam por todas as [secretarias] setoriais e, inclusive, estao
para além do Executivo. Mas, especificamente, sobre a Secretaria dos Direitos
Humanos existe uma Coordenadoria de Politicas Publicas para os Direitos Humanos
— COPDH, que desenvolve a¢des de prevencdo a violéncia e violacdo de direitos.
Por exemplo, a campanha ‘“Faga Bonito” que pauta a prevencdo da exploracdo
sexual de criangas e adolescentes (E3).

Embora mencione essas agdes, E3 ndo detalha como elas se conectam as
dindmicas de violéncia associadas ao deslocamento interno, sugerindo uma possivel

desconex@o entre politicas setoriais e as necessidades especificas das populagdes afetadas.

e Limitacoes e Propostas de Melhoria

E1 sugere que a principal limitacdo do PPPro € a desconexdo entre a urgéncia das
demandas das vitimas e a lentiddo dos processos burocraticos. Ele enfatiza que a “ousadia”
dos agentes de seguranca frequentemente preenche essas lacunas.

E3 aponta que a auséncia de politicas habitacionais especificas agrava a situacao
das familias atendidas. Ela sugere que a inclusdo de medidas permanentes, como acesso ao

aluguel social, poderia ampliar a eficidcia do programa. Essa lacuna reflete a critica de
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Mamede (2022), que aponta a ineficicia das politicas habitacionais em atender populacdes
deslocadas.

E2 refor¢a a importancia de integrar a¢des de prote¢do a politicas sociais mais
amplas. Ele sugere que estratégias como o fortalecimento de lacos comunitdrios e o
desenvolvimento de protocolos especificos para vitimas de deslocamento interno poderiam
mitigar os impactos negativos do programa.

As limitagdes identificadas refletem desafios estruturais que vao além do escopo
do PPPro, indicando a necessidade de politicas publicas mais abrangentes e integradas.
Conforme Paiva et al. (2024), a auséncia de solugdes integradas perpetua a vulnerabilidade
das populacdes atingidas, destacando a importdncia de uma governanga mais robusta e
articulada. A andlise destaca que, embora o PPPro ofereca solu¢cdes emergenciais, sua
sustentabilidade depende de agdes complementares que abordem as causas estruturais do

deslocamento for¢ado.

6.3 Sintese dos principais resultados obtidos

A andlise das entrevistas evidenciou que o Programa de Protecdo Proviséria
(PPPro) cumpre um papel crucial na resposta emergencial a situagdes de deslocamento
forcado decorrentes da violéncia urbana em Fortaleza. Sua capacidade de oferecer
acolhimento imediato e realocagdo para vitimas em risco iminente reforca a relevancia do
programa no contexto da seguranca publica e dos direitos humanos, conforme preconizado
pelo Decreto Estadual n® 33.506/2020 e pelas diretrizes do Sistema Estadual de Protecdo a
Pessoa (SEPP).

Entretanto, as limitacdes apontadas pelos atores institucionais revelam que o
PPPro, por si s6, ndo € suficiente para abordar os desafios complexos e estruturais associados
ao deslocamento for¢ado interno. A desconexao entre as acdes emergenciais do programa e a
auséncia de politicas publicas estruturantes, como habita¢do, educacdo e satde, perpetua
ciclos de vulnerabilidade e exclusao social.

O alcance dos objetivos desta pesquisa avaliativa é destacado pela identificagcao de
pontos de convergéncia e divergéncia entre as percepcdes dos interlocutores e os fundamentos
tedricos e normativos que embasam a politica. A andlise aprofundada permitiu ndo apenas
avaliar a efetividade do PPPro em suas acdes imediatas, mas também trazer a tona questoes
criticas sobre sua articulagdo interinstitucional e a necessidade de integracdo com politicas

sociais mais amplas.
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As respostas dos interlocutores evidenciam a complexidade da prevencdo da
violéncia e da exploracdo de individuos, sugerindo que estratégias eficazes devem:

1. Ir além da repressao policial: Como apontado por El, a for¢a bruta ndo ¢é
suficiente para conter a violéncia e pode agravar a insatisfacdo entre os agentes
de seguranca.

2. Fortalecer a protecdo as vitimas: A perspectiva de E2 destaca a necessidade de
rever procedimentos que expdem as vitimas e intensificar a presenca do Estado
em territorios vulnerdveis.

3. Integrar programas institucionais: As iniciativas mencionadas por E3 precisam
ser conectadas as demandas especificas das populacdes deslocadas.

4. Apostar em abordagens intersetoriais: E4 reforca a necessidade de combinar
ocupacdo territorial, fortalecimento comunitario e melhorias legislativas como
pilares de uma estratégia eficaz.

A andlise destaca que, embora existam esfor¢os relevantes, a falta de integracdo e
foco nas dindmicas territoriais € comunitarias limita o alcance dessas estratégias. Politicas que
priorizem a articulagdo entre repressao, prevencdo e fortalecimento social sdo indispensdveis
para mitigar a violéncia e reduzir a exploracdo de individuos em Fortaleza.

Em dltima instdncia, o PPPro emerge como uma politica essencial, mas
incompleta. Seu papel como um instrumento de prote¢do emergencial € indiscutivel, mas sua
eficacia depende de uma governanga mais robusta e de agdes intersetoriais que combinem
protecao emergencial com estratégias de médio e longo prazo. A partir das reflexdes e
resultados apresentados neste capitulo, fica evidente a necessidade de um esforco coletivo
para transformar o PPPro em um modelo de politica publica mais abrangente e sustentdvel,
capaz de oferecer ndo apenas prote¢do, mas também perspectivas reais de reintegracao social

para as vitimas de deslocamento forgcado.
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7 CONSIDERA COES FINAIS

Esta dissertacdo buscou avaliar o Programa de Protecdo Proviséria (PPPro) no
atendimento aos deslocados forcados internos, vitimas de violéncia urbana em Fortaleza,
articulando andlises tedricas, documentais e empiricas para compreender as agdes
desenvolvidas, seus impactos e limitagdes.

Ao longo do estudo, foi possivel responder a questdo central da pesquisa,
elucidando as a¢Oes emergenciais e os desafios enfrentados pelo programa. A andlise dos
contextos sociais que promovem o deslocamento for¢cado em Fortaleza, bem como o
mapeamento dos orgios envolvidos e a percepcao de seus atores institucionais, demonstraram
a complexidade e a gravidade do fendmeno, além de sua conexdo intrinseca com a violéncia
armada e a atuacdo territorializada de fac¢des criminosas.

Os achados da literatura reforcaram que o deslocamento interno forcado em
Fortaleza ndo é apenas uma consequéncia da violéncia, mas um fendmeno social que
aprofunda desigualdades ja existentes. Estudos e reportagens indicaram que mais de 500
pessoas foram expulsas de suas residéncias nos ultimos anos, revelando a magnitude do
problema. A partir de uma andlise socioldgica, contextualizou-se a gravidade dos
deslocamentos e suas implicagdes para a vida social e econdmica das vitimas, que enfrentam
exclusdo, estigma e dificuldades de reintegracdo nas comunidades receptoras.

Os achados da pesquisa documental também corroboraram essa perspectiva,
destacando a relevancia de marcos legais como o Decreto Estadual n°® 33.506/2020, que regula
o PPPro, e a Lei n° 16.962/2019, que institui o Sistema Estadual de Protecdo a Pessoa (SEPP).
Documentos do Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) forneceram insights cruciais
sobre a protecdo de deslocados internos, enfatizando a necessidade de uma abordagem
humanitéria e integrada para lidar com o problema. No entanto, a auséncia de uma legislacao
nacional especifica para deslocados internos no Brasil representa um vacuo normativo que
limita a efetividade das politicas locais, incluindo o PPPro.

Por fim, os relatos das entrevistas com atores institucionais trouxeram
contribuicdes valiosas para compreender as dinamicas de funcionamento e os desafios
enfrentados pelo PPPro. Os entrevistados apontaram esfor¢cos importantes no monitoramento
e na protecdo emergencial das vitimas, bem como iniciativas inovadoras, como o uso de
sistemas informatizados para avaliar os impactos das a¢des na vida das familias atendidas. No
entanto, os interlocutores também apontaram lacunas significativas, como a falta de

protocolos padronizados e a insuficiéncia de recursos humanos e financeiros. Assim, a
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avaliacdo realizada revelou desafios significativos que precisam ser superados. Entre esses
desafios, estd a necessidade urgente de aprimorar tanto a estrutura quanto o funcionamento do
SEPP, com o objetivo de tornd-lo ainda mais eficiente na prote¢do das pessoas. Uma das dreas
que precisa de maior atengdo € a avaliacdo critica dos resultados do Programa de Protecao
Provisério (PPPro). E essencial promover uma andlise minuciosa dos beneficios e
dificuldades enfrentados pelos participantes do programa, a fim de determinar possiveis
melhorias e garantir que as medidas de prote¢@o tempordria sejam realmente efetivas.

Além disso, € imperativo que as novas propostas de politicas publicas
apresentadas sejam cuidadosamente consideradas, implementadas e avaliadas. Essas
propostas devem ter como objetivo aprimorar o sistema existente, levando em consideracao as
necessidades especificas da populagcdo cearense. A participacdo ativa do governo e de outras
entidades relevantes € fundamental para garantir que as mudancas sejam implementadas de
forma adequada e eficaz.

Os achados deste trabalho reforcam que, embora o PPPro seja uma politica
essencial para mitigar os efeitos do deslocamento forcado, ele opera em um cendrio de
limitagdes estruturais e fragmentagio institucional. E necessdrio avangar na articulacio
intersetorial, fortalecer os recursos destinados ao programa e promover uma governanca mais
adaptativa e inclusiva, capaz de enfrentar as causas estruturais da violéncia urbana. A
colaboracdo entre as instituicdes governamentais, as organizagdes da sociedade civil e a
comunidade em geral é essencial para o sucesso do sistema. A troca de informagdes e o
compartilhamento de melhores praticas podem contribuir significativamente para o
aperfeicoamento do SEPP. Portanto, é fundamental que o governo e as entidades relevantes
atuem em conjunto para superar os desafios identificados e melhorar a eficiéncia do SEPP.
Essa colaboracio deve ser pautada pelo compromisso em garantir o beneficio e a seguranca
da populacdo cearense. Com esforcos conjuntos, serd possivel aprimorar o sistema, fortalecer
as politicas de protecdo a pessoa e proporcionar um ambiente cada vez mais seguro e
acolhedor para todos.

Nesse sentido, é de extrema importancia a revisdo das politicas publicas de
protecdo a pessoa em situagdo de risco, a fim de garantir que as a¢des e medidas adotadas
estejam alinhadas com as necessidades e demandas reais da populacdo. E necessdrio um
comprometimento ainda maior por parte dos gestores e das institui¢des responsaveis, a fim de
assegurar a efetividade do PPPro e promover uma assisténcia providente no momento critico
na vida de pessoas expulsas de suas casas. Tendo em vista esses indicativos, é fundamental

que o trabalho de avaliacdo do PPPro seja continuo, com o intuito de monitorar e ajustar as
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acOes implementadas, visando sempre aprimorar o programa e garantir uma protecao cada vez
mais eficiente e abrangente para as pessoas em situacdo de risco no Ceard, de modo especial
em Fortaleza.

Com base em estudos e pesquisas sobre boas priticas em politicas publicas e
programas de protecdo, propomos a ampliacdo da rede de apoio e o fortalecimento do
monitoramento para permitir alcangar resultados ainda mais positivos. Por meio dessas
medidas, estaremos mais preparados e capacitados para atender as necessidades especificas de
cada beneficidrio, fornecendo um suporte adequado e eficaz para que possam reconstruir suas
vidas apds vivenciarem situagdes de violéncia.

Encerramos esta pesquisa com a convicgdo de que as acdes de protecdo aos
deslocados internos for¢ados precisam ser ampliadas e aprimoradas, considerando ndo apenas
o cardter emergencial, mas também as estratégias de longo prazo que garantam a reintegracao
social e a dignidade dessas pessoas. O desafio é imenso, mas a transformacdo € vidvel, desde
que haja compromisso coletivo e continuo entre os poderes publicos, organizacdes da
sociedade civil e a comunidade académica. O PPPro pode, e deve, ser um modelo de politica
publica que inspire mudangas significativas na prote¢do dos direitos humanos e na construcao

de uma sociedade mais segura e justa.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

ROTEIRO DE ENTREVISTA

(AGENTES INSTITUCIONAIS QUE ATUAM NAS PORTAS DE ENTRADA DO PPPro)

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

A - PERFIL DO ENTREVISTADO(A)

1) Qual sua idade?

2) Qual sua profissao e relagdo com o PPPro?

B — QUESTOES SOBRE OS OBJETIVOS DA PESQUISA

O programa de Protecdo Provisdria atende muitas vitimas.Mas quanto as vitimas de
violéncia urbana que se tornam deslocados internos, quais as principais acdes que o
programa destina para essas pessoas?

O Programa de Protecdo tem se interessado e conseguido identificar o principal perfil das
vitimas de violéncia urbana?

Como acontece a parceria de cooperagdo interinstitucional ou vocé consegue identificar os
orgdos estaduais, municipais € membros da sociedade civil envolvidos, seus papeis,
agentes e destinacdo de recursos financeiros a execucdo do Programa? Como acontece a
integracdo entre esses 6rgaos?

Como acontece as articulagcdes entre os Orgdos envolvidos nas agdes destinadas ao
atendimento dos deslocados forcados internos? Atualmente, quais t€m sido as agdes mais
significativas? H4 dificuldades encontradas por conta das contraofensivas dos grupos
criminosos de Fortaleza?

Quais as principais estratégias para prevenir a violéncia e a exploracdo de individuos?
Existem campanhas de conscientizagdo, formacao profissionais, intervencdes policiais e
atendimento psicossocial?

Ha adocdo de politicas publicas que garantam assisténcia social, saide, educacdo e outras
formas de apoio a pessoas em situacdo de vulnerabilidade que sao atendidas pelo PPPro?
Sdo desenvolvidos mecanismos para monitorar a efetividade das politicas implementadas e
realizar avaliacOes periddicas? Se sim, quais?

Reafirmando o compromisso com a promogao e prote¢ao dos direitos humanos de todas as
pessoas, especialmente das mais vulnerdveis, sendo que o programa foi criado em 2020,
desde entdo quais tém sido as acOes garantidoras dos direitos (Direitos Humanos) dos

deslocados internos, na cidade de Fortaleza?
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da Pesquisa: DESLOCADOS INTERNOS EM FORTALEZA: AVALIACAO DO
PROGRAMA DE PROTECAO PROVISORIA (DECRETO ESTADUAL N°
33.506/2020).

Nome do Pesquisador: ALEXANDRE BESERRA TORRES
Nome da Orientadora: Prof®. Dr®. Lidiane Moura Lopes

A(O) Sra. (Sr.) estd sendo convidado(a) a participar dessa pesquisa que tem como
finalidade analisar o Programa de Prote¢do Provisorio — PPPro, instituido pelo Decreto
Estadual n° 33.506/2020, em especial no que € pertinente aos deslocados internos que sao
acolhidos por tal programa.

Ao participar deste estudo a(o) sra. (sr.) permitird que o pesquisador aplique
questiondrio escrito, assim como, se necessdrio, registre em dudio a narrativa por vocé
explicitada, a partir do conjunto de respostas as perguntas previstas no roteiro de entrevista
semiestruturado o qual lhe foi fornecido previamente. Se houver conteudo gravado em &dudio,
podera o pesquisador transcrevé-lo.

A participacdo nesta pesquisa ndo trard complicacdes legais, nem de qualquer
outra natureza, uma vez que as falas transcritas serdo utilizadas exclusivamente com a
finalidade académica/cientifica. Outrossim, as identidades dos(as) coparticipantes serdao
mantidas em sigilo e nomes ficticios serdo utilizados para representar os personagens
analisados.

Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em
Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolu¢do no. 196/96 do Conselho Nacional de
Satde. Nenhum dos procedimentos usados oferece riscos a sua saude ou dignidade. Todas as
informacdes coletadas neste estudo sdo estritamente confidenciais. Somente o pesquisador e a
orientadora terdo conhecimento dos dados.

Esperamos que este estudo traga informacdes importantes para o Poder Publico e
organismos sociais que estdo envolvidos no Sistema Estadual de Seguranga Publica, com
vistas a atender satisfatoriamente a finalidade pensada quando da criacao do PPPro.
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ApOs estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para
participar desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem.

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento em participar da pesquisa. Declaro que recebi copia deste termo
de consentimento, e autorizo a realizacdo da pesquisa e a divulgacido dos dados obtidos neste
estudo.

Nome do(a) Participante da Pesquisa

Assinatura do(a) Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador

Assinatura da Orientadora
Pesquisador: ALEXANDRE BESERRA TORRES
Universidade Federal do Ceara — UFC

Programa de Mestrado Profissional de Avaliacao em Politicas Puablicas - MAPP



