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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como se encontram estruturados os Sistemas de
Controle Interno (SCI) das camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza (RMF)
com base nas orientacdes normativas definidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara
(TCE-CE). Para tanto, foi realizada uma pesquisa qualitativa, quantitativa e descritiva,
composta por: analise das legislacdes das camaras municipais da RMF que instituiram o SCI;
aplicacdo de questionario; e analise documental das orientacdes do TCE-CE sobre o tema.
Foram contatadas as 19 camaras municipais da RMF por meio do Google Forms, obtendo-se
respostas de toda a amostra. A analise foi conduzida a partir de quatro categorias estabelecidas
na Instru¢do Normativa n® 01/2017 do TCE-CE: Perfil do Gestor; Implantacdo do SCI; Atuacéo
do Controle Interno; e Mecanismos Utilizados para Exercicio do Controle Interno. Além disso,
foram aplicados o teste Qui-quadrado e a Analise de Correspondéncia (ANACOR) nas
respostas do questionario. Os resultados indicaram a necessidade de fortalecer a capacitacéo,
padronizar as praticas e protocolos de controle interno, além de garantir maior autonomia ao
SCI. As falhas identificadas no SCI impactam diretamente sua eficacia e credibilidade.
Primeiramente, a gestdo realizada por comissionados fora dos quadros permanentes sugere uma
percepcdo de desconfianca entre os participantes, indicando que a auséncia de servidores de
carreira compromete a continuidade e a competéncia técnica do sistema. Além disso, a
separacdo clara entre auditoria e controle interno deve ser regulamentada para garantir a
independéncia das auditorias, fortalecendo a confianca e a transparéncia das avaliacdes. A
pesquisa também evidenciou a necessidade de as cdmaras municipais da RMF investirem tanto
na transparéncia ativa quanto passiva. Adicionalmente, sugere-se que futuras pesquisas se
concentrem no desenvolvimento de modelos praticos para a implantacdo de SCI. Espera-se que
esta pesquisa contribua para a correta implementacdo do Sistema de Controle Interno,
assegurando a aplicacdo adequada dos recursos publicos, prevenindo desvios e irregularidades,
e fortalecendo a credibilidade das instituicGes perante a sociedade.

Palavras-chave: Sistemas de Controle Interno; Tribunal de Contas do Estado do Ceard;

implantagéo; camaras municipais.



ABSTRACT

This research aimed to analyze how the Internal Control Systems (ICS) of the municipal
chambers of the metropolitan region of Fortaleza (RMF) are structured based on the normative
guidelines defined by the Court of Auditors of the State of Ceard (TCE-CE). To this end, a
qualitative, quantitative and descriptive research was carried out, consisting of: analysis of the
legislation of the municipal chambers of the RMF that instituted the ICS; application of a
questionnaire; and documentary analysis of the TCE-CE guidelines on the subject. The 19
municipal chambers of the RMF were contacted through Google Forms, obtaining responses
from the entire sample. The analysis was conducted based on four categories established in
Normative Instruction No. 01/2017 of the TCE-CE: Manager Profile; SCI Implementation;
Internal Control Performance; and Mechanisms Used to Exercise Internal Control. In addition,
the Chi-square test and Correspondence Analysis (ANACOR) were applied to the questionnaire
responses. The results indicated the need to strengthen training, standardize internal control
practices and protocols, and ensure greater autonomy for the SCI. The flaws identified in the
SCI directly impact its effectiveness and credibility. First, management by commissioners
outside of the permanent staff suggests a perception of distrust among participants, indicating
that the absence of career civil servants compromises the continuity and technical competence
of the system. In addition, a clear separation between auditing and internal control should be
regulated to ensure the independence of audits, strengthening trust and transparency of
assessments. The research also highlighted the need for municipal councils in the RMF to invest
in both active and passive transparency. Additionally, it is suggested that future research focus
on developing practical models for implementing SCI. It is expected that this research will
contribute to the correct implementation of the Internal Control System, ensuring the
appropriate application of public resources, preventing deviations and irregularities, and

strengthening the credibility of institutions before society.

Keywords: Internal Control Systems; Court of Auditors of the State of Ceara; implementation;

municipal chambers.
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1 INTRODUCAO

O Sistema de Controle da Administracdo Puablica Brasileira possui sede
constitucional e se encontra delimitado pelos artigos 70 a 74 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, tendo sido divido pelo legislador constituinte em Controle Interno,
relacionado a estrutura interna dos 6rgaos governamentais e de Controle Externo, a cargo dos
poderes legislativos federal, estadual e municipal, com auxilio de tribunais de contas (Brasil,
1988).

O Sistema de Controle Interno em sua fun¢do macro é pilar fundamental para a boa
gestdo publica, atua em diversas frentes para garantir a eficiéncia, a efetividade, a
economicidade, a transparéncia e a responsabilidade na aplica¢do dos recursos publicos (Rocha
et al., 2022). Suas funcbes abrangem um amplo espectro de atividades, desde a prevencédo de
irregularidades até o assessoramento da gestdo publica na tomada de decisGes estratégicas
(Rocha et al., 2022).

No ambito das entidades publicas, o controle transcende a mera presenca em todos
0s niveis hierarquicos. Essa mudanca de paradigma se faz necessaria diante da imperiosa
responsabilidade de gerir o dinheiro publico com parciménia e eficiéncia, além de atender as
demandas da sociedade por servicos de qualidade (Aradjo; Aradjo, 2024).

O papel do Sistema de Controle Interno vai além da mera burocratizacdo e
fiscalizacdo. Sua esséncia reside em um conjunto de praticas estratégicas, tanto preventivas
guanto detectivas e corretivas, que visam o aprimoramento continuo da administracdo pablica.
Em vez de simplesmente "burocratizar o sistema", o controle o fortalece, ampara e molda para
um futuro cada vez mais sélido e eficiente (Alves; Moraes Junior, 2016). Através de
mecanismos de monitoramento, avaliacdo e auditoria, o controle identifica falhas, riscos e
potenciais irregularidades, permitindo que medidas corretivas sejam tomadas antes que
prejuizos sejam gerados (Alves; Moraes Junior, 2016).

Como afirmam Alves; Moraes Janior (2016), o controle deve ter como finalidade
principal o estabelecimento de padrbes e a medicdo do desempenho real. Essa abordagem
proativa permite que erros sejam evitados antes que se tornem realidade, através do controle de
suas causas (Santos, 2020). O controle ndo se limita a apontar erros, mas atua como um parceiro
estratégico da gestdo publica (Santos, 2020)

Ao longo dos anos, o Sistema de Controle Interno foi evoluindo e se fortalecendo
através de outras legislagdes, como é o caso da a Lei Complementar n°® 101 de 2000, mais
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) (Brasil, 2000). Sob a égide da LRF, o
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controle interno assumiu um papel crucial, expandindo suas atribuigdes e se tornando um pilar
fundamental para o sucesso da administracao publica (Brasil, 2000).

Entre suas fungdes essenciais, destacam-se 0 auxilio a gestao publica na otimizagéo
do gerenciamento dos recursos publicos, combate a corrupgdo, a prevencéo de irregularidades
e a promocdo da transparéncia (Lopes; Leroy, 2020). Além disso, a LRF reconheceu o papel
estratégico do controle interno como um aliado fundamental do controle externo,
complementando e fortalecendo seus mecanismos de fiscalizacdo (Lopes; Leroy, 2020).

Um dos principais avancos da LRF residiu na exigéncia da elaboracéo e divulgagéo
periodica de relatérios da gestdo publica. Essa medida visou garantir a transparéncia das agdes
governamentais, permitindo que a sociedade civil acompanhasse de perto o destino dos recursos
publicos e cobriu a devida aplicagdo dos principios da boa administracdo publica (Medeiros et
al., 2017).

Ainda com referéncia a transparéncia, o SCI assume um papel fundamental na
geracdo de informacOes publicas confidveis, servindo como um filtro rigoroso que garante a
qualidade e a veracidade dos dados disponibilizados a sociedade (Lopes; Leroy, 2020).

Através de seus mecanismos de auditoria, avaliacdo e monitoramento, o Controle
Interno do 6rgdo identifica falhas, inconsisténcias e erros nas informacgoes, assegurando que 0s
dados sejam mais precisos e confidveis que aqueles que ndao disponham de avaliacdo por parte
do SCI (Lopes; Leroy, 2020).

Essa funcdo crucial torna o Controle Interno um parceiro indispensavel da gestdo
publica na prestacdo de contas. Ao fornecer informaces confidveis e precisas, permitindo que
a administracdo publica demonstre, de forma transparente e responsavel, a aplicacdo dos
recursos publicos e o cumprimento das leis e normas (Lopes; Leroy, 2020).

Nesse contexto, foi verificado que estudos anteriores desenvolvidos envolvendo a
analise da implantacdo do sistema de controle interno ndo focaram em estudar a relacdo da
legislagcdo do Tribunal de Contas. O ponto inovador da pesquisa é a aplicacdo na pratica do
legislativo municipal, buscando os dados através de fontes primarias e secundarias e com o foco
na regido metropolitana de Fortaleza.

A Regido Metropolitana de Fortaleza (RMF) esta localizada no estado do Ceara.
Foi criada pela Lei Complementar Federal n°® 14, de 8 de junho de 1973. Com 3.903.945 milh&es
de habitantes 2022, a Grande Fortaleza ¢ a mais populosa do Norte-Nordeste. E ainda a sexta
maior regido metropolitana do Brasil (IPECE, 2022). A RMF tem como area de influéncia todo

o territério do Ceara e oeste do Rio Grande do Norte. (REGIC, 2018). A regido de influéncia
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da Grande Fortaleza é a segunda maior do Norte-Nordeste em termos populacionais, ficando
atras do Grande Recife. (REGIC, 2018).

A escolha da regido metropolitana de Fortaleza foi intencional e baseada no estudo
do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara, constatando que, dentre os dez
municipios com os maiores PIBs brutos do Estado no periodo de 2015 a 2020, seis municipios
se encontram na Regido Metropolitana de Fortaleza (RMF) (IPECE, 2022).

Dos dez maiores municipios cearenses em termos de densidade demogréafica, nove
fazem parte da RMF, em decorréncia de um maior desenvolvimento desta regido em relacdo as
outras do Ceard, em termos de disponibilizacéo de servicos publicos, infraestrutura, atividade
econdmica e geracdo de empregos (IPECE, 2022), destacando, assim, a importancia da regido
para o desenvolvimento do estado com um todo, servindo como referéncia para os demais
municipios do estado.

Conforme o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE), a
regido metropolitana de Fortaleza se configura pela reunido de 19 municipios (Aquiraz,
Cascavel, Caucaia, Chorozinho, Eusébio, Fortaleza, Guaitba, Horizonte, Itaitinga, Maracanad,
Maranguape, Pacajus, Pacatuba, Pindoretama, Sdo Goncalo do Amarante, Sdo Luis do Curu,
Paraipaba, Paracuru e Trairi) que possuem no total 3.903.945 milhGes de habitantes,
representando 44,4% da populacdo do Estado e possui 60,4% (R$ 143,7 bilhdes) em relacdo ao
PIB do estado do Ceara (IPECE, 2022). Tais dados revelam uma densidade populacional nos
municipios circunvizinhos a capital, além deles concentrarem a maior parte do PIB do Estado.

O Poder Legislativo Municipal desempenha um papel central no funcionamento do
Estado Democratico de Direito. A relevancia de estuda-lo se justifica pelo significativo
montante de recursos que ele aloca e pela quantidade de pessoas envolvidas em suas atividades
(Finger, Dos Santos, Rodrigues, 2022).

1.1 Questdo de Pesquisa

Diante do contexto apresentado, a pesquisa pretende responder a seguinte questao
de pesquisa: como se encontram estruturados os Sistemas de Controle Interno das camaras
municipais da regido metropolitana de Fortaleza a partir do arcabouco legal definido pelo

Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE)?

1.2 Objetivos
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O presente trabalho tem como objetivo geral analisar como se encontram
estruturados os Sistemas de Controle Interno das camaras municipais da regido metropolitana
de Fortaleza com base nas orientac6es normativas definidas pelo Tribunal de Contas do Estado
do Ceara (TCE-CE).

Para consecucdo do objetivo geral, tem-se como objetivos especificos:

0] Conhecer as normas de estruturacdo dos Sistemas de Controle Interno das

camaras municipais objeto de estudo;

(1) Awvaliar o nivel de estruturacdo dos Sistemas de Controle Interno das

camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza.

(1) Identificar aspectos considerados relevantes do processo de implementagéo

dos Sistemas de Controle Interno da regido metropolitana de Fortaleza.

1.3 Justificativa

A pesquisa possui relevancia académica por se tratar de tema que permanece atual
e possui importancia para as entidades publicas, principalmente para os poderes legislativos
municipais brasileiros (Santos; Vieira, 2021).

Segundo Moreira, Dias e Sousa (2017), os estudos sobre controle interno no ambito
da gestdo publica tém se intensificado nos Gltimos anos, haja vista sua importancia e
contribuicdes para a melhoria da qualidade, ética e da transparéncia. Outro aspecto que merece
atencdo se refere aos gastos publicos, englobando métodos e procedimentos, que visam a adesao
de estratégias e da eficiéncia operacional da organizacdo e planejamento (Moreira; Dias; Sousa,
2017).

O diferencial deste trabalho reside na sua contribuicdo para o aprimoramento da
gestdo publica municipal, com foco na atuacdo dos controles internos no Poder Legislativo. Ao
analisar a realidade da Regido Metropolitana de Fortaleza, a pesquisa busca identificar as
melhores préticas e os desafios enfrentados na implementacao de sistemas de controle interno,
alinhando-se as exigéncias normativas do Tribunal de Contas do Estado do Ceara. Os resultados
obtidos poder&o servir como referéncia para a academia e para os gestores publicos, subsidiando
a formulag&o de politicas publicas mais eficientes e transparentes.

Dentre os estudos encontrados sobre a tematica, merece visibilidade o estudo de caso
da Camara Municipal de Campinas, que apresenta uma oportunidade para analisar a efetividade

do controle interno em uma instituicdo pablica. A pesquisa destaca a necessidade de uma gestéo
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eficiente e transparente, além da importancia de uma equipe qualificada e comprometida com os
principios da administragdo publica (Santos, 2020).

Outro destaque a ser observado consiste no mapeamento das unidades para verificar
os pontos de melhoria, sempre relacionando com a legislacéo existente, no caso em tela, a do
Tribunal de Contas do Estado do Ceard — TCE/CE, tendo em vista que estudos identificados
por meio de revisdo de literatura nacional concluiram que, em geral, os controles internos dos
orgdos e entidades da administracao publica brasileiras ndo estdo plenamente implementados e
estruturados, apresentando fragilidades e baixos niveis de eficiéncia, eficacia e efetividade
(Cannavina; Parisi, 2015; Mota; Dantas, 2015; Wanderley et al., 2015; Alencar; Fonseca, 2016;
Arauljo et al., 2016; Silva, 2016; Sousa et al., 2017; Capovilla; Gongalves, 2018; Silva, 2018).

Dentro do contexto ora abordado, percebe-se o destaque proposto neste projeto,
uma vez que, apesar de serem conduzidas pesquisas sobre Sistema de Controle Interno no
ambito publico, hd uma escassez de estudo com o intuito de avaliar o nivel de estruturacéo de
SCI no Poder Legislativo, principalmente focado na RMF.

Apesar do reconhecimento da relevancia da tematica, ainda encontra um caminho
ndo retilineo para a plena implantacédo e funcionamento, como demonstra o estudo de Monteiro,
2015, onde cita que as principais barreiras sdo a falta de cultura de gestao ao risco, citando ainda
a falta de pessoal qualificado e em quantidade adequada, por isso a importancia de pesquisar
sobre a temética e gerar dados para incentivar ainda mais estudos e proporcionar uma mudanga
cultural. (Santos; Vieira, 2021).

Portanto, este estudo se justifica na medida em que contribui para a discussdo
académica de um assunto que é exposto constantemente no cendrio das organizacgdes privadas,
porém, merece ainda mais destaque no Setor Publico Municipal pela sua dimensdo e
importancia para toda a sociedade. (Kinzler, 2023; Kinzler; Mello, 2023; Lima et al., 2022). No
campo empirico, o trabalho se destaca na verificacdo das estruturas do Controle Interno
atualmente em uso, realizando uma andlise de como se encontram tais unidades, de modo a se
proporcionar insights para a gestéo.

N&o menos importante se refere a relevancia do SCI para o controle dos recursos
publicos. Este olhar pode ser observado a partir de que sistemas de controle interno bem
estruturados séo capazes de reforcar os mecanismos de transparéncia e accountability publica,
além de darem sinais do nivel de governanca a que se encontram submetidos os 6rgédos de
auditoria interna (Santos; Vieira, 2021).

Ao abordar essa questdo com uma perspectiva empirica, 0 estudo ndo apenas

contribuird para a literatura existente, mas tambem oferecera solugdes préaticas e aplicaveis para
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a administracdo publica. Ademais, no campo social, o destaque encontra-se na demonstracdo
da importancia de um sistema de controle interno estruturado nos 6rgdos publicos,
especialmente nas camaras municipais. O propdsito é o de mitigar riscos em processos,
contribuir com a boa gesté@o de recursos, melhorar o processo de simetria das informacdes em
relacdo aos stakeholders objetivando um controle social eficiente (Santos; Vieira, 2021).

O presente trabalho também contribui para os gestores municipais no que tange a
orientacdo de que o processo de implantacdo de um Sistema de Controle Interno é complexo e
deve ser realizado atendendo ao que prevé a legislacéo, a doutrina e as melhores praticas, de
modo a aumentar a possibilidade de éxito (Monteiro, 2015).

Cabe ressaltar o fortalecimento da confianca publica nas institui¢fes, que, com a
implementacdo de controles internos robustos, torna-se um passo decisivo para garantir que 0s
recursos publicos sejam utilizados de maneira ética e responsavel, reduzindo o risco de
corrupcao e desperdicio (Ungaro, 2019). Isso se da tendo como base os principios da
administracdo publica e cumprimento das leis, trazendo a transparéncia das acGes para 0S
cidadaos, elementos cada vez mais exigidos pela sociedade para acfes de politicas publicas
(Ungaro, 2019).

Além disso, o que faz o estudo se tornar inovador e sua contribuigdo social é a
possibilidade de auxiliar os agentes publicos a defenderem iniciativas para aperfeicoar os seus
sistemas de controles internos e, assim, ajudar o controle dos processos estimulando a melhoria
continuada das estruturas, contribuindo para o alcance do interesse da sociedade, que sdo 0s

provedores dos recursos.

1.4 Estrutura da dissertacdo

Para cumprir os objetivos propostos, este trabalho sera composto por cinco secgdes,
a saber: A primeira secdo contempla a introducdo, apresentando o contexto, justificativas
demonstrando o diferencial da pesquisa, problema de pesquisa, objetivos e trazendo os aspectos
metodoldgicos. A segunda, trata-se da revisdo de literatura, abordando no primeiro topico os
aspectos sobre o sistema de controle interno brasileiro, em seguida, o poder legislativo
municipal na esfera constitucional e a estruturacao do SCI dos 6rgaos da Administracao Publica
Cearense a partir das orientagcdes do TCE/CE. Por fim, os estudos empiricos sobre sistema de

controle interno na administracéo publica.
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A terceira secdo apresenta a estratégia metodoldgica a ser percorrida para o
atingimento dos objetivos, descrevendo os procedimentos adotados para a coleta e anélise de
dados. A quarta, a analise e discussao dos resultados na qual seréo relacionados os achados da
pesquisa realizada com o conteldo exposto na revisdo de literatura, trazendo a contribuicdo
pratica, académica e social para a academia. Por fim, as referéncias utilizadas e o apéndice

contendo o questionario utilizado na pesquisa.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Nesta secdo, apresentar-se-& um esboco sobre o sistema de controle interno
brasileiro, trazendo sua definicdo e os principais topicos da tematica. A seguir, alguns aspectos
sobre o Poder Legislativo na esfera constitucional brasileira e o olhar do Tribunal de Contas do
Estado do Ceara sobre o tema. Por fim, apresentam-se alguns estudos anteriores realizados em

oticas semelhantes a este trabalho.

2.1 Sistema de Controle Interno brasileiro

O controle interno é uma importante ferramenta de gestdo utilizada para garantir a
eficiéncia e eficacia dos processos administrativos. Dentre suas diversas aplicacdes, destacam-
se as acdes de fiscalizacdo e monitoramento da gestdo publica, tornando o processo mais seguro
e contribuindo ativamente no alcance dos objetivos da institui¢do (Santos et. al., 2022).

O conceito foi inicialmente abordado na Constituicdo Federal de 1946, mas sem
detalhamento de suas funcdes (Brasil, 1946). Posteriormente, na Constituicdo Federal de 1967,
foi realizada mengdo ao controle interno como um instrumento de fiscalizagao na gestéo publica
e a Constiticdo Federal de 1988 amplia o papel do controle interno, definindo suas fungdes e
principios (Brasil, 1988). Como passar do tempo, o controle interno assumiu uma dimensdo
maior do que somente estar presente em todos 0s niveis hierarquicos, devido a necessidade do
uso do dinheiro pablico de maneira responsavel e para atender as demandas da sociedade quanto
a prestacao de servigcos com qualidade (Aradjo; Aradjo, 2024).

Nesse contexto, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 traz em
seu bojo a abordagem sobre Sistemas de Controle Interno, que notadamente € uma estrutura
que engloba os componentes do controle interno, determinando a sua implementacdo com
abrangéncia nacional, cabendo as unidades administrativas tratarem das legislacdes
infraconstitucionais que regulamente suas atribuicdes (Brasil, 1988). O que define esta
sistematica reside no principio da simetria que orienta a aplicagdo do modelo federativo para
os demais entes subnacionais (estados, municipios e DF) (Brasil, 1988).

Sendo assim, inicialmente, é salutar destacar o papel das controladorias, estas
surgiram no inicio do seculo XX nas grandes corporagdes norte americanas, com a finalidade de
realizar um rigido controle sobre 0s negdcios da empresa de uma forma geral (Silva el al, 2019).
A partir de 1960, principalmente no EUA, a controladoria conquista espaco entre os CEOs das

organizagbes por sua capacidade de entender os anseios gerenciais, disponibilizando
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informacdes adequadas (Silva el al, 2019). Nesse contexto, predominantemente no ambito
privado foi evoluindo até chegar na gestdo publica, tendo a premissa de assumir a missao
relevante de assegurar a disponibilidade dos dados com oportunidades, para que haja qualidade
no processo de decisao do gestor (Silva el al, 2019).

Para o pleno funcionamento das controladorias é necessario a utilizagdo de modelos
de implantacdo, no contexto da presente pesquisa um modelo que € recorrente nos artigos sobre
a temética € o Committe of Sponsoring Organuzations of the Treadway Commission (COSO),
gue € um modelo de controle interno que utiliza praticas de avaliacdo de riscos, ndo tendo sido
elaborado com o objetivo de ser um modelo de gestéo de riscos em sentido estrito (TCU, 2024).

Embora o modelo COSO seja recomendado por organismos internacionais, Farias,
De Luca e Machado (2009) alertam que ele ndo € a Unica ou a melhor estrutura de gerenciamento
de controles internos. A efetividade da estrutura depende dos objetivos especificos da
organizacdo. Na literatura sobre controle interno, ndo ha consenso sobre o COSO como a
estrutura mais eficiente (Wanderley; Fonsea; Paula, 2015). No entanto, por ser a Unica que
integra elementos de gestdo estratégica em suas cinco dimens@es, presume-se que seja a mais
utilizada no setor privado, especialmente no setor financeiro (Wanderley; Fonsea; Paula, 2015).

Os alinhamentos entre os controles e as diretrizes estabelecidas por érgdos como o
COSO ocorreu desde 2004, quando as praticas de controle interno das instituicdes publicas
aderiram as recomendacBes da International Organization of Supreme Audit Institutions
(INTOSAI), ja adotada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) na época (TCU, 2024).

Todo esse alinhamento foi impulsionado pela posterior publicacdo da Portaria
CGU/MP 01/2016 (Brasil, 2016), que assumiu 0S componentes e o conceito da estrutura da
INTOSAI como referéncia para as institui¢cfes publicas no &mbito do Governo Federal (Aradjo;
Araujo, 2024), servindo de base para a edi¢do da Instru¢cdo Normativa n° 01/2017 (TCM, 2017),
principal normativo utilizado para a implementacdo dos Sistemas de Controle Interno dos
Poderes Executivo e Legislativo do estado do Ceara, que se encontra vigente até hoje.

No entanto, € importante ultrapassar a barreira do controle interno apenas como
orgdo com objetivo de confrontar e fiscalizar por meio de acompanhamento as atividades, metas
e objetivos, comparando o planejado com o executado, a eficiéncia, eficacia e efetividade na
aplicacdo dos recursos e na consecucdo dos servigos destinados a sociedade (Melo; Leitéao,
2021).

E necessario que estes controles internos sejam capazes de avaliar e responder a
riscos intrinsecos. Para tanto, é necessario que o sistema se comporte como um conjunto, como

diz a norma constitucional, de forma integrada, entre os poderes que constituem o ente
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subnacional (Melo, Leitdo, 2021). Melo e Leitdo (2021), inclusive, entendem que se faz
necessaria a existéncia de uma central de sistema de controle interno, responsavel pela
implantacdo de rotinas e procedimentos para as praticas de controle interno que garantam a
execucdo desses acompanhamentos, fiscalizacdo e controles em todas as unidades do ente a qual
pertence.

A implementacdo de um sistema de controle interno eficiente é essencial para
garantir a transparéncia e a efetividade na gestdo publica (Santos; Vieira, 2021). Nesse sentido,
a controladoria desempenha funcdo primordial na identificacdo de falhas e na proposicédo de
solucdes para aprimorar o desempenho das instituicdes (Almeida et al, 2023).

No contexto do Poder Legislativo, o controle interno desempenha um papel
fundamental na fiscalizacdo das acGes do Executivo (Santos; Hollnagel, 2020). Dentre suas
principais funcdes, destacam-se a verificacdo da legalidade e da legitimidade dos atos
administrativos, 0 monitoramento do cumprimento das metas e objetivos estabelecidos, bem
como a identificacdo e prevencédo de desvios de conduta e fraudes (Santos; Hollnagel, 2020).

Importa descatar neste sentido as funcbes estabelecidas no texto constitucional em
que os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario deverdo manter Sistema de Controle Interno
com o fito de avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucéo dos
programas de governo e dos orgamentos da Unido, comprovar a legalidade e verificando o grau
de eficiéncia e eficacia da gestdo orgamentaria, bem como apoiar o controle externo no exercicio
de sua missdo institucional (Brasil, 1988).

Ademais, cabe mencionar a obrigacdo dos responsaveis por manterem o SCI dos trés
poderes de comunicarem ao Tribunal de Contas da Uni&o se tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, sob pena de responsabilidade solidaria (Brasil, 1988).

Apesar dos avan¢os na producdo cientifica sobre controle interno na gestao publica,
ainda existem lacunas importantes a serem preenchidas, dentre elas, destacam-se a necessidade
de se aprofundar o debate sobre a relacdo entre controle interno e accountability, governanga,
gestdo de riscos e politicas publicas (Beuren; Zonatto, 2014). Cada um desses temas trazem luzes
para o controle da aplicacé

0 dos recursos publicos. Além disso, a literatura indica que ainda h& espago para o
desenvolvimento de novas metodologias de avaliacdo do controle interno, que considerem as
particularidades dos diferentes contextos institucionais (Beuren; Zonatto, 2014).

A implementacdo do Sistema de Controle Interno no &mbito do Poder Legislativo
apresenta desafios especificos que precisam ser enfrentados para garantir a efetividade das

medidas adotadas (Cruz; Felix; Freire, 2020). Dentre essas dificuldades, destacam-se a
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necessidade de se garantir a independéncia e a autonomia do 6rgdo responsavel pelo controle
interno, bem como de se fomentar uma cultura de transparéncia e accountability na gestéo
publica (Cruz; Felix; Freire, 2020).

A literatura indica que a implementacéo de Sistemas de Controle Interno no ambito
do Poder Legislativo ainda é incipiente, o que revela a importancia de se aprofundar o debate
sobre o tema (Ferreira et al, 2024). Por conseguinte, a revisao da literatura € uma técnica que
permite identificar as principais tendéncias e lacunas de pesquisa sobre o controle interno no
Poder Legislativo, contribuindo para o desenvolvimento de novas abordagens e metodologias
de avaliacdo (Alencar; Fonseca, 2016; Araujo et al., 2016; Cannavina; Parisi, 2015; Capovilla;
Gongalves, 2018; Mota; Dantas, 2015; Silva, 2016; Silva, 2018; Sousa et al., 2017; Wanderley
et al., 2015; Ferreira el al, 2024).

Corroborando com a literatura, traz-se como exemplo o caso da Controladoria Geral
do Municipio do Estado do Rio de Janeiro, que teve seu controle interno implementado a luz das
estruturas do COSO e do INTOSAI (Braga Neto, 2018). O estudo tem como objetivo identificar
possiveis desafios e oportunidades para melhorar o controle interno no Poder Legislativo. Séo
apresentadas as principais caracteristicas de cada estrutura, bem como as limitacGes e desafios
enfrentados pela Controladoria Geral do Municipio (Braga Neto, 2018).

Outro aspecto que merece relevo reside que a analise dos modelos e praticas de
controle interno adotados pelas administragdes municipais pode ajudar na identificacdo de
tendéncias de pesquisa e na elaboracdo de novos modelos de controle interno, que levem em
consideracéo as particularidades dos municipios brasileiros (Rios; Machado, 2024). E o que, por
exemplo, do uso de auditorias operacionais, de legalidade ou de financeira a partir de
diagndsticos de controle realizados pelos gestores e visando fins especificos de controle (Rios;
Machado, 2024).

2.2 Poder Legislativo Municipal e suas prerrogativas de auditoria interna

No Brasil, o titular do Controle Externo € o Poder Legislativo, que é auxiliado pelos
Tribunais de Contas no exercicio dessa competéncia, conforme artigo 71 da Constitui¢do da
Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988). De forma simétrica, ao modelo federativo, igual
sistematica se estende a estados, DF e municipios cabendo ao respectivo poder legislativo o
exercicio da funcéo de Controle Externo (Brasil, 1988).

Conquanto 0 modelo ndo seja unissono ao redor do mundo, hd uma prevaléncia de

que nos paises, cabe ao poder legislativo, como representante do povo, atuar como fiscal das
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contas publicas por intermédio dos seus representantes em complemento as fung¢ées do Controle
Interno, a cargo das auditorias internas dos 6rgdos que compdem os poderes (Mattar; Fonseca,
2022).

O poder legislativo no municipio é realizado através das camaras municipais cujos
membros séo os vereadores que possuem funcoes legislativas, administrativas e fiscalizadoras
(Brasil, 1988).

Além da funcdo legislativa, o Poder Legislativo tem também a atribuicdo de
fiscalizar o Executivo. Isso significa acompanhar a execucdo do orcamento, investigar
denuncias de corrupcéo e irregularidades, e zelar pelo cumprimento das leis e da Constituicao
(Brasil, 1988). O Sistema de Controle Interno implementado, nesse sentido, & uma ferramenta
fundamental para garantir a transparéncia e a efetividade das acbes do Estado (Santos;
Hollnagel, 2020).

Fungdes fiscalizadoras se destinam a fiscalizar e controlar os atos do Poder
Executivo (Prefeito, Vice-prefeito e Secretarios Municipais) e 0s atos de toda a administracdo
municipal (Brasil, 1988). A Camara exerce essa funcdo fiscalizadora mediante requerimento de
informacBes sobre a administracdo, criacdo de Comissbes Parlamentares de Inquérito (CPI)
para apuracao de fato determinado, fazendo vistorias e inspe¢fes nos 6rgaos municipais e ainda
convocando as autoridades municipais para depor e prestar esclarecimentos (Buritis, 2023).

Dito isto, o controle que se pretende analisar ndo se refere ao de ordem
constitucional atribuindo ao poder legislativo, mas aquele existente na sua prépria estrutura
administrativa a luz do art. 74 da CF/88 que estabelece a necessidade de procedimentos de
controles internos, préprios da estrutura burocratica da administracao publica (Brasil, 1988).

Sabe-se que o cumprimento legal significa um avanco institucional e torna-se
importante por ser uma ferramenta essencial para a transparéncia dos atos publicos, sendo
imprescindivel ainda para assegurar o patriménio publico e garantir a eficiéncia na consecu¢ao
dos objetivos (Melo; Leitdo, 2021). Em contrério, a ndo obediéncia aos normativos e as regras
internas com abrangéncia de todas as areas da gestdo e todas as suas atividades, as entidades
tornam-se vulneraveis a ocorréncia de fraudes (Melo; Leitdo, 2021).

Investigagdes nessa tematica sdo mais contributivas diante do recente cenario de
crise politica e de casos de fraude e/ou corrupcdo na administracdo publica brasileira (Silva;
Abreu; Couto, 2017). Assim, informacgdes sobre a avaliacdo e implementacdo do controle
interno podem minimizar a sensacdo de impunidade, ineficiéncia e fragil controle e fiscalizacdo

de recursos publicos (Silva; Abreu; Couto, 2017).
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Desse modo, é sabido que os sistemas de controle interno sdo vitais nas
organizacOes, essencialmente na administracdo publica (Ferreira et al, 2024). OrganizacGes
publicas tém relevante papel social na oferta de servicos a comunidade e 0s recursos de que
dispdem para cumprimento de sua finalidade demandam monitoramento (Barbieri; Hortale,
2002; Beuren; Zonatto, 2014).

Para realizar o controle sdo utilizados alguns métodos e procedimentos, como o
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), a International
Organization for Standardization (ISO), Institute of Internal Auditors (11A), dentre outros
(CGM, 2022).

Um modelo que merece destaque é o das trés linhas do The Institute of Internal
Auditors, conhecido como 1A, que € uma associacdo profissional internacional organizada em
1941 para desenvolver a condicdo profissional da auditoria interna (1A, 2023). A organizacao
possui mais de 185.000 associados em mais de 160 paises, atuando nas areas de auditoria
interna, gerenciamento de riscos, governancga, controle interno, auditoria de TI, educacgéo e
seguranca (I1A, 2023).

O modelo ficou conhecido a partir da declaracéo de posicionamento do proprio 1A,
aduzindo que o modelo de Trés Linhas de Defesa no gerenciamento eficaz de riscos e controles
é uma forma simples e eficaz de melhorar a comunicagdo do gerenciamento de riscos e controle
por meio do esclarecimento dos papéis e responsabilidades essenciais (CGM, 2022). O modelo
apresenta um novo ponto de vista sobre as operacdes, ajudando a garantir o sucesso continuo
das iniciativas de gerenciamento de riscos, e é aplicavel a qualquer organizacdo — néo
importando seu tamanho ou complexidade (CGM, 2022).

No modelo das trés linhas aplicado ao servigo publico, a governanca deve garantir
estruturas e processos adequados para sua eficacia, e 0s objetivos e atividades organizacionais
devem estar alinhados com os interesses da sociedade (cidaddos e partes interessadas) (TCU,
2020). Neste modelo, os papéis da primeira e segunda linha estdo em atingir os objetivos
organizacionais, mais voltados aos mecanismos de lideranca e estratégia propostos pelo TCU
(CGM, 2022).

O papel da primeira linha esta diretamente alinhado com a entrega de produtos e/ou
servigos, incluindo fungdes de apoio. Ja o papel da segunda linha é o de fornecer assisténcia no
gerenciamento de riscos para o atingimento dos objetivos (TCU, 2020). A auditoria interna, que
é a terceira linha, presta avaliacdo e assessoria independentes e objetivas sobre a adequagao e
eficacia da governanca e do gerenciamento de riscos, estando assim mais voltado ao mecanismo
de controle proposto pelo TCU (TCU, 2020).
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Vale destacar que a mesma sistematica é adotada pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU), ressaltada no Decreto n°® 200/1967, em que o controle deve ser exercido em todos
0s niveis, compreendendo o controle interno primario, o controle pelos 6rgaos préprios de cada
sistema e o controle pelos 6rgdos de auditoria (CGU, 2016). Destaca-se neste contexto a
Instrucdo Normativa MP/CGU n° 01/2016, expressando que a implementagdo dos controles
internos deverd ocorrer com a estruturagdo de um modelo de governanca constituido pelas trés
linhas de atuacdo (CGU, 2016).

E importante mencionar que o modelo, apesar de se referir em linhas, néo pretende
denotar um elemento estrutural Unico, mas uma diferenciacdo Gtil entre os papéis de atuacdo de
cada um. Logo, as linhas operam simultaneamente e ndo em operacdes sequenciais (CGM,
2022). Apesar de ndo trabalharem de forma sequencial o alinhamento das atividades das linhas
¢ fundamental, este alinhamento deve ser feito por meio da comunicacdo, cooperacdo e
colaboragdo. Isso garante a confiabilidade, a coeréncia e a transparéncia das informagdes
necessarias para a tomada de decisGes baseada em riscos. Este esfor¢o conjunto tem um unico
objetivo: o0 sucesso organizacional (CGM, 2022).

Por sua vez, ndo se pode deixar de destacar que o0 COSO desenvolveu um dos
principais modelos utilizados para ajudar organizacOes a implementar a gestao de riscos visando
assim avaliar e aperfeicoar seus sistemas de controle interno de forma consistente e
sistematizada. Os guias Internal Control - Integrated Framework (COSO I, publicado em 1992)
e Enterprise Risk Management - Integrated Framework (conhecido como COSO-ERM ou
COSO I, publicado em 2004), sdo referéncias em controle interno e gestdo de risco (CGM,
2022)

O COSO | consolidou a ideia de gestdo de risco corporativo e apresentou um
conjunto de principios e boas préaticas de gestdo e controle interno (COSO, 1992). Essa primeira
é reconhecida como uma estrutura modelo para o desenvolvimento, implementacao e conducéo
do controle interno, bem como para a avaliacdo de sua eficacia. J4 0 COSO I estendeu 0 escopo
do COSO I, tendo como foco a gestao de riscos corporativos (CGM, 2022).

Existe a possibilidade de utilizar o modelo das trés linhas juntamente com o0 COSO,
de forma complementar em seu ponto de vista estrutural e metodoldgico, principalmente no
tocante a gestéo de riscos, como é o caso da Prefeitura Municipal de Fortaleza (CGM, 2022),
que além dos modelos citados ainda utiliza o IA-CM (Internal Audit Capability Model), no qual
originou-se de recomendacdo emitida pelo Comité do Setor Publico do I1A, em 2004, para a

criacdo de um modelo universal de avaliacdo de capacidade, que reforgasse a importancia da
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auditoria interna, objetivando o incremento da eficiéncia e da efetividade da Administracdo
Publica, voltado a terceira linha na auditoria interna (Maranhd&o, 2020).

Muito tem sido estudado sobre a aplicabilidade do modelo COSO nas instituicoes,
desse modo, em pesquisas recentes, foi identificado que, em geral, os controles internos das
organizagOes estudadas ndo estdo plenamente implementados e estruturados (Brand&o, 2015;
Cannavina e Parisi, 2015; Silva, 2016; Gattringer e Marino, 2020; Ferreira et al, 2021; Soares
e Pinho, 2022).

Referidos estudos apresentaram fragilidades e baixos niveis de eficiéncia, eficacia
e efetividade, sobretudo em relacdo a adequagdo aos componentes do COSO (Brandao, 2015;
Cannavina e Parisi, 2015; Silva, 2016; Gattringer e Marino, 2020; Ferreira et al, 2021; Soares
e Pinho, 2022).

Aliado aos modelos existentes, atualmente é preciso destacar o papel da auditoria
interna que atua com independéncia e autonomia do seu Sistema de Controle Interno, pois pode
exercer as suas fungdes e objetivos da melhor forma quando esté livre de influéncias indevidas
(1A, 2018). Ao manter sua independéncia, a auditoria interna pode fazer suas avaliacdes
objetivamente, fornecendo a administracdo uma critica informada e imparcial dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controle interno (11A, 2018).

Ademais, é valido ressaltar as recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido, que
mesmo em 2015 em seu Acorddo n° 2.622/2015-Plenario, ja trazia a tematica da separacao das
funcBes entre auditoria interna e sistema de controle interno, para nao correr o risco de atribuir
cogestdo a Unidade de Auditoria Interna (TCU, 2015).

Para o Tribunal de Contas da Unido (TCU), é fundamental que haja uma distin¢do
clara entre as fungbes de auditoria interna e sistema de controle interno para garantir a
independéncia e a objetividade na avaliacdo dos processos e na mitigacdo de riscos nas
instituicBes publicas (TCU, 2015). O tribunal enfatiza a importancia de adotar praticas de
governanga que assegurem decisdes bem-informadas e monitoramento eficaz, contribuindo
para atingir as metas organizacionais e melhorar a qualidade dos servicos publicos oferecidos
(TCU, 2015).

2.3 Estruturacédo do SCI dos 6rgaos da Administracdo Publica Cearense a partir das
orientagdes do TCE-CE

Segundo o Tribunal de Contas da Unido, o Sistema de Controle Interno proposto

pela CRFB/88 é um sistema organico, constituido pelas varias unidades técnicas que atuam de
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forma integrada e sob orientacdo normativa e supervisao técnica de um o6rgéo central, sem
prejuizo ou subordinacdo ao 6rgdo ou a entidade cuja estrutura seja integrada (TCU, 2009).

A definicéo estabelecida na Instru¢cdo Normativa n° 01/2017do extinto Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado do Ceara (TCM/CE), ainda vigente sob a fiscalizacdo do
Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE), segue reforcando com essa definigdo sobre
SCI, bem como a Resolugéo n° 04/2014 da Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas
do Brasil - Atricon (2014), que destaca como o conjunto de unidades que se comunicam e fazem
parte de um 6rgédo central que possui a funcdo de coordenar e orientar o desempenho das
atribuicGes de controle interno, que esta inserido na estrutura de governanca, fazendo parte do
corpo funcional da gestédo em toda a organizagdo (ATRICON, 2017).

O Tribunal de Contas do Estado do Ceard, ao recepcionar a IN n°® 01/2017 do
TCMICE, determinou a criacdo dos Sistemas de Controle Interno nos Poderes Executivo e
Legislativo Municipais, que, através de lei propria e conforme as peculiaridades locais,
deveriam instituir uma estrutura minima, bem como um érgdo central, para aplicar os comandos
constitucionais (TCM/CE, 2017). Essa legislacdo deveria contemplar os aspectos determinados
e recomendados no inteiro teor da normativa do controle externo, o que impulsionou a criacao
de controladorias e a reformulacéo de outras ja existentes por todo o estado do Ceara (Costa;
Oliveira, 2022).

Tal determinacdo foi o ponto de partida para que os 6rgaos do Poder Executivo e
Legislativo buscassem a estruturacdo do seu Sistema de Controle Interno (Costa; Oliveira,
2022). Ocorre que o Tribunal de Contas do Estado do Ceara, através da IN n° 01/2017 do
TCMI/CE, também detalhou as suas etapas do processo de avaliagdo: levantamento prévio;
definicdo ou revisdo da estrutura de controle; desenvolvimento dos instrumentos de avaliaco;
testes de controle; avaliacdo dos resultados dos testes de controle; comunicacao de resultados;
e monitoramento ou follow-up (TCM/CE, 2017).

Ressalta-se que o Sistema de Controle Interno do estado do Ceara tem sido objeto
de varios estudos no sentido da obtencao de dados de autoavaliacdo dos controles internos pelo
TCE/CE a partir de 2016 (Ferreira, 2018; Almeida; Pinho; Machado, 2019; Ferreira; Santos;
Vasconcelos, 2021; Oliveira; Vasconcelos; Viana, 2022; Costa; Oliveira, 2022) e pelo
estabelecimento de uma Rede Estadual de Controle Interno da Gestéo Publica a partir de 2018
(Oliveira; Monteiro; Oliveira, 2021; Vidal, 2022), demonstrando a importancia da tematica,
cujo diferencial adotado nesta pesquisa € que a amostra tera enfoque no Poder Legislativo

Municipal da Regido Metropolitana de Fortaleza.
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De conformidade com a Instru¢cdo Normativa n° 01 de 2017 do TCM/CE, alguns
dos setores ou servi¢os devem merecer especial atencéo, visando a comprovagéo transparente
dos recursos aplicados em consonancia com 0s registros realizados, resguardando assim a
imagem dos gestores publicos a frente das administracdes municipais, conforme quadro 1, que
sdo bases da proposta do Tribunal de Contas do Estado do Ceara para a estrutura do sistema de
controle interno do Poderes Executivo, Legislativo Municipais.

Quadro 1 — Funcdes propostas pelo TCM/CE

Areas/objetos de controle proposto pelo TCM/CE Autor (fonte)
Execucédo orcamentaria e financeira TCU (2023)
Atos de pessoal (ativos e inativos) Di Pietro (2018); Meirelles (2016)
Bens patrimoniais Reis (2019)
Licitacdes, contratos e convénios Justen Filho (2016); Mazza (2019); Sundfeld

(2015)

Obras e servicos de engenharia TCMICE (2017)
Operagdes de crédito Brasil (1988)
Suprimentos de fundos, adiantamentos e cartdes corporativos | Camara, Carvalho, Diniz (2019)
Doacdes, subvengdes, auxilios e contribui¢des concedidas TCMI/CE (2017)
Gestdo fiscal e transparéncia TCU (2024)

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A época, o TCMI/CE, que posteriormente foi recepcionado integralmente pelo
TCE/CE, considerou os itens listados no quadro 1 como padrdo minimo de estruturacdo de
Controle Interno que devem ser observados, deixando claro que é um rol exemplificativo e que
0s 6rgdos poderiam adaptar de acordo com a sua estrutura e complexidade organizacional. Em
suma, a estrutura do art. 12 da IN n°® 01/2017 do TCM/CE foi cuidadosamente elaborada para
garantir a efetividade do controle interno nos municipios cearenses, atendendo as normas de
contabilidade e auditoria publica, adaptando-se a realidade local, facilitando sua implementagéo
e monitoramento, e promovendo a integracdo dos Orgdos e sistemas de controle interno,
promovendo o fortalecimento da governanca publica e o combate a corrupgéo.

De modo geral, séo itens cruciais em qualquer érgéo publico, segundo o Tribunal
de Contas da Unido, por intermédio do Acdrddo 2268/2023 — Plenario, a anélise da execugao

orcamentaria e financeira de um 06rgdo ou entidade que tem o potencial de melhorar a
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transparéncia dos relatérios do Governo Federal, estimular o atendimento as disposicGes
insculpidas na LRF e fornecer subsidios para a atuacdo do Congresso Nacional (TCU, 2023).

O controle interno nos atos de pessoal € essencial para a gestdo eficiente e
transparente dos 6rgédos publicos. Meirelles (2016) ressalta que a legalidade desses atos é crucial
para garantir impessoalidade e moralidade na administragdo publica. Isso ajuda a prevenir
nepotismo e corrupgdo, além de promover a meritocracia, um principio fundamental da
administracao pablica, conforme Di Pietro (2018), que pode ser efetivado pelo controle interno.

No tocante a patriménio publico, o controle interno pode atuar na sua protecéo,
evitando perdas, extravios e danos aos bens publicos, na gestdo dos bens patrimoniais, como a
venda de bens ociosos e a realizacdo de leildes. Reis (2019) afirma que o controle do patrimonio
publico € um dever do Estado e o controle interno é um instrumento essencial para o seu
cumprimento.

No ambito das licitagfes, contratos e convénios, o controle interno assume um papel
importante na prevencdo de fraudes e irregularidades, com a analise documental, investigacdo
de antecedentes e na gestdo dos contratos (Justen Filho, 2016; Mazza, 2019; Sundfeld, 2015).
Na promocdo da lisura dos processos, visando a garantia da correta aplicacdo dos recursos
publicos, podendo-se citar a garantia da imparcialidade e o atendimento aos critérios no
julgamento das propostas (Bastos, 2017).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu art. 74, Ill,
destaca a importancia do controle interno nas operacoes de crédito. Especifica que o sistema de
controle interno deve monitorar operacdes de crédito, avais, garantias, direitos e haveres da
Unido. Portanto, € necessario um controle atento aos empréstimos, prazos, desembolsos e
amortizacdes (Brasil, 1988).

Com relacdo ao suprimento de fundos, adiantamentos e cartdes corporativos, a
observancia do controle interno devera ser no sentido de verificar a exigéncia de normativos
préprios e o respeito ao que esta posto, bem como se estd sendo cumprido os trés estagios da
execucdo da despesa: empenho, liquidacéo e pagamento (Camara; Carvalho; Diniz, 2019).

No item descrito as doacdes, subvences, auxilios e contribui¢des concedidas, o
olhar do Tribunal de Contas é no sentido de averiguar se existe regulamentacao que indique 0s
critérios para a sua concessdo, bem como uma prestacao de contas obrigatdria para a analise do
procedimento realizado.

A gestdo fiscal responsavel, destacada pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara
como parte essencial da estrutura de controle interno é crucial para uma visdo abrangente da

administracdo. Envolve prestar contas pontualmente, planejar acdes, fomentar o controle,
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executar despesas conforme normas, avaliar agdes governamentais, controlar despesas com
pessoal e financeiro, além de cobrar tributos (TCM/CE, 2017).

Por fim, é abordada a transparéncia, que € vital para o controle social e dos 6rgéos
de controle, verifica se as informacdes sao disponibilizadas conforme normativos, garantindo
acesso e se estdo em formato aberto e tempestivo. Esta tendéncia é promovida pelo Tribunal de
Contas da Unido e demais 6rgdos de controle externo (TCU, 2024).

Cabe ressaltar que para garantir a eficacia, eficiéncia e efetividade e dar inicio aos
trabalhos de controle interno no 6rgéo, é preciso, além de o sistema de controle interno estar
formalizado em sua estrutura, aplicar a cultura do controle interno e difundir suas acdes,

beneficios e capacitar a equipe.

2.4 Estudos anteriores

A revisdo da producdo cientifica sobre controle interno no Poder Legislativo é
essencial para compreender a evolucdo do campo e identificar lacunas e oportunidades de
pesquisa. Dessa forma, essa subsecdo tem como objetivo analisar metodologias, resultados e
contribuic6es dos estudos empiricos realizados sobre o tema.

Destaca-se que ao realizar as buscas nas plataformas Web of science e Scopus para
0 desenvolvimento do presente trabalho ndo foram encontrados resultados relacionando o
controle interno com o poder legislativo e gestdo publica.

Além das bases de dados Web of science e Scopus, foi realizada pesquisa junto a
plataforma Google Académico utilizando os termos “controle interno”, “poder legislativo” e
“gestdo publica”, contendo artigos revisados pelos pares. Compreendendo o periodo de 2017 a
2023, escolhido por conta da publicacéo da Instrucdo Normativa n® 01/2017 do TCM-CE, foram
identificados 13 artigos que tratam do assunto. Quando os termos foram elencados sem as aspas,
geraram 499 resultados de artigos.

Sendo assim, foram escolhidos alguns trabalhos para destacar a temética e reafirmar
a relevancia do assunto, demonstrando a importancia de um sistema de controle interno
estruturado nos 6rgdos publicos, especialmente nas camaras municipais, com o propdésito de
mitigar riscos em processos, contribuir com a boa gestdo de recursos, melhorar o processo de
simetria das informagdes em relacdo aos stakeholders objetivando um controle social eficiente.

Os trabalhos foram identificados por meio de revisdo de literatura nacional e
concluiram que, em geral, os controles internos dos 6rgdos e entidades da administragdo publica

brasileira pesquisados ndo estdo plenamente implementados e estruturados, apresentando
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fragilidades e baixos niveis de eficiéncia, eficicia e efetividade (Cannavina; Parisi, 2015;
Wanderley et al., 2015; Mota; Dantas, 2015; Alencar; Fonseca, 2016; Araujo et al., 2016; Silva,
2016; Sousa et al., 2017; Capovilla; Gongalves, 2018; Silva, 2018).

Desse modo, diante dos trabalhos académicos, foram escolhidos alguns que estao

abaixo elencados, os quais apresentam objetivos, modelo teorico, aspectos metodoldgicos e

conclusdes que se mostram relevantes e contém semelhancas com o presente trabalho, servindo

assim de base na revisdo de literatura para o presente estudo.

Quadro 2 - Estudos empiricos sobre controle interno na administracdo publica

porte a partir de trés
perspectivas: (i) perfil
do controller, (ii)
situagdo do controle
interno, e (iii)
planejamento e
execucao das
atividades, e verificar,
se 0 conjunto destes
estdo aderentes ao
regimento legal e se
aproximam-se da
realidade de outros
municipios.

Roza, Lunkes e
Alberton (2012)
e Vieira (2009

questionario
semiestruturado,
baseado em trabalhog
anteriores, para
coletar dados sobre o
perfil e qualificacéo
do controller, a
existéncia do
controle interno, sua
criacdo,
funcionamento
basico e as atividadeg
relacionadas. A
coleta de dados
ocorreu por meio de
uma visita
intencional a
Prefeitura. Os dados
foram coletados por
meio de entrevistas
com o controlador
interno e
categorizados para
analise.

Autor/ano Objetivo Modelo Tebrico| Aspectos Conclus6es
Metodoldgicos
Marschner, Sommer e | Analisar o controle Categorias de Abordagem O sistema de
Welter, (2018) interno na gestao analise de qualitativa e controle interno do
publica de um controle interno | descritiva. Foi municipio estudado
municipio de pequeno | utilizadas por utilizado um esta bastante

alinhado com o perfil
de outras prefeituras
evidenciados pelos
trabalhos
desenvolvidos
anteriormente. Os
principais resultados
sugerem que 0
controle interno atua
em diversas areas,
auxilia no
planejamento e
desenvolvimento da
gestdo publica
municipal,
entretanto, ha pontos
a serem melhorados.
Sugere-se a
contratagéo de
servidores de
carreira, bem como
treinamentos
periddicos e
pontuais.

Santos e
(2020)

Hollnage

Descrever a
implementacéo e o
funcionamento do
sistema de controle
interno no ambito do
Poder Legislativo de

Campinas abordando a

concepgao tedrica e
normas

regulamentadoras, bem

Importéncia da
implantacdo de
sistema de
controle interno
na Camara
Municipal de
Itaocara — RJ.

Sistemas de
controles

Pesquisa descritiva e
qualitativa, realizada
como um estudo de
caso. O estudo ndo
seguiu todos 0s
passos descritos por
Yin (2015).

Além do atendimentd
a legislacdo e normag
aplicaveis ao 6rgao
de controle interno
do Poder, é nitida sug
contribuicdo em
tornar a
Administracdo
Publica mais
eficiente e
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Autor/ano

Objetivo

Modelo Tebrico

Aspectos
Metodold6gicos

Conclusoes

como analisar sua
contribuicdo para o
aprimoramento da
gestdo. concepcao
tedrica e normas

regulamentadoras, bem

como analisar sua
contribuicdo para o
aprimoramento da
gestdo.

internos do
Poder Executivo
e Legislativo de
Porto Murtinho -
MS (Silva,
Lopes;
Mendoncga,
2016).

transparente como
demanda a
sociedade.

Santos e Vieira (2021)

Verificar as estruturas

normas que norteiam

0s sistemas de controle

interno e a
disponibilizacdo ao
controle social de
forma ativa das
atividades desse nivel
internalizado de

controle no ambito das

Céamaras Municipais
das cidades de Séo
Paulo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte e
Vitoria.

Relevancia do
Controle Interno
para a
Administracio
Plblica
(Oliveira, 2014).

Abordagem
metodoldgica
descritiva e
qualitativa,
utilizando
procedimentos
baseados na pesquisa
documental. Foram
analisadas normas e
documentos
relacionados aos
sistemas de controle
interno dos
Legislativos das
capitais da regido
Sudeste.

Séo diversos os tipos
de normas que regem
0s sistemas de
controle interno nas
Casas Legislativas,
bem como a forca de
trabalho prevista na
legislacéo. De outro
turno, ficou
demonstrado que
todas contam com
uma Controladoria
criada entre 2011 e
2012, ou seja,
existentes a mais de
uma década, porém
mais de vinte anos
apos a promulgacéo
da Constituicdo
Federal de 1988

Soares e Pinho (2022)

Analisar os aspectos dg

sistema de controles

internos da Pro6 Reitorig

de Planejamento e
Administracéo da
Universidade Federal
do Ceara (PROPLAD)
na perspectiva dos
componentes do
modelo COSO.

Estrutura
integrada de
controle interno
(COSO 2013).

Abordagem
descritiva. Utiliza o
método de pesquisa
survey, aplicando
questionarios a
servidores da
PROPLAD, unidade
analisada. Os dados
foram coletados por
meio de
questionérios e
analise documental.
A analise dos dados
realizada de forma
quantitativa para as
respostas aos
questionarios, e
qualitativa para os

O sistema de
controle interno
(SCI) da PROPLAD
é 58,33% semelhante
ao COSO 2013, de
acordo com 0s
respondentes 0s
controles internos da
PROPLAD estédo
parcialmente em
consonancia com 0s
componentes do
modelo COSO 2013
e a percepg¢do dos
respondentes se torng
mais agucada em
fungdo do exercicio
de cargo de diregéo

documentos ou fungéo
coletados. gratificada.
Costa e Oliveira (2022) Analisar como se Diagnéstico de | Abordagem De modo geral, 0s

encontra a adequacao
das controladorias do
Poder Executivo

Controle Interno
elaborado pela

Rede Estadual de

qualitativa, de caréatet
descritivo, pesquisa

bibliografica. O

resultados da
pesquisa
evidenciaram que as
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Autor/ano Objetivo Modelo Tebrico| Aspectos Conclusbes
Metodold6gicos

municipal as normas dg Controle Interno| ambiente de pesquisa controladorias do

estrutura e da Gestéo escolhido para atingif Poder Executivo
institucionalizacdo do | Publica 0s objetivos do municipal do estado
orgéo central do (RECIGP) estudo foram os do Ceard estéo
sistema de controle orgdos centrais de adequadas apenas em
interno estabelecidas controle interno dos | parte a normativa,
pelo TCM/CE na IN ng municipios do estado| visto que, dos quatro
01/2017. do Ceara, a partir do | elementos

diagnéstico analisados, aquele

elaborado no ambito | que diz respeito a

da RECIGP. exigéncia de possuir

servidores de carreirg
especifica de
controle interno no
corpo funcional dos
6rgdos ndo é
atendido por
expressiva maioria
deles.

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Os estudos sobre controle interno no Poder Legislativo tém abordado diversos
temas, desde a analise da eficiéncia e eficacia do controle interno até a discusséao sobre a relacédo
entre o controle interno e a transparéncia das informac6es publicas. Dessa forma, a producéo
cientifica existente sobre o tema é bastante diversificada.

Uma das principais contribuicdes dos estudos empiricos sobre controle interno no
Poder Legislativo é a identificacdo de boas praticas de gestdo. Alguns estudos indicam que a
adocdo de modelos de controle interno baseados em auditorias independentes e em normas e
procedimentos claros contribui para a efetividade do controle interno.

Na analise e descricdo dos estudos listados no quadro 2, em relacdo a autoria e
periodo de publicacdo dos estudos, pode-se observar que sdo estudos atuais, dos Ultimos cinco
anos e foi compilado diversos autores, tornando as publicacGes heterogéneas no tema em
comento.

Quanto aos objetivos das pesquisas, estas analisaram o controle interno na gestao
publica, descrevendo sua implementagdo, funcionamento e normas. Abordaram também as
concepcdes tedricas, a contribuicdo para o aprimoramento da gestdo e as perspectivas do
modelo COSO. No tocante ao referencial tedrico utilizado nos estudos, verifica-se que foram
utilizadas categorias de analise de controle interno, estudos em camaras municipais, trabalhos
que destacam a relevancia do controle interno para a Administracdo Publica e, por fim, a

estrutura integrada de controle interno por meio do modelo COSO.
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No que diz respeito aos aspectos metodoldgicos dos estudos, conclui-se que em sua
maioria s&o trabalhos de natureza qualitativa, utilizando a abordagem metodoldgica descritiva
para descrever o fenbmeno estudado.

Em relacdo as conclusGes das pesquisas, pode-se destacar que 0s principais
resultados sugerem que sdo diversos os tipos de normas que regem os sistemas de controle
interno nas Casas Legislativas, bem como a forca de trabalho prevista na legislacéo, atuando
em diversas areas, o controle auxilia no planejamento e desenvolvimento da gestdo publica
municipal e torna a Administracdo Publica mais eficiente e transparente como demanda a

sociedade.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Quanto aos objetivos, o estudo proposto se caracterizou como descritivo, tendo em
vista 0 seu proposito de descrever como se encontram estruturados os Sistemas de Controle
Interno das camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza com base nas orientagdes
normativas definidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE).

De forma a realizar o estudo proposto, foram adotados, como procedimentos
metodologicos, levantamento de dados primarios através de analise documental de normativos
do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e das Camaras Municipais da Regido Metropolitana
de Fortaleza sobre implantacdo do SCI e questionario aplicado no Poder Legislativo Municipal
da Regido Metropolitana de Fortaleza.

Quanto aos procedimentos, o estudo se classificou como pesquisa documental. De
acordo com Gil (2016) a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda
um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s objetivos da
pesquisa, a exemplo de documentos relacionados a estruturacdo dos sistemas de controle
interno das Camaras Municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza.

Considerando a problematica delineada, a pesquisa se concentrou na analise quali-
quantitativa para responder o problema de pesquisa. O emprego dessa tipologia foi inspirado
no estudo de Mussi et al. (2019), que observou o desenvolvimento paralelo das abordagens
qualitativa e quantitativa.

A pesquisa qualitativa concentrou-se no aprofundamento da compreensdo de um
fendmeno social. Com relacdo a pesquisa quantitativa, pode-se demonstrar a partir do resultado
dos dados obtidos no questionario que foi estruturado através de 5 (cinco) niveis.

No que se refere a populacdo, foram as 19 camaras municipais da regido
metropolitana de Fortaleza e todos responderam de forma espontanea o questionario enviado.

Participaram da pesquisa os servidores responsaveis pelas unidades de controle
interno ou equivalente com mais de cinco anos na fungéo. Pelo fato de a unidade de controle
interno se tratar de um setor que realiza fiscalizacdo no &mbito do poder legislativo municipal,
com intuito de orientar 0 gestor quanto ao procedimento correto de administrar recursos
publicos, optou-se pela aplicagcdo de questionario com as pessoas diretamente ligadas a ele, seja
como parte integrante, apoiadores ou orientados, ou seja, aqueles que estdo em cargos ou
funcGes no setor de controle interno.

O periodo de analise compreendeu entre 2017 e 2024, tendo em vista a publicacdo
da Instrucdo Normativa n° 01/2017, de 27 de abril de 2017, publicada pelo Tribunal de Contas
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dos Municipios do Estado do Ceara e recepcionada pelo TCE/CE. O artigo 16, da referida
Instrucdo Normativa, estipulou prazo de 180 dias a partir de sua publicacédo para que os
Sistemas de Controle Interno dos poderes executivo e legislativo tenham sido efetivamente
implantados.

A pesquisa consistiu em uma analise documental dos normativos que regulam o
poder legislativo municipal, as diretrizes do Sistema de Controle Interno (SCI) e os
regulamentos do Tribunal de Contas do Estado do Ceara sobre o tema, além de estudos
pertinentes.

A coleta de dados foi realizada por meio de sites oficiais, e-mails institucionais,
canais de ouvidoria, Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (e-SIC) e
contatos telefénicos. Para avaliar a estruturacdo dos Sistemas de Controle Interno, foi aplicado
um questionario estruturado as cadmaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza,
contendo dezenove assertivas, e enviado via Google Forms.

Para maximizar as respostas, foram feitas pelo menos seis tentativas de contato por
e-mail, além de solicitacbes via e-SIC, redes sociais, visitas presenciais e telefonemas,
totalizando mais de 100 e-mails enviados ao longo de 90 dias, com retorno das 19 camaras
municipais da regiéo.

O questionario foi dividido em quatro secdes: perfil do gestor, implantacdo do
sistema de controle interno, atuacéo do controle interno e mecanismos utilizados para exercer
o0 controle interno, a luz da Instrucdo Normativa n°® 01/2017 do TCM/CE, referidos critérios
foram elencados no Quadro 3 com as categorias e suas respectivas fontes para reforcar a
importancia na estrutura da analise documental e do questionario.

As perguntas foram sistematizadas, categorizadas e transcritas com a indicagdo da

forma de medicdo das respostas:

Quadro 3 — Critérios adotados para categorizacdo da analise de contetdo.

Categoria Critérios Autor (Fonte) Questdes Forma de
medicéo
Perfil do | Natureza do vinculo do | TCM/CE  (2017); | Q1 — As atividades do | Escalala5
Gestor responsavel pelo SCI; MPC/ES (2020) SCI sdo exercidas por
e servidores de carreira.

Verificacdo da

existéncia de carreira de Q2 — A gestdo do érgao

servidores que atuam no central de SCI é exercida

Controle Interno; por pessoa comissionada.

Anélise da Q3 — O responsavel pela

subordinagdo do 6rgéo. gestdio do SCI possui

formacéo na area
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Categoria

Critérios

Autor (Fonte)

Questdes

Forma de
medicéo

contabil, administrativa
econdmica ou em direito.

Q4 — A gestdo do SCI
possuli subordinagdo
hierarquica ao dirigente
maximo do érgao

Implantagéo
do SCI

Natureza do normativo
que implantou o SCI;

A data em que o SCI foi
implantado;

Costa e
(2022)

Oliveira

Q5 — O SCI encontra-se
implantado no érgéo.

Q7 — A unidade de SCI
encontra-se dissociada da
Unidade de Auditoria.

Escalalab

Atuagdo do
Controle
Interno

Verificagéo das
areas/objetos de
controle.

Justen Filho (2016);
Carvalho;

Céamara;
Diniz (2019)

Q9 — E elaborado plano
anual de auditoria ou
instrumento similar.

Q10 — Os responsaveis
pelo SCI representam ao
TCE/CE a0 tomarem
conhecimento de
qualquer irregularidade
ou ilegalidade.

Q11 - O TCE/CE ja
realizou auditoria no
6rgdo a partir da vigéncia
da IN n° 01/2017.

Escalalab

Mecanismos
utilizados para
exercer o]
Controle
Interno

Verificacdo dos
mecanismos utilizados
para exercer o Controle
Interno.

TCMI/CE (2017)

Q13 — Os resultados das
auditorias sdo divulgados
internamente.

Q14 - Existe
monitoramento das
recomendacdes de
auditoria.

Q15 — Existe plano de
treinamento anual.

Q16 — A unidade de
auditoria emite
orientacfes sobre o SCI
aos seus jurisdicionados.

Q17 - As rotinas,
procedimentos e/ou
processos se encontram
manualizados.

Q18 — Existe politica de
pessoal regulamentada.

Q19 - O SCI realiza
mapeamento de risco.

Escalala5b

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Das dezenove perguntas, trés delas ndo foram medidas na escala de um a cinco

pontos, pois sdo perguntas abertas, conforme Quadro 4:

Quadro 4 — Dispositivo de coleta de dados — Perguntas abertas

Categoria Questdes Itens
Implantacdo do SCI | Q6 — Como se deu a implantacdo do | Lei/Resolucdo/ Decreto/ Instrucéo
SCI. Normativa/ Resolugdo/Outros.
Atuacdo do Controle | Q8 — A unidade de auditoria realiza as | Regularidade/  Operacional/  Programa/
Interno seguintes modalidades de auditoria de | Corrupcdo/ Sistemas Informatizados/ Né&o
forma rotineira (pode ser mais de uma | realiza auditorias.
resposta).

Atuacdo do Controle | Q12 — Foram estabelecidos controles | Execucao or¢camentéria e financeira/ Atos de
Interno internos para as seguintes areas/objetos | pessoal (ativos e inativos) [/ Bens
de controle (pode ser mais de uma | patrimoniais/  Licitacbes, contratos e
resposta). convénios/ Obras e servicos de engenharia/
Operagdes de credito/ Suprimentos de
fundos, adiantamentos e cartdes
corporativos/ Doagdes, subvencdes, auxilios
e contribui¢Bes concedidas/ Gestdo fiscal e
transparéncia.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Foi analisado o perfil dos gestores responsaveis pelo Sistema de Controle Interno
(SCI), verificando se os critérios normativos estavam sendo seguidos pelos municipios e se as
atividades do Orgdo Central do SCI estavam sendo executadas por servidores efetivos,
conforme exige a legislacdo que veda a delegacéo ou terceirizacdo dessas funcoes.

A IN n° 01/2017 do TCM/CE permite que o cargo de Controlador Geral seja
ocupado por servidores comissionados, embora haja um debate nacional sobre a
incompatibilidade da natureza técnica do cargo com a relagdo de confianga exigida para cargos
em comissdo. O Ministro Alexandre de Moraes, ao analisar o recurso extraordinario 1.264.676,
considerou que o cargo de controlador interno exige funcdes técnicas, ndo necessitando da
relacdo de confianca para sua nomeacao (MPC/ES, 2020).

Quanto a implantacdo do SCI, foi verificado se ele foi estabelecido conforme
exigido pela legislacdo, com a criagcdo de uma estrutura minima e um 6rgdo central, conforme
determinacdo do Tribunal de Contas. A IN n°® 01/2017 define padr6es minimos para a atuagao
eficaz do Controle Interno, abrangendo areas como execucdo orcamentaria, pessoal,
patrimonio, licitacdes, contratos, obras, servi¢cos de engenharia, gestao fiscal e transparéncia.

Considerando a coleta de dados realizada, o Quadro 5 buscou sintetizar o

delineamento da pesquisa com o cruzamento dos objetivos com as etapas percorridas para que
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fossem alcancados os resultados esperados, cujos detalhamentos seguirdo nos paragrafos

seguintes:

Quadro 5 — Delineamento da pesquisa.

Objetivos Especificos Técnicas empregadas

Conhecer as normas de estruturacdo dos Sistemas de | Analise da Legislacdo do TCE/CE sobre SCI;
Controle Interno das camaras municipais objeto de

estudo. Analise documental da legislacdo das camaras

municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza;
Tabela de Contingéncia (Distribuig¢do de Frequéncia);
Teste Qui-Quadrado (Chil?);

Inércia Explicada (ANACOR);

Grafico da Analise de Correspondéncia

Avaliar o nivel de estruturacdo dos Sistemas de | Aplicagdo de questionario;
Controle Interno das cdmaras municipais da regido

metropolitana de Fortaleza, Estatistica descritiva das respostas;

Grafico de média das respostas;
Grafico Boxplot das respostas;

Grafico do Desvio padrao das respostas.

Identificar aspectos considerados relevantes do | Matriz de correlagdo Spearman;
processo de implementacdo dos Sistemas de Controle

Interno da amostra selecionada. Clusterizagdo por Dendrograma;

Analise dos Clusters principais;

Analise dos Clusters secundarios.

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

O objetivo deste estudo é avaliar o nivel de estruturacdo dos Sistemas de Controle
Interno (SCI) das camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza. Para isso, foram
utilizadas diferentes ferramentas analiticas que permitem um entendimento abrangente sobre a
situacdo atual dos SCls.

Foi realizada a andlise documental, através dos seguintes critérios de selecdo:
Implantagdo do Sistema de controle interno, no periodo de 2017 a 2024, tendo em vista a
vigéncia da Instru¢cdo Normativa n® 01/2017 do TCM/CE, no qual estipula um prazo de 180
dias apo6s a sua publicacdo para que os controles internos fossem implantados no ambito do
poder executivo e legislativo do estado do Ceara.

Os documentos analisados foram os normativos do Tribunal de Contas do Estado
do Cearé sobre o tema, bem como a legislagdo das cAmaras municipais da regido metropolitana
de Fortaleza sobre implantacdo do SCI. A pesquisa foi realizada através dos sites oficiais dos

orgdos, quando nao foi possivel a localizacdo atraves do site, as solicitacbes foram realizadas
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através de Email institucional, manifestacdo via E-sic, contato através das redes sociais da
instituicdo e dos vereadores e por fim, visita in loco.

Apbs a selecdo do material, foi realizada a leitura e analise, identificando os
principais temas e categorizando. As categorias surgiram a partir da estrutura da IN n° 01/2017,
de 17 de abril de 2017 do TCE/CE e foram utilizadas as mesmas do questionério: perfil do
gestor, implantacéo do sistema de controle interno, atuacdo do controle interno e mecanismos
utilizados para exercer o controle interno. O objetivo da analise documental € avaliar o grau de
alinhamento das legislac6es das camaras municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza com
a legislacdo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

Um gréafico boxplot também foi utilizado para representar graficamente a
distribuicdo das respostas, destacando a mediana, quartis e possiveis outliers. Esse grafico
permite visualizar a dispersdo das respostas e a consisténcia (ou falta dela) entre os
respondentes, o que é crucial para entender a estruturacdo do SCI em diferentes municipios.

Outra técnica aplicada foi a clusterizacdo por dendrograma, que agrupa 0S
municipios com base nas similaridades de suas respostas. Essa abordagem visualiza essas
similaridades em um diagrama em arvore, permitindo identificar padrGes comuns e
variabilidades nos processos de implementacdo. A analise dos clusters principais se concentra
nos maiores grupos formados, analisando suas caracteristicas comuns, enquanto a analise dos
clusters secundarios explora agrupamentos menores, que podem oferecer informacées valiosas
sobre municipios que implementam o SCI de maneira atipica.

O terceiro objetivo do estudo é conhecer as normas de estruturacdo dos Sistemas de
Controle Interno das camaras municipais objeto de estudo. Para isso, foi utilizada uma tabela
de contingéncia para exibir a distribuicdo conjunta das frequéncias das respostas categdricas,
permitindo identificar como as respostas se distribuem entre diferentes categorias. Essa
visualizacao facilita a compreensdo de como aspectos normativos, como formacdo, politica de
pessoal e manualizacdo de procedimentos, estdo implementados nos municipios.

O teste qui-quadrado foi aplicado para avaliar se as diferencgas observadas na tabela
de contingéncia sdo estatisticamente significativas ou se sdo atribuidas ao acaso. Esse teste
identifica associagOes significativas entre a implementacdo de normas de estruturagéo e outras
variaveis, como a eficacia do SCI ou a frequéncia de auditorias.

A inércia explicada na analise de correspondéncia (ANACOR) mediu a proporcao
da variancia capturada pelas associac¢des entre as varidveis, ajudando a identificar padrdes entre

categorias normativas e praticas observadas. O grafico da analise de correspondéncia representa
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visualmente essas associagGes entre varidveis categoricas, facilitando a interpretagdo das
relacfes, como a conexao entre politicas normativas e a estruturacéo do SCI.
De modo geral, o0 quadro 6 faz a correspondéncia entre as questdes abordadas no

questionario com os objetivos proposto no presente estudo:

Quadro 6 — Objetivos e questdes

Objetivos do estudo Questdes avaliadas

1(.) Objetivo: Avaliar o nivel de estruturagéo dos Q]_, QZ, Q31 Q4 Gestio do SC|' responséveisl normas de
Sistemas de Controle Interno (SCI) nomeacao e qualificacdo dos funcionérios. Impacto na es-
truturacdo do SCI.

Q5, Q7, Q9, Q10: Delimitacdo das atividades e respon-
sabilidades, nivel de implementacdo do SCI, planeja-
mento de auditoria, relagdo com outros 6rgaos.

Q13, Q14: Grau de institucionalizacdo das auditorias e do
monitoramento.

Q15, Q16, Q17, Q18: Formalizacdo e documentagdo das
atividades, existéncia de politicas de pessoal e capacita-
cdo.

Q19: Prética de mapeamento de riscos, essencial para a
estruturagdo do SCI.

2° ObjetiVO:- ldentificar ?.SpeCtOS relevantes do an QZ, Q3 |mp|ementa§éo e qua”dade da gestéo’ forma-
processo de implementagdo dos SCls cdo dos servidores, contratacdo de comissionados, exigén-
cias de formacg&o académica.

Q5: Nivel de implementacéo do SCI em cada municipio.

Q7, Q9, Q10: Praticas do SCI, relacionamento com o Tri-
bunal de Contas.

Q11, Q13, Q14: Aplicacdo de auditorias e recomenda-
¢Bes, grau de implementacado das préaticas de controle.

Q15, Q16, Q17, Q18: Treinamentos, orientacdes, manu-
alizacdo dos processos do SCI, formalizacdo e operacio-
nalizagéo.

Q19: Mapeamento de riscos, fundamental para a imple-
mentacao robusta do SCI, antecipagéo e mitigacdo de pro-
blemas.

3° Objetivo: Conhecer as normas de estruturacdo | Q1: Designacio de servidores de carreira no SCI, normas
dos SCls de pessoal.
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Objetivos do estudo Questdes avaliadas

Q3: Exigéncia de formacéo especifica, normas para qua-
lificacdo dos responsaveis.

Q7: Dissociagdo entre a Unidade do SCI e a Unidade de
Auditoria, aderéncia a esse principio normativo.

Q9, Q10, Q11: Normas relacionadas ao planejamento e a
interacdo com 6rgéos externos, como o Tribunal de Con-
tas.

Q15, Q16, Q17, Q18: Politicas de treinamento, orienta-
¢Bes, manualizagdo e politicas de pessoal, normas para
garantir a operacionalizagdo do SCI.

Q19: Mapeamento de riscos, inclusdo nas normas inter-
nas de controle e gestdo de riscos.

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Com relagdo ao questionario, conforme exposto na coleta de dados, foi realizado
através da plataforma Google forms de forma online através dos e-mails institucionais, canais
de ouvidoria, e-SIC, contato telefénico, redes sociais das instituicdes e visita in loco.

Apds garantida a representatividade da amostra, que sdo as dezenove cidades que
compde a Regido Metropolitana de Fortaleza, foi realizada a analise dos dados. Para os célculos
referentes ao coeficiente citado, foi adotado o intervalo de aceitabilidade compreendido por
0,60 < a <0,90, que foi apresentado no estudo de Ribeiro et al. (2021), com classificacdo que
vai de alta a moderada e no presente estudo constatou-se a classificacdo alta.

Apbs a confirmacdo da confiabilidade do questionério, os dados coletados por meio
desse instrumento foram utilizados para embasar analises direcionadas aos objetivos
especificos deste estudo, por meio da estatistica descritiva, teste Qui-quadrado; e analise de
correspondéncia (ANACOR).

O teste Qui-quadrado, conforme Bassetto (2021), analisou variaveis qualitativas
abordando duas ou mais categorias, estabelecendo duas varidveis contraditorias: a hipétese nula
(HO), que indica auséncia de distingdo entre os grupos testados; e a hipotese alternativa (H1),
que refuta HO, apoiando a comprovacéo pretendida pelo pesquisador. Esse teste foi integrado a
estratégia de analise dos objetivos, que incluiram as hipéteses apresentadas no Quadro 1 e
verificadas pelas associagcbes no Quadro 6. Para tal verificacdo, foi adotado um nivel de
significancia de 0,05, visando a deteccao da hipotese verdadeira através do teste Qui-quadrado.

Em seguida, procedeu-se a Anélise de Correspondéncia (ANACOR), descrita por

Nascimento e Machado (2020) como uma técnica para analise de dados de variaveis categoricas
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qualitativas, considerada um método exploratério que utiliza tabela de contingéncia, também
conhecida como tabela de classificacdo cruzada, e biplot ou mapa simétrico. A tabela de
contingéncia apresentou as frequéncias absolutas das variaveis analisadas, identificando pontos
relevantes para o mapa simétrico e gerando resultados graficos.

Esta pesquisa também abordou os residuos padronizados ajustados da tabela de
contingéncia. Esses residuos, segundo Santos (2022), avaliaram as associagdes entre categorias
das variaveis, complementando a analise do teste Qui-quadrado e facilitando a compreensao do
mapa percentual resultante da ANACOR. Santos (2022) destacou que valores superiores a 1,96,

ao nivel de significancia de 5%, caracterizam associacOes entre duas categorias.
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Esta secdo trata da analise de como se encontram estruturados os Sistemas de

Controle Interno das camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza a partir do

arcabouco legal definido pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE), bem como 0s

principais achados da pesquisa obtidos pelos métodos quali-quantitativos contextualizados

anteriormente.

De forma a atestar a confiabilidade do questionario aplicado, procedeu-se a analise,

por meio do coeficiente alfa de cronbach, abordado na subsecao 3.3, cujo resultado foi na ordem

de 0,9018, o que foi considerado como de alta consisténcia.

Na tabela 1 foram apresentados os dados de analise descrita dos resultados da

aplicacdo do questionario, onde se pode obter uma visdo geral sobre o nivel de adesdo e

estruturagéo dos Sistemas de Controle Interno (SCI) nas cadmaras municipais.

Tabela 1 — Andlise descritiva dos resultados da aplicacdo do questionario

Questoes Média Desvio Minimo 25% 50% 75% Maximo Coeficiente
Padrao variacao
Q1 3,47 1,57 1,00 2,00 4,00 5,00 5,00 45,38
Q2 3,05 1,64 1,00 1,00 3,00 5,00 5,00 54,01
Q3 4,42 1,16 1,00 4,50 5,00 5,00 5,00 26,45
Q4 4,52 0,77 3,00 4,00 5,00 5,00 5,00 17,06
Q5 4,36 1,06 2,00 4,00 5,00 5,00 5,00 24,38
Q7 3,10 1,59 1,00 2,00 3,00 5,00 5,00 51,36
Q9 3,57 1,38 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00 38,75
Q10 4,26 1,24 1,00 3,50 5,00 5,00 5,00 29,09
Q11 2,89 1,52 1,00 1,50 3,00 5,00 5,00 52,63
Q13 3,21 1,61 1,00 1,50 3,00 5,00 5,00 50,41
Q14 3,63 1,73 1,00 2,00 5,00 5,00 5,00 47,87
Q15 3,42 1,53 1,00 2,50 4,00 5,00 5,00 44,98
Q16 3,89 1,37 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00 35,17

(continua)
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(concluséo)

Tabela 1 — Analise descritiva dos resultados da aplicagdo do questionario

Questdes Média Desvio Minimo 25% 50% 75% Maximo Coeficiente

Padréo variacio
Q17 4,05 1,22 1,00 3,00 5,00 5,00 5,00 30,19
Q18 4,00 141 1,00 3,00 5,00 5,00 5,00 35,35
Q19 3,73 1,28 1,00 3,00 4,00 5,00 5,00 34,36

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise da Tabela 1 revela aspectos centrais que fornecem uma viséo abrangente
das percepces sobre o Sistema de Controle Interno (SCI) nos municipios. A questdo Q3, que
trata da formac&o do responsavel pelo SCI, apresenta uma média de 4,42 e uma mediana de 5,
0 que indica uma valorizacdo consensual da qualificacdo dos gestores. Com 75% das respostas
atingindo a pontuacdo maxima, ficando evidente o reconhecimento generalizado da importancia
da capacitacdo para assegurar a eficacia do controle interno.

Esse dado sugere que ha uma percepgdo clara, entre os 6rgédos, da relacdo direta
entre capacitacao técnica e a qualidade da gestdo. Entretanto, é importante investigar se essa
concordancia se traduz em praticas efetivas de treinamento, ja que uma avaliacdo alta pode
refletir mais uma aspiracdo do que a realidade de investimentos continuos em formacao.

Em seguida, a questdo Q4, referente a subordinacdo hierarquica do SCI ao dirigente
méaximo, demonstra uma média de 4,52, com mediana e moda de 5, aléem de um baixo desvio
padrdo de 0,77, indicando consisténcia nas respostas e adesao significativa a essa estrutura
hierarquica. A uniformidade dos dados sugere que essa subordinacdo é amplamente aceita como
pratica desejavel, possivelmente devido a sua capacidade de fortalecer a autonomia do controle
interno. Entretanto, um ponto que merece atencdo é até que ponto essa estrutura hierarquica
realmente protege o SCI de interferéncias externas ou politicas, especialmente em contextos
onde a governanca € mais suscetivel a pressoes locais.

Por outro lado, a questdo Q2, que avalia a gestdo do 6rgdo central por pessoa
comissionada, revela um quadro bem distinto. Com uma média de 3,05 e desvio padrdo elevado
de 1,64, percebe-se uma grande variagéo nas respostas, sugerindo uma divisédo de opinides sobre
a adequacao do controle interno ser gerido por comissionados externos. A mediana de 3 sinaliza
que essa pratica encontra resisténcia em alguns contextos, possivelmente devido a
preocupagOes com a imparcialidade e a continuidade dos processos de controle, que podem ser

impactados pela rotatividade dos cargos comissionados.
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Esse dado aponta para a necessidade de politicas mais definidas sobre a escolha e a
estabilidade dos responsaveis pelo SCI, considerando a importancia da independéncia funcional
do controle interno.

Por fim, a questdo Q11, que aborda a realizacdo de auditorias pelo Tribunal de
Contas do Estado (TCE) desde 2017, apresenta uma média baixa de 2,89 e desvio padrdo de
1,52, sugerindo uma percepgéo de lacuna em relagdo a auditorias regulares por parte do TCE.
Essa baixa media pode indicar que algumas camaras municipais ndao foram auditados
regularmente ou que ha desconhecimento sobre a préatica.

Essa situacdo aponta para possiveis deficiéncias na comunicacéo entre o TCE e as
camaras municipais, ou na percepcao da abrangéncia das auditorias, o que poderia comprometer
a efetividade e a credibilidade do sistema de controle externo.

Foi realizada a analise de correlacdo de Spearman, que é uma medida ndo
paramétrica que avalia a relagdo monotonica entre variaveis, sem assumir uma distribui¢do
especifica dos dados. A matriz disponibiliza correlacdes entre as variaveis (perguntas Q1 a
Q19), com valores que variam de -1 a 1. Por sua vez, a matriz de correlacdo possibilitou
entender como diferentes aspectos do SCI se relacionaram entre si, podendo revelar padrdes
importantes de implementagdo. A tabela 2 retrata os resultados da correlagdo na forma de

coeficiente com informag6es da matriz de correlagdo Spearman.
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Q1 Q2 |Q3 |4 [Q5 Q7 [Q2 |Q10 [Qu1/Q13 |QM [Q15 [Q16 [Q17 [Q18  |QI9
Q1 1
Q2 0o 1
Q3  064** 035 1
Q4 024 033 014 1
Q5 034 013 013 045 1
Q7 009 018 030 -015 0,11 1
Q9 039 008 032 038 028 025 1
Q10 028 008 016 048* 086** 017 0,40 1
Qi1 023 -021 -004 029 040 053* 032 048 1
Q13 043 018 018 044 056* 013 054* 050* 0,19 1
Q4 025 005 014 034 054* 012 060** 064** 028 084*** 1
Q15 030 024 015 047* 066** 019 053* 058 020 087** 0,76%** 1
Q16 014 -002 -004 025 062* 017 044 064** 023 071%* 0,80%** 0,81*** 1
Q17 029 018 026 037 060* 028 053* 065** 044 0,64** 0,76%** 0,79%%* 0,76%** 1
Q18 017 030 025 052* 070*** 010 038 069*** 008 048* 054* 060** 0,69** 046* 1
Q9 008 034 018 048* 045 049* 042 055 031 057* 054* 062** 0,62** 050 0,67 1

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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O nivel de significancia pode ser medido de acordo com o ndmero de asteriscos,
conforme demonstrado na Tabela 3. Um asterisco indica um nivel de significancia com p <
0,05, dois asteriscos correspondem a p < 0,01, e trés asteriscos indicam um nivel alto de

significancia, correspondente a p < 0,001.

Tabela 3 - Nivel de Significancia

Nivel de Significancia

* p<0.05
*x p<0.01
Hkk p< 0.001

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O exame das correlacdes possibilitou a compreensédo de varios aspectos indagados
aos participantes da pesquisa, com a validacao dos niveis de significancia da pesquisa realizada.

No que se refere ao bloco de questdes relacionadas a estruturacdo do SCI Q5, Q10,
ficou demonstrado a significancia p < 0.001 e correlacdo de 0.859; Q15 e Q16, com correlagédo
de 0.81 e significancia de p < 0.001 foram associados a supervisao dos resultados, impacto da
implementacdo de politicas internas e eficiéncia dos treinamentos ofertados aos integrantes da
Unidade, com mais énfase em relagdo ao primeiro aspecto que aos dois ultimos. O cenario
sugere gque no caso da estruturacdo do SCI havera ganhos significativos na qualidade da
supervisdo e na implementacdo efetiva, reforcando o cenario apresentado na tabela 1.

Com relagéo ao processo de auditoria interna em sua Q15, a questdo com correlagédo
alta é a Q14 (0,76), com grau de significancia p < 0.001. Um processo eficaz de auditoria esta
intimamente relacionado ao desenvolvimento das politicas internas (Q14) e ao impacto dessas
politicas no controle da gestdo (Q15). Esse vinculo sugere que auditorias mais robustas
contribuem para a implementacédo de politicas mais eficazes e, consequentemente, melhoram o
controle interno dos municipios. Diante disso, a recomendacao é que 0s processos de auditoria
sejam aprimorados como uma estratégia para fortalecer o Sistema de Controle Interno (SCI).
Sugere-se a adogdo de metodologias mais modernas de auditoria, com o objetivo de garantir
analises mais detalhadas e eficientes dos processos, promovendo uma gestdo mais eficaz e

transparente.
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O monitoramento continuo (Q17) possui correlacdo forte com Q16 (0,763), com
significancia alta (p < 0.001) e Q15 (0,792), com significancia também alta (p < 0.001),
demonstrando estar fortemente vinculado a eficicia das politicas internas (Q15) e ao
treinamento oferecido aos funcionarios (Q16), o que sugere que a capacidade de acompanhar e
ajustar continuamente 0s processos é essencial para 0 sucesso do controle interno. Esse
acompanhamento continuo possibilita que os ajustes sejam realizados em tempo real, conforme
surgem novas necessidades, garantindo maior eficiéncia na gestdo. Neste sentido, €
fundamental assegurar que os mecanismos de monitoramento sejam continuamente atualizados
e que operem de maneira eficaz, baseando-se em indicadores claros de desempenho. Isso
permitira que os ajustes necessarios sejam feitos prontamente, aprimorando a efetividade do
controle interno e garantindo a adequacéo das politicas e treinamentos ao longo do tempo.

Com relacdo ao cumprimento de Normas e Regulamentos, como se pdde
demonstrar na Q19, o resultado apresentou correlacdo alta com Q18 (0,672), com significancia
de p <0.01 e Q16 (0,619), com grau de significancia semelhante a Q18, tendo em vista que 0
cumprimento e normas estdo relacionados a supervisao dos resultados (Q18) e ao treinamento
(Q16). Logo, é possivel deduzir que equipes treinadas e processos de supervisao mais robustos
contribuem para o cumprimento de normas e regulamentos.

Diante do exposto, recomenda-se o fortalecimento dos programas de treinamento e
supervisionar rigorosamente 0s processos pode assegurar que normas e regulamentos sejam

seguidos de forma eficiente.

4.1 Destaques de Correlacbes Especificas

Nas questdes Q5 e Q10 (0.859), a alta correlacdo entre a estruturacdo do Sistema
de Controle Interno (SCI) e a supervisdo dos resultados evidenciou que uma boa estruturacdo
do SCI resultou em uma maior capacidade de supervisdo. Isso pode ser atribuido a uma
implementacédo solida do sistema, que facilitou a coleta e a analise de dados de maneira mais
precisa e organizada, permitindo um acompanhamento mais eficiente e efetivo das atividades
internas. Uma estrutura bem desenvolvida é capaz de criar as condi¢des necessarias para que
0S processos de supervisao sejam executados de forma mais eficaz, contribuindo para o sucesso
do controle interno. Ademais, restou demonstrado, segundo tabela 3, que o grau de significancia
entre as duas questdes é alto com p < 0.001.

A relacdo entre monitoramento e supervisdo Q4 e Q18 (0.519), com significancia

de p <0.05, sugerem que o acompanhamento continuo das atividades esta fortemente vinculado
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ao processo de supervisdo. Esse cenario sugere que uma supervisdo eficaz depende diretamente
de um monitoramento constante e de alta qualidade. Sem um acompanhamento adequado, a
supervisdo pode perder sua eficiéncia, ja que a coleta de informacOes e a avaliacdo em tempo
real sdo fundamentais para a tomada de decisdes assertivas e para o sucesso do controle interno.

As politicas internas e os treinamentos apresentam uma forte correlacdo Q15 e Q16
(0.805), com alta significancia (p < 0.001), o que pode indicar que a implementacao de politicas
internas eficazes estd diretamente relacionada a qualidade dos treinamentos oferecidos aos
colaboradores. Esse vinculo da a entender que qualquer ajuste ou melhoria nas politicas
internas deve ser acompanhado por um aprimoramento correspondente nos programas de
treinamento, garantindo que os funcionarios estejam devidamente capacitados para executar as
diretrizes estabelecidas. Dessa forma, a eficacia das politicas internas esta diretamente
condicionada ao sucesso dos treinamentos, promovendo maior coeréncia e eficiéncia no
controle interno.

A forte correlacéo de 0,64 e significancia de p < 0.01, entre a presenca de servidores
de carreira e a formacédo adequada do responsavel pelo Sistema de Controle Interno (SCI) (Q1
e Q3) sugere que, nos municipios onde as atividades do SCI sdo conduzidas por servidores
qualificados, hd uma maior probabilidade de o sistema ser efetivo. Esse achado reforca a
hipGtese de que a experiéncia profissional e a formacdo especializada sdo fatores essenciais
para a gestdo eficaz do SCI, contribuindo diretamente para sua eficiéncia e para a adequacéo
do sistema as demandas de controle interno. A qualificacdo técnica, nesse sentido, emerge como
um pilar fundamental para a eficacia da gestdo publica.

Além disso, a correlacdo positiva de 0,45 entre a subordinagdo hierarquica do SCI
e sua efetividade (Q4 e Q5) evidencia que o comprometimento da alta administracdo é um fator
crucial para o sucesso do sistema. Municipios onde o SCI esta claramente subordinado a
lideranca tendem a apresentar uma implementacdo mais eficaz, o que se traduz em uma
supervisao mais rigorosa e em um acompanhamento continuo das atividades de controle. Esse
dado demonstra a importancia de uma estrutura organizacional que reconheca o controle interno
como uma funcédo central na gestdo publica, assegurando que ele tenha o suporte necessario
para operar de maneira efetiva.

A correlagéo positiva de 0,86, com significancia de p < 0.001, entre a efetividade
do SCI e a frequéncia com que irregularidades séo reportadas (Q5 e Q10) indica que a presenca
de um sistema de controle eficiente favorece a criagdo de uma cultura de transparéncia.
Municipios que implementam SCI eficazes tendem a relatar irregularidades com maior

frequéncia, sugerindo um ambiente propicio a prestacdo de contas e a responsabilizacédo
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institucional. Esse comportamento reflete a importancia da transparéncia na administragéo
publica, evidenciando que um SCI robusto pode estimular praticas de accountability, essencial
para a boa governanga.

Por fim, a correlacéo de 0,84 entre a divulgacao dos resultados das auditorias e o
monitoramento das recomendacdes (Q13 e Q14), com significancia alta de p < 0.001, sublinha
a importancia de uma comunicagdo clara e continua sobre os resultados das auditorias para
garantir a implementacdo das recomendacdes. Esse ciclo de feedback positivo ndo apenas
assegura o0 acompanhamento adequado das auditorias, mas também contribui para o
fortalecimento de uma cultura de melhoria continua dentro das organizag¢des publicas,
promovendo a evolugéo constante dos processos de controle.

A relacdo entre as orientacdes da unidade de auditoria e a existéncia de politicas de
pessoal (Q16 e Q18), com valor de 0,69 e significancia de p < 0.01, sugere que politicas de
pessoal bem definidas desempenham um papel significativo no alinhamento das praticas do
SCI com as diretrizes da auditoria. Tais politicas asseguram que 0s servidores compreendam
suas funces e responsabilidades, proporcionando maior clareza e eficiéncia na execucdo das
atividades relacionadas ao controle interno. Esse alinhamento contribui para a consisténcia das

acoes do SCI, promovendo maior efetividade na gestdo publica.

4.2 Agrupamento hierarquico (Dendrograma) e gréafico boxplot

No caso de um estudo sobre o Sistema de Controle Interno (SCI), a analise de
clusters pode ajudar a identificar padrdes entre 0s municipios, como grupos de municipios com
altos niveis de implementagdo do SCI ou dificuldades similares no monitoramento e auditoria.

A partir dos clusters, pode-se pensar em estratégias de intervencdo mais
direcionadas, em funcdo das camaras municipais agrupadas, de atributos considerados
vantajosos e das necessidades identificadas a partir das cAmaras que se uniram, associando-se
a aspectos relevantes identificados com base no boxplot (gréafico 2).
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Gréfico 1 — Dendrograma de agrupamento hierarquico
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

De antemdo, hd uma clara divisdo do resultado entre dois grandes clusters e,
posteriormente, eles se dividiram igualmente em outros dois, cada um. O cluster 1 foi formado
pelas camaras municipais de Eusébio (4), Pindoretama (15), Pacatuba (12), Aquiraz (0), Séo
Goncgalo do Amarante (16), Maranguape (10), Cascavel (1), Pacajus (11), Fortaleza (5)
Paracuru (13) e o cluster 2 pelas cAmaras municipais de Horizonte (7), Sdo Luis do Curu (17),
Chorozinho (3), Guaiuba (6), Caucaia (2), Maracanau (9), Trairi (18), Itaitinga (8), Paracuru
(14).

O cluster 2 revelou 0 compromisso com a manualizagéo de processos, evidenciado
pelo esforco de formalizar e documentar rotinas de controle interno (Q17), o que pode melhorar
a consisténcia e a clareza dos procedimentos. Embora esse cluster apresente desempenho
inferior em vérias areas, hd um reconhecimento do potencial de crescimento e fortalecimento
das préaticas com o suporte técnico e financeiro adequado.

Entretanto, outros pontos sdo evidentes, com muitas cAmaras municipais desse
agrupamento mostrando baixa efetividade na implantacdo dos sistemas de controle (Q5),

auditorias irregulares ou inexistentes (Q9), e uma supervisao deficiente dos resultados (Q14).
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Além disso, a desorganizacdo e a falta de treinamentos continuos para os responsaveis pelo SCI
(Q15) aumentam o risco de falhas operacionais e a falta de conformidade.

Dentre as recomendacdes para este cluster, destaca-se a necessidade de um foco na
capacitacdo e treinamento, implementando programas regulares de capacitacdo para 0S
servidores do SCI (Q15) e fortalecendo a estrutura organizacional por meio de workshops e
treinamentos de reciclagem anual. E fundamental também estabelecer planos anuais de
auditoria (Q9), garantindo maior consisténcia no controle interno e no acompanhamento das
irregularidades detectadas.

Por sua vez o cluster 2 foi subdividido entre outros 2 agrupamentos menores; 0
primeiro formado por Horizonte-CE, S&o Luis do Curu-CE, Chorozinho-CE e Guaiuba-CE
(cluster 2, subgrupo 1), e o segundo, por Caucaia-CE, Maracanau-CE, Trairi-CE, ltaitinga-CE
e Paraipaba-CE (cluster 2, subgrupo 2).

O subgrupo 1 do cluster 2 apresentou esforgcos para formalizar processos (Q17),
embora com limitacGes. No entanto, a falta de auditorias regulares (Q9) e a pouca transparéncia
na divulgacdo dos resultados (Q13) demonstrou um enfraquecimento do sistema de controle
interno.

A pouca dissociacao das funcdes de auditoria (Q7) prejudicou a independéncia e a
objetividade do sistema, revelaram os dados. Para corrigir essas deficiéncias, é crucial priorizar
auditorias regulares e reforcar a dissociagao entre controle interno e auditoria, garantindo que
essas funcbes sejam desempenhadas por unidades separadas.

Por fim, no Subgrupo 2 do cluster 2 é notavel que algumas camaras municipais
como a de ltaitinga-CE, demonstraram avancgos significativos com uma organizacdo mais
robusta do SCI (Q5, Q17). No entanto, outros municipios, como Caucaia-CE e Trairi-CE,
apresentam baixa implantacao efetiva do SCI (Q5) e irregularidades nas auditorias (Q9).

A falta de manualizacdo e capacitacdo (Q17, Q15) cria obstaculos significativos
para a implementacdo de controles mais robustos. Partindo desse pressuposto, é fundamental
fortalecer a capacitacdo e a implementacdo do SCI, oferecendo suporte técnico e promovendo
auditorias mais frequentes, com a divulgacdo dos resultados internamente (Q9, Q13), a fim de
aumentar a transparéncia e a eficacia do controle interno.

O exame do cluster 1 revelou que as camaras municipais pertencentes a este
agrupamento demonstraram uma organizagao e estruturacdo voltadas para o aperfeicoamento
dos seus Sistemas de Controle Interno (SCI), com elevados niveis de implantacdo, conforme

evidenciado pela alta pontuacdo na questéo Q5.
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Além disso, ha uma clara adesdo as normas e politicas, como a subordinacdo
hierarquica definida (Q4) e a formalizagdo da politica de pessoal (Q18). Esses municipios
também se destacaram pela regularidade na realizacdo de auditorias (Q9), a divulgacéo interna
dos resultados obtidos (Q13) e o monitoramento das recomendacfes (Q14), o que sugere um
sistema de controle eficiente e transparente.

Entretanto, alguns aspectos precisam ser considerados. Apesar do bom desempenho
geral, alguns Orgdos ainda apresentaram dependéncia excessiva de cargos comissionados para
a gestdo do SCI (Q2), o que pode gerar instabilidade, especialmente em periodos de mudancas
politicas. Além disso, em determinados casos, a independéncia entre as unidades de controle e
auditoria (Q7) ndo se mostrou bem estabelecida, o que pode comprometer a autonomia do
processo de auditoria, segundo avaliacdo da pesquisa.

Uma possivel justificativa de que os resultados dos respondentes apontaram uma
maior concordancia em relacdo a necessidade de independéncia das unidades de auditoria e
controle interno em contraposicdo a uma excessiva dependéncia dessas unidades de cargos
comissionados justifica-se pela atual configuracdo de cargos dessa natureza nas unidades
mencionadas. Por sua vez este cluster foi subdividido entre outros 2 menores; o primeiro
formado por Eusébio, Pindoretama, Pacatuba, Aquiraz e Sdo Gongalo do Amarante (cluster 1,
subgrupo 1), e o segundo, por Maranguape, Cascavel, Pacajus, Fortaleza e Paracuru (cluster 1,
subgrupo 2), todos municipios cearenses.

No que diz respeito ao cluster 1, subgrupo 1, observou-se uma alta estruturacao e
controle, com um SCI altamente desenvolvido, boa implementacdo de politicas de controle
(Q5), auditorias regulares (Q9) e uma forte disseminacdo dos resultados das auditorias (Q13).
A maioria das cAmaras municipais desses municipios possui um plano de treinamento robusto
(Q15) e politicas claras de pessoal (Q18), resultando em um sistema eficiente. No entanto, a
pequena dependéncia de cargos comissionados em algumas gestdes (Q2) pode gerar incertezas
administrativas.

Em referéncia ao cluster 1, subgrupo 2, destacaram-se boas praticas de auditoria e
monitoramento, com um bom nivel de auditoria interna (Q13) e monitoramento dos resultados
(Q14).

Camaras municipais como a de Fortaleza possuem préticas solidas de planejamento
de auditorias (Q9), contribuindo para a transparéncia e regularidade das atividades do SCI.
Contudo, existe uma variabilidade na implementagdo efetiva do SCI (Q5) entre as camaras,

indicando que nem todas possuem uma estrutura consistente de controle interno. Notabilizou-
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se que as inconsisténcias no treinamento (Q15) também impactam a qualificacdo dos auditores
e a eficacia do SCI.

Em complementacdo aos resultados dos clusters anteriores, elaborou-se grafico
boxplot que séo uteis para identificar forcas e fraquezas nos sistemas de controle. As questdes
com alta concordancia sugerem &reas de bom desempenho, enquanto as questdes com alta

variabilidade indicam aspectos que podem necessitar de maior atengdo ou melhoria.
Gréafico 2 — Boxplot
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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A andlise das respostas a partir da analise em conjunto do dendrograma e boxplot
revela uma consisténcia nas opinides dos respondentes em relacdo a diversas questdes
abordadas no questionario. Perguntas como Q1, Q4, Q3, Q5 apresentam — se com medianas
elevadas (proximas de 5) e baixa variabilidade. As caixas de boxplot para essas questdes sao
pequenas e apresentam whiskers curtos, o que sugere uma forte concordancia entre 0s
respondentes, refletindo préaticas consolidadas e bem avaliadas na maioria dos municipios.

Em contraste, as questfes Q7, Q9, Q13, Q14, Q17 e Q18 revelaram maior dispersao
e presenca de outliers, indicando percepcfes bastante variadas. As medianas dessas questdes
situaram-se entre 3.0 e 4.0, com intervalos interquartis amplos, sugerindo divergéncias de

opinido. A presenca de outliers nas perguntas Q7, Q9 e Q13, em especial, aponta para
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dificuldades especificas que alguns respondentes percebem de forma significativamente
distinta, possivelmente associadas a desafios na gestdo de pessoal e auditorias.

Das 19 questbes aplicadas, quatro apresentaram elevado consenso entre 0s
respondentes, indicando uma uniformidade de opiniGes. Ao avaliar a qualidade do Sistema de
Controle Interno, os participantes entenderam que 0s quesitos Q1, Q3, Q4 e Q5 sdo mais
relevantes do que os quesitos Q2, Q7 e Q11.

Entre todas as questdes, as que evidenciaram maior consenso foram a Q4 e a Q5,
enguanto as que mostraram menor convergéncia de opinides foram a Q2, Q11 e Q13. Na Q2,
observou-se que a gestdo do oOrgdo central do Sistema de Controle Interno (SCI) é
frequentemente exercida por um comissionado externo ao quadro do 6rgao, o que reflete uma
falta de uniformidade nas respostas e sugere que, em sua maioria, esses cargos sdo ocupados
por comissionados.

Na questdo Q11, que questiona se o 6rgdo ja foi submetido a auditoria pelo Tribunal
de Contas do Estado do Cearad (TCE/CE) desde a vigéncia da Instru¢cdo Normativa n°® 01/2017,
a maioria dos respondentes afirmou que ndo houve auditoria, apontando para uma necessidade
de atuacdo do tribunal.

Em relacdo a Q13, que investiga a frequéncia com que os resultados das auditorias
realizadas no 6rgdo sdo divulgados internamente, verificou-se uma variag&o significativa nos
periodos de divulgacdo, o que indica a auséncia de uma padronizagdo para esses resultados.

Por fim, a Q14, que trata do monitoramento dos resultados das auditorias pelo
orgdo, revelou uma falta de consenso, com as respostas variando entre 2 e 5 pontos. Essa
disperséo sugere que, embora 0 monitoramento exista, ele ocorre de forma desigual entre os
respondentes.

Portanto, enquanto as perguntas com alta concordancia indicam praticas positivas
e estabelecidas, a variacdo observada nas demais destaca areas que requerem atencdo e
possiveis melhorias. Essas informacBes sdo cruciais para fortalecer os sistemas de controle
interno, direcionando esforgos para padronizar e aprimorar praticas em areas com percepcoes

mais dispersas.

4.3 Conhecer as normas de estruturacdo dos SCI das camaras municipais objeto de
estudo

Os documentos analisados foram examinados com o objetivo de verificar as normas

que fundamentaram a estruturacdo do Sistema de Controle Interno (SCI) nas camaras
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municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza. Para tanto, foram seguidos os procedimentos
metodoldgicos delineados por Guerra (2023), enfatizando que a pesquisa documental
desempenha um papel crucial na sociedade, uma vez que revela descobertas acumuladas ao
longo do tempo e assegura uma abordagem rigorosa e sistematica.

A figura 1, apresentada na se¢do 3.3 da metodologia, ilustra os principais pontos da
anélise documental das cAmaras municipais cujas legislacdes foram localizadas. Destaca-se
que, inicialmente, foram consultados os portais da transparéncia das 19 camaras municipais
para identificar as legislacfes pertinentes. Nos casos em que essas informacfes ndo estavam
disponiveis, foram realizadas solicitacdes através do Sistema Eletronico do Servi¢o de
Informacéo ao Cidadéo (E-SIC) e por meio da ouvidoria.

No quadro 8 se encontram elencadas as legislacGes encontradas nas nove camaras

municipais:

Quadro 7 — Legislacdo de Implantacdo do SCI das Camaras Municipais

Céamaras Municipais Norma de Implantagdo do SCI
Caucaia-CE Lei n° 2.803, de 22 de junho de 2017
Pacajus-CE Lein®1.110, de 30 de maio de 2023
Guaiuba-CE Lei n° 956, de 16 de julho de 2019
Pacatuba-CE Lei n° 1.456, de 13 de setembro de 2017
Horizonte-CE Lei n° 1.201, de 20 de outubro de 2017

Maracanau-CE Lei n®2.622, de 30 de junho de 2017 e Lei n° 2.875, de 29 de novembro de 2019

Fortaleza-CE Lei Complementar n° 400, de 16 de maio de 2024
Maranguape-CE Lei n®2.696, de 27 de junho de 2017
Paraipaba-CE Lei n® 736, de 06 de fevereiro de 2018

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Dentre os 6rgdos cuja legislacdo relacionada a implantagdo do SCI nédo foi
identificada por nenhum dos canais disponiveis, encontram-se: Aquiraz, Cascavel, Chorozinho,
Eusebio, Itaitinga, Pindoretama, Sdo Gongalo do Amarante, Sdo Luis do Curu, Paracuru e
Trairi.

Foram encaminhadas manifestacGes para as dez camaras municipais restantes, e

apenas uma delas, Aquiraz, respondeu através da ouvidoria. Contudo, a resposta fornecida
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referia-se a legislagdo do municipio e ndo aquela especifica da cAmara municipal, evidenciando
que a transparéncia, tanto ativa quanto passiva, € um aspecto que requer aprimoramento nas
camaras municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza de forma geral, bem como a
capacitacdo dos servidores para terem o dominio da tematica e das legislacdes.

Ademais, é relevante mencionar que, até maio de 2024, a Camara Municipal de
Fortaleza contava apenas com uma comissao instituida por uma lei geral para a implantagéo do
Sistema de Controle Interno, o que contraria as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de Contas
do Estado do Ceara. Em 2024, foi publicada lei que abordou os principais pontos recomendados
pelo TCE/CE, permanecendo pendente a plena implementacdo, que deveria ocorrer em até 180
dias ap6s a publicacdo da Instru¢do Normativa n® 01/2017 do TCE/CE.

Em relacdo a Camara Municipal de Sdo Gongalo do Amarante, destaca-se a Lei
Municipal n® 1302/2015, que institui o Departamento de Controle Interno da referida camara.
No entanto, o texto completo da lei ndo esta disponivel no site oficial; apenas a ementa foi
publicada. Esta ementa mencionou a criagcdo do cargo de provimento em comissao de Chefe do
Departamento de Controle Interno da Camara Municipal de Sdo Gongalo do Amarante e outras
disposicdes correlatas. Devido a auséncia do contetdo integral da lei, ndo foi possivel realizar
uma andlise mais aprofundada.

No que concerne ao municipio de Paracuru, foi identificado o edital
2022.04.29.01/2022, que trata da contratacdo de uma empresa especializada na execucdo de
servicos de consultoria técnica profissional para o desenvolvimento de acBes na area de controle
interno, junto aos diversos setores da Camara Legislativa do Municipio. No entanto, ndo foi
localizada legislacdo especifica que formalize essa iniciativa. A terceirizacdo da
responsabilidade pela implantacdo do sistema de controle interno para uma empresa externa
deve ser considerada um ponto de atencdo para o Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

Por sua vez, ltaitinga promulgou a Lei n° 415, de 14 de julho de 2011, que
estabeleceu o Sistema de Controle Interno do Municipio. No § 1° do art. 5°, a referida lei
determinou que o Sistema de Controle Interno de Itaitinga ndo abrangera a funcéo legislativa
exercida pela Camara Municipal de Vereadores. Este aspecto merece atencdo especial,
especialmente ao se comparar com outros municipios, como Aquiraz, onde a legislacdo que
institui o sistema de controle interno abrange apenas o municipio e foi encaminhada como se
fosse aplicavel a Camara Municipal, o que ndo se confirma. Tal lacuna pode suscitar davidas
sobre a necessidade de uma lei especifica para essa esfera, o que ressalta a importancia do
Tribunal de Contas do Estado (TCE) em fornecer orientacfes que esclarecam essas exigéncias,

além de promover uma fiscalizagdo mais intensa.
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Apos aprofundar o conhecimento nas legislacdes disponiveis, foi realizada a analise
de correspondéncia, que é uma ferramenta extremamente Util neste estudo, pois permite
explorar as relacfes entre a estruturacdo do sistema de controle interno e a percepcdo dos
participantes.

Questdes que tratam diretamente da estruturacdo, como a Q5 (que aborda a
implantacdo do sistema), podem ser visualizadas na analise para avaliar como os servidores
percebem essas normas e estruturas. Se essas perguntas estiverem proximas de respostas de
maior concordancia, isso indicara que os participantes tém uma percepcao positiva sobre a
adequacdo das normas de estruturacdo a realidade das camaras municipais. Por outro lado, se
estiverem associadas a respostas de menor concordancia, serd um indicativo de que ha falhas
na adequacdo ou implementacdo dessas normas.

A andlise de correspondéncia também facilita a identificacdo de padrdes entre as
perguntas e as respostas, permitindo verificar se questdes relacionadas as normas de
estruturacdo se agrupam de maneira consistente. Isso pode sugerir uma percepgdo coesa dos
participantes quanto a conformidade e clareza das normas que regem o controle interno.

Além disso, essa analise ajuda a identificar pontos fortes, como a regularidade das
auditorias ou a existéncia de um plano de auditoria, e pontos fracos, como a falta de treinamento
ou de estrutura adequada. Ela também contribui para a verificacdo da aderéncia as normas
estabelecidas pela legislacéo vigente, como a IN n° 01/2017 do TCE/CE.

Ao incluir a analise de correspondéncia como parte da metodologia, o estudo ganha
profundidade, permitindo que os resultados sejam analisados de forma detalhada. Isso facilita
a geracdo de recomendacdes direcionadas para o aprimoramento dos sistemas de controle
interno nas cadmaras municipais da Regido Metropolitana de Fortaleza.

4.4 Exames com base na Analise de Correspondéncia ANACOR

A anélise de correspondéncia desempenha um papel fundamental na compreenséo
visual das associacOes entre as respostas dos participantes e as perguntas formuladas no
questionario. Esse método de andlise estatistica permite representar essas relacfes em um
gréafico de dimensdes reduzidas, facilitando a identificacdo das varidveis mais associadas a
determinados niveis de concordancia ou implementacdo. Essa visualizagdo simplificada ajuda
a interpretar como os Sistemas de Controle Interno estdo estruturados nas Camaras Municipais,

proporcionando uma leitura clara das correlagdes entre as respostas e 0s aspectos investigados.
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Além disso, a analise de correspondéncia oferece uma ferramenta valiosa para a
diferenciacdo entre os 19 municipios da amostra. Ela pode revelar padres de resposta que
destacam aqueles municipios que possuem Sistemas de Controle Interno mais estruturados,
contrastando-os com aqueles que apresentam fragilidades.

Questdes proximas das respostas de maior concordéncia (nota 5), por exemplo,
indicam aspectos bem implementados, enquanto aquelas associadas a respostas de menor
concordancia (nota 1) podem apontar areas criticas que requerem melhorias. Dessa forma, essa
analise é crucial para identificar tanto boas praticas quanto lacunas a serem abordadas,
contribuindo para um entendimento mais profundo das disparidades e oportunidades de
melhoria nos sistemas de controle interno entre os diferentes municipios.

A frequéncia de resposta resume a distribuicdo das respostas em uma escala de
conformidade (1 a 5) para as 16 questdes fechadas relacionadas a estruturacdo e funcionamento
dos Sistemas de Controle Interno (SCI) das cdmaras municipais da RMF, como é demonstrado

na tabela 4.

Tabela 4 - Distribuicdo e frequéncia das respostas

NO
QTL,JEI\EOS NO]_TA % NOZTA % N03TA % NO4TA % T ? % _'II_'AOL %
Q1 4 21,05% 2 10,53% 0 0,00% 7 36,84% 6 31,58% 19 100,00%
Q2 6 31,58% 1 526% 3 15,79% 4 21,05% S 26,32% 19 100,00%
Q3 1 5,26% 1 526% 1 526% 2 1053% 14 7368% 19 100,00%
Q4 0 0,00% 0 0,00% 3 15,79% 3 1579% 13 6842% 19 100,00%
Q5 0 0,00% 2 10,53% 2 10,53% 2 1053% 13 6842% 19 100,00%
Q7 4 21,05% 4 21,05% 3 1579% 2 10,53% 6 3158% 19 100,00%
Q9 2 10,53% 2 10,53% 5 26,32% 3 1579% 7 36,85% 19 100,00%
Q10 1 526% 1 526% 3 15,79% 1 526% 13 6g42% 19 100,00%
Q11 5 26,32% 2 10,53% 7 36,84% 0 0,00% S 26,32% 19 100,00%
Q13 5 26,32% 1 526% 4 21,05% 3 15,79% 6 3158% 19 100,00%
Q14 5 26,32% 0 0,00% 2 10,53% 2 1053% 10 5263% 19 100,00%
Q15 4 21,05% 1 5,26% 3 15,79% 5 26,32% 6 3158% 19 100,00%
Q16 2 10,53% 1 526% 3 15,79% 4 21,05% 9 4737% 19 100,00%
Q17 1 526% 1 5,26% 4 21,05% 3 1579% 10 5263% 19 100,00%
Q18 1 5,26% 3 15,79% 3 15,79% 0 000% 12 6316% 19 100,00%
Q19 1 526% 3 15,79% 3 15,79% 5 26,32% 7 36,84% 19 100,00%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Em termos gerais, observa-se uma polarizagdo nas respostas, com varias questdes
apresentando uma forte concentragdo de notas mais altas (4 e 5), 0 que sugere uma percepcao
positiva quanto a adequacao dos sistemas de controle interno (SCI). Isso reflete uma avaliacéo
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favoravel por parte dos respondentes sobre a estruturacdo e implementacdo dos SCIs nas
camaras municipais.

A andlise da tabela 4 indica que, de modo geral, os SCls estdo razoavelmente
estruturados e implementados, com a maioria das questdes recebendo respostas
predominantemente positivas. Aspectos como capacitagdo dos servidores, formacao técnica
adequada e a subordinacdo hierarquica do SCI a alta administracdo foram bem avaliados,
evidenciando conformidade com boas praticas de controle interno.

Contudo, alguns pontos criticos emergem, merecendo maior atencdo. Entre eles,
destaca-se a presenca de gestores comissionados, que ndo pertencem ao quadro técnico do SCI,
0 que pode comprometer a imparcialidade e a independéncia das atividades de controle. A
necessidade de uma dissociacdo mais clara entre as unidades de controle interno e auditoria
também foi apontada, o que reforca a importancia de garantir maior independéncia entre essas
areas para assegurar uma auditoria interna mais eficaz.

Outras areas de melhoria incluem a regularidade na elaboragdo de planos anuais de
auditoria, 0 monitoramento de recomendacdes e a pratica de mapeamento de riscos, que foram
citados como pouco frequentes em algumas camaras. Além disso, ha oportunidades para
melhorar a transparéncia nos resultados das auditorias, promovendo uma cultura de prestacéo
de contas mais robusta.

Portanto, embora os SCls das cAmaras municipais mostrem uma estruturacao sélida
em diversos aspectos, esses pontos criticos indicam areas que precisam de ajustes e
aprimoramentos para atingir um nivel mais elevado de eficacia e conformidade com as
melhores préticas de controle interno.

O grafico 3 demonstra a analise das dimensbes de correspondéncia com 0s €ixos
gue condensam as principais variacdes e associa¢les entre perguntas e respostas. As dimensdes
foram rotuladas de acordo com os temas que representaram. Por exemplo, a Dimensédo 1 pode
ter representado o grau de implementacéo dos sistemas de controle interno, diferenciando entre
camaras municipais que apresentaram maior adesao as normas e aquelas que enfrentaram mais
dificuldades de implementacé&o.

A Dimenséo 2 pode ter sido rotulada como o grau de confianga ou efetividade
percebida do sistema, com perguntas sobre auditorias, treinamentos e relatorios de controle

agrupadas conforme a percepcao dos participantes sobre a efetividade dessas praticas.
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Grafico 3 — Analise de correspondéncia do questionario
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As questdes Q1, Q5, Q6 e Q3 estiveram mais afastadas na Dimenséo 1, indicando
que essas questdes apresentaram comportamentos ou perfis de respostas diferentes em relagéo
as outras. Q1 e Q5 estiveram associadas a uma maior variabilidade de respostas, como
observado nos dados da tabela (altos indices em Nota 5), sugerindo que os entrevistados
concordaram fortemente com o nivel de implementacdo do SCI nessas camaras municipais.

A gquestdo Q2 também esteve distante e pode ter representado um comportamento
isolado, possivelmente relacionado a discordancia com a gestdo do 6rgéo central do SCI, sendo
exercida por pessoa comissionada fora dos quadros do SCI (conforme refletido pelos 31,58%
que atribuiram Nota 1).

As questdes Q4 e Q8, associadas a gestdo e subordinacdo do SCI e a frequéncia de
comunicacdo com o TCE/CE, apresentaram uma forte correlacdo entre si. Isso indicou que as
percepcOes sobre essas duas perguntas foram respondidas de forma semelhante, ja que os
entrevistados avaliaram altos niveis de adequacdo para ambas (68,42% dos respondentes
atribuiram Nota 5 a essas questdes).

As questdes Q9 e Q10 também estiveram proximas, sugerindo uma correlagao entre
as auditorias realizadas e a frequéncia de divulgacéo dos resultados.

As respostas R1, R2, R3, R4 e R5 estiveram agrupadas préximas no gréafico,

especialmente em torno das questdes Q7, Q9, Q11 e Q12. Essas questdes pareceram estar mais
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fortemente associadas a respostas intermediarias (como Nota 3 e Nota 4), indicando que os
municipios apresentaram praticas mais equilibradas ou moderadas nessas areas do SCI.

A andlise de correspondéncia visualizou a relacéo entre as variaveis (neste caso,
questdes e respostas), sendo que pontos mais proximos indicaram maior associacdo. Questdes
proximas as respostas "R1" e "R2", como Q7 (Plano anual de auditoria), sugeriram uma
percepgdo menos positiva sobre a elaboracdo de planos anuais de auditoria e auditorias pelo
TCE.

Questdes proximas as respostas "R3" e "R4", como Q8 (Comunica¢do com o TCE),
indicaram que a comunicagao com o TCE ocorreu de forma frequente ou regular, embora ndo
tenha sido uma pratica universalmente positiva. Questdes proximas a respostas mais altas
("R5™) mostraram que Q10 (Divulgacéo dos resultados das auditorias) e Q11 (Monitoramento
dos resultados das auditorias) estavam bastante préximas das respostas positivas, sugerindo que
essas praticas foram bem vistas e implementadas.

A dispersao dos pontos no gréfico indicou variabilidade nas respostas, enquanto 0s
outliers apontaram questdes com respostas significativamente diferentes do restante. Questdes
dispersas, como Q1 (Atividades do SCI por servidores de carreira) e Q6 (Unidade do SCI
dissociada da de Auditoria), mostraram uma variacdo nas percepgoes, com respostas moderadas
e divergentes que sugeriram que a efetividade dessas praticas pode ter variado entre 0s
municipios, com alguns ainda em processo de implementacdo ou discordando de suas
vantagens.

Questdes isoladas, como Q4 (Subordinacdo hierarquica ao dirigente maximo),
foram consideradas outliers, localizadas longe das demais questdes, o que sugere um forte
consenso sobre essa pratica (associada a resposta "R5"), indicando que a maioria dos
municipios viu essa subordinacdo como uma pratica positiva e bem estabelecida.

A questdo Q2 (Gestdo por pessoa comissionada) foi outro outlier, mas na
extremidade oposta, claramente associada a notas mais baixas (provavelmente R1 e R2),
indicando que os respondentes discordaram ou viram essa pratica como inadequada.

As questdes relacionadas a auditoria (Q7, Q8, Q9, Q10, Q11) mostraram uma
variacdo de respostas. Questdes como Q10 e Q11 estiveram associadas a respostas mais
concordantes (nota 5), indicando que as auditorias foram geralmente bem conduzidas e
monitoradas.

No entanto, questdes como Q7 (plano anual de auditoria) apresentaram mais

variabilidade, sugerindo que essa pratica ndo foi uniforme entre os municipios. As questdes
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relacionadas a capacitacdo e estrutura (Q1l, Q2, Q5, Q6) mostraram diferencas na
implementacdo e percepgéo da estrutura do SCI.

A gestdo por pessoa comissionada (Q2) foi vista de maneira negativa, enquanto a
questdo sobre servidores de carreira (Ql) teve percepcBes variaveis. Questbes sobre
procedimentos e politicas (Q14, Q15) ndo apareceram tdo destacadas no gréfico, o que pode
sugerir que ndo tiveram uma grande variagao nas respostas ou que a amostra ndo deu tanto foco
a esses aspectos.

Houve uma forte associacdo entre questdes relacionadas a auditoria e respostas
positivas, 0 que sugeriu que a pratica de auditoria foi bem implementada. A gestdo por
comissionados e servidores de carreira apareceram como topicos sensiveis, com percepcdes
divididas, refletindo diferencas na estruturacdo dos SCIs entre os municipios. A subordinacao
hierarquica foi um ponto de forte concordancia, enquanto a gestdo por pessoas comissionadas
foi percebida de forma negativa.

Ao analisar o grafico 4 de andlise de correspondéncia, percebe-se que a Q4 esta
associada as respostas mais altas, com nota 5, o que indica que os municipios avaliam
positivamente a subordinacao hierarquica do SCI. Isso reflete que ha um reconhecimento claro
sobre a necessidade de o 6rgdo de controle estar adequadamente vinculado a uma autoridade
superior, fortalecendo a independéncia e a autoridade do SCI. Uma possivel causa para o
resultado é a conscientizacdo sobre a importancia de uma subordinacéo clara e objetiva pode
ter sido reforcada por recomendacdes de érgdos de controle, como o Tribunal de Contas do
Estado (TCE).

A recomendacdo é para o 6rgao manter a politica de subordinacéo hierarquica bem
estabelecida e garantir a difusdo de boas préaticas sobre essa estrutura para todos os municipios
da regido.

A analise de correspondéncia dos dados obtidos para a Questdo 8, que trata da
comunicacdo com o Tribunal de Contas do Estado (TCE), evidencia um elevado grau de
satisfacdo entre os respondentes, com mais de 68% dos participantes atribuindo a Nota 5. Esse
alto indice sugere que a comunicagdo entre os Sistemas de Controle Interno (SCIs) e o TCE
ocorre de maneira frequente e eficaz, fortalecendo o papel de fiscalizacdo desempenhado pelo
controle externo. A eficicia observada nesse aspecto pode ser atribuida a existéncia de
procedimentos institucionalizados que garantem um fluxo de informacbes constante e
colaborativo entre o TCE e os SCIs. Como medida de aprimoramento, recomenda-se o

compartilhamento das boas praticas de comunicagdo entre os municipios, com a realizacdo de
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workshops e capacitagdes para padronizar os processos de comunicagdo em todas as regides e,
assim, promover um desempenho uniforme.

Ja a Questdo 10, relacionada a regularidade das auditorias, também apresentou alta
adesdo a notas elevadas, indicando que a pratica de auditorias esta consolidada em muitas
Cémaras Municipais. Essa consolidacdo é considerada essencial para a transparéncia e o
aperfeicoamento continuo dos processos de controle. A provavel causa desse resultado positivo
reside no incentivo fornecido por 6rgaos de controle externo e na crescente valorizacdo da
auditoria interna como pratica fundamental. Para fortalecer essa atividade, recomenda-se a
implementacdo de novas ferramentas tecnoldgicas que automatizem o processo de auditoria,
ampliando a eficiéncia e a preciséo das analises realizadas.

Na andlise da Questdo 1, que aborda a implantacdo do Sistema de Controle Interno
(SCI) nos municipios, percebe-se uma significativa variabilidade nas respostas, com uma
dispersdo clara no gréfico. Esse comportamento indica que a implementagdo dos SCls néo
ocorre de maneira uniforme, com alguns municipios apresentando estagios mais avancados,
enquanto outros enfrentam obstaculos consideraveis. Esse descompasso pode ser atribuido a
limitacGes financeiras, falta de capacitacdo dos gestores e diferentes prioridades politicas em
cada localidade. Para promover uma maior uniformidade, recomenda-se a oferta de
treinamentos especificos e suporte técnico direcionado aos municipios com maior dificuldade
de implantacdo. Adotar um modelo padrdo de SCI pode contribuir para reduzir as disparidades
observadas.

A Questdo 2, referente a gestdo do 6rgédo central do SCI por pessoa comissionada,
revela igualmente uma alta dispersao nas respostas, com 31,58% dos respondentes atribuindo
Nota 1. Esse indice sugere que, em alguns municipios, o cargo de gestor do SCI é ocupado por
um comissionado, 0 que compromete a autonomia e a eficiéncia do controle interno. Tal
situacdo pode ser resultado da falta de servidores efetivos capacitados, além de decis6es
politicas que comprometem a independéncia do SCI. A recomendacao é garantir que a gestdo
do 6rgdo central seja exercida por servidores efetivos e qualificados, o que proporcionaria maior
autonomia e estabilidade. Uma alternativa viavel seria implementar legislacdo especifica que
restrinja a nomeacao de comissionados para esses cargos.

No caso da Questéo 5, que avalia se os servidores responsaveis pelo SCI pertencem
ao quadro efetivo, observa-se também uma disperséo de respostas, embora com uma tendéncia
positiva. Ainda assim, nem todos os municipios possuem servidores efetivos em seus SCIs, 0
gue compromete a estabilidade e a continuidade das atividades de controle. A auséncia de

servidores efetivos capacitados para atuar nessa funcao pode ser atribuida a baixa realizacdo de
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concursos publicos especificos e a priorizagdo de outros setores pela administracdo municipal.
A recomendacdo € que sejam estimulados concursos publicos voltados para o quadro de
controle interno, além de investimentos na capacitacdo dos servidores, o que contribuiria para

a sustentabilidade das praticas de controle.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo geral analisar a estruturacdo dos Sistemas
de Controle Interno nas camaras municipais da regido metropolitana de Fortaleza, com énfase
nas orientagcbes normativas estabelecidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-
CE). Para tanto, pretendeu-se investigar a adequacdo e a efetividade dos mecanismos de
controle estabelecidos em conformidade com as diretrizes emanadas pelo 6rgao fiscalizador,
destacando a forma como essas orientagdes sdo implementadas e supervisionadas no contexto
especifico das cAmaras municipais.

O alcance dessa anélise se estendeu a identificacdo de possiveis lacunas e desafios
na implementacdo desses sistemas, buscando compreender o impacto das normativas do TCE-
CE na promocao de uma gestao publica mais eficiente e transparente, contextualizando o papel
do Tribunal de Contas do Estado do Ceara como agente normativo e fiscalizador, evidenciando
a relevancia de suas orientacfes para a melhoria da governancga publica nos niveis municipais.

A implementacdo do Sistema de Controle Interno dentro dos parametros legais,
assegura a correta aplicacdo dos recursos publicos, prevenindo desvios e irregularidades, além
de fortalecer a credibilidade das instituigdes perante a sociedade.

Além disso, o SCI aprimora a gestdo dos processos internos, promovendo a
melhoria continua e identificando falhas que podem ser corrigidas de forma proativa. Ele
também garante o cumprimento das normas legais, como a Lei de Responsabilidade Fiscal,
protegendo gestores e servidores contra a responsabilizacdo por préaticas irregulares e
salvaguardando o erério.

Os resultados indicam que, em termos gerais, ha a necessidade do fortalecimento
da capacitacdo, pois diversas questdes a exemplo da Q2 e Q5, indicam que ha um déficit de
capacitacdo e de pessoal qualificado para exercer as funcdes inerentes ao controle interno no
0rgdo. A capacitacdo continua surge como um eixo central para a qualificacdo dos servidores,
garantindo que estes possuam as competéncias necessarias para desempenhar suas funcées com
a devida independéncia e eficacia. Tal esforco de formacg&o precisa ser encarado como uma
politica de Estado, garantindo que o controle interno ndo seja visto como uma mera
formalidade, mas como um instrumento vital para a gestdo publica eficiente e transparente.

Ademais, a padronizacgéo das praticas e protocolos de controle interno é igualmente
urgente. A heterogeneidade das percepgdes e préaticas evidenciada na pesquisa aponta para a
necessidade de um referencial Unico, que possa harmonizar a execugdo das atividades de

controle entre 0s municipios. A criacdo de um manual de boas praticas e a adogdo de normas
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uniformes contribuirdo para a implementacdo de um SCI que seja ndo apenas funcional, mas
também alinhado as melhores préticas de governanga publica.

Por conseguinte, fortalecimento da autonomia do SCI é imprescindivel. Sem
independéncia para atuar de forma imparcial, o controle interno perde sua efetividade e pode
se tornar suscetivel a pressdes politicas ou administrativas. Recomenda-se, portanto, que se
avancem em politicas publicas e legislagdes que assegurem a autonomia dos 6rgaos e servidores
responsaveis pelo controle interno, fortalecendo sua capacidade de promover a accountability
e a ética na gestdo publica.

A orientacdo consolidada pelas normas do TCE/CE, enfatizam que o 6rgédo central
responsavel pelo Sistema de Controle Interno deve estar diretamente vinculado & autoridade
méaxima da prefeitura ou da cdmara municipal. Nesse sentido, ndo se recomenda que este 6rgao
seja subordinado a qualquer outra unidade ou 6rgdo da estrutura administrativa, a fim de
preservar sua autonomia e garantir a eficacia do controle interno. Dessa forma, a recomendacéo
¢ assegurar que a subordinacdo ao dirigente maximo ndo interfira na autonomia do SCI.
Promover uma gestdo que seja a0 mesmo tempo transparente e autbnoma é fundamental para
qgue o SCI exerca suas funcGes de forma eficaz, contribuindo para a integridade e a
responsabilidade na administracdo publica.

Essas recomendacdes, se implementadas de maneira coordenada, tém o potencial
de transformar o SCI em um pilar robusto da governanca municipal, contribuindo para uma
administracdo publica mais transparente e eficiente.

As falhas identificadas no Sistema de Controle Interno (SCI) sdo evidentes e
impactam diretamente sua eficécia e credibilidade. Primeiramente, a gestdo por comissionados
fora dos quadros permanentes (Q2) sugere uma percepcdo de desconfiangca por parte dos
participantes, indicando que a auséncia de servidores de carreira compromete a continuidade e
a competéncia técnica do sistema. Isso afeta a credibilidade do SCI, uma vez que a gestdo por
pessoas comissionadas pode ser vista como um fator de instabilidade, prejudicando a confianga
no processo e nas decisdes de controle interno.

Para mitigar essas falhas, recomenda-se que o SCI seja gerido por servidores de
carreira, fortalecendo a continuidade e a qualidade técnica do sistema. E fundamental também
garantir a independéncia do controle interno, por meio de estruturas de subordinacdo que
preservem sua autonomia e imparcialidade.

A dissociacdo entre auditoria e controle interno (Q7) também aparece como uma
falha significativa. A falta de clareza na separagcdo entre essas fun¢des pode prejudicar a

objetividade e a transparéncia das auditorias, criando uma sobreposicdo de responsabilidades
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que enfraquece a funcdo de controle. Além disso, a separacao clara entre auditoria e controle
interno deve ser regulamentada, para assegurar que as auditorias sejam conduzidas com total
independéncia, fortalecendo a confianca e a transparéncia das avaliacbes. Essas medidas, se
implementadas de forma adequada, podem transformar o SCI em um pilar robusto de
governanca publica, essencial para a eficiéncia e credibilidade da gestdo publica.

Outro ponto de destaque foi a necessidade de as cdmaras municipais da Regiéo
Metropolitana de Fortaleza (RMF) investirem na transparéncia ativa e passiva. Os dados
atualmente divulgados ainda se mostram insuficientes, e 0s canais disponiveis para
comunicacéo e solicitacdo de informac6es apresentam deficiéncias. Essa lacuna compromete a
efetividade da transparéncia publica, dificultando o acesso a informacdo e, consequentemente,
a participacao cidada. Portanto, é imperativo que essas camaras adotem medidas que ampliem
a visibilidade de suas atividades e garantam um fluxo de informacdes mais eficiente.

E importante destacar, como limitagio deste estudo, a existéncia de lacuna a ser
explorada. A partir de um levantamento detalhado das praticas de controle interno adotadas
pelas camaras municipais, este estudo buscou ndo apenas mapear as conformidades e
disfungdes nos sistemas de controle, mas também fornecer subsidios para a proposi¢cdo de
melhorias que possam contribuir para o fortalecimento da fiscalizagdo e da transparéncia nos
processos administrativos municipais, com o objetivo de preencher a lacuna existente.

O alcance deste trabalho €, portanto, de grande relevancia tanto para os gestores
publicos municipais quanto para os proprios 6rgaos de controle, além de representar uma
contribuicdo significativa para o avango da pesquisa sobre o controle interno no ambito do

poder legislativo municipal.

Adicionalmente, sugere-se que pesquisas futuras se dediquem ao desenvolvimento
de modelos praticos para a implantacdo de Sistemas de Controle Interno, os quais poderiam
servir de referéncia e ser replicados por organizacgdes que ainda ndo dispdem desses processos
ou que buscam aperfeicoa-los, bem como aplicar na presente pesquisa indicadores

socioeconémicos para cruzar com os dados existentes.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
NO PODER LEGISLATIVO

Sistema de Controle Interno no Poder Legislativo Municipal

Prezado(a) servidor(a):
Como aluna do curso de Mestrado em Administracdo e Controladoria Profissional da
Universidade Federal do Ceard (UFC), estou realizando pesquisa para avaliar a implantagéo do
Sistema  de Controle Interno nas camaras municipais da  regido.
Em raz&o da importancia da Unidade no controle da gestdo fiscal e transparente, bem como
para as financas publicas, ressalto a importancia das respostas a serem apresentadas, bem como
0 resguardo do sigilo dos dados apresentados e sua utilizagdo, exclusivamente, para fins
académicos.

No caso de davidas, sugestdes e/ou criticas, colocamos a disposicao os contatos da pesquisadora
e do prof. orientador.

Juliana Sales Cordeiro Ferreira — julianasalescordeiro@gmail.com - (85) 9.92720444
(mestranda)

Prof. Dr. Roberto Sérgio Nascimento - robertosdn75@ufc.br - (85) 999845695 (orientador)

Solicita-se 0 posicionamento quanto as seguintes assertivas, sendo 1 para a menor avaliacao
e 5 para a maior avaliacéo.

Municipio respondente:

Perfil do gestor
As perguntas na presente se¢éo objetivam mapear o perfil do gestor.

1- Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacdo: 'As atividades do Sistema de
Controle Interno sdo exercidas, em sua maioria, por servidores de carreira'?

01
()2
()3
()4
()5

2 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacdo: 'A gestdo do Orgéo Central do
Sistema de Controle Interno é exercida por pessoa comissionada fora dos quadros do SCI'?
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(1
()2
()3
()4
()5

3 — Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmagéo: ‘O responsavel pela unidade do
Sistema de Controle Interno possui formacéo area contabil, administrativa, econémica ou em
direito’?

01
()2
()3
()4
()5

4 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmagdo: ‘A gestdo do Sistema de Controle
Interno possui subordinacao hierarquica ao dirigente méximo do 6rgéo’?

01
()2
()3
()4
()5

Implantagéo do Sistema de Controle Interno

As perguntas na presente secdo correspondem a categoria de implantacé@o do Sistema de
Controle Interno.

5- Qual o nivel de implantagdo efetiva do Sistema de Controle Interno no 6rgdo?

()1
()2
()3
()4
()5
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6 - Como se deu a implantacéo do SCI:
() Lei

() Resolucgéo

() Decreto

() Portaria

() Instrucdo Normativa

() Outros

7 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmagdo: ‘A Unidade do SCI encontra-se
dissociada da Unidade de Auditoria’?

01
()2
()3
()4
()5

Atuacdo do Controle Interno
As perguntas na presente se¢éo objetivam mapear a atuacéao do controle interno.

8 - A unidade de auditoria realiza as seguintes modalidades de auditoria de forma rotineira
(pode ser mais de uma resposta)

() Regularidade

() Operacional

() Programa

() Corrupcéo

() Sistemas informatizados
() Nao realiza auditorias
() Outros

9 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacao: '‘Anualmente, € elaborado um
plano anual de auditoria ou instrumento similar'?

()1
()2



84

()3
()4
()5

10 — Com que frequéncia os responsaveis pelo Sistema de Controle Interno representam ao
TCE/CE ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade.

01
()2
()3
()4
()5

11 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacdo: ‘O TCE ja realizou auditoria no
6rgdo a partir da vigéncia da IN N° 01/2017°?

01
()2
()3
()4
()5

12 - Foram estabelecidos controles internos para as seguintes areas/objetos de controle.
Ressalta-se que pode haver mais de uma resposta.

() Execucdo orcamentaria e financeira

() Atos de pessoal

() LicitacOes, contratos e convénios

() Obras publicas e servicos de engenharia

() Operacoes de créedito

() Suprimento de fundos, adiantamento, cartdes corporativos
() Doagoes, subvencdes, auxilios, contribui¢cdes concedidas
() Gestao fiscal

() Transparéncia

() Né&o foram estabelecidos controles internos no 6rgao respondente
() Outros
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Mecanismos utilizados para exercer o controle interno

As perguntas na presente secdo objetiva conhecer os mecanismos utilizados para exercer
o controle interno

13 — Com que frequéncia os resultados das auditorias realizadas séo divulgados internamente.
(1
()2
()3
()4
()5

14 — Com que frequéncia ocorre 0 monitoramento dos resultados recomendados aos auditados.
01
()2
()3
()4
()5

15 — Qual o nivel de implantacdo do plano de treinamento ou similar para reciclagem de
conhecimento anual dos auditores ou cargo similar responsaveis pelas auditorias.

01
()2
()3
()4
()5

16 - A unidade de auditoria emite orientagcdes sobre o sistema de controle interno para seus
jurisdicionados.

01
()2
()3
()4
()5
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17 — Qual o nivel de manualizacéo das rotinas, procedimentos e/ou processos de modo que 0s
servidores/usuarios saibam como proceder.

(1
()2
()3
()4
()5

18 - Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacdo: ‘Existe politica de pessoal
regularmente instituida (em lei, portaria, decreto, resolucéo etc.) referente aos cargos, carreira
e/ou capacitagdo profissional dos servidores do SCI’?

01
()2
()3
()4
()5

19 — Com qual frequéncia o SCI realiza mapeamento de riscos.

01
()2
()3
()4
()5



