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RESUMO

As exigéncias atreladas a producdo com menor degradacao ambiental t€ém aumentado por parte da
sociedade e assim, maneiras de como produzir de forma mais sustentdvel t€ém sido pauta relevante
dentre as empresas, de modo que o sistema de gestdo ambiental tem feito presenca entre as
estratégias de muitas companhias. Esse estudo tem como objetivo geral analisar a evolugdo das
priticas ambientais da indudstria quimica brasileira no periodo de 2011 a 2013. Esse segmento
mostra-se relevante, tendo em vista que € base para a producgdo industrial de outros setores. Nesse
sentido, destaca-se a sua forma de produgdo e, em especial os impactos ambientais causados pelo
setor. Trata-se de uma pesquisa descritiva, com a utilizagdo de dados secundérios de empresas
quimicas do Brasil, disponibilizados no Anudrio de Gestdo Ambiental. Apesar de se verificar
resultados positivos, como o reconhecimento em sua maioria dos impactos ambientais decorrentes
de suas operagdes e mais da metade possuir a certificacdo ISO 14001, alguns desafios precisam ser
superados no que tange a atualizacdo de dados para que seja possivel a andlise da evolugdo até os

dias de hoje.

Palavras-chave: Industria quimica. Gestdo ambiental. Praticas ambientais.



ABSTRACT

The requirements linked to production with less environmental degradation have increased on the
part of the society as a whole and thus, ways of producing in a more sustainable way have been
relevant agenda among the companies, so that the environmental management system has been
present between the strategies of many companies. This study aims to analyze the evolution of the
environmental practices of the Brazilian chemical industry in the period from 2011 to 2013. This
segment is relevant, considering that it is the basis for the industrial production of other sectors. In
this sense, it stands out the way of production and, in particular, the environmental impacts caused
by the sector. This is a descriptive research, using secondary data from chemical companies in
Brazil, made available since the publication of the Environmental Management Yearbook.
Although there are positive data linked to the companies' responses, some challenges need to be
overcome in regards to updating data so that it is possible to analyze the evolution to the present

day.

Keywords: Chemical industry. Environmental management. Environmental practices.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, vive-se em uma sociedade que busca variadas maneiras para reduzir a
degradacdo ambiental. Essa preocupacido com o meio ambiente se intensificou nas dltimas trés
décadas do século XX, nos anos pds-revolucdo Industrial, tendo em vista a utilizacdo dos
recursos naturais muitas vezes de formas inconsequente pelo ser humano.

Em funcdo da dindmica dos mercados, da globalizacio e das consequentes
mudancas que surgem, a tematica de gestdo ambiental e questionamentos sobre formas de como
produzir com menor impacto ambiental tem sido alvo de muito investimento e esforco por
diversos setores da economia.

Surge entdo a necessidade de realizar uma andlise dos setores da economia
brasileira, a fim de estudar o cendrio dos segmentos produtivos em relacdo a gestao ambiental.
Nessa perspectiva, emerge a relevancia em estudar o setor quimico, pois se trata de uma
industria que responde pelo fornecimento de insumos para outros segmentos industriais,
evidenciando assim o seu papel essencial na economia.

Além disso, destaca-se o processo industrial brasileiro, o qual foi marcado por um
relativo descaso no que tange a questdo ambiental, como comenta Lustosa (2002), e ainda atrela
esse fato ao atraso de normas ambientais agéncias especializadas no controle de polui¢do e
estratégia de crescimento associada a industrializacdo por substituicio de importacdes,
privilegiando setores intensivos em emissao.

E nesse contexto que o II PND em 1975 (Plano Nacional de desenvolvimento)
complementa o processo de industrializagdo com o incentivo a instalagdo de polos
petroquimicos, de industrias metalirgicas e produtoras de celulose e de usinas nucleares, por
exemplo, por meio da politica de localizagdo industrial nas regides urbanizadas e com a
definicdo de prioridades para o controle de polui¢do industrial, por meio de normas de
antipolui¢do, como detalha Lustosa (2002).

A partir do detalhamento feito acerca da industria a ser estudada, é importante
ressaltar os objetivos da andlise que serd feita. O presente estudo tem como objetivo geral
analisar as préticas ambientais na industria quimica brasileira no periodo de 2011 a 2013. Os
objetivos especificos sdo:

a) Verificar a situagdo das empresas quimicas em relacdo a organizagdo ambiental;

b) Identificar os procedimentos adotados pelas industrias quimicas pesquisadas em

relacdo ao impacto ambiental que possam produzir;
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c) Identificar a politica de informacdo das indudstrias quimicas acerca de suas
préticas sustentaveis;

d) Investigar o consumo de recursos naturais e o tratamento de residuos poluidores
das empresas;

A pesquisa € de natureza descritiva. Os dados sdo de origem secunddria e foram
retirados do Anudrio Andlise Gestdo Ambiental dos anos de 2011 e 2013. Além desta
introducdo, o trabalho esté dividido em cinco se¢des, a segunda e a terceira secdes sdo tedricas,
que tratam das politicas para o meio ambiente, como a sua evolugao histdrica e os impactos
ambientais, e também sobre a gestdo ambiental e suas abordagens e modelos. Na quarta secdo
encontra-se a metodologia da pesquisa. Na quinta se¢do tem-se a andlise dos resultados das

praticas ambientais do setor industrial quimico. Por fim, na sexta secao, as consideracdes finais.
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2 INDUSTRIA QUIMICA E O MEIO AMBIENTE

Nessa secdo, busca-se contextualizar a interferéncia humana na utilizacdo de
recursos naturais, assim como ilustrar os eventos que contribuiram para o empenho atual de
empresas de iniciativas privadas na perspectiva de produzir, causando menor impacto
ambiental. Adicionalmente, objetiva-se revelar a responsabilidade que as industrias assumem
nesse cendrio, bem como especificar a relevancia do setor produtivo quimico para exemplificar

os desafios que ainda precisam ser superados.
2.1 Impactos da producio sobre o meio ambiente

Os recursos naturais, disponibilizados pelo meio ambiente, sdo utilizados pelo ser
humano para a producdo de bens e servicos. A questao € que a utilizagdo ocorre de forma intensa
e que o descarte de dejetos de materiais nao aproveitados € feito de maneira arbitraria, de modo
a causar problemas ambientais.

O aumento da escala de producdo estimula a exploracdo dos recursos naturais e
eleva a quantidade de residuos. A producdo € possivel a partir da transformacdo de recursos
naturais em bens e servicos para a satisfacao das necessidades e desejos humanos (BARBIERI,
2011). Assim, o ponto de partida da produgdo € a disponibilidade de recursos naturais, estes
podem ser renovaveis, obtidos indefinidamente, como energia solar e ar, por exemplo, ou, nao
renovaveis, que apresentam quantidade finita, como petréleo e carvao mineral, como define
Barbieri (2011).

Em fung¢@o dos impactos da degradacdo ambiental sobre o meio ambiente serem
atrelados a riscos a sobrevivéncia, uma gestdo ambiental integrada ao desenvolvimento
sustentdvel estd em pauta dentre as boas praticas adotadas pela sociedade.

Nessa perspectiva, Petillo e Junior (2017) comentam que o processo de
globalizacdo, o qual aumenta a velocidade em que as informacdes fluem, novas exigéncias
legais, normativas e comunitdrias, vém sendo impostas no Pais, a partir de a¢des consolidadas
principalmente nos paises desenvolvidos. Percebe-se estas mudangas no ambito da economia,
a medida que novas formas de relacio no comércio e estratégias mercadologicas sao
estabelecidas e da tecnologia, na forma normas de qualidade, assim como mudangas no
posicionamento de parcela da sociedade, que passam a ter um poder de decisd@o mais rapido e
exigente, estimulado pelo amplo fluxo de informacao, envolvendo a questao ambiental.

Uma das grandes motivagdes da adog@o de praticas mais coerentes com a utilizacdo

mais consciente dos recursos naturais estd ligada a melhora da imagem de empresas perante os
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consumidores, 0s quais tém apresentado maior exigéncia com a producdo limpa, motivado por
parte da sociedade que gera uma influéncia nesse aspecto, como ambientalistas e bi6logos.
Ademais, revelam-se outros beneficios que surgem como consequéncia, como o de beneficios
financeiros, oriundos da melhor utilizag¢ao de recursos. O fato € que, atualmente, a implantacdo
de sistemas de gestdo ambiental estd no escopo de grandes empresas no mundo. No entanto,
esse cendrio se configurou a partir de variadas reunides entre paises, da criacdao de leis e de

acordos firmados entres empresas e 6rgaos publicos, como destacado no quadro 1.

Quadro 1 — Fatos histdricos relacionados a agenda ambiental

Década Resumo

A obra, A bomba populacional, de Paul e Anne Ehrlich retratava sobre as
Década de 60 previsdes de fome generalizada nas préximas décadas, devido ao grande aumento
da populacdo.

O Clube de Roma lancou o relatério The Limits to Growth (Os limites do
crescimento), nele foram tratados os numerosos problemas que afligiam a
sociedade na época, tais como a desigualdade econdmica, deterioragdo do meio
ambiente, expansdo urbana descontrolada e etc. O documento criticava
principalmente o modo como os paises buscavam o crescimento de suas
economias em detrimento do meio ambiente.

Em 1972, ocorreu a primeira Conferéncia Mundial sobre o Homem e o Meio
Ambiente, conhecida como a Conferéncia de Estocolmo, organizada pela
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU). Nesta conferéncia ficou claro o
desacordo entre crescimento econdmico e meio ambiente, porém ocorreram
posicionamentos contrarios entre os paises desenvolvidos propondo um programa
internacional de conservacdo dos recursos naturais, além de medidas preventivas
imediatas, capazes de evitar um grande desastre, e dos paises em
desenvolvimento, dentro de um quadro de miséria, com sérios problemas de
moradia, saneamento bdsico e doencas infecciosas e que necessitavam
desenvolver-se economicamente.

Década de 70

Em 1975, a Companhia 3M lancou o programa 3P (Pollution Prevention Pays ou
Preven¢do da Poluicdo Paga), que visa eliminar a polui¢do na fonte através de
reformulacdo de produtos, modifica¢do de processos, redesenhar equipamentos,
e a reciclagem e reutilizagdo de materiais residuais.

Surgem os selos ambientais voluntarios, eles reconhecem que o produto cumpriu
determinados padrdes ambientais, um dos primeiros é o Blue Angel (Anjo Azul)
que foi langado na Alemanha.

Em 1984, foi criado, no Canadd, o Programa de Atuacdo Responsavel
(Responsible Care Program), por iniciativa das indudstrias quimicas e foi
formalizado pelo Chemical Manufactures Association (CMA). No Brasil, a
Associag@o Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM) foi quem promoveu o
Programa, que conta com a adesdo de uma centena de empresas brasileiras.

Em 1986, passou a ser obrigatério os estudos de impacto ambiental para a
Década de 80 instalacdo de novas unidades inddstrias, que contribuiu em agdes mais
responsdveis pelas empresas a favor do meio ambiente.

Em 1987, a comissdao Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, criada
pela ONU, publicou um documento denominado “Nosso Futuro Comum”, que
langcou um conjunto de medidas que deveriam ser adotadas pelos paises para
acarretar o desenvolvimento sustentdvel apontado no mesmo.
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Em 1991, na Holanda, ocorreu a segunda Conferéncia Mundial da Indtstria sobre
Gestdo do Meio ambiente (WICEM II), que langou uma agenda sobre a questdao

Década de 90 ambiental na industria contendo uma Carta Empresarial para o Desenvolvimento,
que consiste em um conjunto de principios referente & gestdo ambiental na
empresa, elaborada pela Camara de Comércio Internacional (ICC).

Em 1992 o British Standards Institute (BSI) com base nos principios da Carta
Empresarial, lanca a norma BS 7750 que normaliza a instalag@o e a certificacio
de um Sistema de Gestdo Ambiental. Posteriormente a Organizagdo Internacional
de Normaliza¢do (ISO) com base na norma BS 7750 langa a Série ISO 14000.

Fonte: Santos (2016, p. 21).

2.2 Degradaciao ambiental atrelada a Indistria Quimica

Em funcdo da Revolucdo Industrial, a crescente necessidade de matérias-primas
para produg¢do de bens de consumo se intensifica. Assim, novas formas de produ¢do comegaram
a ser desenvolvidas. Nesse sentido, entre os séculos XVIII e XIX, percebeu-se, na Europa, um
conjunto de mudancgas motivadas pela Revoluc¢do Industrial, na qual tem-se como grande marco
a utilizacdo de maquinas atreladas ao processo produtivo, mostrando, dessa forma, um pontapé
para a intensificagdo de problemas ambientais ligados a industria, a partir da emissdo de gases
poluidores da atmosfera e descarte de lixo de forma inadequada, por exemplo.

Como comenta Barbieri (2011), a partir da Revolucdo Industrial surgem diversas
substincias e materiais que nfo existiam na natureza, onde a criacdo de técnicas produtivas para
atender a demanda elevada gerada pelo aumento populacional, bem como a evolugao da criacao
de milhdes de substancias quimicas, exploracdo de recursos e descarga de residuos, cresceram,
de modo a ameacar sobrevivéncia humana.

De fato, evidenciou-se uma tendéncia de aumento de degradacao ambiental atrelada
ao inicio e posterior desenvolvimento da produc¢do industrial como um todo, na qual percebe-
se que muitas sdo as fontes degradadoras da natureza que contribuem para os riscos a
manutencao da vida no planeta.

Nesse sentido, a transi¢ao para novas formas de producao, incluindo processos de
manufatura ocorrido inicialmente na Inglaterra, proporcionou ao pais o titulo de mais
industrializado na metade do século XIX. Possuia industria téxtil, de sabdes, de vidros e
siderdrgicas, de modo que era necessario a produ¢do de grandes quantidades de dcidos e bases,
supridos por industrias inglesas. Assim, observa-se a Inglaterra como o ber¢o da industria

quimica e lider até a década de 1870 (BRITO; PONTES, 2010).



19

Nessa perspectiva, destaca-se a atuacdo relevante da expansao do setor industrial
quimico, identificada, no século XX, a partir da fabricacdo e distribuicdo de substincias
quimicas sintéticas para o processo industrial, apés a segunda Guerra Mundial, quando houve
o crescimento e a expansao da economia em escala internacional, observando-se a substituicao
da matriz energética com base no carvao por petréleo (BORELLI, 2011).

Como forma de evidenciar a distribuicao de substancias quimicas, destaca-se o uso
elevado de pesticidas e fertilizantes quimicos, como uma pratica dominante na agricultura na
década de 50, assim como o uso intensivo e progressivo de substancias quimicas sintéticas na
producdo de bens industriais € de consumo nas indudstrias manufatureiras. Atrelado a esse fato,
verifica-se o aumento de investimentos em pesquisa e desenvolvimento nas décadas de 1970 e
1980 e estratégia intensificada em 1990 nos Estados Unidos, Japdo e Alemanha, o que
proporcionou a multiplicacdo de novos produtos quimicos (EMAJOROVIC, 2003).

A partir deste fato, observa-se a atuacdo do segmento industrial quimico como
produtor de insumos ligados a demais setores industrias e que o investimento elevado nesse
setor proporcionou a descoberta de novos componentes quimicos, de modo a gerar um mercado
que apresenta capacidade para demandar essa producao.

E nessa circunstincia que Borelli (2011) explica que o expressivo aumento da
producdo quimica e do consumo, atrelado ao aumento de emprego e expansao fisica do setor
industrial quimico e consequente demais setores, gera novas necessidades para os
consumidores, ocasionando um consequente aumento do volume de residuos gerados nas
diversas fases do processo produtivo. Assim, o desenvolvimento do setor impacta 0 aumento
do consumo, o qual é responsével pelo desperdicio, e aumento da geracdo de residuos quimicos,

conduzindo a degradacdo ambiental.

2.2.1 Caracterizacoes da Induastria Quimica

A industria quimica abrange a produg¢do de petroquimicos, agroquimicos, produtos
farmacéuticos, tintas, polimeros dentre outros. Para ser caracterizado como um produto de
origem da industria quimica, o mesmo deve passar por processos quimicos (reagdes quimicas)
que formam novas substancias com caracteristicas fisico-quimicas diferentes das substincias
iniciais. O processamento de matérias-primas também esta incluso neste segmento da industria
(BRITO; PONTES, 2010).

A petroquimica € o segmento da Industria quimica bastante significativo, o qual

apresenta como caracteristica marcante a necessaria utilizacdo de recursos naturais, assim como
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o acdmulo de poluentes em que podem ser acumulados se os dejetos nao forem descartados de
forma correta, como comenta (ARAUJO, 2016).

No entanto, sabe-se que a defini¢do de produtos referentes a industria quimica ja
foi alvo de muitas divergéncias. Assim, com o intuito de realmente definir a classificacdo da
Industria citada, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) aprovou uma nova classificagdao
internacional. No Brasil, o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), com o apoio
da Abiquim (Associa¢do Brasileira da Industria Quimica), definiu uma nova classificacao
Nacional de atividades econdmicas (CNAE), de modo que enquadrou os produtos quimicos

nessa classificagdo (ABREU, 2003).

Quadro 2 - Classifica¢do dos produtos quimicos

Produtos quimicos de uso industrial Produtos quimicos de uso final

Fabricacdo de produtos quimicos inorganicos Fabricacdo de fibras, cabos e filamentos

continuos artificiais e sintéticos

Fabricacdo de produtos quimicos orginicos Fabricacdo de produtos farmacéuticos
Fabricacdo de resinas e elastdmeros Fabricacdo de defensivos agricolas
Fabricagdo de produtos e preparados quimicos Fabricacdo de sabdes, detergentes, prod. de
diversos limpeza e artigos de perfumaria

Fabricacdo de tintas, vernizes, esmaltes, lacas e

produtos afins

Fonte: Adaptado de Abreu (2003, p. 9).

De fato, o segmento industrial quimico produz compostos quimicos a partir do
processamento de matérias primas. Este fabrica produtos organicos, parte mais significativa de
producdo, os quais sao derivados de combustiveis fosseis, como petrdleo e gas, e sio utilizados
na fabricacdo de plasticos, fibras, defensores agricolas e pigmentos sintéticos. Os produtos
inorganicos sdo baseados em substancias de origem mineral, como cloro, silicio e soda cdustica,
conforme ilustrado por Pereira e Silva (2014).

A partir da definicdo e finalidade dos produtos origindrios da indudstria quimica,
verifica-se que ela é base para demais processos industriais, gerando insumos para as demais
industrias. Nessa perspectiva, os produtos quimicos podem ser classificados como commodities,
utilizadas pelas empresas fabricantes de bens de consumo ou especialidades, sdo aqueles
produzidos de acordo com as especificagdes de um cliente ¢ demandam um grau de pureza

especifico, com especificado no quadro a seguir, como detalhou Pereira, e Silva (2014).
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Figura 1 - Segmentos da Industria Quimica

CONMMODITIES

ORGANICOS BASICOS INORGANICOS BASICOS
Acido Ac. Acidos | Aroma- | Buta- Deriv. Acidos | Deriw. Deriv. Cloro e | Deriw. Fosforo
acrilico | meta- graxos | ticos dieno, | de ce- inorga- | de de boro | Alcalis | de branco
e deriv. | crilico e deriv. lsopre- | lulose nicos alumi- cobalto | e deriwv.
e deriv. no e nioc
deriw.

Ceras e | Copoli- | Cume- | Deriw. Elastd- | Deriv. Gases lodoe | Ma- Deriv. Deriv. Oxido
parafi- | meros no e de alca- | meros de indus- deriw. terial do do de
nas do deriv. trao eteno triais radioa- | midbio | niguel |titanio
petr. tivo e deriv.
Lubrifi- Deriv. de | Oxido de | Deriv. de | Deri- Deriv. de | Sulfatos Deriwv. de | Uranio Deriv. de
cantes metano eteno e propeno | vados silicio terras carbono

deriv. vinilicos raras elementar

INTERMEDIARIOS DE QUIMICA FINA

Intermediarios para resinas | Intermediarios industriais
ESPECIALIDADES
POLIMEROS ESPECIAIS CATALISADORES E ADITIVOS
Aramidas | Fibras de | Polibu- Policar- Poliace- Aditivos ali- | Aditivos Aditivos Aditivos
carbono tileno bonato tais menticios para cons- para couro para
terefta- trucdo mineragao
lato
Polia- Poliester | Polié- Politetra- | Resinas Adritivos Aditivos Catalisadores | Fragrancias
miidas de alta teres metileno | epdxidas | para E&P para & aromas
especiais | tenaci- polidis e | éter polimeros
dade poliure- glicol
tanos
Tintas, pigmentos, corantes e S‘aprod‘ T:Egi i Defen- EE""':' Fotogra- Cutros
produtos afins &ticos 5IVOS Gl ficos
Coran- Tintas Tintas, Produ- Cosmé- | Defen- | Colas, Filmes, re- | Explosi- | Fluidos Reagq.
tes org. |para vernizes |tos de ticos sivos adesivos | veladores |wvos refrige- | de labo-
sintéti- impres- |e prod. |limpeza e selan- | e papéis rantes ratorio
cos sao afins tes

Fonte: Bain e Gas Energy (apud PEREIRA; SILVA, 2014, p. 111).

As commodities sdo produtos fabricados em grandes quantidades e sdo utilizadas,
principalmente como insumos para a producdo de outros segmentos industriais. As
especialidades, no entanto, sdo produtos quimicos que assumem caracteristicas especificas para
um cliente com propriedades fisicas particulares e apresentam a capacidade de proporcionar
precos e margens mais elevados. (PEREIRA; SILVA, 2014).

O fato de a Indistria quimica ser a base para outros segmentos industrias, mostra-
se que, se hd o crescimento industrial do mercado interno brasileiro, surge assim uma
oportunidade para crescimento industrial quimico. Conforme Pereira e Silva (2014), a presenca
de porte como Braskem e a Oxiteno, e multinacionais com base relevante instalada no pais
também sdo pontos positivas para o segmento.

Nessa perspectiva, cabe ressaltar a posi¢cdo do segmento industrial quimico
brasileiro no 4mbito mundial, com base no faturamento liquido mundial em US$ bilhdo em

2016. O pais assumiu a oitava posi¢do, como pode ser observado na tabela 1.
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Tabela 1 — Ranking mundial de Faturamento Liquido do segmento Industrial Quimico (2016)

Pais Vendas Liqui(}as
em USS$ bilhdo
CHINA 1.907
ESTADOS UNIDOS 768
JAPAO 262
ALEMANHA 236
COREIA 166
INDIA 133
FRANCA 133
BRASIL 109
IRLANDA 102
REINO UNIDO 99
SUICA 97
ITALIA 87
TAIWAN 78

Fonte: Abiquim (2017, p. 9).

Apesar de o Brasil estar dentro os 10 primeiros quando se refere a faturamento,
muitos desafios devem ser superados pelo setor. A menor capacitacdo tecnolégica nos
segmentos mais inovadores e dependéncia em importacdo de especialidades quimicas mostram-
se como desafios a serem superados pelo setor (PEREIRA; SILVA, 2014). Adicionalmente,
outro desafio, semelhante em diversos paises, ¢ a mudanca gradual de um modelo industrial
caracterizado por tecnologias e processos obsoletos, poluentes e intensivos em energia elétrica,
como comenta Borelli (2011). Essa situacdo revela que o pais deve enfrentar desafios ainda em
diversas situagdes no que tange a utilizacdo de maquinas e equipamentos menos poluentes e
que apresentaria melhora em caso de haver maiores investimentos em pesquisa e
desenvolvimento, por exemplo.

Ademais, a preocupacdo com o meio ambiente tem tornado a regulagcdo cada vez
mais rigorosa e, a partir dessa perspectiva e das consequéncias da exploragdo dos combustiveis
fosseis, houve o aumento de estimulos para o desenvolvimento de processos de produgdo de
quimicos a partir de fontes renovéaveis (PEREIRA; SILVA, 2014).

Questdes ambientais tém se tornado um fator de competitividade nas empresas, de
modo que a integracdo entre um sistema de gestdo ambiental atuante e os negdcios t€m se
mostrado necessdrio e urgente diante das exigéncias de mudancgas nesse cendrio. Dessa forma,
a questdo ambiental tem se tornado uma necessidade de sobrevivéncia para as empresas que

passa a enfrentar questdes tais, como: operar em conformidade com regulamentos ambientais,
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responsabilizar-se por possiveis danos ecoldgicos, melhorar a imagem perante os consumidores

e minimizar barreiras comerciais no mercado internacional (BORELLI, 2011).

2.3 Impactos ambientais causados pela Indistria Quimica

N

As questdes ambientais relativas a atividade econdmica tém ocupado parcela
crescente de investimento e esforco, tornando-se um fator diferenciador de competitividade das
empresas. A ado¢do de sistemas de gestdo ambiental cada vez mais aprimorados e integrados
ao negocio tem se tornado inevitdvel por parte das empresas industriais. Para a dada consciéncia
mencionada no que tange a gestdo ambiental, observa-se uma série de fatores, os quais foram
decisivos para o entendimento de conceitos, como o de desenvolvimento sustentavel.

Borelli (2011) mostra fatos relativos a preocupacdo com a manuten¢do da vida no
planeta que foram os destaques na Conferéncia Internacional sobre o meio ambiente, em 1972,
em Estocolmo, onde gerou-se uma crescente preocupacdo em torno de desdobramentos da
globalizacdo e dos impactos ao meio ambiente. Nesse cendrio, criou-se também, em 1973, o
PNUMA - Programa das Nagdes Unidas para o meio ambiente e, no periodo de 1983 a 1987, a
CMMAD - Comissao Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento —, o qual objetivou
a documentacdo de pesquisas acerca da situacdo de degradacdo ambiental e econdomica do
planeta, gerando o relatério Brundtland, enumerando os sucessos e fracassos do
desenvolvimento mundial.

Nesse sentindo, destaca-se a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
e Desenvolvimento, conhecida como Rio/92 ou ECO/92, onde foram materializadas em
propostas e politicas oriundas a partir da discussdo da anélise comparativa entre a situacao do
mundo no inicio do século XX e na década de 1980. Nesse contexto, foi introduzido o conceito
de desenvolvimento sustentdvel e, na Agenda 21, foram documentadas as estratégias de
reversao dos processos de degradacdo ambiental (BORELLI, 2011).

Abreu (2003) comenta que a realizacdo da ECO/92, no Rio de Janeiro, foi um
momento de grande importancia para o desenvolvimento da cultura ambiental no Brasil e listou
0s principais objetivos dessa conferéncia, como detalhado abaixo;

a) Examinar a situacdo ambiental do mundo e as mudancas ocorridas depois da
conferéncia de Estocolmo;

b) Identificar estratégias regionais e globais para acOes apropriadas referentes as

principais questdes ambientais;
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¢) Recomendar medidas a serem tomadas a niveis nacional e internacional
referentes a prote¢do ambiental por meio de politica de desenvolvimento sustentado;

d) Promover o aperfeicoamento da legislacdo ambiental internacional;

e) Examinar estratégias de promocao de desenvolvimento sustentado de eliminac¢io
da pobreza nos paises dm desenvolvimento.

Borelli (2011) resume, afirmando que os objetivos dessa conférencia pressupdem o
desenvolvimento sustentdvel como o crescimento para todos, mas recomenda a redugdo do
ritmo de exploracdo da natureza, por meio de mudangas na estrutura de producao e consumo.

O crescimento sustentdvel se coloca, portanto, em um frade-off entre crescimento
econOmico e preservacao do meio ambiente. Ressalta-se que esse termo se refere a uma escolha
conflitante, e que a escolha de uma situagc@o implica na ndo obten¢do dos beneficios advindos
da outra.

A partir do exposto, Lustosa (2002) mostra que, por um lado, o crescimento
econOmico traz melhorias nas condi¢des de vida da populacdo, de modo a gerar maior
quantidade de bens e servicos disponiveis para a satisfacdo das necessidades humanas. No
entanto, esse mecanismo implica em problemas ambientais.

O importante papel desempenhado pela Indudstria Quimica provoca preocupagao
com os impactos ambientais causados pela prética das suas atividades. Como relata Abreu
(2003), o alcance do impacto ambiental que a indudstria pode causar aumenta a partir da
percepcdo de variados efeitos negativos percebidos pelas comunidades, assim como pelo
proprio desenvolvimento de uma consciéncia de cidadania na sociedade.

Os impactos causados pela indudstria quimica sdo provenientes dos seus processos
produtivos e da fabricacdao de produtos poluentes, e que apresentam problemas de disposi¢ao
final ap0ds a sua utilizacao, o qual € o grande problema enfrentado pelo segmento. Nesse sentido,
o desenvolvimento de tecnologias é de grande importancia, uma vez que pode possibilitar a
maior eficiéncia no uso de recursos naturais e a substitui¢do de insumos no processo produtivo,
como o aproveitamento energético dos derivados de petréleo e a substitui¢io parcial por outras
fontes energéticas, apds o choque do petréleo em 1973. Trata-se, portanto, de uma produgdao
menos agressiva ao meio ambiente (LUSTOSA, 2002).

De fato, questdes ligadas a produ¢do com menor impacto ambiental mostram-se
mais relevantes apds eventos internacionais importantes, os quais passaram a definir aspectos
ligados ao desenvolvimento sustentdvel. Essa questdo passou a ter maior espaco dentre as
pautas mundiais, de modo a impulsionar o desenvolvimento de uma sociedade mais critica,

observadora e exigente quanto a esses parametros.
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E nesse aspecto em que as empresas buscam integrar as suas estratégias
empresariais, em acoes relativas a preservacao do meio ambiente, uma vez que se torna um
fator de diferenciacdo entre os seus segmentos de mercado. Essa estratégia poderia ser por
meio da ado¢do de tecnologias ambientais, implementacdo de sistemas de gestdo ambiental e

racionalizacao do uso de recursos naturais, por exemplo, como mostra Lustosa (2002).



26

3 GESTAO AMBIENTAL

Uma vez definida questdes importantes relativas a sustentabilidade, surge a
relevincia em detalhar as formas de implementagdo do processo de gestdo ambiental, como
forma de atuacdo de segmentos de mercado em produzir, causando menor impacto ambiental.
Esse € o objetivo dessa secdo, além de justificar o fato de a implementagcdo de um sistema de
gestdo ambiental ser fundamental no auxilio para que empresas cumpram o seu papel e

proporcionem desenvolvimento social e ambiental.
3.1 Relevancias da Gestao Ambiental

E inegdvel que o advento da globalizacio gera diversas consequéncias. Estas sdo
principalmente nos ambitos social, econdmico e ambiental, devido ao volume de produgdo
demandado e consequente utilizacdo de recursos naturais. A degradacdo ao meio ambiente
ocasionada por préticas das industrias contribui para o agravamento deste quadro.

Assim, a relacdo empresa-meio ambiente vem se destacando mais recentemente, e
as pautas estabelecidas nas agendas de Governo de diversos paises e segmentos da sociedade
civil tétm abordado essa questdo, com o intuito de discorrer e estabelecer formas que reduzam
a degradacdo ambiental que decorre principalmente do uso do meio ambiente como fonte de
recursos para processos produtivo (BARBIERI, 2011).

Barbieri (2011) mostra que € comum afirmar que a Revolugao Industrial € marcada,
na histdria, pela intensificagcdo de problemas ambientais pela maior parcela de emissdes de
gases do efeito estufa e substancias téxicas, além do lixo descartado de forma arbitréria de resto
de embalagens e produtos industriais. Ademais, a producdo de fertilizantes e inseticidas,
oriundos de producao industrial, influenciou a degradagdo ambiental causada pela agricultura,
assim como outros segmentos econdmicos.

Como evidencia Barbieri (2011), o mesmo pode se dizer da pesca, dos transportes
e das atividades comerciais e de servico, além de parte dos problemas ambientais produzidos
por agéncias bancdrias, consultérios, lojas escolas, reparticdes publicas, hotéis, hospitais,
aeroportos e outros estabelecimentos de servigo que se deve aos materiais industrializados que
ddo suporte as suas atividades.

A era industrial alterou a maneira de produzir degradacdo a medida que criou
técnicas para intensificar a producdo em materiais e energia para atender o mercado de grandes

dimensdes, de modo que a exploragcao de recursos e descargas de residuos cresceram a ponto
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de ameacar a subsisténcia de muitos povos da atualidade e das geracodes futuras (BARBIERI,
2011).

Em fun¢do dessa afirmacgao, o desafio de produzir com menor impacto ambiental
por parte das industrias é de grande importancia, de modo que conceitos e estudos sobre gestao

ambiental se mostram cada vez mais essenciais no que tange a preservacdo dos recursos

escassos, esséncias para a sobrevivéncia humana.

3.2 Gestao ambiental empresarial

Para Barbieri (2011), gestdao ambiental diz respeito as diretrizes e as atividades
administrativas realizadas por uma organizac¢do, e apresentam-se como objetivo ao alcance de
efeitos positivos sobre o meio ambiente para reduzir, eliminar ou compensar os problemas
ambientais decorrentes da sua atuacdo e evitar que outros ocorram no futuro.

Sabe-se, portanto, da importancia da gestdo ambiental no ambito empresarial, de
modo que surge a necessidade de detalhar como esse processo pode ocorrer, e as formas em
que os empresarios enquadram os seus negdcios de acordo com as boas praticas ambientais.

Além do que mostra Sanches (2000), na otica da empresa industrial que deseja
manter a sua posicdo competitiva e se ajustar a um mundo de negdcios turbulento, tendo em
vista a percepc¢do da necessidade cada vez mais de novas posturas exigidas em um processo de
renovacdo continua diante de questdes ambientais na forma de operar os seus negdcios. Elas
tém se preocupado com o desenvolvimento de mecanismos de auto regulacido ou por meio de

gestdo ambiental proativa.

A auto regulagdo representa iniciativas tomadas pelas empresas ou por setores da
industria para empreender e disseminar praticas ambientais que promovam uma maior
responsabilidade das empresas quanto as questdes ambientais, mediante a adoc¢ao de
padrdes, monitoragdes, metas de reducdo da poluig¢do e assim por diante (SANCHES,
2000, p. 77).

Uma das formas dessa auto regulacdo s@o os acordos voluntdrios estabelecidos que
podem ser acordados entre secretarias de meio ambiente e associagdes industriais, por exemplo.
Esses contratos tém a forca de Lei, porém nao acarretam em penalidades. No entanto, a sua
adocdo reflete em uma imagem positiva perante governo e consumidores. (SANCHES, 2000).
Adicionalmente, evidencia-se a postura proativa das empresas mostrada por Sanches (2000 p.
78).

Empresas industriais adotam posturas proativas em relacdo ao meio ambiente
mediante a incorporacdo dos fatores ambientais nas metas, politicas e estratégias da
empresa, considerando os riscos e 0s impactos ambientais ndo s6 de seus processos
produtivos mas também de seus produtos. Assim, a protecdo ambiental passa a fazer
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parte de seus objetivos de negdcios e o meio ambiente nao € mais encarado como um
adicional de custo, mas como uma possibilidade de lucros, em um quadro de ameacas
e oportunidades para a empresa.

Como evidencia Barbieri (2011), a iniciativa dos donos dos processos em
preservacdo o meio ambiente € influenciado por trés agentes econdmicos. Sdo eles: Governo,

Sociedade e Mercado, como segue na Figura 2.

Figura 2 — Integracio dos agentes econdmicos

Meio ambiente Governos

Emprasas

anciedade == =i Mercado

Fonte: Barbieri (2011, p. 102).

Nessa perspectiva e com base no entendimento do Barbieri (2011), o Governo atua
a partir do aumento de legislagdo ambiental que, muitas vezes, é resultado da elevagdo da
percepg¢do de parte da sociedade que atua na area ambiental e social de problemas ambientais.
Essa parcela da populagdo tem ganhado influéncia e credibilidade por parte do Estado, tendo
em vista o poder de dentncia e formacdo de opinido perante o publico.

O mercado também € uma influéncia para os proprios empresarios na medida em
que a pressdo de investidores sobre a regularidade com as leis ambientais € elevada, pois, caso
contrério, as geracoes de obrigacdes junto ao governo podem ser bastante onerosas, de modo
que possa comprometer fortemente a sua rentabilidade futura. Além disso, a conscientizacdo da
populacdo em adquirir produtos e servicos ambientalmente corretos tem aumentado, de modo
que gera uma certa pressao nos empresarios a aderir a praticas ambientais positivas.

Sanches (2000) aponta ainda que o crescente grau de exigéncia dos consumidores,
0os quais tém buscado realmente adquirir produtos, considerando a sua qualidade e
caracteristicas ambientais coerentes, reflete em grande parte as mudancgas que a sociedade vem
sofrendo quanto a valores e ideologias que envolvem a sua expectativa em relagdo as empresas

e aos negocios.
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Ap6s o entendimento de como as forcas interagem para pressionar o segmento

empresarial, Barbieri (2011) explica as maneiras que os empresdrios podem atuar com fito de

reduzir os impactos ambientais causados. Sao elas: Controle da Polui¢ao, Prevencdo da

Polui¢do e Abordagem estratégica, como evidenciado na figura 3.

Quadro 3 — Formas de abordagem de préticas sustentdveis

Postura tipica

Acdes tipicas

Percepcao dos
empresarios e
administradores

Envolvimento da alta
administraciao

Areas envolvidas

pressdes da
comunidade

Reativa

- Corretivas

- Uso de tecnologias
de remediacdo e de
controle no final do
processo (end-of-
pipe)

- Aplicagdo de
normas de
seguranga

Custo adicional

Esporadico

Acdes ambientais
confinadas nas areas
geradoras de polui¢cao

Reativa e proativa

- Corretivas e preventivas

- Conservagao e
substitui¢do de insumos

- Uso de tecnologias
limpas

Redugdo de custo e aumento
da produtividade

Periodico

Crescente envolvimento
de outras areas como
producdo, compras,
desenvolvimento de
produto e marketing

ABORDAGENS
CARACTERISTICAS CONTROLE PREVENCAO DA ESTRATEGICA
DA POLUICAO
POLUICAO
Cumprimento da
legislagdo e
Preocupacio basica respostas as Uso eficiente dos insumos Competitividade

Reativa e proativa

- Corretivas, preventivas e
antecipatorias

- Antecipagdo de
problemas e captura de
oportunidades utilizando
solucdes de médio e longo
prazo

- Uso de tecnologias
limpas

Vantagens competitivas

Permanente e
sistematico

- Atividades ambientais
disseminadas pela
organizacao

- Ampliacdo das agdes
ambientais para a cadeia
de suprimentos

Fonte: Barbieri (2011, p. 107).

Como explica Jabbour e Santos (2006), o controle de polui¢do € voltado para a

cumprimento da legislacdo ambiental e atendimento das pressdes da comunidade. Esta deve ser

voltada para reduzir ou realmente impedir os efeitos negativos no ambiente causados a partir

do processo produtivo.

Sanches (2000) mostra que o principal objetivo dessa forma de atuagdo € o combate

as saidas indesejaveis de residuos do processo produtivo, sem realizar intervencdes no proprio
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processo. E o elemento para assegurar para que seja viabilizado € a utilizacdo de tecnologia
ambiental, por meio de equipamentos de controle de emissdes e efluentes, como filtros
purificadores, incineradores e redes de tratamento de 4gua e esgoto.

Barbieri (2011) complementa ao afirmar que a solucdo dessa abordagem realmente
€ tecnoldgica e objetiva de fato o controle da poluicdo sem alterar o processo produtivo.
Acrescenta que pode ser por meio de tecnologia de remediacdo ou tecnologia de controle no
final do processo. A primeira busca utilizar tecnologia para resolver problemas ambientais que
jé& ocorreram, como recuperar o petréleo derramando no mar. E a segunda, conhecida por end-
of-pipe objetiva tratar a poluicdo resultando de um processo antes que ocorra de fato, como a
instalacdo de estacdes de tratamento de efluentes, como também mencionado por Sanches.

A abordagem seguinte diz respeito a prevencdo da polui¢do e mostra que Barbieri
(2011) explica que se trata de uma forma de producdo que visa eficiéncia, de modo que seja
poupadora de materiais e energia nas diversas fases de producdo e comercializagcdo, ou seja,
amplia a taxa de utiliza¢do dos insumos nos produtos fabricados, como afirma Sanches (2000).

No entanto, exige mudancas e deve seguir uma ordem de prioridade das atividades.
Sendo a primeira op¢do a reducdo de residuos e poluentes na fonte, o que significa reduzir o
volume de residuos gerados, por meio da substitui¢do de equipamentos, matérias-primas, entre
outros, explica Santos (2016). Adicionalmente, Santos (2000) diz que essa abordagem engloba
também a reutilizac@o ou reciclagem dos residuos produzidos, como explica Sanches (2000).

A prevencdo de poluicio aumenta a produtividade da empresa a medida que a
reduc¢do de poluentes significa a produgdo de bens e servicos com menos insumos, gerando uma
diminui¢do nos custos de materiais e energia, economia na disposi¢do final de residuos e
reducdo de passivo ambiental (BARBIERI, 2011).

A abordagem estratégica € o envolvimento das empresas com as questdes
ambientais e busca vantagens competitivas a medida que consegue proporcionar maior valor
econdmico aos seus clientes em comparacdo aos seus concorrentes, de modo que impacta
também na relacdo com os seus investidores, acionistas, trabalhadores, como Barbieri (2011)
aponta.

Barbieri (2011) mostra que a abordagem estratégica ambiental baseia-se em estudos
prospectivos sobre fatores externos. Estes devem ser condicionados a competitividade da
empresa, com vistas a aproveitar oportunidades e neutralizar ameagas externas que poderao

ocorrer no futuro. Como exemplifica Santos (2016, p. 32):

Abordagem estratégica ambiental procura integrar e coordenar ac¢des com Os
participantes da cadeia de suprimentos, ou seja, os fornecedores, empreiteiros,
transportadores, varejistas, prestadores de servigcos de assisténcia técnica pds venda,
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usudrios e consumidores, entre outros, visando minimizar os impactos ambientais
negativos ao longo do ciclo de vida do produto que vai da retirada da matéria-prima
do meio ambiente, passa pelos processos de producdo, comercializagdo e uso, e
termina com a disposicdo final do que resta no meio ambiente.

Segundo Barbieri (2011), a gestdo ambiental pode proporcionar os seguintes
beneficios estratégicos: melhoria da imagem institucional, renovagdo do portfélio de produtos,
produtividade aumentada, maior comprometimento dos funciondrios e melhores relagdes de
trabalho, criatividade e abertura para novos desafios, melhor relagdo com autoridades publica,
comunidades e grupos ambientalistas, acesso assegurado aos mercados externos e maior
facilidade para cumprir os padrdes ambientais.

Desse modo, mostra-se que a implementagcao de um modelo de gestdo ambiental na

estratégia das empresas € de grande importancia, tendo em vista os beneficios adquiridos.

3.3 Sistema de Gestao Ambiental (SGA)

De acordo com Barbieri (2011), um sistema de gestdo ambiental requer a
formulacdo de politica, defini¢do de objetivos, coordenacdo de atividades e avaliacdo de
resultados e o envolvimento de diferentes segmentos da empresa para tratar de questdes
ambientais de modo integrado com as demais atividades empresariais. Assim, gestao ambiental
deve ser considerada como um conjunto de atividades inter-relacionadas que tratem de
problemas ambientais.

Segundo Coraza (2003), a partir do inicio da década de 90, comec¢a uma nova fase
histdrica da gestao ambiental em organizacdes industrias. Ainda conforme Coraza (2003, p. 4),
essa situacdo so foi possivel pelo destaque das caracteristicas abaixo:

a) Introducdo progressiva de uma perspectiva de sustentabilidade;

b) Proliferacao dos engajamentos coletivos — como os cddigos de conduta, os
convénios e os acordos voluntarios;

¢) Maior interagdo entre as esferas publica e privada — com a participagdo dessas
organizacdes na formulagao de objetivos e na escolha de instrumentos de politica ambiental;

d) Maior envolvimento da sociedade civil organizada — como, por meio das

OrganizacOes Nao-Governamentais.

Os objetivos almejados com a implementacdo de um sistema de gestdo ambiental
em uma organizacdo sdo a atuacdo de acordo com a legislacdo vigente além de permitir a
obtencdo de melhores resultados com menos recursos em fungdo de acgdes planejadas e

coordenadas. Além disso, um alto grau de envolvimento facilita a integracdo das dreas da
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empresa e permite a disseminacdo das preocupacdes ambientais entre funciondrios,
fornecedores, prestadores de servigos e clientes, como aponta Barbieri (2011). Mazzer (2004,

p. 67), comenta sobre SGA:

Empresas estdo procurando adotar o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA). Esse
sistema de gestdo ambiental permite a empresa controlar permanentemente os efeitos
ambientais de todo o seu processo de producdo, desde a escolha da matéria-prima até
o destino final do produto e dos residuos liquidos, s6lidos e gasosos, levando-a a
operar da forma mais sustentdavel possivel.

Desse modo, diversos modelos de sistema de gestdo ambiental podem ser
implementados para que integrem as estratégias das empresas e auxiliem o atingimento dos

objetivos atrelados a aspectos ambientais.

3.3.1 Modelos de SGA

Alguns modelos de Sistema de gestdo ambiental foram criados, porém cairam em
desuso a partir de da década de 1990, quando surgem modelos baseados em normas de gestao
ambiental, contendo requisitos auditdveis, de modo que podem ser avaliados, como revela
Barbieri (2011).

Além do que mostra Mazzer (2004), que a implantacdo de sistema de gestdo
ambiental em uma empresa garante a reducdo da carga poluidora gerada, tendo em vista o
envolvimento da revisao do processo produtivo com vistas a melhoria continua do desempenho
ambiental da organizacdo. Essa prética resulta na diminui¢do do consumo de matéria-prima e
insumos e das emissdes de poluentes e residuos. A ado¢do desse tipo de pratica confere o
reconhecimento desse tipo de acdes e € materializado, por meio de certificagdo desses sistemas.
Essa prética € um mecanismo que permite que se formalize a internalizacdo do processo.

Abreu (2003, p. 47) conceitua que “ISO significa International Organization for
Standardization, cujo objetivo € promover o desenvolvimento das normas, testes e certificados,
com o intuito de assegurar aos componentes do comércio mundial, garantias quanto a qualidade
dos produtos transacionados”. A determinacdo das normas mostra que seu intuito € fazer com
que as empresas sigam um padrdo ambiental e que ajudem a seguir a legislacdo. A 1SO ¢é
Institui¢do formada por 6rgdos nacionais de normalizacdo, criada em 1947, com o objetivo de
desenvolver atividades relacionadas para facilitar as trocas de bens e servicos no mercado
internacional e o seu desenvolvimento € mediante sucessivos estigios, como mostra Barbieri
(2011).

Em 1996, foram publicadas as primeiras normas da série ISO 14000, pela ISO, no

Brasil a representante da ISO € a ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), como
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comenta Santos (2016). E de grande importincia para a credibilidade do pafs perante a
comunidade internacional que exista essa certificagdo voluntdria, como afirma Mazzer (2004).

Tendo em vista sistematizar a procura da exceléncia ambiental e da sua
performance, Mazzer (2004) comenta que a ISO refere-se a criacdo de um conjunto de normas
técnicas referentes a métodos e andlises, que possibilitam a certificagdo de que determinado
produto quando da sua produgdo, distribuicdo e descarte, ndo proporciona, ou reduz a0 minimo,
os danos ambientais e, além disso, estd de acordo com a legislagdo ambiental.

Dentre as normas da Série ISO 14000, se destaca a 14001, tendo em vista a sua
finalidade, como mostra Santos (2016) que a sua finalidade € a de possibilitar o fornecimento
de requisitos bésicos de um processo de gestdo ambiental basico eficaz, passivel de integracdao
com os demais processos da organizacdo. Essa norma pode ser aplicada a qualquer organizagdo
privada ou publica, independentemente de seu porte ou das condi¢des geograficas, culturais e
socais.

Destacam-se ainda demais razdes para implementacdo das normas de Gestdo
ambiental estabelecidas na ISO 14001, como nos evidencia Mazzer (2004).

a) Garantir o cumprimento da legislacdo ambiental aplicdvel a empresa;

b) Assegurar uma exigéncia dos clientes;

c¢) Satisfazer a preocupagdo com a reputacdo ambiental;

d) Demonstrar a consciéncia ambiental e social empresa;

e) Obter um trunfo em termos de marketing;

f) Reduzir custos e aumentar a produtividade.

Nessa perspectiva, observa-se ainda a 6tica positiva da implementacio do Sistema
de Gestao Ambiental no que tange a reducdo de custo e aumento da competitividade das
empresas industriais. Como mostra Mazzer (2004), as empresas apresentam melhores
resultados, tendo em vista que utilizam menos matéria-prima, consomem menos energia e agua,
reduzem a producio de residuos e reutilizam, reciclam ou vendem residuos.

Uma vez que reduzem os custos de produgdo, conseguem aplicar precos mais
competitivos, atraindo mais consumidores, além de contribuir com as boas praticas ambientais
estabelecidas na norma.

A implementacdo de gestdo ambiental especifica no setor industrial quimico € de
grande importancia no que tange a aspectos preventivos, de modo a evitar realmente os
impactos negativos sobre o meio ambiente e proporcionar uma melhor forma de gerenciamento

de riscos (BORELLI, 2011).
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Nessa perspectiva, Tachizawa (2002) mostra que a implementacdo de uma boa
gestdo ambiental estd atrelada de medicdo, informacdo e andlise. Assim, as estratégias
corporativas devem conter em seu escopo medi¢des em termos de processos e resultados. Desse
modo, a defini¢do de indicadores que possam sinalizar indices e estabelecer condi¢des de um
sistema para o acompanhamento da gestdo de produtos quimicos mostra-se como um grande
desafio, tendo em vista a diversidade de processos e produtos envolvidos nas diversas cadeias
do setor, como complementa Borelli (2011).

Nessa perspectiva, surge o programa Atuacdo responsdvel, origindrio do programa
criado no Canadd em 1985, apresenta a finalidade de estimular a indudstria quimica a melhorar
o seu desempenho nas seguintes dreas, seguranca, saide ocupacional e meio ambiente. Este
programa foi adotado em 1992 no Brasil pela Associacdo Brasileira da Industria Quimica
(ABIQUIM) (BORELLLI, 2011).

Ac¢des como concepgdo de instalagdes adequadas, efetivo controle operacional,
desenvolvimento de produtos mais seguros e acdes junto a cadeia de valor, sdo alguns dos
objetivos em que o programa Atuagcdo Responsavel objetiva. A elaboracdo de indicadores de
desempenho visa a avaliaciao de performance nos quesitos: saide, seguranca € meio ambiente,
conforme o manual de indicadores de desempenho. Diversos beneficios sao proporcionados por
meio da adog¢do dos indicadores, como ilustrado a seguir segundo a ABIQUIM (2016, p. 2):

a) Monitorar os processos e atividades, visando avalicio do atingimento dos
objetivos e metas;

b) Verificar a efetividade dos procedimento e controles, possibilitando ajustes;

c¢) Identificar problemas e oportunidades de melhorias;

d) Avaliar tendéncias e antecipar a ocorréncia de eventos indesejaveis;

e) Comunicacdo com as partes interessadas.

Verifica-se a atuacdo estruturada da associagdo do segmento industrial quimico no
que tange aos aspectos de acompanhamento de gestdo ambiental adotada. Fato bastante
positivo, uma vez que tem-se a necessidade de controle de uso de recursos naturais, por
exemplo.

A gestdo de recursos naturais € de suma importdncia no processo produtivo
quimico, assim, a atuacao eficiente da associacdo desse segmento revela-se fundamental. A
crescente escassez de dgua para o consumo e o uso adequado de suma relevancia nesse setor e
objetiva reduzir a captagdo e os efluentes. Além das melhorias no processo produtivo, uso de
tecnologias e reciclo de efluentes como intuito de promover uma redu¢do importante no

consumo de dgua por parte da industria (BORELLI, 2011).
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Assim, as empresas devem atentar-se para o devido planejamento quanto ao quesito
gestdo ambiental. De fato, a exigéncia dos consumidores estd em uma crescente, quando o trata-
se de produtos ecologicamente corretos. A producdo quimica, em especial, assume papel
relevante nesse aspecto, uma vez que € industria base para demais setores e ainda por apresentar
problemas estruturais com relacao ao uso excessivo de dgua e disposi¢ao final de residuos. Uma
gestdo ambiental definida e integrada nesse ramo faz-se urgente, necessario e fundamental.

Nesse sentido, segundo Barbieri (2011) os principais modelos de Gestao Ambiental

sa0: Gestao da Qualidade Ambiental Total, a Producao Mais Limpa (P+L), a Ecoeficiéncia e o

Projeto para o meio ambiente.

Quadro 4 — Modelos de Gestdo Ambiental

Modelo

Caracteristicas basicas

Pontos Fontes

Pontos Fracos

TQEM

Produc¢ao Mais Limpa

Ecoeficiéncia

Projeto para o meio
ambiente

Extensao dos principios
e préticas da gestao da
qualidade total as
questdes ambientais.

Estratégica ambiental
preventiva de acordo
com uma sequéncia de
prioridades, iniciando
pela redug@o de residuos
e emissdes na fonte.

Eficiéncia com que os
recursos ambientais sao
usados para atender as
necessidades bdsicas
humanas

Projetar produtos e
processos considerados
0s impactos sobre 0 meio
ambiente.

Mobilizag¢ao da
organizacgdo, de seus
clientes e parceiros para
as questoes ambientais.

Atencdo concentrada
sobre a eficiéncia
operacional, a
substitui¢do de materiais
perigosos e a
minimizagdo de residuos.

Enfase na redugio da
intensidade de matérias e
energia em produtos e
servigos, no uso de
recursos renovaveis e no
alongamento da vida util
dos produtos.

Inclusdo das
preocupacdes ambientais
desde a concepg¢do do
produto ou processo.

Depende de um esforco
continuo para manter a
motivacao inicial.

Dependente de
desenvolvimento
tecnoldgico e de

investimentos para a
continuidade do
programa no longo
prazo.

Dependente de
desenvolvimento
tecnoldgico, de
politicas publicas
apropriadas e de
contingentes
significativos de
consumidores
ambientalmente
responsaveis.

Os produtos concorrem
com outros similares que
podem ser mais atrativos

em termos de preco,
condicdes de pagamento

e outras consideracdes

ndo ambientais.

Fonte: Barbieri (2011, p. 135).

Evidencia-se, no quadro 4, as principais caracteristicas de modelos destacados por
Barbieri (2011). O interessante € a possibilidade de adocdo de caracteristicas de mais um

modelo para a integragio no modelo de gestio ambiental de uma empresa. E possivel considerar
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os pontos fortes em cada modelo e incrementar no modelo especifico o qual se adeque a

realidade de cada empresa.



37

4 METODOLOGIA

Essa secdo € voltada para a apresentacao dos aspectos metodoldgicos adotados neste

estudo, como a tipologia da pesquisa e os procedimentos de coleta e andlise de dados.
4.1 Tipologia da Pesquisa

A pesquisa apresenta abordagem descritiva e quantitativa. Como mostra Gil (2007),
pesquisas com o objetivo descritivo buscam definir caracteristicas de determinada populagdo
entre diversas varidveis e a uma das caracteristicas mais relevantes € a padronizacdo da coleta
de dados.

A pesquisa quantitativa apresenta abordagem de descricdo das varidveis,
identificacdo de relacdo entre as mesmas; ji o foco da abordagem oposta, qualitativa, €

complexo, subjetivo, como definiu (POLIT; BECKER; HUNGLER, 2004).

4.2 Coleta e Analise dos Dados

A pesquisa fez uso de dados secundarios fornecidos pelo Anudrio de Gestdao
Ambiental com base nos anos de 2011 e 2013. Essa base de dados informa sobre préticas
ambientais adotadas em diversos segmentos de mercado, como vdrias linhas servigos e diversos
setores industriais. Os dados utilizados referentes ao setor industrial quimico foram tabulados,
comparados e apresentados por meio de tabelas. As empresas que responderam a pesquisa estao
listadas no Anexo A.

Como aponta Andrade (2010), a finalidade do método comparativo € verificar
semelhangas e explicar divergéncias entre grupos no presente, passado, sociedades iguais ou
em diferentes estdgios de desenvolvimento.

Abordam-se seis topicos: Organizacdo da gestdo ambiental, procedimentos

adotados, politica de informacao, relacionamento e investimento, consumo de recursos naturais

e tratamento de residuos, oriundos dos dados secundérios obtidos.
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5 ANALISE DE RESULTADOS

A partir da tabulacdo dos dados, obtiveram-se os totalizadores de cada possivel
resposta para as perguntas contidas no anudrio que foi a base de dados utilizada. Desse modo,
a presente secdo busca evidenciar os resultados obtidos das empresas do segmento industrial

quimico.

5.1 Organizacao da Gestao Ambiental

Mostra-se, por meio da anélise dos dados da tabela 2, o grau de relevancia atribuido
a temadtica de gestdo ambiental pelas empresas questionadas. Assim, verifica-se que, em 2013,
no quesito “politica ambiental integrada as demais politicas da companhia”, houve um aumento
de 7,72% de adesdo de companhias. Esse dado € positivo, uma vez que € de grande importancia
a existéncia de praticas ambientais definidas. No entanto, é de grande relevancia a existéncia
de politicas especificas para o meio ambiente e quando se compara os dois periodos, constata-

se que, na realidade, nesse aspecto, 2011, apresentou uma porcentagem mais atrativa, de

20,59%, comparado a 9,38% em 2013.

Tabela 2 - Praticas ambientais das Industrias Quimicas

Possui politica 2011 2013 Variagio
Ambiental? Absoluto | Relativo Absoluto | Relativo Percentual

Sim, integrada as demais

" 25 73,53 26 81,25 7,72
politicas da empresa.
Sim, especifica para o 7 20,59 3 9,38 11,21
meio ambiente.
Nao. Adpta praticas ndo 5 5.88 3 9.38 3,49
sistematizadas
Nio. 0 0,00 0 0,00 0,00
Total 34 100 32 100 -
Possui ISO 14001?
Sim. 24 70,59 21 65,63 -4,96
Nao, mas planeja 5 14,71 5 15,63 0,92
implementar.
Nio, mas cumpre etapas 3 8.82 4 12.50 3.68
para obtencao.
Nio julga necessario no ) 5.88 ) 6.25 037
momento.
Total 34 100 32 100 -

Fonte: Elaboragado prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).
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E relevante evidenciar quantas empresas possuem a certificacio ISO 14001, esta é

aplicavel a empresa e ndo ao seu porte e € uma certificacdo que objetiva especificar os requisitos

bésicos para a implementacdo de um sistema de gestdo ambiental bem definido. Como comenta

Mozzer (2004), existe uma série de motivos para a sua implementa¢do, como a garantia do

cumprimento da legislacdo ambiental aplicdvel a empresa, a satisfacdo e preocupacdo com a

reputacdo ambiental e a reducdo de custos e aumento de produtividade.

A partir dos pontos positivos citados, espera-se que a maioria das empresas

apresente essa certificacdo. Quando se comparam os periodos, é possivel verificar que, dentre

as empresas pesquisadas, a porcentagem de companhias com a certificagio reduziu 4,96%, no

entanto, identifica-se um aumento de 3,68% nas empresas que ndo possuem a certificagdo, mas

que cumprem etapas para a sua obten¢do, fato que mostra que a tendéncia é de aumento de

certificacdo nos proximos anos.

Tabela 3 - Estrutura da Gestdo Ambiental das Industrias Quimicas

A responsabilidade pela gestao 2011 2013 Variacio
ambiental est4 definida? Absoluto | Relativo|  Absoluto | Relativo | Percentual
Sim, declarada no organograma. 30 88,24 29 90,63 2,39
Sim, de maneira informal. 4 11,76 3 9,38 -2,39
Nao. 0 0,00 0 0,00 0,00
Total 34 100 32 100 -

Em que nivel organizacional se

encontra definida a

responsabilidade pela gestao

ambiental?

Presidéncia 5 14,71 6 18,75 4,04
Vice-presidéncia 3 8,82 4 12,50 3,68
Diretoria 17 50,00 18 56,25 6,25
Geréncia 7 20,59 3 9,38 -11,21
Chefia 1 2,94 0 0,00 -2,94
Superintendéncia 1 2,94 1 3,13 0,18
Total 34 100 32 100 -

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

Como definido ao longo deste estudo, a temadtica de gestdo ambiental estd cada vez

mais em pauta, assumindo importancia dentre as decisdes das empresas. A andlise da tabela 3

revela dados positivos acerca do tema, uma vez que houve um aumento, quando se comparam
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os dois periodos, na questdo em que aborda que a responsabilidade pela gestdo ambiental esta
definida no organograma da empresa e reducdo dessa responsabilidade atribuida de forma
informal.

Ademais, verifica-se que o nivel atribuido a responsabilidade de gestao ambiental,
nos dois periodos, apresenta concentrado principalmente no nivel de diretoria. Essa situacao é
positiva, uma vez que um cargo de grande relevancia e que possui acesso a cargos mais

elevados, como presidéncia e vice-presidéncia.
5.2 Procedimentos Adotados

O resultado dos dados da tabela 4 evidencia quantas empresas reconhecem os seus
impactos causados na natureza a partir de suas operacdes. Esse reconhecimento € relevante,
pois a empresa pode adotar melhores préaticas a partir do entendimento do quanto que a sua
producdo impacta negativamente na degradac@o dos recursos naturais escassos. Assim, quando
se comparam os dois periodos, verifica-se que houve uma redugdo de 9,74% no reconhecimento
dos impactos causados de forma documentada, no entanto, identificamos um aumento desse
reconhecimento de forma informal. O ideal € que as empresas reconhe¢cam de maneira formal
para que as suas acOes mais sistematicas de gestdo ambiental sejam mais efetivas. Essa situacdo

mostra que avangos nesse sentido devem ser superados.

Tabela 4 - Impactos Ambientais das Industrias Quimicas

A empresa reconhece os 2011 2013 e
impactos decorrentes de Variacao
suas operacdes? Absoluto Relativo Absoluto Relativo | Percentual
Sim, de maneira 94,12 27 84.38 9.74
documentada. 32 ’ ’ ’
Sim, de maneira informal. 2 5,88 5 15,63 9,74
Nio. 0 0,00 0 0,00 0,00
Total 34 100 32 100 -

A quais processos se

referem os impactos

ambientais conhecidos?

Todos os processos, 10 29.41 5 15,63 13,79
terceirizados e fornecedores

Todos os processos e 22 64,71 22 68,75 4,04
terceirizados

Proc.es.sos produtwos e 1 2.94 5 6.25 331
administrativos

Processos produtivos 1 2,94 3 9,38 6,43

Total 34 100 32 100 -
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).
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Verifica-se na tabela 5, abaixo, que a maioria das empresas pesquisadas nos dois
periodos exige a comprovagdo de seus os fornecedores, quanto a praticas ambientais. Essa
comprovagdo pode ocorrer por meio de atendimento a legislacdo, relatérios de auditorias,

verificacdes sistemadticas ou certificacdes e exigéncias formais, por exemplo.

Tabela 5 - Relacionamento com Fornecedores nas Industrias Quimicas

Fornecedores precisam comprovar 2011 2013 Variag¢io
praticas de gestao ambiental? Absoluto | Relativo Absoluto ‘ Relativo | Percentual
Sim. 21 61,76 18 56,25 -5,51
Sim, mas nao de forma sistematica. 11 32,35 10 31,25 -1,10
Nio. 2 5,88 4 12,50 6,62
Total 34 100,00 32 100,00 -

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

A andlise da tabela 6 evidencia bons resultados no quesito adesdo de programas de
gestdo ambiental nas empresas. No ano de 2013 87,5% das empresas informaram que t€ém
programas de gestdo para melhorar metas ambientais de maneira documentada. Sem duvida, é
um resultado positivo, no entanto, apresentou leve reducdo de 3,68% quando se compara 2011
e 2013. Houve também uma variacdo positiva de 3,13% de empresas que responderam nao ter
programas de gestdo para melhorar metas ambientais. Essa situacdo mostra que a adequagdo de
boas praticas sustentdveis € um desafio recorrente dentre os programas, objetivos e metas das

empresas.

Tabela 6 - Metas Ambientais das Industrias Quimicas

Tem programa de gestao 2011 2013 -

ara melhorar metas Variagdo
p . . Absoluto Relativo Absoluto Relativo | Percentual
ambientais?
Sim, de maneira documentada. 31 91,18 28 87,50 -3,68
Sim, de maneira informal. 3 8,82 3 9,38 0,55
Nio. 0 0,00 1 3,13 3,13
Total 34 100 32 100 -

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

De fato, como detalhado ao longo das primeiras se¢oes deste trabalho, existe uma
tendéncia atual para adequacdo de boas praticas sustentdveis por parte das empresas. Nessa
perspectiva, surge uma responsabilidade maior especialmente das industrias, que sdo
produtoras de diversos bens de consumos utilizados pela sociedade. Assim é de sua grande
responsabilidade a adocao de medidas que ajudem a difundir praticas que visam a o cuidado ao

meio ambiente.
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Nessa perspectiva, existe uma expectativa de que as industrias contribuam de
alguma forma com a conscientiza¢do da sociedade no geral de processos relativos a gestao
ambiental. A tabela 7 mostra que mais de 75% das empresas promove treinamentos relativos a
gestdo ambiental para funciondrios e terceiros e ainda houve uma variacdo positiva de quando
se comparam 2011 e 2013 no quesito treinamento a funciondrios. Esses dados revelam que as
empresas tém assumido as responsabilidades de passar informacdo de boas préticas

sustentaveis.

Tabela 7 — Treinamento nas Indudstrias Quimicas

Processo de treinamento 2011 2013 .
relativo a gestio ambiental . . Variagdo
atinge: Absoluto Relativo Absoluto Relativo | Percentual
Funcionarios 32 39,02 32 41,56 2,53
Terceiros 30 36,59 28 36,36 -0,22
Fornecedores 8 9,76 7 9,09 -0,67
Comunidade 11 13,41 10 12,99 -0,43
A empresa nio fez esse 1.22 0 0.00 122
treinamento 1

Total: 82 100 77 100 -

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdao Ambiental (2011, 2013).

5.3. Politica de Informacao

O canal de divulgacdo em que as empresas publicam a sua forma de atuagdo é
relevante, uma vez que, conforme detalhado neste estudo, um dos beneficios adquiridos com a
producdo sustentdvel é a marca da companhia ligada a boas praticas, perante consumidores e
governo. Assim, espera-se que a as companhias publiquem as suas formas de acdo sustentavel
de forma que essas informagdes cheguem facilmente no publico alvo. Identifica-se, no entanto,
entre o periodo analisado, uma reducdo de 2,39% dentre as empresas que publicam essa
informacdo. Esse fato reflete- se na diminuicdo de 5,24% de informagao divulgada no balango

social da empresa.

Tabela 8 — Politicas de Divulgacao nas Indudstrias Quimicas

Publica informacoes 2011 2013 o«
sobre sua gestao Variacao
. Absoluto Relativo Absoluto Relativo Percentual
ambiental?
Sim. 21 61,76 19 59,38 -2,39
Nio. 13 38,24 13 40,63 2,39
Total 34 100 32 100 -
Onde as informacoes sao
publicadas?
Relatério anual 10 14,71 11 22,00 7,29
IAN 2 2,94 1 2,00 -0,94

Balanco socioambiental 9 13,24 4 8,00 -5,24
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Publica informacoes 2011 2013 A
sobre sua gestao Variago
. Absoluto Relativo Absoluto Relativo | Percentual
ambiental?

Balango Social 9 13,24 4 8,00 -5,24
Balang¢o Social/ Modelo

GRI 6 8,82 4 8,00 -0,82
Balanc¢o Social/ Modelo

Ibase ’ 2,94 0 0,00 -2,94
Balango Social/ Modelo

Ethos 3 4,41 0 0,00 -4,41
Site da empresa 14 20,59 11 22,00 1,41
Total: 68 100 50 100 -

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdao Ambiental (2011, 2013).

A politica de comercial definida em cada empresa no que tange a comunicagdo mais
direta com sociedade € relevante, pois pode refletir no aumento da participacdo da populacdo
nas questoes relativas a praticas sustentdveis. Destaca-se, inicialmente, por meio da andlise da
tabela 8, que o volume de programas de comunica¢do mostra-se maior em 2013, com 206
programas nesse periodo. Fato positivo, uma vez que evidencia que as empresas t€m percebido
a importancia em mostrar a opinido publica as suas acOes ambientais. Diante desse fato, a tabela
9 mostra comunicagdo de 20,65% e 20%, para escolas em 2011 e 2013 respectivamente e de
17,39% e 16% para vizinhanga nos anos destacados. A comunica¢do voltada para autoridades

representa 17,39% em 2011 e 18% em 2013. As classes demais mostram-se bem distribuidas.

Tabela 9 — Politicas de Informacao nas Inddstrias Quimicas

Os programas de 2011 2013
comunicacio das acoes Variacao
ambientalijsaii(.) voltados Absoluto Relativo Absoluto Relativo Percentual
Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Escola 19 20,65 20 20,00 -0,65
Vizinhanga 16 17,39 16 16,00 -1,39
Autoridades 16 17,39 18 18,00 0,61
ONGs 10 10,87 12 12,00 1,13
Clientes 8 8,70 14 14,00 5,30
Fornecedores 6 6,52 8 8,00 1,48
Publico em geral 13 14,13 15 15,00 0,87
Nao hd programa 4 435 103 6,00 1,65
especifico
Total 92 100 206 109 -

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

5.4 Relacionamento e Investimento

Objetiva-se, nesta se¢do, evidenciar a anélise acerca das formas em que as industrias

quimicas t€m investido em projetos que buscam propagar as suas atuacdes sustentdveis.
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A tabela 10 mostra que em valor absoluto o nimero de empresas que ndo promovem
acoes de meio ambiente para o pubico externo se manteve. Em meio a divulgacdo da
importancia cada vez mais ressaltada dos beneficios adquiridos a partir producdo e divulgacao
de informacdes de praticas sustentdveis, a expectativa é de que projetos de meio ambiente
tendam a ser promovidos cada vez mais. Esse fato mostra que o custo de necessdrio para a
promocdao de projetos dessa natureza, assim como mudancas de liderancas, pode ter
proporcionado a manutencao, e nao aumento, desse dado.

Nesse sentido, cabe ressaltar que os projetos educacionais voltados para professores
e alunos, e projetos voltados para praticas sustentdveis representaram dados mais
representativos. Esses dados sdo positivos, pois mostra-se que existe um volume relevante
voltado para segmentos estratégicos da sociedade.

Destaca-se ainda a variacdo positiva de 2,8% entre o periodo analisado, no que se
refere a projetos de pesquisa. No ambito ambiental, atividades ligadas a pesquisa e
desenvolvimento mostram-se fundamentais, para o auxilio de tecnologia, por exemplo, em

questdes ligadas a reutilizacdo de materiais e descarte correto de dejetos.

Tabela 10 — Projetos para o meio ambiente nas Inddstrias Quimicas

Que projetos de meio ambiente 2011 2013 Variagdo
promove para publico externo? Absoluto | Relativo| Absoluto |Relativo| Percentual
Educacional 13 17,57 12 16,44 -1,13
Educacional para professores e 13 2432 15 20.55 378
alunos
Prat1ca§ sustentdveis para a 2027 15 2055 0.28
comunidade 15
De preservagdo da fauna 6 8,11 5 6,85 -1,26
De preservagio da flora 8 10,81 10 13,70 2,89
De pesquisa 3 4,05 5 6,85 2,80
Nao promove 11 14,86 11 15,07 0,20
Total: 74 100 73 100 -

Fonte: Elaboragao prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

5.5. Consumo de Recursos Naturais

Essa subsecc¢ao busca mostrar como as empresas do segmento industrial quimico
utilizam os recursos naturais. A andlise de como as empresas responderam essas questdes €
bastante relevante, pois evidencia quais os seus procedimentos adotados para a reducdo de
impactos ambientais.

Dentre as formas adotadas para a utilizacdo da dgua, revela-se uma variacdo

positiva de 3,1% entre as empresas que reusam a dgua, quando comparado ao periodo analisado,
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essa situacdo € positiva, pois evidencia que esse recurso, tdo valioso para a sobrevivéncia

humana, estd tendo uma nova utilidade apds a sua utilizagdo inicial.

A utilizacdo de monitoramento de indicadores, os quais podem ser a adequagdo a

legislacdo, mostra-se reduzido dentre o periodo analisado, pois verifica-se a redugdo de 0,68 %.

Essa pratica € muito importante, tendo em vista que se se hd o acompanhamento de metas e

indicadores, € mais fécil trabalhar sobre o indicador que pode alcancar melhor desempenho.

Nessa perspectiva, observa-se a utilizacdo de energia elétrica com a variacdo positiva, quando

comparamos os dois periodos analisados, de monitoramento de indicadores de 4,39%. Além do

resultado positivo obtido na adoc¢ao de metas de reducdo, o qual apresentou aumento percentual

de 2,08%.

Tabela 11 — Agua e energia elétrica nas Inddstrias Quimicas

Como utiliza a dgua? 2011 2013 Variagio
) Absoluto | Relativo Absoluto | Relativo Percentual

Monitora com indicadores 32 27,35 28 26,67 -0,68
Reusa 22 18,80 23 21,90 3,10
Adota meta de redugdo 24 20,51 21 20,00 -0,51
Tem programa estruturado 14 11,97 12 11,43 -0,54
Tem agdes de
conscientizacio dos 20,51 21 20,00 -0,51
funciondrios 24
Nao tem acao especifica 1 0,85 0 0,00 -0,85
Total: 117 100 105 100
Como utiliza a energia
elétrica?
Monitora com indicadores 27 27,84 29 32,22 4,39
Adota meta de redugéo 26 26,80 26 28,89 2,08
Tem programa estruturado 20 20,62 15 16,67 -3,95
Tem agdes de
conscientizacio dos 20,62 18 20,00 -0,62
funcionarios 20
Nio tem agdo especifica 4 4,12 2 2,22 -1,90
Total: 97 100 90 100

Fonte: Elaboragado prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

A tabela 12 evidencia a utilizacdo de lenha e carvao nas industrias quimicas.

Observa-se que em mais 80% e 58,82% das empresas nos anos de 2011 e 2013 respectivamente,

responderam em nio ter aplicacdo para esses recursos, 0 que mostra que esses recursos estao

sendo substituido por combustiveis menos poluentes. No entanto, observa-se que 5,71% e

14,71% das empresas nos afirmam nao ter programas especificos para a utilizacao sustentavel

desses recursos.
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Destaca-se a situagdo positiva de variacao de 6% de monitoramento de indicadores,
essa situacdo revela ainda a importancia que essas empresas t€ém dado ao acompanhamento de

desempenho de indices.

Tabela 12— Lenha e Carvao nas Industrias Quimicas

Como utiliza lenha e 2011 2013 Variacio
carvao? Absoluto ‘ Relativo| Absoluto | Relativo Percentual
Monitora com indicadores 3 8,57 5 14,71 6
Adota meta de redugio 2 5,71 3 8,82 3
Tem programa estruturado 0 0,00 1 2,94 3
Nio tem ag@o especifica 2 5,71 5 14,71 9
N/A 28 80,00 20 58,82 221
Total: 35 100 34 100 0

Fonte: Elaboragao prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).

A Industria quimica ndo utiliza muitos recursos minerais em sua linha de producao,
mas dentre as empresas que utilizam, destaca-se que 20% responderam em 2013 que monitoram
com indicadores e 15% adotam metas de redu¢cdo, como mostra a tabela 13. Essa situagcdo é
positiva, visto que a empresas tenderam a utilizar os recursos de forma consciente. Para a
utilizacdo de combustiveis, destaca-se que uma redug@o dentre as que monitoram indicadores,
pois sofreu reducao de 4,4%. No entanto, se destaca a variacao positiva de 4,99% no que tange

a adocdo de metas de reducao.

Tabela 13 - Combustiveis e Recursos Minerais nas Industrias Quimicas

Como utiliza os combustiveis? 201 2013 Variacio
Absoluto | Relativo Absoluto | Relativo | Percentual

Monitora com indicadores 24 42,86 15 38,46 -4,40
Adota meta de redugao 13 23,21 11 28,21 4,99
Tem programa estruturado 12 21,43 8 20,51 -0,92
Nao tem acdo especifica 7 12,50 5 12,82 0,32
Total: 56 100 39 100 -
Como utiliza os recursos
minerais?
Monitora com indicadores 6 15,38 8 20,00 4,62
Adota meta de redugdo 3 7,69 6 15,00 7,31
Tem programa estruturado 2 5,13 3 7,50 2,37
Nao tem acdo especifica 2 5,13 3 7,50 2,37
Nao se aplica 26 66,67 20 50,00 -16,67
Total: 39 100 40 100

Fonte: Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados da Revista Andlise Gestdao Ambiental (2011, 2013).
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5.6. Tratamento de Residuos

Além da importancia de utilizacdo de mdquinas e equipamentos menos poluentes,
por exemplo, o adequado descarte de residuos € relevante dentre as boas praticas sustentaveis
indicadas para segmento industriais. Assim, essa subse¢do busca analisar como as empresas do
segmento industrial quimico responderam quanto as suas prdticas de tratamento de residuos
sOlidos, ruidos e vibracdes, efluentes e emissdes atmosféricas.

Nessa perspectiva, observa-se, por intermédio da tabela 14, que todas as empresas
mostram de alguma forma que apresentam uma tratativa para residuos sélidos. Essa atuagcao
estd bem distribuida dentre as formas listadas na pergunta. A empresas que fazem coleta seletiva
de lixo representam 14,69% e 14,55% em 2011 e 2013 respectivamente e 13,74% e 14,09%
responderam em 2011 e 2013 que monitoram com indicadores, situag@o positiva observada.

Além dos dados destacados anteriormente, mostra-se como relevante ainda a
variacdo positiva de 1,09% de tratativas adotadas para residuos s6lidos com relagdo a metas de
reuso. Esse dado € bastante positivo, uma vez que evidencia a abordagem de prevencdo da
poluicdo e do modelo de Produ¢do mais limpa, como detalhado nos capitulos iniciais do
trabalho que utilizam as metas de redu¢do como a primeira op¢do a ser implementada.

No que tange ao tratamento atribuido a ruidos e vibracdes, observa-se que 18,84%
e 23,46% das empresas responderam em 2011 e 2013 respectivamente que implementaram
processos para redugdo da geracdo. Adicionalmente, observa-se que os ruidos e vibragoes
oriundos das maquinas e equipamentos sdo tratados 31,88% e 29,63% das empresas
respectivamente em 2011 e 2013 por intermédio do monitoramento de indicadores.

Tabela 14 — Tratamento de residuos sdlidos da Industrias Quimica

Como trata os residuos sélidos? 2011 2013 Variacao
) Absoluto | Relativo Absoluto | Relativo | percentual

Monitora com indicadores 29 13,74 31 14,09 0,35
Tem metas de reuso 14 6,64 17 7,73 1,09
Tem metas de reducio 25 11,85 25 11,36 -0,48
Tem metas de reciclagem 17 8,06 16 7,27 -0,78
Tem processo para redugdo de geracdo 25 11,85 27 12,27 0,42
Faz coleta seletiva de lixo 31 14,69 32 14,55 -0,15
Investe em tecnologia para reducdo de

geracio 19 9,00 18 8,18 -0,82
Processo para reduzir impacto ambiental 21 9,95 23 10,45 0,50

Tem garantia de conformidade legal no

manuseio, transporte, tratamento e

destinacdo 30 14,22 31 14,09 -0,13
Nao tem agdes especificas - - - - -

Total: 211 100 220 100,00 -
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Como trata os ruidos e as vibracoes? 2001 2013 Variacio

) Absoluto | Relativo Absoluto | Relativo | percentual

Monitora com indicadores 22 31,88 24 29,63 -2,25

Tem processo para redugdo de geragado 13 18,84 19 23,46 4,62

Investe em tecnologia para reducio de

geragdo 16 23,19 18 22,22 -0,97

Tem processo para reduzir impacto

ambiental 14 20,29 15 18,52 -1,77

Nao tem acao especifica 1 1,45 1 1,23 -0,21

Nao se aplica 3 4,35 4 4,94 0,59

Total: 69 100 81 100 -

Fonte: Elaboragao prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).
Tabela 15 - Tratamento de Residuos nas Industrias Quimica: caso de efluentes
Como trata os efluentes? 201 2013 Variacao
percentual
Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Monitora com indicadores 31 20,39 31 20,13 -0,26

Tem metas de reuso 13 8,55 18 11,69 3,14

Tem metas de reciclagem 12 7,89 8 5,19 -2,70

Tem processo para redugdo de

geracao 22 14,47 23 14,94 0,46

Investe em tecnologia para reducio

de geracdo 16 10,53 16 10,39 -0,14

Possui unidade de tratamento 27 17,76 27 17,53 -0,23

Tem garantia de conformidade legal

no manuseio, transporte, tratamento

e destinagdo 31 20,39 31 20,13 -0,26

Nio tem acdes especificas - - - - -

Total: 152 100 154 100 -

Como trata as emissoes

atmosféricas?

Monitora com indicadores 29 11,51 24 9,72 -1,79

Tem processo para reducio de

geracio 61,5 24,40 61,5 24,90 0,49

Investe em tecnologia para reducio

de geracgio 61,5 24,40 61,5 24,90 0,49

Tem processo para reduzir impacto

ambiental 92,3 36,63 92,3 37,37 0,74

Nao tem acao especifica - - - - -

Nao se aplica 7,7 3,06 7,7 3,12 0,06

Total: 252 100 247 100 -

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).
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Observa-se, por meio da anélise da tabela 15, que houve um aumento de 3,14% das
empresas que tratam os efluentes por intermédio de metas de reuso, as que monitoram com
indicadores sdo 20,39% (2011) e 20,13% (2013) e 17,76% (2011) e 17,53% (2013) possuem
unidades de tratamentos. Verifica-se que 20,39% e 20,13% nos anos de 2011 e 2013
representam as porcentagens das empresas que tratam os efluentes, por meio de garantia de
conformidade legal no manuseio, transporte, tratamento e destinagdo. Assim, observa-se que
0s percentuais estdo bastante em linha dentre o periodo analisado e ainda que todas as empresas
apresentaram alguma forma de atua¢do no que refere-se ao tratamento de efluentes.

Quanto ao tratamento de emissdo atmosféricas verifica-se que as respostas das
empresas em 2011 e 2013 se mantiveram sem linha. Identifica-se que 24,4% (2011) e 24,9%
(2013) tém processo para reducao de geracdo e investe em tecnologia para a reducdo de geracao.
Ademais, observa-se que 36,63% e 37,37% em 2011 e 2013, respectivamente, responderam ter

processos para a redu¢do de impacto ambiental.
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6 CONCLUSAO

A inddstria quimica é um segmento de grande relevancia, uma vez que, por meio
de processos quimicos, produz materiais necessarios para a producdo de bens de outros
segmentos da industria, desse modo, € a base de diversos setores. No entanto, sabe-se que o
setor estudado contribui bastante para a degradacdo ambiental, tendo em vista a utilizacao de
madquinas poluentes e a producio de muitos dejetos industriais.

A forma em que as empresas do segmento industrial quimico vém se organizando
quanto a gestdo ambiental mostrou resultados positivos, uma vez que a grande maioria
apresenta politica ambiental definida, além de possuir a certificacao ISO 14001.Apesar disso,
observou-se que ocorreu uma leve diminuic¢ao das industrias que possuem a certificagdo, mas
viu-se o aumento das empresas que cumprem etapas de obtengdo da certificacdo citada.
Quanto aos procedimentos adotados pelas industrias quimicas pesquisadas em relacdo ao
impacto ambiental que possam produzir, observou-se que as empresas reconhecem oS
impactos decorrentes de suas operagdes e em sua maior parte reconhece 0s processos proprios
e terceirizados. Ressalta-se também que uma relevante parcela das indudstrias do segmento
industrial quimico cobra a comprovacgao de praticas ambientais adotadas pelos fornecedores.

A maneira de atuacdo das empresas que responderam a pesquisa quanto a politicas
de informag¢do, mostrou-se positiva, pois mais da metade das empresas durante os dois anos
pesquisados, publicam informagdes sobre a sua forma de gerir praticas ambientais e em sua
maioria apresentam programas de comunicag¢ao voltados para diversos segmentos da sociedade,
como acdes voltadas para escolas e autoridades. Além disso, verificou-se que muitas empresas
promovem projetos educacionais para professores e alunos e projetos voltados para préticas
sustentdveis para a comunidade.

Sobre a utilizacdo de recursos naturais, observou-se que as empresas buscam
formas para a sua utilizacdo de forma mais consciente, seja pelo monitoramento por
indicadores, pela ado¢cdo de metas de reducdo ou por programas estruturados. Além disso,
verificou-se que muitas empresas buscam tratar os residuos sélidos, por meio de
monitoramento com indicadores e por intermédio de coleta seletiva de lixo.

Destaca-se, no entanto, limitacdes relevantes relativas a base de dados utilizada,
tendo em vista a auséncia de dados mais atualizados. Atrelado a esse fato, € importante destacar
a proximidade de periodos utilizados para as comparagdes, o que dificulta a visualizagao da
evolugdo, tendo em vista o curto espago de tempo.

Nessa perspectiva, ressalta-se a importancia de que novas pesquisas de campo
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sejam efetuadas para que haja uma atualizacdo dos dados quanto as praticas ambientais
adotadas pelas empresas desse segmento e que novas medidas sejam adotadas, a partir da
situacdo atual atrelada ao dmbito de gestdo ambiental, visando a reducdo dos impactos

ambientais continuem sendo implementadas.
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ANEXO A - Lista das Empresas Quimicas

54

Empresas - 2011

Empresas - 2013

3M DO BRASIL
ALLTECH DO BRASIL
ALUNORTE
BASF
BRASKEM
BUSCHLE & LEPPER
CARBOCLORO
CBC CARTUCHOS
CIBRAFERTIL
CLARIANT
DETEN QUIMICA
ELEKEIROZ

FABRICA CARIOCA DE CATALISADORES

FCC

FUCHS DO BRASIL

GALVANI INDUSTRIA, COMERCIO E
SERVICOS
GPC QUIMICA

HENKEL
IBF
IHARABRAS
LABSYNTH
LANXESS
M&G POLIMEROS BRASIL
MILENIA AGROCIENCIAS
MILLENNIUM
NORTOX
OXITENO
PETRONAS LUBRIFICANTES BRASIL
PPG INDUSTRIES
QUATTOR PARTICIPACOES
SIKA
SIPCAM ISAGRO BRASIL
SOLVAY INDUPA
TFL DO BRASIL
UNIGEL

3M DO BRASIL
AIR LIQUIDE BRASIL
ALLTECH DO BRASIL
ALUNORTE
ARTECOLA
BASF
BRASKEM
CARBOCLORO
CBC CARTUCHOS
CLARIANT
DETEN QUIMICA
DOW BRASIL
DOW CORNING DO BRASIL

FABRICA CARIOCA DE
CATALISADORES
FCC

FLORA

GPC QUIMICA
GRUPOLWART
IBF
IHARABRAS
LINDE GASES
M&G POLIMEROS BRASIL
MILLENNIUM
NORTOX
NUFARM
OXITENO
PETRONAS LUBRIFICANTES BRASIL
PPG INDUSTRIES
RENNER SAYERLACK
SHERWIN-WILLIAMS
UMICORE BRASIL
UNIGEL

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados da Revista Andlise Gestdo Ambiental (2011, 2013).



