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As universidades [...] sd3o vistas como espaco privilegiado para a
criacdo da propriedade publica nao-estatal, assim como todas as
instituigdes que prestem servicos sociais ou cientificos. Por essa razao,
elas seriam controladas de forma mista pelo mercado e pelo Estado,
especialmente mediante a cobranga e a aferi¢do dos servigos prestados.
[Além disso] [...], seriam controladas gerencialmente pelo Estado por
meio dos "novos" procedimentos burocraticos, dos resultados e da
competi¢ao administrada (Catani; Oliveira, 2000b, p. 107).

A propria no¢do de educagdo superior como algo acima do que ¢
basico, ou seja, do que pode ser para todos, corrobora essa concepgao
elitista de educagdo e faculta usos ideoldgicos os mais diversos, tais
como a dicotomia educacao bésica - educagdo superior, a priorizagao
dos fundos publicos para o ensino que ¢ considerado basico, a
privatizacdo da educagao superior por diferentes meios, a realizacdo da
pesquisa apenas em espacgos privilegiados de exceléncia, dentre outros
(Catani; Oliveira, 2002a, p. 79-80).



RESUMO

A dissertacdo, Mecanismo de Accountability nas Institui¢oes de Ensino Superior: Impactos no
Processo de Formac¢do do Estudante do Curso de Administracdo, se materializa no estudo
sobre como o mecanismo de accountability opera na Universidade, impactando o processo de
formagdo do estudante do curso de Administragdo. Tal investigagdo ao centrar-se no
mecanismo de accountability, no campo da educacao superior, adota como locus investigativo
a Universidade Federal do Ceara (UFC), institui¢do publica no Estado do Ceara. Como
problema de pesquisa tem-se: a efetivagdo do mecanismo de accountability na Universidade
tem impactado o processo de formagdo do estudante do curso de Administragdao? No que
concerne aos objetivos especificos: a) Identificar as dimensdes e elementos do mecanismo
accountability, em especial no campo educacional, b) Examinar a razdo de ser da
Universidade e suas contradigdes na conjuntura neoliberal; c) Investigar as politicas de
avaliacdo da educacdo superior, especificamente o Enade; d) Analisar os impactos do
mecanismo de accountability sobre a formacdo no curso de administragdo. A pesquisa se
fundamenta no materialismo historico-dialético. Os dados foram obtidos por meio da revisdo
bibliografica, provenientes de estudos realizados por outros pesquisadores, e da analise dos
Relatorios de Curso de Administracdo do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade) de 2022. Para a compreensdo do objeto da pesquisa, a accountability ¢ abordada em
termos de sua tradugdo, conceitos, dimensdes, repercussoes e influéncias, utilizando como
referéncias autores/pesquisadores como Mulgan (2000), Schedler (1999, 2004, 2015), Nardi e
Schneider (2015), Menezes (2019, 2023), Afonso (2009, 2010, 2012, 2014, 2018), Pinho e
Sacramento (2009), Campos (1990), Evangelista e Leher (2012) e O’Donnell (1998). O aporte
teorico Marxiano-Marxista ¢ embasado em pensadores como Kosik (1976), Marx (2011),
Meészaros (2008), Antunes (2008) e Saviani (2016), dentre outros. No contexto da educacao
superior, sdao considerados Favero (1994; 2000; 2006), Aragao (1968), Bianchetti e Magalhaes
(2015), Cunha (1980), Villanova (1948), Moreira (1960), Cambi (1999), Silva Jr. (2005),
Paim (1982), e Teixeira (1998). Para o estudo sobre a avaliacdo (Enade), sdo utilizados os
autores Lima (2007), Pereira (2008), Soares (2000), Verhine; Dantas; Soares (2006), Andrade
(2011), Paiva (2008), Barreyro (2015), Sguissardi (2008) e Leite (2008), Garcia (2010), Leitao
(2010), entre outros. Como resultados da pesquisa, conclui-se que a implementa¢do do
mecanismo de accountability na universidade tem um impacto significativo no processo de
formagao dos alunos do curso de Administracdo. Assim, embora as universidades possuam

autonomia para desenvolver seus curriculos e estabelecer planos de pesquisa e extensdo, a



analise revela que essa autonomia pode ser limitada pelas Diretrizes Curriculares Nacionais
do Curso de Graduagdo em Administracdo e outros instrumentos, como, por exemplo, o
Enade. Em relacdo as diretrizes, estabelecidas pela Resolugdo n.° 5 de 14 de outubro de 2021,
elas apresentam uma natureza imperativa, indicando uma tentativa de regulacdo e
normalizag¢do por parte do Estado. Além disso, o Enade torna-se um elemento suplementar de
responsabiliza¢do, influenciando diretamente as praticas e estratégias adotadas pelas
instituicdes de ensino superior. A complexa relagdo entre a autonomia das universidades, as
normativas do Ministério da Educagdo e o processo de avaliagao do Enade destaca a interacao
entre a liberdade institucional e o controle estatal. Os principais elementos do mecanismo de
accountability identificados no ensino superior incluem informacdo, justificagdo e
imposi¢cdo/san¢ao. No ambito académico, esses elementos abrangem transparéncia, controle,
divulgacdo de informagdes e responsabilizacdo dos professores. Em relagdo ao perfil do
egresso do curso de Administragao, conclui-se que deve possuir competéncias vinculadas aos
requisitos do mercado neoliberal, alinhadas, portanto, as diretrizes mercadoldgicas, conforme
previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais e no Enade. Outros aspectos da formacao

académica sao postos em segundo plano, ou at¢ mesmo ignorados, como o cientifico e social.

Palavras-chave: Accountability Educacional, Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes (Enade); Formagdo Discente.



ABSTRACT

The dissertation, Accountability Mechanism in Higher Education Institutions: Impacts on the
Training Process of Students on the Administration Course, materializes in the study of how
the accountability mechanism operates at the University, impacting the training process of
students on the Administration course. This investigation, focusing on the accountability
mechanism in the field of higher education, adopts the Federal University of Ceara (UFC), a
public institution in the State of Ceard, as its investigative locus. The research problem is:
How has the implementation of the accountability mechanism at the University impacted the
training process of Administration students? Regarding specific objectives: a) Identify the
dimensions and elements of the accountability mechanism, especially in the educational field;
b) Examine the University’s reason for being and its contradictions in the neoliberal situation;
c) Investigate higher education assessment policies, specifically Enade; d) Analyze the
impacts of the accountability mechanism on training in the administration course. The
research is based on historical-dialectical materialism. The data were obtained through a
bibliographical review, from studies carried out by other researchers, and the analysis of the
Administration Course Reports of the National Student Performance Exam (Enade) of 2022.
To understand the object of the research, accountability is approached in terms of its
translation, concepts, dimensions, repercussions and influences, using as references
authors/researchers such as Mulgan (2000), Schedler (1999, 2004, 2015), Nardi and Schneider
(2015), Menezes (2019, 2023) , Afonso (2009, 2010, 2012, 2014, 2018), Pinho and
Sacramento (2009), Campos (1990), Evangelista and Leher (2012) and O'Donnell (1998). The
Marxian-Marxist theoretical contribution is based on thinkers such as Kosik (1976), Marx
(2011), Mészaros (2008), Antunes (2008) and Saviani (2016), among others. In the context of
higher education, Favero (1994; 2000; 2006), Aragdo (1968), Bianchetti and Magalhaes
(2015), Cunha (1980), Villanova (1948), Moreira (1960), Cambi (1999), Silva Jr. (2005),
Paim (1982), and Teixeira (1998). For the study on evaluation (Enade), the authors Lima
(2007), Pereira (2008), Soares (2000), Verhine; Dantas; Soares (2006), Andrade (2011), Paiva
(2008), Barreyro (2015), Sguissardi (2008) and Leite (2008), Garcia (2010), Leitdo (2010),
among others. As a result of the research, it is concluded that the implementation of the
accountability mechanism at the university has a significant impact on the training process of
Administration course students. Thus, although universities have autonomy to develop their
curricula and establish research and extension plans, the analysis reveals that this autonomy

may be limited by the National Curricular Guidelines for the Undergraduate Course in



Administration and other instruments, such as, for example, Enade. In relation to the
guidelines, established by Resolution No. 5 of October 14, 2021, they are imperative in
nature, indicating an attempt at regulation and normalization by the State. Furthermore, Enade
becomes a supplementary element of accountability, directly influencing the practices and
strategies adopted by higher education institutions. The complex relationship between the
autonomy of universities, the regulations of the Ministry of Education and the Enade
evaluation process highlights the interaction between institutional freedom and state control.
The main elements of the accountability mechanism identified in higher education include
information, justification and imposition/sanction. In the academic sphere, these elements
include transparency, control, dissemination of information and accountability of teachers. In
relation to the profile of graduates from the Administration course, it is concluded that they
must have skills linked to the requirements of the neoliberal market, therefore aligned with
marketing guidelines, as provided for in the National Curricular Guidelines and Enade. Other
aspects of academic training are placed in the background, or even ignored, such as scientific

and social aspects.

Keywords: Educational accountability; National Student Performance Exam (Enade); Student

Training.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho ¢ um esforco de pesquisa sobre como o mecanismo de
accountability opera na Universidade, impactando o processo de formagao do estudante do
curso de Administragdo. Tal investigacdo ao centrar-se no mecanismo de accountability no
campo da educacao superior, adota como locus investigativo a Universidade Federal do Ceara
(UFC), institui¢do publica no Estado do Ceara.

Além disso, esta pesquisa insere-se no conjunto de investigagdes do Programa de
Pos-graduacdo em Educacdo da Universidade Federal do Ceara (PPGE/UFC), em especial na
Linha Trabalho e Educagdo, no eixo Capitalismo Contemporaneo e Politicas Educacionais.
Esse grupo de pesquisa segue o aporte tedrico Marxiano-Marxista, cuja centralidade analitica
pauta-se na busca da emancipa¢ao humana, logo, na luta pela superagao dos processos de
estranhamento do ser social.

O processo de maturagdao do objeto de investigagdo veio se apresentando ao longo
de todo o meu processo de formagdo académica e profissional. Em 2016, ingressei como
bolsista do Programa Universidade para Todos (ProUni) em uma Instituicio de Ensino
Superior (IES) privada, para cursar a graduagdo em Administragdo e, ao ingressar, tive a
oportunidade de participar, como representante dos discentes de Administragdo, do Conselho
de Cursos e dos discentes na Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA), onde seus membros siao
responsaveis por coordenar/conduzir o processo de autoavaliagdo institucional, desde o
desenvolvimento de metodologias, implementacdo, sistematizagdo, elaboragdao de relatorios,
até o recredenciamento institucional e reconhecimento curricular dos cursos de graduagdo
realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) vinculado ao Ministério da Educagao (MEC). A autoavaliagdo estd em consonancia
com a legislagdo do ensino superior do MEC que instituiu o Sistema de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) (Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004) (Brasil, 2004).

A CPA ¢ composta por um Conselho de Avaliagdo formado por representantes de
alunos, professores, gestores técnicos € a sociedade civil. Essa composicdo da CPA esta
prevista na Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 (Brasil, 2004), que instituiu o SINAES, que
dispde em seu artigo 2°, inciso IV, que as avalia¢des institucionais devem assegurar a
“participacdo dos estudantes superiores das institui¢des de ensino, dos 6rgdos de ensino e
gestdo técnica e da sociedade civil através dos seus representantes” (Brasil, 2004, art. 2, inc.

V).
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A CPA ¢ componente obrigatério na composicdo das Instituicdes de Ensino
Superior de todo o pais e tem como objetivo autoavaliar e apresentar relatdrios de avaliacao
institucional a lideranga institucional e ao INEP. Estes relatorios, que sdo elaborados pela
CPA, buscam enfatizar aspectos institucionais que devem ser melhorados constantemente para
que a entidade possa ser credenciada e continue a desenvolver seus cursos de nivel superior,
ou seja, caso a autoavaliagdo ndo seja satisfatoria, o curso de graduagdo pode ser fechado ou
até mesmo a instituicdo. Esse processo autoavaliativo leva em consideragdo 05 dimensdes do
Sistema Nacional de Avaliacido do Ensino Superior que sdo: 1. Plano de Missdo e
Desenvolvimento Institucional 2. Politica de Promo¢ao do Ensino e da Pesquisa 3.
Responsabilidade Social 4. Comunicagdo com a sociedade 5. Politica de Pessoal 6. Gestao
organizacional 7. Infraestrutura fisica 8. Planejamento e Avaliagdo 9. Politica de Atendimento

ao Aluno 10. Sustentabilidade Financeira.

Tendo isto sob perspectiva, percebe-se que a CPA ¢ um dos trés pilares que
compdem a avaliagdo das Instituigdes de Educacdo Superior no SINAES, que sdo: 1.
Avaliacao Interna (Autoavaliagdo), realizada pela CPA; 2. Avaliacao Externa (Comissdes de
Avaliacao In loco), realizada pelo INEP/MEC; e 3. Avaliagao do Desempenho dos Estudantes,
realizada pelo INEP/MEC através do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
Enade.

Estas observagdes sdo de extrema importancia para esta pesquisa, pois foi como
membro da CPA que tive a oportunidade de participar de processos de credenciamento e
recredenciamento dos cursos de nivel superior. O que possibilitou o meu primeiro contato
com avaliagdes externas e o processo de credenciamento de cursos realizados pelo Ministério
da Educacdo. Esse periodo foi determinante para a minha trajetoria, pois foi durante as cinco
visitas de credenciamento e reconhecimento de cursos que surgiram todas as minhas
indagacdes a respeito desse processo avaliativo, seus mecanismos, dimensoes € intengdes.

Com tais visitas experienciei, as grades curriculares e ementas dos cursos eram
distribuidas proporcionalmente de acordo com as matrizes de conhecimentos requeridas pelo
Enade, matrizes essas que sdo apenas ‘norteadoras’, mas que por um acaso, no ato da
avaliacao, ndo fossem identificadas, a instituicdo receberia uma nota inferior, tornando a
mesma abaixo do ‘padrdao de qualidade do MEC’, podendo ocasionar até seu fechamento. E
este foi 0 meu primeiro contato com o mecanismo, accountability, ainda que sem conhecé-lo,

mas ja identificando na pratica a efetivacao de seus ‘resultados’.
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Entdo, com essas inquietagdes, comecei a perceber como 0s processos avaliativos
poderiam responsabilizar, culpabilizar, controlar etc. Além de tensionar conflitos entre as
instituicdes, estudantes e, até mesmo, entre os professores. O que me fez analisar esse
processo nao apenas como avaliativo, mas como um mecanismo com varias dimensdes, como
Menezes (2019, p. 42) aponta: “[...] A accountability é fruto de um processo histérico que
envolve seus elementos constitutivos: responsabiliza¢cdo, controle do poder, san¢do, avaliacao,
prestacdo de contas e informagdo”. Assim, “a analise desse processo envolve compreender os
mecanismos de efetivagao [...]".

Diante das preocupacdes que me afligiam, a minha orientadora, naquela época,
demonstrou apoio para que eu participasse, como ouvinte, dos grupos de estudos e pesquisas
da Universidade Federal do Ceara (UFC). Neste ambiente académico, tive a preciosa
oportunidade de entrar em contato com respeitados pesquisadores da area educacional. Foi por
meio dessas interacdes e aprendizados que pude perceber, de forma solida e embasada, que as
observagdes empiricas que eu vinha fazendo estavam em sintonia com 0S processos
reconhecidos como politicas de responsabilidade educacional. Essa descoberta ndo apenas
confirmou minhas percepc¢des iniciais, mas também intensificou de maneira significativa
minha curiosidade e interesse pelo assunto.

Desta forma, ¢ neste contexto que a pesquisa esta inserida, tendo como objetivo
geral: analisar como o mecanismo de accountability opera na Universidade, impactando o
processo de formac¢do do estudante do curso de Administragdo. No que concerne aos objetivos
especificos, temos: a) Identificar as dimensdes e elementos do mecanismo accountability, em
especial no campo educacional; b) Examinar a razdo de ser da Universidade e suas
contradigdes na conjuntura neoliberal; c¢) Identificar, qual o perfil desejado do egresso do
curso de administragdo; d) Investigar as politicas de avaliacio da educagdo superior,
especificamente o Enade; e) Analisar os impactos do mecanismo de accountability sobre a
formacao no curso de administragao.

Para atingir os objetivos tragados ¢ considerado o seguinte problema de pesquisa:
Como a efetivagdo do mecanismo de accountability na Universidade tem impactado o
processo de formagdo do estudante do curso de Administragdo? Dessa interrogagdo central,
desdobram-se as questdes de pesquisa que sdo: Quais dimensodes ¢ elementos do mecanismo
accountability € possivel identificar no ensino superior? Qual o perfil desejado do egresso do
curso de administragdo? Qual a influéncia do Enade na constituicio do curso de
Administragdo? Como o mecanismo de accountability ¢ o Enade impactam o curso de

Administragao?
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Nesta investigacdo, a accountability emerge como um objeto central,
demandando uma andlise minuciosa de suas nuances terminologicas que, apesar de
apresentar certa imprecisdo semantica, expde o direito de requerer a alguém a prestacao de
contas e, este mesmo sujeito, a fazé-la (Mulgan, 2000). Postulando assim, pelo menos duas
dimensdes bdasicas: a obrigacdo, por parte de quem presta contas, e o direito de receber
informagdes, por parte de quem solicita a prestacdo de contas. O direito de alguém solicitar e
receber informacdes implica a obrigacdo correspondente de disponibilizar (Mulgan, 2000;
Schedler, 2004).

A tradugdo da palavra para outros idiomas, como o portugués, tem intensificado
discussdes sobre as reflexdes distintas que permeiam a delimitagdo tedrica. Como Menezes
(2019) expressa, mesmo com tradugdes divergentes ha aspectos categdricos e unificadores
como “o controle do poder e a responsabilizacao” (p. 41) E, dependendo de qual contexto a
terminologia ¢ aplicada, as repercussoes as quais suas aplicagdes pode reverberar pelos mais
diversos ambitos, pois “[...] a depender da corrente tedrica e/ou do campo no qual a
accountability é inserida, outros elementos se somam gerando as mais diversas adjetivagoes:
politica, econdmica, eleitoral e, dentre outras, educacional” (p. 42)

Sob esta perspectiva, o vocabulo accountability, de origem anglo-normanda, nao
possui uma traducdo precisa para a lingua portuguesa, bem como para outros idiomas
(Bovens, 2007). Alguns autores fazem a traducdo literal expressando apenas algumas das
dimensdes existentes, como a prestacdo de contas e responsabilizacdo; outros até incluem
trés dimensdes (prestacao de contas, avaliagao e responsabiliza¢ao), porém dao a entender
que um sistema de accountability, em sua efetivagdo, restringiria-se a manifestacdo destas
trés dimensoes.

Porém, o termo possui varias nuances e concepgdes como ‘“bem-comum,
democraticidade, participagao, dever de informar e direito a ser informado, argumentagado e
contraditdrio, transparéncia, responsabilizacdo, cidadania activa, empowerment” (Afonso,
2009, p. 60), dentre outras. Concepg¢des que podem ser incorporadas ao sentido que o termo
possui, onde a mera aplicagdo de uma de suas dimensdes ndo traduz o real sentido da
accountability e suas repercussdes. Isso exige que consideremos outros elementos,
propriedades, muito além de suas dimensdes, tipologias ou traducdes (numa relagcdo entre
sincronia e diacronia da coisa), pois a ‘“concep¢do de accountability mais ampla,
fundamentada e complexa do ponto de vista tedrico-metodoldgico, politico e axioldgico”

(Afonso, 2010a, p. 157).
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Afonso (2018, p.10) afirma que: “Uma vez que o termo accountability condensa
diferentes dimensdes, seria preferivel nomeé-las explicitamente em fungdo das exigéncias do
objeto de estudo ou do contexto, ou, entdo, optar por manter o vocabulo accountability na
lingua original”. Pinho e Sacramento (2009, p. 1346) acrescentam: “Muitos autores assumem
uma traducao do termo sem maiores questionamentos, o que [...] leva a especular que ou eles
tém muita seguranga com a traducdo adotada, ou simplesmente ndo querem entrar nessa
discussdo”. Sobre os aspectos que permeiam uma conceituacdo, Kosik (1976, p. 53)
expressa: “O proprio conceito do fato ¢ determinado pela concepgdo total da realidade
social”. Ou seja, a conceituacao da coisa depende da concepgdo da realidade que o proprio
individuo ou a sociedade possui, baseado em seus costumes, valores, credos etc.

O termo accountability vem sendo constantemente traduzido como expressao de
sentido semelhante a prestacdo de contas. Porém varios estudiosos e pesquisadores das mais
diversas areas das ciéncias sociais, defendem como a conceituacao de accountability possui
significados e extensdes bem mais plurais. Para Afonso (2009, p. 58-59), a conceituacdo de
accountability remete a: “Politicas, sistemas, modelos, dimensdes, agéncias, praticas e atores
também diversificados, dando, por vezes, a sensacdo que continua, ainda assim, a ser “um
conceito em expansao”. Essa perspectiva problematiza a amplitude conceitual do termo, fato
que Mulgan (2000) alertou ao ponderar que a expansdo excessiva da accountability pode
resultar na perda de seu significado original.

No caso brasileiro, apds passarem-se décadas dos primeiros estudos realizados
sobre a terminologia no Brasil - Campos (1990) e Pinho e Sacramento (2009) - as discussodes
em torno de sua conceituagdo ainda geram duavidas e receios aos pesquisadores; tendo em
vista a grande dificuldade em sua traducdo e complexas relagdes politicas, ideoldgicas e
terminolodgicas que existentes em volta do conceito. Conforme Menezes (2019 p. 45), citando
Williams (1979, p. 16), a respeito da cultura, expressa que mesmo “conceitos mais basicos”,
sdo guias para o entendimento, ‘“ndo sdo conceitos, mas problemas, e ndo problemas
analiticos, mas movimentos histéricos ainda ndo definidos” e, ‘tampouco, definitivos”. Ainda

conforme o autor:

Cada area encerrada e as tessituras dos conceitos sociedade, economia e cultura tém,
segundo Williams (1979, p. 17-18), “uma formulag¢do histérica” e interpenetrada.
Assim, pensar accountability, em sua perspectiva epistemoldgica, requer saber a
importancia das abstracdes conceituais do conceito em geral, ou seja, a partir da
abstracdo dos multiplos fendmenos que a envolvem pode-se formar um conceito em
geral: o universal abstrato — uma noc¢do da realidade que ndo ¢ a totalidade,
entretanto auxilia em sua observagdo com um instrumental teérico satisfatério, por
exemplo, “todas as épocas da producdo tem certas caracteristicas comuns, certas



26

determinagdes comuns. A produgdo em geral ¢ uma abstragdo, mas uma abstracao
razoavel [...]” (Marx, 2009, p. 41) (Menezes, 2019, p. 45).

De acordo com Kosik (1976), o proprio conceito do fato ¢ determinado pela
concepcdo total da realidade social. Isso significa que o conceito ndo define a verdadeira
esséncia do objeto, uma vez que a conceituagdo ¢ baseada em perspectivas fenoménicas e
pseudoconcretas, e ndo no real concreto. Em sua analise dialética, Kosik parece confrontar a
representacdo do objeto com seu conceito para alcangar a esséncia desse objeto (coisa em si)
através do movimento dialético. No entanto, ele ressalta que esse processo requer um desvio.
O objeto, a priori, € acessivel ao homem, mas ndo em sua integralidade, em sua esséncia. Essa
primeira impressdo ¢ constituida por um todo cadtico e obscuro, que impossibilita enxergar a

real estrutura e dindmica do mesmo através de um desafio, o detour, como expressa o autor:

Portanto, o todo é imediatamente acessivel ao homem, mas é um todo cadtico e
obscuro. Para que possa conhecer e compreender este todo, possa torné-lo claro e
explica-lo, o homem tem de fazer um detdur: O concreto se torna compreensivel
através da mediacdo do abstrato, o todo através da mediacdo da parte (Kosik, 1976,
p. 36).

E o conceito de abstrato ¢ “um conjunto complexo, um conjunto de determinagdes
diferentes e divergentes” (Marx, 1974, p. 110), que para conhecer “a coisa em si” € necessario
a compreensdo de suas intengdes, dinamica, estrutura e motivagdes € assim, aproximar-se da
real constituicao da coisa, defini¢des e representagdes expressas por percepcoes/interpretagdes
pessoais do real. Assim, ¢ possivel exprimir a realidade como ela ¢, em sua dinamica e
estrutura, e ndo como ela se apresenta, pois esta captura da realidade possibilita um manejo e
interagdo do homem com a realidade, mas ndo a compreensdo das coisas ¢ da realidade
(Kosik, 1976). Sobre isso, o autor complementa:

A dialética nao pode entender a totalidade como um todo ja feito formalizado e que
determina as partes, porquanto a propria determinagdo da totalidade pertencem a
génese e o desenvolvimento da totalidade, o que, de um ponto de vista
metodolégico, comporta a indagacdo de como nasce a totalidade e quais sdo as
fontes internas do seu desenvolvimento e movimento. A totalidade ndo é um todo ja
pronto que se recheia com um conteudo, com as qualidades das partes ou com as

suas relagdes; a propria totalidade ¢ que se concretiza e esta concretizagdo nao ¢
apenas cria¢ao no conteido mas também criacdo do todo (Kosik, 1976, p. 59).

Desta forma, para a compreensao do objeto investigado, em seu conjunto, faz-se
necessario ponderar sobre sua dinamicidade interior, a analise de suas partes e suas relagdes
entre si, “depois de considerar particularmente um e outro, deve-se estudar em sua relacao

reciproca” (Marx, 1974, p. 127). A compreensdo da coisa em si ¢ possivel através da
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decomposi¢do do todo e das partes, de dentro para fora e de fora para dentro, por meio da

dialética. Isso porque, com esta decomposi¢do, consegue-se observar o espirito da coisa, ou

seja, a coisa em si, sendo que:
O conceito da coisa ¢ compreensdo da coisa, e compreender a coisa significa
conhecer a estrutura. A caracteristica precipua do conhecimento consiste na
decomposig¢do do todo. A dialética ndo atinge o pensamento de fora para dentro, nem
de imediato, nem tampouco constitui uma de suas qualidades; o conhecimento é que
¢ propria dialética em uma das suas formas; o conhecimento ¢ a decomposi¢do do
todo. O "conceito" e a "abstrag@o", em uma concepgao dialética, tém o significado de

método que decompde o todo para poder reproduzir espiritualmente a estrutura da
coisa, e, portanto, compreender a coisa (Kosik, 1976, p. 18).

Sob uma perspectiva dialética, deve-se investigar a accountability em seu
movimento, na reproducdo efetiva do fendmeno, e verificar sua reproducdo, para assim ser
possivel compreender “sua insercdo na totalidade concreta” (Menezes, 2019, p. 46). Isto
possibilita a compreensao sobre a accountability, a qual “sua conceituacao simples torna-se
complexa” (p. 46). Como ressalta Marx (1974, p. 118), “[...] as categorias simples sdo a
expressdao de relagdes nas quais o concreto pouco desenvolvido pode ter se realizado sem
haver estabelecido ainda a relagdo”. Também sobre a superagdo do simples, Menezes (2019,
p. 46) salienta:

O processo de superacdo do simples pelo complexo ¢ um processo histdrico. A
accountability ¢ fruto de um processo histdrico que envolve seus elementos
constitutivos: responsabilizagdo, controle do poder, sangdo, avalia¢do, prestacdo de
contas e informagdo. A analise desse processo envolve compreender os mecanismos
de efetivagdo (superagdo e complexificagdo), o que insere a accountability,

inexoravelmente, no campo da cultura, das tradi¢des, da unidade entre estrutura
(dimensdo econdmica) e superestrutura (dimensao cultural, ideologica etc.).

No caso da accountability, discorrer sobre sua conceituagdo ou tradugdo sem
ponderar sobre as relagdes sociais e associagdes tedricas ndo “se poderd ir muito longe na
investigacao” (Menezes, 2019, p. 47). Isto se deve a razdo de que, para responder alguns
questionamentos, necessita-se reconhecer “os problemas inerentes aos conceitos de
responsabilizagdo e controle do poder; e, gragas a abstracdo e limitagcdo destes termos ¢é
possivel estender outros conceitos, como prestagdo de contas, san¢do, avaliagdo e informagao”
(p. 47).

De acordo com Menezes (2019), em tempos de crise, a accountability ¢ adotada
pelas nagdes como um mecanismo de controle com o objetivo de fortalecer suas jovens
democracias. No entanto, ¢ importante compreender que essa abordagem envolve elementos

subjetivos, que sao influenciados pelos parametros socioculturais. Por essa razao, a definigao
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e o escopo da accountability ndo podem ser considerados meramente formais, pois requerem
uma reflexdo sobre os principios e fendmenos presentes nas relagdes sociais.
A conceituagdo e a atuacao da accountability ndo sdo neutras, uma vez que estao
sujeitas a subjetividade dos individuos envolvidos.
[...] compreender que este mecanismo de transparéncia, responsabilizagio,
prestacdo de contas, avaliacdo, dentre outras dimensdes, esta envolta/imersa em
elementos de carater subjetivo — moralidade e imoralidade. Existe, portanto,
aspectos subjetivos que sdo definidos por parimetros socioculturais. Assim,
compreender e definir a accountability ndo pode ser um procedimento meramente
formal, envolve pensar os principios e fendmenos presentes nas relagdes sociais [...].
Logo, a conceituacio de accountability e seu campo de atuacio nio sdao neutros,

pois a subjetividade — moralidade e imoralidade — nio sdo neutros (Menezes,
2019, p. 51).

Sob esta perspectiva, o mecanismo de accountability tem sido incorporado
gradativamente na organicidade do Estado nas ultimas décadas no Brasil (1990-2010), em
funcdo do avango do neoliberalismo. Nesta conjuntura, este mecanismo coopera para a
consolidagdo do controle governamental, resultado das transformacdes sociopoliticas e
econdmicas do capitalismo, oriundas da crise do petrdleo e do Estado do Bem-Estar Social ou
New Deal, na década 1970.

Com isso, busca-se criar um novo perfil, um novo ethos do administrador, no
caso, objeto desta pesquisa, tendo as politicas de accountability, como um dos construtores
desta natureza. Desenvolve-se um Estado Avaliador', que objetiva controlar ndo so as
instituicdes, mas também os cidaddos. Para Afonso (2014) opera-se nas ultimas décadas
(1970-2010) uma acomodagao das politicas de avaliacdo e accountability que conduzem
reformas gerenciais implementadas na administragdo publica, sendo que o Estado amplia seu
controle de forma eficaz e eficiente sobre a educagao publica.

A finalidade desse movimento ¢ fomentar a competitividade econdmica e
tecnologica, com a presencga decisiva dos organismos internacionais no condicionamento e

direcionamento das politicas de educagdo. Dentre esses organismos, destaca-se a Organizagao

! Segundo Menezes (2019, p. 136-137): “Nessa esteira, desde as décadas de 1980-90, tanto paises centrais, como
periféricos t€ém empreendido uma série de reformas no ambito do Estado: a Reforma Gerencial e a adocao de
mecanismos de avaliagdo — Estado Avaliador. Desde entdo, propaga-se por diversos paises, com a designacao de
New Public Management (NPM) — Nova Gestdo Publica, uma onda reformista. A reforma gerencial assenta-se
em um corpo de doutrinas administrativas, esbocadas pela OCDE [Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico], na década de 1970, assentada em sete elementos interligados: profissionalizagdo;
padroes de desempenho e medidas de avaliagdo; énfase no controle e nos resultados; privatizagdo e regulagdo;
competitividade, assimilagdo dos estilos e praticas de gestdo privada; énfase na disciplina; e, parcimonia na
utilizagdo dos recursos. A partir das mudangas administrativas passou-se a defender um Estado minimo e um
mercado livre da tutela estatal.”
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para a Cooperagao ¢ Desenvolvimento Economico (OCDE), a qual elabora diretrizes para o
progresso e desenvolvimento das nagdes membros e colaboradoras, criando um sistema de
comparabilidade através de um ranking gerado pelo resultado de avaliagdes internacionais em
larga escala.

Deve-se esclarecer, no entanto, que os interesses que estdo postos nao visam a
elevagdo dos niveis educacionais, ou a superacdo da desigualdade social. A finalidade dos
processos avaliativos € reforcar a formacdo de uma mao de obra minimamente qualificada ou
que assimile a ideia de culpa (responsabilidade) pelo seu sucesso ou fracasso, medido por seus
resultados obtidos nos testes.

Sob essa perspectiva, os testes externos padronizados tém resultado no
ranqueamento das instituigdes de ensino, gerando uma competi¢do, exaltando os
bem-sucedidos e estigmatizando os “fracassados”. Nessa logica, o “[...] estudante [¢]
convertido em um consumidor de produtos educacionais, ampliando ainda mais o
fosso/exclusdo social: tem educacdo de elevado padrdo quem pode pagar, caso contrario o
cliente deve contentar-se com uma educacao de nivel inferior” (Menezes, 2019, p. 270).

A implementacdo de politicas de accountability educacional com foco na
competi¢ado pode ter impactos negativos no desenvolvimento dos estudantes. Sob essa
abordagem, gestores, professores e alunos sdo forcados a colocar as avaliagdes externas como
prioridade no processo de ensino. Isso acontece devido a pressdo para que os alunos tenham
sucesso, fazendo com que os profissionais da educagdo se sintam obrigados a manter seus
empregos, ¢ as instituigdes de ensino sejam incentivadas a superar seus "rivais" em busca de
melhores desempenhos e posi¢des de destaque nos rankings educacionais. Assim sendo, a
procura por uma educac¢do genuinamente de qualidade, capaz de proporcionar aos estudantes
0 acesso a conhecimentos organizados e a uma formacdo completa, encontra-se
comprometida. Muitas vezes, o descuido com esse tipo de conhecimento estruturado acontece
em prol da busca por resultados imediatos, o que reflete o conceito de que "os fins justificam
os meios". Esse modo de agir pode desviar o propodsito verdadeiro da educacdo, que deveria
centrar-se no desenvolvimento completo dos alunos, ao invés de dar énfase excessiva em
resultados numéricos e competitivos.

Tendo isto sob analise, a pesquisa se fundamenta no materialismo
historico-dialético, tendo como metodologia a analise bibliografico-documental. O objetivo €
revelar o objeto de estudo, explorando sua estrutura, dindmica e contradi¢cdes. De acordo com
as premissas adotadas, a teoria ¢ considerada a representacdo ideal do movimento real do

objeto pelo pesquisador que conduz a pesquisa. Por meio da teoria, o pesquisador replica em
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seu pensamento a estrutura ¢ a dindmica do objeto em foco. A compreensdo aprofundada
desses elementos permite transcender o dominio da aparéncia, levando a apreensdo da
esséncia do objeto de estudo. O objetivo do pesquisador vai além da superficialidade
fenoménica, imediata e empirica que caracteriza o inicio do conhecimento. Reconhece-se a
importancia desse nivel de realidade, pois ndo deve ser descartado. No entanto, o enfoque
principal reside em compreender a esséncia do objeto, compreendendo sua estrutura e

dindmica.

O objetivo do pesquisador, indo além da aparéncia fenoménica, imediata e empirica
por onde necessariamente se inicia o conhecimento, sendo essa aparéncia um nivel
da realidade e, portanto, algo importante e ndo descartavel, ¢ apreender a esséncia
(ou seja: a estrutura e a dindmica) do objeto (Netto, 2011, p. 22).

Ao abordar a decomposicdo do objeto com o intuito de revelar sua real
concretude, Kosik (1976) estabelece uma conversa com Marx, destacando que € possivel
compreender a esséncia da coisa em si, por meio de uma analise minuciosa tanto do todo
quanto das partes. Essa analise deve ser realizada tanto do interior para o exterior quanto do
exterior para o interior, adotando uma abordagem dialética. Através desse processo de
decomposi¢do, ¢ possivel vislumbrar o ntcleo da coisa, o que implica, em termos filosoficos,
a propria esséncia intrinseca do objeto. Essa perspectiva dialética expande a compreensao
critica do pesquisador, proporcionando uma visdo mais ampla e profunda do objeto de estudo,

contribuindo para uma apreensao mais completa de sua natureza e significado.

O conceito da coisa ¢ compreensdo da coisa, e compreender a coisa significa
conhecer-lhe a estrutura. A caracteristica precipua do conhecimento consiste na
decomposic¢do do todo. A dialética ndo atinge o pensamento de fora para dentro, nem
de imediato, nem tampouco constitui uma de suas qualidades; o conhecimento é que
¢ propria dialética em uma das suas formas; o conhecimento ¢ a decomposicao do
todo. O "conceito" e a "abstragao", em uma concepg¢ao dialética, tém o significado de
método que decompde o todo para poder reproduzir espiritualmente a estrutura da
coisa, e, portanto, compreender a coisa (Kosik, 1976, p. 18)

A teoria materialista, por meio da dialética, consegue evidenciar as contradigdes
existentes no fendmeno, a aparéncia, ¢ apresentar sua esséncia. Esse processo possibilita a
apreensdo, mesmo que parcial, do objeto pelo pesquisador, onde sua consciéncia projeta e
reflete o objeto, permitindo a apropriacdo do conhecimento concreto, ndo fetichizado. Afirma
ainda que a Dialética enquanto método tem como fundamento a aplicagdo de trés pilares

bases:
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1) minuciosa apropriacdo da matéria, pleno dominio do material, nele incluidos
todos os detalhes historicos aplicaveis, disponiveis; 2) analise de cada forma de
desenvolvimento do préprio material; 3) investigacdo da coeréncia interna, isto €,
determinagdo da unidade das varias formas de desenvolvimento (Kosik, 1976, p. 37).

Ja a pesquisa bibliografica-documental, por outro lado, ¢ um tipo especifico de
pesquisa, baseada na analise de fontes escritas, como livros, artigos cientificos, documentos
oficiais, relatorios, etc. Nesse tipo de pesquisa, os dados sdo coletados principalmente por
meio de uma revisdo e andlise da literatura existente sobre o tema. Desta forma, a pesquisa
bibliografica ¢, para Fonseca,

feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos e paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite
ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém
pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica,
procurando referéncias teodricas publicadas com o objetivo de recolher informagdes

ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta
(Fonseca, 2002, p. 32).

Assim, os principios e categorias da abordagem materialista historica- dialética

serdo empregados como uma estrutura tedrica para analisar e interpretar os dados obtidos a

partir de fontes escritas. Quanto aos tipos de dados considerados, serdo utilizados tanto dados

primarios quanto secunddarios, conforme destacado por Augusto; Souza; Dellagnelo; Cario
(2014, p. 750):

Os dados primarios sdo aqueles que apresentam relacdo fisica direta com os fatos

analisados, ou seja, foram coletados especificamente para uma determinada

investigacdo. Os dados secundarios, por sua vez, referem-se as informagdes que ndo

apresentam relagdo direta com o acontecimento registrado, tendo sido reunidos para
algum outro propdsito que ndo o estudo imediato em maos.

A obtencdo desses dados se deu mediante a consulta do referencial tedrico ja
existente, proveniente das pesquisas conduzidas por outros estudiosos, bem como na analise
dos dois Relatorios de Curso correspondentes ao Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade) de 2022 (Brasil, 2023). Este documento apresenta uma analise minuciosa
das performances dos estudantes matriculados no curso de Administragdo da Universidade
Federal do Ceard, localizada no campus de Fortaleza. Vale ressaltar que a UFC oferece duas
modalidades para o curso de Administragdo, identificadas como 38202 (Brasil, 2023b) -
noturno ¢ 13998 (Brasil, 2023a) - integral. Para cada uma dessas modalidades, um relatério
especifico foi elaborado. Esses relatorios foram produzidos pela Diretoria de Avaliagao da

Educacdo Superior (DAES), que faz parte da estrutura do Instituto Nacional de Estudos e
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Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Importante destacar que esses documentos
foram disponibilizados por meio do site oficial do INEP.

Objetivando desvelar o objeto desta pesquisa, a “accountability” sua tradugdo,
conceitos, dimensdes, repercussdes e influéncias foram utilizados como aporte teorico
autores/pesquisadores como Mulgan (2000), Schedler (1999, 2004, 2015), Nardi e Schneider
(2015), Menezes (2019, 2023), Afonso (2009, 2010, 2012, 2014, 2018), Pinho e Sacramento
(2009), Campos (1990), Evangelista e Leher (2012) e O’Donnell (1998). Para o aporte tedrico
Marxiano-Marxista foram utilizados pensadores como Kosik (1976), Marx (2011), Mészaros
(2008), Antunes (2008) e Saviani (2016). Sobre a educagdo superior foram utilizados Favero
(1994; 2000; 2006), Aragdo (1968), Bianchetti e Magalhaes (2015), Cunha (1980), Villanova
(1948), Moreira (1960), Cambi (1999), Silva Jr. (2005), Paim (1982), e Teixeira (1998). Para
o estudo sobre a avaliacdo (Enade) serdo utilizados os autores Lima (2007), Pereira (2008),
Soares (2000), Verhine; Dantas; Soares (2006), Andrade (2011), Paiva (2008), Barreyro
(2015), Sguissardi (2008) e Leite (2008) Garcia (2010) e Leitao (2010).

A estruturagdo do trabalho divide-se em seis capitulos, buscando expor, em cada
um, as categorias fundamentais relacionadas ao objeto, ordenadas de acordo com suas
relagdes dialéticas. O primeiro capitulo consiste na introdugao do trabalho ao leitor, buscando
expor, de forma geral, as categorias, nuances e percep¢des que permeiam a pesquisa. Na
sequéncia, o segundo capitulo, accountability no Campo Educacional aborda, em sua
esséncia, a accountability na educacdo, iniciando com uma analise conceitual detalhada.
Explora as diversas dimensdes do modelo de accountability, destacando a interconexao entre
prestacdo de contas, avaliacdo e responsabilizagdo no contexto educacional. Examina a
influéncia do Estado na avaliacdo e seu impacto na autonomia universitaria, incluindo
comparagdes entre nagdes por meio de rankings. O terceiro capitulo Universidade em
transformagdo: da década de 30 a contratualizagdo de resultados concentra-se na evolugao
historica da accountability na educagdo superior brasileira, abrangendo as propostas
universitarias dos anos 30, as transformacdes p6s-1945, o impacto de 1968 ¢ a Reforma
Universitaria. Além disso, explora a internacionalizagdo do ensino superior, destacando o
processo de Bolonha, e discute a relacdo entre autonomia e responsabilizagdo nas
universidades, com énfase na contratualizagdo de resultados como parte da reforma do Estado
no ambito educacional.

O terceiro capitulo, intitulado O caminho tracado pela administragdo, expde um
breve percurso historico do curso de graduacdo em administragdo no Brasil, a natureza do

administrador, os ciclos do curriculo na forma¢do de administrador, e o trabalhador desejado
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ap6s essa formagao empresarial. O quarto capitulo, denominado, Politica de avalia¢do da
educagdo superior brasileira, aborda a estrutura e as diretrizes da politica de avaliagdo na
educacdo superior do Brasil. Inicia com a criagdo do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade), conforme detalhado no subcapitulo 4.1, destacando seu papel
fundamental como componente do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢dao Superior
(SINAES) no subcapitulo 4.2. O subcapitulo 4.3 explora as Diretrizes Curriculares Nacionais
especificas para o Curso de Graduagdo em Administragdo, fornecendo uma analise detalhada
do Capitulo II, que trata do perfil e competéncias esperadas do egresso. Além disso, o
subcapitulo 4.4 concentra-se no ambito nacional, abordando especificamente o Enade 2022 e
sua relevancia para o curso de administra¢do. Esse capitulo oferece uma compreensdo das
politicas de avaliagdo na educacdo superior brasileira, examinando as bases, estrutura e
implicacgdes dessas avaliagdes, com foco especial no Enade e nas Diretrizes Curriculares para
o curso de Administragao.

O quinto capitulo intitulado accountability & Enade: impactos sobre a educagdo
superior, explora os efeitos da accountability, representada pelo Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, sobre os cursos de Administragdo. Inicia com uma
contextualizagdo do locus investigativo, centrado na Universidade Federal do Ceara (UFC),
conforme detalhado no subcapitulo 5.1. O subcapitulo 5.1.1 destaca especificamente o Curso
de Administracdo na UFC. O subcapitulo 5.2 aborda o Enade de 2022 e seu impacto
especifico no curso de Administragdo da UFC, incluindo a avaliacao do conceito do curso e o
desempenho dos estudantes. A sub subcapitulo 5.2.1 detalha o conceito atribuido ao curso,
enquanto a 5.2.2 analisa o desempenho dos estudantes, abordando tanto o Componente de
Formagdo Geral quanto o Componente de Conhecimento Especifico. Por fim, o subcapitulo
5.3 discute os desafios decorrentes de demandas contraditorias, fornecendo uma analise da
fragmentacdo do sistema e da diversidade institucional, destacando questdes complexas
enfrentadas pelos cursos de Administracdo diante das exigéncias do Enade e do contexto de
accountability.

Ao concluir esta dissertacdo, como sintese abrangente do contetido apresentado,
sdo oferecidas consideragdes finais que buscam enriquecer o entendimento das complexidades
inerentes as politicas de accountability. Esta pesquisa contribui para a compreensdo da
accountability como um mecanismo dindmico, em constante evolu¢do e reproducio.
Destaca-se a crescente centralidade da accountability, desempenhando um papel crucial no
ambito educacional, especialmente diante do contexto da globalizagdo neoliberal. Além disso,

o estudo destaca a natureza em constante mutacdo desse fendmeno, sugerindo que a
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accountability ndo apenas responde as mudangas nas dindmicas sociais ¢ educacionais, mas
também influencia ativamente a propria configuracdo dessas esferas. Dessa forma, o presente
trabalho visa ndo apenas documentar o estado atual da accountability, mas também fornecer
uma base solida para a compreensao de sua influéncia, dindmica, dimensdes e contradi¢des na

arena da educagdo superior contemporanea.
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2 ACCOUNTABILITY NO CAMPO EDUCACIONAL

No Brasil, a entrada do neoliberalismo, fenomeno que se consolidou na década de
1980 e 1990, esta estreitamente relacionada as mudangas econdmicas e politicas em escala
global. As ideias que compdem o neoliberalismo defendem a redugdo da intervencdo do
Estado na economia, a privatizacdo de empresas estatais, a desregulamentacao dos mercados e
o livre comércio. Essas propostas surgiram como uma reagdo as crises econdmicas dos anos
1970 e 1980. Esse movimento teve como principais expoentes os governos de Margaret
Thatcher no Reino Unido e Ronald Reagan nos Estados Unidos, influenciando uma
transformagao paradigmatica que se disseminou pelo mundo, alcangando também a América
Latina, incluindo o Brasil, que ¢ onde essa pesquisa se materializa (Shiroma; Morais; e
Evangelista, 2011).

Durante um periodo em que o modelo de bem-estar social keynesiano, que havia
sido predominante nas economias ocidentais apds a Segunda Guerra Mundial, passava por
desafios significativos, o neoliberalismo comegou a crescer em popularidade. Os choques do
petréleo em 1973 e 1979, a estagflacdo e o aumento da divida dos Estados nacionais criaram
um ambiente favordvel para a exploracdo de novas abordagens. O Consenso de Washington,
que surgiu no final dos anos 1980, estabeleceu as diretrizes neoliberais para os paises em
desenvolvimento, propondo medidas como cortes de gastos publicos, abertura comercial,
privatizagdes e maior integracdo com investidores estrangeiros. (Shiroma; Morais; e
Evangelista, 2011).

No Brasil, a transi¢do para o neoliberalismo ocorreu de forma gradual e foi
influenciada por diversos fatores, tanto internos quanto externos. Durante o periodo da
ditadura civil militar (1964-1985), o pais adotou um modelo de desenvolvimento focado na
industrializacdo através da substitui¢do de importacdes. Contudo, ao final desse regime, a
economia brasileira enfrentava sérios problemas, como inflagdo elevada, divida externa
crescente e baixa eficiéncia do setor publico. Mesmo com a transicdo para a democracia,
iniciada com a eleicdo indireta de Tancredo Neves em 1985 e posteriormente com a
presidéncia de Jos¢ Sarney ap6s a morte de Tancredo Neves, as questdes estruturais ndo foram
adequadamente resolvidas. As iniciativas como o Plano Cruzado (1986) e outras medidas para
controle da inflagdo ndo surtiram efeito, o que abriu caminho para uma mudanga mais radical.

Fernando Collor de Mello, que venceu as elei¢cdes presidenciais em 1989, foi o
pioneiro na implementacdo de medidas claramente alinhadas com o neoliberalismo. Ele

assumiu o cargo durante um periodo de grave crise econdmica, com hiperinflacio e recessao.
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Seu governo deu inicio a uma série de reformas com o objetivo de abrir a economia do Brasil
para o mercado internacional, reduzindo as tarifas de importagdo, promovendo a
desregulamentacdo e lancando um programa de privatiza¢des. Tais medidas tinham como
meta modernizar a economia do pais e tornd-la mais integrada e eficiente no cenario global.
No entanto, a gestdo de Collor foi marcada por polémicas e escandalos de corrupcao, levando
ao seu impeachment em 1992.

A partir do governo do presidente Collor (1990-1992), o Brasil entrou no processo
de globalizagdo, aumentando a internacionalizagdo da economia brasileira em detrimento da
politica nacional-desenvolvimentista. A gestdo Collor adotou o projeto neoliberal como base
para a realizagdo de uma reforma do Estado e abertura econdmica, seguindo modelos
macroecondmicos previamente aplicados na Inglaterra durante o governo da Primeira
Ministra Margareth Thatcher (1979-1990) e nos Estados Unidos sob a lideranga do Presidente
Ronald Reagan (1981-1989). Essa mudanga de paradigma teve um impacto significativo nas
politicas econdmicas e sociais do Brasil, marcando o inicio de uma nova fase na histéria
politica e econdmica do pais.

Durante os anos em que esteve a frente do governo brasileiro, Fernando Henrique
Cardoso liderou o fortalecimento das politicas neoliberais no pais. Inicialmente atuando como
ministro da Fazenda durante a gestdo de Itamar Franco, FHC foi responséavel pela execugdo
bem-sucedida do Plano Real em 1994, que foi fundamental para estabilizar a economia e
conter a hiperinflacdo. J4 como presidente, ele aprofundou as reformas de cunho neoliberal,
ao promover a privatizacdo de empresas estatais como a Telebras e a Vale do Rio Doce, além
de reformar o sistema previdencidrio. Seu mandato também se destacou pela implementacgao
de politicas de responsabilidade fiscal e pela abertura da economia, atraindo investimentos
estrangeiros e integrando o Brasil de forma mais abrangente na economia global.

A incorporacdo do neoliberalismo no Brasil configura um capitulo intrincado e
diversificado da histéria econdomica e politica do pais. As reformas de cunho neoliberal
acarretaram alteracdes profundas na organizagdo econdmica, no papel estatal e na posigdo
internacional brasileira. Tais transformag¢des, no entanto, alimentaram discussoes acaloradas
acerca dos impactos sociais decorrentes dessas mudangas e sobre a viabilidade de um modelo
de desenvolvimento fortemente embasado nos preceitos neoliberais. A analise desse periodo
se mostra crucial para a compreensdo dos desafios e possibilidades que o Brasil enfrenta na
contemporaneidade, bem como para refletir sobre as dire¢des futuras das politicas econdmicas

no pais.
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Pode-se observar como principais caracteristicas do neoliberalismo, como um
projeto econdomico-social e politico, sem uma defini¢do clara e consensual: a fragilizagdo dos
movimentos sociais; a responsabiliza¢cdo da sociedade civil, em prol da desresponsabilizacao
estatal; a contrarreforma® do estado; a reengenharia no mundo do trabalho, movida pela
necessidade de um profissional polivalente, volatil e flexivel, tendo ampliado o trabalho
estranhado. O projeto neoliberal, resultante do sistema sdcio metabdlico do capital (Mészaros,
2016), influencia diretamente a politica educacional brasileira.

Nesse contexto, os organismos multilaterais como Banco Mundial (BM),
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagado, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), Fundo das
Nagoes Unidas para a Infancia (Unicef), Fundo Nacional de Investigacdo (FNI), a OCDE,
dentre outros, vislumbraram a necessidade de mudanca de mentalidade nos paises periféricos.
De forma que, em 1990, esses mesmos organismos, na Conferéncia Mundial de Educa¢do
para Todos (UNICEF, 1990), em Jomtien, na Tailandia, estabeleceram que as necessidades
basicas de aprendizagem (NEBAS), seriam a sobrevivéncia, o desenvolvimento de
capacidades, a participacdo, a qualidade de vida, aprender a tomar decisdes e continuar
aprendendo, tendo como competéncias basilares “conhecimentos e habilidades especificas
requerida pelo sistema produtivo” (Shiroma; Moraes; Evangelista, 2011, p. 50).

Essas medidas tinham como principal objetivo, fomentar o mercado de consumo,
qualificar a mdo de obra para o mundo do trabalho, obter mao de obra qualificada em larga
escala e a um custo minimo, inserir meninas € mulheres no mundo do trabalho como uma
forma de "empoderamento" ndo com objetivos emancipatorios, mas sim, para garantir mao de
obra de reserva e baratear custos trabalhistas, criar uma cultura de profissionalizagdo ao longo
da vida, para o funcionario sentir-se como participante/colaborador de algo que na realidade
ndo faz parte, ¢ tomar decisdes baseadas em informagdes e ndao no conhecimento

historicamente produzido.

2 A categoria "contrarreforma", de acordo com a autora Behring (2007) em sua obra "Brasil em Contra-Reforma:
Desestruturagdo do Estado e perda de direitos", refere-se a uma transformacgdo e desorganizagdo do Estado
brasileiro que resulta na perda de direitos sociais e trabalhistas. Behring examina como certas politicas e
reformas implementadas no Brasil, principalmente a partir dos anos 90, constituem uma contrarreforma no
intuito de desmantelar ou reverter conquistas sociais e trabalhistas anteriormente alcancadas. No contexto
especifico do livro, a autora enfatiza a influéncia das politicas neoliberais, a implementacdo de ajustes fiscais e a
abertura econdmica, associadas ao governo de Fernando Collor e as administracdes subsequentes, como
elementos cruciais desse processo de contrarreforma. As medidas adotadas, inspiradas em modelos de outros
paises, como os implementados por Margaret Thatcher no Reino Unido e Ronald Reagan nos Estados Unidos,
tiveram um impacto significativo na estrutura do Estado brasileiro. Como resultado, houve um enfraquecimento
dos direitos sociais, o desmonte das politicas publicas e uma flexibilizagdo das relagdes trabalhistas. Nesse
sentido, de acordo com a visdo de Behring, a contrarreforma representa uma alteracdo estrutural no papel do
Estado e nas garantias sociais, acarretando consequéncias diretas na vida dos cidaddos e na configuragdo das
politicas publicas no Brasil.
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Desta forma, com a Conferéncia de Jomtien, estes organismos passaram a definir
as politicas educacionais dos paises da América Latina, com o objetivo de alinhar os
interesses capitalistas do mundo do trabalho por meio da educagao, de forma que, a educacao
e os estabelecimento de ensino, tornem-se um aparelho ideoldgico do Estado’. No momento
em que o estado vai perdendo poder e espaco, as politicas que seriam responsabilidade do
estado sdo repassadas para a sociedade civil, para as ongs, estabelecendo um momento muito
importante, para a Historia do Brasil, porque com essas contrarreformas do estado, o estado
nacdo vai perdendo soberania. Provoca, assim, uma fragilizagdo dos direitos sociais, a
privatizagdo e a publicizagdo. Estabelece uma conjuntura, especificamente na década de 1970,
com a crise estrutural do capital, como afirma Mészaros (2016), onde institui¢des, que eram
consideradas modelo, como o Estado, a Familia, a Escola, os sindicatos, acabam por ser
fragilizadas, evidenciando uma crise em todos os ambitos da sociedade capitalista, em que o
neoliberalismo se consolida.

A Educacdo tem como especificidade a selecdo e transmissao dos conhecimentos
historicamente acumulados e sistematizados. Porém, a educagdo ndo ¢é restrita ao espago
escolar, ela materializa-se em outros espacos: familia, igreja, sindicatos etc.; sendo que a
escola/universidade ¢ um dos espacos privilegiados para a pratica educativa. Na sociedade de
classes, essa mesma educagdo - idealizada como um meio para capacitar o homem rumo a
liberdade, democracia e autonomia - acabou por se converter em uma ferramenta de
manipulagdo e conformidade do pensamento critico da sociedade. Em vez de estimular as
lutas contra a ideologia das classes dominantes e os direitos fundamentais dos seres humanos,

tais como o acesso universal ao conhecimento, a educagdo na sociedade capitalista,

3 A categoria conhecida como "aparelho ideolégico do Estado”, conforme abordada por Louis Althusser (2022)
em sua obra "Aparelhos Ideoldgicos de Estado", refere-se a um conceito essencial na teoria marxista que busca
compreender como o Estado perpetua e reproduz as relagdes sociais de classe através da disseminacdo de
ideologias. De acordo com Althusser, o Estado vai além das instituigdes repressivas, como as for¢as armadas e
a policia, englobando também uma variedade de institui¢des que desempenham o papel de reproduzir e difundir
as ideias dominantes que sustentam a ordem social existente. Essas instituigdes, denominadas por Althusser
como "aparelhos ideoldgicos do Estado" (AIE), atuam no ambito da ideologia, moldando as mentalidades,
valores e crengas da sociedade. Althusser observa distintos aparelhos ideologicos, que podem englobar a
escola, a familia, a religido, os meios de comunicacdo, entre outros. Cada um desses aparelhos possui um papel
fundamental na perpetuacdo das ideias que conferem legitimidade as relacdes sociais de classe. A escola, por
exemplo, transmite ideologias por meio do curriculo e das praticas pedagdgicas, moldando a visdo de mundo
dos estudantes de acordo com as ideias dominantes da sociedade. Essa perspectiva de Althusser destaca a
relevancia da ideologia na manuteng@o da ordem social e como os aparelhos ideoldgicos do Estado contribuem
para a formagdo e legitimagdo das estruturas de poder. Dessa forma, o conceito de aparelho ideologico do
Estado oferece uma analise aprofundada das formas pelas quais o Estado exerce influéncia sobre a consciéncia
das pessoas, contribuindo para a estabilidade e perpetuacédo das relagdes de classe.
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frequentemente, legitima as desigualdades sociais e marginaliza aqueles que ndo se encaixam
nos padrdes estabelecidos.

Gaudéncio Frigotto (2018), em sua obra A produtividade da escola improdutiva,
defende que o Estado pode se tornar um capitalista particular ¢ um poderoso instrumento de
exploracdo politica a favor dos interesses do capital. Assim, observa-se como o Estado
administra em defesa do capital e na tentativa de manter a ordem e o sistema, garantindo que a
classe que vive do trabalho receba apenas a instru¢do necessaria para se manter subordinada e
continuar gerando riquezas para a classe que vive do trabalho de terceiros.

As politicas estatais, por sua vez, parecem se afastar dos ideais de uma educagao
emancipatdria, priorizando os interesses do capital. Esse posicionamento ¢ evidente na
formulagdo da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB), Lei n.° 9.394/96
(Brasil, 1996), que, conforme destacado por Shiroma, Morais ¢ Evangelista (2002), promove
uma reinterpretagdo de conceitos fundamentais. Por exemplo, a capacitagdo de professores ¢
substituida pela ideia de profissionalizagdo; a participagdo da sociedade civil é transformada
em uma articulagdo com empresarios e organizagdes ndao governamentais (ONGs); a
descentralizacdo ¢ vista como uma estratégia para desconcentrar as responsabilidades estatais;
a autonomia passa a ser associada a liberdade de captagdo de recursos; a cidadania critica ¢
substituida pela cidadania produtiva; a formag¢ao do cidaddo ¢ direcionada para o atendimento
ao cliente; e a melhoria da qualidade da educagdo ¢ entendida como uma adequagdo aos
interesses € demandas do mercado. Nesse contexto, o estudante deixa de ser encarado como
aluno para se tornar um mero consumidor dos servi¢os educacionais.

Por conseguinte, tendo como base a perspectiva historica, este capitulo busca
apresentar o objeto de pesquisa, a accountability e sua inser¢do no Estado brasileiro,
especificamente, no ambito educacional. O presente capitulo discute as diferentes
conceituagdes da "accountability", sua evolugao social historica, algumas formas, modelos e
sistemas de accountability. Além disso, explora-se a aplicagcdo da accountability na educagao,
destacando seus principais aspectos, a avaliacao das institui¢des e dos estudantes, bem como o
papel proeminente da avaliagdo em larga escala na promoc¢ao da responsabilidade no ensino
superior.

O subcapitulo 2.1, “Uma abordagem conceitual de accountability”, expde o
conceito de "accountability" no ambito educacional, isso envolve a compreensdo das bases
teoricas que sustentam essa ideia. Ja o subcapitulo 2.2, “Dimensdes do modelo de
accountability”, tem como objetivo tratar sobre como a accountability educacional ndo ¢ um

conceito unidimensional, pois ela abrange varias dimensdes que desempenham papéis
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distintos na supervisao e avaliagdo do sistema de ensino. Neste topico, sao examinadas as
diferentes dimensdes do modelo de accountability.

A 2.3 “accountability educacional: prestacio de contas, avaliacdo,
responsabilizacdo” traz a accountability no campo educacional, tendo como base as trés
principais dimensdes que a permeiam: prestacdo de contas, avaliagdo e responsabilizagao.
Este terceiro tdpico, aprofunda—se na compreensdo desses elementos criticos. O quarto,
denominado de 2.4 “O Estado avaliador” trata como em muitos sistemas educacionais, o
Estado desempenha um papel central na supervisdo e avaliagdo das instituicdes de ensino.
Neste topico, sera exposto o conceito de "Estado avaliador" e como ele influencia e introduziu
a accountability educacional. Analisam-se as responsabilidades do Estado na defini¢do de
padrdes educacionais, na coleta de dados e na implementagdo de politicas para melhorar a

qualidade do ensino.

2.1 Uma abordagem conceitual de accountability

No intuito de esclarecer o entendimento sobre o conceito de accountability, faz-se
necessario rememorar que nao existe um Unico conceito ou consenso amplamente aceito entre
os pesquisadores e estudiosos para a definicao conceitual desse termo. Mainwaring (2003, p.
06, tradugao nossa) destaca que a accountability, ¢ "um conceito distante de consenso". Na
verdade, o significado de 'accountability,’ € tdo confuso quanto os conceitos podem ser nas
ciéncias sociais". Schedler (1999, p. 13) complementa que "seu campo de aplicagdo ¢é tao
vasto quanto seu potencial para consenso [...] cujo significado permanece evasivo, com
fronteiras indefinidas e estrutura interna confusa", demonstrando a expansdo e complexidade
do termo, no qual "apresenta certa instabilidade semantica porque corresponde de fato a um
conceito com significados e abrangéncias plurais" (Afonso, 2009, p. 58).

Associado, na sua origem, a possibilidade de poder se exigir dos governantes eleitos
a prestag@o de contas a sociedade sobre as agdes realizadas, assim como de imputar
consequente responsabilizacdo pelos resultados produzidos, o conceito de
accountability sofreu altera¢des ao ser incluido em agendas de cariz neoliberal,

mostra de que se trata de um conceito em permanente expansdo[...] (Schneider;
Nardi, 2019 p. 17).

Tomando como base Schneider e Nardi (2019), pela narrativa do setor publico, a
accountability engloba dois lugares ou aspectos. O primeiro aspecto faz referéncia a prestar
contas e o segundo diz respeito aquela que solicita tal prestagdo. Ou seja, “de um lado, estd o

direito de se exigir a prestacdo de contas e, de outro, o dever, mas também a obrigacao
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correspondente desse outrem de prestar contas sobre o que lhe foi solicitado” (p. 43). Os
autores supracitados dialogam diretamente com a perspectiva de Mulgan (2000) que ja
apontava pelo menos duas dimensdes basicas incutidas no mecanismo accountability, como: a
obrigacdo, por parte de quem presta contas, e o direito de receber informacgdes, por parte de
quem solicita a prestagao de contas (Mulgan, 2000; Schedler, 2004).

Ao admitir esta compreensdo, entende-se que o conceito de accountability esta
intimamente ligado a perspectiva de controle governamental e de envolvimento da sociedade
civil. Ja que, um grupo ou alguém detém a prerrogativa de poder solicitar/receber
esclarecimentos ou elucidagdes sobre atos/agdes de outros, isto, por si sO, incutir um dever
correspondente a quem executa tais agdes a executd-las com o maximo de transparéncia
possivel e a responsabilidade de prestar contas de tais agdes. Pode, com base nas afirmagdes
dos pesquisadores, perceber que os mesmos identificam pelo menos trés dimensdes contidas
nesta relacdo: o controle, a prestagdo de contas e a transparéncia. E ndo somente sobre tais
dimensdes, Nardi e Schneider (2019) apontam as limitagdes e dificuldades que permeiam a
compreensdo sobre a propria conceituagdo da accountability:

A despeito de essa explicagdo ser aceita por pesquisadores vinculados especialmente
a ciéncia politica e a administragdo publica, mas também a outros, ¢ preciso levar em
conta que a busca por uma categorizacdo da accountability ndo tem se mostrado uma
tarefa simples. [...] O exercicio envolve, além do aparato tedrico, também a
aplicacdo empirica do conceito e sua transposi¢do para outras dimensdes da esfera

publica, que ndo apenas a implicada no controle institucional (Schneider; Nardi,
2019, p. 44).

Frente a complexidade apontada por Nardi e Schneider, Xavier (2011) aborda a
questdo da accountability, ressaltando que essa complexidade surge devido as relagdes de
poder, ou seja, "porque o poder existe" (p. 2). Além disso, Mulgan (2000) amplia o
entendimento desse conceito ao afirmar que a accountability ¢ uma ideia em constante
expansao e polissémico, apresentando duas perspectivas cruciais que devem ser consideradas
para a sua defini¢do: a dimensdo interna e a externa. Mulgan argumenta que, na dimensdo
externa da prestacdo de contas, cada autoridade delegada permite a avaliacdo das
responsabilidades. Essa abordagem destaca a natureza multifacetada do conceito,
proporcionando uma visao mais abrangente de sua aplicagdo e interpretacao.

Envolve, pois, um conjunto de constrangimentos publicos e normativos de controle
das acdes e de sua justificacdo, impondo a uma pessoa ou institui¢ao a obrigacao de
responder pelo que faz. Por essa perspectiva, a responsabilidade ¢, pois, imposta e,
por isso, associada aos conceitos de obrigatoriedade e sangdo ou consequéncia.? Por
sua vez, a dimensdo interna implica levar em conta valores pessoais, associados aos

conceitos de moralidade ética e profissional. Nessa dimensdo, a responsabilidade
corresponde a uma atitude individual e, a aplicacdo de sangdes, se existir, ¢ remetida
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a ideia de culpa, consequéncia do autojulgamento das a¢des praticadas (Schneider;
Nardi, 2019, p. 44-45).

Schneider e Nardi (2019 p. 45) destacam também, em conformidade com a
perspectiva de Mulgan, que a accountability na administracdo publica tende a favorecer a
"supervalorizagdo da segunda dimensdo em detrimento da primeira". Ao assumir
compromissos relacionados a objetivos e resultados especificos em um grupo ou instituigao, a
entidade responsavel, de acordo com Mulgan (2000), passa a encarar a prestacdo de contas
como um dever. Dessa forma, o grupo ou instituicdo criard mecanismo de controle para
cumprir as metas ou agdes, para cumprir as responsabilidades. Sendo assim, apesar de a
dimensdo interna parecer ser a que se sobressai entre as formas de accountability, a ideia de
controle ndo ¢ eliminada, ainda que seja fruto de um processo criado por um grupo com
consequéncias para o proprio grupo. Schneider e Nardi ainda alertam que, da perspectiva do

subordinado/funcionario, toda responsabilidade presume controle.

Como bem lembra o autor, no entanto, "[...] sempre onde as fontes das expectativas
da accountability sdo internas, elas o sdo para a organizagdo ¢ nio para o individuo
[...]' (Mulgan, 2000, p. 559). Logo, mesmo que a dimensao interna pareca ser a que
se sobressai entre as formas de accountability, a ideia de controle ndo ¢ eliminada,
ainda que decorra de um processo construido por um grupo com repercussao sobre o
proprio grupo. Adverte, ainda, o autor, que, "[...] do ponto de vista dos funcionarios,
toda accountability supde controle, por uma razdo ou outra, ¢ em um sentido
externo" (Schneider; Nardi, 2019, p. 559).

Conforme as perspectivas apresentadas, Schneider, Nardi ¢ Mulgan evidenciam
como independente da perspetiva, interna ou externa, a dimensao ‘controle’ se faz presente,
seja em relacdo a instituicdo e a sociedade civil, seja entre os proprios entes integrantes da
organizagdo. E, de acordo com os escritos dos pesquisadores supracitados, mesmo sendo
possivel identificar possiveis aspectos que permeiam a accountability, nao se identifica de
fato, uma conceituacao propriamente dita da termologia. O que dialoga diretamente com as
pesquisas de Bovens (2007, p. 1) onde o autor afirma que a accountability encara uma
constante crise em sua conceituacdo e discordancias em sua aplicagdo, dificuldades estas,
como apontam Schneider e Nardi (2019) podem ser derivadas pelo fato de a discussdo ter
permanecido no campo tedrico.

Essa diversidade conceitual ajuda a explicar as constantes classificagdes da
accountability em que Menezes (2019, p. 48,) elenca: “horizontal, vertical, social, politica,
eleitoral, administrativa, educacional, econdmica”, ou melhor “o estudo sobre a compreensao

do significado da accountability tem carater progressivo, inesgotavel” (Pinho; Sacramento,
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2009, p. 1354). Em outros termos, a ambiguidade em torno da conceituacao e tradugdo nao ¢
uma particularidade brasileira:
Percebe-se um consenso entre os autores de que a dificuldade para se obter uma
tradug¢do imediata e precisa para o termo ndo reside simplesmente na inexisténcia do
termo na América Latina [...]. E, para complementar o raciocinio, “ndo ¢ dificil
concluir que, se uma lingua ¢ incapaz de expressar conceitos [...] com uma Unica

palavra, isso ocorre porque a ideia subjacente a esses conceitos ndo faz parte da
cultura atual” (Sano, 2003, p. 32-33, tradug@o nossa).

Apesar da obscuridade em torno da conceituacdo e aplicacdo dos sistemas de
accountability em educagdo, ainda no inicio de 1970, nos Estados Unidos da América (EUA),
a accountability ja era vista como “uma obrigacao moral e uma cruzada” (House, 1975, p. 74),
e, durante o governo de George W. Bush (2001-2009) a concepgao continuou a mesma, ainda
que existisse alguma nova atribui¢do, ndo se alterou a acep¢do, apenas se acrescentou um
discurso “intervencionismo federal num sistema largamente descentralizado e a extensao do
regime de sangdes contra as escolas publicas” (Normand, 2008, p. 53). Ressalta-se também
que, “ao contrario das expectativas iniciais, a administracdo Barack Obama (2009-2017)
manteve a Lei No Child Le Behind e o proprio presidente americano apoiou vivamente o
debate em torno do pagamento diferenciado aos professores na base do mérito.” (Afonso,

2012 p. 473)

Neste sentido, o que ¢ pertinente ressaltar ¢ que ndo apenas estas agendas ndo
foram ultrapassadas como, no que diz respeito mais especificamente a
accountability em educagdo, elas continuam a estruturar-se (também em muitos
outros contextos, hoje em dia), com os mesmos ou idénticos dispositivos de ha
mais de quatro décadas, quer nos EUA, quer noutros paises (avaliagdo externa
baseada em testes estandardizados estaduais e/ou nacionais, explica¢des privadas
para superar déficits da escola publica, publicitagdo dos resultados e rankings
escolares, responsabilizagdo das escolas e dos gestores, avaliagio e
responsabilizagdo de professores fortemente conectadas com os resultados
académicos dos alunos, entre outros) (Afonso, 2012, p. 473-474).

Apesar da complexidade na definigdo e implementacdo dos sistemas de
accountability na educagdo, a persisténcia de certos mecanismos ao longo das décadas sugere
a existéncia de elementos comuns em vdarios niveis educacionais. O cenario nos Estados
Unidos, especialmente durante os mandatos de George W. Bush e Barack Obama, revela uma
continuidade nas praticas de responsabilizagdo, como a énfase na avaliagdo externa baseada
em testes padronizados, a busca por solu¢des privadas para superar desafios na rede publica
de ensino e a divulgacdo publica de resultados e classifica¢des escolares sdo caracteristicas do
mecanismo na educacdo basica mas que também sado identificados no nivel superior. De forma

marcante, a responsabilizacdo das escolas, gestores e professores, sendo esta ultima
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fortemente ligada ao desempenho académico dos alunos, permanece como um elemento
constante ao longo do tempo. Frente a essas semelhancas duradouras, € relevante investigar as
potenciais semelhancas e diferencas entre a accountability na educagdo fundamental e na
educagdo superior, considerando que as origens historicas compartilhadas podem moldar a
forma como tais métodos sao organizados e interpretados em ambas as realidades.

Nao s6 nos EUA, mas em alguns paises europeus, t€ém se consolidado a
valorizagdo dos mecanismo de accountability, “na atualidade, talvez a principal finalidade dos
testes e exames externos seja precisamente a accountability" (Stobart, 2010, p. 38, tradugdo
nossa), na tentativa de culpabilizar ao invés de melhorar os processos educacionais. Na
inglaterra, com o partido concervador de Margaret Thatcher nos anos de 1980, as politicas
educacionais estabeleceram com centralidade os exames nacionais € internacionais, € “iSSo
nao foi de modo algum indiferente aos objetivos e interfaces explicitos de prestacao de contas
e de responsabilizacdo” (Afonso, 2012, p. 474)

Mesmo em anos mais recentes, fazendo de algum modo ressurgir controvérsias
com precedentes histdricos, voltaram os debates em torno do pagamento aos
professores na base dos resultados dos alunos, a proposito dos quais muitas das
criticas tém chamado a atenc@o para as consequéncias nefastas deste sistema. E
pouquissimos argumentos parecem ter sido levados em boa conta ou ter refreado
suficientemente as agendas mais ortodoxas, apesar de, ja no século XIX,
nomeadamente na Inglaterra, a politica de pagamento por resultados ter sido “um

exemplo revelador das distor¢des provocadas pelo uso da avaliagdo com fins de
accountability” (Stobart, 2010, p. 40) (Afonso, 2012, p. 474).

Na Unido Europeia, a accountability se faz presente nos discursos e documentos
oficiais nas ultimas duas décadas, “o que ocorreu de forma relativamente sincronica em
associacdo com os conceitos de bom governo, boa governacdo e governanga democratica
(democratic governance)” (Afonso, 2012, p. 474). A esse propdsito, o Livro Branco sobre
Governanga Europeia publicado pela Comissdo das Comunidades Europeias (CEC) em 2001,
postula cinco principios fundamentais os quais uma boa governanca deve ser embasar:
“abertura, participacao, accountability, eficacia e coeréncia”, concluindo-se ainda que “cada
um destes principios ¢ fundamental para a instauracdo de uma governanca mais democratica”
(CEC, 2001, p. 287, traducao nossa)

Sob esta perspectiva, “A concessdo de bonus em decorréncia de ‘resultados’
alcancados na pratica pedagogica” (Evangelista; Leher, 2012, p. 10) dentre outras politicas
educacionais tiveram origem, no Brasil, nos governos do Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002), mas s6 foram implementadas nos governos Lula (2003-2010), mesmo com

supostas orientagdes ideoldgicas divergentes, verifica-se uma continuidade de tais politicas,
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como apontam Evangelista e Leher (2012, p. 10), a "politica de avaliacdo em larga escala
atingiu, nos dois ultimos governos, patamares assombrosos, com desdobramentos nefastos

sobre professores, alunos e a fungdo social da escola”. Também ressaltado por Afonso (2018,

p. 10),

muito embora haja contradigdes nessas relagdes, como estes e outros trabalhos
demonstram, se ¢ importante colocar a hipdtese de eventuais vinculos entre a
natureza dos regimes politicos e os modelos de accountability adotados em cada
caso concreto, ja ndo parece minimamente plausivel, que possa buscar-se nesse fato
explicagdo para que continue ndo existindo uma soélida tradu¢do do termo
accountability para a lingua portuguesa.

Embora existam contradi¢des nas relagdes entre os regimes politicos € os modelos
de accountability adotados em cada caso, a hipdtese de que isso possa explicar a falta de uma
tradugao solida do termo para a lingua portuguesa nao parece minimamente plausivel. Essa ¢ a
conclusdo apresentada por Afonso em seu trabalho, que destaca a importancia de considerar
essas relagdes, mas ndo como explicagdo para o fenomeno em questao (Afonso, 2018, p. 10).

Em suma, a accountability expandiu-se para diversas areas e ha dificuldades em
definir o conceito, levando a classificagdes variadas. Em contextos internacionais, como nos
EUA e na Unido Europeia, politicas de accountability na educacdo tém sido implementadas,
gerando controvérsias. A falta de uma traducdo exata para o portugués reflete diferencas
conceituais. Em resumo, o texto destaca a complexidade e falta de consenso na accountability,
que se expandiu para varias areas, incluindo a educagdo, mas continua a desafiar uma
defini¢do precisa especialmente no Brasil, dada a tradugao.

Com base na andlise realizada, o proximo capitulo ira abordar a complexidade da
accountability na educagido. E essencial compreender que essa accountability ndo deve se
limitar apenas a dados quantitativos. E fundamental que ela inclua uma perspectiva mais
ampla, levando em conta diversos aspectos, como os politicos, culturais, éticos e
educacionais. Além disso, ¢ importante ressaltar que as politicas de avaliagdo ndo devem
apenas fomentar a competicdo e o mercado educacional. Pelo contrario, é necessario que
priorizem e valorizem a qualidade do ensino, assegurando que todos os alunos tenham acesso
a uma educacao emancipatoria. No decorrer deste capitulo, aprofundaremos nossa analise,
explorando as diversas dimensdes e nuances do modelo de accountability na educagdo,

visando compreender sua aplicagdo pratica.
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2.2 Dimensoes do modelo de accountability

No plano mais geral de sua aplicagdo, difundido especialmente na literatura
associada as Ciéncias Humanas e Sociais, a accountability acontece quando o
cidaddo exerce o seu poder de escolher seus governantes e representantes. Segundo
alguns estudiosos do tema, todavia, ela também pode ocorrer na atuagdo de
organizagdes publicas, a partir de diferentes instancias de controle que atuam por
dentro do Estado, ou mesmo da imprensa ou associagdes compostas pela populagéo,
cujas agdes promovam algum tipo de constrangimento aos representantes publicos
ou suas institui¢des (Schneider e Nardi, 2019, p. 559).

Tendo sob perspectiva o trecho acima, durante os anos 1990, Guillermo Alberto
O'Donnell, um cientista politico argentino, empreendeu uma investigacdo sobre os
mecanismos de poder politico nas democracias emergentes da América Latina, apos o fim dos
ciclos autoritarios que ocorreram entre 1960 e 1980. Como um dos pioneiros na elaboragao
dos conceitos de accountability, O'Donnell introduziu a distingdo entre accountability vertical
e horizontal, diferenciando-os espacialmente (Menezes, 2019).

A diferenciagdo entre accountability vertical e horizontal é estabelecida de acordo
com os papé€is que os agentes exercem no processo. Na accountability vertical, a prestagao de
contas ¢ exercida pelos agentes publicos/governo para os cidadaos e sociedade civil, ou seja, a
fiscalizacdo ¢ executada pelos cidaddos sobre os governantes. J& a accountability horizontal, é
a prestacao de contas intra-governamental, onde os proprios agentes publicos prestam contas e
fiscalizam uns aos outros, ou seja, existem ferramentas e instrumentos institucionalizados de
controle, “sejam internos ou mediante a atuagdo de outras agéncias governamentais”
(Menezes, 2019, p. 69).

Pinho e Sacramento (2009, p. 1351), “a dimensdo vertical pressupde uma acao
entre desiguais — cidaddos versus representantes — a dimensdo horizontal pressupde uma
relagdo entre iguais”. Schneider e Nardi (2019) também versaram sobre a duas dimensdes
citadas por O’Donnell onde afirmam que para o autor “a dimensdo vertical remete a uma
relacdo entre desiguais - a sociedade e os representantes politicos - € a horizontal, a uma agao
entre iguais, qual seja, os poderes constituidos pelo proprio Estado” (p. 47). Essa diferenca
para O’Donnell (1998) ndo constitui uma diferenciagdo de poder, mas a verificacdo da
qualidade dos executores da accountability, estatais, sendo horizontal e vertical sendo nio
estatais. Assim sendo, Schneider e Nardi (2019, p. 47-48) salientam:

As distingdes arbitradas por O'Donnell sdo motivadas, principalmente, pelo interesse
em discutir o que considera ser uma auséncia de relagdes institucionalizadas de

poder em democracias delegativas de paises latino-americanos. Inspirado no
conceito de poliarquia construido por Robert Dahl, e nos atributos considerados
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necessarios para que um regime possa ser considerado democratico (Dahl, 1989), o
cientista politico constréi uma explicagdo na qual aponta limites nos processos
eleitorais das mnovas democracias latino-americanas como mecanismo de
accountability em regimes democraticos. De fato, na concep¢do de O'Donnell
(1998), o voto ndo constitui mecanismo suficiente para assegurar que os governantes
atuem em favor da maximizacdo do bem-estar dos cidadaos.

Em consonancia com premissas necessarias para a existéncia da accountability em
um Estado, O’Donnell (1998) ressalta a necessidade de um Estado/governo democratico e
com disponibilizagdo de informagdes. “A auséncia destes elementos nas poliarquias recentes
da América Latina tem gerado entraves para o exercicio de accountability, principalmente por
predominar nos paises desta regido uma assimetria de informagdes” (Menezes, 2019, p. 69).
Sob esta perspectiva, O’Donnell (1998) também expressa que para a estruturacdo da

accountability vertical € necessario existir no governo:

Elei¢des, reinvindicagdes sociais que possam ser normalmente proferidas, sem que
se corra o risco de coerc¢do, ¢ cobertura regular pela midia ao menos das ideias
visiveis dessas reinvindica¢des ¢ de atos supostamente ilicitos de autoridades
publicas sdo dimensdes do que chamo de “accountability vertical [...] [Mas, existem
limitagdes na envergadura das eleigdes enquanto mecanismo de accountability:]
“Evidentemente, o que pode ser definido como o canal principal de accountability
vertical, as eleigdes, ocorre apenas de tempos em tempos. Além disso, ndo esta claro
até que ponto elas sdo efetivas como mecanismos de accountability vertical
(O’Donnell, 1998, p. 28-29).

Em relacdo a accountability horizontal, O'Donnell (1998, p. 42-43) ressalta:

[...] deve haver agéncias estatais autorizadas e dispostas a supervisionar, controlar,
retificar e/ou punir acgdes ilicitas de autoridades localizadas em outras agéncias
estatais. As primeiras devem ter ndo apenas autoridade legal para assim proceder,
mas também de facto, autonomia suficiente com respeito as ultimas. Esse ¢&,
evidentemente, o velho tema da divisdo dos poderes e dos controles e equilibrios
entre eles. Esses mecanismos incluem as institui¢des classicas do Executivo, do
Legislativo ¢ do Judiciario, mas nas poliarquias contemporaneas também se estende
por varias agéncias de supervisao, como os ombudsmen e as instancias responsaveis
pela fiscalizagdo das prestacdes de contas.

Com relacdo a definicdo do O’Donnell para a accountability, Menezes (2019)

ressalta as limitagdes/fragilidades, tendo em vista que as agéncias:

Acabam definindo os limites/fronteiras das esferas de atuacdo dos
instrumentos/mecanismos constituidores da poliarquia. As agéncias passam a
funcionar como mecanismos de accountability inibindo infragdes. Em poliarquias
frageis, ndo é raro os poderes do Estado tenderem a ignorar e cooptar as agéncias
que devem fiscaliza-las. Para O’Donnell (1998) existem duas formas basicas de
prejudicar a accountability: o encroachment (usurpagdo — quando uma agéncia
usurpa autoridade) e corruption (corrupgdo - quando se obtém vantagens ilicitas para
si ou outrem). O obstaculizar essas agdes perpassa, para O’Donnell, pelo
fortalecimento dos mecanismos de accountability. Por isso, O'Donnell (1998) aponta
para a importancia das poliarquias modernas, mistura de componentes liberais e
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republicanos, que se ergue enquanto salvaguarda da ideia liberal de garantia de
certas liberdades e normas que ndo devem ser infringidas. O liberalismo, o
republicanismo e a democracia passam a imperar mediante a lei — ninguém esta
acima da lei, a qual ¢ sustentada pelo Estado e o constitui (Menezes, 2019, p. 71).

Ainda sobre as dimensdes da accountability, para Schroeder ¢ Schmidt (1999), a
accountability possui trés dimensdes basilares: a informagdo, a justificagdio e a
imposi¢cdo/san¢do. Onde a informagdo e a justificacdo sdo dimensdes da “prestacdo de contas”
e a imposicao/san¢ao constitui-se como dimensdo da “responsabilizacdo”. As dimensdes
“informacao e justificacdo”, implica no direito de pedir informagdes e exigir justificativas,
entretanto, para a efetivacdo de ambas ¢ necessario que exista uma obriga¢do ou o dever de
fornecer estas informagdes e justifica-las. Schedler, sobre o assunto, destaca que ao tratar da
"responsabilidade", a claridade de obrigacdo permanece evidente, ressaltando que o ato de
prestar contas parece envolver um gesto espontaneo. Sugere que isso se configura como uma
generosa concessao do soberano, que presta contas ndo por necessidade, mas por virtude e
vontade propria (Schedler, 2004).

E isto constituiria a dimensao “prestagdo de contas” como “obrigacao ou dever de
responder a indagagdes ou solicitacdes (answerability)” (Afonso, 2009, p. 59). Mas esta
“transparéncia” nao se limitaria apenas a mera concessao de informacdes e respostas a
indagacdes, como uma atividade discursiva e benevolente, que se restringiria apenas a
informar e justificar, ela também possui um carater de “imposi¢ao/sancao” pois “ela contém
também uma dimensdo impositiva, coactiva ou sancionatoria (enforcement)”’, onde a

“imposicdo/san¢do” estabelecida por Schedler, constitui a dimensdo de “Responsabilizaciao”.

A prestagdo de contas (enquanto answerability ou responsabilidade)
consubstancia-se na “dimensdo informativa” e na “dimensdo argumentativa”. Por
outro lado, o pilar da responsabiliza¢do (em Schedler “enforcement”) sintetiza outras
dimensdes: nao apenas a que se refere a imputacdo de responsabilidades e a
imposi¢ao de sangdes negativas, mas também as que, em meu entender, podem ser
acrescentadas — por exemplo, a assun¢do auténoma de responsabilidades pelos
actos praticados; a persuasao; o reconhecimento informal do mérito; a avocagdo de
normas de cddigos deontoldgicos; a atribui¢do de recompensas materiais ou
simbolicas, ou outras formas legitimas de (indugdo de) responsabilizagdo (Afonso,
2009, p. 59).

Quadro 01 — Dimensdes de um modelo de accountability

Avaliacio ex-ante

accountability * Fornecer informagdes
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* Dar justificacdes

* Elaborar e publicar relatérios de avaliagdo

Avaliacao ex-post

* Assung¢do auténoma de responsabilidades

 Persuasao

* Imputagdo de responsabilidades e/ou
imposicao de sanc¢des negativas (enforcement)

* Atribuicdo de recompensas materiais ou

Responsabilizacao S,
P ¢ simbolicas

* Avocacdo de normas de codigos
deontoldgicos

* Outras formas legitimas de
responsabilizagdo.

Fonte: Afonso (2009, p. 61).

Afonso (2009) reflete como um sistema de accountability democratica precisa
exercer alguns principios para realmente ser efetiva, como a justica, a transparéncia, 0 acesso
a informacdo, a cidadania dentre outras, ndo restringindo-se apenas as suas dimensdes —

prestacdo de contas, avaliacdo e responsabilizagdo.

Defende-se aqui, portanto, uma linha de reflexdo e pesquisa que assente numa
concepcao de accountability mais ampla, fundamentada e complexa do ponto de
vista teorico-metodoldgico, politico, axiologico e epistemoldgico. Neste sentido, um
sistema de accountability assim alicer¢ado ndo pode ser reduzido a uma prestacao de
contas ritualistica ou simboélica, nem ser associado a perspectivas instrumentais,
hierarquico-burocraticas, gestionarias ou de mero controlo, para as quais parecem
remeter, muitas vezes, os discursos e praticas vulgares (Afonso, 2009, p. 16).

A propalada transparéncia dos processos avaliativos, portanto, ndo reproduzem o
ideario democratico, igualitario, de valorizacdo da educacdo. Ao contrario, alimentam uma
concorréncia tanto institucional como entre individuos, distorcendo a formacao dos discentes,
em um processo de massificagdo que desconsidera as especificidades dos individuos e sua
fun¢do social — contribuir para o desenvolvimento das relagdes sociais. Na logica das politicas
de avaliagdo os interesses privados/mercantis se sobrepdem aos anseios populares, o que
resulta na oferta dos servigos educacionais condicionados aos interesses do mercado ¢ da

financeiriza¢dao — a educacao atrelada ao nicho mercantilista altamente rentavel.

Em sintese, tdo ou mais importante do que as questdes tedricas e metodoldgicas
referidas, torna-se necessario assumir, desde logo, que a constru¢io de modelos
democraticos ¢ transparentes de avaliagdo, prestagdo de contas e de
responsabilizagdo (accountability) implica igualmente a valorizagdo social, cultural e
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politica dos processos de participacdo, negociagdo e justificacdo, e a adopcdo de
modelos explicitos de justica e equidade (social, educacional e avaliativa).
accountability ndo ¢, portanto, uma mera questdo simbdlica ou retorica — que alguns
discursos tendem a naturalizar porque, implicita ou explicitamente, a associam a uma
concepcao restrita e ritualistica de democracia formal, enquanto regime baseado
apenas na consagracdo legal ou juridica de direitos e deveres —, mas, antes, uma
questdo ampla de cultura politica ¢ de acdo moral e ética que tem a ver com a
qualidade e profundidade das praticas democraticas, ou seja, com uma democracia
substantiva, participativa e critica (Afonso, 2009, p. 25).

Afonso conceitua formas parcelares de accountability como agdes e
procedimentos que expressam apenas algumas dimensdes, como prestacdo de contas e
responsabilizacdo ou até apenas uma das dimensdes. Para Schedler (2004), a pratica de uma
das dimensdes ou mais - ndo todas -, constituem-se como “atos de accountability”, pois como
sdo apenas a concretizacdo de algumas das dimensdes, ndo se constitui como um modelo ou
uma estrutura integrada de accountability. Por outro lado, Afonso conceitua modelo de
accountability como “uma estrutura mais complexa, preferencialmente adaptavel, aberta e
dindmica, em que diferentes dimensdes ou formas parcelares de accountability apresentam
relagdes e intersecgdes congruentes, fazendo sentido como um todo” (Afonso, 2009, p. 60).

Sistema de accountability ¢ um conjunto estruturado de formas parcelares e
modelos de accountability que demonstram especificidades e podem apresentar diferentes
niveis de autonomia relativa, constituem uma “estrutura congruente no quadro de politicas
(publicas ou de interesse publico)” (Afonso, 2009, p.60) e possuem como fundamento: “[...]
valores e principios do bem-comum, democraticidade, participacdo, dever de informar e
direito a ser informado, argumentagdo e contraditorio, transparéncia, responsabilizagdo,
cidadania activa, empowerment, entre outros [...]” (p.60).

Em suma, a diferencia¢do entre accountability vertical e horizontal ¢ baseada nos
papéis dos agentes envolvidos no processo. Na accountability vertical, os agentes
publicos/governo prestam contas aos cidadaos e sociedade civil, e a fiscalizagdo ¢ feita pelos
cidaddos sobre os governantes. J4 na accountability horizontal, os proprios agentes publicos
prestam contas e fiscalizam uns aos outros, com ferramentas e instrumentos
institucionalizados de controle. A dimensdo vertical envolve uma relacao entre desiguais -
cidadaos versus representantes - enquanto a dimensao horizontal envolve uma relagdo entre
iguais. Essa diferenca ndo implica em uma diferenciacdo de poder, mas sim na verificacao da
qualidade dos executores da accountability, sendo a horizontal estatal e a vertical ndo estatal,
de acordo com O'Donnell (1998).

Segundo Schedler e Schimitter (1999), a accountability possui trés dimensdes

principais: informagdo, justificagdo e imposi¢do/sangdo. A dimensdo de informacdo e
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justificacdo esta relacionada a prestacdo de contas, onde ha o direito de pedir informagdes e
exigir justificativas, mas também existe a obrigacdo de fornecer essas informacdes e
justificativas. Isso constitui a dimensdo da "obriga¢dao ou dever de responder a indagacdes ou
solicitagdes". No entanto, a transparéncia ndo se limita apenas a concessao de informacodes e
respostas, mas também inclui uma dimensdo impositiva e sancionatoria, ou seja, a
responsabilizagdo.

A suposta transparéncia dos processos de avaliacdo ndo promove a democracia,
igualdade e valorizacdo da educacdo, mas sim alimenta uma concorréncia que distorce a
formagdo dos alunos e desconsidera sua fungao social. As politicas de avaliagdo priorizam
interesses privados e mercantis, o que condiciona a educagdo aos interesses do mercado e da
financeirizagdo, tornando-a um negocio altamente rentavel.

Em sintese, o conceito de accountability parcelar ¢ definido por Afonso como
acoes e procedimentos que expressam apenas algumas dimensoes da accountability, enquanto
Schedler define a pratica de uma ou mais dimensdes como "atos de accountability". Ja o
modelo de accountability ¢ uma estrutura mais complexa e adaptavel, em que diferentes
dimensdes ou formas parcelares se interconectam e fazem sentido como um todo. Um sistema
de accountability seria um conjunto estruturado de formas parcelares e modelos de que
demonstram especificidades e podem apresentar diferentes niveis de autonomia relativa, e
possuem como fundamento valores e principios do bem-comum, democraticidade,
participagdo, dever de informar e direito a ser informado, argumentagdo e contraditorio,
transparéncia, responsabilizacdo, cidadania ativa, empowerment, entre outros. E a
accountability parcelar e o modelo de accountability sdo partes integrantes de um sistema de
accountability.

A seguir, nos aprofundaremos no capitulo 2.3, que trata da "Accountability
Educacional: Prestacdo de Contas, Avaliacao, Responsabilizagdao". Neste subcapitulo, vamos
examinar os diversos aspectos e dimensdes que compdem esse modelo de accountability,

buscando uma compreensdo mais ampla e critica do assunto.

2.3 accountability educacional: prestagdo de contas, avaliagdo, responsabilizacao

Idealmente, em wuma sociedade democratica, necessita-se manter-se bem
informado e conhecer a0 maximo o que ocorre dentro de suas instituigdes, inclusive nas
institui¢des de ensino. Porém, ndo ¢ através de testes estandardizados ou exames nacionais

que seria aferida a melhor ou pior instituicdo educacional, pois estes mecanismos serviriam
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mais para controle social do que como aferidor de qualidade, j4 que ndo promovem a
avalia¢do, prestacdo de contas e responsabilizacdo adequadas a pluralidade de objetivos,

estruturas e sujeitos que constituem o sistema educativo.

Neste sentido, quando a prestacdo de contas exigir a avaliagdo, esta devera
desenvolver-se de forma fundamentada e o mais possivel objetiva, de modo a
procurar garantir a transparéncia e o direito a informacdo em relagdo a prossecucdo
de politicas, orientacdes, processos e praticas. E se, por alguma razdo, ndo for
esperada nem ajustada a assungdo voluntdria de eventuais responsabilidades
pessoais, politicas ou institucionais, ou se, em decorréncia da prestacdo de contas,
houver lugar a prémios ou sang¢des, ou outras formas de responsabilizacdo de
instituigdes, organizagdes ou pessoas, isso deve ser também consequéncia (pelo
menos em determinadas situagdes) de uma avaliagdo rigorosa e prudente sob o ponto
de vista técnico-metodologico (tendo por referéncia, entre outros, critérios, objetivos
e padroes previamente definidos), e tendo em conta igualmente o enquadramento
cultural, ético e juridico que preveja procedimentos democraticos e salvaguarde
direitos fundamentais (Afonso, 2009, p. 14).

As avaliacdes externas, nacionais ¢ internacionais, evidenciam aspectos de
desempenho na tentativa de mostrar o nivel de “qualidade” do ensino de cada instituicdo e
pais, porém esses resultados sao utilizados afins de comparabilidade entre escolas e/ou paises,
baseados nestes exames que ndo aparecem se preocupar com a redugdo das desigualdades
sociais ou inclusdo dos cidaddos a margem social, medindo todos com a mesma “régua”,
tendendo assim, diante da diversidade cultural, social e econdmica a ignorar as diversidades
socioeconOmicas, invisibilizando os sujeitos e responsabilizando, institui¢do de ensino,
professores e alunos quando o desempenho ndo esta de acordo com o parametro avaliativo

externo.

Do mesmo modo, sem congruéncia de pressupostos, valores ¢ metodologias entre
avaliacdo, prestagcdo de contas e responsabilizagdo torna-se mais dificil haver uma
procura de objetividade e transparéncia relativamente a decisdes e praticas politicas,
sociais e educacionais, podendo estar em causa a concretizagdo do direito
democratico a informacdo e, em decorréncia disso, a possibilidade de afastamento e
alheamento dos cidaddos face ao que acontece nas instituicdes e organizagdes
publicas ou de interesse publico (Afonso, 2009, p. 15).

Deste modo, com a responsabilizagdo dos professores pelas habilidades e
competéncias adquiridas ou ndo pelo alunado e com a prestagdo de contas excessiva da
categoria pelos demais entes da comunidade escolar, os mesmos também passam a
responsabilizar os pais e familiares pelo refor¢o aos cuidados com o processo de
aprendizagem. Assim, as responsabilidades e cobrancas sdo mutuas, apesar disso podem estar
em ‘“confronto perspectivas diferentes sobre o que ¢ ou ndo ¢ importante para as

aprendizagens” (Afonso, 2009, p. 15). Desta forma, para ocorrer um consenso ¢ necessario
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comunicagdo e didlogo pois sdo indispensaveis para “uma pratica discursiva de
accountability”, mas “o potencial positivo desta forma inteligivel e reflexiva de accountability
tem sido negligenciado em muitas das teorizagdes contemporaneas” (Ranson, 2003, p.

460-461, traducao nossa).

Como um sistema de accountability implica frequentemente uma teia complexa de
relagdes, interdependéncias e reciprocidades, bem como possibilidades diferenciadas
de justificacdo e fundamentacdo, no caso dos professores, por exemplo, a dimensao
da responsabilizacdo é particularmente delicada uma vez que estes profissionais t€ém
que prestar contas a varias instancias hierarquicas (do ministério aos diretores de
escola), incluindo também outros elementos da comunidade educativa (entre os
quais, os pais e os proprios estudantes) (Afonso, 2009, p. 15).

O mecanismo de controle que se coloca com a accountability, em sua aparéncia,
apresenta-se imbuido de virtudes e imparcialidade (neutro), instrumento que impde ao cidadao
uma obrigacdo e uma responsabilidade que ndo lhe pertence. Sobre isso, Menezes (2019, p.
51) esclarece que conceituar a accountability ndo se constitui como um: “ procedimento
meramente formal, envolve pensar os principios e fendmenos presentes nas relagdes sociais
[...]. Logo, a conceituagdo de accountability e seu campo de atuacdo nao sao neutros, pois a

subjetividade — moralidade e imoralidade — ndo sdo neutros” .

O fato ¢ que, nas ultimas décadas, pelo menos nos paises capitalistas ocidentais, as
politicas de avaliagdo, de prestacdo de contas e de responsabilizacdo (accountability)
foram ganhando uma certa imunidade as concepg¢des politico-ideoldgicas dos
governos, disseminando e homogeneizando muitos dos seus efeitos, como se essas
mesmas politicas ganhassem o seu verdadeiro sentido situando-se acima das
realidades culturais, politicas, econdmicas e educacionais nacionais (Afonso, 2009,

p. 17).

Sob essa perspectiva, ¢ perceptivel a agudizagdo da responsabilizacdo dos
professores pelos resultados. J4 que, as acdes pedagdgicas sdo desenvolvidas de modo a
priorizar a mensuragdo € comparagdo, subordinando e controlando o curriculo, o projeto
politico didatico pedagdgico e a propria acdo pedagodgica, no desenvolvimento de
competéncias e habilidades que possibilitem aos educandos os resultados mensuraveis,
comparaveis e competitivos as avaliagdes externas, apartados das suas especificidades,
estreitando, assim, o conceito de educagao (Freitas, 2018).

No entanto, ¢ importante destacar que nenhum sistema de accountability, que
envolve avaliagdo, prestagdo de contas e responsabilizacdo, pode ser considerado adequado e
completo apenas com a coleta e divulgacdo de informagdes baseadas em testes padronizados,

sem considerar aspectos politicos, culturais, éticos, técnico-cientificos e educacionais. Essa
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abordagem ¢ ainda mais questionavel quando os resultados académicos dos alunos se tornam
o principal critério para avaliar as escolas e os professores (Afonso, 2009, p. 18).

No contexto brasileiro, a implementacao de politicas educacionais que dizem visar
“a melhoria da qualidade do ensino” tem se pautado cada vez mais pela 16gica do "Estado
avaliador". A partir dos anos 1990, com a promulgacao da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacdo Nacional (Brasil, 1996), a avaliagdo passou a ser vista como um elemento-chave
para a gestdo escolar e para o planejamento de politicas educacionais. Desde entdo, o Estado
brasileiro tem investido na criagdo de sistemas de avaliacdo em larga escala, como o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Basica
(SAEB) e o proprio Enade, como forma de monitorar e avaliar a “qualidade do ensino”
oferecido nas escolas publicas e privadas do pais. No entanto, como aponta Afonso (2009), é
necessario que esses sistemas considerem também as especificidades politicas, culturais,
éticas, técnico-cientificas e educacionais de cada contexto para que sejam efetivos e justos.

No Brasil, com o surgimento do estado avaliador, nos anos 1990, ¢ importante
ressaltar que o mesmo apresenta limitacdes, como a possibilidade de distor¢des e
simplificagdes dos dados, a énfase excessiva em indicadores quantitativos em detrimento de
aspectos qualitativos, e a falta de participacdo dos cidadaos nos processos de avaliagdao. Por
isso, ¢ fundamental que os sistemas de avaliacdo estejam pautados em principios democraticos
e participativos, de forma a garantir uma avaliagdo mais ampla e integrada das politicas
publicas. Para uma melhor explanagdo sobre a tematica, segue o subcapitulo 2.4 O Estado

avaliador.

2.4 O Estado avaliador

Até 1930, a economia do Brasil caracterizava-se por sua predominancia no setor
agricola, refletindo um modelo baseado na produgao agroexportadora. O pais tinha como sua
base econdmica a producdo de commodities como café, acucar e borracha, que eram os
principais produtos de exportagdo. A economia dependia fortemente das receitas geradas por
essas exportacdes, tornando-a vulneravel as flutuagdes nos precos internacionais das
commodities. O modo de producao predominante era marcado por uma estrutura latifundiaria,
com grandes extensdes de terra nas maos de poucos proprietarios. A mao de obra utilizada era
principalmente composta por trabalhadores rurais, muitos dos quais enfrentavam condig¢des de
trabalho precarias e desiguais.

A falta de diversificacdo econdmica e a excessiva dependéncia do setor agricola
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contribuiram para a vulnerabilidade do Brasil diante das instabilidades no mercado
internacional. Essa realidade comegou a passar por importantes mudancgas a partir da década
de 1930, que assinalou o inicio de uma série de transformagdes nas politicas economicas e
sociais do pais. A industrializacdo adquiriu notoriedade como uma estratégia para diminuir a
dependéncia do Brasil em relagdo ao setor agricola, indicando uma transi¢do para uma
economia mais diversificada e industrializada. Durante o periodo entre os anos 1930 e 1980, a
economia brasileira passou por importantes mudangas ao transitar de um modelo
agrario-exportador para um contexto de desenvolvimento industrial.

Nesse periodo, o Estado teve um papel centralizador, conservador e voltado para o
desenvolvimento, intervindo diretamente na economia com o objetivo de promover o
crescimento econdmico do pais. Foi um momento caracterizado por uma forte presenga estatal
na defini¢do das politicas publicas. No ambito politico, houve uma concentragao do poder
decisorio nas maos do Governo Federal (Unido), o que limitou a autonomia dos Estados,
Municipios e Distrito Federal em relagdo as politicas publicas. A descentralizacdo e a
autonomia para a tomada de decisdes eram restritas, e havia limitacdes quanto as fontes de
recursos proprios para essas esferas de governo. As politicas regionais e sociais ndo eram
prioridade, refletindo um contexto onde as decisdes eram centralizadas.

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) (Brasil, 1988) trouxe
uma grande mudanga para a configuragdo politica e economica do Brasil. Essa constitui¢do
trouxe diversos direitos sociais para os cidaddos, indicando que a realizagdo desses direitos
dependera da atuagdo conjunta ou individual da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. A descentralizagdo/desconcentracdo politica ganhou destaque, pois a CF/88
estabeleceu e distribuiu as competéncias especificas de cada ente federativo, promovendo uma
maior autonomia decisoria e responsabilidade na conducao das politicas publicas.

A desconcentracao politica evidenciou uma mudanga no paradigma das relagdes
entre os diferentes niveis de governo. Ela trouxe uma distribuicdo de responsabilidades e
incentivou a ativa participag¢do dos Estados, Municipios e do Distrito Federal na elaboracao e
execucdo de politicas regionais e sociais. A partir desse contexto, a dindmica do
desenvolvimento econdmico e social do Brasil passou por uma nova fase, na qual a
descentralizacdo politica possibilitou que o Estado passasse a gerir as politicas ao invés de ser
responsavel por sua aplicagao.

A adog¢dao do modelo gerencial na década de 1990 representou uma grande
mudanca no cendario politico e econdmico, especialmente no que se refere a implementagao de

politicas publicas no Brasil. Tais mudancas necessitam um olhar para além da politica em si,
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possibilitando uma visdo mais ampla, sobre as relagdes sociais, as estruturas de classes e a
dindmica do capitalismo. A transi¢do para o modelo gerencial foi uma reagdo as demandas do
sistema capitalista em um contexto de globalizagdo. A necessidade de maior eficiéncia e
eficacia nas politicas publicas ¢ compreendida como uma estratégia para assegurar a
reprodu¢ao ampliada do capital em um ambiente de competicdo internacional. Com a
transformag¢do em um Estado Regulador, o Estado reflete a necessidade de adequar suas
funcdes diante das mudancgas na dindmica do capital.

Nesta conjuntura, este mecanismo coopera para a consolidacdo do controle
governamental, resultado das transformacgdes socio-politicas e economicas do capitalismo,
oriundas da crise do petroleo e do Estado do Bem-Estar Social ou New Deal, na década 1970.
Pois, accountability é incorporado pelas nagdes em crise como um mecanismo de controle que
promete aperfeigoar suas jovens democracias (Menezes, 2019), mas tendo por fim real

aprofundar as relacdes capitalistas, a fiscalizagdo intragovernamental.

Quando o Estado se tornou mais forte, ndo apenas para (paradoxalmente) impor a
sua propria redugdo no campo econdmico, mas também para assumir mais
explicitamente o exercicio do controlo social, nomeadamente através da defini¢do
mais apertada de objetivos educacionais, os mecanismos de avaliagdo e
accountability foram acionados como instrumento de controlo centralizado dos
sistemas educativos (Afonso, 2009, p. 17).

Entretanto, ¢ fundamental observar que, as propostas do modelo gerencial de
participagdo popular, equidade social e descentralizacdo podem ser interpretadas como
estratégias para assegurar a estabilidade social e legitimar o papel do Estado. A incorporacao
de temas regionais, sociais e ambientais na agenda politica pode ser considerada uma tentativa
de amenizar as contradigdes inerentes ao capitalismo, buscando uma legitimagao ideoldgica
através de politicas aparentemente voltadas para o bem comum. A descentralizacao,
transparéncia e prestacdo de contas, caracteristicas do modelo gerencial, podem ser
analisadas, como mecanismos para distribuir responsabilidades e, a0 mesmo tempo, manter o
controle do Estado sobre as decisdes estratégicas. A participacdo popular, nesse contexto,
pode ser interpretada como um meio de conter possiveis movimentos contestatorios e
direcionar as demandas sociais de forma controlada.

Dessa forma, a introducdo do Modelo Gerencial, apesar de ter resultado em
alteragdes na forma como as politicas publicas sdo conduzidas como uma maneira do Estado
se ajustar as necessidades do capitalismo globalizado, com o objetivo de preservar sua
legitimidade e estabilidade em meio a mudancas econdmicas e sociais. A descentralizacao

politica e as mudancas nos processos de gestdo da administragdo publica, decorrentes da



57

Constitui¢ao Federal de 1988 (CF/88) (Brasil, 1988) e do contexto de redemocratizagao do
pais, como estratégias do Estado para redefinir sua relagdo com a sociedade, sem, contudo,
modificar as estruturas fundamentais do sistema capitalista. Ao descentralizar o poder,
conferindo mais autonomia aos Estados, Municipios e Distrito Federal, ocorre uma
reorganizacao das relagdes politicas dentro do Estado. No entanto, ¢ importante considerar,
que essa descentralizagdo ndo necessariamente implica em uma redistribui¢do justa de
recursos e poder, mas como uma forma de o Estado se adaptar as demandas sociais e ao
contexto da redemocratizacdo. E, em consonancia com Menezes (2019 p. 137), o processo

expansionista,

[...] assimilado como a coqueluche da modernidade administrativa-estatal, a reforma
gerencial passa por mudangas gradativas a fim de consolidar a relagdo
Estado-Mercado: desenvolve-se uma “dindmica intra-organizacional, priorizando os
conceitos da flexibilidade, planejamento estratégico e qualidade”. Além disto,
trata-se de adotar “servigcos publicos voltados para os anseios dos
clientes/consumidores. E neste ponto que o modelo gerencial traz a tona o aspecto da
administragdo  publica.” (ABRUCIO, 1997, p.20). Nesse amalgama
socio-politico-econdmico, amplia-se a defesa da impossibilidade da democracia
direta e afirma-se a inevitabilidade da democracia representativa, contraditoria ou
paradoxalmente, pois, um governo do povo (na concepc¢do cldssica grega: dos
pobres) no qual o povo ndo esta presente no processo de tomada de decisdes ou, pelo
menos diretamente, constitui trés problemas: 1. separagdo entre governantes e
governados — quem efetivamente decide (governa) ¢ um pequeno grupo; 2. a
formacdo de uma elite politica — a especializagdo, sem alternancia efetiva; 3. a
ruptura entre vontade dos representantes e vontade dos representados.

O texto traz uma analise critica da dinamica administrativa-estatal contemporanea,
com o foco na reforma gerencial e nas mudangas graduais que consolidam a relagdo entre o
Estado e o Mercado. Segundo Abrucio (1997), a reforma gerencial ¢ descrita como um
fendmeno que se adapta a modernizagdo administrativa, enfatizando a flexibilidade, o
planejamento estratégico e a qualidade na gestao publica. A adogao de servigos publicos que
atendam aos desejos dos clientes e consumidores ¢ apontada como um dos elementos
essenciais nesse processo de transformagdo. A citagdo de Menezes (2019) aborda a
complexidade desse cenario, ao destacar a coexisténcia da democracia representativa e as
criticas a democracia direta. O autor identifica trés problemas inerentes a essa forma de
governo: a separagdo entre governantes e governados, a formagdo de uma elite politica
especializada sem alternancia efetiva e a discrepancia entre a vontade dos representantes e a
vontade dos representados.

A analise revela uma perspectiva critica em relagdo a reforma gerencial, sugerindo

que as alteragdes no modelo de administragdo publica tém como objetivo principal atender aos
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interesses do mercado em detrimento das demandas da sociedade. A mencao a
impossibilidade da democracia direta e a inevitabilidade da democracia representativa destaca
as contradi¢des e desafios inerentes aos sistemas politicos contemporaneos. Adicionalmente, a
referéncia a dindmica intra-organizacional enfatiza a busca por uma gestdo mais eficiente e
eficaz, porém suscita questionamentos acerca do impacto dessas mudangas na participagao
cidada, na prestagdo de contas e na distribuicdo de poder na sociedade.

A concepgdo de "governo popular" trazida pela democracia, pode ser interpretada
como uma maneira do Estado legitimar sua autoridade, oferecendo uma participagdo mais
aparente da sociedade nas decisdes politicas. No entanto, € essencial questionar até que ponto
tal participacdo ¢ verdadeiramente capaz de modificar as estruturas de poder e as relagdes
sociais. A descentralizagdo, que passa aos cidaddos a responsabilidade pelas decisdes e
fiscalizacdo dos servigos publicos, torna-se uma estratégia para descentralizar a
responsabilidade sobre as acdes do Estado, fazendo com que a sociedade se torne coautora de
suas proprias condigdes. Entretanto, uma andlise critica indagaria se essa transferéncia de
responsabilidade ndo €, de fato, uma forma de diluir a responsabilidade do Estado perante as
demandas sociais, mantendo intacta a estrutura fundamental do sistema capitalista, sob o jugo
da globaliza¢do neoliberal.

A "horizontalizacao" das relagdes entre o Estado e a Sociedade, com a
participagdo dos cidadaos, através do didlogo e da negociacdo, deve ser examinada
considerando as relagdes de classe. E essencial questionar se essas praticas participativas tém
o potencial de efetivamente transformar as estruturas sociais ou se elas representam uma
forma de lidar com as contradi¢des inerentes ao sistema capitalista. Resumidamente, a
descentralizagdo politica e social no contexto da redemocratizacio e da Constituicao de 1988,
embora traga elementos de aparente democratizacdo, cabe pensar se essas mudancas de fato
alteram as estruturas fundamentais do sistema capitalista ou se elas sdo estratégias de
adaptacado e legitimagdo do Estado perante as demandas sociais.

Sob esta otica, a analise do periodo histérico que envolve a implementacdo do
modelo gerencial na administragdo publica brasileira revela aspectos que se alinham e
contrastam com a critica desse paradigma. A descentraliza¢dao proposta, tanto politica quanto
administrativa, ¢ compreendida como uma estratégia do Estado para se ajustar as demandas
do capitalismo, buscando uma gestdo mais flexivel das politicas publicas. A descentralizagdo
politica, ao atribuir a responsabilidade por acdes locais e regionais aos Estados e Municipios,
torna-se uma tentativa de fragmentar o poder e distribuir as responsabilidades. No entanto, até

que ponto essa descentralizacao de fato transfere poder de decisdo as comunidades locais, ou
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apenas reorganiza a estrutura de gestdo sem modificar a hierarquia essencial do Estado.

No contexto da descentralizagao administrativa, a transferéncia de atividades nao
exclusivas do Estado para organizagdes publicas ndo-estatais (terceiro setor) reflete como uma
estratégia para deslocar a responsabilidade do Estado na prestacdo de servigos essenciais. Isso
suscita questionamentos acerca da mercantilizagdo desses servigos € da manutencao das
relagdes capitalistas no processo de descentralizacdo. A desestatizagdo, englobando a
privatizagdo, terceirizacdo e desregulamentacdo, evidencia-se como uma estratégia para
redefinir o papel do Estado na economia. A critica envolve a preocupacdo de que tais medidas
possam resultar na transferéncia de recursos publicos para o setor privado, perpetuando
desigualdades e privilegiando interesses capitalistas.

A relagdo entre descentralizacdo e democracia, abordada no texto, ¢ questionada,
embora o conceito de descentralizacdo possa parecer associado a democracia, em sistemas
capitalistas, a distribuicdo de poder muitas vezes serve aos interesses da classe dominante.
Governos autoritarios sdo vistos como centralizadores, mas a descentralizagcdo proposta ndo
necessariamente implica em uma democratizagdo genuina, sendo crucial considerar as
relagdes de classe subjacentes. Em sintese, a andlise desse periodo destaca a necessidade de
examinar profundamente as inteng¢des por tras da descentralizagdo proposta, levando em conta
as implicacdes para as estruturas de poder, a manuten¢do das relagdes capitalistas e a
verdadeira democratizagcdo dos processos decisorios.

Menezes (2019) destaca como as mudangas nas diretrizes de funcionamento do
Estado impuseram formas de gestdo da coisa publica, envolvendo descentralizacao,
desconcentracdo, contratualizagdo, parcerias publico-privadas e avaliacdo. Além disso,
observa-se que o mercado assume o papel de ditar e, em diversas ocasides, arbitrar as regras
do jogo; como resultado, o poder do Estado ¢ reduzido, reconfigurando a natureza da

regulacgao.

As novas diretrizes de funcionamento do Estado impuseram formas de gestdo da
coisa publica, envolvendo: descentralizagdo, desconcentragdo, contratualizagdo,
parcerias publico-privadas e a avaliagdo. Nesse movimento a sociedade civil assumiu
atribui¢des delegadas pelo Estado que passa a eximir-se de atribui¢cdes sociais,
mediante a transferéncia de responsabilidades. Além disso, o Mercado passou a ditar
e, em varios momentos, a arbitrar as regras do jogo; o poder do Estado foi reduzido
e, por consequéncia, a regulacdo passou a ter novos contornos (Menezes, 2019, p.
225).

A promogao da descentralizagao politica ¢ frequentemente vista como uma forma

de fortalecer a participagdo cidadd e permitir uma gestdo mais proxima da realidade local. No
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entanto, ao analisarmos mais detalhadamente os aspectos positivos desse processo, podemos
identificar desafios significativos quando fazemos uma andlise critica. Um dos pressupostos ¢
a ideia de que a descentralizagdo facilita o controle social, possibilitando que os cidaddos
exer¢am maior influéncia sobre a administragcdo local. No entanto, essa visdo otimista muitas
vezes deixa de considerar as desigualdades de poder existentes nas estruturas sociais. O
controle social pode ser limitado pela influéncia predominante de certos grupos que moldam
as decisoes de acordo com seus proprios interesses, restringindo a participagdo democratica
genuina.

A descentralizacao traz consigo a suposta vantagem da transparéncia na relagao
tributdria, ao vincular diretamente os impostos aos servigos locais, a populacdo teria uma
compreensdo mais clara de como seus recursos sdo utilizados. No entanto, ¢ importante
considerar como essa aparente transparéncia pode ocultar relacdes complexas de poder. A
estrutura tributaria pode ser manipulada para beneficiar elites locais, resultando em uma
distribuicdo desigual dos recursos e perpetuando a exploragdo econdmica. Frequentemente, a
proximidade entre a gestdo local e as necessidades da comunidade ¢ citada como uma
vantagem. No entanto, simplesmente estar geograficamente proximo nao garante
automaticamente uma abordagem justa e igualitaria. As estruturas de poder locais podem ser
manipuladas para atender aos interesses de determinadas classes, mantendo assim as
desigualdades existentes.

A noc¢ao de que a descentralizagdo fortalece os mecanismos de verificagdo e
equilibrio entre governos locais ¢ valida até certo ponto. No entanto, essa dindmica pode se
transformar em um jogo de interesses, no qual as estruturas de controle locais podem servir
como instrumentos para a manuten¢ao das hierarquias sociais, em vez de promover uma
verdadeira democratizacdo do poder. A competi¢ao entre cidades como estimulo a inovagao e
melhoria dos servigos publicos € um conceito interessante. A competi¢ao fiscal entre
entidades locais, com o objetivo de atrair empresas, evidencia a busca incessante pelo lucro
em detrimento da capacidade financeira e da qualidade dos servigos publicos. As disparidades
regionais ampliadas pela descentralizacdo refletem a logica capitalista, priorizando os
interesses das elites locais em detrimento de areas menos favorecidas. Contudo, essa
competicdo muitas vezes beneficia as cidades mais prosperas, agravando as desigualdades
entre regides. Além disso, a busca por eficiéncia na prestacao de servigos publicos pode ser
prejudicada pela busca pelo lucro, comprometendo a qualidade e o acesso universal.

Uma analise mais aprofundada da descentralizagdo politica sob uma otica critica

revela uma série de desafios estruturais que podem comprometer os supostos beneficios desse
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processo. Compreender as complexidades subjacentes ¢ fundamental para abordar as
desigualdades sist€émicas e promover mudancas significativas em direcdo a uma sociedade
mais justa. Nas ultimas décadas, o idedrio de que as institui¢des educacionais ndo possuem
eficiéncia gerencial e capacidade técnica para concretizar as reformas educacionais propostas
pelos Organismos Multilaterais, vem se intensificando nos paises da América Latina,
especificamente o Brasil. Sua inser¢do na organizagdo social brasileira, no ambito da gestdo
publico-estatal, portanto, ¢ recente. Academicamente, sua existéncia estd ligada as
transformagdes sociais, politicas e economicas advindas com a onda neoliberal — com seus
impactos na Reforma do Estado Nacional, a partir da década de 1990, as quais ainda estao
sendo assimiladas. Como as autoras Shiroma, Moraes e Evangelista afirmam, “o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) enfatiza a necessidade de o Estado aumentar a
eficiéncia e a efetividade dos gastos em educagdo. Para atingi-las, sugere que o setor publico
se apoie em modos de gestdo utilizados pelo setor privado” (Shiroma; Morais; ¢ Evangelista,

2011, p. 132) Como também Afonso expressa:

Todavia, apos o predominio daquela que pode ser considerada a primeira fase de
desenvolvimento do Estado-avaliador (Afonso, 2013a), os usos da avaliagdo so sdo,
hoje em dia, compreensiveis se forem analisadas as intersecdes (e mesmo
contradi¢Oes) entre as avaliagdes (relativamente autéonomas) ao nivel nacional e as
avaliacbes ¢ orientagdes a que muitos Estados aderem ou se vinculam em
decorréncia de serem membros de (ou terem relagdes de proximidade com) agéncias
internacionais como a OCDE — que ¢, atualmente, um dos principais think tanks das
politicas educativas a nivel mundial, mesmo ndo sendo uma organizagdo educativa.
Com efeito, apesar dos défices que lhe podem ser atribuidos, programas como o
Programme for International Student Assessment - PISA incorporam frequentemente
novos aperfeigoamentos metodoldgicos, ¢ abrem-se a uma maior diversidade de
dimensdes, que parecem distingui-los de muitos dos testes comparativos em larga
escala, de ambito nacional (Afonso, 2017, p. 490)

Com isso, desenvolve-se um Estado Avaliador, que objetiva controlar ndo s6 as
instituigdes, mas também os cidadaos. Para Afonso (2014) opera-se nas ultimas décadas
(1970-2010) uma acomodagdo das politicas de avaliacdo e accountability que conduzem
reformas gerenciais implementadas na administragdo publica, sendo que o Estado amplia seu
controle de forma eficaz e eficiente sobre a educacdo publica. A finalidade desse movimento ¢é
fomentar a competitividade econdmica e tecnoldgica, com a presenga decisiva dos organismos
internacionais no condicionamento e direcionamento das politicas de educagao.

Alids, esta maior formalizacdo tem relacdes evidentes com a emergéncia do chamado

Estado-avaliador ¢ com a disseminagdo de uma nova gestdao publica (new public
management) onde a definicdo prévia de objetivos e a sua mensuracdo e



62

quantificag@o sdo aspectos centrais. Ndo ¢, portanto, por acaso que algumas formas
de accountability em educacdo t€m sido estruturadas tendo como fundamento,
exclusivo ou predominante, os resultados dos testes estandardizados no dmbito de
avaliacdes externas. (Afonso, 2009, p. 18).

Afonso indica a ligagdo entre o aumento da formalizagcdo e a ascensdo do Estado
avaliador, junto com a dissemina¢do da nova gestdo publica, conhecida como "new public
management". O destaque na definicdo antecipada de metas e na medicdo quantitativa se
sobressai como elementos centrais desse movimento. O autor sugere que o aumento da
prestacao de contas na educagdo muitas vezes se baseia principalmente nos resultados de
testes padronizados presentes em avaliagdes externas. Essa abordagem enfatiza a importancia
atribuida a mensuracdo objetiva e quantificdvel como fundamento para as praticas de
responsabilidade na esfera educacional. Desta maneira, a alusdo indireta enfatiza a conexao
entre a formalizagdo das praticas governamentais, o surgimento do Estado avaliador e a
influéncia da nova administra¢do publica, principalmente no contexto da prestagdo de contas
na area educacional. A medicdo e a quantificacdo sdo apresentadas como elementos essenciais
dessa abordagem, destacando uma énfase na busca por resultados objetivos e padronizados
para a avaliacao do desempenho educacional (Afonso, 2009).

A énfase na mensurag¢do objetiva e quantificavel como um elemento central no
contexto do Estado avaliador e da nova gestdo publica. No entanto, essa abordagem suscita
questdes acerca da natureza da avaliagdo educacional e do seu papel na promog¢do de uma
educagdo de qualidade. A influéncia desses paradigmas na formulacdo de politicas
educacionais pode ter um impacto direto na concepgao e implementacao da educagdo. Ao
relacionar essa compreensdo com o texto subsequente, Barroso (2005) examina a variagdo no
uso do termo "regulacdo" em estudos sobre politicas educativas. Ele destaca duas situagdes
distintas, sendo a primeira associada a reforma da administracio do Estado e sua
modernizagdo. Nesse contexto, o termo "Estado regulador" ¢ empregado para enfatizar a
imagem de um Estado menos prescritivo e regulamentador, adotando um controle mais
distante e baseado em resultados, isso apresenta uma sugestdo de alteracdo na forma de
controle, passando de um modelo direto e anterior para um controle mais indireto e

subsequente, pois

a variagdo da utilizagdo do termo regulacdo em estudos sobre politicas educativas, de
acordo com contextos linguisticos ¢ administrativos dominantes, Barroso (2005)
ressalta duas situagdes diferentes. Um primeiro contexto traz o termo associado,
principalmente, a questdo da reforma da administragdio do Estado e sua
modernizagdo. Nesse caso “aparece como resultado de um certo efeito de moda (ou
aggiornamento lingiiistico), com o fim de reforcar a imagem de um Estado menos
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prescritivo e regulamentador e de uma ‘nova administragdo publica’ que substitui um
controlo directo e a priori sobre os processos, por um controlo remoto, € a posteriori
baseado nos resultados. A referéncia a um ‘Estado regulador’ pressupde, nesta
perspectiva, o reconhecimento e a existéncia de unidades auténomas no sistema e ¢
utilizada como expressdo de uma certa modernizacdo da administragdo da educacdo
publica que evolui [...]” (Schneider; Nardi, 2019, p. 27).

A busca por resultados mensuraveis reflete uma abordagem mais abrangente do
"Estado regulador”, onde o destaque na avaliacdo objetiva ¢ parte fundamental de uma visao
atualizada da administracdo educacional. Contudo, essa perspectiva suscita preocupagdes
relacionadas a possivel simplificacdo e padronizacdo excessiva do processo educacional, em
nome da regulacdo e avaliagdo. A critica se concentra na necessidade de equilibrar a busca por
resultados mensuraveis com uma compreensao mais abrangente da qualidade educacional,
levando em consideracdo aspectos qualitativos que ndo podem ser facilmente quantificados.
Encontrar um equilibrio apropriado entre regulagdo, avaliacdo e a promog¢ao de uma educagao
abrangente e inclusiva ¢ o desafio.

A descentralizagdo, transparéncia e prestagao de contas sao usadas pelo Estado
como estratégias para manter o controle, enquanto a participagdo popular passa a servir como
uma forma de direcionar demandas sociais de maneira controlada. A implementacdo do
Modelo Gerencial, embora tenha impactado a conducao das politicas publicas, preserva os
fundamentos do sistema capitalista. A descentralizagdo, tanto administrativa quanto politica,
foi apenas uma adaptagdo dos Estados, mas ¢ importante questionar se ela realmente promove
a democratizacdo ou se ¢ uma estratégia para legitimar o papel do Estado perante as demandas

sociais.

2.4.1 A avaliagdo e seu Impacto na Autonomia Universitaria

A crise do Estado de bem-estar social no mundo ocidental levou a uma
diminuicao dos investimentos em areas sociais, incluindo a educacao. O aumento do controle
sobre esses gastos resultou na aplicag¢do de politicas de responsabiliza¢do, como as avaliagdes
nos sistemas educativos nacionais, um fendmeno caracteristico do Estado Avaliador que
surgiu nas décadas de 1980 e 1990, especialmente na América Latina, devido as reformas
neoliberais no Estado. Segundo Roger Dale (2010), ha uma agenda global unificada na
educagdo, que se refere a governanga supranacional que mudou o papel dos estados nacionais
na gestdo da educagdo. Organizacdes como a Organizacdo Mundial do Comércio, a

Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico, o Banco Mundial, a
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UNESCO, organiza¢des ndo governamentais e fundagdes atuam globalmente, estabelecendo
uma forma de governancga mais descentralizada (Robertson; Dale, 2013, tradugao nossa).

Os governos dos Estados Nacionais adaptam e interpretam as propostas de
organizacdes internacionais de acordo com suas proprias prioridades (Dale, 2010). No
entanto, essa relagao ndo implica em uma harmonizagdo, ja que nao ha uma clara hierarquia
entre os modelos regionais, nacionais e globais. Dale ressalta a importancia de examinar as
relacdes mutuas, evitando visdes simplistas de difusdo e reconhecendo a possibilidade de
existéncia de discursos diversos, paralelos ou at¢ mesmo hibridos (Dale, 2009, p. 411). Na era
da globalizagao, a educacao superior assumiu um papel fundamental devido aos processos de
acumulacdo flexivel e ao surgimento da sociedade do conhecimento. A crescente demanda por
profissionais qualificados colocou a educag@o superior sob os holofotes, transformando seu
papel de mera reproducdo de valores e formagao de recursos humanos para algo essencial na
geragao do conhecimento necessario pelo mercado (Rama, 2006).

A educacdo superior, enfatizada como uma prioridade na “sociedade do
conhecimento”, passou por uma mudanca significativa ao se transformar em uma mercadoria,
um processo que teve a contribuicdo do GATS (Acordo Geral sobre Comércio em Servigos).
As negociagdes realizadas sob a égide da OMC (Organizagdo Mundial do Comércio)
incluiram a educagdo no ambito da liberalizagcdo do comércio e servigos (Dias, 2003), com
foco especial na educagdo superior (Batista, 2012). Dessa forma, a educacdo superior, antes
vista como um bem publico, foi redefinida como um bem privado, uma mercadoria "sujeita as
regras do comércio" (Ginken; Dias, 2006, p. 37, traducao nossa).

Uma outra consequéncia da globalizagdo ¢ a mobilidade de profissionais na
economia global, que ndo apenas envolve a fuga de cérebros (brain drain), mas também a

competi¢do por eles, uma vez que:

as economias do conhecimento dos paises membros da OECD requerem pessoas
altamente qualificadas e, devido ao envelhecimento da sua populagdo e a diminuigdo
do interesse da sua juventude pelas ciéncias duras, ndo ha suficientes; razdo pela
qual se tornaram necessarios imigrantes altamente qualificados (Choudana; Wit,

2014, p. 23, tradugao nossa).

\

Diferentes paises tém adotado medidas restritivas em relacdo a imigragdo nao
qualificada, implementando procedimentos para facilitar a entrada de estudantes capacitados
por meio da introdu¢do de novas categorias de vistos, bolsas e outros beneficios que

promovem a permanéncia de estudantes estrangeiros. Em nag¢des pertencentes 8 OCDE, cerca
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de 25% dos estudantes internacionais optam por continuar seus estudos no pais de
acolhimento (Choudana; Wit, 2014).

Desde os primeiros anos do século, verifica-se um aumento nos casos de fraudes
relacionadas a obtencdo de diplomas, o que tem levantado preocupagdes em relagdo as
"fabricas de diplomas" e a identificacdo de agéncias de credenciamento fraudulentas que
garantem falsamente a qualidade das certificacdes. Essa problematica tem reacendido o debate
sobre a garantia da qualidade no cenario global. "A avaliagdo assume uma posi¢cdo de
destaque na agenda educacional global, sendo integrada as politicas de ensino superior a partir
das décadas de 1980 e 1990 em nagdes europeias e latino-americanas, dando origem ao
conceito de °‘Estado Avaliador’" conforme descrito por Neave (2012). Afonso (2013)
caracteriza o inicio do Estado Avaliador como um periodo em que os governos nacionais
desfrutavam de maior autonomia. Contudo, os impactos da globalizagdo no ensino superior
alteraram as praticas de avaliagdo, anteriormente conduzidas pelos Estados (na primeira fase
do Estado Avaliador), tornando-se uma preocupacao global que estabelece relagcdes em escala
nacional e regional (Robertson; Dale, 2013), o que configura a segunda fase do Estado

Avaliador. Conforme destacado por Afonso (2013, p. 174):

nessa segunda fase, o Estado-avaliador passa a ser confrontado de forma mais clara
com os efeitos externos sobre as politicas educativas [...] os quais emergem em
contexto de globalizagdo vinculados muito fortemente as transformacdes
socioecondmicas, tecendo e intensificando novas relagdes entre o nacional € o
global.

O autor Afonso (2013) defende que as politicas de avaliagao estdo expandindo e
aprofundando o conceito de Estado Avaliador, prevendo um estagio futuro (poés-Estado
Avaliador) no qual a avaliagdo se distanciam progressivamente das decisdes dos Estados
Nacionais, principalmente em paises periféricos.

Os processos de certificagdo e avaliagdo para assegurar a qualidade da educacao
superior tiveram inicio nos anos 1980 na Europa, quando sistemas de avaliagdo externa
nacional e agéncias foram estabelecidos em varios paises europeus, como Franca, Holanda e
Dinamarca. Esses modelos foram baseados nas praticas de certificacdo adotadas por
institui¢des de ensino superior nos Estados Unidos, que surgiram como uma forma de
autorregulacdo no final do século XIX. J4 na América Latina, principalmente na década de
1990, as politicas de avaliacdo foram implementadas em paises como Argentina, Chile,
Meéxico e Brasil, como parte das reformas do Estado influenciadas pelas politicas neoliberais

de ajuste estrutural na regido (Krawczyk; Vieira, 2012).



66

No territério brasileiro, a pratica de avaliagdo teve inicio na década de 1990 com o
estabelecimento do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB), o qual promoveu avaliagdes de cardter institucional em instituigdes de ensino
superior. Esse movimento foi sucedido pelo Exame Nacional de Cursos (Provao), cujo
proposito era fiscalizar a qualidade da expansdo do setor privado e da massificagdo,
caracteristicas marcantes da denominada segunda reforma do ensino superior
latino-americano, conforme ressaltado por Rama (2006). O Provao progrediu até culminar no
atual Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) do Brasil.

Afonso (2013, p. 271-2):

Nos paises que iniciaram, hd mais de duas décadas atras, a vaga de reformas
neoliberais e neoconservadoras, a avaliagdo constitui-se ela propria como uma
politica estatal, enquanto instrumento da ag@o dos Estados e governos, tendo muito a
ver com leituras internas das especificidades nacionais, ainda que filtradas e
interpretadas por novas orientagdes ideoldgicas entdo emergentes — nas quais, em
certos casos, os aspectos simbolicos foram ampliados (e dramatizados) por oposicao
a outras realidades nacionais.

Apo6s o acordo do GATS e as negociagdes em 1995 para transformar a educagao
em um servigo comercial, houve uma mudanga na dinamica da questdo, uma vez que a
acreditacao/avaliacdo nacional ja ndo era mais considerada suficiente. Diante disso, surgiram
diversas propostas e iniciativas para lidar com esse problema, que podem ser agrupadas nas
seguintes categorias: a) criagdo de um Orgdo acreditador global; b) estabelecimento de
sistemas de acreditagdo regionais; ¢) meta-avaliagdo de agéncias; d) formagao de redes entre
as agéncias de avaliacdo; e) desenvolvimento de diretrizes ou padrdes de "boas praticas" de
acreditacao em niveis internacional, regional ou nacional.

A ideia de um o6rgdo acreditador global enfrentou desafios de legitimidade e nao
conseguiu obter consenso, conforme destacado por Ginken e Dias (2006). Por outro lado,
houve a implementacdo de reconhecimentos regionais, como ¢ o caso do Mercosul, que
estabelece 0 Mecanismo Experimental de Reconhecimento de Cursos Universitarios (MEXA)
e o Sistema de Reconhecimento Regional de Cursos Universitarios do Mercosul
(ARCU-SUL). O Brasil estd engajado nessas agdes, o que resulta no reconhecimento do
Mercosul para cursos universitarios especificos, tais como Agronomia, Veterindria,
Enfermagem, Medicina, Engenharia e Arquitetura (Portal MEC, 2015).

Conforme Hermo (2011), o MERCOSUL Educacional representa uma das
primeiras tentativas de convergéncia em nivel regional, sendo reconhecido como um marco

significativo para o processo de integra¢do do ensino superior na Europa. Apesar disso, o
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Brasil mantém sua politica nacional (SINAES) com poucos efeitos significativos advindos da
esfera regional ARCU-SUL.

Na Europa, procedimentos de meta-acreditacdo de agéncias, nos quais uma
agéncia avalia outras, sdo destacados pela atuagdo da Associacao Europeia para a Garantia da
Qualidade no Ensino Superior (ENQA). Criada em 2000 por recomendacdo do Conselho
Europeu e mais tarde a pedido dos ministros da educacdo, a ENQA estabeleceu diretrizes de
boas praticas para agéncias de acreditagdo europeias, nacionais ou sub-regionais. Estas
agéncias, ao buscarem integrar o Registro Europeu de Agéncias de Garantia de Qualidade
(EQAR), passam por um processo de meta-acreditagdo conduzido pela ENQA, com validade
temporaria. A participacdo no EQAR ¢ fundamental, pois sdo as agéncias acreditadas que
asseguram a acredita¢do de cursos e instituicdes no Espaco Europeu.

Na dinamica do poder neste contexto regional, emergem interessantes interacoes.
Primeiramente, os ministros solicitaram a agéncia a formulacdo de diretrizes, as quais
posteriormente foram adotadas e aprovadas por eles. Em seguida, tem-se a etapa do Registro,
na qual as agéncias precisam cumprir a meta-avaliacdo da ENQA para ingressarem. Nao ha
imposicao direta; ao invés disso, ocorre a adesdo as diretrizes por parte dos ministros
europeus, representantes de um o6rgao considerado imparcial e técnico. Para garantir
legitimidade e afastar suspeitas de serem falsas, as agéncias devem ser incluidas no Registro.
Além disso, uma vez que a existéncia de uma agéncia nacional de acreditacdo ¢ um dos
requisitos da ENQA, paises como Portugal tém criado ou reformulado suas agéncias nacionais
para alinha-las a tais diretrizes.

A proposta brasileira de criagdo do Instituto Nacional de Supervisdo e Avaliagao
da Educagdo Superior (INSAES) do Brasil em 2012 ecoa a perspectiva global em termos de
agenda. A necessidade de uma agéncia de acreditacdo ¢ evidente tanto nas praticas
disseminadas pela Unido Europeia, através da ENQA, quanto no contexto do ARCU-SUR.
Atualmente, o Brasil conduz tais atividades por meio de diversos 6rgdos do Ministério da
Educacdo, conforme apontado por Barreyro et al. em 2015. A proposta do INSAES surge
como uma resposta a essa demanda, porém revela a natureza regulatéria da politica
educacional brasileira em comparacdo com as agéncias avaliativas europeias €
latino-americanas. Resta saber se, aprovado e implementado, o INSAES absorvera as
caracteristicas da politica brasileira, na qual as agéncias, apesar de supostamente orientadas
tecnicamente, nem sempre sdo lideradas por profissionais com perfil técnico, conforme

observado por Sguissardi em 2013.
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Adicionalmente, em nivel global, redes de agéncias t€ém um papel relevante,
funcionando como associagdes de institui¢des e servindo como meios delicados para difundir
e encorajar praticas de avaliacdo. Exemplos incluem a Rede Internacional de Agéncias de
Garantia de Qualidade do Ensino Superior (INQAAHE) e a Rede Ibero-americana de Garantia
da Qualidade do Ensino Superior (RIACES), que englobam diversas regioes e sub-regides ao
redor do mundo. Outra ilustragdo sdo as orientagdes indutoras presentes no Guia para a
Qualidade na Oferta de Ensino Superior Transfronteirico, elaborado pela OECD e
disseminado pela UNESCO. Assim, no contexto da certificacdo de instituigdes e cursos,
percebe-se a presenga de politicas em operagdo em niveis regional e nacional, bem como
redes internacionais que exercem influéncia (poder suave) e fomentam a propagacdo de

praticas de certificacao.

2.4.1.1 Comparagdes entre nagdes: Rankings

As classificagdes universitarias mundiais sdo uma forma abrangente de avaliar a
qualidade em escala global. Embora os rankings existam desde o século XIX nos EUA e
tenham crescido em importancia a partir da década de 1990 em diversos paises, os rankings
globais surgiram nos primeiros anos do século XXI. Atualmente, existem pelo menos dez
rankings internacionais ¢ mais de 50 nacionais. Essas listas sdo elaboradas por governos,
universidades, agéncias de financiamento e veiculos de comunica¢do, como o U.S. News and
World Report desde 1981 e a Folha de S. Paulo desde 2012, visam avaliar ¢ comparar
institui¢des de ensino em todo o mundo.

A origem da criagdo dos rankings globais esta ligada ao interesse do governo
chinés em mandar estudantes para universidades estrangeiras. Esse interesse culminou na
criacdo do Academic Ranking of World Universities (ARWU) pela Shanghai Jiao Tong
University em 2003, com foco na avaliacdo da pesquisa universitaria. Elaborado por dois
professores e um técnico, 0 ARWU baseia-se em informagdes publicas e gratuitas, com énfase
em aspectos como pesquisa, publicagdes em inglés (em revistas renomadas como Nature ¢
Science) e a presenca de ganhadores do Prémio Nobel na instituicdo. Reconhecido por sua
precisdo, confiabilidade e transparéncia na coleta de dados, o ARWU inicialmente
negligenciou as ciéncias sociais ¢ humanas, mas passou a incluir essas areas a partir de 2011,
levando em conta suas citacdes (Altbach, 2012).

Diversos rankings internacionais renomados incluem o The Times Higher

Education World University Ranking, criado pelo jornal britdnico The Times, e o QS World's
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University Ranking. Conforme Altbach (2012) aponta, o primeiro considera o impacto de
citacdes de artigos, investimentos em pesquisa e realiza pesquisas com académicos de varias
nacdes sobre as instituicdes. Recentemente, passou a abranger dados relativos a proporgao
entre estudantes e docentes, assim como o numero de professores estrangeiros. Entretanto, a
credibilidade de seus resultados t€ém sido amplamente questionada pela forma como sao
coletadas as informacoes.

Ja o QS World's University Ranking baseia-se principalmente na percepcao de
académicos de todo o mundo acerca da reputacdo das instituigdes. Realizado por uma
entidade com fins lucrativos envolvida na captagdo de estudantes internacionais € no
aprimoramento de instituicdes de ensino superior, este ranking suscitou conflitos de interesse.
(Altbach, 2012). Ambos os rankings valorizam aspectos como reputacdo e status das

institui¢des, destacando-se por sua simplicidade e clareza:

As classificagdes sdo muito sedutoras talvez por sua facilidade de utilizagdo. Néo é
realista esperar que ‘os consumidores’ do ensino superior examinardo relatorios de
auto-avaliagdo ou os relatorios preenchidos por avaliadores externos comparando
instituigdes. As classificagdes fornecem respostas faceis. Elas mostram aos
estudantes em potencial que uma universidade classificada na quinta posi¢ao ¢é
melhor do que uma na vigésima primeira (Reisberg, 2011, p. 17).

No entanto, essas classificacdes sdo alvo de muitas criticas, como apontado por
Harvey (2008). Ele salienta certas técnicas questionaveis, incluindo a sele¢do de indicadores
com base na disponibilidade em vez da necessidade; o uso de indices de citagdes em inglés,
prejudicando instituicdes de diversos paises em favor dos angléfonos; e a consideragao do
numero de prémios Nobel da institui¢do, beneficiando aquelas dos Estados Unidos e do Reino
Unido. Além disso, os rankings atribuem pesos arbitrarios a cada indicador, variando
significativamente entre eles, como um que destina 16% do peso a graduagdo, enquanto outro
apenas 2%. Algumas classificacdes alteram os indicadores de um ano para o outro, o que
impede comparagdes histdricas, um aspecto muitas vezes ignorado por quem l€ ou publica os
resultados.

Entretanto, ¢ essencial destacar que tais rankings enfatizam a analise da pesquisa,
desempenhando um papel relevante na consolidacio de um modelo emergente de ensino
superior: as universidades de pesquisa, também conhecidas como instituigdes de renome
global. Essas universidades sdo imprescindiveis na economia baseada no conhecimento,
sobressaindo na criagdo de patentes e superando até empresas em segmentos como a
biotecnologia (Altbach; Salmi, 2011). As universidades de pesquisa apresentam caracteristicas

proprias:
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professores altamente qualificados, resultados de exceléncia em pesquisa, qualidade
no ensino e¢ na aprendizagem, altos niveis de financiamento governamental e ndo
governamental, estudantes internacionais e talentosos, liberdade académica, estrutura
de governanga autdnoma e instalagdes bem equipadas para ensino, pesquisa,
administracdo e — muitas vezes — para alojamento estudantil (Altbach; Salmi, 2011,
p. 3, tradugdo nossa).

Conforme Altbach (2011), sdo organizagdes onde a pesquisa € o foco principal.
Elas realizam estudos originais em ciéncia basica e aplicada, recebendo grandes verbas para
pesquisas e liderando os avangos tecnologicos. Funcionam como a conexdo entre a
comunidade cientifica global e os sistemas de ci€ncia nacionais. Sdo consideradas institui¢cdes
de elite e meritocraticas que se dedicam ao ensino de pos-graduacao, atendendo a poucos,
porém os mais talentosos, estudantes de graduacdo. Contam com os académicos mais
qualificados, que ministram no maximo duas disciplinas por ano, direcionando a maior parte
do tempo para pesquisas e publicacdes. O inglés ¢ o idioma principal nessas institui¢des,
assim como o latim era nas instituigdes medievais.

Os rankings tém introduzido uma logica de competi¢do entre as instituigdes em
uma perspectiva global e gerado impactos nas politicas nacional e institucional, apesar das

limitagdes metodologicas:

as tecnologias dos rankings de universidades podem ser vistas como projetos sociais
e politicos comegando em uma localizagdo espacial especifica, se desenvolvendo
rapidamente através de processos endogenos [...] e transformando ambos os
contextos: aquele em que comega e os ambientes em que penetram (Robertson; Olds,

2012, p. 5, tradugado nossa).

No cenario brasileiro atual, a importdncia dos rankings tem crescido
consideravelmente, desde aqueles publicados pela revista Playboy até os divulgados pela
imprensa, trazendo a tona dados do antigo Provao e, mais recentemente, o ranking da Folha de
S. Paulo fundamentado no Indice Geral de Cursos da Institui¢io (IGC) do SINAES, revelado
em 2008 e que continua influente até hoje. Essas classificacdes tém um impacto significativo
nas politicas nacionais, como demonstrado pela parceria firmada entre a Capes ¢ a USP para
atrair docentes de outros paises (CAPES, 2015). Suas consequéncias se estendem as
instituicdes de ensino superior, especialmente aquelas que colocam a pesquisa como
prioridade e tém como objetivo alcancar melhores posi¢des nesses rankings. E notével
também o peso dessas classificagdes em prémios e salarios, como foi visto com a criagao, em

2008, do Prémio de Exceléncia Institucional pela Universidade de Sdo Paulo, que vincula
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bonus aos professores e funciondrios com base em critérios de performance académica,

incluindo indicadores de rankings, dentre os quais:

a posicao ocupada pela USP nos quatro rankings internacionais selecionados, que
avaliam ensino e pesquisa, entre outros indicadores, a saber: Webometrics Ranking
of World, Institute of Higher Education da Shanghai Jiao Tong University, Higher
Education Evaluation & Accreditation Council of Taiwan, e The Times Higher
Education (USP, 2008).

As classificagdes também justificaram a nao atribuicao do prémio em 2010, ja que
a Comissdo gestora entendeu que ndo havia prova de melhoria na posi¢do da instituicdo nos
rankings (Cruz, 2010). Em 2014, a crise financeira na universidade resultou na interrup¢ao do
pagamento do prémio, embora a institui¢do estivesse anunciando progressos em varias
posigdes nos rankings (USP, 2014). Dessa forma, os rankings, apesar de atuarem em ambito
global, desencadeiam impactos e influenciam politicas em maultiplas escalas, inclusive as
institucionais, onde se percebe claramente a influéncia das partes locais, conforme
demonstrado pela situagdo da USP.

Ao longo das ultimas décadas, a chegada do Estado avaliador e a implementagao
de politicas de accountability tiveram um impacto significativo na autonomia das
universidades brasileiras. Com a ascensdo desse modelo estatal, houve um aumento notavel na
importancia dada a avaliagdo e monitoramento das instituicdes de ensino superior. Essa
mudan¢a de paradigma introduziu diversos mecanismos de avaliacdo e indicadores de
desempenho, os quais passaram a ser essenciais para a distribuicao de recursos e concessao de
autonomia institucional.

Nesse cenadrio, as politicas de accountability exerceram um papel fundamental ao
estabelecer mecanismos de responsabilizagdo e prestacdo de contas das universidades perante
o Estado. Apesar de terem sido implementadas, teoricamente com o proposito de ‘fomentar
maior transparéncia, eficiéncia e responsabilidade na administragdo universitaria’, tais
politicas converteram-se a meios de controle e intervengdo do governo, restringindo a
autonomia académica e administrativa das instituicdes de ensino superior.

A adogdo de contratos pautados em resultados, por exemplo, transformou-se em
uma pratica comum na relag@o entre o Estado e as universidades, condicionando a alocacdo de
recursos € a concessdo de privilégios ao alcance de metas e indicadores previamente
determinados. Esse modelo de gestdo centrado em resultados mensuraveis muitas vezes

negligenciou a complexidade e singularidade das atividades académicas e de pesquisa,
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cerceando a liberdade das universidades em estabelecer suas proprias prioridades, estratégias
e politicas institucionais.

Além disso, o destaque na competicdo e busca pela exceléncia, promovidos pelas
politicas de responsabilizagdo, promoveram intensificagdo da rivalidade entre as
universidades e fortaleceram uma abordagem de mercado na area da educagao superior. Nesse
ambiente, a avaliacdo de desempenho e a visibilidade das institui¢gdes se tornaram fatores
fundamentais para a sobrevivéncia e importincia das mesmas no ambito educacional e
cientifico nacional e internacional.

Em resumo, a chegada do Estado avaliador e das politicas de accountability teve
um impacto direto na autonomia das universidades brasileiras. Isso resultou na reorganizagao
das relagdes de poder, responsabilidade e independéncia entre o Estado e as instituigdes de
ensino superior. Esse contexto desafiou as universidades a redefinirem suas estratégias de
gestdo, modelos de atuacdo e identidades académicas num cenario cada vez mais
regulamentado, competitivo e voltado para a obtencdo de resultados. E, na busca por
compreender a tematica, apresenta-se o capitulo 3 “Universidade em transformagdo: da

década de 1930 a contratualizagao de resultados™ .
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3 UNIVERSIDADE EM TRANSFORMACAO: DA DECADA DE 1930 A
CONTRATUALIZACAO DE RESULTADOS

No presente capitulo, realizaremos uma analise da evolugdo e transformagao da
universidade ao longo dos anos, desde as propostas universitarias da década de 1930 até os
modelos de accountability e contratualizacao de resultados. O objetivo deste capitulo € revelar
a accountability na educagao superior, explorando os principais marcos historicos, reformas e
tendéncias que impactaram e moldaram o cendrio universitario ao longo das décadas.

Em primeiro lugar, examinamos o contexto historico e as propostas universitarias
que surgiram nos anos 30, destacando as ideias centrais e influéncias que formaram a visao ¢ a
funcdo da universidade na sociedade da época. Posteriormente, analisamos as mudancas e
reformas que ocorreram nas universidades brasileiras apos 1945, considerando os impactos
politicos, sociais e educacionais que moldaram a estrutura e organizacdo das institui¢des de
ensino superior no Brasil.

Vamos seguir com a analise da Reforma Universitaria de 1968, abordando suas
razoes, metas e as principais mudangas feitas, assim como seu impacto na estrutura e
funcionamento das universidades no Brasil. Em seguida, vamos examinar o Processo de
Bolonha e como ele tem influenciado a internacionalizacdo do ensino superior, analisando as
consequéncias, desafios e oportunidades para as universidades brasileiras no cenario global.

Para concluir, abordamos a relacdo entre "autonomia e responsabilidade",
explorando os desafios, consequéncias e perspectivas para a accountability no ensino superior
em meio as reformas do Estado. Este subcapitulo sera fundamental para uma compreensao
abrangente e critica da evolucdo e transformagdo das universidades, promovendo uma
reflexao sobre os desafios, oportunidades e perspectivas para o ensino superior no Brasil e no

cenario internacional.

3.1 A Universidade: desvendando a accountability na educagao superior

Nos ultimos anos, tem havido uma intensa deliberagcdo sobre as universidades no
pais, permeada por vdarias interpretagdes sobre a historia e os desafios dessa institui¢do. A
tarefa de renovar a universidade se torna um desafio significativo, exigindo um profundo
entendimento da sua realidade, origens, estrutura, funcionamento e evolucdo. Para efetuar
mudancas substanciais, ¢ essencial compreender as forcas envolvidas nesse empreendimento.

No entanto, ¢ fundamental contextualizar essa transformagdo dentro de um cenario mais
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amplo da sociedade, levando em conta seu aspecto politico. Qualquer debate sobre
universidades ndo pode comegar isoladamente pelo "fendmeno universitario", mas deve ser
visto como parte integrante de um contexto mais abrangente, inserido em um processo social
mais amplo e conectado com as problematicas nacionais.

Ao examinar a trajetoria da universidade brasileira até a Reforma Universitaria de
1968, é possivel notar um longo caminho a ser percorrido. Nao se pode negar que houve
avangos, porém a universidade ¢ chamada a ser mais do que um simples espago tedrico. E
necessario que ela se torne um ambiente que favorega o desenvolvimento de um pensamento
critico e teorico, promovendo debates concretos sobre a sociedade, ideias, opinides e solugdes
para os problemas. No entanto, ¢ fundamental evitar a inocéncia ao analisar a crise € 0s
desafios enfrentados pelas universidades até a década de 1960, pois essas questdes nao se
restringem ao ambito educacional. A crise pode estar diretamente relacionada ao colapso de
outras institui¢des na sociedade brasileira, que, até aquele momento, ndo conseguiam atender
as demandas da estrutura antiga e ndo haviam se adaptado as necessidades emergentes.

Considera-se que os desafios enfrentados pela universidade no Brasil podem ser
fruto de sua historia especifica na sociedade brasileira. Ela foi originalmente concebida nao
para suprir as demandas fundamentais desse contexto, mas sim como um patrimonio cultural
voltado para um publico seleto, sem uma clara defini¢do de sua miss@o como espaco de
pesquisa cientifica e conhecimento. Esse processo deveria estar alinhado com necessidades
sociais mais abrangentes, transformando-se em uma representagao da realidade, tipica do
conhecimento cientifico, contudo evitando o equivoco de oferecer solugdes prontas e finais.

A histéria da fundagdo das universidades no Brasil revela, em seus primordios
(Favero, 2000), uma notavel resisténcia. Tanto Portugal, em conformidade com sua politica de
colonizac¢do, quanto os brasileiros da época hesitavam na necessidade de estabelecer uma
institui¢do desse tipo na Coldnia. Alegavam que as elites deveriam buscar seus estudos
superiores na Europa, e ndo no Brasil. Desde o século XVI, a Coroa portuguesa se opunha a
criagdo de uma universidade pelos jesuitas na Colonia. Dessa forma, os formados nos colégios
jesuitas precisavam ir para a Universidade de Coimbra ou outras instituigdes europeias para
completar seus estudos.

Ao longo do tempo, varias tentativas de estabelecer universidades no Brasil
ocorreram, sendo uma delas relacionada a Inconfidéncia Mineira. No entanto, todas as
tentativas feitas durante os periodos colonial ¢ monarquico foram fracassadas, o que revelava
uma politica de controle da Metrépole contra qualquer iniciativa que sugerisse tracos de

independéncia cultural e politica da Colonia (Favero, 2000). Mesmo com a transferéncia da
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sede da Monarquia para o Brasil, a presenca portuguesa se manteve até o final do Primeiro
Reinado, mostrando que todos os esforcos para estabelecer universidades eram frustrados.

E importante ressaltar que, apesar de ser a sede da Monarquia, o Brasil conseguiu
apenas criar algumas escolas superiores de cunho profissionalizante. Esse novo ensino
superior, que teve inicio em 1808, surgiu sob a influéncia do Estado Nacional, com o
estabelecimento de cursos e academias voltados a formagdo de profissionais para o governo,
especialistas na produgdo de conteudo simbolico e, em segundo plano, profissionais de nivel
intermediario (Cunha, 1980).

Naquele contexto, durante a viagem da Familia Real para o Brasil em 1808, o
Curso de Medicina e Cirurgia foi estabelecido na Bahia por meio de um decreto emitido em
18 de fevereiro. No mesmo ano, em 5 de novembro, uma Escola Anatomica, Cirurgica e
Médica foi fundada no Hospital Militar do Rio de Janeiro. Estas agdes foram responsaveis
pela fundagdo de dois centros médico-cirtrgicos no Rio de Janeiro e na Bahia, que serviram
como prototipos das atuais Faculdades de Medicina da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ) e da Universidade Federal da Bahia (UFBA) (Villanova, 1948, p. 8).

No ano de 1810, por meio da Carta Régia datada de 4 de dezembro, foi fundada a
Academia Real Militar, que abriu suas portas no ano seguinte e deu origem ao embrido da
atual Escola de Engenharia da UFRJ (Villanova, 1948). Uma mudanca significativa ocorreu
quando os cursos juridicos foram estabelecidos em 1827, sendo inaugurados em 1828 - um em
1 de margo no Convento de Sao Francisco, em Sao Paulo, e outro em 15 de maio no Mosteiro
de Sao Bento, em Olinda. Segundo Joao Roberto Moreira, esses cursos tiveram um impacto
significativo na formagdo das classes privilegiadas e na mentalidade politica do Império,
sendo locais de propagagdo de novas correntes filosoficas, movimentos literarios e debates
culturais relevantes para a época (Moreira, 1960, p.53).

Durante o periodo do Império, diversas tentativas de estabelecer universidades
foram mal-sucedidas. Na sua Ultima Fala do Trono em 1889, o préprio Imperador propds a
criacdo de duas universidades - uma no Norte e outra no Sul do pais - como centros de
elevada organizagdo cientifica e literaria. Ap6s a Proclamagao da Republica, novas tentativas
foram feitas. A Constitui¢ao de 1891 confirmou que o ensino superior seria uma atribui¢ao do
Poder Central, embora ndo de forma exclusiva. Entre 1889 e a Revolugao de 1930, ocorreram
varias mudangas no ensino superior no pais devido a promulgacdo de diferentes leis, e
inicialmente foi marcado pela influéncia positivista na politica educacional, especialmente sob
Benjamin Constant (1890-1891). A Reforma Rivaddvia Corréa em 1911, que também

estabeleceu o ensino livre, reforgcou essa direcao.
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Apesar do adiamento do surgimento da universidade, com o apoio do Governo
Federal, o movimento de "desoficializagdo" do ensino criou oportunidades para o surgimento
de universidades, transferindo, desconcentrando, temporariamente o foco do Governo Federal
para os Estados. Nesse cenario, foram estabelecidas a Universidade de Manaus em 1909, a de
Sao Paulo em 1911 e a do Parana em 1912, como institui¢des independentes. No entanto, foi
somente em 1915, com a Reforma Carlos Maximiliano, através do Decreto n® 11.530 (Brasil,
1915), que foi oficializada a criagdo de uma universidade, determinando que o Governo
Federal, ao considerar apropriado, unisse as Escolas Politécnica e de Medicina do Rio de
Janeiro em uma unica universidade, agregando uma das Faculdades Livres de Direito,
isentando-a de taxas de fiscalizagcdo e fornecendo um prédio gratuito para suas atividades.

Em 7 de setembro de 1920, o Presidente Epitacio Pessoa criou a Universidade do
Rio de Janeiro (URJ) por meio do Decreto n® 14.343, seguindo as diretrizes do decreto de
1915. Ao unir trés unidades profissionais, a URJ recebeu, segundo o decreto, autonomia
pedagdgica e administrativa. Dessa maneira, surgiu a primeira universidade oficial do Brasil,
formada pela fusdo de trés institui¢cdes tradicionais, cada uma mantendo suas caracteristicas
distintas. Apesar das criticas que logo surgiram, em especial em comparacao com a visao mais
simples e modesta apresentada pelo Ministro da Justiga e Negocios Interiores, Alfredo Pinto
Vieira de Mello, a instituicao se firmou. A Universidade do Rio de Janeiro desempenhou um
papel fundamental na historia do ensino superior no Brasil, sendo a primeira universidade
criada de acordo com a legislagdo federal, mesmo diante das controvérsias.

Apesar dos desafios e contradi¢cdes envolvidos em sua origem, a instituicao recebe
um mérito inquestiondvel: reavivou e aprofundou o debate sobre a questdo universitaria no
Brasil nos anos 20 do século passado. Esse debate foi estimulado pela atuacdo da Associagao
Brasileira de Educac¢do (ABE) e da Academia Brasileira de Ciéncias (ABC), abordando temas
como a concepg¢ao de universidade, as funcdes a serem atribuidas as universidades brasileiras,
autonomia universitaria € o modelo de universidade a ser seguido no pais. Em relacdo as
funcdes e papel da universidade, surgiram duas visdes distintas: uma que defende que suas
fungdes primordiais incluem o desenvolvimento da pesquisa cientifica, além da formagao
profissional, e outra que dd maior é€nfase a formagdo profissional. Uma terceira perspectiva
sugere que a universidade deveria ser um centro de cultura, difusdo do conhecimento
cientifico conquistado e criagdo de novas ciéncias (ABE, 1929).

Na 1* Conferéncia Nacional de Educagao, realizada em Curitiba no ano de 1927,
foram discutidas essas questdes, principalmente a partir do argumento apresentado por

Amoroso Costa na tese "As Universidades e a Pesquisa Cientifica". Apesar de haver pontos de
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vista divergentes, a proposta de Amoroso Costa, aliada ao movimento liderado pela ABE,
visava estabelecer a pesquisa como centro da instituicdo universitdria (Paim, 1982).
Entretanto, durante a década de 1920, essa concepc¢do de universidade nio se concretizou,
nem a nivel federal, com a Universidade do Rio de Janeiro, nem em ambito estadual, com a

fundacao, em 1927, da Universidade de Minas Gerais, que seguiu o modelo da primeira.

3.1.1 Os Anos 1930 e a Evolugdo das Propostas Universitarias

Durante a era da Primeira Republica, a descentralizacdo politica era a
caracteristica predominante. No entanto, a partir da década de 1920 e, principalmente apds
1930, essa tendéncia ¢ revertida, resultando em um notavel aumento na centralizagdo em
diversos setores da sociedade. No contexto do Governo Provisorio, foi instituido em 14 de
novembro de 1930, o Ministério da Educagdo e Saude Publica, sendo Francisco Campos seu
primeiro titular. A partir de 1931, Campos liderou abrangentes reformas educacionais,
abordando o ensino secundario, superior € comercial, com uma clara énfase na centralizagao.
O objetivo era adequar a educagdo escolar as diretrizes que estavam se tornando mais
evidentes tanto no campo politico quanto no educacional, com a finalidade de promover um
ensino alinhado com a modernizagdo do pais, focando na formagao de elites e na capacitacao
para o trabalho.

Dentro desse contexto, o Governo Federal delineia seu projeto universitario, que
envolve desde a aprovacdo do Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto-lei n°
19.851/31) (Brasil, 1931) até¢ a fundacdo da Universidade do Rio de Janeiro (Decreto-lei n°
19.852/31) e o estabelecimento do Conselho Nacional de Educagao (Decreto-lei n® 19.850/31)
(Brasil, 1931). Francisco Campos destaca que os objetivos da universidade ultrapassam a
mera educagdo, abarcando preocupacdes com a pesquisa cientifica e a cultura desinteressada
(Campos, 1931, p. 4). Apesar disso, a criacdo da Faculdade de Educag¢do, Ciéncias e Letras,
concebida para agregar a universidade sua esséncia universitiria, ndo foi prontamente
concretizada pelo Governo Federal, conforme indicado no Decreto n® 19.852/31 (Brasil,
1931).

Ao analisar o Estatuto das Universidades Brasileiras, destacam-se questdes de
relevancia. As escolas ou faculdades estdo inseridas na nova estrutura universitaria, mas sao
descritas como entidades dependentes da administragdo superior, como se fossem "ilhas".
Outro ponto de destaque ¢ a catedra, que € considerada como a unidade fundamental para o

ensino e a pesquisa docente, atribuida a um professor. No Brasil, os privilégios associados aos
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professores catedraticos t€ém uma origem histdrica, sendo que o sistema de cétedras ¢ tido
como o cerne das instituicdes de ensino superior. A concep¢ao de catedra perdurou até 1968,
quando foi abolida pela Lei n® 5.540/68 (Brasil, 1968), que reestruturou o sistema de ensino
superior.

Durante a Reforma Campos, um desafio significativo consistia em conceder maior
autonomia as universidades, como um passo rumo a autonomia total. Apesar de Campos ter
destacado, na justificativa para a reforma do ensino superior, que ndo era vidvel garantir
autonomia absoluta as universidades naquele momento, a questdo continuou em discussao.
Mesmo com a clara tendéncia em direcdo a centralizagdo, decorrente da politica autoritaria
adotada desde o inicio do Governo Provisorio, foram identificadas a¢cdes no campo do ensino
superior nesse periodo que ilustravam perspectivas variadas. Duas iniciativas se destacam: a
fundacao da Universidade de Sao Paulo (USP) em 1934 e da Universidade do Distrito Federal
(UDF) em 1935. A USP, instituida por meio do Decreto n° 6.283/34 (Brasil, 1934), definiu
seus objetivos, os quais englobam fomentar o avango cientifico por meio de pesquisas,
difundir conhecimentos enriquecedores ou inovadores do intelecto, capacitar especialistas em
diferentes dominios do saber e profissionais em areas de base cientifica ou artistica, além de
promover atividades de cunho social para disseminar as ciéncias, as letras e as artes por meio
de cursos, conferéncias, palestras, transmissdes radiofonicas, filmes cientificos, entre outras

acOes conforme segue.

a) promover, pela pesquisa, o progresso da ciéncia; b) transmitir, pelo ensino,
conhecimentos que enriquegam ou desenvolvam o espirito ou sejam uteis a vida; c)
formar especialistas em todos os ramos da cultura, bem como técnicos e
profissionais em todas as profissdes de base cientifica ou artistica; d) realizar a obra
social de vulgarizagdo das ciéncias, das letras ¢ artes por meio de cursos sintéticos,
conferéncias e palestras, difusdo pelo radio, filmes cientificos e congéneres (Brasil,
1934, art. 2°)

Ap6s a promulgagdo da segunda Constituicdo Republicana em 1934 (Brasil, 1934)
e a ascensdo de Getulio Vargas a presidéncia, a expectativa era de que a democracia liberal
fosse estabelecida no Brasil. Contudo, logo em seguida, as correntes centralizadoras e
autoritarias ganharam sua supremacia. A abertura proporcionada pela Revolugdo de 1930 foi
reinterpretada como um erro, ¢ a partir de 1935, tais correntes ganharam forga, abrindo
caminho para a implementac¢do do Estado Novo.

Em meio ao conturbado cenario de 1935, sob a gestao do prefeito Pedro Ernesto,
surgiu a Universidade do Distrito Federal (UDF) por iniciativa obstinada de Anisio Teixeira.

A UDF, criada pelo Decreto Municipal n® 5.513/35 (Brasil, 1935), destacou-se por sua
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orientacdo cientifica e pela estrutura singular em comparacdo com as demais instituicdes de
ensino superior do pais, incluindo a USP. Era um projeto que visava realizar as ideias e
propostas dos intelectuais ligados a8 ABE e¢ a ABC, que, na década anterior, lideraram a
demanda pela criagdo de uma universidade como um espago para atividade cientifica livre e
producao cultural desinteressada (Almeida, 1989, p. 195).

Apesar de ter existido por menos de quatro anos, a UDF deixou uma marca
significativa na historia universitaria do Brasil devido a sua abordagem inovadora e criativa.
Desde o inicio, a institui¢do ndo s6 apresentava uma defini¢ao clara e original do propodsito e
das fungdes da universidade, mas também previa os mecanismos necessarios, em termos de
recursos humanos e materiais, para atingir seus objetivos, superando desafios consideraveis.
No evento de abertura dos cursos da UDF em 31 de julho de 1935, Anisio Teixeira, durante

sua fala, destaca:

A fungdo da universidade é uma fun¢@o unica e exclusiva. Nao se trata, somente, de
difundir conhecimentos. O livro também os difunde. Nio se trata, somente, de
conservar a experiéncia humana. O livro também a conserva. Nio se trata, somente,
de preparar praticos ou profissionais, de oficios ou artes. A aprendizagem direta os
prepara, ou, em ultimo caso, escolas muito mais singelas do que as universidades.
(Teixeira, 1998, p. 35)

No entanto, diante da iminéncia do Estado Novo, havia a dificuldade em
concretizar essa autonomia. Enfrentando um ambiente de tumulto ¢ conflito, Anisio Teixeira,
criador da UDF, ¢ obrigado a se afastar de suas responsabilidades publicas. Sendo destituido
do cargo de Secretario de Educacao, ele recebe apoio de colaboradores, incluindo membros da
Universidade, que também renunciam aos seus postos. Mesmo com os obstaculos enfrentados,
entre 1935 e 1936, a UDF consegue estabelecer seu corpo docente e estruturar seus cursos. No
entanto, a interferéncia do Governo Federal se torna cada vez mais clara. Em 1939, a UDF foi
encerrada, e seus cursos foram integrados a Universidade do Brasil por meio do Decreto n°
1.063, datado de 20 de janeiro de 1939. O Ministro Capanema justificou essa medida, citando
disciplina e ordem como razdes, ressaltando a "destrui¢do" da UDF.

Simultaneamente, em 1935, o Poder Executivo apresentou o Plano de
Reorganizagdo do Ministério da Educacdo e Satde Publica, enfatizando que a Unido era
responsavel por servicos de relevancia nacional. A Universidade do Brasil foi apontada como
um desses servicos, destacando seu papel como referéncia nacional, sem, no entanto, exigir
uniformidade das demais universidades do pais (Brasil, 1935). A criagdo da Universidade do

Brasil pela Lei n® 452/37 (Brasil, 1937) ndo menciona explicitamente o principio de
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autonomia em suas disposi¢des gerais. A nomeagdo do reitor e dos diretores pelo presidente
da Republica, somada a vedagdo de acdes politico-partidarias na universidade, demonstra o

cendrio politico no qual tais medidas sdo formuladas.

3.1.2 A Transformagdo da Universidade Brasileira apos 1945

Apos a destituicdo do presidente Vargas em outubro de 1945 e o fim do Estado
Novo, o Brasil adentra uma nova etapa de sua historia, marcada por uma analise critica do que
era associado ao regime autoritario. Esse momento de "redemocratizacao do pais" culmina na
promulgacdo de uma nova Constituigdo em 16 de setembro de 1946 (Brasil, 1946),
caracterizada por principios liberais, sobretudo no capitulo dedicado a "Declaragdo de
Direitos" e nas disposi¢des referentes aos "direitos e garantias individuais". E relevante
destacar que ainda durante o Governo Provisério, sob a lideranca do Ministro da Educagao
Raul Leitdo da Cunha, o Presidente José Linhares promulga, em 17 de dezembro de 1945, o
Decreto-Lei n° 8.393 (Brasil, 1945). Este decreto confere autonomia administrativa,
financeira, didatica e disciplinar a Universidade do Brasil (UB), determinando que o reitor
seria "designado pelo Presidente da Republica, entre os professores catedraticos efetivos"
(Brasil, 1945, art. 17, inc. 1°).

Contudo, sobre essa autonomia relativa, pesquisadores, incluindo Favero, afirmam
que, na pratica, hd evidéncias que apontam na dire¢do oposta, conforme destacado no

dispositivo:

A administragdo superior da Universidade passa a ser exercida ndo apenas pelo
Conselho Universitario e pela Reitoria, mas também pelo Conselho de Curadores.
No que tange a autonomia outorgada a Universidade do Brasil, dados obtidos da
analise de documentos da instituicdo — Atas do Conselho Universitario, Atas da
Congregagdo da Faculdade Nacional de Filosofia, etc. —, deixam perceber, de forma
muito clara, que a autonomia administrativa, financeira, didatica e disciplinar,
outorgada a Universidade, ndo chegou a ser implementada. Tal inferéncia leva a
reconhecer que, ontem como hoje, a autonomia outorgada as universidades ndo passa
muitas vezes de uma ilusdo, embora se apresente, por vezes, como um avango.
(Favero, 2006, p. 17)

Contudo, a critica feita pelo pesquisador e discutida no texto levanta
questionamentos sobre a eficacia da autonomia universitaria concedida a Universidade do
Brasil. Ao analisar documentos e concluir que a autonomia nao foi plenamente colocada em
pratica, sdo trazidas a tona preocupagdes importantes quanto a disparidade entre a legislagao e

sua execucdo. O que lanca a critica sobre a efetividade da autonomia universitéria, ressaltando
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que, apesar do cumprimento formal das leis, a autonomia pode ser apenas uma ilusao na
pratica. Essa abordagem auxilia na compreensdo mais aprofundada das complexidades
envolvidas nos processos de reforma e autonomia nas institui¢des de ensino superior no
Brasil.

Ao final dos anos 1940 e inicio dos anos 1950, comec¢am a surgir iniciativas nas
universidades em busca da autonomia, tanto em relacdo a influéncias externas quanto internas.
Contudo, a situacdo ¢ complexa e Raul Bittencourt ressalta que, mesmo apds o Estado Novo,
quando a universidade se torna independente por decreto, a intervencdo do DASP
(Departamento Administrativo do Servigo Publico) nas universidades federais ainda persiste,
evidenciando uma realidade que nao apresenta mudancas significativas (Bittencourt, 1946).

Quanto a investigacdo cientifica, Antonio Paim, ao examinar as instituigdes
universitarias entre os anos 1930 e 1950, aponta que o estimulo inicial a pesquisa de 1935 a
1945 resultou em consideravel desilusao na década de 1950. A pesquisa cientifica, utilizada
como ferramenta para fortalecer a universidade, ndo alcan¢a uma forma definitiva, o que gera
um sentimento de desencanto em relagdo as expectativas iniciais (Paim, 1982, p. 80).

No Brasil, as universidades tém se expandido em numero, com foco principal na
formagdo profissional em vez de investir adequadamente em pesquisa € na produgdo de
conhecimento. Porém, ¢ relevante mencionar que entre 1935 e 1945, a criacdo da Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP ¢ da Escola de Ciéncias da UDF, mais tarde fundida a
Faculdade Nacional de Filosofia, desempenhou um papel fundamental ao reunir estudiosos e
adeptos da ciéncia desde o inicio, resultando em uma instituicdo de destaque. Segundo Paim,
tanto a Escola de Ciéncias da UDF quanto a Faculdade Nacional de Filosofia ndo so
contribuiram para formar professores nas areas cientificas, mas também prepararam diversos
pesquisadores que se destacaram em instituicdes de renome como O Instituto Oswaldo Cruz,
o Museu Nacional, o Departamento Nacional de Produ¢ao Mineral e o Instituto de Tecnologia
estabeleceram uma colaboragdo institucional, que incluia intercAmbio com organizacdes
estrangeiras e participagdo em eventos cientificos (Paim, 1982, p. 80-81).

A partir dos anos 1950, o rapido desenvolvimento no pais, impulsionado pela
industrializagdo e pelo crescimento econdmico, coincidiu com um aumento da
conscientizacdo em varios setores da sociedade sobre a fragilidade das universidades
brasileiras. Esse despertar para a situagdo das instituicdes de ensino superior ganhou forca
durante as discussdes sobre o projeto de Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional
(Brasil, 1996), especialmente na segunda metade dos anos 1950, quando a controvérsia entre

escola publica e privada era um tema relevante. Inicialmente, essas discussdes estavam
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limitadas ao meio académico, os debates e reivindicagdes ultrapassaram os limites da
comunidade académica, envolvendo mais vozes em uma analise critica e ampla sobre o ensino
superior no pais.

O 4pice desse movimento em prol da modernizagdo do ensino superior foi
alcangado com a fundacdo da Universidade de Brasilia (UnB) através da Lei n® 3.998, de 15
de dezembro de 1961 (Brasil, 1961). A UnB sobressaiu ndo apenas como a instituicao de
ensino mais avancada da época, mas também representou um ponto de virada na historia das
universidades brasileiras, assim como a USP e a UDF nas décadas de 1930. Nesse contexto, o
movimento estudantil teve um papel crucial e profundo, tornando imprescindivel considerar

ativamente sua participac¢ao ao analisar a histéria da Reforma Universitaria no Brasil.

Nesse contexto, a participacdo do movimento estudantil se da de forma muito densa,
o que torna dificil analisar a histéria do movimento da Reforma Universitaria no
Brasil sem que seja levada em conta essa participag@o.l Dos seminarios e de suas
propostas, fica evidente a posigdo dos estudantes, através da UNE, de combater o
carater arcaico e elitista das instituigdes universitarias. Nesses semindrios sdo
discutidas questdes relevantes como: a) autonomia universitaria; b) participagdo dos
corpos docente e discente na administragdo universitaria, através de critério de
proporcionalidade representativa; c) adog¢ao do regime de trabalho em tempo integral
para docentes; d) ampliacdo da oferta de vagas nas escolas publicas; e) flexibilidade
na organizagdo de curriculos (Favero, 1994, p. 150-151).

Mediante os seminarios realizados e as propostas apresentadas, a postura dos
estudantes, representados pela Unido Nacional dos Estudantes (UNE), tornou-se evidente na
luta contra a natureza ultrapassada e elitista das institui¢des de ensino superior. Foram
abordadas questdes essenciais, tais como a autonomia universitaria, a representatividade
equitativa do corpo docente e discente na gestdo académica, a implementagdo do regime de
trabalho em tempo integral para os professores, a ampliagdo do acesso nas institui¢des
publicas de ensino e a flexibilidade na estrutura curricular (Favero, 1994). Os seminarios
organizados pela UNE nos anos 60 abordaram de forma ampla a questdo universitaria,
juntamente com as reformas fundamentais e questdes politicas mais abrangentes. Entretanto,
entre abril de 1964 e 1967, as conversas no movimento estudantil passaram a focar
principalmente em dois pontos: a revogacdo dos Acordos MEC/USAID (Brasil, 1968) e da
Lei Suplicy (Brasil, 1964), que substituiu a UNE pelo Diretorio Nacional de Estudantes.

No inicio da década de 1960, algumas universidades, como a Universidade do
Brasil, comecaram a desenvolver planos para reformulacdo estrutural. Na UNB, em fevereiro
de 1962, o Conselho Universitario designou uma comissdo especial para tratar desse assunto.

Seu trabalho resultou no documento "Diretrizes para a Reforma da Universidade do Brasil",
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aprovado pelo Conselho Universitario em junho de 1963. Todavia, com o golpe militar de
1964, a implementagao dessas diretrizes foi interrompida.

Apo6s os estudos realizados na Universidade do Brasil, o Ministro da Educacao,
Raymundo Moniz Aragdo, que também foi membro da comissdo responsavel, emitiu um
Aviso ao Conselho Federal de Educacao (CFE) em 1966, pedindo auxilio para a elaboragao de
um dispositivo legal que integrasse as recomendagdes do documento da UB. O anteprojeto do
CFE, com pequenas alteracdes, originou o Decreto-lei n° 53/66 (Brasil, 1966). Mais tarde,
com a colaboracao do CFE, foi desenvolvido e promulgado o Decreto-lei n® 252, cujo intuito,
segundo o Ministro, era esclarecer aspectos menos elucidados no decreto anterior e revogar
certas disposicdes do Estatuto do Magistério (Lei n° 4.881-A/65) (Brasil, 1965) que
enfatizavam demasiadamente a catedra (Aragdo, 1968, p. 10).

Tendo isto sob analise, Saviani (2008) discute a permanéncia da influéncia
educacional deixada pela ditadura militar no Brasil e as nuances da transi¢do para a
democracia. O autor ressalta que essa transi¢do iniciou com a "distensdo lenta, gradual e
segura" (2008, p. 310-2011) no governo Geisel em 1974 e seguiu com a "abertura
democratica" na gestdo de Figueiredo em 1979, desaguando na "Nova Republica" em 1985.
Esse processo de mudanga foi marcado pela estratégia de conciliacdo de cupula, visando a
manutencdo da estrutura socioecondmica vigente. A partir dos anos 1990, o cendrio
internacional, permeado por uma onda neoconservadora e a predominancia do mercado sob o
jugo do capital financeiro, fortaleceu essa continuidade. Isso gerou frequentes apelos por uma
estreita interligagdo entre educacdo e mercado, enaltecendo a iniciativa privada e adotando
praticas empresariais na administragdo da educacdo. Além disso, houve pressdes sobre a
pos-graduacdo para aumentar a eficiéncia produtiva.

Na esfera das alteragdes no sistema universitario, é reconhecido que a divisao
departamental, estabelecida durante o periodo militar, foi criada com o propdsito de abolir a
figura do catedratico. Essa medida estava de acordo com as exigéncias dos movimentos
estudantis, especialmente os de 1968, os quais pleiteavam o fim do poder excessivo conferido
aos catedraticos. A substituicdo das catedras por departamentos e uma estrutura colegiada foi
considerada um avanco, ao acabar com os "feudos particulares" dos catedraticos. Contudo, o
autor também aponta criticas a persisténcia desse modelo educacional baseado na
departamentalizacdo, matricula disciplinar, sistema de créditos e semestralidade,
argumentando que tais praticas impactam negativamente a qualidade do ensino. Apesar dos
debates sobre a necessidade de elevar os padrdes educacionais no Brasil, as praticas impostas

pelo regime autoritario continuam a ser aceitas sem questionamentos mais profundos.
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Ao longo do periodo da ditadura militar (1964-1985), o governo promoveu
diversas mudangas na area educacional com o intuito de supervisionar e moldar o sistema
educativo de acordo com seus interesses politicos e econdmicos. Um exemplo ¢ a
implementa¢do da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional de 1971, que incluiu a
educacdo técnica no ensino médio visando adequar a preparacdo dos jovens as necessidades
do mercado de trabalho. Entretanto, tais reformas visavam também restringir a autonomia
académica e impedir a expressao do pensamento critico.

O periodo de transicdo para a democracia manteve as estruturas e praticas
educacionais adotadas durante a ditadura. A divisao departamental das universidades, apesar
de ser inicialmente considerada como uma maneira de democratizar a administra¢ao
académica, acabou por fragmentar o ensino e dificultar a integracdo entre as disciplinas.
Adicionalmente, o foco na eficiéncia académica, impactado pelo contexto neoliberal dos anos
1990, resultou em uma énfase na obtencao de resultados mensuraveis, muitas vezes em
detrimento da exceléncia no ensino e na pesquisa. Em sintese, o autor ressalta que a
persisténcia da heranca educacional da ditadura militar no Brasil é compreensivel devido a
transicdo democratica gradual e conciliadora. A manutencdo de métodos educacionais
centralizados e o favorecimento da iniciativa privada evidenciam a continua influéncia das
estruturas estabelecidas durante o regime militar. Simultaneamente, reconhece-se a
importancia de uma analise critica dessas praticas visando aprimorar a qualidade educacional
no pais.

Durante esse mesmo periodo, outras agdes oficiais foram tomadas em relacao a
universidade. Trés delas se destacam: o plano de auxilio técnico estrangeiro, estabelecido nos
Acordos MEC/USAID, realizado entre o Ministério da Educagdo e a Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID); o Plano Atcon, de 1966, e o
Relatério Meira Mattos, de 1968. A intervencao da USAID na América Latina, vista como
uma estratégia de dominagao, foi realizada de maneira abrangente na década de 60, abarcando
diversas areas e trés areas de atuagdo: auxilio técnico, ajuda financeira e suporte militar, com a
presenga de consultores e militares dos Estados Unidos, treinamento de militares brasileiros
no pais e fornecimento de equipamentos bélicos (Favero, 1994).

A avaliacdo do Relatorio da Equipe de Assessoria ao Planejamento do Ensino
Superior (EAPES) destaca que as recomendagdes ali presentes "se convertem em decisdes
governamentais, com um forte comprometimento do governo com a Reforma do Ensino
Superior no Brasil" (EAPES, 1968, p. VIII). J4 em relagao ao Plano Atcon, produzido pelo
consultor Rudolph Atcon em 1965, a pedido da Diretoria do Ensino Superior do MEC,
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propunha uma nova estrutura administrativa universitaria baseada em principios de eficiéncia
e desempenho (ATCON, 1966).

O documento "Direcionando a Reformula¢do Estrutural da Universidade
Brasileira", publicado pelo MEC em 1966, baseia-se nas sugestdes do Plano Atcon. O
consultor norte-americano esboga recomendagdes com o objetivo de ajustar o ensino superior
e as instituicdes universitarias as demandas nacionais. O projeto de Reforma Universitaria
contempla algumas destas sugestdes, enfatizando principios como independéncia, lideranca,
eficiéncia, produtividade, modificagdo do regime de trabalho dos professores e
estabelecimento de centros de estudos fundamentais.

Atcon propos a fundagdo do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras
(CRUB), a parte do ja existente Forum de Reitores. O CRUB foi estabelecido em 29 de abril
de 1966, sendo reconhecido como uma entidade de interesse publico em 31 de julho de 1972,
por meio do Decreto n® 70.904 (Brasil, 1972). Rudolph Atcon teve um papel crucial na
organizagdo e desenvolvimento do CRUB, atuando como seu primeiro Secretario-Geral de
1966 a 1968. No final de 1967, frente as preocupacdes relacionadas a "subversao estudantil"”,
o governo formou uma comissdo especial liderada pelo General Meira Mattos, conforme o
Decreto n° 62.024 (Brasil, 1967).

Parte das orientagcdes desta Comissdo também foi incorporada ao Projeto de
Reforma Universitaria, abordando o fortalecimento da autoridade, a expansdo de vagas, a
implementa¢do do vestibular unificado, a introdu¢do de cursos de curta duragdo e a énfase em
aspectos técnicos e administrativos. Em um contexto em que se buscava fortalecer a
autoridade nas institui¢des de ensino, a Comissao liderada por Meira Mattos prop6s medidas
que tinham como objetivo a intimidagao e repressao no ambito universitario. Isso culminou na
promulgacdo do Ato Institucional n° 5 (AI-5) em 13 de dezembro de 1968 e o Decreto-lei n°
477 em 26 de fevereiro de 1969 (Brasil, 1968), os quais estabeleceram infragdes disciplinares
e as correspondentes medidas punitivas para professores, alunos e funcionarios ou
colaboradores de instituigdes de ensino.

A década de 1960 ficou marcada por intensas agitagdes sociais e politicas ao redor
do mundo. No Brasil, o ano de 1968 se destacou por um periodo turbulento na histéria da
educacdo superior, com o movimento estudantil ganhando for¢a e pressionando por reformas
na Universidade. Durante a "crise da Universidade", como era denominada naquela época, o
Governo Federal estabeleceu o Grupo de Trabalho (GT), composto majoritariamente por
membros ligados ao regime militar, o GT foi incumbido de examinar a estrutura da

Universidade brasileira e sugerir medidas para torna-la mais ‘eficiente, moderna e apta a
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formar profissionais qualificados para o progresso do pais’, conforme segue o proximo

subcapitulo.

3.1.3 A Reforma Universitaria de 1968

No comego de 1968, o movimento estudantil foi caracterizado por debates
acalorados nas universidades e protestos nas ruas, forcando o Governo a implementar agdes
para lidar com as questdes educacionais, especialmente as relacionadas aos excessos. Em
decorréncia disso, o Grupo de Trabalho (GT) foi estabelecido pelo Decreto n.° 62.937 (Brasil,
1968), com o objetivo urgente de analisar medidas para resolver a "crise da Universidade". O
Relatério Final do GT indica que essa crise mobilizou vérios setores da sociedade,
demandando uma "intervenc¢ado eficaz do Governo para enfrentar imediatamente a questdao da
reforma universitaria, tornando-se uma das prioridades nacionais" (Brasil. Relatorio do Grupo
de Trabalho, 1968, p. 17). Adicionalmente, ressalta que "o movimento estudantil,
independentemente dos aspectos ideoldgicos e politicos envolvidos, teve o mérito de
promover uma consciéncia nacional sobre o problema e despertar vigoroso senso de
responsabilidade coletiva" (Relatorio do Grupo de Trabalho, 1968).

De acordo com o decreto que o criou, a missdo do Grupo de Trabalho era "analisar
a estrutura da universidade brasileira com o objetivo de torna-la mais eficiente, moderna,
administrativamente flexivel e capaz de formar profissionais altamente qualificados para
impulsionar o desenvolvimento do pais" (Relatorio do Grupo de Trabalho, 1968, p. 15).
Apesar das limitagdes impostas as suas atribuicdes, como destacado por Florestan Fernandes,
o papel desempenhado pelo Relatério do Grupo de Trabalho foi crucial no contexto da

reforma universitaria.

contém, de longe, o melhor diagndstico que o Governo ja tentou, tanto dos
problemas estruturais com que se defronta o ensino superior, quanto das solu¢des
que eles exigem. Se a questao fosse de avanco ‘abstrato’ e ‘tedrico’ ou verbal, os que
participam dos movimentos pela reforma universitaria poderiam estar contentes e
ensarilhar suas armas. Entretanto, o avanco “abstrato” e “tedrico” esgota-se [...]
como se ele fosse uma verbalizagdo de circuito fechado (Fernandes, 1974, p. 4-5).

A falta de sincronia apontada por Florestan Fernandes ndo representa uma
descoberta nova, mas, como destacado pelo socidlogo, faz parte de um cendario
historico-social no qual forgas conservadoras buscam controlar o processo de modernizagdo

cultural e inovagdo institucional (Fernandes, 1974). Dentro desse contexto, observa-se a
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perpetuagdao do poder monopdlico pelas elites conservadoras, o que impede avangos concretos
na resolu¢do dos problemas. O Relatério do Grupo de Trabalho de 1968 salienta a
inadequagdo da estrutura universitaria brasileira, baseada em faculdades tradicionais, para
atender as demandas de desenvolvimento e adaptar-se as transformagdes ocorridas desde a
década de 1950. Destaca-se a expansao das instituigdes de ensino superior por meio da criagao
de novas unidades, sem uma integragdo organica, resultando em uma estrutura ultrapassada
que trava o processo de desenvolvimento e inovagao.

Além do mais, destaca-se a auséncia de recursos para promover a pesquisa
cientifica e tecnolodgica, devido a rigidez das estruturas ¢ modelos académicos tradicionais
(Relatorio do Grupo de Trabalho, 1968). A reforma das universidades teve inicio com os
Decretos-leis n°s 53/66 e 252/67 (Brasil, 1966;1967), porém foi a partir de 1968, com o
trabalho do GT, que se estabeleceu uma legislacdo fundamental para a Reforma Universitaria.
Medidas como sistema departamental, vestibular unificado, ciclo basico, sistema de créditos,
matricula por disciplina, carreira do magistério e pods-graduagdo foram propostas para
aumentar a eficiéncia e a produtividade.

Apesar da énfase no sistema departamental, percebe-se que sua implementagao,
em certos casos, foi apenas formal, e a departamentalizacdo enfrentou resisténcia desde o
inicio. Quanto ao vestibular unificado, inicialmente tinha o objetivo de otimizar o
preenchimento das vagas e permitir a entrada ndo para um curso especifico, mas para uma
area de conhecimento. Apds uma analise da implementacdo da Reforma Universitaria de
1968, nota-se que a partir da década de 80, diversas propostas surgem para reformular as
instituicdes universitarias, marcando um periodo em que movimentos estudantis e grupos da
sociedade civil buscam reorganizar, especialmente apos a abertura politica e a promulgagao da
Lei da Anistia. Torna-se evidente entre os professores a consciéncia de que a questdo
universitaria abrange aspectos técnicos, académicos e politicos, exigindo analise e tratamento
especificos. A reconstru¢ao do trabalho universitario ¢ encarada como uma tarefa desafiante,
porém inevitavel, compreendida e abragada como um processo continuo em evolugao.

No 4ambito internacional, o fendmeno conhecido como o '"processo" ou
"declaracao" de Bolonha ¢ extremamente complexo, exigindo uma compreensao que leve em
conta os esforgos para reconhecer a importancia historica acumulada pelas instituicdes de
ensino superior europeias ao longo de séculos, desde a criagdo da Universidade de Bolonha
em 1088. Este texto tem o objetivo de enriquecer a discussdo sobre o papel dos reitores na
consolidagio da Area Europeia de Ensino Superior (AEES). Durante esse processo, ocorre

uma redefini¢cao do conceito de autonomia, principalmente em face da crescente padronizagao



88

operacional das instituicdes, apesar das diversas realidades presentes nos paises da Unido
Europeia (UE). Ao mesmo tempo, sdo identificadas mudangas nas responsabilidades

atribuidas as autoridades universitarias, como segue no subcapitulo 3.1.4.

3.1.4 Para Além das Fronteiras: O Processo de Bolonha e a Internacionaliza¢ao da Educacao
Superior

O fendémeno denominado como o “processo” ou a "declaragdo" de Bolonha ¢
profundamente complexo, demandando uma compreensdo que engloba esforgos para
reconhecer a importancia histérica que as instituicoes de ensino superior europeias
acumularam ao longo de séculos. O ponto inicial desta trajetoria milenar remonta a fundacao
da Universidade de Bolonha em 1088. Neste texto procura-se enriquecer a discussdo sobre a
fungdo dos reitores na consolidagio da Area Europeia de Ensino Superior (AEES). Ao longo
desse percurso, observa-se uma redefini¢cao do conceito de autonomia, particularmente diante
da cada vez maior padronizagdo operacional das instituicdes, apesar das variadas realidades
presentes nos paises da Unido Europeia (UE). Simultaneamente, sdo identificadas mudancas
nas responsabilidades atribuidas as autoridades universitarias.

E fundamental analisar o Processo de Bolonha dentro do contexto historico e
geografico da Unido Europeia em um momento especifico: a progressiva perda de hegemonia
europeia, sobretudo em relagdo aos Estados Unidos, nos ultimos séculos. Essa diminui¢do do
interesse por parte dos estudantes, aliada a suposta exceléncia das instituicdes de ensino
superior europeias, provocou uma série de reformas abrangentes. Estas iniciativas tinham
como objetivo, como apontado por Giddens (2007), concretizar a visdo de certos lideres da

UE de estabelecer os "Estados Unidos da Europa".

Neste aspecto: “Convém aqui referir que, do ponto de vista da estratégia comunitaria
da UE, o Processo de Bolonha se enquadra na agenda politica delineada pelos
Chefes de Estado e de Governo, na reunido de ctpula europeia de Lisboa (2000),
prosseguida na de Barcelona (2002), a qual definiu o objetivo de, até 2010, fazer da
Europa: a economia do conhecimento mais competitiva ¢ mais dindmica do mundo,
capaz de um crescimento econdmico duradouro acompanhado de uma melhoria
quantitativa e qualitativa do emprego e de maior coesdo social. Se conseguir realizar
este ambicioso objetivo, a Europa podera entdo afirmar-se competitivamente com
outros parceiros em nivel mundial, na 4rea de ensino superior e da ciéncia.
(Bianchetti; Magalhaes, 2015, p. 226)

Uma analise mais aprofundada requer uma perspectiva histérica mais abrangente.
A Europa construiu e exerceu sua hegemonia no mundo ocidental-judaico-cristdo ao longo de

milénios, desenvolvendo o que veio a ser chamado de visdo "eurocéntrica" do mundo. Seja na
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diversidade de abordagens historicas, nos sistemas de producao ou nas politicas de dominagao
colonial, a Europa se sobressaiu como ponto de referéncia central, mantendo sua posi¢ao de
poder por longos periodos, sem grandes desafios (Bianchetti; Magalhaes, 2015).

Numa perspectiva voltada para a criagdo de uma visao de mundo, de estruturas, de
construgdes de pensamento para a compreensao dos seres humanos € do mundo, do universo,
em resumo, os europeus estabeleceram e, seja pela imposic¢ao, coer¢do e/ou convencimento,
impuseram ou moldaram o mundo & sua semelhanca. Na mitologia, cosmologia, filosofia,
teologia, na organizacdo de instituicdes - o Estado, escolas, igrejas, universidades -, foram
pioneiros, desenvolvendo a sua maneira um processo de civilizagdo imposto pela for¢a do
argumento e/ou pelo argumento da forga. Este processo de dominagdo, que teve inicio hé
muitos séculos, perdura desde a Idade Média até a Modernidade e Contemporaneidade.
(Bianchetti; Magalhaes, 2015)

E claro que a afirmacdo do dominio, da hegemonia, ndo ocorre sem lutas,
conflitos e todas as demais caracteristicas da complexidade de um movimento historico que
ndo se baseia na democracia, no entendimento, dos acordos. Independentemente disso, a
Europa se beneficiou da precedéncia historica e das estratégias utilizadas para manté-la até
quase a metade do século XX. Isso aconteceu apesar das duas guerras mundiais, da Liga das
Nagoes fracassada e, posteriormente, da Organizagdo das Nacdes Unidas, que buscaram
promover acordos em meio a conflitos que afetaram e ainda afetam nag¢des e blocos.

Na perspectiva de Magalhaes (2004, p. 38):

A historia da modernidade tem consistido na dialética entre os pilares da regulacdo e
da emancipagdo, e porventura esta dialética podera trazer alguma luz sobre a
presente crise dos sistemas de ensino superior. Mais, o discurso fundacional da
modernidade (ou narrativa) assumiu um lugar importantissimo na forma como os
ocidentais pensaram o mundo e no modo como atuaram sobre ele, no modo como se
pensaram a si mesmos enquanto identidades pessoais e coletivas e como atores, no
modo como pensaram e organizaram tudo isso em termos de sociedade e de historia.
No processo, os Ocidentais percepcionaram-se a si mesmos como Humanidade, a
Europa como centro do mundo e a forma como o Ocidente se desenvolveu social e
politicamente como um modelo historico universal, e os seus instrumentos de
pensamento — razdo e experiéncia — ¢ os seus produtos — ciéncia e técnica — como o
instrumento e o conhecimento.

Na dinamica da sociedade, os europeus se viam como o epicentro, respaldados
pela materialidade historica em todas as esferas conceituais, histdricas e narrativas. A
dominacdo das navegacdes, do comércio e do trafego, juntamente com todas as conquistas
advindas dessas atividades, se reflete nas relagdes entre metropole e colénia. O avango

industrial liderado por paises europeus, notadamente a Inglaterra, Franga e Alemanha,
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colocando o trabalho como o nucleo central da dinamica econdmica e da producao de
riquezas, representam momentos sequenciais significativos da histéria da Modernidade e
Contemporaneidade, nos quais a Europa efetivamente ocupava o centro. Todavia, a medida
que gradualmente nos inserimos na chamada "economia do conhecimento" (Binder, 2007), em
meio a outras crises, a posi¢ao eurocéntrica comega a ser questionada.

E altamente provavel que os lideres e especialistas europeus tenham percebido a
importancia do alerta emitido por uma antiga coldnia, expresso nas palavras de Mia Couto:
"Ter futuro ¢ um investimento caro. Mas apenas ter um passado ¢ ainda mais dispendioso"
(2009, p. 30). Por outro lado, os impactos de duas guerras mundiais consecutivas, que
ocorreram principalmente em solo europeu e suas consequéncias; os confrontos entre os
Estados nacionais europeus e, internamente, os conflitos entre grupos com diferentes
identidades culturais; o enfraquecimento da estrutura do colonialismo, entre outros fatores,
gradualmente foram minando o poder dos paises individualmente e da Europa como um todo,
deslocando progressivamente o centro de poder do Velho para o Novo Mundo. Dentro deste
cendrio, autores que apoiam firmemente o europeismo, como Giddens (2007) e outros,
identificaram na batalha pela formag¢do da Unido Europeia uma valiosa oportunidade de
reviver um passado no qual o Continente era protagonista, destacando tanto aspectos
louvaveis como os direitos humanos, quanto criticadveis como a colonizagdo (Bianchetti;
Magalhaes, 2015).

O autor menciona a "batalha pela Europa" (2007 p. 013), que atualmente ¢ vista
por alguns como a busca pela criagao dos "Estados Unidos da Europa", ou seja, fortalecendo a
Unido Europeia, uma comunidade formada por 28 estados desde 1992, originada a partir de
12 Estados que faziam parte da antiga Comunidade Econdémica Europeia (CEE). Esta Gltima
surgiu nos anos 50, apos uma série de tratados - precedidos pela formagdo do Conselho da
Europa em 1949 - que focalizavam em questoes especificas. Inicialmente composta por seis
paises, a CEE tinha como principal objetivo a integragdo econdmica, promovendo a livre
circulagdo de pessoas e bens entre os paises, com o intuito de criar uma unido capaz de
superar as perdas historicas decorrentes dos movimentos nacionalistas exacerbados que
levaram a guerras, destruicdo e, em ultima andlise, a perda de influéncia da Europa no cenario
global.

Ao salientar a eurocentrismo mencionado previamente e reforcar um viés
etnocéntrico, uma das vertentes dessa batalha pela Europa busca, por meio do aprimoramento,

atratividade, competitividade e oportunidades de exportagdo do ensino superior, recuperar o
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que muitas vezes parece ter sido um ideal perdido devido aos conflitos que resultaram em
prejuizo para a Europa. A aspirag@o ¢ expressa na Declaragdo de Bolonha (1999):
Em especial, deve-se ter em conta o objetivo de elevar a competitividade
internacional do sistema europeu de educagdo superior. A vitalidade e a eficiéncia de
qualquer civilizagdo podem medir-se pela atragdo que a sua cultura exerce sobre os
outros paises. Precisamos assegurar que o sistema europeu de educagdo superior

consiga adquirir um grau de atragdo mundial semelhante ao da nossa extraordinaria
tradi¢do cultural e cientifica (Declaragdo de Bolonha, 1999).

Sob uma perspectiva econdmica, a Unido Europeia estipula objetivos de
integracdo em torno do Euro como tnica moeda e do estabelecimento de um mercado sem
fronteiras, com o intuito de promover o progresso dos Estados membros e, em conjunto,
elevar a competitividade da UE, principalmente em comparacao com os EUA, Japao, e China.
Conforme apontado por Dias Sobrinho (2009, p. 132), a formagao e o fortalecimento da Unido
Europeia sdo resultados da globalizagdo. Um ponto crucial a se considerar ¢ que a formacao
dessa unido ¢ uma resposta ao receio de uma possivel colonizacdo da Europa pelos Estados
Unidos e pelas nagdes da regido do Pacifico asiatico.

Quando se trata de iniciativas relacionadas a organizacdo da UE, um amplo
espectro de estratégias ¢ acionado. No ambito da nossa andlise, ¢ importante ressaltar as
questdes ligadas a educagdo e areas afins. Com o advento do Processo de Bolonha, cujo
objetivo ¢ estabelecer a Area Europeia de Ensino Superior, a UE se langa em um ambicioso
projeto competitivo na arena da educagdo superior. Este propdsito envolve a busca pela
harmonizag¢do dos sistemas educacionais, a facilitacdo da mobilidade de professores e alunos,
e o estimulo a empregabilidade dos graduados. Segundo Robertson, o ensino superior atua
como plataforma para as estratégias de fortalecimento da UE e sua insercao no cenario global,
resultando em uma concorréncia por “talentos e mercados” (2009, p. 412).

Através dessa breve analise, ¢ possivel compreender o investimento passado e
presente da Unido Europeia na area da educacio, especialmente voltado para a transformagao
do ensino superior como parte de uma estratégia para recuperar sua posicao de lideranga
perdida e fortalecer sua posicdo em meio a competicio entre as diferentes capitais. E
interessante notar que, durante os primeiros passos em dire¢do a criagdo da Comunidade
Econdmica Européia na década de 1950, a educagdo ndo era considerada um aspecto
relevante, sendo as questdes relacionadas principalmente a derrubada de barreiras comerciais
e ao controle de armamentos nucleares as mais discutidas. No entanto, a partir do surgimento
do Processo de Bolonha, a educacdo passou a desempenhar um papel central, pelo menos no

discurso.
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De acordo com Calderén Iglesias (2009, p. 39), a origem da "nova Europa"
remonta a formagdo da Comunidade Econdmica Europeia em 1958, que gradualmente evoluiu
por meio de tratados visando a integragdo tarifaria e aduaneira. Essa evolu¢do culminou na
criacdo de um mercado comum, seguido por uma unido econdémica € monetaria, até¢ alcangar
0s objetivos estabelecidos, como a aspiragao de cooperagdo no campo educacional, resultando
na formacio da Area Europeia de Ensino Superior. Esses acontecimentos estdo alinhados com
a perspectiva de uma "agenda globalmente estruturada", conforme descrito por Dale (2001) e
como abordado por Antunes (2008), denominado de "a nova ordem educacional".

Ao retomar o caminho pelo qual a educacao conquistou destaque nas conversas da
CEE, incluindo a formal criagdo do "Comité de Educacdo" em 1976, que se tornou parte da

estrutura do organismo europeu, Calderon Iglesias (2009, p. 31) pontua que

Conforme a integracdo europeia progredia, a importancia da educacdo passou a ter
um papel crucial, contribuindo n3o apenas para os objetivos econdmicos
estabelecidos nas fases iniciais da integragdo, mas também para um senso de
identidade europeia entre os cidaddos, ultrapassando as fronteiras nacionais.

De acordo com o autor, Jean Monnet (1888-1979), um dos criadores da CEE,
teria dito em 1958, com a assinatura do Tratado de Roma, que "se tivesse que comegar de
novo, comecaria pela educagdo" (Vergara Apud Calderén Iglesias, 2009, p. 29).
Progressivamente, ¢ possivel notar uma mudanga nas expectativas em relagdo a universidade,
conferindo-lhe um papel central na educacdo que se destaca, mesmo que algumas
responsabilidades sejam parcialmente atribuidas a instituicdo universitaria. Ao analisar a
forma como o 'Processo de Bolonha' foi adotado pela Unido Europeia, tanto para fins
educacionais quanto supraeducacionais, Ruiz (2004, p. 32) ressalta: “ndo é exagero afirmar
que esta ¢ a iniciativa mais relevante que a Europa implantou na area de Educagdo Superior
nos ultimos cem anos”. Nesse cenario, ¢ essencial compreender as motivagdes por tras do
'Pacto de Bolonha' e como essa proposta de reestruturagdo do ensino superior se desenvolveu
no contexto da Unido Europeia.

Por tltimo, destaca-se um dos marcos relevantes dessa transformagdo: a
assinatura, em 2000, do 'Estratégia' ou "Tratado de Lisboa' pelo Conselho Europeu, o 6rgao
politico representativo da UE. Neste tratado, foi estabelecido o ano de 2010, entre outros
aspectos, como o momento para a plena implementacio de 'Bolonha', atribuindo a
universidade uma ampla gama de responsabilidades para assegurar que a Europa se

posicionasse na 'Economia do Conhecimento', com vantagens competitivas. Apesar de nem
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todos os objetivos terem sido atingidos, as analises apontam que a execucdo do 'Tratado’
efetivamente fortaleceu uma Unido Europeia mais colaborativa entre os Estados membros,
tornando-a mais capaz de competir com outros paises e blocos.

Resumidamente, para alguns escritores, a 'Declaracdo de Bolonha' foi vista como
o preludio da 'Estratégia de Lisboa' (Carreras Garcia et al., 2006). Esta Gltima, assinada em
2000, tinha como meta tornar a Europa a regido mais competitiva e socialmente sustentavel do
mundo, conferindo um papel central ao conhecimento e, consequentemente, as institui¢cdes de
ensino superior. O conhecimento, considerado a principal vantagem competitiva, passa a
ocupar o centro do desenvolvimento economico, redesenhando o papel das universidades
como locais de produg¢do, distribuicdo e disseminacdo do conhecimento, além de sua missao
educativa.

Uma primeira andlise da 'Declaracdo de Bolonha' foca em temas educacionais
ligados a universidade e transformag¢des no Ensino Superior da Unido Europeia. Contudo,
uma analise mais detalhada, combinada com a consulta a documentos anteriores e posteriores,
revela que o 'Processo' ndo se restringe a esfera universitaria. Sua abrangéncia, como parte de
uma politica educativa mais ampla, ultrapassa as fronteiras da UE, com o objetivo de
promover a internacionalizagdo ou sua revitalizagdo (Bianchetti; Magalhaes, 2015).

Antes da 'Declaracao de Bolonha' e da criagdo oficial da UE, ¢ crucial enfatizar a
relevancia da 'Magna Charta Universitatum' (Charta, 1988), um importante pacto assinado
pelos reitores das universidades europeias durante um encontro na cidade de Bolonha em 18
de setembro de 1988, comemorando o 9° centenario da Universidade de Bolonha, considerada
a mais antiga do ocidente. Esse documento reconhece as importantes realizacdes histdricas
das universidades, sua autonomia e sua fun¢do como guardia e catalisadora do conhecimento.
Ele valoriza as particularidades de um continente que abriga multiplos paises, etnias e grupos
culturalmente diversos, elementos que enriqueceram e diversificaram a Europa.

A titulo de exemplo, a citagdo do primeiro 'principio fundamental' da Charta

(1988) destaca o exposto:

A universidade ¢ uma instituicdo autdbnoma no coragdo de sociedades, que estdo
diferentemente organizadas devido a herancgas historicas e geograficas. Através da
investigacdo e do ensino produz, estuda, avalia e transmite cultura. Para responder as
necessidades do mundo que a rodeia, as suas actividades de ensino e investigagdo
devem ser moral e intelectualmente independentes de toda a autoridade politica ¢ do
poder Econémico.
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A manifestagao dos Reitores das Universidades Europeias, resumida na Charta,
marca uma das ultimas ocasides em que se expressaram publicamente por meio de uma
declaragdo conjunta. Nesse momento, ainda se viam como protagonistas e guardides da
secular instituicao. Ao analisar a Charta, percebe-se claramente que seu contetido reflete uma
forte inclinacdo para reafirmar e expressar desejos em relacdo a universidade, fundamentados
principalmente no passado em detrimento do presente ou do futuro. Podemos interpretar esse
evento como o que Cambi (1999) citado por (Silva Jr., 2005) descreve como uma "trajetoria
interrompida”, ou seja, o ultimo suspiro da autonomia idealizada pelos reitores. A
universidade estava prestes a passar por mudancas significativas, especialmente devido ao
crescente protagonismo do mundo empresarial e as restricdes impostas.

A partir da "Estratégia de Lisboa" iniciada em 2000, como mencionado
anteriormente, a universidade e a educagdo passaram a desempenhar um papel central, porém
redefinido e limitado, em conformidade com os interesses empresariais e¢ as diretrizes da
Unido Europeia. Por outro lado, a influéncia do mundo dos negdcios na estrutura e
funcionamento das universidades ndo foi imediata nem direta. Neste contexto, as esferas
politicas, especialmente a UE, e atores externos a universidade, mas com capacidade de
influenciar, como os chamados stakeholders ou "grupos de interesse", ganharam destaque e
assumiram um papel de lideranca.

Durante um periodo de 10 anos, que abrange desde a publicagdo da Charta em
1988 até a "Declaragdo da Sorbonne" em 1998, marcando as comemoracdes do 8° centendrio
da Universidade de Paris, ocorreu um processo de afastamento dos reitores das universidades
de sua posigdo central como protagonistas, como inicialmente proposto na Charta. E relevante
notar que tanto a "Declaragdo da Sorbonne" quanto a subsequente de Bolonha no ano
seguinte, acompanhadas pelos comunicados das reunides dos ministros dos estados signatarios
realizadas a cada dois anos até Bucharest em 2012 e 2014, sdo firmadas pelos ministros da
educagdo - os quais nem sempre possuem vinculos diretos com a area educacional - dos paises
da Unido Europeia e daqueles que, mesmo ndo sendo membros da Unido, adotaram e
implementaram o "Processo de Bolonha".

Neste primeiro texto, os ministros elogiaram a universidade e ressaltaram a
importancia da avaliagdo, juntamente com a contribuicdo da universidade para a integragao
europeia. Eles também destacaram a necessidade de garantir a comparabilidade dos diplomas
entre todas as instituigdes (Garcia, 2008). O inicio da "Declaragdo da Sorbonne" mostra uma

transformagao que comeca a ser percebida nestes documentos, ao questionar a predominancia
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do aspecto econdmico na reconstru¢ao da Europa, apontando o declinio da importancia de

setores como o académico.

A construgdo europeia tem operado recentemente progressos muito importantes. Mas
por mais pertinentes que sejam estes progressos, eles ndo devem fazer-nos esquecer
que a Europa onde nascemos, ndo é somente a Europa do Euro, da banca e da
economia; ela deve também ser uma Europa do saber. Devemos reforgar e utilizar na
nossa constru¢do as dimensdes intelectuais, culturais sociais ¢ técnicas do nosso
continente. Elas foram, em larga medida, modelos para as suas universidades, que
continuam a representar um papel central no seu desenvolvimento (Declaragdo Da
Sorbonne, 1998).

A atuagdo dos ministros da educagdo retira a discussdo do ambito interno da
universidade e coloca o ensino superior como uma questdo de Estado dentro da Unido
Europeia. Antigamente, a universidade era vista como protagonista e reivindicava um papel
de destaque no desenvolvimento histérico de uma civilizagdo. Agora, ¢ deslocada para a
condi¢do de uma instituicdo que se isolou e permaneceu alheia ou distante dos desafios de um
mundo em constante mudanga. O documento "O papel das universidades na Europa do
Conhecimento", publicado em 2003, evidencia o pensamento sobre a universidade e as
expectativas em relagdo a ela, tendo no "Processo de Bolonha" o ponto de partida formal e
claro desse novo modelo de organizagdo e funcionamento do ensino superior, em sintonia com
as demandas do mercado voltadas para a universidade.

Este documento sobre o papel das universidades ndo apenas critica a instituigao,

mas também levanta questionamentos sobre a propria sobrevivéncia da universidade:

A presente Comunicacgdo expde diversas questoes que refletem a profunda mutacgio
em que se encontra o mundo universitirio europeu. Tendo permanecido durante
muito tempo relativamente isoladas, tanto em relacdo a sociedade como no plano
internacional, com financiamentos garantidos e estatutos protegidos pelo respeito da
sua autonomia, as universidades europeias atravessaram a segunda metade do século
XX sem por verdadeiramente em questdo o seu papel ou a natureza da sua
contribui¢do para a sociedade (O papel das universidades na Europa do
Conhecimento, 2003).

A velocidade das mudangas que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) estdo
enfrentando atualmente tem levantado uma questdo crucial: as universidades europeias
conseguirdo manter sua posi¢ao na sociedade e no mundo, conforme acreditavam, diante das
transformagdes crescentes ao longo da ultima década? Tanto o estudo de Roger Dale (2001)
quanto o livro de Antunes (2008), "A nova ordem educacional", levantam duvidas sobre a
possibilidade de resposta afirmativa a essa indagagdo. Desde a Magna Charta Universitatum

de 1988 até¢ o recente documento sobre o papel da universidade na Europa do conhecimento,



96

pode-se observar uma metamorfose, que vai desde a defesa da centralidade e autonomia da
universidade até a reflexdo sobre seu papel na sociedade. A identidade institucional da
universidade europeia, foi fortalecida ao resistir as pressdes externas em prol da busca pelo
conhecimento.

No momento atual, parece que estd seguindo em direcdo a tornar o setor
econdmico o elemento central de seu propdsito. A busca por importancia tanto social quanto
econdmica estd atualmente influenciando a identidade das institui¢des de ensino superior na
Europa e, consequentemente, globalmente. E fundamental compreender que, em termos de
demandas econOmicas e politicas, assim como expectativas relacionadas a implementacao do
Processo de Bolonha, a meta principal ¢ alcangar uma progressiva melhoria, ou mais
precisamente, recuperar condi¢cdes de competitividade favoraveis, especialmente em
comparagdo com os Estados Unidos e paises asiaticos como Japao, além dos emergentes
BRICs (Brasil, Russia, ndia e China) e, mais recentemente, a Africa do Sul.

Um aspecto essencial que evidencia a diminui¢do da competitividade da Unido
Europeia, especialmente se comparada aos Estados Unidos, estd ligado, primeiramente, a
formagdo dos estudantes de nivel superior. Ao deixarem a universidade, ou mesmo durante
seus estudos, ¢ crucial que consigam se adaptar a sociedade do conhecimento e contribuir para
a economia baseada no conhecimento. Isso requer a aquisicdo de conhecimentos praticos e
uteis, juntamente com o desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender, dado o
imperativo da educacdo continua diante das transformacdes rapidas no campo do
conhecimento e suas aplicacdes. Em segundo lugar, a falta de atratividade para estudantes de
outros paises ou continentes em comparacdo com os Estados Unidos representa mais um
desafio a ser enfrentado (Bianchetti; Magalhaes, 2015).

Conforme declarado no documento "O Papel das Universidades na Europa do

Conhecimento":

As universidades operam num ambiente cada vez mais globalizado e em constante
evolugdo, marcado por uma concorréncia crescente para atrair ¢ manter os melhores
talentos e pela emergéncia de novas necessidades, as quais t€ém obrigagdo de dar
respostas. No entanto as universidades europeias t€ém geralmente menos a oferecer e
dispdoem de menos meios financeiros do que suas homoélogas dos outros paises
desenvolvidos, em particular os Estados Unidos (O papel das universidades na
Europa do Conhecimento, 2003).

De acordo com Garcia (2008, p. 16):

A ligagdo do ensino superior as politicas publicas europeias, firmada na Estratégia de
Lisboa (2000), tornou mais complexa a reflexdo ¢ a busca de solugdes, ja que
introduziu na Universidade, e com elevado grau de preméncia, factores sociais,
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econdmicos e politicos: o ensino superior ¢ considerado essencial ao éxito da
competi¢do econdmica da Europa com os EUA.

Para discutir o primeiro ponto sobre a competicdo, uma das ideias-chave
apresentadas no "Tratado de Lisboa" - em conjunto com o Processo de Bolonha (Keeling,
2006) - era a meta de os paises da UE aumentarem seus investimentos em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) para 3% do Produto Interno Bruto (PIB) até 2010. Ja em relacdo ao
segundo aspecto, ligado a atragdo, o foco estava na harmonizacdo dos ciclos de estudo, na
simplificagdo da transferéncia de créditos académicos - elementos essenciais para a formacao
da "Area Europeia de Ensino Superior" e do Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulagio
de Créditos (ECTS). Tais esfor¢cos tinham como objetivo reverter a queda no nimero de
estudantes e suas consequéncias financeiras, em decorréncia da preferéncia pelos Estados
Unidos em detrimento da Unido Europeia. Para contextualizar a magnitude dos investimentos,

relatorios da UNESCO ressaltam que:

em 2000, os rendimentos obtidos pelos Estados Unidos gragas ao acolhimento de
estudantes estrangeiros foram avaliados pela OCDE em 10,29 mil milhdes [10,29
bilhdes] de dolares [...]. Além disso, este pais lidera os paises que atraem o maior
numero de estudantes estrangeiros [...]. Até agora, os paises em vias de
desenvolvimento t€m estado reduzidos ao papel de consumidores no mercado global
do ensino superior (Bindé, 2007, p. 151).

Durante uma reunido realizada em Madri, em dezembro de 2007, o Circulo de
Empresarios elaborou a seguinte exposi¢ao: "A proposta da Comissao Europeia apresenta a
necessidade de modernizar a Universidade para torna-la mais flexivel e adapta-la aos novos
desafios, aumentando a competitividade da economia europeia". Em uma abordagem critica,
ampliando a discussao para destacar as intengdes por tras de Bolonha, para além dos aspectos

educacionais mencionados, Amaral (2005, p. 41) destaca:

O que esta por detras de Bolonha é o problema da competitividade europeia num
sistema globalizado e ndo a criagdo de uma area de ensino superior competitiva. O
que esta por detrds de Bolonha sfo os problemas dos salarios europeus muito
elevados, agravados pelo que resta do sistema do Estado/Providéncia, os quais
prejudicam a posi¢do da Europa na nova economia global.

Em sua andlise sobre as fragilidades do "Movimento Social Europeu" e em sua
critica a globalizacdo, especialmente em relagdo a supremacia do aspecto econdmico e

politico, Bourdieu (2001) adotou uma postura enfatica ao proclamar que, no contexto atual, a
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construgdo europeia representa, essencialmente, uma forma de desestruturagdo social (p.2).

Para resumir, em concordancia com Lima, Azevedo e Catani (2008, p. 13):

O Processo de Bolonha ficara para a histéria como um processo politico fortemente
governamentalizado em termos nacionais, no contexto de certos paises, e,
externamente, sobredeterminado por agendas transnacionais. Voluntariamente,
nenhum governo nacional parece disposto a ficar de fora do processo, preferindo
aderir, mesmo quando as consequéncias da criagdo de um sistema europeu altamente
competitivo e internacionalmente avaliado, curso a curso, institui¢do a institui¢ao,
pais a pais, venham provavelmente a produzir resultados dramaticos para alguns dos
participantes como, alids, exige uma logica de emulagdo de tipo mercantil com a
correspondente criagdo de mercados externos e internos. Em qualquer dos casos, as
universidades e outras escolas superiores ndo s6 ndo lideram o processo de
integracdo no sistema europeu, como nem sequer foram auscultadas acerca da sua
vontade em participar. Daqui decorrem processos genericametne caracterizados pela
pouca consulta, por insuficiente debate ptblico e por pouca ou nula participagdo no
processo de tomada de decisdes.

Em qltima analise, falar sobre o "Processo de Bolonha" implica analisar a
realizacdio de um ponto de convergéncia, uma mudanga de direcdo e uma quebra
paradigmatica na forma como o ensino superior ¢ concebido, organizado e operado na Unido
Europeia, bem como nas relagdes entre as universidades europeias ¢ a Europa em si com
outras nagdes e continentes, incluindo suas instituicdes de ensino superior correspondentes.
Ao abordar o "Processo de Bolonha", nao estamos nos referindo de forma radical a um ponto
Zero no ensino superior europeu, marcando o fim de um processo € o comego de algo
completamente novo. Foram gradualmente adotadas medidas e tomadas iniciativas para
buscar a necessaria adaptagdao da universidade, chamando-a a contribuir para a integracao da
Europa na competitiva sociedade e economia do conhecimento (Bind¢, 2008).

Como ja mencionado, a Magna Charta Universitatum pode ser interpretada como
a resposta dos reitores a uma abordagem pragmadtica e utilitiria em relacdo a universidade. A
"Declaragdo da Sorbonne" (1998) apontava para a intervencao dos governos, através dos
ministros da educagdo, em uma postura ambigua entre preservar a institui¢do e exigir dela
eficiéncia e resultados mais tangiveis dos investimentos feitos. Em 2007, a Comissao
Europeia publicou o texto chamado "De Bergen a Londres: A contribuicdo da Comissao
Europeia para o Processo de Bolonha" (UE, 2007). Neste documento, a Comissdo estabeleceu
0 seu proposito de impulsionar o papel do ensino superior, da pesquisa ¢ da inovagdo na
formagio da Area Europeia de Ensino Superior, em sintonia com a Agenda de Lisboa. O
documento destaca a importancia da modernizagdo para lidar com os desafios da globalizagao

e fortalecer as habilidades da forca de trabalho europeia em termos de inovacao (p. 1).
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A Comissao Europeia sugere contribuir para trés areas que podem ser reformadas
no contexto do Processo de Bolonha: mudancas nos curriculos, na governanga e no
financiamento. A reformulago curricular envolve aspectos como a adog¢do da estrutura de trés
ciclos no ensino superior (bacharelado, mestrado e doutorado), foco na aprendizagem baseada
em habilidades, flexibilidade nos percursos educativos, reconhecimento ¢ mobilidade. A
revisdo da governanga aborda questdes como a autonomia das universidades, parcerias
estratégicas com empresas e sistemas de garantia de qualidade. Ja a reforma no financiamento
tem como objetivo diversificar as fontes de recursos, liga-las ao desempenho e promover a
equidade, o acesso ¢ a eficiéncia.

A ligagdo entre o Processo de Bolonha, como ferramenta para estabelecer a Area
Europeia de Ensino Superior, e a agenda de modernizacdo da Unido Europeia ressalta a
importincia da autonomia das universidades como um elemento central nesse
desenvolvimento. Embora as mudangas na gestdo dos sistemas e instituicdes de ensino
superior tenham comecado na década de 1980, o Processo de Bolonha tem desempenhado um
papel crucial em impulsionar esse processo (Cheps, 2007).

No final da década de 1980, a autonomia concedida as Instituigcdes de Ensino
Superior trouxe uma nova dindmica para a relacdo entre essas entidades ¢ o Estado. Na
Europa Ocidental, a mudanga do controle estatal para a supervisdo estatal (Neave; Van Vught,
1991) reflete as tendéncias e movimentos gerais das reformas na administragdo publica em
varios paises. Tais reformas tinham como base a ideia de que o excesso de controle estatal
tornava as institui¢des publicas menos eficazes € menos capazes de se adaptar as mudancas
em seu ambiente organizacional (Pollit; Bouckaert, 2004).

Autores como Neave (2008; 2012) véem essa transforma¢do como um tipo mais
invasivo de supervisdo, enfatizando o foco no desempenho das instituicdes, em sua eficiéncia,
e também de seus professores e pesquisadores. Nos anos 1990, essa abordagem reformista foi
integrada as narrativas de governanga influenciadas pelo neoliberalismo, trazendo aos
sistemas e instituigdes de ensino superior métodos de governanca e gestdo baseados em
estruturas corporativas, na competicdo por alunos e na adogdo de praticas gerenciais
provenientes do mundo empresarial (Meek, 2003; Magalhaes; Santiago, 2012).

A busca por eficiéncia, qualidade e transparéncia alterou a forma como a
governanga e gestdo académicas sdo conduzidas, que antes eram principalmente baseadas no
colegiado, com certa participagdo dos lideres das institui¢des de ensino superior. Enquanto o
modelo de controle estatal, baseado na uniformidade juridica, ndo assegurava a autonomia

institucional, ele garantia a liberdade individual dos académicos em suas fungdes de
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professores e pesquisadores. Nos modernos modelos de ensino superior na Europa, em
especial no modelo humboldtiano®, o Estado evitava interferéncias externas na busca pelo
conhecimento nas universidades administradas pelos académicos. Entretanto, no modelo de
supervisao estatal, o foco estd mais na autonomia da instituicdo do que na liberdade
académica (Magalhaes, 2004). O controle estatal d4 lugar a sua fun¢do de supervisdo, na qual
a avaliacdo, muitas vezes ligada ao financiamento, desempenha um papel central.

A utiliza¢dao do Processo de Bolonha pela Comissao Europeia, com o proposito de
fomentar a formagdo e fortalecimento da AEES, contribui para promover aspectos da
autonomia das instituicoes. A influéncia de ideias e praticas neoliberais embasa a ideia das
Instituicdes de Ensino Superior como "organiza¢des completas" (Brunsson; Sahlin-Andersen,
2000), ndo apenas como entidades empreendedoras (Clark, 1998a; 1998b), mas também
direcionadas por modelos empresariais. Por meio das politicas europeias € sua maneira de
governanga, as missOes ¢ estratégias das IES tém sido redimensionadas neste sentido
(Magalhaes, 2013a).

O lema da importancia econdmica e social das Instituicdes de Ensino Superior, em
conformidade com as diretrizes da Agenda de Lisboa (2000) para o desenvolvimento da
Europa, tem impactado a tomada de decisdes politicas a nivel nacional (Magalhaes, 2013b) e
as dindmicas internas das institui¢des, influenciando diretamente o ensino, a pesquisa € a
extensdo. Nesse contexto, ¢ perceptivel uma contradicdo entre o discurso oficial e as praticas
efetivamente adotadas, o que resulta em um cendrio onde, a medida que mais "autonomia" ¢
concedida as instituicdes, aumentam as demandas de trabalho e as expectativas sobre o corpo

docente. Conforme indicam Sandin Garcia e Espinosa Martin (2009, p. 19): "E evidente que,

4 O conceito humboldtiano (1809), denominado em honra aos irmios Alexander ¢ Wilhelm von Humboldt,

descreve uma abordagem especifica do ensino superior que surgiu na Alemanha no inicio do século XIX. Este
modelo é comumente ligado a instituigdo da Universidade de Humboldt, estabelecida em Berlim em 1809, sob a
influéncia direta dos irm3os Humboldt. Principais caracteristicas do modelo humboldtiano incluem: 1.
Autonomia Académica: A defesa da autonomia académica para as instituigdes de ensino superior. Isso significa
que as universidades devem ter a liberdade de definir seus proprios curriculos, critérios de admisséo e atividades
de pesquisa, sem ingeréncias excessivas do governo ou de outras entidades externas. 2. Integragdo entre Pesquisa
e Ensino: O modelo humboldtiano preconiza a conexdo entre pesquisa e ensino. A ideia ¢ que os docentes, ao se
envolverem ativamente em pesquisas, possam transmitir conhecimentos atualizados e contribuir para o avango
do saber. 3. Variedade de Disciplinas: Sugere uma abordagem completa e ampla da educagao superior ao integrar
uma diversidade de disciplinas académicas. Isso difere de modelos mais focalizados e voltados para o
profissionalismo. 4. Desenvolvimento Individual: Destaca a importancia do crescimento completo do individuo,
buscando ndo apenas transmitir conhecimentos técnicos, mas também estimular habilidades criticas, pensamento
auténomo e o progresso pessoal. 5. Globalizagdo: Promove a internacionalizagdo ¢ a movimentagdo académica,
alinhando-se a concepgdo de uma comunidade académica em escala mundial. 6. Principio da Unidade: Defende a
integragdo entre pesquisa e ensino, onde a pesquisa ¢ a aprendizagem sdo atividades que se complementam e sdo
indissociaveis. O modelo de ensino humboldtiano causou grande impacto na histdria da educagéo superior global
e foi fundamental para o surgimento de vérias institui¢des de ensino superior modernas. E relevante ressaltar que
a implementagdo especifica desses fundamentos pode divergir conforme o contexto e as peculiaridades de cada
instituigdo.
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sob o pretexto de conceder maior autonomia as universidades, transfere-se para elas todo o
peso da adaptacao".

Atualmente, os diretores e lideres académicos tém novas responsabilidades ligadas
a gestdo que mudam sua identidade como académicos. A habilidade de gerenciar institui¢des
de ensino superior em meio a concorréncia por estudantes, ao capitalismo académico e a
influéncia de rankings internacionais os coloca em uma posicdo complexa, entre as
caracteristicas tradicionais das universidades e¢ a crescente tendéncia a comercializagao.
Apesar das resisténcias locais e nacionais, as narrativas predominantes sobre governanga
parecem impor-lhes um mandato no qual a supervisao e avaliacdo do estado estdo sempre
presentes, observando atentamente a governanca das instituigdes. Isto se materializa no
bindmio autonomia e responsabiliza¢do, culminando na contratualiza¢do dos resultados como

se verifica na sequéncia.

3.1.5 Do Bindmio 'Autonomia e Responsabilizagdo' a Reforma do Estado: o caso da

contratualizag¢do de resultados

[...] mais do que uma ferramenta isolada, a contratualizacdo de resultados foi
apontada como alavanca para melhoria da gestdo publica em direcdo a resultados.
Assim como em outros paises, tratava-se de promover mudangas na estrutura do
aparelho do Estado — com novos formatos organizacionais denominados “agéncias
executivas” e ‘“organizacdes sociais” — favorecendo a responsabilizagcdo por
resultados e um novo tipo de relagdo entre ministérios e entidades vinculadas
(Pacheco, 2006, p. 15).

A partir da epigrafe acima, compreende-se que desta forma, o bindmio
“autonomia e responsabiliza¢do” ¢ adotado por varios paises que desejam realizar algum tipo
de reforma na macroestrutura do Estado. Tem como principal objeto facilitar a inser¢ao de
mecanismo de afericdo de resultados, implementar estimulos/incentivos ao desempenho, e,
promover algumas dimensdes da accountability, como a transparéncia e responsabilizagido por
resultados obtidos (Pacheco, 2006). Shiroma, Moraes e Evangelista (2011, p. 133) salientam
como o “gerencialismo difunde-se no campo educacional disseminando principios orientados
pela eficiéncia financeira”. Desta maneira, os gestores sdao tratados como ‘‘agentes
hierarquicos tanto do controle quanto da implementacdo de mudangas e sdo elementos
cruciais a serem responsabilizados pela prestagdo de contas (accountability)” (Hoyle; John,
1995, p. 42).

O Enade, instituido em 2004, surge nessa toada, como componente do SINAES,

pela Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 (Brasil, 2004), tendo como objetivo acompanhar a
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aprendizagem dos contetidos programaticos previstos nas bases curriculares dos cursos
superiores, em substituicdo ao antigo Provao, que responsabilizava apenas o aluno pelo seu
desempenho no processo avaliativo.

Com isso, desenvolve-se um Estado Avaliador e Regulador, que objetiva controlar
ndo sO as instituigdes, mas também os cidadaos e profissionais da educacdo. Para Afonso
(2014) opera-se nas ultimas décadas (1970-2010) uma acomodagdo das politicas de avaliagdo
e accountability que conduzem reformas gerenciais implementadas na administragao publica,
sendo que o Estado amplia seu controle de forma eficaz e eficiente sobre a educagdo publica.

Para melhor compreender esta politica de controle e responsabilizacao docente ¢
relevante analisar as concepgdes dos Organismos Multilaterais que orientam e salientam essa
implantacdo, como a OCDE, Banco Mundial (BM), Organizacdo das Nag¢des Unidas para a
educagdo, a ciéncia e a cultura (UNESCO) dentre outros agentes que visam a incorporacgao de
mecanismos ¢ mecanismo de accountability — prestagdo de contas, avaliacdo e
responsabilizacdo — na educagdo brasileira.

Nesse interim, realizada em 1990, a Conferéncia Mundial sobre Educagdo para
Todos, em Jomtien na Tailandia, onde os paises integrantes, se comprometeram com a
implantag¢do politicas educacionais que desenvolvesse necessidades basicas de aprendizagem
das criancas, jovens e adultos, tendo como competéncias basilares “conhecimentos e
habilidades especificas requerida pelo sistema produtivo” (Shiroma; Morais; e Evangelista,
2011, p. 50).

Desta forma, o docente torna-se agente de transformacgdo e de mudancas, sendo
convencido a solucionar os problemas sociopoliticos, pois, segundo as “recomendagdes” dos
Organismos Multilaterais, serd oferecida formacdo apropriada para os professores estarem
aptos as novas praticas pedagogicas, de modo que consigam melhor “fabricar” os futuros
trabalhadores, embutido em um discurso de que a educagdo ¢ imprescindivel para a cidadania,
para o desenvolvimento econdmico do pais, e para a redugdo da marginalidade e das
desigualdades advindas da sociedade capitalista. Sob esse perspectiva, Mészaros também
afirma que a educagdo, especialmente nos ultimos 150 anos, “serviu ao proposito de nao so6
fornecer os conhecimentos e pessoal necessario a maquina produtiva em expansao do sistema
do capital, como também gerar e transmitir um quadro de valores que legitima os interesses
dominantes” (Mészaros, 2008, p. 35-36).

Acerca dessas transformagdes e sobre o novo profissional idealizado, surge o
ideario de a universidade e o ensino estarem de acordo com as exigéncias e necessidades do

mercado, como afirma Luna (1997, p. 27): “As transformag¢des da economia global afetam o
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mundo corporativo e as relagdes entre o capital e o trabalho, o que exige um novo perfil
profissional do trabalhador. Neste sentido, as universidades devem estar em sintonia com esta
situacdo para poder ‘cumprir sua fungao’”.

Sob essa perspectiva, as desarmonias acerca das transformagdes em curso no
mercado de trabalho tém tornado cada vez mais relevantes as indagacdes relativas a fungao
que a educagdo acabou por incorporar e reproduzir de acordo com as demandas econdmicas.
Desta forma, a educagdo superior, busca cada vez mais adaptar seu processo educativo aos
moldes e anseios econdmicos, onde pragmatizam, fragmentam e tecnificam o ensino em
detrimento da teoria e da reflexao.

No sistema capitalista atual, a educacdo tornou-se, ela propria, mercadoria. Dai a
crise do sistema publico de ensino, pressionado pelas exigéncias e necessidades do mercado,
e, 0 corte nos orgamentos publicos, reforcando o ideario onde “tudo se vende, tudo se
compra” “tudo possui um pre¢o”, incluindo a prépria educacao. “Uma sociedade que impede
a emancipacao s6 pode transformar os espacos educacionais em Shopping Centers, funcionais
a logica de consumo e do lucro” (Mészaros, 2008, p. 16). Ainda na busca do sentido da
educagdo, o autor defende que o sistema educacional — quando publico — que “Se nao for para
lutar contra a alienagdo? Para ajudar a decifrar os enigmas do mundo, sobretudo o do
estranhamento de um mundo produzido pelos proprios homens? Vivemos o que alguns
chamam de “novo analfabetismos” — porque ¢ capaz de explicar, mas ndo de entender —
Tipico dos discursos econdomicos” (p. 17).

No ambito da avaliagdo educacional, com o objetivo de mensurar ou enxergar o
grau de qualidade educacional existente em uma instituicdo ou ensino, as atuais politicas
possuem diversas formas de mensuracdo como a “avaliacdo das aprendizagens, a avaliacao
institucional das escolas, a avaliagdo do desempenho docente e a propria avaliagdo de
politicas” (Afonso, 2014, p. 448). Sob essa perspectiva, Schneider e Nardi (2019, p. 73)
afirmam que:

A externalidade desse tipo de avaliagdo refere-se ao fato de os exames, mecanismo
mais comum - mas ndo Unico - de medi¢do do desempenho dos sistemas de ensino,
das escolas e também dos docentes, serem preparados - e, na maioria dos casos
também aplicados - por instituicdes contratadas exclusivamente para essa finalidade
e que o fazem a partir de matrizes padronizadas de referéncia dos contetidos
considerados basicos aos diferentes niveis de proficiéncia requeridos dos estudantes.
Diz respeito, ainda, aos programas internacionais de avaliacdo coordenados por

organismos multilaterais, com a finalidade de comparabilidade entre paises
participantes.
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A avaliacdo das aprendizagens, ou melhor, a avaliacdo centrada no desempenho
do aluno, possuem centralidade no pensamento avaliativo, deixando de lado outros
fatores/dimensdes da avaliagdo educacional, atrelando a qualidade institucional, docente e
educacional somente ao desempenho do alunado em um teste estandardizado, que ndo leva em
consideragdo fatores locais, culturais e institucionais, se fazendo necessario uma avaliacao
levando em consideracao os agentes educacionais, a institui¢do, as politicas e quaisquer outros
fatores que venham a possuir influéncia para o ensino e sua qualidade, como Afonso
considera que “a avaliacdo educacional como o conjunto de todas as formas de avaliagao
disponiveis no campo da educagdo. A avaliagdo dos alunos ¢, portanto, apenas uma dimensao

do vasto campo da avaliagdo educacional” (Afonso, 2014, p. 488). E complementa:

avaliacdo externa das aprendizagens dos alunos e os resultados mensuraveis que
dela decorrem ditam, frequentemente, os parametros relativamente aos quais se
referencia a avaliagdo dos professores, a avaliacdo das escolas e, até mesmo, de
uma forma bastante mais arbitréria, a avaliagdo dos proprios sistemas educativos e
das politicas educacionais (Afonso, 2014, p. 492).

Existem diversas avaliagdes externas com o objetivo de aferir/mensurar o
desempenho das institui¢des de ensino superior. Entre elas, a avaliagdo dos documentos e
politicas institucionais, a avaliacdo dos projetos e programas, avaliagdo da infraestrutura da
organizacdo, a avaliacdo docente, a avaliagdo dos discentes dentre outras. Porém, mesmo
com uma gama de medidas e procedimentos avaliativos afins de qualificar ou desqualificar
as institui¢des educacionais de ensino superior, os exames parecem centralizar, ou, dar um
peso maior para a avaliacdo de desempenho dos alunos para aferir a nota institucional,
sobrepondo-aos demais aspectos avaliativos ou que deveriam ser levados em consideragao
em uma real avaliacdo do nivel educacional, e a avaliagao dos alunos ¢ “portanto, apenas

uma dimensao do vasto campo da avaliacdo educacional” (Afonso, 2010a, p. 489).

Numa época em que, por razdes diversas, a avaliagdo das aprendizagens, a
avaliagdo institucional das escolas, a avaliagdo do desempenho docente e a propria
avaliacdo de politicas coexistem nos sistemas educativos, torna-se indispensavel,
do meu ponto de vista, chamar a atengdo para a necessidade de analisar
criticamente a excessiva centralidade da avaliacdo dos alunos, a qual todas as
outras avaliagdes parecem subordinar-se ou referenciar-se (Afonso, 2010a, p. 488).

A avaliacao educacional ¢ um campo complexo e possui diversas dimensoes a
serem observadas quando se objetiva mensurar uma qualidade educacional, como “a
avaliagdo dos alunos, a avaliacdo dos profissionais (educadores e professores), a avaliacao
institucional das escolas, a avaliacdo dos sistemas ou subsistemas educativos, a avaliagdo de

projetos e programas, € a propria avaliacdo de politicas” (Afonso, 2010a, p. 488-489). A
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avaliagdo dos alunos ou também designada avaliagdo pedagodgica ou das aprendizagens
suscita varias discussdes nao s na contemporaneidade, mas na universidade medieval, ja se
discutia a docimologia, - foi terminologicamente concebida por Henri Piéron, em 1920
(Afonso, 2010a), e discorre sobre o estudo dos sistemas de avaliagdo e exames
sistematizados, particularmente sobre o exame que atribui notas bem como as medidas e

comportamentos dos avaliadores e avaliados -,

A docimologia, apesar do relativo anacronismo da designagdo, ndo deixa de
significar, do meu ponto de vista, um marco antecipatorio daquilo que continua a
ser hoje o debate em torno da possibilidade de a avaliagdo se constituir como
disciplina cientifica autonoma (ou, mesmo, como transdisciplina). Mas, neste caso,
trata-se de um debate muito mais amplo que j& ndo se circunscreve aos exames,
incluindo sobretudo a reflexdo e pesquisa sobre muitas outras técnicas e
metodologias de avaliacdo, mais avancadas e complexas, bem como sobre as
dimensdes conceituais, éticas e politicas que as contextualizam ou que delas
decorrem (Afonso, 2010a, p. 489).

A aplicacdo de High-stakes Testing, “significa, em ultima instidncia, que os
resultados dos testes estandardizados constituem o fator decisivo para a tomada de decisdes
cruciais para a vida dos sujeitos e das institui¢des de ensino” (Afonso, 2012, p. 473) Como
no caso da lei No Child Left Behind, aprovada pelo EUA, exemplifica bem uma aplicagio
pragmatica do conceito de accountability, pois baseia-se prioritariamente na aplicacdo de
testes estandardizados para a verificabilidade dos processos de ensino e aprendizagem e
possui alto impacto, ja que, fundamentam penalizagdes e/ou intervengdes das autoridade
dos estados, dirigidas aos distritos escolares. Sdo, assim, testes que possuem relevantes
repercussoes para os avaliados, que variam desde a ndo obtengdo de certificados
educacionais para o alunado, a adverténcias aos docentes e fechamento da unidade escolar.

Sdo, por isso, testes que tém importantes implicagdes para os avaliados,
nomeadamente quando impedem o acesso a certificados e graus académicos,
podendo, em relacdo as escolas, originar processos que vao da adverténcia pelos

maus resultados apresentados até ao seu encerramento quando estas ndo atingem
determinados niveis ou padroes de desempenho (Afonso, 2012, p. 473)

Estas penalizacdes e sancdes impostas aos agentes da comunidade escolar de
acordo com os resultados aferidos por meio dos testes estandardizados, mais prejudicam do
que contribuem com a melhoria do ensino e aprendizagem. Tendo em vista que os testes nao
levam em consideragdo aspectos culturais e locais particulares a cada institui¢do, quando
ocorre a penalizagdo, os agentes escolares acabam por condicionar os conteidos ministrados
em sala ao que serdao cobrado nos testes estandardizados, e tais contetidos acabam que servir

apenas para fins de execucdo de prova e nada contribuem para a formagao intelectual dos
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individuos, e ainda, interferem na autonomia dos agentes nos mais diversos ambitos, desde
a autonomia docentes, em sala, como dos Estados nacionais, que para “fazerem parte” de
organizagdes e acordos supranacionais, precisam adequar suas politicas educacionais a
“qualidade” estrangeira. Como evidéncia Afonso:
Por estas razdes, e também pelo facto de a sua aplicagdo poder dar origem a efeitos
espurios e consequéncias nao desejaveis (Afonso, 2009), os testes estandardizados
de elevado impacto tém sido fortemente criticados por diversos setores sociais, por
importantes responsaveis politicos e especialistas da educag@o (entre outros,
Ravitch, 2010a), bem como por prestigiadas associagdes cientificas (a este
propoésito, ver a organizagdo norte-americana FairTest). Ao contrario do que é

anunciado, paradoxalmente “a verdadeira vitima desta obstinacdo ¢ a qualidade de
ensino” (Afonso, 2012, p. 473).

E nesta seara que se desenvolve o SINAES, pela Lei 10.861, de 14 de abril de
2004 (Brasil, 2004). Por meio desta portaria foram estabelecidos, além do Enade, os novos
mecanismos avaliativos: Avaliacdo Institucional (Al), Avaliagdo dos Cursos de Graduagao
(ACG) e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).Em conjunto, esses
dispositivos formam o trindmio avaliativo do ensino superior, que, de acordo com o
Ministério da Educacao (MEC), tém a finalidade de ajudar na avaliagdo da exceléncia, tanto
do ensino quanto da instituigdo. Com isso, possibilitando compreender o nivel de
conhecimento profissional que o formando possua acerca das habilidades e competéncias
requeridas do curso.

Com o Enade, intensifica-se o debate em torno da proposta de criacao do Instituto
Nacional de Supervisdo e Avaliacdo da Educacdo Superior (INSAES), que para Barreyro
(2015, p. 6),

[...] pode ser entendida desta perspectiva de relagdes entre as politicas nacionais e as
globais. Tanto as praticas da Unido Europeia propagadas pela ENQA, quanto as do
ARCU-SUR, requerem de uma agéncia de acreditacdo. O Brasil ndo tem e realiza
essas fungdes por meio de diversos orgaos da estrutura do Ministério da Educagéo.

Com isso, 0 processo se circunscreve a atuagdo para determinar “a aptidao ou nao
para funcionamento, com poucas consequéncias para a melhoria da qualidade: apenas serviria
para certificar que um curso ou instituicdo tem as condigdes minimas para funcionar”
(Barreyro, 2015, p. 10). Assim, opera-se um expressivo déficit de informagdes acerca do
ensino e da aprendizagem (OCDE, 2013).

Esse cendrio induziu os ministros da educacao dos paises que compdem a OCDE
a proporem a criagdo do Assessment of Higher Education Learning Outcomes (AHELO), na

sua tradugdo: “Avaliacdo e Resultados de Aprendizagem da Educagdo Superior”, a qual seria
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“uma avaliagdo direta do desempenho dos alunos em nivel global e véalida em diversas
culturas, linguas e diferentes tipos de instituicdes” a fim de evidenciar “o que sabem e o que
podem fazer ap6s a graduagao” (OCDE, 2013).

Tanto a certificagdo como os indices de classificacao apresentam restrigdes no que
diz respeito a avaliagdo da qualidade em ambito mundial. A certificagdo de instituicdes e
cursos limitaria sua abrangéncia a verifica¢do da adequagdo para funcionamento, oferecendo
poucos estimulos para melhorar a qualidade, sendo utilizada principalmente para garantir que
um curso ou instituicado cumpra os requisitos minimos para operar. Por outro lado, os rankings
internacionais buscam avaliar a exceléncia, concentrando-se nas instituicdes de pesquisa ao
redor do mundo, mas sem abranger todas as instituicdes de ensino superior. Dessa forma,
existe uma grande lacuna de informagdes em relagdo ao ensino e a aprendizagem em escala
global, especialmente considerando o contexto de expansdo massiva do ensino superior,

conforme apontado pela OECD (2013). Com a

[...] necessidade de contar com uma for¢a de trabalho futura que sustente o
desenvolvimento, o crescimento e a prosperidade na economia global ¢ a coesdo
social, pois os estudantes devem adquirir as habilidades necessarias com a finalidade
de contribuir para o progresso econdmico, cientifico e social, dado o grande
investimento de governos e individuos na educacdo superior (OECD, 2012, p. 2).

Os Ministros da Educacdo dos paises membros da OECD iniciaram discussdes
sobre a avaliagdo dos resultados de aprendizagem, resultando na proposta de criagao da prova
AHELO. Segundo a OECD (2013, p. 3), o objetivo do AHELO era ser uma avaliacao global
do desempenho dos estudantes, valida em diversas culturas, idiomas e tipos de instituigdes,
proporcionando uma visdo clara aos alunos sobre seus conhecimentos e habilidades requeridas
dos cursos de graduagdo. Desenvolvida por especialistas internacionais em avaliagdo
transnacional em larga escala, a proposta do AHELO foi submetida a estudos de viabilidade
entre 2010 e 2012 pelo Consércio AHELO da OECD, com financiamento de diversas
entidades (OECD, 2013). Essa andlise foi realizada por meio de testes preliminares aplicados
em estudantes do ultimo ano de engenharia e economia em 17 paises, avaliando competéncias
gerais e especificas.

De acordo com a OECD, as habilidades gerais abrangem habilidades
fundamentais para o mercado de trabalho, como raciocinio analitico, resolucao de problemas e
pensamento critico, permitindo a inclusdo de estudantes de cursos com duragdo de trés ou
quatro anos, apesar das diferencas nacionais. Quanto a avaliagdo de conhecimentos

disciplinares, a OECD reconhece a diversidade de curriculos, cursos e instituicdes em nivel
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global. Sugere-se que a abordagem curricular baseada em competéncias, exemplificada pelo
projeto Tuning’poderia facilitar avaliagdes internacionais. Contudo, apesar do éxito do projeto
Tuning na Europa, ¢ necessario ressaltar que sua expansdo global ainda ndo foi concretizada
(Lalancette, 2010, p. 43).

Dessa forma, a ideia de um projeto AHELO Tuning ¢ citada como uma
possibilidade, porém enfatiza-se que o projeto Tuning, apesar de ter obtido sucesso em
algumas regides, ainda ndo foi amplamente implementado globalmente. Além disso, o
AHELO procura coletar informacgdes contextuais através de um questionario respondido pelos
alunos, e conduz pesquisas sobre o valor agregado, definido como "a contribui¢ao da
instituicdo nos resultados alcancados pelos alunos, considerando suas habilidades prévias"
(OECD, 2013, p. 7). Nesse cendrio, a unidade de andlise ¢ a institui¢do, ndo os estudantes, e
ndo seria viavel realizar comparagdes entre paises, uma vez que a participacao de paises e
instituigdes ¢ voluntaria.

E interessante notar semelhancas entre o AHELO e o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes. Documentos da OECD fazem referéncia ao Provao e ao Enade,
conforme mencionado por Nusche (2008) em um estudo que abrange avaliacdes realizadas na
Australia, Canada, México, Estados Unidos, Reino Unido e Brasil. No entanto, ¢ importante
notar que, em comparagao, o uso de exames em larga escala na avaliagdo do ensino superior
ndo ¢ tdo comum como no ensino fundamental em contexto nacional. Além disso, a pratica de
utilizar os resultados dos exames para regular o ensino superior parece ser caracteristica
peculiar do Brasil (Barreyro, 2018).

Os quatro componentes da proposta AHELO apresentam semelhangas com o
Enade, que abrange testes de habilidades gerais, testes de habilidades especificas,
questionarios aos estudantes e estudos de valor agregado, como o Indice de Diferenca de
Desempenho (IDD). Assim como no Enade, a proposta AHELO seria aplicada aos alunos no
ultimo ano do curso. No entanto, ¢ fundamental ressaltar que o teste de habilidades gerais
utilizado no pré-teste ndo foi desenvolvido especificamente para a AHELO; foi adaptado do
Collegiate Learning Assessment (CLA), um exame voluntério aplicado nos Estados Unidos

em instituigdes e cursos, permitindo comparagdes entre eles.

> Originario da Universidade de Deusto, na Espanha, o projeto Tuning tem como meta estabelecer perfis
profissionais que combinem habilidades genéricas ¢ especificas em cursos de ensino superior, com o intuito de
permitir a comparacdo entre eles. Seu objetivo ¢ incentivar a convergéncia do ensino superior, a integragdo ¢ a
elaboragdo de curriculos em areas e cursos selecionados. Além da sua presenga na Europa, o Tuning tem tido um
papel ativo na América Latina através do projeto Tuning América Latina, e em varias outras regides e/ou paises.
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No entanto, o projeto AHELO se assemelha a uma espécie de Enade global ou a
uma versdo do PISA® voltada para o ensino superior. As criticas as avaliagdes em larga escala,
que ja eram conhecidas desde os tempos do Provado, continuam presentes no AHELO. O
proprio programa reconhece algumas dessas criticas, tais como: a) o perigo de os resultados
serem usados para classificar instituigdes, embora esse ndo fosse o proposito original; b) a
possibilidade de priorizar o ensino em detrimento de outras fungdes das instituigdes; c) a
comparagdo entre instituigdes muito diferentes; d) a presenca de informagdes limitadas ou
simplificagdo nas conclusdes; €) o potencial impacto na autonomia e liberdade académica das
institui¢des; f) a padronizagao global dos cursos, ameagando a criatividade e inovacao. Além
disso, a OECD ressalta que diferentes tradigdes nacionais de ensino superior podem
questionar a avaliagdo de habilidades gerais, independentemente das disciplinas especificas
dos cursos (OECD, 2013).

Os desafios técnicos e financeiros, intensificados pela crise econdmica nos paises
desenvolvidos, em um primeiro momento pareciam ter interrompido o avango da proposta. No
entanto, houve novas discussdes nos anos de 2014 e 2015. Em setembro de 2015, o projeto foi
adiado devido a auséncia de participantes (Morgan, 2015). Este subcapitulo propositadamente
descreve os procedimentos divulgados pela OECD para a elaboragdo do AHELO, destacando:
a) a expertise da equipe que desenvolveu o exame, composta pela elite das universidades de
pesquisa; b) a busca por consenso; c) os estudos e testes preliminares realizados; ¢ d) a
identificacdo dos desafios inerentes a uma avaliacdo desse tipo. Essas estratégias tém a
intencdo de evidenciar o carater técnico e objetivo, buscando consenso e incentivando a
participa¢do voluntaria. Em sintese, uma abordagem de indugao.

A possibilidade de uma avaliacdo abrangente aplicada a cursos convencionais €

voltados para carreiras especificas ndo parece tao distante apds a apresentacao de propostas e

® O Programa Internacional de Avaliagio de Estudantes, mais conhecido como PISA (Programme for
International Student Assessment), representa uma iniciativa da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Sua finalidade ¢ avaliar o desempenho educacional de estudantes de 15
anos em paises participantes, com um enfoque nas competéncias fundamentais para o desenvolvimento pessoal e
profissional. O cerne do PISA reside na avaliagdo da capacidade dos estudantes em empregar seus
conhecimentos e competéncias adquiridos na escola para a resolucdo de problemas do cotidiano. As areas
avaliadas abarcam leitura, matematica e ciéncias, sendo que cada edi¢do do PISA enfatiza uma dessas areas
como tema central. A avaliacdo ocorre a cada trés anos, e os paises participantes concordam em adotar uma
metodologia padronizada. O PISA emprega uma técnica de amostragem representativa para coletar informagdes
de alunos de diferentes escolas em cada pais participante. Além das competéncias académicas, o PISA também
investiga aspectos relacionados ao ambiente escolar, a equidade educacional e ao contexto socioeconémico dos
estudantes. Os resultados do PISA sdo amplamente divulgados e servem como base para a comparagdo do
desempenho educacional entre os paises. Esses resultados exercem influéncia significativa nas politicas
educacionais, fornecendo percepcdes sobre praticas eficazes e desafios enfrentados pelos sistemas educacionais
ao redor do mundo.
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a realizacdo de pré-testes. E ndo ¢ dificil visualizar o interesse da OECD e de outras
organizagdes em avaliar a formacdo, dado o avanco da economia do conhecimento. Alguns
até defendem a ideia de estabelecer um padrdo internacional para a formagdo de profissionais

de alto risco para a sociedade, como médicos e engenheiros.

E de supor que os politicos nacionais dificilmente dispensem os produtos de
agéncias, que sdo percebidas como estruturas independentes e de expertise. Agéncias
estas que lhes fornecem recursos para pensarem a realidade educacional e para
expressarem as suas orientagdes, mas que o fazem, porém, em nome da
"independéncia" e do "cosmopolitismo" do saber dos peritos (Carvalho, 2009, p.
1030).

A avaliacao do ensino superior ganha destaque na agenda educacional global do
século XXI, refletindo diversas tendéncias em niveis mundial, regional, nacional e
institucional. Enquanto a acreditagdo concentra-se em avaliar institui¢cdes e cursos em ambitos
regionais € nacionais, os rankings internacionais atuam em uma esfera global, influenciando
diferentes areas, inclusive a institucional. A lacuna entre pesquisa e ensino impulsionou a
criagdo do projeto AHELO, o qual, se implementado, visa avaliar ndo apenas o desempenho
dos alunos, mas também a qualidade do ensino superior em escala global.

Enquanto os rankings fornecem visdes sobre a qualidade da pesquisa nas
institui¢des, o AHELO visava avaliar a qualidade dos cursos e das institui¢cdes, oferecendo
informagdes sobre o desempenho dos estudantes. Ambos teriam a capacidade de fornecer
dados imediatos sobre a qualidade da formacdo em um contexto cada vez mais globalizado da
sociedade do conhecimento, onde a competi¢do por talentos ja estd em andamento. A
realizagdo do projeto AHELO poderia resultar ndo apenas na reducao da influéncia dos
Estados nacionais na estrutura de seus cursos, como proposto pelo Projeto Tuning, mas
também poderia evidenciar o papel de paises periféricos como exportadores de talentos para a
comunidade global, com potenciais vantagens em termos de maior financiamento para
pesquisas e melhores condi¢des de vida e trabalho (Afonso, 2013).

As trés correntes destacadas delimitam a evolucdo da pauta de analise do ensino
superior em ambito global, com um aumento significativo da influéncia de entidades
internacionais, como a OECD, Unido Europeia, Mercosul, The Times Higher Education, entre
outras, na definicao de politicas de avaliagdo. Apesar de os Estados Nacionais manterem seu
papel crucial, nota-se uma transicdo em dire¢do a uma etapa pos-Estado Avaliador, conforme
proposto por Afonso (2013). Tanto os sistemas de classificacdo como o projeto AHELO sdo

representativos desse novo momento, surgindo a partir de iniciativas de empresas ¢ da OECD.
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Em sintese, a existéncia de diferentes instituigdes educacionais, praticas de
avaliacdo de aprendizagem e instituicdes de ensino de educacdo basica e superior definem
comportamentos, titulos e status ndo apenas sdo condicionadas pela estrutura social
historicamente engendrada, mas também se relacionam com o mundo do trabalho, que tem
como base um sistema de recompensas monetarias e simbolicas. Portanto, € possivel entender
por que a educagdo ¢ uma parte importante do modo de regulagdo e ndo pode ser separada
dele. Talvez a educagdo, como processo social e escolar, seja o principal locus do modo de
regulacdo, porque ela mesma ¢ constituinte das formas e processos de reproducdo social. Por
isso, pode-se dizer que a tese que relaciona a educagao formal, a regulacdo e a reprodugao nao
¢ necessariamente original (Azevedo; Gomes, 2009 p. 102). E para uma melhor compreensao,
segue o proximo capitulo que tratara especificamente desta regulacdo em todo o historico de

criacdo e constitui¢do do curso de graduacao em administracao.
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4 O CAMINHO TRACADO PELA ADMINISTRACAO

No inicio do século XX’, a administragdo ndo era um curso consolidado, os
profissionais que atuavam como administradores, em sua maioria, ou possuiam diplomagao
em Ciéncias EconOmicas ou experiéncia empirica na darea, atribuindo aos mesmo o
titulo/cargo de administrador de maneira informal.

Na década de 1950, frente a crescente necessidade de profissionais capacitados
para atender as necessidades do mercado, inicia-se a emergéncia dos cursos formais com a
Fundacdo Getllio Vargas (FGV), instituida em 1944. Onde em 1952, a FGV formaliza a
criacdo da Escola Brasileira de Administragdo Publica (EBAP), no Rio de Janeiro, como a
primeira escola de Administracdo Publica do Brasil e da América Latina e, em 1954, institui a
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo (EAESP), onde as duas instituigoes,
mesmo na contemporaneidade, continuam como referéncia no ensino de Administragdo. Com
as Escolas criadas, surgiu a necessidade de regulamentar e estabelecer a grade curricular do
curso. Entre 1960-1970 se deu a Consolidacdo Curricular, onde foi estabelecida a primeira
estrutura curricular obrigatdria, incorporando principios das Teorias da Administracdo e
oferecendo, a priori, uma base teérica minima obrigatoria.

Assim, houve o crescimento exponencial do niimero de instituicdes ofertando o
cursos de administracdo (instituicdes privadas), juntamente com uma tendéncia de
especializacdo em areas especificas, como marketing, recursos humanos, financas e gestao de
materiais/patrimonio, marcando a décadas de 1980-1990, estabelecendo-se como a década da
“Expansdo e Especializagdo” .

Apos a fase regulatoria e de intensificagao/proliferagdo do curso de administragao
em territorio nacional, o final do século XX foi marcado pela adaptacdo constante dos
curriculos para refletir as mudancas no ambiente de negdcios, ou seja, pelas transformagdes
mercadoldgicas que necessitavam que o curso de administragdo se adequassem as
necessidades do Capital. Acerca dessas transformacgdes e sobre o novo profissional idealizado,
surge o idedrio de a universidade e o ensino estarem de acordo com as exigéncias e
necessidades do mercado, como ressalta Sergio Luna, “as transformacdes da economia global
afetam o mundo corporativo e as relagdes entre o capital e o trabalho, o que exige um novo
perfil profissional do trabalhador. Neste sentido, as universidades devem estar em sintonia

com esta situacao para poder “cumprir sua fun¢do”. (Luna, 1997 p. 27)

’ Enfatizamos que a partir do topico 3.1, todos os assuntos aqui elencados serdo detalhadamente trabalhados. O
objetivo do presente texto ¢ introduzir, de forma sucinta, os assuntos que serdo tratados a posteriori.
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Este capitulo possui como foco evidenciar as transformagdes do curso de
administracdo, tendo como recorte temporal o século XX, entretanto, cabe salientar que o
desabrochar do século XXI trouxe a globalizagdo e a revolucdo tecnoldgica, impactando
diretamente a visao contemporanea do administrador. Com o inicio do século XXI, os cursos
de Administracdo continuaram a evoluir tentando assimilar os desafios da globalizacdo e as
demandas da Revolucao Tecnolodgica, agora, novos conceitos sdo incorporados e cobrados do
administrador moderno, entre eles, a inovacdo, o empreendedorismo e a sustentabilidade.

Tendo sob perspetiva a explanacao acima, o capitulo "O Caminho Tracado pela
Administracio a Partir do Século XX" busca evidenciar, os aspectos que marcaram a
construcdo historica do curso de administracdo e o processo de formagdo do administrador.

Para tal, formulou-se 5 (cinco), se¢des, que sdo:

e 4.1 A Natureza da Administracio - Explora a esséncia e os principios
fundamentais da razdo de ser do administrador, buscando evidenciar as
caracteristicas que a distingue da visdo da contemporanea;

e 4.2 Curso de Graduacio em Administracio no Brasil: Breve Percurso
Historico - Este subcapitulo ird tecer sobre a evolugdo histdrica do curso de
graduacdo em Administracdo no Brasil, destacando marcos historicos,
mudangas e percalgos tragados pela curso;

e 4.3 Os ciclos no ensino da administracio e a formacdo de administrador -
Busca examina o processo de formacdo do profissional em administracao,
através da estrutura curricular do curso de administragdo, destacando os
principais componentes e areas de estudo que moldam tal formagao.

e 44 Para Além da Sinergia: Um Exame Critico da Teoria das
Competéncias e do Capital Humano na Formacdo do Administrador -
Discute as caracteristicas, competéncias e habilidades que se espera do
administrador na contemporaneidade, considerando as demandas do mercado e
as reais competéncias que deveriam ser adquiridas na graduacdo, tendo sob
analise a real natureza do administrador e da universidade.

e 4.5 O Homem-Empresa - Este topico explora a interagdo entre o individuo e a
entidade mercado, examinando as dinamicas entre o profissional desejado pelo
mercado, o profissional formado e o administrador com uma formagao
omnilateral®.

8 A escola profissional ndo deve se tornar uma incubadora de pequenos monstros aridamente instruidos para um
oficio, sem idéias gerais, sem cultura geral, sem alma, mas s6 com o olho certeiro ¢ a mio firme (Gramsci,
2004). Ao contrario da escola unilateral, instrumental, alienada e coisificada ofertada pelo capital, a humanidade
[...] precisa de uma escola desinteressada. Uma escola na qual seja dada a crianga a possibilidade de ter uma
formagdo. De tornar-se homem. De adquirir aqueles critérios gerais que servem para o desenvolvimento do
carater. Em suma, uma escola humanista. Tal como a entendiam os antigos, ¢ mais recentemente, os homens do
renascimento. Uma escola que ndo hipoteque o futuro da crianga, ¢ ndo constranja sua vontade, sua inteligéncia,
sua consciéncia em formag@o, a mover-se por um caminho cuja meta seja prefixada (Gramsci, 2004, p. 75). Suas
experiéncias anteriores ndo sdo abstratas, remetem as sociedades classicas e ao Renascimento, onde pode
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4.1 A natureza da administragao

A definicdo sobre o que ¢ a administragdo e o papel do administrador sdo
conceitos complexos e que vém evoluindo historicamente. Ndo hd um acordo claro sobre
quem foi o primeiro autor a conceituar a administracdo, uma vez que a gestdo de recursos,
seja humano ou material, e organizagdes tem sido uma atividade essencial desde tempos
antigos. A historia do pensamento administrativo estd intimamente ligada as personalidades
historicas, seja do campo da ciéncia politica, da engenharia e at¢ mesmo militares, que
moldaram e definiram o conceito de administracdo ao longo do tempo. Nesta jornada pelos
fundamentos da administragdo, vamos explorar as visdes de alguns pioneiros notaveis, cujas
contribuigdes fundamentais ajudaram a estabelecer as bases do que se entende por administrar
na contemporaneidade.

Sun Tzu foi um general, estrategista e filésofo chinés, relacionado a escola militar
de filosofia chinesa, (544-496 a.C.), apesar de ser bastante conhecido pela obra "A Arte da
Guerra", Sun Tzu aborda principios estratégicos e de gestdo que podem ser considerados
precursoras de ideias administrativas. Sun Tzu transcende o ambito militar ao abordar
principios que, de maneira notavel, antecipam ideias administrativas. Em seu tratado,
estratégia ndo ¢ somente uma arte de guerra, mas um guia para a tomada de decisdes em
qualquer ambito, desde as articulagdes que antecedem as guerras, as relagdes sociais de
ambito publico ou privado, e por conseguinte, abrange também o campo laboral. A énfase na
importancia do planejamento estratégico, adaptacdo e compreensdo do ambiente reflete
principios universais aplicdveis a administracio moderna que j& eram enxergados e
executados na China a mais de 500 anos antes de Cristo (Sun Tzu, 2009).

Suas principais contribui¢des para o conceito de administragdo estdo relacionadas
a abordagem estratégica e ao profundo entendimento dos principios fundamentais de lideranca
e gestdo. Segundo Sun Tzu, ¢ fundamental realizar um planejamento meticuloso, adaptar-se
continuamente e compreender profundamente o ambiente em que se atua. Essa perspectiva
estratégica ultrapassa o ambito militar e oferece insights valiosos para a administra¢do
moderna, onde a antecipacao, a flexibilidade e a compreensdo do cenario organizacional sdo

cruciais para uma administra¢ao coesa.

florescer o embrido de uma "escola de liberdade" e "ndo uma escola de escravidio, e de orientacdo mecénica". E
acrescenta:

Também os filhos do proletariado devem ter diante de si todas as possibilidades. Todos os terrenos livres para
poder realizar sua propria individualidade, do melhor modo possivel. E por isso, do modo mais produtivo para
eles mesmos e para a coletividade. Individualidade omnilateral e ndo unilateral, livre e ndo instrumental,
emancipada e ndo alienada: eis os pontos de partida de uma outra educacéo. Tudo ao contrario do que fez, faz e
quer continuar fazendo a escola do capital em sua incessante e tenaz destrui¢ao. (Antunes, 2017 p. 108-109)
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Além disso, Sun Tzu ressalta a importancia de uma lideranga eficaz, enfatizando
que a verdadeira maestria consiste em alcangar objetivos sem recorrer a confrontos diretos.
Seus principios destacam a importancia de influenciar e coordenar equipes, maximizando
recursos € minimizando conflitos desnecessarios. Desta forma, a contribui¢do de Sun Tzu para
a administracdo vai além da mera estratégia militar.

Nicolau Maquiavel, um pensador e estadista italiano do Renascimento, fez
relevantes contribui¢des para o conceito moderno de administracdo através de sua obra mais
famosa, "O Principe". Publicado no comego do século XVI, esse tratado politico ndo apenas
examinou os fundamentos do governo, mas também proporcionou perspectivas valiosas sobre
lideranga, estratégia e a natureza dindmica do poder. Maquiavel introduziu a ideia de que a
efetividade de um lider estd intrinsecamente conectada a sua habilidade de se adaptar as
circunstancias, moldando sua conduta de acordo com as necessidades e mantendo o equilibrio
entre a virtu (aptidao politica) e a fortuna (circunstancias externas) (Maquiavel, 2011).

Um dos aspectos mais marcantes das contribui¢des de Maquiavel para a
administracdo ¢ sua abordagem realista da lideranca. Ele argumentou que, ao invés de se ater
estritamente a nocdes ¢€ticas, um lider deve estar preparado para empregar estratégias
pragmaticas e até mesmo truques para alcangar seus objetivos. Essa perspectiva quebrou com
as tradi¢des anteriores ao enfatizar a importancia da eficdcia pratica em detrimento da
conformidade estrita com principios éticos.

Adicionalmente, Maquiavel ressaltou o papel critico da estabilidade politica e da
ordem interna na efetiva gestdio de um Estado. Suas ideias influenciaram a concepgao
moderna de como lideres podem enfrentar desafios politicos e lidar com dindmicas
complexas. Assim, as contribuicdes de Maquiavel para a administragdo transcendem seu
contexto histdrico, deixando um legado de reflexdo que continua a impactar a compreensao
contemporanea da lideranca e do poder organizacional. Além disso, Maquiavel introduziu a
no¢do de que a reputacdo de um lider ¢ uma ferramenta estratégica crucial na administragdo.
Em "O Principe", ele argumentou que ¢ preferivel que um lider seja temido ao invés de
amado, destacando que o medo pode ser um meio mais efetivo de manter a estabilidade e a
obediéncia.

Essa visdo sobre a gestdo da imagem e o uso do poder como uma ferramenta
estratégica diferencia Maquiavel como um pioneiro na compreensdo da psicologia politica e
das dindmicas de lideranca. Ao questionar as concepgdes tradicionais de moralidade e
governanga, Maquiavel proporcionou uma perspectiva provocativa e perspicaz sobre a

administracao, que ainda levanta debates e reflexdes na teoria e na pratica administrativa
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contemporanea. Suas ideias, frequentemente interpretadas como uma defesa do pragmatismo
politico, oferecem visdes profundas sobre a complexidade da administracdo e a necessidade
de uma abordagem adaptéavel diante dos desafios enfrentados pelos lideres (Maquiavel, 2011).

Outro pesquisador que com suas obras contribuiu para o pensamento
administrativo moderno foi Adam Smith (1723-1790), o economista escocés, fez
contribui¢des significativas para o conceito de administracdo através de sua obra "A Riqueza
das Nacgdes". Publicado em 1776, o livro estabeleceu as bases da economia classica e
introduziu conceitos que tiveram um impacto direto na gestdo e na administracao moderna.
Uma das contribui¢cdes de Smith ¢ sua teoria da divisao do trabalho, na qual ele argumenta
que a especializacdo e a fragmentacdo das tarefas resultam em uma maior eficiéncia
produtiva. Esse principio, que ¢ central em sua analise econdmica, teve uma influéncia
profunda na administragdo ao promover a ideia de que a especializacdo funcional pode
otimizar a produtividade organizacional.

Outra contribuicao essencial de Smith ¢ a no¢do de "mao invisivel", que descreve
o fendmeno pelo qual individuos, ao buscarem seus proprios interesses egoistas,
inconscientemente contribuem para o bem-estar coletivo. Essa concepgdo ressalta a
importancia da busca individual por objetivos na promog¢do do progresso econdmico e social,
com implicagdes significativas para a administracdo contemporanea, dado que este
pensamento ¢ amplamente divulgado e defendido no senso comum. A énfase de Smith na
autorregulacdo do mercado e na capacidade do sistema econdmico de se coordenar
automaticamente moldou a compreensao da administragdo sobre a eficacia dos mecanismos
de mercado, a importancia dos incentivos individuais e responsabilizagao (Smith, 1996).

Dessa forma, as contribuigdes de Adam Smith vao além da economia,
influenciando substancialmente as bases conceituais da administragio e da gestao
organizacional. Smith defendia a minimizacdo da intervencao governamental na economia,
argumentando que, em um mercado livre, os agentes econdmicos agiriam em busca de seus
proprios interesses, resultando em beneficios para a sociedade como um todo. Essa
perspectiva influenciou ideias posteriores sobre o papel do Estado na gestdo econdmica,
difundindo a ideia de que a autorregulagdo do mercado pode resultar em uma melhor
distribui¢ao de recursos.

Ao destacar a importancia do interesse proprio e da competicdo como
impulsionadores do progresso, Adam Smith estabeleceu uma base conceitual que repercutiu
na teoria administrativa, inspirando abordagens que enfatizam a liberdade de mercado e a

autonomia organizacional como elementos fundamentais para a eficiéncia e desenvolvimento
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econdmico. Portanto, as diversas contribuicdes de Adam Smith moldaram n3o apenas a
economia, mas também a forma como concebemos a administragdo e a organizagdo em
contextos contemporaneos (Smith, 1996).

Henri Fayol (1841-1925), muitas vezes considerado um dos pioneiros da teoria
classica da administracdo, se destacou ao identificar os cinco elementos essenciais da
administragdo: planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar. Sua abordagem metodica
da gestdo organizacional auxiliou a estabelecer os pilares da teoria administrativa,
proporcionando uma estrutura abrangente para as praticas gerenciais, evidenciando a
importancia de uma abordagem sistematica e organizada na gestao das organizagdes. A énfase
de Fayol na aplicagdo dessas fungdes em todos os niveis hierarquicos e em diversos tipos de
organizagdes contribuiu para a universalidade e aplicabilidade de seus principios (Fayol,
1996).

Fayol advogou a ideia de que uma gestdo eficaz deve ser orientada por esses
principios, fomentando a eficiéncia e eficacia organizacional. Suas contribui¢des foram
essenciais para a consolida¢cdo do pensamento administrativo, influenciando futuras geracdes
de tedricos e praticantes na busca por uma gestdo mais eficiente e bem estruturada. Fayol ndo
apenas delineou os fundamentos da administragdo, mas também enfatizou a importancia da
aplicagdo pratica desses principios para obter uma administragdo mais eficaz e eficiente.
Ademais, Henri Fayol defendeu a ideia de que a administracdo ¢ uma habilidade que pode ser
ensinada e aprendida, contribuindo, assim, para o desenvolvimento da educagdo em gestao
(Fayol, 1996).

Sua abordagem pratica e pragmatica ecoou na busca por métodos cientificos na
gestdo, refletindo o contexto da Revolucdo Industrial. Essa visdo pioneira em relagdo a
educacdo em administragdo teve efeitos duradouros, impactando a estruturagao de cursos de
administracao em instituigoes académicas em todo o mundo. Desta forma, as contribui¢des de
Fayol ndo s6 delinearam os principios fundamentais da administragcdo, como também abriram
caminho para o reconhecimento da administragdo como uma disciplina académica.

Além das fungdes administrativas, Fayol (1996) introduziu os 14 principios da

administracao, que fornecem orientagdes para a pratica gerencial, que sao:

1. Divisao do Trabalho: Especializagio dos colaboradores para aumentar a
eficacia e a produtividade.

2. Autoridade e Responsabilidade: A autoridade ¢ o direito de emitir ordens,

enquanto a responsabilidade ¢ o dever de executar as tarefas designadas.
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12.

13.

14.
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Disciplina: Necessidade de aderir as normas e regulamentos estabelecidos.
Unidade de Comando: Cada colaborador deve receber ordens de apenas um
superior para evitar conflitos de instrugdes.

Unidade de Direcao: Todas as atividades que t€ém o mesmo objetivo devem
ser direcionadas por um unico plano para garantir a coeréncia e a unido de
esforcos.

Subordinagdo dos Interesses Individuais aos Interesses Gerais: Os interesses
individuais ndo devem se sobrepor aos interesses da organizagdo como um
todo.

Remuneracdo: Compensagdo justa para garantir a satisfacdo dos
colaboradores e a eficiéncia organizacional.

Centralizacdo: O grau em que a autoridade ¢ concentrada nos niveis
hierarquicos superiores.

Hierarquia: Organizagdo da autoridade em niveis hierarquicos.

. Ordem: Arranjo sistematico de recursos e atividades para alcangar os

objetivos da organizacao.

Equidade: Tratando os colaboradores com justica e imparcialidade para
fomentar a lealdade e o0 comprometimento.

Estabilidade dos Colaboradores: Diminuindo a rotatividade e a instabilidade
dos funciondrios para estimular a eficacia em longo prazo.

Iniciativa: Estimulando a criatividade e a inovagdo por parte dos
colaboradores.

Cultura de Time: Incentivando a colaboragdo e a coesdo entre os membros da

equipe para alcangar os objetivos organizacionais.

Contemporaneo de Fayol e também um dos principais pesquisadores da

administracdo, Frederick Taylor (1856-1915) foi o criador da Administracdo Cientifica,

modificou as concepcdes da produtividade. Ao aplicar métodos cientificos a gestao, ele deu

énfase a importancia da eficiéncia e da otimizagcdo dos processos para maximizar a produgao.

Seu trabalho influenciou a énfase contemporanea na eficiéncia operacional e na busca

incessante/darwinista por aprimoramentos. Taylor propdés uma abordagem sistematica para a

gestdo, onde o trabalho era minuciosamente analisado em suas partes mais elementares e, por

meio de observacao e experimentacao, eram desenvolvidos métodos padronizados e eficazes.

A introducdo de principios como "divisdo de tarefas" e "€nfase na eficiéncia" modificando



119

significativamente na organizagdo do trabalho, principalmente na induastria, ao otimizar
processos e reduzir desperdicios de tempo e recursos (Taylor, 2009).

Além disso, Taylor defendia a ideia de uma colaboragdo mais proxima e eficiente
entre gestores e trabalhadores. Ao implementar praticas como o estabelecimento de incentivos
salariais baseados no desempenho e a selecdo meticulosa de funcionarios aptos para cada
tarefa, Taylor buscava criar um ambiente de trabalho mais produtivo. As contribui¢des dele
ndo apenas moldaram os principios da administragdo industrial, mas também influenciaram a
compreensdo contemporanea da relacdo entre eficiéncia operacional, motivacdo dos
trabalhadores e gestao eficiente e por produtividade.

Através das diversas perspectivas de renomados pensadores sobre a
administracdo, podemos observar uma visdo diversificada e complementar. Peter Drucker
(1990) afirma que a esséncia da administracdo estd em executar as agdes corretas, enquanto
lideranga implica em direcionar essas acdes para alcancar metas. Essa perspectiva destaca a
importancia de uma abordagem assertiva e eficiente na gestdo. Por outro lado, Henry Fayol
(1996) amplia o escopo, descrevendo a administragdo como um conjunto complexo de
atividades que envolvem prever, organizar, comandar, coordenar e controlar. Essa abordagem
sistematica ressalta a complexidade inerente a fung¢dao administrativa, demonstrando a
necessidade de desenvolver habilidades diversas.

Divergindo da énfase nas atividades e processos, Mary Parker Follett (1996)
real¢a o aspecto humanizado da administracdo ao defini-la como a arte de conquistar feitos
através das pessoas. Essa perspectiva destaca a interacao social como um componente crucial
no contexto organizacional. J4& Max Weber (1991) enfatiza a dimensdo coletiva da
administracdo, retratando-a como uma atividade voltada para alcancar resultados por meio do
esforco humano conjunto. Essa visdo socioldgica realca a importancia da colaboracdo e
coordenagdo para o éxito administrativo. Entretanto, ¢ perceptivel que, mesmo com essas
abordagens repletas e embarcadoras, o ponto de vista de Stephen Covey (2002) estabelece
uma camada de complexidade ao discernir entre administrar e liderar. Conforme Covey, a
administracdo compreende a realizagdo das atividades corretas, enquanto a lideranga implica
executar as atividades corretamente. Tal distingdo propde uma dualidade de papéis, indicando
que, apesar de relacionados, administrar e liderar podem requerer habilidades diversas.

Assim, ao unificar tais perspectivas, percebemos que a administragao ¢ um campo
diversificado, demandando uma compreensao abrangente que englobe eficiéncia operacional,

consideragdes humanas e a habilidade de liderar com uma visdo estratégica. A critica
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construtiva ressalta a importdncia de uma abordagem equilibrada, reconhecendo a
complementaridade desses elementos para uma efetiva e orientada pratica administrativa.

E importante ressaltar que, como indicado pelos autores analisados neste
subcapitulo, a percepcdo sobre o papel do administrador apresenta convergéncias
significativas. Independente da abordagem utilizada, a figura do administrador ¢ vista como
responsavel pela gestdo, englobando desde organizagdes inteiras até individuos e recursos.
Isso coloca o profissional da administragdo em uma posi¢ao, no minimo, estratégica dentro da
estrutura organizacional. Portanto, espera-se que ao sair da universidade, o administrador
esteja equipado com habilidades que vao além dos limites convencionais, permitindo-o pensar
de forma critica e estratégica. Essa capacidade ¢ essencial para elaborar agdes que antecipem
cenarios, mitiguem riscos € busquem o bem estar comum, nao apenas para a organiza¢ao, mas
para todos os seus membros.

Contudo, surge uma questdo crucial diante desse contexto: qual ¢ o tipo de ensino
que estd sendo transmitido atualmente para os futuros administradores? Estdo sendo
fornecidas as competéncias necessarias para o desenvolvimento de uma visdo critica e
estratégica? Ou, ao contrdrio, os profissionais estdo recebendo uma formacdo meramente
instrumental, mecanica e padronizada? O questionamento aqui se baseia na possivel
disparidade entre a complexidade do papel do administrador na pratica e a formagao que ele
recebe. Considerando as demandas da sociedade e do ambiente de trabalho, ¢ fundamental
questionar se as instituicdes de ensino estdo preparando adequadamente os administradores
para os desafios contemporaneos aumentando a empregabilidade ou se estao fornecendo um
ensino em massa para gerar mao de obra de reserva e barated-la.

Refletir sobre a formacao contemporanea de gestores- administradores, traz a tona
uma questdo primordial: se uma gestdo demanda gestores bem preparados, e os formandos
atuais recebem uma formacao restrita, fragmentada e padronizada, entdo quem esta adquirindo
a educagdo necessaria para liderar como CEO® de uma corpora¢do? Essa pergunta destaca
uma lacuna critica no sistema educacional, onde a busca pela eficiéncia frequentemente
resulta em uma preparagdo limitada para enfrentar os desafios complexos do mundo do
trabalho.

Tendo isto sob perspectiva, o pesquisador Ricardo Antunes, em sua obra “A
Fébrica da Educagdo: da especializagdo taylorista a flexibilizagdo toyotista” afirma que

podemos indicar alguns

° Chief Executive Officer.
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elementos de fundo para se conceber a educagdo fora dos marcos da separagdo entre
trabalho intelectual e trabalho manual, entre homo sapiens ¢ homo faber. Se toda a
educagdo forjada pelo capital assenta-se nessa disjuntiva nefasta, Marx e Gramsci
indicaram a necessidade de se conceber uma educacdo humanista e omnilateral
absolutamente oposta a educagdo unilateral do capital. Seja recusando a
unilateralidade taylorista-fordista e sua pragmatica da especializagdo fragmentada,
seja rechacando a falsa "polivaléncia" e "multifuncionalidade" da empresa toyotista
liofilizada, adequada aos novos imperativos do mercado, que procura reduzir os
sujeitos a personifica¢des do capital.

Nesse sentido, Antunes afirma que ¢ crucial conceber a educagdo além da
tradicional divisdo entre atividades intelectuais e manuais, entre ser humano pensante e ser
humano produtor. Isso implica rejeitar tanto a unidimensionalidade do modelo
taylorista-fordista, com sua especializacdo fragmentada, quanto a falsa "versatilidade" e
"multifuncionalidade" inerentes ao modelo toyotista, adaptado as exigéncias do mercado
neoliberal, que frequentemente reduz os individuos a meros corpos a servico do capital. E

tendo isto sob andlise, segundo Mészaros (2016, p. 49),

Contra uma concepgao tendenciosamente estreita de educagdo e da vida intelectual,
cujo fim obviamente ¢ manter o proletariado "no seu lugar", Gramsci argumenta,
enfaticamente, ha muito tempo, que "Nao hd nenhuma atividade humana da qual se
possa excluir qualquer intervencdo intelectual - o homo faber ndo pode ser separado
do homo sapiens. Também fora do trabalho, todo homem desenvolve alguma
atividade intelectual; ele é, em outras palavras, um "filosofo", um artista, um homem
com sensibilidade; ele partilha uma concep¢do do mundo, ele tem uma linha
consciente de conduta moral, e portanto contribui para manter ou mudar a concepgao
do mundo, isto é, para estimular novas formas de pensamento.

Ele ressalta que, além do ambiente de trabalho, todo ser humano esta engajado em
algum tipo de atividade intelectual, sendo inerentemente um "filésofo", um artista, alguém
dotado de sensibilidade. Essa perspectiva humanista enfatiza a capacidade intrinseca de cada
individuo de contribuir para a concep¢do mundial, seja mantendo, e transformando, essa
visd@o. No entanto, a estreiteza da atual concepcdo educacional limita a expressdo dessas
potencialidades, prejudicando a formacdo de trabalhadores verdadeiramente inovadores e
criticos.

As competéncias corporativas dizem respeito as caracteristicas pelas quais a
empresa busca ser reconhecida no mercado em que atua, tanto pela sociedade, concorrentes,
fornecedores, clientes quanto pelos proprios colaboradores. A visibilidade dessas
competéncias sO se concretiza quando sdo internalizadas pelos membros da organizagdo e
transmitidas por eles. Nesse contexto, estabelece-se um processo de troca de competéncias

entre empresa € funciondrios, em que a empresa promove o desenvolvimento e capacitacdo de
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sua equipe, e, em troca, os colaboradores contribuem com seus aprendizados, preparando a
organizagdo para enfrentar cenarios novos e mais desafiadores.

A critica esta sendo feita sobre a formagdo oferecida para os administradores,
pois, deveria abranger ndo apenas as competéncias técnicas que o mercado neoliberal defende
e busca incorporar nos administradores, mas também o desenvolvimento do pensamento
critico, ético e comprometido com a sociedade. A capacitacdo de administradores requer uma
abordagem mais abrangente que reconhega e cultive todos os aspectos da inteligéncia humana,
tanto dentro quanto fora do ambiente corporativo. A constru¢do de uma lideranga auténtica
requer uma educagdo que nao apenas prepare para a eficiente administracdo, mas também
fomente uma compreensao mais ampla e significativa do papel do gestor na sociedade e no
mundo do trabalho. Assim, dadas as discussdes iniciais, na sequéncia vamos tratar sobre o

Curso de Administragdao no Brasil.

4.2 Curso de graduacdo em Administragdo no Brasil: breve percurso historico

Com o surgimento da maquina a vapor, desenvolvida por Jamer Watt
(1736-1899), e posteriormente sua utilizacao para a produgdo de bens de consumo, propiciou
uma nova concepgao de trabalho que transformou completamente as relagdes politicas, sociais
e econdmicas que, em apenas um século, foram maiores que todas as mudancas ocorridas no
milénio anterior. Esses avancos no mundo do trabalho, intitularam o periodo da Revolugdo
Industrial, ocorrida na Inglaterra, podendo ser dividida em duas €épocas distantes: a primeira
Revolugao Industrial, ou revolucao do carvao e do ferro (1780—1860) e a segunda Revolugao
Industrial ou revolug¢do do ago e da eletricidade. Desta forma, o século XIX foi o apogeu de
grandes alteragdes nas relacdes sociais e de producdo, ndo s6 na Inglaterra, mas em ambito
global.

A primeira fase da Revolucao Industrial, além da utilizacao do carvao e do ferro,
caracterizou-se pela producdo em larga escala e a utilizagdo de maquinas para producdo de
bens de consumo, ocasionando a substituicdo do trabalho manual do homem ¢ dos animais.
As maquinas agora, ndo produziram poucas quantidades como a fabricagdo manufatureira,
mas, em massa ¢ em quantidades incomparaveis. A segunda Revolucao Industrial, além do
aco e da eletricidade, caracterizou-se pela aplicacdo da for¢a motriz & induUstria, o que
propiciou o desenvolvimento do sistema fabril de produgdo. O pesquisador Hisatugo (2007, p.
206), acerca da Revolucdo Industrial afirma que a mesma: “desencadeou o processo de

urbanizagdo [...], mudando significativamente a vida das pessoas. O elevado indice de
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urbanizagdo e o sistema capitalista de producao sdo caracteristicas marcantes da sociedade
moderna.”

O artesdo e sua pequena producdo “cederam” lugar ao operario e as fabricas baseadas
na Divisdo Racional do Trabalho, [que serd tratada ainda neste capitulo]. Com essa
reconfiguragdo do modelo de produgdo e o estabelecimento de um modelo produtivo
exponencial, ndo sé os bens de consumo se multiplicaram, mas os setores de prestacdo de
servicos ¢ as institui¢oes financeiras.

Pode-se dizer que o marco historico que deu inicio ao interesse
mercantil/empresarial pela administracao foi a partir da segunda Revolugdo Industrial. O que
ndo significa que as Fungdes Administrativas'® estabelecidas por Fayol, ndo podiam ser
identificadas até na Grécia antiga. Em meados do século XX, o engenheiro Frederick Taylor
(Filadélfia/EUA, 1856-1915) objetivando aumentar a eficiéncia industrial, por meio da
racionalizacao das tarefas desenvolvidas no chao de fabrica, organizou as bases da Escola da
Administragdo Cientifica. Em paralelo, Jules Henri Fayol (Istambul/Turquia, 1841-1925)
estruturou a Teoria Classica da Administragdo, que preconizava alcancar a eficiéncia
industrial por meio da divisdo da organizacdo em areas funcionais.

A Escola da Administragao Cientifica, parte da ideia de eficiéncia/racionalizagao
das pequenas atividades desempenhadas no chao de fabrica. Seus tedricos realizaram estudos
de baixo para cima — da base da hierarquia, como o trabalhador, aos niveis hierarquicos mais
elevados, como supervisores e gerentes — na tentativa de compreender os métodos de trabalho,
0s movimentos necessarios para a realizacdo de uma determinada tarefa, ¢ por meio dessa
observacdo, formularam a Organizagdo Racional do Trabalho (ORT) e o Estudos de Tempos e
Movimentos (ETM), que prega a especializacdo do trabalhador em determinada atividade ou
fun¢do e o agrupamento de tarefas, operagdes, movimentos, cargos e etc. Para Taylor a
geréncia deveria seguir quatro principios:

1. Principio de Planejamento: substituir no trabalho o critério individual do operario,
a improvisagdo e a atuagdo empirico-pratica, por métodos baseados em
procedimentos cientificos. Substituir a improvisagdo pela ciéncia através do
planejamento do método de trabalho; 2. Principio do Preparo: selecionar
cientificamente os trabalhadores de acordo com suas aptiddes e prepara-los e
treind-los para produzirem mais e melhor, de acordo com o método planejado.
Preparar maquinas e equipamentos em um arranjo fisico e disposigdo racional; 3.

Principio do Controle: controlar o trabalho para se certificar de que esta sendo
executado de acordo com os métodos estabelecidos e segundo o plano previsto. A

%Segundo Fayol, (1841-1925) (p. 26) as fungdes administrativas sdo: prever, organizar, comandar, coordenar e
controlar. Prever é perscrutar o futuro e tragar o programa de agéo; Organizar € constituir o duplo organismo,
material e social, da empresa; Comandar ¢ dirigir o pessoal; Coordenar ¢ ligar, unir e harmonizar todos os atos e
todos os reforgos; Controlar ¢ velar para que tudo corra de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.
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geréncia deve cooperar com os trabalhadores para que a execugdo seja a melhor
possivel; 4. Principio da Execucdo: distribuir atribui¢cdes e responsabilidades para
que a execugdo do trabalho seja disciplinada. (Chiavenato, 2011, p. 63)

J& a Teoria Classica da Administragao possui sua génese na eficiéncia por meio da
disposicdo dos componentes da organizacdo, € t€ém como propulsores anatomistas e
fisiologistas. Seus tedricos trabalhavam sob uma perspectiva do todo, (a organizagdo), para as
partes (os departamentos), dai a influéncia da anatomia — na estrutura — e da fisiologia — na
funcionalidade — da instituicdo. Essa abordagem, diferente da Escola da Administracio
Cientifica, baseia-se em uma estrutura inversa, pois parte de cima para baixo, ou seja, da
direcdo/geréncia para a execugao/procedimentos.

Assim, tinha como predominidncia a atencdo na estrutura hierdrquica das
organizagdes, nos principios gerais da administragdo e na departamentaliza¢do, tendo a
estrutura organizacional como sua principal carateristica. Fayol define como fungdes basicas
do administrador a: previsdo, organiza¢cdo, comando, coordenag¢do e controle. Segundo
Chiavenato (2011, p. 79), as func¢des do administrador estabelecidas por Fayol sdo:

1. Previsdo: Avaliar o futuro e o provisionamento dos recursos em fungéo dele; 2.
Organizagdo: Proporciona tudo o que ¢ util ao funcionamento da empresa e pode ser
dividida em organizacdo material ¢ organiza¢do social; 3. Comando: Leva a
organizagdo a funcionar. Seu objetivo ¢ alcangar o maximo retorno de todos os
empregados no interesse dos aspectos globais do negocio; 4. Coordenagio:
Harmoniza todas as atividades do negocio, facilitando seu trabalho e sucesso.
Sincroniza coisas e a¢des em proporgdes certas e adapta meios aos fins visados; 5.
Controle: Consiste na verificacdo para certificar se tudo ocorreu em conformidade
com o plano adotado, as instru¢des transmitidas e os principios estabelecidos. O

objetivo ¢ localizar as fraquezas e erros no intuito de retifica-los e prevenir a
recorréncia.

Mesmo com o surgimento das bases administrativas ocorrendo em principios do
século XX o seu desabrochar tardou no Brasil, sobretudo pela heranca educacional do periodo
colonial — marcado pelo descaso com a educa¢do. Apenas com a industrializacdo e
complexificagdo das bases sociais que se empreenderam reformas educacionais, que
resultaram na busca de uma formagdo especifica e qualificada da mao de obra nacional,
surgindo a necessidade de estruturar o ensino comercial.

Voltando-se para a histéria do Brasil, enquanto ocorria a Revolucio Industrial, o
pais ainda era colonia e permanecendo assim até 1822. A transferéncia da Corte Portuguesa
(1808) para o Rio de Janeiro durante as Guerras Napoleonicas na Europa, propiciou a criagao
de universidades no Brasil. Em 1807, quando as tropas de Napoledo Bonaparte invadiram

Portugal, a familia real portuguesa, conduzida pelo Principe-Regente Dom Jodo VI,
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refugiou-se no Brasil. Com sua chegada, a Corte tinha como um objetivo, transformar o Brasil
na sede do Império Portugués e para tal, seria necessario consolidar a presenga da Corte e
fomentar o desenvolvimento do Brasil, assim, Dom Jodo implementou varias medidas, como a
criacdo de escolas e instituicdes de ensino superior.

A jornada histoérica das universidades no Brasil tem inicio a partir de 1900. Antes
desse momento, as elites brasileiras preferiam buscar educagdo superior nas universidades
europeias. Diferentemente dos colonizadores espanhoéis, que haviam estabelecido quase 30
universidades em suas colonias na América até a independéncia do Brasil, os portugueses
relutam em criar uma universidade na colonia. Acreditavam que os filhos das classes mais
privilegiadas deveriam continuar seus estudos na Universidade de Coimbra (Cunha, 2007,
Martins, 1990; Favero, 2006). Além disso, a burguesia brasileira ndo considerava crucial a
criacdo de universidades no pais, preferindo que os estudos fossem realizados em institui¢des
europeias de ensino superior.

A tentativa de estabelecer universidades no Brasil foi frustrada pela Coroa
Portuguesa em varias ocasidoes. Os jesuitas, responsaveis pelos colégios no pais, buscaram
criar uma universidade no século XVI, mas nao tiveram sucesso (Favero, 2006). Durante o
periodo colonial (Martins, 1990), aqueles que desejavam continuar seus estudos eram
aconselhados a procurar instituigdes de ensino superior em Portugal, principalmente em
Coimbra, se quisessem estudar Teologia ou Direito. Para aqueles interessados em Medicina, a

Universidade recomendada era a de Montpellier, na Franga.

Esse atraso se explica porque era conveniente para a Coroa Portuguesa manter o
controle centralizado do ensino superior, representado principalmente pela
Universidade de Coimbra, a qual passou a ter papel primordial na formagao das
elites culturais da colonia brasileira, garantindo formacdo alinhada as suas
ideologias. Portugal foi exitoso em abafar varias tentativas de criacdo de
universidades nos periodos colonial e monarquico, garantindo a continuidade da
dependéncia cultural e politica da colonia. (Pinto; Junior, 2012, p. 4)

Segundo Teixeira (1989), até o Brasil se tornar independente, um estudante
brasileiro na Universidade de Coimbra era tratado como um portugués nascido no Brasil, ndo
sendo considerado estrangeiro. De maneira surpreendente, esses estudantes tinham até mesmo
permissdo para assumir o papel de professores nessa institui¢do mencionada. O autor também
afirma que, até o inicio do século XIX, a Universidade de Coimbra desempenhava o papel de
uma tipica universidade brasileira, sendo responsavel pela formag¢ao de mais de 2500

estudantes nascidos no Brasil.
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Com a Proclamacdo da Republica em 1889, o Brasil tornou-se um Estado
Federativo, possibilitando a concretizagdo de acdes em nivel estadual, inclusive aquelas
voltadas para o campo do ensino superior. Nesse contexto, surgiram instituigdes como a
Universidade de Manaus (1909), a Universidade de Sao Paulo (1911) e a Universidade do
Parana (1912). Em paralelo, “o pais entra no cenario econdomico de expansdo comercial,
provocando a necessidade de se organizar o ensino comercial, inclusive o de nivel superior”
(Pinto; Junior, 2012, p. 2). Assim, deu-se:

[...] diversificacdo da agricultura, um maior desenvolvimento das atividades
industriais, a expansdo de empresas ja existentes ¢ o surgimento de novos
estabelecimentos ligados a industria de base foram importantes sinais do processo de
complexificacdo pelo qual passava a economia brasileira. Junto com estas mudangas
observadas no quadro econémico, processava-se a ampliagdo dos setores urbanos
com o crescimento das camadas médias, da classe trabalhadora e a diversificag¢do de
interesses no interior das proprias elites econdmicas. Em seu conjunto estas
transformagodes funcionariam como elementos de estimulo a alteragdes no quadro

politico vigente colocando em questionamento as bases do sistema oligarquico da
Primeira Republica (Ferreira; Pinto, p. 2006).

Com as complexificagdes elencadas, os primeiros estudos no campo da
administragdo no Brasil iniciaram-se em 1902, quando a escola Alvares Penteado (Rio de
Janeiro) e a Academia de Comércio (Sdo Paulo) passaram a ministrar cursos na area
administrativa, de forma informal. Mas, foi durante a Era Vargas e no governo de Juscelino
Kubitschek que se acentuou no pais o interesse geral pela administragdo enquanto em nivel
técnico, para o auxilio ao desenvolvimento econdmico do pais, contribuindo para a elaboracao
da Lei n® 4.769 (Brasil, 1965), estabelecendo a implantagdo do ensino técnico em
administracao.

Nos anos seguintes, varias outras medidas foram tomadas para o desenvolvimento
do ensino de administracao, porém agora em nivel superior, destacando-se a agao do Conselho
Federal de Educagao (CFE) que elaborou o curriculo minimo para o curso superior em
administracdo. Além disso, o Estado criou os Conselhos Regionais de Administracdo (CRAs)
e a Fundacdo Getulio Vargas (FGV) criou a Escola Brasileira de Administracdo Publica
(EBAP), no Rio de Janeiro, como a primeira escola de Administragdo Publica do Brasil e da
América Latina e, em 1954, institui a Escola de Administragdo de Empresas de Sao Paulo
(EAESP). Pinto e Junior (2012, p. 6) destacam que embora o ensino superior em
administracdo ainda ndo fosse regulamentado na época “Decreto Federal 1.339, em 1905, o

Governo Federal declarou as duas instituicoes como de utilidade publica, e os diplomas
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conferidos pelas mesmas passaram a ser reconhecidos em todo o territério nacional ”,

afirmam ainda que

A FEra Vargas imprimiu uma série de mudangas estruturais com énfase,
principalmente, nas bases do desenvolvimento do Brasil e na industrializacdo
orientada pelo Estado. Por isso, essa fase foi de fundamental importancia para o
desenvolvimento da Administracdo no Brasil, tanto na area ptblica quanto na area
privada, uma vez que o pais demandava por profissionais qualificados para atuarem
na complexidade crescente dos Orgdos estatais e no crescimento das empresas
privadas. Como consequéncia, o governo Vargas criou a Fundagdo Getilio Vargas
(FGV), em 1944, com o objetivo de desenvolver pesquisa e ensino na area da
Administragdo. Em 1952, a FGV cria a Escola Brasileira de Administragdo Publica —
EBAP, no Rio de Janeiro, como a primeira escola de Administragdo Publica do
Brasil e da América Latina e, em 1954, institui a Escola de Administracdo de
Empresas de Sdo Paulo — EAESP, contribuindo sobremaneira com a formagao de
novos administradores, sendo hoje referéncia na area de Administracao. [...]. (Pinto;
Junior, 2012, p. 2)

A crise de 1929, popularmente conhecida como "A Grande Depressdo", que os
Estados Unidos da América enfrentaram e resultou no colapso da Bolsa de Valores de Nova
York, teve impactos em varios paises, inclusive no Brasil. Como os EUA eram os principais
compradores do café brasileiro, a crise causou uma significativa diminui¢do na demanda por
esse produto, o que resultou em declinio econdmico. A decadéncia da oligarquia latifundiaria,
em especial a cafeicultura, estimulou o redirecionamento de investimentos para outros setores
da economia, como comércio, servigos ¢ setor bancario.

Ao mesmo tempo, houve um aumento nos investimentos no setor industrial, que
estava em seus estagios iniciais no pais e se tornaria o principal impulsionador do
desenvolvimento nos anos seguintes. Essas mudangas exigiram a formagdo de profissionais
em diversas areas de especializagdo e em novos métodos de trabalho (Peleias et al., 2007;
Nicolini; Fischer, 2007). Conforme Nicolini (2004, p. 7) “Eram necessidades criadas pelo
crescimento econdmico, pelo desenvolvimento de infraestrutura social e pela infraestrutura
nascente de transportes, energia e comunicagdes’.

Tendo isto sob perspectiva e em paralelo, no Brasil, com a Era Vargas instaurou-se
um Estado forte e interventor na economia tendo como principais agdes concretizadas a
industrializagdo e a mundializacdo da economia. Para os historiadores e pesquisadores da
época, a Era Vargas [1930 a 1945] concretizou as bases do Estado Administrativo no Brasil

(Coelho, 2006; Favero, 1999; Nicolini, 2004; Romualdo, 2012).

O deslocamento do centro dindmico da economia brasileira para um sistema
industrial, trazendo a tona o processo de urbaniza¢do, impeliu o Estado para
investimentos na industria de base, na infraestrutura de comunicagdes, transporte e
energia e nas politicas sociais. Para se desincumbir desses encargos — residuais ou
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inexistentes anteriormente —, seguiram-se a criagdo de ministérios, autarquias e
sociedades de economia mista, transformando as feicdes da administracdo publica
para o fomento do desenvolvimento econémico-social (Coelho, 2006, p. 14).

No ano de 1930, a esfera educacional viu a criagdo do Ministério da Educagao e
Saude Publica, cuja responsabilidade era a concepgao e implementagdo de reformas nos niveis
secundario, superior e comercial. Essas reformas eram caracterizadas por uma abordagem
altamente centralizadora. De acordo com Favero (1999), o objetivo do Ministério era alinhar a
educagdo escolar com as diretrizes estabelecidas nos ambitos politico e educacional,
promovendo assim a criagdo e desenvolvimento de um ensino voltado para a modernizag¢ao do
pais. Este ensino, por sua vez, deveria contribuir para a formagdo de elites e oferecer
qualificacdo para o mercado de trabalho. (Pinto; Junior, 2012)

A partir do Decreto-lei n® 20.158, datado de 30 de julho de 1931 (Brasil, 1931),
que tratou da organizagdo do ensino comercial, foi estabelecido, entre outras coisas, o Curso
Superior de Administracdo e Financas, com uma duracdo de trés anos. Como observado por
Nicolini (2003, p. 7), o curso conferia o titulo de bacharel em Ciéncias Econdmicas, embora
houvesse um forte foco na capacitacdo administrativa dos recém-formados profissionais.

E evidente que o ensino comercial desempenhou um papel importante no
surgimento dos cursos superiores de Contabilidade, Administracdo e Economia (Peleias et al.,
2007). Sans e Cytrynowicz, mencionados por Peleias et al. (2007, p. 21), contribuiram para
essa percep¢ao, os pesquisadores ressaltaram que, no contexto do ensino comercial
direcionado a formagdo de profissionais contabeis, havia uma orientacdo formal nas técnicas
de gestdo empresarial, e os trés cursos (Contabilidade, Administracdo e Economia) eram uma
continuagdo desse ensino comercial. A partir de sua pesquisa, concluiram que a diferenciacao
entre esses cursos ¢ um fendmeno recente e que muitas das fungdes desempenhadas por esses
profissionais apresentam sobreposi¢des que persistem até os dias atuais.

Esta visdo ¢ corroborativa com a divisdo estabelecida no Decreto-lei n® 20.158
(Brasil, 1931) que estabelece e “organiza o ensino comercial, regulamenta a profissdo de
contador e dé outras providéncias”, estabelecendo assim as disciplinas a serem cursadas quem

cada ano de estudo, que sdo:

Art. 7° O Curso superior de administragdo e finangas tera a seguinte organizagao:
Primeiro ano:

1) Contabilidade de transportes.

2) Matematica financeira.

3) Geografia econdmica.

4) Direito constitucional e civil.

5) Economia Politica.
Segundo ano:

1) Contabilidade ptblica.
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2) Finangas e Economia bancaria.

3) Direito internacional comercial.

4) Ciéncia da administragao.

5) Legislacdo consular.

6) Psicologia, logica e ética.
Terceiro ano:

1) Direito administrativo.

2) Politica comercial e regime aduaneiro comparado.

3) Historia econdmica da América e fontes da riqueza nacional.

4) Direito industrial e operario.

5) Direito internacional - Diplomacia - Historia dos Tratados - Correspondéncia
consular e diplomatica.

6) Sociologia. (Brasil, 1931, cap. IV. art. 7)

Nesse contexto, em 1931, um grupo de empresarios e intelectuais paulistas se uniu
para estabelecer o Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT), considerado a
primeira institui¢do de treinamento em administracdo da América Latina. O objetivo era
identificar os principais estudiosos da administragdo classica e cientifica e difundir suas
teorias, com o intuito de aprimorar as habilidades gerenciais dos profissionais e fornecer
solugdes para os desafios relacionados a administragdo empresarial de forma geral. Em 1936,
o IDORT foi reconhecido pelo Estado como uma instituicdo de utilidade publica (Coelho,
2006; Nicolini, 2003).

O IDORT introduziu nos setores industriais os principios da organizac¢ao cientifica
do trabalho e da producdo, o governo, por sua vez, valorizou a administracdo publica ao
estabelecer o DASP - Departamento de Administragao do Servigo Publico, em 1938. O DASP
estabeleceu-se objetivando um modelo eficiente para o servico publico federal e criar
mecanismos mais democraticos relacionados ao recrutamento e selecdo de recursos humanos
para a administragdo publica, por meio de concursos publicos. Segundo o Decreto-lei n°

579/38, de 30 de julho de 1938, as atribuigdes do DASP sdo:

® Recalizacdo de estudos detalhados de repartigoes, departamentos e
estabelecimentos publicos para determinar as modificagdes a serem feitas em
varios campos: dotagdo orgamentaria, distribuicdo, processos de trabalho,
relacdes entre os Orgaos e relagcdes com o publico.

e Fiscalizar a execugdo do orcamento, juntamente com o presidente da
Republica.

e Organizar anualmente a proposta or¢amentaria a ser enviada a Camara dos
Deputados; cuidar da organizacdo dos concursos publicos para cargos federais
do Poder Executivo; aperfeicoamento dos servidores civis da Unido; auxilio ao
presidente no exame dos projetos de lei submetidos a sancdo e fixacdo de
padrdes para os materiais usados nos servigos publicos. (Brasil, 1931, cap. IV.
art. 7)

A criacdo do DASP foi um marco importante para o estabelecimento do ensino

superior em administragdo, tendo em vista que a partir dai foi posto em evidéncia a
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necessidade de formar administradores capazes de lidar com a crescente complexificagdo das
organizagdes publicas e privadas brasileiras. Uma iniciativa que foi bastante significativa veio
de um “padre jesuita que resolveu fazer uma viagem aos Estados Unidos da América, mais
precisamente, para a Universidade de Harvard, em busca de um modelo de curso de
graduagdo em administracdo, a ser implementado no Brasil.” (Pinto e Junior 2012 p.08)

O Padre Roberto Sabdia de Medeiros (1905-1955), graduado pela Companhia de
Jesus, destacou-se como um personagem profundamente engajado em questdes sociais e
comprometido com a promocao da educacdo. Sua atengdo constante as urgentes necessidades
do pais na década de 1940 permitiu-lhe antecipar as tendéncias que o Brasil seguiria em
direcdo a industrializagdo, especialmente apds a Segunda Guerra Mundial. Nesse contexto, ele
compreendeu a importancia crucial de contratar gestores especializados para uma
administracao eficiente dos negdcios. A principal missdo da Escola de Administragdo de
Negocios (ESAN) era capacitar técnicos de nivel superior, confidveis para liderar e dirigir
empresas, a fim de atender a demanda subita que emergiu e continuaria a crescer no Brasil
(Fei, 2012).

A escolha do padre jesuita mostrou-se acertada, uma vez que a Universidade de
Harvard, estabelecida em 1908 nos Estados Unidos, ¢ agora reconhecida como a principal
instituicio mundial em Ciéncia da Administracdo. Inspirado no modelo educacional da
Graduate School of Business Administration de Harvard, o Padre Medeiros fundou a Escola

Superior de Administragcdo no bairro da Liberdade, em Sao Paulo.

A ESAN, criada em 1941, tornou-se a primeira escola de Administragdo do Brasil e
da América Latina, com uma caracteristica muito interessante pois, desde a sua
fundagdo, firmou parcerias com empresas paulistas, tais como: SIAN Torquato di
Tella, Companhia Antarctica Paulista, Cal¢ados Scatamacchia, Isnard, A
Exposi¢ao-Clipper e Nadir Figueiredo (EGOSHI, 2012). Na realidade, foram os
empresarios paulistas que orientaram recursos para a criacdo da ESAN, uma vez que
vislumbravam a necessidade de formar profissionais capazes de dirigir empresas da
indastria e do comércio (NICOLINI, 2003). O curso oferecido, inicialmente, tinha
duragdo de dois anos seguidos de um ano de especializagdo. Além disso, qualquer
aluno que tivesse ou ndo o certificado de conclusdo do curso secundario poderia se
inscrever. (Pinto e Junior 2012 p.08)

Conforme registrado por Egoshi (2012), a formalizagdo do reconhecimento da
ESAN ocorreu em 1959, sendo oficializada em 1961 através de decreto assinado por Juscelino
Kubitschek de Oliveira, que também validou os diplomas dos primeiros graduados. Durante
um periodo de cinco anos, a ESAN permaneceu como uma entidade singular, até que, em

1946, surgiu a Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo
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(FEA-USP). No entanto, segundo observa Nicolini (2003b), a FEA-USP oferecia cursos em
Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis, incluindo disciplinas relacionadas a
administracdo, mas ndo possuia um curso especifico de Administracdo. Somente em 1964, a
FEA-USP introduziu os cursos de Administragao de Empresas e de Administracao Publica.

Ao mesmo tempo, seguindo o ponto de vista da iniciativa privada, assim como
realizou o Padre Saboia de Medeiros, Luis Simdes Lopes, o presidente do DASP naquela
época, impulsionado pelo aumento do Estado, liderou a criagdo da FGV como uma institui¢ao
dedicada ao estudo ¢ ensino da Administracao. Estabelecida em 20 de dezembro de 1944, no
Rio de Janeiro (naquela época Distrito Federal), a FGV teve seu patrimonio formado por
contribui¢cdes de 6rgdos publicos e empresas privadas (CPDOC, 2012). Inicialmente, a FGV
tinha como objetivo preparar profissionais para atuarem tanto na administragao publica quanto
na privada. Com o passar do tempo, ampliou suas atividades nas areas de ciéncias sociais,
direito e economia, além de realizar avangos significativos em pesquisa.

Tendo sob perspectiva os avangos na area do ensino em administragdo listados
anteriormente, o Decreto-lei n® 7.988 promulgado em 22 de setembro de 1945 (Brasil, 1945),
ocasionou mudangas significativas nas bases do ensino das ciéncias sociais aplicadas. Além
de modificar o nome da Faculdade Nacional de Politica ¢ Economia para Faculdade Nacional
de Ciéncias Economicas, criou o curso em Ciéncias Contabeis do Brasil e extinguiu o curso

superior em Administragdo e Finangas conforme citamos a seguir:

Art. 7° A Faculdade Nacional de Politica ¢ Economia, criada, na Universidade do
Brasil, pela Lei n° 452, de 5 de julho de 1937, passa a denominar-se Faculdade
Nacional de Ciéncias Economicas, e funcionara como um centro nacional de ensino,
em grau superior, de ciéncias econdmicas e de ciéncias contabeis e atuariais, € bem
assim de estudos ¢ pesquisas nesses ramos dos conhecimentos cientificos e técnicos.
[...]

Art. 9° Ficam extintos a partir do ano escolar de 1946, o curso superior de
administracdo e finangas e o curso de atuario, de que trata o Decreto n°® 20.158, de 30
de julho de 1931.

§ 1° Os alunos ora matriculados num dos cursos de que trata este artigo, poderdo
conclui-lo segundo o plano de estudos ora revogado, ou adaptar-se ao
correspondente curso definido pelo presente decreto-lei na série adequada aos
conhecimentos adquiridos.

§ 2° Aos bacharéis em ciéncias econdmicas, diplomados de acordo com a legislag@o
ora revogada, sdo assegurados os mesmos direitos que correspondem aos bacharéis
em ciéncias economicas diplomados nos termos do presente decreto-lei.

§ 3° Aos contadores ¢ atuarios diplomados de acordo com a legislagdo anterior, sdo
atribuidos os mesmos direitos que se assegurem aos bacharéis em ciéncias contabeis
e atuariais diplomados nos termos do presente decreto lei. (Brasil, 1945, art. 7-9,
parag. 2-3)
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Embora o decreto mencionado trate de um tema que poderia ser de certa
relevancia para a histéria do ensino superior de Administragdo no Brasil, a pesquisa
bibliografica para este artigo revelou poucos registros sobre os possiveis impactos dessa
decisdo na carreira dos profissionais de administracao. Ao mesmo tempo, em 1948, inspirados
pela influéncia marcante dos Estados Unidos da América no pds-guerra e como resultado da
cooperagdo técnica com o Brasil, apoiada pelas Organizagdes das Nagdes Unidas (ONU),
representantes da FGV realizaram vérias visitas a universidades americanas com o objetivo de
buscar modelos para a "criagdo de uma escola destinada a formar jovens administradores e
disseminar a teoria da administra¢ao no pais" (Coelho, 2006, p. 25).

Como desfecho dessa colaboracdo técnica, em 15 de abril de 1952, a Fundacao
Getualio Vargas inaugurou no Rio de Janeiro a Escola Brasileira de Administragcdo Publica
(EBAP), estabelecendo-se como a primeira instituicdo de ensino de administragdao publica no
Brasil ¢ na América Latina. Adicionalmente, ¢ importante ressaltar que a EBAP foi
responsadvel pela criagdo dos primeiros livros de administragdo no Brasil e foi pioneira na
adocdo do sistema de créditos e matricula por disciplina no pais (EBAPE, 2012). Dois anos
depois, em 1954, considerando que Sao Paulo era reconhecida como o principal centro das
atividades econdmicas e produtivas do Brasil, a FGV fundou a Escola de Administra¢ao de
Empresas de Sdo Paulo (EAESP), com o objetivo de formar mdo de obra qualificada para
suprir a crescente demanda do setor produtivo (Alcadipani e Bertero, 2012; Coelho, 2006;
Nicolini, 2003a; Romualdo, 2012).

De acordo com Alcadipani e Bertero (2012), a criagdo da EAESP aconteceu por
meio de um acordo entre a Fundagdo Getulio Vargas e os governos do Brasil e dos Estados
Unidos. A escola foi montada com a colaboragdo de um grupo de professores da Michigan
State University (MSU), os quais ndo s6 organizam todas as atividades, mas também
formaram o corpo docente do curso, tais professores estrangeiros permaneceram por doze
anos. O modelo adotado incluia professores assistentes brasileiros responséaveis por traduzir as
aulas dos professores americanos. Eles foram treinados para assumir futuramente as
atividades de ensino das disciplinas oferecidas.

A EAESP comegou em 1954 com o Curso Intensivo de Administragdo (CIA),
projetado para executivos e empresarios. Esse curso, com cerca de 13 semanas em periodo
integral, trouxe uma nova abordagem ao Brasil, inaugurando atividades que eventualmente
seriam consideradas Educacdo Executiva. O objetivo principal era criar um caminho para a

formacdo de administradores profissionais, bem como estabelecer uma conexdao com uma
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comunidade que se esperava que fornecesse apoio financeiro para sustentar a escola no futuro
(Alcadipani e Bertero, 2012).

A FGV também foi indicada como um local de capacitacdo e intercambio,
oferecendo diversas bolsas de estudo para que empresarios pudessem avangar em seus estudos
em programas de pos-graduacdo em universidades dos Estados Unidos, além de formar seu
proprio corpo docente. Os bolsistas da EBAP eram recebidos pela University of Southern
California, enquanto os da Eaesp seguiam para a Michigan State University (Nicolini, 2003a).
A partir dos anos 1960, a FGV comecgou a disponibilizar cursos de Pos-Graduagdao em
Administragao Publica e de Empresas. Em 2001, a EBAP expandiu seu escopo além da
Administragdo Publica, sendo entdo chamada de Escola Brasileira de Administragao Publica e
de Empresas (EBAPE).

Apos o falecimento de Vargas em 1954, o Brasil passou por trés presidentes de
mandatos breves (Café Filho, Carlos Luz e Nereu Ramos) até a elei¢do de Juscelino
Kubitschek em 1956. O pais experimentou crescimento econdmico e uma estabilidade politica
relativa. Tornou-se cada vez mais essencial ter mao de obra qualificada para atender as
demandas das organizagdes emergentes e em consolidacio em um periodo de mudancas
crescentes na economia. Com a complexidade em constante expansao ¢ o aumento do
tamanho das organizagdes, surgiu a necessidade de implementar estratégias administrativas.

Estabelecendo suas proprias instituicdes de Administracdo, a Fundagdo Getulio
Vargas desempenhou um papel fundamental no aprimoramento da formacdo de
administradores tanto no setor publico quanto no privado. A partir desse ponto, contribuiu de
forma significativa para a consolidacdo dos cursos de Administra¢do nos niveis de graduacao
e pos-graduagcdo. De acordo com Coelho (2006), a EBAP teve um papel crucial na
regulamentacdo da profissdo de Administrador. Apds dez anos de existéncia e com
aproximadamente 200 profissionais graduados em Administracdo Publica, docentes e
ex-alunos da EBAP se viram sem a seguranca necessaria para atuar na profissdo, uniram-se
para institucionalizar a profissdo de Administrador. Isso ocorreu devido a predominancia, no
mercado de trabalho, de bacharéis formados em economia e direito. Com a promulgacao do
Decreto n° 1.108, de 30 de maio de 1962 (Brasil, 1962), o Governo Federal reconheceu o
curso da EBAP, abrindo assim o caminho para a regulamentacdo da profissdo. A redagdo do
artigo Unico do referido decreto concede “reconhecimento ao curso de Administragao Publica
da Escola Brasileira de Administragdo Publica, mantida pela Fundacdo Getilio Vargas e

situada no Rio de Janeiro, Estado da Guanabara.” (Brasil, 1962 p.s/n) Com isso, em 1963 a
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FEA-USP comecgou a ofertar os cursos de Administracdo de Empresas ¢ de Administracao
Publica.

Com os avangos anteriormente mencionados e a consolidagao dos cursos em nivel
superior, em 1965, através da Lei n® 4.769 (Brasil, 1965), de 9 de setembro a profissdo do
administrador passou a ser regulamentada, estabelecendo inclusive seus campos de atuacao

conforme segue:

Art. 3° - A atividade profissional do Administrador, como profissdo liberal ou néo,
compreende:

a) elaboracdo de pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens e laudos, em que
se exija a aplicacdo de conhecimentos inerentes as técnicas de organizagao;

b) pesquisas, estudos, andlises, interpretagdo, planejamento, implantagdo,
coordenacdo e controle dos trabalhos nos campos de administragdo geral, como
administracdo e selegdo de pessoal, organizagdo, analise, métodos e programas de
trabalho, orgamento, administragio de material e financeira, administragdao
mercadolégica, administragdo de produgdo, relagdes industriais, bem como outros
campos em que estes se desdobrem ou aos quais sejam conexos;

¢) exercicio de funcgdes e cargos de Administrador do Servigo Publico Federal,
Estadual, Municipal, Autarquico, Sociedades de Economia Mista, empresas estatais,
paraestatais e privadas, em que fique expresso e¢ declarado o titulo do cargo
abrangido.

d) o exercicio de fungdes de chefia ou diregdo, intermediiria ou superior
assessoramento e consultoria em 6rgdos, ou seus compartimentos, da Administrag@o
publica ou de entidades privadas, cujas atribui¢des envolvam principalmente, a
aplicagdo de conhecimentos inerentes as técnicas de administracdo;

e) magistério em matérias técnicas do campo da administragdo e organizagio.
(Brasil, 1965, art. 3)

A mesma lei também instituiu o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de

Administracdo tendo como principais finalidades:

Art. 20 - O Conselho Federal de Administragcdo, com sede e foro em Brasilia,
Distrito Federal, tera por finalidade:

a) propugnar por uma adequada compreensdo dos problemas administrativos e sua
racional solucdo; b) orientar e disciplinar o exercicio da profissdo de Administrador;
c) elaborar o seu regimento; d) dirimir duvidas suscitadas nos Conselhos Regionais;
e) examinar, modificar e aprovar os regimentos internos dos Conselhos Regionais; f)
julgar, em ultima instincia, os recursos de penalidades impostas pelos Conselhos
Regionais de Administracdo; g) votar e alterar o Codigo de Deontologia
Administrativa, bem como zelar pela sua fiel execugdo, ouvidos os Conselhos
Regionais de Administragdo; h) aprovar, anualmente, o orcamento ¢ as contas da
Autarquia; 1) promover estudos e campanhas em prol da racionalizagdo
administrativa do Pais. [...] Art. 39 - Os Conselhos Regionais de Administra¢do, com
sede nas capitais dos Estados, Distrito Federal e territorios, terdo por finalidade: a)
dar execucdo as diretrizes formuladas pelo Conselho Federal de Administragio; b)
fiscalizar, na 4rea da respectiva jurisdicdo, o exercicio da profissio de
Administrador; c¢) organizar ¢ manter o registro dos Administradores; d) julgar as
infragdes e impor as penalidades referidas na Lei numero 4.769, de 09 de setembro
de 1965, e neste Regulamento; e) expedir as carteiras profissionais dos
Administradores; f) elaborar o seu regimento para exame e aprovacao pelo Conselho
Federal de Administragdo; g) colaborar com os governos Federal, Estaduais e
Municipais, bem assim, com as empresas de economia mista e privadas no ambito de
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suas finalidades e no proposito de manter elevado o prestigio profissional dos
Administradores. (Brasil, 1965, art. 20)

Ao analisar a origem do curso de administragio no Brasil, fica evidente a
influéncia das estruturas socioecondmicas na formacao educacional e na manutencao das
hierarquias sociais. A colonizacdo do Brasil, caracterizada pela exploragdo e escravidao,
estabeleceu as bases para a criacao do curso de administragdo, que, ao servir aos interesses das
classes dominantes, assumiu um papel de geréncia eficiente dos recursos, consolidando-se
como uma ferramenta de controle. A criacdo da primeira universidade no Brasil, em 1808,
insere-se nesse contexto, funcionando como um instrumento de reproducao das hierarquias
sociais. Essa elite educada, proveniente da universidade, tornou-se um meio de perpetuar as
relagdes de poder existentes, preparando individuos para fungdes especificas na administragao
publica e privada. Dessa forma, a estrutura educativa ndo apenas espelha, mas também
sustenta as estruturas de classe ao moldar uma elite com habilidades especificas e voltadas
para os interesses da classe dominante.

Ao analisarmos a matriz curricular do curso de administracao, € possivel perceber
a influéncia do pensamento capitalista na formacao dos profissionais. O enfoque na eficiéncia,
produtividade e otimizagao reflete a ideologia capitalista ao preparar os futuros gestores para
maximizar a producdo e, consequentemente, os lucros. No entanto, essa orientacao, embora
benéfica para a ldgica do capital, pode desconsiderar aspectos sociais € humanos, reforcando a
visdo utilitarista do trabalho. A exclusdo e a desigualdade no acesso a educagdo também
surgem como temas criticos. As barreiras socioecondmicas que historicamente limitam o
acesso igualitario ao ensino superior perpetuam a exclusdo de determinados segmentos da
sociedade, refor¢ando a estratificagdo social.

Podemos visualizar como o curso de gestdo no Brasil estd intimamente vinculado
a estrutura socioecondmica, a formagdo educacional e a reproducdo das hierarquias sociais,
destacando a necessidade de uma abordagem critica e transformadora na construgdo do perfil
do gestor, buscando romper com as dinamicas de poder e desigualdade inerentes ao sistema

capitalista.

4.3 Os ciclos no ensino da administracao e a formac¢ao de administrador

No historico do ensino da administragdo no Brasil, ¢ imprescindivel ressaltar a

notavel evolugdo em trés periodos distintos, cada qual caracterizado pela natureza do curriculo

minimo exigido para os profissionais de administragao, delineado de acordo com as demandas
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e exigéncias do mercado (Braga et al., 2011; Silva; Fischer, 2008). A regulamentag¢do da
profissdo de Administrador ocorreu por meio da promulgacio da Lei n°® 4.769 (Brasil, 1965),
seguida pelo Parecer 307/66 (Brasil, 1966) emitido pelo Conselho Federal de Educagdo,
marcando, assim, o inicio do primeiro periodo do curriculo minimo para o curso técnico de
administracao.

De acordo com o destaque feito por Pinto e Junior (2012), tal parecer estabeleceu
uma série de disciplinas consideradas como requisitos minimos para a formagao profissional.
O conteudo essencial do curriculo incluia disciplinas como Matemadtica, Estatistica,
Contabilidade, Teoria Econdmica, Economia Brasileira, Psicologia para Negocios, Sociologia
Empresarial, e Instituicdes Juridicas (com temas abrangentes de Direito Publico e Privado de
¢tica administrativa), Legislagdo Social, Legislacio Tributaria, Teoria Geral da
Administragdo, Administracdo Financeira e Or¢amento, Administracio de Pessoal e
Administracao de Material.

Além disso, os alunos tinham a op¢ao de escolher matérias complementares, como
Direito Administrativo ou Administracdo da Produc¢do e Vendas, para complementar seus
curriculos. Como parte do programa, os estudantes eram orientados a fazer um estagio de seis
meses, buscando aplicar na pratica os conhecimentos adquiridos. O tempo minimo de estudo
era de 2.700 horas, o que dava direito ao titulo de Técnico em Administragdo ao término do
curso.

Essa estrutura curricular reflete ndo apenas a necessidade de conhecimentos
técnicos, mas também a énfase na aplicacdo pratica e na formagdo ética dos futuros
administradores. No entanto, uma andlise critica, poderia explorar como essa formacgao estava
relacionada as necessidades do mercado e como as condigdes socioecondmicas da época
influenciaram a constru¢do do curriculo, incluindo desigualdades potenciais no acesso e a
reproducao de certas hierarquias profissionais.

Neste prisma, torna-se fundamental avaliar como essa estrutura curricular esta
alinhada com as demandas do mercado e reflete nas condi¢cdes socioeconomicas da época.

Neste contexto, ¢ possivel observar a abordagem da Teoria das Competéncias'', ressaltando a

' Segundo Ramos (2001, p. 174-175): “fica evidente que a concepgdo natural funcionalista de homem redunda
numa concepgdo subjetivo-relativista de conhecimento. A validade do conhecimento, assim compreendido, é
julgada por sua viabilidade ou por sua utilidade. Afirma-se o predominio da conotagdo utilitarista e pragmatica
do conhecimento. O seu carater historico-ontoldgico € substituido, dessa maneira, pelo carater experiencial. A
nogdo de competéncia estd envolta, portanto, por um ciclo que se fecha por dois extremos: o racionalismo
positivista e o irracionalismo. Por ser uma percep¢do do mundo experiencial na forma de representagdes
subjetivas, a competéncia ¢ uma nogdo apropriada ao pensamento pos-moderno, que tende a tomar a critica a
razdo instrumental-positivista como critica a toda razdo, negligenciando que a critica fundamental realizou-se
pela dialética. As nogdes de competéncia — principalmente no plano educativo — e de empregabilidade — no plano
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énfase no desenvolvimento técnico e pratico dos alunos, através da inclusdo de estagios como
parte integrante do programa. Essa perspectiva, embora voltada para atender as necessidades
do mercado, também pode ser interpretada como uma estratégia para otimizar a forca de
trabalho em beneficio do sistema capitalista.

A escolha de disciplinas complementares, como Direito Administrativo ou
Administragdo da Producdo e Vendas, sugere uma adaptacdo para satisfazer as demandas do
mercado ao oferecer opcdes que permitissem aos estudantes moldar sua formagdo de acordo
com as demandas especificas da area. No entanto, essa flexibilidade também poderia refletir a
perspectiva capitalista de desenvolvimento individual como estratégia para o progresso
coletivo, podendo negligenciar aspectos criticos das relagdes de classe em consondncia com a
Teoria do Capital Humano, que advoga por uma abordagem mais individualizada.

Ao analisar criticamente essa trajetdria, ¢ preciso questionar como essas
abordagens educacionais contribuiram para a reprodu¢dao ou transformacao das estruturas
sociais e das hierarquias profissionais. Além disso, ao incluir discussdes éticas e sociais nas
disciplinas, como nog¢des de ética administrativa, sugere-se uma tentativa de abordar nao
apenas a eficiéncia técnica, mas também os aspectos mais humanos na formacao dos
administradores.

No fundo, a constru¢ao do curriculo de administragdo no Brasil revela nao so6 a
historia em evolucdo, como também os conflitos e as influéncias das teorias e ideologias que
perpassam a cena educacional. Ao analisarmos a historia do curso, desencadeia-se reflexdes
mais profundas acerca de como a formacao em administracao, desde os seus primodrdios, pode
ter moldado profissionais com habilidades rasas e que pervertem a natureza do administrador,
e também individuos modelados pelas dindmicas e relagdes de poder inerentes ao sistema
capitalista.

Assim, de acordo com o Parecer n® 307/66 (Brasil, 1966), o curriculo minimo

estruturado para o curso em Administragdo, a priori, a nivel técnico passou a ser:

Matematica; Estatistica; Contabilidade; Teoria Econdémica; Economia Brasileira;
Psicologia Aplicada a Administragdo; Sociologia Aplicada a Administragdo;
Instituigdes de Direito Publico e Privado (incluindo Nogdes de Etica
Administrativa); Legislagdo Social; Legislacdo Tributaria; Teoria Geral da

do trabalho — compdem um conjunto de novos signos e significados talhados pela cultura pés-moderna,
desempenhando papel fundamental na reproducdo da sociedade quanto a forma de os trabalhadores
localizarem-se ¢ moverem-se diante da nova logica do capital. Na conclusdo desse eixo, a autora afirma que, se
realizada sob a perspectiva pés-moderna, a teoria da competéncia torna-se conservadora em dois sentidos: porque
assume e se limita ao senso comum como logica orientadora das agdes humanas, e porque reduz todo sentido do
conhecimento ao pragmatismo”.
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Administragdo; Administragdo Financeira e Or¢amento; Administracdo de Pessoal;
Administragdo de Material (Brasil, 1966).

Aprovado em 1966, o curriculo minimo permaneceu em vigor até¢ 1993, quando
uma reformulagdao foi introduzida por meio do Parecer 433/93 (Brasil, 1993), sendo
regulamentado pela Resolugdo n° 02/93. Essa resolucao refletiu as demandas expressas pelos
profissionais de Administragio por mudancas e trouxe a possibilidade de criacdo de
habilitagdes especificas dentro do curso de Administracdo. Foi necessario ajustar o curriculo
para acompanhar as novas necessidades do capitalismo brasileiro, que agora, necessitava que
os profissionais possuissem uma formacdo mais generalista (Braga, 2011; Nicolini, 2003b;
Silva; Fischer, 2008).

Essa resolugdo marca o inicio do Segundo Ciclo da estruturacdo do curso de
administracao no pais, como principais aspectos neste novo momento temos: a organizacao
das cargas horérias de acordo com as categorias de conhecimento, totalizando 3.000 horas.
Dessas horas, 720 (24% do total) eram destinadas a formagdo bésica e instrumental; 1.020
(34% do total) eram voltadas para a formagao profissional; 960 (32% do total) consistiam em
disciplinas eletivas e complementares; e 300 (10% do total) eram dedicadas ao estagio
supervisionado (Souza, 2006).

O grafico subsequente fornece uma visdo resumida da distribui¢@o percentual das
disciplinas no curriculo minimo do curso de Administragdo, de acordo com a Resolugdo n°
02/93. E importante destacar que as disciplinas complementares, que antes nio faziam parte
formal da estrutura do curso, agora desempenham um papel significativo no curriculo. Essa
adaptagdo reflete a necessidade de os profissionais terem uma formagdo mais adaptada de

acordo com as novas demandas do contexto capitalista do Brasil.
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Grafico 01 — Disposicao do curriculo do curso de Administracdo - Segundo Ciclo

Estagio
Supervisionado
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Fonte: Autoria Propria, 2024.

Além disso, como afirma Pinho; Junior(2012 p. 014):

A formagdo basica e instrumental contava com as seguintes disciplinas: economia,
direito, matematica, estatistica, contabilidade, filosofia, psicologia, sociologia e
informatica. Na formagdo profissional eram oferecidos os seguintes contetdos:
teorias da administragdo, administragdo mercadoldgica, administragdo da producio,
administragdo de recursos humanos, administra¢do financeira e orgamentaria,
administragdo de recursos materiais e patrimoniais, administracdo de sistemas de
informagao e organizacdo, sistemas ¢ métodos.

Uma versao atualizada da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (LDB),
sancionada em 20 de dezembro de 1998, marcou o fim da conexdo entre a formagao
académica e o exercicio profissional. Até entdo, possuir um diploma era um requisito
indispensavel para entrar na profissdo, resultando na implementa¢ao de um curriculo minimo
(Nicolini, 2003; Souza, 2006). Com a revogagdo da exigéncia de formagdo obrigatéria para o
exercicio profissional, a nova LDB destacou a promoc¢do de maior flexibilidade na
estruturacdo de cursos e carreiras profissional, alguns autores defensores da Lei atualizada,
afirmavam que a mesma estaria “atendendo a crescente heterogeneidade, tanto da formacao
prévia, como das expectativas e dos interesses dos alunos” (Nicolini, 2003, p. 29), porém, na
pratica, a nova revisdo da Lei abriu margem para que profissionais apenas com o
conhecimento empirico atuasse como administradores, tornando a diplomagdo algo
secundario ou até mesmo dispensavel para o exercicio profissional. Essa atualizacdo também
permitiu que as IES enxergassem o curriculo minimo exigido, pois agora poderiam flexibilizar
o curriculo, ofertando as disciplinas de acordo com o que considerava relevante para a

formagao do profissional.
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A implementacao da nova LDB levou o Conselho Nacional de Educacao a realizar
mudangas nas diretrizes curriculares. Como resultado, todas as graduagdes passaram a adotar
as Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas no Parecer 776/97 (Brasil, 1997). Essas
diretrizes geraram intensos debates na 4rea de Administracdo, expressos por meio de
seminarios € outros eventos destinados a analise e discussao dessas propostas. No entanto,
somente em 2004, com base no Parecer 134/2003 (Brasil, 2003), o Conselho Nacional de
Educacao oficializou as diretrizes curriculares para os cursos de gradua¢ao em Administragdo
(Silva; Fischer, 2008; Souza, 2006).

A Resolucao de n° 1 do Conselho Nacional de Educacdao, com data de 2 de
fevereiro de 2004, estabeleceu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduagdo em Administracdo, no nivel de Bacharelado. Essa resolugdo orientou as
institui¢des de ensino na elaboragao do projeto académico e pedagdgico para o referido curso.
No entanto, em 13 de julho de 2005, a Resolugao CNE/CES 4/05 foi publicada, revogando, no
artigo 12, a Resolucdo CFE n° 2, de 4 de outubro de 1993, e a Resolucdo CNE/CES n° 1, de 2
de fevereiro de 2004. Essa revisao foi motivada principalmente por uma nova visdo sobre a
graduacao em Administragdo, sem a obrigatoriedade de oferecer habilidades especificas. Essa
resolucdo esta em vigor at¢ o momento, representando a terceira fase de mudancas na
estrutura curricular para a formacao de profissionais em administragao.

E importante observar que o artigo 4° da Resolugdo CNE/CES 4/05 propde que o
Curso de Graduacdo em Administracdo deve proporcionar uma profissional que demonstra no

minimo, as seguintes competéncias ¢ habilidades:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente,
introduzir modifica¢des no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de decisdo;

IT - desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

IIT refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua
posicao e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e
formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fendmenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das
implicagdes éticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagdo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizagoes; e
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VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragao,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais (Brasil, 2005).

Percebe-se que as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagao
em Administracdo proporcionam as instituigdes de ensino superior a flexibilidade de
desenvolver projetos pedagdgicos adaptaveis/flexiveis as demandas do mercado e as
particularidades locais do mundo do trabalho. Isso inclui a chance de incorporar novas
habilidades a grade curricular de acordo com o exercicio profissional, ou seja, a preocupagao
ndo emerge em torno de uma formacdo humanista e integral, mas sim flexivel e de acordo
com as atividades laborais. Em outras palavras, houve uma desconcentracdo do poder de
decisdo sobre o molde da formagao do do bacharel em administragdo, dando uma falsa ideia
de que as IES possuem autonomia para moldar seus curriculos e o ensino do egresso.

As diretrizes curriculares do curso de Administragdo passaram por mudangas
significativas. Uma evolugdo notdvel ¢ a crescente flexibilidade presente na sua grade
curricular. Em um periodo de constantes transformagdes, os profissionais sao desafiados, de
acordo com as exigéncias do mercado, a estarem sempre um passo a frente das mudangas e
tendéncias profissionais. Essa flexibilidade, no entanto, reflete ndo apenas a necessidade de se
adaptar as demandas do mercado, mas também uma diversificacdo académica na constru¢ao
do perfil profissional na 4rea de Administragdo. Esse perfil ¢ moldado, em parte, pelas
politicas educacionais que seguem a dinamica mercantilizada do ensino. Assim, o objetivo ¢
estabelecer um novo cddigo de conduta para o administrador, sendo as politicas de
responsabilizacdo educacional um dos elementos primordiais na definicao dessa postura.

Estas mudancgas nas orientagdes curriculares ndo sé acompanham a dinadmica do
mercado, mas também procuram redefinir o perfil do administrador. Neste contexto, as
politicas de responsabiliza¢do educacional desempenham um papel crucial na formagao deste
novo ethos profissional. Em resumo, as transformagdes nas orientacdes curriculares refletem
nao apenas uma adaptagdo a dindmica do mercado, mas também a busca ativa por uma
renovacdo no perfil do administrador. E para uma melhor visualizagdo evolutiva das
mudancgas ocorridas na estrutura do curso de administracao elaboramos um quadro com as

principais alteragdes aqui elencadas.
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Primeiro Ciclo

Segundo Ciclo

Terceiro Ciclo

1° Curriculo Minimo

2 ° Curriculo Minimo

3 ° Curriculo Minimo

Institui¢do através de regimento
proprio

Resolucio Resolugdo s/n de 1966 Resolugdo 02/93 Resolugdo 01/2004 Resolugao 04/2005
Parecer Parecer CFE 307/66 Parecer CFE 433/93 Parecer CNE 67/2003 134/2003 Parecer CNE 67/2003,134/2003,210/2004 e
23/2005
Perfil Técnico em Administragdo Profissdo de Bacharel em Administragdo Bacharel em Administra¢do
Exercicio da Profissdo Administrador
Exercicio da profissdo
Curriculo/Di | Cultura Geral Formacio Basica e Projeto Pedagogico (competéncias e Projeto Pedagogico (competéncias e habilidades)
sciplinas Ciéncias Sociais: 22 Instrumental (720 h/a) | habilidades)
Ciéncias Juridicas: 3 Ciéncias Sociais: 3 Conteudos Curriculares
Ciéncias Juridicas: 1 Contetidos Curriculares
Cultural/Operacional Ciéncias Ciéncias Econdmicas: 1 Contetidos de Formagao Basica
Economicas: 2 Ciéncias Contabeis: 3 Conteudos de Formacédo Basica Conteudos de Formacéo Profissional
Informatica Conteudos de Formagdo Profissional Contetudos de Métodos Quantitativos e suas
Instrumental Contetidos de Métodos Quantitativos | Tecnologias
Ciéncia Contabil: 3 Formacio Profissional | e suas Tecnologias Contetidos de Formagao Complementar
(1.020 h/a) Conteudos de Formagéo
Instrumental/Profissional Ciéncias Complementar
Ciéncias Administrativas: 4 Administrativas: 8
Processamento e Controle de Disciplinas Eletivas e
Dados Complementares ( 960
h/a) Educagéo Fisica
Estagio 6 meses 300 h/a Opcional e regulamentado pela Opcional e regulamentado pela Instituigdo através

de regimento proprio

12 Esta numeracdo indica a quantidade de disciplinas para cada grupo de matéria.



143

Comércio Exterior

Habilitagoes
Especificas

Carga Duragdo minima — 2.700 h/a Tempo util: 3.000 h/a Nada Consta Nada Consta

Horaria

Trab. Final | Nada Consta Nada Consta Opcional Opcional

de Curso

Habilitagdoes | Administracdo Hospitalar e Criacdo de Novas Linhas de Formacgdo Especificas Nao ¢ permitida a oferta de habilitagdes, bem

como as linhas de formagao especificas ndo
constituem uma extensdo do nome do curso

Fonte: Adaptado de Silva (2007).
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O curso de Administracdo ao longo dos anos se mantém como uma das op¢des mais
escolhidas pelos estudantes. Em relagdo ao ntimero de alunos, houve um aumento significativo
até¢ 2015, quando atingiu o apice, porém desde entdo houve uma tendéncia gradual de queda nas
matriculas. Apesar dessa diminui¢do, Administracdo continua sendo um dos cursos mais
populares, com uma participacdo percentual que varia entre 9% e 10% do total de alunos. Ao
analisar a posicdo relativa do curso, percebemos que, embora a Administragdo tenha
consistentemente ocupado um lugar de destaque, houve anos, como 2012 e 2013, em que o
Curso de Direito assumiu a primeira posi¢ao. Essa dindmica sugere uma competi¢gdo com outros

cursos ao longo do tempo.

Grafico 02" — Evolugdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo (CSTG) em relagdo ao
curso de Administracao
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Fonte: elaborac@o nossa (2024).

Em comparagdo com cursos como Direito e Pedagogia, a Administragdo continua
sendo uma op¢ao popular, demonstrando sua presenga consolidada entre os estudantes. As
tendéncias recentes sugerem que, embora o curso de Administragdo ainda seja atrativo, o nimero
de alunos matriculados parece ter diminuido nos ultimos anos em relagdo ao seu auge em 2015,
uma possivel explicacdo pode ser a crescente quantidade de cursos Superiores de Tecnologia em
Gestao (CSTG), como evidencia o Grafico 02. Resumidamente, o curso de Administracdo possui

uma trajetoria marcada pela popularidade e relevancia, mesmo diante de flutuagdes ao longo do

3 Numero de estudantes em milhares.
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tempo e da concorréncia com outras areas de estudo. Essa andlise oferece uma visdo abrangente
da posicao e evolugdo do curso em comparacio aos demais na instituigao.

Avancando na analise da formagdo do administrador, o préximo subcapitulo explora
criticamente a teoria das competéncias e do capital humano, conceitos fundamentais que vao
além da sinergia tradicionalmente. A teoria das competéncias, focada nas habilidades especificas
e na capacidade de adaptabilidade dos trabalhadores, juntamente com a teoria do capital humano,
que superestima os investimentos em educacdo e formag¢do como meios de aumentar a
produtividade e a competitividade, oferecem uma visdo sobre como os administradores sdo
preparados para o mercado. Este exame critico visa entender melhor as contribuicdes e as

limitagdes dessas teorias no processo de formagao dos administradores.

4.4 Para Além da Sinergia: Um Exame Critico da Teoria das Competéncias e do Capital Humano

na Formag¢ao do Administrador

Em consonancia ao subcapitulo 3.3, as competéncias corporativas dizem respeito as
caracteristicas pelas quais a empresa busca ser reconhecida no mercado em que atua, tanto pela
sociedade, concorrentes, fornecedores, clientes quanto pelos proprios colaboradores. A
visibilidade dessas competéncias s6 se concretiza quando sdo internalizadas pelos membros da
organizacdo e transmitidas por eles. Nesse contexto, segundo Dutra (2001), estabelece-se um
processo de troca de competéncias entre empresa e trabalhadores, em que a empresa treina e
capacita sua mao de obra, e, em troca, os trabalhadores aprimoram tais treinamentos no decorrer
da sua atividade cotidiana, possibilitando assim que o aumento da produtividade organizacional e
da sensacdo de pertencimento dos trabalhadores.

Reconhecer a Gestdo por Competéncia implica compreender a complexidade
inerente ao trabalho, exigindo que todos fagam escolhas, usem seu discernimento e tomem
decisdes diante de circunstancias imprevisiveis. Quando confrontados com problemas ou
situagdes aparentemente simples, somos forcados a raciocinar de maneira critica e a assumir
posi¢des. Segundo a Teoria das Competéncias, portanto, representa a capacidade de analisar
situacdes e problemas, entendé-los, selecionar estratégias a serem adotadas, avaliar os custos e
beneficios, identificar os recursos necessarios € mobiliza-los para a execugao dessas acdes. Ou
seja, tal Teoria veio com o objetivo de atender as novas exigéncias e necessidades do mundo do
trabalho, pois agora, os sujeitos que apenas apertam botdes e pde as maquinas para funcionar,

ndo atendem mais as necessidades mercadologicas neoliberais, a contemporaneidade demanda
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por uma forca de trabalho que possua habilidade de assumir riscos, agir de maneira proativa e
preventiva para solucionar os problemas cada vez mais complexos do capitalismo.

A valorizagao das atitudes daqueles que se deparam com situagcdes complexas e
adversas, utilizando plenamente sua inteligéncia e talento, também ¢ um aspecto central da
gestdo por competéncias. Ao contrario dos principios tayloristas, nos quais as tarefas sdo
divididas em fragmentos e os funciondrios ndo sdo incentivados a ir além de suas descrigdes de
cargo, o ambiente de trabalho contemporaneo exige dos trabalhadores uma nova postura.
Torna-se essencial o conhecimento abrangente da cadeia produtiva para lidar com a velocidade
das mudangas e a intensa competitividade, requerendo agilidade na atuagdo, habilidade de
contornar os excessos burocraticos e principalmente uma constante adaptabilidade simbidtica as
necessidades do mundo do trabalho e da organizacdo em que atua.

Na realidade atual, mesmo o toyotismo, surgido como uma solucao inovadora para
os desafios do capital industrial no final do século XX, nao consegue acompanhar a voracidade
do capital contemporaneo. O panorama atual aponta para uma educagdo voltada para a auséncia
de emprego, alinhada ao negacionismo cientifico e refletida nas grades curriculares atuais. Este
fendmeno, em sua esséncia, representa a consagragdo do neoliberalismo, ou mesmo do
ultraliberalismo, como discutido por Paulino Orso (2015). Com a ascensao do neoliberalismo na
década de 1980, impulsionado por lideres como Ronald Reagan nos Estados Unidos e Margaret
Thatcher no Reino Unido, houve um aumento significativo na desregulamentagao, privatizagdo e
diminui¢do do papel do Estado na economia. Segundo David Harvey (2015), em seu livro "A
Brief History of Neoliberalism", essa ideologia propaga a supremacia do livre mercado sobre as
intervencoes estatais.

Inicialmente considerado um avanco na gestdo da produgao e eficiéncia, o toyotismo
enfrenta novos desafios no século XXI com a globalizagdo e digitalizagdo. As demandas do
capital tornaram-se ainda mais exigentes e volateis, exigindo flexibilidade e capacidade de
inovagdo além das praticas tradicionais. Atualmente, a educagdo busca desenvolver
competéncias para um mercado de trabalho em constante mudanga, muitas vezes instavel e
precario. Henry A. Giroux (2014), em seu livro "Neoliberalism's War on Higher Education",
critica o sistema educacional por ndo preparar os individuos para empregos estaveis, mas sim
para se adaptarem continuamente em um mercado altamente competitivo e incerto.

Paulino Orso argumenta que a atual abordagem educacional reflete a predominancia
neoliberal, em que o valor do conhecimento ¢ avaliado por sua utilidade imediata no mercado,
em vez de uma educagdo que promova uma formagdo abrangente e critica. Isso resulta em uma

sociedade em que a educagdo deixa de ser um direito universal e transformador para se tornar
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uma mercadoria alinhada aos interesses do capital (Orso, 2015). Em resumo, estamos
testemunhando uma mudanga paradigmatica na concep¢ao e execucao da educacdo, destacando
uma abordagem que prioriza a adaptacdo ao mercado em vez do desenvolvimento pleno do ser
humano. Esse fendmeno, respaldado pelo discurso neoliberal, coloca em xeque a propria
esséncia do proposito educacional em um mundo cada vez mais dominado pela légica do capital.

O que levanta diversos questionamentos, ja que no contexto do sistema capitalista, as
relacdes entre empresas e trabalhadores sdo inerentemente desiguais e permeadas por conflitos
de interesses. No cenario apresentado, a alegada troca de habilidades entre empresa e
funcionarios, conforme apontado por Dutra (2001), revela uma dindmica inerente as relagdes
capitalistas de produgdo. Sob a perspectiva marxista, essa aparente igualdade nas contribui¢des
esconde relagdes profundamente discrepantes. A relagdo de exploracdo desponta como um
elemento central nessa dindmica.

Na troca de habilidades, a empresa detém o poder econdmico e estrutural, enquanto
os trabalhadores, impulsionados pela necessidade de emprego, ocupam uma posi¢ao de
vulnerabilidade. Essa assimetria fundamental cria um ambiente favoravel a exploragdo, onde os
beneficios obtidos pela empresa superam significativamente aqueles concedidos aos
trabalhadores. A ideia de "desenvolvimento e capacitacdo" pode ser interpretada como uma
maneira de aumentar a produtividade dos trabalhadores em beneficio da empresa, sem
necessariamente resultar em um enriquecimento ou uma melhoria substancial na vida dos
proprios trabalhadores. Nesse sentido, € conveniente ressaltar a alienacdo do trabalho, em que os
trabalhadores se tornam estranhos em relacao ao produto de seu proprio esforgo, dessa forma, a
desconexd@o entre os produtores e o fruto de seu proprio trabalho ¢ perpetuada. Assim, ao
examinar a troca de competéncias proposta, destaca-se as contradi¢des inerentes as relacdes
capitalistas de producdo, evidenciando como a aparente colaboragdo esconde, na verdade, uma
dinamica de exploracao e alienagdao que beneficia predominantemente a classe capitalista.

Nesse contexto, a troca de conhecimentos assume caracteristicas de mais-valia
oculta. Os colaboradores, ao contribuirem com suas habilidades, inconscientemente agregam
valor adicional a empresa, muitas vezes sem receber uma compensacao proporcional em salario
ou beneficios. Isso intensifica a exploragdo, pois os trabalhadores fornecem um excedente de
valor que ndo ¢ plenamente reconhecido ou retribuido. Além disso, a ideia de uma colaboragao
harmoniosa entre empresa e funciondrios na troca de competéncias também pode ser interpretada
como uma expressdo de "falsa consciéncia". Ao aceitar essa narrativa ideoldgica, os

trabalhadores podem ndo perceber completamente os interesses subjacentes e a desigualdade
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estrutural que permeia essa relacdo. Essa falta de consciéncia impede uma compreensdao mais
critica das condi¢des de exploracdo as quais estdo sujeitos.

Essa troca de habilidades pode ser vista como uma manifestagdo das contradigdes
inerentes as relacdes capitalistas de producdo, nas quais os interesses da classe capitalista
frequentemente prevalecem sobre os interesses dos trabalhadores. Esta troca de competéncias
entre empresa e funciondrios, enraizada na logica capitalista contemporanea, pode acarretar
consequéncias adversas para a classe trabalhadora, tanto fisicas quanto mentais. Ao aprofundar a
exploracdo e alienacdo do trabalho, essa dinamica desigual pode levar a um desgaste fisico
significativo nos trabalhadores, pois a pressao por aumento de produtividade muitas vezes nao ¢
acompanhada por melhorias adequadas nas condi¢des de trabalho e no tempo de descanso. O
desequilibrio entre o esfor¢o demandado e as recompensas oferecidas pode resultar em exaustao
fisica, contribuindo para um ambiente de trabalho insustentavel e adoecedor.

Ademais, a dimensdo mental dos trabalhadores também ¢é vulneravel diante dessa
suposta troca colaborativa. A constante expectativa de contribui¢do intelectual sem uma
contrapartida justa pode levar a uma sobrecarga cognitiva, aumentando o risco de esgotamento
mental. A auséncia de um reconhecimento adequado e a persisténcia de relagcdes hierarquicas
desequilibradas nao s6 contribuem para um ambiente de trabalho que dissemina o estresse
psicoldgico, mas também minam a satide mental dos funcionarios.

Desta maneira, a ado¢do de medidas que supostamente promovem a troca de
habilidades, ndo somente perpetua a exploragdo econdmica, como também pode resultar em
danos fisicos e mentais para os administradores. E crucial considerar ndo apenas os alegados
beneficios para a empresa, mas também as implicagdes significativas dessas praticas na saiude e
bem-estar daqueles que compdem a forca de trabalho. A incessante busca por lucro, muitas vezes
em detrimento do bem-estar humano, destaca a necessidade critica de repensar as estruturas
organizacionais e a distribuicdo igualitaria dos resultados do trabalho coletivo.

As habilidades individuais também desempenham um papel crucial na Teoria do
Capital Humano, especialmente defendidas por Gary Becker (ano) e Theodore Schultz (ano).
Essa Teoria delineia a relagdo intrinseca entre o desenvolvimento das competéncias e aptidoes
dos individuos e o subsequente aumento da produtividade, um ponto fundamental e convergente
da Teoria das Competéncias. Na década de 1960, Theodore Schultz, trouxe a tona a Teoria do
Capital Humano com base na premissa de que cada individuo possui caracteristicas inatas ou
adquiridas ao longo de sua vida, essa teoria ressalta a singularidade das habilidades e
capacidades de cada um. Schultz enfatiza a possibilidade de desenvolver essas habilidades por

meio de fatores externos, como educagdo profissional e experiéncias praticas no dia a dia.
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Segundo Schultz, "ao investirem em si mesmas, as pessoas podem ter mais escolhas a sua
disposi¢do, tornando-se homens livres e aumentando seu bem-estar" (Schultz,1971, p.33).

Neste contexto, cabe ao individuo a responsabilidade pelo aprimoramento de si
mesmo, tanto com relagdo as habilidades emocionais como dos conhecimentos que a atividade
laboral exige, com o objetivo de valorizar seus conhecimentos e habilidades por meio de
investimentos intencionais. No contexto descrito, em que a responsabilidade pelo crescimento
individual ¢ atribuida ao proprio trabalhador, podemos identificar elementos que, sob a
perspectiva da analise marxista, refletem uma ideologia que perpetua a desigualdade estrutural.
Essa énfase na responsabilidade individual para o aprimoramento, especialmente no ambito
educacional, disfarca as disparidades de acesso a recursos essenciais. Por exemplo, Bourdieu
enfatiza a concepg¢do de '"capital cultural" e como a origem social influencia de maneira
significativa as oportunidades de educacao. Nesse sentido, medidas que atribuem exclusivamente
ao individuo a responsabilidade por seu desenvolvimento tendem a perpetuar as desigualdades,
ao negligenciar as condicOes estruturais e os desequilibrios sistémicos que moldam tais
oportunidades.

Além disso, ao analisar o investimento na formag¢ao educacional sob a perspectiva da
Teoria do Capital Humano, cabe enfatizar o uso da educa¢ao como uma maneira de reproduzir as
relagdes de producdo capitalistas. Enquanto a Teoria sugere que a educagdo possibilita a
mobilidade social, o sistema educacional frequentemente mantém as hierarquias de classe,
treinando as pessoas para ocuparem fungdes especificas na estrutura produtiva. Dessa forma, a
ideia de que o desenvolvimento individual que esta relacionado a mobilidade social muitas vezes
esconde a realidade de um sistema que, continua intrinsecamente desigual ao perpetuar as
diferengas de classe e limitar as oportunidades verdadeiramente iguais.

Portanto, a relagdo entre os investimentos na formagao educacional e a mobilidade
social enfatiza a importancia estratégica da educacdo no cendrio econdémico, reconhecendo ao
mesmo tempo as complexidades e desafios associados a essa interagdo entre conhecimento,
mercado de trabalho e estrutura social. Dentro dessa situagdo, a formagdo educacional do
individuo para o mercado revela-se ndo apenas necessaria, mas estratégica para o processo de
producao, alinhando-se aos interesses econdomicos e industriais do capital.

Ao transitarmos da Teoria das Competéncias para a Teoria do Capital Humano,
podemos notar complementacdes e consonancias entre as Teorias, pois as duas mantém a logica
de exploracdo e desigualdade inerente ao sistema capitalista. Enquanto a Teoria das
Competéncias destaca a suposta colaboracdo entre empresa e trabalhadores na troca de

habilidades, a Teoria do Capital Humano, por sua vez, frequentemente traduz essa dindmica em



150

termos individualistas, incentivando o trabalhador a encarar seu desenvolvimento como um
investimento pessoal para aumentar seu valor no mercado de trabalho. Ou seja, mesmo atuando
de formas diferentes, as teorias advogam pelo aprimoramento das habilidades laborais dos
trabalhadores, seja por meio das capacitagdes de acordo com as necessidades individuais da
organizacdo em que o trabalhador estd empregado, ou pelas necessidades que o capitalismo
determina relevantes no momento, porém, nos dois casos, o trabalhador se vé obrigado a se
adaptar as novas habilidades e competéncias requeridas a ele.

No entanto, essa transi¢do ndo altera de maneira fundamental as relacdes de poder
subjacentes. A énfase na valorizacdo individual das competéncias, embora seja apresentada
como uma oportunidade de ascensdo social, pode ser interpretada como uma estratégia que
fortalece a posicdo da classe dominante. Sob essa dtica, a incessante busca pelo aprimoramento
individual ¢, na verdade, uma reagdo adaptativa ao contexto competitivo imposto pelo
capitalismo, onde os trabalhadores sdo instigados a acreditar que o sucesso individual ¢ sindnimo
de progresso coletivo.

Desse modo, ao transitar da Teoria das Competéncias para a Teoria do Capital
Humano, percebemos que a esséncia das relagdes de producdo capitalistas persiste, embora
camuflada por rétulos diversos. Ao invés de promover uma genuina igualdade e colaboragao,
essas teorias parecem servir como instrumentos ideoldgicos que perpetuam a exploragdo ao
individualizar o desenvolvimento, desviando a atencao das estruturas sistémicas que perpetuam a
desigualdade socioeconomica.

Ao analisarmos de forma continua, estabelecendo conexdes entre os temas discutidos
anteriormente, surgem criticas substantivas em relacdo ao perfil desejado do formando do curso
de administracdo. A énfase na responsabilidade individual para o desenvolvimento, que ¢
enfatizada na formagao do administrador, pode ofuscar as desigualdades estruturais subjacentes.
Ao negligenciar o papel crucial das condigdes sociais € econdmicas na trajetoria educacional,
essa abordagem pode inadvertidamente contribuir para a perpetuacdo de disparidades. Além
disso, a incorporacdo da Teoria do Capital Humano na formagdo do administrador traz
preocupacdes significativas. Ao promover a ideia de que a mobilidade social pode ser alcangada
por meio da educagdo e do desenvolvimento individual, corremos o risco de ignorar as
complexas dindmicas de reproducao das hierarquias sociais no sistema educacional. Em vez de
ser uma verdadeira ferramenta de mobilidade social, a educacdo frequentemente funciona como
um mecanismo de preparagdo para papéis especificos na estrutura de produgdo, perpetuando

assim as desigualdades de classe.
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A incessante busca pelo aumento de habilidades, associada a produtividade, pode ser
interpretada como uma manifestagdo da alienagdo do trabalho. Nessa perspectiva, o individuo,
focando na maximizagdo de sua produtividade, pode inadvertidamente contribuir para a
dindmica exploradora do capitalismo, beneficiando principalmente a classe empresarial. Isso
enfatiza a importancia de questionar ndo apenas o desenvolvimento pessoal, mas também as
estruturas que moldam as oportunidades e desafios enfrentados pelos administradores apos a
conclusdo dos estudos.

Desta maneira, ao levar em consideracdo as conexdes entre os assuntos tratados, a
importancia imediata de uma abordagem mais integral na formagao dos gestores. Isso implica
uma reflexdo critica sobre as estruturas educacionais e sociais, visando ndo apenas o progresso
individual, mas também a transformagao dos alicerces que perpetuam as desigualdades inerentes
ao sistema capitalista. Em resumo, tecer uma analise critica aos alicerces nos leva a uma reflexao
profunda sobre o perfil almejado dos graduados em administragdao. A énfase na responsabilidade
individual, mesmo incentivando a autonomia, tende a ocultar as desigualdades estruturais que
permeiam o acesso a educacdo. A inclusdo da Teoria do Capital Humano, ao destacar a ascensao
social por meio da educagdo, traz questionamentos acerca de sua real eficicia na subversao das
hierarquias sociais.

A busca incanséavel por produtividade, associada a alienagdo do trabalho, sugere uma
dindmica que, em vez de quebrar as estruturas de exploragdo, refor¢a. Por isso, a criacdo do
perfil do graduado do curso de administragdo exige uma abordagem mais critica e consciente,
que va além do desenvolvimento individual e leve em consideracao as complexas relagdes entre
educacdo, trabalho e estruturas sociais. Essa abordagem busca, efetivamente, contribuir para uma
transformagdo que supere as limitagdes inerentes ao sistema capitalista, buscando alcangar uma
verdadeira igualdade de oportunidades e um avanco coletivo. Para um melhor entendimento
acerca desta nova mentalidade, segue o capitulo 4.5 “O Homem-Empresa” para um melhor

aprofundamento.

4.5 O Homem-Empresa

Com base nas consideragdes apresentadas no subcapitulo anterior, fica claro como as
competéncias e habilidades fundamentais para os profissionais de administragdo ndo se limitam
ao contexto nacional. Ao adotarmos uma perspectiva mais abrangente, podemos identificar tanto
semelhancas como diferencas entre os administradores brasileiros, americanos, europeus €

africanos. Embora haja fatores historicos que moldam a racionalidade especifica de cada grupo
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de administradores, seja no Brasil, Estados Unidos, Argentina ou na Europa, ¢ importante
ressaltar que, mesmo diante das disparidades geograficas, culturais e histdricas, todos estdo
intrinsecamente ligados ao mesmo modelo de produgao.

Independentemente das particularidades locais, todos estdo integrados ao sistema
capitalista de producgado, tecendo uma complexa rede de relagdes que transcende fronteiras e
compartilha uma base estrutural comum. E fundamental investigar essas similaridades e
discrepancias para obter uma compreensdo abrangente das praticas gerenciais em varias
realidades globais, evidenciando a interconexdo e interdependéncia que sdo intrinsecas a um
sistema capitalista globalizado. Porém, para a pesquisa ser exequivel, ndo trataremos das
particularidades do administrador em cada um dos paises elencados, mesmo a tematica sendo
extremamente relevante, trataremos apenas como o administrador, de forma geral, sobre
influéncias desse sistema.

Ao longo do desenvolvimento da sociedade contemporanea, varios pesquisadores
buscaram identificar caminhos ou estabelecer possiveis didlogos que possibilitasse a
compreensdo do capitalismo contemporaneo e os seus alicerces. Tendo isto sob perspetiva,
iremos dialogar com as questdes levantadas por Weber (2014) a respeito dos elementos que
deram origem ao capitalismo no Ocidente e examina também as contribuigdes de outros autores
que analisam as transformacdes dessa racionalidade, enfatizando o "novo espirito do
capitalismo" descrito por Boltanski e Chiapello (2009), e a "nova razdo do mundo" proposta por
Dardot e Laval (2016). O objetivo ¢ compreender como essas mudancas t€ém colaborado para a
constancia do capitalismo, especialmente no contexto contemporaneo, caracterizado por intensos
processos de neoliberalizacao.

Antes de abordar as reflexdes sobre o capitalismo contemporaneo e os processos de
neoliberalizagdo, ¢ importante revisitar algumas ideias de Weber, focando sua analise na agdo
social e no individuo como ponto central. Weber buscava entender os elementos que direcionam
e dao sentido as agdes humanas no mundo, enfatizando a importancia do aspecto historico em
sua abordagem. Ao definir razdo, racionalidade e racionalismo como elementos-chave em sua
andlise do capitalismo, Weber ndo atribui uma supremacia ndo-histérica da razdo sobre outras
forcas. Ele considera a razdo como um componente tedrico essencial para compreender o
periodo moderno, caracterizado pelo avango do processo de racionalizagcdo. A nogao de
racionalidade se torna, entdo, uma peca fundamental para Weber compreender as formas de acao
dos individuos na sociedade.

Dentro do contexto do capitalismo atual, ao evitar a exploragdo minuciosa dos tipos

idealizados de agdo social de Weber, nosso foco esta centralizado na preocupacao principal do
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autor: a maneira singular de pensar e agir no mundo, apoiada em uma racionalidade que ele
denomina de "racionalismo Ocidental" ou "racionalismo de domina¢do do mundo". Esse tipo de
racionalismo, que contrasta com outras formas presentes em diferentes sociedades, ¢
caracterizado pela abordagem instrumental na relacdo entre meios e fins. Com essa abordagem
critica, procuramos contextualizar essas ideias no cenario contemporaneo, analisando como essa
racionalidade singular contribui para a perpetuagao do sistema capitalista.

Weber (2014) ressalta que essa forma de racionalidade de acdo instrumental tende a
impregnar de maneira significativa a forma como as necessidades sdo atendidas na sociedade
ocidental, ganhando mais destaque a partir da segunda metade do século XX. Nesse cenario,
nota-se que essa abordagem se manifesta por meio de atividades industriais e comerciais,
direcionadas pelo empreendedorismo, sem necessariamente considerar a natureza das demandas.
E importante destacar que essas atividades, em sua maioria conduzidas por empresas capitalistas,
adotam a contabilidade de capitais e uma abordagem racional na gestao das necessidades diarias
da humanidade.

Dessa forma, Weber identifica essa contabilidade racional, baseada no que ele chama
de racionalismo ocidental, como uma condicdo mais ampla para a existéncia do capitalismo
moderno. A constituicdo desse modo de orientagdo na vida, conhecido como racionalismo
ocidental, emerge por meio da internalizacdo de uma ética racional. O autor nomeia esse
fendmeno como o "espirito do capitalismo", indicando que a formagdo desse ethos estd
intrinsecamente ligada a assimilagcdo de uma ética racional na sociedade.

De acordo com Weber, esse processo de internalizagao da ética racional desempenha
um papel fundamental na formacdo do "espirito do capitalismo", delineando os fundamentos
éticos e racionais que direcionam as atividades econOmicas e empresariais na sociedade
ocidental contemporanea. Essa interagdo entre a ética racional e o desenvolvimento do
capitalismo moderno ¢ essencial para compreender as dindmicas socioecondmicas que
caracterizam a segunda metade do século XX e além disso. Como sinaliza Weber, para saber
quais as “forcas motrizes da expansdo do capitalismo moderno nio se precisa por em primeiro
lugar a questdo da origem das reservas monetarias valorizaveis como capital, e sim antes de
mais nada a questdo do desenvolvimento do espirito capitalista” (Weber, 2014, p.61, grifo
nosso).

Assim, Weber (2014) destaca que, ao investigar com bastante detalhe a relacao
causal possivel, fica claro que o ethos que permeia a mentalidade racional intrinsecamente

capitalista se estabelece a partir do complexo processo de racionalizagdo religiosa que atravessa
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o Ocidente'. De forma mais precisa, esse fendmeno surge a partir da formagdo de uma forma
religiosa especifica de ascetismo protestante mundano, que se desenvolve no século XVI,
durante o movimento da Reforma Protestante. O processo de racionalizagdo, conforme
apresentado por Weber (2014), ¢ identificado como o "desencantamento do mundo",
caracterizado por uma transformacdo nas praticas religiosas que, anteriormente, eram baseadas
em explicacdes ligadas a "magia". Com a Reforma, observa-se uma mudanga significativa em
direcdo a uma consciéncia ascética, reconfigurando assim as bases das praticas religiosas na
sociedade ocidental (Vitti, 2020).

Weber (2014) resgata um conjunto amplo de elementos com o objetivo de esclarecer
a origem dessa conduta ética a partir da concepcdo de vocagdo delineada por Lutero. Para
realizar essa tarefa, Weber (2014) inicia sua analise a partir da traducdo da Biblia feita por
Lutero, destacando uma ideia que emergiria de forma notavel apenas entre os povos
predominantemente protestantes, apoés a Reforma. A palavra Beruf, de origem alema, que remete
a ideia de missdo dada por Deus - especialmente na conotagdo que adquire na tradugdo luterana
da Biblia -, expressa a singularidade que viria a constituir a ética protestante. Nessa perspectiva,
a conduta de vida que encontra aprovac¢ao divina ndo mais reside na superagdo da moralidade
mundana por meio da ascese monastica (ascese extramundana). Pelo contrario, passa a residir no
cumprimento dos deveres no mundo (ascese intramundana), os quais derivam da posi¢ao na vida
do individuo, compreendida aqui como sua "vocagdo profissional".

Prosseguindo na busca por desvendar esse "circulo de ideias", € relevante ressaltar o
conceito que Weber (2014) chama de "espirito do capitalismo", um aspecto que ainda ndo
exploramos em profundidade. Na tentativa de caracterizar e personificar esse espirito, Weber
(2014) recorre a um texto de Benjamin Franklin, um calvinista norte-americano, procurando
destacar como esse texto enfatiza o ideal de dever atribuido ao individuo digno de confianga, que
se dedica ao aumento de suas posses como um fim em si mesmo. Weber (2014) sugere que a
violacdo desse ideal, representada pela falta de crescimento patrimonial, ndo seria apenas um
descuido, mas sim uma falta de compromisso com uma obriga¢ao moral.

Segundo Weber (2014), a manifestagdo desse ideal nos termos propostos por
Franklin ¢ um dos elementos essenciais do que ele define como o "espirito" do capitalismo,

enfatizando essa atitude instrumental finalistica como parte integrante desse ethos. A ideia de

4 Este ¢ o comprometimento que Weber assume em "A ética protestante e o espirito do capitalismo", no qual ele
descreve sua investigagdo ao tentar "seguir [aqueles] estimulos psicologicos [gerados pela fé religiosa e pela pratica
de uma vida religiosa] que direcionam a conduta de vida e mantinham o individuo vinculado a ela" (WEBER, 2014,
p-89). Até certo ponto, a tentativa de mapear os estimulos psicologicos que orientam a conduta de vida do individuo
na era contemporanea do capitalismo emerge como uma reflexdo significativa, como destacaram Dardot e Laval
(2016), ao abordar o novo ethos ou racionalidade que caracteriza esse periodo.
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dever, tal como apresentada por Franklin e elogiada por Weber como uma virtude, tem suas
raizes profundamente ligadas a sua utilidade na vida pratica. Neste contexto, a vida pratica ¢
compreendida a partir da consolidag¢do da ideia de que o objetivo supremo passa a ser o ganho
em si, desvinculando-o do propdsito de suprir necessidades.

E o ganho resultante da profissdo, encarada como um compromisso e uma
responsabilidade diante do trabalho, seja enquanto trabalhador ou empresario, que delineia a
"ética social" caracteristica da cultura capitalista, como observado por Weber. Essa compreensao
redefine o proposito da vida pratica, destacando a profissdo ndo apenas como meio de
subsisténcia, mas como uma obrigacdo moral intrinseca, contribuindo para a configuragao
marcante da mentalidade capitalista.

Segundo Weber (2014), mesmo considerando as andlises, ¢ reconhecido que o
espirito do capitalismo se afastou significativamente de suas raizes na ética protestante durante o
processo continuo de racionalizagdo e desencantamento do mundo. Ao longo do tempo, ele se
consolidou na sociedade capitalista como uma espécie de crosta cristalizada, assumindo a forma
de uma "jaula de aco". A metafora de Weber (2014) por tras dessa concepgao aponta para a ideia
de que o capitalismo se configura como um sistema totalizador, uma estrutura que "aprisiona a
todos nessa logica impessoal e racional, determinando de maneira inflexivel a conduta dos
individuos". Além de totalizador, segundo Weber (2014), esse sistema tende a se autonomizar,
adquirindo uma racionalidade que se assemelha a uma forma de escraviddao desprovida de um
mestre, na qual as proprias estruturas sociais guiam as condutas.

A concepgao de Weber (2014) acerca da totalizagdo do sistema aponta para a ideia de
que o capitalismo ndo so influencia, mas domina amplamente a esfera social, moldando as
interagdes e comportamentos individuais. Essa dindmica autobnoma, sustentada pela
racionalidade impessoal, cria uma espécie de ordem que, contraditoriamente, submete os agentes
sociais a uma coerc¢ao interna, como também sugerido por Marx no seu primeiro livro de "O
Capital", onde faz referéncia a coercdo competitiva que afeta tanto os trabalhadores quanto os
capitalistas no sistema capitalista.

A partir do momento em que se concebe a ideia da "gaiola de aco" ou da separagao
entre o econdmico, o social € o politico, que indica uma sociedade permeada por uma logica
voltada para a reprodugdo ampliada do capital, buscamos uma analise mais aprofundada da
contemporaneidade. Enquanto Weber (2014) destaca uma camada cristalizada na sociedade e
Polanyi (1980), ao observar o inicio do século XIX, discute a formacdo de uma sociedade de

mercado como condi¢do para uma economia de mercado, surge a questdo de quais elementos
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tém passado por mudancas ou continuidade em relagdo a esse "espirito" ou logica descrito por
Weber.

Levando em considera¢do a possibilidade de perceber mudangas no capitalismo no
fim do século XX - e buscando identificar alguns desses elementos -, ¢ fundamental explorar os
processos que podem fornecer insights na compreensao do comportamento dos individuos nessa
fase do capitalismo, contribuindo para sua reproducdo. Em tltima analise, essa investiga¢ao tem
como objetivo discernir as dindmicas subjacentes e as caracteristicas distintivas que moldam a
vida social e econdmica dos sujeitos nesse contexto, possibilitando uma compreensdo mais
completa das complexidades contemporaneas do sistema capitalista.

Neste contexto, vamos explorar os argumentos de Boltanski e Chiapello (2009),
embora o ponto de partida ou questdo que eles abordam seja diferente do que Weber abordou
previamente. Esses autores partem do pressuposto de que os individuos inseridos na sociedade
capitalista, sejam proletarios ou capitalistas, precisam de justificativas para sustentar seu
envolvimento e participagdo ativa no processo de reproducdo. A mera coer¢do ndo ¢ suficiente
como mecanismo. Esse fenomeno de "justificacdo" ¢ o que Boltanski e Chiapello (2009)
chamam de "espirito do capitalismo", alinhando-se as discussdoes de Weber.

Dessa forma, esse "espirito do capitalismo" ¢ o elemento que valida o
comprometimento dos individuos com o sistema, promovendo sua legitimagdo'. Enquanto
Weber, como mencionado anteriormente, buscava compreender a relacdo entre uma ética
religiosa especifica e os fundamentos essenciais para o capitalismo como modo de producao,
Boltanski e Chiapello (2009), focalizam sua atengdo no que ocorre dentro dessa camada
cristalizada, que se torna o ethos capitalista em Weber. Eles investigam como esse ethos
influencia a continua participacdo dos individuos, permitindo a reprodugdo e persisténcia desse
modo de produgao.

Para compreender esse processo, os autores analisam as justificacoes que se
estabelecem ao longo da existéncia do capitalismo, argumentando que essas justificacdes se
tornam parte do proprio curso de reproducdo do capitalismo. Essas transformagdes ocorrem tanto
por meio de criticas internas ao sistema, quanto, mesmo que ndo intencionalmente, nas crises do
proprio capitalismo. A partir dessa analise, Boltanski e Chiapello (2009) identificam trés "ethos"

que sustentam o capitalismo ao longo do século XX.

' De acordo com Boltanski e Chiapello (2009), o engajamento pode ser identificado através de uma forma
especifica de atividade social, no sentido weberiano. Essa atividade social esta ligada & maneira como os individuos
se envolvem com o trabalho dentro do contexto do capitalismo. E importante destacar que, enquanto Weber se
concentra na ac¢do individual, os autores procuram abordar esse fendmeno de forma mais coletiva.
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Este elemento representa uma das diferencas fundamentais entre as abordagens dos
autores e o desenvolvimento de Weber. Enquanto em "A ética", Weber dedica-se a analisar os
elementos mais abrangentes que orientam a agdo social dos individuos em uma conduta
tipicamente capitalista, Boltanski e Chiapello (2009) dirigem seu olhar para esse espirito
considerando sua variabilidade historica. Em outras palavras, eles investigam como esse espirito
foi moldado "de maneiras diferentes em diferentes momentos da evolucdo dos modos de
organizacdo das empresas e dos processos de obtencdo de lucro capitalista" (Boltanski;
Chiapello, 2009, p.43).

A contribui¢do dos autores assume importancia ao explorar os detalhes historicos
dessa crosta cristalizada, utilizando uma metodologia que dialoga, em alguns aspectos, com
Pierre Bourdieu — que foi orientador e colega de Boltanski — e Weber, especialmente através da
formacgao de tipos ideais, como ressaltam. Essa metodologia de andlise mais inserida no contexto
proporciona uma visdo que ultrapassa as abstragdes de Weber, abrindo espaco para uma
compreensdo mais minuciosa das mudancgas historicas e das intrincadas complexidades do
espirito capitalista ao longo dos tempos.Isso, principalmente a partir da constituicdo de tipos
ideais, que destacam como ‘“permaneceremos fi¢is ao método do tipo ideal weberiano,
sistematizando e ressaltando o que nos parece especifico de uma época em oposicdo as épocas
precedentes, dando mais importancia as variagdes que as constancias, mas sem ignorar as
caracteristicas mais estaveis do capitalismo” (Boltanski; Chiapello, 2009, p.43)

Nao temos a intencao de esgotar ou realizar uma analise exaustiva das consideragdes
de Boltanski e Chiapello (2009) sobre o papel da critica ou o conceito que eles denominam de
"cidades". No entanto, buscamos ressaltar um elemento intrigante relacionado a mudanga no
capitalismo. Essa transformacdo ndo se limita apenas aos seus processos de acumulagdo, como
evidenciado nas abordagens da escola da regulacdo francesa. Ela se estende também ao
"espirito" do capitalismo, as formas de legitimacdo e engajamento diante das mudangas no modo
de acumulacdo. Essa perspectiva sera a chave de entrada adotada para explorar a ideia do
terceiro espirito, para reflexdes sobre o que Dardot e Laval (2016) chamam de "nova razao do
mundo".

Antes de adentrarmos nesse periodo contemporaneo, datado aproximadamente de
meados dos anos 1970 e 1980, iremos examinar de maneira mais minuciosa as outras duas

forcas'® identificadas por Boltanski ¢ Chiapello (2009). O objetivo aqui é compreender de que

16 £ essencial destacar que tanto as perspectivas de Weber como as de Boltanski e Chiapello (2009) se concentram
na observagdo do capitalismo nos paises desenvolvidos, principalmente na Europa Ocidental e, em certa medida, nos
Estados Unidos. Portanto, ao aplicar essa divisdo de ideias a uma analise do envolvimento em paises periféricos
durante esse periodo, podemos identificar algumas diferengas, levando em conta o desenvolvimento dos métodos de
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forma esses autores enxergam o papel da critica, da justificacdo e as transformagdes do
capitalismo durante a evolugdo de seu espirito. Aprofundar essa analise nos permitira trazer a
tona as nuances do desenvolvimento histérico do capitalismo, fornecendo assim uma base sélida
para a compreensdo das mudangas contemporaneas e o surgimento da "nova razdo do mundo".

Os autores afirmam que o surgimento do que ¢ conhecido como o espirito do
capitalismo ocorreu por volta do século XIX, quando o capitalismo comegou a se estabelecer
como um modo de producdo com tendéncia a universalizagdo. Esse periodo, identificado por
Polanyi (1980) como a conformacdo da economia de mercado, perdurou até as primeiras décadas
do século XX, quando houve uma perda gradual de sua capacidade de engajamento, culminando
no final da década de 1920. Essa primeira manifestacdo do espirito do capitalismo estd
intrinsecamente associada a forma capitalista analisada por Marx e Weber, onde o burgués, como
representante do capital, desempenha um papel central.

As caracteristicas desse periodo estdo intimamente ligadas aos primordios do
capitalismo industrial, sobretudo na Inglaterra, com o crescimento progressivo da produgdo. No
entanto, esse espirito enfrentou uma mudanga significativa com a crise de 1929. Durante esse
intervalo, as justificativas para o processo capitalista, o impeto que incentivava a participacao
dos individuos no sistema, eram embasadas por debates acerca do interesse coletivo, associados
a crenca no avango, na ciéncia, na tecnologia, no futuro, no mercado e na propria industria.

Esse periodo ¢ marcado por uma ética burguesa que mescla tendéncias econdmicas
inovadoras, como a avareza, a mentalidade de poupar, a inclinagdo para a racionalizagdo do
cotidiano, o desenvolvimento de habilidades contabeis, de calculo e de previsao, com posturas
familiares e tradicionais em relagdo ao patrimdnio, as relacdes interpessoais € aos funcionarios
(relagdes patriarcais). Essas dimensdes se aproximam do espirito observado por Weber ao
conceber o "espirito capitalista". Essa analise mais aprofundada oferece perspectivas sobre como
as caracteristicas desse primeiro espirito moldaram as praticas e a mentalidade da época.

Segundo Boltanski e Chiapello (2009), o conceito de "espirito" assumiu outra forma,
com essas figuras atuando como representantes do sistema, até aproximadamente meados dos
anos 1920, quando entdo surge uma segunda caracteriza¢ao do espirito capitalista, que se estende
entre os anos 1930 e 1960. Ao contrario do periodo anterior, no qual o burgués era considerado o

simbolo desse espirito, neste momento, ¢ o diretor da grande empresa centralizada e

acumulagdo e aspectos especificos do legado colonial (dependéncia do caminho percorrido). Nesse contexto, as
caracteristicas do espirito do capitalismo podem se manifestar de forma diferente nas regides periféricas, devido as
particularidades de suas historias e modelos de acumulacdo. As dindmicas econdmicas, sociais e culturais Unicas
desses paises podem influenciar significativamente a natureza do envolvimento com o sistema capitalista, moldando
suas proprias interpretagoes do "espirito" em resposta as condigdes locais.
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burocratizada que desempenha essa funcdo. O diretor emerge como o responsavel por
impulsionar um capitalismo em expansdo, com a vontade de aumentar ilimitadamente o tamanho
de sua empresa, através de "uma producdo em massa, baseada em economias de escala, na
padronizacdo dos produtos, na organizacao racional do trabalho e em novas técnicas de
ampliacdo dos mercados (marketing)" (Boltanski; Chiapello, 2009, p. 50).

Segundo os autores, a justificacdo desse periodo encontra-se embasada, de certa
maneira, na satisfagdo de desejos por meio da produgdo em larga escala (trabalho) e do consumo
em grande escala (salario). Essa anélise minuciosa fornece uma compreensao mais clara de como
o "espirito" do capitalismo evoluiu ao longo dessa segunda fase, ressaltando o papel do diretor e
as dinamicas relacionadas a produ¢do em massa e ao consumo como elementos centrais na
formagdo desse conjunto de valores.

Esse bindmio crucial entre producdo e consumo ird delinear outras defini¢cdes
atribuidas a esse periodo até 1960, como a sociedade salarial, a politica keynesiana ou durante o
fordismo. Porém, como uma forma de gerar comprometimento, serd manifestado através da
seguranga proporcionada pela racionalizagdo e planejamento de longo prazo. Essas estratégias
asseguravam ambientes seguros do ponto de vista do emprego e do trabalho, oferecendo
perspectivas ndo apenas em termos de carreiras (com toda a estrutura de protecao ao trabalho),
mas também na infraestrutura para a vida cotidiana, abrangendo moradia, lazer, educacdo e
saude.

No periodo mencionado, o envolvimento era possibilitado pela propria estrutura
estabelecida pela sociedade baseada no trabalho assalariado, caracterizada pelo que ficou
conhecido como Estado de bem-estar social (ou Estado-providéncia). Esse modelo
governamental garantia uma dindmica especifica na relagdo entre capital e trabalho, o que, de
acordo com a perspectiva de Polanyi, pode ser visto como uma resposta a mercantilizagdo, ou
seja, um "liberalismo enraizado" (embedded), onde as relagdes entre mercado e sociedade eram
menos independentes (Brenner; Peck; Theodore, 2012). Essa analise aprofundada nos permite
compreender como a interconexdo entre producdo, consumo e estruturas sociais moldou o
engajamento durante esse periodo especifico.

Mesmo sob perspectivas diferentes, resgatar Polanyi (1980) neste momento
demonstra ser de suma importancia. Neste texto, tentaremos estabelecer um didlogo bastante
flexivel entre as abordagens dos autores. A teoria de mudanca do espirito do capitalismo de
Boltanski e Chiapello (2009), ao levar em conta a critica ¢ os processos de justificagdo do

capitalismo (dado o seu carater absurdo, conforme os autores), dialoga, em certa medida, com as
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proposicdes de movimento e contramovimento polanyianas, auxiliando na reflexdo sobre o
periodo contemporaneo do "neoliberalismo".

Segundo Polanyi (1980), o movimento ocorre através de um processo de
mercantilizagdo, caracterizado pela integracdo da sociedade em uma economia de mercado
autorregulada. Por outro lado, o contramovimento é desencadeado por meio de processos
defensivos que buscam frear a autorregulacdo da economia. Esse processo de contramovimento
surge como uma maneira de proteger a sociedade, defendendo os bens ficticios (terra, trabalho e
dinheiro) para evitar que fossem destruidos no "moinho infernal" do mercado autorregulado.

Embora haja diferencas significativas entre as duas abordagens teoricas, visto que
Polanyi (1980) se concentra no processo de acumulagdo em si, enquanto Boltanski e Chiapello
(2009) enfatizam o papel da critica na promog¢ao desses movimentos defensivos, ¢ interessante
trazer essas duas perspectivas para analisar a dindmica do capitalismo e seu envolvimento.
Afinal, o envolvimento também pode ocorrer por meio desses processos de contramovimento,
evidenciando a complexidade das interagdes entre critica, justificacdo e dindmicas econdmicas
na sociedade.

O objetivo principal da retomada, mesmo que breve, desses dois espiritos ¢ analisar a
caracteristica ressaltada pelos autores em relagdo a maneira como as alteragdes no processo de
acumulagdo estdo intimamente ligadas as mudancgas no espirito e na racionalidade da sociedade.

De acordo com os autores,

Este ultimo [espirito do capitalismo] transforma-se para atender a necessidade de
justificacdo das pessoas comprometidas em dado momento no processo de acumulacgio
capitalista, mas cujos valores e representacdes, recebidos como heranga cultural, ainda
estdo associados a formas anteriores de acumulacdo, a sociedade tradicional no caso do
nascimento do “primeiro espirito” ou a um espirito precedente, no caso da passagem
para os espiritos seguintes do capitalismo. O alvo sera tornar sedutoras para tais pessoas
as novas formas de acumulagdo (a dimensdo estimulante de todo espirito), a0 mesmo
tempo que sfo levadas em conta as necessidades que tais pessoas tém de
autojustificar-se (tomando como apoio a referéncia a um bem comum) e sdo construidas
defesas contra aquilo que, nos novos dispositivos capitalistas, elas percebem como
coisas capazes de ameagar a sobrevivéncia de sua identidade social (a dimensdo
“garantias”). (Boltanski; Chiapello, 2009, p.54)

Os autores destacam que o espirito exerce pressoes sobre o sistema capitalista de
duas maneiras diferentes. Primeiramente, ao serem internalizadas pelos individuos dentro do
contexto do capitalismo, as justificativas levam a autocritica e a eliminagdo de praticas que nao
estdo alinhadas com o processo de acumulagdo. Em segundo lugar, para serem internalizadas, as
proprias justificativas dependem do apoio de dispositivos, regulamentos, objetos, normas,

convengdes ¢ instituigdes. Esses elementos sdo essenciais para conferir credibilidade a esse
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espirito do capitalismo e fortalecer o poder das justificativas, assim como as formas de resposta
as dentincias (Boltanski; Chiapello, 2009, p. 59).

Para finalizar esta breve abordagem as ideias dos espiritos e avangar para algumas
reflexdes sobre o periodo contemporaneo, ¢ relevante recordar de que maneira os autores
estruturam o modelo de transformacao do espirito do capitalismo. Segundo eles, esse processo ¢
percebido como um jogo de trés elementos, correspondendo ao papel crucial desempenhado pela
critica e pelo proprio sistema capitalista nessa dindmica de mudanca (Boltanski; Chiapello,

2009).

O primeiro representa a critica ¢ pode ser definido em fung¢io daquilo que ela denuncia
(uma vez que os objetos de dentincia, como veremos, sdo bastante diversificados no
caso do capitalismo) e de sua viruléncia. O segundo corresponde ao capitalismo do
modo como ¢ caracterizado pelos dispositivos de organizacdo do trabalho e pelas
maneiras de obter lucro, associados a determinada época. O terceiro também
corresponde ao capitalismo, mas desta vez na medida em que ele integra dispositivos
que visam a manter uma distancia tolerdvel entre os meios utilizados para gerar lucros
(segundo termo) e as exigéncias de justica que se apoiam em convengdes consideradas
como legitimas. Cada um dos polos dessa oposi¢do de trés termos pode evoluir: a critica
pode mudar de objeto, perder ou ganhar viruléncia; o capitalismo pode conservar ou
mudar seus dispositivos de acumulagdo; também pode melhora-los no sentido de maior
justica, ou desmantelar as garantias oferecidas até entdo (Boltanski; Chiapello, 2009,
P.64)

Os autores sugerem que ¢ por meio dessas trés formas que o espirito do capitalismo
passa por processos de transformagao, atendendo tanto as criticas como ao processo intrinseco de
acumulagdo capitalista e aos dispositivos especificos de justificagdo e promoc¢do do engajamento
(contramovimento). Embora nao tenhamos nos aprofundado extensivamente na valiosa
contribuicdo desses autores para compreender explicitamente os detalhes desses trés termos na
transformagdo do espirito do capitalismo desde o seu surgimento, procuramos, neste subitem,
apresentar alguns elementos relevantes para ponderar e refletir sobre as questdes levantadas
anteriormente por Weber.

Boltanski e Chiapello (2009) indicam que o surgimento do terceiro espirito estd em
progresso desde a década de 1970, como resultado de crises na acumulagdo de capital
relacionadas ao petroleo, ao fim do padrdo-ouro, a maior liberalizagdo financeira, a expansao
global do capital (globalizacdo), ao enfraquecimento do Estado de Bem-Estar Social nos paises
desenvolvidos e a precarizagdo do trabalho assalariado. Esses processos, amplamente
pesquisados nas ciéncias humanas, possuem uma natureza mais sistémica e causaram
transformagdes na dinamica da acumulacdo capitalista. Essas mudangas implicaram em uma

alteracdo do espirito capitalista, impulsionado pelas criticas ao desmantelamento do Estado de
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Bem-Estar Social, as estruturas da sociedade assalariada e a expansdo global do capitalismo.
Dessa forma, gradualmente, um novo espirito comecou a se manifestar, buscando estabelecer
novas formas de engajamento e legitimidade a partir de 1970, ganhando ainda mais forga a partir
da década de 1990.

As maneiras de producao que transitam do modelo fabril do periodo anterior e
adotam o modelo flexivel, globalizado e empresarial (gestdo) do periodo contemporaneo siao
fundamentadas teoricamente e praticamente pelo conceito de neoliberalismo ou neoliberalizagdo.
Esse fendmeno representa uma mudanca significativa na ldgica do capitalismo, influenciando de
forma notavel as relagdes econdmicas, sociais € politicas.

Antes de nos aprofundarmos na analise da racionalidade do neoliberalismo, ¢
pertinente fazer uma breve contextualizacdo do que entendemos por esse termo. Isso se deve ao
fato de que a interpretacdo desse fendmeno apresenta diversas perspectivas e compreensoes. A
partir de 1990, o uso generalizado e quase banalizado desse conceito, tanto pela academia quanto
pela sociedade em geral, sugere uma polarizacdo entre aqueles que veem sua globalizacdo como
a verdadeira realidade ou o fim da historia, e aqueles que buscam enfatizar suas limitacdes,
excecoes e alternativas (Peck; Theodore; Brenner, 2012).

Além disso, ha um consideravel grupo de estudiosos dedicados a apontar as
fraquezas, tanto analiticas quanto praticas, do neoliberalismo, especialmente no periodo
pos-crise de 2008. Nesse contexto, alguns interpretam que o neoliberalismo teria encontrado seu
proprio "muro de Berlim" ou "cova", indicando seu declinio. No entanto, a realidade atual, na
qual o Brasil desempenha um papel central, contraria essa premissa. O alegado muro ou
sepultura que se esperava ter marcado o fim do neoliberalismo em 2008 ndo se materializou. Ao
contrario, o neoliberalismo reapareceu, conforme observado por Jamie Peck (2012), como um
morto-vivo que, apesar de estar mentalmente incapacitado, continua repetindo padrdes antigos.
De acordo com as argumentagdes de Dardot e Laval (2016), a crise na governabilidade
neoliberal, mesmo com os ajustes nos mecanismos Estado/Mercado, persiste devido a
manuten¢do da racionalidade neoliberal. Essa resiliéncia sugere que o neoliberalismo ndo apenas
sobreviveu a crise, mas também se adaptou e continua a moldar as dinamicas contemporaneas.

Ambas as abordagens mencionadas derivam de campos tedricos diferentes, sendo
uma delas com énfase em aspectos relacionados a geografia econdmica, como defendido por
Peck, Theodore e Brenner (2012), Peck (2016), enquanto a outra tem como fundamento uma
perspectiva mais ampla da sociedade neoliberal, conforme proposto por Dardot e Laval (2016).
Embora possam parecer inicialmente opostas ou contraditorias, buscamos estabelecer conexdes €

aprofundar as relagdes entre essas duas posi¢oes, identificando elementos comuns para analisar o
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processo de neoliberalizagdo e sua existéncia real e concreta apds a crise de 2008. Ambas as
perspectivas permitem fazer criticas aqueles que apressadamente anunciam o fim do
neoliberalismo, destacando-se especialmente na critica a propria concepcao desse fendémeno, que

frequentemente guia aqueles que prevéem sua queda.

[O] neoliberalismo, antes de ser uma ideologia ou uma politica econdmica, ¢ em
primeiro lugar e fundamentalmente uma racionalidade e, como tal, tende a estruturar e
organizar ndo apenas a acdo dos governantes, mas até a propria conduta dos
governados. A racionalidade neoliberal tem como caracteristica principal a
generalizacdo da concorréncia como norma de conduta e da empresa como modelo de
subjetivacdo. O termo racionalidade nao ¢ empregado aqui como um eufemismo que
nos permite evitar a palavra “capitalismo”. O neoliberalismo ¢ a razdo do capitalismo
contemporaneo, de um capitalismo desimpedido de suas referéncias arcaizantes e
plenamente assumido como constru¢do historica de norma geral de vida. O
neoliberalismo pode ser definido como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos
que determinam um novo modo de governo dos homens segundo o principio universal
da concorréncia (Dardot e Laval 2016 p.17).

Para uma compreensdo mais concreta do neoliberalismo, ¢ crucial transpor uma
visdo simplista que o tem apenas como uma narrativa ou conjunto ideoldgico. Em contrapartida,
¢ fundamental entender seu processo de materializagao ao longo do século XX e XXI como um
conjunto complexo, que ndo fica restrito aos elementos presentes em seu surgimento ou as
elaboracdes teoricas iniciais do Coloquio Walter Lippman (1938) e da Sociedade de Mont
Pélerin (1937). Apesar de reconhecermos a importincia dos tedricos envolvidos nesse processo,
como Hayek, Friedman, Von Mises e Antony Fisher, ¢ crucial destacar que o neoliberalismo
transcende a mera ideologia, sendo mais apropriado entendé-lo, como defendem Dardot e Laval
(2016), como um conjunto de praticas e dispositivos que orientam politicas de liberalizagdo
econdmica.

Neste ponto, ¢ de suma importancia compreender ndo apenas o neoliberalismo, mas
também a énfase que tem sido dada ao longo deste texto: o novo espirito do capitalismo.
Portanto, ¢ essencial abordar o neoliberalismo como uma forma especifica de racionalidade que
estabelece um modo particular de funcionamento e organizagdo da politica, da economia e dos
processos de subjetivagdo. Essa racionalidade encontra-se ancorada na disseminagdo da
concorréncia e na ado¢do da estrutura empresarial. Dessa maneira, ¢ crucial percebé-lo como
uma transformacgdo da logica de mercado em uma logica normativa tendencial, abrangendo
diversas esferas e aspectos da reproducado social, desde o "Estado" até os elementos mais intimos
da vida cotidiana.

Nesse sentido, um aspecto importante desse processo, de acordo com o que Dardot e

Laval (2016) propuseram, estd relacionado a formagdo de um "individuo neoliberal". Esse
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individuo ¢ moldado pela introdu¢ao do modelo "empresarial", incorporando elementos de
"governanga", "gerenciamento de desempenho" e avaliacdo de '"riscos". Essa abordagem ¢
medida por indices que supostamente refletem a "efetividade" nos processos de subjetivagdo. A
influéncia dessa logica competitiva, sob a perspectiva da "competitividade", se faz presente em
varias esferas da vida social, englobando a educagdo, os ambientes de trabalho, o acesso a
direitos basicos (com base em critérios de classificacdo definidos por diferentes entidades de
governanga), as interagdes nas redes sociais, evidenciando a permeabilidade dessa racionalidade
neoliberal na atua¢do social dos individuos.

Ao considerar as obras dos teodricos do neoliberalismo, denominados como
"capitalistas académicos", Dardot e Laval (2016) procuram reconstruir elementos especificos
desse processo mais abrangente de assimilagdo da racionalidade neoliberal em diversas esferas.
A seguir, serdo destacadas algumas das caracteristicas que convergem para a formacdo do
individuo neoliberal ou a criagdo do homem-empresa. A interpretacdo desses autores sobre Von
Mises, Hayek, Friedman e Kirzner em certa medida se assemelha a abordagem que Weber faz
das ideias de Franklin, apresentando-se como uma evocacao desse espirito.

Apesar de Dardot e Laval (2016) realizarem uma analise minuciosa das
contribuicdes das diversas escolas (austriaca, alema, americana) na formulagao dessa nova forma
de pensar, neste momento, vamos abordar alguns aspectos mais amplos. Diferentemente de
Weber, que recupera, em beruf'’, os fundamentos éticos do espirito do capitalismo, nossa
perspectiva inicia-se de maneira distinta, com a nog¢do de entrepreneurship (empreendimento)
como a conduta individual, essencial, universalmente, para a ordem capitalista. Para essa logica
de pensamento, a competi¢do no mercado, sem regulagdo, ¢ interpretada como um processo de
descoberta de informagdes, no qual a conduta do sujeito busca superar os demais na busca pelo
lucro. Essa abordagem, baseada na competi¢cdo e rivalidade, requer politicas que visem moldar
os individuos, transformando-os em empreendedores capazes de aproveitar as oportunidades de
lucro e dispostos a permanecer constantemente envolvidos na competigao.

A edificagdo desse processo de '"autonomia individual" ou "auto-governo
individual", segundo essa corrente austro-americana, nao se di de forma naturalizada, mas sim
no contexto do mercado. Isso ocorre a medida que o individuo ¢ cada vez mais inserido em
situacdes de mercado. A governamentalidade neoliberal individualizada, que transforma o ~omo
oeconomicus em homo agens, € construida por meio da criagdo de situagdes de mercado que

fomentam o aprendizado racional e progressivo. Esse processo tem como objetivo a formagao do

17 Palavra advinda do alemio, que remete a uma ideia de missdo dada por Deus — ainda na conotagdo que adquire na
tradugdo Iuterana da biblia .
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homo agens, que estabelece seu proprio conjunto de fins e meios ao realizar suas escolhas.
Portanto, ndo ¢ um mero maximizador de lucros passivo, mas sim um empreendedor ativo e
ascético em sua posicdo, como destacam os autores ao enunciar um dos fundamentos desse
espirito:

Somos todos empreendedores, ou melhor, todos aprendemos a ser empreendedores.
Apenas pelo jogo do mercado nds nos educamos a nos governar como empreendedores.
Isso significa também que, se o mercado ¢ visto como um livre espago para os
empreendedores, todas as relacdes humanas podem ser afetadas por essa dimensdo
empresarial, constitutiva do humano. (Dardot, Laval, 2016, P. 147)

Essa capacidade de empreendedorismo ndao apenas impacta o seu significado no
funcionamento da economia do emprego, mas também abrange a habilidade de empreender
todos os aspectos da sua vida e, em ultima andlise, at¢ mesmo a propria existéncia. Essa
caracteristica estd associada a necessidade inovadora e criativa em um ambiente de mercado
competitivo. A constante busca pelo empreendedorismo de si demanda uma adaptabilidade
frequente, transformando a inovagcdo no principio bdsico de organizacdo da vida. Essa
perspectiva ¢ evidente na defesa realizada pelo movimento neoschumpeteriano de gestdo, que
propde que o processo de administragdo empresarial ndo deva ser apenas uma ferramenta para a
formacao de uma economia de empreendedores, mas sim de uma sociedade de empreendedores.

A empresarializagdo de si, entdo, se transforma em administragdo e gerenciamento
da vida do novo homem econOomico, resultante da interacdo entre diferentes correntes de
pensamento, como a "praxeologia" de Mises e o discurso gerencial neoschumpeteriano. Além
disso, Dardot e Laval (2016) ressaltam o papel que organizagdes supranacionais desempenham
ao promover esse "espirito empreendedor" como uma prioridade nos sistemas educacionais
nacionais. Essa dimensdo ou concep¢do que constitui o espirito do capitalismo contemporaneo
demanda a formacdo de uma norma subjetiva distinta em relacdo ao periodo anterior. Dardot e
Laval (2016) apontam que essa normatividade ¢ estabelecida por meio de um conjunto de
técnicas disciplinares, chamadas de dispositivo de eficacia, em referéncia ao conceito de
dispositivo em Foucault. Eles defendem a ideia de que "os sujeitos nunca se converteriam de

forma voluntaria".

Era preciso pensar e implantar, “por uma estratégia sem estrategistas”, os tipos de
educagdo da mente, de controle do corpo, de organizagdo do trabalho, moradia,
descanso ¢ lazer que seriam a forma institucional do novo ideal de homem, a um s6
tempo individuo calculador e trabalhador produtivo” (Dardot, Laval, 2016, P. 324).

A elaboragdo deste dispositivo difere dos elementos encontrados em Boltanski e
Chiapello (2009), que delinearam os dois espiritos como maneiras de justificar o sistema

capitalista e estimular o envolvimento. Ao invés disso, ¢ mais proxima das reflexdes mais
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recentes de Boltanski (2013), que apontam que nos encontramos atualmente imersos em um

periodo de dominagao gerencial, em contraste com uma dominagao pelo terror ou pela ideologia.

Estas formas de dominacdo, que podem ser chamadas de gestiondrias — para recordar a
importancia que tém as disciplinas de gestdo — sdo adaptadas as modalidades de
exploragdo que fazem economia da forga fisica, mas também de algum grau de
persuasdo. A exploragdo se aproveita da instrumentalizagdo de diferenciais para gerar
lucro, e estes podem ser de natureza diversa.[...] Uma das propriedades mais relevantes
da dominagdo gestionaria ¢, de fato, ser sem sujeitos. Ela é baseada em dispositivos dos
quais individuos ou grupos podem tirar maior ou menor proveito, dependendo das
estratégias que eles adotam (Boltanski, 2013, P. 449)

A gestdo da mente em Dardot e Laval (2016) ou a dominagdo empresarial em
Boltanski (2013) revela a emergéncia de uma racionalidade ¢ uma forma de acumulagdo
capitalista que dispensam a necessidade de envolvimento e justificagdo. Parece que nao
conseguimos escapar da "jaula de ferro" da economia capitalista mencionada por Weber, ou seja,
cada individuo ¢ obrigado a construir sua propria "jaula de ferro" (Dardot, Laval, 2016, p. 330).
A ¢ética do trabalho sofreu uma transformagdo que ja ndo reflete mais a vocagdo ¢ elei¢ao
destacadas por Weber, nem mesmo os principios da sociedade salarial do segundo espirito.
Agora, essa €tica permeia a metamorfose do individuo em uma empresa. A correlagdo entre
sucesso no trabalho e sucesso na vida retorna, uma vez que cada aspecto da existéncia esta ligado
a autogestdo. Este periodo passou a ter ainda como caracteristica “uma ofensiva generalizada do
capital e do Estado contra a classe trabalhadora e contra as condigdes vigentes durante a fase de
apogeu do fordismo” (ANTUNES, 2004, p. 32.).
Esta situagdo conduziu para a perda de direitos do trabalhador e ainda:
[...] tivemos que experimentar o comeco da legislacdo antitrabalho pelos governos
trabalhistas ¢ a metamorfose dos partidos socialdemocratas — que até entdo ainda

alegavam ao menos alguma lealdade a classe trabalhadora em organizagdes politicas
liberal-burguesas (MEZSAROS, 2008, p. 778).

A afirmacdo de Mészéaros ¢ muito importante nesta dissertacdo, a medida que a perda
de direitos dos trabalhadores por meio da ofensiva ao mundo do trabalho, reverbera na formagao
da classe trabalhadora, logo, na formag¢ao dos administradores. De acordo com Laval e Dardot
(2016), ha uma mudanga significativa: dado o atual contexto global, onde ¢ impossivel para o
individuo dominar ou controlar o mundo, essa impossibilidade ¢ compensada pelo dominio de si
mesmo. Nesse contexto, continuamente sdo utilizadas técnicas de gestdo da vida para
transformar as subjetividades em potencialidades de maneira cada vez mais eficiente. A pratica
ascética do homem se manifesta através do desempenho e aplicacao de técnicas e indicadores de

eficacia, utilizando mecanismos de avaliagdo, controle, prestagdo de contas e vigilancia,
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dimensdes também materializadas através dos mecanismos da accountability, culminando na
materializa¢do da natureza do homem accountable'.

Ao se estabelecer como uma mentalidade dominante, o neoliberalismo molda um
tipo especifico de individuo que age de forma singular no mundo, buscando evitar qualquer
necessidade de justificagdo ou geragdo de comprometimento. A gestdo neoliberal passa a
influenciar a formagdo da subjetividade das pessoas, ndo apenas disciplinando seus corpos, mas
também controlando suas mentes. Ela se constitui como uma ampla cidade de mecanismos de
diferentes naturezas - regulamentares, discursivos, juridicos, politicos, econdmicos, estéticos e
institucionais - que formam uma rede ou um ambiente rigido como ago, mas ainda assim
dindmico, adaptavel e capaz de gerar efeitos mistos, desiguais e por vezes ndo planejados
inicialmente.

A medida que exploramos as diferentes facetas do espirito capitalista ao longo das
eras, desde as teorias classicas de Weber até as andlises contemporaneas de Boltanski e
Chiapello, tragamos um panorama complexo das mudancas na racionalidade que guiam as
sociedades. Desde a sociedade fordista baseada no trabalho assalariado até o surgimento do
neoliberalismo, investigamos as implicagdes dessas transformacdes na ética do trabalho, na
subjetividade e nas estruturas que moldam o cotidiano. Agora, dirigimos nosso olhar para o
contexto especifico da educagdo superior brasileira, onde as politicas de avaliagdo desempenham
um papel fundamental. No préximo capitulo, intitulado “Politica de Avaliagdo da Educacdo
Superior Brasileira” iremos mergulhar nas nuances do Enade (Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes), exploraremos sua origem, sua influéncia nos curriculos e, sobretudo, seu papel
como componente integrante do Sistema Nacional de Avaliagdio da Educagdo Superior

(SINAES).

¥ Segundo Menezes (2023, p. 62): “A cultura meritocratica e congéneres formam o ethos neodarwinista do homem
accountable — continuum do homo oeconomicus, postulado da racionalidade ou maximizador racional, cujas a¢des
regem-se pelas leis do mercado ¢ pela logica cartesiana — disseminado por politicas vinculadas a ideologia do
desempenho. Na confluéncia perversa de valores competitivos, os mecanismos de avaliacdo geram efeitos de
dissolugdo dos vinculos humanos, [...] individuos movidos por uma cultura que fabrica subjetividades tém a
performance incutida em sua alma (raz@o), produzindo efeitos como a construgdo de pardmetros de autoavaliagdo
(culpados/responsaveis pelo seu proprio fracasso). Conformados as metas e padrdes, os individuos devem se tornar
cada vez mais accountable. ” E acrescenta: “enquanto um homo accountable — a importancia da educacao formal e
informal ¢ central. Como nos Bildungsroman, os estudantes accountables — os protagonistas do romance de
formacao neoliberal — frequentam escolas, universidades e participam de grupos de formagdo, buscando ampliar
seus horizontes de insercdo na sociedade. O que os conduz ao aprendizado de habilidades praticas, valores éticos e
estéticos, bem como o desenvolvimento da autoconsciéncia (de ser-em-si e ndo ser-para-si) ¢ da capacidade
(a)critica. Logo, desenvolvem sua identidade por uma ética e por uma praxis accountability fetichizada.” (p. 621).
“Logo, ndo pretendemos derrubar teodricos (muitos “sacerdotes disfargados™), mas langar luz as ideologias que
sustentam a accountability fetichizada, que tem como razdo maior ou principio de sua efetividade: forjar o homo
accountable — um accountable man ou homo accountable, “[...] individuos atomizados, capturados pela febre
quantofrénica, [...] levados a alienar sua propria subjetividade a uma forma instrumentalizada, ou seja, [...
manipulados] pela febre de avaliar, classificar, comparar e contabilizar (p. 609-610)”
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5 POLITICA DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

Retornando ao subcapitulo "2.4 O Estado avaliador", onde ressaltamos a evolugao
economica desde 1930 até a implementagdo do Estado Avaliador/Regulador no Brasil,
apresentamos pontos cruciais para compreender os temas abordados neste capitulo sobre as
politicas de avaliacdo da educacdo superior brasileira. Em 1930, a Revolucao marcou a transi¢ao
para a industrializacdo, desencadeando uma série de transformagdes significativas ao longo das
décadas seguintes. Nos primeiros trinta anos, o Brasil presenciou um intenso processo de
industrializacdo e urbanizacdo, com o Estado tendo um papel central na economia e na
implementagdo de politicas publicas. Esse periodo foi marcado por avangos e desafios, incluindo
o surgimento de movimentos sociais e reivindicagdes por direitos trabalhistas.

Nos anos 1980, a Constituicdo Federal de 1988, tornou-se um marco crucial na
histéria do Brasil, estabelecendo principios democraticos, garantindo direitos individuais e
coletivos, além de descentralizar o poder e conferir maior autonomia a estados € municipios.
Essa época foi também caracterizada por lutas pela redemocratizacdo e pela superagdo do regime
militar. Entretanto, nos anos 90 houve uma mudanga de paradigma com a adog¢do do modelo
gerencial, demonstrando a adaptacao do Estado brasileiro ao cenario do capitalismo globalizado.
Essa transi¢ao resultou em politicas de desregulamentagao, privatizagao e abertura economica. O
Brasil, assim como outras nag¢des, buscou uma maior integracdo com a economia global, gerando
transformagdes na estrutura econdmica e nas relagdes internacionais.

Ja a partir dos anos 2000, o pais enfrentou desafios e oportunidades, como a
consolidagdo da estabilidade econdmica, avancos sociais ¢ discussdes sobre sustentabilidade. O
Brasil passou por diferentes ciclos econdmicos, enfrentou crises politicas e econdmicas,
buscando fortalecer seu papel como ator global em um mundo em constante mudanga. Cada
década desse periodo contribuiu para moldar a configuragdo da sociedade, economia e posicao
internacional do Brasil contemporaneo. Embora a Constitui¢ao de 1988 tenha descentralizado o
poder, promovendo a autonomia, a ado¢do do modelo gerencial na década de 1990 demonstrou a
adaptacdo do Estado ao capitalismo globalizado. O subcapitulo critica a descentralizagao,
evidenciando que ela pode ser uma estratégia de controle estatal, e questiona se essas mudangas
realmente promovem a democratizagao.

A analise critica se estende a gestdo publica, destacando a influéncia de organizagdes
internacionais na educagdo brasileira. O Estado Avaliador tem como objetivo controlar tanto

instituigdes quanto cidaddos, estimulando a competicdo econdmica. A introdu¢do do Estado
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Regulador reflete ajustes ao capitalismo globalizado, enquanto a descentralizacdo ¢ questionada
em relacdo a seu real impacto na democratizagdo. A critica a abordagem quantitativa na
avaliagdo educacional decorre da simplificagdo do processo, negligenciando aspectos
qualitativos. O texto ressalta que descentralizagdo, transparéncia e prestagdo de contas sdo
estratégias utilizadas pelo Estado para exercer controle, e a participagdo popular direciona as
demandas de forma restrita. O Modelo Gerencial, apesar de influenciar as politicas publicas,
mantém os principios do capitalismo intactos.

Analisando a historia, podemos observar que o Estado se adapta as dinamicas
globais, mas a descentralizacao enfrenta desafios estruturais. A influéncia do Estado Avaliador
enfatiza a mensura¢do quantitativa na educacdo, suscitando questionamentos sobre a real
promog¢ao da qualidade educacional. A descentralizagdo e as mudangas na gestdo publica
sugerem constantemente a busca por adaptacdo, porém a de ser questionado se realmente
ocasionam alteracdes nas estruturas sociais € econdomicas ou se apenas preservam o status quo.
Dentro desse contexto, com a abordagem gerencial adotada pelo Estado brasileiro, torna-se
imperativo estabelecer mecanismos de gerenciamento e controle em todas as dreas,
especialmente na educacao superior.

Tendo isto sob perspectiva, no capitulo 4, intitulado "Politica de Avaliacio da
Educacio Superior Brasileira', serdo explorados diferentes aspectos de avaliacdo relacionados
ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). Em cada subsubcapitulo,
apresentaremos uma visdo aprofundada sobre elementos especificos desse importante
componente do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES). A seguir, uma
prévia do que sera tratado em cada sub-topico:

e 5.1 Criacdo do Enade - Neste subcapitulo, serdo explorados o contexto historico

e os motivos que levaram a implementacdo desse exame, enfatizando seus
objetivos iniciais e a justificativa legal que o respalda;

e 5.2 O papel do Enade como componente do SINAES - O subsubcapitulo
apresentara uma visdo mais abrangente, focando no Enade como um elemento
fundamental do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior.
Enfatizaremos a fun¢ao desse exame como aferidor de qualidade e instrumento de
regulamentacdo educacional, promovendo uma compreensdo mais completa de
seu impacto no ambiente académico.

e 5.3 Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacio em

Administracdo - Sera analisada a estrutura e os conteudos que sdo avaliados
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pelo exame. Esse subcapitulo ira proporcionar visdes sobre a forma como os
conhecimentos curriculares sdo organizados e mensurados;

e 5.4 Ambito Nacional: Enade 2022 e o curso de administragio- Por ultimo,
concentramos nossa atencao no Enade no Curso de Administracao, analisando
como esse exame particular € utilizado no curso e suas reverberagdes. Bem como
exame em 2022, fornecendo uma analise mais detalhada e contextualizada desse

componente essencial na avaliagao da educacdo superior brasileira.

5.1 Criagao do Enade

A crise profunda da acumulagdo capitalista, que teve inicio no final dos anos 1960
nos paises capitalistas centrais e cujo impacto foi posteriormente transferido para os paises
periféricos ao longo das décadas seguintes, obrigou a burguesia a tomar medidas enérgicas em
escala global. Para isso, a burguesia global adotou trés estratégias principais: em primeiro lugar,
realizaram-se extensos processos de reestruturagdo produtiva, com o objetivo de acelerar o ciclo
de rotacdo do capital; em segundo lugar, houve uma mudanga significativa na relacdo entre
capital produtivo e financeiro, com um claro movimento em dire¢do a este ultimo,
desencadeando um processo mundial de financeirizagdo da economia; por fim, os Estados
nacionais, tanto nos centros como nas periferias do sistema capitalista, reorganizaram suas
intervengdes no campo das politicas econdmicas e sociais. Essa reestruturagdo promoveu e
expandiu as oportunidades lucrativas para o setor privado, englobando 4reas como o ensino
superior (Lima, 2007; Pereira, 2008).

Nao temos a inten¢do de fazer uma andlise detalhada dos aspectos mencionados
anteriormente, que sao amplamente abordados e criticamente discutidos no campo da Educagao e
das Ciéncias Humanas por varios autores. Contudo, ressaltamos esses elementos como essenciais
para guiar nossa andlise do Enade no contexto atual. Isso se torna necessario para evitar a analise
separada do Enade, desconectada dos processos macro-societarios e do desenvolvimento da
politica educacional brasileira ao longo das ultimas décadas.

A reestruturagdo estatal proposta baseia-se na amplamente difundida visao de que a
crise das décadas de 1960 e 1970 representa, principalmente, uma crise do Estado, especialmente
do Estado de Bem-Estar Social. De acordo com tedricos de orientagdo neoliberal e defensores da
chamada Terceira Via (Antunes, 2014), essa crise ¢ atribuida ao suposto excesso de gastos e/ou a
gestdo ineficiente por parte do Estado. Nessa perspectiva, propde-se uma reformulacao do papel

do Estado, que passa a desempenhar o papel de regulador do mercado, considerado capaz de
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executar de forma mais eficiente as atividades que anteriormente estavam a cargo do Estado.
Embora essa reconfiguracdo ndo tenha sido totalmente implementada nos paises desenvolvidos,
especialmente nos que consolidaram a ideia de um Estado de Bem-Estar Social, a formula de
mais mercado e menos Estado foi exportada para os paises periféricos.

Essa sugestdo ndo se restringiu a conselhos, mas se consolidou como uma exigéncia
para empréstimos concedidos pelos paises desenvolvidos aos paises em desenvolvimento,
principalmente a partir da segunda metade da década de 1980, e no caso do Brasil, durante os
anos 1990 (Soares, 2000). Organizagdes internacionais, como o Banco Mundial e o Fundo
Monetario Internacional (FMI), desempenharam um papel de destaque ao emitir tais
recomendacdes, contribuindo para influenciar as politicas adotadas pelos paises em
desenvolvimento em resposta as crises economicas.

Esses paises, especialmente ambientes experimentais para as operagdes neoliberais,
comegaram esse percurso no Chile, durante a fase de Pinochet nos anos 1970, imersa em uma
ditadura militar cruel. Nesse contexto, implementaram-se politicas neoliberais tradicionais,
estabelecendo a base para uma propensao que se espalhou por toda a América Latina. A cartilha
neoliberal adotada, abrangeu a privatizacdo de uma consideravel parcela do patrimonio publico,
liberalizagdo do comércio, rigoroso ajuste fiscal, redugdo significativa da intervengdo estatal e
dos recursos destinados as areas sociais.

De acordo com Soares (2000), ao longo de quase quatro décadas, pdde-se constatar
que esse conjunto de medidas resultou em um consideravel desequilibrio social na América
Latina. A a¢do do Estado em busca de equilibrio fiscal levou a uma drastica redu¢do nos
investimentos publicos destinados ao bem-estar social. Isso desencadeou um expressivo processo
de comercializagdo e privatizacdo, com destaque nos setores de saude, previdéncia e educagao.
Além disso, houve uma descentralizacdo das responsabilidades que antes eram do governo
federal para as esferas municipais, sem a devida alocagdo dos recursos necessarios.

No Brasil, o ajuste fiscal ocorreu de maneira severa e duradoura a partir de 1995, por
meio de uma intervengdo estatal contundente nos governos de Cardoso (1995-2002),
mantendo-se nos governos de Lula (2003-2010) e com indicagdes de continuidade no entdo
governo Dilma. Naquela época, o Ministério da Reforma do Aparelho do Estado (MARE), com
o ministro Bresser Pereira a frente, apresentou ao Congresso Nacional o Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), que delineava o novo formato do Estado a partir dali.
Com base em um diagndstico de que a crise dos anos 1980 representava uma crise do Estado e
de que a Constituicdo Federal de 1988 acarretava um retrocesso burocratico, o documento

propunha uma reforma do Estado, ou seja, a organizagao do Estado com base em quatro setores:
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(i) ntcleo estratégico'; (ii) atividades exclusivas®; (iii) servigos ndo-exclusivos®'; (iv)
produgio de bens e servigos para o mercado® (Brasil, 1995).

Ao analisar o mencionado documento (Brasil, 1995), nota-se que o Estado, no
contexto do Nucleo Estratégico, deve assumir a responsabilidade pela fiscalizagdo e realizar
atividades basicas exclusivas na area social, tais como previdéncia basica, educagdo basica e
aquisi¢do de servigcos de saude pelo Estado. Tudo o que ndo se enquadra nessa categoria basica
deve ser tratado como uma atividade ndo-exclusiva do Estado, ou seja, passivel de exploragao
pelo setor privado. As universidades sdo um claro exemplo dessa abordagem.

E importante ressaltar que, durante suas gestdes, nem Fernando Henrique Cardoso
nem Bresser Pereira se autodenominam como politicos de orienta¢do neoliberal. Pelo contrario,
declararam-se como representantes da Terceira Via. No entanto, ¢ sabido que, apesar de a
Terceira Via criticar tanto o neoliberalismo como o socialismo, alegando estar preocupada com a
existéncia de um capitalismo de livre mercado e, a0 mesmo tempo, com uma perspectiva
humanitaria e comprometimento social, na pratica, seus representantes implementaram o mesmo
conjunto de politicas neoliberais nos paises sob seu governo. Essa implementagdo ocorreu
através de um discurso diplomatico e atraente, enfatizando a preocupacao social e ressaltando a
importancia da sociedade civil como uma parceira essencial no combate a pobreza (ndo a
desigualdade, ¢ importante notar) (Lima, 2007; Pereira, 2008).

Nesse contexto, a avaliagdo das politicas sociais ganhou importancia, sendo
fortemente defendida por varias agéncias internacionais. Ao Estado foi atribuida a
responsabilidade de transferir suas fungdes executoras para o suposto Terceiro Setor e/ou para o
mercado, assumindo predominantemente um papel regulador e avaliador. Durante esse periodo,
ndo foi um mero acaso que ocorreram diversas privatizagdes de empresas estatais, um
surgimento proficuo de Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs), a criagdo das Agéncias
Nacionais de Regulacdo e, principalmente no ambito educacional, a introducao de sistemas de

avaliagdo. Portanto, para iniciar uma andlise sobre o Enade, ¢ crucial tracar a origem desses

' No contexto apresentado no documento, a esfera publica ¢ delineada como aquela que corresponde ao governo,
responsavel por estabelecer leis, formular politicas publicas e garantir sua implementacao (Brasil, 1995).

20 Essa esfera ¢ encarregada de exercer o poder do Estado, envolvendo atividades de regulamentagao, fiscalizagdo e
estimulo. No ambito do nosso interesse, destacam-se servigos como a previdéncia social basica, a provisdo de
servicos de saude pelo Estado e o financiamento da educagdo basica (Brasil, 1995).

21 O documento classifica como integrantes dessa esfera as institui¢des que operam em colabora¢do com outras
organizagdes publicas ndo estatais ¢ privadas. Exemplos mencionados incluem universidades, hospitais, centros de
pesquisa e museus (Brasil, 1995).

22 A esfera de atuagdo das empresas é conhecida como setor privado, onde sdo desenvolvidas atividades econdmicas
com o objetivo de obter lucro. Algumas dessas atividades sdo mantidas sob a responsabilidade do Estado devido a
falta de recursos financeiros no setor privado para investimentos ou porque envolvem atividades que naturalmente
sd0 monopolistas, onde o controle através do mercado ndo € possivel. Nestes casos, torna-se necessario implementar
regulamentacdes severas, principalmente em situa¢des de privatizacdo (Brasil, 1995).
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sistemas de avaliagdo em um contexto de reestruturacao do Estado, que, na pratica, representou
uma contrarreforma do governo brasileiro. Essa contrarreforma agiu justamente em oposi¢do aos
principios da reforma democratica consagrados na Constitui¢do Federal de 1988.

A Carta Magna, resultado das lutas e embates da década de 1980, apesar de suas
limitagdes, estabeleceu uma concepgao abrangente de direitos sociais, merecendo destaque no
artigo 6° e no titulo Da Ordem Social (Brasil, 1988). No entanto, a atua¢do dos governos civis
neoliberais, que estdo no poder desde os anos 1990, tem constantemente buscado desmontar
esses principios, mesmo sob o discurso de uma Terceira Via, a0 mesmo tempo em que, na
pratica, acata as diretrizes de ajuste fiscal recomendadas por organismos internacionais para
paises periféricos. Essa pratica efetivamente retira recursos do setor social, resultando no
empobrecimento das perspectivas de uma expansao eficiente e de qualidade dos servigos sociais
publicos.

Dentro do contexto educacional, especialmente na analise da politica de ensino
superior, qual ¢ o impacto da avaliagdo em um cenério de restrigdes financeiras? O governo
Fernando Henrique Cardoso, com base na Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988) e na Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) de 1996, em seu artigo 9°, instituiu
sistemas de avaliagdo em diferentes niveis educacionais. No entanto, ¢ importante destacar que
esses sistemas surgiram ao mesmo tempo em que a Desvinculagdo das Receitas da Unido (DRU)
foi criada, permitindo a desvinculagao de 20% do valor arrecadado com impostos e contribui¢des
para a Unido, inclusive as receitas destinadas a educagdo (Brasil, 1988, art. 212; Brasil, 1996, art.
9°).

No contexto do ensino superior, o governo Fernando Henrique Cardoso implementou
o Exame Nacional de Cursos (ENC) - popularmente conhecido como Provao -, realizado pelos
alunos concluintes, além de manter a proibi¢ao de realizacdo de concursos publicos para as
Instituigdes Federais de Ensino (IFES) e a retengdo de recursos. Durante os oito anos do governo
Cardoso, uma vasta legislagdo foi criada, destacando-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN) e o Plano Nacional da Educacao (PNE), que apontaram para a necessidade
de ampliacdo do acesso ao ensino superior. No entanto, a escolha governamental por tal
expansao foi baseada na recomendacao de organizagdes internacionais, especialmente do Banco
Mundial: o Estado deveria concentrar-se na oferta de educagdo bésica, enquanto a regulacdo e
avaliagdo em relacdo ao provimento da educagdo de nivel secundario e superior ficariam a cargo
do setor privado. Isso resultou em uma diminui¢do significativa de investimentos para o ensino
superior publico, na proliferagdo de instituicdes privadas e na implementagdo de sistemas de

avaliacdo, como o ENC (Brasil, 1996; Brasil, 2001).
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Nesse sentido, apesar de o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educag¢ao Superior
(SINAES) se apresentar como um sistema abrangente de avaliagdo para o ensino superior,
analisando institui¢cdes, cursos € o desempenho dos estudantes em diferentes areas (ensino,
pesquisa, extensdo, responsabilidade social, desempenho dos alunos, gestdo institucional, corpo
docente, instalagdes, entre outros, conforme definido pelo MEC, ele vai além do Provao (Exame
Nacional de Cursos) do governo FHC e perde forca em seus objetivos em um contexto de
reforma contraria no ensino superior.

Em resumo, percebe-se um incentivo do governo a expansdo do setor privado, a
imposicao de restrigdes or¢amentarias e o fortalecimento de uma abordagem mais administrativa
nas Institui¢des Federais de Ensino Superior, o que leva a precarizagdo do trabalho dos
professores e a quebra do principio de igualdade salarial (a Lei de Inovagdo Tecnolodgica e as
parcerias publico-privadas sdo exemplos claros disso). Através do SINAES e de seus diversos
mecanismos de avaliacdo, inclusive o Enade, foram estabelecidos indicadores que sao
atualmente divulgados no Sistema de Regulacdo do Ensino Superior (Sistema E-MEC) (Brasil,
2011). Qualquer cidadao, considerado como consumidor, pode pesquisar um curso e verificar sua
avaliacao pelo MEC através dos seguintes indices: Conceito Institucional (classificado de 1 a 5),
Indice Geral de Cursos (IGC) e IGC Continuo (valores de 0 a 500).

Durante o processo de criagdo desses indicadores, o Enade possui um papel
fundamental na avaliag¢do final dos cursos e ¢ comumente utilizado, em especial em anincios
divulgados por varias Institui¢des de Ensino Superior que receberam otimas classificagdes. E
importante ressaltar que os relatorios do Enade podem ser encontrados na pagina do INEP e
geralmente sdo divulgados de forma isolada pelas instituicdes de ensino privadas, separadamente
dos demais aspectos avaliativos, como a qualificagdo e as condigdes de trabalho dos professores.

Apesar de ser afirmado que o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES) ¢ um sistema de avaliacao abrangente que aborda todos os aspectos relacionados ao
ensino superior, como registrado na pagina do INEP, as portarias n° 40, de 12 de dezembro de
2007, e n° 4, de 05 de agosto de 2008 (INEP, 2007; 2008) isentam os cursos que obtiveram
conceito satisfatdrio, igual ou superior a trés (em uma escala de 1 a 5), especialmente no Enade,
de realizar visitas em locais especificos nos processos de renovacdo de reconhecimento.
Provavelmente, essas portarias foram implementadas devido as dificuldades enfrentadas pelo
proprio MEC em realizar visitas em locais especificos, devido a expansao desordenada de cursos
pelo pais e as restricdes orcamentarias.

Um ponto que causa grande preocupagdo ¢ a iniciativa do governo Lula de

recompensar os estudantes mais bem-sucedidos no Enade por meio de bolsas da Coordenacao de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) para programas de pods-graduagao
(Portaria normativa n. 9, de 26 de abril de 2010). Embora isso possa parecer uma medida
simpatica a primeira vista, ela reforca a légica da competicao individual e vincula o Enade a
concessao de bolsas, algo que deveria ser uma politica continua para a formagao de professores,
independente do Enade. E importante ressaltar que apenas 48 alunos (Enade 2007 e 2008) em
todo o pais foram premiados, um nimero extremamente baixo em comparagcdo com a real
necessidade de bolsas nos programas de pos-graduacdo e desproporcional ao numero total de
alunos que participam do Enade, como podemos ver pelo exemplo de 2008, que contou com
452.574 estudantes inscritos.

Outras anomalias englobam a implementagdo de cursos adicionais com o intuito de
preparar os estudantes para o Enade, pratica estabelecida em algumas Instituigdes de Educacao
Superior, e a instauracao de métodos de recompensa para estimular a participagao dos alunos no
Enade, bem como o preenchimento positivo do questionario. Esses eventos foram recentemente
divulgados na midia, tal qual o caso da Universidade Paulista (UNIP), que distribuiu dispositivos
USB para seus estudantes, e podem ser facilmente encontrados na internet com uma rapida
pesquisa por "curso preparatorio Enade". Nao se trata, neste ponto, de negar a relevancia dos
sistemas de avaliagdo; ao contrario, a Constituicao Federal enfatiza a necessidade de avaliar os
sistemas educacionais e o Sindicato Nacional dos Docentes do Ensino Superior (ANDES)
apresenta propostas claras desde os anos 80, defendendo, inclusive, um padrdo Unico de
qualidade para instituicdes publicas e privadas. No entanto, compartilhamos da opinido de que a
analise, conforme sugerida pelo SINAES no ambito da reformulagdo do ensino superior ja

discutida, transgride principios essenciais da Universidade, tais como:

(i) de  autonomia, inscrita no art. 207, da Constituicio Federal de
1988: a instituigdo ¢ obrigada a realizar o Enade e o exame constitui-se como
componente curricular obrigatério dos cursos de graduagdo. Ou seja, o
aluno deve comparecer ao Enade para integralizagdo do curso. Ora, isto
fere essencialmente o principio de autonomia didatico-pedagogica, pois nao foi
uma decisdo tomada nos colegiados internos a Universidade, como o0s
Colegiados de Curso que tratam dos curriculos de cada curso. Ressalta-se
ainda que as Comissdes Assessoras por Area sdo escolhidas pelo MEC, o

que também fere a autonomia e forca o direcionamento da formagao

de acordo com o perfil de prova construido no Exame;
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(i1) por sua vez, o principio de democracia encontra-se ameagado, visto o
carater de criagdo do SINAES — através de medida proviséria e pelo fato

das IES serem obrigadas a participar do Exame.

Diante dessa situagdo, surge uma questdo sobre a verdadeira validade do Enade e
quais sdo seus objetivos reais, especialmente em um contexto que favorece a expansao do setor
privado no ensino superior e enfraquece o ensino superior publico, fortalecendo a logica
gerencial nas Instituicdoes Federais de Ensino Superior. Nos ultimos oito anos, apesar de todos os
discursos em favor da educagdo para todos, observamos com preocupagao o crescimento do setor
privado, inclusive no formato de Ensino a Distancia (EAD), que gera apreensdes acerca do perfil
dos profissionais que entrardo no mercado de trabalho. Mesmo com a implementacdo do
REUNI, que resulta em uma precarizacdo do ensino superior publico, os Censos da Educacao
Superior mostram a expansao da participacao privada mercantil no ensino superior brasileiro.

Resumidamente, a reconfiguragdo do papel do Estado, influenciada por teorias
neoliberais e pela Terceira Via, propds uma transformagdo do Estado de Bem-Estar Social para
um Estado regulador do mercado, supostamente capaz de executar de forma mais eficiente as
atividades anteriormente a cargo do Estado Essa reconfiguragdo, disseminada para os paises
periféricos através de condicdes impostas em empréstimos concedidos por instituicdes
internacionais, resultou em uma série de politicas neoliberais, especialmente evidentes na
América Latina.

No Brasil, esse processo de mudanca foi caracterizado por medidas fiscais rigorosas
e a reestruturacdo do Estado conforme o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado. A
aplicagdo de politicas neoliberais, apesar de ser oficialmente apresentada como parte do conceito
da Terceira Via, teve um impacto significativo no setor educacional, contribuindo para o
crescimento de instituicdes privadas, sistemas de avaliacdo e, mais especificamente, para o
estabelecimento do Enade.

No proximo subcapitulo, iremos explorar em detalhes o papel do Enade como
componente essencial do SINAES. Investigaremos como esse instrumento de avaliagdo se
encaixa na estrutura mais ampla do SINAES, as suas implicagdes para as institui¢des de ensino
superior, para os estudantes e para o sistema educacional como um todo. Além disso, iremos
analisar criticas e controvérsias relacionadas ao Enade e o seu impacto na qualidade do ensino
superior no Brasil. Ao fazer isso, pretendemos proporcionar uma visdo abrangente e critica sobre

a relevancia e a eficacia do Enade dentro do contexto do SINAES.
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5.2 O papel do Enade como componente do SINAES

A avaliacdo no ensino superior ¢ um assunto complexo, permeado por diferentes
interesses de diversos grupos, como governos, instituigdes, professores, pesquisadores,
estudantes, empresas e a sociedade em geral. Cada um desses atores tém perspectivas diferentes
sobre o significado de educagdo e qualidade no ensino superior. Desde que foi institucionalizada,
a avaliacdo tem sido abordada e praticada de maneiras distintas, influenciada por valores,
concepgoes e epistemologias que variam bastante.

Nos ultimos anos, a avaliagdo de instituicdes e cursos de ensino superior ganhou
destaque globalmente. Isso ocorreu pelo aumento dos interesses nos sistemas educacionais por
por parte organizagdes multilaterais e governos nacionais. No contexto brasileiro, a avaliagdo
externa de cursos de graduacdo, com uma abordagem regulatéria e alcance nacional, foi
estabelecida principalmente por meio de dois métodos implementados pelo INEP* desde 1995: o
Provao* é um exame realizado pelos estudantes que estdo concluindo o ensino superior, € as
Avaliagdes das Condicdes de Oferta (ACO), conduzidas por comissdes de especialistas. O Enade
veio com o intuito de superar as deficiéncias e criticas ao Provao e inserir diretrizes de avaliagao
que até entdo ndo existiam no exame anterior. A avaliacdao passou a ser realizada a cada 3 anos e
dividida em 4reas de conhecimento especificos da formagdo do curso, conhecimentos gerais e

questionamentos sobre a instituicdo de ensino:

Enquanto o Provao se prestava a ser um mecanismo de regulacdo, o Enade passaria a
fornecer ndo s6 um indicador para esse fim, mas principalmente seria uma ferramenta
de avaliacdo, através do diagnostico de competéncias e habilidades adquiridas ao longo
de um ciclo de 3 anos de escolarizagdo superior, cruzado com a visao do aluno sobre sua
instituigdo e com seu conhecimento sobre aspectos mais gerais, ndo relacionados a
conteudos especificos. (Verhine; Dantas; Soares, 2006, p.296).

Apesar de algumas melhorias, como a inclusdo da autoavaliacdo e a ampliagdo da
avaliacdo externa das institui¢des pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
(SINAES) a partir de 2004, as duas formas de avaliagdo externa continuaram a existir, mantidas

pelo Enade e pelas comissdes de avaliadores. Os resultados do Enade, que se desdobram em

2 O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) é uma organiza¢io autdnoma
que esta ligada ao Ministério da Educagdo (MEC). Sua missdo ¢ realizar estudos, pesquisas ¢ avaliagdes que se
concentrem no Sistema Educacional Brasileiro (Brasil, 2012).

2 O Provio, também conhecido como Exame Nacional de Cursos (ENC), foi realizado entre 1996 e 2003. Esse
exame priorizava as habilidades especificas finais de cada area de conhecimento, ndo abordando aspectos
relacionados a formacgao abrangente, como comprometimento profissional, ética e responsabilidade social. Além
disso, o Provdo se concentrava no desempenho dos estudantes e ndo tinha como objetivo identificar o valor
adicional que o curso poderia oferecer ao longo do tempo.
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indices como Conceito Enade®, CPC?* e IGC?, frequentemente sdo vistos como certificados de
qualidade ou sua falta para cursos e institui¢des, tendo impacto na sociedade, governos e
instituigdes.

A implementagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes dentro do
ambito do ensino superior no Brasil representa um desenvolvimento intricado enraizado em um
contexto histérico e social especifico. No principio do século XXI, o pais presenciou um
aumento consideravel no acesso a educagdo superior, resultado das politicas de expansdo
educacional. No entanto, esse crescimento trouxe consigo desafios relacionados com a adaptacao
das instituigdes a um ambiente mais competitivo e globalizado. Tornou-se evidente a integracao
do sistema educacional superior brasileiro a uma logica mais abrangente de conformidade com
as demandas do capitalismo globalizado. A énfase na avaliacao do desempenho dos estudantes e
na mensuracao quantitativa, ainda que tenha como objetivo alcancar transparéncia e igualdade,
acaba, em ultima instancia, instrumentalizando a educacdo em favor das necessidades do
mercado.

Diante do atual modelo gerencial do Estado brasileiro, surge a necessidade urgente
de estabelecer mecanismos de gestao e controle em todos os setores, especialmente na educacao
superior. E nesse contexto que se delineia a criagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (SINAES), por meio da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004. Essa legislagado
estabeleceu, além do Enade, novas formas de avaliacao: Avaliag¢do Institucional (Al), Avalia¢ao
dos Cursos de Graduacao (ACG) e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).

Esse conjunto de mecanismos constitui o tripé avaliativo do ensino superior, cujo
objetivo, de acordo com o Ministério da Educag¢dao (MEC), ¢ auxiliar na medi¢do da qualidade
tanto do ensino quanto da instituicdo, permitindo compreender o nivel de conhecimento
profissional adquirido pelo estudante em relacdo as habilidades e competéncias exigidas pelo

curso. No entanto, conforme a analise de Andrade (2011, p. 65):

% O Enade é um conceito que é calculado individualmente para cada curso, levando em consideragiio um tinico caso
composto por um curso de uma instituicdo, em um municipio e em uma area de avaliacdo. Esse conceito ¢ obtido
através da média ponderada da nota padronizada dos estudantes que estdo concluindo o curso, tanto na parte geral
quanto no componente especifico, sendo que a parte geral contribui com 25% e o componente especifico com 75%.
O conceito pode variar de 1 a 5, sendo 1 o resultado mais baixo ¢ 5 o melhor resultado possivel (Brasil, 2012).

%6 O Conceito Preliminar de Curso (CPC) ¢é calculado para cada curso avaliado, usando varias medidas, incluindo a
nota dos estudantes que concluiram o Enade, o indicador IDD, a nota dos estudantes que ingressaram no Enade, a
qualificagdo e a carga horaria dos professores, além dos recursos pedagdgicos e infraestrutura (Brasil, 2012).

27 O Indice Geral de Cursos (IGC) consiste em uma média ponderada das avaliagdes dos cursos de graduagio (CPC)
e, se houver, dos programas de pés-graduacdo (CAPES) oferecidos pela institui¢do. A ponderagdo leva em conta a
distribui¢do dos estudantes da instituicdo nos diferentes niveis de ensino - graduacdo, mestrado ¢ doutorado -
utilizando dados do Censo da Educag@o Superior (Brasil, 2012).
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Langado em 2004 como um dos componentes do Sinaes, a avaliagdo do desempenho
dos estudantes, através do Exame do Desempenho dos Estudantes — Enade, tem como
principio superar as dificuldades, criticas e divergéncias apontadas ao antigo Provéo,
dentre as quais a responsabilidade praticamente exclusiva do aluno sobre a mensuragao
do desempenho das institui¢des de ensino. Utilizado para compor o conceito do curso,
que, por sua vez, ¢ empregado na constituicdo do conceito da instituicdo no dmbito do
Sinaes, o Enade tem como pressuposto a colaboragdo com o sistema de avaliacdo e
regulacao.

Regulamentado pela Portaria n® 2.051, de 09 de julho de 2004 (Brasil, 2004), o
Enade teve sua operacionalizagdo oficialmente alocada ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), sob a coordenacdo e supervisdo da Comissdo
Nacional de Avaliagdo da Educagdo (CONAES). Sua aplicacdo foi definida de forma trienal e
sua estrutura dividida em areas do conhecimento, abarcando alunos concludentes e iniciantes da
graduacdo — considerando iniciantes todos os alunos que ingressaram no curso no ano de
aplicagdo da prova, e concludentes todos os alunos que cursaram 80% (oitenta por cento) carga

horéria minima do curriculo do curso de graduagdo. O Enade tem como objetivo principal:

Acompanhar o processo de aprendizagem ¢ o desempenho dos estudantes em relagdo
aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduagao, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugao do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas ligados a realidade
brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento. (Brasil, 2004, p.5).

As Institui¢des de Ensino Superior (IES) informam ao INEP o quantitativo de alunos
matriculados no curso de graduacdo. Os alunos selecionados para a realizagdo da prova, s@o
obrigados a comparecer nos dias e locais determinados pelo 6rgdo. No local, os alunos e
coordenadores de curso respondem a um questiondrio socioecondmico onde servira de base para

a formulacao do Conceito Preliminar de Curso (CPC), como descreve Andrade (2011, p.65):

As IES informam ao Inep todos os alunos que se encontram nessas condi¢des, sendo
obrigatorio seu comparecimento ao local e horarios estabelecidos para a realizagdo da
prova. Anexo ao exame ¢ disponibilizado um questionario socioecondmico aos alunos e
ao coordenador de curso, que serve de referencial basico para a construgdo do CPC
(Conceito Preliminar de Curso). H4 um rodizio ¢ cada curso ¢ avaliado, por esse
instrumento, a cada trés anos.

Diversos autores tém expressado criticas em relagdo ao Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (Enade), realcando seu carater obrigatério e avaliativo, que
frequentemente nao leva em conta as particularidades dos alunos, das institui¢cdes e das regides.

De acordo com a perspectiva de Paiva (2008), a obrigatoriedade do Enade mostra uma
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ambiguidade no sistema, uma vez que, embora imponha a participagdo de alguns estudantes,
concede dispensa oficial do Ministério da Educagdao (MEC) para outros.

Uma preocupagdo ¢ a penalizagdo imposta aos alunos selecionados que faltam a
avaliacdo sem justificativa aceita pelo 6érgdo competente. Nestes casos, o estudante s6 recebe o
diploma de conclusdo de curso na préxima aplicacao do exame, resultando em um periodo de até
trés anos sem a obten¢do do diploma e, consequentemente, sem a possibilidade de exercer a
profissdo. Esta medida rigorosa levanta questionamentos sobre a eficacia e justica do processo de
avaliacdo. Além disso, faz-se uma critica a falta de um diferencial de qualidade em comparagao
ao antigo Provao. O argumento ¢ que o aluno iniciante nem sempre serd o mesmo que realizara o
exame ao finalizar o curso, gerando uma disparidade no perfil dos avaliados ao longo do tempo.

A metodologia de atribuicdo da nota final, de acordo com informag¢des do MEC
(2018), merece destaque. A pontuacdo do desempenho do estudante no Enade ¢ calculada por
meio de uma média ponderada, no qual a Formac¢do Geral (FG) contribui com 25% da nota final,
enquanto os Conhecimentos Especificos (CE) t€ém um peso de 75%. A FG abrange oito questoes
objetivas e duas discursivas, com pesos especificos para correcdo, abrangendo aspectos

linguisticos e de contetido.

8 (oito) questdes objetivas com peso idéntico, perfazendo 100,0%. Assim, a nota bruta
das questdes objetivas de FG ¢ a propor¢do de acertos dessas questdes;

2 (duas) questdes discursivas, cuja corre¢ao leva em consideragdo o contetido, com peso
de 80,0%, e aspectos referentes a Lingua Portuguesa com peso de 20,0% distribuidos da
seguinte maneira: Aspectos Ortograficos (30,0%); Aspectos textuais (20,0%); e
Aspectos morfossintaticos e vocabulares (50,0%). A Nota das questdes discursivas de
Formacgao Geral ¢ a média simples das notas das duas questdes discursivas. (MEC,
2018, p.13)

A nota de FG ¢ composta pela média ponderada das duas notas (objetivas e
discursivas), com peso de 60% (sessenta por cento) e 40% (quarenta por cento), respectivamente.
A nota de Conhecimentos Especificos ¢ a média ponderada das duas notas (objetivas e
discursivas), com pesos de 15% (quinze por cento) e 85% (oitenta e cinco por cento)

respectivamente. A nota de CE ¢ composta por:

27 (vinte e sete) questdes objetivas, com peso idéntico. Assim, a nota das questdes de
conhecimento especifico é a propor¢ao de acertos destas questoes;

3 (trés) questdes discursivas nas quais 100,0% da nota referem-se ao contetido. A nota
das questdes discursivas de Conhecimento Especifico ¢ a média simples das notas
dessas 3 questdes. (MEC, 2018, p.13)

Essa analise mais minuciosa da estrutura e criticas relacionadas ao Enade ressalta a

complexidade do sistema de avaliacdo, incentivando reflexdes sobre possiveis melhorias e
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ajustes necessarios para assegurar uma avaliacdo mais justa e alinhada as diversidades presentes
no contexto educacional brasileiro.

A nota geral, juntando Componente Geral e Componente Especifico, sao
arredondadas a primeira casa decimal. Para a nota final do estudante, as duas notas sdo
ponderadas por pesos proporcionais ao numero de questdes: 25% para o Componente de
Formacgao Geral e 75% para o Componente de Conhecimento Especifico.

Nesse sentido, o Enade ganha centralidade no conjunto de modalidades de avaliagdo
do SINAES, uma vez que este programa, com a inser¢do do Indice Geral de Cursos (IGC),
possibilitam a sistematizagdo de dados e disponibilizam informagdes ao interesse publico —
ranqueamento, em fung¢do da politica de transparéncia do Enade. Com isso, constroi-se o ranking
de cursos e IES, que dependem diretamente do desempenho do estudante. Destarte, essa
metodologia técnica e contabil esta centrada nos trés Es: Eficiéncia, Eficacia e Efetividade.

Com o Enade intensifica-se o debate em torno da proposta de criagdo do Instituto

Nacional de Supervisao e Avaliagdo da Educacdo Superior (INSAES), que para Barreyro (2015,
p. 6),

[...] pode ser entendida desta perspectiva de relacdes entre as politicas nacionais e as
globais. Tanto as praticas da Unido Europeia propagadas pela ENQA, quanto as do
ARCU-SUR, requerem de uma agéncia de acreditacdo. O Brasil ndo tem e realiza essas
fungdes por meio de diversos orgdos da estrutura do Ministério da Educacdo. O
INSAES esta atravessado por essa conjuntura, porém néo ¢ gerado diretamente por ela.
Isso fica claro ao analisar o projeto de criagdo em que se verificam os tragos da politica
de educagdo superior no pais, mais regulatoria do que avaliativa, diferentemente das
agéncias de avaliagdo em versdes europeias e latino-americanas.

Com isso, 0 processo se circunscreve a atuacdo para determinar “a aptidao ou nao
para funcionamento, com poucas consequéncias para a melhoria da qualidade: apenas serviria
para certificar que um curso ou instituicao tem as condi¢des minimas para funcionar” (Barreyro,
2015, p. 10). Assim, opera-se um expressivo déficit de informagdes acerca do ensino e da
aprendizagem (OCDE, 2013).

Esse cendrio induziu os ministros da educacdo dos paises que compdem a OCDE a
proporem a criagdo do AHELO, a qual seria “uma avaliacdo direta do desempenho dos alunos
em nivel global e valida em diversas culturas, linguas e diferentes tipos de instituigdes” a fim de
evidenciar “o que sabem e o que podem fazer apds a graduagdao” (OCDE, 2013).

Com efeito, o Enade, mesmo com suas limitagdes, com seus marcos regulatdrios

condicionou o modus operandi das 1IES brasileiras, alicercado em um modelo de accountability,
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unidos de forma indissocidvel da logica do SINAES. Lacerda, Ferri e Duarte (2016, p. 988)

reconhecem que,

A dimensdo de prestacdo de contas foi reconhecida pela publicagcdo do CPC dos cursos
e do IGC das IES, seus ranqueamentos derivados e da justificagdo da IES em relagdo a
cursos com baixo desempenho [...] Adicionam-se a isto a distribui¢do de bolsas do
Programa Universidade para Todos — ProUni, do governo federal, para o qual ¢
necessario um conceito de curso (seja Enade, CPC ou CC) no minimo de 3 para que
possa ser beneficiado.

Diante do exposto, a centralidade do exame de desempenho ¢ pedra angular da
logica do SINAES, e alimenta a constitui¢ao de rankings através dos resultados divulgados pelo
IGC, reforgando o arcabougo da avaliagdo educativa no interior da racionalidade neoliberal.
Estes processos avaliativos quantofrénicos geram indicadores e pardmetros avaliativos e
classificatorios e comparativos, tomados pela logica mercantil como bases para melhorar a
educagdo superior brasileira.

Esse sistema foi desenvolvido como uma resposta as demandas de avaliagdo,
prestacdo de contas e regulacdo do ensino superior no pais. No entanto, essa abordagem,
especialmente a avaliagcdo através do Enade, acaba se tornando uma ferramenta que perpetua as
desigualdades sociais. Ao enfatizar o desempenho individual dos estudantes e promover a
competi¢do entre institui¢des, corre-se o risco de fortalecer uma légica de meritocracia que, na
pratica, pode agravar as disparidades socioeconomicas e intensificar as diferengas de acesso e
oportunidades.

Além disso, a adequagdo do ensino superior as demandas do mercado, evidenciada
pela énfase na empregabilidade e na formagdo técnica, pode ser interpretada como uma
comercializa¢do da educacdo. Sob essa perspectiva critica, a educag@o ndo ¢ apenas vista como
um meio de formagdo humana, mas também como um instrumento para a produgdo de mao de
obra qualificada, atendendo as necessidades do sistema capitalista. A ideia do Enade e sua
inclusdo no SINAES podem ser entendidas como parte de um processo mais abrangente de
adequagdo do ensino superior aos interesses do capital, suscitando questionamentos acerca do
verdadeiro acesso democratico ao conhecimento ¢ do papel da educagdo na promogdo da
mudangca social.

Esses resultados geram rankings que sdao divulgados pela midia e acabam
influenciando o sistema educacional. Algumas institui¢des respondem a esses rankings adotando
praticas como cursos preparatdrios para os exames e priorizando conteudos abordados nas

provas. No entanto, a disseminag¢do desses métodos avaliativos e suas ramificacdes suscitam
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debates acerca de sua efetividade real em emitir juizos de valor sobre a qualidade das instituigdes
e dos cursos de ensino superior. A ampla utilizacdo de exames na avaliacdo dos estudantes
levanta questionamentos sobre sua capacidade de avaliar de forma adequada a formacao
oferecida pelos cursos de graduacao, especialmente frente a subjetividade inerente ao conceito de

qualidade no ensino superior.

5.3 Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdao em Administragao

Art. 53. No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo
de outras, as seguintes atribuicdes: II - fixar os curriculos dos seus cursos e programas,
observadas as diretrizes gerais pertinentes; III - estabelecer planos, programas e projetos
de pesquisa cientifica, produgdo artistica e atividades de extensdo; V - elaborar e
reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia com as normas gerais atinentes;
(Brasil, 1996, art.53, parag. II-11I-V)

O Artigo 53 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional (Brasil, 1996)
estabelece a independéncia das universidades no Brasil, conferindo-lhes variadas
responsabilidades no exercicio dessa autonomia. Quanto a definicdo dos curriculos (Pardgrafo
II), as institui¢des tém o direito de determinar os curriculos de seus cursos e programas, desde
que estejam alinhados com as diretrizes gerais aplicdveis. No que se refere aos planos,
programas e projetos de pesquisa cientifica, produgdo artistica e atividades de extensao
(Paragrafo III), a autonomia das universidades se reflete na capacidade de promover iniciativas
que enriquecem a comunidade académica e contribuem para o progresso cientifico e cultural.
Essa responsabilidade ressalta a importancia fundamental das instituigdes como locais de criagao
de conhecimento e agentes de impacto positivo na sociedade.

No que diz respeito a criacdo e atualizacdo de estatutos e regimentos (Paragrafo V),
as universidades tém a capacidade de modificar esses documentos conforme necessario e em
conformidade com as normas estabelecidas. Resumidamente, o Artigo 53 ressalta a importancia
da autonomia das universidades, permitindo que as institui¢des de ensino superior possam
adaptar suas atividades de acordo com as particularidades locais, a0 mesmo tempo em que
seguem as diretrizes nacionais. Essa autonomia abrange também a promocdo da pesquisa,
produgdo artistica e extensdo, fortalecendo as universidades como elementos essenciais para o
progresso cultural e cientifico do pais. Porém, serd que a LDB por si s6 conseguiria propiciar
autonomia as universidades no que diz respeito a estruturagcdo dos cursos de graduagdo?

Entre os elementos cruciais desta investiga¢do, destaca-se a Resolug¢do n.° 5, de 14 de

outubro de 2021 (Brasil, 2021), que se sobressai como um dos principais reflexos do controle,
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regulacdo e desresponsabilizagdo estatal. Esta resolucdo estabelece as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, composta por nove capitulos, os quais
dispde sobre a diretrizes “que devem ser observadas pelas Instituicdes de Educagdo Superior
(IES) na organizagdo, no desenvolvimento e na avaliacdo desse curso no ambito dos Sistemas de
Educagao Superior do Pais” (Brasil, 2021, art. 1, cap. I). Tal resolugdo, discorre em seus

capitulos sobre:

Capitulo I - Das Disposi¢des Preliminares

Capitulo II - Do Perfil E Competéncias Esperadas Do Egresso

Capitulo III - Da Organizagdo Do Curso De Graduagdo Em Administragéo
Capitulo IV - Da Gestdo Da Aprendizagem Do Curso

Capitulo V - Da Avaliagao Das Atividades

Capitulo VI - Da Metodologia De Ensino

Capitulo VII - Da Interagdo Com O Mercado De Trabalho

Capitulo VIII - Do Corpo Docente

Capitulo IX - Das Disposi¢oes Finais E Transitorias (Brasil, 2021)

No primeiro capitulo, referente as disposi¢cdes preliminares, torna-se evidente o
carater imperativo da Resolucdo, explicitando claramente sua razdo de existir. A presenca
constante da expressao 'devem/deve' permeia todos os capitulos, estabelecendo diretrizes
abrangentes em ambito nacional para o curso. Posteriormente, o edital n.° 51, de 24 de junho de
2022 (Brasil, 2022), aborda as “diretrizes, procedimentos, prazos e outros aspectos relativos ao
Enade 2022 a serem seguidos pelo Inep, pelas Institui¢des de Educacao Superior (IES) e pelos

estudantes habilitados para esta edicdo do Exame”, o artigo terceiro, inciso 3.1.1, enfatiza:

Prova: destinada a aferir o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos
programaticos previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais ou no Catdlogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do respectivo curso de graduagao, suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e
suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua
profissdo, ligados a realidade brasileira ¢ mundial e a outras areas do conhecimento
(Brasil, 2022, art. 3, inc.3.1.1).

Este instrumento levanta varias questdes importantes, principalmente no que diz
respeito a autonomia das instituicdes de ensino superior, conforme definido na Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDB) de 1996. Um ponto inicial a se considerar ¢ a capacidade
das instituicdes de desempenhar suas fungdes de forma autonoma, ja que sao obrigadas a seguir
estritamente as diretrizes do Ministério da Educag¢do em relacdo a organizacdo, desenvolvimento
e avaliacdo do seu curso de administracao, conforme estabelecido nas Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagao em Administragdo (Brasil, 2021). O dilema da autonomia se
torna evidente quando as institui¢gdes, mesmo tendo a responsabilidade de criar e estruturar seus

cursos, estdo sujeitas a uma avaliacdo posterior. Essa avaliacdo tem o objetivo de observar e
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mensurar a qualidade institucional com base no desempenho dos estudantes. Assim, a autonomia
das institui¢des parece estar vinculada a adaptacdo aos padrdes externos, o que suscita
questionamentos acerca da verdadeira liberdade na determinacdo de estratégias pedagbgicas e
curriculares.

Uma andlise do edital que estabelece o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Brasil, 2022) mostra que ha quatro objetivos especificos para esta edicdo. A
presenca destes objetivos definidos indica uma tentativa de guiar e uniformizar a avaliagdo,
vindo a influenciar diretamente as praticas e estratégias adotadas pelas instituicdes de ensino
superior. A analise desses instrumentos destaca a complexidade da autonomia das instituigdes de
ensino, onde a liberdade na definicdo de politicas educacionais parece coexistir com a
necessidade de atender a critérios externos de avaliagdo e qualidade. A relagdo entre a LDB, as
recomendagdes do MEC e o processo de avaliagdo do Enade coloca em pauta a interagcdo entre
autonomia institucional e controle externo, influenciando a dindmica do ensino superior no
contexto brasileiro. E para além destas problematicas, o edital (Brasil, 2022) que institui o

Enade/2022 estabelece 4 objetivos para a edi¢do, que sdo:

2. DOS OBJETIVOS

2.1 O Enade tem por objetivo avaliar os cursos e a IES a partir do desempenho dos
estudantes ¢ de suas percepcdes sobre o processo formativo da graduagio.

2.2 Os resultados dos estudantes no Enade servirdo para a produgdo de informagdes
subsidiarias as agdes de indugdo da qualidade da educagdo superior, no ambito do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes).

2.3 Os resultados do Enade serdo utilizados para fins de calculo dos Indicadores de
Qualidade da Educacdo Superior, conforme definido pela Portaria Normativa MEC n°
840, de 2018.

24 O Enade aferird o desempenho dos Estudantes em relagdo aos contetdos
programaticos previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais ou no Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia do respectivo curso de graduagao, suas habilidades
para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e suas
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao,
ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento. (Brasil, 2022,
cap. 2)

Ao analisarmos os quatro objetivos do Enade, deparamo-nos com indagagdes que
evidenciam fragilidades e superficialidades nos resultados da avaliacdo. Uma questdo critica
surge no primeiro objetivo: serd verdadeiramente viavel avaliar cursos e Instituigdes de Ensino
Superior unicamente com base no rendimento dos estudantes? A legitimidade de inferir o nivel
da qualidade educacional de uma IES a partir do desempenho de um grupo especifico de alunos

em um unico teste é colocada em questdo. Esse questionamento central suscita incertezas acerca
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da representatividade e amplitude da avaliacdo do Enade, ja que a relagdo entre o desempenho
dos estudantes e a qualidade institucional quase inexistem, e permeiam desde a quantidade de
variaveis que podem influenciar no desempenho de um individuo no dia do exame a outros
aspectos estruturais da propria institui¢ao e que nao sao levadas em consideragdo pelo exame.

A andlise sobre o Enade evidencia uma preocupagdo mais ampla acerca da
capacidade da avaliagdo de abranger a diversidade e complexidade das institui¢des de ensino
superior, dada a necessidade de uma abordagem mais abrangente e precisa para avaliar a
qualidade educacional no cendrio brasileiro. Em resumo, os objetivos do Enade destacam a
relevancia de considerar outros elementos além do rendimento dos alunos para uma avaliagao
mais abrangente e condizente com a complexidade das instituicdes de ensino superior. Esse
questionamento esta baseado na busca por um entendimento mais aprofundado e representativo
da qualidade educacional, ressaltando a importancia de ajustes na abordagem avaliativa.

Diante do exposto, ¢ importante notar que, segundo o edital que cria o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Brasil, 2022), as Institui¢des de Ensino Superior serdo
avaliadas de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Administragdo (Brasil, 2021). Ressalto que, para contextualizar, foi selecionado um trecho da
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) de 1996 (Brasil, 1996), que atribui as
universidades a competéncia de elaborar os curriculos de seus cursos e programas, desde que
sigam as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administragdo ja
estabelecidas.

Cabe as instituicdes de ensino a responsabilidade de conduzir projetos, pesquisas
cientificas, producdes artisticas e atividades de extensdo, desde que estejam em conformidade
com as diretrizes estabelecidas pelo governo. No entanto, essa ideia levanta questdes pertinentes
sobre a real autonomia das universidades brasileiras nesse cenario. Surgem duvidas sobre a
liberdade que as instituicdes tém para desenvolver curriculos com base nas caracteristicas locais
e na expertise dos professores, ou se apenas seguem as diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos
reguladores.

A discussdo de que a qualidade educacional das Instituicdes de Ensino Superior sera
avaliada com base no desempenho dos alunos, conforme orientagcdes do Ministério da Educacao,
levanta davidas sobre a possibilidade de as instituigdes incluirem conteudos adicionais em seus
curriculos, para além dos exigidos pelo MEC. Isso destaca uma questdo crucial sobre a
flexibilidade das universidades em adaptar seus curriculos para atender as demandas locais e as
particularidades de seus professores e estudantes. Assim, ¢ valido argumentar se houve, de fato,

uma descentralizacdo do poder decisério ou simplesmente uma dispersdo nas definigdes de
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escolhas. O conceito de autonomia ¢ colocado em xeque ao percebermos que, na pratica, as
universidades estdo fazendo escolhas limitadas pelas entidades reguladoras. Esse questionamento
nos leva a uma reflexdo mais aprofundada sobre a relagdo entre autonomia e as normas que
influenciam o ambiente educacional no Brasil.

Isso levanta questionamentos adicionais sobre a verdadeira autonomia das
universidades brasileiras nesse processo: sera que elas tém a liberdade necessaria para elaborar
os curriculos considerando as particularidades locais e a experiéncia dos docentes, ou, de fato,
seguem estritamente as opg¢des predefinidas pelas entidades reguladoras? Diante do
conhecimento de que sua capacidade educacional serd avaliada com base no desempenho dos
alunos, os quais serdo submetidos aos critérios delineados pelas diretrizes do Ministério da
Educacao, surge a interroga¢do quanto a disponibilidade de espaco nas grades curriculares das
Instituigdes de Ensino Superior para oferecerem outros contetidos além daqueles ja estabelecidos
pelo MEC. Nesse contexto, ¢ possivel argumentar se houve, de fato, uma descentralizagdo do
poder de decisdo ou se apenas ocorreu uma desconcentragdo na definicdo das escolhas,
promovendo o conceito de autonomia que, na pratica, reflete nas decisdes que as universidades

tomam dentro das opg¢des pré-determinadas pelas entidades reguladoras.

5.3.1 Perfil e competéncias esperadas do egresso

No segundo capitulo das Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao
em Administracao (Brasil, 2021), o texto aborda as caracteristicas e habilidades esperadas do
graduado. O perfil do formando deve englobar um conjunto unificado de conteudos,
competéncias, habilidades e atitudes, contemplando o conhecimento, a habilidade pratica, a
exceléncia na execu¢do e a motivagdo para agir, respectivamente. Tais atributos precisam estar
alinhados com o meio profissional no qual o graduando sera inserido, podendo ser local,

regional, nacional ou global. Conforme segue (Brasil, 2021 art. 2):

O perfil do egresso do Curso de Graduacdo em Administracdo deve expressar um
conjunto coerente e integrado de conteudos (saber), competéncias (saber fazer),
habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer fazer), que inclua as capacidades
fundamentais descritas nestas Diretrizes e que seja coerente com o ambiente
profissional para o qual o egresso sera preparado, seja ele local, regional, nacional ou
global.

Claramente, percebe-se a orientacdo profissional que a Diretriz busca alcangar. Uma

vez que o Enade ira avaliar a institui¢do e basear sua "qualidade institucional" nessa Diretriz, um
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curso de graduacdo em administragdo que ndo alinhar sua grade curricular com as demandas do
ambiente profissional terd sua nota abaixo do esperado. Um ponto interessante ¢ a meng¢do no
artigo de que a avaliacdo engloba cenarios “locais, regionais, nacionais e globais” (Brasil, 2021,
art. 2), o que levanta a questdo de como o Enade pode considerar as especificidades do cendrio
profissional local. Isso se torna uma questdo pertinente, visto que a prova € padronizada e
aplicada em todo o pais. Até o momento, todos os graduados brasileiros, ndo importando onde se
encontram, sdo submetidos a mesma avaliagdo. Outro aspecto relevante ¢ constatarmos a
consonancia entre a Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Administragcao

com a OCDE (2012, p. 2), com a:

[...] necessidade de contar com uma forca de trabalho futura que sustente o
desenvolvimento, o crescimento ¢ a prosperidade na economia global ¢ a coesdo social,
pois os estudantes devem adquirir as habilidades necessarias com a finalidade de
contribuir para o progresso econdmico, cientifico e social, dado o grande investimento
de governos e individuos na educagéo superior (OECD, 2012, p. 2).

Como Menezes (2019) afirma as fronteiras das esferas de atuagdo dos elementos
que constituem a poliarquia sdo delimitadas por meio desse processo. As agéncias
desempenham um papel crucial, agindo como mecanismos de accountability que desencadeiam
transgressoes. Em poliarquias vulnerdveis, ¢ comum que os poderes do Estado ignorem ou
cooptem as agéncias encarregadas de fiscaliza-los. O autor O'Donnell (1998) identifica duas
maneiras fundamentais de comprometer a accountability: usurpagdo (quando uma agéncia
assume autoridade) e corrup¢do (quando vantagens ilicitas sdo obtidas para si ou para outros).
Superar essas agdes, segundo O’Donnell, exige o reforco dos mecanismos de accountability.
Nesse contexto, O'Donnell (1998) destaca a importancia das poliarquias modernas, que
combinam elementos liberais e republicanos, surgindo como defensores da ideia liberal de
garantia de certas liberdades e normas inviolaveis. O liberalismo, o republicanismo e a
democracia passam a prevalecer por meio da lei, indicando que ninguém est4 acima dela, sendo
esta sustentada e moldada pelo Estado (Menezes, 2019, p. 71).

Ainda sobre a Diretriz, outras dimensdes que claramente sdo identificadas sdo a
informacgao, a justificacdo e a imposi¢ao/sancao. Schroeder e Schmidt (1999), a accountability
possui trés dimensodes basilares: a informacgdo, a justificacdo e a imposi¢cdo/sangdo. Onde a
informacdo e a justificacdo sdo dimensdes da “prestacdo de contas” e a imposi¢do/san¢ao
constitui-se como dimensao da “responsabiliza¢do”. As dimensdes “informacao e justificagdo”,

implica no direito de pedir informagdes e exigir justificativas, entretanto, para a efetivacao de
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ambas € necessario que exista uma obrigagdo ou o dever de fornecer estas informacdes e
justifica-las.

Nessa situagdo, a obrigacao de prestacdo de contas surge quando uma instituicao ¢é
solicitada a fornecer as informacdes de seus alunos para a realizagdo do exame. A imposi¢ao ou
penalizacdo se desdobra em duas vertentes distintas. Primeiramente, a instituicdo nao tem a
opcdo de recusar a participagdo no exame, evidenciando sua natureza coercitiva. Em segundo
lugar, o processo de ranqueamento entre as Instituicdes de Ensino Superior e a atribuicao de
notas para a "qualidade educacional" podem resultar no encerramento compulsoério do curso,
especialmente se receber uma avaliagdo desfavoravel. Em outras palavras, caso os graduados
nao demonstrem possuir as habilidades e competéncias estipuladas na diretriz, o curso pode ser
encerrado. Esse cendrio destaca a conexdo entre a responsabilidade de prestar contas e as
repercussoes praticas que as IES podem enfrentar em decorréncia da avaliagdo educacional.

O terceiro artigo, do capitulo 2 estabelece as competéncias gerais que o Curso de
Graduacdo em Administragdo deve fornecer aos seus graduados ao longo da sua formacgdo, que

sao:

I - Integracdo de Conhecimentos Fundamentais para o Administrador: O graduado
deve ndo apenas possuir conhecimentos fundamentais, mas também ser capaz de integra-los de
forma inovadora para desenvolver ou aprimorar modelos de negocio, operagdes e estruturas
organizacionais. Essa integracdo deve ter como objetivo a sustentabilidade em dimensodes
sociais, ambientais, econdmicas e culturais, englobando areas como Economia, Finangas,
Contabilidade, Marketing, Operagdes, Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e
Organizacional, Ciéncias Sociais e Humanas, entre outras. II - Abordar Questdes e
Oportunidades de Forma Holistica: O graduado deve ter uma compreensdo abrangente do
ambiente, desenvolver processos com base em cenarios, analisar as interagdes entre diferentes
partes e compreender os efeitos ao longo do tempo. A abordagem deve ser holistica (Brasil,
2021).

IIT - Analisar e Solucionar Problemas: O egresso deve saber identificar problemas
e/ou oportunidades, mostrar empatia com os usudrios das solugdes, formular hipoteses, analisar
evidéncias disponiveis, diagnosticar causas provaveis e propor solucdes com critérios
mensuraveis de sucesso que possam ser testados. IV - Utilizar Técnicas Analiticas e
Quantitativas: Avaliar a qualidade da informagdo, distinguir entre informagdes confiaveis,

identificar, resumir, analisar e interpretar dados qualitativos e/ou quantitativos. Comunicar
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conclusdes através de graficos e medidas descritivas, aplicando técnicas de inferéncia estatistica
quando necessario (Brasil, 2021).

V - Tecnologia 4gil e Computagdo Reflexiva: Entender as capacidades das
tecnologias e aplica-las na resolu¢ao de desafios. Elaborar problemas e solugdes de modo que
possam ser executados por agentes de processamento de informagdes, que incluem
decomposicao, identificacdo de padrdes, abstracdo e criagdo de uma sequéncia de passos para a
resolugdo. VI - Gestdo de Recursos: Definir metas, planejar a¢des, monitorar desempenho,
atribuir responsabilidades e mobilizar equipes para atingir resultados. VII - Relagdes
Interpessoais: Empregar empatia e ingredientes que incentivem a formagdo de colaboragdes,
facilitando o trabalho em equipe e a administragdo eficaz de conflitos. VIII - Comunicagdo
Eficiente: Compartilhar ideias e conceitos de forma eficaz e adequada ao publico e a situacao.
Utilizar argumentacdo respaldada por evidéncias e dados, atentando-se a ética e evitando
interpretagdes erroneas. IX - Aprender de Maneira Independente: Demonstrar habilidade para
adquirir novos saberes, desenvolver competéncias e aplicad-los em diferentes contextos,
tornando-se autossuficiente na aquisicdo de novas habilidades ao longo de sua carreira
profissional (Brasil, 2021).

Considerando tais habilidades e competéncias, ndo se espera que o Bacharel detenha
habilidades voltadas para a pesquisa cientifica/académica. As habilidades estdo claramente
focadas na empregabilidade, reforcando as perspectivas de Menezes (2019), quando afirma que
durante a implementagdo das novas diretrizes de operagao do Estado, estratégias foram adotadas
para gerenciar os assuntos publicos, como descentraliza¢ao, desconcentracdo, contratualizagao,
parcerias publico-privadas e avaliagdo. Nesse contexto, a sociedade civil foi atribuida a
responsabilidade de assumir tarefas que antes eram do Estado, o qual se desvencilhar de certas
fungdes sociais ao transferir essas responsabilidades. Além disso, o mercado adquiriu uma
influéncia significativa, chegando a determinar e arbitrar as regras em diversas situagoes. Isso
resultou em uma reducao do poder do Estado, causando uma redefini¢do dos fundamentos para a

regulacdo (Menezes, 2019).

5.4 Ambito Nacional: Enade 2022 ¢ o curso de administracdo

Na analise do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes de 2018, feita pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, disponivel em seu portal

oficial, destaca-se o notavel protagonismo dos cursos de administragdo e direito, que
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representaram cerca de 48,5% do total de estudantes que participaram participaram da referida
edicdo. Especificamente no campo da administragdo, dos 99.616 estudantes avaliados,
verifica-se que 49% estavam matriculados em universidades, 21,1% em centros universitarios,
29% em faculdades e 1% em Centros Federais de Educagao Tecnologica (CEFET) ou Institutos
Federais de Ensino Tecnoldgico (IFET). A diversidade de opgdes oferecidas nesses cursos €
evidente, com um total de 1.765 opg¢des avaliadas, sendo notavel que 85,9% delas sdo oferecidas
por instituigdes privadas. A analise ainda revela que hd uma distribui¢do especifica, indicando
que 29,2% dos cursos de administragdo sao oferecidos por universidades, 52,7% por faculdades
e 16,5% por centros universitarios.

No que diz respeito a dimensdo nacional, a edi¢do de 2018 do Enade avaliou um
total de 8.821 cursos, encontrados em 1.762 institui¢des de ensino superior, que abarcam
modalidades presenciais e a distancia. Nessa avaliagdo foram incluidos cursos de bacharelado em
varias areas, como administragdo, direito e psicologia, além de cursos tecndlogos em campos
como gestdo comercial, logistica e marketing, entre outros. O exame ¢ composto por 40
questdes, divididas entre formacao geral (25% da nota) e componente especifico (75% da nota).
Essa analise abrangente, disponivel no portal do Inep por meio dos Relatérios Sintese de Area e
Relatorios de Curso e de Instituicdo de Ensino Superior, bem como no Boletim do Estudante no
Sistema Enade, oferece informagdes que possibilitam um entendimento mais aprofundado do
desempenho dos estudantes.

O Enade de 2018 foi o pentltimo exame realizado com os alunos do curso de
administracao. Em 2022, o Ministério da Educacao e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira divulgaram, em coletiva de imprensa realizada na cidade de
Brasilia, os resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 2022, que avaliou
594.013 estudantes em 26 areas de cursos, correspondentes ao terceiro ano do ciclo avaliativo do
exame. Os cursos avaliados englobam bacharelados e cursos superiores de tecnologia em areas
como administracdo, ciéncias contdbeis, direito, jornalismo, psicologia, relacdes internacionais,
entre outros.

O Questionario do Estudante, parte integrante do Enade, permitiu a analise do perfil
socioeconomico dos participantes, revelando caracteristicas predominantes, como o predominio
de mulheres (59,6%), de origem étnico-racial branca (52,9%), solteiras (67,9%), com pais sem
formag¢do universitaria (67,2%), renda familiar entre 1,5 e 4,5 salarios minimos (69%) e que
trabalham 40 horas semanais ou mais (51,4%). Essas informagdes corroboram a perspectiva de
disparidade de classe e género, indicando que as barreiras de classe estao intrinsecamente ligadas

as questoes de género na distribui¢ao desigual de oportunidades educacionais.
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Ao analisar a composicdo demografica, surgem diferengas notaveis entre os
concluintes. Na educagdo presencial, a maioria ¢ composta por jovens de até 24 anos, enquanto
na modalidade a distincia, a faixa etéria predominante ¢ entre 31 ¢ 40 anos. E importante
ressaltar que 31,6% dos estudantes sao beneficiados por subsidios ou bolsas, como o Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies) e o Programa Universidade Para Todos (Prouni). O que reforga
questdes relacionadas ao acesso desigual a educacdo, isso indica a persisténcia de obstaculos
socioecondmicos que restringem O acesso ao ensino superior para certos grupos sociais,
acentuando as desigualdades de classe.

Além disso, as notas obtidas pelos cursos também merecem destaque. No ambito dos
bacharelados em comunicacdo social, jornalismo, secretariado executivo e turismo, as médias
obtidas foram préximas as esperadas. Ja nos cursos tecnologicos, o destaque vai para tecnologia
em design de moda, que obteve a maior média. E interessante notar que a taxa de conclusio dos
cursos avaliados pelo Enade entre 2017 e 2022 variou entre 11% e 16% nos bacharelados,
enquanto nos cursos tecnologicos, que possuem uma duragdo menor, a taxa variou entre 23% e
30%.

Durante a coletiva, foi divulgado o Conceito Enade, que desempenha um papel
fundamental no suporte de politicas ptblicas, supervisio e regulagdo do ensino superior. E
importante ressaltar que a educacdo a distancia representa 48,7% das matriculas dos cursos do
Enade 2022, além de 40% dos concluintes que realizaram as provas, o que evidencia a relevancia
dessa modalidade no contexto educacional atual. Em d&reas especificas, como ciéncias
econOmicas e relagdes internacionais, ¢ possivel observar maior concentragdo de cursos EaD
com conceitos 2 e 3. O que evidencia o crescente comércio da educagdo como um bem de
consumo, a ampliacdo do ensino a distancia ligada a logica capitalista de maximizar os ganhos,
comprometendo a qualidade do ensino em prol da eficiéncia e acesso em massa.

No relatorio, que segundo o Inep:

os resultados do Enade/2022, da areca de Administragdo apresentados neste relatorio
constituem, em seu conjunto, um indicativo da potencialidade da correlagdo entre
indicadores quantitativos e qualitativos das caracteristicas desejadas e a formagdo do
perfil profissional pretendido, além da mensuragdo de natureza quantitativa decorrente
do desempenho dos estudantes na prova. (MEC, 2022 p.08)
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Tabela 01 — Estatisticas basicas das notas da Prova, por grande regido — Enade/2022 —
Administragao.

Estatisticas Basicas Brasil co NE NO SE SUL
Média 40,8 39,6 40,1 41,1 41,5 40,2
Erro padrdo da média 0,1 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1
Desvio-padrio 14.8 14,2 14,6 13,5 15,1 145
Minima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mediana 38,9 381 38,3 40,0 3196 383
Maxima 96,2 534 93,6 94,1 86,2 83,0

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

Na Tabela 01, sdo apresentados os dados estatisticos basicos referentes a prova
realizada pelos estudantes que estdo concluindo o curso de Administracdo em diferentes regides
do pais. De acordo com esses dados, a média das notas obtidas na prova foi de 40,8, sendo
importante destacar a analise detalhada dos componentes de Formagdo Geral e Conhecimento
Especifico. E possivel observar que os estudantes da regido Centro-Oeste tiveram a média mais
baixa, ou seja, 39,6, enquanto aqueles da regido Sudeste alcancaram a média mais alta, que foi de
41,5. As demais médias foram de 40,1 para a regido Nordeste, 41,1 para a regido Norte e 40,2
para a regido Sul. Em relacdo ao desvio-padrdo em todo o Brasil, este foi de 14,8, sendo mais
acentuado na regido Sudeste, com 15,1, ¢ menor na regido Norte, com 13,5, indicando uma
dispersdo ligeiramente menor das notas nesta regido.

Foi verificado que a regido Sudeste obteve a maior nota maxima, que foi de 96,2,
enquanto a regido Sul registrou a menor nota maxima, de 93. Em relacdo a mediana das notas em
todo o pais, esta foi de 38,9, com a regido Norte alcancando a maior mediana, 40, e a regiao
Centro-Oeste registrando a menor, que foi de 38,1. Ao analisar esses resultados através de uma
Optica critica, explorando a relagdo entre as discrepancias regionais nas médias de notas e as
condi¢des socioecondmicas. Os dados revelam desigualdades evidentes, onde a regido Sudeste,
frequentemente considerada o ponto central da atividade econdmica brasileira, apresenta as
médias mais elevadas, ao passo que a regido Centro-Oeste, por exemplo, obtém resultados
menos favoraveis.

A presenga de um desvio-padrao mais significativo na regido Sudeste pode sugerir
uma maior variabilidade nas condi¢des socioecondmicas e educacionais, o que contribui para
uma dispersdo mais acentuada nos resultados. Indicando que as desigualdades estruturais nesta
regido podem estar impactando as oportunidades educacionais, ou seja, as condi¢des de classe, a
desigualdade no acesso aos recursos educacionais e a estrutura econdmica estdo exercendo

influéncia sobre as notas maximas e medianas. No caso da regido Sudeste, que possui uma



194

dindmica econdmica mais desenvolvida, ¢ possivel que ofereca condi¢cdes mais favoraveis para
um desempenho superior, enquanto regides que enfrentam desafios economicos e sociais podem
ter que lidar com obstdculos adicionais. Em sintese, podemos identificar sutilezas nas
disparidades regionais, lancando Iuz sobre possiveis conexdes entre as estruturas

socioeconOmicas e o desempenho educacional.

Tabela 02 — Estatisticas basicas das notas da prova, por categoria administrativa, organizacao
académica e modalidade de oferta — Enade/2022 — Administracao

Estatisticas Basicas Piblicas Privadas Universidades un::-“sixlm Faculdades U:FFETJ'I :::‘:T:I A Distincia
Media 43,0 389 413 338 41,2 46,6 44,1 36,6
Erro padrao da média 0,1 01 0.1 0,1 0,1 03 01 0,1
Desvio-padrao 156 139 15,2 13,5 15,0 14,6 154 12,8
Minima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mediana 48,4 37.2 39,4 374 39,4 45,6 42,8 351
Maxima 96,2 93,9 94,1 93,7 93,9 96,2 96,2 93,6

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

Na Tabela 02, encontram-se apresentadas informagdes acerca da média da nota final,
subdivididas por categoria administrativa, organiza¢cdo académica e modo de oferta dos cursos.
Os dados evidenciam que, no que se refere a categoria administrativa, os discentes das
Institui¢des de Ensino Superior (IES) publicas alcancaram uma média mais elevada (49) em
contrapartida a média das IES privadas (38,9). O desvio-padrao para as IES publicas situou-se
em 15,6, ensejando uma dispersao relativamente reduzida das notas nesta categoria
administrativa.

No que diz respeito a configuracdo académica, os alunos provenientes de centros
universitarios tiveram uma média de 38,8, enquanto os alunos vinculados a universidades,
faculdades e CEFET/IF obtiveram médias de 41,3, 41,2 e 46,6, respectivamente. A analise
desses resultados permite-nos considerar aspectos cruciais, como a estrutura organizacional das
institui¢des, que teoricamente deveriam influenciar o desempenho dos estudantes. Entretanto, ao
examinar as disparidades nas médias entre centros universitarios, universidades, faculdades e
CEFET/IF, deparamo-nos com a constatagdo de que, mesmo diante da distribui¢do desigual de
recursos € incentivos publicos destinados as institui¢des privadas de ensino por meio de
programas como Prouni/Fies, as institui¢des de ensino superior publicas continuam a apresentar
um desempenho superior em comparagdo com suas contrapartes privadas.

Esta constatacdo revela a complexidade das relagdes entre a estrutura institucional e
os resultados académicos, indicando que fatores além do aspecto financeiro podem ter um

impacto significativo no desempenho dos alunos. Talvez elementos como a tradi¢do académica,
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um corpo docente qualificado e outras caracteristicas intrinsecas das institui¢des publicas
estejam desempenhando um papel importante nessa diferenga.

Quanto a forma de oferta, é possivel observar que a média da educagdo a distancia
(36,6) ¢ menor do que a média da modalidade presencial (44,1). Um dos principais aspectos que
podem ser considerados quando tratamos do ensino a distancia ¢ a qualidade das interacdes ¢ a
auséncia do contato presencial. A EaD restringe a troca de ideias, a discussdo ativa e a
constru¢do coletiva do conhecimento, aspectos que sdo valorizados no ensino presencial. A falta
de interagdes presenciais pode ter um impacto negativo no desenvolvimento das habilidades
sociais e na formacao de uma comunidade académica solida.

Além disso, quando se menciona as "caracteristicas estruturais" das modalidades,
torna-se evidente que a EaD enfrenta desafios adicionais, como o acesso limitado a recursos. Isso
levanta questionamentos sobre a qualidade do material didatico, o suporte tecnoldgico oferecido
aos estudantes e a infraestrutura necessaria para assegurar uma experiéncia de aprendizagem
efetiva. A inequidade de acesso a esses recursos contribuem para disparidades no desempenho
académico.

Uma critica comum ao ensino a distancia ¢ a necessidade de disciplina e autocontrole
por parte dos estudantes. A falta de uma sala de aula fisica pode tornar desafiador manter a
motivacdo e o foco, especialmente diante de distragdes do ambiente doméstico. Esses
apontamentos ressaltam a importancia de considerar ndo apenas as médias de desempenho, mas
também os aspectos qualitativos do processo educacional ao avaliar a eficacia do ensino a
distancia em comparag¢ao com o ensino presencial.

Na Tabela 03 podemos observar as estatisticas basicas das notas do componente de
formagdo geral do curso de administracdo, por grande regido. As estatisticas relacionadas ao
componente da avaliagdo que mede a Formacdo Geral dos estudantes concluintes. A nota
referente a Formagao Geral ¢ calculada levando em consideragao o nimero de acertos nas oito
questdes de multipla escolha, bem como a média alcangada nas questdes discursivas 1 e 2. Cada
questdo discursiva contribui com 80% da nota em relagdo ao contetido e 20% da nota em relagdo
ao desempenho linguistico.

De acordo com os dados fornecidos no Tabela 03 , a média obtida pelos estudantes
em todo o pais no Componente de Formagdo Geral do exame Enade/2022 foi de 49,7. No que
diz respeito a variabilidade, o desvio padrdo das notas dos estudantes no Brasil foi de 17,5. A
regido Norte obteve a maior média (51,2), enquanto a regido Sul registrou a menor média (48,1).
As demais médias foram 49,4 na regido Nordeste, 50,6 na regido Sudeste e 49,1 na regido

Centro-Oeste. Na regido Nordeste, foi encontrado o desvio-padrdao mais significativo (17,7),
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enquanto o menor desvio-padrdo foi na regido Norte (16,9), seguido por 17,4 na regido
Centro-oeste, 17,6 na regido Sudeste e 17,3 na regido Sul.

Ao analisar o Componente de Formagao Geral, foi revelado que a nota méxima mais
alta obtida foi de 99,5, alcancada por pelo menos um estudante nas regides Sudeste e Sul. A nota
maxima mais baixa foi na regido Norte (97,1). A Mediana do Brasil foi de 50,0, sendo a

Mediana mais baixa encontrada na regido Sul (48,2) e a mais alta na regido Norte (51,8).

Tabela 03 — Estatisticas basicas das notas do Componente de Formacao Geral, por grande regidao
— Enade/2022 — Administracao

Estatisticas Basicas Brasil CcO NE ND SE SUL
Média 49,7 49,1 49.4 51,2 50,6 48,1
Erro padrio da média 0,1 0,2 0,1 0,3 0,1 0,1
Desvio-padrdo 175 17.4 17,7 16,9 17,6 17.3
Minima 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0
Mediana 50,0 495 49,8 51,8 50,8 48 2
Maxima 99,5 88,7 99,0 97,1 59,5 89,5

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

Na Tabela 04, sdo apresentadas as informacdes relacionadas ao desempenho dos
estudantes concluintes na disciplina de Formacdo Geral, levando em consideragdo diferentes
agrupamentos: categoria administrativa, tipo de instituigdo ¢ modo de oferta. Ao analisar os
dados apresentados nesse quadro, ¢ possivel destacar as médias das diversas categorias. Com
base nos dados fornecidos, ¢ possivel perceber que as médias das diferentes instituigcdes
académicas foram as seguintes: 50,3 para universidades, 47,9 para centros universitarios, 49,4
para faculdades e 55,5 para CEFET/IF. Essa varia¢cdo nas médias pode indicar diferentes
abordagens pedagdgicas, recursos disponiveis e estruturas institucionais, que tém um impacto
direto no desempenho dos estudantes na disciplina de Formagdo Geral.

No que se refere a forma como a oferta ¢ feita, a andlise revela que os cursos
presenciais obtiveram uma média de 52,7, enquanto os cursos a distancia tiveram uma média
menor, com 45,9. Essa discrepancia indica desafios especificos associados a modalidade de
ensino a distdncia, como restricdes nas interagdes pessoais € acesso a recursos, que podem
influenciar o desempenho dos alunos na Formacao Geral. E relevante ressaltar que essas anélises
oferecem uma visdo global e quantitativa do desempenho, sendo necessario levar em
consideragdo fatores qualitativos, socioecondmicos € estruturais para uma compreensao mais

profunda dos resultados.
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Tabela 04 — Estatisticas basicas das notas do Componente de Formacdo Geral, por categoria

administrativa, por organizagdo académica e modalidade de oferta — Enade/2022 —
Administragao
Estatisticas Basicas | Pablicas | Privadas | Universidades Centros Faculdades | CEFET/IF | COUEHE0 | o b ctanca
Universitarios Presencial
Media 58,0 47,8 50,3 47,9 49,4 55,5 52,7 45,9
Erro padrao da media 0,1 0,1 0,1 0,1 0.2 0.4 0,1 0,1
Desvio-padrio 17,1 17,1 178 16,7 17,6 169 1756 16.7
Minima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mediana 58,3 48,0 50,7 48,1 49,7 56,1 53,3 45,8
Méxima 99,5 99,5 99,5 97,3 98,7 58,2 99,5 98,7

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

A seguir, apresentamos na Tabela 05 as estatisticas basicas correspondentes ao
Componente Especifico da area de Administragdo, levando em consideracao a nota obtida no
Componente de Conhecimentos Especificos. Esse componente considera as notas da parte
objetiva e a média das notas obtidas nas trés questdes discursivas da parte discursiva da area. De
acordo com os dados fornecidos, a média do desempenho dos estudantes brasileiros no
Componente de Conhecimento Especifico da prova foi de 37,8. Verifica-se uma variagdo
regional, ressaltando-se que a maior média ocorreu na regido Sudeste (38,5), enquanto a menor
foi na regido Centro-Oeste (36,4). As demais médias foram de 37,7 na regido Norte, 37 na regido
Nordeste e 37,5 na regido Sul.

No que diz respeito a variacao das pontuagdes, o desvio-padrao para o Brasil foi de
15,9, sendo mais pronunciado na regido Sudeste (16,3) e menor na regidao Norte (14,6). Os
demais desvios foram de 15,2 na regido Centro-Oeste, 15,7 na regido Nordeste e 15,6 na regido
Sul. A mediana das pontuac¢des dos estudantes em todo o Brasil foi de 35,4. Observa-se variagao
nas medianas por regido, sendo maior nas regides Sudeste e Norte (36,1) € menor na regiao
Centro-Oeste (34,8). As demais medianas foram 35,4 na regido Sul e 34,9 na regido Nordeste. A
pontuacdo mdxima do Brasil, como um todo, foi de 98,8, sendo obtida por pelo menos um
estudante na regido Sudeste. Outras pontuagdes maximas foram registradas, como 96,3 na regido
Centro-Oeste, 95,2 na regido Nordeste, 96,3 na regido Norte e 97 na regido Sul. Esses dados
fornecem uma visdo detalhada do desempenho especifico na area de Administragao,

evidenciando variagdes regionais e indicadores-chave.
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Tabela 05 — Estatisticas basicas das notas do Componente Especifico, por grande regido —
Enade/2022 — Administrag¢ao

Estatisticas Basicas Brasil Cco MNE ND SE SUL
Média 37,8 36,4 37,0 Y 185 75
Erro padrido da média 0,1 0,2 0.1 0.3 0,1 0,1
Desvio-padrio 15,9 15,2 15,7 14,6 16,3 15,6
Minima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Meadiana 35,4 34,8 349 36,1 3g,1 354
Maxima 98,8 86,3 95,2 95,3 03,5 87.0

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

Na Tabela 06, encontra-se uma analise comparativa dos resultados referentes a
categoria administrativa, a organizacdo académica e a modalidade de oferta, levando em
considera¢do o desempenho dos estudantes no Componente Especifico da prova. Conforme os
dados apresentados, no que diz respeito a organizagdo académica, percebe-se que a maior média
foi registrada pelos CEFET/IF (43,6), seguidos pelas faculdades (38,4), universidades (38,3) e,
por ultimo, centros universitarios (35,8). E importante destacar que o maior desvio-padrio foi
atribuido as Institui¢des de Ensino Superior (IES) Publicas, alcangando 17,2.

No que se refere as notas maximas, as faculdades e as IES privadas alcangaram o
valor mais elevado (98,8), seguidas pelas universidades (97,0), centros universitarios (94,5) e
CEFET/IF (97,3). As medianas foram distribuidas da seguinte forma: 35,9 nas universidades,
34,1 nos centros universitarios, 36,1 nas faculdades e 42,3 nos CEFET/IF. Essas informagdes
fornecem uma perspectiva minuciosa sobre o rendimento dos alunos na parte especifica do
exame, de acordo com a estrutura académica, destacando disparidades expressivas entre as

diversas categorias.

Tabela 06 — Estatisticas basicas das notas do Componente Especifico, por categoria
administrativa, por organizacdo académica e por modalidade de oferta — Enade/2022 —
Administragao

Estatisticas Bdsicas | Publicas | Privadas | Universidades | ﬂcv:;':: "o | Faculdades | CEFET/IF mi':l A Distancia
Média 46,0 359 383 358 384 436 a1l 334
Erro padrao da média 0,1 0,1 0,1 0,1 0.1 0.4 0,1 0,1
Desvio-padrao 172 150 163 145 16.1 160 167 136
Minima 0.0 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0 0.0
Mediana 45,1 339 59 .1 36,1 423 5 ETE)
Maxima 97,3 98,8 97,0 94,5 98,8 97,3 98,8 95,2

Fonte: MEC/Inep/Daes — Enade/2023

A forma como esses indices sdo calculados gera uma énfase excessiva nos resultados

do Enade em detrimento de outras formas de avaliagdo, como as de cursos ¢ institucional. Essas
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medidas tém sido alvo de desconforto e criticas por parte da comunidade académica,
representando, segundo Sguissardi (2008) e Leite (2008), um retrocesso em relagdo a proposta
inicial do Sinaes. Com relacdo ao Enade, criticos apontam algumas fragilidades do exame,
destacando que, de modo geral, as avaliagdes nacionais estabelecem uma abordagem do
conhecimento que acaba por negligenciar temas e saberes mais pertinentes e relevantes para os
estudantes, como observado por Garcia (2010). Ademais, hé estudantes que t€ém manifestado sua
oposicao ao Enade, demonstrando resisténcia em participar do exame, conforme discutido por
Leitao (2010). E para uma melhor compreensdo acerca das reverberagdes deste Exame, segue o

Capitulo 6 Accountability & Enade: Impactos sobre os Cursos de Administragado.
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6 ACCOUNTABILITY & ENADE: IMPACTOS SOBRE OS CURSOS DE
ADMINISTRACAO
6.1 Locus Investigativo: Universidade Federal do Ceara (UFC)

A Universidade Federal do Ceara ¢ uma instituicdo publica de ensino superior do
Brasil, financiada pelo Governo Federal e localizada no Estado do Ceara. Ligada ao Ministério
da Educagao, destaca-se como a principal universidade nas regioes Norte ¢ Nordeste, sendo uma
das maiores e mais reconhecidas do pais em ensino e pesquisa. Em 2020, a UFC foi reconhecida
como a melhor universidade do Norte e Nordeste do Brasil pelo prestigiado ranking
internacional de ensino superior, Times Higher Education (THE), ocupando o 12° lugar no
cenario nacional. Em 2019, este mesmo ranking a posicionou como a 19* melhor universidade da
América Latina e Caribe, sendo também reconhecida como a lider no Norte € Nordeste. Ja em
2016, o Ranking Universitario da Folha de S.Paulo a classificou como a 10* melhor universidade
do pais e a primeira nas regioes Norte ¢ Nordeste.

A UFC tem suas origens no século XIX com a fundacdo da Escola de Faculdade de
Direito, Faculdade de Medicina e Faculdade de Farmacia e Odontologia do Ceard em 1877,
durante a gestdo de Adolfo Caminha. O propdsito dessa instituicdo era preparar profissionais
para fomentar o progresso agricola na regido. Nas décadas de 1920 e 1930, diversas faculdades
independentes surgiram em Fortaleza, abarcando diferentes areas de conhecimento. A Lei n°
2.373, de 1954 (Brasil, 1954), uniu essas faculdades isoladas e formou a Universidade do Ceara.
Mais tarde, em 1965, houve o processo de federalizagdo, transformando-a na Universidade
Federal do Ceard e consolidando seu status como uma das principais instituicdes federais de
ensino superior no Brasil.

Situada em Fortaleza, a capital cearense, a UFC possui um papel essencial no
sistema de Ensino Superior do Estado, alcangando todas as regides para satisfazer as variadas
necessidades da sociedade. A Universidade Federal do Ceard ¢ composta por sete campi, que
sdo: Campus do Benfica, Campus do Pici, Campus do Porangabucu em Fortaleza, além dos
campi de Cratets, Russas, Sobral e Quixada. Por mais de 50 anos, a UFC tem se dedicado a
atender as necessidades da regido, mantendo a diversidade em sua producdo. Atualmente, a
universidade se destaca pela representatividade em diversas areas do conhecimento em seus
campos.

Nas décadas seguintes, a UFC passou por um periodo de crescimento e
reformulacao, introduzindo novos cursos ¢ faculdades. A universidade solidificou sua posi¢ao

como uma referéncia em termos académicos e cientificos na regido nordeste do Brasil. Com
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varias unidades e campos, a UFC disponibiliza uma vasta selecdo de cursos de graduacdo e
pos-graduacdo em diversas areas do conhecimento. Durante sua trajetéria, a UFC tem tido um
papel crucial no progresso educacional, cultural e economico do estado do Ceard. Além de
formar profissionais, a institui¢do € reconhecida internacionalmente por sua pesquisa inovadora e
pelo servigo a comunidade. Com um compromisso continuo com a exceléncia académica, a UFC
mantém sua posi¢ao de destaque no cenario académico do Brasil.

No ano de 1965, a Universidade adotou o nome atual, em conformidade com o
padrdao nacional para as universidades federais. O processo de reforma universitaria teve inicio
com o Decreto 53, datado de 18 de novembro de 1966 (Brasil, 1966), trazendo mudangas
significativas a institui¢do. Durante esse periodo de reestrutura¢do, a antiga Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras foi abolida, cedendo lugar a diversos institutos e faculdades. A
reforma universitaria foi finalizada em 1973, substituindo institutos, escolas e faculdades por
departamentos e cursos de graduagdo e pos-graduagdo. A partir desse instante, a Universidade
agora ¢ formada por seis centros, encarregados de coordenar os departamentos relacionados:
Centro de Ciéncias, formado pela unido de varios institutos e Centro de Humanidades, composto
pela departamentalizacdo de diversas areas; Centro de Tecnologia, fusdo de Engenharia e
Arquitetura; Centro de Ciéncias Agrarias, constituido pela antiga Escola de Agronomia; Centro
de Ciéncias de Saude, agregando departamentos de Medicina, Odontologia e Farmacia; e Centro
de Estudos Sociais Aplicados, unindo Ciéncias Econdémicas e Administrativas, Direito e
Educacao.

Em 1984, o Centro de Estudos Sociais Aplicados foi encerrado, e seus
departamentos foram incorporados por outras faculdades. O Centro de Ciéncias da Saude
permaneceu até 1997, quando deu lugar a Faculdade de Farmécia, Odontologia e Enfermagem,
seguida pela Faculdade de Medicina no ano seguinte. No ano de 2008, o curso de Oceanografia
foi estabelecido no Instituto de Ciéncias do Mar - Labomar, ¢ em seguida, no ano seguinte,
surgiu o curso de Ciéncias Ambientais, também sediado no Labomar. Em 2009, como parte do
Programa de Expansdo da UFC - REUNI, foram criados novos cursos, totalizando 100 op¢des a
partir de 2010. Em 2015, o curso de Economia Doméstica, localizado no Centro de Ciéncias
Agrarias - CCA, foi eliminado, enquanto os cursos de Gestao de Politicas Publicas e Economia
Ecoldgica foram introduzidos no mesmo local. Anualmente, esses cursos disponibilizam 50
vagas no Enem por meio do SISU.

Com a promulgagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1961 (Brasil,
1961), Lei N° 4624/61, a assisténcia estudantil passou a ser reconhecida como um direito

fundamental para a permanéncia dos estudantes nas instituigdes de ensino. O apoio aos alunos,
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especialmente aqueles em situagdo comprovada de caréncia financeira, sempre foi uma
prioridade importante para a UFC. Nos primeiros anos da Universidade, isso resultou na cria¢ao
do Clube de Estudantes Universitarios (CEU), que tinha como objetivo reunir atividades de
assisténcia, culturais e esportivas. A gestdo dessas iniciativas voltadas para os estudantes foi
atribuida a Divisao de Assisténcia Estudantil (DAE).

Em 1957, o Restaurante Universitario foi criado pelo CEU com o objetivo de
oferecer refei¢des praticamente gratuitas aos alunos. As instalacdes no andar de cima foram
transformadas na primeira Residéncia Universitaria. Em 1966, a Vice-Reitoria de Assuntos
Estudantis surgiu para descentralizar a administragdao, ¢ em 1969 tornou-se a Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis. Atualmente, o Programa de Assisténcia ao Estudante da UFC segue as
diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

O programa inclui vdrias iniciativas, como o Programa de Ajuda de Custo, que
oferece auxilio a estudantes de graduagdo que apresentam trabalhos em eventos, € o Programa de
Auxilio Moradia, que auxilia estudantes em campus da UFC no interior com despesas de
moradia, transporte e alimentagdo. - O Programa Bolsa Incentivo ao Desporto, com o intuito de
estimular a participacao dos estudantes em atividades esportivas e académicas; - O Programa
Bolsa de Iniciacdo Académica (BIA), que prové apoio financeiro a estudantes necessitados de
cursos presenciais; - O Programa de Apoio Pedagdgico ao Estudante Universitario (PAPEU), que
dispde de auxilio pedagogico e psicologico; - O Programa Residéncia Universitaria, que ampara
estudantes de baixa renda vindos do interior do Ceard ou de outras localidades, garantindo
moradia e alimentacdo;- O Programa Restaurante Universitario, que oferece refeigoes
equilibradas a precos acessiveis para estudantes, funcionarios e professores.

Entender a historia da criagdo de um objeto de pesquisa € essencial para enriquecer a
analise critica. A trajetéria temporal desse objeto ndo s6 mostra sua evolugdo ao longo do tempo,
mas também proporciona insights sobre os contextos sociais, as dinamicas de poder e as
mudangas que moldaram sua concepcao. Ao explorarmos a historia da UFC, adentramos em um
quadro onde as relacdes de classe, as estruturas econdmicas e as lutas sociais se entrelacam de
forma intrinseca, ressaltando a importancia de levar em conta as circunstancias materiais, as
contradigdes e as for¢as que influenciaram o desenvolvimento desse objeto. Permitindo que os
pesquisadores identifiquem ndo s6 os momentos cruciais na historia do objeto, mas também as
contradi¢des inerentes ao seu progresso. Isso permite uma andlise mais aprofundada das
dindmicas sociais e das estruturas de poder que moldaram o objeto de estudo.

Considerar a histéria como um relato das batalhas de classes implica reconhecer a

importancia do conhecimento do passado para compreender as condigdes atuais e, assim, guiar
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as possibilidades futuras. Ao explorar a historia da criacdo de um objeto de estudo, o pesquisador
tem a chance de ndo s captar eventos isolados, mas também as contradi¢des e antagonismos que
delineiam sua evolugdo. Além disso, o tempo é compreendido como uma dimensdo em constante
interacdo com as relagdes de producdo, as superestruturas ideologicas e as lutas de classes
(Netto, 2011). Ao examinar a trajetoria do objeto de estudo, podemos reconhecer como as
mudangas nas dindmicas sociais, as batalhas pela liberdade e as evolucdes nas circunstancias
materiais influenciaram na forma atual desse objeto.

Dessa forma, compreender a histéria da formagdo de um objeto de estudo ndo se
limita a uma analise cronoldgica, mas sim a uma imersao critica que amplia o entendimento do
pesquisador acerca do objeto em foco. Esse enfoque ndo apenas situa o objeto em seu contexto
temporal, mas também fornece uma base consistente para uma andlise critica mais aprofundada,

contribuindo para a reflexdo sobre as estruturas sociais € as potenciais transformagaes.

6.1.1 O Curso de Administrac¢ao

Como mencionado na introducdo, ao iniciar o curso de bachareclado em
administracao, em 2016, assume como representante dos estudantes ¢ membro da Comissdo
Prépria de Avaliagdo da institui¢do, participando ativamente dos processos de avaliagdo interna e
externa. A CPA, como um elemento fundamental em institui¢des de ensino superior, desempenha
um papel crucial na avalia¢do interna, sendo um dos pilares do Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educagao Superior. O processo de autoavaliacdo, juntamente com avaliagdes externas como o
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, gerou em mim questionamentos sobre a
complexidade dos mecanismos de accountability no ensino superior, ultrapassando a simples
avaliagdo e entrando em um emaranhado de responsabilidades, controle e transparéncia.

Durante minha participacdo nos procedimentos de credenciamento e
recredenciamento de cursos, pude observar claramente a forte influéncia das avaliagdes no
contexto das instituicdes de ensino e seus programas. Esse envolvimento pratico despertou
minha curiosidade e me incentivou a aprofundar minha compreensao sobre os mecanismos de
accountability no ensino superior ¢ como eles afetam a formagdo dos estudantes. De forma
concreta, pude perceber como o processo de avaliagdo do MEC impacta ndo s6 a grade curricular
dos cursos de administracdo, mas também a estrutura global das instituigdes, levantando
questionamentos sobre sua real autonomia.

Nesse contexto, iniciei uma busca pelo pioneirismo dos cursos de bacharelado em

administracdo no Ceara, e durante a pesquisa, constatei que o curso inaugural foi o da
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Universidade Federal do Ceard. O Curso de Administragdo da Faculdade de Economia,
Administragdo, Atuaria e Contabilidade (FEAAC), fundado em 16 de julho de 1978 e
oficialmente reconhecido pelo Ministério da Educacao em 29 de janeiro de 1988, ¢ o mais antigo
do Estado. Reconhecido como um dos cursos mais demandados no mercado de trabalho, o
bacharelado em Administragdo da UFC desfruta de ampla credibilidade e oferece aulas nos
periodos diurno e noturno, com 80 vagas disponiveis anualmente para cada turno.

A fundagdo da Faculdade de Ciéncias Economicas do Ceard, pelo professor Djacir de
Lima Menezes em 10 de novembro de 1938, marcou o inicio de uma jornada académica
significativa. Inicialmente localizada no edificio da Rua Liberato Barroso n°1425, no bairro
Jacarecanga, a institui¢do foi posteriormente absorvida pelo Governo do Estado, de acordo com
a Lei n® 225 de 15 de junho, uma década apds sua criagdo. Apos 18 anos, em 1956, a faculdade
se tornou parte da Universidade Federal do Ceara, e hoje ¢ reconhecida como Faculdade de
Economia, Administracao, Atuaria e Contabilidade.

O corpo docente inicial era formado por professores e pesquisadores com notorio
saber, cada um em sua area de atuacdo, dentre eles: Dr. Djacir Lima Menezes - Economia
Politica; Dr. Domingos Brasileiro - Matematica Financeira; Jos¢ Valdo Ribeiro Ramos -
Geografia Economica; Dr. Carlos de Oliveira Ramos - Direito Civil e Constitucional; e Dr.
Lincoln Mourdo Matos - Contabilidade. Comprometida com a valoriza¢do do desenvolvimento
regional, a institui¢do viu seu crescimento acelerado devido a qualidade excepcional do ensino
nas areas de Economia, Administragao, Atuaria, Contabilidade e Secretariado.

Atualmente, a FEAAC oferece seis cursos de Graduacao (Economia, Administragao,
Atuaria, Contabilidade, Secretariado Executivo e Finangas), dois Mestrados Profissionais
(Administracdo e Controladoria e Economia), dois Mestrados Académicos (Administragdo e
Controladoria ¢ Economia) e dois Doutorados (Economia e Administragao e Controladoria). O
corpo docente conta com 132 professores, dos quais 91 possuem doutorado, 32 sdao mestres e 3
sdo especialistas. J& o corpo técnico-administrativo ¢ formado por 49 servidores.

No primeiro semestre de 2003, a FEAAC lancou a primeira edi¢do da Contextus -
Revista Contemporanea de Economia e Gestdo. Em apenas dois anos, a Contextus foi
categorizada como LB (Local B) pela CAPES, na relagdo de periddicos nacionais e locais
produzidos no Brasil. Neste momento, a revista orgulha-se de possuir a avaliagio QUALIS bl na
area de Administragdo, Contabilidade e Turismo. Com o intuito de melhor atender as
necessidades do corpo docente, discente e técnico-administrativo, o Bloco Didatico III da
FEAAC, situado na Rua Marechal Deodoro, foi inaugurado em 2012. Esse edificio conta com 25

salas de aula, laboratorios, auditorio, biblioteca, dois elevadores, area de convivio, cantina, copa,
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sala de reunides, gabinetes dos professores e salas destinadas aos centros académicos dos
diferentes cursos.

Em novembro de 2018, a Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e
Contabilidade - FEAAC, da Universidade Federal do Ceara, comemorou seus 80 anos de
histéria. No mesmo ano, a UFC, estabelecida em 16 de dezembro de 1954, completou 64 anos.
Ao considerar que as universidades, de modo geral, remontam ao periodo do Renascimento no
Século XII, fica evidente que a FEAAC-UFC ainda estd em sua fase inicial. Durante sua jornada
juvenil, a FEAAC tem tido um papel fundamental na formagao de profissionais, aptos nao so a
suprir as necessidades da sociedade, mas também a impulsionar transformagdes. A missao da
FEAAC ¢ “Formar profissionais, criticos e reflexivos, capazes de atuar como agentes
transformadores da sociedade.”

Outro fator relevante para a escolha do curso de administracdo e ndo outro, ¢ pelo
montante de alunos do referido curso que participaram do Enade de 2022. Pois, o INEP
convidou 1.152 alunos da UFC campus Fortaleza/CE para participar da edi¢do, dos quais 251
eram graduando em bacharelado em administragdo. No entanto, apenas 855 alunos
compareceram. Destes, 193 sdo do curso de Bacharelado em Administracdo, destacando-se como
o curso mais representado da UFC nesta edicdo do Enade, com 22,57% de participagdo, como

mostrado a seguir.

Quadro 03 — Numero de participantes da UFC por curso, Municipio, populagdo e presentes —
Enade/2022

Cursos Cédigo do Curso Populacio Presentes
Administracao 13998 146 117
Ciéncias Contabeis 13969 131 93
Ciéncias Contabeis 38204 110 90
Psicologia 13986 87 83
Administraciao 38202 105 76
Direito 38208 124 70
Direito 13968 101 68
Jornalismo 23947 87 67
Publicidade e Propaganda 37267 80 66
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Ciéncias Economicas 13970 61 45
Secretariado Executivo 14002 65 43
Ciéncias Economicas 38206 55 37

TOTAIS 1.152 855

Fonte: Adaptado de INEP (2023).

As razdes que levaram a escolha do curso de Administracao da Universidade Federal
do Ceard como locus a investigar se tornam claramente evidentes. A historia desse curso ¢
marcada por contribuicdes significativas tanto para a formacdo profissional e
académica/cientifica dos egressos de administracdo do Estado do Ceard, quanto em nivel
nacional. A profundidade historica e o impacto abrangente do curso de Administracdo na UFC
criam um cendrio altamente favoravel para a realizacao de pesquisas detalhadas, permitindo uma
analise minuciosa de sua evolucdo, impacto e desafios enfrentados pela institui¢do e pelo curso

ao longo do tempo.

6.2 O Enade/2022 e o curso de Administracao da UFC

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira divulgou o
Relatorio do Curso de bacharelado em administracdo, que revela os resultados do Enade/2022,
realizado em 27 de novembro de 2022. Neste documento, sdo abordados detalhadamente os
desempenhos dos alunos do curso de Administracdo da Universidade Federal do Ceard, situada
em Fortaleza. E importante notar que a UFC oferece duas modalidades para o curso de
Administracdo, identificadas como 38202 - noturno e 13998 - integral. Para cada uma dessas
modalidades, o INEP preparou relatorios especificos de 46 paginas cada. Esses documentos
estdo disponiveis no site publico do instituto, acessivel a todos os interessados. As informagdes
fornecidas nesses relatdrios refletem uma andlise detalhada dos resultados dos alunos do curso
de Administragdo. No Enade de 2022, 117 alunos da turma integral e 76 da turma noturna
participaram da prova, totalizando 193 alunos. E relevante destacar que os resultados levam em
conta todos os alunos convocados e presentes no exame, podendo ser generalizados para o grupo
de concluintes da instituicao.

O exame do Enade/2022 teve uma duracdo total de 4 horas, englobando uma

avaliacdo na area de Formagao Geral, comum a todos os cursos, ¢ um Componente Especifico de
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cada Area. O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes é essencial para avaliar o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior , conforme estipulado pela Lei n.° 10.861, de 14 de
abril de 2004 (Brasil, 2004). Além do Enade, as avaliagdes dos Cursos de Graduacdo e
Institucionais, tanto internas quanto externas, formam o conjunto de avaliacdes do Sinaes.
Juntando os resultados desses processos avaliativos, espera-se obter uma visao sobre a operacao
e ‘qualidade’ dos cursos e instituigdes de ensino superior em todo o Brasil.

Durante 19 anos de existéncia, o Enade passou por varias mudangas. Algumas das
mais recentes incluem a definicao, em 2013, do tempo minimo de permanéncia do aluno na sala
durante a prova (uma hora); a obrigatoriedade de responder ao "Questionario do Estudante" e a
disponibilizagdo do Manual do Estudante em 2014; e a altera¢do da unidade de andlise, que, até
2015, considerava a combinagdo de area, instituicdo de ensino e municipio, para a analise
nominal de cada campus a partir de 2016. Anteriormente, a nota era calculada de forma agregada
se a institui¢ao oferecesse 0 mesmo curso em varios campi na mesma cidade.

Uma mudanga significativa ocorreu em 2021, com a inclusdo de onze questdes no
"Questionario do Estudante" que tratavam especificamente das possiveis consequéncias da
pandemia de covid-19 no processo formativo dos estudantes. Contudo, essas questdes ndo foram
usadas para avaliar os cursos e as instituicdes de ensino superior. No mesmo ano, foi incluida no
"Questionario do Coordenador de Curso" um subcapitulo com dez perguntas sobre o mesmo
assunto, com o objetivo de comparagdo entre as opinides de coordenadores e estudantes em
relagdo a temas compartilhados.

Ainda nas apresentagdes dos documentos, na pagina 06, o Inep informa que:

Os resultados apresentados no presente relatorio fazem parte de um amplo processo de
revisdo e de reflexdo sobre os caminhos percorridos nestes 19 primeiros anos do Sinaes,
cuja finalidade ¢é o aperfeicoamento dos processos, instrumentos ¢ procedimentos de
aplicagdo. Por extensdo, o esforgo em aperfeicoar esse relatorio revela a preocupacao
em contribuir para qualificar a avaliagdo da educagdo superior brasileira, com a
ampliacdo de sua visibilidade e a utilizagdo de resultados com vistas & melhoria e ao
aperfeicoamento de processos e praticas institucionais. Os resultados nele apresentados
decorrem de uma pluralidade de fatores, razdo pela qual requerem a compreensdo da
relagdo que estabelecem entre si, porém considerando o desempenho dos estudantes na
realidade de cada curso. Trata-se de insumos avaliativos importantes que podem auxiliar
as IES a pensar e desenvolver agdes ¢ estratégias de melhoria e aperfeicoamento dos
seus cursos. (Brasil, 2023, p. 06)

A finalidade dos relatorios € aprimorar constantemente 0s processos, instrumentos e
procedimentos de aplicacao, demonstrando um esfor¢o continuo para contribuir para a melhoria
da avaliagdo da educagdo superior brasileira. Entretanto, ao examinar o relatorio, ndo foram

identificadas recomendac¢des ou melhorias especificas voltadas para a aplicacio do exame,
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dificuldades enfrentadas ou lacunas na analise dos dados provenientes das provas dos alunos. O
documento destaca que os resultados sdo influenciados por uma variedade de fatores, exigindo
uma compreensdo da inter-relacdo entre eles, considerando o desempenho dos estudantes na
realidade de cada curso. Contudo, ao longo do relatorio, ndo sao apresentadas especificidades
locais que permitam uma analise mais aprofundada ao leitor que tem acesso ao documento. O
relatério fornece apenas os dados e indices, ndo possibilitando a analise mais especifica que ele
afirma ter como objetivo desde a sua apresentagao.

Uma caracteristica relevante nos relatorios € a clara tendéncia de avaliar o ensino
com foco no mercado de trabalho. Isso fica evidente principalmente pelos dois objetivos
delineados para o Questionario do Estudante: (i) tracar o perfil dos participantes, combinando
informagdes do contexto com suas percepgdes e experiéncias; e (ii) avaliar a capacidade desses
alunos de compreender sua jornada no curso € na institui¢do de ensino superior , por meio de
questdes objetivas que abordam o lado social da profissdo e os aspectos essenciais da formacao
profissional (Brasil, 2023, p. 06). Chama a atencdo a falta de questdes e/ou questionarios que
analisem o curso sob a perspectiva cientifica e de pesquisa, dado que um curso de bacharelado
exige o desenvolvimento de habilidades de pesquisa e a participacdo em atividades de extensao.
Ao concentrar-se nas questdes relacionadas a empregabilidade e fungdo profissional, o
Questiondrio do Estudante deixa de considerar outras dimensdes essenciais que uma
universidade deve abranger.

Essa analise torna-se crucial ao se refletir sobre a importancia do Enade como um
componente avaliativo central, responsavel por avaliar a qualidade educacional do curso e da
instituicdo com base na preparagdo dos alunos para o exame. Ao enfocar apenas os "aspectos
essenciais da formagdo profissional" (Brasil, 2023, p. 06), e ao ignorar os aspectos cientificos e
de pesquisa académica, percebemos implicitamente que tais elementos sdo considerados
dispensaveis pelo exame. Em outras palavras, a produgado cientifica, a pesquisa e a extensao sao
desconsideradas nos critérios de avaliagao da qualidade institucional.

Estruturalmente, os documentos "Relatério de Cursos Enade/2022" estdao divididos
em cinco secdes, além da apresentacdo e das conclusoes finais. O primeiro subcapitulo
contextualiza o Conceito do Curso, detalhando o calculo do Conceito Enade e mostrando as

notas finais resultantes desse conceito. Destaca-se o uso da Teoria Classica dos Testes® (TCT)

2 Conforme indicado por Pasquali (2009), a psicometria esclarece o significado das respostas fornecidas pelos
individuos a uma série de itens, sendo a razdo pela qual a Teoria de Resposta ao Item (TRI) ndo se concentra no
escore total de um teste, mas sim nas relagdes especificas com cada item do teste. Por outro lado, a Teoria Classica
de Testes (TCT) tem como proposito explicar o resultado global total de um teste.
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no céalculo do conceito, ressaltando que essa abordagem metodoldgica ndo garante a
comparabilidade entre edicdes do exame. No segundo capitulo, ¢ discutido o desempenho dos
alunos do curso no Enade/2022, com andlise estatistica abrangendo a prova como um todo e
separadamente para o Componente de Formacdao Geral e o Componente de Conhecimento
Especifico. Outro aspecto interessante deste capitulo ¢ que o Inep que a apresentacdo dos
resultados possibilita que a instituicdo de ensino superior se compare com outras semelhantes
(Brasil, 2022), o que ressalta a filosofia de comparabilidade e o ranqueamento. Ja o terceiro
capitulo traz os resultados das percepcdes dos alunos em relacdo ao Enade/2022. A exposicao
desses dados inclui a analise do percentual de respostas referentes as questdes sobre a percepgao
dos formandos em relagdo a prova, por curso, Unidade da Federagcdo, Grande Regido, categoria
administrativa, estrutura académica e no Brasil como um todo. O segundo e o terceiro capitulo
evidenciam ainda os aspectos tratados por Menezes (2019, p. 270) quando afirma que os testes
externos padronizados t€ém conduzido ao ranking das instituicdes de ensino, desencadeando uma
competicdo entre estas, entre os docentes e entre os estudantes. Isso resulta na exaltacdo dos
bem-sucedidos e na estigmatizagdo dos considerados "fracassados". Nesse contexto, o estudante
¢ transformado em um consumidor de servicos educacionais, ampliando ainda mais as
disparidades e a exclusao social: aqueles que t€ém condigdes financeiras acessam uma educacao
de elevado padrdo, enquanto os demais sdo destinados a contentar-se com uma educagdo de
qualidade inferior.

No quinto capitulo, sdo discutidas as opinides dos alunos que estdo se formando em
relagdo aos recursos fisicos e pedagdgicos do curso, assim como, segundo o Inep, “a qualidade
do ensino oferecido” (Brasil, 2023, p 07). Neste capitulo, sdo utilizadas tabelas para mostrar as
estatisticas das questdes da prova e do "Questionario do Estudante". A primeira parte apresenta
dados sobre a distribui¢do das respostas dos alunos para cada opcao das questdes objetivas no
Componente de Formagao Geral e no Componente de Conhecimento Especifico. Também sao
fornecidas informagdes sobre a média e o desvio padrao das notas dos formandos nas questdes
discursivas, tanto no Componente de Formacdo Geral quanto no Componente de Conhecimento
Especifico. Em seguida, serdo apresentadas estatisticas acerca da distribuicdo das respostas as
areas do "Questionario do Estudante", com destaque para as percep¢des dos formandos em
compara¢do com a média nacional. J4 na terceira parte, estardo disponiveis estatisticas sobre a
distribuicdo das respostas relativas aos aspectos do processo de aprendizagem afetados pela

pandemia, englobando tanto os formandos quanto o panorama nacional.
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6.2.1 Conceito do Curso

O capitulo 1 do relatorio tem como objetivo fornecer um contexto sobre o Conceito
do Curso, o qual ¢ obtido a partir da participagdo dos estudantes concluintes no Enade/2022.
Nele sao apresentadas informagdes sobre os percentuais relativos ao Componente de Formagao
Geral e ao Componente de Conhecimento Especifico, que sdo elementos que compdem a nota
final do curso avaliado. O calculo do Conceito Enade ¢ feito de forma individual para cada curso
de uma Instituicdo de Ensino Superior, enquadrado em uma area especifica no Enade. A nota
final do curso ¢ determinada pelo desempenho dos estudantes concluintes tanto no Componente
de Conhecimento Especifico quanto no Componente de Formagao Geral.

A parte relativa ao Componente Especifico contribui com 75% da nota final, ao
passo que a parcela referente a Formagao Geral representa 25%, proporcionalmente ao niumero
de questdes da prova, que sdao 30 e 10, respectivamente. Todas as féormulas empregadas para
calcular as notas estio explicadas detalhadamente no Relatério Sintese da Area, disponivel
online. Em seguida, sdo apresentados os diferentes intervalos de notas possiveis e a distribui¢ao
dos cursos de acordo com os conceitos correspondentes a esses intervalos. No Enade/2022, os
conceitos variaram de 1 a 5, sendo que quanto maior o valor, melhor o desempenho no exame,

conforme o Quadro 04.

Quadro 04 — Conceito Enade e notas finais

Conceito Enade Notas Finais
1 0a 0,944
2 0,945 a 1,944
3 1,945 a 2,944
4 2,945 a 3,944
5 3945a5
Sem Conceito

Fonte: INEP (2023, p. 09).

Até o ano de 2014, o Conceito Enade era calculado para cada Unidade de
Observacdo, que abrangia todos os cursos de uma mesma area de avaliagdo do Enade em uma
Instituicdo de Ensino Superior localizada em um determinado municipio. A partir de 2015,

passou-se a calcular o Conceito Enade de forma individual para cada curso de graduagao
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avaliado, conforme a classificagdo atribuida pela IES em uma das areas de avaliagdo
estabelecidas no artigo 1° da Portaria do MEC n°® 41/2022 (Brasil, 2022), seguindo a metodologia
detalhada na Nota Técnica n® 05/2020/CGCQES/DAES (INEP, 2020).

E relevante observar que as provas do Enade podem apresentar distintos niveis de
dificuldade de ano para ano. Ao contrario de outras avaliagdes realizadas pelo Inep, como o Saeb
e o Enem, que empregam a Teoria de Resposta ao Item (TRI), permitindo a comparagdo entre
diferentes edigdes, o Enade utiliza a Teoria Cléassica dos Testes, o que ndo assegura a
comparabilidade entre edicdes do exame. A padronizagdo para o calculo do Conceito Enade
assegura a comparabilidade dentro de uma determinada area e para um ano especifico, mas nao

entre diferentes edi¢des do Enade nem entre areas no mesmo ano.

6.2.2 Desempenho dos estudantes

O capitulo 2 do relatéorio tem como objetivo demonstrar os resultados do
desempenho dos estudantes neste curso no Enade/2022, detalhadamente descritos. Para isso,
foram realizados célculos das estatisticas essenciais da prova, abrangendo tanto o desempenho
total quanto a distingdo entre o Componente de Formacao Geral ¢ o Componente de
Conhecimento Especifico. Essas estatisticas oferecem uma perspectiva do desempenho do curso
nesta Instituicdo de Ensino Superior. O Quadro 05 traz as convengdes relacionadas ao Conceito
Enade 2022 elaboradas pela Inep. Essas informacgdes sdo essenciais para compreender como a
tabela numérica € apresentada, assim como nos demais segmentos deste Relatorio de IES, no que

se refere aos resultados do exame.

Quadro 05 — Conceito Enade

Simbolo Descricao
0 Dado numérico igual a zero ndo resultado de arredondamento
0,0 Dado numérico igual a zero resultado de arredondamento

- Percentual referente ao caso de o total da classe ser igual a zero

Nao ¢ possivel calcular por falta de observagdes

Os arredondamentos nao foram seguidos de ajustes para garantir soma 100% nas tabelas e igualdades em classes
obtidas por soma. Dessa forma, diferengas de até 0,1 podem ocorrer.

Fonte: INEP (2023, p. 11).
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6.2.2.1 Desempenho geral dos estudantes no Componente de Formagdo Geral e no Componente

de Conhecimento Especifico

Nos Quadros posteriormente exibido, sdo disponibilizadas as seguintes informagoes
estatisticas: ntimero total de habitantes, quantidade de participantes, média, erro padrio da
média, desvio padrdo, mediana, nota minima e coeficiente de assimetria. Para avaliar o
desempenho deste curso em uma Instituicdo de Ensino Superior, os mesmos dados estatisticos
sdo comparados com cursos da mesma area na mesma unidade federativa, na regido
metropolitana, levando em consideracdo a categoria administrativa e a organiza¢do académica da
IES, juntamente com os valores nacionais.

O Quadro 06 evidencia os resultados relacionados a turna 13998 e o Quadro 07 da

turma 38202.

Quadro 05 — Desempenho geral dos estudantes no Componente de Formacdo Geral e no
Componente de Conhecimento Especifico da prova do Enade/2022, no Curso, na UF, na Grande
Regido, Categoria Administrativa, Organizacdo Académica e no total Brasil

ENADE Curso UF Regido Cat. Adm. | Org. Acad. Brasil
Tamanho da populagao 146 2.732 22.970 20.955 68.111 119.236

Ndmero de presentes 117 1.985 15.951 15.171 46.541 82.817
Média 58,2 43,9 40,1 49,0 41,3 40,8

= Erro-padrdao da média 1,4 0,3 0,1 0,1 0,1 0,1
S Desvio-padrio 14,8 15,5 14,6 15,6 15,2 14,8
E Mediana 60,4 43,0 38,3 48,4 39,4 38,9

2 Minimo 15,6 2,9 0,0 0,0 0,0 0,0
& Maximo 87,7 87,8 93,6 96,2 94,1 96,2

Coeficiente de Assimetria -0,5 0,3 0,5 0,1 0,5 0,5
Média 66,3 52,7 49,4 58,0 50,4 49,7

© Erro-padrdao da média 1,6 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
3 Desvio-padrao 16,9 18,1 17,7 17,1 17,8 17,5
® | Mediana 68,1 53,7 49,8 59,3 50,7 50,0

£ | Minimo 7,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
£ Maximo 98,6 98,6 99,0 99,5 99,5 99,5
Coeficiente de Assimetria -0,9 -0,2 -0,1 -0,3 -0,1 -0,1
Média 55,5 40,9 37,0 46,0 38,3 37,8

§_ Erro-padrio da média 1,6 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
‘ﬁ Desvio-padrdo 17,0 16,7 15,7 17,2 16,3 15,9
] Mediana 58,9 39,1 34,9 45,2 35,9 35,4

E‘- Minimo 14,1 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0
S Maéximo 86,4 87,2 95,2 97,3 97,0 98,8

Coeficiente de Assimetria -0,5 0,3 0,6 0,2 0,5 0,6

Fonte: INEP (2023b, p. 11).
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Quadro 06 — Desempenho geral dos estudantes no Componente de Formagdao Geral e no
Componente de Conhecimento Especifico da prova do Enade/2022, no Curso, na UF, na Grande

Regido, Categoria Administrativa, Organiza¢ao Académica e no total Brasil

ENADE Curso UF Regido Cat. Adm. | Org. Acad. Brasil
Tamanho da populagao 105 2.732 22.970 20.955 68.111 119.236
Numero de presentes 76 1.985 15.951 15.171 46.541 82.817

Média 62,2 43,9 40,1 49,0 41,3 40,8

[ Erro-padrao da média 1,5 0,3 0,1 0,1 0,1 0,1
g Desvio-padrao 13,4 15,5 14,6 15,6 15,2 14,8
g Mediana 63,8 43,0 38,3 48,4 39,4 38,9

E Minimo 27,9 2,9 0,0 0,0 0,0 0,0
= Maximo 87,8 87,8 93,6 96,2 94,1 96,2

Coeficiente de Assimetria -0,4 0,3 0,5 0,1 0,5 0,5
Média 69,7 52,7 49,4 58,0 50,4 49,7

T Erro-padrdo da média 1,6 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
8 Desvio-padrdo 13,7 18,1 17,7 17,1 17,8 17,5
ﬁ Mediana 69,8 53,7 49,8 59,3 50,7 50,0

E Minimo 28,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 Maximo 95,3 98,6 99,0 99,5 99,5 99,5
Coeficiente de Assimetria -0,5 0,2 -0,1 -0,3 -0,1 0,1
Média 59,8 40,9 37,0 46,0 38,3 378

g Erro-padrdo da média 1,8 0,4 0,1 0,1 0,1 0,1
:‘i Desvio-padrdo 15,5 16,7 15,7 17,2 16,3 15,9
& | Mediana 62,0 39,1 34,9 45,2 35,9 35,4

E- Minimo 18,2 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0
8 Maximo 87,2 87,2 95,2 97,3 97,0 98,8

Coeficiente de Assimetria -0,6 0,3 0,6 0,2 0,5 0,6

Fonte: INEP (2023a, p. 11).

A seguir, ¢ apresentado um grafico, para cada turma, que compara o desempenho do

curso nesta Instituicdo de Ensino Superior com o desempenho da area, levando em consideracao

todos os estudantes na respectiva area, na Unidade Federativa, na Grande Regido em que estdo

situados e nacionalmente no Brasil. O grafico mostra as médias das notas alcangadas no

Componente de Formacao Geral.

O Grafico 04 evidencia os resultados relacionados a turna 13998 e o Grafico 05 da

turma 38202.
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Grafico 03 — Notas médias dos estudantes (concluintes) no Componente de Formacdo Geral na

prova.

49,4 497

Nota Média
.

UF RegiSo

Fonte: INEP (2023b, p. 11).

Analisando o grafico 04, percebe-se que o Componente de Formagdo Geral, a nota
média dos concluintes no curso foi 66,3, na UF, 52,7, na Grande Regido, 49,4, e no Brasil, 49,7.
Com relacdo ao grafico 05, o Componente de Formagdo Geral, a nota média dos concluintes no

curso foi 69,7, na UF, 52,7, na Grande Regido, 49,4, e no Brasil, 49,7.

Grafico 04 — Notas médias dos estudantes (concluintes) no Componente de Formacao Geral na
prova.

69,7

52,7
494 497

Nota Media

Curso UF Regido

Fonte: INEP (2023a, p. 11).
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Os proximos dois graficos fornecem uma representacdo visual da distribuicdo das
notas dos estudantes nos Componentes de Formagdo Geral e Conhecimento Especifico para o
curso, para a Unidade Federativa (UF), para a Grande Regido e para o Brasil. Além disso, esses
graficos indicam os intervalos de notas nos quais houve uma concentragcdo significativa das
pontuagdes dos concluintes. A escala dos intervalos ¢ de 10 em 10 unidades, sendo aberta a
esquerda e fechada a direita, com excec¢do do primeiro intervalo, [0; 10], que é fechado em

ambos 0s extremos.

Grafico 05 — Distribuicao das notas dos estudantes no Componente de Formagao Geral (Turma

38202)

.
~
o~

10,0
208
211

Percentagem
149

13.7

Nota

. Curso D UF . Regiso D Brasil

Fonte: INEP (2023b, p. 11).

Sobre o Grafico 05, criado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), € possivel analisar os dados do Componente de Formagao
Geral da Turma noturna do curso de Administragdo da Universidade Federal do Ceara (UFC). As
barras azuis representam o desempenho do curso, enquanto as amarelas indicam a média do
estado, as verdes representam a média da regido e as laranjas mostram a média nacional. Esse
grafico permite uma comparacao direta do desempenho da instituicdo de forma geral, sem levar

em conta os contextos locais, institucionais e, especialmente, as caracteristicas dos alunos. Tais
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cenarios exercem influéncia direta nos resultados alcancados, sem esquecer que o mero desfecho
de uma avaliagdo feita com uma amostra de alunos pode ndo ser abrangente o suficiente para
avaliar todos os elementos necessarios para determinar a qualidade de uma instituicdo de ensino
superior. Seguindo essa mesma linha de pensamento, € pertinente examinar o Grafico 06, que

aborda o Componente de Conhecimento Especifico, como serd explicado a seguir.

Grafico 06 — Distribui¢do das notas dos estudantes no Componente de Conhecimento Especifico

(Turma 38202)

250
26,5

24,0
248
24,0

Percertagem

1.4
10,4

a8

65

1.3
1.3
12

Nota

. Curso D UF . Regido D Brasil

Fonte: INEP (2023b, p. 11).

O Gréfico 06, que trata do Componente de Conhecimento Especifico, apresenta uma
analise comparativa semelhante as esferas anteriores. E importante ressaltar que os dados
apresentados no relatorio do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) de 2022, e
que sao refletidos nos graficos de 3 a 8 deste trabalho, sdo apresentados de forma isolada, sem
qualquer explicagdo, andlise e contextualizacdo. Esta abordagem levanta questdes significativas
quanto a interpretacdo e avaliagdo dos dados. A auséncia de uma andlise critica adequada pode
resultar em uma interpretacdo superficial ou tendenciosa dos resultados, dependendo do recorte
adotado pelo analista. A critica ndo se volta para a realizacdo do Enade em si, mas sim para a
forma como os dados estdo sendo apresentados e a relevancia dada a um exame simplista e

superficial. Portanto, ¢ crucial promover uma andlise mais detalhada e contextualizada dos dados
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fornecidos, assegurando uma compreensdo mais precisa e significativa do desempenho dos
estudantes e das instituigdes de ensino superior avaliadas pelo Enade, e evidenciar que o Enade

por se s0, ndo afere a qualidade do todo institucional e nem dos cursos.

Grafico 07 — Distribuicao das notas dos estudantes no Componente de Formagao Geral (Turma

38202)

289

197

(]
51

Percentagem

Nota

. Curso D UF . Regido |:| Brasil

Fonte: INEP (2023b, p. 11).

Em relacdio ao Gréafico 07, criado pelo Inep, ¢ viavel analisar os dados do
Componente de Formagao Geral da Turma diurna do curso de Administragdo da Universidade
Federal do Ceara (UFC). A semelhanca dos graficos anteriores, as informagdes sdo apresentadas
de maneira individual, sem uma andlise ou contextualizacdo apropriada. O grafico apenas
compara o desempenho dos alunos de diferentes partes do pais, destacando a importancia de uma
interpretacdo mais detalhada e contextualizada para uma compreensao mais exata e completa dos
resultados, mais uma vez, impossibilitando a afericdo da qualidade, seja do curso ou da
institui¢do. E a mesma problematica segue evidente no grafico 08, que indica o Componente de

Conhecimento Especifico da turma diurna, conforme a seguir.
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Grafico 08 — Distribui¢do das notas dos estudantes no Componente de Conhecimento Especifico
(Turma 38202)
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Fonte: INEP (2023b, p. 11).

A seguir, no Quadro 08 e 09, encontram-se os dados referentes a distribuicdo dos
alunos nos diferentes quartis de desempenho, dispostos em ordem crescente. O Percentil 25
(P25), conhecido como primeiro quartil, indica a nota que separa os 25% inferiores dos demais
75% em termos de desempenho. O Quarto Inferior engloba as notas abaixo desse valor. Em
contrapartida, o Percentil 75 (P75), ou terceiro quartil, representa a nota abaixo da qual se
encontram 75% dos dados, deixando os 25% superiores. O Quarto Superior inclui as notas iguais
ou superiores a esse ponto. O Percentil 50 (P50), chamado de mediana, ¢ o valor que divide o
conjunto de notas em dois grupos de tamanhos iguais. Adicionalmente, o Quadro 08 e 09 mostra
a distribuicdo percentual dos alunos em cada nivel de agregagdo, que abrange a Grande Regido, a
Categoria Administrativa e a Organizacdo Académica. As informagdes incluem a avaliagdo
como um todo, cobrindo tanto a parte de Formacdo Geral quanto a parte de Conhecimento

Especifico, levando em conta todas as questdes propostas, sejam elas de multipla escolha ou
dissertativas.



Quadro 08 — Estudantes do curso em cada quarto de desempenho (Turma 13998)

Concluintes
Agrupamento
Até P25 P25 a P50 P50 a P75 P75 a P100
Curso 4,3 7,7 14,5 73,5
Brasil 24,8 24,9 25,3 25,0
Norte 21,2 25,2 29,6 24,0
- Nordeste 26,4 25,1 24,4 24,1
% Sudeste 23,7 24,4 25,1 26,9
Sul 25,7 25,7 25,2 23,4
Centro-Oeste 26,4 25,7 26,0 21,9
2
&% Publica 11,1 17,4 25,5 46,0
&g
3 E Privada 27,9 26,6 25,2 20,3
<
o Universidade 24,5 24,2 24,5 26,7
b
E‘ £ Centro Universitario 27,2 27,0 25,9 19,8
=y
g8 Faculdade 23,7 24,8 26,1 254
™
<
o CEFET/IFET 12,4 19,9 29,2 38,5

Fonte: INEP (2023a, p. 11).

Quadro 09 — Estudantes do curso em cada quarto de desempenho (Turma 38202)

Concluintes
Agrupamento
Até P25 P25 a P50 P50 a P75 P75 a P100
Curso 2,6 2,6 17,1 77,6
Brasil 24,8 24,9 25,3 25,0
Norte 21,2 25,2 29,6 24,0
o Nordeste 26,4 25,1 24,4 24,1
uG
o Sudeste 23,7 24,4 25,1 26,9
-4
Sul 25,7 25,7 25,2 23,4
Centro-Oeste 26,4 25,7 26,0 21,9
S
8| = Pablica 11,1 17,4 25,5 46,0
-]
[}
23
3 5 Privada 27,9 26,6 25,2 20,3
o g Universidade 24,5 24,2 24,5 26,7
'% = Centro Universitario 27,2 27,0 25,9 19,8
2 g
s '§ Faculdade 23,7 24,8 26,1 25,4
o CEFET/IFET 12,4 19,9 29,2 38,5

Fonte: INEP (2023b, p. 11).
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A avaliagdo auténtica atinge seu ponto mais alto quando ultrapassa simples
indicadores e comparagdes, abordando questdes de significado e valores, investigando causas e
implementando programas e agdes para resolver problemas e lacunas identificados. Dessa forma,
ndo se restringe ao passado, mas esta aberta para construir o futuro, aceitando novas
interpretagdes e possibilidades. Em testes em geral, ¢ comum limitar a avaliagdo a mensuracao, o
que sugere que a parte representa o todo. Os mecanismos técnicos dos exames padronizam os
processos complexos de aprendizagem e educacgdo, simplificando a diversidade dos alunos e os
conteudos minimos a serem avaliados de forma objetiva. No entanto, este padrdo nao considera
as dimensdes emocionais, €ticas, politicas e sociais que também compdem a subjetividade
humana. Elliot destaca que os exames somativos deturpam a compreensdo do que tentam avaliar
(Elliot, 1990).

Em situacdes de avaliacdo, quando sdo necessarios indicadores padronizados de
progresso educacional, ¢ comum adotar uma abordagem simplista. Nesse sentido, a capacidade
de decorar defini¢des tidas como corretas ¢ muitas vezes interpretada como um sinal de
entendimento do tema. Ao restringir o entendimento apenas a memorizacdo de conceitos e
termos, os avaliadores conseguem contornar os desafios impostos pela necessidade de pontuar
resultados de forma padronizada. Em avaliagdes em grande escala, que buscam uma analise
completa baseada em categorizagdo e controle logico, a avaliagdo se torna um objetivo em si
mesma. O teste passa a ser encarado como o aspecto mais significativo do processo de ensino,
refor¢gando a ideia de que a educag¢do deve se concentrar na preparacdo para essas avaliacoes

(Elliot, 1990).

6.3 Desafios das demandas contraditorias: uma andlise da fragmentagdo do sistema e da

diversidade institucional

Nos ultimos quinze anos, a sociedade brasileira tem passado por mudancas
importantes e rapidas, o que tem gerado uma série de demandas complexas e muitas vezes
conflitantes para o ensino superior. A educagdo, sendo um fendomeno profundamente ligado a
dimensao humana e social, reflete as contradigdes e os conflitos originados das diferentes visdes
de mundo e interesses dos individuos e grupos sociais. Essas contradi¢cdes estdo se acentuando
cada vez mais devido a crescente valorizagdo da informacgdo, onde ela se torna o principal motor
da economia global, em meio ao individualismo e a competi¢do exacerbada. Diante de um

cenario caracterizado por transformagdes rapidas e profundas, restricdes financeiras e a perda da
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quase exclusividade na producao e compartilhamento do conhecimento, as instituigdes de ensino

superior enfrentam grandes desafios e contradi¢des. Nos dias atuais:

a Educacdo Superior deve responder a desafios ou ao menos ajudar a solucionar
problemas tao dispares e importantes, muitas vezes contraditorios, como os da producdo
da alta tecnologia, formacdo de mdo-de-obra, treinamento para atendimento de
demandas imediatas do mundo do trabalho, formacdo qualificada para ocupacdes de
tipo novo, formagdo para a inovagdo, preservagdo e¢ desenvolvimento da alta cultura,
recuperacdo da cultura popular, educagdo continuada, formagdo para o
empreendedorismo, promogdo da cidadania e da consciéncia de nacionalidade, insergdo
no mundo globalizado e compreensdo das transformagdes transnacionais, capacitagdo de
professores de todos os niveis, formac¢do de novos pesquisadores, ascensdo social de
grupos desfavorecidos, impulso a grande industria, apoio a pequenos produtores,
pesquisa de ponta, tecnologia de baixo custo e de aplicag@o direta na agricultura e nos
servicos, desenvolvimento local, nacional e regional, atendimento as caréncias de satde
da populagdo, sucesso individual e tantas outras exigéncias carregadas de urgéncias e,
em todo caso, de dificeis respostas. (Dias Sobrinho, 2002, p. 13-14)

A diversidade e variedade de demandas e expectativas t€ém levado a um aumento
significativo no niimero de institui¢des de ensino superior , acirrando a competicao e os conflitos
no sistema. Disparidades e contradigdes sdo evidentes nos diversos modelos e formatos
organizacionais das institui¢des, nas abordagens de formagdo, nas ideologias dos envolvidos, nas
relagdes com a ciéncia e tecnologia, na ampla gama de valores e interesses alinhados ou
conflitantes, bem como nos diferentes projetos para a sociedade.

Atualmente, observa-se um cenario de fragmentacdo em constante expansdo, com
instituicdes publicas e privadas, de variados portes e modalidades de financiamento, ligadas a
entidades federais, estaduais, municipais, grupos religiosos, empresariais, representando elites ou
atendendo as massas. Essas instituigdes estdo engajadas em projetos nacionais, regionais ou
transnacionais, disponibilizando servigos educativos de forma presencial ou remota, com
duracdo variada, abrangendo diversas areas de conhecimento ou focando em areas especificas,
priorizando a pesquisa voltadas para a qualificacdao profissional, podendo ser sem fins lucrativos
ou visando lucro ilimitado.

A recente expansdo do sistema de ensino superior no Brasil ¢ notavel, evidenciada
por numeros expressivos. Em 1996, havia 922 Instituigdes de Ensino Superior; em 2004, esse
numero subiu para 2.013, e em 2007, atingiu 2.281. Proporcionalmente, o nimero de matriculas
também aumentou: 1.868.529 em 1996, 4.163.733 em 2004 ¢ 4.880.381 em 2007. Varios fatores
contribuiram para esse crescimento, como a modernizacdo e globalizagdo, o aumento
significativo de jovens formados nas etapas educacionais anteriores, processos de urbanizacao e

globalizacdo, e a ascensdo das mulheres na sociedade, o aumento da procura por niveis mais
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elevados de formagdo académica e desenvolvimento profissional, juntamente com as mudangas
culturais influenciadas pelas tecnologias da informagao, sdo os responsaveis por essa ampliagao.

Outro ponto relevante é a notavel tendéncia de reducdo do curso de administragao,
acompanhada pela divisdo das areas administrativas em cursos especificos e de curta duragao.
Essa estratégia busca fornecer uma mao de obra minimamente educada e formada mais
rapidamente, resultando na criagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia em Gestio (CSTG). E
valido ressaltar que a introducdo dos CSTG ¢é um fendomeno relativamente recente, datando de
ap6s 2010, conforme constatado em registros do Conselho Federal de Administragao (CFA),
como evidenciado no grafico abaixo.

Essa mudangca na abordagem educacional reflete ndo apenas as necessidades
dindmicas do mercado de trabalho, mas também suscita questdes criticas sobre a qualidade e a
profundidade da formagdo oferecida por esses cursos mais curtos em comparagdo com a
tradicional graduacao em administragdo. Através do exame, ¢ possivel investigar de que forma
essa adaptacdo curricular afeta a estrutura socioecondmica e as relagdes de classe, levantando
duvidas sobre se essa abordagem contribui para uma democratizagdo efetiva do acesso ao

conhecimento ou se mantém desigualdades sistémicas.
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Grafico 09% — Evolug¢io da relagio de estudantes matriculados por cursos ofertados.
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Fonte: Autoria Propria (2024).

A privatizagdo teve um papel crucial nessa expansdo continua, principalmente na
educacdo de ensino superior. Em 1996, o pais contava com 211 instituigdes de ensino superior
publicas e 711 privadas. J& em 2004, o nimero de institui¢des publicas havia aumentado para
224, enquanto as privadas atingiram 1.789. De acordo com o ultimo Censo divulgado pelo INEP
em 2007, das 2.281 institui¢des de ensino superior existentes, 89% eram de natureza privada.
Dos 4.880.381 estudantes matriculados, 73% frequentavam instituigdes privadas, divididos entre
2.644.187 em universidades (54%), 680.930 em centros universitarios (14%) e 1.555.256 em
faculdades isoladas (32%), geralmente de menor porte. A énfase dada pelo Ministério da
Educagdo ao ensino tecnologico e a educacdo a distancia tem sido um fator importante para o
crescimento do sistema nos ultimos anos. Vale ressaltar que, em 2007, apenas 52,5% das vagas
oferecidas foram preenchidas, resultando em 1.341.987 vagas nao ocupadas. Por outro lado, a

taxa de evasdo permanece elevada, atingindo quase 42%. (Brasil, 2007)

Altas taxas de evasdo e de ociosidade, deficiéncias de formagdo nos niveis escolares
anteriores, ocorréncia em muitos casos de baixa qualidade de ensino, pesquisas
limitadas a poucas instituigdes, precarias instalacdes fisicas, grande contingente de
professores improvisados e sem formacdo adequada ao magistério superior, elevados
indices de pobreza, desigualdades regionais etc., tudo isso constitui um quadro de
enormes desafios e problemas que devem ser enfrentados vigorosamente (Dias
Sobrinho, 2010, p. 198).

2 Numero de estudantes em milhares.



224

A ampla e rapida expansdo do sistema de ensino superior no Brasil veio
acompanhada por uma importante mudanga de qualidade, especialmente na diversificagdo
significativa de objetivos. O conceito de sistema se torna complexo ao considerar que, nesse
periodo citado, houve a fragmentacdo dos antigos propdsitos comuns valorizados e mantidos
tradicionalmente no Ensino Superior. Muitos dos objetivos diversos agora estdo vinculados aos
interesses dos diferentes grupos envolvidos e aos interesses especificos de diferentes setores da
sociedade. As questdes relacionadas ao mercado de trabalho, as profissdes e aos empregos tém
um peso significativo na defini¢do desses objetivos. Em resumo, o Ensino Superior esta sendo
cada vez mais orientado para o individualismo e pragmatismo econdomico do que para os ideais
de conhecimento universal, relevancia e justi¢a social.

Isso significa que o conhecimento e a formagdo estdo gradualmente perdendo sua
importancia como recursos publicos e direitos universais, passando a ter cada vez mais valor
como recursos privados para o beneficio individual. Também estdo ocorrendo transformacdes
significativas no perfil dos estudantes. Uma tendéncia positiva ¢ a promocao da democratizagao
do acesso, seja através de politicas publicas especificas, seja devido as novas configuragdes da
sociedade. Essas mudangas apresentam tanto aspectos quantitativos quanto qualitativos.
Juntamente com o aumento do nimero de matriculas no ensino superior, observa-se uma
diversificacdo do corpo discente. Nas ultimas décadas, principalmente a partir da segunda
metade dos anos 1990, no Brasil e em nivel global, jovens de diferentes origens sociais tém
ingressado em maior quantidade no ensino superior. Uma parcela significativa desse novo
contingente de estudantes € proveniente de setores sociais historicamente marginalizados.

Nao ha duvida de que isso ajuda a combater, mesmo que de maneira parcial e
incompleta, um histdrico prolongado de elitismo no ensino superior. Contudo, também apresenta
as institui¢des de ensino superior uma série de sérios desafios no atendimento, tanto em termos
de qualidade quanto de quantidade, para essa nova populagdo, a maioria da qual enfrenta grandes
caréncias em sua formagdo académica anterior, dificuldades financeiras e expectativas
profissionais bastante limitadas. Os sistemas ndo estavam, e ainda ndo estdo, preparados para
lidar com a explosio de demandas fragmentadas em termos de infraestrutura fisica,
financiamento, capacitacdo docente, conhecimento de disciplinas que se multiplicam e se
renovam rapidamente, além das mudangas no mundo do trabalho e na sociedade.

Para atender a diversidade de estudantes e as varias op¢des de consumo, alinhadas as
demandas do mercado, o setor empresarial privado criou uma variedade de institui¢des, que se
diferenciam em termos de reputagdo social, duracdo dos programas educativos, qualidade dos

servicos oferecidos, valores e praticas de gestdo. De um lado, os empreendedores viram na
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educacdo superior um terreno fértil para oportunidades de negocios e crescimento dentro do
sistema capitalista. O governo nacional incentivou o crescimento do setor privado, vendo-o
como um modelo eficaz para atender a crescente procura, embora em parte se desvinculando da
responsabilidade de ampliar as condi¢des estruturais e o financiamento publico.

O setor comercial da educagdo superior comegou a enxergar o aluno como cliente,
adotando no sistema elementos de mercado como concorréncia, relacdo custo-beneficio,
lucratividade, vendas de servigos, oferta internacional e digital, entre outros. Por outro lado, o
estudante nessas instituicdes, agora considerado consumidor, passou a ter diversas opgdes de
servicos educacionais e a capacidade de selecionar o curso que mais se adequa aos seus
interesses e recursos, com o objetivo de obter o diploma que lhe dé melhores condigdes para se
destacar no mercado, de acordo com suas expectativas e possibilidades.

A expansao do mercado de ensino superior no Brasil a partir de 1996 trouxe

mudancas significativas em um cendrio anteriormente dominado pelas universidades publicas:

1. diversificagdo de modelos organizacionais (diversos tipos de provedores, estilos
administrativos, tamanhos, finalidades, compromissos etc.);

2. diferenciagdo dos perfis estudantis (democratizagdo do acesso, aumento de
matriculas e titulagdo de mulheres, ampliacao das faixas etarias dos estudantes;

3. incremento da formacdo profissionalizante (énfase no setor de servigos, em
detrimento da formagéo para a cidadania critica e participativa);

4. aumento do prestigio das ciéncias aplicadas e tecnologias, que produzem o

chamado “conhecimento util”, de interesse mercadologico, e crescente

desvalorizacdao das humanidades;

improvisagdo do corpo docente e desprofissionalizacdo do magistério superior;

6. deslocamento da autonomia dos fins para os meios ¢ da universidade para as
agéncias de controle ministeriais;

7. crescente controle dos fins e flexibiliza¢do dos meios;

diversificagdo das fontes de financiamento;

9. aumento dos mecanismos de prestacdo e vendas de servigos e “quasemercado”
(Dias Sobrinho, 2010, p. 200).

b

>

O contexto de evolucao velozes e impactantes na Educagao Superior ndo poderia ter
ocorrido sem a participacdo crucial da avaliagdo. De forma semelhante, as ideias e praticas de
avaliagdo também se alteram de acordo com as mudancgas do cendrio, ja que hd uma interligacao
mutua entre avaliagdo e as reformas na educagdo superior. Com a expansao do setor empresarial,
as Instituicdes de Ensino Superior e os servi¢os que oferecem sdo instigados a se tornarem mais
uteis e alinhados com os interesses e necessidades da produgdo privada. A avaliagdo, assim,
desempenha um papel essencial na funcionalizacdo econdmica da Educacdo Superior, adotando
conceitos e metodologias mais adequados ao mercado, principalmente nas fungdes operacionais
e pragmaticas de formacdo técnica para o emprego, em detrimento dos propdsitos mais

abrangentes e educacionais de forma¢ao humana integral.
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O significativo e rapido crescimento no niimero de instituicdes e cursos privados,
com variacdes diversas e distintos niveis de qualidade, surgiu como uma resposta a forte pressao
da sociedade por mais oportunidades de ensino e por cursos adaptados as novas demandas
econdmicas. Por outro lado, de 1995 a 2002, as Instituicdes Federais de Ensino Superior tiveram
pouco apoio oficial e quase ndo se expandiram em termos quantitativos. Essa limitagao do setor
publico e o claro incentivo ao setor privado foram apoiados pela administracdo central, em
especial pelo Ministério da Educagdo, incentivando significativamente o crescimento do setor

empresarial. Para Afonso (2012, p. 472),

Em muitas situacdes, abstraida do contexto de retragdo profunda do Estado e do recuo
dos direitos sociais, econdmicos e culturais, esta qualidade — que em vez de ser um
“qualidade negociada” [...], é, ao invés, assumida como axiologicamente neutra,
despolitizada em termos de principios e fins educacionais e humanos, e nunca definida
na sua complexidade institucional ou organizacional [...] —, traduz-se, no senso
comum, de forma redutoramente naturalizada, ao mesmo tempo em que a educagdo
(enquanto bem publico) continua a ser ressignificada e redimensionada, no embate com
orientagdes e politicas concretas do conservadorismo neoliberal — o qual, alids,
transformou-se nas ultimas décadas numa espécie de virus [...] que se espalha para além
das fronteiras nacionais dos paises que o criaram ou fizeram emergir.

A partir de 1995, no Brasil, as politicas setoriais da Educacao Superior comecaram a
demandar um respaldo legal e uma avaliagdo eficiente para promover e monitorar o crescimento
em volume e diversidade do sistema. A avaliagdo se tornou vital para orientar o mercado de
trabalho sobre a natureza da formacgao profissional proporcionada pelos cursos, além de apontar
quais instituicdes de ensino superior estavam mais em sintonia com as demandas da economia. A
racionalidade voltada para a economia e a tecnocracia que guiou a analise da Educagdo Superior
no Brasil estd em sintonia com as diretrizes dos 6rgaos e entidades multilaterais. A avaliagao
deveria ser imparcial e desempenhar, acima de tudo, um papel de controle. Por isso, hd uma
énfase praticamente exclusiva em sua dimensdo técnica e objetiva, com o objetivo de fornecer
orientacdes tanto para a administracdo central quanto para os usudrios e consumidores do
sistema de ensino superior. Informacdes objetivas, teoricamente livres de subjetividade e
interesses, se tornam essenciais para que os clientes possam fazer uma escolha consciente.

Com o surgimento do neoliberalismo e as correspondentes medidas de redugdo da
interferéncia estatal nos financiamentos publicos, 0os exames gerais tornaram-se essenciais como
ferramenta de supervisdo e reforma. A €nfase na dimensdo politica de supervisdo passou a ser
predominante em detrimento da pedagogica. Os exames nacionais cumprem o propdsito de

mensurar a eficiéncia e a eficacia do sistema educacional de acordo com os critérios €



227

necessidades dos Estados neoliberais, em seus esfor¢os de modernizagao, ¢ do mercado, em sua
busca por lucratividade e certificados.

Um modelo de avaliagdo que visa controlar os resultados e fornecer informagdes aos
consumidores € uma abordagem que se alinha com a flexibilizagdo dos meios na concepcao de
um sistema com aspiragdes de crescimento. Por um lado, a flexibilizagcdo dos meios proporciona
maior autonomia para a criagdo e gestdo eficaz de instituicdes e cursos com metas e formatos
variados. Isso corresponde as necessidades do mercado, oferecendo mais conveniéncia e
oportunidades de lucro para os empresarios, além de um amplo leque de opgdes ideoldgicas,
metodologicas, econdmicas e facilitadoras, proporcionando maior variedade de escolha aos
consumidores.

Para os adeptos da privatizacdo, a avaliagdo deve ser um instrumento que promova
transparéncia na relagdo entre prestadores de servicos e consumidores da educagdo, regulando o
livre mercado educacional. Por outro lado, ao se desvincular da obrigacdo de aumentar o
orcamento publico para expandir o sistema, o Estado, por meio da avalia¢do, garante o controle
sobre os resultados e objetivos, fornecendo a sociedade, sobretudo ao mercado, informagdes por
meio de escalas de qualidade dos servigos educacionais oferecidos. Essa pratica ¢ comumente
empregada em varios paises com o objetivo de validar conhecimentos, legitimar instituigoes e
conferir reconhecimento oficial a pratica de atividades profissionais. A avaliagdo por meio de
exames, testes, provas e diferentes instrumentos, anteriormente utilizada primordialmente para
avaliar os alunos no contexto escolar do dia a dia, agora ¢ adotada como parte essencial da
administracao abrangente da educacao.

Com base no questionamento central desta investigacdo que ¢: Como a efetivagdo do
mecanismo de accountability na Universidade tem impactado o processo de formagdo do
estudante do curso de Administra¢do? Conclui-se que a implementacdo do mecanismo de
accountability na Universidade tem um impacto significativo no processo de formagao dos
alunos do curso de Administracdo. De acordo com o Artigo 53 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Brasil, 1996), as universidades possuem autonomia para desenvolver seus
curriculos, estabelecer planos de pesquisa e extensdo, e reformular estatutos e regulamentos,
respeitando as diretrizes estabelecidas. No entanto, uma analise mais aprofundada demonstra que
essa autonomia pode ser restringida pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Administragdo, estabelecidas pela Resolucdo n.° 5 de 14 de outubro de 2021
(Brasil, 2021). Essas diretrizes, apresentadas em nove capitulos, definem obrigagdes e
estabelecem padrdes nacionais para o curso, abrangendo desde as disposi¢des iniciais até as

disposigoes finais e transitorias. A frequente mengdo a palavra "devem/deve" destaca a natureza
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imperativa dessas diretrizes, indicando uma tentativa de regulagdao e normalizacdo por parte do
Estado.

Além disso, o Enade, passa a ser um elemento suplementar de responsabilizagdo. Ao
buscar avaliar cursos e instituigdes com base no rendimento dos estudantes, o Enade, juntamente
com as Diretrizes Curriculares Nacionais, levanta dividas sobre a real autonomia das
universidades. A avaliagdo se transforma em um critério externo que influencia diretamente as
praticas e estratégias adotadas pelas institui¢cdes de ensino superior. A relagdo complexa entre a
autonomia das universidades, as normativas do Ministério da Educagdo e o processo de
avaliacdo do Enade evidencia a interagdo entre a liberdade institucional e o controle por parte do
Estado, por meio dos mecanismos de accountability. Na pratica, a autonomia parece ser moldada
e condicionada pelas diretrizes estabelecidas, o que leva a uma reflexdo mais aprofundada sobre
o real alcance dessa autonomia. A questdo da descentralizacio do poder decisorio e a
conformidade com normas predefinidas levantam desafios e questionamentos sobre a efetiva
autonomia das universidades brasileiras na estruturagdo e adaptagdo de seus cursos de graduagdo
em Administragao.

Em resposta a questdo de pesquisa Quais dimensoes e elementos do mecanismo
accountability é possivel identificar no ensino superior? Salientamos que os principais
elementos do mecanismo de accountability identificados no ensino superior em acordo com os
postulados de Schroeder e Schmidt (1999): informacdo, justificagdo e imposicdo/sangdo. A
informacdo e a justificagdo estdo relacionadas a prestagdo de contas, enquanto a
imposicao/sancao estd ligada a responsabilizagdo. No ambito académico, as diversas facetas e
componentes do mecanismo de prestagdo de contas abrangem tanto a transparéncia vertical
quanto a horizontal, mecanismos de controle especificos, aspectos ligados a divulgacdo de
informagdes, justificagdo e aplicagdo de medidas punitivas, modelos intricados de
responsabilizacdo e a essencial necessidade de os professores serem responsabilizados. Tudo isso
se insere no contexto das politicas de ensino do Brasil, com especial énfase na relevancia do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes como um instrumento avaliativo de nivel
superior.

Para a questdo de pesquisa: Qual o perfil desejado do egresso do curso de
administrag¢do? conclui-se que o graduado do curso de administragdo deve possuir um conjunto
de competéncias, habilidades e atitudes desejaveis que devem estar alinhados com os requisitos
do ambiente profissional em que o formando vai atuar, englobando tanto contextos nacionais ou
globais, conforme previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em

Administragdo (Brasil, 2021). Outro aspecto relevante ¢ constatarmos a consonancia entre a
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Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Gradua¢do em Administragio com a OCDE

(2012, p. 2), com a:

[...] necessidade de contar com uma forca de trabalho futura que sustente o
desenvolvimento, o crescimento e a prosperidade na economia global e a coesdo social,
pois os estudantes devem adquirir as habilidades necessarias com a finalidade de
contribuir para o progresso econdémico, cientifico e social, dado o grande investimento
de governos e individuos na educacéo superior (OECD, 2012, p. 2).

Dado que as competéncias gerais ressaltam a necessidade da capacidade de se
adaptar e se manter atualizado ao longo da trajetdria profissional. Destaca-se a importancia
atribuida as competéncias voltadas para a empregabilidade, em sintonia com a ideia de que a
sociedade civil passa a assumir responsabilidades que antes eram incumbéncia do Estado,
enquanto o mercado exerce um papel relevante na defini¢do e mediacdo das normas. Portanto, o
formando do curso de administracdo necessita estar preparado para encarar os desafios do
ambiente de trabalho, sendo capaz de contribuir para o avango econdmico, cientifico e social, de
acordo com as exigéncias do cendrio local, regional, nacional ou global. Ressaltamos também
que nao foram identificadas, nas competéncias requeridas do bacharel em administragdo,
competéncias voltadas para a pesquisa cientifica ou incentivos ao desenvolvimento de seu lado
académico/pesquisador.

E para as questdes de pesquisa: Qual a influéncia do Enade na constitui¢do do curso
de Administracdo? e Como o mecanismo de accountability e o Enade impactam o curso de
Administragdo? Percebe-se que exames em larga escala, como fun¢do regulatoria, ao serem
realizados repetidamente ao longo de varios anos, estabelecem um padrao curricular consolidado
e sdo frequentemente adotados como referéncia. Nesse contexto, as instituicdes sao
desencorajadas a continuar com os processos de avaliagdo institucional, e a autonomia
pedagdgica tende a migrar das Instituicdes de Ensino Superior para os 6rgaos responsaveis do
Estado, que se tornam os principais € praticamente Unicos responsaveis pela avaliagao. Enfim,
dada as questdes de pesquisa e os dados encontrados, compreende-se que as avaliagdes externas
conduzem, de uma ou outra maneira, o perfil dos futuros administradores, impingindo aos cursos
e as Universidades a tarefa da adequagao ao modelo e ao modo de produgao capitalista.

Até mesmo a Organizagdo para a Cooperagcdo e Desenvolvimento Econdomico,
conhecida por promover avaliagdes extensivas para fins comparativos, emitia um aviso em 1989
sobre os perigos e limitagdes das avaliagdes somativas realizadas em instrumentos isolados, o

que também se aplica aos exames gerais usados para classificagao:
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Admite-se cada vez mais hoje que o costume que consiste em reportar a uma s nota a
apreciacdo do trabalho de um aluno ao longo de todo um ano, sendo mais, ¢ ndo s
insatisfatorio do ponto de vista da avaliagdo como também inutil do ponto de vista
pedagdgico. E por isso que se tende para completar, e até para substituir, os exames
escritos de fim de ano por dossiés mais completos constituidos a partir de um controle
continuo dos conhecimentos, que revelam um perfil das aptiddes e do trabalho dos
alunos mais fiavel do que uma simples nota ou certificado de sucesso ou de insucesso.
Esta interpretagdo da avaliagdo ndo ¢ s6 um meio mais eficaz de registrar os progressos
do aluno; ela corresponde também a uma diferente forma de considerar os resultados
escolares. (OCDE apud Machado, 1994, p. 62).

O trecho ressalta uma critica ao método convencional de avaliagdo dos estudantes, o
qual se baseia na pontuagdao unica concedida ao término do ano. Este método ¢ considerado
deficiente e pouco eficaz tanto em termos de avaliagdo quanto pedagogicos. Diante dessa falha, a
tendéncia ¢ substituir ou complementar as provas finais com um sistema de avaliagio em
constante evolucdo. O autor defende que resumir o desempenho anual de um aluno em apenas
uma nota ¢ inadequado para uma avaliagdo justa e ndo t€m utilidade pedagogica. Cada vez mais,
observa-se a preferéncia por avaliagdes continuas baseadas em portfolios que refletem o

monitoramento constante dos alunos.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo tratou sobre como o mecanismo de accountability opera na
Universidade Nesse sentido, € importante compreender que os crescentes fenomenos de
mercantilizagdo, fragmentacdo e transnacionalizacdo da educagdo superior, aumentam a
relevancia dos processos de avaliagdo e colocam sobre os Estados a crescente obrigacdo de
assegurar que a educacao de qualidade, enquanto bem publico, seja acessivel a todos. As fungdes
de controle e regulagdo permanecem como atribui¢cdes dos Estados. Assim, nos ultimos anos, a
fungdo da avalia¢dao na educacao tem se transformado, deixando de lado seu carater educativo de
diagnostico e melhoria para se vincular mais as metas politicas e econdomicas dos governos.
Agora, ela ¢ usada para controlar a eficiéncia e produtividade das instituicdes educacionais,
agindo como uma ferramenta de vigilancia e controle sobre o desempenho de alunos e
professores, exercendo influéncia sobre os resultados das escolas. Basil Bernstein (1990, p. 142)
critica esse enfoque produtivista e eficientista da avaliagdo, enfatizando que o foco em prestacao
de contas, eficiéncia e avaliagdo ndo contribui para uma educacdo democratica, mas sim para
inserir as escolas no mercado e na base tecnologica. O tipo de avaliagdo mencionado por ele ¢
descrito como uma tecnologia do poder.

Praticas centralizadoras e tecnicistas vindas de 6rgdos governamentais ndo fomentam
a criacdo de espagos nas instituicoes voltados para a reflexdo e andlise de suas atividades e
compromissos sociais. Avaliacdes realizadas unicamente como instrumentos de controle e
supervisdo pelo governo tém um impacto limitado no fortalecimento de politicas de
democratizagdo no ensino superior, com o objetivo de alcangar maior justi¢a social e reconhecer
a educagdo como um bem publico e direito humano. Além disso, mostram-se ineficazes na
prevencdo da expansdo de instituicoes de baixa qualidade, atendendo principalmente aos
interesses do mercado educacional.

A avaliacdo atinge sua plenitude ao ir além de simples indicadores e comparagdes,
levantando questdes sobre significados e valores, investigando as causas e investindo em
programas e iniciativas para resolver problemas e lacunas existentes. Por isso, ndo se restringe ao
que j& foi feito; precisa estar receptiva a constru¢do do futuro, a novas interpretacdes e
possibilidades. Nos exames em geral, ¢ comum associar avaliagdo apenas a medi¢do, sugerindo
que a parte representa o todo. Os instrumentos técnicos dos exames nacionais simplificam os
complexos fendmenos da aprendizagem e da educacgdo, buscando padronizar tanto a diversidade
dos alunos quanto os contetdos minimos a serem avaliados da maneira mais objetiva possivel,

sem considerar as dimensdes emocionais, éticas, politicas e sociais que também fazem parte da
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subjetividade humana. Durante testes em grande escala, que visam avaliagdes completas
baseadas na logica de categorizacdo e controle, a avaliagdo se transforma em um fim em si
mesma. O exame passa a ser visto como o ponto crucial da aprendizagem, promovendo a ideia
de que o ensino deve se concentrar na preparacdo para a prova. Surgem incertezas sobre a
eficacia dos testes em grande escala em gerar mudangas pedagdgicas relevantes, conforme
observado em estudos e documentos importantes.

Os principais sujeitos envolvidos na melhoria da educacao necessitam de um espago
independente para orientar a producao e compartilhamento de conhecimento, além de promover
a formacio de individuos conscientes. E fundamental que sejam reconhecidos como
protagonistas importantes nos processos de avaliagdo. Quando as avaliagdes nacionais sdo
estruturadas focando apenas em classifica¢des, rankings e em controle burocratico-legal, acabam
contribuindo para a desvalorizacdo dos professores. Isso se deve a imposicado de modelos
curriculares ¢ métodos de ensino de cima para baixo, o que acaba transformando a relagdo
pedagdgica em mero treinamento para os exames por parte dos estudantes. A literatura
especializada ressalta uma espécie de apropriacao indevida dos curriculos, ou seja, da abordagem
pedagogica, selegao de conteudos e modalidades e estilos de ensino, provocada pelos exames
nacionais com impactos regulatorios significativos.

Dessa forma, os curriculos sao moldados conforme avaliagdes externas, deixando
para os professores a tarefa de ensinar o que pode ser avaliado nos testes nacionais. Muitas
instituigdes adotam amplamente essa abordagem para fortalecer sua posigdo competitiva e atrair
mais clientes. Exames em larga escala, quando t€m impacto significativo na sobrevivéncia das
instituicdes mais vulnerdveis e sdo fundamentais nos processos regulatdrios, correm o risco de
simplificar demais a ideia de formagao universitaria, focando apenas nos interesses imediatos do
mercado, especialmente no desenvolvimento de habilidades para resolver desafios na esfera
empresarial.

E importante ressaltar que essas reflexdes ndo devem ser interpretadas como uma
rejei¢do total aos exames nacionais. A responsabilidade de garantir e manter a qualidade da
educacdo ¢ uma incumbéncia do Estado. Para atingir esse proposito, ¢ fundamental que o Estado,
em parceria com as entidades educacionais, utilize diversos mecanismos de avaliacdo que
proporcionem uma visdo abrangente da complexidade do ensino superior nacional. Um desses
métodos essenciais €, sem duvida, o exame nacional. Através dele, o Estado pode promover
praticas especificas, estabelecer padroes minimos de qualidade e obter uma perspectiva geral do
ensino, do desempenho dos alunos, além de, por meio de abordagens complementares, coletar

feedback sobre as percepgdes dos estudantes em relagdo as praticas administrativas, a
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infraestrutura e as condicdes gerais.

A critica foca na valorizagdo excessiva desse instrumento quando ele passa a ser o
principal elemento no sistema de controle legal e burocratico. A énfase na mensuracdo e
classificacdo resulta, entre outras consequéncias, na perda da func¢do diagnostica que oferece
insights para professores e alunos, na inflexibilidade curricular, na desvalorizagdo da
autoavaliacdo, na burocratizagdo dos processos avaliativos, na desprofissionaliza¢do do ensino e
na redu¢do da educacdo ao ato de ensinar, restringindo a formacdo a mera capacitagdo
profissional. As legitimas funcdes estatais de supervisdo e regulacdo ndo devem impedir a
discussdao e os questionamentos proprios de uma avaliagdo participativa e democratica, onde os
atores educacionais da comunidade académica desempenham um papel fundamental.

A avaliacdo também deve contribuir para fortalecer estratégias e politicas em
conformidade com os principais objetivos nacionais, com foco na pertinéncia e relevancia social
dos conhecimentos, na democratizagdo do ensino, na equidade, no acesso € na permanéncia. O
sistema de avaliacdo deve estimular as institui¢des de ensino superior a implementar agdes que
promovam a democracia interna e a criar programas que aumentem as oportunidades de acesso e
permanéncia para grupos historicamente marginalizados.

Ao que parece, a centralizagdo do exame nacional, que tem um impacto significativo
na estrutura e controle do sistema educacional, como evidenciado pelo Provao e pelas tltimas
edi¢des do Enade, talvez esteja colaborando para a trivializagdo do Ensino Superior no Brasil.
Esse fendmeno abre caminho para a proliferagdo de instituicdes privadas com objetivos
majoritariamente lucrativos, baixa qualidade académica e cientifica, e pouca preocupagdao com
sua importancia e impacto social. E importante ressaltar que a Educagdo Superior vai além da
preparacdo para o mercado de trabalho, sendo crucial para a construgdo de conhecimento, a
formagdo para a convivéncia em sociedade e a consolidagdo de valores relevantes para o
bem-estar coletivo.

A mudanca de paradigma em curso tem suas justificativas, algumas das quais podem
ndo ser totalmente aceitaveis, mas em certa medida compreensiveis. Segundo o INEP, o desafio
de implementar o SINAES em um sistema de Educagdo Superior tdo vasto, diversificado,
heterogéneo, mercantilizado e em plena expansdo como o brasileiro ¢ de alta complexidade.
Avaliar pessoalmente mais de vinte mil cursos representaria um desafio e um custo
significativos. Contudo, surge a pergunta: seria realmente imprescindivel visitar todas as
instituicdes de ensino? Além disso, tanto na academia quanto entre os agentes do Estado, a falta
de profissionais especializados em avaliagdes em larga escala ¢ evidente.

A concepgao original do SINAES ja reconhecia essa caréncia, ressaltando a
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importancia de capacitar avaliadores de forma sistematica para profissionalizar ¢ fortalecer essa
area no cenario educacional. Aspectos mais subjetivos e qualitativos trazem desafios extras, que
exigem metodologias mais refinadas. Um exemplo dessa complexidade ¢ a andlise precisa das
relagdes entre as habilidades do Enade e aspectos éticos, compromissos profissionais, temas
transversais e formacdo geral. A anadlise de mudangas também ¢ desafiadora, por ser uma
metodologia pouco explorada e compreendida no campo da educagdo. No contexto de exames,
surgem questdes sobre a qualidade técnica dos itens das provas, a elaboracdo complexa dos
padrdes minimos desejados para cada area e a interpretagdo dos resultados. Além disso, nao
podemos ignorar a diversidade de interesses e valores que influenciam os diferentes grupos
sociais.

A implementacdo de modelos de responsabilizagdo se apresenta como uma espécie
de solucao milagrosa destinada a corrigir varias falhas. Essa abordagem tornou-se uma espécie
de remédio versatil, sendo vista como uma cura capaz de resolver todas as inadequacdes e
desafios relacionados a qualidade da educagdo publica. Diversos setores da sociedade depositam
confianca na suposta capacidade desses modelos de superar todas as limita¢des, demonstrando fé
na avaliacdo, prestacdo de contas e responsabilidade como componentes fundamentais desse
processo.

Em discursos marcados por influéncias ideopoliticas intensas, a accountability se
manifesta como uma prestagdo de contas que apresenta caracteristicas hierarquico-burocraticas,
tecnocraticas e gerencialistas. Segundo Afonso (2012), essa abordagem destaca de maneira
implicita e enfatiza consequéncias ou imputacdes negativas e estigmatizantes, quase nunca
refletindo formas autoritarias de responsabilizagdo para institui¢des, organizacdes e individuos.
Ao examinarmos a relacdo entre accountability e educagdo, conforme debatido por estudiosos
como Maroy (2006; 2013), Broadfoot (2000) e Carnoy; Loebb (2002), a accountability
educacional pode ser compreendida em dois movimentos distintos: diagnostico e contabilizagao.
Esses movimentos t€ém como finalidade identificar e quantificar o desempenho dos sistemas
educacionais com base nos objetivos estabelecidos, utilizando mecanismos de controle e
correcdo das falhas diagnosticadas entre objetivos e resultados. Assim, a responsabilizacdo na
educagdo se destaca principalmente através de avaliagdes externas, levando em consideragdo as
vivéncias dos estudantes e as praticas pedagogicas.

Na otica da responsabilizacdo, a prestacio de contas na educag¢do implica na
obrigagdo das Instituicdes de Ensino Superior perante o Estado, que atua como regulador ou
avaliador. Nesse cenario, a prestagao de contas das IES ¢ realizada por meio de avaliagdes de

desempenho, estabelecendo-se como mecanismos de regulacdo embasados em saberes que
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permitem a avaliagdo dos resultados de aprendizagem delineados nas diretrizes curriculares.
Além disso, busca garantir o controle do processo, especialmente quanto aos critérios de
qualidade. Em ultima instancia, a prestacdo de contas das instituicdes de ensino superior
desempenha um papel crucial no sistema de regulagdo pos-burocratico dos sistemas
educacionais, alinhando-se aos principios do Estado avaliador. Esse modelo de transparéncia
surge como uma expressao do paradigma econémico, ao possibilitar a competi¢do e concorréncia
entre os servicos educacionais, assim como a sele¢do feita pelos consumidores, tudo através de
resultados mensuraveis.

Dessa forma, o cenario mencionado exemplifica um modelo de atribuicdo de
responsabilidade baseado na mentalidade de mercado, também conhecido como "accountability
de mercado". Essa forma de andlise estd diretamente ligada a concepcao de um Estado que
avalia, evidenciada no mecanismo de regulagdo estatal, que estabelece politicas educacionais
para os sistemas de ensino com foco no controle das habilidades incorporadas nos programas de
estudos de nivel superior, assim como em seus desempenhos. Tais desempenhos, por
conseguinte, moldam as a¢des no campo educacional.

No Brasil, a figura do Estado avaliador esta vinculada a emergéncia da logica
neoliberal a partir dos anos 1990, bem como a propagagao do conceito de Terceira Via apds a
década de 1990. Governos que aderiram a essas praticas implantaram medidas como a
privatizagcdo, a desregulamentagdo econdmica, a austeridade fiscal, a liberalizagdo financeira, a
abertura comercial e as parcerias entre setores publico e privado. A avaliagdo educacional passou
a ser alvo de intensas discussdes, culminando na sua utilizagdo como uma estratégia politica para
supervisdo e controle do sistema de ensino. Entretanto, esses debates muitas vezes restringem-se
a uma visdo técnico-contabil e econdmica, deixando de lado a participagdo popular e
menosprezando os conhecimentos culturais historicos.

Dessa forma, no contexto em que o Estado atua como avaliador e promove a
accountability educacional, a avaliacdo assume a caracteristica de um mecanismo estratégico
embasado em trés pilares interligados: eficiéncia, eficicia e avaliagdo de desempenho. Tal
abordagem reflete a logica neoliberal adotada pelo Estado avaliador, que se apoia em uma
perspectiva reguladora destacando a privatizagdo e exaltando a eficicia do setor
privado/mercantil em detrimento das acdes coletivas. Essa logica se estende até a area da
educagdo, principalmente no que diz respeito ao ensino superior. A partir da promulgacdo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, a educagdo superior passa a ser encarada como um
empreendimento no mercado de servigos.

Dentro do cenario do ensino superior no Brasil, o crescimento das Instituigoes



236

Privadas de Educacdo Superior (IPES) ganhou for¢a nos anos 1990, seguido por reformas nos
anos 2000. O discurso de um "mercado livre" impulsionou a criacdo das IPES, que foram
orientadas pela falta de regulamentagdo. Porém, essa falta de supervisdo publica permitiu a oferta
de servicos educacionais de qualidade duvidosa, levando a necessidade de criagdao de
mecanismos reguladores que o Estado assumiu por meio de politicas publicas para fiscalizar,
supervisionar e controlar.

As universidades particulares, focadas principalmente no mercado, concentram seus
esfor¢os na ampliagdo do acesso, destacando slogans que ressaltam a conveniéncia na compra do
pacote/curso, adaptado para se encaixar na rotina do estudante/cliente. Esse enfoque muitas
vezes deixa em segundo plano a formagdo profissional, a qual deveria se basear na integracdo
entre ensino, pesquisa e extensdo. Nesse contexto, surgiram mecanismos de garantia de
qualidade para fortalecer a logica da regulacdo estatal, com agéncias assumindo a
responsabilidade pela qualidade em nome do Estado. Para estabelecer os padroes minimos de
qualidade, ¢ essencial compreender o significado desse conceito. De acordo com Dias Sobrinho
(2000, p. 212), qualidade ¢ um conceito subjetivo e socialmente construido, referindo-se a
atributos que diferenciam algo dos demais, de acordo com valores avaliados dentro de um
contexto especifico.

Além disso, a definicdo desse conceito requer elementos de comparagdo, pois a
qualidade ndo ¢ um valor abstrato escolhido ao acaso, mas sim um valor formado socialmente
com possiveis elementos comparativos. Com a propagagdo da racionalidade neoliberal, a
regulacao do ensino superior foi profundamente afetada, uma vez que os padroes de qualidade se
tornaram pontos de referéncia para politicas de avaliagdo, moldando o modelo do ensino
superior. Nessa nova estrutura institucional, o objetivo € reduzir a intervencao regulatoria estatal
ao estabelecer agéncias independentes para regular os servigos que anteriormente eram
regulamentados pelo Estado.

Assim, surge a questdo: a quem serve a avaliacao? Serd para reforcar o poder estatal
através do controle regulatorio? A partir do exposto, fica claro que a avaliagdo ndo age como um
instrumento de diagndstico para apontar problemas e deficiéncias na formag¢ao dos estudantes do
ensino superior, nem oferece solugdes para corrigi-los. No maximo, a implantagdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior coloca a qualidade como elemento central
(melhoria da qualidade). Portanto, ¢ crucial fazer uma andlise do quadro legal da avaliagdo do
ensino superior no Brasil para entender a sua esséncia processual e os padrdes de qualidade
estabelecidos pelo seu sistema.

A ideia por tras do Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior foi resgatar
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experiéncias, metas e objetivos importantes para o ensino superior no Brasil. Esse impulso veio
com a transforma¢do do SINAES. De acordo com Brasil (2004), essa mudanga teve origem no
Programa de Avaliacdo Institucional (PAIUB), e, desde o inicio, o SINAES absorveu os
principios e diretrizes desse programa. Destacam-se, como afirmado por Ristoff e Giolo (2006,
p. 197), o compromisso formativo da avaliagdo, a abrangéncia, a integragao entre autoavaliacao e
avaliacdo externa, a continuidade, a participagdo ativa da comunidade académica, o respeito a
identidade institucional e o reconhecimento da diversidade do sistema.

Entretanto, diferente do PAIUB, o SINAES nao optou pela adesdao voluntaria. Como
uma politica estatal, todas as Instituicdes de Ensino Superior do pais participam dos processos de
avaliacio integrados ao sistema SINAES. E importante destacar a necessidade de estabelecer
Comissdes Proprias de Avaliagdo com autonomia na autoavaliacdo institucional. Os resultados
do SINAES sdao publicos, promovendo transparéncia, conforme determinado por lei. A
estruturacao do SINAES tem como pilar a ideia de que todas as avaliagdes do ensino superior,
com exce¢do da pos-graduacdo stricto sensu coordenada pela CAPES, estdo sob a
responsabilidade do INEP. Tais avaliacdes seguem as diretrizes da CONAES e embasam diversas
atividades regulatorias do Ministério da Educacao.

Destacar a relevancia do SINAES ¢ necessario, uma vez que se configura como uma
politica de Estado devido a diversos fatores, sendo dificil nos dias atuais a auséncia de um
sistema nacional de avaliagdo. Como politica estatal, o escopo do SINAES engloba todas as
Institui¢des de Ensino Superior, sejam elas publicas ou privadas, independentemente de seu
tamanho, em conformidade com o pacto federativo e levando em consideracao a identidade e as
peculiaridades de cada institui¢do. Ainda que parte das IES estaduais e municipais ndo esteja
sujeita ao regime do SINAES, isso ndo diminui sua abrangéncia nacional. Na pratica, o SINAES
¢ implementado em todos os Estados da Federagdo, cobrindo todo o territério brasileiro e,
portanto, fortalecendo a Educagao Superior em ambito nacional (Dias Sobrinho, 2010).

Desde a sua origem, o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior foi
delineado com base em principios e compromissos essenciais & comunidade académica, os quais
surgiram de varias audiéncias publicas. Esses principios afirmam que a avaliagdo do ensino
superior nao deve ser fragmentada, mas sim deve respeitar a identidade e a diversidade das
instituigdes. Além disso, o SINAES destaca a importancia da avaliagdo institucional, em todas as
suas etapas, tanto internas quanto externas, e recomenda que toda regulagdo seja embasada nos
resultados dos processos de avaliacao coordenados.

Embora os desafios iniciais da implementacdo desse sistema tenham sido

significativos, ele tem contribuido para consolidar um novo modelo de avaliagcdo que vai além do
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cumprimento meramente formal das normas burocraticas. Contudo, medidas recentes do INEP,
em conjunto com a CONAES, levantam duavidas sobre a continuidade desse processo
participativo, sugerindo uma possivel volta a um modelo mais técnico e burocratico. Em 2008,
foi revelado no relatério que o Ministério da Educacdo (MEC) comecgou a utilizar rankings,
conforme previsto pela Lei 10.861/2004, que exige a categorizagdao de niveis. A base principal
para tais rankings foram os resultados dos indicadores do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes do ano anterior. Contudo, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira identificou varios aspectos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo
Superior como sendo complexos de serem colocados em pratica e excessivamente subjetivos
para se encaixarem em escalas objetivas. Além disso, houve desafios devido a falta de uma
infraestrutura adequada no INEP e a escassez de profissionais académicos com formacao sélida
em avaliacdo, tanto na gestdao central quanto nas Instituicdes de Ensino Superior.

E importante levar em considerago a fragil tradicdo de avaliagdo no Ensino Superior
do Brasil e os desafios que vém com a aplicacdo de avaliagdes em larga escala, especialmente
em um pais tdo vasto e diversificado como o nosso. No INEP, em particular, nota-se uma
compreensdo limitada da dindmica da avaliacdo do Enade, em contraste com a visdo estatica e
tradicional do antigo Provao. A diferenga principal entre a avaliacdo estatica e a dindmica nao
diz respeito apenas aos possiveis processos operacionais € mudangas na gestdo, mas sim a
diferentes paradigmas de avaliacdo. Enquanto a avaliacdo estatica se concentra nos produtos
finais, sendo predominantemente somativa, objetiva, controladora e tende a representar uma
visao legal-burocratica, a avaliacdo dindmica prioriza o processo, as mudangas em momentos
especificos, as relagdes de causa e efeito que levam a compreensdo dos resultados e valoriza a
abordagem formativa.

Mesmo com a ideia original do Sistema Nacional de Avaliagdao da Educac¢do Superior
(SINAES) enfatizando a importancia do sistema, com foco principal na instituicao e rejeitando a
pratica de rankings, na realidade, essa abordagem ndo foi plenamente efetivada. Durante a
aplicacdo do SINAES, alguns principios e objetivos foram gradualmente deixados de lado ou
desrespeitados. Houve uma tendéncia de dar mais destaque aos cursos em detrimento da
avaliacdo institucional, principalmente em nivel interno, em muitas Instituicdes de Ensino
Superior (IES). O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes ganhou cada vez mais énfase
e autonomia, tornando-se um termo comumente associado a avaliacdo, levando a percepgao
equivocada de que este exame € o cerne de todo o SINAES, algo semelhante ao antigo Provao.

Atualmente, problemas operacionais € uma compreensao limitada de certos aspectos

do paradigma do SINAES estao contribuindo para a burocratizacdo da avaliacao institucional, o
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que resulta na diminui¢do da importancia das Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPAs) e na
virtual supressdo das reflexdes por parte de professores, estudantes e funcionarios. O estudante
passou, mais uma vez, a ser a principal fonte de informacgdo para a elaboracdo dos indices de
qualidade e politicas resultantes. O sistema de avaliagdo da Educacdo Superior no Brasil esta
seguindo um caminho que o torna, cada vez mais, um instrumento de classificacdo de cursos e
instituicdes. Atualmente, a qualidade de um curso e, por conseguinte, de uma institui¢ao, esta
cada vez mais ligada ao desempenho do estudante em uma avaliacdo e a sua opinido sobre
alguns itens especificos, sem levar em consideracdo as particularidades de cada érea, as
discrepancias no capital intelectual prévio dos estudantes e suas proprias motivagdes e objetivos
individuais.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) esta sendo valorizado de
forma estdtica e avaliativa, em vez de dindmica e formativa como era antes. Essa mudanca
representa uma alteracao significativa no modo como a avaliagdo ¢ feita e traz consigo
implicagdes importantes. Nesse cenario, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) perde parte de sua esséncia sistémica, o que resulta na fragilizagdo e no excesso de
burocracia na avaliagdo das instituigdes. A autonomia, tanto institucional quanto docente, esta
em risco frente a pressdo para obter uma classificacdao favoravel, que muitas vezes ¢ alcancada
ao direcionar o ensino para atender aos requisitos do exame, conforme o modelo de prova
estabelecido. O Enade, por sua vez, deixa de lado sua abordagem dinamica, prejudicando seu
objetivo de oferecer retorno e acompanhar a evolugdo dos alunos.

Assim, a avaliacao do Ensino Superior no Brasil ndo se efetiva como uma elaboragdo
de sentidos a partir de questionamentos acerca da pertinéncia e relevancia cientifica e social da
formagdo e dos saberes, como preconizado pelo paradigma do SINAES. Ao invés disso, tende a
se resumir a uma aferi¢do, categorizacao e controle legal-burocratico. A visdo mais abrangente e
aprofundada da educagdo fica restrita ao ensino, enquanto a complexidade ético-politica e
cientifica da formagdo ¢ empobrecida no meio das quantificacdes e categorizacdes. Os debates e
avaliacdes diagnoésticas sobre os objetivos fundamentais da educacdo sdo substituidos por testes
que mensuram o desempenho dos alunos, os quais funcionam como dados primdrios para a
elaboragdo de indices, que, por sua vez, se convertem em classificagdes e rankings numéricos
representando a "qualidade" dos cursos e das instituicdes. Urge, portanto, a necessidade de
discutir as questdes que envolvem a temdtica e buscar outras formas de avaliagdo que

considerem todo o processo educativo e a formagao dos sujeitos.
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