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RESUMO

A demanda pela sociedade por praticas Ambiental, Social e Governanga (ASG) ¢ crescente,
tanto em empresas privadas como, mais recentemente, em instituicdes publicas, incluindo os
poderes legislativos onde, por esséncia, interagem diversas partes interessadas. Entretanto,
estudos sobre instituicdes publicas tém analisado alguns elementos de ASG sem abordar uma
visdo integrada. Assim, o objetivo geral desta pesquisa foi avaliar o estagio de maturidade
ASG de poderes legislativos. A metodologia envolveu a adaptagdo, para poderes legislativos,
de um modelo de avaliagio de ASG a partir da norma ABNT PR 2030 da Associacao
Brasileira das Normas Técnicas, ajustando temas e critérios, e sua aplicagdo na Assembleia
Legislativa do Estado do Ceara (Alece). Numa escala de maturidade ASG que variade 1 a 5,
a Alece alcangou uma maturidade igual a 4,00 no eixo ambiental, 3,93 no eixo social e 3,91
no eixo governanga, gerando uma média igual a 3,95, aproximando-se do estagio de
maturidade global proximo a 4, nivel Estratégico. Os resultados indicam que a Alece ja possui
varias iniciativas ASG implementadas, porém necessita fortalecer o acompanhamento de
metas de cada eixo ASG, notadamente aqueles relacionados a governanga. A pesquisa
também fornece um modelo replicavel para avangar na incorporagdo de praticas ASG em
poderes legislativos. Estudos futuros incluem analises mais abrangentes em outros poderes

legislativos nas esferas municipal, estadual e federal.

Palavras-chave: ASG; ABNT PR 2030; Poder publico; Poder Legislativo; Assembleia

Legislativa.



ABSTRACT

Society's demand for Environmental, Social and Governance (ESG) practices is growing, both
in private companies and, more recently, in public institutions, including legislative branches
where, in essence, several interested parties interact. However, studies on public institutions
have analyzed some elements of ESG without addressing an integrated vision. Thus, the
general objective of this research was to evaluate the ESG maturity stage of legislative powers.
The methodology involved the adaptation, for legislative powers, of an ESG assessment
model based on the ABNT PR 2030 standard from the Brazilian Association of Technical
Standards, adjusting themes and criteria, and its application in the Legislative Assembly of
the State of Ceara (Alece). On an ESG maturity scale that varies from 1 to 5, Alece achieved a
maturity equal to 4.00 on the environmental axis, 3.93 on the social axis and 3.91 on the
governance axis, generating an average equal to 3.95, approaching of global maturity stage
close to 4, Strategic level. The results indicate that Alece already has several ESG initiatives
implemented, but needs to strengthen the monitoring of goals for each ESG axis, notably
those related to governance. The research also provides a replicable model to advance the
incorporation of ESG practices into legislative branches. Future studies include more

comprehensive analyzes of other legislative powers at the municipal, state and federal levels.

Keywords: ESG; ABNT PR 2030; public administration; Legislative Power; Legislative
Assembly.
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1 INTRODUCAO

O Brasil possui uma legislagdo ambiental moderna, contudo ainda enfrenta
desafios na garantia do desenvolvimento sustentavel (Barros, 2016). Em meio a uma
crescente conscientizagao acerca de questdes sociais e ambientais, vé-se pressionado a atender
as expectativas da sociedade. Nesse sentido, emerge como imperativo a integracdo dos eixos
Ambiental, Social ¢ Governanga (ASG) na gestdo do setor publico. Diversas iniciativas
buscam desenvolver o tema e possuem um papel significativo na promogdo da
sustentabilidade e da governang¢a na administragdo publica.

A crescente importancia do papel dos poderes legislativos na condugdo de
politicas publicas, associada a crescente demanda social por transparéncia, sustentabilidade e
responsabilidade, justifica a necessidade de uma analise mais profunda e abrangente. Os
critérios ASG precisam ser adaptados para este cendrio, permitindo avaliar ndo apenas a
eficiéncia da gestdo administrativa, mas também o compromisso com a preservacao ambiental,
a responsabilidade social e o relacionamento entre as diversas partes interessadas.

Conforme explicam Santos et al. (2011), desenvolvimento sustentdvel como
termo surgiu na década de 1970, porém, tornou-se mais conhecido e relacionado aos aspectos
ambientais a partir de 1987, quando a comissao mundial de meio ambiente e desenvolvimento
publicou o Relatorio Brundtland. Esse documento objetivou alertar para a urgéncia da
discussdo a respeito do consumo sem parcimonia dos recursos naturais € sobre a possivel
destruicdo do meio ambiente. Destacou ainda que o progresso econdomico e social ndo podera
basear-se na exploracao indiscriminada e devastadora da natureza. O desenvolvimento
sustentavel envolve o uso planejado e inteligente dos recursos naturais. Nisso reside a
intergeracionalidade do desenvolvimento sustentavel: permitir que as geracdes atuais atendam
as suas necessidades, sem comprometer a capacidade das futuras geragdes satisfazerem as
suas proprias necessidades.

Na sequéncia, o conceito de Triple Bottom Line (TBL), também chamado de Tripé
da Sustentabilidade (Elkington, 1997), englobou trés aspectos interconectados: justica social,
qualidade ambiental e prosperidade econdmica. Logo, o campo da responsabilidade
corporativa havia experimentado importantes desenvolvimentos. O TBL propdés uma
abordagem abrangente para avaliar o desempenho de uma empresa, considerando ndo apenas
0 aspecto financeiro, mas também os impactos ambientais e sociais de seus negdcios.

Essa abordagem, embora precursora do conceito de ASG, ndo abrangia

diretamente a governanca corporativa, um de seus elementos-chave. A governanca
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corporativa refere-se a um conjunto de politicas, costumes, processos, regulamentos, leis e
instituicdes que regem a direcdo, gestdo e controle de uma institui¢do. Seu objetivo ¢
supervisionar o relacionamento entre a administracdo (agentes) e os cidadados (principais),
reduzindo as diferencas entre eles, especialmente em relacdo a assimetria de informacdes
(Martins, Junior & Enciso, 2018).

Conforme Costa e Ferezin (2021), o sucesso ¢ a saide de uma empresa nao devem
se limitar a medidas financeiras tradicionais, deve ir além, criando valor. Para isso, ¢
necessario agregar o eixo governanca, dando mais abrangéncia, pois amplia a visdo,
abordando ndo somente o resultado comercial, mas também a transparéncia nesta divulgacao,
os comités de auditoria, a conduta corporativa e o combate a corrupgao.

Os autores acima referidos também discutem a concepgdo de criacdo de valor,
destacando que as riquezas naturais vao além de dados pontuais e simples contagens
numéricas, mas sim do valor agregado que proporcionam a todo o ecossistema e,
consequentemente, as organizacdes. A sustentabilidade ndo se limita a melhorar as condigdes
da sociedade e do meio ambiente, mas contribui para acrescentar valor de longo prazo as
empresas ¢ acionistas (B3, 2022).

Com efeito, o ASG se refere a um conceito que ganhou destaque no inicio do
século XXI com o relatério Who Cares Wins do Banco Mundial e do pacto global das
Organizacdes das Nagdes Unidas (ONU) (The Global Compact, 2004). E ainda, enfatiza os
eixos ASG em que as instituicdes estdo inseridas, representando um marco significativo na
gestdo corporativa, influenciando diretamente a avaliagdo do desempenho organizacional.
Assim, pode-se perceber que o ASG expandiu e aprimorou a ideia original do TBL,
incorporando a governanga como parte essencial da avaliagdo do desempenho corporativo.
Revelou a necessidade de explicitar os mecanismos de gestdo entre agentes e principais com
vistas a criacao de valor.

Ambos os conceitos compartilham a ideia central de que as empresas devem ser
avaliadas com base em critérios que vao além dos aspectos financeiros tradicionais, levando
em consideracdo também seu impacto ambiental, e social através de suas praticas de
governanga. Dessa forma, a relacdo entre o Tripé da Sustentabilidade (Elkington, 1997) e o
ASG (The Global Compact, 2004) reside na evolucdo conceitual e na ampliagdo da
abordagem de sustentabilidade corporativa ao longo do tempo.

Os consumidores ¢ a sociedade tém pressionado as empresas para adotar praticas

mais responsaveis, reconhecendo a responsabilidade social como uma vantagem competitiva
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(Silva e Lucena, 2019). Em um cendrio de crescente conscientizagdo sobre questdes sociais e
ambientais (Dantas et al., 2022), as empresas enfrentam a necessidade de adotar posturas
social e ambientalmente sustentaveis para atender as expectativas da sociedade. Assim, a
humanidade deve se direcionar ao desenvolvimento sustentavel por uma questdo de
sobrevivéncia propria (Boff, 2017). Nessa linha de pensamento, existe preocupacdo em
preservar o futuro da humanidade neste planeta, dado o esgotamento de recursos naturais, o
que inclui a preservagdo da resiliéncia dos ecossistemas.

A vulnerabilidade da populagdo e do meio ambiente, juntamente com o potencial
impacto das atividades humanas, com vistas no fluxo financeiro ¢ no desenvolvimento de
tecnologias, exigem uma nova forma de gestao publica capaz de validar a perenizagdo da vida,
acrescenta Barros (2016).

Para acompanhar o novo paradigma, ¢ necessaria uma mudanga de valores e
investimento em conscientizagdo e educagdo (Santos et al., 2011). Tais autores acrescentam
que a empresa deve identificar suas obrigagdes de fazer, e ainda, identificar suas obrigagdes
de deixar de fazer, como: poluir o meio ambiente, empregar mao-de-obra infantil, encobrir
informacgdes nocivas dos seus produtos etc.

Paralelamente, ¢ observado que o comportamento dos consumidores também
desempenha um papel significativo nessa dinamica, que demanda a adogdo de praticas mais
transparentes, €ticas e socialmente responsaveis, como destacado por Silva e Lucena (2019).
Essa pressao reflete uma crescente preocupagdo com a responsabilidade das empresas em
relagdo as suas agdes e impactos na sociedade e no ambiente.

Com essa visdo, a responsabilidade social, a ética, aspectos sociais e ambientais
tornam-se mais essenciais. Logo, para conferir credibilidade ao que seja verdadeiramente
sustentavel, ¢ essencial valer-se de instituicdes sérias que elejam critérios objetivos e claros
em seus indices (Machado et al., 2009).

Por conseguinte, o termo ASG também tem ganhado relevancia na busca pela
conformidade em poderes publicos, objetivando alcangar a legitimidade e a boa reputacao
perante a sociedade (Collins; Rich, 2021). Barros (2016) apresenta que os 0rgaos
governamentais estaduais e municipais passam a dividir com o governo federal, parte da
responsabilidade na composi¢do das politicas sobre o meio ambiente. De modo que, em
funcdo da crescente importancia dos eixos ASG, ¢é necessario elencar quem sao os individuos
que podem influenciar ou serem influenciados nas acdes ou decisdes tomadas pelos orgdos

governamentais.



18

Logo, remete-se a Teoria dos Stakeholders, um conceito citado por Freeman
(1994), que caracteriza como stakeholders ou parte interessada qualquer grupo ou individuo
que pode afetar, ou ¢ afetado, pelo alcance dos propositos de uma companhia. Esse conceito
ressalta os diversos tipos de relacdo que podem existir, seja entre acionistas, funcionarios,
clientes, fornecedores ou sociedade.

Para Freeman e McVea (2001), os gestores devem formular e implementar
estratégias coerentes com todos os grupos que de alguma forma afetam e sdo afetados pelos
negocios, motivo pelo qual a principal tarefa da administragdo ¢ a de gerenciar e integrar os
relacionamentos e interesses dos diversos stakeholders.

Nessa relacdo de multiplos atores envolvidos, a sociedade elege os governantes
para tomar decisdes em seu nome, de forma representativa. A relacdo entre cidadaos e seus
representantes pode ser visualizada como uma relacdo na qual o principal delega uma parte do
seu poder decisério ao agente (Gorbaneff, 2001), onde os representantes sdo agentes dos
cidadaos (principal).

Gorbaneff (2001) parte do pressuposto de que € possivel, em uma relagdo,
identificar duas partes: o agente e o principal (Teoria Agente-Principal), sendo o principal
aquele que contrata o agente para realizar um trabalho.

Na visdo de Bergue (2011), a representacdo do agente e do principal sdo distintas
de acordo com o contexto. Em sentido amplo, o autor apresenta o cidaddo ou a sociedade
como principal e o agente publico ou os deputados como agentes.

Tragando um paralelo entre o parlamento e a teoria agente-principal, os requisitos
de legitimidade das decisdes devem orbitar o interesse publico e a vontade institucional da
administracdo em sentido estrito (Guimaraes, 2017). O autor também aborda que o tipo de
sistema de governo adotado pode influenciar seu funcionamento, defendendo os interesses
dos representantes (politicos) perante a burocracia (administrativa) e os parlamentos perante a
sociedade. De modo que fica evidente o propdsito do Estado: o atingimento do interesse
publico e do bem-estar da coletividade (Beneton, 2022).

Eis o motivo pelo qual os 6rgdos governamentais se veem obrigados a fazer
melhor uso dos recursos publicos, com base em planejamentos e monitoramentos, de forma a
atender a expectativa dos stakeholders, promover o engajamento dos atores envolvidos e
diminuir o conflito agente-principal.

Assim, com o surgimento de uma profusdo de avaliagdes que buscam criar uma

forma padrdo de avaliar os critérios de ASG, e considerando a existéncia de modelos de
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avaliagdo para a iniciativa privada, identificou-se uma lacuna relacionada a auséncia de um
modelo de avaliacdo integrada que aborde os eixos Ambiental, Social e de Governanga em
poderes legislativos.

Enquanto isso, a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
protagonizou a edicdo de uma Pratica Recomendada (PR), voltada para o entendimento dos
eixos ASG em dezembro de 2022, a norma ABNT PR 2030, uma norma que pode se adaptar
a empresas publicas ou privadas, entidades governamentais e organizagdes sem fins lucrativos,
abordando desafios ambientais, dando relevancia a fatores sociais e estabelecendo
relacionamentos s6lidos com as partes interessadas.

A Norma enfatiza a importancia de considerar aspectos ambientais, sociais e de
governanga nos processos de tomada de decisdo e promove praticas sustentaveis e gestao
responsavel. Concentra-se em exemplificar algumas Praticas Recomendadas (PR’s), que se
traduzem em principios e diretrizes amplamente reconhecidos por sua eficacia na consecugao
dos resultados desejados, bem como na melhoria do desempenho, eficiéncia e eficacia
organizacional.

As PR’s constituem um ponto de referéncia valioso para as organizagdes
avaliarem seu proprio desempenho e identificarem areas que necessitam de aprimoramento.
Adicionalmente, a norma sugere uma mensuragao do estagio de maturidade, possibilitando as
organizagdes avaliar e aperfeicoar continuamente seu desempenho nos eixos ASG.

A literatura referente ao tema ASG no setor publico ndo traz estudos realizados
em poderes legislativos que apontem os seus estidgios de maturidade dos eixos ASG de forma
integrada.

O Poder Legislativo exerce uma das trés funcdes essenciais do Estado em um
sistema democratico, ao lado do Poder Executivo e do Poder Judiciario. Sua principal
responsabilidade ¢ a criagdo, andlise e aprovagdo de leis que governam o pais ou entidade
politica. Em ambito estadual no Brasil, o Poder Legislativo ¢ exercido pelas Assembleias
Legislativas estaduais, composta por representantes eleitos pelo povo. Suas producdes afetam
diretamente a vida dos cidaddos, do meio ambiente ¢ contribuem para o desenvolvimento
sustentavel das regides em que atuam.

Incorporar os eixos ASG no Poder Legislativo ¢ importante para avaliar em que
estagio de maturidade a administragdo publica se encontra na execucdo das agdes

administrativas, se estas estdo alinhadas com a eficiéncia do gasto publico, com as
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necessidades da sociedade e com a protecio do meio ambiente. Isso pode trazer varios
beneficios diretos e indiretos, como efici€ncia na gestao e transparéncia.

Diante do exposto, como questdo perseguida pela pesquisa ora relatada tem-se:
qual o estdagio de maturidade ASG de poderes legislativos? Portanto, o objetivo geral ¢ avaliar
o estagio de maturidade ASG de poderes legislativos.

Para alcangar tal objetivo, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1. Adaptar um modelo de avaliagdo de ASG para poderes legislativos; e

2. Avaliar a maturidade da Assembleia Legislativa do Ceard segundo os eixos

ASG.

A pesquisa foi realizada para oportunizar uma maior convergéncia das praticas
ASG; adaptar e fortalecer um ambiente integro no poder publico; facilitar a implementagdo de
instrumentos, processos e controles internos baseados nas boas praticas, por meio de um
modelo avaliativo de critérios ASG que melhor se adapta aos poderes legislativos, com o
intuito de verificar se estes sdo capazes de avaliar o estagio de maturidade das agdes
conduzidas, fomentando um crescimento sustentavel responsavel.

A adaptacdo de um modelo avaliativo de critérios ASG para os poderes
legislativos se faz necessario para refletir a complexidade e as particularidades desse ambiente,
além dos diversos aspectos que o diferem da iniciativa privada, como nao possuir conselho
fiscal, acionistas e fins lucrativos. Também ha uma distingdo dentre os poderes em sua fungao
precipua na administracdo publica. O Poder Legislativo € responsavel por produzir as leis, o
Poder Executivo executa a legislacdo vigente e o Poder Judiciario julga os conflitos e defende
os direitos de cada cidaddo promovendo a justica.

A Alece, unidade de analise, foi escolhida por ter algumas iniciativas ASG apesar
de ndo integradas. A Alece aderiu & Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), ao
Pacto Global e a Rede Legislativo Sustentavel, sempre discutindo a gestdo publica sustentavel
e eficiente no ambito do Poder Legislativo. Também ¢ classificada com certificagdo ouro de
qualidade em transparéncia 2023, emitido pela Associagdo dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (Atricon), figurando como a 5* Casa Legislativa estadual mais transparente
do pais. E ainda esté entre os quatro primeiros lugares dentre as Casas Legislativas no ranking
do Indice de Transparéncia e Governanga Publica da Transparéncia Internacional Brasil
(Ceara, 2023).

Dessa forma, o presente trabalho visa contribuir de maneira académica, buscando

consolidar um conjunto de praticas que promovem a melhoria dos estdgios de maturidade de
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ASG para poderes legislativos. Embora este Poder esteja inserido no nucleo estratégico do
governo, ¢ pouco explorado nos estudos académicos no campo da administragdo publica e
requer algumas especificidades da administragdo publica legislativa (Guimaraes ef al., 2017).

De modo empirico, pois de acordo com Chad (2021), apenas com mais
investigacdo, sobretudo por meio de pesquisa empirica, € que serd possivel tentar analisar se,
de fato, o exercicio da cidadania ¢ a efetivacdo de uma educag¢ao ambiental, corolarios de uma
¢tica do meio ambiente, repercutem efeitos sobre o planejamento or¢amentario da
Administracdo Publica na protecdo do meio ambiente. E social, de acordo com TCU (2017),
uma vez que as agoes de sustentabilidade na administragdo publica fomentam a eficiéncia, a
transparéncia ¢ o melhor uso dos recursos publicos, tendo em vista a vinculagdo dessa
abordagem com a responsabilidade social.

As diretrizes de ASG abordam a importancia de fatores sociais, como o bem-estar
dos funcionarios e a diversidade, para estabelecer relacionamentos s6lidos e manter uma boa
reputacdo. Elas também promovem uma estrutura de governanga baseada em transparéncia,
responsabilidade e tomada de decisdo ética, fundamentais para uma gestio publica eficaz. A
incorporagdo dessas praticas pelos gestores publicos permite aprimorar o desempenho, reduzir

riscos e contribuir para o bem-estar da sociedade.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, traz, em seu Capitulo
VI, o tema meio ambiente, servindo como um referencial para normas infraconstitucionais.
Em seu Art. 225 traz expresso que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo
responsabilidades ao poder publico e a coletividade (Brasil, 1988).

Intrinsecamente conectado, surge o termo ASG, com origem em uma publicacio
do pacto global da ONU no ano de 2004, com o propodsito de orientar decisdes de
investimentos por instituicdes financeiras (The Global Compact, 2004).

Um esforgo internacional para alcangar desenvolvimento em meio ambiente,
direitos humanos, direitos das mulheres, igualdade social e racial, langado em 2011, culminou
com os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), com objetivos e metas acordados
entre os paises membros das Nagdes Unidas, dentre eles o Brasil.

A partir dos ODM, surgiram outros didlogos e negociacdes que avaliaram o
progresso e ampliaram os compromissos, culminando com os ODS em 2015, criando uma
agenda que marca um consenso global sobre aspectos cruciais para a sustentabilidade do
planeta, dessa vez, trazendo o tema saude. Os ODM, lancados em 2011, e os ODS de 2015
trouxeram uma agenda global que aborda questdes cruciais para a sustentabilidade (Brasil,
2013).

Martin (2022) cita que, embora os ODS sejam a continua¢do dos ODM, eles
incluem, pela primeira vez, o propdsito da sustentabilidade para garantir a vida, os direitos
humanos e o planeta terra; levam em consideracdo a realidade das comunidades mais
vulneraveis e remotas. Em seu texto tal autor exemplifica alguns objetivos e metas com foco
social, dentre outros, a erradicagdo da pobreza, a igualdade de género e a reducdo de

desigualdades.

2.1 Contexto e defini¢oes sobre as praticas ASG

Collins e Rich (2021) sintetizam que os eixos ASG sdo interdependentes e
abrangem um amplo espectro de critérios. O eixo Ambiental analisa a administracdo do meio
ambiente: por exemplo, polui¢do, residuos, emissdes de gases de efeito estufa, desmatamento
e mudangas climaticas. O critério social considera como uma organizagdo trata as pessoas,

incluindo seus proprios funcionarios e o publico em geral, por exemplo: diversidade e
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inclusdo, apoio da comunidade local, condi¢des de trabalho e clientes. A governanga
contempla as politicas da organizagdo e como esta ¢ governada: corrupcao, diversidade do
conselho, estrutura e auditorias.

O entendimento e a aplicabilidade de eixos ASG sdo, cada vez mais, uma
realidade. Atuar de acordo com eixos ASG ¢ a indicacao de solidez, reducdo de custos,
melhor reputagdo e maior resiliéncia diante de incertezas e vulnerabilidades (The Global
Compact, 2004).

Logo, o envolvimento dos eixos ASG nas estratégias de negocios, buscando gerar
valor integrado e considerar as expectativas dos stakeholders, demonstra a intengcdo de
transcender requisitos legais e serem altamente sustentdveis e transparentes em toda sua
cadeia (Oliveira ef al., 2023).

ASG ¢ uma sigla que corresponde as praticas ambientais, sociais e de governanca
de uma organizacdo. Atuar de acordo com padrdes ASG indica solidez, custos mais baixos,
melhor reputagdo e maior resiliéncia em meio as incertezas e vulnerabilidades (The Global
Compact, 2004). Conceitualmente, representa um conjunto de eixos Ambiental, Social e de
Governanca a serem considerados na avaliacdo de riscos, oportunidades e seus respectivos
impactos, com o objetivo de orientar atividades, negodcios e investimentos sustentiveis
(ABNT, 2022).

O eixo ambiental desempenha um papel importante, na medida em que auxilia as
organizagdes a maximizar impactos positivos, mitigar impactos negativos, reduzir riscos e
melhorar o seu desempenho. Esse eixo ¢ também constituido pela reducao do desperdicio de
recursos; pela prote¢do dos recursos limitados da natureza e biodiversidade e ainda pela
utilizacdo sustentavel dos recursos naturais.

A dimensdo social estd relacionada aos beneficios que uma organizacdo oferece
aos seus stakeholders, incluindo seus proprios trabalhadores agraciados com um ambiente de
trabalho seguro e saudavel.

Quanto a governanga, o termo recebeu uma nova redefini¢do politico-
administrativa ao ser discutida no setor publico nos anos de 1980, de acordo com a
International Federation of Accountants (IFAC). Segundo o proprio instituto (IFAC, 2001), a
governanga preocupa-se com estruturas e processos de tomada de decisdo, prestacdo de contas,
controle e comportamento no topo das organizagdes.

A adogdo da governanca no setor publico tem um papel importante para a

sociedade e os diversos stakeholders. Incentiva o uso eficiente de recursos, fortalece a
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responsabilidade pela administragdo desses recursos, melhora a gestdo e a prestagdo de
servigos. A governanga eficaz também ¢é essencial para construir a confianca nas entidades do
setor publico, necessaria para a eficacia no cumprimento de seus objetivos (IFAC, 2001).

A TFAC permitiu uma completa reavaliagdo do papel do governo perante a
sociedade, logo apds a crise fiscal que exigiu um novo arranjo econdmico e politico
internacional, com a intencdo de tornar o Estado mais eficiente, culminando em estabelecer os
principios basicos que norteiam as boas praticas de governanga nas organizagdes publicas:
transparéncia, integridade e responsabilidade.

A TFAC cita ainda que estes principios sdo relevantes para as entidades do setor
publico e aplicam-se igualmente a todas as organizacdes desse setor, independente dos
diferentes arranjos administrativos, mas que as defini¢des precisam ser adaptadas para refletir
as principais caracteristicas das entidades.

Em particular, as entidades do setor publico t€ém de satisfazer um leque mais
complexo de objetivos politicos, econdmicos e sociais, que as sujeitam a um conjunto
diferente de influéncias externas; e estdo sujeitas a diferentes formas de prestacdo de contas
aos seus diversos stakeholders.

Fazendo um paralelo com a teoria Agente-Principal, vale ressaltar que para toda
relacdo contratual é possivel identificar duas partes: o agente e o principal. Nesse contexto, ¢
possivel perceber que problemas agente-principal ocorrem na representacdo politica e na
administragao publica.

A TFAC (2001) cita que no contexto do setor publico, pode ser dificil identificar e
definir esses papéis, pois operam em diferentes estruturas gerenciais, de modo que ndo ¢
possivel desenvolver uma estrutura ¢ um conjunto de recomendagdes de governanga
aplicaveis a todas as entidades do setor publico.

A governanca produz uma visdo ampla facilitando a governabilidade de uma
organizagdo, envolvendo sistemas e processos organizacionais, alinhando papéis e
responsabilidades dos gestores com os relacionamentos internos e externos da corporagao
para produzir resultados estratégicos, mensuraveis e responsaveis. A governanga corporativa
no setor publico concentra-se na governanca das organizagdes no setor, fora dele e entre eles
(Edwards et al., 2012).

Benedicto, Rodrigues ¢ Abbud (2008) afirmam que embora o surgimento da

governanga corporativa tenha ocorrido com empresas privadas de capital aberto e dados
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divulgados nas bolsas de valores, o conceito pode ser aplicado a qualquer tipo de organizacao,
inclusive 6rgdos da administracdo publica.

Brasil (2014) cita que a governanca no setor publico compreende essencialmente
os mecanismos de liderancga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestagdo de
servicos de interesse da sociedade.

O novo Cddigo das Melhores Praticas de Governan¢a Corporativa (IBGC, 2023),
langado em agosto de 2023, corrobora com a aplicagdo em organizagdes publicas e privadas,
inspira o aperfeicoamento dos padrdes de governanga e representa uma evolucdo do mercado
brasileiro, porque reune defini¢des, principios e recomendagdes, além de refletir sobre
desafios atuais e futuros, e alinhamento com discussdes nacionais e internacionais. O Cédigo
também aprofunda temas inadidveis como a responsabilidade social e ambiental das
organizagdes, € a promoc¢do da diversidade e inclusdo, especialmente na composicdo das
liderangas.

Entdo, o conceito de governanga corporativa recebe nova definicdo. Segundo o
IBGC (2023), ¢ um sistema formado por principios, regras, estruturas e processos pelo qual as
organizagdes sdo dirigidas e monitoradas, com vistas a gera¢do de valor sustentavel para a
organizagdo, para seus socios e para a sociedade em geral. Esse sistema baliza a atuacdo dos
agentes de governanca ¢ demais individuos de uma organizagao na busca pelo equilibrio entre
os interesses de todas as partes, contribuindo positivamente para a sociedade e para o meio
ambiente.

O IBGC (2023) menciona ainda no decorrer do novo codigo que sdo cinco os
principios que norteiam a governanca: integridade, transparéncia, equidade, responsabilizagdo
e sustentabilidade. Traz a integridade relacionada a cultura ética e a coeréncia entre o discurso
que as organizagdes adotam e as acdes que praticam no dia a dia.

A transparéncia esta relacionada a um ambiente de confianga e com a troca de
informagdes claras. O tratamento justo estd previsto no principio da equidade. E a
responsabilizacdo, ou accountability, pressupde a diligéncia dos agentes no desempenho de
suas funcgdes e que haja clareza na prestacdo de contas. Por fim, a sustentabilidade, de modo
que as organizagdes devem compreender que sua governanca possui interdependéncia
também com os eixos ambiental, social e econdmico.

A partir desta exposicdo e da evolucdo do tema, notadamente sobre o

desenvolvimento dos ODM e ODS, dos eixos ASG, o estudo busca realizar uma analise de
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aderéncia sobre o assunto com foco na aplicabilidade ao poder publico em geral e, mais

especificamente, aos poderes legislativos.

2.2 Praticas ASG no poder publico brasileiro

No setor publico, a tematica ¢ pertinente em muitas de suas acoes ¢ a tendéncia ¢
que os eixos ASG estejam cada vez mais presentes na regulagio e na forma de gerir do Estado,
incentivando e contribuindo para o alcance das metas sustentaveis.

Trindade (2019) menciona que o comportamento das organizagdes que se
dedicam ao ASG implica em uma consciéncia ambiental, devido a preservacdo do meio
ambiente natural e da biodiversidade, além de uma consciéncia social, por melhorar as
relagdes com os funciondrios e preservar o bem-estar da sociedade, como também pelas
praticas em governanga corporativa, que visa, por meio de seus principios, a busca pela
responsabilidade, transparéncia e protegao aos direitos de stakeholders.

Aos poucos comegou a se tragar uma abordagem integradora, que ocorre nao
apenas na esfera federal, como também nos estados, Distrito Federal e municipios que passam
a dividir com o Governo Federal, parte da responsabilidade na composi¢do das politicas
ambientais (Barros, 2016).

Embora o tema tenha sido iniciado no mundo privado, Beneton (2022) cita que ¢é
preciso envolver o Estado nessa cultura, comenta da necessidade de inserir o ASG no setor
publico, ndo s6 no que concerne a execucdo material dos servigos publicos, e evidente
aplicagdo da lei, mas a propria producao da lei deve atender aos anseios gerados pelo ASG.

Beneton (2022) também menciona sobre os trés eixos ASG sobre os quais se pode
discorrer e seus alcances. Como no eixo ambiental: sustentabilidade e reducdo do impacto
ambiental no setor publico. No eixo social: melhores praticas para elevar a participacdo da
sociedade civil, o controle social e o impacto social no setor publico. E no eixo governanca:
transparéncia, integridade e combate a corrupgao no setor publico.

Buscando mergulhar o setor publico em eixos ASG, € preciso a participacdo de
todos voltados para o bem comum. Por isso, o engajamento ha de ser de todo o poder publico,
pois todos prestam servigos publicos ou fornecem as utilidades e comodidades materiais para

um convivio social saudavel em todos os quadrantes (Beneton, 2022).

2.2.1 ASG no Poder Executivo
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O Poder Executivo no Brasil estabeleceu um marco legal para a sustentabilidade
com a publicagdo da Lei Federal n® 12.187/2009, que institui a politica nacional sobre
mudanga do clima (Brasil, 2009). Esta lei inclui, em seu artigo 6°, XII, a primeira disposi¢ao
explicita sobre a realizagdo de Licitacdes Ecologicamente Sustentdveis no pais, visando a
reducdo de emissdes e remocdes de gases de efeito estufa. Além disso, a lei determina a
definicdo de critérios de preferéncia nas licitacdes e concorréncias publicas, dando prioridade
a propostas que promovam a economia de energia, 4gua e outros recursos naturais, bem como
aredugdo de emissdes de gases de efeito estufa e residuos.

Em 2010, o Art. 3° da Lei n® 12.349 alterou o texto da Lei n. 8.666/1993,
incluindo a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel como uma das finalidades da
licitagdo publica (Brasil, 2010).

A licitagdo sustentavel ¢ tida como um instrumento de gestdo ambiental, que pode
ser utilizado pela Administragdo Publica para inser¢ao de critérios ambientais e sociais em
todos os processos de aquisicdo e contratacdo buscando reduzir impactos socioambientais
(Oliveira, 2008; Chiavenato, 2020).

Por conseguinte, em 2012, o Decreto Federal n° 7.746 edita mais uma vez a Lei n°
8.666/1993 e regulamenta os critérios e praticas sustentaveis ao deixar explicito que nas
aquisi¢oes de bens e na contratacdo de servigos e obras deverdo ser adotados critérios e
praticas sustentaveis nos instrumentos convocatorios (Brasil, 2012). E exemplifica,
considerando critérios e praticas sustentaveis o baixo impacto sobre recursos naturais como
flora, fauna, ar, solo e 4gua; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e
energia; maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra; uso de inovagdes que
reduzam a pressao sobre recursos naturais; origem sustentdvel dos recursos naturais utilizados
nos bens, nos servigos e nas obras; utilizagdo de produtos florestais madeireiros € nao
madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento, dentre outros.

O mesmo decreto permite que a administragdo publica adote critérios de
sustentabilidade no procedimento licitatério, tais como: exigir que os produtos adquiridos
sejam em material renovavel, reciclado, atoxico ou biodegradavel; exigir que as
especificagdes de obras e servigcos de engenharia devam proporcionar economia da
manuten¢do e operacionaliza¢do da edificacdo e a redugdo do consumo de energia e agua;
exigir ao contratado a comprovagdo de critérios e praticas sustentaveis na execucdo dos

servicos ou no fornecimento dos bens.
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Ainda no mesmo decreto, em seu Art. 16, ha determinacdo legal para que os
orgdos da administragdo publica federal elaborem e implementem o Plano de Logistica
Sustentavel (PLS). Esse plano, de acordo com a Instru¢do Normativa n° 10/2012 do
Ministério do Planejamento, Org¢amento e Gestdo (MPOG), ¢ uma ferramenta de
planejamento com objetivos e responsabilidades definidas, a¢cdes, metas, prazos de execucdo e
mecanismos de monitoramento ¢ avaliagdo que permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e processos na Administracdo Publica.
Ele contribui efetivamente para que a organizacdo incorpore projetos e iniciativas sustentaveis
em seus processos de trabalho. O monitoramento e a apresentacao de resultados referentes aos
temas da PLS contribuem também para aumentar a transparéncia e a melhoria da gestdo,
aproximando-se ainda mais dos eixos ASG.

A Instrucdo Normativa (IN) n° 10/2012, em seu Art. 8°, traz ainda critérios e
praticas de sustentabilidade e racionalizagdao do uso de materiais e servigos, que deverao
abranger, no minimo, os temas: material de consumo compreendendo, pelo menos, papel para
impressao, copos descartaveis e cartuchos para impressdo; energia elétrica; agua e esgoto;
coleta seletiva; qualidade de vida no ambiente de trabalho; compras e contratagdes
sustentaveis, compreendendo, pelo menos, obras, equipamentos, servicos de vigilancia, de
limpeza, de telefonia, de processamento de dados, de apoio administrativo e de manutencao
predial; e deslocamento de pessoal, considerando todos os meios de transporte, com foco na
reducdo de gastos e de emissdes de substancias poluentes (Brasil, 2012).

Todo esse arcabougo culminou com a incorporagdo de critérios socioambientais
no processo licitatorio, surgindo a nova Lei de Licitagdes em 2021, Lei n° 14.133,
aproximando ainda mais a administragdo publica aos eixos ASG, que entrou em vigor em
abril de 2023 (Brasil, 2021). A lei agrega ao processo de contratagdo publica alguns critérios
englobando os eixos ASG, como redugdo da emissdo de gas carbonico, destinagdo adequada
de residuos e disposicdo final dos rejeitos de forma ambientalmente correta. Assim o
desenvolvimento sustentavel passou a ser um principio das contratagdes publicas.

A norma inova, traz pela primeira vez o termo desenvolvimento nacional
sustentavel no Art. 11°, previsto como um dos principios da licitagdo. O ciclo de vida do
produto passa a ser observado. Os critérios e as praticas de sustentabilidade devem ser
considerados no planejamento no instrumento licitatorio.

E para incluir o terceiro eixo ASG no Poder Executivo, o Portal de Compras do

Governo Federal, por meio da Portaria Seges/ME n°® 8.678/2021, dispde sobre a governancga
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das contratagdes publicas no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional. Em seu Art. 2, Inciso VII, denomina PLS como um instrumento de governanga,
vinculado ao planejamento estratégico do 6rgao ou entidade, ou instrumento equivalente, ¢ as
leis orcamentarias, que estabelece a estratégia das contratagdes e da logistica no ambito do
orgdo ou entidade, considerando objetivos e agles referentes a critérios e a praticas de

sustentabilidade, nas dimensdes econdmica, social, ambiental e cultural (Brasil, 2021).

2.2.2 ASG no Poder Judiciario

Por sua vez, o Poder Judiciario também tem empreendido esforgos no sentido de
editar normas que visam orientar tribunais de todo o pais na adogao de critérios e praticas que
visem a prote¢do ambiental, em cumprimento ao Art. 225 da Constitui¢do Federal de 1988,
atendendo a responsabilidade compartilhada trazida no Caput deste artigo, trazendo expresso
que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo ¢ essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes (Brasil, 1988).

Por meio do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), foi publicada a Resolugdo n°
201 de 2015 que determinou a criacdo e a competéncia das unidades ou nucleos
socioambientais nos o0rgaos e conselhos do Poder Judicidrio e implantacdo do respectivo PLS
(CNJ, 2015).

Revogada, a norma trazia em seu anexo I, critérios minimos para a avaliacdo de
desempenho ambiental e econdmico, sdo eles: papel, copos descartaveis, agua envasada em
embalagem plastica, impressdo, energia elétrica, 4gua e esgoto, gestdo de residuos, reformas e
constru¢des, limpeza, vigilancia, telefonia, veiculos, combustivel, apoio ao servi¢o
administrativo, aquisi¢des e contratagdes, qualidade de vida, capacitagdo em sustentabilidade.
O anexo II da mesma norma trazia sugestdes de praticas de sustentabilidade, racionalizacdo e
consumo consciente quanto a aquisi¢coes € contratagoes.

Em seguida, a Resolugdo n° 249 de 2018, alterou o rol de indicadores minimos
para a avaliacdo de desempenho ambiental e econdmico do PLS, constavam do Anexo I da
Resolucao 201/2015, sendo revogada em junho de 2021 pela Resolugdao n° 400. Nesta tltima,
o CNIJ traz expresso que os Orgdos do Poder Judiciario devem adotar modelos de gestao
organizacional com processos estruturados que promovam a sustentabilidade, com base em

acOes ambientalmente corretas, economicamente vidveis e socialmente justas e inclusivas,
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culturalmente diversas e pautadas na integridade, em busca de um desenvolvimento nacional
sustentavel (CNJ, 2018).

A norma encerra com a atualizacdo do anexo I, da Resolucao n° 201 de 2015,
onde sdo elencados os critérios minimos para a avaliagdo de desempenho ambiental e
econdmico. S@o eles: varidveis gerais; papel; copos descartdveis; agua envasada em
embalagem plastica; impressdo; energia elétrica; agua e esgoto; gestdo de residuos; reformas e
construcdes; limpeza; vigilancia; telefonia; veiculos; combustivel, apoio ao servigo
administrativo; aquisi¢des e contratacdes; qualidade de vida; e capacitagdo em
sustentabilidade (CNJ, 2015).

E buscando iniciar praticas que incorporem o terceiro eixo de ASG, o CNJ
considera o PLS como um instrumento de governanga para contratacdes publicas. O tema
permanece nas resolugdes subsequentes, como na Resolugdao n°® 347 de 2020, que aborda a
Politica de Governanga das Contratacdes Publicas no Poder Judiciario, dispondo sobre os
principios, diretrizes, instrumentos € mecanismos a serem empregados Nnos Processos
licitatorios de contratagdes pelos 6rgaos do judiciario (CNJ, 2020).

A norma traz ainda a defini¢ao de Governanga das contratagdes publicas como um
conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo das contratagdes publicas, objetivando que as
aquisi¢oes agreguem valor ao negdcio do 6rgdo, com riscos aceitaveis.

Logo em seguida, o CNJ langa a Resolugdo n° 433 de 2021, instituindo a Politica
Nacional do Poder Judiciario para o Meio Ambiente. Em seu Art. 1°, a Politica Nacional do
Poder Judiciario para o Meio Ambiente consiste em uma atuacdo estratégica dos o6rgdos do
sistema de Justica para a protecao dos direitos intergeracionais ao meio ambiente. Destarte,
percebe-se que a participagdo da populagdo contribui para o funcionamento do poder publico,
em sua prestagdo de servigos publicos para a sociedade (CNJ, 2021).

Conforme apresentado, observam-se iniciativas diversas direcionadas a 6rgaos do
Executivo ¢ do Judiciario Brasileiro, o que demonstra alinhamento na adocdo das boas
praticas do tema. Para o Legislativo, objeto desse estudo, serd exposto quais as iniciativas

foram tomadas, fazendo uma analise mais direcionada.

2.2.3 ASG no Poder Legislativo

O Brasil registra uma legislacdo ambiental moderna e a despeito dessa protegao

legislativa, judicial e administrativa ao meio ambiente, ndo sdo capazes de compor resultados
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satisfatorios para garantir o desenvolvimento sustentdvel. O meio ambiente deve ser
incorporado ao debate politico decisorio, no ambito dos primeiros escaldes do Poder
Executivo e nos debates e votagdes do Poder Legislativo (Barros, 2016).

Quando se fala em ASG, fala-se em agir. O processo legislativo deve,
obrigatoriamente, adotar o tema; ndo s6 em seus procedimentos regimentais de producdo da
lei, como também os atores institucionais participantes desse processo. Todos devem se
envolver com uma conduta que visa gerar melhores praticas para elevar a participagdo da
sociedade civil, o controle social e o impacto social no setor publico (Beneton, 2022).

Beneton (2022) cita ainda que para se adaptar aos eixos ASG, ndo basta uma
alteragio textual nos procedimentos de elaboragdo das espécies legislativas. E preciso abarcar,
para fins de um debate mais profundo e proficuo, aquelas areas abarcadas pelo meio ambiente,
pelo desenvolvimento social (sob as dticas do individuo, da coletividade, da comunidade) e
pelas politicas de governanca atrelada a compromissos republicanos, éticos e de satisfagdo do
interesse geral de um pais, de um Estado, de um municipio.

O Poder Legislativo tem buscado abordar o tema por meio de projetos de lei e
acordaos proferidos por 6rgdo colegiado superior. O primeiro aguarda aprovagdo. O segundo,
embora ndo vincule a atua¢do da administracio publica, orienta as praticas em casos analogos.
Inicialmente abordando as contratagdes publicas, posteriormente buscam inserir o tema nas
acdes no ambito da administragdo publica.

No ano de 2010, surge a Lei de n® 12.305, instituindo a Politica Nacional de
Residuos Solidos. Essa norma versa sobre principios, objetivos, instrumentos e diretrizes
relativos a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos, incluidos os perigosos, as
responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis.
Esta se aplica as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, responsaveis,
direta ou indiretamente, pela geracdo de residuos solidos e as que desenvolvam agdes
relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de residuos solidos (Brasil, 2010).

Em 2010, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), érgao de apoio ao Poder
Legislativo Federal, publicou o Acérdao n® 1.260/2010, que traz o tema "Contratagdes
publicas sustentaveis e preferéncias nas licitagdes, repercussdes no planejamento, julgamento
e contrato", trazendo mais detalhes sobre o planejamento para reducdo de consumo de papel,
de energia elétrica e de agua (TCU, 2010).

No ano seguinte, o Acérdao n° 1.752/2011 do TCU inova sobre as agdes

sustentaveis no ambito da administracdo publica federal, determinando e recomendando,
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acerca do uso racional e sustentavel de recursos naturais, pertinéncia, atualidade e relevancia
do tema. A norma tem o objetivo de avaliar em que medidas as acdes adotadas pela
Administragdo Publica nas areas de reducdo de consumo proprio de papel, energia elétrica e
de agua atingiram os objetivos propostos. O TCU passa entdo a receber informagdes sobre a
sustentabilidade e adog¢do das medidas pertinentes com o objetivo de aprimorar a gestdo de
recursos naturais (TCU, 2011).

Em 2012, buscando adequacdes na Lei de Licitagdes, o Acordao n°® 122/2012-
TCU, traz a necessidade de critérios objetivos de sustentabilidade na especificagdo e
parametros do objeto do certame, estabelecendo exigéncias de habilitacdo técnica,
comprovadamente pertinentes e imprescindiveis as exigéncias em relacdo ao objeto licitado
(TCU, 2012).

Ainda em 2012, o TCU traz o Acérdao n® 2.380, estabelecendo critérios de
sustentabilidade nas contratagdes publicas, onde as especificagdes para a aquisi¢ao de bens,
contratagdo de servigos ¢ obras, deverdo conter critérios de sustentabilidade ambiental,
atentando-se para os processos de extragdo ou fabricacdo, utiliza¢do e descarte dos produtos e
matérias-primas que deram origem aos bens ou servigos a serem contratados (TCU, 2012).

Até entdo, o Poder Legislativo permanecia muito focado no eixo ambiental e
social, quando, em 2013, o Tribunal de Contas da Unido criou o Referencial Bésico de
Governanga Aplicavel a Orgios e Entidades da Administragio Publica (Brasil, 2013).

No ano seguinte, a norma foi atualizada, ganhando sua segunda edi¢do, o
Referencial para Avaliagdo de Governanga em Politicas Publicas do TCU (Brasil, 2014), com
apoio da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdomico (OCDE), que
monitora constantemente o andamento das operagdes inerentes a politica publica e avalia
periodicamente os seus resultados, com vistas a concretiza¢do dos objetivos programados e ao
aperfeicoamento do desempenho governamental. O texto traz o eixo governanga com o0s
temas institucionaliza¢do; planos e objetivos; participagdo; capacidade organizacional e
recursos; coordenagdo e coeréncia; monitoramento e avaliagdo; gestdo de riscos e controle
interno; e accountability.

A norma ganhou mais uma versao, a sua terceira edi¢do, atualizagcdo decorrente da
evolucdo da literatura e das normas, o Referencial Bésico de Governanga, que se aplica a
todas as organizagdes publicas e outros entes jurisdicionados ao TCU (Brasil, 2020).

No ano de 2015, o Ministério do Meio Ambiente (MMA) também promoveu uma

iniciativa para estimular praticas relacionadas aos eixos ASG, um sistema virtual de
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monitoramento de gestdo socioambiental, chamado de Ressoa. A participagdo se faz por
adesdo. O monitoramento foi feito pelo proprio 6rgao sob a supervisao da Agenda Ambiental
da Administragdo Publica (A3P). O sistema permite acompanhar metas e consolidar
informacgdes, monitoradas anualmente pela A3P (Brasil, 2023).

No Acérdao n°® 1.056/2017-TCU (TCU, 2017), a governanca foi abordada sob
varios aspectos, dentre eles estdo: a retomada da Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade da Administracdo Publica (Cisap); apresentar sistema de acompanhamento
das agoes de sustentabilidade; implementar indice de sustentabilidade ou similar; planos de
incentivo, divulgacdo de boas praticas, capacitacdo e conscientizacdo; acompanhar ciclo dos
PLS; PLS alinhados aos planejamentos estratégicos. No tema de compras publicas
sustentaveis passou a exigir a apresentagdo do Planos de Contratagdes Anuais, incluindo as
sustentaveis. Na tematica coleta de residuos, reativou o Comité Interministerial para Inclusdo
Social e Econdmica dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e Reciclaveis (CIISC) e
elaborou a cartilha Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos e Instrumento de
Responsabilidade Socioambiental na Administragdo Publica, com o objetivo de auxiliar os
orgdos e entidades publicas a implementar ou aperfeicoar iniciativas de sustentabilidade na
area de gerenciamento de residuos solidos.

Ainda em 2017, o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2017) menciona auséncia
de avaliagdio por parte da Administracdo, das ac¢des de sustentabilidade a serem
implementadas pelas instituigdes publicas. Isso posto, o orgdo criou o Indice de
Acompanhamento da Sustentabilidade na Administragdo (IASA), fruto de uma das iniciativas
nacionais na esfera legislativa, chamada de Rede Legislativo Sustentavel (RLS), que se
destina a consecucdo de interesses comuns voltados a discussdo e a proposicao de questdes e
ao compartilhamento de iniciativas relativas a gestdo publica sustentavel e eficiente no ambito
do Poder Legislativo.

Em 2019, o TCU publica o Acérdao n° 600 com o objetivo de avaliar em que
medida as ag¢des promovidas pela administracdo publica federal nas areas de reducdo de
consumo proprio de papel, de energia elétrica e de dgua, evoluiram em relacdo aos parametros
suscitados pelo Acérddo 1.752/2011 do TCU. Esta norma trata de varios outros avangos
importantes para a instrumentalizagdo na administragdo publica, a saber: (1) implementar o
IASA, possibilitando a verificagdo e o acompanhamento da evolu¢do de agdes que visem a
sustentabilidade e (2) exigir, em conjunto com o Ministério do Meio Ambiente, que os 6rgaos

e as entidades da administracdo federal elaborem os seus Planos de Gerenciamento de
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Residuos Solidos, visando destinacdo adequada dos residuos gerados, de modo a atender a
Politica Nacional de Residuos Solidos (TCU, 2011).

O Indice é composto por 11 eixos tematicos: (1) Elaboragio, implementagdo e
monitoramento do Plano de Gestao de Logistica Sustentdvel (PLS); (2) Racionalizagdo no uso
de energia elétrica; (3) Racionalizacdo no uso de agua; (4) Atendimento aos requisitos de
acessibilidade; (5) Certificagdo de prédios publicos; (6) Racionalizagcdo no uso de papel e
implementagdo de processo eletronico; (7) Gestdo de residuos e coleta seletiva; (8)
Contratagdes publicas sustentdveis; (9) Mobilidade e gases de efeito estufa; (10)
Conscientizagdo e capacitacdo; e, (11) Adesdo aos programas de sustentabilidade (RLS, 2023).

Considerando o resultado de pontuacdo média na escala utilizada pelo IASA, o
TCU (2017) verificou que ha necessidade de uma maior adesdo das instituigoes as acdes de
sustentabilidade e ainda, que hd& grandes oportunidades de melhoria por parte da
administracao publica.

Por conseguinte, o Plenario do Tribunal de Contas da Unido emitiu o recente
Acordao 1.205/2023, marcando um importante avangco na promoc¢do da conexdo entre
governanga publica e sustentabilidade no contexto do setor publico nacional, determinando a
avaliagdo das praticas de governanca integradas a praticas de responsabilidade socioambiental
(TCU, 2023). O Acérdao autoriza o TCU a remodelar as praticas de governanga e gestdo que
constam no Indice Integrado de Governanga e Gestdo Publica (IGG). Além de manté-lo
moderno e atualizado para integrar as dimensdes ambiental e social.

A inovagdo trazida no Acodrdao 1.205/2023 concentra-se em dois pontos-chave.
Primeiro, busca a integracdo mais estreita entre governanga publica e sustentabilidade,
visando alinhar a boa governanga com ag¢des relacionadas a sustentabilidade. Segundo, refere-
se a inclusdo dos eixos ASG como um elemento de avaliagdo no setor publico (TCU, 2023).
Contudo, tem previsdo de langamento do novo instrumento de avaliagdo apenas para o
primeiro trimestre de 2024.

Essas acdes demonstram que os principios dos eixos ASG estdo sendo
incorporados progressivamente na administragdo publica e nas politicas de aquisigoes,

promovendo uma abordagem mais sustentavel e responsavel em todas as esferas do governo.

2.3 A Norma ABNT PR 2030

As questdes ambientais, sociais e de governanga passaram a ser consideradas na

geracdo de valor para futuros investimentos, estabelecendo uma relacdo direta entre questdes
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socioambientais e riscos organizacionais, colocando definitivamente as esferas ambiental e
social na prerrogativa estratégica (Global Compact, 2004).

Neste contexto, tem havido um aumento significativo no interesse ¢ na demanda
por métricas que avaliem o desempenho ASG. Diversos rankings ASG tém surgido como
ferramentas para investidores, acionistas e outras partes interessadas avaliarem o
compromisso das empresas com praticas sustentaveis e responsaveis. Entre estes estdo o Dow
Jones Sustainability Index (DJSI), Sustainability Accounting Standards Board (SASB),
Global Reporting Initiative (GRI), o Bloomberg ESG Data ¢ o Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3. Esses rankings fornecem uma visdo geral do desempenho ASG,
utilizando métricas especificas para avaliar o desempenho de empresas privadas em areas
como mudancas climaticas, diversidade, ética corporativa etc., indicadores-chave para a
tomada de decisdes.

Sempre visando a adocdo de praticas ASG, e garantir uma abordagem consistente
e alinhada com as melhores praticas globais (ABNT, 2022), as métricas para avaliagdo
incorporam diversas certificagdes, incluindo normas ISO e ABNT, tais como a ISO 31.000
(Gestao de Riscos — Principios e Diretrizes), ISO 26.000 (Diretrizes sobre responsabilidade
social), ISO 14.001 (Sistema de Gestdo Ambiental), ISO 37.000 (Governanca de
organizagoes).

No Brasil, a ABNT PR 2030, que versa sobre ASG e seus conceitos, diretrizes e
direcionamento para organizagdes, € o marco regulatério que unifica o atendimento aos eixos,
temas e critérios ASG, uma pratica recomendada que orienta as organizacdes sobre os passos
necessarios a sua incorporagdo. Um guia inédito criado para oferecer a sociedade brasileira
material orientativo sobre os eixos ASG, disponibilizando modelo de avaliacdo e permitindo
que a organiza¢do identifique o estagio de maturidade em relacdo a cada critério (ABNT,
2022). Uma norma nacional liderada pela ABNT na Organizacdo Internacional de
Normalizagdo (ISO), que aborda regras e padrdes mundiais, garantindo uma abordagem
consistente e alinhada com as melhores praticas globais. Aplicavel a todos os tipos de
organizagdes no mundo inteiro, sejam publicas ou privadas, entidades governamentais e
organizagdes sem fins lucrativos. Com a multiplicidade de avaliacdes em busca de estabelecer
uma forma padrdo de avaliar os critérios de ASG, foi identificada uma lacuna relacionada a

auséncia de um modelo especifico para os poderes legislativos.
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Assim, em dezembro de 2022, a ABNT lancou a norma ABNT PR 2030,
adaptavel a empresas publicas ou privadas, criando uma referéncia sistematizada em relacao
aos eixos ASG, servindo como um elo entre praticas sustentaveis, a Agenda 2030 e ODS.

A norma ABNT PR 2030 ¢ estruturada em trés eixos (ambiental, social e
governanga), que por sua vez sdo subdivididos em temas e critérios, permitindo uma
abordagem detalhada e abrangente, facilitando a identificagdo e implementagdo das praticas
sustentaveis. Adicionalmente, ¢ segmentada em uma escala de cinco niveis, facilitando a
identificacdo do estdgio de maturidade atual e permitindo estabelecer metas para alcancar os
proximos niveis (ABNT, 2022).

Os exemplos de PR trazidos pela Norma servem como referéncia para o
estabelecimento de objetivos e metas ou outras agdes necessarias.

O cixo ambiental se divide em cinco temas: mudangas climaticas, recursos
hidricos, biodiversidade e servi¢os ecossistémicos, economia circular e gestdo de residuos, e
gestdo ambiental e prevengdo da poluigdo. Ja o eixo social ¢ subdividido em cinco temas:
didlogo social e desenvolvimento territorial, direitos humanos, diversidade, equidade e
inclusdo, relagdes e praticas de trabalho, e promog¢ao de responsabilidade social na cadeia de
valor. E o eixo de governanca ¢ composto por quatro temas: governanga corporativa, conduta

empresarial, praticas de controle e gestdo, e transparéncia na gestao.

2.3.1 Eixo Ambiental

O eixo ambiental da Norma aborda os impactos positivos e negativos de uma
organiza¢do no meio ambiente e a gestdo destes impactos. Este eixo incorpora, dentre outros,
a gestdo de recursos naturais e gestdo de residuos solidos (ABNT, 2022).

O objetivo fundamental deste eixo € aprimorar a gestdo dos impactos ambientais
pela organizag¢do, de forma a reduzir ou eliminar os impactos negativos € a ampliar os
impactos positivos, gerando valor a organizagdo e preservando o meio ambiente em que esta
sendo inserido, auxiliando a incorporagdo destes conceitos na estratégia da organizagdo
(ABNT, 2022).

A Figura 1, apresenta o eixo ambiental da norma ABNT (2022), inclusive seus
temas e critérios.

Figura 1 — Eixo
ambiental



37

Todas as organizagoes afetam e sdo afetadas pelo meio

ambiente.

As organizacBes dependem de recursos naturais e ativos fisicos
" para realizar suas operacbes. Assim, 0 eixo ambiental inclui os

recursos naturais e energéticos consumidos pela organizacdo,

bem como os residuos gerados, os impactos decorrentes e as

consequéncias para os seres vivos.

Produtos e servigos podem impactar direta ou indiretamente
o meio ambiente.

Mitigacdo de emissbes de gases de efeito estufa (GEE)

Mudancas climaticas : Adaptacdo as mudancas climaticas
! Eficiéncia energética
Recursos hidricos e oo
: Gestao de efluentes
Biodiversidade e servigos Conservacdo e uso sustentdvel da biodiversidade
ecossistémicos ! Uso sustentavel do solo
Economia circular e gestdo Economia circular
de residuos : Gestdo de residuos
| Gest3o ambiental

Prevencdo da poluicdo sonora (ruidos e vibrages)

Gestdo ambiental e

ualidade do ar (emiss&o de poluentes
prevencdo da poluicio Quali (emi poluentes)

Gerenciamento de areas contaminadas

Produtos perigosos

Fonte: ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

A Norma cita ainda que as organizagdes dependem de recursos naturais e ativos
fisicos para realizar suas operagdes. Assim, o eixo ambiental inclui os recursos naturais e
energéticos consumidos pela organizagdo, bem como os residuos gerados, os impactos

decorrentes e as consequéncias para os seres vivos.

2.3.2 Eixo Social

Esse eixo refere-se ao papel da organizagdo junto a sociedade e sua gestdo no
relacionamento com as partes interessadas internas e externas (ABNT, 2022).
O objetivo desse eixo (Figura 2) é apoiar a organizagdo na sua busca pela

lideranga social para operar, gerando valor as partes interessadas (ABNT, 2022).

Figura 2 — Eixo social
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Toda organizagdo opera dentro de uma sociedade mais
ampla e diversificada.
O eixo social aborda os relacionamentos que a organizacdo
mantém com seus atores internos e externos e a reputacao
que ela promove entre pessoas e instituicbes nas comunidades
onde atuam e o quanto contribuem para o respeito aos direitos
humanos fundamentais.

Para conduzir suas operacdes, as organizacées aproveitam o
talento e as habilidades trabalhadores.

Produtos e servicos e atividades operacionais envolvidas na
sua producdo podem beneficiar a sociedade ou causar danos.

Investimento sodial privado

Didlogo social e Didlogo e engajamento das partes interessadas

desenvolvimento territorial
Impacto social
Respeito aos direitos humanos
Direitos humanos Combate ao trabalho forgado ou compulsério
Combate ao trabalho infantil
Diversidade, equidade e Politicas e praticas de diversidade e equidade
inclusdo Cultura e promocio de inclusdo
Desenvolvimento profissional
Salide e seguranca ocupacional
Eilggﬁg;e praticas de Qualidade de vida

Liberdade de associacdo

Politica de remuneracdo e beneficios

Promocdo de responsabilidade | Relacionamento com consumidores e clientes

social na cadeia de valor Relacionamento com os fornecedores
Fonte: ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

O eixo aborda também a contribuicio para um bom relacionamento da
organizagdo e seus trabalhadores (politicas e relagdes trabalhistas), bem como o respeito aos

direitos humanos fundamentais.

2.3.3 Eixo Governanca

Esse eixo refere-se a estrutura organizacional, formada por suas politicas,
procedimentos, controles e praticas utilizadas para sua gestdo, destinados a alcangar os

objetivos estratégicos da organizacdo (ABNT, 2022). A Norma acrescenta que deve haver o



cumprimento de leis e normas, o direcionamento da tomada de decisdes -eficazes,

harmonizando os interesses das partes interessadas, e ainda, gerar valor de forma sustentavel.
O objetivo desse eixo (Figura 3) ¢ estabelecer formas para resolver conflitos de

interesses, controlar e reduzir riscos, e garantir a responsabilidade, transparéncia e integridade

da organizag¢dao (ABNT, 2022).

Figura 3 — Eixo governanga

Todas as organizagdes, considerando a sua prépria
constituigdo legal, exigem governanga.

Governanga € o sistema interno de praticas, controles e
procedimentos que a organizacdo adota para se governar,

tomar decisbes eficazes, cumprir a lei e atender as
necessidades das partes interessadas.

Ao tomar decisbes e alocar seus recursos naturais, humanos
e financeiros, as organizacbes devem considerar como
criardo valor a longo prazo para beneficiar todas as partes
interessadas.

Estrutura e composigéo da governanga corporativa

Governanga corporativa X — -
Propdsito e estratégia em relagdo & sustentabilidade

Compliance, programa de integridade e praticas anticorrupggo

Conduta empresarial Praticas de combate a concorréncia desleal (antitruste)

Engajamento das partes interessadas

Gestdo de riscos do negacio
Controles internos

Auditorias interna e externa

Praticas de controle e gestdo
Ambiente legal e requlatério

Gestao da seguranca da informacao

Privacidade de dados pessoais

Responsabilizacgo (prestacdo de contas)

Transparéncia na gestdo

Relatdrios ESG, de sustentabilidade efou relato integrado

Fonte: ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

A mensuragdo dos eixos ASG permite avaliar critérios que agregam valor as
organizagdes ¢ fomenta a adocdo de melhores praticas de sustentabilidade. Deste modo,
critérios sdo varidveis estratégicas que possibilitam o aperfeicoamento, buscando atingir
metas ¢ dar apoio a tomada de decisdo do gestor, tendo em vista que as delimitagdes de

critérios de desempenho compdem-se de estratégia de desenvolvimento organizacional (Costa;
Ferezin, 2021).
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Quando se deseja avangar de modo consistente na agenda de sustentabilidade e na
gestdo de eixos ASG, ¢é preciso estabelecer metas claras e objetivas para os critérios
observados. Idealmente, os critérios devem ser de conhecimento publico e de facil
monitoramento interno e externo, concretizando o compromisso com seus objetivos e
efetivando sua transparéncia com os stakeholders (B3, 2022).

Silva (2019) cita que reconhecer a maturidade de uma organizagdo permite fazer
um melhor acompanhamento e fornece informagdes essenciais para a escolha de critérios de
sustentabilidade. No modelo ABNT PR 2030, a avaliagdo do estagio de maturidade auxilia

organizagdes a avaliar e planejar a evolucgdo de suas praticas de ASG (Figura 4).

Figura 4 — Estagios de maturidade dos critérios de ASG

: o0s, oportunidades
Estigio relacionados ao negocio ¢ & cadeia de valor, considerando-os na
tomada de decisdio estratégica. Busca superar as metas
estabelecidas ¢ maximizar os impactos positivos.

Trata o tema, entendendo 08 riscos, oportunidades ¢
ameacas relacionados ao negdcio e & cadeia de valor,
considerando-os na tomada de decislio estratégica.

Trata o tema estabelecendo processos estruturados,
mecanismos de controle ¢ melhoria continua
integrados ao modelo de gestdo

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

A ABNT (2022) demonstra que, como as agdes elementares e ndo integradas,
estagios de maturidade 1 e 2, ndo podem ser consideradas praticas ASG porque tratam apenas
de cumprir leis ou praticas dispersas. Nesses estagios ainda ha pouco envolvimento da alta
direcdo.

No terceiro estagio (gerencial), a lideranca demonstra mais consciéncia sobre o
critério ASG, o que permite alcangar processos estruturados, mecanismos de controle e
melhoria continua integrados ao modelo de gestdo, para reduzir os riscos de imagem e

melhorar a reputagao e a eficiéncia.
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O quarto estagio (estratégico) requer que os lideres tenham incorporado os
critérios ASG na estratégia e maximizando a agregagdo de valor para o negoécio. A
organizagdo trata o critério, entendendo os riscos e seus impactos positivos (oportunidades) e
negativos (ameacas) relacionados ao negocio (incluindo a cadeia de valor), considerando-os
na tomada de decisdo estratégica. Ainda no estagio 4, a organiza¢do promove o engajamento
das partes interessadas, compreendendo suas expectativas e necessidades, de modo a gerar
impactos sociais e ambientais positivos dentro do conceito de valor compartilhado (ABNT,
2022).

Finalmente, no quinto estdgio (transformador), a organiza¢do usa o ASG como
base de seu modelo estratégico e atua com o objetivo de influenciar outras organizagdes.
Busca promover o engajamento das partes interessadas, superar metas estabelecidas e
maximizar os impactos positivos. A organizagdo apresenta lideranca, ¢ possivel perceber
lideres, buscando protagonismo frente ao seu setor de atividades e cadeias de valor, realizando,
de forma sistematica, a defesa do tema com a sociedade, de modo mais amplo para o
estabelecimento de programas privados e politicas publicas estruturadas.

Percebe-se que o modelo de estagios de maturidade tem uma evolugdo crescente e
uma abordagem cumulativa. Dessa forma, quando a organizacdo cresce no estdgio de
maturidade, de um estdgio inicial para um estdgio com maior desenvolvimento sustentavel, a
organizagdo cresce em seu nivel de conscientizagao, atingindo um estagio sustentavel (ABNT,

2022).

2.4 Estudos empiricos em ASG

Para dar inicio a revisdo da literatura, a busca foi feita em algumas plataformas de
busca, para alcancar uma visdo abrangente da producdo cientifica, incluindo sitios, revistas,
livros, anais e disserta¢des, observando campos relevantes como titulo, resumo, datas, autores
e o contetdo do estudo.

No Google Académico, fazendo busca pelos termos "ASG" e "poder publico" foi
mostrado um resultado com 1.010 periddicos. O filtro foi aprimorado retirando da busca
palavras ndo relacionadas com o tema, como "Andlise de Sensibilidade Global” e “Auxiliar de
Servicos Gerais”. O mesmo foi feito para os termos em inglés, procurando pelo termo ESG,
palavras ndo relacionadas como "evangélicos", "Escola Superior de Guerra", "Emenda

Substitutiva Global" e “surdos” foram retiradas.
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No segundo estagio da pesquisa buscou-se pelos termos “Poder Executivo”,

“Poder Legislativo”, “Poder Judicidrio”, “Assembleia Legislativa”, “Senado Federal” e

“Governo”. Dentre os estudos encontrados um deles mostrou preocupagdo com as mudancas

climaticas e os demais nao tém pertinéncia tematica ou profundidade.

Como os estudos sobre eixos ASG sdo novos no setor publico, ndo foi delimitado

periodo nas buscas.

Seguindo na pesquisa, foram feitas buscas no sitio Scielo, pelos mesmos termos e

método. E ainda, tentou-se extrair referéncias nos estudos encontrados, com o intuito de

verificar a existéncia de outros trabalhos com foco em instituigdes governamentais do Poder

Legislativo ou correlatos. Foram encontrados alguns artigos e dissertagdes, mas com foco na

produgdo das leis ou do processo legislativo. Entretanto, os achados estio listados no Quadro

1 pois podem ser usados como referéncia embora, nao tratem diretamente do tema.

Quadro 1 — Caracteristicas de estudos empiricos anteriores

Autoria Objetivos Referencial Metodologia Resultados
Teorico
Barros Analisar o processo | Gestdo ambiental - | Estudo de caso | A pesquisa identificou as
(2016) de gestdo ambiental | contexto historico | descritivo com | ferramentas usadas na
da ALEAM, | e fundamentos. observagdo ALEAM de prote¢dao do
identificando os | Administragéo participante de | meio ambiente, no
resultados alcangados | publica ¢ o meio | natureza  qualitativa. | contexto do
para a preservagdo do | ambiente. Quanto aos | desenvolvimento
meio ambiente no | Avaliagdo da | procedimentos, fez uso | sustentavel.
periodo de vigéncia | qualidade dos | da pesquisa | Foram criados
do Sistema de Gestdo | servicos e o | bibliografica, instrumentos
Integrado (SGI). accountability na | documental e  de | complementares as
gestdo ambiental. campo. tomadas de decisdo de
Acdes de gestdo comando e de controle da
publica ambiental. ALEAM.
o contexto
ocupacional para o
desenvolvimento
amazonico.
Guimaraes | Aferir o nivel e o tipo | Institucionalismo Abordagem Semelhancas e diferencas
et al. | de governancga | organizacional. comparativa com a | entre governanga
(2017) corporativa em 6rgdos | Governanga ajuda de métodos | corporativa do  setor
legislativos, exercida | publica. quantitativos para | privado e governanga do
pelas diretorias | Teoria da agéncia. | coletar ¢  analisar | Poder Legislativo.

executivas sob duas
perspectivas: politica
e gerencial.

dados. Os dados foram
coletados por meio de
questionarios
estruturados nos quais
o respondente fornecia
informagdes sobre a
identificagdo da
instituigdo.

Os resultados revelam
grandes heterogeneidades,
demonstrando que cada
parlamento apresenta uma

solucdo especifica para
seus problemas de
governanga.
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Autoria Objetivos Referencial Metodologia Resultados
Tedrico
Beneton Repensar o processo [ O Estado e a | Embora ndo mencione | O resultado sugere
(2022) legislativo para que | cultura ESG. uma metodologia de | algumas adaptagdes no
ele se adapte ao ESG. | Sobre a lei ¢ o seu | forma clara, o autor | processo legislativo em
Propor algumas | processo de | sugere algumas ideias | suas fases procedimentais.
mudancas producdo, o | basicas para se efetivar | Além da obrigatoriedade
procedimentais que de | processo a adaptacdo do|de wum gerenciamento
alguma forma | legislativo. processo legislativo. ético no planejamento, na
impactem o meio | Por um processo organizacdo e na execucao
ambiente. adaptado a cultura dos programas e nas obras
ESG. de grande impacto
ambiental e social etc.

Mecca et | Analisar como  a | Sustentabilidade, Pesquisa descritiva | Os resultados da pesquisa
al. (2023) | pousada incorpora os [ ESG com estudo de caso e | indicam que a pousada
principios de | (Environmental, abordagem qualitativa. | estudada na Serra Gatlicha
sustentabilidade e | Social and incorpora  praticas de
ESG, conforme | Governance) e sustentabilidade e ESG de
descrito na norma | terceira idade. forma parcial, conforme a

ABNT PR 2030. norma ABNT PR 2030.

Fonte: Analise da autora (2024).

Diante disso, considera-se que este estudo embrionario sobre o estigio de

maturidade de poderes legislativos traz uma contribui¢do sobre a teméatica de ASG no setor

publico.

Antes de prosseguir com a aplicagao dos critérios de ASG e mensurar os estagios

de maturidade, constatou-se que na literatura ndo hd mensuragdo de ASG para poderes

legislativos com a visdo administrativa que o estudo procura aplicar.
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3 METODOLOGIA

No Brasil, também estdo sendo desenvolvidos esforgos relacionados a adocao ¢
divulgagdo de informacgdes voltadas a sustentabilidade, por meio de discussdes que abordam
conceitos, diretrizes e direcionamentos.

Os aspectos metodoldgicos abordados para o desenvolvimento se caracterizam,
quanto a abordagem, como uma pesquisa qualitativa; quanto ao objetivo sendo tipo descritiva,
utilizando métodos documentais e pesquisa-acdo como estratégia. Tal estratégia se deve ao
fato de os pesquisadores e os participantes da situagdo ou do problema estarem envolvidos de
modo cooperativo ou participativo, conforme definicdo de Thiollent (2011). Severino (2007)
acrescenta que a pesquisa-acdo, a0 mesmo tempo em que realiza um diagnostico e analise de
uma situagdo especifica, propde mudancas ao conjunto de sujeitos envolvidos, visando
aprimorar as praticas em analise.

A Alece, unidade de analise, € responsavel por elaborar, discutir e aprovar leis em
ambito estadual. Isso inclui leis com temadtica em educagdo, saide, seguranga, transporte,
entre outros temas de interesse local. E orgdo responsavel por exercer o Poder Legislativo no
Estado do Ceard, tem sua presidéncia exercida por um deputado estadual eleito pelos seus
pares, responsavel por conduzir as sessoes, representar a Assembleia em questdes externas e
garantir o cumprimento do regimento interno.

Sua composi¢do se da por 46 deputados estaduais eleitos pela populacdo em
eleicdes democraticas. O mandato dos deputados estaduais tem duracdo de quatro anos, esse
periodo ¢ chamado de legislatura. A Alece possuia, em dezembro de 2023, 5.278 servidores
ativos, entre efetivos e comissionados (Ceara, 2024), e um or¢amento anual de
R$ 723.867.185,00 em 2023 (Ceara, 2024). A seguir a figura 5 mostra a estrutura

organizacional da Alece.
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Fonte: Alece (Ceara, 2024).
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A presente pesquisa faz uma avaliagdo do estagio de maturidade ASG através de
uma adaptacdo da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022), diferenciando-se ao contextualiza-la ao
Poder Legislativo. Outros modelos de avaliagio ESG, como o Indice S&P/B3 Brasil ESG
(S&P GLOBAL, 2020) ou o Thomson Reuters (ORSE, 2022), referem-se a empresas privadas
e tem dificil adequag@o ao setor publico, enquanto a ABNT PR 2030 prevé tal flexibilidade.
Nesse contexto, uma vez que a norma ABNT PR 2030 se volta para organizacdes de uma
forma geral, fez-se necessarias algumas adaptagdes devido as diferencas entre o Poder
Legislativo, outros poderes e empresas privadas.

A pesquisa seguiu a estrutura proposta na Norma (Quadro 2), uma vez que o
estudo considerou boas praticas, recomendagdes, requisitos de servigos, produtos, métodos e

processos, com vistas a garantir evolucdo e inovagdo, conforme sua definicdo (ABNT, 2022).

Quadro 2 — Estrutura da norma ABNT PR 2030

Estrutura da norma ABNT PR s
Caracteristica

2030

Fixo Representa o nivel mais amplo, englobando os eixos Ambiental, Social
e de Governanga.

Temas Corresponde a subdivisdo tematica de cada eixo, permitindo o
agrupamento de critérios com propositos que se assemelham.

Critérios Abrange a subdivisdo dos temas em critérios especificos.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Inicialmente prospectou-se temas e critérios ASG trazidos na norma ABNT PR
2030, com uma analise das particularidades e competéncias do Poder Legislativo. Assim,
buscando alcangar o objetivo proposto na pesquisa, um modelo de avaliagdo de ASG
especifico para poderes legislativos foi adaptado, sem perder de vista a relevancia tematica
com esse poder. O modelo propds, além da adaptacdo de alguns temas e critérios da norma
ABNT PR 2030, cinco evidéncias exemplificativas e objetivas para cada critério ASG. O
modelo se baseia nas Praticas Recomendadas e tem o proposito de viabilizar a mensuragao do
estagio de maturidade, j4 que a norma técnica ndo fornece uma descri¢do detalhada de como
fazer essa medicao.

Posteriormente, foi obtida a autorizacdo da Alece para coleta de dados (ANEXO I)
e, partindo o organograma da Alece, foram determinados os departamentos que possuem

responsabilidades relacionadas aos eixos e temas ASG. Em seguida, para identificar os
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principais respondentes capazes de fornecer evidéncias dentro desses departamentos, buscou-
se estabelecer uma relacdo entre suas atividades e os critérios da norma ABNT PR 2030
adaptada, examinados neste estudo. Diretores, coordenadores ou lideres de equipes foram os
respondentes, ou indicaram outros servidores com conhecimento sobre o tema e os critérios
em questao.

A andlise engloba dados de 2023 da Alece, conforme documentagdo fornecida
pelos servidores participantes da pesquisa. O periodo de coleta ¢ analise dos dados decorreu
de setembro de 2023 a janeiro de 2024, utilizando dados concretos e confidveis, incluindo
analise documental e pesquisa de campo para cada evidéncia confirmada como existente pelo
respondente.

Na fase de adaptagdo do modelo de avaliagdo de ASG, o eixo ambiental foi

submetido a algumas adaptagdes para melhor aplicagdao (Quadro 3).

Quadro 3 — Adaptag¢do do eixo ambiental

Critério adaptado Justificativa

ou suprimido

Mudangas Adaptacdo as Critério suprimido pois o foco do trabalho esta no aspecto
climaticas mudangas climaticas | administrativo, sua gestdo e monitoramento. Nao havendo relagédo
com a formulagdo de politicas ¢ leis que possam influenciar a

capacidade de um pais ou regido de se adaptar as mudangas

climaticas.
Biodiversidade e Conservagdo e uso O critério “Conservacao e uso sustentavel da biodiversidade” foi
Sservigos sustentavel da adaptado para “Conservagdo da biodiversidade” uma vez que
ecossistémicos biodiversidade poderes legislativos ndo faz uso da biodiversidade, seja ela

diversidade de espécies ou diversidade de ecossistemas.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Ap6s a adaptacdo de ajustes e supressao dos critérios ambientais, esse €ixo passa a
ter uma nova forma (Quadro 4). Vale ressaltar que as evidéncias sugeridas no eixo ambiental
se baseiam nos exemplos de PR, trazidos na norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022), de modo
a identificar os instrumentos utilizados para confirmar cada critério de ASG. O rol a seguir ¢

exemplificativo, podendo haver outros instrumentos que se assemelham.
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Quadro 4 — Evidéncias do eixo ambiental

Critérios

Evidéncias

Mudangas
climaticas

Mitigagdo de
emissoes de gases de
efeito estufa (GEE)

- Inventario de Emissoes de GEE (mapeamento, defini¢do e
acompanhamento de metas e identificagdo de oportunidades de
melhorias).

- Sistematica para mensurar os niveis de emissdo de GEE.

- Politica interna de reducdo de emissdo de GEE.

- Informagdes e resultados referentes as emissdes de GEE
publicados.

- Politica interna de remog&o e/ou compensagdo de emissdo de
GEE.

Eficiéncia energética

- Mapeamento de fontes de energia renovaveis e ndo renovaveis.

- Treinamentos e campanhas educativas quanto ao uso eficiente de
energia.

- Aquisi¢do de produtos que tenham melhor eficiéncia energética.
- Gestdo da energia, indicando equipamentos, eficiéncia, metas,
indicadores, melhores praticas de operagdo ¢ uso.

- Projetos que incorporem a eficiéncia energética na concepgao,
construgdo ou reforma de edificacdes.

Recursos hidricos

Uso da agua

- Mapa de consumo ¢/ou utilizagdo de agua nos processos ¢ nas
atividades.

- Avaliagdo do desempenho operacional, com metas e indicadores.
- Treinamentos e campanhas educativas quanto ao uso eficiente da
agua.

- Gestdo da agua, indicando equipamentos, eficiéncia, metas,
indicadores, melhores praticas de operacdo e uso.

- Projetos de reuso de agua.

Gestdo de efluentes

- Mapeamento do despejo de efluentes.

- Plano de redu¢édo do volume de efluentes.

- Fontes alternativas de agua ndo potavel para usos menos nobres.
- Divulgagdo de metas e agdes relacionadas, bem como os seus
resultados.

- Estacdo de tratamento de efluentes.

Biodiversidade e
servicos
ecossistémicos

Conservagao
sustentavel da
biodiversidade

- Controle de possiveis impactos negativos a biodiversidade e aos
servicos ecossistémicos locais.

- Procedimentos e padrdes para identificar, monitorar ¢ mitigar os
possiveis impactos negativos a biodiversidade ¢ aos servigos
ecossistémicos locais.

- Agdes que possam gerar impactos positivos na regido visando a
conservacdo da biodiversidade e manutengdo/recuperacdo de
Servicos ecossistémicos.

- Estratégias com objetivos e metas para minimizar impactos
negativos e maximizar impactos positivos a biodiversidade e aos
Servicos ecossistémicos.

- Conservagdo da biodiversidade e dos servigos ecossistémicos por
meio do desenvolvimento a¢des de fomento de projetos de
inovagdo tecnoldgica, de reflorestamento e/ou conservagdo de
areas protegidas, monitoramento e mensuragao.




Critérios

49

Evidéncias

Uso sustentavel do
solo

- Arranjos locais/regionais para evitar degradagdo e desmatamento,
e ampliar a potencializac¢do da capacidade de regeneracdo natural,
formagdo de corredores ecoldgicos e recuperagdo de nascentes.

- Manejo Integrado de Pragas (MIP) ou os fornecedores que
priorizem o MIP, ou seja, que usem taticas de controle que levem
em conta o interesse ¢/ou o impacto sobre os produtores, a
sociedade e o ambiente, utilizando agrotoxicos adequados, com
menor toxicidade, ou outras praticas apropriadas.

- Uso adequado de agrotoxicos, fertilizantes, inoculantes e afins,
para garantir o uso de produtos registrados.

- Publicacdo de informagdes com o publico em geral, sobre a
importancia do solo e sobre como conduzir seu uso sustentavel.

- Publicagdo de resultados e de boas praticas do uso do solo.

Economia circular
e gestdo de
residuos

Economia circular

- Praticas de economia circular, mantendo o fluxo circular dos
recursos.

- Otimizagdo de processos, incluindo melhor aproveitamento dos
materiais e recursos em geral, com redugdo dos desperdicios.

- Aquisi¢do de produtos que possuam insumos mais duraveis,
reciclaveis e renovaveis.

- Recuperagdo dos recursos, por meio de recuperacdo de valor e
fun¢do dos produtos, componentes ¢ materiais.

- Atividades do ciclo reverso, como remanufatura e reciclagem.

Gestdo de residuos

- Gestdo dos residuos solidos.

- Divulgagdo dos dados sobre gerenciamento dos residuos.

- Parcerias com outras partes interessadas que compdem a rede de
valorizagao do residuo.

- Logistica reversa, viabilizando a coleta e a restitui¢do dos
residuos sélidos ao setor produtivo.

- Treinamentos e campanhas educativas quanto a gestao de
residuos.

Gestdo ambiental e
prevengdo da
poluicdo

Gestdo ambiental

- Indicadores de desempenho ambiental, como, por exemplo,
consumo de recursos naturais (matéria-prima, agua, energia
elétrica), geragdo de residuos etc.;

- Mapa de atividades, produtos e servigos do 6rgdo que podem
resultar em impactos ambientais significativos;

- Treinamentos e eventos com o objetivo de aumentar a
conscientizagdo ambiental;

- Estabelecer e implementar uma politica ambiental e os objetivos
ambientais.

- SGA da organizagdo avaliado conforme a ABNT NBR ISO
14001 por meio de auditorias internas, e avaliagdo da
conformidade de terceira parte.

Prevengao da
poluigdo sonora
(ruidos e vibragdes)

- Mapeamento de possiveis fontes de poluigdo sonora.

- Processos, praticas, técnicas, materiais, produtos, servigos ou
energia utilizadas que evitam, reduzem ou controlam a emissdo ou
propagacao de ruido.

- Controle de manutengdo preventiva e corretiva de maquinas,
veiculos, equipamentos, visando prevenir a emissao de sons
indiziveis.

- Controle de atenuagao de ruidos e vibragdes, priorizando o uso de
equipamentos, maquinas e processos ou atividades que gerem
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Critérios Evidéncias

menores impactos.
- Iniciativas de monitoramento e controle de ruidos e vibragdes.

Qualidade do ar - Substituir matérias-primas e reagentes por produtos menos
(emissao de poluentes.
poluentes) - Aquisi¢do de equipamentos capazes de controlar as emissoes em

veiculos e unidades fabris como filtros, catalisadores e melhores
tecnologias praticas disponiveis para remogao de gases e
particulados.

- Uso de transportes com propulsdo elétrica, movidos a hidrogénio,
hibridos ou outros menos poluentes.

- Manutengdes adequadas em maquinas e equipamentos, incluindo
sistemas de controle de poluigdo, assegurando que estes estejam
operando nas condi¢des ideais para que as emissdes sejam
controladas.

- Mudangas nos processos ou operagoes, visando reducdo da
geracdo de emissdes atmosféricas, como, por exemplo, pela
implantagdo de automacao e melhoria da eficiéncia energética; ou
pela substituicdo de combustiveis de qualquer tipo por outros que
emitam menos poluentes.

Gerenciamento de - Preferéncia por processos, equipamentos € matérias-primas com
areas contaminadas menores riscos de contaminagdo, de potencial de poluicdo e de
impacto ao meio ambiente.

- Operagdo ¢ monitorag@o dos processos de forma a prever
possiveis riscos a0 meio ambiente, evitando-os.

- Armazenamento adequado de insumos, matérias-primas e
residuos, evitando seu contato com o solo e a dispersdo pelo vento
e pela agdo da chuva, mantendo-se areas impermeabilizadas,
cobertas e/ou com sistemas de contengao.

- Registro histdrico do uso de insumos, matérias-primas e geracao
de residuos, bem como de ocorréncias de emergéncias e acidentes
ambientais, como vazamentos, derramamentos etc.

- Manutengdo adequada em maquinas e equipamentos de potencial
poluidor, incluindo sistemas de controle de poluicdo, assegurando
que estes estejam operando em condi¢des ideais.

Produtos perigosos - Plano de gestdo que abrange etiquetagem, rotulagem, uso,
manuseio, sinaliza¢do, armazenamento e estocagem dos produtos
perigosos.

- Procedimentos de emergéncia, primeiros socorros e atendimento
médico.

- Uso de equipamentos de protecdo individual e coletiva, quando
pertinente.

- Agodes para a redug@o do consumo de substancias quimicas
perigosas.

- Solugdes para a logistica reversa de embalagens vazias ou a
implementar a utiliza¢do de embalagens reutilizaveis.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Na fase de adaptagdo do modelo de avaliagcdo de ASG, o eixo social experimentou

algumas adaptagdes para melhor aplicacdo (Quadro 5).
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Quadro 5 — Adaptacdo do eixo social

Critério
adaptado ou Justificativa
suprimido
Diélogo social e Investimento O critério “Investimento social privado” foi adaptado para
desenvolvimento social privado “Investimento social”, retirando o aspecto privado por ndo haver
territorial pertinéncia para poderes legislativos, e visando promover um

desenvolvimento socioambiental sustentavel e a melhoria da
qualidade de vida dos servidores da Alece e da sociedade cearense.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Ap0s a adaptagdo com ajustes e supressdo dos critérios sociais, este eixo passa a
ter uma nova forma (Quadro 6). Vale ressaltar que as evidéncias sugeridas no eixo social
também sdo exemplificativas, podendo haver outros instrumentos aderentes ao critério. Estas
se baseiam nos exemplos de PR, trazidos na norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022), de modo

a identificar os instrumentos utilizados para confirmar cada critério.

Quadro 6 — Evidéncias do eixo social

Critérios Evidéncias

Didlogo social e Investimento social - Mapeamento das partes interessadas do entorno, o
desenvolvimento entendimento de suas expectativas, necessidades e temas
territorial de interesse, como o objetivo de realizacdo de agdes.

- Agoes, projetos, programas e politicas de agdes
baseadas nas necessidades das partes interessadas do
entorno e na cultura interna da organizagao.

- Doagdes de servidores as organizagdes da sociedade
civil por meio de agdes.

- Atividades formativas, de modo gratuito, a populagdo
do entorno e sociedade civil.

- Planos, seguros ou acesso aos servigos de saude.

Dialogo e engajamento | - Processos formais para identificar as partes interessadas,
das partes interessadas | e examinar e verificar a legitimidade do grupo ou do
individuo que fala em nome de uma parte interessada.

- Partes interessadas do dialogo considerando suas
expectativas.

- Plano de comunicagdo transparente nas decisdes ¢
acoes.

- Pesquisas e campanhas para conhecer € monitorar sua
relagdo com partes interessadas.

- Indicadores e metas referentes a tematicas relevantes
para a organizacao e as partes interessadas.

Impacto social - Controle de formadores de opinido, partes interessadas,
agentes publicos, sociedade civil para que todas as
demandas tenham representacéo.

- Plano de acdo, com o objetivo de mitigagdo de impactos
negativos e potencializacdo de impactos positivos na
relagdo entre organizagdo e comunidade.

- Estudo da necessidade de acesso a servigos essenciais




Critérios

52

Evidéncias

por parte da comunidade do entorno.

- Estudo das necessidades de emprego por parte da
comunidade do entorno, analisando as taxas de
desemprego ¢ as capacidades da forga de trabalho.

- Plano de comunicagdo interno e externo, promovendo
transparéncia, didlogo e engajamento nas agdes da
organizagao.

Direitos humanos

Respeito aos direitos
humanos

- Politica de direitos humanos.

- Praticas de monitoramento e preven¢ao a violagdes dos
direitos humanos.

- Plano de respostas efetivas quando houver possivel
violagdo de direitos humanos.

- Treinamento de servidores em direitos humanos.

- Canais de dentncia de violagdes dos direitos humanos.

Combate ao trabalho
forcado e compulsoério

- Estudo da situag@o atual das suas operagdes para
identificar possiveis desvios ou impactos.

- Politicas e estratégias efetivas que assegurem
conformidade com as leis aplicaveis e principios
fundamentais de direitos humanos e trabalhistas.

- Politicas e estratégias em toda a organizacgao ¢ na cadeia
de valor.

- Treinamento de servidores da organizagdo ¢ da cadeia
de valor para assegurar niveis efetivos e consistentes de
implementag@o e cumprimento das politicas.

- Procedimentos de monitoramento ¢ gestdo dos
resultados das agdes implementadas na organizagdo e na
cadeia de valor.

Combate ao trabalho
infantil

- Clausulas especificas com o objetivo de coibir o
trabalho infantil.

- Identificacdo, prevengdo e combate ao trabalho infantil.
- Mapeamento das operagdes que podem apresentar riscos
de ocorréncia de trabalho infantil.

- Monitorar e respeitar as condi¢des de trabalho dos
aprendizes, ndo permitindo trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

- Campanbhas publicas, féruns e eventos com o objetivo
de coibir o trabalho infantil.

Diversidade, equidade e
inclusdo

Politicas e praticas de
diversidade e equidade

- Promog@o de um ambiente de respeito a todos, com
trabalho justo e igualdade de oportunidades.

- Campanbhas, pegas e locugdes que representem a
diversidade dos publicos e que sejam inclusivas.

- Politica de Diversidade e Inclus@o.

- Diretrizes claras de conduta para eventuais violagdes a
Politica de Diversidade e Inclusao.

- Estratégia de comunicac¢do interna a fim de criar cultura
para promover a diversidade.

Cultura e promogao de
inclusdo

- Pesquisa de percepcao para a diversidade com os
servidores com o objetivo de conhecer a composi¢ao do
seu quadro e direcionar a elaboracdo dos planos de agdo
de diversidade e inclusdo.

- Politica de Diversidade e Inclus@o.
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- Implementar um programa de diversidade com objetivos
bem estruturados e com agdes.

- Promover a¢des afirmativas para a inclusdo.

- Organizar atividades de sensibilizagdo e capacitagdo
com as liderangas da organizag@o.

Relagdes e praticas de
trabalhos

Desenvolvimento
profissional

- Mapeamento das areas e niveis da organizag¢do que t€m
mais necessidade de capacitacao.

- Politicas para implantar a capacitagdo continua e
orientagdo profissional aos servidores em todos os niveis
da organizagao.

- Incentivos para fortalecer a educacdo continuada dos
servidores.

- Capacitagdo, treinamentos ¢ educag@o em sua cadeia de
valor.

- Cursos e treinamentos profissionalizantes para
servidores.

Saude e seguranga
ocupacional

- Mecanismos de sinalizagdo de seguranca (cores,
sonoros, imagens etc.) para identificar, advertir e orientar,
visando a prevencdo de acidentes e incidentes.

- Programa de treinamento e capacitagio, visando
desenvolver competéncias relacionadas a cultura
prevencionista.

- Procedimentos de respostas aos cenarios de
emergéncias.

- Método de registro, investigacdo e analise de suas
causas em caso de ocorréncia de acidentes ou incidentes.
- Uso de protegdo individual (EPI) adequado juntamente
com programa de treinamento e capacitacdo, visando a
desenvolver competéncias relacionadas a cultura
prevencionista.

Qualidade de vida

- Pesquisa de clima organizacional, acdes e indicadores
para melhoria e gestdo do clima.

- Programas ligados as necessidades de satide dos
servidores da organizac¢do, como atengdo primaria a
saude, acesso a saude e fomentem um estilo de vida
saudavel.

- Acdes e campanhas de sensibilizag@o para servidores,
como habitos mais saudéveis, prevencao de doengas
crOnicas ndo transmissiveis e saude mental.

- Profissionais especializados em satde mental na
organizacao.

- Programas de valorizago e reconhecimento dos
servidores de forma a estimular o engajamento e o senso
de pertencimento a organizagao.

Liberdade de
associagdo

- Controle de pessoal responsavel pelo estabelecimento
de relag@o com o sindicato.

Promover o desenvolvimento de liderangas internas
responsaveis pela relagdo e comunicagio.

- Dispositivo para solucdo de controvérsias em
convengoes ¢ acordos coletivos de trabalho com o
sindicato.

- Mecanismos de diadlogo constantes com o sindicato para




Critérios

54

Evidéncias

alinhar interesses e estabelecer as praticas de negociagao.
- Instrumentos que possibilitam a negociagdo coletiva
quanto a assuntos relevantes juntamente com os
sindicatos.

Politica de remuneragio
¢ beneficios

- Praticas de remunerag@o para servidores.

- Politica de carreira e promocao.

- Praticas de concessdo de beneficios para servidores.

- Praticas de remuneragao varidvel, bonus, recompensas
financeiras e ndo financeiras.

- Politicas relacionadas ao atingimento de metas de
desempenho ambiental, social e de governanga para a
organizagdo, para servidores e diretores.

Promocao de
responsabilidade social
na cadeia de valor

Relacionamento com o
cidadédo

- Canais de comunicagédo disponiveis ¢ bem divulgados,
favorecendo o didlogo entre as partes com mecanismos
que garantam um atendimento de qualidade aos clientes.
- Informagdes claras, adequadas e precisas, por todos os
canais de comunicagdo para o cliente.

- Mecanismos de gestdo confiaveis que preservem os
dados, assegurando o direito a privacidade.

- Cultura de sustentabilidade em toda a organizagdo, com
iniciativas que promovam o desenvolvimento sustentavel.
- Marketing leal, com informagdes factuais e ndo
tendenciosas.

Relacionamento com os
fornecedores

- Critérios de ASG para sele¢do dos fornecedores.

- Fornecedores que demonstrem adogdo de praticas de
ASG no seu dia a dia e sejam transparentes.

- Desenvolvimento técnico e gerencial de fornecedores
locais para geragdo de valor as comunidades do entorno.
- Mecanismo de avaliag@o de fornecedor, para validar
suas conformidades de operacao.

-Fornecedores que adotam compromissos publicos com a
responsabilidade social e com o desenvolvimento
sustentavel.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Na fase de adaptacdo do modelo de avaliacdo de ASG, o eixo governanga passou

por algumas adaptagdes, como o tema “Conduta empresarial” que foi ajustado para “Conduta

organizacional” (Quadro 7).

Critério adaptado ou

Quadro 7 — Adaptagao do eixo

governanga

suprimido

Conduta Praticas de combate a
organizacional concorréncia desleal

(antitruste)

Justificativa

O critério foi suprimido pois ndo ha dominancia, concorréncia,
controle ou mercado relacionado com a tematica.
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Critério adaptado ou Justificativa

suprimido
Préticas de Gestdo de riscos O critério “Gestao de riscos do negocio” foi adaptado para
controle e gestdo “Gestao de riscos” pois ndo ha que confundir o termo com

economia, comércio ou com a geragdo de bens e servigos.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

Apo6s a adaptagdo de ajustes e supressdo dos critérios ASG, o eixo governanca
passa a ter uma nova forma (Quadro 8).

As evidéncias sugeridas neste eixo baseiam-se nos exemplos de praticas
recomendadas trazidos na norma ABNT PR 2030 (ABNT, 2022), de modo a identificar os
instrumentos utilizados para confirmar cada critério. Estas sdo exemplificativas, de modo que
possa haver outros instrumentos que comprovam atividades do mesmo critério.

Quadro 8 — Evidéncias do eixo governanga

Critérios Evidéncias

Governanca Estrutura e composigdo da | - Organograma e composi¢do de cargos da estrutura
corporativa governanga corporativa organizacional definidos e publicados.

- Praticas recomendadas por institui¢des reconhecidas no
processo de gestdo da organizagdo, estabelecendo, quando
aplicavel, objetivos e metas mensuraveis, bem como
indicadores para controle.

- Regulamentos, caso existam comissdes, comités e conselhos
estabelecidos, para a tomada de decisdes em topicos
ambientais, sociais e de governanca.

- Documentos organizacionais que estabelegcam descricao e
competéncia de cargos e fungdes.

- Declaragdo de missdo, visdo e valores, e das estratégias, e
politicas e metas relacionadas a topicos ambientais, sociais, de
governanga.

Proposito e estratégia em - Compromisso com o desenvolvimento sustentavel em sua
relacdo a sustentabilidade | estratégia corporativa, planejamento, objetivos e metas,
alinhada aos principios ASG.

- Comité de sustentabilidade ou comité ASG e avaliar as
formaliza¢des necessarias para a sua operacionalizagao tais
como regimento e coordenagao.

- Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) € a
Agenda 2030 da ONU como referéncia para a identificagdo e
integragdo de aspectos relevantes de sustentabilidade.

- Objetivos e metas mensuraveis, assim como indicadores
ASG.

- Planos de acdo claros para atingir os objetivos estabelecidos.

Conduta Compliance, programa de | - Programa de integridade.
organizacional integridade e praticas - Cddigo de conduta que demonstre a cultura de integridade da
anticorrupcao organizagdo e quais sdo as condutas inaceitaveis, para

servidores e fornecedores.

- Treinamento e conscientiza¢do contemplando o
comportamento ético e moral esperado dos servidores,
enfatizando que a organiza¢do ndo compactua com
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comportamentos ilicitos de atos de corrupgdo, como suborno e
fraude.

- Sistema de gestdo de dentincias, com linha direta e sistemas
de comunicagdo, considerando recepgdo, tratamento, conclusio
e reporte, bem como a analise critica das a¢des tomadas.

- Normas internacionais e nacionais pertinentes.

Engajamento das partes
interessadas

- Mapeamento das partes interessadas envolvidas por temas,
atividades ou processos.

- Materialidade bem definida e o gerenciamento dos temas
materiais.

- Aspectos relevantes das partes interessadas em relagdo a
abordagem ASG.

- Métodos para monitoramento e fortalecimento do
relacionamento com as partes interessadas, e consequente
engajamento.

- Capacitagdo com o tema na busca por envolver ¢ aumentar
engajamento das partes interessadas.

Préticas de
controle e gestdo

Gestdo de riscos

- Politica de gestdo de riscos.

- Riscos e as oportunidades relacionados a ASG identificados,
analisando os critérios ambientais, sociais e de governanca, que
podem impactar os planos estratégicos e operacionais.

- Matriz de probabilidade versus severidade dos riscos para
determinar o nivel de exposicdo relacionado aos temas ASG.

- Plano para tratamento e resposta aos riscos.

- Indicadores de apetite e tolerancia aos riscos estabelecidos,
monitorados e divulgados, incluindo aspectos relacionados a
ASG.

Controles internos

- Sistema de controles internos eficaz, conforme o COSO, para
0 monitoramento dos processos operacionais e financeiros,
inclusive os relacionados a gestao de riscos e de conformidade
com requisitos legais e outros requisitos aplicaveis.

- Avaliagdo frequente da eficacia do sistema de controles
internos, bem como prestar contas ao 6rgdo de governanga
sobre essa avaliacdo.

- Sistema de controles internos que estimule os grupos de
governanc¢a da organizagdo a adotar agdes preventivas,
prospectivas e proativas para a minimizagao e antecipagao de
riscos.

- Auditorias internas que oferecam avaliagdes e assessoramento
aos departamentos da organizacdo, para aprimoramento dos
controles internos.

- Politicas, procedimentos, codigos de ética e conduta a serem
adotados.

Auditorias interna e
externa

- Subordinacdo da auditoria interna ao 6rgdo mais alto da
governanca.

- Atividades de auditoria interna alinhadas com a estratégia da
organizacgdo, considerando a abordagem baseada em riscos.

- Metodologia utilizada nas auditorias, de modo sistematizado
e disciplinado.

- Programas de auditoria com atualizagdo periddica,
considerando a obten¢@o de garantia de terceiros em um ou
mais componentes de dados ASG.




Critérios

57

Evidéncias

- Processo de acompanhamento das melhorias propostas,
visando o aperfeigoamento dos processos de controles internos.

Ambiente legal e
regulatorio

- Regulamentagdes aplicaveis vigentes, classificadas por 6rgao
emissor, tema, areas afetadas, responsaveis etc.

- Mecanismos de supervisdo e monitoramento do cumprimento
regulatdrio e legal.

- Mecanismos de supervisdo e monitoramento de planos de
acdo que visem o cumprimento das regulamentacdes
aplicaveis.

- Programas de compliance regulatérios e legais, inseridos nos
planos de trabalho.

- Processos de gestao de riscos regulatorios ¢ legais.

Gestdo da seguranca da
informagao

- Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagdo (SGSI) com
politica de seguranca da informagéo explicita, documentada e
acessivel.

- Programa de disseminacgao da politica de seguranga da
informacgao com planos de comunicagao e de capacitacio.

- Mecanismos eficazes de controle de acesso fisico aos
repositorios de informagao e documentos, assim como controle
de acesso logico aos sistemas informatizados digitais.

- Rotinas de copias de seguranga (backup) e restauragdo
(restore) de dados em midias externas ou em nuvem, com
periodicidade adequada ao volume de dados guardado, ao nivel
de alteragdes dos dados e ao nivel de risco tolerado pela
organizagao.

- Contratos com fornecedores com clausulas explicitas que
assegurem SLA (Service Level Agreement), e nivel adequado
de confidencialidade e seguranga das informagoes
compartilhadas.

Privacidade de dados
pessoais

- Sistema de segurancga de tratamento de dados pessoais.

- Politicas de seguranga da informagéo dirigida aos servidores,
com énfase especial aos dados pessoais dos cidadaos,
servidores, fornecedores e visitantes.

- Analise critica se todos os dados recebidos e tratados sdo
realmente necessarios, preconizando a coleta minima.

- Inventario de dados pessoais existentes nos documentos e/ou
dados digitais e bancos de dados da organizacao.

- Mapeamento e identificagdo dos dados sensiveis constantes
no inventario de dados pessoais.

Transparéncia na
gestdo

Responsabilizagao
(prestag@o de contas)

- Objetivos e metas de acordo com o planejamento estratégico.
- Lista de responsabilidades por fungdo e avaliar as habilidades
necessarias para o seu exercicio.

- Prestar contas da atuacdo dos agentes de governanga de modo
claro, conciso, compreensivel e tempestivo.

- Treinamento em responsabiliza¢do que abranja
periodicamente toda a organizagao.

- Plano de comunicag¢do que evidencie a transparéncia das
acOes da organizagdo para as partes interessadas, como
relatorio de sustentabilidade, relatorio de demonstragao
financeira, relatorios de auditoria interna e externa.
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Critérios Evidéncias

Relatorios ASG, de - Abrangéncia da abordagem ASG na organizagdo.
sustentabilidade e/ou - Objetivos, metas e indicadores de desempenho definidos pela
relato integrado organizagdo ¢ o grau de cumprimento.

- Temas ASG identificados como materiais.

- Riscos negativos e positivos identificados e principais a¢des
empreendidas para a sua minimizagdo ou potencializagdo.

- Informagdes confiaveis e rastreaveis no relatorio.

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).

A partir da visdo geral das adaptagdes realizadas na norma ABNT PR 2030
(ABNT, 2022), tornou-se mais fécil a aplicagdo na Assembleia Legislativa do Ceara. Para o
eixo ambiental, a pesquisa compreendeu a busca por evidéncias em 13 departamentos que
possuem atribuicdes relacionadas ao eixo Ambiental, sdo eles: Comité de Responsabilidade
Social (Célula de Sustentabilidade ¢ Gestao Ambiental) e outros 6rgdos por ela indicados,
como Engenharia; Administracido; Manutenc¢do; Transportes, Departamento de Satde e
Assisténcia Social (Célula de Fonoaudiologia, Odontologia e Laboratério), Sala de Residuos
Solidos; Logistica e Coordenadoria de Tecnologia e Informagao.

Dando inicio a andlise de resultados do eixo social, a pesquisa compreendeu a
busca por evidéncias em 12 departamentos, com atribui¢des relacionadas a esse eixo, sdo eles:
Centro Inclusivo para Atendimento e Desenvolvimento Infantil; Comité de Responsabilidade
Social (Célula de Saude Mental e Praticas Sistémicas, Célula de Articulagdo e Fomento a
Cidadania, ¢ Célula de Satde e Seguranca do Trabalho); Departamento de Saiude e
Assisténcia Social, Centro de Mediacao e Gestao de Conflitos; Procon Assembleia; Escritorio
de Direitos Humanos Frei Tito de Alencar; Comité de Prevengdo e Combate a Violéncia. O
Departamento de Gestdo de Pessoas e a Escola Superior do Parlamento Cearense foram
indicadas para compor esse rol por ter pertinéncia com o €ixo.

Ja no eixo Governanga, as evidéncias foram coletadas em 11 departamentos, sao
eles: Controladoria, Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional, Comité de
Responsabilidade Social, Ouvidoria, Departamento Legislativo, Coordenadoria de Tecnologia
da Informatica, Departamento de Satude e Assisténcia Social, Comité de Gestdo Estratégica,
Escola Superior do Parlamento Cearense, Departamento de Documentagdo e Informacao,
Consultoria Técnica Legislativa.

Em seguida, o estudo foi iniciado pela coleta do perfil do respondente, incluindo
seu nome, departamento e eixo envolvido. Na sequéncia, foram apresentados os objetivos da

pesquisa, seguidos pelos quadros quatro, seis e oito, contendo os eixos, temas, critérios e
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evidéncias adaptados da norma ABNT PR 2030 para este estudo. Logo, o instrumento de
pesquisa utilizado foi a propria adaptacdo da norma ABNT PR 2030 para os poderes
legislativos.

Numa perspectiva semiestruturada, para cada evidéncia que o respondente
informou como existente, um ou mais documentos que comprovam a sua pratica foram
coletados. Vale ressaltar que sdo consideradas evidéncias todas as fontes e informagodes
disponiveis sobre a Assembleia Legislativa do Ceara, como seu site corporativo, normas
legais e regulamentares, politicas, relatorios, programas, planos, procedimentos,
acompanhamentos e registros.

Dando prosseguimento, ¢ iniciado um levantamento de suas praticas ASG,
analisando e compilando cada documento entregue, sob a optica do estagio de maturidade de
ASG adaptado. O quantitativo de evidéncias confirmadas e validadas por meio dos
documentos compilados, aponta o alcance do estigio de maturidade de cada critério,
refletindo o nivel de conformidade com a norma ABNT PR 2030.

O estagio de maturidade trazido pela propria Norma adota uma escala com cinco
niveis de evolugdo crescente e de abordagem cumulativa. O estagio de maturidade alcancado

¢ determinado pela quantidade de evidéncias confirmadas (Quadro 9).

Quadro 9 — Identificando o estagio de maturidade

Quantidade de evidéncias por critério Estagio de maturidade

Critério ASG com uma evidéncia confirmada 1 - Elementar

Critério ASG com duas evidéncias confirmadas | 2 - Nao integrado

Critério ASG com trés evidéncias confirmadas 3 — Gerencial

Critério ASG com quatro evidéncias confirmadas | 4 — Estratégico

Critério ASG com cinco evidéncias confirmadas | 5 — Transformador

Fonte: Adaptado da ABNT PR 2030 (ABNT, 2022).
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Ao quantificar as evidéncias confirmadas, torna-se possivel determinar o estagio
de maturidade em cada critério ASG. Para auxiliar no entendimento do estdgio de maturidade
para cada eixo ASG o estudo adota uma Nota do Eixo, que ¢ alcancada por uma média

aritmética da nota individual de seus critérios (Equagao 1).

NE = (NC1 + NC2 + ... + NCn)

QCE

Onde:
NC1 = Nota do Critério 1, NC2 = Nota do Critério 2, NCn = Nota do Critério n, QCE = Quantidade de
Critérios do Eixo, NE = Nota do Eixo.

Ademais, também ¢ realizado o célculo de uma nota global do estagio de
maturidade de ASG, com o intuito de facilitar o entendimento e permitir visualizar o estagio
de maturidade de forma conjunta nos trés eixos. A determinag¢do dessa Nota Global do
Estagio de Maturidade de ASG se da por meio de uma média aritmética de seus eixos

(Equacao 2).

NGM = (NEA) + (NES) + (NEG)

3

Onde:
NEA = Nota do Eixo Ambiental, NES = Nota do Eixo Social, NEG = Nota do Eixo Governanga, NGM
= Nota Global do Estagio de Maturidade de ASG.

Visando melhorar a visualizagdo da metodologia utilizada, a Figura 6 ilustra o

compilado das etapas para realizagdo deste trabalho.

Figura 6 — Etapas da metodologia do trabalho
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Pedeios | E.Ielmt:.ar o poder ' —
legislativos cyis aa\:'vacl)i;cli-‘: o
Resultados

Aplicar a matriz adaptada para os
eixos ESG, coletando evidéncias e
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Fonte: Autora (2023)

Apos a exposicao da metodologia e do direcionamento proposto, a proxima se¢ao

aborda os resultados desta pesquisa.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Nivel de maturidade do eixo ambiental

Para o eixo ambiental, a pesquisa compreendeu a busca por evidéncias em 13
departamentos, compreendendo o envolvimento de 27 respondentes das diferentes areas
relacionadas. Um total de 254 documentos foram recebidos entre setembro de 2023 e janeiro
de 2024 para identificar o nivel de maturidade do eixo ambiental do modelo adaptado na
Alece.

Para proporcionar uma compreensao mais clara do estagio de maturidade geral do
eixo ambiental, como proposto na metodologia, os resultados individuais dos critérios foram
utilizados numa média aritmética, resultando em uma nota conjunta para o eixo e permitindo a
definicdo do seu estagio geral. O célculo resultou na nota 4,00, classificando o eixo ambiental

no estagio de maturidade nivel Estratégico (Tabela 1).

Tabela 1 — Analise de maturidade por critérios ambientais
Critérios ambientais Maturidade

Mitigacdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

Eficiéncia energética

Uso da agua

Gestdo de efluentes

Conservagao da biodiversidade

Uso sustentavel do solo

Economia circular

Gestdo de residuos

Gestdo ambiental

Prevengao da polui¢ao sonora (ruidos e vibragdes)

Qualidade do ar (emissdo de poluentes)

Gerenciamento de areas contaminadas

Produtos perigosos

Al lW|RlO I[N |[WLLOU|W

Maturidade do eixo ambiental
Fonte: Analise da autora (2024).

Ap0s considerar a adaptagdo da norma ABNT PR 2030, perfazendo um total de
13 critérios ambientais observados, e considerando as evidéncias confirmadas, os critérios
mais avancados e aqueles que necessitam de maior desenvolvimento na Alece foram
identificados, demonstrando o nivel de alinhamento com as praticas ambientais do modelo
adaptado ASG. Acompanhando a dispersdo por meio de um grafico de radar, o resultado

mostra a maturidade por critério do eixo ambiental (Gréfico 1).
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Grafico 1 — Analise de maturidade do eixo ambiental, por critério
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Fonte: Analise da autora (2024).

Gestdo de efluentes

Gerenciamento e A/> Uso da dgua

A partir dos critérios evidenciados, observa-se que a Assembleia Legislativa do
Ceara possui boas praticas que alcancaram melhor estagio de maturidade no eixo ambiental
quando envolvem eficiéncia energética, uso da agua, uso sustentdvel do solo, economia
circular, gestdo de residuos, gestdo ambiental, qualidade do ar, gerenciamento de areas
contaminadas e produtos perigosos.

Contudo, praticas voltadas a mitigacdo de emissdes de gases do efeito estufa,
gestao de efluentes, conservagao da biodiversidade e prevenc¢ao da poluiciao sonora podem ser
melhor desenvolvidas. Dentre os critérios, alguns merecem destaque por alcancar o nivel
maximo de estdgio de maturidade.

No critério eficiéncia energética, ¢ relevante destacar o controle de manutencdo
preventiva, perioddica e programada dos veiculos, contribuindo para a reducdo das emissdes de
gases de efeito estufa. Da mesma forma, ao substituir o gas R22 por R410A nos sistemas de
ar-condicionado, ¢ possivel reduzir o potencial de deplecdo da camada de 0zonio e minimizar

0o impacto no aquecimento global. Além disso, a implementagdo de um plano para
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substitui¢do de sistemas de ar-condicionado antigos por modelos mais eficientes também ¢
importante.

No que diz respeito ao critério uso da agua, destacam-se os treinamentos e
campanhas educativas sobre a importancia do uso eficiente desse recurso. Além disso,
projetos de reuso da 4dgua do ar-condicionado, que pode ser aproveitada nos radiadores dos
veiculos e na irrigacdo de plantas, sdo ressaltados. Outra pratica relevante ¢ a captacido da
agua da chuva no anexo II para abastecer a cisterna, proporcionando uma fonte adicional de
agua para a organizacao.

No contexto do critério uso sustentavel do solo, merecem destaque as iniciativas
que visam evitar a degradacdo ¢ o desmatamento, enquanto potencializam a capacidade de
regeneracdo natural. A Alece se destaca ao distribuir mudas e ensinar técnicas de
compostagem. Além disso, a formacdo de agentes por meio da Educacdo Continuada e
Orientada Ambiental (ECOA) ¢ uma pratica relevante, que busca disseminar informagdes
dentro e fora da Alece, promovendo a conscientizacdo e agdes sustentaveis relacionadas ao
solo.

No critério economia circular, destaca-se a iniciativa de promover uma chamada
publica para que as associacdoes de catadores possam receber os materiais reciclaveis,
mantendo assim o fluxo circular dos recursos.

Em relacdo ao critério gestdo de residuos, ¢ notavel a eficacia na gestdo, com
evidéncias que demonstram a realizacdo das etapas de coleta, segregacdo, armazenamento e
destinacdo final dos residuos. E relevante ressaltar a existéncia do Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos e sua previsdao do ciclo reverso, contribuindo para a implementagdo de
praticas sustentaveis nesse contexto.

No critério gerenciamento de d4reas contaminadas foi identificado que ha
preferéncia pelo uso de lampadas led, por possuir menor risco de contamina¢ao, de potencial
de polui¢do e de impacto ao meio ambiente. Foi identificado que hd uma politica de
substitui¢do por esse modelo de lampada. Evidéncias também mostram que a pilhas e baterias
coletadas possuem armazenamento adequado, evitando seu contato com o solo.

Os critérios gestdao de efluentes e conservacdo da biodiversidade apresentam
resultados menos satisfatorios. Apesar do uso de fontes alternativas de 4gua ndo potavel para
usos menos nobres, como o aproveitamento da agua da chuva para abastecer a cisterna, ¢

necessario considerar medidas para reduzir o volume de efluentes.
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No critério conservagao da biodiversidade, embora haja evidéncias de iniciativas
como a distribui¢do de mudas e treinamento em compostagem para manter € recuperar o
ecossistema, ressalta-se uma lacuna na identificagdo ¢ monitoramento de possiveis impactos

negativos a biodiversidade.

4.2 Nivel de maturidade do eixo social

Dando inicio a andlise de resultados do eixo social, a pesquisa compreendeu a
busca por evidéncias em 12 departamentos, compreendendo o envolvimento de 18
respondentes das diferentes areas identificadas e relacionadas com o eixo, enviando
documentos para identificar o nivel de maturidade do eixo social do modelo adaptado ASG na
Assembleia Legislativa do Estado do Ceard. Um total de 200 documentos foram recebidos
entre setembro de 2023 e janeiro de 2024.

ApoOs considerar a adaptacdo da norma ABNT PR 2030, perfazendo um total de
15 critérios sociais observados, foram observados aqueles com maior € menor
desenvolvimento na Alece, demonstrando o nivel de alinhamento com as praticas ASG.

Proporcionando uma compreensdo mais clara do estdgio de maturidade geral
também no eixo social, utilizou-se as notas individuais dos critérios numa média aritmética,
resultando em uma nota conjunta para o eixo e permitindo a defini¢do do seu estagio geral. O
calculo resultou em uma nota de 3,93, situando o eixo social préximo ao estagio de

maturidade 4, nivel Estratégico (Tabela 2).

Tabela 2 — Analise de maturidade por critérios sociais
Critérios sociais Maturidade

Investimento social
Didlogo ¢ engajamento das partes interessadas
Impacto social
Respeito aos direitos humanos
Combate ao trabalho for¢ado e compulsério
Combate ao trabalho infantil
Politicas e praticas de diversidade e equidade
Cultura e promocdo de inclusio
Desenvolvimento profissional
Satde e seguranca ocupacional
Qualidade de vida
Liberdade de associagdo
Politica de remuneragio e beneficios
Relacionamento com o cidaddo
Relacionamento com os fornecedores
Maturidade do eixo social
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Fonte: Analise da autora (2024).

O grafico de radar mostra o resultado dos estagios de maturidade por critério do

eixo social (Gréfico 2).

Grafico 2 — Analise de maturidade do eixo social, por critério
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Fonte: Analise da autora (2024).

A partir das informagdes supracitadas, observa-se que a Assembleia Legislativa
do Ceara, possui boas praticas que alcancaram melhor estagio de maturidade no eixo social
quando envolvem especialmente os critérios investimento social, didlogo e engajamento das
partes interessadas, impacto social, respeito aos direitos humanos, politicas e praticas de
diversidade e equidade, cultura e promoc¢ao de inclusdo, desenvolvimento profissional, satde
seguranga ocupacional, qualidade de vida, politica de remuneracdo e beneficios, e
relacionamento com o cidadao. Todavia, ¢ importante observar que praticas voltadas ao
combate ao trabalho for¢ado e compulsorio, bem como a promog¢ao da liberdade de
associacdo, devem ser observadas.

Também tiveram destaque os critérios que alcangaram o nivel maximo do estagio
de maturidade. No critério de investimento social, merece destaque as diversas formas de
contribuicdo dos servidores para organizagdes da sociedade civil, por meio de agdes como
doagdes de kits para cozinhas solidarias, tampinhas plasticas e lacres de aluminio, livros,

alimentos ¢ lengos.
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Além disso, a Alece oferece atividades formativas gratuitas a populagdo de seu
entorno e a sociedade civil, tanto por meio de iniciativas proprias quanto em parcerias.
Também sdo oferecidos planos, seguros ou acesso a servicos de saude pelo Departamento de
Satde e Assisténcia Social, beneficiando servidores, seus familiares e a populagdo de seu
entorno.

Em relagdo ao critério didlogo e engajamento das partes interessadas, observa-se a
presenca de indicadores e metas relacionados a critérios relevantes para a organizagdo e para
as partes interessadas. Esses indicadores e metas sdo alinhados ao planejamento estratégico e
monitorados periodicamente.

No contexto do critério impacto social, vale destacar o estudo das necessidades de
emprego pela comunidade de seu entorno, analisando taxas de desemprego e a capacidade da
for¢a de trabalho. Esse estudo ¢ realizado por meio de levantamentos e consultas as partes
interessadas, considerando ainda seu nivel de instrugao.

No critério respeito aos direitos humanos, a Alece possui diversos departamentos
que se relacionam com essa tematica, como o Comité de Prevencao e Combate a Violéncia, o
Escritorio Frei Tito, o Centro de Mediagdo e Gestdo de Conflitos, € a Comissao de Direitos
Humanos. Esses departamentos sdo responsaveis por monitorar € prevenir violagdes aos
direitos humanos.

No contexto do critério politicas e praticas de diversidade, o destaque vai para a
promoc¢do de um ambiente de respeito a todos, com igualdade de oportunidades. Isso ¢
percebido em palestras sobre reducao de comportamentos discriminatorios e preconceituosos,
além de selecdes e concursos com previsdo de cotas.

No critério cultura e promog¢ao de inclusdo, a diversidade e inclusdao da pessoa
com deficiéncia sdo amplamente promovidas pelo departamento Centro Inclusivo para
Atendimento e Desenvolvimento Infantil, com programas e ag¢des afirmativas para a inclusao.

Em relagdo ao critério desenvolvimento profissional, foram percebidos programas
de educacdo continuada na tematica gestdo ambiental e governanga. Além disso, hd um
levantamento anual das necessidades de qualificagdo dos servidores, e sao oferecidos cursos
presenciais e a distancia que abrangem desde a formacao basica até a pds-graduagao.

No contexto do critério saide e seguranga ocupacional, a Alece adota medidas
significativas para garantir o bem-estar e a protecao de seus servidores e visitantes. Contando
com uma Companhia de Bombeiros integrada as suas instalagdes, sdo verificados os

mecanismos de sinalizagdo, que promovem a preven¢do de acidentes e incidentes, além de
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prestar socorro quando necessario. Ademais, oferecem cursos relacionados a cultura
prevencionista, primeiros socorros, combate a incéndio, Ressuscitacdo Cardiopulmonar (RCP)
e emergéncia infantil. Nesse mesmo critério, o Departamento de Saude e Assisténcia Social
promove plano de prevengdo de acidentes com materiais perfurocortantes € o uso de
equipamento de prote¢ao individual.

No critério qualidade de vida, vale ressaltar o projeto Realizar com a escuta
psicossocial, promovido pelo Departamento de Gestdo de Pessoas, além de outras iniciativas
relacionadas a satide e bem-estar dos servidores, como campanha sobre ruido, prevencao de
doencas ocupacionais, combate e preven¢do ao agente transmissor da dengue, alimentacdo
saudavel, saude mental, orientacdo pessoal e profissional, e estratégias de preparagdo para a
aposentadoria.

Em relagdo ao critério politica de remuneragdo e beneficios, a Alece possui uma
lei prevendo plano de cargos e carreiras. Nela ha previsdo de promocao e progressao, € outros
beneficios como titulacdo, trabalho técnico relevante e auxilio financeiro para titulagao.

No que se refere ao critério relacionamento com o cidaddo, todos os setores
possuem canais de comunicagdo disponiveis e bem divulgados, com especial destaque para o
site oficial, que traz mecanismos de acesso rapido. O 6rgdo foi premiado com Nivel Ouro no
Ciclo do Programa Nacional de Transparéncia Publica em novembro de 2023, evidenciando
seu compromisso com a disponibilizagdo de informagdes claras, adequadas e precisas para o
publico. Além disso, foram identificados mecanismos de gestdo confidveis que garantem a
preservacao dos dados, em conformidade com a LGPD, demonstrando o cuidado ¢ o
comprometimento da Alece com a seguranga ¢ a transparéncia no tratamento das informagdes
dos cidadaos.

Adicionalmente, os critérios: combate ao trabalho for¢ado e compulsério e
promocao da liberdade de associagdo apresentam resultados menos satisfatorios que os
demais. Apesar da participacdo da Alece no Plano Estadual para Erradicagdo do Trabalho
Escravo no Ceard, ndo foram observadas outras praticas relacionadas ao primeiro critério
citado. E no critério promogao da liberdade de associagdo, embora tenha sido identificado o
desenvolvimento de liderangas internas responsaveis pela relagdo e comunicacdo com a
associacao de servidores e com o sindicato, nao foram observadas outras praticas relacionadas
a esse critério. Em ambos, o resultado sugere uma maior investigagdo para identificar relagao

com o Poder Legislativo.
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4.3 Nivel de maturidade do eixo governanc¢a

Por fim, no que se refere a governanga, a pesquisa compreendeu a busca por
evidéncias em 11 departamentos, compreendendo o envolvimento de 15 respondentes das
diferentes areas identificadas e relacionadas com o eixo, enviando documentos para
identificar o nivel de maturidade de ASG da Assembleia Legislativa do Estado do Ceard. Um
total de 155 documentos foram recebidos entre setembro de 2023 e janeiro de 2024.

Ap6s considerar a adaptagdo da norma ABNT PR 2030 e a observagao de um total
de 12 critérios de governanca, foram identificados aqueles com maior e menor
desenvolvimento na Alece, demonstrando assim o nivel de alinhamento com as praticas de
governan¢a do modelo ASG adaptado que foi aplicado na pesquisa.

Ainda com o fito de proporcionar uma compreensdo mais clara de cada eixo ASG,
os resultados individuais dos critérios de governanca foram aplicados numa média aritmética,

resultando em uma nota 3,91, aproximando-se do estagio 4, nivel Estratégico (Tabela 3).

Tabela 3 — Analise de maturidade por critérios de governanga
Critérios governanga Maturidade

Estrutura e composi¢do da governanga corporativa

Propdsito e estratégia em relacdo a sustentabilidade

Compliance, programa de integridade e praticas anticorrup¢ao

Engajamento das partes interessadas

Gestdo de riscos

Controles internos

Auditorias interna e externa

Ambiente legal e regulatério

Gestdo da seguranca da informagéo

Privacidade de dados pessoais

Responsabilizagdo (prestagdo de contas)

Relatorios ASG, de sustentabilidade e/ou relato integrado
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Maturidade do eixo governanca
Fonte: Analise da autora (2024).

O grafico de radar apresenta os resultados dos estagios de maturidade por critério

do eixo governancga (Gréafico 3).
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Grafico 3 — Andlise de maturidade do eixo governanga, por critério
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Fonte: Analise da autora (2024).

A partir dos critérios evidenciados, as boas praticas que alcangcaram melhor
estagio de maturidade no eixo de governanga estdo relacionadas aos critérios estrutura e
composi¢do da governanga corporativa, propdsito e estratégia em relacdo a sustentabilidade,
controles internos, auditorias internas e externas, ambiente legal e regulatorio, privacidade de
dados pessoais e responsabilizagdo. No entanto, ¢ importante observar que praticas voltadas a
compliance, programa de integridade e praticas anticorrupcao deve ser observadas.

No critério estrutura e composi¢ao da governanga corporativa, ¢ relevante destacar
que a Alece possui organograma e composicdo de cargos e fungdes da estrutura

organizacional bem definidos e publicados.
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Além disso, a instituicdo foi reconhecida com a Certificacdo Ouro de Qualidade
em Transparéncia, sendo classificada como a quinta mais transparente do Brasil, o que
demonstra seu compromisso com praticas recomendadas por instituicdes reconhecidas. A
Alece também regulamentou comissdes, comités e conselhos para a tomada de decisdes em
questdes ambientais, sociais e de governanga, como evidenciado pela Portaria que instituiu o
Comité de Gestao Estratégica (COGE).

No critério proposito e estratégia em relagdo a sustentabilidade, é ressaltada a
presenca de metas relacionadas a topicos ambientais, sociais e de governanca no mapa
estratégico da Alece. Destaca-se também a existéncia do Comité de Responsabilidade Social
formalmente estruturado, cujas acdes possuem objetivos e metas, identificando os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) buscados em cada uma delas e iniciando uma
abordagem com maior foco nos eixos ASG.

No critério controles internos, existem controles internos, gestdo de riscos e
governanga expressos em Ato Normativo, o que permite a adogdo de acgdes preventivas para
minimizagdo e antecipagdo de riscos. Os resultados do Plano de A¢ao para Sanar Fragilidades
(Pasf) ¢ divulgado semestralmente, com monitoramento dos planos de acdo criados pelos
departamentos da Alece, por meio de indicadores para aferigdo da execugao das agdes. Existe
também o papel da Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional, em prestar
assessoramento com o intuito de promover o desenvolvimento organizacional, aprimorando
os controles internos.

No contexto do critério auditorias internas e externas destaca o Projeto de
Auditoria Integrada da Gestao, que faz uso de uma metodologia sistematizada nas auditorias.
No escopo de auditorias externas realizadas junto a Alece, sua Consultoria Técnica
Legislativa ¢ reconhecida por ter um bom controle (governanga) dos processos, sendo
reconhecida com a Norma ISO 9001:2015. A auditoria externa também ¢ realizada pelos
processos de controle implementados pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE).

No que se refere ao critério ambiente legal e regulatorio, existem trilhas de
auditoria realizadas pela Controladoria, visando atender as regulamentacdes aplicaveis
vigentes. O Registro e Tratamento de Fragilidades Problema (RTF-P), que compde o Plano de
Acdo para Sanar Fragilidades (Pasf), também ¢ utilizado para supervisionar e monitorar o
cumprimento regulatorio e legal. Além disso, auditorias externas realizadas pelo TCE-CE

também contribuem para esse critério.
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No que se refere ao critério privacidade de dados pessoais, destaca-se a aderéncia
a Cartilha de Adequagdo a LGPD, para garantir a segurang¢a no tratamento de dados pessoais.
Ha também que ressaltar que ha um inventario de dados pessoais, identificando e analisando
se os dados coletados sdo excessivos, sua real necessidade de coleta e preconizando a coleta
minima, além de identificar a existéncia de dados pessoais sensiveis.

No critério responsabilizagdo, € relevante ressaltar que a Alece possui objetivos e
metas alinhados com o planejamento estratégico Alece 2030. E que o desempenho da gestao ¢
monitorado por meio do COGE, evidenciado por meio de relatdrios, boletins e informagdes
disponibilizadas no site da instituigdo. Também se percebeu que sdo realizados treinamentos
periddicos sobre critérios como Regimento Interno e Governanga Interativa.

Adicionalmente, um dos critérios essenciais de governanga, referente ao
compliance, programa de integridade e praticas anticorrup¢do apresentou uma pontuacao
abaixo do esperado, principalmente devido a auséncia de programa de integridade, cddigo de
conduta, bem como treinamento e conscientizagdo contemplando o comportamento ético e
moral esperado dos servidores.

No entanto, algumas boas praticas foram identificadas, como a implementacdo de
um sistema de gestdo de dentincias e a ado¢do de normas nacionais, como a metodologia da
Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) para monitorar
alguns indicadores estratégicos. Também foram identificadas praticas relacionadas a adogao
de normas internacionais pertinentes, como o Plano de Acdo para Sanar Fragilidades (Pasf),
integrado ao modelo de governanca da Alece e ao Modelo de Governanga de Capacidade de
Auditoria Interna (IA-CM), fundamentado nas Normas Internacionais de Praticas
Profissionais de Auditoria Interna (IPPF) e desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos

(ITA), com apoio do Banco Mundial.

4.4 Sintese dos resultados

Partindo das notas obtidas nos trés eixos apresentados, pode-se calcular o estagio
de maturidade global da Alece. Conforme sugerido na metodologia, para proporcionar uma
visualizacdo mais abrangente do estdgio de maturidade, foi utilizada a média aritmética dos

resultados (Tabela 4).

Tabela 4 - Andlise de maturidade por eixo

Eixo Nota Global de Maturidade
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Eixo Nota Global de Maturidade
Ambiental 4,00
Social 3,93
Governanga 3,91
Média 3,95

Fonte: Analise da autora (2024).

O resultado gera uma nota de 3,95, aproximando a Alece no estagio de
maturidade global igual a 4, nivel Estratégico, segundo a norma ABNT PR 2030 adaptada.
Tal resultado ¢ de notorio valor se considerarmos que ha caréncia de modelos adaptados a
poderes legislativos, o que demonstra a capacidade da Alece de alcangar um nivel avangado
de maturidade em suas praticas. Esse resultado reflete a evidenciacao de praticas que vao ao
encontro do compromisso e¢ do esfor¢o da instituicido em implementar politicas e agdes
ambientais, sociais ¢ de governanga responsaveis, estabelecendo-se como referéncia dentro do
contexto legislativo.

Complementar ao estagio global apresentado, faz-se necessdrio destacar a
maturidade das praticas analisadas, ao considerar os critérios alinhados ao nivel 5 da escala
adotada. A frequéncia dos critérios evidenciados demonstra a aplicagdo de praticas
relacionadas a sustentabilidade. E importante ressaltar um resultado muito positivo,
considerando que 27 critérios alcancaram os estdgios de maturidade Estratégico ou

Transformador, dentro de um universo de 40 critérios (Tabela 5).

Tabela 5 — Nota geral de maturidade

1-Elementar 0 2 0
2-Nao integrado 2 0 1
3-Gerencial 2 2 4
4-Estratégico 3 4 2
5-Transformador 6 7 5
Total de critérios 13 15 12

Fonte: Analise da autora (2024).

Em resumo, essa andlise possibilita uma identificagdo estratégica dos critérios
ASG bem desenvolvidos e aqueles que necessitam de maior desenvolvimento. Assim, os

resultados desta pesquisa destacam a importancia de aplicar a norma ABNT PR 2030 (2022),
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de forma adaptada, para atender as necessidades especificas das assembleias legislativas e
conduzir uma analise de maturidade ASG relevante e eficaz. Além disso, ¢ fundamental
ressaltar a necessidade de equilibrar os critérios ambientais, sociais ¢ de governanga para

promover o desenvolvimento sustentavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal de avaliar o estdgio de maturidade ASG de poderes
legislativos foi alcangado por meio dos objetivos especificos delineados no estudo. O
primeiro deles com a adaptacdo de um modelo de avaliagio de ASG a partir de temas e
critérios da norma ABNT PR 2030 para aplicacdo aos poderes legislativos, considerando as
particularidades desse ambiente. O segundo objetivo especifico foi atingido ao avaliar a
maturidade da Assembleia Legislativa do Ceard segundo os eixos ASG com o modelo
adaptado.

A adaptacao desse modelo avaliativo permitiu uma andlise integrada das préticas
de ASG, algo que ndo havia sido explorado anteriormente. Assim, os resultados deste estudo
ndo apenas respondem a lacuna identificada, mas também fornecem uma contribuicao
significativa para a literatura ao apresentar um modelo capaz de avaliar o estagio de
maturidade Ambiental, Social e de Governanga na gestdo publica, especialmente no contexto
legislativo, onde a transparéncia, responsabilidade e eficiéncia sdo fundamentais para atender
as demandas da sociedade por uma administracdo mais sustentavel e responsavel.

Buscando sintetizar a conclusdo geral do estudo, os resultados obtidos revelam
que, numa escala de maturidade que varia de 1 a 5, de acordo com a ABNT PR 2030, a
Assembleia Legislativa do Estado do Ceara (Alece) alcangou um nivel de maturidade igual a
4 no eixo ambiental, 3,93 no eixo social ¢ 3,91 no eixo de governanga. Isso resulta em uma
média de 3,95, aproximando-se do estdgio de maturidade global igual a 4, nivel Estratégico,
demonstrando a implementagao de praticas e iniciativas sustentaveis.

O equilibrio nos resultados dos eixos ambiental, social ¢ de governanga da Alece
reflete o compromisso da institui¢do com as suas diversas partes interessadas , refletido em
sua adesdo a iniciativas ambientais e praticas transparentes, bem como ao seu engajamento
em questdes sociais.

No eixo ambiental, a Alece busca adotar praticas que promovam a
sustentabilidade, especialmente em areas como eficiéncia energética, uso da dgua e gestao de
residuos. Entretanto, percebeu-se que as praticas adotadas na Assembleia Legislativa do Ceara
podem ser aprimoradas, particularmente em relacdo ao controle € ao monitoramento.
Melhorias nesses aspectos podem elevar o nivel de maturidade no eixo ambiental,
impulsionando o desempenho da sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel.

No eixo social, a Alece mostrou comprometimento com a promo¢ao do

desenvolvimento social, com destaque para iniciativas como investimento social, didlogo e



76

engajamento das partes interessadas, e programas de desenvolvimento profissional. No
entanto, ¢ necessario fortalecer praticas relacionadas a saide e seguranga ocupacional,
combate ao trabalho for¢cado e compulsorio, e promocgao da diversidade e equidade.

No eixo de governanga, a Alece aposta em comités e conselhos, demonstrando
uma estrutura organizacional bem definida e praticas solidas de controle interno e
conformidade legal. No entanto, ha oportunidades de melhoria em areas como compliance,
programa de integridade e praticas anticorrupg¢do, onde ainda hé espago para a implementacao
de politicas mais robustas e abrangentes.

Quanto as praticas integradas de ASG, percebe-se um entendimento e
investimentos na area da sustentabilidade, alinhando planejamento estratégico e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentaveis (ODS), e dando inicio a controles e relatorios que abordam os
eixos ASG, com o intuito de promover uma cultura organizacional voltada para a
sustentabilidade. No entanto, o resultado sugere uma adaptacdo holistica e sistémica dos
processos para o foco ASG, fortalecendo o acompanhamento de metas e indicadores claros de
desempenho ASG, monitorando e divulgando planejamento e resultados. Além disso, ¢
essencial continuar o investimento em capacitacdo e sensibilizacdo dos servidores nessa
tematica, garantindo seu engajamento e participagdo ativa na implementacao dessas politicas.

Ao adotar uma postura proativa e comprometida com a implementagao de praticas
sustentaveis, a Alece poderd ndo apenas fortalecer sua reputagdo como uma institui¢do
responsdvel e transparente, mas também contribuir de forma significativa para o
desenvolvimento sustentavel do estado do Ceara e do pais como um todo.

De forma complementar e para uma validagdo de resultados, se torna importante
ainda analisar se os temas levantados na revisdo de literatura estdo alinhados ou se sugere
certo distanciamento e conflitos com os achados.

O primeiro deles, a Teoria dos Stakeholders, conforme descrito por Freeman
(1994), enfatiza a importancia de considerar os interesses e as necessidades de todas as partes
interessadas envolvidas em uma organizagdo, ndo se restringindo apenas aos acionistas. Os
stakeholders podem incluir funcionarios, clientes, fornecedores, comunidades locais e outros
grupos que tém um interesse legitimo ou impacto nas operacdes e resultados da organizagao.
Essa abordagem destaca a interdependéncia entre a empresa e esses grupos externos,
enfatizando a necessidade de gerenciar essas relagdes de forma ética e sustentavel.

Por outro lado, o ASG aborda a questdo da sustentabilidade corporativa, incluindo

os aspectos ambientais, sociais e de governanca. Essa Norma fornece diretrizes e critérios
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para que as organizagdes identifiquem e avaliem esses aspectos em suas operagdes. Ao fazer
isso, 0 ASG incentiva as organizacdes a considerarem nao apenas os interesses dos acionistas,
mas também os interesses e impactos de outras partes interessadas, alinhando-se assim com os
principios da Teoria dos Stakeholders.

Ambos destacam a importancia de considerar e responder aos interesses €
impactos das partes interessadas em uma organizagdo, promovendo uma abordagem mais
abrangente e responsavel para a gestdo. Mas o ASG amplia o conceito de partes interessadas
trazido na Teoria dos Stakeholders, ao incluir o0 meio ambiente como partes interessadas. Isso
reflete uma abordagem mais abrangente das relacdes e responsabilidades das organizacdes,
reconhecendo sua influéncia e impacto em um contexto mais amplo, além de promover uma
gestdo mais sustentavel e responsavel.

Pelo que foi apresentado, o resultado da pesquisa converge com a Teoria dos
Stakeholders, ao adaptar um modelo de avaliagdo que leva em conta os impactos ambientais,
sociais e de governanga, e considerando o impacto de suas decisdes sobre diversos grupos ou
individuos que podem afetar ou serem afetados por sua atuacdo. Dessa forma, ao alcangar um
alto nivel de maturidade ASG, a Alece estd mais apta a atender as expectativas e demandas
das partes interessadas, contribuindo para o fortalecimento de sua legitimidade e seu papel na
sociedade.

A Teoria Agente-Principal, conforme discutida por Gorbaneff (2001), aborda as
relacdes entre duas partes em uma transacdo econdmica: o agente, que atua em nome do
principal. Ela destaca os desafios decorrentes da assimetria de informagdes e dos incentivos
que podem levar o agente a agir em seu proprio interesse, em detrimento dos interesses do
principal. Nesse contexto, a Teoria Agente-Principal visa mitigar conflitos de interesse e
assegurar que o agente tome decisdes alinhadas aos objetivos do principal.

Por outro lado, o ASG busca alinhar os interesses da organizacdo com o0s
interesses mais amplos, ajudando a mitigar os conflitos de interesse ao estabelecer padroes
claros de governanga corporativa e praticas de sustentabilidade que promovem a transparéncia,
responsabilizacdo, o engajamento das partes interessadas e a prestacao de contas.

Portanto, tanto a Teoria Agente-Principal quanto o ASG buscam promover
relagdes mais transparentes, responsaveis e alinhadas com os interesses de todas as partes
envolvidas. Ambos visam reduzir a assimetria de informa¢ao e comportamentos nao éticos ou

prejudiciais, promovendo uma gestdo mais eficaz das organizagdes.
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Dessa forma, o resultado da pesquisa se relaciona com a Teoria Agente-Principal,
uma vez que fortalece a relacdo entre a Assembleia Legislativa do Estado do Ceard como
agente e os cidaddos e demais partes interessadas como principais. O modelo de avaliacao de
maturidade ASG adaptado desenvolvido para a Alece pode ser visto como um mecanismo de
governanga que visa alinhar as expectativas dos envolvidos. Nesse sentido, adota aspectos
importantes para mitigar possiveis conflitos de interesse, como a transparéncia, a
responsabilidade e a eficiéncia na gestdo publica. A transparéncia, por exemplo, ¢ um
elemento-chave na Teoria Agente-Principal, pois ajuda a reduzir a assimetria de informagdes
e a aumentar a confianca dos principais nos agentes.

Complementar ao comparativo com as teorias apresentadas, também se faz
necessario um paralelo com os estudos empiricos anteriores. O estudo de Barros (2016)
analisa a gestdo ambiental na Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM) e os
resultados da implementac¢do do Sistema de Gestao Integrado (SGI). A pesquisa investigou as
ferramentas utilizadas pela ALEAM para protecdo ambiental e desenvolvimento sustentavel.
Os resultados ressaltaram a importancia de praticas de administragao publica para promover a
protecao do meio ambiente.

O estudo de Barros demonstrou sua preocupagdo com o meio ambiente e hasteou
a bandeira do desenvolvimento sustentavel, embora ndo aborde diretamente os eixos ASG.
Ambos apontam um desenvolvimento no eixo ambiental. Assemelha-se a esta pesquisa por ter
foco em uma Assembleia Legislativa, mas distancia-se por ndo abordar o eixo social e o eixo
governanga.

O estudo realizado por Guimardes et al. (2017) concentrou-se na analise da
governanga publica das mesas parlamentares. O resultado fortalece a justificativa desta
pesquisa, revelando que cada parlamento desenvolve uma solugao propria para suas questoes
de governanga e afirma que o Poder Legislativo necessita de solucdes especificas de
governanga, considerando suas caracteristicas unicas. Assim, ambos convergem ao evidenciar
a importancia de compreender as dindmicas de governanga no contexto politico e gerencial de
orgdos legislativos. Adicionalmente, este trabalho complementa o estudo citado, ao propor um
modelo adaptado aos poderes legislativos, possibilitando a avaliacdo do estagio de maturidade
e a adogdo de praticas ASG ainda ndo incorporadas.

No estudo conduzido por Beneton (2022), os objetivos centrais foram repensar o
processo legislativo para se adequar aos eixos ASG e propor mudangas procedimentais que

impactem o meio ambiente. Indiretamente, corrobora com o presente estudo por embasar a
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importancia da integracdo dos trés eixos. Fazendo uso de referencial tedrico sobre ASG, o
autor sugeriu adaptagdes no processo legislativo, como a realiza¢ao de audiéncias publicas e a
exigéncia de certificados que atestem a auséncia de danos ambientais e sociais. Os resultados
do estudo demonstraram a necessidade de incorporar os critérios ASG no processo legislativo,
mas nao forneceram informacgdes especificas sobre como relaciona-los. Ambos os estudos
convergem ao abordar a importincia de compreender e adotar a governanca nos Orgaos
legislativos.

Por sua vez, o estudo conduzido por Mecca et al. (2023) teve como objetivo
analisar como uma pousada na Serra Gaucha incorpora os principios de sustentabilidade e
ASG, conforme descrito na norma ABNT PR 2030. A pesquisa revelou que a pousada
implementa praticas ASG de forma parcial, buscando impactar positivamente o meio
ambiente, a sociedade e a governanga. No entanto, diferente da presente pesquisa, o estudo
nao forneceu uma analise comparativa detalhada do desempenho de diferentes eixos, temas ou
critérios ASG, mas ambos evidenciam a importancia de incorpora-los em organizagdes, ainda
que em diferentes contextos, mostrando que organizagdes de diversos setores podem e devem
adotar praticas sustentaveis e responsaveis.

Uma vez concluidos os paralelos com os estudos empiricos, busca-se sintetizar as
recomendacdes de trabalhos e estudos futuros. Este estudo pode ser usado como ponto de
partida para analisar a tematica em outros Poderes Legislativos, podendo ser aplicado na
esfera municipal, estadual ou federal, a fim de aprofundar a analise da temdtica e investigar,
de forma comparativa, as estratégias de sustentabilidade adotadas, realizando uma pesquisa
com maior amplitude. A necessidade de se investigar outras esferas tem o intuito de entender
por que alguns critérios ndo sdo explorados ou se ndo ha pertinéncia tematica também para
outros poderes legislativos.

Neste ultimo caso, sugerindo uma atualizagdo neste estudo de modo a suprimir
tais critérios que ndo possuem relagdo direta. Além disso, ¢ pertinente examinar como as
praticas estudadas em ambito ambiental, social e de governanca se manifestam em ambito
municipal, estadual e federal do Poder Legislativo, identificando eventuais semelhancas e
distingdes. Assim, a ampliagdo do escopo deste estudo pode fortalecer a iniciativa de
consolidar modelo de avaliagdo de ASG para poderes legislativos, tendo em vista a falta de
orientacdo normativa e a padronizagdo neste ambito.

Diante da analise do estudo, algumas dificuldades foram identificadas, tais como a

falta de disponibilidade de alguns respondentes e a falta de alinhamento com alguns termos
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trazidos pela ABNT. Por fim, o tempo necessario para coletar informagdes muitas vezes nao
publicadas ou dispersas, exigiu uma dedicagdo significativa durante a fase de coleta de dados.

E importante ressaltar que os resultados desta pesquisa ndo sdo estaticos e podem
evoluir ao longo do tempo, especialmente considerando a natureza dindmica das instituigdes
legislativas e a constante evolugdo das praticas de sustentabilidade. Portanto, recomenda-se
que a Alece continue monitorando e aprimorando suas praticas ASG, visando contribuir ainda
mais para o desenvolvimento sustentavel do estado do Ceara.

Por fim, cabe reforcar que a pesquisa destacou a importancia de adaptar normas e
metodologias existentes para atender as necessidades especificas do poder legislativo. Essa
contribuicdo enriquece a literatura e oferece uma ferramenta adaptada as necessidades

especificas dessas institui¢des no contexto brasileiro.
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ANEXO I - Processo de autorizacao de coleta de dados ASG na ALECE







COD.: FQ-CONTR-001-00

{3 ALECE 7=
ALE

| DATA EMISSAOQ: 11/02/2020

[espacho DATAREVISAO: -

Despacho n° 014/2023
Processo ALECE N° (09624/2023

Assunto: Apoio para realizagdo de pesquisa académico-cientifica.
Destinatdrio: Diretoria-Geral (DG).

Considerando o Oficio n® 01/2023 anexo a fl. 02, encaminhado pela servidora Luana
Ponte Paiva Dantas a Diretoria-Geral em 19/09/2023, referente 4 solicitagdo de apoio para
realizagio de pesquisa académico-cientifica sobre o tema “Maturidade em Poderes Legislativos
segundo eixos ESG (£nvironmental, Social and Governance): uma adaptagio a ABNT PR
20307, no ambito do curso de Mestrado Profissional em Administragdo e Controladoria, da
Universidade Federal do Ceara (UFC);

Considerando o atual Modelo de Governanga da Alece, bem como o papel do Comité
de Gestdo Estratégica (Coge), instituido pelo art. 65 da Resolugdo n°® 698/2019, com a
finalidade de implantar modelo de governanga que contemple a sistematizagdo de praticas
relacionadas ao planejamento estratégicc, A gestdo de riscos, aos controles internos e a
integridade da gestdo;

Considerando o disposto no §2° ¢o art. 67 da Resolugdo n° 698/2019, que atribui a
Controladoria o exercicio da fungdo de Secretaria Executiva do Coge; e ainda o disposto no art.
34 da referida Resolugdo, o qual estabelcce que a Controladoria da Alece € o 6rgéo responsavel
pelo Sistema de Controle Interno, compre :ndendo as atividades de Controladoria, Auditoria,
Transparéncia, Etica, Integridade, cabend-lhe, no exercicio dessas atividades, proporcionar
seguranga administrativa a gestdo da Asseribleia Legislativa, na tomada de decis@o ¢ aplicagdo
dos recursos publicos, visando a obtengiio le resultados com legalidade, ¢tica e transparéncia;

Informamos que a Controladorii d:sta Assembleia Legislativa se coloca a disposigdo
para colaborar com a pesquisa no 4mbitu d» eixo “Governanga” do Modelo ESG, no que tange
aos temas/critérios relativos a area de atuacdo deste 6rgdo de controle interno.

Diante do exposto, encaminhe-s¢ «« presente Processo a Diretoria-Geral para ciéncia,
com sugestdo de encaminhamento para ¢ Comité de Responsabilidade Social (CRS), para
contribuigdes relativa aos eixos “Ambicnial” e “Social” do Modelo ESG, considerando que
compete ao CRS a identificacdo, a sistematizagio, a otimizagdo e 0 gerenciamento de agdes de
responsabilidade social na Alece, bem como a ampliagéo da assisténcia e melhoria da qualidade
de vida da comunidade do entorno, conforn:e o disposto no art. 19-E da Resolugao n® 698/2019.

Controladoria da Assembleia L:gislativa do Estado do Ceara, em Fortaleza, 26 de
setembro de 2023. /_

Silvia Heléna Correia Vidal
Centroladora
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