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RESUMO

Em um mundo cada vez mais moderno e tecnologico, o mercado de trabalho se torna ainda mais
competitivo, causando assim a necessidade de profissionais que possuam ndao apenas as
habilidades técnicas aprendidas na graduagdo, como também possuam habilidades sociais. Neste
cendrio, a mentalidade empreendedora se torna uma chave necessdria para constru¢do de
habilidades que permitam ao profissional o €xito no mercado de trabalho como também novas
oportunidades, como por exemplo, abrir seu proprio negocio focado em resolver uma dor
frequente do seu mercado. Diante dessa situacdo, surge o questionamento: Qual a visdo de
empreendedorismo dos estudantes de Engenharia de Alimentos da Universidade Federal do
Ceara? Para alcancar tal objetivo, conduzimos uma pesquisa bibliografica e empirica, utilizando
um questioniario como instrumento de consulta aos estudantes. Além disso, empregaram-se
técnicas estatisticas para interpretar os dados e produzir inferéncias que poderiam responder a
seguinte pergunta: Qual é o papel da universidade e do curso na preparacdo e no apoio ao
desenvolvimento das habilidades empreendedoras em seus graduandos? Como resultado,
percebemos que a visdo de empreendedorismo dos estudantes de Engenharia de Alimentos da
Universidade Federal do Ceara tem evoluido com o passar dos anos, porém com sinais claros

que contribuic@o do curso tem um papel inferior, em relacao a influéncia da universidade.

Palavras-chave: Novos negocios; Capacidade empreendedora; Visao de mercado;

Universidade.



ABSTRACT

In an increasingly modern and technological world, the job market becomes even more
competitive, thus causing the need for professionals who not only have the technical skills
learned at graduation, but also have social skills. In this scenario, the entrepreneurial mentality
becomes a necessary key to building skills that allow the professional to succeed in the job
market as well as new opportunities, such as opening your own business focused on solving a
frequent pain in your market. Faced with this situation, the question arises: What is the vision
of entrepreneurship of Food Engineering students at the Federal University of Ceara? To
achieve this objective, we conducted bibliographic and empirical research, using a
questionnaire as an instrument to consult students. Furthermore, statistical techniques were
used to interpret the data and produce inferences that could answer the following question:
What is the role of the university in preparing and supporting the development of
entrepreneurial skills in its graduates? As a result, we realized that the vision of
entrepreneurship of Food Engineering students at the Federal University of Ceara has evolved
over the years, but with clear signs that the contribution of the course plays a lesser role in

relation to the influence of the university.

Keywords: New business; Entrepreneurial capacity; Market vision; University.
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1 INTRODUCAO

Com o decorrer do tempo, percebe-se um mercado de trabalho cada vez mais
acirrado. Os postulantes a uma posi¢ao especifica ndo sao avaliados apenas com base em seu
nivel educacional ou experiéncias profissionais prévias, mas também por um conjunto de
competéncias e habilidades desejaveis que sdo essenciais para serem considerados adequados
para a vaga em questdo (SILVA, 2015).

Nesse cenario, hd uma demanda crescente para que os profissionais demonstrem
habilidades especificas, atualmente categorizadas como hard skills e soft skills. As hard skills
referem-se as competéncias adquiridas por meio de estudos, como graduacao, cursos adicionais,
treinamentos, entre outros. Elas representam as habilidades técnicas que um profissional obtém
ao longo de sua formagdo. Por outro lado, as soft skills sdo habilidades inerentes a cada
individuo e estdo relacionadas a atitudes, comportamentos, modo de pensar e expressao no
contexto ao seu redor. Exemplos incluem capacidade de lideranga, tomada de decisdes sob
pressdo, trabalho em equipe, proatividade, entre outros (ROSA, 2022).

A Engenharia de Alimentos é uma profissdo que engloba conhecimentos das
ciéncias, tecnologias e engenharia nos processos de fabricacdo, preservacio, armazenamento,
transporte e consumo de produtos alimenticios. Assim como outros profissionais, o engenheiro
de alimentos precisa desenvolver habilidades sociais para se capacitar a atender as demandas
de sua profissdo. Durante a graduacdo em Engenharia de Alimentos, os estudantes enfrentam
diversas situagdes, como o desenvolvimento de projetos, trabalho em equipe e realizacio de
provas, contribuindo para o aprimoramento dessas habilidades (BRASIL, 2021).

A instabilidade no mercado de trabalho no Brasil, aliada ao elevado numero de
bacharéis lancados anualmente, exige um novo perfil de profissionais formados. Dado que
muitos desses graduados nao encontram coloca¢@o no mercado de trabalho formal, a inclusdo
do ensino do empreendedorismo nas séries curriculares das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) surge como uma alternativa. Essa abordagem visa evitar que as IES formem apenas
bacharéis prontos para atuar em grandes corporacdes, buscando, em vez disso, preparar
individuos com conhecimentos para iniciar seus proprios negécios (HENRIQUE; ROSSONI;

FERREIRA, 2005; HENRIQUE; CUNHA, 2008).
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De maneira mais especifica, considerando as transformacdes nas relacdes de
trabalho e no setor produtivo brasileiro, a demanda atual é por engenheiros que possuam
caracteristicas empreendedoras. Esses profissionais devem estar aptos a acompanhar os avangos
tecnoldgicos significativos e os crescentes niveis de competitividade no mercado (FERREIRA;
SOUZA; SPRITZER, 2008; HISRICH; PETERS; SHEPHERD, 2009; LIRA; LIRA; MORALIS,
2005).

Dessa forma, o presente trabalho visa avaliar a visdo de empreendedorismo dos
estudantes de Engenharia de Alimentos da Universidade Federal do Ceara, a fim de verificar a

presenca deste conhecimento ao longo da graduagao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Definicao de empreendedorismo

O empreendedorismo é uma prética de estabelecer um novo empreendimento, que
pode incluir a criacdo de um negdcio proprio ou a identificagdo de novas oportunidades em
organizagdes ou empresas ja condicionais. O empreendedorismo desempenha um papel crucial
na promog¢do de uma cultura empresarial dindmica, na qual as empresas buscam avancar
constantemente na cadeia de valor, especialmente em um contexto econdmico global. Portanto, o
empreendedorismo é fundamental para as politicas econOmicas e industriais, pois estimula o
crescimento e a inovagao nos negocios. (SILVA, 2022)

Atualmente, ¢ amplamente reconhecido como um impulsionador do crescimento
economico conforme apontado por Harbi er al. (2010). De acordo com Heertje (1982), a
resolucdo de diversos problemas contemporaneos, tanto no setor privado quanto no publico,
depende da atividade empreendedora em grande escala, reforcada por uma mentalidade sensivel e
inovadora. Os empreendedores desempenham um papel fundamental no desenvolvimento
econdmico, uma vez que sdo responsaveis pela introducdo e implementacdo de ideias
inovadoras, resultando em inovagdes em produtos, processos, marketing e organizacio
(VIEIRA, 2014).

A implementacdo dessas novas ideias pelos empreendedores possibilita a criagdo de
novas empresas que oferecem produtos ou servigos inovadores para atender as necessidades de
novos clientes. Essas novas empresas desempenham um papel fundamental no estimulo ao
crescimento econdmico e na geracdo de novos empregos para a populacdo ativa (conforme
destacado por VAN PRAAG, 1999). Wonget al. (2005) sustentam que as pequenas empresas €
startups desempenham um papel significativo na criagdo de empregos, e alguns estudos indicam
que a maioria dos novos empregos € gerada por essas empresas (VIEIRA, 2014).

Diversos pesquisadores tém se dedicado ao estudo do empreendedorismo,
concentrando-se na identificacdo e andlise dos fatores que explicam o comportamento
empreendedor dos individuos. Na drea da psicologia, a intencdo tem sido identificada como um
indicador importante do comportamento empreendedor. Uma vez que a inten¢do empreendedora
pode ser vista como um indicador preciso do planejamento de a¢gdes para a criacdo de um novo

negocio. (VIEIRA, 2014)

2.2 Importancia do empreendedor no cenario atual

O cendrio social contemporaneo € notavelmente complexo, marcado pelo

crescimento exponencial da populacdo global, o surgimento de novas necessidades a serem
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atendidas e mudancas constantes que geram incertezas. O desafio reside na busca por solucdes

para os desafios emergentes. No entanto, esta conjuntura oferece um nicho repleto de
oportunidades para empreendedores, que tém a capacidade de desenvolver produtos ou servicos
inovadores destinados a resolver as questdes que afetam a sociedade. Um exemplo disso é a
mudanga na estrutura demografica, com a inversdo da piramide populacional, o que significa
que nos anos vindouros, haverd um aumento significativo na populacdo idosa que exigird
alimentos especializados e uma variedade de produtos para desfrutar de uma melhor qualidade
de vida ( conforme apresentado por MOURA, 2007). Além disso, os problemas relacionados a
polui¢do representam outra area onde solucdes inovadoras sdo urgentemente necessarias para
abordar os desafios que afetam a populagdo. (SILVA, 2022)

Diante desse contexto, o empreendedorismo € reconhecido como uma perspectiva
crucial para a economia e a criacdo de oportunidades de emprego (BRUTON; AHLSTROM,; LI,
2010). Inicialmente, os pesquisadores se dedicaram a compreender as caracteristicas do
empreendedorismo, marcando o inicio de investigacdes relacionadas ao tema que se
proliferaram rapidamente em periddicos cientificos ao redor do mundo (BAKAR et al., 2015;
VIEIRA et al.,, 2013; WADHWANI, 2012) . (SILVA, 2019)

Nesse cenario, hd um consenso entre diversos autores que ressaltam o papel do
empreendedorismo na criagdo de novos empreendimentos, impulsionando a economia,
fomentando o comércio, gerando novas oportunidades de negdcios e empregos para a populacao

(SHANE; VENKATARAMAN, 2000; LAMBING; KUEHL, 2007). (SILVA, 2019)
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Uma das fontes de estudo utilizadas como base para a fundamentacio de acdes € a

pesquisa conduzida pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Essa pesquisa € resultado da
parceria entre o Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade (IBQP), o Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), com o suporte do Centro de
Empreendedorismo e Novos Negocios da Fundacdo Getilio Vargas. As atividades do GEM
tiveram inicio em meados de 1999 e, atualmente, representam uma pesquisa anual mais
abrangente sobre atividade empreendedora no mundo. Um dos aspectos envolvidos em seu
contetdo é o papel do empreendedorismo no desenvolvimento econdmico e social.

No ambito da pesquisa do GEM, estabelece-se a conexdo entre o empreendedorismo
e os fatores internos e externos vigentes no momento. Como fator externo, destaca-se a
influéncia da economia. Segundo o estudo de 2022, aproximadamente 93 milhdes de brasileiros
estdo envolvidos com empreendedorismo. Entre a populacdo adulta, de 18 a 64 anos, 67% ja
possuem um negdcio ou estdo considerando ter nos proximos 3 anos. Além disso, o Brasil ocupa
a segunda posicio mundial em interesse em ter o proprio negécio, ficando atrds apenas da India,

outro pais com uma alta densidade populacional, conforme evidenciado na figura abaixo:

Figura 1 - Ranking dos 10 paises com mais nimero de interessados em ter seu proprio negdcio.

Brasil € 0 2° do mundo com
mais interessados em ter o proprio negocio
Estimativa da populacao adulta, em milhoes
1 India == T 115
2° Brasil E I 51
3° Indonésia N e 41
4° Egito == I 25 .
. Em nameros
s EstadosUnidos HE N 20 shepliscda
6 China B e potenciais
7° México Il Bz empresarios,
— -_—as nagao sé fica
_— atras da India
9° ArdbiaSaudita Bl w7
10° Marrocos [ W

Fonte: Global Entrepreneurship Monitor (2022).
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De acordo com uma pesquisa, o Brasil estd entre os dez primeiros lugares com

maior percentual de empreendedores, considerando a populacdo adulta em porcentagem. O

ranking € apresentado na figura abaixo:

Figura 2 - Ranking dos 10 paises com mais empreendedores.

Pais esta no top 10 dos lugares com mais
empreendedores
Estimativa da populacao adulta, em %
1° Togo = 41,8
2° Guatemala o 39,5
3° Chile b= 33,5 Diferenca do Brasil
4° Panama - 33,4 para Togo, que esta
5 Colémbia f—] 32,7 em1°lugar, é de
6° Uruguai = 31,9 5P,
7° Coreia do Sul . 30,9
g Brasil I 30,3
9° Emirados Arabes = 29,0
10° ArdbiaSaudita [l 28,6

Fonte: Global Entrepreneurship Monitor (2022).

2.3 Habilidade empreendedora

A habilidade empreendedora pode ser definida como uma inten¢do corajosa de
gerenciar recursos para alcancar resultados alcancados a atividade em questio (AQUINO,
2015). Essa capacidade envolve avaliacdes de pessoas, objetos ou eventos. Portanto, € crucial
compreender que os empreendedores devem adotar atitudes comuns que modelam seu
comportamento ao criar uma empresa (AQUINO, 2015).

Conforme observado por Fillion (1999, p. 15), os empreendedores bem-sucedidos
mantém um compromisso continuo com a aprendizagem. A busca, a aquisi¢do e a aplicac¢do de
conhecimentos gerenciais e técnicos tornam-se uma parte essencial do estilo de vida desses
empreendedores de sucesso. A partir disso, podemos inferir que o sucesso de um empreendedor &,
entre outros aspectos, determinado pelas habilidades que ele cultivou ao longo de sua trajetoria

de vida. (GRAPEGGIA, 2008)
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Schultz e Schultz (2002) associaram o desenvolvimento de habilidades a trés
abordagens distintas de pesquisa, cada uma com suas caracteristicas:

Abordagem psicoldgica: Esta abordagem estabelece uma ligacdo entre os interesses
individuais e as habilidades correspondentes. Adultos saudaveis e maduros sdo motivados a
apresentar um desempenho mais eficaz e adquirir novas habilidades, aumentando assim sua
competéncia. Além disso, aborda-se o conceito de capacidade individual, que determina quao
eficaz alguém pode ser a realizacdo de um objetivo especifico.

Abordagem humanista: Propde que exista uma motivacdo Unica, inata e essencial
nos individuos, que € uma tendéncia de buscar o desenvolvimento e a realizacdo de suas
capacidades e potenciais.

Abordagem da aprendizagem social: Argumenta que as habilidades sdo adquiridas
por meio da observacdo, seja de exemplos intencionais ou acidentais. Um empreendedor que
inicia um negdcio sem as habilidades possiveis para administra-lo corre o risco de fracassar se
ndo o desenvolver.

De acordo com Ray (1993), o estudo do comportamento empreendedor deve levar
em consideracdo trés elementos-chave: a personalidade ou atributos, o conhecimento ou
experiéncia, e as habilidades. Esses elementos constituem a base para a criagdao de programas de
formacao e educacio empreendedora. (GRAPEGGIA, 2008)

De acordo com Longen (1997, p. 32), as habilidades empreendedoras se manifestam
por meio de acdes que surgem do conhecimento adquirido por meio da experiéncia em situacdes
semelhantes. A medida que um individuo pratica ou enfrenta repetidamente uma determinada
situacdo, suas respostas sao incorporadas ao seu sistema cognitivo. Isso pode levar o individuo a
se tornar competente no que fizer.

Alinhados com a perspectiva de Longen (1997), Lezana e Tonelli (2004)
identificaram e definiram as seguintes habilidades como as mais importantes para os

empreendedores:
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Identificacdo de novas oportunidades: Essa habilidade é caracterizada pela

capacidade de reconhecer novas oportunidades para fornecer produtos ou servicos a comunidade
e perceber o que outros ndo podem notar. Isso estd fortemente ligado a criatividade e a
capacidade de inovacdo. A identificacio de oportunidades € um processo no qual os
empreendedores buscam reconhecé-las para explord-las. No entanto, para identificar uma
oportunidade, € necessario reconhecé-la, o que exige uma percepcdo coesa de fatores
aparentemente desconexos, como fatores tecnoldgicos, econdmicos, politicos e sociais. Para
isso, € necessario um conhecimento prévio que permita estabelecer essas conexdes.

Valorag¢do de oportunidades e pensamento criativo: Nao basta apenas identificar o
que os outros ndo percebem; € essencial avaliar de forma critica essas oportunidades para
distinguir entre as boas oportunidades e as meras ilusdes. O empreendedor de sucesso deve
pensar de maneira criativa e avaliar as oportunidades com base em seu conhecimento de
mercado e compreensao de seu funcionamento.

Comunicacdo persuasiva: Essa habilidade envolve a capacidade de convencer os
outros a adotar uma ideia ou realizar uma agao especifica. Os empreendedores frequentemente
comecam com uma Unica ideia e precisam convencer amigos, familiares e investidores para
acreditar em seu empreendimento. Mais tarde, ao administrar sua empresa, vOc€ precisa
persuadir os clientes a adquirir seus produtos ou servicos, bem como persuadir as pessoas a
seguirem praticas e normas que beneficiam a organizacao.

Negociacdo: A negociacdo € a arte de chegar a um acordo em que todas as partes
envolvidas decidam o que dar e receber em uma troca. Da mesma forma que a comunicacao
persuasiva, os empreendedores devem possuir habilidades de negociag@o para definir precos de
compra e venda, realizar vendas e compras e estabelecer acordos. A habilidade de negociacao é
essencial para a obtencdo de relacionamentos de longo prazo nos negdcios, nos quais ambas as
partes ficam satisfeitas.

Aquisicdo de informacdes: Essa habilidade consiste em coletar e selecionar
informacdes relevantes sobre o mercado, processos de gestio, avancos tecnoldgicos e outras areas
importantes para o negdcio. Para fortalecer a posicao de uma empresa, os empreendedores devem
ser capazes de adquirir informacdes relevantes para tomar decisdes informadas. Isso envolve

pesquisa de fontes de bens suficientes, consulta a especialistas,
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busca de informag¢des de mercado e estabelecimento de redes de contatos para obter

informacodes tteis.

Essa habilidade engloba a capacidade de estruturar o processo de tomada de decisao,
aumentar a racionalidade e eliminar a improvisacdo. Para identificar bem essa habilidade, é
essencial identificar corretamente o problema. As capacidades para a resolu¢do de problemas
incluem o planejamento de tarefas, a avaliacdo 16gica e sistémica de alternativas e atividades, a
capacidade de mudar para uma estratégia alternativa quando necessario e a geragdo de novas
ideias ou solugdes inovadoras, conforme descrito por Spencer Jr. Spencer (1993).

Essas habilidades sdo fundamentais para o sucesso de empreendedores,
proporcionando-lhes a capacidade de identificar oportunidades, avalid-las, comunicar
eficazmente, negociar, adquirir informagdes relevantes e resolver problemas de forma eficaz.

Lezana e Tonelli (2004) destacam a existéncia de uma ampla variedade de
habilidades que s3o essenciais para que um empreendedor alcance o sucesso em seu
empreendimento, essas habilidades ndo se limitam as mencionadas acima. A classificacio
dessas habilidades dos autores é baseada na frequéncia com que foram mencionadas por outros
pesquisadores e autores na area de empreendedorismo.

Nesse sentido, Sarkar (2008) identifica como as habilidades consideradas mais
cruciais para o sucesso com base em uma pesquisa realizada com empreendedores bem-
sucedidos (conforme publicado por Mcneil et al., 2004). Essas habilidades incluem:

Automotivacdo: a capacidade de agir com iniciativa prépria, sem depender de
pressoes externas.

Propensdo ao risco: uma habilidade de calcular especificamente o grau de risco e
demonstrar um alto nivel de conforto com situagdes de risco.

Assertividade: a capacidade de ser assertivo e enérgico, com uma forte determinac¢ao
de vencer.

Autoconfianga: a crenga nas proprias capacidades e na habilidade de tomar

decisoes.

Aceitacdo da solidao: a independéncia emocional.
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Capacidade de adaptacdo: disposicdo para se adaptar a novas situacdes e ambientes
de forma autdbnoma.

Por outro lado, Hisrich e Peters (2004) categorizam as habilidades possiveis aos
empreendedores em trés dreas principais:

Habilidades técnicas: englobam competéncias como redacdo, atencdo, expressao
oral, organizacdo, treinamento, estilo de administracdo, trabalho em equipe e conhecimento
técnico.

Habilidades administrativas: incluem competéncias relacionadas ao inicio,
desenvolvimento e gestdo de um negdcio, abrangendo 4reas como planejamento, tomada de
decisdes, marketing, financas, produgdo, controle e negociacao.

Habilidades empreendedoras: sdo aquelas que distinguem um empreendedor de um
simples gerente, envolvendo aspectos como um locus de controle interno, capacidade de assumir
riscos, mentalidade inovadora, persisténcia, lideranga visiondria e orientacdo para mudancas.

Os autores também ressaltam a importancia de que, ao longo dos avancgos de
crescimento da organizacdo, o empreendedor considera habilidades estratégicas, cuja
negligéncia muitas vezes resulta no fracasso das empresas. Essas habilidades estratégicas estdo
relacionadas ao controle financeiro, gestdo de estoques, recursos humanos, marketing e

planejamento. (GRAPEGGIA, 2008)

2.4 Competéncias

Historicamente, o uso do termo "competéncia" e suas variacdoes (como "competir" e
"competente") teve origem na linguagem judaica no final da Idade Média, para referir-se a
individuos que dominavam suas 4reas de atuacio (ISAMBERT-JAMATI, 1997).

No entanto, segundo Dutra (2004), os primeiros trabalhos que empregaram o termo
"competéncia" foram desenvolvidos nas décadas de 1970, 1980 e 1990 por autores de origem
americana, como McClelland, Boyatzis, Spencer Jr. Esses autores descreviam as competéncias
como um conjunto de qualificacdes subjacentes que habilitam um individuo a ter um

desempenho  superior em um trabalho ou situacdo. (GRAPEGGIA, 2008)
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David McClelland (1973) utilizou o termo ao propor uma abordagem estruturada

para aprimorar os processos de selecdo de pessoal nas organizacdes. Para McClelland, a
competéncia refere-se a uma caracteristica implicita em uma pessoa, relacionada ao alto
desempenho na execucdo de tarefas especificas ou em determinadas situacdes. Na década de
1970, o conceito de competéncia estava associado a ideia de qualificacdo. (GRAPEGGIA, 2008)

No que diz respeito a estudos mais especificos sobre o tema, conforme Deluiz
(2001), os primeiros surgidos nas décadas de 1980 e 1990, em meio a crise estrutural do
capitalismo, que resultou em reestruturacdes no processo produtivo. Isso incluiu a adocao de
formas de producdo mais flexiveis, avangos na inovacdo cientifico-tecnoldgica aplicadas aos
processos produtivos, e novos métodos de gestdo do trabalho e dos trabalhadores.
(GRAPEGGIA, 2008)

Especificamente na década de 1990, a intensificacdo da internacionalizacdo das
atividades capitalistas e a busca crescente por participacdo levaram a integracao das politicas de
recursos humanos com as estratégias empresariais. Isso foi descoberto na incorporacdo do
conceito de competéncia as praticas organizacionais. (GRAPEGGIA, 2008)

Richard Boyatzis (1982) realizou estudos sobre competéncias gerenciais,
identificando um conjunto de caracteristicas que definem um alto desempenho e atendem as
demandas de cargas especificas dentro de uma organizagao.

Segundo Cooley, as competéncias empreendedoras estdo vinculadas a
comportamentos e atitudes, compreendendo uma lista de dez competéncias empreendedoras.
Essas competéncias incluem:

a) Identificac@o de oportunidades; b) Persisténcia; c) Assun¢do de riscos calculados;
d) Foco na qualidade e eficiéncia; e) Comprometimento; f) Busca de informacoes;

g) Estabelecimento de metas; h) Planejamento e monitoramento sistematico; i)

Habilidade de persuasdo e criacdo de uma rede de contatos; j) Independéncia e autoconfianca.
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As definicdes e comportamentos associados a essas competéncias podem ser

encontrados no Quadro 1.

Quadro 1 — Competéncias de Cooley (1990)

COMPETENCIA

DEFINICAO

COMPORTAMENTOS
RELACIONADOS

Busca de oportunidade e
iniciativa

“Desenvolvimento do
inconformismo, em busca de
criar oportunidades de
negdcios”.

Proatividade, acdo e
previsao de situacoes.

Persisténcia

“Habilidade da resiliéncia,
através da superacao de
desafios e obstaculos para o
alcance do resultado”.

Esforco, busca de melhoria
continua.

Correr riscos calculados

“O comportamento
predominante € o de sair da
‘bolha’ de conforto, através
da disposicao de novos
desafios”.

Atitude, busca por novas
alternativas e novos
desafios.

Exigéncia de qualidade e
eficiéncia

“Valoriza-se o
comportamento de sempre
buscar a melhor
performance na entrega de
resultados”.

Melhoria continua e busca
pela satisfacdo da entrega
dos seus resultados, pela

qualidade e prazo estipulado.

Comprometimento

“Senso de pertencimento
com relacdo a atividade a ser
exercida”.

Responsabilidade com a
demanda.

Busca de informacio

“Comportamento de busca
constante do conhecimento
através de estudo de
informacdes a fim de sempre
se manter atualizado”.

Nao mencionado.

Estabelecimento de metas

“Comportamento de
estabelecer objetivos claros
€ mensuraveis a serem
cumpridos”.

A busca da meta, com a
visdo de como atingir e
mensurar o resultado,

através de indicadores.

Planejamento e
monitoramento

“E o comportamento de
planejar as tarefas a serem
executadas”.

Adequacao e organizacao de
etapas.
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Persuasio e rede de contatos | “E o comportamento de Construir e manter bons
busca de aumento do seu relacionamentos.
networking através de
relacionamentos para atingir
seus objetivos”.

Independéncia e “E o comportamento de Otimismo e busca por
autoconfianga desenvolver e manter a encontrar a melhor versao de
autonomia para realizar as Si.

entregas com confianga”.

Fonte: Autor, (2023).

Em conjunto com as competéncias mencionadas, Marco Boza (2019), que atua
como pesquisador, professor e empresario, enfatiza que a "postura empreendedora envolve a
proatividade na busca de oportunidades e iniciativas, acompanhada de persisténcia por meio de
correr riscos calculados e a busca continua pela melhoria”. Esses conjuntos de habilidades,
comportamentos e atitudes sdo considerados para o desenvolvimento das chamadas "Soft Skills".
O conceito de Soft Skills ou habilidades interpessoais estd intrinsecamente ligado as atitudes
comportamentais, ou seja, a forma como as pessoas se relacionam. Essas habilidades sao
adquiridas ao longo da jornada e da experiéncia de vida, e sdo fundamentais para a aplicacdo das
"Hard Skills", que sao as competéncias técnicas especificas da area profissional.(SILVA, 2022)

Diante desses conceitos, surge a seguinte indagacao: Qual é o papel da universidade
na preparacao e apoio ao desenvolvimento dessas habilidades em seus alunos? Para responder a
essa pergunta, é necessario, em primeiro lugar, analisar qual € o papel atual das universidades no

contexto socioecondmico do Brasil.

2.5 Papel da Universidade na sociedade contemporanea

A funcao da Universidade transcende o simples ato de preparar e educar individuos
para o mercado de trabalho, fornecendo conhecimentos técnicos aplicaveis em suas areas de
atuacdo. A relacdo entre a universidade e seus estudantes abrange também a aprendizagem de
questdes sociais, técnicas e habilidades comportamentais, com o propdsito de promover

mudancas e influenciar a sociedade de como fazem parte. (SILVA, 2022)
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De acordo com as observacdes do professor e pesquisador Ivan Gerardo Peyré

Tartaruga (2010), a missdo da universidade ndo se limita ao encerramento de um ciclo de
aprendizagem; ao contririo, envolve uma preparacao continua. Isso ocorre porque o mercado de
trabalho estd sempre evoluindo e exigindo constantes adaptagdes, acdes externas para a
sociedade, ajustes, pesquisas, estudos e atencdo as novas demandas contemporaneas. (SILVA,
2022)

A universidade desempenha um papel crucial na constru¢do do conhecimento e na
formacao de estudantes em diversos ambientes, como o campo comercial, de sadde, social, entre
outros. Ela atua como um vasto "laboratério” de conhecimento técnico e cientifico, por meio do
ensino, pesquisa e extensdo, oferecendo servicos e oportunidades a comunidade por meio da
formacao profissional. Portanto, no cendrio atual, a universidade tem a responsabilidade de
contribuir para a transformacdo da sociedade, tanto ao formar individuos de acordo com suas
competéncias técnicas quanto a promocao de pesquisa e inovagado. (SILVA, 2022)

A relacdo entre empreendedorismo e universidade € discutida no Brasil por meio do
conceito de "Universidades Empreendedoras". De acordo com o Brasil Junior (2021), as
universidades empreendedoras sdo aquelas instituigdes que incorporam uma cultura
empreendedora em suas propostas € acdes externas para os estudantes. A universidade cria um
ambiente que apoia essa cultura, disponibilizando recursos como infraestrutura, capital
financeiro e aplica¢do do conhecimento, além de promover a internacionalizacdo das melhores
priticas e projetos que beneficiam a comunidade, os clientes e a sociedade em geral. Esse
compromisso gera inovagdo e impacto tanto social quanto econdomico. (SILVA, 2022)

Considerando essa interligacdo entre empreendedorismo e universidade, é essencial
aprofundar a compreensdo sobre o tipo de profissional que deseja se formar na area de
engenharia no Brasil. Para isso, é importante analisar as Diretrizes Curriculares Nacionais

determinantes pelo Ministério da Educacao (MEC) em 2019. (SILVA, 2022)
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2.6 Acoes de empreendedorismo na UFC

2.6.1Centro de Empreendedorismo

O Centro de Empreendedorismo (CEMP UFC) é um programa de extensiao que teve
inicio em dezembro de 2014, sob a coordenacdo do Professor Abrado Freires Saraiva Junior.
Sua principal missdo € disseminar a cultura empreendedora, apoiar o desenvolvimento de novos
negdcios inovadores, fortalecer o ecossistema empreendedor no estado do Ceara e promover a
formacdo de habilidades empreendedoras em estudantes de diferentes niveis (ensino médio,
graduacdo e pés-graduacdo) e em professores e administradores de Instituicdes de Educacao
Superior (IES).

O programa € baseado em principios de inovacdo e sustentabilidade econdmica,
social e ambiental. Sua meta principal € integrar atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
inovacdo, seguindo a abordagem de Hélice Triplice, que envolve a colaboracdo entre a
academia, o setor publico e a iniciativa privada. Além disso, o CEMP busca estabelecer redes
entre a Universidade Federal do Ceard e os ecossistemas empresariais locais, nacionais e
internacionais.

Até o momento, o CEMP impactou de forma positiva a vida de mais de 25.000
pessoas por meio da participacdo em atividades e projetos relacionados ao empreendedorismo
de novos negbcios, ao empreendedorismo com foco em impacto socioambiental e ao

intraempreendedorismo.

2.6.2 Parque Tecnologico UFC

O Parque Tecnolégico da Universidade Federal do Ceara (PARTEC/UFC) foi
planejado com o propodsito de atrair empresas de base tecnoldgica e fomentar uma cultura de
inovacdo e empreendedorismo entre alunos e professores da universidade. O seu objetivo
principal, em colaboracdo com as empresas, € desenvolver o desenvolvimento de produtos e
processos tecnoldgicos que abordem problemas reais em nosso estado e pais.

A colaboragdo entre os grupos académicos, empresas e instituicdes publicas e
privadas apresentadas no PARTEC/UFC desempenha um papel crucial na criagdo e divulgacio
de conhecimento aplicado ao mercado, gerando oportunidades de negocios e estabelecendo uma
cadeia de valor agregado. De fato, varias iniciativas inovadoras desenvolvidas por professores e
estudantes ja estdo em curso em diversos departamentos da universidade e estdo prontas para se

integrarem a PARTEC/UFC.
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Espera-se que todo o conhecimento gerado por meio dessa colaboracdo se converta

em novas oportunidades de emprego e renda, contribuindo para o desenvolvimento social,

sustentivel e regional.

2.6.3 Empresas Juniores

A Empresa Junior (EJ) € uma associacdo civil composta por alunos de graduacdo
com o propdsito de desenvolver profissionalmente seus membros por meio de experiéncia
pratica em negodcios. Além disso, a EJ realiza projetos e servicos para empresas nacionais,
contribuindo para o desenvolvimento da sociedade, e promove o empreendedorismo entre os
empresarios juniores (VALDIR, 2014). Trata-se de uma entidade sem fins lucrativos, onde toda a
receita proveniente dos projetos € reinvestida na prépria EJ, financiando cursos de capacitagdo
para os membros, participacdo em eventos e aquisi¢cdo de materiais necessarios para a execugao
dos projetos. E obviamente proibida a distribuicio de lucros entre os membros sob a forma de
negociacdo (CAVALCANTI, 2009).

O Movimento Empresa Junior (MEJ) é conduzido por estudantes de graduacdo com o
objetivo de complementar os conhecimentos académicos por meio de aplicacdo prética,
proporcionando uma experiéncia empresarial antes da conclusdo dos cursos e formando
empreendedores capazes de impactar positivamente o mundo (BECKER, 2017) .

O movimento teve inicio em 1967 na Franca, quando alunos da L'Ecole Supérieure
des Sciences Economiques et Commerciales (ESSEC) em Paris fundaram uma Empresa Junior, a
primeira Empresa Junior do mundo. A iniciativa se divulgou rapidamente pela Europa, e em
1986, foi inaugurada a Confederacdo Europeia de Empresas Juniores (JADE), representando o

movimento em escala global (MONDO, 2019).
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3 MATERIAIS E METODOS

Conforme Manzato e Santos (2012, p. 7), a pesquisa quantitativa tem como propésito
“mensurar opinides, opinides, sensagdes, habitos e atitudes, entre outros, de um universo
(publico-alvo)”. Neste estudo, o instrumento utilizado para a coleta de dados foi o questionario,
uma ferramenta comum em pesquisas de natureza quantitativa.

A anélise dos dados , por sua vez , foi elaborada com suporte estatistico, incluindo a
elaboracdo de graficos que possibilitaram a visualizacdo quantitativa das respostas e a
formulacdo de inferéncias a partir desses dados.

Foi desenvolvido um questionério eletronico por meio do Google Forms, o qual
ficou disponivel para a coleta de respostas no periodo de 06 a 15 de novembro. A divulgacdo do
questionario foi realizada principalmente por meio de redes sociais, direcionando-o aos
graduandos do curso de engenharia, especificamente aos alunos de Engenharia de Alimentos.
Essa abordagem permitiu a obtencdo de uma amostra diversificada, contemplando diferentes
experiéncias, perspectivas e habilidades presentes no publico de interesse, com filtros

especificos, mas a0 mesmo tempo garantindo uma representacao pesquisada.

3.1 Elaboracao e apresentacido da pesquisa

O desenvolvimento do formuldrio foi fundamentado nos principios das
competéncias empreendedoras propostas por Cooley (1990). A escolha da fonte de informacdes
para consultar com base nos formandos do curso de Engenharia de Alimentos na UFC. A
intencdo ao selecionar essa fonte foi avaliar a perspectiva dos alunos em relacdo ao
empreendedorismo.

O proposito das perguntas foi estabelecer uma base para a discussdo sobre como 0s
conceitos de empreendedorismo e as habilidades empreendedoras estdo presentes nos estudantes
do curso de Engenharia de Alimentos da UFC. As questdes foram elaboradas no formato de
multipla escolha ou escala numérica, oferecendo opcdes de respostas em uma escala (onde 1
representava 0 minimo € 5 o miximo), além de alternativas. Além disso, foi incluida uma
pergunta aberta, permitindo que os participantes expressassem outras flores pessoais sobre o

tema. O Quadro 2 a seguir apresenta os objetivos especificos de cada pergunta.
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Numero Descricao Objetivo

1 Qual o ano de ingresso no Identificacao do ano/periodo
curso? em que os consultados se

encontram

2 Ao longo da graduacio, quais | Levantamento quantitativo
atividades académicas/extra | acerca da participagdo de
curriculares/projetos, vocé atividades na graduacao.
participou/participa?

3 Ao longo da graduacao, Levantamento da experiéncia
quantos anos participou de e tempo de participacgao.
projetos de extensao?

4 Como vocé avalia a sua Investigacdo preliminar
postura empreendedora ao acerca do pensamento dos
longo da graduacao? consultados a respeito do

tema.

5 Segundo Boza (2019) “A Apresentacao do conceito
Postura “postura empreendedora”, e
empreendedora possui como | investigacdo da avaliacdo da
caracteristica a proatividade | presenca do conceito n<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>