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RESUMO

No Brasil, a Igreja Catolica Apostdlica Romana se enquadra no terceiro setor da economia
nacional, ja que lida com capital privado, mas sem motivacdo lucrativa. Como as demais
organizagdes contemporaneas, insere-se em um contexto crescentemente complexo, em que se
mostra fundamental a profissionalizacdo de suas atividades, mediante praticas de governanga
corporativa, aplicadas no ambito eclesidstico. A Igreja Catolica tem seu modelo proprio de
governanga corporativa contido no Cddigo de Direito Candnico e nos documentos pontificios
redigidos com essa finalidade. Alinhada a esse contexto, esta pesquisa tem por objetivo
investigar como ocorrem as praticas de governan¢a em uma instituigdo religiosa, neste caso a
Curia Metropolitana de Fortaleza. O estudo tem abordagem qualitativa e exploratério-
descritiva, elegendo como sujeitos de pesquisa participantes vinculados a Arquidiocese de
Fortaleza que ocupam fung¢des de lideranca na Curia Metropolitana. Para a coleta de dados, foi
feita uma adaptac¢do qualitativa, na forma de um roteiro de entrevista semiestruturado, do
questionario de Nunes e D’Angelo (2020), originalmente utilizado para mensurar o Indice de
Governanga Corporativa das Dioceses — IDGC, em quatro dimensdes. Na analise dos dados,
foi feita uma analise de contetido, com o suporte do software Atlas.ti. Os resultados mostram
que as praticas de governanga ocorrem na Curia Metropolitana de Fortaleza quando avaliadas
em concordancia com as dimensdes do IGCD: evidenciacao, conformidade, mecanismo e
desempenho. Esse fato demonstra que o perfil de governanga da Igreja Catdlica em sua
circunscri¢ao na capital cearense atende as instancias hieradrquicas caracteristicas desse modelo
de institui¢do, bem como a profissionalizacdo de seus servigos demonstra seu crescimento junto
as organizagoes do terceiro setor da economia nacional. Em relacdo as praticas de governanca
na dimensdo evidenciagdo, constatou-se que a instituicdo atende a proposta de divulgar as
informacdes junto as partes interessadas, sejam elas internas ou externas. Quanto a dimensao
mecanismo, verificou-se que a Curia Metropolitana atende a esse critério, na medida em que
seus servicos prestados estdo dispostos ao bispo diocesano. No tocante a dimensdo
conformidade, conclui-se que o 6rgdo em questdo opera em conformidade com a legislagao
civil e a candnica. E, no que concerne a dimensdao desempenho, observou-se que atende a
missdo especifica da Igreja Catolica em termos espirituais, notoria na finalidade evangelizadora
de seus servicos e na fundamentagao teologica de seu conteudo. Dentre as contribui¢des do
estudo, destaca-se, em termos tedrico-metodoldgicos, o fato de agregar novos dados a pesquisa
sobre o constructo governanca em instituigdes religiosas, principalmente em termos de
confissdo religiosa catolica; ,e no campo da gestdo, a presente pesquisa pretendeu levar o
arcabouco do mundo corporativo das empresas para o terceiro setor, de forma particular as
instituicdes religiosas, no caso especifico a Igreja Catdlica.

Palavras-chave: Igreja Catdlica. Terceiro Setor. Governanca Eclesiastica. Curia
Metropolitana.



ABSTRACT

In Brazil, the Roman Catholic Apostolic Church is classified as the third sector of the national
economy, as it deals with private capital, but without a profit motive. Like other contemporary
organizations, it is part of an increasingly complex context, in which the professionalization of
its activities, through corporate governance practices, applied in the ecclesiastical sphere, is
fundamental. The Catholic Church has its own model of corporate governance contained in the
Code of Canon Law and in pontifical documents written for this purpose. In line with this
context, this research aims to investigate how governance practices occur in a religious
institution, in this case in the Metropolitan Curia of Fortaleza. The study has a qualitative and
exploratory-descriptive approach, with research subjects being participants linked to the
Archdiocese of Fortaleza/CE who occupy leadership roles in the Metropolitan Curia. For data
collection, a qualitative adaptation was made, in the form of a semi-structured interview script,
of the questionnaire by Nunes and d'Angelo (2020), originally used to measure the Diocese
Corporate Governance Index — IDGC, in four dimensions . In analyzing the data, a content
analysis was carried out, with support from the Atlas.ti software. The results show that
governance practices occur in the Metropolitan Curia of Fortaleza when evaluated in
accordance with the dimensions of the Diocese Corporate Governance Index (IGCD) -
disclosure, compliance, management mechanisms and performance. This fact demonstrates
that the governance profile of the Catholic Church in its district in the capital of Ceard meets
the hierarchical instances characteristic of this model of institution, as well as the
professionalization of its services demonstrates its growth alongside organizations in the third
sector of the national economy. In relation to governance practices in the disclosure dimension,
it was found that the institution meets the proposal of disclosing information to interested
parties, whether internal or external to the administrative body. Regarding the mechanism
dimension, it was found that the Metropolitan Curia meets this criterion to the extent that its
services provided are available to the diocesan bishop. Regarding the compliance dimension,
it is concluded that the administrative body in question operates in accordance with civil and
canonical legislation. And, regarding the performance dimension, it was observed that it meets
the specific mission of the Catholic Church in spiritual terms, evident in the evangelizing
purpose of its services and the theological foundation of its content. Among the contributions
of the study, in theoretical-methodological terms, the fact of adding new data to research on
the construction of governance in religious institutions, mainly in terms of Catholic religious
confession, stands out, and in the field of management, this research intended to take the
framework of the corporate world of companies for the third sector, particularly religious
institutions, in this case the Catholic Church.

Keywords: Catholic Church. Third sector. Church Governance. Metropolitan Curia.
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1 INTRODUCAO

Esta secdo apresenta os elementos centrais da dissertacdo, que tem por tema central a
governanga corporativa no contexto do terceiro setor, tomando como objeto de estudo uma
instituicao religiosa. Inicialmente, apresentam-se a contextualizagdo e a delimitacdo do tema,
seguidas pela questao de pesquisa que orienta o desenvolvimento do estudo. Na sequéncia, sao
apresentados os objetivos geral e especificos, bem como a justificativa para a realizagao da
pesquisa. Alfim, seguem uma sintese dos principais aspectos metodoldgicos e uma descricao

da estrutura geral do trabalho.

1.1 Contextualizacio e delimitacdo do tema

O terceiro setor da economia tem esse nome face aos dois primeiros setores: o
governo, que opera com capital publico; e as empresas de capital privado, que objetivam o
lucro. Segundo Carneiro, Taveira e Penha (2019), a origem do termo Third Sector emergiu nas
décadas de 1940 e 1950, por pesquisadores da Organiza¢do das Nagdes Unidas (ONU). Em
1970, o termo foi utilizado pelos Estados Unidos para identificar instituicdes voltadas para o
voluntariado, a caridade e a filantropia. Em 1980, essa nomenclatura passou a ser utilizada na

Europa.

A amplitude do terceiro setor passou por significativas mudancgas, em decorréncia do
processo de transferéncia de ativos e servigos do Estado para o setor publico nao-estatal.
Segundo Oliveira Junior (2002), esse fendmeno ocorreu durante as décadas de 1980 e 1990, no
contexto das reformas gerenciais dos aparelhos estatais, seja em paises desenvolvidos ou em

nagdes processo de desenvolvimento.

O termo governanca admite multiplos significados. De uma forma geral, segundo
Schimith e Chagas (2010), a etimologia da palavra esta relacionada a governo. Em uma
perspectiva conceitual, segundo Matias-Perreira (2010), a governanca em si mesma trata da
aquisi¢do e distribuicdo do poder na sociedade, mas quando relacionada ao meio corporativo,

diz respeito a0 modo como as corporagdes sao administradas.

A governanca possui um foco especifico, mesmo relacionando-se com setores
distintos da economia: o ptblico e o privado. Segundo Matias-Pereira (2010), em comum estdo
as questdes que envolvem a separacao entre propriedade e gestdo, bem como os segmentos que

norteiam os rumos da economia para ambos os setores, a saber: transparéncia, equidade,



14

cumprimento das leis, prestacao de contas e conduta ética. Para Milani Filho e Milani (2010,
p. 36), sob uma perspectiva profissional, “a adocao e divulgacao dos codigos de governanca
atendem as necessidades de conformidade legal ou voluntaria, objetivando-se a redu¢do dos

problemas de agéncia e a agregacdo de valor as organizagdes”.

Dessa forma, ao serem administradas boas praticas de governanga, as organizagdes
estao apostando em estratégias voltadas para profissionalizar seus servicos. Segundo Ponte et
al. (2012), a adogdo de melhores praticas de governanga corporativa contribui para a
profissionalizagdo da empresa, haja vista que também constituem um importante fator
motivacional. Segundo Peres, Duarte Filho e Aratjo (2018), o emprego das normas de
governanga constitui uma verdadeira necessidade para as organizagdes, ja que o controle de

suas operagdes nao € exercido pelos que delas se beneficiam ou sdo por elas afetados.

Nesse contexto, umas das dimensdes da profissionalizagdo ¢ a ado¢do da governanca
corporativa. A pesquisa cientifica sobre governanca intercala os diferentes setores da
economia, € aponta para a relevancia de uma gestao profissionalizada em todos os tipos de
organizagdo. No caso do primeiro setor, tem-se como exemplo a pesquisa de Buta e Texeira
(2020), que aborda esse fendmeno no governo, por meio da analise categorial, com base em
trés dimensdes de governanca: conceitual, mensural e democratica. Em todo caso, a maior parte
da produgao cientifica esta concentrada no segundo setor, como ¢ o caso do estudo feito por
Ponte et al. (2012), que explora as motivacdes para a ado¢do de melhores praticas de

governanga corporativa segundo diretores de relagcdes com investidores.

Para a presente pesquisa, o setor da economia analisado de forma particular ¢ o
terceiro setor, que, ndo diferentemente dos outros dois, também tem agregado estudos que
evidenciam as relagcdes entre governanga e a profissionalizagdo de seus servigos. Como
exemplo, pode-se mencionar a pesquisa de Carneiro, Taveira e Penha (2019), que analisa o
nivel de utilizag¢do das praticas de governanca corporativa em institui¢cdes do terceiro setor; € a
pesquisa de Peres, Duarte Filho e Aratjo (2018), que teve por objetivo discutir a percepgao dos
dirigentes de entidades do terceiro setor em relacdo a relevancia da governanga em suas
organizagdes € quanto a sua classificagdo em um ranking de avaliacdo de governanga
corporativa. No ambito das institui¢des religiosas, Nunes e D’ Angelo (2020) desenvolveram o
Indice de Governanca Corporativa das Dioceses (IGCD), para mensurar o nivel de adesdo as

praticas de governanga corporativa nas dioceses de rito latino (Brasil, Espanha e Italia).
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A gestdo profissional ¢ uma prerrogativa para todos os tipos de organizacdo que
intentam a perpetuidade de seus servigos. Esse aspecto ndo ¢ diferente no que diz respeito ao
terceiro setor da economia. Ora, esse fato se deve ao crescente niumero de instituigdes nesse
segmento, aumentando também as exigéncias por profissionalizagdo, ou seja, “sai de foco o
mero voluntariado e, elevam-se a necessidade de visdo gerencial e o rigor administrativo e

financeiro, assim como nos outros setores” (Schimith e Chagas, 20, p. 18).

O terceiro setor da economia nacional concentra, entre as organizagdes de iniciativa
privada e de interesse publico, as entidades de carater religioso. Segundo Francileudo, Lima e
Pontes III (2020, p. 50), “a Lei n° 13.019 de 2014, conforme mencionado sobre o conceito de
terceiro setor, passou a estabelecer o conceito de organizacao religiosa através de seu regime
juridico, bem como as parcerias entre a administracao publica e as organizagdes da sociedade

civil”.

Nao diferentemente das outras organizagdes, as instituicdes religiosas também
carecem de uma gestao profissional, e uma proposta pertinente ¢ a implementagdo de praticas
de governanca em sua rotina. Segundo Rosini e Silva (2018), as boas praticas de governanga,
baseadas nos principios transparéncia, equidade, prestagdo de contas e responsabilidade dos
administradores, podem ser um caminho adequado para as institui¢des religiosas atingirem
seus objetivos, pois além de cumprir os preceitos legais, também podem trazer maior

confiabilidade para a comunidade, visando a sustentabilidade e perenidade de seus servigos.

A produgdo cientifica acerca de praticas de governanga aplicada a instituigdes
religiosas ¢ escassa (Milani Filho; Milani, 2010; Nunes, 2019; Rosini; Silva, 2018). A pesquisa
de Rosini e Silva (2018), intitulada “Governanga corporativa: analise de boas praticas em uma
institui¢do religiosa”, teve por objetivo investigar se a gestdo administrativa da Igreja
Presbiteriana do Brasil ¢ aderente as boas praticas de governanga corporativa definidas e
recomendadas pelo IBGC, a partir de uma pesquisa qualitativa do tipo exploratério-descritivo
de estudo de caso unico em trés unidades de analise, com coleta de dados documentais e
entrevistas semiestruturadas. No ambito da Igreja Catolica Apostodlica Romana, foco de
interesse desta pesquisa, destaca-se o estudo de Nunes e D’ Angelo (2020), intitulado “O nivel
de adesao as praticas de governanga corporativa nas dioceses de rito latino — Brasil, Espanha e
Italia”, que teve por objetivo discutir o nivel de adesao as praticas de governanga corporativa
nas dioceses de rito latino dos trés paises citados. Ainda nesse estudo, os autores chegaram a

propor um modelo eclesidstico de governanga corporativa.
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A Igreja Catodlica Apostolica Romana, por uma proposta do Papa Francisco, vivencia
um processo sinodal que foi langado em maio de 2021, e que culminard com a realiza¢ao da
XVI Assembleia Geral Ordinaria do Sinodo dos Bispos em Roma, programada para ocorrer no
ultimo trimestre de 2023. Segundo Faggioli (2021), essa proposta intercala dois principios: a
colegialidade e a sinodalidade, ambos de grande relevancia para os aspectos de governanga e

de reforma das estruturas eclesiasticas.

O termo “sinodalidade” deriva do vocabulo “sinodo”, que significa literalmente
“caminhar juntos”; e a “colegialidade” est4 relacionada ao colégio apostolico constituido pelos
bispos. Segundo Aquino Junior (2022), na conjuntura eclesial esses termos sao marcados por
uma dupla perspectiva em termos de abrangéncia: entre os bispos (sinodo dos bispos ou
“colegialidade” episcopal) e entre os fiéis em sua totalidade (sinodo eclesial ou comunhao e
corresponsabilidade). Segundo o Papa Francisco (2015), a sinodalidade ¢ a manifestacdo mais
evidente do dinamismo de comunhao existente na Igreja Catolica, que inspira suas decisoes.
Logo, como os sinodos estdo relacionados aos 6rgaos colegiados da Igreja Catolica, observa-

se sua relevancia para a governanca eclesiastica (Anexo A).

Acerca dessa temdtica, um aspecto relevante ¢ o questionamento acerca da forma como
as praticas de governanga sdo gradativamente implementadas em uma instituicdo religiosa.
Para essa investigacao, a partir de uma adaptacdo para uma abordagem qualitativa, feita pelo
autor desta pesquisa e estruturada em forma de um roteiro de entrevista, toma-se como
parametro a andalise das dimensdes evidenciagdo, mecanismo, conformidade e desempenho,

que constituem o modelo do IDGC, de Nunes ¢ D’ Angelo (2020).

1.2 Questio de pesquisa

Diante do exposto, e como ponto de partida da investigacdo acerca das praticas de
governanga corporativa na Igreja Catolica, mais especificamente, em sua circunscri¢do na
Arquidiocese de Fortaleza, tem-se a seguinte questao de pesquisa: Como ocorrem as praticas

de governanga corporativa na Ctria Metropolitana de Fortaleza?

1.3 Objetivos

Visando a responder a questdo de pesquisa deste estudo, foi definido o seguinte objetivo
geral: Compreender como ocorrem as praticas de governanca na Cuaria Metropolitana de

Fortaleza. Para isso, foram definidos os seguintes objetivos especificos:
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. compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao
evidenciagao;

. compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao
mecanismo;

. compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao

conformidade; e
. compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao

desempenho.

1.4 Justificativa

A literatura sobre o tema reconhece a escassez de estudos académicos abordando a
governanga corporativa no ambito eclesiastico (Milani Filho; Milani, 2010; Nunes, 2019;
Rosini; Silva, 2018). Segundo Rosini e Silva (2018), existe uma lacuna no estudo de boas
praticas de governanga corporativa em instituicoes religiosas. De acordo com Milani Filho e
Milani (2010), as pesquisas sobre as praticas e politicas de governanga ocupam um espaco
menor na literatura cientifica para as organizacdes do terceiro setor, mas observa-se uma maior
representatividade na ultima década, devido a iniciativas de alguns estudiosos, em sua maioria

de origem anglo-saxonica.

Diante dessa constatacdo, a presente pesquisa visa a contribuir para suprimir essa
lacuna de pesquisa. Na perspectiva empirica e social, possibilitard compreender como ocorre a
implementagdo de praticas de governanga corporativa na Curia Metropolitana de Fortaleza,
entidade religiosa que abriga oficios individuais e colegiais que colaboram com a gestao do
arcebispo da provincia eclesidstica cearense. Optou-se pela Arquidiocese de Fortaleza por sua
trajetoria historica, e por ser Fortaleza considerada a quinta maior cidade do Brasil em
populacdo, da qual 64,1% sdo catdlicos apostolicos romanos, conforme prévia do censo
demografico realizado em 2022, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2023). Em uma perspectiva mais ampla, o estudo poderd, ainda, servir de inspiracdo para outras
instituigdes religiosas, haja vista a premente necessidade de profissionalizagao das atividades

de carater administrativo dessas entidades no atual contexto.

As entidades de carater religioso nao estdo isentas de conduzir a gestdo por meio de
mecanismos de boas praticas a fim de garantir a permanéncia de suas atividades junto aos fiéis.

Segundo Milani Filho e Milani (2010), observa-se um crescente aumento das cobrancas quanto
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ao esclarecimento da gestdo de recursos financeiros por parte dos governos com finalidade
fiscal. Nessa perspectiva, Francileudo, Lima e Pontes II1 (2020) complementam que, na gestao
eclesiastica hd cobranga por parte do magistério candnico, visando a fiscalizagdo dos setores

administrativos, onde ha a possibilidade aplicagdo de sangdes.

No que diz respeito ao ambito da governanga corporativa, as organizagoes religiosas
também enfrentam desafios. Segundo Nunes (2019), sao exemplos desse fendmeno os pedidos
de faléncia nas dioceses catdlicas, escandalos de ordem sexual, a preocupacdo em equilibrar
desempenho e metas sagradas e seculares, a desonestidade por parte de alguns membros,
desvios de fundos proprios ou governamentais para outros fins € as questdes referentes a
supervisao fiscal e a gestao financeira. Esses fatores sao imprescindiveis no que diz respeito a
credibilidade dos fiéis e a propria sustentabilidade das instituigdes, inserindo-se, assim, no

ambito da governanga corporativa, ou, mais especificamente, dada a natureza da entidade em

estudo, no ambito da governancga eclesiastica.

A expressdao “governanca eclesiastica”, adotada neste estudo, foi utilizada para
designar as boas praticas de governanc¢a adotadas pela Igreja Catdlica Apostdlica Romana.
Trata-se de uma tradugdo da expressdo governance church empregada na obra 4 primer on
education governance in the catholic church (O’Brien, 1987). Segundo o citado autor, a
governanga eclesidstica pode ser entendida como um ministério, ou seja, um servigo prestado
ao povo de Deus, ajudando-o a manter a ordem, e a promover e proteger os direitos e obrigagdes

necessarios para se cumprir a missao que Jesus Cristo deu a sua igreja.

Segundo Schulz, Silva e Silva (2017), pouco se discute sobre a necessidade de as
entidades do terceiro setor atuarem em conformidade com os preceitos da governanca
corporativa. Para garantir a reversdo desses problemas, “fazem-se necessarias iniciativas que
agreguem valor a institui¢do no longo prazo” (IBGC, 2015). Segundo Peres, Duarte Filho e
Aratijo (2018, p. 10), “assim como em outras organizacdes de diferentes cunhos juridicos, ¢
necessario que existam estruturas internas e externas que assegurem aos doadores que os
recursos nao estdo sendo expropriados pelos gestores”. Logo, quanto mais alto for o nivel de
adesdo da organizagdo religiosa, ou, ainda, quanto mais clara for a compreensdo acerca da
forma como ocorrem as praticas de governanga nesse tipo de organizacao, tanto mais ela estara
capacitada para obter melhor desempenho, favorecendo a sua perpetuidade no atual cendrio
socioeconomico. Destarte, faz-se necessario que as mesmas organizacdes busquem adequar-se

por meio de um processo de profissionalizacdo, obtendo a justificativa empirica desse estudo.
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Ademais, as praticas de governanga corporativa implementadas no setor
administrativo da Curia Metropolitana de Fortaleza, quando descritas em uma pesquisa
cientifica, poderdo ser replicadas em outras estruturas eclesiasticas, de modo a colaborar para
a melhor administragdo do capital das igrejas por parte dos seus gestores. A partir dessas

consideragdes, obtém-se uma justificativa social para o estudo académico.

1.5 Aspectos metodologicos

Este estudo adota uma abordagem qualitativa e exploratdrio-descritiva, tendo como
sujeitos de pesquisa participantes vinculados a Arquidiocese de Fortaleza que ocupam fungdes
de lideranca na Curia Metropolitana. Para a coleta dos dados, foi feita uma adaptagdo
qualitativa, na forma de um roteiro de entrevista semiestruturado, do questionario de Nunes e
D’Angelo (2020), originalmente utilizado para mensurar o IDGC, a partir de entrevistas e um
roteiro semiestruturado. O processo deu-se por meio de andlise de contetido, com auxilio do

software Atlas.ti. Os procedimentos metodologicos sao detalhados na se¢do 3 deste estudo.

1.6 Estrutura geral do projeto

O presente estudo foi estruturado em quatro sessdes. Além desta parte introducao, que
apresenta os elementos centrais desta pesquisa, a secdo seguinte trata da revisdo de literatura,
tendo por temas centrais a governanca corporativa em organizagdes do terceiro setor, em
particular em organizacdes religiosas, a governanga eclesiastica e um levantamento de estudos
empiricos sobre os temas em foco. A terceira se¢ao aborda a metodologia do estudo, com
destaque para sua tipologia, unidade de andlise e sujeitos da pesquisa, coleta e andlise dos
dados. A quarta secdo apresenta o cronograma da pesquisa, em termos dos prazos para suas
etapas principais, desde a elaboragao do projeto até a defesa da dissertagao. Por fim, seguem
as referéncias que substanciam o desenvolvimento desta pesquisa, os apéndices com o roteiro

preliminar de entrevista e os anexos.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Esta secdo apresenta a revisdo da literatura que servira de subsidio para o
desenvolvimento do estudo em questdo, por meio da abordagem dos conceitos de governanga

corporativa em organizacgoes do terceiro setor e de governancga eclesiastica.

2.1 Governanca corporativa em organizacoes do terceiro setor

O termo governanca possui diversos significados, podendo variar segundo os
contextos em que ¢ empregado. Segundo Buta e Texeira (2020), esse fendmeno ocorre porque
a governanca ¢ foco de varias abordagens tedricas. Como € o caso apresentado por Matias-
Pereira (2010), em termos gerais a governanca trata da aquisicao e distribuicao de poder na
sociedade, mas quando empregado como corporativa diz respeito a forma como as corporacdes
sd0 administradas. Segundo Peres, Duarte Filho e Aragjo. (2018), por meio ela se busca
conferir mais conformidade e transparéncia aos processos, €, assim, atribuir credibilidade a

organizacao que a aplica.

O sistema de governanga corporativa tem por intuito regular as organizagoes a fim de
reduzir o volume de problemas causados pela falta de simetria. Segundo Rosini e Silva (2018),
eles sdo gerados pela transferéncia de poder na hierarquia, e aumentam com o acesso
privilegiado do agente a informacao, acarretando o conflito de agéncia e a assimetria. Para Buta
e Texeira (2020), a relagdo entre proprietarios e gerentes ¢ a questao principal da governanca

do ponto de vista da Teoria da Agéncia.

A Teoria da Agéncia busca analisar a separagdo entre as funcdes de propriedade e
controle, com o intuito de proporcionar mais eficiéncia a organizagao. Segundo Rosini e Silva
(2018), sua origem esta relacionada ao alcance que os contratados (agentes) poderiam tender
ao agir de forma a maximizar beneficios em proveito proprio, como aumento de salario, maior
estabilidade e outros atributos que o poder delegado lhes conferia. Para Buta e Texeira (2020),
as funcdes de propriedade e controle antes eram atribuidas a mesma pessoa, o gerente-

proprietario, € passaram a ser tratadas como separadas.

A abrangéncia da governanga corporativa envolve varias dimensdes quando analisada
do ponto de visto empirico, fato que torna complexas as questoes centrais por conta da variada

sucessao de interesses envolvidos. Segundo Ponte ef al. (2012, p. 257), sdo questdes de ordem
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legal, “como as que tratam do direito societario e dos direitos de acionistas minoritarios; as
b
questdes financeiras, relacionadas a criacdo de valor e a garantia de retorno do capital aos

investidores; e, principalmente, as questdes relacionadas ao conselho de administrag¢do”.

O histérico da governanga demonstra que a recomendacao de adogdo de boas praticas
ndo ¢ recente. Segundo Peres, Duarte Filho e Araujo (2018), em 1776, Adam Smith ja
argumentava que nao se deve esperar que gestores cuidem do dinheiro de terceiros assim como
cuidariam de seu proprio, prevendo a distancia existente proprietario e gerente. Para Schimith
e Chagas (2010), a origem da governanga corporativa ocorreu na primeira metade de 1990,
principalmente nos Estados Unidos, quando os acionistas atentaram para a necessidade de
prover novas regras que os protegessem dos abusos, inércia ou omissdes dos diretores e

executivos.

As pesquisas apontam para dois modelos tradicionais de governanga corporativa: o
anglo-saxao e o nipo-germanico. Segundo Ponte ef al. (2012), no modelo anglo-saxao,
“predomina a propriedade aciondria dispersa, o que limita o poder dos acionistas, devido a
pequena parcela de propriedade, mas o mercado de capitais ¢ forte, garantindo a liquidez dessas
posicdes, o que ajuda a diminuir o risco dos acionistas”. Nesse modelo, o principal objetivo
consiste em garantir a aproximagao dos interesses da alta geréncia com os dos acionistas a fim
de atenuar o conflito de agéncia. Ainda segundo Ponte et al. (2012), o modelo nipo-germanico
“caracteriza-se pela busca de equilibrio dos interesses dos stakeholders, predominando o
sistema de propriedade mais concentrada com a presenca de grandes investidores”. Neste
ultimo caso, o modelo consiste em balizar a maximizagado de valor a outros grupos interessados,

por meio do investimento de bancos, grupos familiares e outras institui¢des financeiras.

A origem da governanca corporativa, conforme mencionado na Teoria da Agéncia,
estd baseada na relagdo entre proprietarios e agentes. Para Rosini e Silva (2018), o primeiro
grupo ¢ chamado de principal, sendo formado por proprietario ou proprietarios, donos de cotas,
quinhdes e agdes, ao passo que o segundo grupo de agentes ¢ formado pelo sdcio majoritario
ou pelo gestor escolhido para a fungdo de conduzir a organizacdo. No caso da Igreja Catdlica,
pode-se replicar essa relagdo como sendo o bispo diocesano representando o primeiro grupo e
o paroco representando do segundo grupo, ja que ambos exercem o poder de governo (Potestas
regiminis) em suas respectivas circunscrigoes eclesiasticas, sendo o segundo subordinado ao

primeiro (CIC — 1983, c. 519).
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A adesao das empresas as boas praticas de governanga corporativa tem crescido por
conta de uma série de fatores motivacionais. Segundo Ponte et al. (2012), um dos objetivos da
governanga corporativa consiste na elevagao do valor da empresa, de acordo com a Teoria da
Maximizag¢do da Riqueza do Acionista. Nesse caso, observa-se a motivagdo para a realizacao

dos negobcios tendo-se em vista a obtengao de lucro.

Os setores da economia, publico e privado, apesar de possuirem focos especificos, tém
em comum questdes que envolvem a separagdo entre propriedade e gestdo. Segundo Matias-
Pereira (2010), esse fato € responsavel pela geracdao dos problemas de agéncia, os instrumentos
definidores de responsabilidades e poder, o acompanhamento e o incentivo na execugdo das
politicas e objetivos definidos, dentre varios. As principais boas praticas de governanga
corporativa elencadas pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) sao
empregadas em pesquisas que intentam implementa-las no terceiro setor (Milani Filho; Milani,
2010; Rosini; Silva, 2018; Schimith; Chagas, 2010), a saber: transparéncia das informacdes,
equidade, prestagdo de contas e responsabilidade. Destarte, deve-se considerar que os
principios basicos de governancga que norteiam os rumos dos segmentos dos setores privado e
publico sdo idénticos: transparéncia, equidade, cumprimento das leis, prestagdo de contas e

conduta ética.

As boas praticas de governanga corporativa sdo recomendagdes objetivas, resultantes
da aplicacdo de principios e alinhadas aos interesses da organizagdo. O IBGC (2014, p. 18)
aponta que a adog@o dessas praticas tem por finalidade preservar a reputagdo da organizacao e
otimizar seu valor social, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade.
No caso do terceiro setor, Castro (2016) aponta que a necessaria adogao dessas praticas deve
ter o engajamento de todos os setores da entidade, desde a alta gestdo, até os executores das
atividades sociais desempenhadas pela entidade. O objetivo é propiciar o fortalecimento da

institui¢ao e reduzir a desconfianga da sociedade em relagcdo ao seu desempenho.

As boas praticas de governanga devem ser monitoradas e incentivadas pela
organizag¢do através de seus concernidos, tais como 6rgdos consultivos e equipes executivas.
Seguindo essa orientagdo, o IBGC (2014, p. 18) explicita que as boas praticas de governanga
“convertem principios em recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de
preservar a reputacdo da organizagao e de otimizar seu valor social, facilitando seu acesso a

recursos e contribuindo para sua longevidade”. Os principios bdsicos de governanca
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corporativa que fundamentam as boas praticas sdo: transparéncia, equidade, prestacdo de

contas e responsabilidade.

A transparéncia das informagdes (disclosure) € a “disponibilizacdo e evidenciagdo das
informagdes relevantes relacionadas ao desempenho empresarial e a riscos significativos de
diferentes naturezas” (Milani Filho; Milani, 2010, p. 36). Segundo o IBGC (2014), para além
da obrigagdao de informar, trata-se do desejo de disponibilizar para as partes concernidas as
informagdes que sejam de seu interesse, ndo apenas as impostas por disposi¢des da lei ou de
regulamentos. De acordo com Buta e Texeira (2020), promover essas praticas reduz a
assimetria das informacdes, resultando em um clima de confianca na organizagdo, seja no
ambito interno ou externo. No caso das organizagdes privadas sem fins lucrativos, Castro
(2016) enumera os seguintes desafios: legitimidade (formalizagao da lei) e a divulgacdo de suas

acoes e resultados.

A equidade ou integridade ética (fairness) “caracteriza-se pelo tratamento justo de
todas as partes interessadas (stakeholders). Atitudes ou politicas discriminatorias, sob qualquer
pretexto, sdo totalmente inaceitaveis” (IBGC, 2014, p. 18). A adequacdo as regras vigentes
evita a disparidade de tratamento entre aqueles que sdo impactados pela organizagdo, sem
distingdo ou favorecimento de majoritarios ou minoritarios (Milani Filho; Milani, 2010). Nas
empresas do terceiro setor, Nemoto, Silva e Pinochet (2018) esclarecem que essa pratica integra
uma série de atividades que possibilitam as organizagdes alcancarem seus objetivos por meio
do devido planejamento, organizagao, coordenagao e controle de todos os fatores que englobam

0 projeto.

A prestagdo de contas (accountability) estd “fundamentada nas melhores praticas
contabeis e de auditoria e com exatidado, tida por fundamental para a confiabilidade na gestao”
(Castro, 2016, p. 1016). O IBGC (2014) recomenda que os agentes da governanga, sejam eles
associados, conselheiros, executivos, conselheiros fiscais ou auditores, prestem contas de sua
atuacdao a fim de assumir de forma integral as consequéncias de seus atos € omissoes. Nas
organizagdes privadas e sem finalidade lucrativa, Nemoto, Silva e Pinochet (2018)
recomendam a necessidade de os projetos sociais terem seus resultados avaliados, para se
verificar se os recursos neles investidos vém sendo gerenciados de forma efetiva, a fim de
buscar atingir os objetivos definidos. Esse procedimento ¢ possibilitado pela prestacdao de

contas junto as partes interessadas no referido projeto.
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Sobre a boa pratica de responsabilidade, o IBGC (2014, p. 19) recomenda que os
agentes de governanca sejam zelosos pela sustentabilidade das organizagdes, “visando a sua
longevidade e incorporando consideragdes de ordem social e ambiental na definicdo dos
programas, projetos e operagdes”. Observa-se que essa pratica em sentido amplo pode agregar
critérios que vao desde a melhoria da reputacao da organizagdo e sua permanéncia no mercado,
até preocupacdes socioambientais (Avila; Bertero, 2016). Em sentido estrito, as organizagdes
sem fins lucrativos que possuem por si uma natureza assistencialista estdo diretamente
relacionadas com o voluntariado e a responsabilidade social, que sdo formas de amenizar os
problemas sociais, em substituicdo ao que na teoria seria papel do poder publico (Nemoto;

Silva; Pinochet,2018).

As agéncias de avaliacdo foram criadas com o intuito de auxiliar a implementacgdo de
praticas de governanga nas organizagdes. Segundo Schimith e Chagas (2010), essas agéncias
surgiram para orientar os investidores e também assessorar as empresas quanto a efetividade
com que estdo reagindo a adogao de boas praticas de governanga referidas acima. Para Milani
Filho e Milani (2010), sob a perspectiva empresarial, a adocao e a divulgacio dos cddigos de
governanga atendem as necessidades de conformidade legal ou voluntéria, objetivando-se a
redu¢do dos problemas de agéncia e a agregagao de valor as organizagdes. Castro (2016, p.
1015) recomenda ainda que “as boas praticas de governanga devem ser estruturadas de acordo

com as necessidades e a realidade de cada entidade”.

No Brasil, o movimento de governancga corporativa e a presenca de agéncias com esse
perfil sao recentes. O IBGC (2015, p. 20) conceitua a governanga corporativa como “o sistema
pelo qual as empresas e demais organizagdes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho de administracdo, diretoria, 6rgdos de
fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas”. Para que esse processo venha a ocorrer,
faz-se necessaria a administragdo de boas praticas, que sao recomendadas para resguardar no
longo prazo a otimizagdo e preservacao de valor econdmico, favorecendo para uma boa gestao.
Conforme Schmith e Chagas (2010), o IBGC ¢ o principal estimulador das praticas e discussdes

sobre o tema no pais, tendo alcangado reconhecimento nacional e internacional.

A boa governanga e a aplicagdo de melhores praticas t€ém por intuito fornecer as
empresas uma proposta de implementagao de melhorias em sua rotina. De acordo com Schimith
e Chagas (2010), essas praticas podem ser descritas de diversos pontos de vista, admitindo,

assim, varias interpretacdes. Segundo Peres, Duarte Filho e Araujo (2018), essas praticas
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convertem principios em recomendagdes objetivas, passando a alinhar interesses, com a
finalidade de preservar e otimizar o valor da organizacdao. Dessa forma, facilitam seu acesso

aos recursos, € contribuem para a perpetuidade da organizagao.

As boas praticas de governanga agregam as empresas uma imagem positiva no
mercado € uma boa reputacao entre seus pares. Consoante Rosini e Silva (2018), elas estdao
baseadas nos principios transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade dos
administradores. Ora, essas boas praticas podem ser um caminho adequado para se atingir os
objetivos de organizagdes do terceiro setor, pois além de cumprir os preceitos legais, também
podem conferir uma maior confiabilidade para a comunidade, proporcionando sustentabilidade

e perenidade.

A compilacdo de boas praticas de governanga corporativa, a fim de atender a
principios reguladores, constitui os codigos. Segundo Peres, Duarte Filho e Aratjo (2018), as
normas sao estabelecidas mediante uma necessidade para as organizagdes, nas quais o controle
de suas operagdes nao ¢ exercido pelos que dela se beneficiam ou sdo por ela afetados. De
acordo com Milani Filho e Milani (2010), observa-se uma grande variedade de formuladores
desses codigos, mas que ndo se limitam aos 6rgdos diretamente vinculados ao mercado de
capitais. Ora, os codigos de governanca também se dirigem a outras organizagdes pertencentes
ao terceiro setor da economia nacional, tais como associacdes profissionais, sindicatos,

pesquisadores e entidades governamentais.

No Brasil, apesar de uma trajetdria de assisténcia social que remonta a época do seu
descobrimento, as organizagdes sem fins lucrativos com o perfil ja reconhecido no exterior t€ém
inicio a partir da década de 1970. Para Schulz, Silva e Silva (2017), essa denominagao surgiu
para se referir as sociedades civis que ndo se enquadravam nem no primeiro setor, representado
pelo Estado, nem no segundo setor, representado pelas entidades privadas com a finalidade de
lucro. Segundo Rosini e Silva (2018), nesse periodo sugiram as organizagdes nao
governamentais voltadas para movimentos de defesa do meio ambiente, de minorias e de outros

Interesses sociais basicos.

As organizagdes que ndo pertencem nem ao setor publico nem ao mercado fizeram
com que surgisse uma nova configuragdo para classifica-las no cenario econdémico, o que deu
origem ao terceiro setor. Conforme Peres, Duarte Filho e Aratijo (2018, p. 9), essa nova esfera

econdmica “depde a antiga dicotomia Mercado/Estado e apresenta um novo modelo, de
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natureza trissetorial”. De acordo com Rosini e Silva (2018), o terceiro setor possui sua
relevancia para a sustentagao da sociedade civil em geral junto aos setores publico e privado,

pois busca atender as suas necessidades mais especificas.

Em termos juridicos, sdo agentes de direito privado, mas com finalidade publica. Elas
podem integrar um trabalho profissional remunerado com o trabalho voluntario nao
remunerado, ambos se dedicando a manutengdo e sustentabilidade dessas organizagoes.
Segundo Nemoto, Silva e Pinochet (2018, p. 69), “a esfera civil envolve conexdes ndo
governamentais e ndo econdmicas, como associagdes, organizacdes € movimentos, emergidos
de forma espontanea e cientes dos problemas da sociedade na vida privada, cujos efeitos sdo
amplificados na vida publica”. De acordo com Rosini e Silva (2018), o membro voluntario ¢
aquele que dedica parte de seu tempo para realizar os trabalhos voltados para o alcance dos

objetivos da entidade.

Os componentes que constituem o segmento econdmico denominado terceiro setor
sao heterogéneos, pois variam segundo a fun¢ao social exercida por cada entidade a servigo da
sociedade civil. Conforme Nemoto, Silva e Pinochet (2018, p. 69), “a sociedade civil, a partir
da compreensdo inicial de considerar o termo, ¢ definida como um agente de equilibrio que
buscava dar assisténcia ao individuo e amenizar as desigualdades produzidas pelo capital e o
mercado”. Segundo Milani Filho e Milani (2010), o terceiro setor agrupa servigos
diversificados, tais como defesa dos direitos civis, educagdo, saude, assisténcia social,
sindicalismo e religido. Dessa forma, por prestar diversos servigos a comunidade em que estio
inseridas, as organizagdes do terceiro setor representam uma forga ativa na sociedade atual. De
acordo com Oliveira Junior (2002, p. 71), elas podem ser caracterizadas “por serem sistemas

associativos humanos formalmente organizados de natureza civil, ndo-lucrativa e ndo-estatal”.

Sobre as entidades que compdem o terceiro setor, ainda que ndo seja possivel
compara-las mediante especificacdo de suas fungdes, pode-se analisd-las de forma geral.
Segundo Rosini e Silva (2018), o surgimento dessas entidades ocorre de modo semelhante, seja
pelo agrupamento de pessoas que perseguem um objetivo comum, como € o caso das
associacdes, ou pelo desejo do instituidor como ¢ caso das funda¢des. Em ambos os casos,
observa-se o interesse de atender a um determinado grupo, ou em vista da necessidade de
determinados grupos a que se intenta dar auxilio. Dessa forma, observa-se a relevancia do
terceiro setor, sendo considerado por Nemoto, Silva e Pinochet (2018) parte essencial da

sociedade civil.
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A governanga corporativa, conforme conceito desenvolvido anteriormente, tem por
finalidade aumentar o valor da sociedade, contribuir para a perenidade das empresas, bem como
influenciar a competitividade por capitais, quetambém pode ser incorporada pelas organizacdes
do terceiro setor. De acordo com Schimith e Chagas (2010, p. 18), elas “também sdo
consideradas como empresas, pretendem aumentar o valor para a sociedade, contribuir para a
perenidade e aumentar seus capitais, mesmo sendo através de doagdes”. A aplicagdo de boas
praticas de governanga tende a proporcionar resultados positivos as atividades promovidas por

esse tipo de entidade.

As formas como as boas praticas de governanga sao aderidas pelas organizagdes do
terceiro setor diferenciam-se daquelas adotadas pela iniciativa privada. O IBGC (2014) aponta
como entendimento comum o fato de que nas organizagdes sem finalidade lucrativa as boas
praticas de governanca devem convergir para agdes e estratégias de interesse publico. Para
Milani Filho e Milani (2010), a inexisténcia de proprietarios com direito ao recebimento de
beneficios econdmicos ¢ um fator que se diferencia da abordagem tradicional da governanca
corporativa. Deve-se destacar o fato de que os indicadores de lucratividade e competividade

também ndo se aplicam a esse segmento da economia.

Neste estudo, busca-se apresenta-se em linhas gerais a contribuicao das boas praticas
de governanca corporativa implementadas em organizagdes do terceiro setor, sem a pretensao
de esgota-las. Em todo caso, ao se fazer um comparativo com as organizagdes privadas,
observa-se que ‘“no terceiro setor a implementacdo de mecanismos de incentivo e
monitoramento sobre a gestao ¢ fundamental para o atingimento de resultados satisfatérios da
organizacdo” (Peres; Duarte Filho; Aratjo, 2018. p. 10). Para Milani Filho e Milani (2010), as
boas praticas de governanca aplicam-se a todas as entidades, sejam elas de natureza
governamental ou ndo governamental e com finalidade lucrativa ou ndo. Logo, justifica-se a
implementagdo dessas praticas pelo fato de que as organizacdes do terceiro setor possuem
metas a serem atingidas e a necessidade de monitoramento de suas atividades. a fim de atingir

melhores resultados.

A governanga corporativa, conforme descrito anteriormente, surgiu da separacao entre
as funcgdes de propriedade e controle, a fim de tornar a organizagao mais eficiente. Segundo
Milani Filho e Milani (2010), essa questao de estudo da Teoria da Agéncia também se aplica
ao terceiro setor, por meio da a relagdo do conselho de administracdo (e assembleia geral,

quando existir) com os gestores. O autor destaca que se deve observar a distingdo entre o
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responsavel juridico da organizagdao do terceiro setor € os outros stakeholders, doadores,
governo e a propria sociedade civil. Estes ultimos, apesar de ter interesse legitimo no

desempenho da organizacdo, ndo atuam como principais.

Os conselhos de administracdo sdo 6rgaos colegiados, canais de debates e propositores
de acdes, e tomam decisdes de forma colegiada. De acordo com Milani Filho e Milani (2010,
p. 37), “o conselho de administragdo assume relevancia fundamental na discussao sobre
praticas e instrumentos de governanga, ndo somente para empresas, mas também para as
organizagodes do terceiro setor”. Segundo Peres, Duarte Filho e Aratjo (2018), o conselho de
administracdo ¢ um elemento-chave na execugdo de praticas de governanca, pois orienta e
supervisiona as a¢oes da diretoria executiva, bem como a sua relagdo com os stakeholders.
Dessa forma, o conselho de administragdo indica a direcdo estratégica a ser seguida pela
organizagdo, valorizando os interesses gerais corporativos e zelando pelo cumprimento de sua

visdo e de sua missao.

A governanga de organizagdes do terceiro setor ¢ exercida por lideres, por meio de
orgdos colegiados, como € o caso do conselho administrativo. Segundo Peres, Duarte Filho e
Aratjo (2018), a composi¢ao e o modus operandi dos conselhos administrativos sdo relevantes
para as organizacgdes, pois através deles sdo aprimoradas as praticas de governancga e de gestao
em organizacdes do terceiro setor. Dessa forma, os conselhos administrativos operam suas
fungdes por meio do estabelecimento de normas e programas e da instauragdo de mecanismos

e de controle.

2.2 Governanca eclesiastica

As organizagdes religiosas sdo entidades que professam uma determinada fé, e que
atuam com o intuito de propagé-la. Segundo Silva e Ribeiro (2010), como em uma organizacao
as partes interagem para realizar um objetivo especifico, a organizagdo de carater religioso
cumpre sua tarefa missionaria por meio da dindmica do trabalho voluntario, compreendido
como doagdo a causa pregada pela fé. Para Serafim e Alperstedt (2012), as organizagdes com
esse carater buscam estabelecer, incentivar e regular as relagcdes entre os seres humanos e as
divindades. Segundo o mesmo autor, as organizacdes com esse perfil apresentam variagdes no
modo de promover esse intercdmbio sobrenatural, mas esse critério as diferencia de outras

organizacoes.
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As organizagdes desse segmento podem também atuar em setores da sociedade nao
estritamente o religioso, ou seja, que se dedicam a atividades de ambito secular, sem fins
lucrativos:

Sao, por exemplo, escolas, hospitais, creches, programas de reabilitacdo de
dependentes quimicos, e dedicadas a filantropia. Essa distin¢ao, num certo sentido ¢
ao mesmo tempo ampla — porque muitas das organizagdes das outras duas distingdes
também podem ser incorporadas como organizagdes sem fins lucrativos — e restrita,

porque muitas organizagdes religiosas que atuam nessas areas sdo organizagdes com
fins lucrativos (como um canal de televisdo) (Serafim; Alperstedt, 2012, p. 56).

A entidade religiosa que se dedica de forma estrita a atividades proprias da profissao
de fé pode ser denominada organizagdo eclesidstica, haja vista a intrinseca relacdo com as
atividades proprias da Igreja. Segundo Carvalho (2004), a organizagao eclesiastica ¢ o conjunto
de relagdes na comunidade de fé que se baseiam nos vinculos de ordens espiritual, moral e
¢tica. Para Mendonga (2012), uma organizagao com esse perfil ndo deve ter um fim em si
mesma, pois pela fé ela foi ordenada por Deus para colaborar com o ser humano. Dessa forma,

ela precisa ter clareza de sua missdo e atender as exigéncias dos seus direitos e deveres.

Deve-se considerar também o fato de que existem elementos em comum entre
organizacoes eclesiasticas e seculares. Como exemplo, “a necessidade de assegurar recursos
adequados, treino e controle de seu pessoal, preservacdo da autoridade, a convivéncia com
conflitos e dissensdes, interagdo com outras organizagdes no seu ambiente” (Serafim;
Alperstedt, 2012, p. 55). Segundo Francileudo, Lima e Pontes III (2020), fatores produtivos
oriundos de outras instituigdes sao agregados a organizacdes eclesiasticas, com o intuito de

promover a evangelizacdo e, assim, garantir a perpetuidade de seus servicos.

As organizagdes eclesidsticas também possuem um modo caracteristico de atuar no
espaco em que estao inseridas, pois o testemunho da fé promove agdes transformadoras da
sociedade. Segundo Silva e Ribeiro (2010, p. 116), as organizagdes que possuem um perfil agil
possibilitam, em termos de gestdo, “procedimentos que passem a ser considerados como sendo
o distribuidor de tarefas para garantir a realiza¢ao dos objetivos de uma praxis religiosa criadora
de sinas de transformagao”. Segundo Francileudo, Lima e Pontes III (2020), as acdes que
integram a sociedade fazem parte da missdo evangelizadora da Igreja, na medida em que
compreendem acdes solidarias e caritativas em prol daqueles que delas necessitam, ou seja,

uma atitude transformadora, tornada visivel pelo testemunho.
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Destarte, convém ressaltar que a atuagdo de organizagdes eclesiasticas ndo esta
limitada a estruturas operativas estaticas e desprovidas das adaptacdes necessarias. Segundo
Silva e Ribeiro (2010, p.116), trata-se de “organizagdo em movimento, dindmica e sem
fronteiras”. Logo, ela pode ser revista e adaptada de forma periddica, a fim de continuar a
corresponder a sua missao. Para Francileudo, Lima e Pontes III (2020, p. 64), a “gestao eclesial
lida com um campo maior de atuagdo, pois adequa estratégias do planejamento e da cultura
administrativa em vista das atividades pastorais”. Dessa forma, a organizagao eclesiastica deve

empreender as devidas adaptagdes, para permanecer no exercicio de sua missao.

Os produtos do trabalho executado pelas organizagdes eclesiasticas sao também muito
diversificados. De acordo com Serafim e Alperstedt (2012), eles podem ser o proprio
conhecimento do sagrado, experiéncias transcendentais, profecias, cultos e meditacdo, ritos
com poder purificador, ritos de passagem, ética religiosa, missdes de recrutamento, assisténcia
social e solidariedade local. Segundo Santos et al. (2019), para que seja possivel a realizagao
desses trabalhos, suas receitas sao provenientes das doagdes e das contribuicdes de seus

associados.

A Igreja Catolica Apostdlica Romana ¢ uma organizacdo de perfil hierdrquico e
multissecular. Segundo Pereira Neto e Ferreira (2011), essa estrutura ¢ baseada na autoridade,
por sua vez movida por uma assessoria € uma coordenacao funcional, fazendo com que seja
assegurada sua integracdo. De acordo com Faggioli (2021), a Igreja Catdlica possui uma
tradi¢do ininterrupta de administragdo centralizada sobre vastos e numerosos territorios, bem
como a presenga em diversos povos. Dessa forma, trata-se de uma organizagdo de ambito
internacional, na qual “o nivel religioso-espiritual e o nivel politico-diplomatico nunca estdo

completamente separados” (Faggioli, 2021, p. 516).

A Igreja Catolica contribuiu de forma expressiva na historia da ciéncia administrativa,
pois a sua propria forma de organizar-se ao longo do tempo serviu como um modelo. Segundo
Pereira Neto e Ferreira (2011), durante a Idade Média ela recebeu do Estado romano e do
Estado ateniense as normas administrativas e os principios de organizagdo publica, que lhes
foram concedidos de forma gradual, pois os propositos da Igreja diferenciavam-se dos

objetivos trilhados pelo Estado.

Em relagdo a outras estruturas de ambito administrativo, a Igreja Catodlica esta

classificada como organizacdo religiosa. Lecionam Serafim e Alperstedt (2012) que as
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organizacdes com esse perfil buscam estabelecer, incentivar e regular as relagdes entre os seres
humanos e as divindades, ordens sobrenaturais ou principios metafisicos supremos. Dessa
forma, as organizagdes religiosas possuem um objetivo explicito, que se manifesta de forma
dindmica por meio da missdo exercida por seus membros a qual, segundo Silva e Ribeiro
(2010), trata-se do trabalho voluntario que busca atender aos diversos objetivos de sua tarefa

missionaria.

O servigo prestado pelos ministros ordenados ou fiéis consagrados mediante votos tem
carater religioso, sendo um trabalho voluntario. Segundo Coelho (2021), observado o
dispositivo na legislagdo trabalhista brasileira, ndo gera vinculo empregaticio por si mesmo. A
remuneracao dos clérigos ¢ chamada de congrua, valor congruente pela atividade exercida, que
estd sujeita ao regramento da legislacdo brasileira quanto a incidéncia de imposto de renda
retido na fonte (IRRF) e de contribuicdo para a Previdéncia Social (INSS) sobre os valores
repassados pela Igreja. Segundo Madaleno (2003), os bispos ou superiores eclesiasticos devem
remunerar o clero de forma condigna, criando um fundo comum para o qual os fiéis possam

contribuir de conformidade com as suas possibilidades.

O Cddigo de Direito Canonico (CIC) ¢ a legislagdo oficial da Igreja Catdlica, que rege
todos os fieis que professam essa f¢, independentemente do lugar em que residam em todo o
mundo. Nesse caso, pode-se reconhecer a Igreja Catdlica como uma organizagdo de ambito
internacional, na qual “o nivel religioso-espiritual e o nivel politico-diplomatico nunca estao
completamente separados” (Faggioli, 2021, p. 516). Ora, nesse codigo legislativo esta contido
o fundamento para relacionar a Igreja Catdlica ao Estado Nacional Brasil em termos
administrativos, ja que o documento recomenda a observancia das leis civis do lugar em que

esta inserida (CIC — 1983, c. 1284 § 3).
No caso do Brasil,

as institui¢des religiosas, empresas privadas sem fins lucrativos e que tém cunho
religioso, estdo inseridas em um segmento da economia que tem atuacgao publica, mas
ndo gerida pelo Estado, chamado de Terceiro Setor, contando com a atuagdo de
voluntarios e também com colaboradores remunerados para execucdo de seus
objetivos (Rosini; Silva, 2018, p. 206).

Dessa forma, relacionada com outras estruturas de ambito administrativo, a Igreja

Catolica esta classificada como organizagao religiosa e, por conseguinte, como institui¢do do
terceiro setor. No ambito da economia brasileira, esta classificada como instituicao do terceiro

setor junto com outras entidades de iniciativa privada, mas sem ter por finalidade o lucro.
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Segundo Francileudo, Lima e Pontes III (2020), as organizagdes eclesidsticas nao sao
entendidas apenas como grupamento de pessoas que se dedicam a propagar uma doutrina, mas
reconhece-se sua relevancia no campo social e de interesse publico, fato que justifica sua

classificagdo nesse setor da economia nacional.

Esse segmento social contribui para suprir as caréncias ptblicas ndo solucionadas pelo
Estado, seja através de recursos voluntarios, seja por meio de atividades de carater filantrépico,
desempenhando papel fundamental na sociedade. Exemplos desse setor econdmico sdo as
Organizagdes Nao-Governamentais (ONG), as Organizacdes Sociais (OS) e as Organizagdes
da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Dessa forma, as organizacdes eclesidsticas
com esse perfil possuem um objetivo explicito que se manifesta de forma dindmica por meio
da missdo exercida por seus membros, ¢ que, segundo Silva e Ribeiro (2010), trata-se do

trabalho voluntario que busca atender aos diversos objetivos de sua tarefa missionaria.

As organizacdes eclesidsticas ndo estdo isentas da observancia da lei em termos
fiscais, ja que sdo equiparadas a organizacdes do terceiro setor da economia nacional. Segundo
Rosini e Silva (2018), as organizagdes com esse perfil, assim como as organizagdes privadas
sem fins lucrativos, inserem-se na categoria terceiro setor, caracterizando-se por serem
sustentadas pelos seus membros, frequentadores, benfeitores e doadores, podendo ser
anonimos ou ndo. Ora, esse fato deve responsabilizar a instituicdo a apresentar um retorno aos
contribuintes da forma como sdo destinados os recursos financeiros recebidos:

As organizagdes religiosas e outras sem fins lucrativos tém responsabilidade para
com seus varios constituintes sendo fiscalmente responsaveis e transparentes no
desempenho de suas missdes. Essas organizagdes dependem do publico para uma
parcela significativa de seu orcamento anual. O suporte ¢ recebido por organizagdes

sem fins lucrativos na forma de dizimos, promessas ¢ doagdes (Elson; O’Callaghan;
Walker, 2007, p. 1, traducdo nossa).

Em todo caso, as organizagdes eclesidsticas ndo conferem aos valores adquiridos com
a captacdo de recursos a mesma finalidade que outras instituicdes que oportunizam o lucro.
Segundo Verissimo et al. (2020), as entidades desse segmento possuem algumas
particularidades no tocante a titulacdo das contas como, por exemplo, o fato de que a conta
capital, integrante do balango patrimonial, deve ser substituida pela denominagao patrimdnio
social. Outros termos, tais como lucro e prejuizo, devem ser substituidos por superavit e déficit

do periodo.

Em termos teologicos, a presente pesquisa concentra-se na teologia pastoral, area de

estudo que, entre os conteudos proprios, detém-se na pesquisa da gestdo eclesiastica e de seu
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desenvolvimento atual. Segundo Szentmartoni (2014, p. 11), essa constatagdo ¢ feita porque a
teologia pastoral constitui uma “reflexao teoldgica sobre o conjunto das atividades com as quais
a Igreja se realiza, com a finalidade de definir como essas atividades deveriam ser
desenvolvidas, levando em consideracdo a natureza da Igreja, sua situagdo atual e a do mundo™.
Francileudo, Lima e Pontes III (2020) resumem o referido estudo como a relacdo entre o
exercicio ministerial da Igreja frente as circunstancias nas quais ela esta inserida, considerando

as constantes espago e tempo.

Convém ressaltar que o pioneirismo do estudo de administragdo relacionado a teologia
nao ¢ de confissdo catdlica. Segundo Zilse (2014), desde 1810 a teologia pratica foi proposta
pela Universidade de Berlim por Friedrich Schleiermacher, luterano, sendo uma das trés
grandes areas de pesquisa teoldgica ao lado da histdrica e da filoséfica. No ambito confessional
catdlico, a teologia pastoral é recente em termos de contetido cientifico. Segundo Borobio
(1993), partindo do estudo sobre edificacdao da Igreja, sua estrutura foi reproposta por Franz-
Xaver Arnold (1961), e depois por Karl Rahner (1964). Os estudos estavam em consonancia
com o Concilio Vaticano II (1959-1965), evento que reuniu as autoridades eclesiasticas com a
intencdo de propor uma continuidade objetiva da missdo da Igreja frente ao didlogo com o

mundo contemporaneo.

A pesquisa de gestdo eclesiastica também ¢ recente. Segundo Silva e Ribeiro (2010),
esse estudo no Brasil recebeu uma forte influéncia das universidades estadunidenses, ¢ no
elenco das disciplinas lecionadas constava a Administragdo Eclesidstica, que tinha como
objetivo transmitir aos futuros pastores o cuidado com os bens e recursos das comunidades em
processo de formagdao. No Brasil, o primeiro lugar que se tem registro do ensino de
Administragdo Paroquial data de 1983 no Instituto Teologico Pastoral do Ceara (ITEP), atual

Faculdade Catolica de Fortaleza (FCF), para os estudantes do curso de teologia.

A gestdo eclesidstica ¢ uma das obrigagdes do sacerdote, tendo em vista o poder de
governo do qual ¢ detentor. Observa-se um crescimento quanto a pertinéncia da gestdo no
ambiente da pardquia no decorrer da historia, pois o que antes se resumia a um simples processo
contabil de caixa, passou a corresponder a um segmento de administragdo patrimonial e, por
ultimo, fala-se de uma verdadeira gestdo de recursos e servigos que giram em torno da vida
pastoral. Segundo Nunes (2019), esse fendmeno se deve ao crescente numero de casos de

escandalo financeiro, seja em razdo da impericia ou desonestidade de parte de seus agentes,
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seja ainda pelos recursos de fiscalizagdo governamental, que se tornaram mais intensivos nas

ultimas décadas.

As organizagdes de carater religioso também possuem uma governanga em comum.
Para Serafim e Alperstedt (2012, p. 56), as organiza¢des denominacionais “sdo organizagdes
religiosas que servem a, sdo apoiadas por, ou tém autoridade sobre as congregagdes locais e
possuem uma governanga em comum”. Nesse caso, as dioceses catolicas estao elencadas como
essas estruturas de governo, ja que sdo instadncias que operam de forma relativamente
autonoma, mas em conformidade com a jurisdicdo eclesiastica méxima de governo que ¢ a
Santa Sé.

A expressao “governanca eclesiastica” que foi utilizada neste estudo para designar as
praticas de governanga adotadas pela Igreja Catdlica Apostolica Romana, ¢ uma tradugdo da
expressdo governance church empregada na obra A primer on education governance in the
catholic church (O’Biren, 1987). Segundo o autor, os principios basicos de governanca
eclesiastica sdo missdo compartilhada, participagdo, discernimento de visdo compartilhada,
colaboragdo, planejamento pastoral, justica, relagdes formais e informais, subsidiariedade e
prestacdo de contas. Ora, esses principios correspondem a boas praticas, que, conforme
mencionado anteriormente, visam a garantir a perpetuidade da instituicdo, bem como o seu

respaldo entre os membros.

O Quadro 1 apresenta os principios basicos de governanga eclesidstica relacionados a

gestdo educacional presentes na obra de O’Brien (1987):

Quadro 1 — Principios basicos de governanca eclesiastica

governanca eficaz devem incluir o clero, os
religiosos e os leigos na devida participacao das
questdes envolvidas e dos direitos e deveres das
pessoas concernidas.

Principio Conceito Exemplo

Missao A governanca eclesiastica deve ser fiel a realidade | A qualidade da governanga
compartilhada sacramental viva e presente na comunhdo de | depende da natureza dessa
pessoas chamadas a crer em Jesus Cristo, bem como | compreensdao que deve estar
no servico de amor compreendido pela partilha da | firmemente enraizada nos
missdo da Igreja. ensinamentos do Concilio
Vaticano II e em dialogo com a

teologia contemporanea
Participagao As organizacdes, estruturas e métodos de | Na paroquia, uma comissdo deve

ser responsavel por orientar a
missdo paroquial. Esse grupo
consultivo ¢ composto pelo paroco
ou seu delegado e por membros
representativos da comunidade
paroquial

Discernimento de
visdo
compartilhada

Avaliagao clara da capacidade de cada individuo se
dedicar com amor ¢ de forma eficaz ao bem-estar
espiritual e ao crescimento das pessoas. Os
membros da comunidade paroquial devem a partir

Um cuidadoso processo de busca e
selegdo ¢ usado na escolha do
diretor e/ou professor de educacao
religiosa para dar lideranca
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do seu ministério, contribuir para o seu proprio
crescimento espiritual, pessoal e profissional.

profissional e testemunho ao
programa de educagio paroquial

Colaboragdo

A colaboragdo depende do conhecimento
apropriado e do comportamento relacional e
organizacional, bem como de uma identidade
pessoal suficientemente segura para lidar de forma
objetiva com questdes e situagdes divisivas,
competéncias interpessoais € gestao.

Reunides frequentes devem ser
realizadas entre os envolvidos no
ministério educativo da
comunidade paroquial, incluindo o
paroco ou o seu delegado, e o
diretor da educagdo religiosa

Planejamento
pastoral

As estruturas e os processos organizacionais devem
ser concebidos para assegurar a participacgdo
adequada de representantes leigos, religiosos e
clérigos nas tarefas de identificacdo de
necessidades, estudo de possiveis respostas, ado¢ao
de uma compreensdo compartilhada da missdo,
formulacdo de metas, objetivos ¢ declaragdes de
missao, desenvolvimento de programas e estruturas
para os quais possam ser investidos recursos
humanos e financeiros ¢ uma avaliagdo continua da
eficacia de tais decisoes ¢ acoes.

Uma das responsabilidades basicas
de um conselho diocesano consiste
em conceber um processo de
planeamento para o futuro da
instituigdo

Justica

O tratamento justo ¢ um direito humano
fundamental. A discricionariedade administrativa ¢
estruturada por politicas e procedimentos claros. Os
procedimentos administrativos sdo mantidos para
assegurar a protegdo dos direitos e a reparagdo de
queixas, em nivel tanto paroquial como diocesano.

As  dioceses, paroquias e
congregacdes religiosas devem
implementar politicas de carater
humano a fim de oferecer recursos
para individuos que se consideram
tratados injustamente

Relagdes
(formais e
informais)

Os relacionamentos formais incluem especificagdes
de responsabilidade e autoridade. As relagdes
informais envolvem comunicagdo, colaboracdo e
apoio social.

Formal:
Congregacao Religiosa
!

Corporacao de Membros

l

Conselho Administrativo

l

Diretor

{
Equipe

Informal: Um dos objetivos de um
programa de educacdo religiosa ¢é
proporcionar  experiéncias  de
constru¢do de comunidade para
todos os envolvidos, por exemplo,
pais, catequistas e catequizandos

Subsidiariedade

O que pode ser conseguido pela iniciativa de um
determinado nivel nao ¢ atribuido ou assumido por
uma organizacao ou autoridade superior.

Uma comissao/conselho escolar
paroquial toma uma decisdao sobre
um codigo de vestimenta ou
uniforme escolar sem consultar ou
receber a aprovacdo do conselho
pastoral paroquial

Prestacdo de
contas

(accountability)

Todos os envolvidos na pastoral tém o dever e o
direito de trabalhar para que a mensagem de Cristo
chegue a todos os membros da comunidade.

Os conselhos e comissdes devem
fazer avaliagdes periddicas das
metas estabelecidas, para garantir
que os objetivos declarados foram
alcancados

Fonte: O’Brien (1987, p. 25), tradugdo nossa.
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As organizacdes eclesiasticas devem estabelecer, além da contabilidade rotineira,
mecanismos de controle intern, a fim de garantir pleno controle e transparéncia de suas
motivagdes patrimoniais e financeiras. Segundo Pedroso e Carlin (2018, p. 16), esses
“mecanismos de controle interno, como compliance e accountability, bem como a aplicacdo da
governanga corporativa, asseguram plena eficiéncia para o controle e transparéncia as grandes
organizacdes mundiais”. Um exemplo caracteristico ¢ o permanente desafio das igrejas de
serem transparentes em suas operagdes para com os seus membros. Segundo Elson, O’
Callaghan e Walker (2007), os recursos limitados obrigam que em instituicdes confessionais
sejam implementadas praticas administrativas aprovadas pelo governo local para organizagdes

sem fins lucrativos como ¢ o caso da governanga corporativa.

Os mecanismos caracteristicos da governanca corporativa sdo cabiveis em

organizagdes com perfil confessional, como objeto desse estudo:

A governanga ocupa um lugar importante na direcdo de entidades religiosas pela
importancia que essas organizagdes t€ém no cenario brasileiro, em face da grande
quantidade de templos e da diversidade de doutrinas teologicas, impactando a
economia com geragdo de empregos, acdo social e consumo de bens e servigos
(Rosini; Silva, 2018, p. 205).

Dessa forma, observa-se o impacto econdmico dessas organizagdes face ao patrimonio
financeiro movimentado com o intuito de propagar a fé através da doutrina professada. Para
Pereira Neto e Ferreira (2011), a gestao desempenha papel fundamental na interagdo com a
espiritualidade, isso porque se reconhece a exigéncia cada dia maior acerca da qualidade e da
obtencdo de resultados. Logo, o amadorismo dessas organiza¢des tende a desaparecer, a
medida que seus gestores oportunizem mudancas em seus mecanismos de governanga, no que

se refere a competéncia de gerenciar processos e liderar pessoas.

O exercicio da lideranga na Igreja Catdlica possui um significado para além do
monitoramento da gestdo em vista de resultados efetivos. Segundo o Codigo de Direito
Candnico, o ministro ordenado recebe o poder de governo que, por institui¢do divina, existe na
Igreja, e que também ¢ chamado de poder de jurisdi¢ao (CIC — 1983, c. 129 § 1). Na pratica,

a gestao profissional de uma instituicdo como a Igreja Catdlica exige de todos os
membros, que atuam como lideres cristdos, a busca constante pelo dominio de
conhecimentos e habilidades que os ajudardo a manter um equilibrio entre a formagao
recebida nos semindrios e a utilizagdo da gestdo na organizagdo em que estdo

inseridos, no intuito de melhor desenvolver a missdo evangelizadora (Pereira Neto;
Ferreira, 2011, p. 15).

Nao diferentemente de outras institui¢des, o exercicio da lideranga na Igreja Catdlica

¢ seguido da autoridade e direcionado pela governanga. Segundo Dolcich-Ashley (2011), o
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governo da Igreja Catolica, para ser eficaz e auténtico, deve passar pelo crivo da autoridade na
aplicacdo pratica e consistente de seus principios morais € doutrinarios. Dessa forma, o lider
desempenha um papel proeminente na organiza¢do eclesiastica, haja vista que ¢ o responsavel
diretor pelas decisdes que objetivam a ocorréncia das atividades de forma eficiente. Segundo
Francileudo, Lima e Pontes III (2020), a figura do lider nesse segmento, dada a sua relevancia,

esta associada a governanga corporativa.

O Cddigo de Direito Candnico (1983), no Livro II — Do povo de Deus —, dispde a
constitui¢do hierarquica da Igreja Catolica Apostolica Romana. Deve-se salientar que para o
presente estudo a referida estrutura € de rito latino, haja vista que no rito oriental a organizagao
eclesiastica sofre alteracdes quanto a nomenclatura de suas partes, disposta em outro

ordenamento juridico (Anexo A).

Na hierarquia da Igreja Catdlica cada membro possui uma fung¢do determinada, ligada
a um agente € a um respectivo territério geografico, seja para critérios de ambito pastoral,
doutrinario ou administrativo (Mendonga, 2012; Nunes, 2019). Deve-se destacar que cada
instancia opera com os devidos 6rgdos consultivos e colegiados, bem como com um 6rgao
administrativo, no qual ¢ exercido o poder de governo. As assembleias correspondentes a cada
nivel cumprem os principios sinodalidade e colegialidade mencionados anteriormente. Em
resumo, “a Igreja Catdlica como organizagao se estruturou sobre uma hierarquia de autoridade
movida por uma assessoria e uma coordenagdo funcional que fez com que se assegurasse sua

integracao” (Pereira Neto; Ferreira, 2011, p. 14).

A Igreja em seu ambito universal (catolico), € governada sob a autoridade do Romano
Pontifice, o Papa, que representa a figura de Pedro, o primeiro dos apostolos. O exercicio do
poder de governo papal ¢ feito com a assisténcia dos bispos que compdem o colégio dos bispos
(CIC — 1983, cc. 330-341; Nunes, 2019; Pereira Neto; Ferreira, 2011). O 6rgdo administrativo
correspondente ao governo papal ¢ a Ctria Romana, a entidade soberana independente que,

agregada ao poder de governo do Romano Pontifice, recebe o nome Santa Sé.

A provincia eclesidstica ¢ a reunido de Igrejas particulares (dioceses) vizinhas (CIC —
1983, c. 431 § 1). A Igreja particular mais antiga ¢ a que sedia a provincia, motivo pelo qual
recebe o nome arquidiocese, enquanto as outras, como sao dependentes desta, recebem o nome
sufraganeas. O termo metropolitano deriva do fato de que todo o territério da arquidiocese

junto com as dioceses sufraganeas antes formava uma tnica diocese, quando esta foi dividida;
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sendo criada mais de uma diocese, o territorio que antes sediava a primeira diocese ¢

reconhecido como “Igreja mae”, razao por que também recebe o titulo de metropolitana.

O objeto de estudo desta pesquisa pode ser usado como exemplo. A Diocese do Ceara,
sediada em Fortaleza, foi criada em 1853, emancipada da Provincia de Pernambuco. Em 1915,
pela Bula Catholicae Religionis Bonum, o Papa Bento XV cria as dioceses de Crato e Sobral,
e na ocasido a Diocese do Ceara foi elevada a Arquidiocese Metropolitana de Fortaleza.
Arquidiocese, por ser a Igreja particular mais antiga do Ceara; e Metropolitana, porque dela
sairam as Igrejas particulares do Crato e Sobral (Arquidiocese de Fortaleza, 2022). Hoje a
provincia eclesiastica do Ceara ¢ composta por oito dioceses sufraganeas (Crateus, Crato,
Iguatu, Itapipoca, Limoeiro do Norte, Quixada, Sobral e Tiangua) e uma arquidiocese

metropolitana (Fortaleza).

A Igreja particular ou local ¢ uma divisdo territorial ou circunscri¢ao eclesidstica da
Igreja Catolica confiada ao pastoreio/administracao de um bispo (Nunes, 2019; Pfang, 2015).
O bispo tem a autoridade de governar a Igreja particular (arquidiocese ou diocese). Caso seja
escolhido para governar uma arquidiocese, ele se torna o responsavel pela provincia
eclesidstica e recebe os titulos de arcebispo ou metropolita (CIC — 1983, c. 435). O o6rgao
administrativo correspondente ao governo episcopal (do bispo) ¢ a Curia diocesana, conjunto
de organismos com os quais o bispo governa sua diocese (Mendonga, 2012). No caso de uma

arquidiocese, por associagdo ao titulo recebido, o nome desse 6rgao ¢ Curia Metropolitana.

A pardquia ¢ a subdivisdo da diocese (Nunes, 2019), constituida de modo estavel no
territorio da Igreja particular (CIC — 1983, c. 515 § 1), confiada, sob a autoridade do bispo
diocesano, aos cuidados do paroco, titulo dado ao presbitero que recebe esse encargo. Nesse
caso, a pardquia, antes chamada de freguesia, ¢ a menor unidade administrativa da instituicao
religiosa. Segundo Mendonga (2012), observa-se, além do paroco, a atuacdo do vigario
paroquial, presbitero que o bispo nomeia para coadjuvar um paroco no exercicio pastoral. O

orgao administrativo correspondente ao governo presbiteral (do padre) ¢ a secretaria paroquial.

Os mecanismos de governanga tém o intuito de diminuir o volume de problemas no
ambito corporativo das empresas. Segundo Schimith e Chagas (2010), eles sao de interesse de
toda a organizacao. Segundo Buta e Texeira (2020), a mensuragao abrange o conteudo dos
indices de governanga, ou seja, a analise dos componentes incluidos nas medidas no que se

refere a consisténcia em relagdo ao construto governanga.
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As organizagdes do terceiro setor da economia nacional, a semelhanga do segmento
corporativo, também dispdoem de mecanismos de mensuragdo de sua governanca. Segundo
Milani Filho e Milani (2010, p. 34), sobre a iniciativa privada sem finalidade lucrativa,
“atualmente, ja se pode contar com diversas referéncias sobre as melhores praticas e
mecanismos de governanga, baseadas em anos de pesquisas académicas e nas experiéncias de
variadas organizagdes, independentemente do porte, segmento de atuagdo ou finalidade”.
Dessa forma, a recomendagao de Peres, Duarte Filho e Aratjo (2018) é que se tornem publicos

os mecanismos de controle, e quanto eles sao efetivos.

Deve-se ressaltar que ha controvérsias quanto a mensuracdo da eficiéncia de
organizacoes do terceiro setor. Segundo Peres, Duarte Filho e Araajo (2018), essa discussao
tem por fundamento a alta complexidade de mensurar o bem-estar social. Para Buta e Texeira
(2020), as escalas de mensuragdo de governanca nao sdo unanimes. Segundo Milani Filho e
Milani (2010), a crescente atengdo dada a organizagdes desse segmento por parte da sociedade
em geral, em particular por seus financiadores, colaboradores e 6rgaos fiscalizadores, leva a
exigéncia de informagdes mais especificas e detalhadas quanto a aplicacdo dos recursos e sobre
os resultados obtidos, o que leva a diferentes critérios a serem dados por relevantes entre as

organizacoes.

Nao ha um modelo especifico de governanca corporativa que seja aplicavel a multiplas
realidades distintas. Segundo Schimith e Chagas (2010), os modelos se diferenciam por tragos
determinantes institucionais, tais como cultura, fundamentos legais e dimensao organizacional,
podendo ter variagdes em diferentes sistemas e Orgdos, sejam eles empresariais,
governamentais ou do terceiro setor. Neste tltimo caso, segundo Peres, Duarte Filho e Araujo

(2018), a dificuldade consiste em criar indicadores de desempenho e impacto social.

Nas organizacdes do terceiro setor que sdo de ambito religioso ndo existe uma escala
universal para diferentes profissdes de fé. A contribui¢io de Nunes e D’Angelo (2020) ao
propor um modelo eclesiastico de governanga corporativa para a Igreja Catolica Apostolica
Romana resultou na elaboragdo IGCD. O autor acrescenta uma quarta dimensdo — a
evidenciagdo — ao tradicional modelo de governanga eclesiastico, baseado no Codigo de Direito
Canonico (CIC, 1983), composto por trés dimensdes — conformidade, mecanismo e
desempenho. Nesta pesquisa, toma-se o IGCD, sumariado no Quadro 1, como parametro inicial

de investigagdo.
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Quadro 2 - indice de Governanga Corporativa das Dioceses (IGCD)

Dimensao de
governanca
corporativa

Descri¢ao

Medida de avaliacao

Evidenciacao

Transparéncia, prestacdo de contas. Divulgar
informagdes para as partes interessadas dentro
e fora da Igreja sem necessidade de obrigacdo
legal, mas moral

Por meio de relatdrios periodicos, uso de
padrdes contabeis internacionais, auditoria
independente da informagdo publicada;
conselhos operantes e independentes

Mecanismo

Efetividade da curia diocesana. Produzir o
melhor rendimento com erros minimos € pouco
dispéndio (eficiéncia). Entregar as metas e
objetivos planejados (eficacia). Vigiar e
garantir permanentemente a disciplina e a
pratica de governanga e administragdo na Igreja
local

Por meio dos oficios e drgdos estipulados
no CIC 1983 — c. 469. E incluir outros
orgdos, aparelhos, metodologias e oficios
que o bispo julgue necessarios para o
governo de sua diocese, contanto, que ndo
sejam estruturas paralelas as previstas no
Codigo de Direito Candnico

Conformidade

Agir no cumprimento do triplice oficio de
Cristo: ensinar, santificar e governar, segundo
as normas reguladoras civis e candnicas. E um
sistema que transpassa todos os niveis da
diocese, uma proposta de visdo holistica

Por meio do sistema de conformidade, que
busca atender a trés objetivos basicos:
prevenir, detectar e responder

Desempenho

A perenidade da continuidade organizacional se
da por meio de uma visdo a longo prazo da
sustentabilidade dos recursos humanos,
ambientais e financeiros. Definicdo clara da
visao dos negocios e de sua razdo de ser,
evitando pér em risco a continuidade
organizacional

Por meio dos sacramentos, mais
especificamente de dois: Batismo, pelo
qual se comega a fazer parte da Igreja; e
Ordem, aquele que garante a continuidade
da missdo através da constituicdo dos
ministros (diacono, padre e bispo)

Fonte: Nunes e D’ Angelo (2020, p.13).

A dimensao evidenciagdo ¢ avaliada por meio da transparéncia e da prestacdo de

contas. Segundo o IBGC (2014), ndo se trata apenas de disponibilizar para as partes
interessadas as informagdes impostas por leis ou regulamentos, pois a transparéncia ndo se
restringe a fatores economico-financeiros, mas esta relacionada a ag¢do gerencial. Segundo
Nunes (2019), a transparéncia compreende a divulgacao livre e espontanea das informagdes
para as partes interessadas dentro e fora da organizagdo, enquanto a prestacdo de contas ¢ feita
por meio dos atos praticados durante o exercicio de mandatos e a publicacdo de documentos
contabeis exigidos pela legislagdo, como relatorio anual e autoria das informacdes publicadas.
Este ultimo, além de obrigagdo contratual, também ¢ um dever moral. Destarte, a eficiéncia da
governanga corporativa estd relacionada a participag@o ativa e informada por concernidos no

processo gerencial.

A dimensdo mecanismo diz respeito a efetividade das atividades executadas na curia
diocesana, por pessoas € instituigdes a servigo do bispo diocesano na administra¢ao de toda a

diocese (CIC — 1983, c. 473 § 1). Segundo Nunes (2019), trata-se da competéncia de produzir
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o melhor rendimento com erros minimos e pouco dispéndio (eficiéncia) e cumprir as metas e

os objetivos planejados, sendo capaz de alcangar os resultados esperados (eficacia).

A dimensdo conformidade estd em harmonia com o agir mediante normas reguladoras
civis e canoOnicas prescritas no Codigo de Direito Candnico. Convém ressaltar a recomendagao
por parte da Igreja quanto a observancia das leis civis e candnicas (CIC — 1983, c. 1284 § 2).
Segundo Pfang (2015), ¢ inerente as obrigacdes do bispo no governo de sua diocese a
observancia das leis civis e candnicas, cumprindo o triplice munus (oficio) de santificar, ensinar
e governar (CIC — 1983, ¢. 375 § 1). Para Nunes (2019), trata-se de um sistema que transpassa
todos os niveis da organizacdo, propondo uma visdo holistica que abrange a identidade
organizacional, os agentes da governanga e outros elementos de conformidade. Pode-se fazer
uma aproximag¢ao com o sistema de compliance que permeia todos os niveis da organizagao, a

fim de atender a trés finalidades: prevenir, detectar e responder (IBGC, 2017).

A dimensdao desempenho estd relacionada a perpetuidade ou continuidade da
organizacdo. A sustentabilidade de fatores sociais e ambientais deve ser assegurada pela
organizag¢do na execuc¢do de suas atividades, a fim de proporcionar uma visao de longo prazo
que garanta a continuidade dos servigos (IBGC, 2014). Nunes (2019) aproxima essa dimensao
para dioceses pela pratica dos sacramentos, em especial dois: o Batismo, porta para os demais
sacramentos € meio para se incorporar a Igreja (CIC — 1983, c. 849); e a Ordem, que constitui
os ministros sagrados (CIC — 1983, c. 1008), garantindo a perenidade da missdao apostolica

junto aos fiéis.

Diante do exposto, pode-se verificar que o modelo de mensuragdo de governanca
corporativa das dioceses proposto por Nunes (2019) buscou preencher a lacuna de pesquisas
quantitativas com esse perfil em organizacdes religiosas de confissdo catolica. Destarte, a
contribui¢do para enriquecer a literatura estd na elabora¢do do IDGC, com foco nas quatro

dimensoes referidas anteriormente.

A partir da revisao da literatura sumariada, apresenta-se no Quadro 3 uma sintese das
relacdes entre as dimensdes e os principios de governanga, canones do Codigo de Direito
Candnico (1987), dimensdes de governanca eclesiastica e o entendimento de Nunes (2019),

autor que propods as dimensdes do IGCD que serviram de base para este estudo.

Na primeira coluna, sdo identificados os canones referentes a estrutura organizacional

da Igreja Catdlica Apostolica Romana presente no Codigo de Direito Candnico. Na segunda
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coluna, sdo listadas as respectivas dimensdes reconhecidas na legislagdo candnica de

governanga eclesiastica por Pfang (2015). Na terceira coluna, sdo apresentadas as dimensoes

do IGCD. Na quarta coluna, s3o apontadas as dimensdes da governanga corporativa do IBGC

(2014). Na quinta coluna, sdo relacionados os principios de governanga corporativa do IBGC

(2015). E, por fim, apresenta-se uma sintese do entendimento de Nunes (2019) acerca das

dimensodes do IDGC.

Quadro 3 — Relagdes entre elementos que serviram de base na construg¢do da pesquisa.

Codigo de

Dimensoes de

Dimensoées do

Dimensoes de

Principios de

Entendimento de

tudo de natureza
espiritual:
salvagdo das
almas.

Dita | anvermamen | *inGe ™ | gcorporaha | ESTESE s G Sbre s
(1987) (Pfang, 2015) (Nunes, 2019) | (IBGC, 2014) (IBGC, 2015) dimensoes
Canon 494 Evidenciacdo | Transparéncia Principio da Compreende a
transparéncia | divulgacdo das
Prestagdo de informagées para as
contas partes interessadas,
(accountability) Iinternas € externas,
tendo presente a
------------ obrigagdo moral ¢
mesmo  contratual
de prestar contas.
Céanones Missao do bispo | Conformidade Principio da Trata-se de agir de
386, 387, diocesano em harmonia acordo com as
391 e 1284 sua relagdo de normas reguladoras
conformidade | |  smemmeeeeee- civis e candnicas
com o triplice
munus de Cristo:
profeta
(ensinar),
sacerdote
(santificar) e rei
(governar).
Canones 469 | O bispo | Mecanismo Principio da Refere-se aos
e514 diocesano | | memeeeeeee efetividade servicos prestados
dispde de um pela curia
orgao para diocesana, isto ¢, as
auxilia-lo na pessoas e as
administragdo instituicoes a
de sua diocese servico do bispo
(curia diocesana diocesano
Canones 771 | A missdo | Desempenho Equidade Principio da Consiste na
e 761 especifica  da continuidade perenidade da
Igreja ¢ antes de organizacional | diocese, que se da

por meio de uma
visdo a longo prazo
da

sustentabilidade dos
recursos humanos e

ambientais

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em CIC (1987), IBGC (2014, 2015), Nunes (2019) e Pfang

(2015).
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O Coédigo de Direito Canonico (em latim Codex Iuris Canonici — CIC), a constitui¢cdo
da Igreja Catolica, expressa o conjunto ordenado das normas juridicas que regulam a
organizagao da Igreja Catolica Apostdlica Romana (de rito latino), a hierarquia do seu governo,
os direitos e obrigacdes dos fiéis e o conjunto de sacramentos e san¢des que se estabelecem
pela contravencao das mesmas normas. Como evidenciado no Quadro 3, o Cddigo de Direito
Canonico, segundo Pfang (2015), ao prescrever em cada canon uma recomendagdo acerca da
estrutura organizacional da Igreja Catdlica, dispde um modelo de governanga institucional
propria, organizada em trés dimensdes: mecanismo, conformidade e desempenho. Nunes
(2019), por sua vez, acrescentou a dimensao evidenciagdo, € a partir desse conjunto compos o

IDGC.

Na subseg¢do a seguir, apresenta-se um levantamento da literatura acercar de estudos

correlatos que serviram de inspiracdo na construcdo desta dissertacao.

2.3 Estudos empiricos sobre governanca em organizacoes religiosas

O tema governanga no terceiro setor, e, de forma especifica, em organizacdes
religiosas, tem uma trajetoria de pesquisa pouco aprofundada. Observa-se isso pelo reduzido
numero de producdes cientificas e pela falta de clareza quanto a gestdo eclesidstica em sua
abordagem biblica, teologica e pastoral (Silva; Ribeiro, 2010). Como sugerem Pereira Neto e
Ferreira (2011), ha cerca de duas décadas era impensavel para os envolvidos nas organizagdes
sem fins lucrativos o uso do termo administrar. Entretanto, observa-se no tempo atual, nas
organizagdes do terceiro setor, um fendmeno oposto, pela busca de conhecimentos e

habilidades e na permanente relacdo entre teoria e pratica.

O tema governanga no terceiro setor €, por natureza, amplo e diversificado, dado que
abrange estudos realizados junto a uma grande variedade de organiza¢des. Em vista do foco
desta pesquisa, optou-se pela apresentacdo de uma sintese de estudos que t€m por tematica
especificamente a governanga eclesidstica, a governanga em organizagdes religiosas ou a
governanga corporativa em igrejas, tendo sido considerado no mapeamento da literatura o
periodo de 2013 a 2023, ou seja, a ultima década da producdo cientifica. Foram consultadas as
seguintes bases de dados: Scientific Electronic Library Online (Scielo), Periddicos CAPES e o
Google Académico, contemplando-se, assim, um amplo acervo de periddicos de qualidade,

com textos completos, de acesso aberto, via rede CAFe, publicados em diversos paises.
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Para nortear a busca por artigos, foram usados como guias os seguintes descritores:
governanga corporativa no terceiro setor; boas praticas de governanga no terceiro setor;
governanga em organizagdes sociais; governanga eclesidstica; governanga em organizacgdes
religiosas; governanga corporativa em igrejas; corporate governance in the third sector; good
governance practices in the third sector; governance and social organizations, ecclesiastical

governance; governance in religious organizations, corporate governance in churches.

O emprego dos descritores citados possibilitou a identificagdo de diversos estudos;
todavia, foram usados alguns critérios para a selecdo dos trabalhos, de modo que nao houve
restri¢des para o idioma de publicagdo; porém, foram descartados os artigos publicados antes
de 2013, resumos de congressos, trabalhos de conclusao de curso, capitulos de livro e artigos

ndo disponibilizados em versao completa.

Apo6s uma selecdo de trabalhos segundo os critérios ja citados, houve a selecao de 39
artigos cientificos. 28 dos quais enquadram-se nas temadticas de governanga corporativa no
terceiro setor, boas praticas de governanga no terceiro setor € governanga em organizagoes
sociais; ao passo que 10 referem-se as tematicas de governanca eclesiastica, governanca em

organizagdes religiosas e governanga corporativa em igrejas.

Quadro 4 — Estudos empiricos sobre a tematica governanga eclesiastica

Autor Objetivos Modelo tedrico Aspectos Resultados
(ano) metodologicos
Pfang Explorar a governanga | Modelo elaborado Tipologia: Pesquisa | A Igreja tem uma
(2015) corporativa dentro do | tomando-se por base | bibliografica. estrutura de
contexto de uma documentos de Coleta de dados: governanga
organizacdo religiosa, | origem, como 0 Utilizac¢ao de dados corporativa propria,
a Igreja Catolica, em Codigo de Direito secundarios ainda que “imperfeita”
nivel diocesano. Canonico € o provenientes da em face do que é
Conceituar boas formulério para o revisdo de literatura. | aceita como boa
praticas no contexto Relatério Analise de dados: pratica no mundo
do préprio ministério Quinquenal. Pesquisa secular dos negobcios.
da Igreja, desenvolvida a partir | O modelo proposto
possibilitando, assim, de trés etapas: pré- tenta superar essas
que a organizagdo analise, organizacdo | imperfeigdes,
permanega fiel a sua do material e concentrando-se no
missdo espiritual e a tratamento dos dados | governo da Igreja em
missdo diocesana dos nivel do bispo
bispos, para governar diocesano, que ¢
com mais eficacia pessoalmente
responsavel pelo
governo de sua
diocese.
Ferrero Desenvolver ideia: os | Limiares de Tipologia: Pesquisa | A proporcao de
(2017) limites de conformidade pelos | quantitativa. membros de baixa




45

conformidade, pelos
quais os grupos
religiosos tragam a
linha entre membros e
nao-membros, nao sdo
dados exogenamente,
mas sao definidos para
servir aos interesses
das organizacdes
religiosas

quais grupos
religiosos tragam a
linha entre membros
€ nao-membros.

Coleta de dados:
Estudo de caso
especializado.
Analise de dados:
Tratamento de dados
com enfoque na
evolucao historica de
ordens religiosas
cristds com
proposi¢do de um
modelo de evolugdo
¢ governanga
religiosa

adesdo e sua
conformidade mudam
0s custos, os limiares
podem aumentar ou
diminuir de forma
previsivel, e podem
ocorrer mudangas
entre varios regimes, o
que possibilita estudar
a evoluc¢do historica
dos dogmas e regras
de comportamento
dentro de uma religido

Rosini e
Silva
(2018)

Analisar se a gestdo
administrativa da
Igreja Presbiteriana do
Brasil ¢ aderente as

boas  praticas  de
governanga
corporativa definidas e
recomendadas pelo
IBGC.

Verificar a estrutura
organizacional da
Igreja

Presbiteriana do
Brasil.

Identificar 0s
instrumentos de
governanca da Igreja
Presbiteriana do
Brasil.

Analisar se as igrejas
pesquisadas aderem as
boas  praticas  de
governanga

corporativa conforme
os  principios  de

transparéncia,
equidade, prestacdo de
contas e
responsabilidade dos
administradores

Modelo adaptado de
Vargas (2008) em
sua pesquisa sobre as
entidades do terceiro
setor, ONGs filiadas
a Associagdo
Brasileira de
Organizagdes Nao
Governamentais

(ABONG) nas
regides Sul e Sudeste

Tipologia: Pesquisa
qualitativa dos tipos
exploratoria e
descritiva a partir de
estudo de caso unico
com trés unidades de
analise.

Coleta de dados: Os
dados  secundarios
foram obtidos a partir
de uma revisdo
bibliografica dos
principios de
governanga
corporativa definidos
pelo IBGC e GIFE,
enquanto os dados
primarios foram
obtidos a partir da
aplicagio de um
roteiro de entrevista
semiestruturado
Analise de dados:
Foram analisados os
dados coletados dos
artigos da CIPB e do
Manual
Presbiteriano, que
remetem as boas
praticas previstas nos
principios de
governanga
corporativa
preconizados pelo
IBGC e pelo GIFE.
Os dados coletados
nas entrevistas foram
analisados a partir
das respostas dos trés
pastores, sendo que
as respostas estavam
alinhadas e foram
transcritas de forma
geral, salientando as
divergéncias de
opinido

As igrejas pesquisadas
aderem as boas praticas

de governanga
corporativa, pela
estrutura

administrativa e

codigos de conduta e
ética, podendo servir
de orientagdo
administrativa para
outras instituigdes
religiosas
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Prideaux e | Analisar a governanga | Modelo elaborado a | Tipologia: Pesquisa | Importancia de
Dawson da diversidade | partir da literatura bibliografica. recomendar aos lideres
(2018) religiosa no Reino | sobre os temas: boa | Coleta de dados: das igrejas os
Unido, concentrando- | governanca, gestdo | Utilizagdo de dados elementos da boa
se em varias | da Igreja e estrutura | secundarios governanca,
organizacdes no crescimento e provenientes da gestdo e a estrutura de
religiosas que realizam | desenvolvimento de | revisdo de literatura. | sua Igreja que devem
atividades inter- | igrejas Anélise de dados: ser levados em
religiosas e Pesquisa consideracao nas
multirreligiosas desenvolvida a partir | decisdes
de trés etapas: pré-
analise, organizagdo
do material e
tratamento dos dados
Awuku- Apresentar uma | Modelo elaborado a | Tipologia: Pesquisa | A administragdo de
Gyampoh | analise sobre boa | partir da literatura, mista (qualitativa e uma igreja requer
e Asare | governanga, para testar a quantitativa). igualmente estratégias
(2019) estratégias gerenciais | confiabilidade Coleta de dados: claras, que sejam
eficazes e estrutura da | interna e a validade | Utilizagdo de dados mensuraveis e
Igreja para o seu | dahipotese. secundarios avaliaveis, para
crescimento e provenientes da determinar
desenvolvimento revisdo de literatura ¢ | a eficiéncia ¢ a
dados primarios eficacia para o seu
provenientes da crescimento.
aplicag@o de um
questionario
elaborado a partir da
revisdo de literatura
distribuido com 250
igrejas.
Andlise de dados:
Para 0s dados
secundarios, analise
de contetido para o
desenvolvimento de
hipoteses e modelos e
para 0s dados
primarios, analise de
estatistica descritiva
para tratamento dos
dados obtidos em
escala Likert
Santos et | Avaliar as praticas de | Principios basicos da | Tipologia: Pesquisa | As instituicdes
al. (2019) | governanga e, | governanca descritiva com | espiritas  pesquisadas
inseridas nesse | corporativa de | abordagem sdo transparentes, e
contexto, as melhores | Rossetti e Andrade | quantitativa adotam de  boas
praticas contabeis | (2012) Coleta de dados: | praticas de governanga
aplicaveis as Para a obtencdo de | para informar suas
organizacdes dados primarios foi | agdes aos usuarios
religiosas aplicado um | interessados, embora
questionario  junto | muitos ndo conhegam
aos gestores das | tais praticas
organizacdes formalmente. Quanto a
religiosas de wuma | utilizagdo das praticas

amostra no universo
de instituicdes
espiritas levantadas

Analise dos dados:
Para analisar os

contabeis, alguns
pontos precisam  ser
melhorados, visto que
os mesmos podem
afetar a qualidade das
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dados estatisticos
obtidos na aplicagdo
do questionario foi
utilizada a escala
Likert composta de
dez categorias

prestacdes de contas
dessas organizagoes

Albani e | Verificar como as | Modelo de pesquisa | Tipologia: Pesquisa | O emprego recorrente
Martin congregacdes exploratorio baseado | bibliografica. de material normativo
(2019) cardinalicias nos manuais de | Coleta de dados: das congregacdes ¢
permanentes de | direito eclesiastico | Utilizacdo de dados perceptivel tanto em
alcance universal | produzidos por | secundarios autores simpaticos a
ativas na Santa Sé | juristas provenientes da posicdes
eram representadas na | brasileiros — clérigos | revisdo de literatura. | jurisdicionalistas
cultura juridica do | e leigos —do Anilise de dados: | quanto em autores
Brasil Imperial (1822- | Império Pesquisa avizinhados ao
1889). desenvolvida a partir | ultramontanismo.
de trés etapas: pré- | Destaca-se igualmente
analise, organizagdo | o uso expressivo de
do material e | fontes doutrinarias
tratamento dos dados | francesas de variado
matiz ideologico
Patrikios | Tlustrar que a | Modelo baseado na | Tipologia: Pesquisa | A durabilidade da
(2020) consideragdo conjunta, | literatura para bibliografica. organizagdo religiosa
em vez de separada, | comparar mudangas | Coleta de dados: implica a combinag&o
das mudangas | “suaves” ¢ “rigidas” | Utilizacdo de dados de mudancas
religiosas “suaves” e | na Igreja Ortodoxa secundarios antitéticas, podendo
“rigidas”, fornece uma | grega provenientes da ser "suaves" e
descrigdo mais revisdo de literatura. | "rigidas", uma
nuan¢ada da dindmica Andlise de dados: | estratégia para sua
interna das Pesquisa sobrevivéncia no
organizacdes desenvolvida a partir | longo prazo
religiosas de trés etapas: pré-
analise, organizagdo
do material e
tratamento dos dados
Nunes; Discutir o nivel de | Indice de | Tipologia: Pesquisa | Os principios de boas
D’Angelo | adesdo as praticas de | Governanga quantitativa. praticas de governanga
(2020) governanga Corporativa das | Coleta de dados: | corporativa sdo
corporativa nas | Dioceses (IGCD) Utilizacdo de dados | relevantes e aplicados a
dioceses de rito latino primarios obtidos por | gestdo das dioceses.
— Brasil, Espanha e meio da aplicagdo de | As dioceses tém niveis
Italia. um questionario com | diferentes de adesdo a
Propor um modelo 40 perguntas. essas praticas nos trés
eclesiastico de Analise de dados: paises estudados
governanga Para a determinacdo
corporativa do peso dos
construtos, foi
utilizado o critério do
inverso resultado,
chegando a razdo
entre o total de
perguntas de uma
dimensao e o total de
perguntas do
questiondario
Faggioli Analisar um aspecto | Modelo baseado na | Tipologia: Pesquisa | A Igreja Catolica
(2021) especifico do | literatura para bibliografica. nunca foi tdo
pontificado do Papa | propor hipoteses Coleta de dados: centralizada como &, e
Francisco e sua virada | sobre as principais Utilizacdo de dados precisa de
em direcdo ao global: | tendéncias e secundarios descentralizac¢do. Por
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as  mudangas  no | dindmicas do provenientes da outro lado, ha a
governo da Igreja, com | pontificado do Papa | revisdo de literatura. | consciéncia de que na
particular aten¢do a | Francisco Analise de dados: historia da Igreja os
concepgao de Pesquisa principais processos de
Francisco acerca da desenvolvida a partir | reforma sempre
reforma da Igreja, da de trés etapas: pré- precisam de certo grau
sinodalidade, da crise analise, organizacdo | de centralizacdo.

da globalizacdo e do do material e

tratamento da crise de tratamento dos dados

abusos na Igreja

Catolica

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos 10 artigos sumariados no Quadro 4, verifica-se que, em relagdo a autoria e ano de
publicagdo, seis foram elaborados em coautoria. Dessas pesquisas, trés foram publicadas nos
ultimos trés anos. Das publicacdes apresentadas, a grande maioria trata de pesquisas
documentais. Dos trabalhos apresentados, apenas trés aplicam algum modelo tedrico empirico

para desenvolvimento a pesquisa.

O primeiro ¢ de autoria de Rosini e Silva (2018), que analisaram as boas praticas de
governanga corporativa na Igreja Presbiteriana. Os autores realizaram uma pesquisa
qualitativa, com estudo de caso unico em trés unidades de analise. Para obtengao dos dados,
foram realizadas entrevistas a partir da aplicagdao de um questionario semiestruturado, seguindo
o modelo adaptado de Vargas (2008) em sua pesquisa sobre as entidades do terceiro setor,
ONGs associadas a ABONG nas regides Sul e Sudeste, analisando os principios da boa
governanga nas entidades pesquisadas. Dentre os resultados obtidos, observa-se que a Igreja
Presbiteriana do Brasil faz uso das boas praticas de governanga corporativa em todos os
principios, € os pontos que precisam ser melhorados sdo: o planejamento estratégico para médio
e longo prazo, o marketing da Igreja junto a comunidade local e a captacdo de recursos

financeiros.

Na sequéncia, vem a pesquisa de Santos et al. (2019), que analisou aspectos e praticas
contabeis, que sao condigdes de governanga necessarias para organizagdes religiosas. A
metodologia utilizada na pesquisa foi a descritiva com abordagem quantitativa. Para se chegar
aos resultados, foi aplicado um questionario baseado nos principios basicos da governanga
corporativa proposto por Rossetti e Andrade (2012) para gestores de organizacdes religiosas
de uma amostra no universo de instituicdes espiritas selecionadas. Os resultados apontaram
que essas sdo transparentes e adotam boas praticas de governanga para informar suas agdes aos

usuarios interessados, embora muitos ndo conhecam tais praticas formalmente. Quanto a
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utilizacdo das praticas contdbeis, alguns pontos precisam ser melhorados, visto que podem

afetar a qualidade das prestagdes de contas dessas organizagoes.

A ultima pesquisa empirica sobre o tema ¢ de autoria de Nunes e D’Angelo (2020),
que analisaram as praticas de governanga corporativa em 98 dioceses da Igreja Catolica
Apostolica Romana de rito latino — Brasil, Espanha e Italia. Os autores consideraram o modelo
de governanca corporativa utilizado pelas Igrejas particulares e baseado no Codigo de Direito
Canonico. Para operacionalizar o IGCD, utilizaram-se dados primarios por meio da aplicagdo
de um questionario com 40 perguntas. Dentre as suas contribui¢des, destacam-se uma nova
proposta eclesiastica de governanga corporativa, o IGCD, que acrescenta uma quarta dimensao
— a evidenciacao — ao tradicional modelo de governanca eclesidstico, que ¢ baseado no Codigo
de Direito Canonico de 1983, composto por trés dimensdes — conformidade, mecanismo e

desempenho. Este ultimo serd aplicado na presente pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Nesta se¢do sdo apresentados os aspectos metodoldgicos do estudo, compreendendo:

caracterizacao da pesquisa, sujeitos e unidade de andlise, coleta de dados e andlise de dados.

3.1 Caracterizacio da pesquisa

Para se atingir os objetivos propostos nesta pesquisa, foi adotada uma abordagem
qualitativa, a fim de se compreender a percep¢ao dos sujeitos da pesquisa quanto a forma como
ocorrem as praticas de governanga corporativa na institui¢do religiosa em questdo. Segundo
Gray (2012), pesquisa desse tipo constitui uma investigacdo que almeja interpretar as

experiéncias dos individuos, suas visdes e percepcoes sobre determinada vivéncia.

Quantos aos fins, a pesquisa se caracteriza como exploratorio-descritiva. Segundo
Collis e Hussey (2005), a pesquisa exploratéria compreende a capacidade de retratar um
fendmeno, sendo utilizada para obter informagdes sobre caracteristicas de uma determinada
questdo. Por conseguinte, a pesquisa ¢ descritiva ao assinalar o fato de que a referida questao

além de ser explorada também sera avaliada e descrita em suas caracteristicas.

Nesta pesquisa, optou-se pela estratégia do estudo de caso unico. Para Godoi,
Bandeira-de-Melo e Silva (2012), o estudo de caso ¢ um método de observar a realidade social,
a partir de pessoas, grupos, relagdes, cultura ou processos, utilizando-se um conjunto de
técnicas. Em consonancia com essa ideia, as contribui¢oes identificadas neste trabalho sao

oriundas de processos administrativos praticados pelos sujeitos da pesquisa.

3.2 Unidade de analise e sujeitos da pesquisa

A unidade de analise ¢ a Arquidiocese de Fortaleza. Sediada na capital cearense,
inicialmente como diocese, foi criada em 1853, por meio de decreto do Imperador Dom Pedro
II. Somente em 1854 foi expedida a Bula Pro Animarum Salute pelo Papa Pio IX, criando a
diocese nos tramites candnicos da época. Em 1915, houve a elevacdo a arquidiocese por meio
da Bula Catholicae Religionis Bonum, expedida pelo Papa Bento XV. De posse de todas essas
informacdes, o local escolhido para a coleta de dados possui relevancia histdrica, e € parte de
uma organizagdo de atuagdo em ambito mundial, que ¢ a Igreja Catdlica Apostolica Romana

(Arquidiocese de Fortaleza, 2022).
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A Arquidiocese de Fortaleza ¢ constituida por 147 paroquias e 9 areas pastorais,
distribuidas em 9 regides episcopais com abrangéncia total de 31 municipios. Seu quadro de
pessoal retine 95 funcionarios, distribuidos entre Cliria Metropolitana, semindrios e paroquias
(Arquidiocese de Fortaleza, 2022). Nao ¢ possivel mensurar o impacto socioecondomico
proporcionado pela atuagao da Igreja local de Fortaleza, dada a amplitude de seu alcance nas
cidades em que esta presente, bem como a diversidade de suas atividades de cunhos caritativo,
religioso e tradicional. Convém ressaltar que a atuagdo da Igreja Catolica ndo esta restrita aos
bispos, padres, didconos, religiosos, seminaristas e funciondrios, ja que os fieis leigos

desempenham importante papel na agdo evangelizadora das comunidades paroquiais.

A Curia Metropolitana de Fortaleza ¢ a sede administrativa, onde as atividades
organizacionais da arquidiocese sdo gestadas, bem como as movimentagdes de ambito fiscal,
juridico e institucional. Segundo a legislagdo da Igreja Catolica, compendiada no Codigo de
Direito Canodnico, a Curia Metropolitana compde-se de instituicdes e pessoas que prestam
servicos ao arcebispo metropolitano no governo de sua delimitagdo eclesiastica, principalmente
na dire¢dao da acdo pastoral, administrativa, e no exercicio do poder judicial (CIC 1983 — c.
469). A Figura 1 apresenta os agentes que compdem uma curia diocesana. Estes, por sua vez,

estdo discriminados entre obrigatérios e opcionais.

Figura 1 — Curia diocesana (6rgaos administrativos)
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Fonte: Nunes (2019)
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Os sujeitos da pesquisa sao colaboradores da Arquidiocese de Fortaleza que ali
ocupam funcdes de lideranca. Os requisitos para selecdo dos entrevistados foram: (1) ser
membro da Curia Metropolitana de Fortaleza; (2) ocupar cargo com maior aderéncia as praticas

de governanga corporativa; e (3) manifestar concordancia com os termos da pesquisa.

O Quadro 5 apresenta a distribuicdo quantitativa dos participantes da entrevista

segundo os cargos exercidos na arquidiocese.

Quadro 5 — Cargo e numero de participantes.

Cargo Legenda N° de
participantes

Arcebispo El 1
Bispo auxiliar E4 1
Vigario geral E3 1
Presidente da Comissdo de Assuntos Administrativos, Financeiros e Contabeis E2 1
Ecénomo E5 1

Total 5

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.3 Coleta de dados

A presente pesquisa utilizou dados secundérios e primarios. Os dados secundarios
foram obtidos mediante pesquisa documental em fontes correlatas a pesquisa. A coleta dos
dados documentais se deu por meio da pesquisa de leitura e andlise do Cddigo de Direito

Canonico (CIC), e de outros documentos, tais como:

e Regimento Interno da Curia Metropolitana de Fortaleza;
e Livros de tombo e arquivo da Mitra Arquidiocesana de Fortaleza; e

e Diretrizes Gerais da A¢do Evangelizadora da Igreja no Brasil (2019-2023).

Os dados priméarios foram obtidos por meio da aplicagdo de entrevista segundo um
roteiro semiestruturado, (Apéndice A), com questdes elaboradas a partir de uma adaptacao,
feita pelo autor desta dissertago, do questionario do IDGC, elaborado por Nunes ¢ D’ Angelo

(2020).

Para Tartuce (2019), a entrevista como técnica de coleta de dados possui muitas
semelhangas com questionarios, sendo o contato entre entrevistador e entrevistado condigao

essencial para caracterizar essa técnica. O didlogo, guiado por um roteiro semiestruturado,



53

consiste no conjunto de questdes sobre a tematica que estd sendo investigada. Vale ressaltar
que o entrevistador podera incentivar que o entrevistado relate livremente a sua contribuicao

para o estudo cientifico.

Nessa etapa da coleta de dados, utilizou-se um gravador de som, objetivando registrar
as informag¢des fornecidas pelo entrevistado. Antes da entrevista, ficou acordado entre
pesquisador e entrevistado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo C) a fim de
que o uso do conteudo obtido na entrevista fosse autorizado pelo participante. Apds o processo
de gravacdo, as entrevistas foram transcritas com o auxilio do editor de textos Word. Para

validade e confiabilidade da coleta de dados, foram utilizados os critérios de triangulagao.

O Quadro 6 apresenta a relacdo entre os objetivos especificos deste estudo e as

respectivas questdes do roteiro de entrevistas.

Quadro 6 — Relacdo entre os objetivos especificos e questdes do roteiro de entrevista

Objetivo Questoes do roteiro de entrevista
1) Compreender as praticas de | 1) Como ocorrem as praticas de prestacdo de contas para as paroquias,
governanca na dimensdo | bancos, Receita Federal ¢ demais partes interessadas da Igreja?
Evidenciacio 2) Qual a sua percepgdo sobre as praticas de prestagdo de contas e a
transparéncia na prestacdo de contas?
3) No seu ponto de vista, quais os principais fatores motivadores para que
seja feita a prestacdo de contas?
4) Como vocé percebe que a estrutura organizacional influencia as praticas
da prestacdo de contas?
5) Qual a sua percepg¢do sobre o cumprimento dos prazos legais para a
prestacdo de contas?

2) Compreender as praticas de | 6) Quais praticas e instrumentos formais sdo utilizados para a prevengao,
governanga na dimensdo | deteccdo e resolugdo de problemas organizacionais?

Conformidade 7) Como vocé percebe o funcionamento das normas regulatdrias na
deteccdo, prevengdo, e reacdo a problemas organizacionais?

8) Qual a sua percep¢do sobre a forma como a diocese identifica as
vulnerabilidades e problemas organizacionais?

9) Como vocé acredita que os o6rgdos da Caria Metropolitana de Fortaleza
tém se modernizado para o cumprimento de normas e regulamentos de
natureza organizacional?

10) No seu ponto de vista, como se da o processo de investigagao,
identificacdo e tratamento de irregularidades na Arquidiocese de Fortaleza?

3) Compreender as praticas de | 11) No seu ponto de vista, como as praticas organizacionais contribuem
governanga na dimensdo | para o alcance de um melhor rendimento dos servigos ofertados pela curia
Mecanismo diocesana?

12) Qual a sua percepg¢ao sobre as agdes organizacionais para o atingimento
das metas e objetivos acerca dos servicos prestados pela curia diocesana?
13) No seu ponto de vista, como a diocese busca solucionar os conflitos
institucionais?

14) Na sua opinido, como ¢ a atuag¢do dos conselhos diocesanos?

15) Na sua percepcao, como ¢ avaliado o desempenho das atividades
realizadas pelos conselhos diocesanos, pelos colaboradores da curia e pelo
bispo?
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4) Compreender as praticas de | 16) Na sua percepcdo, como a diocese utiliza seus dados para
governanca  na dimensdo | acompanhamento dos resultados organizacionais?

Desempenho 17) No seu ponto de vista, como a diocese define seus objetivos e agdes a
longo prazo?

18) Como vocé percebe a vivéncia do propdsito espiritual da diocese nas
dependéncias da sede administrativa?

Como vocé percebe as vivéncias das praticas de governanca?

19) Qual a sua percep¢do quanto as quantidades e a qualidade acerca das
atividades essenciais da diocese, como sacramentos, batismos, catequeses
e formacdo de seminaristas? E quais os principais desafios?

20) Qual a sua percepg¢do quanto a situacdo financeira da organizacdo?

3.4 Analise dos dados

Na analise desses dados, a técnica utilizada foi a analise de conteudo. Segundo Bardin
(2020. p. 33), “a andlise de contetdo ¢ um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes”.
Essa técnica, referente a pesquisa em ciéncias humanas e sociais, tem por objetivo investigar
os fendmenos, por meio de técnicas de pesquisa, através do estudo detalhado sobre o conteudo
da mensagem. A andlise de contetido, segundo Bardin (2020), relaciona a analise de diversos
significados presentes nos textos, um procedimento tematico que pode ser resumido em trés

etapas:

e pré-andlise: organizacdo das ideias, leitura flutuante e classificacdo do
material;

e exploracao do material: codificagdo, decomposi¢do e enumeragao do material;

e tratamento dos resultados: andlise critica e reflexiva do material resultante da

coleta de dados, interferéncia e interpretacao.

Para a primeira etapa, os principais documentos e a transcri¢do das entrevistas foram
compilados e organizados de forma a se proceder a pesquisa. Para a transcri¢ao das entrevistas,
visando a uma maior precisao, foi utilizado o editor de textos Word. Essa etapa de exploragao
do material compreende a formulacao das unidades de registro e de contexto e ¢ sucedida pela

categorizacao.

Segundo Bardin (2020. p. 145), “a categoriza¢dao ¢ uma operacao de classificagdo de
elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacdo e, seguidamente, por
reagrupamentos segundo género (analogia), com critérios previamente definidos”. Nesta
pesquisa, esse primeiro processo consistiu em categorias que derivam do modelo tedrico do
IGCD, elaborado por Nunes ¢ D’Angelo (2020), que serviram de parimetro para este estudo.

Desse modo, as categorias iniciais incluem as quatro citadas dimensdes de governanca:
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evidenciagdo, mecanismo, conformidade e desempenho que, por sua vez, constituem o foco de

cada um dos objetivos especificos da pesquisa.

A anélise de dados tomou por base a entrevista-piloto. O entrevistado se mostrava em
conformidade com o perfil sugerido para os participantes da pesquisa. As primeiras etapas da
analise de contetdo proposta por Bardin (2020) foram executadas para propor as categorias €

as subcategorias, presentes no Quadro 7.

Quadro 7 — Categorias e subcategorias de andlise

Categoria Subcategoria
Captacdo de recursos
Dimensdo evidenciacdo | Transparéncia

Prestacdo de contas
Conformidade civil e candnica
Formag@o profissional
Lideranca ativa

Modernizagdo dos servigos
Deteccdo de problemas
Resolucdo de problemas
Tradi¢do

Terceiro setor

Dimensédo conformidade

Colégio dos Consultores

Conselho de Assuntos Econdmicos
Estrutura organizacional | Conselho Episcopal

Conselho Pastoral

Conselho Presbiteral

Dimensdo mecanismo

Colegialidade
Sinodalidade
Subsidiariedade

Relatério quinquenal
Finalidade evangelizadora
Fundamentacdo teologica
Planejamento pastoral

Dimensao desempenho

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dados qualitativos, oriundos das entrevistas, foram analisados com o suporte do
software Atlas. ti. em sua versao mais atual. Deve-se salientar o fato de que a utilizagdo desse
tipo de ferramenta computacional ndo substitui ou relativiza a analise a cargo do responsavel
pela pesquisa. Esse tipo de funcao tende a facilitar, compelir e corroborar a analise daquilo que
foi coletado, ao passo que tornou a pesquisa mais rica € com resultados mais aprofundados.
Esse fato ndo desmerece o papel do responséavel pela pesquisa que a partir da leitura, deve
identificar os conteudos, distribui-los pelas unidades de registro e, por ultimo, pelas unidades

de contexto.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo apresenta e discute os resultados obtidos a partir da analise dos dados
priméarios coletados nas entrevistas com os sujeitos desta pesquisa. A sec¢do estd dividida
segundo as quatro dimensdes que sdo objeto deste estudo, a saber: evidenciagdo, conformidade,

mecanismo e desempenho.

Uma rede semantica foi gerada no software Atlas.ti (Figura 2) a partir da analise e da
categoriza¢do das entrevistas. No centro da Figura 2, nas cores em tom azulado, estdo as
categorias de analise representadas pelas quatro dimensdes da governanga eclesiastica (Nunes,
2019): evidenciacao, conformidade, mecanismo e desempenho. Na periferia da referida figura

estdo as subcategorias provenientes da analise de conteudo (Bardin, 2020).

As cores das subcategorias que estdo na periferia da Figura 2 variam segundo a
frequéncia das unidades de registro categorizadas nos relatos. Dessa forma, as subcategorias
em tons de verde foram aquelas menos evidenciadas, enquanto aquelas em amarelo tiveram
maior frequéncia de unidades de registro. A subcategoria “estrutura organizacional” diferencia-

se por sua tonalidade résea, pelo fato de agregar subcategorias em seu contetdo.

A frequéncia também estd expressa em valores entre parénteses junto a cada item da
figura. Assim, tomando-se por exemplo o item “fundamentagdo teoldgica (17-1), observa-se
que foram reconhecidas dezessete unidades de registro no conjunto geral dos relatos dos
entrevistados. O nimero 1 representa a quantidade de ligacdes do item com a categoria. De
forma excepcional, na subcategoria “estrutura organizacional”, observam-se dezesseis
unidades de registro e seis ligagdes, sendo cinco delas a subcategorias, € uma a categoria. Nos
outros casos, como se observa apenas um fator, todos os outros itens da Figura 2 apresentam o

mesmo valor para esse dado.

As categorias dispostas no centro da Figura 2 apresentam como segundo valor o nimero
de itens que estdo ligados a elas, a saber: trés para a dimensdo evidenciagdo, oito para a
dimensdao conformidade, quatro para a dimensdao mecanismo e quatro para a dimensao

desempenho.
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Figura 2 — Rede semantica das dimensdes na governanca eclesiastica
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Fonte: Elaborada pelo autor.




58

4.1 Dimensao evidenciacao

Em relacao a dimensao evidenciagdo, obteve-se a rede semantica explicitada na Figura
3. O item mais valorado foi a prestag¢do de contas, e 0 que assinalou menor nimero de unidades

de registro foi a captagdo de recursos.

Figura 3 — Rede semantica da dimensao evidenciagao.

[DIMENS,E«D EVIDEMCIACAD (0-3) ]

art of

Tranzparéncia [6-1) ' [F'restau;éu:u de contas (1 D-‘I}J

[Capta cdo de recursos :j5-‘|}]

Fonte: Elaborada pelo autor.

Em relagdo a captacdo de recursos, os entrevistados apresentaram as diferentes formas
de arrecadacgdo e a relevancia desse meio para a perpetuidade da institui¢do. Segundo expressa
E2: “Porque as entradas proprias, [...], normalmente a fonte de renda ¢ o dizimo, as coletas que
sdo feitas nos momentos celebrativos e doagdes. Entdo, essas sdo as principais fontes de renda
da institui¢do, da Igreja, no caso, a Igreja, o terceiro setor”. E4 também reconhece as mesmas
fontes de recursos, ao afirmar que se trabalha com “donativos de doagdes de benfeitores”. Ora,
Rosini e Silva (2018) apresentam a mesma constatagdo em sua pesquisa, ao reiterar que a
captacdo de recursos financeiros, materiais ¢ humanos, em geral, tem por finalidade atingir as

metas e perpetuar a sustentabilidade da organizacao.

ES, ao relatar que “[...] a gente sabe também que nesse periodo houve muitas quedas
com relagdo a arrecadacdo de receita, mas, gragas a Deus, hoje a gente ja deu uma melhora
nesse quadro, né?!”, refere-se ao cenario pos-pandemia da Covid-19, que afetou a arrecadacao
dos recursos materiais e a disponibilidade dos recursos humanos. Em todo caso, observa-se um

gradual retorno desses meios.
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Sobre a transparéncia, E1 deteve-se na motivagdo pessoal como primeiro fator para
que ela ocorra, ao declarar que “toca um elemento humano e a consciéncia das pessoas, as
vezes dificil de detectar, quando existe uma nao-transparéncia ou alguma atitude de omissao a
respeito da prestacao de contas”. Em seguida, conclui: “a primeira coisa, no nosso caso, deveria
ser a propria consciéncia humana e crista, que deve ser honesta e transparente em tudo que
faz”. Essa postura estd associada a percepcao de Buta e Texeira (2020) no que diz respeito a
redugdo da assimetria das informagdes, fato que proporciona um clima de confianga, tanto no

ambito interno como no ambito externo.
Sobre esse mesmo aspecto, E2 explicou como ocorre esse procedimento:

[...] é feito uma doagdo, ¢ registrado em forma de recibo de doacdo. As
coletas, reunidas e contadas, feito um recibo de entrada. O dizimo, também
contado... E ai, tem umas praticas distintas, por exemplo, nas paroquias... Ha
paroquias que fazem isso semanalmente e reunem tudo, conta a coleta e o
dizimo semanalmente. E outras reinem e fazem isso diariamente.

A resposta de entrevistado E4 complementa o dado anterior, ao afirmar que “[...] a
atualizacdo da prestacao de contas fica disponivel para as pardquias, para os bancos, e fica
disponivel no sistema, e quem quiser consultar, pode consultar [...]. Entdo, ¢ necessario sim
que haja transparéncia o mais nitido possivel”. Esse procedimento aproxima-se da proposta do
IBGC (2014), na medida em que se trata da motivagdo de disponibilizar para as partes
concernidas as informagdes que sejam de seu interesse, € ndo apenas aquelas impostas por

disposig¢oes de lei ou regulamento.

Outro item evidenciado pelos entrevistados ¢ a prestacdo de contas, ja que todos
concordaram que nem sempre os prazos legais sdo cumpridos. Nesse quesito, E2 deteve-se na

explicacdo da relevancia da documentagao legal exigida:

Cada informacéo lancada, cada valor, anexado, escaneado, o seu documento
correspondente. Sejam recebidos acompanhados das suas respectivas notas
fiscais. O importante ¢ destacar que é uma exigé€ncia, que sejam documentos
legais. E o que é um documento legal? E aquele que o governo reconhece
como tal, e que ¢ util para a prestagdo de contas. [...] reunindo tudo isso, o
contador faz essa conciliacdo bancaria, fiscal ¢ contabil, ¢ informa a Receita
no periodo oportuno.

Por outro lado, E4 afirmou que esse procedimento ¢ mensal, e associou essa pratica a
transparéncia ao afirmar que “a prestacdo de contas ajuda a mostrar para as pessoas onde ¢
empregado as suas... seus recursos que nos sao confiados, e que assim tenhamos cada vez mais

responsabilidade para com as pessoas, com essas pessoas que sdao nossos benfeitores,
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colaboradores”. Essa constatacdao nao se distancia do que Castro (2016) compreende como um

aspecto fundamental para a confiabilidade na gestao.

Os entrevistados foram unanimes em afirmar que o principal motivo de irregularidades
¢ a extensdo e o numero de pardquias que devem cumprir os prazos determinados. E5 explica

como ocorre o procedimento para dirimir falhas na prestagdao de contas:

Essas informagdes para que aqui, no nosso setor de contabilidade, a gente
possa ficar analisando, verificando, as contas da pardquia, fazendo as
conferéncias das conciliagdes bancarias para, mediante a isso, a gente poder
informar essas informagdes para a Receita Federal. Entdo, a gente tem prazos,
que a gente da para as paroquias para que elas possam mandar para a gente,
porque nos também temos prazo para entregar essas informagdes a Receita.

Os achados corroboram com a pesquisa de Nemoto, Silva e Pinochet (2018), que
reconhecem que a prestacdo de contas em empresas do terceiro setor ocorre pela necessidade
de os projetos sociais terem seus resultados avaliados, para se verificar se os recursos neles

investidos vém sendo gerenciados de forma efetiva, a fim de atingir os objetivos definidos.

4.2 Dimensao conformidade

A dimensao conformidade possibilitou elaborar a rede semantica explicitada na Figura
4. O item mais valorado foi a modernizacao dos servigos, enquanto o que assinalou menor

numero de unidades de registro foi a tradigao.

Figura 4 — Rede semantica da dimensao conformidade.

[DlMENS,&o CONFORMIDADE (0-8)

[Fu:urmagﬁo profissional :j5-1j-]

[Detecu;ﬁu:u de problemas :j14-1j:]

Tradigdo (1-1) Modernizacdo dos servigos (1 E—-1j:]

Terceiro setor (5-1)

[Conﬁ:urmidade civil & candnica :j11-1j-]

[Lideranga ativa :_'."—1}] [Resolugéa de problemas :j15-1j:]

Fonte: Elaborada pelo autor.
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A dimensao conformidade pode ser precedida pela fala de E1, que resume o fato de
que “de modo geral, ¢ necessaria uma instrucao daqueles que sdo responsaveis pelas diversas

paroquias, e para que facam da maneira correta, como se determina”.

Em relagdo a conformidade civil e canoOnica, os entrevistados reconheceram a
importancia do cumprimento das leis, sejam elas de carater civil ou canonico. E1 reconhece
isso dentro da estrutura da arquidiocese, ao afirmar que as paroquias “sao como filiais, devem
prestar contas a central, que ¢ a Mitra, e dali tudo deve seguir de acordo com as normas, seja
eclesidstica, seja civis” Conclui ainda que “pela extensdo da estrutura, do organograma da
propria arquidiocese, deve se seguir inclusive, também, pelas exigéncias legais. Deve se seguir

prazos, ndo se pode atrasar”.

Para E1 e E2 reconhecem a dinamica existente na conformidade legislativa. “A
legislacdo eclesidstica se aperfeigoa, mas também a legislacdo civil propde sempre novas
normas, ¢ ai precisa estar sempre atualizado”, expressa E1. Nesse aspecto, E2 recorda que
ambos os tipos de lei se interceptam em acordos juridicos: “[...] socialmente ou civilmente, isso
também, mesmo se sabendo do convénio que ha entre a Santa Sé e o Vaticano e o Brasil, mas
ndo nos dispensa de cumprir a legislagao brasileira”, referéncia ao Acordo entre o Governo da
Republica Federativa do Brasil e a Santa S¢ relativo ao estatuto juridico da Igreja Catélica no

Brasil, firmado na Cidade do Vaticano, em 13 de novembro de 2008.

ES5 recorda essa concordancia entre os parametros civis e candnicos por meio das
prestacdes de contas: “segundo os principios da Igreja, elas devem ocorrer de acordo com
aquilo que o proprio Direito Canonico exige, né?! E que o paroco na paroquia tem que fazer a
sua prestacao de contas mensal com o Conselho Econdmico da pardquia”. Convém ressaltar
que a recomendagao esta expressa na legislacdo canonica no que diz respeito a observancia das
leis civis e candnicas (CIC — 1983, c. 1284 § 2). Esse mesmo conteudo esta presente na pesquisa
de Pfang (2015), que reconhece a conformidade civil e eclesidstica como inerente as obrigacdes
do bispo no governo de sua diocese quanto a dupla observancia das leis civis e canonicas,

cumprindo o triplice minus (oficio) de santificar, ensinar e governar.

Nessa esteira, no referente a formacdo profissional, E1 reconhece a relevancia do
conhecimento sobre aquilo que se faz: “a primeira coisa eu acho que ¢ a formagao das pessoas
que vao praticar, que deve ser feita para estarem conscientes daquilo que devem fazer”. E2

descreve como essa capacitacdao deve ocorrer:
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Com reciclagens continuas para padres, com periodos de formagdo
permanentes com secretarios, secretarias de paroquias, com reunides por
regides episcopais para ensinar o uso do... das tecnologias e do sistema, com
formagdes sobre leis trabalhistas, sobre a questéo tributaria, a questao fiscal.
[...] Tem sido feito um bom investimento de formagdes, de encontros, de
preparacao, de subsidios, de palestras. Além do que, isso também vem sendo
melhorado na propria formagao dos seminaristas.

Esses dados corroboram estudos realizados em empresas do terceiro seto, onde a
formacdo profissional tem se intensificado. Schimith e Chagas (2010), por exemplo,
reconhecem que esse tipo de atividade mudou o foco do mero voluntariado para a necessidade
de visdo gerencial, estabelecida mediante rigor administrativo e financeiro, assim como nos
outros setores da economia. Nemoto Silva e Pinochet (2018) também reconhecem o
crescimento do nimero de organizagdes com esse carater na sociedade, exigindo-se delas uma

maior profissionaliza¢cdo da gestao.

Nos termos de uma lideranca ativa, ou seja, atuagdo do lider mediante necessarias
intervencdes, observou-se uma constatacdo unanime entre os entrevistados. E1 admite a
necessidade de “um controle mais direto, mais continuo daqueles que tenham obrigacdo ou
dever de manter o caminho da estrutura e das atividades funcionando”. El, inclusive,
demonstra como o procedimento ocorre, ao descrever: “Ai chama-se, procura-se conversar,
esclarecer, ver se aquilo foi por falta de conhecimento, se refazer aquilo que tem que ser refeito,
se foi por falta de atitude ou por atitudes contrarias, se também toma uma atitude de...

intervengdo nessa situagao”.

Esse mesmo procedimento ¢ descrito por E2: “as irregularidades eclesiais... Temos a
orientagdo ¢ o modo de proceder das autoridades competentes, né?! E do ordinario local, via
Direito Canonico. [...], o ordindrio ou o bispo, ele tem a responsabilidade de acompanhar”. E5S
aponta a importancia dessa atuante figura da lideranga para o cumprimento dos prazos: “a gente
ndo deixa elas (parodquias) de fora, vai sempre atras, procurar o que foi que aconteceu, no que

a gente pode ajudar, para que a gente possa estar tudo junto e cumprir os prazos’.

A literatura apresenta o tema exercicio da lideranca na Igreja Catdlica como
relacionado a autoridade e direcionado para a governanga. Dolcich-Ashley (2011), por
exemplo, reconhece que o governo da Igreja Catolica, para ser eficaz e auténtico, deve passar
pelo crivo da autoridade na aplicacdo pratica e consistente de seus principios morais e

doutrinarios. Seguindo essa mesma reflexao, Pereira Neto e Ferreira (2011) reconhecem que o
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papel da lideranca deve ser exercido mediante dominio do conhecimento e de habilidades que

tém por objetivo desenvolver a missdo evangelizadora.

Sobre o item modernizagao dos servigos, os relatos dos entrevistados foram unanimes
em afirmar que os servigos da Curia Metropolitana vém sendo atualizados. Esse intento pode
ser observado na fala de E1: “Houve mudancas, houve grandes transformagoes, isso sim. Eu
acredito também... antes, nos parametros da historia anterior houve também outras...
evolugdes”. Na fala de E2, observou-se a contribuigdo de outras areas de conhecimento em
vista dessa atualizacdo: “[...] para a Igreja ¢ sempre muito interessante se contar com as
técnicas, se contar com as teorias € se contar com a contribuicao da ciéncia ai, da ciéncia

administrativa, contabil, para a administra¢ao dos bens da Igreja”.

As mudangas empreendidas pela Cuaria Metropolitana foram comparadas em nivel

nacional E4:

A Curia de Fortaleza nos ultimos 15 anos tem procurado se atualizar,
justamente usando os produtos mais modernos que nos sao oferecidos, né?!
A nivel de Brasil. A nivel de Brasil e na dimensao organizacao eclesial. Nos
temos sim nos atualizado bastante. Temos usado sistema financeiro,
econdmico, contabil, que nos ¢ oferecido aqui, no Brasil.

Os entrevistados foram unanimes em apresentar como exemplo de modernizagado dos
servigos a utilizacdo do software Theds Sistemas Eclesiais (2023, v8.0.83.32). Sobre a
plataforma que auxilia no expediente paroquial, E2 descreve: “nos, até o presente 0 momento,
temos o sistema Theos, que ¢ um sistema operacional pastoral e, também, contabil, e tem a
pretensdo ser também um sistema fiscal que possa reunir todas essas informagdes na Secretaria
Paroquial”. E3 complementa: “penso que a Curia e as filiais estdo se esfor¢ando pra isso

(modernizagao dos servigos) através do sistema Theos™.

O software Théos Sistemas Eclesiais auxilia as paroquias em diferentes servigos por
elas ofertados, como descreve E5: “antigamente as prestacdes de contas, ela chegava aqui de
forma impressa, os documentos impressos, uma copia. Mas hoje em dia, essa prestacdo de
conta chega aqui através do sistema que nés usamos, né?! Da Theos”. Uma descri¢cdo precisa

no que diz respeito ao uso do sistema eclesial na modernizagdo dos servigos foi dada por E2:

Mas creio que ja se evoluiu bastante. Hoje ja se tem, pelo menos, um sistema
que todas as paroquias estdo interligadas, e que esse sistema ¢ alimentado em
cada paroquia, ¢ se pode ter um controle, uma visdo geral, daquilo que ¢ a
movimentacdo financeira, contabil e fiscal da arquidiocese como CNPJ
Central e Mitra.
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O uso de novas ferramentas tecnologicas viabiliza a modernizagdo dos servigos por
meio de uma entrega mais eficiente dos resultados e da interligagao das diferentes partes que
compdem a estrutura organizacional. Essa constatacdo foi apresentada no ambito do terceiro
setor por Milani Filho e Milani (2010), ao reconhecerem nesse segmento da economia uma
transi¢do de uma administragdo amadora para uma focada na utilizacdo de modernas técnicas
de gestdo e controle. O IBGC (2014) reconhece a eficacia de sistemas de controle interno, ja
que a adocdo desse tipo de componente gerencial auxilia no cumprimento dos processos

operacionais e financeiros.

O item detecgdo de problemas foi descrito pelos entrevistados como uma atividade de
rotina da organizacao, ja que o devido acompanhamento a isenta de possiveis problemas fiscais.
E1 aponta que “a detecgdo se faz porque quando se tem que fazer todo o conjunto do trabalho,
no trabalho central da Ctria, da arquidiocesana, se percebe as falhas, as lacunas, as op¢des que
existem, [...]. A deteccdo das coisas se faz, né?! E possivel acompanhar”. A principal causa dos

problemas organizacionais ¢ descrita por E2:

Isso tem dificultado o entendimento, tem dificultado o trabalho, e inclusive
gerado problemas no cumprimento dos prazos. Porque os habitos ou mal
habitos vem fazendo com que va deixando pra depois, ou entdo, ndo traz as
informagdes no tempo devido, e pode produzir atrasos nas informagoes tanto
das pardquias para a Mitra, como da Mitra para a Receita Federal.

E3 aponta que os problemas sao identificados “através da contabilidade”. E4 descreve
assim o procedimento de detec¢ao dos problemas: “nos sdao apresentados os controles dos
extratos bancdrios. A partir dai ¢ que a gente identifica a vulnerabilidade da prestagao de contas
eles”. ES5, por sua vez, aponta outra forma de identificacdo de problemas a partir de um

levantamento de ferramentas do sistema eclesial:

A gente dispde das ferramentas, fazendo de, sei 14, de planilhas, de... do
proprio sistema em si, a gente procura acompanhar. E de acordo com esses
indicadores que a gente acompanha as paroquias, a gente vai de encontro com
eles. [...]. Os dados que cles fornecem pra gente e a gente vai analisando. Se
a gente observar alguma diferenga alarmante ou... a gente vai atras.

Os resultados apresentados ndo divergem da literatura, Nunes (2019) reconhece que as
dioceses estao cada dia mais habilitadas quando se trata de prevenir, detectar problemas e dar-
lhes solucdo. Dessa forma, esse item estd diretamente relacionado ao seguinte no que diz

respeito a resolucdo de problemas.
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Nessa dire¢ao, o item resolugdo de problemas apresentou achados que demonstram a
pertinéncia de os agentes que compdem a Curia Metropolitana solucionarem de forma imediata
incongruéncias detectadas nas paroquias. E1 aponta que para resolver problemas deve ser feito
um “contato imediato com aqueles que sdo os responsaveis para que nao se atrase, ndo se omita,
porque quando tem que se formar o conjunto de toda a pessoa juridica, que ¢ a Mitra, ndo pode
faltar ninguém”. No momento seguinte, E1 complementa: “os primeiros passos ¢:
pessoalmente, com a pessoa, a primeira direta ¢ interessada. Depois, dentro da propria estrutura,
com o testemunho a respeito daquilo que ¢ documental, ¢ testemunhal pessoal, tal. E

finalmente, diante da autoridade da Igreja”.

O meio para solucionar problemas se da “através do didlogo”, conforme aponta E3. De
forma comum, observa-se uma inter-relacdo da detec¢do de problemas com a sua soluc¢do por

parte da lideranga competente, no relato de E4:

E nds usamos mais como medidas disciplinares para com as pardquias. Mas,
digamos que funciona na medida em que existe um didlogo inicialmente com
os responsaveis. [...]. Depois, se eles ndo obedecem esse prazo que lhe foi
dado, entdo nos entramos com recurso, né? Que ¢ uma medida disciplinar.
[...] N6s damos uma adverténcia. O documento que nds usamos ¢ a
adverténcia. Adverténcia significa que caso o administrador, nas pardquias,
ndo cumpra com os seus deveres de papel de administrador, ele pode perder
esse posto, ndo ¢?

A utilizacao da medida disciplinar denominada adverténcia também ¢ descrita pelo ES:
“Se for o caso, dar alguma adverténcia, né?! [...] esses artificios (adverténcia junto as
paroquias), a gente chegar junto dela, chamar o paroco pra conversar, saber o que esta
acontecendo, o que foi que houve...”. Em matéria grave, a Igreja intercala a utilizagdo de

penalidades candnicas, conforme descreve E2:

O ndo cumprimento pode gerar penalidades e as penalidades candnicas sdo
aplicadas pelo bispo ou pelo tribunal eclesiastico, ou dependendo da
gravidade, até pela congregacdo responsavel ou pelo culto divino, ou pelo
culto divino, ou por alguma congregagdo para os bispos, ou para os padres,
ou, entdo, pela rota romana, dependendo da gravidade do delito

Assim, dependendo da gravidade do problema, observa-se a devida intercorréncia para
soluciona-lo. Nao se distancia da literatura essa constatacdo. Schimith e Chagas (2010)
apontam como préoprio dos mecanismos de governanga a diminui¢cdo de problemas no ambito
corporativo das empresas. O IBGC (2015) conclui que a consequéncia da reversao de

problemas ¢ agregar valor a institui¢ao no longo prazo.
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Em relagdo a tradi¢do, observa-se uma clara fidelidade da instituicdo aos principios e
valores por ela difundidos mesmo mediante alternancia do tempo. Esse pressuposto fica
evidente na fala de E1: “Existe uma expressao que a Igreja usa, que € ‘ler os sinais nos tempos’.
Entdo, ¢ esse. A gente estd sempre lendo os sinais nos tempos como fidelidade a tradi¢do”.
Conforme Faggioli (2021), a Igreja Catolica possui uma tradi¢ao ininterrupta de administragao,

que, por sua vez, atravessa o tempo e intercala sua presenca em diversos territorios € povos.

Os entrevistados foram uninimes em afirmar que a institui¢do religiosa da qual figura
a personalidade juridica ¢ classificada como terceiro setor da economia nacional. E1 descreve
essa relagdo da seguinte forma: “ndo ¢ uma instituicdo de lucro, ndo ¢ uma instituicdo
comercial, € uma institui¢ao de terceiro setor no sentido civil, mas tem seus objetivos proprios
como Igreja, como institui¢ao eclesiastica”. O relato concorda com o de E2, o qual aduz que

nos estudos académicos:

[...] quando se tem a disciplina de administra¢do paroquial, que dentro dessa
disciplina ja se tem tocado na questdo da perspectiva trabalhista, fiscal,
contabil, patrimonial, ¢ acima de tudo, do entendimento e do funcionamento
do primeiro setor, do segundo setor, do terceiro setor da economia em que
estamos inseridos.

A classificagdo das organizagdes religiosas como pertencentes ao terceiro setor da
economia se aproxima da literatura, como determinam Francileudo, Lima e Pontes III (2020,
p. 50), ao citar a Lei n°® 13.019/2014, com a qual se passou a estabelecer o conceito de
organizacao religiosa por meio de seu regime juridico, além das parcerias entre a administragao
publica e as organizacdes da sociedade civil. Nesse sentido, Rosini e Silva (2018) também
relacionam as institui¢des religiosas como organizagdes privadas sem fins lucrativos, inseridas
na categoria de organizagdes do terceiro setor, caracterizando-se por serem sustentadas pelos

seus membros, frequentadores e doadores.

4.3 Dimensao mecanismo

Em relagdo a dimensdo mecanismo, obteve-se a rede semantica explicitada na Figura
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Figura 5 — Rede semantica da dimensao mecanismo

[D IMEMNSAD MECAMISMO [0-4) ]

[Subsidiariedade :;1-1;:]

Simocdalidade (10-1)
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Colegialidade {1-1)

Fonte: Elaborada pelo autor.

No conjunto da dimensdo mecanismo, o item mais valorado a estrutura
organizacional. Os participantes da pesquisa descreveram de diferentes formas a estrutura da
Curia Metropolitana, conforme descreve E1 em termos legais: “as diversas pessoas juridicas
na Igreja, numa diocese, sdo como... consideradas pela legislagdo civil como filiais da Mitra
Arquidiocesana de Fortaleza”. Ainda segundo E1, o objetivo dessa organizagdo e de “tudo que
existe como estrutura, assim, organizacional, financeira, econdmica, juridica, ¢ em funcao da

finalidade da propria institui¢ao™.

A Curia Metropolitana opera com dois tipos de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), E1 relembra que “[...] havia um CNPJ anterior, Arquidiocese de Fortaleza, esse CNPJ
ndo cumpria todas as possibilidades que depois foram feitas através de uma nova estrutura
juridica-civil, que ¢ a Mitra Arquidiocesana de Fortaleza”. E2 explica a finalidade distinta dos

dois cadastros:

[...], n6s temos um CNPJ central, que ¢ da arquidiocese de Fortaleza, ¢ um
outro CNPJ, que é o da Mitra Arquidiocesana de Fortaleza. No atual
momento, o CNPJ da arquidiocese, ele esta muito mais voltado para os bens
moéveis e imoveis patrimoniais, ¢ 0 CNPJ da Mitra, ele estd muito mais
voltado para essa questdo das filiais, que sdo as pardquias ¢ da prestacdo de
conta, da movimentagdo cotidiana, de paroquias e da arquidiocese.

Essa relacdo no comparativo da Mitra Arquidiocesana como matriz com as pardquias

como filiais ¢ descrita por E1 da seguinte forma: “existem instrumentos que sdo a estrutura de
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secretaria de contabilidade, de setor pessoal, tudo que esta presente em cada pessoa juridica

que ¢ uma filial, e que esta, também, coligada com aquilo que € o centro”.

Nesses termos, observa-se a estrutura organizacional obedece a uma ordem
hierarquica, como ¢ caracteristico da Igreja Catodlica. Segundo E1, “ha uma hierarquia, mas
essa hierarquia nao €, vamos dizer assim, a plenipotencidria, ela ¢ servidora de uma comunhao
maior, que essa comunhao maior”. E2 reconhece que “cada diocese tem um jeito ou tem uma
modalidade fazer o seu controle interno”, Em seguida, descreve que a Arquidiocese de
Fortaleza ¢ composta por “147, eu acho, ou 48 pardquias. Nos temos paroquias pequenas de
distritos ‘do interior do interior’, e nds temos paroquias grandes da capital, que tém diferentes

formas de organizar diferentes demandas”.

Verifica-se, assim, em termos faticos que a Igreja Catolica possui uma organizagao
estruturada sob uma hierarquia de autoridade, movida pela coordenacdo funcional (Curia
Metropolitana), que assegura sua integracdo, conforme lecionam Pereira Neto e Ferreira

(2011).

A Curia Metropolitana também pode ser descrita como o 6rgdo administrativo
correspondente, no qual o bispo exerce o seu governo episcopal, sendo composta pelo conjunto
de organismos com os quais ¢ governada a diocese (Mendonga, 2012). Ora, os entrevistados
elencaram em seus relatos os 6rgados colegiados como subcategorias pertencentes a estrutura

organizacional, conforme apresentado na rede semantica explicitada na Figura 6:

Figura 6 — Rede semantica da estrutura organizacional
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Fonte: Elaborada pelo autor.
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Convém ressaltar que, guardadas as devidas proporg¢des, as comunidades paroquiais
também possuem Orgados consultivos, conforme lembra E2: “as comunidades de cada paroquia,
por sua vez, devem ter também os seus conselhos na comunidade, para ajudar a animar pastoral
¢ administrar financeiramente ali, na comunidade. Entdo, ha uma estrutura bem interessante, ¢

bem sugestiva”. Para esta pesquisa, interessa avaliar os Orgdos pertencentes a instancia

administrativa da Cuaria Metropolitana.

Sobre os conselhos ou 6rgdos consultivos, E1 discorre: “cada um tem um campo”. E2
reconhece a importancia desses 6rgaos administrativos: “canonicamente, toda paroquia e todas
as institui¢des eclesiais, elas sdo animadas por conselhos. [...]. S3o os conselhos que vao
animando, acompanhando e ajudando o padre ou o bispo na administracdo dos bens, mas
também no trabalho pastoral”. Segundo E3, os conselhos sdo “consultivos e operantes”, e

realizam seu trabalho de “acompanhamento”.

Ainda sobre a relevancia dos conselhos para a atividade desenvolvida pela Curia
Metropolitana, E2 reitera: “Se ndo ha conselhos, fica complicado a execugdo, o planejamento,
acompanhamento, execug¢ao e avaliacdo. Porque ¢ o conselho que planeja, que acompanha, que
executa, mas também que avalia as a¢des, sejam elas pastorais, sejam elas administrativas”. No

que segue, a estrutura organizacional sera desenvolvida a partir de suas subcategorias.

O Colégio dos Consultores como o proprio termo recorda tem por fungdo a consulta
prévia do bispo referente a assuntos determinados, bem como governar a diocese mediante sua

vacancia. E1 conceitua da seguinte forma:

Colégio de Consultores tem como finalidade o governo central da diocese em
casos determinados, seja como auxilio ao bispo diocesano, seja no caso de
vacancia da sede de assumir a... se ndo for assim, determinado de um modo
diferente pela autoridade maior, que ¢ a Santa Sé, que se escolha, segundo as
proprias normas do direito, se escolha um administrador diocesano e
acompanhe o trabalho dele naquilo que ¢ o seu ponto até a nomeacdo de um
novo arcebispo, de uma nova autoridade ordinaria.

Ainda que nos termos do Direito Canodnico, o conselho seja apresentado apenas como
escolha livre do bispo e com exercicio determinado por lei (CIC — 1983, ¢. 502 § 1), Pfang
(2015) recorda, consoante a fala do entrevistado, que o bispo ¢ obrigado a consulta-lo em

circunstancias tais como a nomeag¢ao de administrador diocesano.
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Todos os entrevistados detiveram-se em apresentar o Conselho de Assuntos
Econdmicos, dada a sua relevancia no setor em que os sujeitos da pesquisa atuam na Curia
Metropolitana. E1 resume este orgdo consultivo da seguinte forma: “[...], o conselho
economico arquidiocesano ¢ voltado diretamente ao econdmico-financeiro, acompanhamento
de legislagdo, processos, trabalhistas, de contabilidade, de imdveis e propriedade, essas coisas”,
concordando com o relato de E2: “o conselho econdmico, que acompanham o trabalho
administrativo e financeiro do padre e o aconselham em todos esses aspectos e aprovam, junto
com o padre, a contabilidade para ser fechada e enviada pelo sistema para a Curia

Metropolitana”.

E4 enumera os participantes desse conselho enquanto membros versados nessa area
de conhecimento: “Nos contamos com alguns profissionais especialistas em diversas areas,
né?! Na area administrativa, na area juridica, na drea contabil, na area econdmica. E quando
nos identificamos alguma questdo a ser solucionada, a gente busca o auxilio desses
profissionais, desses especialistas”. Essa mesma estrutura € descrita por ES, acrescentando as
principais demandas tratadas por esse conselho:

Conselho Econdmico da Arquidiocese de Fortaleza, que uma vez por més nos
nos reunimos com o0 seu arcebispo, os seus conselheiros, que sdo cinco
pessoas de formagdo diversa no setor de receita, empresarios. Temos também
o juridico que participa dessas reunides e temos dois padres que também
compdem o conselho, participam. [...]. Entdo, sdo reunides mensais onde se é
feito a prestagdo de contas da arquidiocese, mediante as receitas advindas das
paroquias. E isso, apresentadas, também, as necessidades especificas da
arquidiocese, como também nos atendemos as solicitagdes das paroquias.

A estrutura apresentada pelos entrevistados concorda com o Direito Canodnico, que
orienta que esse seja presidido pelo bispo ou seu delegado, e que seja composto por pelo menos
trés fiéis peritos em assuntos econdmicos ¢ em direito civil (CIC — 1983, c. 492 § 1),
complementado pelo IBGC (2017), que recomenda que os rumos estratégicos sejam decididos

pelo Conselho de Administracao.

O Conselho Episcopal, apesar de ndo ser um 6rgdo administrativo obrigatorio, esta
para o auxilio do governo da diocese junto ao bispo diocesano (ordinario), constituido pelos
vigarios gerais e episcopais. Cada vigario episcopal exerce sua autoridade sobre um

determinado ntimero de pardquias da diocese. E1 apresenta nestes termos esse conselho:

Numa situagdo estrutural maior, existe também o Conselho Episcopal,
quando ¢é mais do que um bispo ou mais do que além dos bispos (auxiliarios),
vigarios episcopais que sdo coadjutores da agdo de regéncia que o bispo tem
na diocese. Sdo como um corpo que ajuda na cabeca de todo o
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desenvolvimento da diocese, entdo, tem uma autoridade ordinaria, se chama.
Quer dizer, uma autoridade de defini¢@o ordinaria de certas coisas, seja geral,
os bispos, vigarios gerais, seja territoriais ou pessoais, Nnos Vvigarios

episcopais.
O relato anterior estd consoante com a legislacao oficial da Igreja Catodlica, que
reconhece a fun¢do do conselho episcopal como mecanismo consultivo que fomenta a acao
pastoral da diocese, sendo composto pelos vigarios gerais e pelos vigarios episcopais, sendo

constituido quando o bispo julgar oportuno (CIC — 1983, c. 473 § 4; Pfang, 2015).

O Conselho Pastoral tem por intuito promover a agdo evangelizadora da diocese,
formado por diferentes participantes, tais como ministros ordenados e leigos, a fim de garantir
uma maior representatividade. E2 recorda que esse conselho, além de desenvolver o plano
pastoral, também “senta e faz uma avaliacdo pastoral desses ltimos tempos na pardquia”. O

relato de E1 resume esse 6rgao administrativo da seguinte forma:

O Conselho Pastoral ¢ formado sim com leigos, com sacerdotes, com
religiosos, toda a atividade evangelizadora da Igreja, né?! Naquilo que ¢é o
desenvolvimento das suas atividades, fins, vamos dizer, ndo ¢é?! Entdo,
essa...este conselho tem, também, representatividade das bases e das diversas
estruturas de agdo pastoral da Igreja no desenvolvimento de um plano, de um
projeto, que € feito em sintonia, seja com a orientagao da Igreja universal, seja
do pais, da conferéncia de um pais, seja regional, ¢ um plano diocesano. E
fazer com que a atuagdo desse projeto, desse plano, das suas atividades, seja
acompanhada.

Aqui, mais uma vez, observa-se a concordancia com o Direito Canonico, que o bispo,
além de constituir o Conselho Pastoral, também ¢é seu membro, € o coordena sob a sua
autoridade, com a finalidade de promover as atividades pastorais da diocese, bem como propor
inciativas em consonancia com determinagdes da Igreja universal (CIC — 1983, c. 511; Pfang,

2015).

O Conselho Presbiteral, como o proprio termo sugere, tem por finalidade o exercicio
ministerial dos presbiteros (padres) que auxiliam o episcopo (bispo) em sua triplice missao:
ensinar, santificar e governar. E1 afirma que “o Conselho Presbiteral tem como campo a vida
e o Ministério dos Presbiteros, atividade de acompanhamento da vida do presbitério, na sua

triplice missao: missao da pregacao da palavra, missdo do culto, missdo do pastoreio”.

O relato concorda com a literatura que, em conjunto com a legislagdo catolica, as
dioceses devem constituir seu conselho presbiteral, evidenciando seu carater obrigatério. Este,

por sua vez, ¢ formado por um grupo de sacerdotes que representem o presbitério, auxiliando
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o bispo no governo da diocese, promovendo a pastoral junto aos fi¢is (CIC — 1983, c. 495;

Pfang, 2015).

No contexto da dimensdo mecanismo, observaram-se também as categorias
colegialidade, sinodalidade e subsidiariedade. A colegialidade aparece expressa no relato de

El:

[...] colegialidade se diz diretamente daqueles que sdo cabegas na Igreja.
Colegialidade ¢ dos bispos com o Papa. Ndo é de uma maneira, assim... ja
local de um presbitério de pastores junto com o bispo numa igreja local. E
uma colegialidade diferente, porque ¢ uma colegialidade subalterna. A
colegialidade dos bispos ndo ¢ so subalterna; sdo iguais. Ha um diferencial na
comunhdo com o Papa, que ¢ coordenador e cabeca do colégio. Assim, a
mesma coisa entre os presbiteros numa diocese, diaconos, que t€ém como
cabega o bispo. Entdo, esse esquema de a¢do é que se chama um, vamos dizer
mais assim, de um modo mais especifico, colegialidade

Nesses termos, observa-se a referéncia direta do entrevistado a relacdo existente entre
o Colégio Apostdlico e 0 Romano Pontifice (Anexo A). Trata-se de uma comunhao entre pares
daqueles que possuem o poder de governo da Igreja, ou seja, os bispos em suas dioceses € 0
Papa como cabega. Neste estudo, observa-se essa relacdo descrita por Aquino Janior (2022),

que reconhece a colegialidade mediante sua abrangéncia da comunhao entre os bispos.

De diferentes formas, os entrevistados apresentaram a sinodalidade como sendo uma
dinamica propria da natureza da Igreja Catolica. E1 apresenta como uma “razao total de todo
o corpo da Igreja, também, a comunhao nessa hierarquia, ndo ¢?! Quer dizer, nesse principio
sagrado, mas envolvendo todo o corpo do povo de Deus. Leigos, religiosos e todas nas suas
diferentes fung¢des, mas todo um povo que caminha em sintonia, juntos”. Nesse caso, observa-
se a expressividade da comunhao entre os membros da Igreja Catolica em termos semelhantes,

como “sintonia, caminhar juntos”, presentes na fala de ES.
E2 faz eco aos termos anteriores, ao apresentar essa dindmica em termos pastorais:

Mesmo que pastoralmente se fala muito de comunhao, de participacdo, de
sinodalidade, né?! De estar unidos, de construir juntos, de planos de pastoral,
planos para construir uma pastoral de conjunto, planos de agdo de conjunto.
Isso pastoralmente ¢ bem trabalhado. Teoricamente ¢ bem fundamentado.

Vale ressaltar que os termos colegialidade e sinodalidade se completam, conforme
deixa claro a fala de E1: “Conta o projeto de Deus e conta o discernimento da boa disposi¢ao

humana para captar aquilo que sdo as orientagdes de Deus. Isso ¢ agir sinodalmente,

colegialmente”. Sao achados que ndo se distanciam da literatura, ja que Pereira Neto e Ferreira
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(2011) reconhecem a Igreja Catdlica enquanto estrutura hierarquica de autoridade movida por
uma coordenacao funcional que assegura a integragao de seus membros. Aquino Junior (2022)
reitera a sinodalidade enquanto conjuntura eclesial marcada pela abrangéncia da comunhao

entre os fiéis em sua totalidade.

O ultimo item da dimensao mecanismo ¢ a subsidiariedade, entendida como permissao

da autoridade superior de conceder aos membros inferiores negocios de menor importancia a

fim de desempenhar de forma mais eficaz aquilo que somente a ela compete. Essa dindmica
estd expressa no relato de E2:

[...], a principal dindmica é pela propria subsidiariedade que a propria Igreja

se organiza, né?! E ai, como organizacdo da arquidiocese, o arcebispo,

auxiliado por dois bispos auxiliares, com mais dois vigarios gerais. Essa

subsidiariedade vai sendo distribuida, as atividades, os acompanhamentos, a

fiscalizacdo, os vigarios episcopais, nas suas diferentes paro... regides

episcopais, vao acompanhando, e vao orientando, e vao contribuindo para que

possa acontecer da melhor forma possivel o desenvolvimento, seja da

atividade pastoral, seja da atividade administrativa, fiscal e contabil e,
também, trabalhista.

Observa-se que o entrevistado dirige sua atengdo em associar a subsidiariedade a
dimensdo organizacional da Igreja Catdlica, e uma vez que o bispo concentre sua atengdo em
acompanhar e orientar as atividades pastorais, estas sao subsidiadas pelos vigarios episcopais
em suas respectivas regioes episcopais. Assim, o achado estd em consonancia com o conceito
descrito por O’Brien (1987), que aponta a subsidiariedade como o principio no qual aquilo que
pode ser feito por iniciativa de um determinado nivel ndo deve ser atribuido ou assumido pela

autoridade superior.

4.4 Dimensao desempenho

Em relacdo a dimensdo desempenho, obteve-se a rede semantica representada na
Figura 7. O item mais valorado pelos entrevistados foi a fundamentagao teologica, conforme
termos da ciéncia teologica empregados nos relatos dos participantes. O item finalidade
evangelizadora, ainda que ndo tenha obtido a mesma frequéncia da fundamentagao teologica,
representa outra categoria, devido a forma pontual com a qual os entrevistados se referiam ao

fim que suas atividades pretendem atingir.
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Figura 7 — Rede semantica da dimensao desempenho
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Os entrevistados se reportaram varias vezes ao “relatorio quinquenal”. Esse relatorio
abrange toda a vida da diocese, possibilitando um conhecimento sobre a realidade local (CIC
— 1983, c. 399-400; Nunes, 2019). E1 apresenta o processo de elaboragdo do relatdrio

quinquenal da seguinte forma:

[...] a Igreja acompanha e recolhe do mundo inteiro, e recolhe cada
parte da Igreja. Entdo, isso existe. Existe, também, toda uma
escrituragdo candnica, que a partir das proprias paroquias na diocese,
se recolhe. Que se faz documentacdo de acertos de batizados, de
crisma, de casamentos, [...].

O relatdrio quinquenal ¢ apresentado pelo bispo diocesano pessoalmente ao Papa a
cada periodo de cinco anos. Esse evento ¢ chamado de visita Ad limina apostolorum. E1 se
refere a esse evento da seguinte forma: “[...] a Igreja universal acompanha, e n6s temos um...
inclusive, encadeados em nivel mundial com essa entrega anual desses dados”. Para que o
relatério seja preciso, € necessario que o bispo visite toda a sua diocese nesse periodo de cinco
anos, como recorda E2: “Canonicamente, deveria ser, pelo menos, a cada cinco anos, a
paroquia deveria receber uma visita do bispo, uma visita canonica, uma visita pastoral. E nessa

visita pastoral, o bispo senta com todos os conselhos e faz uma avaliagdo”.

Sobre a entrega do relatorio quinquenal durante a visita Ad limina apostolorum, E2
resume da seguinte forma: “As dioceses, a cada cinco anos, elas fazem a chamada visita Ad

limina. E ai, na visita Ad limina, a diocese presta contas ao Papa das atividades administrativas,
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financeiras, pastorais, sacramentais, doutrinais. Vai prestar contas ao papa com relatorio € com

a visita do bispo ao Papa para prestar contas disso, [...]".

Em acordo com a literatura, observa-se o exercicio da governanca institucional com a
qual a Igreja Catdlica monitora as dimensdes de governanca em nivel paroquial, por meio da
vista do bispo a cada paroquia, e em nivel diocesano, na entrega do relatorio quinquenal durante
a visita Ad limina apostolorum que o bispo faz ao Papa a cada periodo de cinco anos (Nunes,
2019; Pfang, 2015). Para Mendonga (2012), segue-se uma escala hierarquica com a qual
primeiramente o economo presta contas junto ao Conselho de Assuntos Economicos, e em
seguida os parocos, por obrigagao do oficio, prestam contas de suas pardquias ao bispo, e este,

por sua vez, o faz a cada periodo de cinco anos ao papa.

Observou-se um grande nimero de unidades de registro no item finalidade
evangelizadora, haja vista que nos relatos dos entrevistados ficou evidente que as atividades
realizadas tém por intuito o servico de evangelizacdo. E1 aponta que a “evangelizagao, o culto
e o pastoreio, das necessidades do povo de Deus e nas diversas circunstancias entre... Entdo,
tudo que existe ¢ em funcdo da finalidade da propria Igreja”. Ele complementa que “existe na
propria razao de ser da Igreja e das atividades que realizamos pastorais e com tudo aquilo que
ta conexo, ¢ uma realizacao de um projeto de Deus”. O resultado dos esfor¢os no tocante as
questdes administrativas encontra sua razao de ser na Igreja Catolica, que ¢ o anuncio

evangélico.

E2 aponta, em diferentes momentos, expressdes que demonstram essa perspectiva,
tais como: “o propodsito por exceléncia, [...], € a evangelizagdo”, “[...] entrada de dinheiro no
ambito da Igreja ¢ para a evangelizagdo, e para o servico aos pobres, € para a propria
manuten¢do da institui¢do ou dos templos”, “no nosso negocio eclesial, o dinheiro s6 faz
sentido se for para contribuir nos processos evangelizadores” e ainda “[...] investimentos que
poderiam contribuir mais para atingir o objetivo, que ¢ a evangelizagdo ¢ as pessoas, € a
dignidade humana”. Convém ressaltar que esse constante retorno a expressoes que ressaltam a

finalidade evangelizadora demonstra o direcionamento dos recursos captados.

Observa-se a presenca desse item na literatura quando, por exemplo, Mendonga
(2012) recorda que a prioridade para a entidade religiosa ¢ a evangelizacao, e sua continuidade
¢ possivel mediante uma estrutura administrativa. Francileudo, Lima e Pontes III (2020)

corroboram com essa percep¢do, ao enfatizar que fatores produtivos advindos de outras
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instituicdes sdo agregados a organizagdes eclesidsticas com o intuito de promover a

evangelizagao, e, assim, garantir a perpetuidade de seus servigos.

O item fundamentagdo teologica esta relacionado ao anterior, na medida em que se
observa uma recorréncia de termos que demonstram o aspecto sobrenatural com que os
participantes encaram o servigo prestado. E1 reconhece a estrutura administrativa como

“divina-humana”, e aponta sua origem em termos teoldgicos:

Porque a Igreja surgiu do dom do Espirito de Deus, do Espirito Santo.
Esse Espirito... ele ¢ alma da igreja, ¢ regente da Igreja. Aquelas... as
pessoas humanas e as estruturas humanas devem ser sensiveis a agdo e
ao discernimento que o Espirito coloca. [...] procurar sempre
aperfeicoar cada vez mais a sintonia entre as pessoas, mas diante de um
projeto de fé, de um projeto de evangelizacdo que ndo vem s6 da
decisdo das pessoas, vem da inspira¢ao de Deus.

Nas diferentes falas de E1, observa-se o retorno a aspectos proprios da realidade de
fé, tais como “[...], ela (a Igreja Catdlica) deve ser sempre aberta a novidade que o espirito de
Deus vai suscitando”, “a mentira ndo faz parte do seguir a verdade que € Jesus, que ¢ verdade
que se estd no fundamento das proprias atitudes e da estrutura da Igreja” e, ainda, “[...] nos
estamos num barquinho atravessando um lago no meio de uma tempestade. Jesus parece que
dorme no travesseiro dentro do barco. E nds, as vezes, nos desesperamos, mas depois Ele

levantou. Ah, gente sem fé... Estou aqui”. Esse fato demonstra que a atividade exercida nao

estd dissociada da f¢ professada.

No relato de E2 esse mesmo aspecto também esta presente: “[...] principio cristdo, da
honestidade, o principio cristdo da responsabilidade, o principio cristdo da fraternidade e o
principio cristdo de que tudo que ¢ recolhido na Igreja deve estar a servigo da propria Igreja
como caridade, [...]”. Quando questionado sobre a formag¢do de novos membros, E2 recorda:
“eu creio que o principal desafio ¢ fazer as pessoas verdadeiramente ‘fazer’ uma experiéncia
de encontro pessoal com aquele que ¢ a razdo de ser da Igreja: Jesus Cristo. Se ele faz o
encontro pessoal, ele vai mudar”. Nao distante da expressdo de E5, que reconhece a
administracdo como uma “questdo da unidade, da fraternidade, da Igreja como um todo, porque

todos nos somos uma so familia”.

Os achados demonstram que os valores e principios cristdos estdo arraigados em
diferentes expressdes dos entrevistados. Essa associa¢ao ocorre na medida em que se reconhece

a organizacao eclesiastica como um conjunto de relagcdes na comunidade de fé, que se baseiam
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no vinculo de ordens espiritual, moral e ética (Carvalho, 2004). Essa intrinseca relagao entre a
funcdo exercida e o dado teoldgico também remete a literatura, como O’Brien (1987), que
entende a governanga eclesiastica como um verdadeiro ministério, ou seja, um servico prestado

ao povo de Deus.

As atividades executadas pela Curia Metropolitana antes sdo planejadas por seus
membros. Esse processo aparece no relato dos entrevistados como planejamento pastoral. E1
aponta que para elaboracdo de projetos existe uma concordancia prévia em nivel nacional, pois
o planejamento ¢ feito “em sintonia com as diretrizes gerais da agdo evangelizadora da Igreja
no Brasil, depois com os...aquilo que se pontua mais regionalmente e, depois, concretamente
na realidade local, com levantamento da situa¢do, da caminhada, das exigéncias, das
necessidades”. E1 recorda que o momento em que sdo planejadas as atividades pastorais € nas

“assembleias arquidiocesanas de pastoral, os momentos de reflexdo e avaliacao”.

A proposta ¢ feita de modo periddico. Conforme E2, os participantes “avaliam o que
foi planejado ou que esta sendo executado, € o que estd sendo programado para o préximo
periodo”. Para que esse processo ocorra de forma coerente e proxima da realidade, E2 recorda
que se “faz, entdo, um levantamento da realidade da diocese, e em cima dessa realidade se
projeta metas, objetivos e atividades para quatro anos”. E5 encara esse processo de

planejamento como uma “preocupacao da Igreja com relacao ao longo prazo”.

Em termos de organizag¢do social propriamente dita, as praticas de planejamento
possibilitam que as organizagdes venham alcangar seus objetivos, conforme Nemoto, Silva e
Pinochet (2018). De forma restrita a Igreja Catélica, O’Brien (1987) recorda que estruturas e
processos organizacionais devem ser concebidos para assegurar a participacdo adequada de
representantes leigos, religiosos e clérigos nas tarefas de identificagdo de necessidades, estudo
de possiveis respostas, adontando um perfil de missdo compartilhada, por meio da formulagao
de metas, objetivos e declaragdes de missao, desenvolvimento de programas e estruturas, para
0s quais possam ser investidos recursos humanos e financeiros e uma avaliagdo continua da

eficacia de tais decisoes e agoes.

Ressalta-se que a analise das dimensdes de governanca eclesidstica da Arquidiocese
de Fortaleza foi possivel em razao da metodologia qualitativa aplicada nesta pesquisa. O
método quantitativo, quando aplicado a esse tipo estudo, tem como resultado as estatisticas que

discriminam os niveis de adocdo das praticas, o que acaba por ndo contextualizar o fendmeno
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das dimensdes da governanca eclesidstica na instituicdo em estudo. O acesso as informacgdes
referentes ao desenvolvimento de uma estrutura de governanga corporativa voltada para
instituicdes religiosas, fundamentada no segmento profissional desse setor, so foi possivel por
meio do processo de escuta dos participantes, que apronfudaram em seus relatos como esse
procedimento ¢ vivenciado na realidade em que atuam, procedimento caracteristico da pesquisa

qualitativa.
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5 CONCLUSAO

No Brasil, a Igreja Catolica Apostolica Romana se enquadra no terceiro setor da
economia nacional, haja vista que lida com capital privado, mas sem motivacao lucrativa.
Como as demais organizagdes contemporaneas, insere-se em um contexto crescentemente
complexo, em que se mostra fundamental a profissionalizacdo de suas atividades, mediante
praticas de governanca corporativa, aplicadas no ambito eclesidstico. A Igreja Catélica tem seu
modelo proprio de governanga corporativa contido no Coédigo de Direito Candnico e nos
documentos pontificios redigidos com essa finalidade. Alinhada a esse contexto, esta pesquisa
tem por objetivo investigar como ocorrem as praticas de governanga em uma institui¢ao
religiosa, no caso a Curia Metropolitana de Fortaleza.

Para a consecu¢do do objetivo geral, foram propostos como objetivos especificos,
levando-se em conta o 6rgao administrativo em questdo: (1) compreender como ocorrem as
praticas de governanca na dimensao evidenciagdo; (2) compreender como ocorrem as praticas
de governanga na dimensdo mecanismo; (3) compreender como ocorrem as praticas de
governan¢a na dimensdo conformidade; e (4) compreender como ocorrem as praticas de
governanga na dimensao desempenho.

Os resultados mostram que as praticas de governanga ocorrem na Curia Metropolitana
de Fortaleza quando avaliadas em concordancia com as dimensdes do IGCD — evidenciagao,
conformidade, mecanismo e desempenho. Esse fato demonstra que o perfil de governanga da
Igreja Catolica em sua circunscri¢do na capital cearense atende as instancias hierdrquicas
caracteristicas desse modelo de institui¢do, bem como a profissionalizacdo de seus servigos
demonstra seu crescimento junto as organizagdes do terceiro setor da economia nacional.

Em relacdo as praticas de governanga na dimensdo evidenciagdo, observa-se que
atendem a proposta de divulgar as informagdes junto as partes interessadas, sejam elas internas
ou externas. Tal aspecto estd emergente nos meios de captacdo de recursos por parte da
institui¢do e na pontual prestacao de contas que demonstra a transparéncia de suas informacoes.

Em relacdo as praticas de governanga na dimensdo mecanismo, a Curia Metropolitana
atende a esse critério na medida em que seus servigos prestados estdo dispostos ao bispo
diocesano. Esse aspecto esta presente no funcionamento de seus 6rgaos consultivos, a saber:
Colégio dos Consultores, Conselho de Assuntos Economicos, Conselho Episcopal, Conselho
Pastoral e Conselho Presbiteral. Convém ressaltar que esse segmento administrativo opera de

acordo com os principios sinodalidade, colegialidade e subsidiariedade.
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Em relacdo as praticas de governanca na dimensao conformidade, observou-se que o
orgdo administrativo em questdo opera em conformidade com a legislagdo civil e a candnica,
e possui uma lideranca ativa quanto a detec¢do e resolucdo de problemas. A Curia
Metropolitana encaminha-se na melhoria de seus servigos, mediante formacao profissional de
seus membros e modernizagdo de seus servigos. Destarte, deve-se considerar o perfil
tradicional de uma instituicdo de carater religioso, bem como sua adequagao aos principios de
organizagodes do terceiro setor.

No que diz respeito as praticas de governanga na dimensdo desempenho, observou-se
que a Curia Metropolitana de Fortaleza atende a missao especifica da Igreja Catélica em termos
espirituais, notoria na finalidade evangelizadora de seus servicos e na fundamentagao teologica
de seu conteudo. Nessa dimensdo, também estd contida uma visao de longo prazo em termos
de sustentabilidade da diocese, em nome da qual o 6rgdo administrativo opera na devolutiva
do relatorio quinquenal a Santa Sé e do planejamento de suas atividades pastorais.

Assim, ¢ possivel afirmar que, em uma analise ampla, as praticas de governanga na
Curia Metropolitana de Fortaleza seguem o critério de evidenciagdo, a medida que a entidade
atua de forma transparente na divulgacao de suas informacdes junto aos concernidos; o critério
de mecanismo, a medida que se dispde a atuar como 6rgao administrativo a prestar servigo ao
bispo diocesano; o critério de conformidade, mediante trabalho exercido em acordo com a
legislacdo civil e a canodnica; e o critério de desempenho, a medida que atende a missao
especifica da Igreja: a salvacao das almas (Pro animarum salute).

Os resultados langam novas perspectivas sobre os estudos referentes a administragao
de instituigdes religiosas, de uma forma especifica no tocante a governanca eclesiastica, ulterior
a utilizacdo de escalas e direcionada para uma revisdo tedrica no que diz respeito a promogao
de boas praticas de governanga corporativa no cendrio religioso.

Uma reflexdo sobre esse tema se faz necessaria, haja vista o consideravel numero de
membros da Igreja Catolica pertencentes a Arquidiocese de Fortaleza, bem como sua extensao
territorial e o expressivo nimero de pardquias. Uma circunscri¢do eclesidstica com grandes
proporcdes intercala em seus diferentes niveis um perfil de governanga rigido, exigido pelo
padrao universal posto no Direito Canonico.

As limitagdes que se apresentaram durante a pesquisa dizem respeito ao atual cenario
de transicdo do arcebispo, haja vista que por normativa candnica os ocupantes de cargos
nomeados pelo arcebispo anterior haviam sido removidos, e grande parte deles eram sujeitos
selecionados para esta pesquisa. Além disso, conforme apresentado nesta pesquisa, como 0

campo de estudo da governanga eclesiastica ainda nao foi muito explorado, observa-se uma
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escassez de fontes para pesquisa mais aprofundada e comparativa, fato que proporcionou um
desafio em relagdo a construcao de um estado da arte especifico sobre o referido tema.

Nesse sentido, pretende-se, com este estudo, dar uma contribui¢do no aspecto tedrico-
metodoldgico, pelo fato de agregar novos dados a pesquisa sobre o construto governanga em
institui¢des religiosas, principalmente em termos de confissdo religiosa catolica, até entdo
pouco explorada. Ainda, a utilizagdo da metodologia qualitativa para analisar as dimensoes
caracteristicas da governanca eclesidstica mostrou-se rica, por apresentar maior visibilidade e
valorizagdo dos dados obtidos. Destarte, o fato de adaptar um questionario quantitativo para
uma pesquisa qualitativa tornou ainda mais evidentes os resultados, principalmente em relagao
as subcategorias que foram constituidas tomando-se por base as dimensdes referidas neste
estudo.

Como contribui¢do para o campo da gestdo, a presente pesquisa pretendeu levar o
arcabouco do mundo corporativo das empresas para o terceiro setor, de forma particular as
institui¢des religiosas, no caso especifico a Igreja Catolica. Esse fato demonstra que a
apropriacgao de estudos inerentes a ciéncia administrativa colabora com o diadlogo entre a Igreja

Catolica e o mundo atual, proporcionando um proveitoso intercdmbio de aprendizado.
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OBJETIVO DEFINICAO PERGUNTA DO QUESTIONARIO PERGUNTA ADAPTADA PARA O ROTEIRO

1) Compreender | Principio da | Como ocorrem as praticas de prestacdo de contas para as partes | 1) Como ocorrem as praticas de prestacdo de contas para

as praticas de | transparéncia: interessadas dentro e fora da Igreja? as paroquias, bancos, Receita Federal e demais partes

governanca na | Compreende a interessadas da Igreja?

dimensao divulgacao das | De que modo as praticas propiciam a transparéncia na prestacdo de | 2) Qual a sua percepgdo sobre as praticas de prestacdo de

Evidenciacao informagdes para as | contas? contas e a transparéncia na prestacao de contas?
partes interessadas, | No seu ponto de vista, quais os principais fatores motivadores nesse | 3) No seu ponto de vista, quais os principais fatores
internas e externas, | processo? (Por exemplo, a obrigacio legal, o dever moral etc.) motivadores para que seja feita prestacdo de contas?
tendo presente uma | H4 uma estrutura organizacional que d4 suporte e favorece esse | 4) Como vocé percebe que a estrutura organizacional
obrigagdo moral ¢ | processo? influencia as praticas da prestagdo de contas?

mesmo contratual de
prestar contas

Em que medida os prazos legais sdo cumpridos na prestacdo de
contas?

5) Qual a sua percepgao sobre o cumprimento dos prazos
legais para a prestagdo de contas?

2) Compreender
as praticas de
governanga na
dimenséo

Conformidade

Principio da
harmonia: Trata-se do
agir de acordo com as
normas  reguladoras
civis e candnicas

Quais os mecanismos ¢ instrumentos formais utilizados na
prevengdo, deteccdo e resolugdo de problemas?

6) Quais praticas e instrumentos formais sdo utilizados
para a prevengdo, detec¢do e resolugdo de problemas
organizacionais?

De que modo esse sistema regulatdrio atua na prevengdo de
problemas? E na detec¢@o? E na reagdo?

7) Como vocé percebe o funcionamento das normas
regulatdrias na deteccdo, prevengdo e reagdo a problemas
organizacionais?

De que modo a diocese identifica vulnerabilidades e problemas
organizacionais?

8) Qual a sua percepgdo sobre a forma como a diocese
identifica as vulnerabilidades e  problemas
organizacionais?

De que modo os 6rgdos da Curia Metropolitana de Fortaleza tém
se modernizado para o desempenho de suas fungdes no tocante ao
cumprimento de normas e regulamentos?

9) Como vocé acredita que os orgdos da Curia
Metropolitana de Fortaleza tém se modernizado para o
cumprimento de normas e regulamentos de natureza
organizacional?

Como a Arquidiocese de Fortaleza lida com o processo de
investigacdo de irregularidades no tocante a identifica¢@o de causas
¢ ao tratamento dos investigados?

10) No seu ponto de vista, como se da o processo de
investigacdo, identificagdo e tratamento de irregularidades
na Arquidiocese de Fortaleza?
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3) Compreender
as praticas de
governanga na
dimenséo
Mecanismo

Principio da
efetividade: Refere-se
aos servigos prestados
pela curia diocesana,
isto é, as pessoas € as
instituicdes a servico
do bispo diocesano

Nos servicos prestados pela clria diocesana, de que modo as
praticas utilizadas contribuem para o alcance do melhor
rendimento, com o minimo de erros e prejuizos?

11) No seu ponto de vista, como as praticas
organizacionais auxiliam no alcance de um melhor
rendimento dos servicos prestados pela curia diocesana?

Nos servicos prestados pela clria diocesana, de que modo as
praticas utilizadas contribuem para o alcance das metas e objetivos?

12) Qual a sua percepgdo sobre as agdes organizacionais
adotadas para o atingimento das metas e objetivos acerca
dos servigos prestados pela curia diocesana?

De que modo a diocese lida com os conflitos institucionais? Ha
pardmetros ou documentos formais guiando a arbitragem na
resolugdo de conflitos?

13) No seu ponto de vista, como a diocese busca
solucionar os conflitos institucionais?

Na diocese, quais os conselhos formalmente instalados e em
funcionamento (econdmico / presbiteral / pastoral)?

14) Na sua opinido, como ¢ a atuagdo dos conselhos?

Na diocese, com que frequéncia e como ¢ feita a avaliagdo do
desempenho da ctiria diocesana, de seus conselhos e de seu bispo?

15) Na sua percepgao, como ¢ avaliado o desempenho das
atividades realizadas pelos conselhos diocesanos, pelos
colaboradores da curia e pelo bispo?

4) Compreender
as praticas de
governanga na
dimenséo
Desempenho

Principio da
continuidade
organizacional:
Consiste na perenidade
da diocese, que se da
por meio de uma visao
de longo prazo da

sustentabilidade  dos
recursos humanos e
ambientais

De que modo a diocese utiliza o registro de dados e informagdes
como suporte na mensuragao de seus resultados?

16) Na sua percep¢ao, como a diocese utiliza seus dados
para  acompanhamentos dos  seus  resultados
organizacionais?

De que modo a diocese define seus objetivos e ac¢des mais
relevantes e de longo prazo?

17) No seu ponto de vista, como a diocese define seus
objetivos e agdes a longo prazo?

De que modo o propodsito espiritual, enquanto razdo de ser da
diocese, orienta o aparato administrativo da Igreja (diocese)?
Nesse contexto, qual o papel das novas praticas de governanga?

18) Como vocé percebe a vivéncia do propdsito espiritual
da diocese nas dependéncias da sede administrativa?
Como vocé percebe as vivéncias das praticas de

Em que medida a quantidade e a qualidade das atividades
essenciais da diocese, como sacramentos, batismos, catequeses e
formagdo de seminaristas, sdo satisfatorias? Em relacdo a cada
atividade, quais os principais desafios?

governanca?

19) Qual a sua percep¢do quanto as quantidades e a
qualidade acerca das atividades essenciais da diocese
como sacramentos, batismos, catequeses e formagdo de
seminaristas? E quais os principais desafios?

Qual a situagdo financeira da diocese, considerando-se receitas e
despesas/gastos, incluindo tributos e contribui¢do previdenciaria?

20) Qual a sua percepcdo quanto a situacao financeira da
organizacio?

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENCIDE B — Protocolo de estudo de caso

Parte 1 — Sintese do projeto de pesquisa

1. Projeto de pesquisa

Governanga eclesidstica: um estudo de caso na Ctria Metropolitana de Fortaleza.

2. Questdo da pesquisa

Como ocorrem as praticas de governanga corporativa em uma institui¢ao religiosa?

3. Objetivos do estudo
3.1.1. Objetivo geral
Investigar como ocorrem as praticas de governanga em uma instituicdo religiosa (Curia

Metropolitana de Fortaleza).

3.1.1.2. Objetivos especificos

(1) compreender como ocorrem as praticas de governanca na dimensao evidenciacao;
(i1) compreender como ocorrem as praticas de governanca na dimensao mecanismo;
(ii1) compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao conformidade;

(iv) compreender como ocorrem as praticas de governanga na dimensao desempenho.

4. Procedimentos metodologicos
Pesquisa de natureza qualitativa, com fins descritivos e exploratdrios, aplicada por meio de um

estudo de caso Unico.

5. Organizacio estudada

Curia Metropolitana de Fortaleza.

6. Unidade de analise

Curia Metropolitana de Fortaleza.

7. Técnicas de pesquisa
Estudo de caso unico como método aplicado para investigar como ocorrem as praticas de

governanga em uma institui¢do religiosa (Curia Metropolitana de Fortaleza), mediante
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emprego de observacao ndo participante e realizacao de entrevistas semiestruturadas junto aos
sujeitos da pesquisa, remetendo ao principio de multiplas fontes de evidéncias. A pesquisa
utilizou como meio a criagdo de uma base de dados do estudo de caso, a partir das gravacdes
das entrevistas e posterior transcri¢ao para disponibilizagdo das evidéncias relativas ao estudo,
bem como o principio da manuten¢do de uma cadeia de evidéncias, com o objetivo de manter
a fidedignidade dos achados da pesquisa, a fim de que futuramente outros pesquisadores

possam observar as evidéncias encontradas e relaciona-las a=as conclusdes do estudo.

8. Instrumentos de coleta de dados
Observagao nado participante e entrevistas semiestruturadas, com questdes elaboradas a partir
de uma adaptagao, feita pelo autor desta dissertagdo, do questionario do Indice de Governanga

Corporativa das Dioceses — IDGC, elaborado por Nunes e D’ Angelo (2020).

9. Procedimentos de campo
Agendamento prévio de entrevistas, registro de notas descritivas referentes a pesquisa
observacional, realizacdo e gravacdo das entrevistas, transcri¢do dos dados coletados e das

informacdes registradas no diario de campo.

10. Perfil do entrevistado e roteiro de entrevista
Parte 1 — Perfil do entrevistado
a) ser membro da Curia Metropolitana de Fortaleza;
b) ocupar cargo com maior aderéncia as praticas de governanga corporativa; e

c) estar de acordo com os termos da pesquisa.



Parte 2 — Sintese do roteiro de entrevista

Quadro 8 — Sintese do roteiro de entrevista.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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ANEXO A - Organograma hierarquico da Igreja Catdlica Apostélica Romana de rito latino

Organograma hierarquico da Igreja Catodlica Apostdlica Romana - Rito latino
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ANEXO B - Questionario do IGCD

QUESTIONARIO IGCD
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OBJETIVO

DEFINICAO

QUESTAO

RESPOSTA

SIM | NAO

1) Analisar as
praticas de
governanga na
dimensao
Evidenciacao

Principio da
transparéncia:
Compreende a
divulgacdo das
informagoes
para as partes
interessadas,
internas e
externas, tendo
presente uma
obrigagdo moral
€ mesmo
contratual de
prestar contas

1) As demonstracdes contabeis estdo disponibilizadas no
website da diocese?*

2) O estatuto estd disponibilizado no website da
diocese?*

3) O website da diocese esta disponibilizado em outra
lingua?*

4) O website da diocese divulga a relagdo completa dos
membros de seus conselhos e estrutura funcional?

5) A diocese usa um padrao contabil internacional, como
o International Accounting Standards Board (IASB) ou
Generally Accepted Accounting Principles (GAAP)?

6) Os demonstrativos apresentam os elementos
contabeis obrigatorios para entidades religiosas: Balango
Patrimonial (BP), Demonstrativo do Resultado do
Exercicio (DRE), Demonstracdo das Mutagdes do
Patrimonio Liquido (DMPL), Demonstragdo dos Fluxos
de Caixa (DFC) e Notas Explicativas (NE)?

7) Os demonstrativos apresentam o Balango Social (BS),
de acordo com as normas de algum instituto, como o
GRI, IIRC ou outro?

- " — - ol
8) A diocese elabora seus relatorios financeiros exigidos
por lei na data exigida?*

9) Os demonstrativos apresentam o parecer de Auditores
Independentes?*

10) Os demonstrativos apresentam o parecer do
Conselho Fiscal?*

11) Os demonstrativos sdo apresentados em conjunto
com o Relatorio Anual da Administragiao?

12) O Relatério Anual da Administragdo possui
informagdes sobre o or¢amento?*

13) O Relatério Anual da Administragdo possui
informagdes sobre a implementagdo de praticas de
governanca corporativa?

2) Analisar as
praticas de
governanga na
dimensao
Conformidade

Principio da
harmonia:
Trata-se do agir
de acordo com
as normas
reguladoras
civis e
canoOnicas

14) A diocese dispoe de um inventario regulatorio para
apoiar a  identificagdo = de  vulnerabilidades
organizacionais?

15) A diocese dispde de um cddigo de conduta
atualizado para orientar as politicas e procedimentos
com detalhamento das regras para situacdes especificas
para todos os funciondrios e voluntarios?

16) Na diocese, existe o comité de auditoria ou auditores
internos, oficialmente e operando de modo auténomo,
independente, imparcial € com recursos?

17) A Arquidiocese promove treinamentos especificos
para as atividades mais expostas a riscos para habilitar
as pessoas a executarem essas atividades deforma mais
segura, incluindo situagdes praticas, estudos de caso e
orientagdes sobre como resolver eventuais dilemas?

18) A Arquidiocese submete suas politicas e
procedimentos de compliance a um processo de
avaliacdo independente, realizado por terceiros, pelo
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conselho de administra¢do, auditoria interna ou outro
orgao de fiscalizacdo e controle?

19) Existe um canal direto ao publico em geral para
reclamagdes, sugestdes ou dentncias para os servigos
prestados pela diocese?

20) A Arquidiocese dispde ou cria comissao especifica
de investigacdo de irregularidades, com foco a
identificagdo de causas-raizes e¢ vulnerabilidades do
sistema, prevendo tratamento equitativo para os
investigados?

21) A diocese estabeleceu canais de comunicagdo
interna eficaz com o bispo, os conselhos, diretorias e
geréncias?

22) Na diocese existe o Conselho Fiscal permanente?*

3) Analisar as
praticas de
governanga na
dimensdo
Mecanismo

Principio da
efetividade:
Refere-se aos
servicos
prestados pela
curia diocesana,
isto €, as
pessoas € as
institui¢des a
servi¢o do bispo
diocesano

23) O Vigario Geral da diocese esta oficialmente
nomeado e desempenhando suas fungdes?

24) O Chanceler da diocese esta oficialmente nomeado
¢ desempenhando suas fungdes?

25) Na diocese existe o Conselho Econdmico instalado
¢ desempenhando suas fungdes?

26) Os membros do Conselho Econdomico possuem
formacdo técnica?*

27) Na diocese existe o Conselho Presbiteral instalado e
desempenhando suas fungdes?

28) Na diocese existe Conselho Pastoral instalado e
desempenhando suas fungdes?

29) O estatuto da diocese estabelece a arbitragem para
resolver conflitos institucionais?

30) Na diocese ¢ feita anualmente uma avaliacao formal
do desempenho da curia diocesana, de seus conselhos e
de seu bispo?

4) Analisar as
praticas de
governanga na
dimenséo
Desempenho

Principio da
continuidade
organizacional:
Consiste na
perenidade da
diocese, se da
através de uma
visdo a longo
prazo da
sustentabilidade
dos recursos
humanos e
ambientais

31) A Arquidiocese possui dividas vencidas referentes a
tributos federais e contribuicdo previdencidria?

32) A Assembleia Geral ¢ o 6rgdo soberano da diocese
de modo oficial e funcionalmente?

33) A diocese dispde de um planejamento estratégico
com objetivos bem definidos que direciona suas a¢des?

34) A diocese dispde de um banco de dados e
informagdes quantitativas (internas e externas) que lhe
possibilita mensurar seus resultados?

35) Em relagdo aos tltimos cinco anos, ¢ possivel dizer
que a diocese dispde de autonomia financeira para
manter o seminario, curia diocesana e outras obras?

36) Em relacao aos ultimos cinco anos e considerando a
populacdo da diocese, o nimero de batizados por ano ¢
satisfatorio?

37) O numero de padres da diocese ¢é satisfatorio?*

38) Os padres dispdem de plano de assisténcia, como de
saude e de previdéncia?*

39) Em relacdo a catequese de iniciagdo crista da diocese, qual nota
vocé daria? (sendo 1 muito insatisfeito e 5 muito satisfeito).

40) Quanto a atual formagao dos seminaristas, qual nota vocé daria?
(sendo 1muito insatisfeito e 5 muito satisfeito).

* Questdo de carater obrigatorio.
Fonte: Nunes (2019)



94

ANEXO C — Termo de livre consentimento esclarecido

O senhor estd sendo convidado para participar da pesquisa de mestrado intitulada
GOVERNANCA ECLESIASTICA: UM ESTUDO DE CASO NA CURIA
METROPOLITANA DE FORTALEZA, cujo objetivo € investigar como ocorrem as praticas

de governanga em uma instituicao religiosa (Curia Metropolitana de Fortaleza).

A pesquisa ¢ de autoria de Joaquim Fernando Pontes III, com orientagdo do Prof. Dr.
Augusto Cézar de Aquino Cabral, e estd sendo desenvolvida no ambito do Mestrado
Profissional em Administra¢ao e Controladoria da Universidade Federal do Ceara — UFC. O
senhor podera consultar o pesquisador e seu orientador a qualquer momento, por meio dos e-

mails jfernandop3@gmail.com e/ou cabral@ufc.br.

Por meio deste termo, o senhor concorda em ser entrevistado para a pesquisa, estando
assegurado de que os dados fornecidos durante a entrevista serdo utilizados para fins
exclusivamente académicos, bem como de que sua identidade sera mantida sob anonimato. Sua
participagao se da por vontade propria, sem recebimento de qualquer incentivo financeiro, bem
como sem qualquer 6nus, estando assegurado de que pode se retirar da pesquisa a qualquer

momento, sem quaisquer sangdes, prejuizos ou constrangimentos.

O pesquisador se compromete a utilizar os dados fornecidos somente para a produgao
da pesquisa académica, sendo vedado o seu uso para quaisquer fins lucrativos, comerciais ou

de outra ordem que ndo o trabalho cientifico.

Por fim, atesto o recebimento de uma cdpia assinada deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, conforme recomendacdes da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa

(CONEP).

Fortaleza, de de 2023.

Assinatura do participante:

Assinatura do pesquisador:




