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RESUMO

Este estudo analisa de forma descritiva o comportamento de alunos do terceiro ano do ensino
médio em decisdes financeiras e seu conhecimento de finangas, de modo a investigar se as
condigdes socioecondmicas € a escassez de recursos financeiros contribuem para a tomada de
decisdo dos mesmos, incluindo gastos de curto e longo prazo, tendéncias a poupar,
conhecimento sobre funcionamento de cartdes de crédito e débito, inflagdo, impostos e
empréstimos; conhecimentos estes que influenciam em questdes como inadimpléncia e
perspectivas de qualidade de vida. O trabalho tem como base a andlise do efeito da largura de
banda proposta por Mullainathan e Shafir (2016) no qual a menor quantidade de recursos
cognitivos ocasionados pela escassez de recursos financeiros, provoca uma tendéncia a uma
quebra na racionalidade proposta pela teoria mainstream, provocando escolhas menos
racionais € menor pensamento de longo prazo. Nesse ambito, o estudo tem como objetivo
analisar o impacto da falta de recursos cognitivos em alunos do terceiro ano do ensino médio.
Para a coleta de dados, foi feito uso de um questionario, onde participaram 81 alunos do
terceiro ano de Ensino Médio das escolas EEFM Prof. Jader Moreira de Carvalho e Colégio
Maria Ester 2, sendo respectivamente uma escola publica e outra privada, localizadas a cerca
de 2 quilometros de distancia uma da outra. Para analisar os dados foram usadas analises
descritivas e comparativas entre os resultados dos questionarios nas duas escolas, de modo a
auferir se os alunos com menor renda teriam tendéncia a gastos sem planejamento, menor
tendéncia a poupar e menor conhecimento financeiro em geral dado a limitacdo de recursos
disponiveis em comparacdo a alunos de maior renda familiar. O estudo concluiu que os alunos
com menor nivel de renda disponivel ndo necessariamente tem menor conhecimento
financeiro ou tomam decisdes menos racionais, apresentando resultado oposto, dentro do

estudo de caso, a teoria de Shafir e Mullainathan (2016).

Palavras-chave: Financas Comportamentais. Escassez. Largura de Banda. Decisoes

Financeiras.



ABSTRACT

This study descriptively analyzes the behavior of third-year high school students in financial
decisions and their knowledge of finance, in order to investigate whether socioeconomic
conditions and the scarcity of financial resources contribute to their decision-making,
including expenses short and long term, saving tendencies, knowledge about credit and debit
cards, inflation, taxes and loans; knowledge that influences issues such as default and
perspectives on quality of life. The work is based on the analysis of the bandwidth effect
proposed by Mullainathan and Shafir (2016) in which the smaller amount of cognitive
resources caused by the scarcity of financial resources, causes a tendency to a break in the
rationality proposed by the mainstream theory, causing less rational choices and less long-
term thinking. In this context, the study aims to analyze the impact of the lack of cognitive
resources on third year high school students. For data collection, a questionnaire was used, in
which 81 students from the third year of high school from the EEFM Prof. Jader Moreira de
Carvalho and Colégio Maria Ester 2, being respectively a public and a private school, located
about 2 kilometers away from each other. To analyze the data, descriptive and comparative
analyzes were used between the results of the questionnaires in the two schools, in order to
determine whether students with lower income would have a tendency to spend without
planning, less tendency to save and less financial knowledge in general, given the limitation
of available resources compared to students with higher family income. The study concluded
that students with a lower level of disposable income do not necessarily have less financial
knowledge or make less rational decisions, presenting the opposite result, within the case

study, the theory of Shafir and Mullainathan (2016).

Keywords: Behavioral Finance. Scarcity. Bandwith. Financial decisions.
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1 INTRODUCAO

Segundo a teoria econdmica ortodoxa, ou também chamada teoria econdmica
mainstream as tomadas de decisdes dos individuos sejam eles de qualquer classe social ou
poder aquisitivo, sendo elas decisdes simples ou mais complexas, em geral, s3o baseadas na
premissa de que todos os individuos agem guiados pela racionalidade, otimizando beneficios
e custos, conforme suas proprias preferéncias (SEN, 1992).

Nesse contexto a Economia Comportamental nasceu para complementar a teoria
mainstream ¢ tendo como um de seus objetivos investigar o processo de tomada de decisao
dos individuos, usando a psicologia como ferramenta de auxilio em seus estudos, e
destacando que as mesmas podem ser influenciadas pelo contexto em que estdo sendo
tomadas (TVERSKY; KAHNEMAN, 1974; KAHNEMAN, 2003).

Desta maneira a economia comportamental, traz um novo insight sobre as
tomadas de decisdes em contextos de pobreza revelando como a parte cognitiva dos
individuos pode ser alterada ocasionando maior complexidade nesse processo.

A pobreza ¢ estudada na economia comportamental relacionando-a a agentes
como a escassez das capacidades basicas, resultantes da propria situacao de escassez, nesse
contexto a falta de recurso captura parte dos recursos cognitivos dos individuos de maneira
imperceptivel, alterando dessa forma o centro da aten¢ao do agente e influenciado sua tomada
de decisdo final (MULLAINATHAN; SHAFIR, 2016).

A partir disso, ¢ criado o conceito de largura de banda, que € progressivamente
taxado quanto mais escasso forem os recursos, o que tende a tornar os individuos mais
impulsivos € menos racionais, devido a menor quantidade de recursos mentais disponiveis,
ocasionados pela largura de banda mais limitada. Em situagdes de maior escassez de recursos,
o individuo tende a ter escolhas diferentes daqueles com abundancia de recursos, ou com
perspectivas melhores de recursos em longo prazo.

Assim, ¢ possivel a partir da economia comportamental, analisar os efeitos da
teoria da largura de banda ndo somente na escassez de recursos financeiros, mas também
recursos intelectuais como a propria educagao financeira dos individuos, e como isso impacta
a vida dos agentes em situagdes de investimento, endividamento e consumo.

Ao final do periodo escolar, no ultimo ano do ensino médio, o jovem comega a
inserir-se no mercado de trabalho, dependendo do contexto socioecondmico, tera ou nao
afinidade com finangas. Essa afinidade pode estar atrelada ao tipo de escola que esse jovem

estd matriculado, publica ou particular, haja vista que a escola particular cria uma barreira a
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entrada através de uma renda minima necessaria para o ingresso daquele jovem na instituicao.
Inspirando-se nos vieses cognitivos gerados por essa teoria € como ela afeta os
agentes econdomicos em decisdes de consumo e investimento, irrompe o interesse em analisar
o efeito em alunos do ensino médio da rede publica e particular, com o propodsito de checar se
a renda minima necessaria para o ingresso, bem como a renda familiar disponivel e
conhecimentos financeiros afetam a capacidade cognitiva dos alunos nas tomadas de decisao

econOmica, haja vista que os mesmos estdo no inicio da idade economicamente ativa.

1.1 Objetivo

Descrever se os efeitos de escassez ou abundancia de recursos atingem de maneira
diferente alunos do ensino médio da escola publica e particular, em suas decisdes e
conhecimento financeiro, detectando se existe viés de escolha, baseado na Teoria de Finangas
Comportamentais, existente em estudantes do terceiro ano do ensino médio na execucdo de

tomada de decisOes financeiras.

1.2 Justificativa

Na historia recente as finangas comportamentais tém se mostrado cada vez mais
relevantes para descrever os processos de decisdo financeira, usando a psicologia como aliada
para uma visao mais clara da realidade e dos fendmenos econdmicos. Visto que, o uso em
conjunto com as hipdteses tradicionais de mercados eficientes pode ser capaz de expd-las de
forma mais precisa e realista.

Uma das hipoteses das finangas comportamentais se refere ao fato de quem nem
sempre o consumidor sera racional, algo que foi estudado no artigo escrito por Mullainathan e
Shafir (2016) que descreve a teoria da largura de banda. Dentro dessa teoria, ¢ apresentada a
existéncia de vieses comportamentais em situacdes de abundancia e escassez, sendo os
mesmos testados pelos seus formuladores.

Ao estimarmos o efeito da taxagdo da largura de banda nos alunos do terceiro ano
do ensino médio conseguimos checar se o efeito estd presente na atual amostra, sendo assim,
adaptamos o estudo dos autores citados, na cidade de Fortaleza, através de um estudo de caso
em duas escolas geograficamente proximas, diversificando os trabalhos relacionados ao

campo de estudo.
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1.3 Delimitacao

A presente pesquisa limitou-se a coletar dados a respeito do comportamento dos
individuos em situagdes de escassez em casos positivos € negativos, bem como o perfil de
escolhas econdmicas e conhecimento financeiro, investigando a existéncia do viés cognitivo
da largura de banda. Usou-se como amostra alunos do ensino médio do Colégio Maria Ester 2
e da EEFM Prof. Jader Moreira de Carvalho, em 28 de outubro e 1 de novembro 2022. Por ser
inviavel aplicar o questionario em todos os alunos do ensino médio das escolas, o teste

limitou-se a atual amostra de 81 alunos, presente no trabalho.

1.4 Estrutura do Trabalho

O trabalho divide-se em cinco sec¢des. Na atual se¢ao, mostrou-se a introducao do
trabalho, expondo os objetivos, justificativa, delimitacdo e estrutura do trabalho. Na secdo
seguinte, apresenta-se o referencial tedrico que esta dividido em trés pontos: tomada de
decisdo na economia mainstream, tomada de decisdo na economia comportamental e
influéncia da largura de banda na tomada de decisoes.

A terceira se¢ao demonstra a metodologia de pesquisa, sendo exposto o
enquadramento metodologico, hipoteses investigadas e descrigdo de amostra. Na secdo
quatro, foi discutida a andlise dos resultados obtidos, resultado das hipoteses investigadas, e
analise descritiva dos dados. Por fim, na quinta se¢ao sdo expostas as consideracdes finais ¢ a
analise geral do trabalho, finalizando com as referéncias utilizadas e o apéndice, onde se

encontra o questionario usado na pesquisa.
2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo serd dedicado a revisdo da literatura disponivel acerca da tomada de
decisdo na economia mainstream, que diz respeito a tomada de decisdo dentro da economia

comportamental sob a influéncia da largura de banda.

2.1 Tomada de decisao na economia mainstream

A teoria mainstream tem como pilar no campo da tomada de decisdes a Teoria da

Utilidade Esperada (TUE), sendo o termo definido como “a soma das utilidades associadas a
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todos os resultados possiveis ponderados pela probabilidade de que cada um ocorra”
(PYNDICK; RUBENFIELD, 2013, p. 158).

Baseando-se no conceito de homo economicus, pressupondo que os agentes
econdmicos sdo racionais, optando sempre pelas melhores decisdes e influenciados por
interesses individuais e nos calculos de custo-beneficio (ZEY, 1992). A Teoria da Utilidade
Esperada representa um pilar na teoria da decisdo e atualmente ¢ a maior influenciadora da
moderna teoria econdmica.

Nos tultimos anos, diversas evidéncias experimentais provenientes de estudos
realizados em varias areas somadas a Economia, tém levantado questionamentos sobre a
capacidade da Teoria da Utilidade Esperada (TUE) de prever as escolhas dos individuos em
situacOes de incerteza. Foi observado que, em muitos casos, as decisdes reais dos agentes nao
estdo alinhadas com as decisdes racionais previstas pelo modelo tedérico de maximizacao da
utilidade esperada (KIMURA; BASSO; KRAUTER, 2006). Isso ocorre porque a TUE nao
leva em consideracdo os fatores cognitivos, emocionais e sociais que afetam a capacidade de

tomada de decisao dos individuos, o que pode ser explicado pelo seguinte comentario:

O comportamento humano ¢é influenciado por diversos aspectos psicologicos que
podem distorcer a identificagdo e a percepcdo dos fatos. Isso leva a uma decisdo
baseada em julgamentos individuais, nos quais a racionalidade imposta pela teoria
da utilidade esperada pode ndo ser obedecida (KIMURA; BASSO; KRAUTER,
20006, p. 44).

2.2 Tomada de decisao na Economia Comportamental

Como trabalho pioneiro no estudo da tomada de decisdo sobre a Otica
comportamental, pode-se citar a Teoria dos Prospectos proposta por Kahneman e Tversky
(1979), que critica a Teoria da Utilidade Esperada como um modelo descritivo no processo de
tomada de decisao.

O modelo se apresenta como uma alternativa a Teoria da Utilidade Esperada se
baseando em prospectos, e se concentrando nas possibilidades ou perspectivas de escolha,
pois a tomada de decisdo sob o risco pode ser vista como uma escolha entre diferentes
perspectivas opostas. O artigo descreve varias categorias de problemas de escolha nos quais
as preferéncias dos agentes violam consistentemente os axiomas da Teoria da Utilidade
Esperada. Essas descobertas indicam que as pessoas ndo seguem estritamente os principios
racionais da maximizagdo da utilidade esperada e que outros fatores influenciam suas

decisdes, como emocdes, aversao a perda e heuristicas cognitivas.
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O artigo descreve como o processo de tomada de decisdo ¢ influenciado pela
forma como as informagdes sdo apresentadas. Uma simples mudanca no contexto de um
problema pode ter um impacto significativo na escolha de um individuo. O objetivo ¢é fornecer
uma explicacdo mais realista do processo de tomada de decisao dos agentes em situagdes de
incerteza, levando em consideragdo a influéncia do contexto e das informagdes apresentadas.
Isso reflete a compreensdo de que as pessoas ndo tomam decisdes de forma estritamente
racional, mas sdo sensiveis a0 modo como as opg¢des sdao apresentadas e como as informacgdes
sdo estruturadas.

Desta maneira, a economia comportamental surge como resultado do
questionamento da no¢do de ser humano estritamente racional e estabelece-se como um
campo de estudo que utiliza do campo da psicologia para explicar problemas econdmicos. Em
esséncia, a economia comportamental representa uma area em crescimento que incorpora
descobertas da psicologia para ampliar a compreensao e descrigdo das decisdes dos agentes
economicos. Um dos principais enfoques desse campo € reconhecer que as decisdes dos
agentes sao profundamente influenciadas pelo contexto em que sdo tomadas. Isso implica que
fatores como o0 modo de apresentacao das opgdes, as emogoes e as influéncias sociais t€m um
papel crucial na tomada de decisdo dos individuos.

A Economia Comportamental emprega uma metodologia empirica por meio da
qual conduz experimentos controlados ou estudos de campo para observar o comportamento
dos individuos diante da tomada de decisdes. Essas abordagens proporcionam resultados
considerados reveladores, pois permitem analisar o comportamento real dos agentes
econOmicos em situagdes especificas. Ao se utilizar métodos experimentais, busca capturar de
forma mais precisa os vieses cognitivos, as preferéncias e as influéncias contextuais que
afetam as escolhas dos individuos. Isso contribui para uma compreensao mais aprofundada
dos processos de tomada de decisdo e pode gerar insights valiosos para a teoria econdmica e
para a formulacao de politicas publicas (AVILA; BIANCHI, 2015).

Herbert Simon, em seus estudos na década de 1950, introduziu o conceito de
racionalidade limitada, que sugere que as pessoas nem sempre tomam decisoes 6timas devido
a informagdes ou capacidades cognitivas limitadas. Ele argumentou que os individuos tendem
a tomar decisOes satisfatorias com base em regras heuristicas e simplificagdes, em vez de
buscar a solu¢do ideal. Dan Ariely, por sua vez, contribuiu para a compreensdo da percep¢ao
de precos e valores, explorando como os individuos muitas vezes se desviam da racionalidade

na avaliacdo de custos e beneficios. Seu livro "Previsivelmente Irracional" apresenta insights
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sobre como fatores emocionais, sociais e contextuais podem influenciar as decisdes
economicas dos individuos (SAMSON, 2015).

Richard Thaler e Cass Sunstein desenvolveram o conceito de "Nudges"
(empurrdes) em seu livro "Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and
Happiness". Essa abordagem sugere que pequenos incentivos ou alteragdes na arquitetura das
escolhas podem induzir mudangas comportamentais positivas, sem necessariamente restringir
a liberdade de escolha. Os "nudges" visam ajudar as pessoas a tomar decisdes melhores e
mais alinhadas com seus objetivos, incentivando-as de maneiras sutis € ndo coercitivas
(SAMSON, 2015).

Daniel Kahneman, renomado psicologo e ganhador do Prémio Nobel de
Economia, apresenta em seu influente livro "Rdpido e Devagar: Duas Formas de Pensar"
uma estrutura tedrica que tem sido amplamente utilizada na psicologia € na economia
comportamental. Ele descreve a existéncia de dois sistemas de processamento cerebral, o
sistema 1 € o sistema 2, que podem ser vistos como duas formas diferentes de pensar e tomar
decisdoes. O sistema 1 corresponde a processos de pensamento automaticos, rapidos e
intuitivos. E responsavel por nossas respostas instintivas, percep¢des imediatas e atalhos
mentais que nos permitem tomar decisdes de forma eficiente, mas nem sempre precisas ou
consistentes. O sistema 1 ¢ ativado em situagdes cotidianas e requer pouco esfor¢o consciente
(KAHNEMAN, 2015).

Por outro lado, o sistema 2 ¢ baseado em processos de pensamento controlados,
mais lentos e reflexivos. Envolve a analise consciente, a avaliacao cuidadosa de informacoes e
0 uso de calculos complexos para tomar decisdes mais deliberadas e racionais. O sistema 2 ¢
acionado quando nos deparamos com problemas mais desafiadores, que exigem um esforgo
mental maior. Kahneman argumenta que, embora o sistema 2 seja capaz de tomar decisdes
mais acertadas, ele tende a ser preguicoso e muitas vezes cede aos atalhos do sistema 1. Isso
pode levar a vieses cognitivos e erros de julgamento. Portanto, entender as interagdes entre
esses dois sistemas de pensamento ¢ essencial para compreender como tomamos decisdes €
como podemos melhorar nossa tomada de decisao (KAHNEMAN, 2015).

Na perspectiva de Samson (2015), os estudos de Mullainathan e Shafir
estabelecem uma conexdo entre a Economia Comportamental e a pobreza ao explorar os
efeitos da falta de recursos na cognigdo e na capacidade de tomada de decisdao dos individuos
em situacdo de pobreza. Esses estudos sugerem que a condicdo de escassez de recursos
consome grande parte da capacidade mental dos individuos pobres, deixando pouca energia

para outras atividades importantes. Nesse contexto, o foco tedrico do trabalho ¢ compreender
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como a escassez de recursos afeta a capacidade de tomada de decisdo e as habilidades
cognitivas dos individuos pobres, baseando-se principalmente nesses estudos.

Todos os estudiosos citados tém contribuido imensamente para a compreensdo da
irracionalidade e dos vieses cognitivos nas decisdes economicas, destacando a importancia de
considerar as limitagcdes cognitivas e os fatores contextuais na analise do comportamento dos
individuos. Suas pesquisas tém influenciado o campo da economia comportamental e tém
implicacdes praticas para a formulagdo de politicas publicas e o projeto de escolhas que

incentivem comportamentos desejaveis.

2.3 Influéncia da largura de banda e da escassez cognitiva na tomada de decisao

De acordo com Mullainathan e Shafir (2016), a escassez nao se limita apenas a
uma restrigdo fisica de recursos, mas também desencadeia uma mentalidade especifica que
afeta a capacidade cognitiva das pessoas em situacdo de escassez, diminuindo sua
racionalidade. A escassez pode alterar o pensamento tanto em momentos rapidos e
automaticos quanto em processos mais deliberativos e lentos.

Os autores destacam que a escassez tem um impacto significativo na vida das
pessoas, pois ela "captura a mente" dos individuos, direcionando a maioria dos recursos
mentais para resolver os problemas relacionados as necessidades mais urgentes. Isso leva a
uma concentracdo mental nas questdes imediatas, muitas vezes negligenciando consideragdes
importantes em outras areas da vida. Comparando a escassez a entrar em um tunel,
enfatizando que essa mentalidade estreita decorrente da escassez pode ter efeitos prejudiciais
no processo de tomada de decisdo. Ela reduz a capacidade de considerar adequadamente as
consequéncias de longo prazo, dificultando a tomada de decisdes mais informadas e
planejadas (MULLAINATHAN; SHAFIR, 2016).

Mullainathan e Shafir (2016) destacam o conceito de "largura de banda" ou
"bandwidth" na psicologia, referindo-se a capacidade humana de processar informagdes,
prestar atencdo e exercer autocontrole para tomar decisdes acertadas. Segundo os autores,
quando uma pessoa esta em condi¢do de escassez persistente, sua largura de banda ¢ afetada
negativamente, o que pode levar ao esgotamento das capacidades cognitivas fundamentais.

A hipotese do "mental bandwidth" proposta sugere que a escassez taxa a largura
de banda mental por meio de perturbagdes e distragdes internas. Isso significa que, devido a
escassez, ocorrem processos mentais involuntarios que consomem recursos cognitivos e estao

fora do controle consciente da pessoa. Mesmo quando hd incentivos ou motivagdo para se
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concentrar em outras tarefas ou informacgdes, a escassez dificulta esse foco, tornando mais
desafiador para os individuos desviarem sua aten¢do dos problemas imediatos causados pela
falta de recursos.

Essa perspectiva ressalta como a escassez pode ter efeitos prejudiciais ndo apenas
nas condi¢des materiais, mas também na capacidade cognitiva das pessoas afetadas. A
escassez persistente pode limitar a capacidade de tomar decisdes informadas e de longo prazo,
bem como afetar a atengdo, a concentragdo e o autocontrole, prejudicando assim a habilidade
de lidar com outras areas da vida além das necessidades imediatas.

A escassez faz algo semelhante com nosso processador mental. Ao carregar com
frequéncia a mente com outros processos, ela deixa menos “mente” para a tarefa a ser feita
naquele momento. Isso nos leva a hipotese central deste capitulo: a escassez reduz
diretamente a largura de banda — ndo a capacidade inerente de uma pessoa, mas o quanto
dessa capacidade esta disponivel (MULLAINATHAN; SHAFIR, 2016, grifo do autor).

E importante destacar que a escassez pode afetar tanto a capacidade cognitiva
quanto o controle executivo, dois componentes interligados da largura de banda mental. A
capacidade cognitiva envolve 0s processos mentais necessarios para resolver problemas
l6gicos, planejar tarefas e armazenar informacdes.

Um exemplo proeminente dessa categoria ¢ a inteligéncia fluida, que permite
pensar e resolver problemas independentemente de experiéncias ou aprendizados especificos.
Por outro lado, o controle executivo desempenha um papel crucial no bom funcionamento da
capacidade cognitiva. Ele estd associado a habilidade de gerenciar as fungdes cognitivas,
orientar atividades, inibir comportamentos indesejados e controlar o modo como as decisdes
sdo tomadas, os impulsos sdo controlados, as a¢des automaticas sdo evitadas e o foco e a
aten¢do sao direcionados (MULLAINATHAN; SHAFIR, 2016).

O controle executivo ¢ fundamental para regular e coordenar processos cognitivos
complexos. A escassez persistente pode impactar negativamente tanto a capacidade cognitiva
quanto o controle executivo, reduzindo a largura de banda mental disponivel para lidar com
outras tarefas e decisdes além das relacionadas a escassez. Essa reducdo na capacidade
cognitiva € no controle executivo pode levar a uma maior dificuldade em tomar decisdes
informadas, planejar em longo prazo e exercer autocontrole, contribuindo para um ciclo de
escassez continua e suas consequéncias adversas (MULLAINATHAN; SHAFIR, 2016).

Uma observacdo importante feita por Shah, Mullainathan e Shafir (2012),
argumenta que, devido a escassez persistente de recursos, os individuos de baixa renda muitas

vezes adotam comportamentos que refor¢am ainda mais a escassez, mesmo que esses
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comportamentos possam ser prejudiciais no longo prazo. Por exemplo, a tendéncia de jogar na
loteria pode ser explicada pelo fato de que, dentro do contexto de escassez, os individuos
veem a possibilidade de ganhar uma quantia significativa de dinheiro como uma solugio
rapida para seus problemas financeiros imediatos. Essa mentalidade de curto prazo faz com
que eles ignorem as probabilidades desfavoraveis de ganhar na loteria € os custos em longo
prazo de gastar dinheiro em bilhetes.

Da mesma forma, a falta de poupanga pode ser atribuida a escassez de recursos e a
necessidade de atender as despesas mais urgentes. Os individuos de baixa renda muitas vezes
nao tém a capacidade de reservar uma parte de sua renda para emergéncias ou metas futuras
devido a necessidade de gastar tudo o que tém no presente. Em relagdo aos empréstimos, a
escassez de recursos pode levar os individuos de baixa renda a buscar empréstimos de curto
prazo, mesmo que esses empréstimos tenham juros altos e prazos apertados.

A mente estd fixada na solucdo imediata do problema presente, como pagar as
contas urgentes, € os beneficios momentaneos do empréstimo sdo valorizados em detrimento
das consequéncias em longo prazo, como o comprometimento da renda futura devido ao
pagamento dos juros. Esses comportamentos refletem a forma como a escassez de recursos
afeta a tomada de decisdo das pessoas, direcionando sua atencdo e foco para as necessidades
mais urgentes e dificultando a consideracao de fatores de longo prazo. Essa dindmica pode
perpetuar a escassez e dificultar a saida desse ciclo, gerando consequéncias adversas no longo
prazo.

A inadimpléncia € um problema comum que surge como resultado da escassez de
recursos ¢ da tomada de decisdes financeiras inadequadas. Quando os individuos afetados
pela escassez tomam decisdes de compra por impulso, sem considerar adequadamente sua
capacidade de pagamento, eles correm o risco de acumular dividas que ndo conseguem pagar
integralmente e dentro do prazo.

O habito de atrasar pagamentos pode parecer uma solucdo temporaria para lidar
com a escassez imediata, permitindo que o individuo use o dinheiro disponivel para outras
necessidades urgentes. No entanto, essa pratica resulta em consequéncias financeiras
negativas no longo prazo. O pagamento atrasado geralmente leva a cobranga de taxas e juros
adicionais, aumentando o custo total da divida. Além disso, o historico de inadimpléncia pode
prejudicar a reputagdo financeira do individuo, dificultando o acesso a crédito no futuro.

Dessa forma, a falta de recursos, combinada com a falta de planejamento
financeiro e a tendéncia de tomar decisdes de curto prazo, pode levar a um ciclo de

endividamento e inadimpléncia, agravando ainda mais os problemas financeiros.
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Mullainathan e Shafir (2016) enfatizam que a pobreza ¢ um exemplo crucial de
escassez, pois afeta ndo apenas os recursos materiais, como dinheiro e alimentos, mas também
afeta o tempo, a energia mental e outros aspectos fundamentais da vida. A falta desses
recursos basicos leva a um estado de constante preocupacao, estresse e dificuldade na tomada
de decisoes.

Comparando com a situacdo de pessoas que fazem dietas, os autores destacam
que, embora possam ser desafiadoras, as pessoas que fazem dietas tém a capacidade de
decidir viver acima do peso se assim desejarem. No entanto, os individuos pobres nao tém a
mesma liberdade de escolha quando se trata de escapar da pobreza. A pobreza ¢ uma realidade
imposta que afeta profundamente a vida das pessoas e limita suas oportunidades

Como sinalizam Mullainathan e Shafir (2016, p. 209), “Menos dinheiro significa
menos tempo. Menos dinheiro significa que € mais dificil socializar. Menos dinheiro significa
comida de qualidade inferior e menos saudavel. Pobreza traz escassez em cada aspecto que
sustenta quase todos os outros aspectos da vida”. Sendo assim, os estudos oferecem uma
perspectiva alternativa para compreender a pobreza, destacando a importancia da condicao de
escassez na limitacdo da capacidade cognitiva e na tomada de decisdes dos individuos em

situac¢ao de vulnerabilidade econdmica.

3 METODOLOGIA

O atual capitulo expde os métodos utilizados para atender o objetivo da pesquisa,
bem como o procedimento utilizado para a coleta de dados. O presente trabalho se classifica
como uma pesquisa qualitativa e quantitativa, indo além da exposi¢cao matematica e buscando

pelas razdes dos resultados, conforme apresentado por Polit € Becker (2004, p. 201):

A pesquisa quantitativa, que tem suas raizes no pensamento positivista logico, tende
a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da logica e os atributos mensuraveis da
experiéncia humana. Por outro lado, a pesquisa qualitativa tende a salientar os
aspectos dindmicos, holisticos e individuais da experiéncia humana, para apreender
a totalidade no contexto daqueles que estdo vivenciando o fenémeno.

Quanto aos objetivos, este trabalho foi desenvolvido como uma pesquisa

descritiva, pois, conforme apresentado por Gil (2002, p. 42):

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descrigdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento
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de relagdes entre variaveis (...) uma de suas caracteristicas mais significativas esta na
utilizagdo de técnicas padronizadas de coleta de dados.

Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada
realidade. Desta maneira, o método utilizado na pesquisa tem como proposta, se utilizando da
aplicagdo de um questionario seccionado, mostrar o comportamento dos individuos que
participaram da amostra, diante de decisdes financeiras e conhecimento financeiro, com
objetivo de evidenciar as possiveis relagdes entre as suas decisoes € a escassez de recursos. O
método utilizado foi o estudo de caso que, segundo Michel (2009), investiga situagdes em
pequenos grupos com o objetivo de compreender fatos e fendmenos da sociedade.

Desta forma, a técnica utilizada no estudo pode ser classificada como pesquisa de
campo do tipo quantitativa-qualitativa e descritiva, pois tem como objetivo obter informagdes
a respeito do problema tratado em questdo, a fim de fornecer dados para verificacdo de
hipodteses. Inicialmente houve uma pesquisa bibliografica a fim de obter embasamento teodrico
sobre o tema de estudo. Logo depois ocorreu a coleta de dados através da aplicacdo de um
questiondrio impresso, de forma andnima, com o objetivo de diminuir a inibigdo dos
participantes (MARCONI; LAKATOS, 2006).

Além disso, o trabalho procurou através das distribuicdes entre as alternativas
escolhidas expor como os estudantes da amostra tomam decisdes financeiras € o seu grau de
conhecimento de financas. Desta maneira, o questiondrio buscou tracar as expectativas de
comportamento dos participantes. Fazendo uso também de situagdes hipotéticas pautadas na

realidade, incitando-os assim a revelar suas preferéncias nas circunstancias descritas.

3.1 Amostra

A amostra do trabalho se classifica como nao probabilistica, dado a auséncia de
mecanismos de sorteio para a escolha das unidades amostrais e por acessibilidade (GIL,
2010). Sendo assim a amostra foi composta por alunos do terceiro ano do ensino médio,
presentes nas escolas Colégio Maria Ester 2 e EEFM Prof. Jader Moreira de Carvalho por
uma turma de 41 e 40 alunos respectivamente, totalizando 81 participantes da amostra.

A escolha por alunos do terceiro ano do ensino médio deveu-se a maior
possibilidade de ja estarem em idade economicamente ativa, bem como recebendo dos pais ou
responsaveis alguma quantia. Desta maneira poderiam responder o questionario com maior

propriedade e conhecimento dado ao maior contato com questdes financeiras do que alunos de
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séries anteriores. As duas escolas foram escolhidas com base na geografia, estando ambas
situadas a uma distancia de 2 quilometros.

Conforme mencionado anteriormente, a selecdo da amostra foi ndo aleatéria e a
inclusdo dos participantes na amostra ocorreu devido a sua disponibilidade, o que indica a
auséncia de aleatoriedade e, consequentemente, impossibilita a aplicagdio de mecanismos
estatisticos mais especificos, bem como generalizagdes. Apesar disso, essa modalidade de

amostragem oferece contribuigdes aceitaveis para alcangar os objetivos deste estudo.

3.2 Aplicacao do questionario

As perguntas incluidas no questiondrio foram fundamentadas em cartilhas basicas
de educacgdo financeira, e pesquisas prévias na area, em especial nos estudos realizados por
Mullainathan e Shafir, com o intuito de capturar o impacto da limitacdo de recursos nas
decisdes dos participantes. O questionario foi dividido em quatro segoes.

Inicialmente, na se¢ao um do questionario, foram formuladas indagacdes acerca
de informagdes pessoais, tais como faixa etaria, género, idade e renda familiar, com o
proposito de obter uma compreensdo das caracteristicas econdmicas e sociais dos
participantes e definir qual grupo como um todo teria maior escassez de recursos financeiros.
Na se¢ao dois, o foco foi saber qual parcela dos alunos ja recebiam algum dinheiro, ¢ do
grupo que recebia, se o dinheiro era obtido através de trabalho, com que frequéncia recebiam,
e se costumavam poupar as sobras.

A se¢do tré€s, composta por sete perguntas, foi focada em conhecimentos basicos
de finangas, iniciando com uma pergunta autocritica sobre o conhecimento do proprio aluno a
respeito desse universo. No resto da secdo foram propostas perguntas com apenas uma
alternativa correta, de modo a analisar o conhecimento dos alunos a respeito de cartdes de
crédito, débito, o funcionamento de um empréstimo, a definicdo de inflagdo, impostos ¢ a
diferenca entre um pagamento parcelado e 4 vista. Objetivando analisar se em cada pergunta o
grupo de alunos com menor renda, ja definido pelas respostas da se¢do 1 teria o conhecimento
financeiro limitado devido a escassez de recursos.

Na secdo quatro, foram formuladas perguntas com o intuito de avaliar o impacto
da escassez nas decisdes financeiras dos participantes, ao capturar a influéncia da restricdo
cognitiva causada pelo fator renda, diminuicdo do controle executivo, foco no curto ou longo
prazo e negligéncia a poupanca. As questdes relacionadas ao comportamento das pessoas

diante de escolhas financeiras foram divididas em dois grupos.
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O primeiro conjunto que vai da primeira a quinta questdo sdo perguntas que
abordaram decisdes relacionadas ao pensamento de curto e longo prazo e descontrole
financeiro através de algumas situagdes hipotéticas e perguntas de cunho pessoal. Ja o
segundo topico propds trés compras de diferentes valores, com trés opgdes de pagamento,
sendo estas consideradas de curto prazo, neutro e de longo prazo, com o objetivo de analisar a
tendéncia ao comprometimento de dividas de longo, curto ou médio prazo em trés diferentes
escalas.

No momento da aplicagdao em sua fase final, os questionarios foram distribuidos
entre os alunos. De modo que, foi estabelecida a regra de que os alunos s6 poderiam
respondé-lo ap6s permissao prévia. Para mais, foram feitas algumas observacdes para que
todos ficassem cientes de que apenas seis questdes da secdo trés tinham alternativas certas e
erradas, mas que todas as perguntas do questionario tinham como objetivo procurar entender

as escolhas e comportamentos dos alunos frente a decisdes financeiras.

3.3 Analise dos dados

A avaliagdo dos dados junto aos resultados obtidos através da aplicacdo do
questiondrio foi realizada por meio de analises descritivas e quantitativas. De antemao, todos
os resultados das perguntas foram transpostos para graficos divididos em dois grupos: Publica
e Particular. Em seguida, foi examinada a existéncia da escassez através da distribuicao de
renda entre os dois grupos.

Por fim, se deu a investigacdo das escolhas financeiras, considerando o efeito
escassez sobre a largura de banda. Primeiro foi realizado um levantamento do conhecimento
financeiro dos participantes, no que diz respeito ao funcionamento de cartdes, empréstimos,
compras a vista, parceladas e inflacdo, de modo a identificar se o grupo de menor renda teria
conhecimentos mais limitados no assunto.

Essas caracteristicas foram analisadas e verificadas, através de visualizacoes
graficas. Em seguida, em outro topico foi realizada a andlise do comportamento dos
estudantes frente a decisdes financeiras, de modo a verificar se o grupo com menor largura de
banda teria tendéncias maiores a ndo poupar e se focar no curto prazo, bem como se
comprometer mais facilmente com dividas de longo prazo ao invés de pagamentos a vista

através da poupanca voluntaria.
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3.4 Hipoéteses analisadas

Consonante com a Teoria da Largura de Banda, decisdes financeiras tomadas em
situacdes de escassez de recursos, que consequentemente limitam os recursos cognitivos dos
individuos, podem revelar comportamentos contrarios aos definidos pela teoria mainstream.

De acordo com Mullainathan e Shafir (2016, p. 64):

[...] como o foco na escassez ¢ involuntario e como captura nossa atengdo, ele
impede nossa capacidade de focar em outras coisas. [...] Mesmo quando tentamos
fazer outra coisa, o tinel da escassez nos puxa. A escassez em uma area da vida
significa que temos menos concentracdo, nas demais areas).

3.4.1 Primeira hipotese investigada

A primeira hipotese tem como objetivo investigar se os alunos da escola publica,
abordados dentro da amostra, sdo de fato o grupo com menor renda, dado que a escola
particular, exige uma renda minima para o egresso na institui¢ao. Sendo assim o grupo com
maior tendéncia a sofrer dos efeitos da escassez de recursos cognitivos na tomada de decisdao
financeira.

De modo a comprovar a primeira hipotese a seguinte condicdo sera analisada:
Mais de 50% dos alunos da escola publica terdo que marcar na questdo 4 da secdo 1, que sua
renda familiar ¢ de até 2 salarios-minimos, enquanto mais de 50% dos alunos da escola
particular terdo que marcar no questionario que possuem renda familiar superior a 2 salarios-

minimos.

e Hipdtese nula: mais de 50% dos alunos da escola particular possuem renda
familiar de até 2 salarios-minimos e mais de 50% dos alunos da escola publica
possuem renda superior a 2 salarios-minimos, sendo assim os alunos da escola
particular sdo o grupo com maior escassez de recursos.

e Hipdtese alternativa: mais de 50% dos alunos da escola publica possuem
renda familiar de até 2 salarios-minimos e mais de 50% dos alunos da escola
particular possuem renda superior a 2 salarios-minimos, sendo assim os alunos

a escola publica sdo o grupo com maior escassez de recursos.
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3.4.2 Segunda hipotese investigada

Na segunda hipdtese, antevemos que os alunos da escola publica foram definidos
na primeira hipotese como grupo de menor renda familiar, e consequentemente o grupo com
menores capacidades cognitivas disponiveis, propicios ao efeito da menor largura de banda,
optando na maioria das questdes da se¢ao 3 por alternativas erradas, e se¢do 4 por alternativas
que expressam pensamentos de curto prazo e menor tendéncia a poupanca.

Em contrapartida, os alunos da escola particular optaram em sua maioria pelas
alternativas corretas na se¢ao 3 e pelas alternativas que expressam tendéncias de pensamento
de longo prazo e maior tendéncia a poupanga, dado a maior renda disponivel e

consequentemente uma menor influéncia do efeito da largura de banda limitada, corroborando

a teoria da largura de banda proposta por Shafir.

¢ Hipoétese nula: Os alunos da escola publica tiveram maior percentual de acerto
em relacdo aos alunos da escola particular nas questdes da se¢dao 3 em pelo
menos 4 das 6 questdes propostas com alternativas certas ou erradas, bem
como tiveram maior percentual de escolhas relacionadas a pensamento de
longo prazo e tendéncia a poupar, em no minimo 5 das 8 questdes propostas na
secdo 4 do questionario, sendo o grupo menos afetado pelo efeito da escassez.

e Hipoétese alternativa: Os alunos da escola particular tiveram maior percentual
de acerto em relacdao aos alunos da escola publica nas questdes da secao 3 em
pelo menos 4 das 6 questdes propostas com alternativas certas ou erradas, bem
como tiveram maior percentual de escolhas relacionadas a pensamentos de
longo prazo e tendéncia a poupar, em no minimo 5 das 8 questdes propostas na

secdo 4 do questionario, sendo o grupo menos afetado pelo efeito da escassez.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta se¢ao do trabalho, serdo apresentados os resultados das respostas obtidas no
questionario, o que permitird uma caracterizagdo do perfil socioecondmico e revelagdes
acerca do comportamento dos estudantes frente a decisdes financeiras, assim como seu
conhecimento sobre financas, além de outras caracteristicas que fazem parte da amostra,

como idade e género. Ao final serdo constatadas as hipoteses nula ou alternativa.
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4.1 Analise grafica descritiva

4.1.1 Perfil pessoal

Grafico 1 — Distribuigdo etaria

Distribuicdo etaria

Publica Particular

M 17anos ®18anos M 19anos

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

As distribuigdes etarias foram uniformes, com um percentual maior de alunos com
17 anos em ambas as escolas, compondo na escola publica 62,5%, com 25 de 40 alunos, e
58,53% da escola particular, totalizando 24 de 41 alunos. O percentual de alunos com 18 anos
foi superior na escola particular, totalizando 15 alunos (36,58%) enquanto na escola publica
10 alunos (25%). Os alunos com 19 anos foram minoria em ambas as escolas, totalizando 5

alunos na escola publica (12,5%) e 2 alunos na escola particular (4,87%).

Gréfico 2 — Distribui¢do por género

Distribuicdo por Género

20
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5
| |

Publica Particular

B Masculino ™ Feminino ™ N&o Respondeu

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

A distribuicdo de alunos por género também foi uniforme, apesar de haver um
percentual feminino maior na escola publica de 21 alunas (52,5%) e um percentual maior
masculino na escola particular de 22 alunos (53,65%). Em ambas as escolas, houve apenas 01

aluno que ndo declarou seu género.
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Grafico 3 — Distribui¢@o por renda familiar

Renda familiar escola Renda familiar escola
publica particular
0
6
= meio salario = meio a1 salario = Meio Salario = Meio a 1 salario
= 1 a 2 salarios 2 a 3 saldrios = 1 a2 salarios 2 a 3 salarios
= Acima de 3 saldrios = N3o sabe = acima de 3 salarios = N3o sabe

Fonte: elaborado pelo autor (2013)

A maior parte dos alunos da escola publica estd em familias com rendas de até 2
salarios-minimos, totalizando 30 alunos (70%), enquanto parte dos alunos da escola particular
esta em familias com renda superior a 2 salarios minimos, com 28 alunos (68,28%), apoiando

a hipotese de que os alunos da escola particular seriam o grupo de maior renda familiar.

4.1.2 Geréncia financeira

Grafico 4 — Distribui¢do quanto ao recebimento de dinheiro

Vocé recebe algum Vocé recebe algum
dinheiro?(Publica) dinheiro?(Particular}
= Sim = Nio = Sim = Nio

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Apesar dos resultados aproximados, os alunos que dispunham de maior renda
familiar - escola particular, s3o os que, em maior percentual, recebem dinheiro, sendo 29
alunos (70,73%) frente aos 27 da escola publica (67,5%). Depois, notam-se quantos desses
alunos recebem o dinheiro através de empregos formais, ou informais. As proximas questoes

da secdo foram direcionadas somente aos alunos que responderam sim para a questdo atual.
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Grafico 5 — Distribuigdo quanto a liberdade nos gastos

Pode gastar da maneira Pode gastar da maneira
que quiser? que quiser?
(Publica) (Particular)

N

Hsim ™ Nso Hsim ™ Nzo

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Em consonincia com o maior nivel de renda familiar, os alunos da escola
particular mostraram dispor de maior liberdade para lidar com o dinheiro que recebem,
correspondendo a 89,65% da amostra, enquanto os alunos da escola publica tiveram menor

percentual relacionado a liberdade que poderiam usar esse dinheiro, com 22 alunos (81,48%).

Grafico 6 — Distribui¢do de alunos com vinculo empregaticio

Vocé trabalha? Vocé trabalha?
(Publica) (Particular)

e

®sim ®™Nzo ®sim ™ Nzo

Fonte: elaborado pelo autor (2023).

Devido a menor renda, mais alunos da escola publica ja estavam inseridos no
mercado de trabalho (29,62%), de modo a complementar a renda familiar, enquanto um maior
percentual dos alunos da escola particular ndo estava, haja vista uma renda maior ja
disponivel e menos urgéncia para buscar um emprego, compondo apenas (20,68%) da
amostra. Em ambas as turmas, o percentual de alunos empregados ndo representa maioria,

mas os resultados demonstram maior disposi¢do ao emprego daqueles com menor renda.



Grafico 7 — Distribui¢do da frequéncia de recebimento de dinheiro

Com que frequéncia Com que frequéncia
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Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Nos dois casos, a maior parte dos alunos recebe mensalmente, ou sem frequéncia,

sendo 92,59% na escola publica e 72,41% na particular. Todavia, mais alunos da escola

particular recebem diariamente, ou semanalmente (27,58%), contra 7,40% dos alunos da

escola publica. Porém, existem mais alunos na escola publica que recebem sem frequéncia

definida (44,44%) do que na particular (31,03%), inferindo que a maior renda dos alunos da

escola particular lhes garantem intervalos menores de recebimento.

Grafico 8 — Distribui¢do quanto a frequéncia de sobras

Costuma sobrar? Costuma sobrar?
{Publica) {Particular)

= -

= Sempre = Frequentemente = Sempre = Frequentemente

= Algumas vezes Raramente = Algumas vezes Raramente

= Nunca = Nunca

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

A resposta principal foi “algumas vezes”, com 37,03% na escola publica e 51,72%

na escola particular. Com um percentual maior de “nunca” e “raramente” na escola publica

(44,44%) que na escola particular (20,68%). Com um percentual maior de “sempre” e

“frequentemente” na escola particular (27,58%) que na escola publica (18,51%), inferindo
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que a maior renda dos alunos da escola particular afirma maior perspectiva de poupar.

Grafico 9 — Distribui¢ao de tendéncia a poupar as sobras

Quando sobra vocé Quando sobra vocé
custuma: custuma:
(Publica) (Particular)

L Poupar L] Gastar tudo que recebo L Poupar L] Gastar tudo que recebo

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Houve maior tendéncia de poupanca nos alunos da escola publica (85,18%), em
relacdo aos da particular (68,96%). Apesar disso, a maioria dos alunos, em ambas as turmas,
tem tendéncia a poupar. O resultado se apresenta como contrario a expectativa da teoria da
largura de banda, ja que, por dispor de mais recursos financeiros, os alunos da escola

particular pensariam mais em longo prazo que os da escola publica.

4.1.3 Conhecimento financeiro

Grafico 10 — Distribui¢ao quanto a autoavaliacao de conhecimento sobre finangas

Qual seu nivel de Qual seu nivel de
conhecimento conhecimento
financeiro? financeiro?
(Publica) (Particular)

" Baixo ™ Mmedio ™ Alto " gaixo ™ médio ™ Alto

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Na escola publica, a maior parte dos alunos julgou ter um alto conhecimento

financeiro (47,5%), enquanto na escola particular a maior parte julgou ter médio
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conhecimento (65,85%). O que se provou verdadeiro devido ao maior percentual de alunos da

escola publica com questdes corretas como ¢ mostrado nos proéximos graficos.

Grafico 11 — Conhecimento acerca da fung¢ao de um cartdo de crédito

Fungdo do cartdo de Fungdo do cartdode
crédito crédito
(Publica) (Particular)

Q0

™ Acertaram ™ N3o sabem ou erraram ¥ Acertaram ™ Nio sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Na primeira questdo avaliativa do conhecimento financeiro, hd um percentual
maior de alunos da escola publica que selecionaram a alternativa correta quanto ao
funcionamento de um cartdo de crédito (62,5%), enquanto ndo s6 menos alunos da escola
particular souberam a resposta, como foram uma minoria dentro do grupo, sendo compostos

por apenas 48,78% da amostra.

Grafico 12 — Conhecimento acerca da fun¢ao de um cartdao de débito

Func3dao do cartdao de Func3ao do cartdao de
débito débito
(Publica) (Particular)

™ Acertaram ™ N&o sabem ou erraram ™ Acertaram ™ Nzo sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Novamente, ha os alunos da escola publica demonstrando maior conhecimento
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financeiro, com um total de 77,5% da amostra assinalando a op¢ao correta, enquanto apenas
68,29% dos alunos da escola particular acertaram, contrariando novamente as expectativas

propostas pela teoria, dentro do atual estudo de caso.

Grafico 13 — Conhecimento acerca do funcionamento de um empréstimo

Como funciona um Como funciona um
empréstimo empréstimo
(Publica) (Particular)

¥ Acertaram ™ N3o sabem ou erraram " Acertaram ™ Nao sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Quanto ao funcionamento de um empréstimo, temos um percentual levemente
maior de alunos da escola particular assinalando o item correto de 58,53% contra 57,5%, com
uma margem de diferenca minima entre os dois grupos. Ainda assim mais da metade dos

alunos de ambos os grupos demonstrou conhecer o assunto.

Grafico 14 — Conhecimento quanto a definicdo de inflacao

O que éinflagao O que é inflagao
(Publica) (Particular)

m Acertaram @ N&o sabem ou erraram W Acertaram m N3do sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Quanto a defini¢do de inflagdo, temos um percentual de 95% dos alunos da escola
publica acertando a questdo, frente a 87,80% dos alunos da escola particular. Ainda assim, a
maioria dos alunos demonstrou conhecer a definicdo de inflagdo. Novamente o grupo de

menor renda contraria a teoria da largura de banda.

Grafico 15 — Conhecimento quanto a definicdo de impostos

O que s3ao impostos O que s3ao impostos
(Publica) (Particular)

™ Acertaram ™ N3o sabem ou erraram ™ Acertaram ™ N3o sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

No caso da definicdo de impostos, 100% dos alunos da escola publica assinalaram
a resposta correta, enquanto 97,56% da amostra da escola particular acertou, resultado do erro

de um unico aluno. Pode-se constatar mesmo com o resultado que o conceito de impostos ¢

conhecido amplamente por ambas as turmas.

Grafico 16 — Avaliagdo de conhecimento quanto a pagamentos a vista e parcelados

Diferenca entre Diferenca entre
pagamento a vista e pagamento a vista e
parcelado parcelado
(Publica) (Particular)

m Acertaram @ N3do sabem ou erraram m Acertaram @ N3do sabem ou erraram

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Das seis questdes de conhecimento financeiro, os alunos da escola publica
obtiveram maioria de acertos em relacdo aos da particular em cinco delas e, por uma margem
pequena, ndo foi maioria em uma delas. Isso demonstra que, mesmo com recursos financeiros
mais limitados, os alunos da escola publica dispdem de maior conhecimento a respeito de

finangas, firmando o resultado da primeira pergunta da se¢do.

4.1.4 Situacoes cotidianas

Grafico 17 — Tendéncia a poupar em situagao de gasto inesperado e limitagdo de renda

Preferéncia ao pagar um Preferéncia ao pagarum
conserto de celular com conserto de celular com
limitagdo de renda limitagdo de renda
(Publica) (Particular)

B Avista B Avista

B parcelado B parcelado

B Poupar para um novo celular B Poupar para um novo celular

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

r

Entende-se que a resposta “a vista” ¢ um pensamento de “curto prazo”, pois
comprometeria a renda disponivel, parcelado ¢ de “longo prazo” e poupar para um novo
celular ¢ de “longo prazo”. Constata-se que 90% dos alunos da escola publica pensariam ao

longo prazo diante da situag¢do apresentada, frente a 87,80% dos alunos da escola particular.

Grafico 18 — Preferéncia quanto a aplica¢do de quantia determinada

Onde aplicaria R$30,00 Onde aplicaria R$30,00
{Publica) {Particular)

= Loteria = Loteria
= Poupanca = Poupanca

= Produto de mesmo valor = Produto de mesmo valor

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Ambas as turmas tiveram predomindncia em poupar, porém temos um menor
percentual de alunos optando por poupar na escola publica (70%) do que na escola particular

(73,17%), o que nesse caso condiz com a teoria da largura de banda.

Grafico 19 — Caracteristica prioritaria na compra de um produto

O que vocé prioriza num O que vocé prioriza num
produto? produto?
{Publica) {Particular)

= Preco baixo = Durabilidade = Preco baixo = Durabilidade

= Marca = Funcionalidade = Marca = Funcionalidade

Fonte: elaborado pelo autor (2023)

As opgdes “preco baixo” e “marca” sdo tratadas como opgdes de pensamento de
curto prazo, enquanto “durabilidade” e “funcionalidade” sdo de pensamento de longo prazo.
Nas duas turmas, hd maior percentual de alunos priorizando opg¢des de longo prazo, com

82,5% na escola publica e 73,17% na escola particular.

Grafico 20 — Distribuicdo quanto ao planejamento de gastos

Os seus gastos sdo Os seus gastos sdo
plangjados? planejados?
{Publica) {Publica)

= Sim = Ndo = Asvezes = = 5im = Ndo = Asvezes

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Os alunos da publica predominam o comportamento de longo prazo, com a
maioria optando por planejar seus gastos (40%). Apenas 29,26% da particular assinalaram
essa resposta. Nota-se que a maioria dos alunos deu uma resposta neutra. A maioria deles se

encontra na particular, distanciando-se do planejamento prévio e pensamento de longo prazo.

Grafico 21 — Preocupagdo quanto a aposentadoria

O que pensa sobre O que pensa sobre
aposentadoria aposentadoria
{Publica) {Particular)
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Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Hé4 duas respostas de pensamento de curto prazo: “nao vejo necessidade de
poupar” e “nao me preocupo”’. Como resposta neutra, ha “pretendo ter apenas a aposentadoria
do governo”. A resposta de longo prazo é: “tenho planos de poupar”. O pensamento de longo
prazo impera nos alunos da escola publica (77,5%), havendo, na escola particular, 73,17%, o
que demonstra que a largura de banda ndo interfere nas suas decisdes econdmicas de longo
prazo e na sua tendéncia a poupar. H4 um percentual maior de alunos da escola particular

optando pelo pensamento de curto prazo (26,82%) do que os da escola publica (7,5%).

Grafico 22 —Tendéncia a poupar em compra de grande valor

Preferéncia de Preferéncia de
pagamento na compra pagamento na compra
de um carro de um carro
(Publica) (Particular)
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Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Numa compra de grande valor como um carro, a maior parte dos alunos da escola
publica demonstrou ser neutro (47,5%), enquanto a maioria dos alunos da particular expos
uma tendéncia maior a poupar (46,34%). Isso, frente a uma margem pequena em relacdo aos

45% de alunos da escola publica que optaram por poupar para o pagamento integral a vista.

Grafico 23 — Tendéncia a poupar em compra de médio valor

Preferéncia de Preferéncia de
pagamento na compra pagamento na compra
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Fonte: elaborado pelo autor (2023)

Numa compra de médio valor, ha um percentual maior de alunos na escola publica
com pensamento de longo prazo (47,5%), enquanto na escola particular temos um percentual
de 41,46%, em comparagdao com os alunos da escola publica, mas com um empate entre
neutro e longo prazo dentro da turma da escola particular. Podem-se observar os alunos da

escola publica com predominancia na escolha de poupar, ao invés de parcelar.

Grafico 24 — Tendéncia a poupar em compra de pequeno valor

Preferéncia de Preferéncia de
pagamento na compra pagamento na compra
de uma bicicleta de uma bicicleta
(Publica) (Particular)

m Parcelado mavista m meiotermo W Parcelado m avista m meiotermo

Fonte: elaborado pelo autor (2023)
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Numa compra de pequeno valor, temos novamente uma predominancia a poupar
maior nos alunos da escola publica (60%) em relagdo aos alunos da escola particular
(36,58%), evidenciando que sua renda familiar ndo diminui sua tendéncia de pensamento no

longo prazo e de poupanga.

4.2 Resultados das hipdteses investigadas

A primeira hipdtese investigada foi de que o grupo de alunos de menor renda seria
o pertencente a escola publica, tendo mais de 50% da amostra com renda de até dois salarios-
minimos, resultado constatado perante o resultado mostrado no Grafico 03, referente a quarta
pergunta da primeira se¢do, condizente com a hipdtese alternativa.

A segunda hipdtese investigada afirmava que os alunos da escola particular teriam
maior percentual de acerto em relagdo aos alunos da escola publica nas questdes da segdo trés
em pelo menos quatro das seis questdes propostas com alternativas certas ou erradas, bem
como teriam maior percentual de escolhas relacionadas a pensamentos de longo prazo e
tendéncia a poupar, em no minimo cinco das oito questdes propostas na secao quatro do
questiondrio. Sendo desta maneira o grupo menos afetado pelo efeito da escassez.

Todavia foi constatado que os alunos da escola publica tiveram percentual maior
de acertos em relacdo aos alunos da escola particular em cinco das seis questdes propostas na
secdo trés do questionario. J& na secdo quatro, os alunos da escola publica obtiveram respostas
tendendo a pensamentos de longo prazo, em percentuais superiores a escola particular em seis
das oito questdes propostas, contrariando as expectativas da hipotese inicial baseada nas
expectativas propostas na teoria da largura de banda.

Conclui-se que a maior parte dos resultados do questionario, demonstra que, uma
menor renda disponivel e consequentemente uma menor largura de banda ndo
necessariamente provoca uma menor tendéncia a poupar, maior tendéncia a gastos nado
planejados, ou menor conhecimento financeiro nos alunos.

Os alunos da escola publica demonstraram ter maior conhecimento financeiro e
maior tendéncia a pensar no longo prazo de maneira geral, como evidenciado nos resultados
dos questionarios, enquanto os alunos da escola particular demonstraram menor conhecimento
financeiro, e menos tendéncia a poupar ou pensar no longo prazo, apresentando resultados
opostos, na maior parte dos casos analisados, a teoria da largura de banda, dentro do atual

estudo de caso.
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5 CONCLUSAO

Nesta se¢do, pretende-se de maneira sucinta responder a pergunta principal desta
pesquisa: os alunos das escolas publicas sdo mais suscetiveis aos efeitos da limitacdo da
largura de banda do que os alunos das escolas privadas? Em seguida, sdo apresentadas as
consideragdes finais, bem como algumas recomendagdes para futuras pesquisas nesse campo

de estudo.

5.1 Conclusoes

A questdo central desta pesquisa era investigar se os alunos, dentro do estudo de
caso, apresentariam um vi€s cognitivo € se os alunos com maior escassez de recursos
exibiriam maior incidéncia de racionalidade limitada, ou seja, o efeito da escassez de recursos
cognitivos em suas escolhas, quando comparados aos estudantes da escola particular. Com
base nos resultados obtidos, pode-se inferir que os alunos da escola publica ndo tendem a se
concentrar predominantemente no curto prazo nem apresentam menor conhecimento
financeiro.

No entanto, de acordo com os resultados, os alunos da escola publica
demonstraram menor frequéncia de racionalidade limitada, o que sugere que isso ocorre
devido ao fato dos alunos, tendo menor renda familiar, sentirem uma necessidade maior de
aprender que, o mau uso ou desperdicio de dinheiro pode ter consequéncias graves em suas
vidas, bem como um maior desejo na mudanga da sua propria realidade, para uma realidade
mais confortavel financeiramente, o que pode resultar num maior anseio pelo aprendizado na
area de finangas. O que se contrasta aos alunos de maior renda da escola particular, tem uma
margem maior para erros nesse sentido, com consequéncias menos impactantes.

Este trabalho, que se baseou em um questiondrio, foi fundamentado nos estudos
dos autores pioneiros da teoria da largura de banda, representando apenas um recorte de como
a teoria pode ser aplicada em casos praticos, mas revelou que os individuos estudados, de
forma geral e dentro das limitagdes do estudo de caso, demonstraram um comportamento
mais voltado para o curto prazo e menor conhecimento financeiro em comparagcdo com oS

individuos com menos recursos.
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5.2 Limitac¢oes da pesquisa

Este estudo apresentou algumas limitagdes que devem ser consideradas. Uma
delas é o tamanho da amostra de participantes. Com um numero maior de alunos, os
resultados poderiam fornecer um nivel de certeza mais alto ou reduzir a margem de erro,
tornando-os mais representativos da realidade.

Outra limitagdo estéd relacionada as caracteristicas da analise do efeito. Devido a
restrigdes de tempo na coleta e andlise dos dados, ndo foi possivel realizar estudos mais
detalhados se utilizando de uma variedade maior de perguntas, limitando a exploracdo de

temas mais especificos dentro do campo de estudo.

5.3 Sugestoes para novos estudos

A primeira sugestao baseia-se na replicagdo do estudo com uma amostra maior em
nivel municipal, estadual ou nacional, utilizando a aplicagcao online com tempo limitado para
evitar que os participantes busquem as "melhores respostas". Além disso, ¢ recomendavel
incluir uma maior variedade de perguntas.

A segunda seria uma andlise de outras caracteristicas que possam influenciar o
comportamento e as decisdes financeiras dos individuos a curto e longo prazo, bem como seu
conhecimento financeiro. Por exemplo, investigar se a presenca de aulas de educagdo
financeira nas escolas ou o interesse pessoal dos alunos em buscar conhecimento financeiro
por conta propria tém impacto significativo.

Por ultimo, a utilizagdo de ferramentas e dados de instituicdes publicas e
governamentais para criar uma base de dados mais robusta, permitindo andlises mais
abrangentes sobre o efeito da escassez de recursos nas decisdes financeiras. Essa abordagem
pode fornecer insights valiosos sobre o impacto da escassez em diferentes contextos e permitir
comparagdes mais amplas entre grupos demograficos e socioecondmicos.

Essas sugestdes visam ampliar e aprofundar o entendimento sobre o tema,
oferecendo uma base mais s6lida para andlises futuras sobre o efeito da escassez de recursos

nas escolhas financeiras.
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QUESTIONARIO DE PESQUISA
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Faculdade de Economia, Administracio, Atudria, Contabilidade e Secretariado

LE &

Este questionario tem como finalidade coletar informagdes para a elaboracao de um trabalho

académico.

Agradecemos a colaboracdo.

SECAO 1 - Perfil pessoal

1. A sua escola é?
a) Publica b) Particular

2. Qual a sua idade?
___Anos

3. O seu género é:
a) Masculino b) Feminino

4. Qual é aproximadamente a sua renda familiar?
a) Até R§ 606,00

b) De R$ 606,00 a R$ 1212,00

c) De R$ 1212,00 a R$ 2424,00

d) De R$ 2424,00 a R$ 3636,00

¢) Acima de R$ 3636,00

f) Nao sei

SECAO 2 - Geréncia Financeira

1. Vocé recebe algum dinheiro? (caso a resposta seja b, pule as questoes 2 a 6)

a) Sim b) Nao

2. Voceé pode gastar esse dinheiro da maneira que quiser?

a) Sim b) Nao

3. Vocé trabalha?
a) Sim b) Nao

4. Com que frequéncia vocé recebe?

a) Diariamente b) Semanalmente c) Mensalmente d) Nao tem frequéncia definida

5. O Seu dinheiro costuma sobrar?
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a) Sempre b) Frequentemente ¢) Algumas vezes d) Raramente ¢) Nunca
6. Quando sobra, vocé costuma:
a) Poupar b) Gastar tudo que recebo

SECAO 3 — Educaciio Financeira

1. Em qual nivel vocé acredita que esta seu conhecimento sobre financas?
a) Alto b) Médio c) Baixo

2. Ao utilizar um cartao de crédito:

a) Minha divida ¢ adiada para o més seguinte, podendo até¢ mesmo ser paga em pequenas
partes ao més

b) Pago exatamente no momento da compra utilizando o saldo da minha conta

¢) Nao sei

3. Ao utilizar um cartao de débito:

a) Minha divida ¢ adiada para o més seguinte, podendo até mesmo ser paga em pequenas
partes a0 més

b) Pago exatamente no momento da compra utilizando o saldo da minha conta

c¢) Nao sei

4. Ap6s pedir um empréstimo a um banco eu pagarei:
a) A mesma quantia que peguei emprestado

b) Mais do que peguei emprestado

¢) Menos do que peguei emprestado

d) Nao sei

5. O que é inflagao?
a) E o aumento dos pregos b) E aumento do desemprego c) E uma crise politica d) Nao sei

6. O que sao impostos?

a) Sao valores pagos ao governo dentro do preco de produtos e servigos, que sao convertidos
em beneficio da sociedade

b) Sao doagdes feitas ao governo

c¢) Sdo valores pagos a outros paises

d) Nao sei

7. Jodo e Maria tem o mesmo salario. Ambos querem comprar um carro no valor de R$
40.000,00. Quem pagou mais pelo carro?

a) Jodo, que comprou hoje, parcelando com juros por 24 meses

b) Maria, que poupou por 15 meses, mas comprou o carro a vista

c¢) Nao sei

SECAO 4 - Situacdes cotidianas

1. Supondo que vocé receba R$ 200,00 por més, e que vocé possua um celular que
precisa de um conserto no valor de R$ 200,00, vocé prefere:

a) Pagar o conserto e ficar sem dinheiro o resto do més

b) Pagar o conserto durante 4 meses, pagando a cada més R$50,00 dos seus R$ 200,00
c¢) Poupar para um celular novo no valor de R$1000



47

2. Em qual destas op¢oes vocé aplicaria R$ 30,00
a) Loteria b) Depdsito numa conta poupanga c¢) Algum produto no mesmo valor

3. Ao comprar um produto, vocé prioriza:
a) Preco baixo b) Durabilidade ¢) Marca d) Funcionalidade

4. Os seus gastos sio planejados?
a) Sim b) Nao c¢) As vezes

5. Em relacao a sua aposentadoria, qual das alternativas melhor representa sua op¢ao?
a) Nao me preocupo com isso

b) Tenho planos de comegar a poupar

¢) Nao vejo necessidade de poupar para aposentadoria

d) Pretendo ter apenas a aposentadoria do governo.

6. Se tivesse que comprar um carro no valor de R$ 30.000,00 qual seria a melhor
alternativa na sua visao?

a) Ter o carro imediatamente e pagar por ele durante 24 meses

b) Guardar dinheiro por 12 meses para comprar a vista

c¢) Ficar no meio termo, guardando dinheiro por 6 meses e financiar o resto em 7 prestacoes

7. Se tivesse que comprar uma moto no valor de R$ 15.000,00 qual seria a melhor
alternativa na sua visao?

a) Ter a moto imediatamente e pagar por ela durante 12 meses

b) Guardar dinheiro por 6 meses para comprar a vista

¢) Ficar no meio termo, guardando dinheiro por 4 meses e financiar o resto em 3 prestacdes

8. Se tivesse que comprar uma bicicleta no valor de R$2000,00 qual seria a melhor
alternativa na sua visao?

a) Ter a bicicleta imediatamente e pagar por ela durante 6 meses

b) Guardar o dinheiro por 3 meses para comprar a vista

¢) Ficar no meio termo, guardando dinheiro por 2 meses e financiar o resto em 2 prestagdes
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