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RESUMO

Essa pesquisa apresenta um levantamento da evolucao do nivel de informalidade no trabalho
doméstico no Brasil e do historico das regulamentacdes trabalhistas no setor, tendo como
objetivo identificar os efeitos da regulamentacdo sob os niveis de informalidade no trabalho
doméstico, em especial os efeitos da LC n° 150/2015 e da Lei 13.467/2017. Trata-se de uma
pesquisa quantitativa descritiva, em que foi realizada andlise dos dados de renda, formalidade
e informalidade do trabalho doméstico no Brasil através do uso de informacdes presentes no
banco de dados da PNAD Continua Trimestral/IBGE. O periodo analisado foi do ano de 2012
ao ano de 2022. Além disso, também foram coletados dados do Superior Tribunal do Trabalho,
da Organizac¢do Internacional do Trabalho e de uma série de estudos desenvolvidos sobre o
trabalho da mulher no Brasil, realizados pela Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (DISOC)
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). Apos essas analises, foram percebidos
indicios de relagdo entre o nivel de informalidade no setor ¢ o ingresso das normas
regulamentadoras no ordenamento juridico, observando-se uma tendente elevacdo dos custos e
riscos gerais de contratacdo atrelados tanto a demanda quanto a oferta, sobretudo devido a
modalidade de contrato de trabalho intermitente ¢ o aumento dos esfor¢os de conformidade

com os instrumentos legais.

Palavras-chave: trabalho doméstico; reforma trabalhista; PNAD continua; informalidade


https://www.ipea.gov.br/portal/

ABSTRACT

This research presents a survey of the evolution of the level of informality in domestic work in
Brazil and the history of labor regulations in the sector, with the objective of identifying the
effects of regulation on the levels of informality in domestic work, in particular the effects of
LC No. 150/2015 and Law 13.467/2017. This is descriptive quantitative research, in which an
analysis of data on income, formality and informality of domestic work in Brazil was carried
out through the use of information present in the PNAD Continua Trimestral/IBGE database.
The period analyzed was from 2012 to 2022. In addition, data were also collected from the
Superior Labor Court, the International Labor Organization and a series of studies developed
on women's work in Brazil, carried out by the Directorate of Studies and Social Policies
(DISOC) of the Institute of Applied Economic Research (IPEA). After these analyses, signs of
a relationship between the level of informality in the sector and the entry of regulatory norms
into the legal system were perceived, with a tendency to increase costs and general risks of
hiring linked to both demand and supply, above all due to the modality of intermittent work

contract and the increase of the efforts of compliance with the legal instruments.

Keywords: domestic work; labor reform; PNAD continues; informality
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1 INTRODUCAO

O trabalho doméstico no Brasil ¢ representado em sua maioria por mao-de- obra
feminina e possui caracteristicas peculiares em relacao as outras atividades realizadas nos mais
diversos setores do mercado de trabalho. Apesar de ser um tipo especifico de trabalho o qual
suas origens acompanham toda a evolugdo e desenvolvimento sociocultural do pais, ha que se
falar da extrema precarizacao e desvalorizagao dos trabalhadores nesse setor. Segundo Pinheiro
e Tokarski (2021) um dos principais eixos vinculados a elevada vulnerabilidade presente nesse
tipo de trabalho ¢é o fato desse tipo de atividade possuir estreita ligagao ao historico escravista
e patriarcal na formagdo da sociedade brasileira.

A categoria de trabalhadores permaneceu desde suas raizes historicas
explicitamente excluida de qualquer amparo trabalhista, previdencidrio e institucional. Os
direitos dessa classe de trabalhadores foram adquiridos de forma absolutamente vagarosa e
restritiva, indo na contramdo das conquistas provenientes dos movimentos histéricos
trabalhistas em geral. A principio, uma correta implementacao e criacio de leis direcionadas a
regulamentagdo desse setor e a incorporacdo de direitos trabalhistas deveriam se apresentar
como possiveis solugdes ao problema da precarizacao do trabalho doméstico, no entanto, todo
esse aparato juridico teve, em varios espectros, efeito incentivador a informalidade e a
modificagdo das relacdes de trabalho.

Segundo o IBGE, ao longo dos ultimos dez anos o Brasil vem apresentando um
quadro de crescimento no nimero de trabalhadores domésticos dentro da informalidade, ao
final do ano de 2022 havia no Brasil aproximadamente 6 milhdes de trabalhadores domésticos,
dos quais 4,3 milhdes eram informais e no ano de 2013 esses trabalhadores domésticos
informais somavam aproximadamente 4 milhdes de pessoas. De acordo com Marcelo Neri,
economista e diretor do centro de estudos da FGV Social, ha de fato um efeito particular tanto
da pandemia quanto do fator demogréfico, ja que as familias passaram a ter tamanho reduzido
(segundo o economista o nimero de pessoas por familias caiu em torno de 10% ao longo dos
ultimos 10 anos), entretanto, de acordo com suas palavras, uma andlise mais detalhada revela
que: “em particular, durante a pandemia houve uma queda forte tanto no emprego formal quanto
informal, mas o informal ja se recuperou enquanto que o formal ainda estd 15% abaixo do nivel
que estava antes da pandemia”.

Portanto, indaga-se: quais os efeitos da regulamentacgdo trabalhista, em especial da

LCn®150/2015 edaLei 13.467/2017, no nivel de informalidade dos trabalhadores domésticos?
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De que forma o trabalho doméstico teve suas relacdes de trabalho afetadas pela reforma
trabalhista?

Entdo, o objetivo geral da presente pesquisa € buscar identificar os efeitos das
regulamentacdes sob os niveis de informalidade no trabalho doméstico.

Para tanto, foram designados como objetivos especificos: descrever o perfil do
trabalhador e do empregador doméstico brasileiro, enumerar e apresentar o histdrico de
normatizagdes e regulamentacdes diretamente ligadas ao trabalho doméstico no pais, analisar
a evolugdo dos niveis de renda, formalidade e informalidade do trabalho doméstico no Brasil
através do uso de informagdes presentes no banco de dados da PNAD Continua
Trimestral/IBGE, relacionando essas informacdes com dados do Tribunal Superior do
Trabalho, e identificar e entender os efeitos da reforma trabalhista na relagdo entre empregado
e empregador no ambito do trabalho doméstico.

Parte-se da hipétese de que as regulamentacdes geraram efeitos contrarios aos
inicialmente propostos no momento de sua entrada no ordenamento juridico, estimulando uma
mudanca estrutural das relacdes de trabalho e a informalidade.

Dessa forma, para viabilizar o teste da hipdtese, realiza-se uma pesquisa
propriamente basica estratégica, com objetivo claramente descritivo. A abordagem se da de
forma quantitativa descritiva, utilizando-se o método hipotético dedutivo, através do uso de
procedimentos bibliograficos.

No primeiro capitulo, é descrito o perfil do trabalhador doméstico no Brasil e a
evolucdo da legislacdo trabalhista e o historico de regulamentac¢des no setor.

No segundo capitulo é discutida e analisada a hipétese de mudanca estrutural do
trabalho doméstico apds a implementacdo da Lei 13.467/2017, bem como os seus possiveis
efeitos sobre oferta e demanda por trabalho doméstico, através do levantamento e interpretagao
de dados contidos na PNAD Continua Trimestral.

Ao final, conclui-se que os objetivos foram atendidos e que a hipotese levantada
durante a pesquisa se confirma, indicando que h4a de fato um tendente processo de
informalizacdo do trabalho doméstico no Brasil apds as regulamentagdes, principalmente
relacionado a forma como os agentes reagem a essas inovagdes, tais como a modalidade de

trabalho intermitente.
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2 O CONCEITO E O PERFIL DO TRABALHADOR DOMESTICO NO BRASIL

No Brasil, segundo a Lei Complementar n°150, de 1° de junho de 2015, ¢
considerado trabalhador doméstico todo aquele individuo maior de 18 anos que presta servigos
de natureza continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou
a familia, no ambito residencial destas, por mais de 2 dias por semana. Dessa forma, as
atividades abrangidas sdo diversas, tais como: servigos de limpeza, cozinha, jardinagem, vigia,
motorista, cuidado de criangas e idosos, entre outras atividades. Nesse contexto, a Lei n°
5.859/72 regulamentada pelo Decreto n° 71.885, de 9 de margo de 1973, veio a atribuir os
direitos iniciais dessa classe de trabalhadores, tal qual seria posteriormente revogada pela LC
n°150/2015.

Segundo dados da PNAD Continua (Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios)
ao final do ano de 2022 o Brasil possuia aproximadamente 5,8 milhdes de trabalhadores
domésticos, o equivalente a 5,9% de todos os trabalhadores ocupados, do quais apenas 1,5%
apresentavam carteira de trabalho assinada, sendo as regides Nordeste e Sudeste aquelas que
apresentavam o maior numero de trabalhadores nesse setor, chegando a alcancar mais que o
dobro do nimero de trabalhadores em relacdo as outras regides. Além do grau alarmante de
informalidade no setor, vale salientar que o nimero de trabalhadores domésticos com vinculo
formal vem sofrendo uma queda vertiginosa ao longo dos tltimos cinco anos, ndo somente pelo
efeito da pandemia ou das crises econdomicas, mas também possivelmente pela reagdo do
empregador perante as regulamentagdes acerca do trabalho doméstico.

Dessa forma, para que se possa entender os possiveis efeitos da reforma trabalhista
sobre a relacao entre empregado e empregador doméstico nas regides do pais faz-se necessaria
a analise exploratdria e comparativa das flutuagdes dos nimeros indices de emprego e renda

até os periodos mais contemporaneos.

2.1 A evolucao da legislacio trabalhista e o historico de regulamentacoes

Apos a Lei n® 5.859/72, a Constitui¢ao Federal do Brasil de 1988 veio novamente
a ampliar os direitos da classe dos trabalhadores domésticos, no entanto ainda nao havia uma
equiparagdo para com os demais trabalhadores, e essa equiparacdo viria a ocorrer através da
Emenda Constitucional n°72/2013, que alterou o art. 7°, paragrafo unico. Posteriormente, a LC
n°150/2015 viria a promover a regulamentacdo desta emenda e revogar definitivamente a Lei

n° 5.859/72.
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Delgado (2015) afirma que a cidadania juridica minima trazida pela Lei n® 5.859 de
1972 ¢ praticamente a formalizagdo da exclusdo dos trabalhadores domésticos, ao passo que
nao estende a esse grupo direitos trabalhistas classicos, tais como garantia ao salario minimo e
o descanso semanal remunerado. Foi somente a partir da carta magna que de fato iniciou-se o
processo de eclosdo do ciclo de institucionalizagdo da cidadania trabalhista para a categoria
doméstica, sendo a Emenda Constitucional n°® 72 de 2013 seu estagio final de consolidacao, e
por fim sua regulamentacdo através da Lei Complementar n° 150 de 2015 (DELGADO,
DELGADO, 2016).

Segundo Freitas e Paiva (2019) a LC n°150/2015 desfez diversas controvérsias
relacionados ao trabalho doméstico, em grande amplitude, alcangando o espectro operacional e
humano do setor, como por exemplo: a) a idade minima permitida para esse tipo de trabalhador;
b) dias minimos de trabalho para a configura¢do de vinculo empregaticio; c) a forma de
avaliacdo para consolidar a contratagdo, entre outros pontos.

Excetuando-se a ratificagdo da Convengdo 189 e a recomendacdo 201 aprovadas
pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), da qual o Brasil ¢ membro fundador, e que
tratam do trabalho decente para aos trabalhadores domésticos, a Emenda Constitucional n°
72/2013 e a Lei Complementar n°® 150/2015 foram as normativas que mais se destacaram e
alavancaram os direitos da classe.

De acordo com Ribeiro (2022, p. 42)

A regulamentagdo do trabalho doméstico no Brasil se deu de forma lenta. Por bastante
tempo essa categoria ficou excluida da Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT), ndo
fazendo jus aos mesmos direitos que outros trabalhadores faziam, como ao controle
de jornada de trabalho. Apesar disso, com o tempo, esses direitos trabalhistas e
previdenciarios foram reconhecidos. No comeco de 2013 foi aprovada a Emenda
Constitucional n° 66/2012, conhecida como “PEC das Domésticas”, e que resultou na
Emenda Constitucional n® 72/2013, cujo objetivo era igualar os direitos dos
trabalhadores domésticos aos dos trabalhadores de outras categorias. Contudo, foi
com a Lei Complementar n® 150, de 2015, que alguns beneficios, como o pagamento
de horas extras, adicional noturno, adicional de viagens ¢ o FGTS, foram garantidos.

Direitos hoje tidos como essenciais a qualquer classe de trabalhadores nao faziam
parte do cotidiano do trabalhador doméstico, o desamparo e as desigualdades evidenciavam a

vulnerabilidade daqueles que prestavam esses tipos de servicos.
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LEI COMPLEMENTAR N° 150, DE 1° DE JUNHO DE 2015 regulamentou outros 7
(Sete) beneficios deferidos pela emenda constitucional, a chamada PEC 72/13, que,
por mais polémicos, ainda aguardavam regulamentagdo para a entrada efetiva em
vigor. Sdo eles: adicional noturno; obrigatoriedade do recolhimento do FGTS por
parte do empregador; seguro-desemprego; salario-familia; auxilio creche e pré-escola;
seguro contra acidente de trabalho e indenizag@o em caso de despedida sem justa
causa. O novo sistema adotado para recolhimento dos impostos devidos, em uma
unica guia, foi chamado de “Simples Doméstico” (FRANCISCO, SOUZA,
PELEGRIN, 2015, p. 789)

Os trabalhadores domésticos passaram, por assim dizer, por uma exclusao juridica,
que se arrastou por quatro longas décadas, desde a timida Lei n® 5.859 de 1972 até a LC n°150,
de 2015, totalizando mais especificamente quarenta e trés anos de espera (DELGADO,
DELGADO, 2016).

Em sequéncia, apos dois anos, entra em vigor a Lei 13.467, em 13 de julho de 2017,
que altera a Consolidagdao das Leis do Trabalho (CLT), comumente chamada de Reforma
Trabalhista. O texto da reforma trabalhista promoveu a alteracdo de mais de cem artigos da CLT

e Conforme Scheifer, Mandalozzo e Campagnoli (2017, p. 140)

A necessidade, ou ndo, da reforma na CLT nos moldes em que se deu, foi e esta sendo
marcada por diversidade de opinides. De um lado, os que afirmam que a rigidez das
normas trabalhistas no pais ¢ incompativel com os tempos modernos e defendem que
a flexibilizagdo das relagdes de trabalho levaria a uma maior geracdo de empregos e
ao incremento da produtividade e da competitividade. Por outro lado, hd quem
entenda que a flexibilizagdo ¢ um equivoco, porque ndo se deve associar a
dinamizacdo da economia a regulamentacdo do trabalho, afinal, as instituicdes
publicas e os direitos trabalhistas ndo podem sucumbir a competic¢ao internacional dos
mercados.

De acordo com Scheifer, Mandalozzo e Campagnoli (2017), a reforma trabalhista
promoveu a alteragdo de diversos dispositivos diante de algumas das omissdes da LC n°
150/2015, como por exemplo a possibilidade de aplicacao subsidiaria da CLT, e assim, torna-
se também possivel a existéncia de uma nova modalidade de contrato, dando origem ao
chamado trabalho intermitente. Intermitente ¢ toda prestacdo de servico com subordinagdo, ndo
continua, e com alternincia dos periodos de prestacdo de servigo e de inatividade, seja qual for
a atividade, sendo o pagamento e recolhimento de encargos proporcionais ao periodo em que
servicos foram prestados. Por conseguinte, os empregadores domésticos adquiriram o direito
de realizar a contratacio de empregados “folguistas” (que trabalham apenas nos finais de
semana ou feriados, ou apenas cobrindo as folgas do empregado regular), entretanto somente
novos empregados poderiam ser inclusos nessa nova modalidade, sendo vedados a alteracdo de

contratos, contratos vigentes para os contratos intermitentes.
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Ainda segundo Scheifer, Mandalozzo e Campagnoli (2017, p 145), “na seara
processual, a reforma trouxe a possibilidade de responsabilizagdo pelo dano extrapatrimonial,
estabelecendo regras claras sobre os diferentes tipos de danos patrimoniais, fisicos e morais”.

Scheifer, Mandalozzo e Campagnoli (2017, p 145) reafirmam: “as mudancas
promovidas pela Reforma Trabalhista sdo muito abrangentes e afetam iniimeros aspectos na
vida de empregados e empregadores, além de diversas modificagdes na seara do processo
trabalhista”.

Nacif e Souza (2018) discorreram sobre contrato de trabalho intermitente e
afirmaram que nao se tratava de uma novidade brasileira, em diversos paises como Alemanha,
Inglaterra, Portugal, entre outros, essa tratativa ja era realidade. Ocorre que, fora do Brasil, a
legislacdo que previa a intermiténcia da prestacdo de servigos trazia em seu arcabougo
requisitos especificos para a sua aplicagdo, como pactuagdo de jornada minima, a compensacao

pelo tempo a disposi¢do com pagamento de um valor menor e também a restri¢ao de atividades.

A intencdo do legislador foi que o contrato intermitente regularizasse o trabalho
informal, pois a empresa/empregador poderia reconhecer o vinculo empregaticio e
regulamentar o pagamento das verbas trabalhistas a que o empregado tivesse direito;
porém, o valor da remuneragdo incidiria apenas pelo periodo em que efetivamente
prestasse servicos. O contrato de trabalho intermitente gerou uma série de dividas que
deverdo ser levadas em consideragdo na utilizagdo dessa nova modalidade contratual.
A primeira questdo a ser levantada diz respeito a habitualidade na prestago do servico.
Se a relagdo de emprego prevé que, para a sua existéncia, os elementos faticos
juridicos (pessoalidade, subordinagdo, onerosidade e ndo eventualidade) deverdo estar
presentes, o fato de ter vinculo empregaticio sem que haja uma habitualidade na
prestag@o do servigo quebraria a regra basilar do direito trabalhista. Porém, a nova
modalidade traz a possibilidade de, mesmo na intermiténcia da prestacdo de servigos,
haver o vinculo empregaticio e a relagdo de emprego (NACIF, SOUZA, 2018, p. 259)

Nacif e Souza (2018, p. 260) adicionam

Outro sério questionamento € sobre a aplicagdo do artigo 4° da CLT, que prevé como
servigo efetivo ndo s6 o periodo em que o empregado trabalha, mas também aquele
em que esta a disposicdo. Como regra, o contrato de trabalho é um contrato de
atividade, em que o empregador remunera o tempo a disposigdo; a relativizagdo
trazida pelo contrato intermitente deverd ser analisada com muita cautela pelos
tribunais. Verifica-se, portanto, que, mesmo antes de entrar em vigor, as normas sobre
o trabalho intermitente j& estdo suscitando varias criticas, que devem ser consideradas
pelo intérprete da norma quando da sua aplicagdo. O certo é que o trabalho
intermitente foi uma das medidas adotadas pelo legislador para flexibilizar as normas
de Direito do Trabalho e acabara, invariavelmente, fragilizando sobremaneira o
contrato de emprego e colocando o empregado em situagdo de vulnerabilidade perante
o empregador e toda a sociedade.

A fragilizacdo e a baixa protecdo social conferida aos trabalhadores domésticos, ja

advindas desde o século 20, serdo assuntos posteriormente discutidos neste trabalho, sendo
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relacionados de forma conjunta a uma andlise da variagdo do numero de processos na Justiga

do Trabalho, em intervalo anterior e posterior a existéncia da Lei 13.467/2017.
2.2 O trabalhador doméstico brasileiro

Segundo Pinheiro, Gonzalez e Fontoura, (2012) o emprego doméstico desde suas
origens na sociedade € caracterizado por apresentar mds condicdes de trabalho, baixissimos
saldrios, elevado grau de informalidade, jornadas de trabalho longas e possuir uma ocupagdo
tipicamente feminina. O DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos) publicou em 2022 uma série de infograficos que tragcam o panorama do
trabalho doméstico no Brasil, utilizando os dados da PNAD Continua Trimestral, do IBGE, o
periodo de estudo foi entre o 4° trimestre de 2019 e o 4° trimestre de 2021.

A figura 1 apresenta o primeiro grupo de infogréficos sobre o trabalho doméstico

no Brasil relacionados ao grau de informalidade, género e previdéncia social.

Figura 1- Trabalho doméstico no Brasil - Informalidade, Género e Previdéncia.
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a populagio ocupada em trabalhos domésticos diminuiu de 6,2 milh&es para 5,7 milhdes
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Fonte: IBGE — PNAD Continua Trimestral- dados do 4° trimestre de 2019 e de 2021.
Elaboracao: DIEESE (2022).
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De acordo com a DIEESE (2022) as mulheres representam aproximadamente 92%
das pessoas ocupadas no trabalho doméstico, das quais 65% destas seriam pessoas negras €
maioria trabalhadores informais. Houve uma diminuicio no ndmero de trabalhadores
domésticos em geral, tanto formais quanto informais, porém o setor apresentou grau de
informalidade acima de 70%. Ao final do ano de 2021 apenas 33,7% dos trabalhadores desse
setor contribuiam com a previdéncia social, um percentual baixissimo.

Ainda em 2022 o DIEESE apresentou um segundo grupo de infogréficos, que trata
da faixa etdria e proporcdo de trabalhadoras domésticas chefes de familia. A partir dos dados
presentes na figura 2 € possivel perceber que a idade média do trabalhador doméstico brasileiro
€ de 43 anos e que mais de 50% desses trabalhadores domésticos, que em sua maioria sdao

mulheres, sdo a principal fonte de renda em sua familia.

Figura 2- Trabalho doméstico no Brasil - Faixa etéria, propor¢ao de chefes

de familia.
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Fonte: IBGE — PNAD Continua Trimestral- dados do 4° trimestre de 2019 e de 2021.
Elaboracao: DIEESE (2022).
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Segundo Vieceli (2020), que € técnica do DIEESE e colunista do site DMT
(Democracia e Mundo do Trabalho) , no ano 2019 aproximadamente 36% das mulheres chefes
de familia trabalhavam no setor privado e cerca de 17,2% era de trabalhadoras domésticas.

Relacionando os dados dos infograficos das figuras 1 e 2 € possivel tracgar o perfil
geral do trabalho doméstico no Brasil. Em linhas gerais o trabalhador doméstico brasileiro
poderia ser representado por um individuo com os seguintes atributos e caracteristicas: mulher,
negra, com idade média de 43 anos podendo muitas vezes variar a idade entre 30 e 59 anos,
sem carteira de trabalho e com mais de 50% de chance de ser chefe de familia.

Também através de dados e de microdados da PNAD Continua Trimestral Costa et
al. (2021) construiram duas tabelas comparando as caracteristicas gerais dos trabalhadores
domésticos e das mulheres empregadas, excluindo-se as trabalhadoras domésticas, para os
primeiros trimestres dos anos de 2014, 2020 e 2021, e o que é observado se coaduna com o que
foi concluido através dos estudos da DIEESE no ano de 2022.

E possivel perceber que historicamente o rendimento e a escolaridade da
trabalhadora doméstica sempre se apresentaram inferiores aos das mulheres empregadas nao
domésticas, e além disso também foi possivel observar outro fato alarmante: as trabalhadoras
domésticas com carteira assinada possuem rendimento similar e menor escolaridade em relagao
as mulheres empregadas nao domésticas informais (COSTA et al., 2021).

As tabelas 1 e 2 tratam respectivamente dos dados sobre trabalhadoras domésticas

e nao domésticas.

Tabela 1- Caracteristicas gerais das trabalhadoras domésticas.

Com carteira Sem carteira

20141 20201 20211 20141 20201 20211
Populagio estimada (milhares) 1.679 1.444 1.159 3.835 4.051 3.346
Pretas ou indigenas (%) 61,5 62,8 64,1 66,2 66,6 66,2
dade (anos) 426 45,3 46,0 40,7 434 441
Possuem ensino médio completo (%) 237 328 35,8 20,2 30,7 33,2
Rendimento habitual (R$) 1.272 1.343 1.273 807 807 173
Rendimenta efetivo (R) 1.343 1.601 1.450 304 302 750
Jornada semanal habitual (horas) 11,4 41,2 40,7 30,1 28,7 28,3
Jomada semanal efetiva (horas) 40,1 373 38,9 291 26,5 27,3

Fonte: PNAD Continua Trimestral.
Autores: Costa et al. (2021, p. 47).


http://www.dmtemdebate.com.br/mulheres-chefes-de-familia-e-a-vulnerabilidade-a-pobreza/
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Tabela 2- Caracteristicas gerais das mulheres empregadas, excluindo-se as
trabalhadoras domésticas.

Com carteira Sem carteira

20141 2020.1 2021.1 2014.1 202001 2021.1
Populagao estimada (milhares) 14.181 13.552 12.059 3.386 3606 2.947
Pretas ou indigenas (%) 428 43,2 46,7 54,2 5d.6 5.6
dade (anos) 338 359 36,5 32,2 34,2 344
Possuem ensino médio completo (%) 74,3 82,0 83,6 55,3 69,5 7.0
Rendimento habitual (R$) 2.025 2.091 2137 1.295 1.519 1.602
Rendimento efetivo (R$) 2147 2.505 2459 1.300 1.520 1626
Jornada semanal habitual (horas) 41,8 41,5 41,2 36,1 35,9 349
Jomada semanal efetiva (horas) 40,0 371 38,7 34,7 32,2 33,2

Fonte: PNAD Continua Trimestral.
Autores: Costa ef al. (2021, p. 47).

Sobre os efeitos da pandemia no rendimento e nivel de emprego dos trabalhadores

domésticos, Costa et al. (2021, p. 51) afirmam

(...) o salario médio para empregadas do setor privado, com ou sem carteira,
experimentou o maior salto positivo da série historica. Isso sugere que as
trabalhadoras que perderam o emprego foram as menos qualificadas e que, portanto,
possuiam salarios menores. (...) Por sua vez, ndo se observam mudangas abruptas no
salario médio de trabalhadoras domésticas, com ou sem carteira. Isso é esperado
porque se trata de um grupo de trabalhadoras necessariamente mais homogéneo
relativamente as demais empregadas do setor privado. A grande maioria das
trabalhadoras domésticas do setor formal recebe um salario minimo; no setor informal,
por sua vez, os saldrios ja sdo historicamente baixos. Assim, a saida de trabalhadoras
domésticas do mercado de trabalho, ainda que relativamente em grande nimero, néo
impactaria demasiadamente o salario médio devido a baixa dispersdo salarial.

Sobre idade média avancada das trabalhadoras domésticas, Pinheiro et al. (2019),
pesquisadoras da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais (DISOC) do Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA), informam que o processo de envelhecimento para essa classe
ocorreu de forma diferenciada em relagdo as mulheres ocupadas em geral. Segundo as
pesquisadoras a proporcdo de mulheres idosas cresceu de forma muito mais intensa para as
trabalhadoras domésticas, indo de 3% para mais de 7% entre os anos de 1995 e 2018, e
acrescentam que além disso ocorreu concomitantemente o processo de reducao do nimero de
mulheres mais jovens. Dessa forma, as trabalhadoras domésticas tiveram seu processo de
envelhecimento mais acelerado e intenso em relacdo as mulheres ocupadas em geral.

Pinheiro et al. (2019) utilizaram microdados da PNAD e da PNAD Continua para
realizar uma andlise comparativa da evolucdo da faixa etdria das trabalhadoras domésticas entre

os anos de 1995, 2016, 2017 e 2018, esta andlise serd apresentada pelo grafico 1.


https://www.ipea.gov.br/portal/
https://www.ipea.gov.br/portal/
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Grafico 1- Distribui¢@o das trabalhadoras domésticas de 16 anos ou mais de idade,

por faixas etdrias — Brasil.
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Fonte: PNAD e PNAD Continua/IBGE.
Elaboragdo: Pinheiro et al. (2019, p. 14).

Sobre os dados observados no grafico 1 Pinheiro et al. (2019, p. 14) concluem

Um dos fatores que contribuiu de forma importante para o envelhecimento dessa
categoria foi a ampliacdo do acesso a escolaridade e a outras ocupagdes, a exemplo
dos servigos de telemarketing, que ofereceram a essas mulheres outras possibilidades
de trajetdrias de vidas a serem construidas. A nao valorizag¢do do trabalho doméstico
remunerado — que se expressa também, mas ndo apenas, por meio dos baixos salarios
das trabalhadoras — e o estigma que marca a ocupagdo sdo outros fatores que
contribuem para que aquelas com melhores oportunidades fujam para outros postos
de trabalho menos estigmatizados (mas ndo necessariamente menos precarios).
Assim, assiste-se a uma recomposicio da forca de trabalho no emprego doméstico em
termos etdrios: as trabalhadoras jovens, de até 29 anos de idade, perdem espaco,
passando de quase metade para pouco mais de 13% da categoria, em 2018; e as
trabalhadoras adultas (entre 30 e 59 anos de idade) passam de 50%, em 1995, para
quase 80% do total ao final da série aqui acompanhada. As idosas (com 60 anos ou
mais de idade) também crescem ao longo dos anos, ainda que sigam representando
uma parcela mais restrita da categoria, como se poderia esperar.

E importante ressaltar, contudo, que o processo de “transi¢do demografica” das
trabalhadoras domésticas ndo se d4 exatamente da mesma maneira quando se consideram as
mulheres brancas e negras. Em geral, ha de fato uma saida das jovens mulheres da ocupagdo do
trabalho doméstico, no entanto essa saida € mais intensa para as brancas do que para as negras,
muito provavelmente pelo nivel de escolaridade mais elevado e assim, consequentemente, as
oportunidades de ocupagdo de emprego em outros setores crescem. De cada 100 trabalhadoras

negras, 14 sdo jovens, enquanto que entre as brancas, 11 sio jovens (PINHEIRO ez al., 2019).
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Por fim, no intuito de entender ainda mais o perfil das trabalhadoras domésticas
brasileiras, estes mesmos autores apresentaram uma investigacdo sobre a média de anos de
estudo das trabalhadoras domésticas, essa investigacdo pode ser verificada observando-se o

gréfico 2, e chegaram a seguinte conclusao

A baixa escolaridade ainda marca a categoria de forma expressiva, praticamente
anulando as desigualdades raciais e regionais. Assim, as trabalhadoras negras e
brancas, bem como as trabalhadoras de todas as regides do pais apresentam médias
semelhantes de anos de estudos, sempre préoximo de 8 anos para o ano de 2018. Em
1995, contudo, essa média girava em torno de 3 a 4 anos e as desigualdades eram um
pouco mais expressivas, alcancando quase 2 anos na comparacao entre, por exemplo,
trabalhadoras negras do Nordeste e brancas do Norte. A ampliacdo do acesso a
escolaridade, portanto, foi importante ndo apenas do ponto de vista absoluto,
ampliando os indices de escolaridade para o conjunto da categoria, como também do
ponto de vista relativo, reduzindo as desigualdades entre os grupos (PINHEIRO et al.,
2019, p. 16)

Grafico 2- Média de anos de estudo das trabalhadoras domésticas remuneradas

com 16 anos ou mais de idade, por cor/raga e faixa etdria — Brasil (2018).
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Fonte: PNAD Continua/IBGE.
Elaboracao Pinheiro et al. (2019, p. 16).

3 ALEI 13.467/2017 E A HIPOTESE DE MUDANCA ESTRUTURAL DO TRABALHO
DOMESTICO

Com o advento da Lei 13.467/2017, também chamada de reforma trabalhista, a
tematica “trabalho autonomo” sofreu diversas alteracdes, foram adicionados sete pardgrafos ao
artigo 442-B, da CLT, e dentre eles alguns foram responsaveis pelo surgimento de novas formas
de prestacdo de servicos, atreladas a novo regramento de caracterizacdo de vinculo
empregaticio. Os assuntos abordados por essas alteracdes tratavam mais especificamente sobre

a vedacgdo a cldusula de exclusividade na contratacdo de autdonomo; a liberdade do trabalhador
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autdbnomo em prestar servicos de forma autbnoma ou ndo; a ndo caracterizacdo de relacao
empregaticia nos casos de categorias reguladas por leis especificas que fizessem jus a atividade
compativel com contrato autdbnomo; e a existéncia de subordinagdo juridica para que se
caracterize uma relagdo de emprego. Aparentemente, o intuito do legislador foi estabelecer
critérios que tornassem mais claros os entendimentos acerca do assunto vinculo empregaticio,
promovendo interpretacdes que venham a convergir.

E certo que a LC n® 150/2015 j4 havia posto fim 2 discussdo sobre as diferencas
entre as classificagdes e tipos de vinculo dos trabalhadores domésticos utilizando o critério de
dias trabalhados, no entanto as alteracdes provenientes da Lei 13.467/2017 ampliaram as
possibilidades e tipos de comportamento tanto do tomador quanto do prestador de servigo
perante o setor especifico. E nesse contexto que comega a ocorrer o aumento no nimero de
pessoas trabalhadores domésticos informais e a figura da diarista autbnoma assume o papel de
protagonismo dentro da classe de trabalhadores domésticos, levando a hipétese de que o
trabalho doméstico no Brasil vem sofrendo uma mudanca estrutural.

Acerca do conceito e precarizacdo da figura da diarista Pinheiro ef al. (2019, p. 20)

afirmam

N

As categorias mensalistas e diaristas sdo tradicionalmente associadas a ideia de
trabalhadoras que atuam, respectivamente, em apenas uma residéncia e em mais de
uma residéncia. O mais relevante neste caso, contudo, nido € o nuimero de
empregadores que cada trabalhadora tem, mas o estabelecimento ou ndo de um
vinculo de trabalho com cada um deles. A Lei Complementar (LC) no 150/2015
determina que, se a trabalhadora doméstica presta servicos em um mesmo domicilio
por mais de dois dias na semana, fica configurado vinculo empregaticio e os
empregadores ficam obrigados a formalizar este vinculo por meio da assinatura da
carteira de trabalho. Isso significa que se uma trabalhadora atua em apenas um
domicilio — o que a faria, de modo geral, ser classificada como uma trabalhadora
mensalista —, mas o faz menos de trés dias por semana, o vinculo empregaticio nio se
configura e seus empregadores ndo tém obrigacdo legal de assinar sua carteira de
trabalho. Nesse sentido, essas mulheres se aproximam mais do conceito de diaristas,
na medida em que trabalham sem exigéncia legal de estabelecimento de vinculo, ainda
que o fagcam apenas em um uUnico domicilio. Por ndo estarem vinculadas ao sistema
de previdéncia social, a ndo ser que contribuam de maneira individual, essas
trabalhadoras det€ém menos direitos trabalhistas, ndo podendo contar com licencas
remuneradas em caso de acidente de trabalho, maternidade, problemas de sadde, entre
outros. Tampouco tém direito ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), as
férias remuneradas e ao recebimento de décimo terceiro saldrio, por exemplo.

Pode-se definir entdo, que diaristas sdo aquelas que trabalham em mais de um
domicilio ou as que trabalham em apenas um domicilio, no entanto com jornadas semanais de
até 16 horas, o equivalente a dois dias da semana. Ja as mensalistas seriam todas as demais
trabalhadoras.

Muito se relaciona na literatura o crescimento do numero de trabalhadores

domésticos informais com a elevacao dos custos de contratagao dos servigos e onerosidade pelo
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lado do empregador ou tomador de servico e nao se verifica a existéncia de mudancas atreladas
a perspectiva da oferta, principalmente quando se trata de uma andlise sobre um setor que na
maioria das vezes é considerado precdrio, no entanto isso pode levar a uma interpretacao
equivocada quanto aos fendmenos, ainda mais quando ndo se levam em consideragdo os
contextos sociais € econdmicos.

E certo que os custos e riscos para o tomador de servico sdo fatores desestimulantes
e sdo mais elevados quando hd vinculo empregaticio, ademais apds a reforma trabalhista e
sobretudo quanto ao risco de responder a uma judicializag¢do nas relacdes de trabalho, ou melhor
dizendo, o risco de estar envolvido em um caso trabalhista, entretanto pouco se verifica ou até
mesmo sao desconsiderados os aumentos de custo também para o prestador de servico. Nesse
contexto, serdo analisados nas secdes seguintes os possiveis efeitos da reforma trabalhista sobre
a demanda e oferta do trabalho doméstico, destacando-se as possiveis mudancas estruturais do

trabalho doméstico no Brasil.

3.1 A reforma trabalhista e seus possiveis efeitos sobre oferta e demanda por trabalho

doméstico

A alteracdes legislativas provenientes da reforma trabalhista no ambito do trabalho
doméstico ocorrem com intuito de inovar e promover a redu¢ao da onerosidade, constituindo
novas relagdes de trabalho que pudessem dar uma maior elasticidade inclusive a forma de
remuneracgao, que a partir dai poderia ser devida somente pela efetiva forca de trabalho realizada.
No entanto, o que ocorre apds a implementagdo da reforma trabalhista pode se assemelhar com
o que Castanho e Pavelski (2015, p. 17) propuseram apds a implementacdo da Emenda

Constitucional n° 72/2013:

Ao se aprovar o texto da EC 72/ 2013, ndo se deu atengdo aos reais efeitos deste texto
na sociedade, ndo se pensou em como resolver as diversas situagdes decorrentes, e
ndo se teve a ideia do impacto causado nas relagdes de trabalho, haja vista, que em
nosso pais, geralmente o empregador doméstico ¢ trabalhador de classe média e
muitas vezes nao compreende as reais consequéncias, e antes mesmo de se dar conta,
inicia um processo de dispensa dos empregados e passa a contratar diaristas, tentando
buscar um servigo mais em conta e ainda assim, vindo a fugir dos vinculos e encargos
exigidos pela lei.

A pandemia por COVID-19 ¢ um exemplo de uma alterag¢do acentuada de contexto
social e economico. Ademais, o impacto negativo sobre a demanda formal ndao ocorre apenas
com o aumento dos custos, mas também com a possibilidade de judicializa¢do das relagdes de

trabalho, em grande parte por culpa do proprio empregador, que apresenta um comportamento
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de ndo reconhecimento do valor formal na relacdo com o prestador do servigo doméstico,
comportamento esse muitas vezes oriundo da concepgao historico social.

Por outro lado, olhando pela face da oferta, a reforma trabalhista pode ter
aumentado em um nivel muito semelhante ao do empregador os custos do empregado,
ocorrendo o processo de "uberizacdo" do trabalho doméstico. Nao € absurdo acreditar que vem
crescendo de forma elevada o nimero de trabalhadores domésticos que consideram mais
vantajoso financeiramente ser diarista, inclusive informal, mesmo com todas as precariedades
advindas da auséncia de direitos restritos aqueles que estao sob uma relacdo de trabalho formal.
Além da percepcdo de renda auferida, as trabalhadoras diaristas levam em consideracdo
diversos outros fatores relacionados inclusive com a liberdade e condi¢des de ajuste ao seu

estilo e condi¢do de vida, segundo Sanchotene (2020, p. 16)

Um dos fatores que contribuem para o nimero crescente de diaristas estd relacionado
as dificuldades vivenciadas por milhares de brasileiras na busca por melhores
condic¢des de vida, o que engloba a busca por emprego fixo, melhores condi¢des de
trabalho e remuneragdo. E € justamente diante das dificuldades em alcancar estas
condicdes que o trabalho doméstico, nos moldes informais, apresenta-se como uma
alternativa vidvel ao dispensar qualquer tipo de qualificacdo, além de ser algo
vantajoso para quem contrata, uma vez que dispensa o gasto com encargos
trabalhistas, principalmente em contextos de crise econdmica como vem ocorrendo
nos ultimos tempos.

Sobre As diferencas salariais percebidas entre a trabalhadora doméstica mensalista

e diarista Pinheiro et al. (2019, p. 37) atfirmam

Olhando-se as rendas auferidas ao longo de um més de trabalho, as trabalhadoras
diaristas ndo conseguem, na média, rendas superiores as das mensalistas. No entanto,
€ importante lembrar que as diaristas possuem jornadas de trabalho significativamente
inferiores as das mensalistas, como demonstrado na sec¢do anterior, sendo interessante
analisar os rendimentos por hora das trabalhadoras em cada uma dessas categorias.
De fato, olhando-se por este pardmetro, a renda das diaristas € bastante superior as das
mensalistas: enquanto as primeiras ganhavam, em 2018, R$ 8,4 por hora trabalhada,
as ultimas possuiam renda-hora de apenas R$ 5,9. O que faz com que, ao final de um
més, uma trabalhadora diarista acabe recebendo menos do que uma mensalista, é
exatamente o fato de que elas trabalham por menos horas quando, em um terco dos
casos, elas gostariam de trabalhar jornadas mais longas do que atualmente fazem. Ou
seja, os potenciais beneficios monetdrios que decorreriam da ocupagdo como diarista
e que, em tese, compensariam as perdas em termos de protecdo social pela inexisténcia
de vinculo formal de emprego, perdem-se diante do contexto do mercado de trabalho
e das jornadas limitadas que estas mulheres possuem.

A reforma trabalhista teve sua elaboragdo considerada acelerada, as opinides quanto
aos seus efeitos foram distintas, vista como ferramenta de desprotecao a parte hipossuficiente
por alguns e por outro lado vista mecanismo de modernizacdo do mercado de trabalho e

combate ao desemprego. O trabalho intermitente, para muitos considerado principal medida



29

incluida pela reforma trabalhista, foi apontado como potencial agente de flexibilizagdo e de
aumento da discricionariedade ao empregador nos acordos de trabalho. No entanto, sobre a
interposicao do contrato de trabalho intermitente e seus impactos, alguns estudiosos informam
e acreditam que ha sim um possivel “efeito rebote” sobre o nivel formalidade, afetando e
modificando as caracteristicas do trabalho doméstico no mercado de trabalho. Os impactos da
implementa¢do do trabalho intermitente no trabalho doméstico tém suas nuances positivas e
também negativas, o que dificulta alcangar os objetivos principais de seu surgimento. Conforme

Veras et al. (2019, p. 173), o trabalho intermitente se apresenta como

Trata-se, portanto, de nova figura contratual em que ha uma descontinuidade do
servico, pois o trabalhador fica a disposi¢do do chamado do empregador e recebe a
remuneragdo pelo periodo em que a realiza a atividade. Em razdo da escassez na
redacdo, intimeras ddvidas foram trazidas pela nova modalidade de contratual, sendo
necessaria a elaboracdo da medida proviséria n® 808/2017, em que se estabelece a
obrigacdo de contrato por escrito e inscri¢do na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, além de estabilizar o valor da remuneragdo, que deve ser a partir do saldrio
minimo por hora trabalhada. Observa-se pelo texto legislativo, que se trata de vinculo
empregaticio em que o empregado € convocado eventualmente e receberd conforme
a necessidade e hora trabalhada, semelhante ao chamado “bico”, embora formalizado.
Com a admissdo desses contratos, o resultado é uma formaliza¢do que se rende para
empregos precdrios, tendenciados a remuneracdo instdvel e jornadas de trabalho
desapropriadas.

Nacif e Souza (2018) indagam que a aplicacao da inovacao “trabalho intermitente”
tinha inten¢ao de diminuir a informalidade, no entanto, acabou por fim transferindo o risco para
o trabalhador, que passa a ndo saber quanto receberd mensalmente.

O termo “uberizacdo” do trabalho apresenta um conceito de transformacao geral
nas relagdes de trabalho, abrangendo diversos setores da economia, tipos de ocupacdo, niveis
de qualificacdo, rendimento e principalmente condi¢des de trabalho. Pode ser considerado
como um amplo processo de informalizagdo do trabalho, processo que traz mudancgas
qualitativas. E, de forma direta, uma redefini¢do das relacdes de trabalho, com a caracteristica
de elevada flexibilizacdo (ABILIO, 2020).

“Derivado do fendmeno social que tomou visibilidade com a entrada da empresa
Uber no mercado, em realidade o termo “uberizagdo” se refere a processos que nio se
restringem a essa empresa nem se iniciam com ela, e que culminam em uma nova forma de
controle, gerenciamento e organizagio do trabalho” (ABILIO, 2020, p. 112).

Sobre esse processo de transferéncias de custos e mudanca estrutural do

gerenciamento do trabalho, Abilio (2020, p. 115) conclui
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Assim, parte do gerenciamento do trabalho ¢ transferido para o proprio trabalhador,
ao mesmo tempo que custos sdo eliminados ou também transferidos. A suposta
liberdade na defini¢do do local de trabalho (e a dispersdo do gerenciamento que vem
com essa transferéncia), na duracdo da jornada, nos dias trabalhados, ndo significou,
portanto, perda de produtividade do trabalhador ou mesmo redugdo do tempo de
trabalho; pelo contrario. O que vemos ¢ a crescente eliminacdo de protegdes ao
trabalhador, especialmente com relagdo as determinagdes e protegdes sobre os limites
da jornada de trabalho, sobre a remuneracao, sobre os riscos e custos. Sdo, portanto,
centrais nessas décadas de flexibilizagdo do trabalho as crescentes indistingdes entre
o que ¢ e o que ndo ¢ tempo de trabalho, a perda de regulacdes publicas sobre o proprio
espago de trabalho, as novas formas de remunerag@o — que passam pelo banco de horas,
a remuneragdo por metas e produtos, as bonificagdes, a participacdo nos lucros e
resultados — que se traduzem ao mesmo tempo em controle sobre a produtividade e
eliminagdo de direitos e prote¢des para o trabalhador.

4 ANALISE DOS DADOS DE RENDA E EMPREGO

A abordagem da pesquisa se da de forma quantitativa descritiva, utilizando-se o
método hipotético dedutivo, através do uso de procedimentos bibliograficos, tendo como
referéncias publicagdes e trabalhos académicos de autores e especialistas sobre o tema trabalho
doméstico no Brasil, e com a utilizacdo de dados presentes em bases de dados publicas do

governo federal. O trabalho apresenta uma pesquisa propriamente basica estratégica.

4.1 Bases de dados utilizadas

O trabalho utilizou dados das duas seguintes bases: PNAD Continua
Trimestral/IBGE e Tribunal Superior do Trabalho (TST), além disso, foram colhidos dados e
informacdes de publicacdes seriadas do Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada (IPEA),
publicacdes que foram frutos de reflexdes realizadas no ambito do projeto “Trabalho doméstico
remunerado no Brasil”, desenvolvido em parceria com a Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT). Os resultados de estudos e pesquisas desenvolvidos pelo IPEA tem o objetivo
de fomentar o debate e oferecer subsidios a formulacdo e avaliagdo de politicas ptblicas. Os
dados utilizados para construcdo dos gréaficos sdo referentes ao periodo entre o primeiro
trimestre do ano de 2012 e o quarto trimestre do ano de 2022.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua é parte do Sistema
Integrado de Pesquisas Domiciliares (SIPD), que se constitui em um modelo de produgdo de
pesquisas amostrais domiciliares no qual o planejamento, a execug¢do, a andlise e a
disseminagdo dos resultados das diversas pesquisas serdo conduzidas de forma coordenada,
facilitando o atendimento de novas demandas bem como otimizando os recursos a serem

utilizados.
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A pesquisa foi implantada, em cardter experimental, em outubro de 2011, em vinte
Regides Metropolitanas que contém o municipio da capital, em uma Regido Integrada de
Desenvolvimento (RIDE Grande Teresina), em cinco capitais (Porto Velho, Rio Branco, Boa
Vista, Palmas e Campo Grande) e em uma Unidade da Federagdo (Distrito Federal). O objetivo
foi realizar os ajustes necessarios aos processos referentes a pesquisa. A partir de janeiro de
2012, a mesma foi implantada em todo o territério nacional, passando a fazer parte do corpo de
pesquisas do IBGE. Com a implantacdo desse sistema, o IBGE iniciou uma importante etapa
no aprimoramento de seu sistema de pesquisas domiciliares, que propiciard maior eficicia
diante de frequentes demandas por informacdes sobre as condi¢des socioecondmicas e
demograficas da populacdo brasileira.

De acordo com o IBGE a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua) se destina a fornecer informag¢des continuas sobre a insercdo da populacio
no mercado de trabalho, associadas a caracteristicas demogréficas e de educacdo, e, também,
para o estudo do desenvolvimento socioecondmico do Pais, além de produzir resultados anuais
sobre temas permanentes da pesquisa e investigar outros aspectos relevantes, de acordo com as
necessidades de informacdo. Para tal, os domicilios selecionados sdo visitados por cinco
trimestres consecutivos, uma vez a cada trimestre, sendo as suas caracteristicas gerais obtidas
na primeira visita, enquanto as caracteristicas gerais dos moradores, em todas as cinco
entrevistas nas unidades domiciliares selecionadas.

O IBGE também informa que a partir do segundo trimestre de 2020, ano inicial da
pandemia de COVID-19, foi alterada a forma de coleta da PNAD Continua, passando a realizar
as entrevistas, antes presenciais, exclusivamente por telefone, até o final do segundo trimestre
de 2021. Essa modalidade de obten¢cdo dos dados gerou impactos na coleta, com reducao
considerdvel na taxa de aproveitamento da amostra, o que dificultou a mensuracido de alguns
indicadores dos modulos temdticos investigados exclusivamente na primeira visita, da qual se
originam os dados correspondentes as unidades domiciliares.

As tabelas 3 e 4 apresentam as amostras utilizadas nesta pesquisa, as quais sdo
representativas de dados em nivel nacional, do nimero de trabalhadores domésticos formais e

informais, respectivamente, bem como suas estatisticas descritivas.
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Tabela 3- Amostra representativa do nimero de trabalhadores domésticos formais

no Brasil por trimestre (Mil pessoas).

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da tabela n® 4097 da Pesquisa Nacional Por

Amostra de Domicilios Continua Trimestral (PNADC/T /IBGE).

As tabelas 5 e 6 apresentam as amostras utilizadas nesta pesquisa, as quais sao
representativas de dados em nivel nacional, do valor de renda habitualmente recebida pelos
trabalhadores domésticos formais e informais, respectivamente, bem como suas estatisticas
descritivas.

ANO
TRIMESTRE 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
T1 2107 1894 1874 1854 1826 1809 1775 1725 1592 1402 1258
T2 2024 1892 1871 1852 1819 1807 1758 1725 1492 1401 1255
T3 2002 1879 1868 1848 1817 1791 1741 1713 1487 1369 1250
T4 1965 1877 1861 1847 1815 1781 1729 1697 1470 1305 1193
Dados Estatisticos
IN*® de Observagdes 44
Média 1711,75
Desvio Padrico 2326
Minimo 1193
Méximo 2107
Quartil 1 1517
Quartil 2 1799
Quartil 3 186625
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da tabela n® 4097 da Pesquisa Nacional Por
Amostra de Domicilios Continua Trimestral (PNADC/T /IBGE).
Tabela 4- Amostra representativa do nimero de trabalhadores domésticos informais
no Brasil por trimestre (Mil pessoas).
ANO
TRIMESTRE 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tl 4062 4048 3957 3967 3957 4027 4203 4205 4195 3453 4205
T2 4120 4034 3997 3973 4056 4121 4256 4352 3155 3656 4385
T3 4122 4066 3967 4016 3993 4214 4322 4418 3162 4052 4401
T4 4120 4017 3946 4081 4053 4353 4341 4447 M2 4296 4342
Dados Estatisticos
N°® de Observagdes| 44
Meédia 4058.84
Desvio Padrdo 20275
Minimo 3155
Maximo 4447
Quartil 1 39785
Quartil 2 4064
Quartil 3 42455
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Tabela 5- Amostra representativa do valor de rendimento médio real habitualmente

recebido pelos trabalhadores domésticos formais no Brasil, por trimestre.

ANO
TRIMESTRE 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tl 1353 1401 1496 1502 1503 1539 1614 1561 1557 1491 1466
T2 1403 1429 1495 1504 1502 1557 1559 1578 1556 1500 1471
T3 1395 1447 1501 1464 1484 1546 1548 1575 1549 1444 1488
T4 1388 1460 1489 1454 1500 1575 1551 1544 1505 1439 1495
Dados Estatisticos
N° de Observagdes| 44
Meédia 149722
Desvio Padrio 5837
Minimo 1353
Maximo 1614
Quartil 1 1461
Quariil 2 1500
Quartil 3 1548.75
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da tabela n® 5440 da Pesquisa Nacional Por
Amostra de Domicilios Continua Trimestral (PNADC/T /IBGE).
Tabela 6- Amostra representativa do valor de rendimento médio real habitualmente
recebido pelos trabalhadores domésticos informais no Brasil, por trimestre.
ANO
TRIMESTRE 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tl 856 862 935 942 918 927 943 957 930 8as 899
T2 830 873 916 925 906 925 933 918 936 880 891
T3 831 895 934 923 913 923 913 917 905 865 905
T4 852 912 943 514 912 926 928 527 870 870 932
Dados Estatisticos
N° de Observagdes 44
Meédia 906,75
Desvio Padrio 30,71
Minimo 830
Maximo 957
Quariil 1 886.5
Quartil 2 915
Quartil 3 927.75

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da tabela n® 5440 da Pesquisa Nacional Por

Amostra de Domicilios Continua Trimestral (PNADC/T /IBGE).

O dados sobre agoes trabalhistas foram coletados através do uso de banco do dados

aberto disponivel no portal do TST, onde foi possivel obter informagdes sobre a justica do

trabalho tanto em ambito federal quanto em nivel estadual, observando-se dados de todas as

instancias e status.
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4.2 Resultados

Para se ter uma visdo mais ampla quanto ao volume de casos trabalhistas
envolvendo os trabalhadores domésticos e sua relagao com a aplica¢ao da reforma trabalhista
no ordenamento juridico e os niveis de informalidade no setor, foram construidos dois graficos
que pdem em paralelo a evolugdo da variagao percentual do nivel de emprego formal e informal
dos trabalhadores domésticos e trabalhadores do setor privado e a evolugao do nimero de casos
trabalhistas durante o periodo dos anos de 2012 a 2022. Os graficos 3 e 4 apresentam
respectivamente os dados relacionados aos trabalhadores do setor privado e trabalhadores
domésticos. Ja a tabela a tabela 7 apresenta um comparativo sobre a variagdo em porcentagem
do nimero de trabalhadores domésticos e nao doméstico no Brasil, entre os periodos das
principais normas regulamentadoras apresentadas ao longo desse trabalho.

E evidente que a Pandemia da COVID-19 afetou de forma significativa os niveis
de emprego e informalidade, no entanto antes mesmo desse acontecimento as regulamentagdes

no setor ja apresentavam suas repercussoes.

Grafico 3- Setor privado: Evolucdo do Trabalho e Casos Trabalhistas.
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com base nos dados do Tribunal Superior do Trabalho e da
PNAD Continua Trimestral/IBGE.

Notas: EC 72/2013 refere-se a PEC das Domésticas. LC 150/2015 (Lei Complementar), regulamenta
o trabalho doméstico e estabelece o Simples Doméstico, operacionalizado através do eSocial. Lei
13.467/2017 (Reforma Trabalhista), determina, entre outros aspectos, o pagamento dos honorarios

periciais e advocaticios por beneficiarios da justiga gratuita, caso perdessem a agao.
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Grafico 4- Trabalho doméstico: Evolugao do Trabalho e Casos Trabalhistas.
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor com base nos dados do Tribunal Superior do Trabalho e da
PNAD Continua Trimestral/IBGE
Notas: EC 72/2013 refere-se 8 PEC das Domésticas. LC 150/2015 (Lei Complementar), regulamenta

o trabalho doméstico e estabelece o Simples Doméstico, operacionalizado através do eSocial. Lei

13.467/2017 (Reforma Trabalhista), determina, entre outros aspectos, o pagamento dos honorarios

periciais e advocaticios por beneficiarios da justica gratuita, caso perdessem a agao.

Tabela 7 - Variagdo em porcentagem do niimero de trabalhadores domésticos e nao

domésticos no Brasil, por periodo.

PERIODO
CATEGORIA DE TRABALHO EC 72 —LC 150|LC 150 — Lei 13.467|Lei 13.467 — Pré-Pandemia
Nao Domeéstico Formal 1% -6% 0%
Nao Domeéstico Informal -6% +7% +3%
Domeéstico Formal +2% -3% -10%
Domeéstico Informal -1% +6% +5%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor com base nos dados da PNAD Continua Trimestral/ IBGE

Os dados da tabela 7 revelam que ap6s a LC 150/2015 e a Lei 13.467/2017 a

proporcao de trabalhadores domésticos formais diminuiu de forma consideravel e de maneira

conjunta a propor¢do de trabalhadores informais cresceu.

O advento da Lei das Domésticas teve pequeno efeito sobre a formalizacao do

emprego doméstico, quando confrontado aos resultados e formalizagdo observada no setor

Nowvos casos na Justica do Trabalho
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privado, exclusive trabalho doméstico. Apos a obrigatoriedade do preenchimento do eSocial,
em 2015, observa-se um aumento rapido e significativo no emprego doméstico formal até
meados de 2016, seguida de uma queda consistente ano apds ano, a partir de 2017, coincidindo
com o aumento continuado do trabalho doméstico informal.

Tais observagdes sdo condizentes com um possivel efeito retardado da Lei das
Domésticas e da exigéncia do eSocial sobre a decisdo de contratagdo pelas familias, devido a
um aumento dos custos e esfor¢os de conformidade com os instrumentos legais, além de uma
possivel elevagao na percepg¢dao do risco de processos trabalhistas por parte das familias,
levando-as a decidir por contratar o trabalho de diaristas, o que explica o0 aumento no nimero
de pessoas que informam ser trabalhadores domésticos informais. Sobre este ponto, observa-se
um aumento consistente e substancial no nimero de causas trabalhistas relacionadas ao trabalho
doméstico até o ano de 2017, bem superior ao ocorrido no setor privado exclusive o doméstico.

O numero de processos tornou a cair apoés a Reforma Trabalhista de 2017, que
introduziu mecanismos que desincentivaram a judicializagdo excessiva nas relagdes de trabalho.
Como mostram os dados, apos a queda no trabalho doméstico decorrente da Pandemia da
COVID-19, o aumento do trabalho doméstico informal consistentemente superior ao formal
parece reforgar a hipdtese de mudanga estrutural no mercado de trabalho doméstico, com as
familias tendendo a demandar mais o trabalho de diaristas, relativamente a contratacao integral
de trabalhadoras domésticas. As informagdes apontam para um expressivo movimento de
transi¢do da economia formal para a economia informal dentro do setor doméstico. Ressalta-se
que a queda no trabalho doméstico formal ocorreu num contexto de estabilizacdo do emprego
formal exclusive o doméstico, conforme dados destacados na tabela 7.

No geral, os dados parecem indicar que as mudangas recentes nas leis e
regulamentagdes direcionadas ao trabalho doméstico ndo tiveram efeito sobre o aumento da
formaliza¢do do emprego doméstico.

Sobre a renda média mensal auferida pelos trabalhadores doméstico formais e
informais, bem como a renda mensal do setor privado formal e informal, foi construido o
grafico 5, onde nele se pode verificar sugestiva aproximacao da renda habitualmente recebida
no trabalho doméstico formal e informal, o qual se analisado conjuntamente com os dados
apresentados no grafico 4 reforca a hipdtese de que o aumento simultdneo do numero de

trabalhadores domésticos informais ndo se da ao acaso, hd uma relacao direta entre a renda

' O eSocial se apresenta como um dos pilares do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED), é um sistema
que busca modernizar o cumprimento das obrigacdes acessorias unificando o envio das informagdes fiscais,
previdenciarias e trabalhistas das empresas de forma totalmente digital.


http://sped.rfb.gov.br/pagina/show/964
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auferida, os custos envolvidos na relacdo entre empregador e empregado e o nivel de
formalizag@o nesse setor.

Conforme as afirmagdes de Pinheiro et al. (2019), o que faz com que, ao final de
um més, um trabalhador diarista acabe recebendo menos do que um mensalista, € exatamente
o fato de que ela trabalha por menos horas, ji4 que sua hora trabalhada lhe rende um valor
aproximadamente 30% maior do que em um trabalho de categoria mensalista formal e € nesse
contexto em que se levanta a hipétese de que os diaristas formais estdo abdicando da
formalidade para buscar auferir mais renda ja que assim poderiam contar com a possibilidade
de aumentar o nimero de horas trabalhadas ao més. Dessa forma, ha um movimento a favor da
concretizagdo do fendmeno de “uberizacdo” no setor, ou melhor dizendo, ha um estimulo a

informalidade, em prol de maiores rendas.

Grafico 5- Evolugdo da variagdo em pontos percentuais do valor de renda habitualmente
recebida no trabalho doméstico e ndo doméstico (Base 100).
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios
Continua Trimestral (PNADC/T /IBGE)
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Aparentemente observa-se no setor de trabalho doméstico um movimento de busca
pela reducgdo de custos tanto pelo lado da oferta quanto pelo da demanda e essa a¢do conjunta
torna-se catalisadora do processo de informalidade dessa categoria de trabalhadores.

Os custos extra remuneracdo paga ao trabalhador doméstico podem ser

representados através da seguinte equagao:

Cx = Cpe + Ct + GILRAT + FGTS,, + FGTS,

Onde:

Cx = Custo total extra remuneracao

Cpe = Contribuicao Previdenciaria do Empregador (8% do valor da remunera¢ao do empregado)
Ct = Risco de causas trabalhistas

GILRAT = Contribui¢do do Grau de Incidéncia de Incapacidade Laborativa decorrente dos
Riscos Ambientais do Trabalho (0,8% do valor da remunera¢do do empregado)

FGTS,, = FGTS mensal (8,0% do valor da remuneracdo do empregado)

FGTS. = FGTS compensatério (3,2% do valor da remuneracido do empregado)

O custo do empregador associado ao eSocial inclui todos os encargos referentes
ao emprego doméstico, o qual em especifico possui particularidades, como por exemplo a
presenca do FGTS compensatorio, que ¢ uma indenizacdo compensatoria de multa rescisoria
antecipada diluida em pagamentos mensais. Relacionando o perfil predominante do
empregador doméstico brasileiro (familias de classe média em suma) aos custos associados a
chamada Guia DAE do eSocial (representada pela equagdo anteriormente disposta, que contém
todos os encargos trabalhistas) ¢ possivel imaginar uma relacdo direta que resulta em um
crescente desestimulo a confec¢ao de vinculos trabalhistas formais.

Com a ampliagdo dos requisitos de contratagdo formal, casos trabalhistas
passaram a estar cada vez mais presentes entre os elos contratuais do trabalho doméstico,
consequentemente houve uma incorporagao de riscos e custos relativos, ocasionando o aumento
do custo total por parte do empregador, desincentivando a formalizacdo de vinculos formais
com o empregado.

J& pelo lado da oferta, temos um niimero menor de elementos que constituem
custos, ndo obstante esses custos apresentam impactos relevantes na renda auferida pelo
empregado doméstico. Os custos relacionados a oferta podem ser representados através da

seguinte equacao:


https://blog.horadolar.com.br/tributos-da-guia-dae-do-esocial/
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Cy =Cp +IRPF + Co

Onde:

Cy = Custo Total do empregado

Cp = Contribuicao previdenciaria

IRPF =Imposto de Renda de Pessoa Fisica
Co = Custo de oportunidade

O custo total associado aos empregados, ou melhor dizendo, a oferta, tem sofrido
efeitos destacaveis apos a reforma trabalhista e apresenta o custo de oportunidade como
elemento preponderante de sua composigao.

Quanto maior o custo total do empregador mais restrito ¢ o acesso do empregado
doméstico ao vinculo formal e maior o risco dos vinculos formais existentes se dissolverem e
consequentemente maior o custo de oportunidade do empregado. Dessa forma, o empregado
doméstico passa a enxergar a informalidade como possivel ferramenta de compensagdo desse
elevado custo de oportunidade, além disso, com a informalidade seu custo total se reduz, pois
0 mesmo nao paga imposto de renda e ndo realiza contribui¢do previdencidria.

Destarte, sob o setor de servicos domésticos, se pode observar que a
implementa¢do da reforma trabalhista revelou que ha uma linha ténue entre os custos totais
associados ao empregador e empregado, evidenciando a possivel existéncia de um mecanismo

que estimula a informalidade do trabalho.

5 CONCLUSAO

Esse trabalho abordou os principais topicos relacionados ao perfil do trabalhador
doméstico no Brasil e como o nivel de informalidade nesse setor se relaciona com normas
regulamentadoras ao qual essa categoria de trabalhadores foi submetida.

Ha indicios de que as mudangas trazidas tanto pela Lei Complementar n°150/2015
quanto pela reforma trabalhista incentivaram a informalizagdo no setor doméstico, sobretudo a
possibilidade do contrato de trabalho intermitente e as inovacgdes sobre o pagamento de
remuneracao e encargos trabalhistas, ao elevarem os custos e a percep¢ao de riscos tanto para
0s contratantes como para os prestadores de servigos.

As principais dificuldades encontradas durante a pesquisa estdo relacionadas ao

baixo numero de estudos especificos sobre o assunto, aos bancos de dados que apresentaram
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lentas atualizac¢des de informagdes e a disponibilidade de dados mais especificos, disponiveis
apenas a partir da manipulagdo de microdados restritos. Destaca-se que para se ter um melhor
diagnostico sobre o panorama futuro desse setor se fazem necessdrias a seguintes agdes: a
realizagdo de pesquisas e estudos mais recorrentes, realizar um melhor acompanhamento dos
efeitos praticos das legislagdes aplicadas e reforcar o acompanhamento das politicas publicas
relacionadas.

Espera-se que essa pesquisa seja utilizada como literatura complementar, auxiliar e
facilitadora na aquisi¢cdo de conhecimento e desenvolvimento de estudos quanto ao tema, por
profissionais do ramo da estatistica e areas afins, pertencentes a 6rgaos, empresas, institutos e
departamentos voltados ao estudo sobre trabalho doméstico no Brasil.

Considerando-se a amplitude e a perceptivel caréncia de literatura sobre o tema,
recomenda-se a realizagao de pesquisas mais aprofundadas com o uso de microdados contendo
informagdes mais especificas sobre o perfil do trabalhador doméstico e das familias contratantes,
caracteristicas da contratacdo, atividades realizadas no servigo doméstico, entre outros. Tais
dados permitiram compreender melhor os mecanismos de tomada de decisdes dos agentes que
sdo parte do setor, e avaliar o impacto das legislacdes e outros fatores sobre a ocupacio, o

rendimento e o grau de informalidade dos trabalhadores domésticos.
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