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RESUMO

O fendmeno empreendedorismo tem sido alvo crescente de estudos e pesquisas em
diferentes areas e pode-se constatar que parte dos trabal hos produzidos s&o orientados por
interesses diversos, nem sempre de natureza académica. Sua origem e significado, jano inicio
do seculo X1X, é atribuido a alguns estudiosos sobre desenvol vimento econdmico. Entretanto,
o tema ganhou espaco e distingdo apos os estudos de Joseph A. Schumpeter, economista
austriaco, ao interpretar o empreendedor como "um impulsionador da economia capitalista”
(SHUMPEIER, 1982). E surpreendente aforca e a grande promogao dada mundial mente ao
tema empreendedorismo nos meios econdmicos, em especia apos os anos 80. Neste contexto,
apresenta-se nesta monografia uma revisao bibliografica destacando o empreendedorismo
corno uma resposta da sociedade diante de uma crise do sistema capitalista vigente. Contudo,
é feita uma andlise mais aprofundada do tema e em seguida apresentada uma pesquisa junto a
micro-empreendedores do segmento de calcados em atividade na cidade de Fortaleza, a qual
teve como objetivo principal identificar os motivos determinantes e relevantes que
incentivaram esses mesmos micro-empreendedores a desenvolverem o seu negdcio. Tal
pesquisa ainda buscou materializar alguns aspectos do trabalho apresentado.



L\TRODUCAO

O presente trabalho, no seu decurso, preocupou-se em analisar, estudar e
identificar proposi¢des e indicios relacionados a crise do capital e suaintegracdo e até mesmo
seu paralelismo junto a uma questéo e aum ja considerado fato vivenciado por paises de todo
o mundo, inclusive o Brasil, o qual merece destague neste estudo devido ao seu crescimento
relacionado ao tema e devido ao seu posi cionamento diante do mesmo. Este assunto € o
fendbmeno chamado Empreendedorismo.

Este trabalho esta subdividido em trés capitulos. Os dois primeiros correspondem
aumarevisdo bibliogréfica, e o terceiro a uma andlise da aplicagéo prética de uma pesquisa
junto a empreendedores com o objetivo de verificar as proposi¢oes abordadas nos capitul os

anteriores.

No primeiro capitul o, é analisada a crise do capital e sua repercussao mundial.
Ainda no primeiro capitulo, hd um confronto de idéias e umareflex&o direta sobre a crise do
capital e o surgimento de um novo tipo de trabalhador, o qual busca incessantemente sua
permanéncia no mercado de trabalho, ndo mais regido por for¢as empresariais internas mas
inserido num ambiente externo competitivo e no qual el e também é agente, configurando-se

empreendedor.

No segundo capitulo, é feita uma andlise mais criteriosa sobre o tema
Empreendedorismo, ressaltando seu aspecto histérico, suaimportancia no cenario mundial e
seu comportamento perante as condic¢des brasileiras de incremento, disponibilidade e

sustentabilidade rel acionados ao tema.

O terceiro capitulo é reservado a uma pesquisa realizada junto a empreendedores
do segmento de calcados em atividade na cidade de Fortaleza com o objetivo principal de
ratificar aspectos relacionados aos dois capitul os anteriores, como também de se concretizar e

de se dar inicio auma exploragdo do tema abordado no presente trabal ho.



1. A CRISEDO CAPITAL E O SURGIMENTO DO EMPREENDEDORISMO

1.1. Desenvolvimento Econdmico: Trabalho e Empreendedorismo

O século XX traz uma nova forma de producdo: a producdo em rede em
substituicdo & producdo linear (tipicas de Taylor e Fayol). Um novo sistema que necessita de
respostas rapidas, pois 0 espaco ganhavirtualidade, o mundo caminha com a globalizagéo;
ndo hafronteiras. (PAULINO et a., 2001).

Avangamos no tempo, na historia, reconhecendo formas de trabalhar mais
intel ectualizadas, ou sg a, 0 uso de maguinas computadorizadas nos processos produtivos — o
homem a servico das méquinas. (PAULINO et al., 2001).

Grandes empresas, a exemplo, Toyota, Citroen, IBM, substituem parte de seus
operarios por robds, confoiiue ensaio escrito por Michel Bosquet (1979), em "La Neuve
Observateur”, mostrando essa nova tendéncia das organizagoes (DE MASI, 1999:62).

Em 1982, pelaprimeiravez, arevista Time abriu excegdo em sua matéria de capa,
tradicional mente reservada a figuras humanas, ao colocar a maguina como personalidade de
destague daquel e ano, apontando o avango do microcomputador nos lares americanos
(CARMO, 1997).

O que entéo é percebido como mudanga? A era do conhecimento muda o capital,
portanto, muda o trabalho. O foco é produzir informagao, o trabalho torna-se cadavez mais a
geracdo de idéias. O progresso tecnoldgico muda a " producéo fisica' paraa"producdo
mental". Navisdo de Domenico de Mas (1999), socidlogo italiano, o lado positivo da
sociedade pos-industrial estd na producéo de bens imateriais — informagao, servigos, éticae
estética. Segundo o autor, afoluia de pensar essa hova sociedade mostra diminuicdo de

pessoas empregando seus esforcos em méquinas, em fabricas.

Segundo CARMO (1997:49), neste sistema mais flexivel "maquinas universais
sao capazes de produzir uma imensa variedade de tipos de model os e pequenos estoques
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suficientes para as necessidades do momento (..) as empresas estdo condenadas a sofrer

alteracOes o tempo todo e a interval os cada vez mais curtos."”

Com esse diferente sistema de producéo, nasce um "novo perfil” de trabalhador —
antes, mao-de-obra, pessoas (semi) desqualificadas, agora, polivalente, trabalhador sabedor de
varias tarefas ou operagéo de maquinas, por isso, multifuncional. Um outro modelo de
organizagao para o trabal ho se apresenta agora mais complexo, interativo, em substitui¢ao ao
fragmentado, individualizado, que caracterizava o0 model o de produgao em massa.
(PAULINO et al., 2001).

Tais mudancas téo significativas e geradoras de grandes modificagdes chegam a
ser caracterizadas como "metamorfoses’ no mundo do trabalho por Antunes, defendendo a
idéia de que a sociedade do capital e sualel do valor necessitam cada vez menos do trabalho
estavel e cadavez mais das diversificadas formas de trabalho (ANTUNES, 2000:10).

Assim definido este quadro de revolucéo do trabal ho, verifica-se o aparecimento,
em escala crescente, _ de varios outros vinculos constitutivos do processo de producdo
capitalista, a exemplo, do trabalho parcial ou part-time, o terceirizado, e outros que ja nao
mais se caracterizam como formas assalariadas de trabalho. (PAULINO et al., 2001). Como
afirma ANTUNES (2000:62), "complexificou-se, fragmentou-se e heter ogeneizou-se ainda
mais a classe-que-vive-do-trabalho ".

DE MASI (1999) aponta que o Financial Time e o Instituto Batelle jatemiam uma
forte reducéo dos postos de trabal hos e espal havam previsdes alarmantes sobre o futuro do
emprego, diante das questes do avanco tecnol 6gico. Muitos dos estudos realizados neste
periodo ja prognosticavam milhdes de desempregados para os anos 90 como resultado da
revolugdo microeletrénica. (PAULINO et al., 2001).

O mesmo tema pol émico é abordado por Martins e Shumann (ANTUNES, 1999),
ao revelarem arealizagéo de umareunido, com 500 representantes da elite mundial, em 1995,
com a proposta de debaterem as perspectivas do mundo para o século X XI. Curiosamente,
mostraram que 20% da forga de trabalho serd suficiente parafazer girar a economia; os

restantes 80% da popul acéo deverdo se contentar com p&o e circo. Na afirmac&o dos autores,



paises prosperos aproximams-se do caos com seus milhdes de desempregados e
excluidos.(ANTUNES, 1999).

Os ensaios de Michel Bosquet citados por DE MASI (1999), souberam dar uma
oportuna explicagdo sobre os efeitos da nova forma de produzir sobre o mundo do trabal ho,
de que o desemprego ndo seria absorvido nessa retomada do crescimento econdmico; a era da
automacao atual, ao contrario de gerar ocupagéo, o crescimento a destroi, as empresas

demitem, mas néo perdem sua capacidade de produzir. (DE MASI, 1999).

Diante dessas perspectivas, a tecnol ogia coloca-se novamente frente ao dilema da
desqualificacéo profissional e do desemprego, como presenciado na passagem do fordismo
para o toyotismo, na mudanca do modelo de produgéo em massa para o sistema de producéo
mais flexivel. (PAULINO et al., 2001).

Fato é que, aterceira Revolucdo Industrial, iniciada h&a 25 anos, estd rompendo os
lacos de crescimento da producado e do emprego, negando o dogma keinesiano, que a
retomada do investimento reduz o desemprego. (DE MASI, 1999:62).

O capitalismo parece ndo estar conseguindo seguir seu ritmo habitual. As
indulstrias que alimentaram a prolongada expansao econdmica depois da Segunda Guerra
Mundial — automdéveis, aco, borracha, equipamentos el étricos, eletrénicos de consumo,
telefonia e petroleo, apds a década de 20, j& eram amadurecidas e podiam crescer e gerar
empregos com poucos investimentos. Entretanto, fortes e prosperas empresas foram entrando

em colapso na década de 1970, para quase uma bancarrota. (DRUCKER, 1998).

Aumenta a complexidade quanto ao entendimento das possivels causas e efeitos
de sua crise: menor duragéo dos ciclos econémicos; crise do petrdleo; fim do emprego; crise
de super producéo do sistema capitalista; o desaparecimento da classe-que-vive-do-trabal ho,
dentre tantos outros enfoques dados aos estudos contemporaneos. (PAULINO et al., 2001).

Para Brenner (ANTUNES, 1999:12), este momento da economia capitalista
encontra" suas raizes profundas numa crise secular de produtividade que resultou do excesso
constante de capacidade e de producao do setor manufatureiro internacional. Em primeiro

lugar, o grande deslocamento do capital para as financas foi a incapacidade da economia



real, especialmente das industrias de transformacao, de proporcionar uma taxa de lucro
adequada.”

Assim, o surgimento de excesso de capacidade e de produgdo, toma-se uma das
explicagdes para a perda de lucratividade nas industrias de transformagao, a partir do final da
década de 1970. (PAULINO et al., 2001).

Entender os diferentes periodos do capitalismo em crise, tem sido alvo de estudos
desde a origem do desenvolvimento da analise econémica, apos 1800. Karl Marx, em 1865,
analisando as rel agdes capital-trabal ho havia percebido que atendéncia geral da produgéo
capitalista ndo é de aumentar o nivel médio das remuneragtes, mas sim reduzi-lo, ou achatar
o valor do trabalho até seu limite minimo (PAULINO et a., 2001).

No inicio do século XX, com a sistematizagdo do pensamento econdmico (terra-
trabal ho-capital), registraram-se importantes contribui¢des para o entendimento dos processos

e comportamentos de mudancas da economia. (PAULINO et al., 2001).

Nos anos 20, na ex-URSS, Nikolai Kondratieff (economista e marxista), em seus
estudos de andlises estatisticas, demonstrou uma forma de explicagdo de descendéncia do
capitalismo, resultante dos ciclos de expansao e investimentos seguido por um processo de
depreciacéo (fase de depresséo). (DRUCKER, 1988).

Em sua hipétese, Kondratieff conseguiu antever longos ciclos de 50 anos entre
ascensao e depressdo, momento em que a economia comega apresentar sinais de estagnacgao e,
consequentemente, queda da lucratividade do capital. (DRUCKER, 1998). Tais previsoes
vieram a se confirmar no esgotamento da méquina a vapor (ciclo de 1790-1847), seguido por
uma corrida técnico-cientifica apds os anos de 1870, em busca de novas invencdes que

retomassem o crescimento da economia. (MAMIGONIAM, 1999).

Outros estudos da mesma época aprofundam essa idéia de crescimento-ascensao-
declinio da economiamundial. A obra do economista austriaco, Joseph Alois Schumpeter,
considerada uma das mais influentes interpretagcoes do capitalismo em 1912, alcanca grande
repercussao por sua forma de abordar o crescimento e a dindmica do capitalismo no mundo
ocidental. (PAULINO et al., 2001).



Defendendo a visdo da economia sem crescimento, produto de um fluxo circular,
SCHUMPETER (1982), propde a existéncia de um fator gerador de novos rumos (lucros) que
vai aterar 0 estado "estético" da economia. Em suateoria, SCHUMPETER (1982), introduz a
figura do inovador — uma inovagado implica na existéncia de um inovador, pessoas
revolucionérias da produgdo — que, em sua visdo, constitui-se na esséncia do capitalismo.

Com essa concepcao de economia capitalista, Schumpeter, resgata e defende, jano
inicio do século XX, que empreendedores e sua atividade inovadora, séo assim, afonte do
lucro do sistema capitalista. (SCHUMPETER, 1982: 43-66).

Ao retratar um capitalismo de fluxo circular estético, inerte, Schumpeter defende a
idéia que tal ciclo entra em movimento pelo impacto do trabalho do empreendedor.
(SCHUMPE'T'ER, 1982). Dotados de um talento inovador — aguém responsavel em combinar
os fatores de producéo de novas formas — sdo os chamados empreendedores que instalam um
novo ciclo naeconomia (lucros) e imprimem uma dinadmica de movimento para a economia,
designada pelo autor de "destruicéo criativa'. (SCHUMPETER, 1982:09-42).

O que impulsiona o capitalismo, sob essa concepcdo, s&o 0s hovos bens de
consumo, 0s novos métodos de producéo e transporte, novos mercados e novas formas de
organizacdo industrial (fatores responsavels pelo surgimento de empresas capitalistas). E, é
nessa din@mica, que se destaca a figura do empreendedor: aguém que assume riscos, que tem
recursos pessoais e financeiros, cujafuncéo é "quebrar”" arotina da economia.
Prioritariamente, um propulsor e dinamizador do fluxo e desenvolvimento econdmico.
(PAULINO et d., 2001).

O empreendedor assim entendido, segundo SCHUMPEL'ER (1982), como um
agente econdmico que traz novos produtos para o mercado por meio de combinagtes mais
eficientes dos fatores de producéo, ou pela aplicacéo pratica de algumainvencdo ou inovacéo
tecnol 0gica, parece ser uma oportuna estratégia na tentativa de recuperacéo do atual sistema
de producéo em crise.



Por outro lado, ndo lia como negar, que os efeitos do desemprego estrutural)
causam um problema para o sistema capitalista ao provocar uma depressdo acentuada do
mercado consumidor, comprometendo o processo de valorizagdo do proprio sistema.
(PAULINO et al., 2001).

Nessa crise ja estabel ecida, alternativas terdo que ser lancadas para continuar
garantindo o ciclo mercadoria-dinheiro que caracteriza as relagdes do capitalismo.

Contudo, faz-se cabivel o questionamento: sera, entdo, afigura do empreendedor
uma reacdo das forcas do capital contra a crise e de uma recuperacao das relacoes capital -
trabalho?

A hipétese de uma reagdo do capital paratentar amenizar a era das trevas, e néo
deixar, com ela, desmoronar o admiravel mundo do dinheiro, segundo ANTUNES
(2000:116), faz entender que ser empreendedor € uma resposta estratégica que visa minimizar
ajainstalada crise do sistema capitalista.

Ao caracterizar a"economia empreendedora’, DRUCKER (1998) busca desmentir
asidéias que, segundo ele, foram transfouuadas em axiomas ao longo da histéria e que nos
anos 70, apareciam naforma de slogans "a economia de crescimento zero"”, a
"desindustrializac&o dos Estados Unidos", a"estagnacdo Kondratieff'. Em sua opinido, estes
ndo eram exemplos do que acontecia com os Estados Unidos. Para Drucker, os fatos

mostravam sim, um direcionamento profundo da economia, de gerencia para empreendedora.

Navisdo de DRUCKER (1998), aidéa de uma economia empreendedora nasceu
com a"fratura histérica' no capitalismo do pds-guerra, no abandono do padréo ouro e nos
choques petroliferos dos anos 70. 0 empreendedorismo sem ser um dom divino, € algo ao
alcance da gente comum que, segundo o autor, pode ser aprendido e organizado
sistematicamente.

O desempenho econdmico americano, sob analise de DRUCKER (1998), é unico e

nada semel hante a outros paises quando €le descreve gue a Europa Ocidental ao decorrer do

1 Os economistas classificam o desemprego de trés formas: Friccional, Conjuntural e Estrutural.



periodo de 1970 a 1984, narealidade perdeu cerca de 3 a4 milhdes de empregos.
Comparativamente, segundo o autor, até mesmo o Japdo ndo se saiu bem na criagdo de
empregos quanto os Estados Unidos. (DRUCKER, 1998). Segundo DRUCKER (1998:02),
durante doze anos, de 1970 a 1982, o numero de empregos no Japao cresceu em apenas 10
por cento, isto € menos da metade da taxa americana.

Acompanhando e analisando a dinadmica da economia americana— "as 500
Fortune", entre adécada 60 e inicio dos anos 80, onde comparativamente suas listas
demonstravam que havia uma perda de 4 a 6 milhdes de vagas, Drucker afirma que de fato,
havia sido criado 40 milhdes a mais de empregos, no mesmo periodo. (DRUCKER, 1998:45).

De acordo com DRUCKER (1998), todos esses hovos empregos sd poderiam ter
sido criados por peguenas e médias empresas privadas (e a alta tecnologia ndo contribuiu com

mais de 5 ou 6 milhdes de empregos).

Desse modo, DRUCKER (1998), entende que a funcdo especifica do
empreendedor é ainovagdo, mesmo gue surja num negadcio cléssico, numainstituicdo publica,
numa empresa criada numa garagem, etc. Os empreendedores n&o se contentam simplesmente
em melhorar o que jaexiste, "eles procuram criar valores novos e diferentes, convertendo um
"material” emum "recurso”, ou combinar recursos existentes em uma nova e mais
produtiva configuracéo." (DRUCKER, 1998:45).

Ainda na opini&o do autor, o desempenho americano na criagéo de empregos
durante os anos 70 e inicio dos anos 80 também contrariou aquilo que todo especialista havia
predito vinte e cinco anos atras. (DRUCKER, 1998:02).

Mesmo que sua concepgao, em parte, tente descaracterizar o postulado do
empreendedor agente da economia, na forma proposta por Schumpeter, suaidéade que a
inovacao e o espirito empreendedor, s80 necessarios a sociedade tanto quanto paraa
€economia, e 0 que precisamos em questdo da revolucao é de uma sociedade empreendedora
(DRUCKER, 1998:351), torna-se cabivel o entendimento e a compreenséo de que o
fendmeno do empreendedorismo desempenha um importante papel na sustentacdo da crise
capital-trabal ho.



Acompanhando essas tendéncias de discusséo sobre o tema, Michael Gerber,
publica em 1986 nos Estados Unidos sua primeira obra, com a proposta de "desmontar” o
mito em torno do empreendedor, que segundo a crenca popular, é aquele que monta seu
negocio so parafugir do patréo e trabalhar por conta prépria. (PAULINO et al., 2001).

Em suas discusses, Gerber introduz o conceito de personalidade empreendedora
— 0 empreendedor é a personalidade criativa; sempre lidando melhor com o desconhecido,
perscrutando o futuro, transformando possibilidades em probabilidades, caos em harmonia.
(GERBER, 1996:31).

Mesmo diante dessa tentativa de ampliar sua definicdo para o perfil do
empreendedor, o autor reafirma e estreita ligagéo entre o empreendedor e o negdécio,
definindo a franquia como uma nova visdo de negdcio capaz de transformar uma situaca
cadtica para uma situacdo de ordem, animagado e crescimento continuo, um modelo

perfeitamente equilibrado de um empreendimento que funciona. (GERBER, 1996:73).

Nessa diregdo, pesquisas vém colaborando para mostrar um quadro otimista, sob o

ponto de vista econdmico, do espirito e papel empreendedor mundial.

Neste contexto, o empreendedorismo € visto e atua como um verdadeiro
"remédio” para agrande dificuldade que tem o sistema capitalista de dar vaz&o e continuidade
ao crescimento sem um desmantelamento ou até mesmo um prejuizo para a sociedade,
mantendo equilibrado todos os seus setores, gerando riqueza e propiciando bem-estar para

todos.
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2. EMPREENDEDORISMO

2.1. Empreendedorismo: Um enfoque geral.

Durante toda a histéria de transformacdes e mudangas as quais vem passando o
mundo atual, pode-se notar que tais mudancgas nos ultimos tempos, especia mente no Ultimo
século, 0 século XX, aconteceram de fornia rapida e audaciosa, causando uma verdadeira
revolugéo no estilo de vida das pessoas de todo o planeta as quais passaram aviver e a
conviver com diversos fatos e atitudes inovadoras, frutos da percepcédo e da ousadia de
pessoas que puderam enxergar algo diferente no que ja existia e aprimora-lo, como também
identificar uma necessidade que se faziarelevante e dar resposta & suaimportancia. Tais
pessoas possuem caracteristicas especiais, sabem arriscar, entendem o que véem e sabem

guestionar, querem algo diferente e tem coragem para isso. Estas pessoas empreendem.

Para DORNELAS (2001, p. 19), "osempreendedores sio pessoas
diferenciadas, que possuem motivacao singular, sdo apaixonadas pelo que fazem, ndo se
contentam em ser mais um na multidao, querem ser reconhecidas e admiradas, referenciadas

e imitadas, querem deixar umlegado”.

Conforme FILION (2001), "os empreendedores sdo pessoas que criam
riqueza, e a sociedade deve estar apta para identificar, reconhecer e apoia-los. Eles sdo a

maquina motriz do nosso desenvolvimento ".

DOLABELA (1999, p&g. 29) conceitua o empreendedorismo como sendo
"uma area de grande abrangéncia e trata de outros temas, além da criacdo de empresas,
como: - geracao do auto-emprego (trabalhador auténomo); - empreendedorismo comunitario

(como as comunidades empreendem); - intra-empreendedorismo e politicas publicas'.

Segundo TIMMONS (1994), "o empreendedorismo € uma revolucao
silenciosa, que seré para o século XXI mais do que a revolucdo industrial foi para o século
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De acordo com DEGEN (1989), "o empreendedor € o agente do processo de
destruicdo criativa, constantemente criando novos produtos, novos métodos de producao,
novos mer cados, sobrepondo-se aos antigos métodos menos eficientes e mais caros'.

Segundo SCHUMPEIER (1982), "o empreendedor € umimpulsionador da
economia capitalista”.

Os empreendedores estdo revolucionando a histéria econdmica mundial e
entender o seu comportamento tornou-se cada vez mais importante.

Alguns conceitos administrativos predominaram em determinados periodos do
século XX, de acordo com diversos contextos sdcio-politicos, culturais, tecnol dgicos, de
desenvolvimento e consolidagdo do capitalismo, entre outros.

Cronol ogicamente, podemos citar alguns desses conceitos importantes para a
soci edade econdmica mundial, tais como: aracionalizagéo do trabaho, no inicio do século; o
movimento das relagdes humanas, na década de 1930; o movimento do funcionalismo
estrutural, nas décadas de 1940 e 1950; o movimento dos sistemas abertos, na década de 1960
e 0 movimento das contingéncias ambientais, na década de 1970. Como afirma DORNELAS
(2001), atualmente ndo ha um movimento predominante, mas acredita-se ser o

empreendedorismo o que estd cada vez mais a mudar aforma de se fazer negécios no mundo.

Sendo os empreendedores aquel es que contribuiram e que contribuem de
forma essencial para o desenvolvimento e o amadurecimento da sociedade, faz-se coerente o
guestionamento: Por que sO agora despertou para 0 mundo a necessidade de entendé-los e
estudé-los de forma mais aprofundada? Por que a necessidade de se assimilar 0s seus passos?

Atuamente, segundo DORNELAS (2001) o avanco tecnol 6gico tem
acontecido de forma acel erada e a economia e 0s meios de produgdo se sofisticaram também,
de forma que ha a necessidade de se formalizar conhecimentos e de se andar lado alado com
tals mudancas. Deste modo, explica DORNELAS (2001) a énfase ao empreendedorismo
surge como resposta e uma consequiéncia direta destas inovagfes o que exclui o caréter de

modismo relacionado ao tema.
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O tema empreendedorismo tem sido destaque em diversos paises devido a sua
influéncia social, politica e econdmica. Seu crescimento na década de 1990 pode ser
observado atraveés de a¢es desenvolvidas relacionadas ao tema, como o estudo do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2000), e que, através do qual, DORNELAS (2001) cita

alguns exemplos:

- Em 1998, o Reino Unido publicou um relatério no qual intensificavaa
necessidade de se desenvolver ainda mais o empreendedorismo naregido; e, em 1999, criou a
Agéncia de Servicos para Pequenas Empresas, tendo como modelo o SBA ( Small Business
Administration );

- A Alemanhatem desenvolvido e implementado varios programas destinados
afornecer recursos financeiros e apoio na criagdo de novas empresas. Na década de 1990,
aproximadamente duzentos centros de inovagdo foram estabel ecidos no apoio as empresas

iniciantes;

- Em 1995, na Finlandia, foi lancado movimento similar promovido pelo
governo deste pais onde 0 objetivo era dar suporte asiniciativas de criagéo de novas
empresas, tendo como foco trés areas. criar uma sociedade empreendedora, criar novas

empresas e promover o empreendedorismo como uma fonte na geragdo de novos empregos,

- NaFranca, existe ainiciativa de seinserir o ensino do empreendedorismo nas
universidades, com o objetivo de se chamar a atengdo dos estudantes. Para tanto, incubadoras
com sede nas universidades estdo sendo criadas. O governo também busca promover o
empreendedorismo através de uma competicdo nacional para novas empresas de tecnologia e

também com a criacdo de uma Fundac&o de Ensino do empreendedorismo.

De certo, explicaDORNELAS (2001), € notével os esforcos de vérios paises
guando o assunto é empreeendedorismo, e fica evidente que acles rel acionadas ao tema
tenham assumido propor¢oes cada vez maiores. Contudo, tal demanda ndo tem sido alvo

apenas de governos nacionais, mas também de muitas organizagdes internacionais.

Em 1998, a Organization for Economic Co-operation and Development

(OECD) publicou um informativo entitulado "Fostering the Entrepreneurship: A Thematic
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O primeiro exemplo de empreendedorismo pode ser creditado a Marco Polo, que
tentou estabel ecer urna rota comercia para o Oriente. Como empreendedor, Marco Polo
assinou um contrato com um homem que possuia dinheiro para vender as mercadorias deste.
Enquanto o capitalista era alguém que assumiariscos de folina passiva, o aventureiro
empreendedor assumia papel ativo, correndo todos os riscos fisicos e emocionais.

Na ldade Média, o termo empreendedor foi utilizado para definir aquele que
gerenciava grandes projetos de producéo utilizando os recursos disponiveis, geralmente
provenientes do governo do pais.

Os primeiros indicios de relacdo entre assumir riscos e empreendedorismo
ocorreram no seculo XV 1I. Nessa época, 0 empreendedor estabel ecia um acordo contratual
com o governo pararealizar algum servigo ou fornecer produtos. Sendo os pregos prefixados,
qualquer lucro ou prejuizo era exclusivo do empreendedor. No século XVIII foram
estabelecidas as diferencas entre os capitalistas e os empreendedores, provavelmente devido
ao inicio daindustrializagdo que ocorria no mundo. No final do século XIX einicio do século
XX, os empreendedores foram frequientemente confundidos com os gerentes ou
administradores, sendo analisados meramente de um ponto de vista econémico, como aqueles
gue organizam a empresa, pagam os empregados, planejam, dirigem e controlam as agoes

desenvolvidas na organizacéo, mas sempre a servico do capitalista. DORNELAS (2001).

2.3. Fatores Deteiininantes do Empreendedorismo

Trinta anos atras, de acordo com FILION (2001), as pessoas estavam ainda
Céticas quando pesquisadores prognosticaram que a propor¢ao de empreendedores na
sociedade poderia chegar a 10%. Ainda segundo FILION (2001), j4 no ano 2000, 0 mesmo
estudo aponta uma propor¢do de que aproximadamente 20% dos trabal hadores sdo autbnomos
e de gque nos proximos 20 anos € possivel pensar que de cada dois trabal hadores, pelo menos
um assumira um papel empreendedor na sociedade. E como seraisso? O gque esta por tras

desse fato?
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Certamente, 0 que se vé atualmente é que o nimero de empresas gue atuam na
sociedade esta crescendo enquanto que o seu tamanho esté decrescendo. (Revista Sebrae,
2001). Em seu estudo, FILION (2001) cita e explica as razbes para tal acontecimento, as

guais seriam:

1.Tecnologias

Novas tecnologias aumentam a énfase dada a quest&o do tempo nos negdécios
realizados pel as organizagdes. Algumas tém de aumentar o ritmo enquanto que outras
enfrentam vérias oscilagbes nos seus ciclos de, producdo. O que se tornarelevante é que
ambos 0s tipos estdo cada vez mais subcontratando seja para ndo ficarem para trés como no

primeiro caso, sgja para suprir as demandas periddicas de trabalho, como no segundo caso.

2. Mudanca Organizacional
As organizacOes atuai s precisam ser altamente flexiveis se baseando na
consulta constante a pessoas atamente experientes. Dessa forma, subcontratar tornou-se uma

Otima maneira destas organizagdes atingirem seus objetivos.

3. Seguranca

Nos ultimos anos, muitas organizagc6es tém forcado varios de seus
funcionérios a se aposentarem mais cedo. Em contrapartida, estas mesmas organizacoes tem
perdido consideravelmente a confianca em seus negdocios gerando com isso, um
descontentamento por parte dos trabal hadores os quais afirmam que a seguranga estad em

trabalhar para eles mesmos ou criar pequenos negdcios parasi proprios.

4. Envelhecimento e Especializagéo

A experiénciade vida e a qualificacdo estdo sendo apontados como a maior
fonte de empreendedores autbnomos na atualidade. Por exemplo, muitas pessoas sdo forgadas
a se gposentarem num momento da vida em que ainda s&o ativas. Como resposta, resolvem

montar um negocio préprio para eles mesmos.

5. Espaco Préprio

Devido a uma melhor educagéo, ao aumento do estudo continuo ou até mesmo
de experiéncias de vida em outros paises estdo fazendo com gue as pessoas tenham uma
"visd0o mais aberta do mundo”. Com isso, a aversao as organizacfes se torna cadavez mais
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evidente e a busca por uma liberdade profissional e de um espago proprio remete as pessoas a

confianga que somente desta maneira elas alcangaréo seus desejos e seus objetivos.

6. Pessoas Vivendo Sozinhas

Na sociedade atual as pessoas estdo tendendo a viverem mais sozinhas, e 0
numero de casais sem filhos tem crescido continuamente. Nesse panorama o Auto-emprego
surge também como uma tendéncia criada a partir dessa unidade social com a finalidade de

atende-la.

7. Sendo Seu Préprio Patréo

Muitos empreendedores e auténomos desistiram de seus empregos porque nao
gueriam mais ser controlados e nem queriam mais controlar ninguém. Eles buscam a paz de
poderem desenvolver um trabal ho totalmente livre de qualquer incdmodo ou conflito.

8.Encasulamento

Em muitos escritérios no mundo inteiro as pessoas estdo optando por
trabalharem em casa, gracas as tecnologias atuais que possibilitam realizar trabalhos em rede.
Além do mais, outras causas sdo apontadas com frequiéncia nessa tomada de decisdo, tais
como: diminuicdo do stress, reducdo do tempo gasto no transito, ma adaptacdo ao ambiente

de trabal ho, comodidade, entre outros.

Todos esses fatores contribuem diretamente e cada vez mais na geragéo de
pequenos negdcios e na ampliacdo e desenvolvimento do empreendedorismo. O panorama
socio-cultural propicia uma maior abertura para a préatica empreendedora levando-se em conta
umamelhor estabilidade para a sociedade a partir de agdes empreendedoras. FILION (2001).

2.4. Carreiras Empreendedoras

Nos préximos anos, como afirma FILION (2001), a compreensdo do termo
carreiraira mudar radicalmente e muitas carreiras se tornaréo muito mais empreendedoras. O

conceito de empreendedorismo sera embutido no curricula das escolas de ensino do nivel
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médio em diante, e as sociedades que fizerem isto, tornar-se-do mais capazes de manter-se de

acordo com o grau de desenvolvimento atual.

De acordo com FILION (2001), os individuos destas sociedades estardo
mel hores adaptados a escolherem os caminhos que devem e que querem seguir, de acordo, €
|6gico, com a especialidade de cada um, pois uma carreira empreendedora envolve montar
um negoécio num campo que seja familiar e do dominio do individuo. O sucesso no negdcio
esta estreitamente relacionado com o nivel de especializacdo da pessoa. Logo, pode-se
perceber que uma carreira empreendedora esta baseada numa combinacdo de know-how,

conhecimento préprio e visdo de futuro. FILION (2001).

Existem hoje diversas formas de carreiras empreendedoras2 como exemplifica
FILION (2001): - Intrapreneurs; - Extrapreneurs; - Entrepreneurs; - Spin-Offs; - Autdnomos,
- Supportpreneurs; - Interpreneurs; - Networkpreneurs; - Negopreneurs; - Familypreneurs; -
Technopreneurs; - Ecopreneurs; - Gerontopreneurs; - Coopreneurs, - Groupreneurs; -

Sociopreneurs; - Netpreneurs; - Webpreneurs.

2.5. 0 Empreendedorismo no Brasil

O movimento do empreendedorismo no Brasil comegou atomar forma na década
de 1990, de acordo com DORNELAS (2001), quando entidades como Sebrae (Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e Softex (Sociedade Brasileira para
Exportacdo de Software) foram criadas. Antes disso, praticamente nao se falavaem
empreendedorismo e em criagdo de pequenas empresas. Os ambientes politico e econdmico
do pais ndo eram propicios, e os empreendedores praticamente ndo encontravam informagoes

para auxilid-lo na corrida empreendedora. DORNELAS (2001).
O Sebrae € hoje um dos 6rgéos mais conhecidos do pequeno empresario brasileiro,

gue recorre aos servigos da entidade todo suporte de que precisa parainiciar sua empresa,

bem como consultorias para resolver peguenos problemas de relevancia de seu negécio.

2 Os conceitos e definigdes dos tipos de carreiras empreendedoras citadas encontram-se no ANEXO.
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4. A recente e crescente explosdo do movimento de criagcéo de empresas de
Internet no pais, motivando o surgimento de entidades como o Instituto e-cobra, de apoio aos
empreendedores das empresas ponto. com (empresas baseadas na Internet), com cursos,
palestras e até prémios aos melhores planos de negdocios de novas empresas de Internet,

desenvolvidos por jovens empreendedores.

5. Por fim, o enoliue crescimento do movimento de incubadoras de empresas no
Brasil. Dados do ANPROILC (Associagao Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avangadas) mostram que em 2000, havia mais de 135
incubadoras de empresas no pais, sem considerar as incubadoras de empresas de Internet,
totalizando mais de 1100 empresas incubadas, que geram mais de 5.200 empregos diretos.
DORNELAS (2001).

De acordo com o relatério executivo do Global Entrepreneurship Monitor (GEM,
2000), o Brasil aparece como o pais que possui a melhor relacdo entre o nimero de habitantes
adultos que comegam um nNovo negécio e o total dessa populacdo: 1 em cada 8 adultos.
Enquanto gue em paises como o0s Estados Unidos que detém uma cultura empresarial com
raizes empreendedoras essa relacéo é de 1 em cada 10 adultos. Na Alemanha essarelacdo é
de 1 em cada 25 adultos. O que se conclui, a partir disso, é de que apesar de néo ter sido
promovido de forma organizada como outros paises do Ocidente, 0 empreendedorismo no
Brasi| exerce papel fundamental na economia atual. (DORNELAS, 2001).

Segundo DORNELAS (2001), ainda faltam politicas enérgicas dirigidas a
consolidagdo do empreendedorismo no Brasil, como aternativa a falta de emprego, e visando
arespaldar todo o movimento proveniente dainiciativa privada e de entidades néo-

governamentais.

Um dltimo fator que precisa ser desmistificado, € a quebra de um paradigma
cultural da ndo valorizagdo de homens e mulheres de sucesso que tém contribuido com a
geracao de riquezas e na construcéo deste pais, que ndo reconhece tal fato. DORNELAS
(2001).
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2.6. 0 Desemprego e o Empreendedorismo no Brasil

O desemprego transformou o Brasil no pais mais empreendedor do mundo. Dos
175,4 milhdes de habitantes, pelo menos 15% sdo empreendedores (possuem empresa ou
comandam alguma atividade). S0 mais de 26 milhdes de brasileiros, dentro e forada
Populagdo Economicamente Ativa (PEA), envolvidos com atividades empreendedoras. Os
dados séo do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), um estudo que avalia o nivel de
empreendedorismo em 29 paises. (MASCIOTRO, 2002).

Segundo a pesquisa, 0 Brasil tem amaior taxa de empreendedorismo, seguido pela
Coréiado Sul, em segundo lugar, e os Estados Unidos, em terceiro. Depois vém a Australia,
Noruega, Canada, Argentina, india, Itdlia, Reino Unido, Alemanha, Dinamarca, Espanha,
Israel, Finlandia, Suécia, Bélgica, Franca, Cingapura, Japéo e Irlanda. Do ranking, apenas
cinco paises sdo subdesenvolvidos, o que revela que o alto grau de empreendedorismo € um

sina de desenvolvimento.

A pesquisa detectou que nos 29 paises participantes existern 150 milhdes de
empreendedores. A América Latina apresenta o maior nivel de empreendedorismo, de quase

15% da populacéo da regido. Ja a Europa apresenta 0 menor nivel, com taxa de 8%.

Dos 150 milhdes de empreendedores, 43% o fazem por necessidade, 54%
aproveitaram oportunidades de negdcios e 3% por outros motivos. No Brasil, 40% optou
pelo empreendedorismo pela falta de emprego. Na Noruega, essa taxa € de 0,25% e, na
india, de 7,5%. (MASCIOTRO, 2002).

O Brasil esta caindo no ranking internacional do empreendedorismo e, o que é
pior, sobe quando aavaliagédo é feita a partir do motivo que leva as pessoas a abrir um
negocio: necessidade e ndo por oportunidade. (KARAM, 2002).

A pesguisa é feita desde 1999 pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
instituicdo criada pela London Business School e pelo Babson College de Boston (EUA). O
Brasil participa desde 2000, via Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade no Parana

(IBQP). 0 resultado foi apresentado simultaneamente em Curitiba e Nova Y ork.
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Na primeiravez em que foi avaliado, junto com 21 paises, o Brasil foi classificado
como a primeira nagdo em iniciativa empreendedora. No ano seguinte, ja com 28 paises
participando da pesquisa, ficou em quinto lugar. Agora aparece em sétimo entre 37 nagoes.
(KARAM, 2002).

Dois paises que aparecem afrente do Brasil em capacidade empreendedora
integraram a pesquisa pelaprimeira: Chile (terceiro lugar) e Tailandia, que lidera o ranking

geral e ocupatambém amelhor posi¢do quando se contrapdem oportunidade e necessidade.

As demais nagbes mais empreendedoras que o Brasil sfo india, Coréia, Argentina
e Nova Zelandia. Entre os paises desenvolvidos, os Estados Unidos ocupam a 1 1a colocagao;
0 Canada, a 13a; Itdlia, Inglaterra e Alemanha aparecem nas posicles 22, 23 e 24; aFrancaé a
34a. Em todas as pesquisas, ' 0 Japao surge como 0 pais com a menor taxade

empreendedorismo.

O estudo mostra que, de formageral, o empreendedorismo por necessidade tende a
ser maior entre os paises em desenvolvimento, "onde as dificuldades de inser¢do no mercado
de trabalho levam as pessoas a buscar alternativas de ocupacao”. A comprovar a afirmacéo,
apenas trés paises tém taxas de abertura de negdcios por necessidade maior que ataxa de
oportunidade - Brasil, Argentina e China. (KARAM, 2002).

"Este indice (do empreendedorismo movido pela necessidade) deve servir de
alerta para nossa sociedade”, disse o presidente do IBQP-PR, Sérgio Prosddcimo, ressaltando
que o Brasil precisa mudar, "e rapidamente”, suas politicas de apoio as micro e pequenas
empresas. (KARAM, 2002).

A posicdo da Argentina, que aparece em quinto no ranking do empreendedorismo,
se deve, naavaliacdo do diretor técnico do Sebrae, Vinicius Lummertz, aos nichos de
mercado abertos depois da recente "quebradeira’ de empresas. A crise "abre oportunidades
para ataxa de crescimento do empreendedorismo”, afirmou. O Sebrae financia a pesquisa no
Brasil. (KARAM, 2002).

"Se 97% dos empregos sao gerados na peguena empresa, porque nao apoiar de

fato esse setor?’, questionou Lummertz, indicando a "necessidade radical de mudar a cultura
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empreendedora do Brasil". De acordo com o levantamento do GEM, os grandes entraves
estdo no acesso e no custo do capital necessario; na elevada carga de tributos e exigéncias
fiscais e legais; na capacitacéo para a gestdo do negdcio e no fato de que politicas e
programas dedicados ao setor ndo sdo adequados a realidade do empreendedor. (KARAM,
2002).

No ranking do apoio ap empreendedorismo e da existéncia de politicas corretas e
facilidades para a abertura de negdcios, o Brasil aparece na 34a posi¢éo entre os 37 paises.
Avaliando as taxas de empresas nascentes (com até trés meses) e novas empresas (até 42
meses), a pesquisado GEM no Brasil mostrou também que, apesar do nimero de novos
negdcios estar acima da média dos outros paises, "ficou bem abaixo do patamar do ano
anterior" - 5,7% ante 9,2% em 2001. (KARAM, 2002).

Para os técnicos, a reducéo é causada provavel mente pelo "contexto econémico
adverso". No total, o levantamento estima a existéncia de 14,4 milhdes de empreendedores no
Brasil. Destes, amaioria (27%) esta nafaixa etéria dos 25 aos 34 anos. As mulheres
empreendedoras passaram de 38% no ano passado para 42% em 2002. (KARAM, 2002).

2.6.1. A Conjunturado Mercado de Trabaho de Fortaleza em Setembro/2003

A conjuntura econdmica nacional tem se caracterizado por baixos niveis de
crescimento do PIB, o, qual foi estimado paraago em tomo de 0,5%, em 2003, com efeitos

concretos sobre o nivel de emprego.(IDT, 2003).

Enquanto as exportacdes tém apresentado uma boa performance ao longo do ano, a
retomada da producéo industrial comegou a dar algum sinal somente em set/2003, e- essa
retomada ndo tera efeitos imediatos no nivel de emprego.(IDT,2003).

Por outro lado, a demanda interna encontra-se retraida em decorréncia da continua
perda do poder de compra da classe trabalhadora, como tem sinalizado a constante queda no
nivel médio de salrio. (IDT,2003).
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Os resultados da Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE revelam que, no agregado
das seis regides metropolitanas pesquisadas, o total de ocupados foi de 18.704 mil pessoas.
Foram estimadas 1.261 mil pessoas ocupadas, em Recife, e 1.264 mil, em Salvador.
(IDT,2003).

Nos ultimos quatro meses, 0 desemprego manteve o mesmo patamar, oscilando
entre 12,8% e 13%. Ha um contingente de 2.781 mil pessoas desempregadas, nas seis regioes,
em set/03. De modo geral, o quadro é de manutencéo do desemprego nos patamares atuais,
sendo estimados 270 mil desempregados, em Salvador, e 223 mil, em Recife. (IDT,2003).

A pressdo sobre o mercado de trabalho de Fortaleza alcangou, em set/03, niveis
mais elevados. A taxa de participacdo salta de um patamar de pouco mais de 44%, no
bimestre abril-maio/03, para 48,06% da PIA, em set/03, fazendo com gque fossem
incorporadas a PEA nada menos do que 10.135 pessoas nho bimestre ago-set/03. (IDT,2003).

No periodo jan-ago/03, as taxas de ocupagdo vinham superando as observadas no
mesmo periodo do ano passado, mas, em set/03, quando chegou a 38,24%, ela apresenta-se
tanto inferior a set/02 (38,67%) quanta a ago/03 (38,70%), o que implicou na reducdo do total
de trabal hadores ocupados de 805.043 para 797.624 pessoas. (IDT,2003).

Segundo o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados, foram gerados 2.982
empregos com carteira assinada em Fortaleza, em set/03, dos quais 2.047, no subsetor
servicos e 339, naindustria de transformagdo. No periodo jan-set/03, chega-se aum total de
5.085 novos empregos em Fortaleza contra 6.173 no mesmo periodo de 2002, significando

gue, ao longo de 2003, a economialocal tem gerado menos postos de trabalho. (IDT,2003).

Apesar do aparecimento de saldos positivos nos Ultimos meses, este esta abaixo do
observado no mesmo periodo de 2002. Somente em set/03 € que ha um equilibrio com o saldo
gerado em set/02, ou sgja, 2.982 e 2.999, respectivamente, 0 que certamente contribui paraa
atual intensificagdo da procura por trabaho. (IDT,2003).
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Quanto ao desemprego, as taxas de 2003 vém continuamente superando as de
2002, processo que se intensifica em setembro, quando a mesma alcancga 18,91% da PEA,
com 185.972 desempregados, sendo adicionadas 16.469 pessoas em busca de trabalho ao
total de desempregados de Fortaleza, dada a maior oferta de méo-de-obra e contrariando as
expectativas, que eram de, no minimo, um comportamento estavel do desemprego.
(IDT,2003).

Essaintensificacéo deu-se pelo incremento na procura por trabalho tanto daqueles
com experiéncia de trabalho anterior (desemprego cessante) quanto dos que buscam o
primeiro emprego, cujas taxas oscilaram de 13,14% para 14,34% e de 5,59% para 6,17%,
respectivamente, no bimestre ago-set/03. Em termos absol utos, foram incorporadas 11.740
pessoas a0 desemprego cessante (reemprego) e, ao ndo-cessante (primeiro emprego), 4.729.
(IDT,2003).

Os dados do processo de inteiiuediacdo do SINE/IDT confirmam amaior ofertade
mé&o-de-obra. O total de atendimentos registrados no Sistema de Gestao do Programa de
Acdes de Emprego (SIGAE), em Fortaleza, supera 0 observado ho mesmo periodo de 2002,
numa proporgao entre 60% e 72%. Se em set/02 foram registrados 28.221 atendimentos, em
set/03 foram quantificados 47.923. (IDT,2003).

Adicionalmente, o total de jovens cadastrados na Unidade de Atendimento do
Trabalhador Jovem do SINE/IDT amplia-se em 16%, passando de 2.202 trabalhadores
cadastrados (abr jun/03) para 2.554 (jul-set/03), totalizando 4.756 jovens cadastrados, até
set/03. (IDT,2003).

Assim, aatual conjuntura do mercado de trabalho de Fortaleza destaca que a
elevacdo do desemprego foi causada notadamente pela intensificacéo da procura por trabalho,
ou sgja, 0 desemprego gerado pela transferéncia de pessoas dainatividade paraa PEA, isso
associado a taxas de ocupacdo que se mantém estaveis nos Ultimos dois meses, demonstrando

que o crescimento do desemprego nédo foi gerado por demissoes, e sim, pelo retorno ao
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mercado de trabal ho de pessoas gque estavam nainatividade e retomaram a busca por trabal ho.
(IDT,2003).

Somente as mulheres tém conseguido manter o seu nivel de ocupacgdo. A taxade
ocupacdo femininafoi de 32,34%, em set/03. Entre os homens, a ocupag&o mostra-se
declinante, passando de 47,02%, em set/02, para 46,83%, em ago/03, a cancando 45,68%, em
set/03. O total de mulheres ocupadas em Fortal eza ficou praticamente estéavel, proximo a
376.000 pessoas, e o total de homens ocupados foi reduzido de 429.088 para 421.465
trabalhadores. (IDT,2003).

Independente do género, o desemprego mostra-se em ascensdo. A taxa masculina
fol estimada em 18,36%, com 94.790 desempregados e, entre as mulheres, a taxa chegou a
19,51%, com 91.182 mulheres desempregadas. (IDT,2003).

Trabalhadores jovens e adultos intensificaram a procura por trabalho, notadamente
os jovens. De maio a ago/03, a taxa de desemprego jovem oscila proxima a 33%, saltando
para 36,09%, em set/03, superando os 29,85%, de set/02. Outro indicativo daintensificagdo
da busca por trabalho entre os jovens é verificado ao se analisarem as dificuldades na
obtencado de um trabalho, quando se percebe que a resposta " procura seu primeiro trabalho e
nao tem experiéncia de trabalho anterior" oscilou de 14,47%, em set/02, para 17,57%, em
set/03. (IDT,2003).

O desemprego jovem amplia-se entre homens e mulheres. Entre os primeiros, de
umataxa de 30,64% (ago/03) passa para 33,76%, no més seguinte. No segundo caso, ele
oscila de 36,44% para 38,67%, ou sgja, 0 desemprego jovem cresceu mais entre os homens.
(IDT,2003).

Foram estimados 94.883 desempregados na faixa de 15 a 24 anos de idade, em
set/03, equivalente a 51% do total de desempregados. (IDT,2003).
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No desemprego adulto, ataxa chega a 12,59%, mais expressiva que 0s 11,48%, de

ago/03, e 0s 11,05%, de set/02, e, tal qual o desemprego jovem, o desemprego adulto cresce

em ambos 0s sexos, sendo de 12,69%, entre os homens, e de 12,49% para as mulheres, em

ambos 0s casos superando as taxas de set/02 e ago/03. (IDT,2003).

Mé/Ano Set/97 (Set/98 Set/99 Set/00

Tabelal
Indicadoresdo Mercado de Trabalho

Fortaleza

1997 - 2003
Set/Ol | Set/02

Indicadores Taxa Taxa Taxa _Taxa' Taxa [Taxa
Populagéo Economicamente Ativa 4530 44,86 44,63 4480 47,78 46,55
Ocupagio 3944 3839 3843 39,00 3928 3867
Ocupacéo Informal 52,31 54,14 53,76 51,18 48,92L 52,21°
Desemprego Aberto 1229 13,73 13,09 12,16 16,94 15,93
Desemprego Cessante 1042 11,87 11,46 922 1334 12,10
Desemprego N&o Cessante 232 239 z08 ! 355 475 492
Desemprego Total 1410 1525 14,63 1363 1869 1743

Populaggo N&o Economicamente Ativa | 54,70 (55,14 L55,37

Fonte: Pesquisa Direta- IDT

Tabela 2

Ago/2003 Set/2003

Taxa Absoluto Taxa Absoluto
4770 992409 48,06 1.002.544
3870 805043 3824 797.624
52,06 419105 5153 411016
17,39 169503 1891  185.972
1314 121788 14,34 133528
559;L 47715 617 52444
1921 191501 2093  211.095

1.083.482

55,201L 5222'1 53451523011 L088.114 51,94

Flutuacéo do Nivel de Emprego Formal, por Nivel Geogr &fico

Setembro/2003
Dedligados

Regides

Nordeste
Ceard
Norte
Sudeste
Sul
Centro Oeste
Brasil L

Admitidos
165.413
20.890
37.233
455.239
170.203
71.994
900.082

90.344

15.545

27.792
411.935
144.380
63.866

738.317

Saldo

75.069
5.345

9441
43.304
25.823
8.128

161765 _.

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE/Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados- CAGED - Lei 4.923/65.



27

Tabela3
Flutuacéo do Nivel de Emprego Formal, por Nivel Setorial
Setembro /2003
Setor de Atividade A L vRME L FORTALEZA

Adm._Desl ' Said® Adm.,IDed. Sado Adm. Ded. Sado
Extrativa Minera 59 96 -37 i 10 25 -15 4 7 -3
Ind. Transformaééo 5205 3696 1509 3582 2621 961 0L1.986 (1.647 | 339
| Servicos de Ind. Utilid. Pub. 62 63 -1 | 55 | 63 -8 53 F-57 -4
Construgéo Civil 2449 2465' -16 2.069: 1940 L 129 . 1.884 1.592;L292
Comércio 31948 3506 442 2999 2726 | 273 2780 2507 273
Servicos 7530 15192 {2338 6.692 4.358 2334 5940, 3.893' 2.047
Administraggo Pablica f 14 r 16 -2 0 [ 5 ~-5 1 9 | 2 7
Agropecuaria — 1623 511 : 1112 ;L195 : 118 7 1117, 80 [ 31
Outros o | o o) o_ ) Q 0] o —~-A4a o__
| Sddo , 20.890115.545, 5345 L15.612: 118561 3.756 ?12.767 9.785;2.982;

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE/Cadastro Geral de Empregados e Desempregados- CAGED -
Lei 4.923/65.

Tabela4
Populacgéo Ocupada, por Categoria Ocupacional

Fortaleza

2002 - 2003
r Més/Ano  Set/2002 Ago/2003 Set/2003
Categoria Ocupacional Il % | % | Absolutol 9% [Absoluto
Assalariado
Empregado Publico ___1_872 7,61 61.264 L 843 67.240
Empregado Doméstico . 720 681 54823 688 IL 54877
jE pregado Particular | 5278 5379 433033 5332 425202
Subtotal 6870 [ 6821 549.120 |L 6863 j 547.409,
N&o Assalariado
Profissional Liberal 061 0.26 2093 0,29 2.313
Membro da Familia Sem Remuneragdo’ 1,57 L 1,69 13605 ; 1,61l 12.842
Auténomo 2747 2861 230,323 2803 223574
[Empregador \ 1,65 1,23 | 9902 1,44 11.486
Subtotal 3130 L 31,79 255923 ' 31,37  250.215.
[Total Geral | 100,00 100,00 [805.043 [ 100,00 || 797.624

Fonte: PesquisaDireta- IDT.



Tabelab
Taxas de Desemprego Jovem e Adulto, por Sexo
Fortaleza
2002 - 2003
Sexo/Ano q1_  Masculino Feminino i Total

Variaveis 2002 ( 2003 2002 | 2003 2002 | 2003
[Desemprego Jovem - o
Janeiro 2226 2496 2762 2935 2472 127,06
Fevereiro 2073 2671 2600 32,37 : 2316 2940
Margo 2164 2877 29,2532,50 2508 3049
Abril 2535 | 31,23 31,02 3387 ; 27,96 1 3242
Maio 27,36 3144 , 3362 3534 3026 3320
Junho L2950 © 31,25 L3561 | 3441 32,32 3273
Julho 27,76 3102 3630 13694 3173 3383
Agosto L2749 : 3064 L3584 3644 3146 3340
Setembro 2720 3376 3270 _3867 2985 308
Outubro 27136 . 3187 ;. 2946
Novembro ~27,90 28,83 28,32
Dezembro j2564 .L30,06 i | 27,67
IDesemprego Adulto
Janeiro 903 972 942 1007 920 , 988
Fevereiro 872 ;L1019 951 L1091 907 1052
[Marco . 8%_ 1069 1043 1194 960 L1126
L Abril T e T e 10, 11,40
Maio 1138 11,69 11,66 1231 1151 11197
Junho L1179 | 1082 L1193 11178 11,85 [1185
13ulho [067 1210 118 1,10 1120 1164
Agosto ~ 1065 ; 1158 : 1186 11,38 11,21 1148
Setembro 1055 1269 1162 1249 1105 1259
Outubro 111,03 ' 11,20 11,11
Novembro 10,48 10,37 1043
Dezembro 9,75 9,36 958

Fonte: Pesquisa Direta- IDT.
Nota: Conforme conceituagdo da Ol T, o desemprego jovem abrange os desempregados de 15 a 24
anos, e o desemprego adulto aqueles com 25 anos de idade ou mais. Foram estimados 46.663 homens e
48.220 mulheres no Desemprego Jovem e, no Desemprego Adulto 47.646 e 42.457 , respectivamente,

em setembro /2003.
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3. PESQUISA JUNTO A EMPREENDEDORES DO SEGMENTO DE CALCADOS
INSTALADOS NA CIDADE DE FORTALEZA

3.1. APRESENTACAO (INTRODUCAO)

Com o intuito de ratificar o que foi abordado durante arevisdo bibliografica, fez-
se necessaria a realizagdo de uma pesquisa junto a empreendedores, mais precisamente
empreendedores do segmento de calgados em atividade na cidade de Fortaleza, com o
objetivo de dar inicio a uma exploracdo concreta e real do tema abordado ao longo do
trabalho, o qual sgja ele: o empreendedorismo como um modelo de trabalho para o

desemprego no Brasil.

3.2. OBJETIVOS

O objetivo principal ao qual estarelacionada a presente pesquisa estad em
identificar os motivos determinantes e relevantes que levaram e incentivaram os micro-
empreendedores do segmento de cal gados em atividade na cidade de Fortaleza para a abertura

do seu negdcio.

Outros objetivos relacionados a pesquisa e importantes para um entendimento
mais claro e conciso dessa prética empreendedora também seréo abordados e procuraréo de
forma especifica: - Identificar o grau de informagdes que dispunham os micro-
empreendedores do segmento de calgados em atividade na cidade de Fortaleza quando da
abertura do seu negocio; - Verificar a utilizagdo de programas de apoio a micro-empresa pelos
micro-empreendedores do segmento de cal cados em atividade na cidade de Fortaleza quando
da abertura do seu negécio; - Identificar o perfil destes micro-empreendedores que atuam
neste setor.
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3.3. HIPO1'hSES

De acordo com os objetivos da pesquisa, foram tragadas hipoéteses com a
finalidade de promover uma melhor analise dos dados obtidos. Segundo MATTAR (1996),
"uma hipdtese de pesquisa consiste numa afirmacao sobre o possivel relacionamento de
causa e efeito entre variaveis de estudo . Desse modo, a pesguisa em questao tratara da
verificagdo das seguintes hipéteses:

H1. O motivo determinante e mais relevante para os micro-empreendedores do
segmento de cal gados em atividade na cidade de Fortal eza relacionado com a abertura do seu

negocio foi o desemprego.

H2. Os micro-empreendedores do segmento de calcados em atividade na cidade de
Fortaleza dispunham das informagdes necessérias quando da abertura de seu negocio.

H3. Os micro-empreendedores do segmento de calcados em atividade na cidade de

Fortaleza utilizaram programas de apoio disponiveis quando da abertura de seu negécio.

3.3METODOLOGIA

A presente pesquisafoi realizada em duas fases. Na primeirafase, afase
exploratéria de estudo, foi iniciada a partir de uma pesquisa bibliografica onde se buscou
adquirir um embasamento tedrico atraves da sintese de idéias de autores, cujas publicacdes

estdo diretamente relacionadas ao tema em questéo.

Ainda nafase exploratoria, foram realizadas visitas aingtitutos locais, dentre os
quais podemos citar: SEBRAE, EDT, SE 1E e IBGE, além de uma pesquisa na grande rede, a
internet, na tentativa de se coletar o maior nimero possivel de dados secundarios referentes
ao tema abordado. Conversas infoiinais foram realizadas com alguns dos micro-
empreendedores que compdem o espagco amostral da pesquisa, com o objetivo de se obter

uma maior familiaridade com o tema de estudo e um maior entendimento do mesmo.
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Na segunda fase, afase descritiva da pesquisa, foram aplicados questionarios
estruturados compostos por perguntas abertas e fechadas do tipo dicotdmicas e de multipla
escolha. Tais questionérios foram aplicados a um nimero total de 20 micro-empreendedores,
os quais foram escol hidos convenientemente pelo pesquisador, e realizados no local do
empreendimento do entrevistado no periodo de 06, 07 e 08 de Dezembro do ano de 2003 no
horério de 08:00 as 12:00h.

3.4. RESULTADOS

De acordo com a pesquisa realizada e a analise sucinta dos dados coletados, faz-se
coerente a demonstragéo dos resultados obtidos como também a sua confrontagdo com os

objetivos e hipbteses propostas no inicio desta pesquisa.

Conforme a coleta dos dados, numa amostra de 20 pessoas entrevistadas, tem-se

que:

1. Quanto aos motivos indicados como determinantes para a abertura de umaloja
de calcados, foi constatado que:

a) 12 dos entrevistados ou 55% indicaram o desemprego;
b) 02 dos entrevistados ou 9% indicaram a oportunidade de negocio;
c) 04 dos entrevistados ou 18% indicaram ainfluéncia de parentes;

d) 04 dos entrevistados ou 18% indicaram alucratividade.

Tais constatagdes podem ser melhor visualizadas no Gréfico 1 a seguir:
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Gréfico 1

Grafico dos Motivos Indicados como
determinantes para a abertura de uma loja

de cal¢cados
Desemprego
[4; 18% ® Oportunidade de
Negocio
0J4; 18% [012; 55% O Influéncia de
Parentes

- QO
® 2; 9% O Lucratividade

2. Quanto ao grau de informagdes dos micro-empreendedores quando da abertura

de umalojade calgados, foi constatado que:

a) 14 dos entrevistados ou 70% indicaram nao possuirem informagdes necessarias
arespeito do ramo de atividade quando da abertura do negdcio;
b) 06 dos entrevistados ou 30% indicaram possuirem informagfes necessarias a

respeito do ramo de atividade quando da abertura do negdcio.

Tais constatagdes podemser melhor visualizadas no Gréfico 2 a seguir:

Gréfico 2

Grafico do grau de Informagcdes dos micro-
empreendedores quando da abertura de uma loja
de calcados

O Possuiam
Informacdes

® N&o possuiam
Informacdes
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3. Quanto a utilizagdo de Programas de A poio quando da abertura de umalojade

calgados, foi constatado que:

a) 16 dos entrevistados ou 80% ndo utilizaram Programas de Apoio3;

b) 04 dos entrevistados ou 20% utilizaram Programas de Apoio.
Tais constatacfes podem ser melhor visualizadas no Gréfico 3 a seguir:

Gréfico 3

Grafico da Utilizacdo de Programas de
Apoio quando da abertura de uma loja de

calcados
04;20% 0 Utilizou algum tipo
de programa
® Nao utilizou nenhum
® 16; 80% tipo de programa

4. Quanto afaixa etéria dos micro-empreendedores do segmento de calcados em

atividade na cidade de Fortaleza, foi constatado que:

a) 04 dos entrevistados ou 30% estdo na faixa etériaentre 21 a 36 anos;
b) 16 dos entrevistados ou 70% est&o na faixa etaria entre 37 a 51 anos.

Tais constatagfes podem ser melhor visualizadas no Gréfico 4 a seguir:

3 Os principais motivos apontados pel os entrevistados para a ndo utilizac&o de Programas de Apoio paraa
abertura do negdcio foram: - Altas taxas de juros; - Burocracia para aliberagéo do crédito; - Faltade caréncia.
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Gréfico 4

Gréfico da faixa etaria dos micro-empreendedores
do segmento de calgados em atividade na cidade de
Fortaleza

6) 6; 30%

®14; 70%

11121 a36anos1

®37a51 anos

5. Quanto ao estado civil dos micro-empreendedores do segmento de calgados em
atividade na cidade de Fortaleza, foi constatado que:

a) 11 dos entrevistados ou 55% est&o casados,
b) 06 dos entrevistados ou 30% s&o solteiros;

) 03 dos entrevistados ou 15% séo divorciados.

Tais constatacOes podem ser melhor visualizadas no Gréfico 5 a seguir:
Gréfico 5



35

6. Quanto a escolaridade dos micro-empreendedores do segmento de calcados em

atividade na cidade de Fortaleza, foi constatado que:

a) 02 dos entrevistados ou 10% ndo possuem escol aridade;

b) 03 dos entrevistados ou 15% possuem o Ensino Fundamental |;

) 09 dos entrevistados ou 45% possuem o Ensino Fundamental 11;

d) 04 dos entrevistados ou 20% possuem o Ensino Médio;

e) 02 dos entrevistados ou 10% possuem o Ensino Superior Incompleto;
f) 0 dos entrevistados. ou 0% possuem o Ensino Superior Completo.

Tais constataces podem ser melhor visualizadas no Gréfico 6 a seguir:

Gréfico 6

Grafico da escolaridade dos micro-
empreendedores do segmento de
calcados em atividade na cidade de
Fortaleza

[12; 10%
m 0:0%
[14; 20%

0 2:10%
®3; 15%

09; 45%

0 Sem escolaridade ® Ensino Fundamental |
(0 Ensino Fundamental Il O Ensino Médio
e Superior Completo 0 Superior Incompleto
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CONCLUSAO

A revisdo bibliografica e a pesquisa desenvol vida nesta monografia demonstram a
importancia do empreendedor como agente impulsionador da economia capitalista. Sua
atuacdo é indiscutivel mente determinante para a manutencdo desta mesma economia.

Pbde-se constatar através da mesma revisao bibliografica e da analise dos dados da
pesquisarealizada, que o fator desemprego pode ser encarado como um dos fatores principais
para o desencadeamento do Empreendedorismo no Brasil.

Ocorre, no entanto, que apesar da importancia do fator desemprego como principal
agente desencadeador da acéo empreendedora, ele ndo € em s, suficiente para o éxito dessa
prética. E necessério observar aimportancia de outros fatores que contribuem para um melhor
desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil, tais como: maior bojo de informagdes, por
parte dos empreendedores, relativas ao tipo de negdcio e suas peculiaridades; e um maior
envolvimento e aproveitamento dos Programas de A poio destinados a implantagéo,

desenvolvimento e manutengdo das micro-empresas por estes mesmos empreendedores.

E importante salientar ainda que medidas devem ser tomadas quando da
disponibilidade, viabilidade e uso desses Programas de A poio pel os micro-empreendedores,
0s quais, como revela a pesquisa, se sentem "abandonados’ e em desvantagem quando da
utilizac&o de tais programas, devido principalmente: da burocracia existente, da demora na
concessao do crédito, da minima caréncia para o inicio do pagamento e da excessiva carga

tributéria existente.

Conclui-se, portanto, a existéncia de uma fragilidade no apoio ao micro-
empreendedor brasileiro, devido, em hipotese, ainstabilidade econémica enfrentada pelo pais,
além da constatacdo de um certo despreparo por parte do empreendedor em potencial quando
da decisdo de empreender.

Com relacdo a pesquisa desenvolvida, é consideravel afirmar que os objetivos aos

quaistal pesquisa estava relacionada foram atingidos.
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Ainda segundo a andlise dos dados da pesquisa, foi evidenciada a aceitacéo da
Hipodtese 1, aqual afirmaque: O motivo determinante e mais relevante para 0s micro-
empreendedores do segmento de calgados em étividade na cidade de Fortal eza relacionado
com a abertura do seu negdcio foi 0 desemprego. Pode-se constatar ainda a negacéo das

Hipoteses 2 e 3.

Hipotese 2: Os micro-empreendedores do segmento de cal gados em atividade na
cidade de Fortal eza di spunham das infoiniacoes necessarias quando da abertura de seu

negacio.

Hipotese 3: Os micro-empreendedores do segmento de cal¢ados em atividade na
cidade de Fortaleza utilizaram programas de apoio disponiveis quando da abertura de seu

negacio.
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FILION (2001) cita e define diversas carreiras empreendedoras que tem sido

destague no panorama mundial, quais sejam:

1.

Intrapreneurs (empregados empreendedores): S0 agentes de
mudanca. Eles atuam empresarial mente nas organizacfes que
eles ndo possuem, mas para as quais eles trabalham (Carrie,
1997).

Extrapreneurs: sdo pessoas que langam seus negdcios que sdo
uma extensdo do trabalho que eles costumam fazer para seus
empregadores. Eles continuam a aplicar os comportamentos que
eles aprenderam, ao longo dos anos, na sua organizagéo
empregaticia, mas, destavez, para seu beneficio.

Entrepreneurs (empresarios): séo pessoas que focam suas
energias nainovagdo e no crescimento. Eles criam empresas ou
desenvolvem coisas novas numa empresa existente (novos
produtos, novos mercados, novos métodos). Geralmente,
almejam crescimento pessoal e organizacional. Necessitam de
aprender continuamente; e precisam aprender a minimizar os
riscos e a diferencié-los nos seus produtos.

Soin-offs: refere-se ao processo no qual uma pessoa que quer
criar um novo negocio recebe gjuda de uma outra organizagéo
ou negdcio, com o objetivo de reduzir riscos.

Autbnomos: 0 auto-emprego € parecido com o trabalho de um
operador de microempresa, exceto pelo fato de que um
autdnomo trabal ha essencial mente sozinho e sd ocasiona mente
com outras pessoas. Algumas pessoas se tomam auténomas por
livre escolha, enquanto outras sdo forcadas a serem auténomas
gquando ndo sdo capazes de achar trabalho. Esta diferenca pode
afetar o tipo de aprendizado necessario.

Supportpreneurs. um novo setor esta sendo desenvolvido paraa
provisdo de suporte para novas associagdes e negdcios
existentes, como: consultorias, servicos de suporte para novos
empresarios, assisténcia com a preparacaéo de planos de
negacios, tutorias, juntas de aconsel hamento, juntas de familias,

juntas de diretores, etc.
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Interpreneurs: tipo de carreiraespecia que emerge no campo
das relacbes intercomerciais, incluindo aliancas de pequenos
negadcios. S8o, geralmente, representados por contadores e
advogados especializados em negoécios intercomerciais.
Interpreneurs devem ser peritos em negociacdo, familiarizados
com suas vérias fontes de fundos ou recursos, e aptos a preparar
e atualizar planos estratégicos de gerenciamento.
Networkpreneurs (empreendedores em redes de negdocios):
diante da globalizag&o e grandes mercados de livre comércio,
um crescente nimero de pequenos negocios esta aderindo as
redes, seja para melhorar seu poder de negociagéo com os
fornecedores, seja paraincrementar sua capacidade de
exportacdo. Essas redes sdo, geralmente, criadas em volta de um
ou de um punhado de pequenos negdcios e estdo se tornando
mais comuns. Entretanto, alguém tem que gerencié-las e manté-
las. E comum, atualmente, ter individuos comegando uma rede,
trazendo os participantes e criando carreiras para eles, enquanto
continuam a gerenciar arede e a desenvolvé-la

Negopreneurs (empreendedores de negdcios): Estas séo as
pessoas que compram e vendem empresas. A maioriaé
especialista em recuperacdo de empreendimentos. Eles mantém
a guns empreendimentos mais tempo gque outros, mas sempre 0s
vendem no final. Eles agem comprando empresas quebradas ou
guase quebradas; negociam acordos com fornecedores e iniciam
uma recuperacdo, racionalizando operacées, geralmente
reduzindo o numero de linhas e se concentrando em produtos
mais rentévels. Sao peritos na negociacdo da aquisicdo de bens
por credores depois da faléncia. Em todos os casos eles tém
poucas despesas iniciais e lucros substanciais quando vendem
0s negocios.

Famylipreneurs (empreendedores em negocios de familia):
Mais da metade de todos o0s negdécios sdo negocios de familia,
onde o gerenciamento € controlado pelos membros da familia,
0s quais séo todos proprietarios ou parentes do proprietario
majoritario. A sucessdo é sempre a maior preocupagao neste
tipo de negécio. Em termos de aprendizado, empreendedores
familiares precisam aprender o comércio do proprietério e do
gerenciador. Eles também precisam pensar na continuidade do
negocio e promover a nova geracao. |sto requer uma grande

pericia no plangiamento em longo prazo e em curto prazo. Um
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negaécio de familia proporciona as pessoas jovens uma excelente
oportunidade de demonstrar suas qualificacdes empreendedoras
e de aprender sobre gerenciamento.

Technopreneurs (empreendedores de tecnologia): um ndmero
crescente de empreendedores tecnol 6gicos e inventores estdo,
agora, escolhendo promover seus produtos eles mesmos. Este
tipo de ,empreendedor sempre procura parceiros ou procurta
formar um time para gerenciar o empreendi mento.
Technopreneurs, geralmente, promovem seus produtos no
mercado mundial, ja que em muitos casos seus clientes estéo
em setores pegquenos e altamente especializados.

Ecopreneurs (empreendedores em ecologia): a nogdo de
protecdo e equilibrio ambiental esta continuamente em
desenvolvimento, gerando a emergéncia de um grande e novo
setor industrial voltado para causas ambientais e ecol gicas.
Este é um grande setor, e empreendedores, considerando uma
carreira nesta area, precisaréo estar aptos aidentificar nichos
especificos e diferenciar asi mesmos e a seus produtos.
Gerontopreneurs: na medida em que a popul agéo envelhece,
Servigos para os idosos estdo se tornando cadavez mais
importantes. Quando se analisa as estatisticas na estrutura da
idade no Brasil, por exemplo, vé-se que a percentagem de
pessoas idosas esta crescendo, criando um mercado promissor.
M uitos autbnomos e microempresas estdo trabal hando neste
setor.

Coopreneurs (empreendedores em negéci 0s cooperativos): um
empreendimento cooperativo proporciona um caminho
aternativo para a criag8o, gerenciamento e desenvolvimento de
uma organizacéo. Os beneficios dos métodos cooperativos
podem encorgjar grupos de individuos e empreendimentos a se
juntar em torno de um projeto comum. Pequenos negocios
sempre se juntam, por exemplo, paraformar cooperativas de
exportac&o para seus produtos ou servicos. Individual mente,
€ssas empresas s80 muito pequenas para aglientar a competicdo
de multinacionais em mercados estrangeiros, mas juntas elas se
transformam em fortes competidoras. Uma cooperativa
considera primordial a educacdo, treinamento e
desenvolvimento pessoal e normal mente investe grandes
porcentagens de seus recursos nesses elementos. O processo de

tomada de decisdo é baseado na participagdo iguditaria, jaque
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cada membro tem um voto. Os criadores dos empreendimentos
cooperativos devem aprender a gerenciar as diferencas.
Groupreneurs (empreendedores de consorcios): sdo pessoas que
juntam forcas para formar um empreendimento grupal ou
coletivo, que ndo é uma cooperativa. Eles introduzem regras de
operacdo grupal. Em certos casos o empreendimento exige um
estilo de vida grupal, enquanto que em outros o
empreendimento envolve atividades adicionais além das
atividades de trabalho regulares dos membros. Muitas destas
organizacOes existem no setor de lazer, e grupos de autdbnomos
€ microempresas estdo, também, se tornando mais comuns.
Sociopreneurs (empreendedores sociais): um ndmero crescentes
de pessoas estdo envolvidas em atividades voluntérias, e muitas
representam papéi s empreendedores, quer criando uma
atividade voluntéria, ou inovando umajaexistente. O nimero
de pessoas criando organi zages sem fins lucrativos esta
crescendo também. Esta categoria inclui um nimero
significativo de pessoas em dificuldade que decidiram tomar
conta de suas vidas e criar seu proprio negocio em vez de
depender da assisténcia do governo. Pessoas invdlidas sdo
particularmente ativas neste respeito. Como resultado, existe a
necessidade de consultoria e suporte para as novas atividades
comerciais. Tudo isto tem gerado uma nova forma de trabalho
voluntario, que pode ser descrito como o de empreendedores
sociais.

Netpreneurs (empreendedores em tecnol ogia da informacéo):
sdo empreendedores tecnol 6gicos, mas numa categoria que esta
se tornando cada vez mais separada. A tecnologia da
informagdo esta se desenvolvendo num ritmo sem precedentes,
e este desenvolvimento ndo esta sendo dirigido por
empreendedores existentes.

Webpreneurs (empreendedores em negoécios da Internet): o
numero de transagdes na Internet  esta crescendo
exponencia mente e tanto empresas existentes quanto novas
companhias estéo organizando atividades de marketing
baseadas na Web. Parafazer isto, elas recorrem a pequenas
empresas especializadasem  design,  monitoramento,
desenvolvimento e no gerenciamento de sites da Web. Esses
novos webpreneurs of erecem uma gama de abordagens e

métodos altamente diferenciados. Ao mesmo tempo, uma nova



indUstria, baseada na Web esta aparecendo, e webpreneurs estéo
lancando produtos projetados especialmente para serem
vendidos na Internet, ou se tornando corretores ou vargjistas de

todos os tipos de produtos e servigos. FILION (2001).
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APENDICE

APENDICE I:

Questionario da pesguisa junto aos micro-empreendedores do segmento de
calcados em atividade na cidade de Fortaleza.

QUESTIONARIO

Datada Entrevista:

Loca daEntrevista:

Horério da Entrevista:

Tempo de duracéo da entrevista:

RAMO DE ATIVIDADE:

1.Ha quanto tempo o Sr.(a) esta no ramo?

2. Qual o motivo principal que levou o Sr.(a) aentrar nesse ramo de atividade/negocio?

Desemprego

Influéncia de parentes
Oportunidade de Negécio
Lucratividade

Outros:

3. 0 Sr.(a) dispunha das informagfes necessérias a respeito desse ramo de atividade quando
da criacéo do seu negécio?

Sim Nao

Se SIM, continuar pesquisa;
SeNAOQ, ir paraquestéo 6.

4. Quais foram as fontes que o0 Sr.(a) utilizou para conseguir as informagdes necess&riasparaa
abertura do seu negdcio?

5. Asinfo'viagdes conseguidas foram suficientes?

~

Sim Nao
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6. 0 Sr.(a) conhece algum programa de apoio disponivel na cidade de Fortaleza paraa
abertura de um negocio?

Sim N&o

Se SIM, indique qual/quais:

7.0 Sr.(a) necessitou de apoio financeiro para a abertura do seu negécio?
Sim N&o

Se SIM, continue a pesquisa
SeNAO, ir para PERFIL DO ENTREVISTADO

8. O Sr.(a) utilizou algum dos programas de crédito disponiveis na cidade de Fortaleza para
novos empreendedores?
Sim N&o

Se SIM, indicar qual/quais
SeNAOQ, ir paraPERFIL DO ENTREVISTADO
9. Como ficou sabendo arespeito do programa utilizado?

Tv Rédio Internet Amigos/Parentes

Outros:

PERFIL DO ENTREVISTADO

10.IDADE: anos

11.SEXO: Masculino Feminino
12.ESCOLARIDADE:

SEM ESCOLARIDADE

ENSINO FUNDAMENTAL |

ENSINO FUNDAMENTAL Il (ANTIGO GINASIO)
ENSINO MEDIO (ANTIGO 2° GRAU)

SUPERIOR (COMPLETO)

SUPERIOR (INCOMPLETO)
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