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RESUMO

Esta pesquisa procura entender de que forma as comunidades virtuais literarias, com o auxilio
de ferramentas de incentivo a leitura na internet, sdo capazes de influenciar positivamente na
criacdo e manutengdo de habitos de leitura dos usuérios. Em primeiro momento, debrucgou-se
sobre a sociedade em rede e sua cultura participativa (CASTELLS, 2003; JENKINS, 2009) e
seguiu-se explorando a identidade como forma de comunicagdo (MARTINO, 2010). Em
seguida, as comunidades virtuais e seus coletivos segmentados foram explorados para entender
0 local do leitor no cenario de ubiquidade (RECUERO, 2009; SANTAELLA, 2013;
GUANABARA; SAKAMOTO, 2018). Aprofundou-se, logo depois, no ato de ler e suas
contribui¢des para o individuo em sociedade e identificou-se a existéncia do leitor consumidor
e produtor de contetido que tem papel central na mediacédo da leitura (COLCLOUGH, 2007;
COSTA, 2020; PETIT, 2009; TOFFLER, 1980). Investigou-se 0s estagios da construgdo de um
novo habito e foram explorados alguns instrumentos de fomento a leitura em plataformas
digitais (CLEAR, 2019; DUHIGG, 2012). Em relacdo ao processo metodologico, escolheu-se
a pesquisa quantitativa com aplicacdo de um questionario estruturado e aplicado a partir de uma
amostra por conveniéncia de 2046 usuarios leitores, a fim de compreender suas perspectivas
dentro da comunidade literaria, suas rotinas de leitura, seus meios de consumos, suas
percepcOes sobre os impactos das midias interativas, motivacdes e formas de acesso a leitura.
Observou-se que os leitores estdo concentrados em trés grandes redes (Instagram, Twitter e
TikTok) e seus habitos de leitura sdo movidos, principalmente, pelo seu tempo livre durante a
semana e ndo em tempo estipulado de leitura diaria. O expressivo aumento do consumo de
livros durante o isolamento foi validado, assim como impactos dos impedimentos do acesso a
leitura na consolidacdo do habito. Constatou-se, por fim, que as comunidades virtuais literarias
atuam como catalisadoras da criacdo e regulacdo do habito de ler, assim como as ferramentas
de incentivo colaboram positivamente para um maior consumo de livros por quem as utilizaem

um cenario de cultura participativa e leitura compartilhada.

Palavras-chave: comunidade virtuais; habitos; incentivo a leitura.



ABSTRACT

This research seeks to understand how virtual literary communities, with the help of tools to
encourage reading on the internet, are able to positively influence the creation and maintenance
of users' reading habits. At first, it addressed the network society and its participatory culture
(CASTELLS, 2003; JENKINS, 2009) and followed by exploring identity as a form of
communication (MARTINO, 2010). Afterwards, virtual communities and their segmented
collectives were explored to understand the reader's place in the ubiquity scenario (RECUERO,
2009; SANTAELLA, 2013; GUANABARA, 2018). Then, the act of reading and its
contributions to the individual in society was deepened, and the existence of the consumer
reader and content producer was identified, who plays a central role in the mediation of reading
(PETIT, 2009; TOFFLER, 1980; COSTA , 2020; COLCLOUGH, 2007). The stages of building
a new habit were investigated and some instruments to encourage reading on digital platforms
were explored (CLEAR, 2019; DUHIGG, 2012). Regarding the methodological process,
quantitative research was chosen with the application of a structured and applied questionnaire
from a convenience sample of 2046 readers, in order to understand their perspectives within the
literary community, their reading routines, their means of consumption, their perceptions about
the impacts of interactive media, motivations and ways of accessing reading. It was observed
that readers are concentrated in three major networks (Instagram, Twitter and TikTok) and their
reading habits are mainly driven by their free time during the week and not by the stipulated
time for daily reading. The expressive increase in the consumption of books during the
lockdown was validated, as well as the impacts of the impediments to access to reading on the
consolidation of the habit. Finally, it was stated that virtual literary communities act as catalysts
for the creation and regulation of the habit of reading, besides the incentive tools that positively
contribute to a greater consumption of books by those who use them in a scenario of

participatory culture and shared reading.

Keywords: Virtual Communities; Habits; Reading encouraging.
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1 INTRODUCAO

Durante o desenvolvimento do ser humano, assim como afirma Silva, Tolare e
Camillo (2021), nossas habilidades evoluiram da caca de animais e formas de comunicacéo
rudimentares aos processos e competéncias cognitivas complexas. Comecamos pela escrita
cuneiforme e passamos por diversas eras até a leitura ser consolidada como um habito social.
O dominio da leitura é essencial para conviver em sociedade e para a tomada de decisdes
politicas dentro de onde se vive, além de ser importante para se expressar, se informar e exigir
seus direitos basicos como cidaddo (SILVA; TOLARE; CAMILLO, 2021). Isso mostra como
0 ato de ler teve um crescimento necessario para a formacdo de sociedades, garantindo a
propagacdo de informacdes e 0s relacionamentos interpessoais.

Entretanto, ao olharmos em uma perspectiva macro, ndo podemos deixar de
observar que o indice de analfabetismo no Brasil ainda é preocupante. De acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, mais de 14 milhdes de pessoas ndo sabem ler,
escrever ou realizar basicas contas matematicas (GOMES, 2022). O indicador é quatro vezes
maior do que em 2018, em que eram cerca de 11 milhdes de pessoas. Esse nimero representa
cerca de 6,6% da populacao brasileira com mais de 15 anos. Assim, € nitido que o desmonte da
educacdo e um dos fatores que contribuem para o aumento desse indice, excluindo milhdes de
pessoas e fazendo com que essas percam inimeras oportunidades, como a de consumir um bom
livro como forma de lazer.

Sob essa Gtica, de acordo com o 13° Painel do Varejo de Livros no Brasil, em
pesquisa recente feita pela Nielsen BookScan, o consumo de livros em 2021 foi 30% maior que
em 2020 (CORSINI, 2022), evidenciando que, durante a pandemia, houve um estimulo a leitura
e a manutencdo desse habito. A partir disso, é sabido que, com o surgimento da internet, o
acesso a livros se expandiu e possibilitou a interacdo entre leitores dos mais diversos géneros
literdrios, principalmente com a criacdo de grupos de leitura virtuais. Dentro dessas
comunidades, existem individuos com mais alcance e outros com menos, mas cada um tem sua
contribuicdo para a manutencédo e construcdo dos habitos de leitura (MARASSI, 2017).

O impeto de compartilhar sua experiéncia de leitura com outras pessoas ndo € uma
pratica recente, Guanabara e Sakamoto (2018) explicitam que ja tem mais de 500 anos que
existem tentativas de formacao de clubes de leitura na sociedade. E agora, com a internet, o
surgimento de comunidades literarias dentro das redes sociais tem sido um processo que se
inova e se renova a cada dia. A identificacdo interpessoal dentro desses grupos é um dos fatores

mais fortes para que ele se autorregule e garanta o alcance necessario para sua sobrevivéncia



12

(GUANABARA; SAKAMOTO, 2018). Sob essa oOtica, dentro da comunidade literaria ha
muitos gostos e preferéncias que, logo, criam outros subgrupos nichados com individuos que
compartilham das mesmas escolhas. Em vista disso, a construcdo de incentivos e contribuicoes
para a continuacao de habitos de leitura reverbera em grande parte das comunidades e tem seu
alcance potencializado por pessoas centrais.

Dentro dessas perspectivas, influenciadores literarios sdo pecas importantissimas
que criam tépicos de discussdo a serem debatidos tanto dentro, como fora da rede em que se
inicia, tendo em vista a vasta gama de novas midias que temos a nossa disposicdo (Tiktok,
Twitter, Twitch e Instagram). Além disso, 0 mercado editorial € totalmente consciente da
comunidade e se apropria de muitos discursos para gerar buzz e estreitar o relacionamento com
0 publico jovem (SILVA; TOLARE; CAMILLO, 2021). Ao adentrarmos ainda mais,
encontramos incentivos gratuitos e publicos que tornam a experiéncia literaria ainda mais
cativante, como o Skeelo!, plataforma na qual sdo disponibilizados titulos de graca com certa
periodicidade.

Com base no que foi apresentado, o problema de pesquisa que investigamos €
justamente o0s processos de como as ferramentas de incentivo dentro das redes sociais digitais,
em conjunto com a comunidade literaria engajada, contribui para a criacdo e manutencdo dos
habitos de leitura de inimeros jovens. Quais incentivos sdo desenvolvidos em comunidade para
que resulte no fomento de uma forca direta e voltada a controlar e reafirmar a préatica de sentar
e abrir um livro (ou Ié-lo em formato digital)? E, dessa forma, eles acabarem por contribuir,
também, até mesmo para a criacdo de habitos a quem ndo os tem. A partir disso, podemos obter
respostas significativas para tantas mudancas que ocorreram durante a pandemia da Covid-19
e continuam ocorrendo no consumo de livros.

Ao olharmos para todo esse espectro de forma mais analitica, muitas questfes
acabam surgindo, mas acredito que a principal que nos dispomos a tentar lapidar é: De que
forma as ferramentas de incentivo a literatura contribuem para a criacdo e manutencdo dos
habitos de leitura dentro das comunidades? A partir dela, serd possivel explorar a importancia
do senso de comunidade e de estratégias de fomento para o consumo de livros, bem como as
razdes que levam um integrante dessa comunidade a se manter engajado constantemente.

Este projeto nasce, principalmente, de um questionamento pessoal sobre os

impactos dos mais diversos incentivos a leitura durante toda a trajetoria do ato de ler e sua

! Plataforma de distribuicio de livros digitais e democratizacdo do acesso a leitura. Disponivel em:
https://skeelo.app/quem-somos. Acesso em: 11 jul. 2022.
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importancia dentro da sociedade. Poder nos debrugar sobre comunidades virtuais e habitos de
leitura é mais que satisfatorio e gera um grande sentimento de realizacdo e contribuic&o.

Em face disso, esse projeto traz expressivas contribuicbes para a area de
comunicagdo ao identificarmos o potencial das comunidades virtuais como criadoras e
reguladoras de habitos de leitura. O estudo de intera¢cBes sociais dentro do meio digital é
grandioso e deve ser cada vez mais explorado para tirarmos o melhor proveito da revolugéo
digital. Além disso, temos tentado por anos encontrar uma forma efetiva de engajar o publico
juvenil a ler mais livros. Dentro do ambiente escolar, muitas formas de fomento a literatura sao
aplicadas no intuito de atingir esse potencial, poréem o resultado nunca é expressivo. A partir do
nosso estudo, ao observarmos as diferentes ferramentas de incentivo e seu sucesso dentro da
comunidade leitora, poderemos aplicar e adaptar essas estratégias em nosso sistema
educacional, colaborando para a possivel formacgéo de novos leitores.

Por ultimo, a revisdo de velhos e novos costumes € algo a ser feito de forma
recorrente para termos no¢ao do nosso processo evolutivo e o que contribuiu diretamente para
o desenvolvimento deles. Com esse estudo, nos proponho a revisar os velhos e, especialmente,
0s novos habitos de leitura, como eles sdo e de que forma se mantém com a ajuda das redes
sociais.

Acreditar na criacdo de um habito de leitura jovem é desafiador em tempos dificeis
nos quais graficos mostram cada vez menos estudantes de escolas engajados em uma leitura,
como aponta a pesquisa dos Retratos de Leitura no Brasil (FAILLA, 2021). Porém, a juventude
leitora existe e persiste, SO € preciso entender de que meio e com quais incentivos ela sobrevive.
Como um pesquisador e leitor assiduo, posso dizer que o estudo proposto foi despertado a partir
de frustracbes préprias acerca da manutencdo de habitos. A partir desse impeto, foram
percebidas diversas iniciativas de grandes booktubers a pequenos atores dentro das redes
sociais, que motivaram milhares de leitores a voltar a leitura. Um exemplo de incentivo € o
#Desafio30minutos, em que um template é disponibilizado para vocé marcar diariamente que
leu pelo menos 30 minutos de algum livro durante um més inteiro. O proximo passo é adaptar
iSso para um contingente ainda maior de pessoas, fora e dentro da rede.

Para a metodologia, decidimos apostar em uma pesquisa de carater quantitativo
(CRESSWELL, 2007) com aplicacdo de um questionario estruturado (GIL, 1999) de 14
perguntas divulgado em perfis e comunidades literarias dentro de midias sociais digitais
(Twitter, Instagram, Telegram e WhatsApp). Em vista disso, dividimos este trabalho em trés
capitulos: (2) Redes e comunidades virtuais literarias; (3) Os leitores e as ferramentas de

incentivo a leitura; e (4) A perspectiva dos leitores nas comunidades virtuais literarias. No
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segundo capitulo, nos debrucamos sobre a cultura participativa dentro das redes complexas,
bem como as relacGes entre a identidade de um individuo e suas formas de expressdo. Também
tratamos das comunidades virtuais e dos grupos segmentados para depois entender mais
profundamente a participacdo do leitor da era digital. Para isso, autores como Castells (2003),
Guanabara e Sakamoto (2018), Jenkins (2009), Martino (2010), Recuero (2009), Santaella
(2013), entre outros, foram de grande auxilio nesta quest&o.

O terceiro capitulo tem foco no ato de ler e seus desdobramentos na sociedade, que
culmina no surgimento do leitor consumidor e produtor de conteudos, participante da mediacao
da leitura. Além disso, investigamos também as etapas na construcdo de um habito e as
ferramentas de incentivo a literatura selecionadas dentro de plataformas na internet. Nesse
tocante, contamos com a ajuda teorica de Clear (2019), Colclough (2007), Costa (2020), Duhigg
(2012), Petit (2009), Toffler (1980), entre outros, para estruturar nossos apontamentos. O dltimo
capitulo é voltado a visdo geral e a analise multivariada dos dados coletados no questionario

quantitativo que comentamos anteriormente.
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2 REDES E COMUNIDADES VIRTUAIS LITERARIAS

2.1 A sociedade em rede e sua cultura participativa

De fato, a internet mudou o paradigma mundial de interacéo entre partes. Ao longo
de todo o desenvolvimento das civilizagOes, passamos por multiplas revolugdes que permitiram
a ampliacdo de nossa atuacdo coletiva e individual. Assim como a eletricidade foi fator
determinante para a criagdo de uma rede elétrica que ligue uma cidade inteira, a internet veio
intervir com sua capacidade de massificar e distribuir informagdo globalmente. Se consolida,
portanto, uma base para uma nova perspectiva organizacional de informacéo, que Castells
(2003) denomina de rede.

O autor delineia que “uma rede ¢ um conjunto de nds interconectados. A formacao
de redes é uma pratica humana muito antiga, mas as redes ganharam vida nova em nosso tempo,
transformando-se em redes de informagdo energizadas pela Internet.” (CASTELLS, 2003, p.
7). A partir disso é explicitado que as redes possuem as vantagens de serem ferramentas de
organizacdo em resultado de sua flexibilidade e adaptabilidade, caracteristicas essas que s@o
imprescindiveis para a evolucdo em espacos de rapidas mutacdes.

Castells (2003) defende que por muito tempo as redes foram monopolizadas por
organizacgdes capazes de construir objetivos de forma centralizada através de teias de controle
verticais. As maltiplas hierarquias centrais dominavam o poder e a producdo. No entanto, com
o despertar da internet e das TICs? (Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo), as redes se
tornaram flexiveis e mutaveis, atingindo finalmente sua natureza revolucionaria. Agora, a
descentralizacdo toma conta e a atuacdo individual ganha forca e expressdo na comunicagdo
global, mudando o rumo da acdo humana e criando um novo desdobramento social.

[...] trés processos independentes se uniram, inaugurando uma nova estrutura social
predominantemente baseada em redes: as exigéncias da economia por flexibilidade
administrativa e por globalizagdo do capital, da producéo e do comércio; as demandas
da sociedade, em que os valores da liberdade individual e da comunicacdo aberta
tornaram-se supremos; e 0Ss avancos extraordinarios na computacdo e nas
telecomunicacdes possibilitados pela revolucdo microeletrénica. Sob essas condigdes,
a Internet, uma tecnologia obscura sem muita aplicacdo além dos mundos isolados
dos cientistas computacionais, dos hackers e das comunidades contraculturais, tornou-

se a alavanca na transi¢do para uma nova forma de sociedade — a sociedade de rede
—, e com ela para uma nova economia (CASTELLS, 2003, p. 7-8).

2 Damil (2018) define a TIC (Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo) como um conjunto de facilitadores
tecnoldgicos que, quando integrados, promovem a automac&o de processos de industria, comércio, investimentos,
educacéo, entre outros. Essas tecnologias séo utilizadas para distribuir e compartilhar informacées.
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Neste novo universo instaurado, a galaxia da internet se expande, garantindo que a
sociedade em rede comece seu triunfo. A internet € um meio que viabiliza a comunicacéo de
muitos para muitos, escolhendo local, hora e data em escala global. No final de 1995, A World
Wide Web ja contava com cerca de 16 milhGes de usuarios por computador no mundo
(CASTELLS, 2003). Ja em 2022, em um relatério feito pelo Global Overview Report®, o
namero de usuarios se aproxima a 5 bilhfes de pessoas, cerca de 65% da populacdo mundial.
Em pouco mais de duas décadas, 0 acesso a internet se massificou e cresceu de forma
surpreendente.

A grande influéncia das redes de internet, logo, vai muito além dos seus bilhdes de
usuarios. O uso dessa tecnologia permitiu que atividades sociais, politicas, culturais e
econdmicas fossem reestruturadas e revolucionadas. Um individuo que hoje ndo possui acesso
as maltiplas redes é vitima de uma das maiores formas de segregacao atuais, a exclusao digital.
Por outro lado, quem participa ativamente das midias é impactado por conteudos e se apropria
dele ao mesmo tempo. Este processo pode ser observado numa otica de convergéncia dos meios
de comunica¢do, que se refere ao “fluxo de contetdos atraves de maltiplas plataformas de
midia, a cooperacdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio dos
publicos dos meios de comunicagdao” (JENKINS. 2009, p. 30).

Agregado a isso, a expansdo da liberdade do usuario e da atuagdo dele ao se
apropriar dos conteddos midiatizados e criar o seu préprio, seja por meio de compartilhamento,
comentarios ou publicacdes, se consolidou no despertar da chamada Web 2.0, que ¢ “a segunda
geracdo de servicos online e caracteriza-se por potencializar as formas de publicagdo,
compartilhamento e organizacdo de informacoes, além de ampliar 0s espacos para a interacao
entre os participantes.” (PRIMO, 2007, p. 1). Com esse novo desdobramento, a rede ficou ainda
mais interativa. A propagacdo de informacdes se tornou multipla e a convergéncia ainda mais
acentuada, destacando ainda mais a descentralizacdo do controle da producéo.

Em vista disso, o consequente envolvimento do publico com o conteldo aumentou
a complexidade das redes, fazendo que as teias e 0s nds sejam erguidos, sustentados e mantidos
pelos préprios usuarios, que alimentam diariamente a base e criam novas ramificacdes. Henry
Jenkins (2009, p. 31) explica esse envolvimento ao evocar a cultura participativa:

Em vez de falar sobre produtores e consumidores de midia como ocupantes de papéis

separados, podemos agora considera-los como participantes interagindo de acordo
com um novo conjunto de regras [...] Nem todos os participantes sdo criados iguais.

% Digital 2022: Global Overview Report. Insper, 15 fev. 2022. Disponivel em:
https://mww.insper.edu.br/noticias/mundo-se-aproxima-da-marca-de-5-bilhoes-de-usuarios-de-internet-63-da-
populacao/. Acesso em: 28 set. 2022.
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Corporacdes — e mesmo individuos dentro das corporagfes da midia — ainda exercem
maior poder do que qualquer consumidor individual, ou mesmo um conjunto de
consumidores. E alguns consumidores tém mais habilidades para participar dessa
cultura emergente do que outros.

A participacdo de cada integrante da rede agora ndo sé é necessaria, como também
é fator decisivo para que os conteldos ganhem espaco e alcancem mais pessoas. Antes o publico
era um alvo em uma relagdo unilateral, hoje a reciprocidade da interacdo entre os pares é
imprescindivel a0 mantermos uma relacdo com uma ou mais pessoas dentro do digital. Mesmo
que as marcas, portais de noticia e influenciadores digitais tenham uma posi¢éo central na rede,
eles apenas erguem as pontes e quem as sustenta somos nos, interagindo, compartilhando e se
apropriando do contetdo produzido. Os individuos que mais tem expertise e entendem melhor
0 manejo e engajamento dentro desse sistema, sdo 0s que se sobressaem e lideram a cultura
emergente.

Sob essa Gtica, em meio a diversidade de redes complexas, 0s usuarios buscam ser
vistos ao expressar suas identidades atraves do processo de comunicagédo virtual. Vamos nos

debrucar sobre essa relacdo no tépico a seguir.

2.2 ldentidade e comunicacéo

De acordo com Castells (2018) compreende-se por identidade a fonte de significado
e experiéncia de um grupo, pois ndo existe uma historia sequer de um povo que ndo seja
atribuido nomes, idiomas ou culturas que, de alguma forma, traga distingdo entre o eu e o outro.
A partir disso, a construcao do eu e o processo de autoconhecimento estardo sempre associados
a necessidade de expressao, de ser conhecido e reconhecido por terceiros. Dentro da sociedade
em rede, como dito anteriormente, os individuos buscam a reciprocidade em suas ligacdes
virtuais, tendo como base norteadora sua identidade individual, que se consolida como mais

uma etapa de significacdo cultural.

No que diz respeito a atores sociais, entendo por identidade o processo de construcéo
de significado com base em um atributo cultural, ou ainda um conjunto de atributos
culturais inter-relacionados, o(s) qual(ais) prevalece(m) sobre outras fontes de
significado. Para um determinado individuo ou ainda um ator coletivo, pode haver
identidades multiplas. [...] Isso porque é necessario estabelecer a distingdo entre a
identidade e o que tradicionalmente os socidlogos tém chamado de papéis, e conjuntos
de papéis. Papéis (por exemplo, ser trabalhador, mée, vizinho, militante socialista,
sindicalista, jogador de basquete, frequentador de uma determinada igreja e fumante,
ao mesmo tempo) sdo definidos por normas estruturadas pelas instituicdes e
organizacOes da sociedade (CASTELLS, 2018, p. 54).
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Concordamos, portanto, que toda identidade é construida e imbuida de significado
para 0s proprios atores. Esse processo de individuagdo é essencial para que a rede adquira maior
complexidade, construindo novas teias através do desejo de ser notado e de compartilhar
experiéncias. O autor ainda destaca que quem participa do processo de criacdo de uma
identidade coletiva, e para o que ela é criada, sdo dois fatores importantes ao contetdo simbélico
atribuido a identidade e ao seu significado para os usuarios que se identificam ou se afastam
dela (CASTELLS, 2018).

Ao olharmos para atores conectados em uma rede, observamos que a comunicagao
se solidifica como algo essencial e indissociavel da identidade e identificacdo, pois é através
dela que expressamos nosso senso de pertencimento a algo (ou a auséncia dele) em relacéo a
outros coletivos. Martino (2010) pontua que é tambeém pela comunicagdo que acessamos as
imagens dessa identidade coletiva e que 0s pontos positivos e negativos de serem notados séo
revelados.

Estar bem posicionado dentro da internet, hoje, é saber que terceiros poderdo lhe
atribuir significados com base em suas expressdes. Nem sempre isso sera uma vantagem, pois
a liberdade que nos € concedida tem seu lado negativo, como receber comentarios de 6dio com
base em seu posicionamento politico, por exemplo. Porém, é nesse compartilhamento de papéis
sociais que podemos nos vincular fortemente a uma rede especifica, como a comunidade
literaria.

Nesse sentido, o autor se debruca sobre a perspectiva da identidade como uma
mensagem. Os passos para a criacdo dessa mensagem permeiam a construcéo da identidade, ja
direcionando também a forma como ela sera decodificada por outros.

O olhar que teremos sobre uma imagem, uma pessoa ou um objeto esta ligado a nossa
cultura, isto é, em termos simples, ao conjunto de conhecimentos anteriores que temos
para identificar a pessoa ou o objeto quando olhamos para ele. Portanto, a atribuicdo
da identidade estd ligada a cultura de cada individuo. Essa cultura permite-lhe
construir uma identidade, isto ¢, montar uma mensagem dizendo “este sou eu” para as

outras pessoas, €, a0 mesmo tempo, ler as outras pessoas, decodificar as mensagens
que elas enviam em termos de identidade (MARTINO, 2010, p. 9).

A midia tem grande atuacdo dentro desse processo de reconhecimento identitario,
pois os coletivos sdo polarizados através das redes virtuais, desencadeando o surgimento de
grupos que dividem os mesmos gostos e visdes de mundo. Isso evidencia que parte da
identidade, como ja vimos, é construida em vinculos de grupos. Os usuarios consomem e se
apropriam de conteldos na internet que conversam diretamente com as suas multiplas

identidades.
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Relativo ao que foi dito anteriormente, caso um ator social tenha afinidade com a
leitura e procure se conectar diretamente com pessoas que compartilnem de seus gostos pessoais
literarios, € dentro de redes nichadas que ele vai decodificar mensagens e imagens que traduzam
um reconhecimento matuo. A internet enriqueceu e expandiu ainda mais a experiéncia de leitura
ao promover ambientes digitais de interacdo que sao filtrados por interesses em comum, logo,
a discussdo e a proximidade de individuos que gostam das mesmas tematicas € muito mais forte
e assertiva dentro do digital, potencializando assim a cultura participativa do ato de ler
(GUANABARA; SAKAMOTO, 2018). “Redes sociais digitais informacionais ampliam as
possibilidades de troca de informacdes, pois este ambiente favorece os interesses a respeito de
livros, autores e principalmente experiéncias com outros temas semelhantes” (MARASSI,
2017, p. 67).

Esse mesmo processo ocorre na participacdo de eventos que se utilizam como foco
a cultura pop e geek para atrair publico, por exemplo. Identidades sdo transformadas em
mensagens e imagens que sdo assimiladas por nos, trazendo identificagdo ou acentuando
diferencas. Entender o processo de construcao da identidade e de significacdo do eu é essencial

para que possamos discutir sobre as comunidades virtuais das redes sociais digitais.

2.3 Comunidades virtuais e cultura de nicho

A noc¢do de comunidade pode ser resumida de forma simples a individuos que
mantém relacdes interpessoais de forma préxima (DIAS, 2011). Esses coletivos séo
constituidos de pessoas com interesses em comum que dividem o mesmo espaco geografico e
interagem diariamente para efetuar a manutencdo da rede. A internet, por sua vez, veio para
revolucionar esse conceito e mudar o paradigma comunicacional que costumavamos viver ao
introduzir a comunicacao mediada por computador.

Recuero (2009) destaca que a desterritorializacdo dos lacos sociais ndo se iniciou
com a internet, mas sim no inicio da aldeia global, na qual a troca de cartas, o advento do
telefone e de outros meios de comunicacdo, iniciam multiplas trocas comunicacionais, ja
permitindo a quebra geografica. A supressao do espaco pelos meios virtuais também é pontuada
por Martino ao adentrar a no¢ao de comunidade:

A ideia de “comunidade”, nesse sentido, parece ter sido radicalmente alterada na
reconfiguracdo da distancia pela primeira vez, as comunidades deixaram de ser
definidas pela proximidade geografica voluntaria/involuntaria, e ganharam uma nova

forma de construgdo a partir do encontro de individuos virtualizados em uma
experiéncia regida pela afinidade matua (MARTINO, 2010, p. 124).
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Assim, as TICs (Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo) chegam para
ressignificar o conceito de comunidade e permitir a ampla troca de interagdes dentro de
ambientes virtuais, forjadas com base na decodificacdo de mensagens identitarias. Com o
tempo, o desejo de explorar tomou conta da populagdo, que ja ndo se contentava mais em se
limitar ao espago geografico, procurando expandir suas fronteiras com o auxilio das novas
tecnologias (RECUERO, 2009). Dessa forma, a definigdo de comunidade virtual se consolida
para esclarecer o novo padrdo que surge, no qual 0s usuérios possuem papel decisivo na
constituicdo de seus novos grupos dentro das redes, pois estes vdo depender da afinidade
existente com seus gostos, desejos e identidades.

A internet provocou uma alteracdo sem precedentes nesse conceito. Uma comunidade
virtual ndo reline mais pessoas com varios elementos em comum; ao contrario, as
comunidades na internet tendem a se orientar ao redor de um Unico ponto de afinidade

e, dessa maneira, constroem-se relages sociais voltadas para somente um objetivo
relacionado com o objeto ou tema de afinidade comum (MARTINO, 2010, p. 124).

Portanto, a comunidade virtual é, de acordo com Recuero (2009), baseada no
conjunto de atores sociais e em suas relagdes, que constituem vinculos associados a um senso
de pertencimento. A grande diferenca delas ndo esta nos atores, pois eles nunca mudam, mas
sim nas propriedades e caracteristicas singulares das redes. "As comunidades virtuais se
orientam no sentido de reforcar um trago comum entre todos 0s participantes e isso € 0
suficiente para existir.” (MARTINO, 2010, p. 125).

Nesse Viés, 0 senso de pertencimento guia 0S usuarios nos espacgos virtuais e
consolida um ambiente onde as multiplas identidades tém total liberdade para compartilhar e se
apropriar de diferentes conteidos ao alcance de outras inimeras pessoas. O ciberespaco se
expande e se destaca ao ndo haver limitac6es geograficas. Nesse novo universo, sdo os sites de
redes sociais que ganham os holofotes, sendo ideais para a construcdo de novos lacos em
comunidades virtuais que compartilham os mesmos gostos e culturas. Todas essas plataformas
contam com filtros e ferramentas de busca que contribuem diretamente para a geracdo de
identificacdo entre os individuos. Ndo ha como voltar atréas, a partir do momento que vocé
constitui o seu "eu" ao compartilhar informacd@es, a curiosidade e o desejo de se vincular toma
conta e promove a sustentacdo e manutengédo da rede.

Por ndo possuir mais barreiras fisicas e geograficas, as redes sociais adquirem um
forte fluxo de informacGes que originam inumeros novos caminhos, possibilidades e
oportunidades aos usuarios, segmentando cada vez mais as identidades coletivas e formando

novas conjunturas, uma delas sendo as comunidades virtuais literarias.
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E dentro desse espaco que Anderson (2006) destaca a forca sobrenatural e veloz da
cultura de nicho que se apropria diretamente dos formatos dos sites de redes sociais, criando
novos desdobramentos. Diferente das redes abertas, como o Facebook e Instagram, nas quais
0s usuarios ndo possuem um foco especifico, as redes de nicho sdo destinadas a apenas uma
tematica. A exemplo disso, temos o Skoob e 0 Goodreads, que sdao midias sociais que abrangem
apenas a comunidade virtual leitora. La, € possivel compartilhar resenhas, conhecer novos
livros, estar em contato com seus autores favoritos, dentre outras funcionalidades especificas a
esse publico.

A resultante ascensdo da cultura de nicho transformara o panorama social. As pessoas
estdo formando milhares de tribos de interesses culturais, conectadas menos pela
proximidade geografica e pelos bate-papos no local de trabalho do que pelas
preferéncias comuns. Em outras palavras, estamos deixando para tras a era do
bebedouro, quando quase todos viamos, ouviamos e liamos as mesmas coisas, que
constituiam um conjunto relativamente pequeno de grandes sucessos. E estamos

entrando na era da micro cultura, quando todos escolhemos coisas diferentes
(ANDERSON, 2006, p. 124).

O cenario digital possibilita tanto uma interacdo mais profunda e nichada em redes
segmentadas, quanto a participacdo em comunidades especificas no interior das redes abertas.
A comunidade virtual leitora ndo mais se prendera ao compartilhamento de experiéncias
literdrias por meio do ‘boca a boca’, pois 0os novos desdobramentos possibilitados pelas
tecnologias permitem que clubes do livro, por exemplo, sejam feitos de forma virtual, juntando
individuos que compartilham dos mesmos gostos literarios. Assim, a partir desse processo de
comunicacao, se formam diversas comunidades virtuais munidas de potencial de expansao. “As
redes online quando se estabilizam em sua pratica, podem formar comunidades, comunidades
virtuais, diferentes das fisicas, mas ndo necessariamente menos intensas ou menos eficazes na
criagdo de lacos e na mobilizagdo” (CASTELLS, 2003, p. 109).

Castells (2003) destaca que as comunidades virtuais foram pioneiras no processo
historico ao desterritorializar a sociabilidade para a formacdo de uma comunidade,
apresentando novos padrdes e processos on-line que acabam por substituir muitas das interacdes
humanas localizadas geograficamente. Porém, é importante pontuar que isso nao significa que
o social territorializado tenha sumido ou va desaparecer futuramente. Na verdade, o que
acontece é a diversificacdo das formas de se socializar e, muitas vezes, o efeito oposto é
potencializado dentro das comunidades. Ou seja, os lagos fortificados no on-line s&o levados
para o offline.

O ciberespago atua como uma extensdo da “vida como ela é, em todas as suas

dimensdes e sob todas as suas modalidades” (CASTELLS, 2003, p. 100). Podemos identificar
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isso ao observarmos algumas comunidades virtuais literarias dentro das redes sociais, como o
booktube, booktwitter, bookgram e booktok*. Cada uma delas atua de forma singular dentro da
rede e atrai usuarios de acordo com seu consumo e sua participacao ativa. Os contetdos sdo em
formatos diferentes e o discurso tem que ser adaptado para a maneira mais adequada ao publico
da rede em quest&o. O processo de construcdo de identidade coletiva dessas comunidades acaba
por criar uma cultura propria baseada em compartilhamento de livros por indicacdes,
propagacdo de desafios literarios, geracdo de memes, criacdo de clubes de leitura, grupos de
promogdes, entre outros costumes que potencializam o senso de comunidade.
Apontamos que o tipo de rede social evidentemente afeta 0 modo como manifestamos
nosso “eu” na internet, na medida em que cada uma delas possui seu sistema de
funcionalidades e sua linguagem particular, os quais direcionam a natureza dos
conteidos, bem como a maneira como eles serdo comunicados para o publico. A
utilizacdo de imagens, videos, emoticons, emojis, memes, GIFs, abreviacGes e girias
¢ inata a cultura da internet, mas toda comunidade produz, interpreta e usa esses
recursos de um jeito Unico, restrito ao dominio simbdlico do qual fazem parte. O
imaginario compartilhado, que se transforma quase que em um idioma falado

exclusivamente pelo grupo, contribui, mais uma vez, para que 0s membros se sintam
incluidos em um coletivo que os compreende (MOREIRA, 2022, p. 30).

Podemos observar que muitos usuarios se associam a mais de uma comunidade em
redes diferentes e podem participar de diariamente de uma e periodicamente de outra, a
depender de qudo forte € o seu vinculo com outros atores e se alimenta ou ndo a rede com
conteddos proprios. Porém, como destaca Moreira (2022), ndao importa o ambiente virtual ou o
formato do conteudo, o que realmente vem para unificar os leitores € o desejo de viver a leitura
de forma coletiva, compartilhando experiéncias e universos ficticios com seus pares reciprocos.
Em especial, é dessa forma que esse coletivo consegue atrair novos participantes, que desejam
adentrar ao universo, e a0 mesmo tempo resgata o habito daqueles que um dia possam ter
deixado de lado por algum motivo.

Ademais, € essencial salientar que esses usuarios nao sdao apenas leitores comuns,
eles levam para as redes a cultura de fi°. Dentro de cada comunidade ha ainda mais
segmentacdes de acordo com os universos em que cada leitor cria um apego afetivo. N&o € a

toa que é bastante comum ver imagens e contetdos voltados especificamente para um publico

* A jungdo de book, em portugués “livro”, € 0 nome de uma rede social, como Instagram, Twitter ou Youtube, é a
forma que as comunidades virtuais literérias se nomeiam e se diferenciam com suas singularidades. Assim, surge
o0 booktok, booktwitter, bookgram e etc.

5 O leitor f4 é um sujeito que colabora e participa ativamente nas redes, trocando experiéncias com outros leitores
e produzindo conteGdos relacionados aos seus gostos literarios. Os fas sdo responsaveis pelo processo de
transformacgdo da midia, ressignificando os produtos culturais e modificando a tradicional légica da propagacéao
midiatica (ESPINDOLA, 2015).
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de uma saga especifica. Nesse viés, é possivel observar que a Industria Cultural® sempre se
beneficiou ao criar adaptacdes audiovisuais de diversos titulos que adquirem relevancia dentro
do nicho e tem grande potencial para fazer sucesso no cinema. Isso puxa ainda mais o senso de
pertencimento dos atores e cria um novo posicionamento do leitor em meio ao digital, que

iremos desbravar a seguir.

2.4 Leitores do ciberespaco

Ao nos darmos conta do pulo histérico da escrita cuneiforme até os dias de hoje,
vemos inimeras formas de utilizar a escrita, seja em tela, seja em superficies e papéis. A maior
parte das interagdes humanas, quase em sua totalidade, sdo permeadas pela tecnologia. O real
e 0 virtual se mesclam e as TICs se tornam extensfes humanas, que garantem uma dependéncia
inerente ao nosso atual sistema global. Com base nisso, as multiplas formas de leitura e
interpretacdo de textos, imagens, sons, cores e telas, conferem uma variedade de identidades
leitoras observadas por Santaella (2013, p. 164):

Mais do que isso, ha algum tempo, tenho reivindicado que, fora e além do livro, ha
uma multiplicidade de tipos de leitores, multiplicidade, alias, que vem aumentando
historicamente. Além do leitor da imagem, no desenho, pintura, gravura, fotografia,
ha também o leitor do jornal, revistas. Ha ainda o leitor de graficos, mapas, sistemas

de notacbes. H4 o leitor da cidade, leitor da miriade de signos, simbolos e sinais em
que se converteu a cidade moderna, a floresta de signos de que ja falava Baudelaire.

Toda essa variedade de leitores é consequéncia dos inUmeros desdobramentos do
ato de ler, que passou a ndo se limitar apenas a decodificar letras, mas sim mdltiplas relacdes
entre palavra e imagem, fogo e legenda, graficos e desenhos. A leitura hoje esta presente em
multiplos discursos, sejam seguidos de imagens ou ndo. Nos grandes centros urbanos vemos
uma enxurrada de poluicdo visual decorrente do aumento de publicidades. Logo, ndo ha porque
fechar os olhos para a imensiddo que se expandiu a nossa frente. Se o ato de ler se ampliou, o
conceito de leitura também precisa acompanhar essa hibridizacdo. Santaella (2013) sugeriu a
existéncia de trés tipos de leitores: contemplativo, movente e imersivo.

O leitor contemplativo é fruto do Renascimento. Ele é dominante em sua leitura
individual, solitéaria e silenciosa ao criar uma relacdo de muita proximidade entre o leitor e 0

livro (SANTAELLA, 2013). N&o confere aqui ainda a saida do privado, mas sim o isolamento

& A Industria Cultural é um conceito que se refere a producéo e utilizagdo da cultura como um bem de consumo
capitalizado, acabando por destituir a arte e a cultura de suas atribui¢des de interpretacdo e critica a realidade. Os
principais objetivos, de acordo com Adorno e Horkheimer, sdo o lucro e a manutengdo do pensamento dominante
(COELHO, 1980).
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voluntério e contemplativo. A abstracdo desse leitor esta em alta e ele tem a sua frente signos
imoveis, localizados geograficamente. Séo leituras que podem ser revisitadas e consultadas
repetidamente, aprofundadas em sua esséncia sem pressa.
Ja o leitor movente é originado durante a Revolugdo Industrial, que teve forga com
a explosdo demogréfica e a expansdo da industria capitalista. Junto das metrdpoles, nasce o
leitor veloz, arteiro, que estd acostumado a um fluxo de informacdes curtas e rapidas, a ver
noticias que duram apenas uma pagina de jornal e depois se esvaem. Radicalmente distinto do
leitor do livro, Santaella aponta que esse novo desdobramento tem como grande caracteristica
uma experiéncia de ritmo cinematografico e intenso, decorrentes da vida moderna.
Esbarrando a todo instante em signos, signos que vém ao seu encontro, fora e dentro
de casa, esse leitor aprendeu a transitar entre linguagens, passando da imagem ao
verbo, do som para a imagem com familiaridade imperceptivel. Isso se acentua com
o advento da televisdo: imagens, ruidos, sons, falas, movimentos e ritmos na tela se
confundem e se mesclam com situac@es vividas. Assim, enquanto a cultura do livro
tende a desenvolver o pensamento légico, analitico e sequencial, a exposicdo

constante a conteidos audiovisuais conduz ao pensamento associativo, intuitivo e
sintético (SANTAELLA, 2013, p. 167).

O leitor imersivo traz um modo de ler que inaugura habilidades muito discrepantes
do que tinhamos nos dois anteriores. Esse é o leitor da era da internet, ele escaneia telas, navega
por hiperlinks, busca o seu objeto de estudo e explora profundamente o banco de dados que lhe
é apresentado. Esta acostumado com um grande fluxo de informacdes e tem a curiosidade
predatoria de sugar tudo o que esta a disposicdo. "Cognitivamente em estado de prontiddo, esse
leitor conecta-se entre nds e nexos, seguindo roteiros multilineares, multisequenciais e
labirinticos que ele préprio ajuda a construir ao interagir com os nds que transitam entre textos,
imagens, documentacdo, masicas, video etc." (SANTAELLA, 2013, p. 167).

Com aevolucdo das TICs e a hibridizacéo e expansdo das intera¢coes virtuais vindas
da Web 2.0 e dos sites de redes sociais, mais um fenbmeno se desenvolveu a partir das
condicdes da nova sociabilidade digital. O consumo se revolucionou e o ciberespaco ganhou
ainda mais relevancia, tornando-se indissociavel da vida humana com suas comunidades on-
line e a conectividade ininterrupta.

[...] no ciberespago conversamos e discutimos, engajamo-nos em intercursos
intelectuais, realizamos ac¢des comerciais, trocamos conhecimento, compartilhamos
emoc0es, fazemos planos, trazemos ideias, fofocamos, brigamos, apaixonamo-nos,
encontramos amigos e os perdemos, jogamos jogos simples e metajogos, flertamos,
criamos arte e desfiamos um monte de conversa fiada. Fazemos tudo que fazem as
pessoas quando se encontram, mas o fazemos com palavras, imagens, videos e nas
telas das interfaces computacionais. Hoje, milhdes de nds pertencem a alguma rede

social digital, na qual nossas identidades se misturam e interagem eletronicamente,
independente do tempo e do local (SANTAELLA, 2013, p. 170).
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A mobilidade fisica foi incrementada pela mobilidade virtual das redes. Ambas se
conectam e se sobrepdem a todo momento. E nesse contexto de hipermobilidade que o novo
leitor ubiquo emerge, misturando as caracteristicas principais do leitor movente e o leitor
imersivo. A autora esclarece que é ubiquo na medida em que esta ligado simultaneamente no
fisico e no virtual, em que o uso do espaco urbano esta rodeado de tecnologias e ndo ha como
se desprender do que virou dependéncia. A onipresenca ja faz parte de sua rotina e a ansiedade
por informacao repercute no ambiente de trabalho, no entretenimento, no mercado, nos servigos
e no aprendizado. Sua condicdo ubiqua o leva a ser impactado por multiplas midias e
identidades a todo momento (SANTAELLA, 2013).

Outro aspecto relevante que a autora traz é o do perfil de atencdo desse leitor. Ao
ser impactado diretamente e indiretamente por inimeros codigos e mensagens, o foco que ele
direciona a tarefa tende a ser dividido de acordo com seus interesses, processo que nos leva a
desenvolver a habilidade de gerirmos mais de uma tarefa ao mesmo tempo. Cognicéo que, por
vezes, nos traz uma ansiedade comumente naturalizada ao cotidiano da cidade.

Contudo, torna-se imprescindivel destacar que o0 surgimento de novos
desdobramentos de leitores ndo condiz com o desaparecimento dos anteriores. “Cada um deles
aciona habilidades cognitivas especificas de modo que um nao pode substituir o outro. Cada
um deles contribui de modo diferencial para a formacéo de um leitor provido de habilidades
cognitivas cada vez mais hibridas e cada vez mais complexas” (SANTAELLA, 2013, p. 174).

Podemos concluir, assim, que o leitor na era digital confere a coexisténcia de todos
os perfis mencionados sintetizadamente no contexto de ubiquidade do nosso atual cenério
digital. Para a execucdo de seu papel dentro das comunidades virtuais literarias, ele precisa
saber contemplar o que é localizado, se aprofundando na leitura e na experiéncia que apenas
um livro fisico pode proporcionar. Também precisa ser movente no fluxo do fisico ao virtual
sem se perder ou se confundir no percurso. A ele urge o desejo de imergir na hipermidia,
ampliando suas experiéncias e buscando se aprimorar e ser visto, notado por seus pares com
guem divide o mesmo espac¢o. Ao fim, torna-se ubiquo ao passo que ndo se difere mais entre
real ou virtual, apenas se sobrepde e agrega em tudo que se apropria dentro do ciberespaco,
garantindo, assim, sua onipresenca e agindo tanto como consumidor, quanto como produtor em
sua comunidade virtual.

O prossumidor das redes, tanto quanto os leitores do passado, tem de continuar
sabendo como acessar livros e artigos (estejam eles em papel ou em formato digital),
ter competéncia para tomar notas e integrar fontes secundarias a sua pesquisa,

selecionar dados confidveis, ler mapas e cartazes, fazer sentido das visualizag@es
cientificas, captar que tipos de informagdes sdo transmitidas por varios sistemas de
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representacdo, distinguir fato de ficgdo, fato de opinido, construir argumentos
(JENKINS et al., 2010, p. 29).

Portanto, 0 usuario que consome e produz se apropria das mais diferentes
ferramentas digitais para propagar seu contetdo e proporcionar o0 maximo de interacdo entre
leitores. No capitulo a seguir, vamos nos aprofundar mais sobre o prossumidor e sua
importancia na mediacao da leitura, bem como apresentaremos algumas mecénicas de incentivo

a leitura muito utilizadas no digital.
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3 OS LEITORES E AS FERRAMENTAS DE INCENTIVO A LEITURA

3.1 0 atode ler

Desde as civilizagbes mais antigas, a pratica da leitura esteve presente. Sempre
evoluindo, se (re)adaptando e se (re)construindo. Seja a partir de rabiscos, tracos, desenhos,
simbolos, imagens ou letras, a agdo de interpretar, traduzir e significar formas esta enraizada no
desenvolvimento humano. Passamos pela pintura rupestre, papiro, prensa de Gutenberg e
chegamos aos livros digitais. De certa forma, a leitura nos ajudou a deixar marcas durante toda
a nossa histéria, para que nao esque¢amos 0s erros e aprendizados nas ruinas do que um dia
construimos. Assim, “ndo restam duavidas de que ¢ isto a leitura: reescrever o texto da obra
dentro do texto de nossas vidas” (BARTHES, 1980, p. 26).

Barthes (1980) pontua algo muito importante de ser destacado nessa citagao: o ato
de ler é subjetivo e cada obra que lemos € munida de ressignificacdes derivadas de nossa viséo
de mundo estabelecida no presente. Conforme a narrativa de nossas vidas tomar forma,
produziremos outros sentidos e reflexdes em nossas leituras, que acrescentam um vasto
horizonte de conhecimentos para ser explorado. Logo, podemos concluir que ler é produzir
sentido, é individual em sua acgéo e revelador em suas consequéncias, e Petit acentua esse trago
ao trazer que:

A leitura tem o poder de despertar em ndés regides que estavam até entdo adormecidas.
Tal como o belo principe do conto de fadas, o autor inclina-se sobre nés, toca-nos de
leve com suas palavras e, de quando em quando, uma lembranga escondida se

manifesta, uma sensacdo ou um sentimento que ndo saberiamos expressar revela-se
com uma nitidez surpreendente (PETIT, 2009, p. 7).

Este € um dos maiores motivos pelos quais a leitura deve ser acessivel a todos desde
a mais tenra idade. O contato com o livro expande o olhar tanto para si proprio, quanto para o
exterior, sendo uma das maiores ferramentas existentes para o combate a marginalizacdo de
criancas, adolescentes e adultos. Ndo é a toa que um dos maiores desafios das instituicoes
escolares é serem as mediadoras da constituicdo do habito de leitura para os jovens. “Tanto
quanto um meio de sustentar o percurso escolar, a leitura era, para esses meninos e meninas
vindos de familias muitas vezes iletradas, mas desejosos de tracar seu caminho, um auxilio para
elaborar seu mundo interior e, portanto, de modo indissoluvelmente ligado, sua relagdo com o
mundo exterior." (PETIT, 2009, p. 8).

Torna-se claro, entdo, que o ato de ler é politico e, ao produzirmos sentido,

exploramos tanto nossa identidade, quanto a tradugdo do mundo que estd ao nosso redor. A
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exemplo disso, como j& foi dito no capitulo passado, a Web 2.0 (PRIMO, 2007) permitiu que
0s usuérios da internet pudessem compartilhar, produzir contetdo e interagir com inimeros
participantes ao mesmo tempo. A partir disso, observamos a enorme tendéncia e &nsia em nossa
década dos individuos se expressarem e propagarem suas perspectivas dentro das redes sociais,
deixando-as com ramos ainda mais complexos. A decorréncia disso esta diretamente ligada a
este acesso ao conhecimento (e a leitura), pois nos apropriamos das redes para produzirmos
sentido com base em visdes de mundo que absorvemos ao lermos, ao darmos significado ao
que estéa a nossa frente.

A leitura, portanto, é imprescindivel para o desenvolvimento humano ao fomentar
0 pensamento critico e 0 autoconhecimento. Os jovens podem até buscar na leitura portas para
um outro mundo, mas, ao mesmo tempo que se refugiam, assimilam nos paragrafos os reflexos
de suas realidades. Petit, em seu livro “Os jovens e a leitura” (2009), aborda quatro aspectos
intrinsecos ao ato de ler que ndo podemos deixar de citar e refletir, ja que estdo entrelagados e
fazem parte de todo o ciclo humano.

O primeiro deles é de a leitura dispor o acesso ao saber. A autora destaca que 0s
livros e as bibliotecas sdo vistos como meios de acessar conhecimentos variados. Quem entra
em uma biblioteca ou em uma livraria é porque quer saber de algo, quer ler e aprender. Petit
(2009) aponta que, para a maioria dos jovens de bairros periféricos, o saber & uma das Unicas
coisas que lhes da apoio na sua trajetdria escolar, permitindo que eles consigam construir uma
reputacao que ird elevar um pouco mais as oportunidades de conseguir um emprego e aumentar
a qualidade de vida da familia. Por isso, esses locais sdo muito simbdlicos e imbuidos de
significados que comp6em uma identidade, visto que a "A biblioteca representa o lugar do
saber, pois possui muitos livros sobre os conhecimentos histdricos, cientificos, matematicos e
astrondbmicos. Encontra-se também a arte em geral, a pintura, a escultura [...]. O saber equivale
a liberdade pois dificilmente podemos nos deixar enganar™ (PETIT, 2009, p. 61).

N&o ha como refutar a afirmacéo de que o conhecimento € a porta para a liberdade.
Os que ndo possuem acesso ao saber se veem deslocados e movidos as margens da sociedade,
sem ter para onde correr ou oportunidades a buscar. 1sso € mostrado e segmentado durante toda
a evolucdo de leitura, pois antigamente o livro era um objeto de luxo, no qual apenas 0s nobres
intelectuais poderiam ter em méaos e conseguiriam ler. Agora enxergamos que o livro é um dos
maiores artefatos de poder que um individuo pode possuir, uma vez que ele se torna a chave
para a liberdade.

Em seguida, Petit (2009) traz a perspectiva da leitura como o ato de apropriar-se da

lingua. Em seus estudos na Franga, ela observou que uma das motivagdes dos jovens com 0s
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livros era a possibilidade de aperfei¢oar a lingua nativa ou, até mesmo, aprender uma nova. Um
dos exemplos que é citado € de quando vocé consegue ampliar o seu vocabulério ao aprender
palavras novas vindas de uma obra literéaria. 1sso enche os olhos deles e faz com que cresca a
ansia de se apropriar da propria lingua para maltiplos objetivos, seja para ser aceito na sociedade
e impressionar terceiros, seja por pura vontade explorar ainda mais o universo verbal de um
idioma.

De uma forma ou de outra, ter controle sobre a lingua de seu pais abre muitas portas
e possibilita uma gama de habilidades adaptativas, pois com o dominio o individuo sabera
quando ser informal ou formal em uma entrevista, por exemplo, além de quais palavras usar em
contextos diferentes. Se aprofundar em um idioma é ter no¢do de que uma lingua possui
diversos dialetos e expressdes que podem ser regionais, locais ou pontuais. Ndo ha forma
correta ou incorreta de se dizer algo, mas sim multiplos contextos e variagfes linguisticas em
Seus usos.

O terceiro aspecto elencado pela pesquisadora é o potencial da pratica da leitura de
construir-se a si préprio. Aqui é onde encontramos um dos pontos mais relevantes, o ato de ler
é construtor de identidades e tem ligacédo direta ndo s6 com o externo, mas com o interno. Petit
mostra que para que 0 ser humano se reconheca como individuo pensante e dono de suas
atitudes, ele precisa de palavras e repertdrio para entender o que se passa dentro dele mesmo.
O livro, dessa forma, € um meio para que possamos trabalhar o autoconhecimento, visto que
estamos constantemente nos apropriando do que lemos e ressignificando emocdes e sensacoes
que fazem sentido em nossa experiéncia. A falta de uma bagagem a que possamos nos
referenciar pode culminar em uma abundancia de emocGes sem significados claros, podendo
levar a comportamentos agressivos e transtornos psicolégicos.

Ja disse antes que o que determina a vida dos seres humanos é em grande medida o
peso das palavras, ou 0 peso de sua auséncia. Quanto mais formos capazes de nomear
0 gue vivemos, mais aptos estaremos para vivé-lo e transforméa-lo. Enquanto o oposto,
a dificuldade de simbolizar, pode vir acompanhado de uma agressividade
incontrolada. Quando se é privado de palavras para pensar sobre si mesmo, para
expressar sua angustia, sua raiva, suas esperancas, so resta o corpo para falar: seja o

Ccorpo que grita com todos seus sintomas, seja 0 enfrentamento violento de um corpo
com outro, a passagem para o ato (PETIT, 2009, p. 71).

N&o é por acaso que a diplomacia, por vezes, € defendida como uma das melhores
formas de resolver conflitos. Os seres humanos se envolveram em varias guerras ao se
expressarem com violéncia, ja que ndo haviam palavras para serem ditas e nem compreendidas.

O dialogo s6 se torna um meio quando se é possivel té-lo de forma reciproca, sem uma parte se
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colocar acima da outra. S6 colocamos nossas perspectivas em palavras quando entendemos
guem somos e 0 que queremos, quando temos uma identidade a ser defendida e expressa.

E necessério explicitar que o ato de ler ndo é o Unico meio para se atingir o
autoconhecimento, mas sim um dos mais assertivos e essenciais. A leitura €, entdo, um caminho
privilegiado para se construir, pensar e dar sentido a propria experiéncia (PETIT, 2009). Ela
gera alcance para o sofrimento e d& forma aos desejos e aspiracdes. Ndo importa se para uma
crianca, adolescente, jovem ou adulto, o livro sera um caminho certo para o entendimento
humano e para a construcéo identitaria.

O quarto e Gltimo aspecto destacado por Petit € o da possibilidade de a narrativa te
levar para um outro lugar em outro tempo. A hospitalidade da literatura como um lar é uma das
caracteristicas que os leitores mais se apegam no percurso de uma obra. Ao adentrarmos em
uma narrativa, temos acesso a uma gama de novas perspectivas, vivéncias, erros e acertos,
historias ndo contadas, emocdes, sensacles, entre muitas outras coisas que podem ser citadas.
"Os livros, e em particular os de ficcdo, nos abrem as portas para um outro espaco, para uma
outra maneira de pertencer ao mundo. Os escritores nos presenteiam com uma geografia, uma
histdria, uma paisagem onde retomamos o folego.” (PETIT, 2009, p. 79).

O refugio e a fuga da realidade se encontram na experiéncia leitora, mas se engana
quem pensa que o estado de estar alheio ao mundo “real” garante uma visdo individualista e
insensivel da realidade. A partir dos universos expandidos, o leitor tem acesso direto a
diferentes culturas, costumes, dores e conquistas. N&o ha barreiras incrustadas em ragas, etnias,
preconceitos e intolerancias. Tudo isso pode ser quebrado e desconstruido no momento em que
h& contato com o que se difere de nossa vivéncia, pois, nesse momento, se torna possivel
assimilar que existe uma singularidade dentro de cada individuo, a qual ndo podemos
simplesmente ignorar — mesmo que muitos o facam.

[...] confunde-se com frequéncia a elaboracdo de um mundo pessoal com
individualismo. Leitores e sonhadores sdo considerados insociaveis, até mesmo anti-
sociais. [...] No entanto, de modo geral, os jovens que Iéem literatura, por exemplo,
sdo também o0s que tém mais curiosidade pelo mundo real, pela atualidade e pelas
questdes sociais. Longe de afast&-los dos outros, este gesto solitario, introvertido, faz

com que descubram o quanto podem estar proximos das outras pessoas. (PETIT, 2009,
p. 83).

Essa curiosidade pelo mundo material e suas questdes sociais ndo vem do nada, ela
é intencional em cada pagina. A exemplo disso, podemos citar o género de fantasia, que é muito
criticado por construir mundos e universos em que a sociedade funciona de uma forma
totalmente diferente, com aspectos misticos e seres fantasticos sendo adicionados em suas

historias. O que realmente muitos ndo observam é que os enredos desses livros sdo reflexos da
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nossa realidade, isso quando n&o estdo contrapondo as normas e costumes para explicitar as
falhas do sistema em que vivemos.

Para citarmos um exemplo, Patrick Rothfuss (2009) faz isso muito bem em sua
trilogia de alta fantasia chamada “O Nome do Vento”. O autor constr6i um universo paralelo
que em muito se difere de nossa sociedade. A moeda, o folclore, os contos, as expressoes, a
cultura e os costumes sdo totalmente opostos aos que conhecemos. O relacionamento entre
pessoas do mesmo sexo, por exemplo, ndo é pautado em nenhum momento, nem identificado
como homossexual, gay, queer’ ou qualquer outra palavra. Isso ndo acontece porque nio ha
representatividade, mas sim porgue no universo criado 0 preconceito nunca existiu. Logo, se
ndo ha intolerancia, ndo tem por que o amor ser questionado. Rothfuss (2009) cria um mundo
em que o amor pode ser explorado de todas as formas sem qualquer julgamento.

Dessa forma, é no enlaco desses quatros aspectos levantados por Petit que o ato de
ler se torna poderoso. A jungédo do conhecimento, da lingua, da identidade e das possibilidades
de troca de experiéncias se sintetiza de maneira bastante expressiva na contemporaneidade, no
mundo digital. A internet possibilitou a construcéo de redes complexas em que séo 0s proprios
usuarios que as sustentam e alimentam. A difusdo do acesso a leitura por diferentes meios abriu
portas para a evolucdo dos tipos de leitores previstos por Santaella (2013). O leitor se encontra
no cendrio de ubiquidade entre o virtual e o real, transformando o consumidor em produtor e

vice-versa.

3.2 O leitor prosumer e a mediagao da leitura

Toffler (1980) abordou pela primeira vez em seu livro intitulado "A Terceira Onda",
a fusdo das palavras produtor e consumidor, culminando na criagio do prosumer®. Esse termo
pode ser explicado trazendo como base o leitor ubiquo, "que esta, a0 mesmo tempo, em um
anico lugar fisico e em varios virtuais, estabelecendo trocas e mantendo comunicacdo em todos
eles" (COSTA, 2020, p. 49). A partir disso, no contexto de ubiquidade, o leitor assume a

condicao de ndo s6 consumidor, mas também produtor de conteidos, ou seja, prosumer.

7 O termo queer era usado para designar depreciativamente os homossexuais no século XIX. A partir de 1980, no
entanto, a palavra foi reivindicada pelos grupos LGBT num processo de ressignificacdo. Na transformacdo de
sentido, queer é uma identidade, um sujeito da sexualidade desviante que ndo tem o anseio em ser integrado e nem
rotulado, indo contra o padrao heteronormativo e de binarismo (SAFATLE, 2015).

8 O termo prosumer e sua tradugdo “prossumidor” ndo sdo as Ginicas maneiras de se referenciar ao consumidor que
produz contetido. Os termos usuério-midia e consumidor 2.0 também sdo usados para se referir a esse sujeito.
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De acordo com Amaral (2012), os sites de redes sociais permitem que individuos
ndo-especialistas divulguem contetidos em escala global, uma vez que as fronteiras territoriais
sdo facilmente ultrapassadas na internet. Em um cenério de cultura participativa, 0s prosumers
se tornam protagonistas da veiculagcdo e quebram com a dependéncia de grandes portais de
noticia ou canais na propagacdo de informac@es, descentralizando o poder da midia. Dessa vez,
os consumidores 2.0 se posicionam de forma estratégica nas redes sociais a fim de atingir
grupos de nichos de sua escolha, como a comunidade literaria.

Sob essa Otica, 0s prosumers criam produtos com valor emocional ou econémico
que constroem novas formas de consumo para outros consumidores (COSTA, 2020). O bookit,
booktok e booktube sdo provas concretas desse ciclo de producdo e consumo. Essa transicéo
entre consumidor e produtor de conteudo demonstra que os leitores dentro das redes sociais
estdo cada vez mais avidos por compartilhar suas experiéncias com 0S outros usuarios,
deixando-0s que interajam com seus conteudos e se apropriem deles para manter o dialogo
aceso. Sagas literarias grandes possuem uma chama inapagavel no fluxo de informacdes, uma
vez que a quantidade de usuarios produzindo contetdo e sustentando-as no feed € imensa. Além
disso, temos que destacar que todos os contetdos sdo propagados em multimidias, mostrando
que a disseminacéo de informacdes abarca leitores presentes em todas as redes sociais, como
Instagram, Twitter, Tiktok, Facebook e Telegram, por exemplo.

Para estabelecer dialogo com um publico formado por leitores, sejam iniciantes ou
experientes, € preciso sustentar uma frequéncia de publicagbes, além de gerenciar e
incentivar — no geral em mais de um site de rede social — as interacbes sobre 0s

conteidos. O movimento dos leitores é ciclico e continuo, transitando das leituras para
o compartilhamento e retornando para novos livros." (COSTA, 2020, p. 81).

Assim, Costa (2020) revela que os prosumers se transformam em agentes de
influéncia, protagonizando as mudancas colaborativas dentro do ciberespaco. Esses sujeitos
adquirem o papel de mediadores da leitura e, também, de incentivadores ao potencializar novas
dindmicas sociais de producdo, compartilhamento e consumo, reorganizando as relacdes de
poder entre consumidores e produtores. "Mediadores sdo 0s que estando entre, como pontes,
ndo criam barreiras, nem imp&em um compasso na travessia de mado dupla, mas se expdem em
seu préprio fazer, deixando entrever o modo como opera sua construcdo de sentido na leitura”
(YUNES, 2014, p. 3).

Yunes (2014) aponta, entdo, que o mediador apresenta sua experiéncia e aproxima
outros leitores que estavam distantes, mas que sao impactados pela sua influéncia. O papel do

mediador €é ajudar a ler e sua fun¢do como formador de leitores é de proporcionar reflexdes que
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a obra repercutiu nele mesmo, a fim de o outro perceber que ha inimeras questfes que podem
ser exploradas diante do novo.

Vale destacar, também, que o mediador da leitura ndo sera arrogante, uma pessoa
que afasta os outros pela sua postura de sabe-tudo, mas sim um guia, um verdadeiro amigo na
trajetoria leitora. Ele ndo obrigard ninguém a gostar de seus titulos ou a odiar outros, apenas
efetuara uma troca de experiéncias ao compartilhar o que foi colhido a partir de uma narrativa
especifica. Essa possibilidade de leitura compartilnada é pontuada como um dos maiores
incentivos aos leitores.

Colclough (2007) explicita que o ato de compartilhar sua experiéncia de leitura com
outras pessoas € uma pratica recente, pois comecou, de fato, com os escolares e depois se
difundiu com o maior acesso a leitura e o barateamento dos livros. Um estudo etnografico
acerca dos clubes de leitura (SEDO, 2002) exp0s que 0 aspecto social da experiéncia, em que
todos participam de uma discussdo, sem censuras ou julgamentos, € 0 que se sobressai € se
destaca, gerando confianca e conforto aos participantes dessas comunidades.

Com o aparecimento da internet, foi possivel expandir ainda mais essa troca de
leituras ao promover ambientes digitais de interacdo que podem ser filtrados por interesses
comuns. Logo, a discussdo e proximidade de individuos que gostam dos mesmos géneros e
tematicas € muito mais forte e assertiva dentro do digital, potencializando, assim, a cultura
participativa do ato de ler.

Sedo (2002) ainda destaca que a indicacdo de livros por meio das redes é uma das
maiores razdes dos leitores serem adeptos aos clubes de livros, o que mostra a relevancia do
mediador neste processo literario e na aquisicdo e manutencdo dos habitos de leitura. Os
prosumers tem seu papel central nisso pois, estando dentro ou fora de clubes de leitura, o senso
de pertencimento dos usuarios persiste através das multiplas interacdes em redes sociais, como
o Twitter, no qual podem expressar seus sentimentos, frustracoes e opiniGes sobre as obras sem
se sentirem coagidos.

A importancia da mediacdo é apontada por Petit (2009), que mostra que a imersao
no universo literario ndo ocorre de forma individual e autbnoma, mas sim por meio da
proximidade com leitores maduros. A partir disso, as redes sociais de leitores aprimoram a
participacdo tornando-a democratica, cada participante € um mediador para 0s demais
integrantes através de resenhas, comentarios, avaliagdes dos livros compartilhados, entre outras
trocas. Logo, as comunidades virtuais influenciam diretamente nas escolhas literarias dos
consumidores ao interferir diretamente no processo decisorio de atribuir valor a uma leitura

antes mesmo de inicia-la. “O que ocorre, diferente de épocas anteriores, ¢ que as TICs
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configuram agora a possibilidade de criagdo de espacos menos hierarquicos de circulacdo
dessas informacgdes, podendo fazer de cada consumidor cultural um potencial critico ou
mediador da informagéo" (ALMEIDA; CRIPPA, 2009, p. 11).

Dito isto, dar seguimento para a reflexdo sobre a criacdo e manutencdo de habitos
se torna imprescindivel para entender como se formam os habitos e como eles podem se manter
com o auxilio dos mediadores e das ferramentas de incentivo a leitura existentes dentro das

plataformas digitais.

3.3 O processo de construgdo do habito

Um haébito ¢, de acordo com o dicionario Michaelis®, um desejo por alguma ago,
ou disposi¢édo de agir constantemente de certo modo, adquirida pela frequente repeticdo de um
ato. Muitas pessoas adquirem o habito de manter uma alimentacéo saudavel, por exemplo, ou
de ir pra academia 5 vezes na semana, de estudar 1h por dia, de ler todos os dias, entre outros.
Clear (2019) propde que se vocé conseguir ficar 1% melhor todo dia durante um ano inteiro,
voceé ficara 37 vezes melhor quando terminar. Em contrapartida, se ficar 1% pior a cada dia do
ano, voceé ird declinar quase a zero.

Habitos sdo os juros compostos do autoaperfeicoamento. Da mesma forma que o
dinheiro se multiplica com juros compostos, os efeitos de seus habitos se multiplicam
a medida que vocé os repete. Eles parecem fazer pouca diferenca em um dia
isoladamente, e ainda assim o impacto que provocam ao longo dos meses e anos pode

ser enorme. Somente dois, cinco ou até dez anos depois é que o valor dos bons habitos
e 0 custo dos maus tornam-se evidentes (CLEAR, 2019, p. 15).

Entendemos, em vista disso, que adquirir um habito é dificil para um individuo
porque ele ndo consegue mensurar os resultados de forma rapida, acabando por gerar uma
desmotivacdo que o faz desistir. Do outro lado, sair de um habito ruim é extremamente pior,
pois VOCé se encontra na estaca zero, em um ponto cdmodo que vocé mesmo alimenta e ndo vé
justificativa para sair. Assim, Clear sugere que os habitos podem se acumular ao seu favor ou
contra vocé. Por isso, torna-se necessario entender como realmente ocorre a construcdo do
habito.

A formacdo de um habito, de acordo com Duhigg (2012), é uma solucédo
neuroldgica do nosso cérebro na tentativa de automatizar nossa relacdo de estimulo-resposta.
Duhigg mostra de forma simples que nossa rotina acontece por habito, pois temos muitas

atividades durante o dia que sdo feitas de forma automatica, sem que precisemos pensar

® MICHAELLIS Dicionério Brasileiro da Lingua Portuguesa. Sdo Paulo: Editora Melhoramentos, 2022.
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profundamente sobre o que devemos fazer. Nosso cérebro, por exemplo, ja gravou que, apos

lavar as mdos, temos que enxuga-las. Esse € um exemplo basico que nds possuimos e nao

demandamos de um grande processo neuroldgico para completa-lo.
Os habitos, dizem os cientistas, surgem porque o cérebro estd o tempo todo
procurando maneiras de poupar esforco. Se deixado por conta propria, o cérebro
tentara transformar quase qualquer rotina num habito, pois os habitos permitem que
nossas mentes desacelerem com mais frequéncia. Este instinto de poupar esforco é
uma enorme vantagem. Um cérebro eficiente [...] nos permite parar de pensar
constantemente em comportamentos basicos, tais como andar e escolher o que comer,

de modo que podemos dedicar energia mental para inventar lancas, sistemas de
irrigacdo e, por fim, avides e videogames (DUHIGG, 2012, p. 28).

O progresso de um habito tem um ponto especifico de inclinacdo, que Clear (2019)
chama de Platd Potencial Latente!®. Todo o trabalho que vocé faz ao alimentar um habito ndo
é perdido por vocé ndo ver resultado; quando vocé romper o Platd, todos ao seu redor vdo notar
0 que vocé colheu, mas poucos vao saber que é um habito construido ha algum tempo.

Nesse vies, 0 autor identifica um grande erro na hora de definir um novo habito: as
pessoas estabelecem metas e ndo se concentram nos sistemas. As metas estdo diretamente
relacionadas com os resultados que sdo almejados, ja 0s sistemas sdo 0s processos que levam a
estes resultados. Por exemplo, a meta de um leitor € ter 50 livros lidos ao final de um ano. O
seu sistema sera como ele lerd esses livros, lendo 30 minutos por dia, lendo em um horario
determinado em sua rotina, utilizando métodos que o incentivem e o satisfacam, etc.

Uma mentalidade focada no sistema oferece o antidoto. Quando vocé se apaixona pelo
processo, e ndo pelo produto, ndo precisa esperar para se dar ao luxo de ser feliz. Pode
ficar satisfeito a todo momento que seu sistema esteja em execucdo. E um sistema

pode ser bem-sucedido de muitas formas diferentes, ndo apenas da primeira que vocé
imagina (CLEAR, 2019, p. 26)

Se ha um problema em uma mudanca de habitos, o problema nédo é o individuo,
mas sim o seu sistema. Maus habitos irdo se repetir ndo porque a transformacéo nao é desejada,
mas sim porque o sistema errado estd sendo utilizado. Afinal, “vocé ndo sobe para atingir o
nivel de seus objetivos. Desce ao nivel de seus sistemas” (CLEAR, 2019, p. 27).

Para se aprofundar mais no sentido comportamental, o autor se debruca sobre uma
camada imprescindivel na geracdo de hdabitos: a identidade. Esse nivel estd diretamente

relacionado com a mudanca de sua perspectiva de vida, sua autoimagem, seus julgamentos

10 O Platd é exemplificado por Clear (2019) como 0 momento exato em que existe uma curva de evolugao visivel
durante a construgdo de um hébito. Podemos tomar como exemplo quando estamos h& mais de 1 més na academia,
mas ndo vemos resultados e achamos que ndo esta surtindo efeito, porém, do segundo para o terceiro més, as
mudancas corporais comegcam a aparecer e quem estd ao seu redor nota. Esse fenémeno é chamado de Platd
Potencial Latente e é nesse momento que vocé o cruza.
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sobre vocé e sobre terceiros. A identidade esta ligada ao que vocé acredita. A verdadeira saida
é constituir habitos baseados em identidade. Quem o individuo deseja se tornar? E preciso
considerar a mudanga de identidade quando for aperfeicoar algum aspecto pessoal. O
importante € mudar a maneira como se esta olhando para si mesmo.
O comportamento incoerente com o “eu” nao durard. Vocé pode desejar mais
dinheiro, mas se sua identidade for de alguém que consome em vez de produzir, vocé
continuara a ser atraido por gastar em vez de ganhar. Pode querer ser mais saudavel,
mas se continuar a priorizar o conforto a realizagdo, sera atraido para atividades
relaxantes em vez de para o treinamento. E dificil mudar seus habitos se ndo mudar

as crengas subjacentes que levaram ao seu comportamento passado. Vocé tem um
novo objetivo e um novo plano, mas ndo mudou quem é (CLEAR, 2019, p. 33).

Sob essa 6tica, por exemplo, o objetivo a ser estimado ndo € ler um livro, mas se
tornar leitor. O objetivo néo é perder peso, mas se tornar uma pessoa com uma rotina saudavel.
Ao direcionar esfor¢cos para mudar sua percepcdo de si mesmo, poderd obter éxito em
transformar a sua rotina. Os comportamentos sdo muitas vezes um reflexo da identidade, logo,
as atitudes de alguém indicam o tipo de pessoa que acredita ser, conscientemente ou néo.

Por fim, para ajudar no entendimento do que € um habito, como ele funciona e como
podemos melhora-lo, Clear (2019) divide o processo de constru¢do de um habito em quatro
estagios simples: estimulo, desejo, resposta e recompensa. De forma semelhante, Duhigg
(2012) nomeia esse processo como o Loop do Habito, dividindo-o em trés partes: deixa, rotina
e recompensa. O pesquisador pontua gque essa é a espinha dorsal de qualquer tipo de habito,
pois o cérebro percorre cada um deles sempre na mesma ordem.

No primeiro estagio se encontra o estimulo, € ele que ativa o cérebro para comecar
um comportamento, ja prevendo uma recompensa final. Os desejos, em segundo estagio,
possuem papel essencial para a criacdo de um habito, pois caso haja auséncia dele ou de
qualquer tipo de motivacdo, ndo ha razdo para sairmos da zona de conforto. N&o se almeja ler
um livro de ficcdo, por exemplo, mas sim adentrar em um mundo completamente diferente e
explorar novas culturas e narrativas.

O terceiro estagio € a resposta e ela se concretiza no habito que vocé quer por em
pratica, podendo ser um pensamento ou uma atitude. A resposta vai ocorrer apenas se VOCé
estiver motivado e for capaz de completa-la. E, por altimo, vem a recompensa, objetivo final
de todo habito. Essa recompensa serve a dois propositos elencados pelo autor: (1) elas nos
satisfazem e (2) elas nos ensinam. Quase como um detector de prazer, o cérebro atua com um
sistema de feedback em cima de suas a¢des, ajudando a distinguir as Uteis das indteis. Assim, 0
habito encerra seu ciclo e se mantém continuo ou ndo, dependendo do sentido que ele trouxe

para si.
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Se um comportamento € insuficiente em qualquer um dos quatro estagios, isso nao se
tornard um habito. Elimine o estimulo e seu habito nunca comegara. Reduza o desejo
e ndo tera motivacdo suficiente para agir. Dificulte 0 comportamento e ndo sera capaz
de coloca-lo em prética. E se a recompensa nao satisfizer seu desejo, vocé nao tera
mais motivos para repetir a acdo no futuro. Sem os trés primeiros estagios, um
comportamento ndo ocorre. Sem 0s quatro, ele ndo é repetido (CLEAR, 2019, p. 49).

Como visto acima, o ciclo de habitos possui estagios que sao interdependentes, ndo
ha como haver auséncia de um ou outro na hora de se propor a uma mudanga. Clear (2019),
finalizando, divide os estagios em duas fases: a fase do problema e a da solucdo. A fim de trazer

um exemplo visual, segue uma tabela explicativa das duas fases de um habito.

Figura 1 — Tabela expositiva dos quatro estagios de construcéo de um habito

FASE DO PROBLEMA FASE DA SOLU(;AO
1. ESTIMULO 2. DESEJO 3. RESPOSTA 4, RECOMPENSA

Vocé assiste Vocé quer Abre seu PC, Satisfaz o seu

uma resenha descobrir o adquire a desejo de ler

de um livro gue acontece versao digital o livro. Comprar

no Youtube. na historia. na Amazon um livro digital
e comecga a se associa a
leitura. uma resenha

que vocé goste.

Fonte: elaborado pelo autor, baseado em Clear (2019).

Em sintese, podemos perceber que adquirir um novo habito exige que vocé altere a
percepcao de si mesmo, esteja disposto a mudar e tenha foco no “como” e ndo nos “ganhos”. A
recompensa sera pura consequéncia da sua tomada de decisdo ao deixar maus habitos de lado e
recorrer a novos. Outrossim, ha diversas maneiras (ou sistemas) de se concretizar um habito,
caso uma dé errado, é necessario tentar novamente para entender o que melhor funciona com a
realidade de cada um. Nesse viés, dentro das comunidades literarias virtuais, muitos leitores
estdo no processo de alocar um habito de leitura em sua rotina. Para isso, existem diversas
ferramentas de incentivo a leitura que atuam como facilitadoras e motivadoras do ato de ler.

Vamos nos debrucar sobre algumas no tépico a seguir.

3.4 Ferramentas de incentivo a leitura
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De fato, a cada ano que passa as redes sociais digitais se aperfeicoam cada vez mais.
Do outro lado, os usuarios de redes como o Twitter, Instagram, Twitch, Facebook, entre outras,
se apropriam das midias para produzir contetdos segmentados com base nas comunidades em
que estdo alocados. Em vista disso, a comunidade literaria vem ha alguns anos trazendo muitas
novas ferramentas de incentivo a literatura, sejam vindas de prosumers e agentes de influéncia,
sejam vindas de grandes plataformas ou organizagdes. Para agregar o seguinte estudo, traremos
de forma expositiva e explicativa algumas dessas ferramentas, a fim de mostrar suas

funcionalidades e como atua no auxilio das comunidades leitoras.

3.4.1 Twitch: sprints de leitura

A Twitch!! é um servico de streaming de videos ao vivo que se concentra bastante
em lives de videogame, incluindo transmissdes de competicdes de eSportst?. Além disso,
oferece transmissdes de musica, contetido criativo, streams da “vida real”, entre outros. A
plataforma se transformou em um espaco onde milhdes de pessoas se reiinem todos os dias para
conversar, interagir e criar o proprio entretenimento ao vivo.

Durante o periodo de lockdown da Covid-19, muitos streamers*® comegaram a fazer
lives de foco, que consiste em transmissdes on-line em que 0s usuarios se retinem para focar
juntos em uma atividade de sua escolha, como estudar, trabalhar, etc. A partir disso,
influenciadores literarios comecgaram a utilizar também as lives de foco para fazer sprints'* de
leitura, evento ao vivo no qual é separado um tempo especifico para ler, como 30 minutos, e
um tempo de descanso em que o criador da live conversa e interage com o publico.

Multiplos leitores se tornaram adeptos aos sprints de leitura, pois ajudam a manter
0 habito de leitura, além de auxiliar no foco temporizado com intervalos de descanso. As
interacdes no bate papo possibilitam que outros leitores se conhecam e compartilnem suas

opinides e experiéncias de leitura entre si, além de interagirem diretamente com o influenciador.

11 Disponivel em: https://www.twitch.tv/p/pt-br/about/.

2 Termo utilizado para definir os esportes eletrdnicos, como Fifa 13, League of Legends, entre outros. Disponivel
em: https://canaltech.com.br/esports/afinal-o-que-sao-esports-226511/.

13 Nome dado a quem faz transmissdes on-line em plataformas como a Twitch.

14 Sprint é uma técnica utilizada para atingir um objetivo em um tempo determinado. Os sprints de leitura, por
exemplo, podem ser formados por blocos de trinta minutos de leitura e depois uma pausa para descanso.
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Figura 2 — Captura de tela de uma live de foco literario na Twitch
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Fonte: perfil @gatoslivrosecia (Twitch).

Na primeira figura, podemos observar a influenciadora em um momento do sprint
de leitura, com o cronébmetro na tela, faltando trinta e quatro minutos para terminar o tempo de
foco. Ja na segunda, a transmissdo ja esta no intervalo e os espectadores estdo conversando

entre si no chat enquanto a propria criadora de contetido também comenta e acompanha o bate
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papo. Existem inimeros perfis na Twitch que ainda fazem lives de foco com livros, mostrando

que muitos leitores possuem o habito de leitura tendo o auxilio dessas transmissoes.

3.4.2 Bookflix: Kindle Unlimited

As plataformas de streaming de filmes, séries e musicas tomaram conta do dia a dia
das pessoas. Netflix, Spotify, Disney+ e muitos outros contam com assinaturas mensais e acesso
a milhares de contetdos licenciados e originais. Seguindo essa mesma légica, a Amazon, um
dos maiores marketplaces globais, criou o Kindle Unlimited®® em meados de 2014. Assim como
um streaming de filmes, o chamado KU garante o acesso a mais de um milhao de livros digitais
disponiveis para acesso em qualquer lugar, contanto que vocé tenha o aplicativo instalado em
seu smartphone. A assinatura mensal do Kindle Unlimited custa R$ 19,90.

A plataforma funciona como se fosse uma biblioteca de livros digitais. O usuario
pesquisa os titulos que tem interesse € pode “pegar emprestado” pelo tempo que possuir a
assinatura. Todo més entram novos livros no acervo, garantindo sempre um amplo repertério.
Para os leitores adeptos aos livros digitais e que ndo querem gastar tanto dinheiro comprando

ebooks, o servigo de assinatura de livros é uma opg¢éo bastante vantajosa.

Figura 4 — Captura de tela do servigo de assinatura Kindle Unlimited

Kindle Unlimited ~ Prime Reading ~ Comprar Kindle  Acessérios  AppKindle eBooks Mais Vendidos  Novidades  Voltasaulas  Dispositivos e conteido  Ajuda
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Fonte: www.amazon.com.br.

A interface da plataforma é bastante intuitiva e de facil acesso, separando o catalogo
pelos géneros literarios. O usuario também tem acesso aos livros que estdo mais populares no

Galtimo més e, além disso, o algoritmo da Amazon gera um filtro de contetidos que se assimilam

15 Disponivel em: https://www.amazon.com.br/.
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mais com 0s seus gostos literarios. Nao s6 isso, o Kindle Unlimited costuma ser muito acessivel,
tendo promocgdes constantes de trés meses de assinatura por apenas R$ 1,99, garantindo uma

maior acessibilidade mesmo sendo um servigo pago.

3.4.3 BibliON

A BibliON?® é uma biblioteca digital gratuita do Estado de S&o Paulo. A plataforma
disponibiliza milhares de livros digitais para ler onde e como quiser, além de proporcionar uma
grade de programacdo cultural, como clubes de leitura, atividades de formacé&o, entre outras
programacgdes. A iniciativa € do Governo do Estado de S&o Paulo, através da Secretaria de
Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o Paulo, sob a gestdo da SP Leituras.

O servico gratuito € muito parecido com o Kindle Unlimited, uma vez que vocé
busca seu titulo e pode “pegar emprestado” o livro por até 15 dias, podendo renovar caso nao
haja reserva no nome de outra pessoa. O limite de empréstimos é de 2 livros por vez. Sdo mais
de 15 mil titulos que sdo atualizados recorrentemente, podendo ser acessados pelo app da
BibliON.

Figura 5 — Captura de tela do servico gratuito de livros BibliON
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Fonte: https://biblion.odilo.us/

16 Disponivel em: https://www.biblion.org.br/.
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Figura 6 — Captura de tela de titulo disponivel para empréstimo na BibliON
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Fonte: https://biblion.odilo.us/.

Nas capturas de tela acima podemos ver que a interface do streaming gratuito de
livros também é bastante intuitiva, ndo ha dificuldade em entender, muito menos em achar
titulos. Efetivamente, a iniciativa do Estado de S&o Paulo em propor esse servico como gratuito
garante que inimeras criancas, adolescentes e adultos tenham acesso a conteddos que antes
poderiam ser dificeis de serem adquiridos por grande parte da populacéo brasileira. A falta de
acesso a literatura ainda é um tema amplamente discutido em diversas esferas, mas
conseguimos enxergar que iniciativas como essa estdo mudando esse paradigma. No entanto,
ainda é notavel que a BibliON ainda ndo é reconhecida por muitos jovens. Assim, se torna
necessario difundir fortemente essas ferramentas de incentivo a leitura nos meios de
comunicacdo e, principalmente, em escolas.

No proximo capitulo, partiremos para a exposicao da coleta e analise de dados feita
a partir de um questionario difundido nas redes sociais digitais e em comunidades virtuais
literarias. Os aspectos abordados neste e no capitulo anterior servirdo de base para que possamos

refletir sobre os resultados que serdo expostos.

3.4.4 Challenges literarios
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Os challenges!’ literarios sdo desafios que consistem em vocé atingir alguma meta
de leitura, seja por quantidade ou tempo. Dentro das comunidades literarias, muitos
influenciadores lancam a participam desses desafios para compartilhar suas experiéncias com
os leitores e engaja-los a participar também desse incentivo a literatura. No booktube, podemos
ver isso de forma expressiva em diversos canais que publicam videos participando de desafios

como 30 livros antes dos 30, 3 livros em 3 dias, entre outros.

Figura 7 — Captura de tela de um desafio literario no Youtube

22 livros para ler antes dos 22 anos | desafio literario

(U/i:‘ﬁ‘ F?tante ?6smica 5 18mil OGP ~> Compartilhar
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=YdWVRT1DBDM&t=309s

O video acima é de um canal literdrio chamado Estante Cdsmica, no qual a
influenciadora compartilha com seu publico sobre o novo desafio literario que ela se propds a
participar: 22 livros para ler antes dos 22 anos. Esse challenge ja € comum dentro do Youtube,
visto que outros booktubers ja participaram dele, 0 que incentivou outros leitores a também
criarem suas listas de livros para ler antes de determinada idade.

Respectivo a isso, um dos desafios literarios que mais repercutiu positivamente nas
redes foi 0 #Desafio30Minutos, desenvolvido pela Pam Gongalves!®, uma das agentes de

influéncia mais antigas do nicho. O desafio tem a premissa de que ler pelo menos trinta minutos

17 E comum vermos dentro do nicho literario palavras estrangeiras para designar atividades da comunidade, como
os challenges, que tem como sua traducdo “desafios”.
18 pam Gongalves é uma leitora assidua que comecgou a falar sobre livros na internet ja tem alguns anos. Ela

comecgou compartilhando suas leituras em blogs, evoluiu para videos no Youtube e, atualmente, alimenta tanto o
seu canal, quanto seu perfil no Instagram, com contetidos sobre livros e héabitos de leitura. O perfil esta disponivel
em: https://www.instagram.com/apamgoncalves/.
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por dia é o bastante para que vocé consiga construir um habito de leitura. Para isso, ela fez um
video em suas redes sociais explicando o propdsito do projeto e distribuindo um template de
leitura que o leitor poderia estar compartilnando diariamente em suas redes sociais a fim de
fomentar o habito de leitura e promover contetdo literario em seu préprio perfil, fazendo que o

seguidor se torne, também, um leitor prosumer.

Figura 8 — Capturas de tela de stories do Instagram da influenciadora Pam Gongalves
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Como podemos ver acima, Pam deixa registrado em seu perfil os conteddos
pontuais sobre seu projeto de trinta minutos de leitura. Recentemente, como seu template é
utilizado de forma recorrente, ela desenvolveu mais uma forma de incentivo para que vocé faca
sua leitura diaria de forma ainda mais satisfatéria. Na terceira imagem, Pam comenta sobre a
dica que ela deu a todos: utilizar um papel com tira adesiva para desenhar um calendéario de
leitura e pregar na capa ou dentro do livro, para que vocé se lembre da sua meta diaria e possa
completa-la marcando o dia com uma caneta ou lapis.

Vale ressaltar, também, que o #Desafio30Minutos foi desenvolvido e langado em
2020, durante o lockdown da pandemia da Covid-19, como forma de manter o habito de leitura
dentro de casa. Isso mostra o quanto a comunidade literaria virtual esta constantemente
produzindo contetdo e compartilhando experiéncias em conjunto para incentivar ainda mais o

consumo de livros e a criagdo/manutencgdo de habitos.
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3.4.5 Clubes de leitura digitais

Os famosos clubes de leitura, que antes sd existiam no formato presencial,
adquiriram novas formas de uso dentro do digital. A leitura compartilhada, como ja discutimos
anteriormente, € um dos maiores incentivos da comunidade leitora, pois comentar sobre livros
com outros usuérios € o que mais movimenta e gera contetido nas redes sociais. A exemplo
disso, podemos trazer os clubes de leitura em redes como o WhatsApp e Telegram, que se
tornaram populares entre os bookstans®®.

Os clubes de leitura digitais sdo variados, alguns sdo criados por influenciadores e
focados no publico deles, nos quais eles escolhem os livros a serem discutidos no més, ja outros
podem ser criados de leitores para leitores, sendo perfis de clubes de livros gerais. Esses grupos
de leitura compartilhada costumam ser nichados por géneros literarios, como fantasia, romance,

thriller, ficcdo cientifica e etc, como veremos no exemplo a seguir.

Figura 9 — Capturas de tela do grupo de leitura do KabookTv
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45 Mateus Alencar l.:
Fonte: https://t.me/ClubeOutlander

O Clube de Leitura Outlander € um grupo de leitura compartilhada criado pela
influenciadora Karine Ledncio, produtora de contetido do perfil e canal literario KabookTv?°,

que tem o intuito de promover a leitura da série de livros Outlander: A viajante no tempo, de

19 Termo designado aos fas de livros na internet.
20 Disponivel em: https://www.instagram.com/kabooktv/.
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Diana Gabaldon (1991). Nas capturas vistas anteriormente, podemos ver a descri¢do do clube,
as regras que todo precisam seguir para participarem e, no Gltimo print, um pouco das interacbes
dos usuérios comentando sobre a leitura e utilizando a ferramenta do Telegram de esconder o
que foi digitado, a fim de demonstrar que o que tem ali pode conter spoilers da saga.

Nesse viés, podemos observar como os clubes de leitura continuam persistindo
mesmo fora do presencial. Inimeros leitores se reGnem em um chat para compartilhar
experiéncias e opinides sobre determinado livro para ndo se sentirem sozinhos com tudo o que
aquela narrativa os fez refletir. O amor pela literatura e o senso de pertencimento dentro dessas
comunidades mantém os habitos de leitura em dia, além de favorecer, também, a criacdo para
0s que perderam ou ndo firmaram o habito. Entretanto, ainda existem alguns desafios a serem

superados em relacéo ao efetivo acesso a literatura.

3.5 Um retrato da leitura no Brasil

De fato, ndo ha como negar os beneficios que o consumo de livros traz para o
desenvolvimento pessoal de um individuo. A promocédo da leitura € essencial e necessaria,
devendo estar presente desde os primeiros anos de vida. Em nosso pais, de acordo com a
pesquisa Retratos da Leitura no Brasil??, desenvolvida pelo Instituto Pro-livro — IPL (2020),
52% da populacédo é formada por leitores, o que corresponde a cerca de 100 milhGes de leitores.
Vale ressaltar que € entendido como leitor a pessoa que leu pelo menos um livro nos dltimos
trés meses.

Esses dados foram coletados em 2019 e comparados com a mesma pesquisa feita
em 2015, mostrando que houve uma perda de cerca de 4,6 milhdes de leitores entre os anos das
pesquisas. O numero é bastante expressivo e levanta inimeras discussfes sobre como a leitura
estd sendo tratada e quais iniciativas estdo sendo feitas para que esse valor cresca e pare de
decair. Zoara Failla, uma das coordenadoras da pesquisa, comenta os resultados da pesquisa
dizendo que “foi uma surpresa para nos a queda em leitores de classe A e B e de Ensino
Superior, que historicamente sempre tiveram um percentual maior de leitores. Tambem
verificamos uma queda no percentual de leitores na populacdo de 11 a 17 anos — sendo que nas

trés Gltimas edices eles se mantiveram em um patamar parecido” (ABE, 2020)%.

21 Disponivel em: https://www.prolivro.org.br/pesquisas-retratos-da-leitura/as-pesquisas-2/.
22 Disponivel em: https://www.cenpec.org.br/tematicas/retratos-da-leitura-no-brasil-por-gque-estamos-perdendo-
leitores.
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A queda de leitores durante os anos acaba ndo sendo uma surpresa quando
observamos que o alto custo ainda é uma das dificuldades mais pontuadas entre os leitores,
visto que 5% dos entrevistados da pesquisa do IPL dizem n&o ter lido mais devido ao preco dos
livros. Para agregar ainda mais a discusséo, em 2021, o ministro da Economia, Paulo Guedes,
discutiu o avango das reformas econdmicas trazendo a afirmativa da necessidade de uma
taxacdo de 12% nos livros (editoras e livrarias), o que vai contra a democratizacdo do acesso a
cultura e trouxe inimeras criticas. Nao s isso, a Receita Federal ainda publicou um documento
que defendia as taxas alegando que os livros ndo sédo consumidos pelas partes mais pobres da
populacdo, mas sim por familias com renda superior a 10 salarios minimos (BARBOSA, 2021).

Respectivo a isso, 0 argumento em questdo pode ser facilmente refutado ao expor
dados de 2017 e 2018 coletados pelo IBGE, nos quais mostram que 45,7% dos livros séo
consumidos por familias com renda mensal de até R$ 5,7 mil (CASTRO, 2021). O IPL (2020)
ainda reforca esses dados em sua pesquisa ao mostrar que grande parte dos leitores sdo das
classes C, D e E (70 milhes) com renda familiar entre um e cinco salarios minimos (76,3
milhdes). Logo, de forma expressiva vemos que sim, os brasileiros mais pobres consomem
literatura e precisam de mais politicas de incentivo desde a infancia.

Outro grande problema relacionado a falta de acesso ao livro séo os desafios da
incluséo digital. Embora existam ferramentas de incentivo que facilitam a distribuicéo de livros
digitais, como a BibliON, muitos individuos ndo possuem aparelhos capazes de acessar
aplicativos, além da possibilidade de ndo terem internet em casa. A auséncia de bibliotecas e 0
sucateamento da educacéo publica de qualidade € representativo quando olhamos para os dados
elencados pelo Todos pela Educacéo, que apontam um corte orcamentario para o ano de 2023
de 96% em relacdo a educacdo infantil (ORNELAS, 2022). A ciéncia também néo passou ilesa,
ja que o orcamento para a producao de conhecimento em 2023 é 0 menor em 0ito anos, com
queda de 58% do valor destinado ao ensino superior e pesquisa (PALHARES, 2022).

Por isso, a queda no nimero de leitores, a dificuldade da inclusdo digital e a falta
de acesso e incentivo aos livros sdo pontos centrais que ndo podemos deixar de pontuar e
demonstrar intensa atencdo. Grande parte da motivacdo deste trabalho estd diretamente
relacionada a essa frustracdo por muitos ainda nao terem uma educacdo acessivel e inclusiva.
O héabito de leitura ainda é um privilégio que parte dos individuos possui, mas que a auséncia
ainda é expressiva para 0s que ndo tém acesso a todos os beneficios discutidos por Petit (2009).
A seguir, debateremos as metodologias propostas neste projeto e analisaremos os dados

coletados, buscando explicitar a visdo dos leitores dentro de comunidades literarias.
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4 APERSPECTIVA DOS LEITORES NAS COMUNIDADES VIRTUAIS LITERARIAS

O estudo aprofundado sobre as redes e comunidades literarias nos trouxe amplas
observaces sobre a importancia do senso de comunidade, do ato de ler, da mediacéo da leitura
e dos habitos construidos. O objetivo central até entdo era realmente entender como funcionam
essas redes complexas, as interagBes entre usuarios e os impactos da internet no consumo de
livros e na construgdo e manutencao de habitos de leitura.

Neste novo capitulo, iremos buscar um pouco mais a visdo de usuarios leitores que
acompanham o universo literario nas redes e interagem entre si. Pretende-se descobrir onde eles
consomem mais conteudos, que ferramentas utilizam, quais sdo suas rotinas de leitura,
dificuldades, entre outros. Agora vamos mergulhar diretamente nos locais preferidos dos
leitores e ampliar nossa perspectiva a partir da metodologia escolhida, que sera apresentada a

sequir.

4.1 Metodologia

A metodologia selecionada para este trabalho foi a de pesquisa quantitativa atraves
de um questionario, que estard disponivel para consulta nos apéndices do trabalho,
disponibilizado nas redes sociais digitais. A escolha do estudo quantitativo tem o objetivo de
agregar um grande volume de dados acerca dos usuarios leitores presentes nas comunidades
virtuais literarias, podendo nos fornecer conteudos valiosos para validar a abordagem tedrica
que tivemos nos capitulos anteriores, assim como fornecer uma perspectiva ampliada sobre a
experiéncia dos préprios nas redes.

A metodologia quantitativa objetiva medir tendéncias, opinides, sensacoes, habitos
e acOes de um publico-alvo definido por meio de uma amostra que possa ser representada
estatisticamente (CRESWELL, 2007). Em seguida, “a partir dos resultados da amostragem, o
pesquisador generaliza ou faz alegagdes acerca da populagao” (CRESWELL, 2007, p. 161-
162). Em relacdo a populacdo, foi escolhido o processo de amostragem ndo probabilistica por
conveniéncia, pois ndo estamos interessados em propor¢do, mas sim na maneira como as partes
de um todo complexo revelam sua ordenacdo global (BECKER, 2007).

Becker (2007) pontua em sua reflexdo sobre o processo de amostragem aleatGria
que ndo ha como englobar 100% uma populagéo, principalmente quando falamos dos usuarios
leitores do Brasil, jA que ndo temos como ter acesso a esse volume inteiro para selecionar

estatisticamente, de forma aleat6ria e proporcional, pessoas para coletarmos dados. Porém, o
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autor mostra que ao analisarmos como as partes dessa populagdo interagem, consomem e
vivem, conseguimos dados reveladores sobre suas tendéncias, podendo, assim, validar
alegagdes, mesmo que a amostra tenha seus problemas e néo represente a sua totalidade.

A coleta de dados serd feita por meio da aplicacdo de um questionario estruturado,
técnica também defendida por Gil (1999), como um conjunto de perguntas que sao direcionadas
a individuos com o propdsito de obter informagdes sobre conhecimentos, sentimentos, valores,
expectativas, aspiracdes, etc. No total, existiam 14 perguntas objetivas e de multipla escolha,
que buscavam entender alguns dados demogréaficos da amostra, bem como dados acerca do seu
uso das redes sociais e das ferramentas de incentivo na criacdo e manutencdo de habitos de
leitura. Todas as perguntas estavam em formato obrigatério e, como dito anteriormente, o
questionario encontra-se disponivel nos apéndices.

A ferramenta online escolhida para aplicacdo do questionario foi o Google Forms,
por ser pratico para a construcdo, resposta e tabulacdo de dados. A partir disso, geramos um
link de acesso a ele, facilitando a divulgacdo deste por meio de perfis pontuais em algumas
redes. O Twitter, Instagram, Telegram e WhatsApp foram as midias sociais escolhidas para a
propagacdo do questionario, porém, como a disseminacdo dele pode ter acontecido com uma
bola de neve, de pessoas enviando a outros usudrios leitores, entende-se que ele pode ter
alcancado outras redes durante o periodo em que esteve aberto.

No que tange a divulgacédo, foram escolhidos perfis literarios centrais e grupos de
leitura e interacdo entre leitores. Dentro desta gama, se encontram perfis de agentes de
influéncia do nicho literario, perfis de divulgacdo de livros e promocoes e perfis de autores
nacionais. Grande parte deles ja eram de conhecimento nosso, ja outros foram encontrados por
meio de pesquisas dentro das redes sociais. Todos esses possuindo grande alcance e acesso para
divulgacdo direta do questionario para o publico leitor. Outrossim, o0s requisitos na escolha
desses perfis e grupos eram: (a) Perfis e grupos em que existiam interacdes diarias com mais de
200 membros/seguidores; (b) Perfis e grupos pertencentes a comunidades virtuais literarias.

O questionario comecou a ser divulgado diretamente nesses perfis e grupos a partir
do dia 07/11/2022 e foi encerrado no final do dia 11/12/22. O total coletado foi o de 2046

respostas. Um quadro de acompanhamento foi construida e esta disponibilizada a seguir:
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Quadro 1 — Acompanhamento de divulgacdo do questionario nos perfis selecionados

N° de

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nome da Comunidade Rec!e membros ou Dgta dNe Fi.m d%
Social sequidares Aplicacéo aplicacao

IPE Livros e Fofocas IWhatsApp 202I 08/12/2022I 11/12/2022I
Clube do Maddox Literario WhatsApp 206 08/12/2022 11/12/2022
Clubinho dos Bookmigos Telegram 425 08/12/2022 11/12/2022
Grupo Sem Spoiler Telegram 446 08/12/2022 11/12/2022
Promocdes de Livros -

(@promocoespa) 83.898 07/12/2022 11/12/2022
Helena (@belikovsart) - 46.869 08/12/2022 11/12/2022
Tt literario (@ttliterario) - 32.066 08/12/2022 11/12/2022
Ana (@anaestalendo) - 49.156 08/12/2022 11/12/2022
Giu (@giuldomingues) - 12.833 08/12/2022 11/12/2022
@parceiradoaz - 37.980 08/12/2022 11/12/2022
@Portal AfiliAP - 30.095 09/12/2022 11/12/2022
Clara Alves (@altaexposicao) - 36.032 09/12/2022 11/12/2022
Litera Projetos (@literaprojetos) - 30.353 09/12/2022 11/12/2022
PromoBooks (@ promobooks4) - 72.538 10/12/2022 11/12/2022
Space Books (@spacebooksbr) - 103.280 10/12/2022 11/12/2022
Promo de Livros -

(@promodlivros) 54.716 11/12/2022 11/12/2022
Lucia (@capitulo54) - 75.500 08/12/2022 11/12/2022
Luana (@luneandbooks) - 2.222 08/12/2022 11/12/2022
Annik Machado (@leiturasannik) - 57.600 09/12/2022 11/12/2022
Revelando Livros -

(@revelandolivros) 39.400 09/12/2022 11/12/2022
gatoslivrosecia Twitch 3.100 10/12/2022 11/12/2022

Diante disso, nossa intengdo, a seguir, € de captar e analisar uma fracdo do que

obtemos a partir dessas comunidades leitoras online, a fim de entender o uso das redes nas
interagdes entre usudrios leitores e seus usos em conjunto de ferramentas de incentivo a leitura

disponiveis na internet. Para isso, faremos uma andlise multivariada dos dados, apresentando,
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em primeiro momento, uma visao inicial e, em segundo momento, alguns cruzamentos de dados

considerados pertinentes a este estudo.

4.2 Visao geral

O inicio do questionario € marcado por perguntas demograficas. Em relacdo a idade
dos respondentes (Grafico 1), tivemos a maior parte da amostra entre as idades de 19 e 24 anos,
totalizando 47,6% do total, que corresponde a 974 pessoas. Em seguida, temos: 32% de pessoas
entre 12 e 18 anos (654 no total); 15,3% de pessoas entre 25 e 30 anos (314 no total); 4,5% de
pessoas entre 31 e 40 anos (93 no total); e 0,4% de pessoas entre 41 e 50 anos (9 no total).
Podemos perceber que a maior parte da amostra € contida por jovens, provavelmente devido a
proximidade que eles tém com as redes sociais digitais em compara¢do com pessoas mais

velhas.

Grafico 1 — Idade dos respondentes

Selecione a sua idade:
2.046 respostas

@ De 12 a 18 anos
@ De 19 a 24 anos

De 25 a 30 anos
@® De 31240 anos
@ De 41 a 50 anos
@ 51 anos ou mais

Fonte: Tabulado pelo autor.

A representacdo geografica dos respondentes (Gréafico 2) teve concentracdo elevada
em S&o Paulo, correspondendo a 26,3% (539 no total), mas tivemos participacdes de todos 0s
outros estados: 10,1% do Rio de Janeiro (206 no total); 9,43% de Minas Gerais (193 no total);
7,6% do Ceara (156 no total); 5,38% da Bahia (110 no total); 5,13% do Rio Grande do Sul (105
no total); 4,99% de Pernambuco (102 no total); 4,30% do Parana (88 no total); 3,27% de Santa
Catarina (67 no total); 2,69% de Goias (55 no total); 2,44% do Espirito Santo (50 no total);
2,20% do Para (45 no total); 2,05% do Distrito Federal (42 no total); 1,96% do Maranhdo (40
no total); 1,76% da Paraiba (36 no total); 1,61% do Rio Grande do Norte (33 no total); 1,32%
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de Alagoas (27 no total); 1,32% do Amazonas (27 no total), 1,32% de Sergipe (27 no total);
1,12% do Piaui (23 no total); 1,08% do Mato Grosso do Sul (22 no total); 0,68% do Mato
Grosso (14 no total); 0,68% de Tocantins (14 no total); 0,54% de Ronddnia (11 no total); 0,34%
do Acre (7 no total); 0,20% do Amapa (4 no total); e 0,15% de Roraima (3 no total).

Esses resultados mostram que a distribuicdo geografica foi ampla e variada,
abarcando pelo menos uma pessoa de cada estado brasileiro, 0 que é bastante relevante para

que possamos extrair o0 maximo na analise dos dados.

Gréfico 2 — Localizacdo dos respondentes

De onde vocé é?
2.046 respostas

@ Acre (AC)
\ @ Alagoas (AL)
Amapa (AP)
@ Amazonas (AM)
@ Bahia (BA)

V ) @ Ceara (CE)
/\\\ @ Distrito Federal (DF)

@ Espirito Santo (ES)

14V

Fonte: Tabulado pelo autor.

Em relacdo as redes sociais que 0s respondentes mais utilizam para acompanhar as
novidades do universo literario (Gréafico 3), o Instagram foi o que recebeu a maior quantidade
de respostas, com 1683 (82,3% no total), logo em seguida o Twitter aparece com 1500 respostas
(73,3% no total). Podemos inferir que essas duas redes sdo as mais utilizadas entre os jovens e,
por isso, a grande concentracdo de participantes. O Tiktok (1150 respostas) fica em terceiro
lugar, mostrando uma grande tendéncia em ascensdo para o consumo nichado de contetudos
audiovisuais voltados a livros. Além disso, podemos observar que o Telegram (975) e
WhatsApp (428) tem uma discrepancia notavel, explicitando que a primeira rede é a favorita
para acompanhar o universo literario e interagir com outros leitores, provavelmente devido as
multiplas ferramentas do aplicativo que facilitam a comunicacao dentro dos grupos.

Outro aspecto relevante é o do Youtube, que se encontra com 921 respostas, que
ainda é um valor alto, porém, mostra que outras plataformas estdo tomando conta e videos
longos de canais estdo deixando aos poucos de serem atrativos aos usuarios. O Skoob, rede

social de nicho literario, vem junto com o Goodreads, mostrando que midias sociais voltadas a
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apenas um segmento tomam espaco dentro da comunidade. J& o Facebook, com apenas 98
respostas, eleva um questionamento de que ele pode ndo ser mais utilizado por grande parte das
pessoas. Das pessoas que marcaram o item “Outros”, algumas respostas foram: Pinterest,
Tumblr, Cabeceira, Wattpad, Google, Medium, Discord, Reddit, Maratona.app, Mastodon,

podcasts e sites.

Gréafico 3 — Redes sociais mais utilizadas para acompanhar o universo literario

Quais redes sociais vocé utiliza para acompanhar o universo literario?

Instagram 1683
Twitter
Tiktok
Skoob
Telegram
Youtube
WhatsApp
Goodreads
Twitch
Facebook

Qutros
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Na pergunta seguinte, procuramos ver qual principal rede social utilizada pelos
respondentes (Gréafico 4) para se atualizarem sobre o mundo literario. O Twitter foi a rede
principal de 38,7% dos participantes (792 no total) e, logo depois, 0 Instagram aparece com
34,1% (698 no total). Esses resultados expbem que, novamente, as duas midias dividem o
mesmo espaco com pouca diferenca no percentual, sendo as preferidas dos leitores para falarem
de livros e interagirem com outros usuarios, perfis ou influenciadores. O Tiktok recebeu 275
respostas, equivalente a 13,4% do todo, mostrando que a sua ascensdo esta reverberando e
garantindo espagco como uma potencial rede social de criagdo de contetdo literario. O Youtube,
Telegram, Skoob, Goodreads, WhatsApp e Facebook aparecem depois com menor abrangéncia.
Das pessoas que selecionaram a opg¢éo “Outros”, podemos citar as seguintes respostas: Tumblr,
Twitch, Pinterest, Google, mais de uma rede e a ndo utilizagdo de redes sociais, focando na

conversa presencial com amigos.
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Gréfico 4 — Principal rede social utilizada para acompanhar o universo literario

Qual a principal rede social que vocé utiliza para acompanhar as novidades do
universo literario?
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Em seguida, foi perguntado sobre a rotina de leitura (Grafico 5), mostrando que
48,5% dos respondentes leem sem tempo especifico durante a semana (994 no total). A partir
desse dado, podemos inferir que as atividades durante o dia podem limitar as pessoas a criarem
um habito diario, mas ainda sim a leitura persiste em dias quebrados no meio da semana,
provavelmente quando ha um tempo livre e a vontade de finalizar um livro surge. Dando
prosseguimento, 546 pessoas, correspondendo a 26,6% do todo, responderam que leem quando
da vontade, mostrando que muitos entendem a leitura como um gatilho de desejo, que pode ser
liberado por um livro especifico, uma resenha lida, uma indicagdo, entre outros. Clear (2019)
traz o desejo como fator crucial no processo de criacdo de um habito, mostrando que diversos
individuos, quando ndo ha desejo, ndo leem constantemente.

Além disso, 354 respondentes leem mais de 1 hora por dia, 87 leem 30 minutos por
dia e 36 leem com sprints de leitura. 1sso explicita que uma parte relevante deles ja possui um
habito de leitura consolidado por um tempo estimado, sendo um resultado relevante para que
possamos fazer futuros cruzamentos de dados. Sobre os que escolheram a opcéo “Outros”,
tivemos alguns resultados como: leio quando tenho tempo livre, leio no minimo 15/25/150
paginas por dia, leio no final de semana, leio 15/40 minutos por dia, leio por capitulos diarios,

leio 100 péaginas por dia, leio diariamente sem tempo especifico, leio o dia inteiro por trabalho,
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leio quando aparece tempo. Notamos a presenca de respostas que evidenciam um habito criado
ndo por tempo de leitura, mas por capitulos ou paginas, além de muitas respostas sobre ler

apenas quando ha tempo livre devido a limitacdes externas (trabalho, faculdade, etc).

Gréfico 5 — Rotina de leitura dos respondentes

Qual a sua rotina de leitura?

Leio sem tempo
especifico durante a
semana

Leio na hora que me
da vontade

Leio mais de 1 hora
por dia

Leio 30 minutos por
dia

Leio com sprints de
leitura
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Fonte: Tabulado pelo autor.

No que tange as dificuldades de se construir um habito de leitura (Grafico 6), 64,1%
dos respondentes (1312 no total) marcaram o alto valor do livro como impedimento, o que ja
valida nossas discussfes passadas sobre 0s precos e a taxacéo dos livros. Logo depois, nao ter
tempo de ler (1029); manter constancia (684); falta de acesso gratuito a literatura (571); falta
de comprometimento (284); ndo ter indicacdes de livros bons (138); e ndo ter um e-reader (138)
aparecem como 0s principais fatores que limitam a criacdo do habito. Nesse tocante, a falta de
tempo demonstra, mais uma vez, que a rotina dos respondentes acaba por restringi-los do
momento de leitura. Também, a falta de acesso ao livro € um ponto central que podemos
analisar, pois mesmo com ferramentas online de incentivo a leitura, sabemos que a inclusao
digital ndo abrange todos. Isso sem nem citar a falta de orcamento para educacéo e auséncia de
bibliotecas publicas.

No que diz respeito aos Outros, obtivemos algumas respostas como: falta de foco;

falta de incentivo a leitura na infancia, na familia e na adolescéncia; transtornos psicoldégicos;
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faculdade; uso excessivo do celular; falta de interesse em livros; falta de motivagéo; barulhos;
e ndo ter acesso a literatura. A presenca da falta de foco é muito relevante, pois entendemos que
existem muitos pontos de distracdo hoje em dia, como o celular e barulhos externos,
atrapalhando o processo de construcdo do habito. Em acréscimo a isso, a falta de incentivo a
leitura € uma questdo crucial que perpassa multiplas discussdes acerca da auséncia de politicas
publicas, bibliotecas, escolas e infraestrutura. Nao hd como nutrir um habito de leitura quando
ndo se cria um desejo e, portanto, o desejo s6 pode ser criado se houver um mediador, algo ou

alguém que proporcione incentivos em todas as fases da vida.

Gréfico 6 — Dificuldades na construcdo do habito de leitura

Para vocé quais sao as maiores dificuldades em se criar um habito de leitura?

Alto valor do livro

(R$)

N&o ter tempo de ler

Manter constancia

Falta de acesso
gratuito a literatura

Falta de
comprometimento

N&o ter indicacdes
de livros bons

N&o ter um e-reader

Qutros

0 500 1000 1500

Fonte: Tabulado pelo autor.

Com relacéo ao impacto do lockdown durante a pandemia de Covid-19 (Gréfico 7),
foi perguntado sobre o aumento ou diminui¢do do consumo de livros no periodo. Os resultados
foram expressivos, pois 78,3% dos respondentes acreditam que consumiram mais livros na
pandemia. Torna-se importante refletir sobre esse dado, uma vez que expde a resisténcia do
leitor durante o isolamento, podendo ser devido a termos o livro como um refugio do real, um
lugar para o qual podemos esquecer um pouco do que esta ao nosso redor. Além disso, pode
demonstrar também que o consumo de livros digitais pode ter aumentado, assim como a compra

de livros por marketplaces (Amazon, Submarino, Americanas, etc.).
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Em contrapartida, 13,1% dos participantes do questionario marcaram que Seus
habitos de leitura ndo se alteraram e 8,6% afirmaram que a leitura diminuiu durante o lockdown,

0 que também revela mais impactos negativos provindos da pandemia de Covid-19.

Gréfico 7 — Consumo de livros durante o isolamento social da pandemia de Covid-19

Durante o lockdown da pandemia de Covid-19 seu consumo de livros aumentou ou diminuiu?
2.046 respostas

@ Aumentou
@ Diminuiu
Nao se alterou

Fonte: Tabulado pelo autor.

A préxima pergunta do questionario visa a revelar a quantidade de livros lidos dos
respondentes em 2021 (Gréafico 8). Grande parte da amostra vinda das comunidades literarias
leu mais de 30 livros, foram 34% das respostas recebidas (696 do total). A seguir, 27,7% leram
entre 1 e 10 livros; 22,1% leram entre 10 e 20 livros; e 16,1% leram entre 20 e 30 livros. Ter
esse resultado de forma quantitativa é imprescindivel para vermos o quanto os usuarios leitores
consumiram livros durante a pandemia. A maior parte dos respondentes leu acima de 10 livros
em 2021. Podemos supor, portanto, que o desejo pela leitura persistiu e ndo foi superado nem
deixado de lado pelas tragédias decorridas da Covid-19 e pela diminui¢do do contato presencial

entre as pessoas.
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Grafico 8 — Quantidade de livros lidos em 2021

Quantos livros vocé leu em 2021?
2.046 respostas
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Em seguida, os participantes responderam se eles acreditavam que estar dentro de
uma comunidade literaria nas redes sociais os ajudou a desenvolver o habito de leitura (Gréafico
9). Como resultado, 84% das respostas foram que sim. Logo, assumimos que 0 senso de
comunidade e os mediadores de leitura (PETIT, 2009; COSTA, 2020) sdo essenciais e podem
auxiliar sim na construcéo de habitos de leitura de outros usuarios. Estar dentro da rede promove
a aproximacao de leitores, o compartilhamento de obras e experiéncias e a possibilidade da
leitura compartilhada, fazendo que os individuos se sintam mais motivados por se manterem
em contato com os livros. Por outro lado, 8,8% responderam que ndo sentem que estar dentro

de uma comunidade ajudou na formacéao de habitos, enquanto 7,2% n&o tem certeza.

Grafico 9 — Auxilio das comunidades literarias na criacdo do habito de leitura

Vocé acredita que estar dentro de uma comunidade literdria te ajudou a criar o habito de leitura?
2.046 respostas

® Sim
@ Nao

Nao tenho certeza

Fonte: Tabulado pelo autor.
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Também relacionado aos habitos de leitura, a proxima questdo pontuava se estar
presente numa comunidade literdria auxilia ou ndo na manutengdo do ato de ler (Gréfico 10).
Os resultados foram explicitos, 87,2% dos respondentes acreditam fielmente que as
comunidades literrias ajudam a manter a rotina de leitura. Nesse contexto, é evidente que néo
sO 0 senso de pertencimento constréi um habito, como também o mantém, podendo ajudar tanto
leitores assiduos, quanto ndo leitores que procuram explorar mais obras literarias. De fato, essa
manutengdo pode decorrer de diversos fatores, como a troca de opinifes, o encontro com
géneros literarios que gerem afinidade, o fluxo de informagéo diaria sobre o universo literério,
as indicacOes de livros, ferramentas de incentivo, desafios, entre outros. Em oposi¢do, nao
podemos deixar de citar que 7,1% das pessoas responderam que ndo acreditam que as

comunidades auxiliem e 5,7% nao tem certeza.

Gréfico 10 — Auxilio das comunidades literarias na manutencéo do habito de leitura

Vocé acredita que estar dentro de uma comunidade literaria te ajuda a manter o habito de leitura?
2.046 respostas

® sim
@® Niao
N&o tenho certeza

Fonte: Tabulado pelo autor.

Outrossim, as motivac6es dos leitores na hora de ler também foram trazidas ao
questionario (Grafico 11), explicitando que 92,7% dos participantes afirmam que o género
literdrio € o fator que mais afeta o processo decisdrio de escolha do livro. Pode-se observar,
portanto, que saber identificar o seu gosto por literatura a partir do género € importantissimo
para criar um vinculo com a narrativa. Nao adianta se forcar a ler uma obra que a tematica
central ndo nos atrai, pois ndo gera desejo e, assim, o processo de construcdo de habitos de
quatro estagios proposto por Clear (2019) vai por agua abaixo, ja que os estimulos ndo sdo
encontrados pelo leitor.

As outras alternativas também obtém sua relevancia ao mostrar que: 60,7% sdo

motivados por ser uma indicacdo; 59,4% s&o motivados pela sinopse; 50,4% s&o motivados
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pela capa; 37% sé&o motivados pela representacdo; 30,4% sdo motivados pela avaliagdo nas
redes; 13,9% sdo motivados pela quantidade de péaginas; e 6,9% sdo motivados pela
possibilidade de adaptacdo audiovisual. Aos que adicionaram a opg¢do “Outros”, tivemos as
seguintes respostas: temas especificos; o enredo; o autor; o titulo; trechos do livro; diagramacao;
leitura compartilhada; fanarts; o trabalho; classificacdo indicativa; o titulo; e tudo relacionado
ao livro.

E interessante perceber que as caracteristicas principais do livro, como a sinopse, a
capa, 0 nimero de paginas, o autor e o titulo, sdo motivagdes fortes na hora de decidir o que ler.
Isso mostra 0 qudo necessario € uma boa producéo artistica, redacédo, traducdo e diagramacéo
do livro. Fora isso, as indicacfes também se mostraram efetivas na mediagdo do livro com o
leitor, explicitando novamente que as comunidades literarias funcionam como auxiliadoras nas
trocas de interacdo e na producéo e propagacao de conteudos, transformando os consumidores
em prosumers (TOFFLER, 1980).

Para finalizar a andlise dessa pergunta, torna-se necessario elencar que a
representatividade presente nas obras estdo cada vez mais sendo pontuadas pelos leitores. Nos
altimos anos, pode-se observar o grande volume de livros nacionais e estrangeiros com
protagonismo preto, amarelo, LGBT?3, PCD e outros. Toda essa atencdo a esses aspectos da
narrativa pode ser decorrente das novas geragdes, uma vez que 0s jovens estdo deixando para
trds inGmeros preconceitos e pensamentos conservadores, motivando, assim, que eles se

interessem por obras mais plurais.

Grafico 11 — Motivacdo na hora de ler um livro
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Fonte: Tabulado pelo autor.

23 Disponivel em: https://www.opovo.com.br/vidaearte/2021/12/11/literatura-Igbtgia-mercado-nacional-expande-
espaco-para-livros-e-autores.html. Acesso em: 24 nov. 2022.
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Adentrando agora nas ferramentas de incentivo a literatura, a pergunta a seguir tem
0 objetivo de entender quais sdo utilizadas ou j& foram utilizadas pelos respondentes (Gréfico
12). Com 1153 respostas, o Kindle Unlimited foi o servico de assinatura que mais possui
adeptos. Provavelmente essa escolha foi mais relevante pelo Kindle, leitor digital de livros da
Amazon, ser um dos mais utilizados pelos leitores, fazendo que exista uma retroalimentagéo do
ecossistema da empresa, ja que existem muitos detentores do dispositivo. Além disso, o valor
de assinatura do KU, que muito comumente entra em promogdes de trés meses por R$ 1,99,
possui um custo-beneficio elevado pelo nimero de titulos disponiveis para acesso (mais de um
milhdo). Logo atréas dele estdo os clubes de leitura digitais (840), as lives de foco (417), os
challenges literarios (382), o #Desafio30Minutos (301), a BibliON (86) e o Scribd (81).
Relativo ao nimero de participantes que selecionaram o Outro, temos: Wattpad, Skoob,
Cabeceira, Clubes de leitura presenciais, audiolivro, leitura coletiva, playlists no Youtube,
método pomodoro, sprint com 0s amigos e outros servigos de assinatura de livros.

O resultado mostra que os clubes de livro nas redes sociais podem ser cruciais para
manter o incentivo ao ato de ler vivo. A leitura compartilhada continua sendo um dos aspectos
mais marcantes para os leitores, evidenciando ainda mais que a acéo de ler de forma isolada se
tornou quase que impossivel para um leitor assiduo que acompanha o que for referente ao
universo literario. A Twitch e os desafios literarios tambem trazem bastante incentivo, muito se
deve ao fato de existirem diversos desafios pelas comunidades e plataformas, proporcionando
grande diversidade de escolha. Um ponto negativo € que projetos de acesso a leitura 100%
gratuitos ainda ndo tem a devida visibilidade dentro das comunidades literarias, pois a BibliON
foi pouco mencionada pelos respondentes.

Também ¢é importante mencionar que 418 pessoas nunca utilizaram nenhuma
ferramenta de incentivo a leitura, seja porque ndo precisam delas para manter o habito, seja

porque ndo se sentem atraidas ou interessadas.
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Grafico 12 — Uso de ferramentas de incentivo a leitura

Vocé utiliza ou ja utilizou alguma dessas ferramentas de incentivo a leitura?
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Fonte: Tabulado pelo autor.

No que tange o consumo de livros fisicos e digitais, a proxima pergunta do
questionario tem o objetivo de coletar dados sobre quais formatos sdo mais consumidos pelos
usuarios leitores (Grafico 13). Os resultados foram bem distribuidos, 39,8% dos leitores leem
em ambos os formatos, 32,6% consomem mais os fisicos e 27,7% sdo adeptos aos e-books. Em
um cenario de ubiquidade proposto por Santaella (2013), vemos a confirmacao da presenca do
leitor ubiquo, que flui entre o real e o virtual, se apropriando dos conteldos e multiplos
formatos. Esse leitor se adaptou ao fluxo de informacdes do digital e possui um perfil cognitivo
de multitarefas. Porém, como a autora mesmo pontua, a existéncia de um tipo de leitor ndo
exclui o outro, por isso vemos que ainda persistem os que preferem a adeséo fisica do livro,

enquanto outros escolhem versées digitais.
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Gréfico 13 — Consumo de livros fisicos e digitais

Vocé consome mais livros fisicos ou digitais?
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@ Fisicos
@ Digitais
Ambos

Fonte: Tabulado pelo autor.

Ao final do questionario, a ultima pergunta de maltipla escolha é destinada a
entender por quais meios ocorrem a aquisicdo de livros dos respondentes (Gréafico 14). Em
primeiro momento, ja notamos que 89,3% dos leitores costumam comprar livros em livrarias
ou marketplaces, como Amazon e Submarino. Supomos que isso se deve muito pelos precos
acessiveis dos livros vendidos pelos marketplaces, visto que existem inimeras promogdes com
cupons de desconto nos sites citados anteriormente. Inclusive, muitos dos perfis dentro das
comunidades virtuais literarias sdo voltados a divulgacéo de livros e promocoes, eles possuem
um alcance bastante relevante e foram alguns dos que divulgaram nosso questionario aos
usuarios leitores.

Em segundo momento, podemos notar que 46,9% dos participantes utilizam
servicos de assinatura de livros online, como o Kindle Unlimited, que ja falamos o quéo
conhecido e divulgado ele é pela prépria dona, a Amazon. Logo apos, 40,8% compartilharam
que baixam de sites diversos, seguidos de 37,8% que efetuam downloads em grupos no
Telegram. A partir disso, observamos que 0 acesso a literatura ainda € escasso, pois muitos
leitores continuam necessitando do auxilio de sites ndo oficiais para adquirir seus titulos
favoritos, o que de certa forma democratiza esse acesso, mesmo que de forma ilegal.

Para o restante dos dados, temos 15,7% de usuarios que pegam emprestado, 14,4%
utilizam plataformas gratuitas, como a BibliON, e 10,2% alugam em bibliotecas. Mais uma vez
vemos que oS meios de aquisicdo ndo pagos estdo com pouca adesdo dos respondentes,
enfatizando a necessidade de mais politicas de incentivos gratuitas sendo bem divulgadas na
internet, além da clara falta de bibliotecas nas cidades. Em relacdo aos que selecionaram a opgéo

“Outros”, obtivemos as seguintes respostas: Wattpad, sebos de livros, presentes, grupos de
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venda, Google Drive e Docero. E interessante perceber que os sebos de livros ainda s&o

utilizados por alguns leitores, sendo 6timo ver que esse costume ainda possui certa recorréncia.

Gréfico 14 — Aquisicéo de livros por categoria
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Nos proximos tdpicos, exploraremos alguns cruzamentos de dados que se

demonstraram essenciais para a continuacdo da analise multivariada.

4.3 Habitos de leitura dos dois maiores publicos

Por um dos aspectos centrais da pesquisa ser 0 estudo dos habitos, torna-se
importante isolar os dois maiores publicos por faixa etaria e entender seus habitos, que
plataformas eles mais consomem contetido e quantos livros eles costumam ler em um ano. Para
IS0, separamos 0s usuarios leitores entre 12 e 18 anos e entre 19 e 24 anos e 0s dividiremos em
Grupo A e Grupo B, respectivamente, para facilitar a analise.

A primeira vista, ao ampliarmos a perspectiva em relagdo a suas rotinas de leitura
(Gréfico 15), vemos que 475 jovens (49%) do Grupo B preferem ler sem tempo especifico
durante a semana. Em comparacéo, 328 leitores (51,6%) do Grupo A também adotam o mesmo
habito. Em seguida, temos o ato de ler na hora que da vontade com 263 (27,4%; B) e 194
(30,5%; A), por mais de 1 hora diaria com 164 (17,1%; B) e 84 (13,2%; A), por 30 minutos por
diarios com 38 (3,9%; B) e 19 (3%; A) e por meio de sprints de leitura com 19 (1,9%; B) e 11
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(1,7%:; A).

De fato, a tendéncia se mantém na mesma ordem da visdo geral, mostrando que um
cotidiano com muitas atividades pode limitar os seus planos de leitura, fazendo que seja
necessario ler em horarios livres sem um tempo especifico para manter o habito de leitura.
Porém, algo interessante a se observar é que 0 Grupo B possui um percentual maior de aderéncia
a rotinas de leitura com tempo estipulado (mais de 1 hora por dia; 30 minutos por dia; sprints
de leitura), enquanto o Grupo A fica um pouco para tras nesse quesito. Assim, pode-se inferir
que jovens entre 19 e 24 anos, por serem mais velhos e possuirem mais responsabilidades e
maturidade, tém maior facilidade de construir habitos mais regrados, que sigam um horario
especifico diario. Do outro lado, a faixa etaria entre 12 e 18 anos parece ter dificuldade de seguir

uma rotina regrada, mesmo tendo, hipoteticamente, mais tempo livre do que o outro grupo.

Gréfico 15 — Rotina de leitura dos Grupos A e B

Rotina de leitura dos dois maiores publicos
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Relacionado aos livros lidos em 2021 (Gréafico 16), é notavel a discrepancia do
Grupo B para o Grupo A, como veremos nos dados: 341 leitores (35%; B) consumiram mais
de 30 livros, do outro lado tivemos 171 (26,1%; A); 155 leitores (15,9%; B) consumiram entre
20 e 30 livros, do outro lado tivemos 108 (16,5%; A); 228 leitores (23%; B) consumiram entre
10 e 20 livros, do outro lado tivemos 155 (23%; A); e 250 leitores (25,6%; B) consumiram entre
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1 e 10 livros, do outro lado tivemos 220 (33,6%; A). Os resultados expostos demonstram que a
maior parte dos jovens entre 19 e 24 anos leram mais de 20 livros em 2021, enquanto a maior
gama dos adolescentes leu entre 1 e 20 livros. O que sera que ocorre para gue isso aconteca?
Nesse contexto, encontramos uma tendéncia de manutencdo do habito de ler no
grupo mais velho, que transparece ter mais interesse e engajamento em sua rotina de leitura. Os
mais novos, talvez por ainda estarem passando por um processo de encontrar sua identidade e
amadurecer, ou também por ndo possuirem incentivos educacionais efetivos, ndo possuem
grande facilidade em ler muitos livros por ano. Entretanto, se mostra necessario ressaltar que o
consumo de livros entre adolescentes teve uma queda, conforme dados comparados da pesquisa
do Instituto Pro-livro (2015-2019). Nas ultimas pesquisas, o percentual tinha se mantido

constante, por isso vale atencdo para entender por que come¢amos a decair nos Ultimos anos.

Gréafico 16 — Livros lidos pelas duas faixas etarias

Livros lidos em 2021
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Por fim, movemos nosso olhar para as principais redes sociais que 0s jovens mais
consomem e se apropriam de contetdos literarios (Grafico 17). O Twitter se encontra numa
crescente em disparada com o Grupo B, expondo 440 leitores (45,3%) que o utilizam como
rede central. J4 0 Grupo A tem participacdo bem distribuida entre Twitter (235; 36%), Instagram
(228; 34,9%) e Tiktok (128; 19,6%), mostrando que sdo usuérios leitores que fluem bastante

entre as midias. Torna-se imprescindivel analisar também que a participagdo do Grupo A no
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Tiktok é mais relevante que a do B (11,9%). Podemos constatar que isso se d& por conta da
ascensdo dessa plataforma ter sido bastante forte nas novas geragdes, que mais cedo estdo
presentes dentro da rede social de videos curtos.

Além disso, ao direcionarmos nossa visdo ao Youtube, enxergamos que 0s jovens
entre 19 e 24 anos (71; 7,3%) sdo os que mais escolheram a plataforma como principal, dado
expressivo pois essa geracdo foi a que acompanhou o periodo de ascensdo do Youtube e, por
IS0, muitos usuarios continuam consumindo contetidos diarios por la. O restante das redes ndo
obteve muita aderéncia como midias centrais, sendo mais usadas de formas secundarias por
ambos grupos. Assim, entendemos que as trés redes mais importantes para as faixas etarias sdo
o Twitter, rede de grande fluxo e cruzamento de informacdes, o Instagram, que investe cada

vez mais em conteudos audiovisuais, e 0 Tiktok, plataforma preferida das novas geracoes.

Grafico 17 — Principal rede social utilizada pelas duas faixas etarias
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Fonte: Tabulado pelo autor.

4.4 Clubes de leitura na internet

A leitura compartilhada € uma das ferramentas de incentivo que mais acompanham
a trajetdria do leitor, visto que os clubes de leitura coexistem no real e no virtual, permitindo
que cada vez mais pessoas possam discutir sobre livros no mesmo espaco. A partir disso,
acreditamos ser necessario entender quem sdo os participantes desses clubes (Gréafico 18) e se

ha relacdo direta com o consumo de livros anual. Ao cruzarmos os dados, os resultados foram
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promissores: 407 (48,3%) usuérios entre 19 e 24 anos; 243 (28,8%) usuarios entre 12 e 18 anos;
146 (17,3%) usuarios entre 25 e 30 anos; 42 (4,9%) usuarios entre 31 e 40 anos; e 3 (0,3%)
usuarios entre 41 e 50 anos participam de clubes de leitura virtuais. Devemos levar em
consideracdo, também, a existéncia de muitos clubes locais que comegam no virtual e fazem
encontros sazonais presenciais, estreitando ainda mais os vinculos e a interagdo entre os
individuos.

A participacdo desses leitores nos clubes de leitura compartilhada evidencia que a
pratica permanece entre grande parte da amostra, até mesmo nos perfis mais velhos (entre 31 e
40 anos). Houve aderéncia forte ao publico jovem, principalmente os que tém entre 19 e 30
anos. Nessa Otica, vemos 0 quédo necessario é propagar cada vez mais os clubes de leitura, sejam
virtuais ou ndo, em todos os publicos, pois ler em conjunto € uma pratica que resiste mesmo
com as intervencdes do digital. As escolas e instituicdes podem promover clubes internos para
que os alunos escolham entre si os livros desejados com base em géneros literarios, por

exemplo, a fim de abarcar todos os gostos e construir efetivamente uma conexao com a leitura.

Grafico 18 — Respondentes de clubes de leitura por faixa etaria
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Com o intuito de validar positivamente o impacto da participacdo em clubes de
leitura, torna-se importante checar a quantidade de livros lidos por esse publico durante o ano
de 2021 (Grafico 19). Nesse tocante, os dados obtidos foram muito relevantes, visto que a maior
parte dos respondentes dos clubes de leitura (43,1%; 363 no total) leram mais de 30 livros em

2021. A partir desse dado, torna-se explicita a efetividade dos incentivos propostos pelos grupos
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de leitura, fazendo com que o ato de ler se torne mais constante para quem tem contato mensal,
por exemplo, em comunidades de leitura compartilhada. Os outros resultados também precisam
ser comentados, uma vez que 128 usudrios (15,2%) leem de 20 a 30 livros; 172 usuérios (20,4%)
leram de 10 a 20 livros; e 178 usuérios (21,1%) leram de 1 a 10 livros.

Grande parte desta amostra leu mais de 10 livros em 2021, o que representa um
ndmero extremamente positivo para o cenario atual da leitura no pais. Logo, € preciso viabilizar
estes incentivos para que mais pessoas possam ter acesso e se sentir parte de uma comunidade
unida, com trocas saudaveis que promovem a criacdo e manutencdo de bons habitos. Petit
(2009) frisa a imprescindibilidade da leitura como parte catalisadora do desenvolvimento
pessoal humano, a fim de diminuir a marginalizagdo de criangas e jovens, e promover 0
autoconhecimento identitario. Afinal, quanto mais lemos, mais assimilamos quem somos, 0 que
sentimos e quem queremos ser.

Grafico 19 — Livros lidos por participantes de clubes de leitura
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Fonte: Tabulado pelo autor.

4.5 Nao usuarios de ferramentas de incentivo a leitura

Sabemos que todos os meios de promocdo da leitura ja comentados nos capitulos
anteriores tém o objetivo de intensificar o consumo de livros e propagar a troca de experiéncias

literarias online, além de, claro, proporcionar o acesso a literatura. Entretanto, como
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observamos na visdo geral do questionario, uma parcela da amostra nunca teve nenhum contato
com qualquer tipo de ferramenta de incentivo, logo, vamos nos debrucar nessa amostra para
entender se ha algum impacto aos respondentes ndo usuarios dessas ferramentas.

Por faixa etéria (Grafico 20), os individuos que ndo utilizam nenhum dos incentivos
mencionados fazem parte da parcela de jovens entre 12 e 24 anos (84%; 357 no total). Logo
apos, com menor incidéncia, temos 39 (9,3%) usuérios de 25 a 30 anos e 19 (4,5%) entre 31 e
40 anos. O numero é plausivel com o maior publico da amostra e ndo possui grande discrepancia
entre 0s dois grupos, evidenciando que o motivo pode ser a falta de divulgacéo ou interesse dos
préprios respondentes em utilizar qualquer um dos incentivos. Também, vemos que a parte que
menos utiliza é a de adolescentes entre 12 e 18 anos (44,5%), o que pode significar, novamente,
a falta de motivacdes dentro de escolas e durante a infancia. Isso levando em consideracéo que,
ao crescer tendo contato com obras literarias, consequentemente obtemos novos estimulos e

maior desejo em conhecer as novidades do universo literario digital.

Gréfico 20 — Nao usuarios de ferramentas de incentivo
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No préximo gréfico, trazemos a quantidade de livros lidos pelos ndo usuarios das
mecénicas de incentivo a leitura (Grafico 21), mostrando uma possivel relacdo de impacto que
a auséncia delas pode ter no consumo literério dos respondentes. A grande parte desta amostra
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leu apenas de 1 a 10 livros no ano de 2021 (43,7%; 183 do total). Apenas com esse dado
podemos ver a absoluta diferenga do consumo de livros de participantes de ferramentas de
incentivo, como os clubes de leitura citados anteriormente em que 43,1% dos respondentes
leram mais de 30 livros, em comparagdo com o de leitores que ndo as utilizam. Posteriormente,
temos 112 (26,7%) respondentes que leram de 10 a 20 livros, 58 (13,8%) que leram de 20 a 30
livros e 65 (15,5%) que leram mais de 30 livros. Ainda que alguns participantes do questionario
ndo tenham grandes mudancas em relacdo ao uso dos meios de incentivo, é nitida a reducdo do

consumo relacionado a ndo utilizacéo deles.

Gréafico 21 — Quantidade de livros lidos pelos ndo usuérios de ferramentas de incentivo
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Fonte: Tabulado pelo autor.

Diante dos aspectos discutidos durante estes capitulos, vimos com clareza que 0s
usos das redes sociais digitais possibilitam a interagdo entre usuarios, intensificando a cultura
participativa (JENKINS, 2009) e promovendo a apropriacdo de contetdos e ferramentas que
propiciam a criacdo e a manutencdo de habitos de leitura. Pudemos observar que grande parte
dos usuérios leitores ndo tem uma rotina fixa e regrada ao ato de ler, utilizando sempre de seus
horérios livres e finais de semana para concluir a leitura de suas obras. Ademais, detectamos
que as principais redes utilizadas pelos usuarios sdo o Twitter, Instagram e TikTok, tendo a

altima como plataforma em ascensdo nos Gltimos anos.
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Identificamos também, que ainda h&d muitos desafios no que tange o acesso a
literatura no nosso pais, pois inimeras dificuldades pontuadas impactam diretamente na
construcdo de habitos de leitura. A importancia da mediacdo, apontada por Petit (2009) também
chamou atencdo ao observarmos que estar dentro de comunidades literarias pode colaborar
positivamente na criacdo e perpetuacdo do ato de ler. Portanto, evidencia-se a urgéncia em
promover mais politicas publicas voltadas ao acesso a cultura leitora para que as novas e antigas
geracdes possam ter o privilégio de compreender o que é imergir profundamente em uma

narrativa e, durante o processo, se transformar em uma nova versao de si mesmo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Dentro do ciberespago, nos permitimos experienciar as mais diversas interagdes
com usuarios ao mergulharmos no fluxo intenso de informacgdes que nos bombardeiam a cada
segundo. Recebemos videos, fotos, textos, links que curtimos, compartilhamos, comentamos e
(re)significamos diariamente e a todo momento. No meio disso, 0s consumidores atravessam
os algoritmos a procura de uma fonte a qual se identifiguem e que possam se entrelacar e
contribuir ativamente na propagacdo de contetdos. Neste trabalho, nos propusemos a investigar
e analisar a visdo dos usuarios leitores e participantes de comunidades literarias em relacéo ao
seu consumo e impacto das redes e mecanicas de incentivo em seus habitos de leitura.

Em primeiro momento, refletimos no quanto a internet alterou globalmente o modo
de interacdo entre individuos a partir das redes, um conjunto de nos interconectados
(CASTELLS, 2003). Observamos que as midias garantem uma adaptabilidade e flexibilidade
que acompanham as transformacg6es tecnoldgicas e que culminou em uma descentralizacéo da
comunicacdo global, que antes era dominada pelos principais canais propagadores de
informacao e agora pode estar nas maos de qualquer usuério que tenha acesso a internet dentro
ou fora de casa. Esse processo de convergéncia dos meios de comunicacéo € trazido a tona
quando identificamos a ascensdo da cultura participativa das redes sociais digitais (JENKINS,
2009), que incentiva os consumidores a ndo sé serem passivos de absor¢do da informacao, mas
também produtores dela ao terem a possibilidade de se apropriar do que € disseminado nas
plataformas.

A partir dai visualizamos que as redes também representam uma identidade coletiva
e é a partir da comunicagdo entre pares que acessamos as imagens dela e conseguimos nos
identificar (MARTINO, 2010), nos vinculando a um grupo em que nossa identidade sera
reconhecida. Assim, passamos por um processo identitario onde consumimos e nos
apropriamos de conteudos veiculados que dialogam diretamente com nossas multiplas formas
de ser, decodificando mensagens e imagens que traduzem reciprocidade e reconhecimento.

Nesses coletivos é que colidimos com as comunidades virtuais, em que pessoas com
interesses em comum dividem o mesmo ambiente digital e compartilham experiéncias entre si,
efetuando a manutencdo de uma rede interligada que desterritorializa os relacionamentos
interpessoais e possibilita interagdes a distancia (RECUERO, 2009). Os usuérios, logo, se
vinculam a um senso de pertencimento que reforca um tragco comum entre os participantes de
uma comunidade, dando total liberdade para que eles possam expressar suas identidades e

opinibes sem terem receio de ndo serem totalmente compreendidos. Nesse viés, diversas
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plataformas se apropriam da cultura de nicho (ANDERSON, 2006) para segmentar seus
publicos e coloca-los em um fluxo de contetdos similar, gerando forca a redes sociais de nicho
literario, como o Skoob e Goodreads.

A comunidade virtual leitora, entdo, ndo se prende mais as barreiras geogréficas e
a comunicacdo boca a boca para dividir uma experiéncia de leitura. Os clubes de leitura, que
antes eram apenas presenciais, se reinventaram e estdo presentes de diversas maneiras no
ciberespago, possibilitando que diversos usudrios leitores possam comentar sobre suas
narrativas entre si. Vemos, assim, que os leitores evoluiram junto das TICs e protagonizam um
novo perfil em um cenério de ubiquidade, onde transitam entre o real e o virtual em um processo
cognitivo intenso (SANTAELLA, 2013). Vimos, também, que, a existéncia deste perfil de alta
cognicdo multitarefas, ndo apaga os anteriores, pois eles na verdade coexistem no atual cenario
mididtico.

Outro aspecto relevante que apontamos foi o aspecto da leitura como
transformadora e construtora de identidades. Ao sentarmos e lermos uma obra literaria, temos
acesso a inumeras historias, vivéncias, culturas, modos de ser e de sentir, que alteram
completamente nossa visdo de mundo, possibilitando que nos expressemos de forma cada vez
mais assertiva (PETIT, 2009). A leitura possibilita que nosso vocabulario seja ampliado em
uma lingua, que nosso senso critico seja fomentado e que nossa inclusdo na sociedade seja
efetiva e abra muitas portas, sejam portas sociais, profissionais ou existenciais. Sendo assim,
Petit explicita que o conhecimento é uma porta para a liberdade e é a partir da leitura que o
acessamos em sua forma mais pura.

E na sede de conhecimento e na ampliacdo de perspectivas que 0s usuarios leitores
se tornam prossumidores ao ndo s6 consumirem, mas produzirem contetdos nas redes digitais.
O prosumer esta, ao mesmo tempo, em um lugar fisico e multiplos lugares virtuais, interagindo
com outros usuarios e mantendo a comunicacao ativa em todos eles (COSTA, 2020; TOFFLER,
1980). Neste novo enquadramento, 0s prosumers constroem contetdos com valor emocional
ou econémico e se tornam agentes de influéncia, proporcionando novas maneiras de consumo
para 0s usuarios e os transformando em mediadores da leitura compartilhada. As comunidades
virtuais nos sites de redes sociais sao a prova viva desse processo, como o booktt, bookgram e
0 booktube.

Outrossim, trouxemos reflexfes acerca da construcdo de um habito que perpassa
por um processo ciclico que pode variar de pesquisador para pesquisador, mas mantém o mesmo
principio norteador que pode ser dividido em 4 estagios: estimulo, desejo, resposta e
recompensa (CLEAR, 2019; DUHIGG, 2012). Todas as etapas sao interdependentes e ndo ha
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como consolidar um habito com a auséncia de uma delas. Pontuamos, também, que o foco maior
que deve ser dado ao estimular um hébito é no sistema utilizado para construi-lo e ndo no
objetivo final. Afinal, adquirir um novo habito vai exigir que vocé altere a percepgdo de si
mesmo e se transforme, saindo da zona de conforto e adquirindo uma nova identidade.

Continuando nessa perspectiva, 0s usuarios leitores presentes nas comunidades
literarias estdo, de forma continua, na acdo de manter um habito de leitura ou criar um novo que
se adeque a sua realidade. Para auxiliar nesse processo, estudamos algumas ferramentas de
incentivo a leitura que tém o proposito de facilitar ou democratizar o acesso a literatura, além
de permitir a troca de interagcfes online, viabilizando espacos virtuais de leitura compartilhada.
A exemplo disso, mencionamos as lives de foco na Twitch, os servigos de assinatura de livros,
como o Kindle Unlimited, as plataformas de acesso gratuito, como a BibliON, os challenges
literarios e os clubes de leitura digitais em redes como WhatsApp e Telegram.

Selecionamos, entdo, a metodologia quantitativa através de um questionario
viabilizado dentro das comunidades virtuais literarias, a fim de atingir o nosso publico visado:
usuarios leitores consumidores que interagem nas midias sociais mais utilizadas pela
comunidade leitora (Twitter, Instagram, TikTok, WhatsApp, Telegram, Youtube, Skoob e
Twitch). A amostra que conseguimos foi bastante representativa, pois obtivemos 2046 respostas
num periodo de quatro dias. Ja nos primeiros dados analisados conseguimos perceber que
grande parte dos usuarios leitores presentes nas redes digitais sdo jovens entre 12 e 24 anos,
constituintes das geracdes Z e Y, logo, individuos que nasceram e acompanharam de perto a
evolucdo das tecnologias e o virtual como extensdo humana.

Percebemos, também, que o Instagram e o Twitter sdo de longe as redes mais
utilizadas pelos respondentes. Ja o TikTok se encontra no patamar de plataforma em ascensao,
visto que as novas geracOes sdo as que mais o utilizam para acompanhar o universo literario.
Além disso, questionamos a rotina de leitura dos usuarios e foi mostrado que grande parte dos
participantes leem sem tempo especifico durante a semana, expondo que a rotina carregada de
atividades e a falta de tempo impossibilita que muitos leitores sigam habitos regrados de leitura,
fazendo que eles aproveitem o tempo livre para dedicar aos livros. Outra parcela de respostas
explicitou um fator importante no processo de constitui¢do do habito, o desejo, visto que muitos
preferem ler na hora que bate a vontade, ou seja, sao regidos pelo estimulo e desejo de concluir
uma leitura ou adentrar em uma nova narrativa apos se interessar através de uma indicacgao, por
exemplo.

Ademais, um aspecto necessario que pontuamos foi o das dificuldades que

permeiam a constituicdo do habito de ler dos usuérios. O alto valor dos livros foi em disparada
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0 maior problema, que esta diretamente relacionado a falta de acesso gratuito a literatura pela
sociedade, outro ponto que foi destacado nas respostas. A falta de tempo Util para ler, como ja
mencionamos anteriormente, também aparece aqui, validando nossas alegacdes de que o leitor
estd com cada vez menos tempo de se dedicar a uma obra.

Em relacdo a construgdo e manutencdo dos habitos de leitura, mais de 80% dos
respondentes afirmaram que estar dentro de uma comunidade literaria virtual, seja qual for,
auxilia na criacdo de novos habitos e na manutencédo deles. Dado relevante que nos faz refletir
sobre o crescimento do consumo de livros durante a pandemia de Covid-19, informagéo que
também foi coletada a partir do questionario, mostrando que sim, a leitura teve um aumento
expressivo durante o periodo de isolamento social. Logo, podemos conectar esses dados e
presumir que um dos fatores decisivos para que esses usuarios tenham aumentado o seu
consumo de obras literarias € o de estar presente em comunidades virtuais na internet,
colaborando, assim, para que a troca de interacGes entre leitores cause impacto positivo nos
coletivos.

O ato de ler em 2021 também foi quantificado ao identificarmos que 50% dos
respondentes leram entre 20 e 30 ou mais livros no ano indicado. Seguindo essa perspectiva,
observamos que as motivacdes na hora de escolher uma nova leitura tém grandes fatores
pessoais, como 0 género literario, a sinopse, a capa, a representacao e representatividade dos
personagens, entre outros. Tudo isso parte de gostos e autoconhecimento identitario.

Partindo para as ferramentas de incentivo a leitura, verificamos que o servi¢co de
assinatura de livros, Kindle Unlimited, € a mecanica mais utilizada pelos respondentes, seguida
dos clubes de leitura digitais. 1sso mostra que 0s usuarios leitores apostam em plataformas que
garantem uma ampla diversidade de titulos, como KU, ao mesmo tempo que sdo atraidos por
espacos nos quais eles possam dividir a experiéncia de leitura, trazendo os clubes de leitura do
presencial para o virtual. A mediacdo do ato de ler, em conjunto com a leitura compartilhada,
se mostra um relevante incentivo aos inimeros leitores. Entretanto, constatou-se também que
parte da amostra nunca utilizou nenhuma ferramenta de incentivo, o que pode demonstrar falta
de interesse e de divulgacdo dos meios.

Ao final da visdo geral, notamos que 0s respondentes consomem tanto livros
digitais, quanto fisicos, trazendo a tona o cenario ubiquo em que ha a transicdo entre o real e 0
virtual ao ponto de ndo os diferenciarmos mais. Além disso, a aquisi¢ao de livros é feita em sua
grande parte por compras em livrarias ou marketplaces, embora uma parte relevante dos
respondentes ainda baixe livros em sites diversos ou grupos do Telegram, o que demonstra,

novamente, como a auséncia de acesso gratuito a literatura afeta o consumo.
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Ao cruzarmos os dados para analisarmos questfes mais especificas, notamos que,
entre os publicos que obtivemos mais respostas, 0s jovens entre 19 e 24 anos consomem mais
livros em um ano e possuem mais habitos baseados em um tempo dedicado do que os
adolescentes entre 12 e 18 anos. Em outra analise relacionada a participacdo em clubes de
leitura, destacamos a presenca principal dos leitores de 19 a 24 anos e ainda reafirmamos 0s
possiveis beneficios do uso de ferramentas de incentivo ao extrairmos que a maior parte dos
usuérios respondentes de clubes de leitura leram mais de 30 livros no ano de 2021. Enquanto
isso, do outro lado da amostra coletada, muitos dos ndo usuarios de mecénicas de incentivo
leram entre 1 e 10 livros no ano indicado, mostrando a discrepancia no consumo dos leitores
engajados em incentivos e dos ndo engajados.

Portanto, podemos avaliar a nossa hipdtese de que as comunidades virtuais literarias
impactam positivamente na construgdo e manutengdo dos habitos de leitura com o auxilio de
instrumentos de fomento a leitura, pois é clara a existéncia de algum grau de impacto, mesmo
gue ndo seja decisivo. Torna-se claro que a cultura participativa das redes permite a difuséo de
contetdos massificados e apropriados pelos préprios usuarios consumidores e produtores de
contetdo, que mediam as formas de ler e constroem novas maneiras de consumir livros de
forma compartilhada, culminando em potenciais coletivos criadores e reguladores do habito de
ler.

Por fim, ressaltamos que o tema e a pesquisa ainda urgem por uma exploracdo mais
minuciosa dos dados expostos, assim como por uma adi¢do de novos desdobramentos do ato
de ler nas redes digitais. Afinal, existem inGmeras maneiras de investigar os habitos dos leitores
participantes de comunidades literarias. Por outro lado, faz-se urgente a atencdo de todos no
que tange a inclusdo digital dos brasileiros e a falta de acesso ao livro, pois mesmo com as
iniciativas pontuadas durante essa pesquisa, ainda é expressivo o niumero de individuos nao
leitores e analfabetos. 1sso s6 mostra o quanto o desmonte da educacdo pde nossa sociedade em
estado de alerta. A escassez de politicas publicas de inclusdo e fomento a leitura mostra o quanto
ainda precisamos lutar pelos que ndo possuem o privilégio do conhecimento. A porta para a
liberdade estd fechada para muitos e ndo ha outro caminho a ser seguido sendo o da
democratizacdo do saber e, para isso, temos que lutar pelos direitos basicos de todo e qualquer

ser humano: educagdo, moradia, salde, trabalho e o direito de viver.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

COMUNIDADES LITERARIAS E O HABITO
DE LER

A seguinte pesquisa, de abordagem quantitativa, visa a coletar dados sobre os leitores
dentro das plataformas digitais com base nas comunidades literarias e na criagdo e
manutencgio dos habitos de leitura.

Neste estudo, busco coletar dados sobre a participagdo dos leitores dentro das
comunidades literarias virtuais e entender se as ferramentas de incentivo dentro das
plataformas digitais, como kindle unlimited, biblion, booktube, entre outros, estao
colaborando para a criagdo e manutengao de habitos de leitura dentro das comunidades
literérias da internet.

Desde ja agradego sua participagao! As respostas sdo de carater anonimo.

Duragao do questionario: de 1 a 2 minutos

*Qbrigatoério

1.

Selecione a sua idade: *

Marcar apenas uma oval.

) De 12 a 18 anos
) De 19 a 24 anos
De 25 a 30 anos
) De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos

) 51 anos ou mais
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De onde vocé é? *

Selecione o Estado em que vocé mora.

Marcar apenas uma oval.

() Acre (AC)
() Alagoas (AL)

) Amapa (AP)
() Amazonas (AM)
() Bahia (BA)
() Ceara (CE)
() Distrito Federal (DF)
() Espirito Santo (ES)
() Goias (GO)
() Maranhdo (MA)
() Mato Grosso (MT)
() Mato Grosso do Sul (MS)
_ ) Minas Gerais (MG)
() Para (PA)
() Paraiba (PB)
() Parana (PR)
() Pernambuco (PE)
) Piaui (PI)

) Rio de Janeiro (RJ)
) Rio Grande do Norte (RN)
() Rio Grande do Sul (RS)

) Rondénia (RO)

) Roraima (RR)

") Santa Catarina (SC)
(") S&o Paulo (SP)
) Sergipe (SE)

() Tocantins (TO)



Quais redes sociais vocé utiliza para acompanhar o universo literario? *
Vocé pode selecionar mais de uma opg&o.
Marque todas que se aplicam.

|| Twitter

|| Facebook

\j Instagram

.| WhatsApp

lf\ Telegram

|| Twitch

\j Goodreads

\:‘ Skoob

|| Youtube

|| Tiktok

|| outro:

Qual a principal rede social que vocé utiliza para acompanhar as novidades do  *
universo literario?

Marcar apenas uma oval.
() Twitter

() Instagram

() Facebook

) Telegram

() WhatsApp

) Goodreads

) Skoob

C ) Youtube

() Tiktok

() Outro:



Qual a sua rotina de leitura? *
Defina uma rotina de leitura como um héabito constante que vocé mantém durante a
semana com o objetivo de finalizar um ou mais livros. O quanto vocé Ié em uma

semana?

Marcar apenas uma oval.

(") Leio 30 minutos por dia
) Leio mais de 1 hora por dia

) Leio sem tempo especifico durante a semana
() Leio com sprints de leitura

() Leio nahora que me da vontade

() Outro:

Para vocé quais sdo as maiores dificuldades em se criar um habito de leitura? *

Marque todas que se aplicam.

|| Alto valor do livro (R$)
|| Ngo ter indicagdes de livros bons
| Falta de acesso gratuito 2 literatura
|| Falta de comprometimento
J N&o ter tempo de ler
7\ Manter constancia

j Nao ter um e-reader

T Outro:

Durante o lockdown da pandemia de Covid-19 seu consumo de livros aumentou *

ou diminuiu?
Marcar apenas uma oval.

) Aumentou
() Diminuiu

(_ ) N&o se alterou
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8.

10.

Quantos livros vocé leu em 20217 *

Marcar apenas uma oval.

() De1a10 livros
) De 10 a 20 livros
() De 20 a 30 livros

() Mais de 30 livros

Vocé acredita que estar dentro de uma comunidade literaria te ajudou acriaro *
habito de leitura?

Estar em constante contato com o universo literario dentro das redes sociais observando
outros compartilhando suas leituras e resenhas, participando de desafios, lives, ou
clubes de leitura, por exemplo, te ajudou a construir uma rotina de leitura?

Marcar apenas uma oval.

) N&o tenho certeza

Vocé acredita que estar dentro de uma comunidade literaria te ajuda a *

manter o habito de leitura?

Acompanhar a rotina de leitura de outros usuarios, ler resenhas e comentarios sobre
um livro, seguir influenciadores de livros, participar de desafios literarios (Ex: 30
minutos de leitura), entre outros, te motiva a manter o seu habito de leitura?

Marcar apenas uma oval.

) N3o tenho certeza
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11. Quais s&o suas motivagdes na hora de ler um livro? *

Selecione mais de uma opgao.

Marque todas que se aplicam.

| 0 género literario (fantasia, thriller, new adult, comédia romantica...)

| Ser uma indicagéo (do booktube, de resenhas, de amigos...)
|| Aavaliagdo dele em redes sociais literérias (Skoob, Goodreads)
i_

| Arepresentacio e representatividade (LGBT, étnico-racial, PCD...)

| Se havera adaptagao audiovisual

" | Quantidade de paginas

| A sinopse

' |Acapa

| | Outro:

12.  Vocé utiliza ou ja utilizou alguma dessas ferramentas de incentivo a leitura? *

Vocé pode selecionar mais de uma opgao.

Marque todas que se aplicam.

| Lives de foco (Twitch)

| Challenges literarios

[
|| Desafio 30 minutos de leitura por dia

| Kindle Unlimited/Prime Reading
W
I
|| Clubes de leitura (Telegram, Twitch, WhatsApp)
=

| Nunca utilizei

|| outro:

13.  Vocé consome mais livros fisicos ou digitais? *
Marcar apenas uma oval.
() Fisicos
) Digitais

() Ambos



14. Por quais meios vocé mais costuma adquirir livros? *

Vocé pode selecionar mais de uma opgéo.

Marque todas que se aplicam.

D Compro numa livraria ou marketplace (Amazon, Submarino e etc)

[] Alugo na biblioteca

7| Pego emprestado
]

| Baixo em grupos do telegram

{j Baixo em sites diversos
[j Uso canais de assinatura (Kindle Unlimited, Prime Reading)

|| Uso plataformas de acesso gratuito (Biblion, Scribd)

D Outro:

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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