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RESUMO

Este estudo se constitui numa pesquisa de natupeaktativa, de carater descritivo e
exploratdrio. Intenta contribuir para uma discuséfica no campo da pratica clinica, tendo
como referéncias a ética radical de Emannuel Léwna Psicoterapia Centrada na Pessoa. O
objetivo geral é compreender as possibilidadeskagt@ra a alteridade radical na relacéo
terapéutica a partir de discursos de psicoterapergatrados na pessoa sobre sua pratica
clinica. Para tanto, realizamos entrevistas semiesadas com cinco psicoterapeutas acerca
de experiéncias com o inusitado em sua praticécalir\ interpretacdo dos discursos teve
inspiracdo na hermenéutica derridiana, focalizaswoo proposta a ideia de desconstrucao,
por permitir a emergéncia da diferenca advinda mpnpo discurso. Na desconstrucdo dos
discursos, pudemos nos aproximar de possiveis @spub; abertura a alteridade na relacéo
terapéutica, discorrendo sobre a vulnerabilidadesponsabilidade do terapeuta frente ao
inusitado. Numa postura de acolhimento, o terapeetgeria permitir-se a utilizacdo da
sensibilidade e da intuicdo nos atendimentos, éstanm o cliente em seu sofrimento a partir

das atitudes facilitadoras como possibilitadorasrda compreenséo do cliente como enigma.

Palavras-chave: Alteridade Radidaticoterapia Centrada na Pessoa. Relacdo Teagpéuti



ABSTRACT

This study constitutes of a qualitative researcn &@idescriptive and exploratory character. It
intends to contribute to a discussion of ethicslimical practice, with reference to the radical
ethics of Emmanuel Levinas and the Person-Centesgdhotherapy. The overall goal is to
understand the possibilities of opening to radattdrity in the therapeutic relationship from
discourses of person-centered psychotherapistst ath@ir clinical practice. Thus, we
performed semi-structured interviews with five psytherapists about the unexpected
experiences in their clinical practice. The intetption of the discourses was inspired in
Derrida's hermeneutics, focusing on how the idedeafonstruction was proposed, allowing
the arising of the difference in speech itselfthe deconstruction of the discourses we get
closer to potential areas of openness to othelindse therapeutic relationship, talking about
the therapist vulnerability and responsibility agdithe unexpected. Inveelcomingposition
the therapist would havéo allow the use of his sensitivity and the intuitiin their
attendance, being with the client in its sufferifigm the facilitative attitudes as enablers of a

understanding of the client as an enigma.

Key-words:Radical Alterity Person Centered Approactherapeutic Relationship
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1. INTRODUCAO

Rogers (1997) considera que toda producdo ciemtiffor mais que se dé de
forma objetiva e se empreguem meétodos rigorosospessoais, possui cunho subjetivo na
escolha da tematica e da metodologia a ser utdizpdr exemplo. Neste trabalho, ndo é
diferente. Para melhor fundamenta-lo, portantcedit ser necessario explicitar, a partir do
meu percurso na graduacdo em Psicologia, as fodmgensamento e 0s questionamentos
gue culminaram no meu interesse em desenvolvepestpiisa.

Na graduacdo em Psicologia, tive a oportunidade nte deparar com
fundamentacdes tedricas que passaram a ser basigmfecativas no meu pensar e fazer
psicologia, sdo elas: a Abordagem Centrada na &€840P), criada pelo psicdlogo norte-
americano Carl Rogers, e a alteridade radical,qatappelo fildsofo franco-lituano Emmanuel
Lévinas. Foram também relevantes os questionaman&sa da ética, mais especificamente
da ética radical na psicologia, em especial na A&lRvés das reflexdes de Freire (2000,
2002) e em Vieira e Freire (2006). Afetada pelasi®s rogerianos, passei a estudar a ACP
no intuito de dar vazéo a minha curiosidade sobnego#encialidades das relacdes humanas, o
gue estimulou meu interesse e enveredamento nalém&a. JA os escritos de Freire (2000,
2002) e Vieira e Freire (2006) me apresentaranica dea alteridade radical e levaram-me a
refletir sobre a ética presente nas teorias ecasipsicologicas e a pertinéncia do espaco para
a alteridade nestas.

Desta forma, escrevi a monografia de fim de cuodwesa comunicacdo na obra
rogeriana e as possibilidades de abertura a athridadical, na qual busquei compreender a
comunicacao de mao-dup(OGERS, 1983) como duplo movimento de ouvir eoseido.

Tal postura foi por mim entendida como uma escuta\gabiliza espaco para a ruptura e o
estranhamento, possibilidade de abertura para Qarh detrimento de uma escuta surda a
exterioridade. Ao sair da graduacao, carreguei goros apontamentos da monografia que,
atrelados a minha pratica profissional como psga#lalinica, culminaram na ansia pelo
mestrado e na possibilidade de continuacdo de wmanbada que €, ao mesmo tempo,
pessoal, de curiosidade sobre o ser humano, egmfal, de questionamento ético acerca de
uma abertura do psicélogo clinico ao ndo-idéntiacsaa pratica.

E dificil afirmar com precisdo até que ponto essssgpisa surgiu de
questionamentos praticos provindos de minha atuaQéw psicoterapeuta da Abordagem
Centrada na Pessoa ou de indagacdes teodricas damniecitacdes produzidas pela leitura da

ética levinasiana. Talvez seja exatamente a aatjéol entre essas questdes praticas e tedricas,
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sem um ponto de partida mais definido ou uma selliéscia, que tenha permitido a
germinagcao de questbes que culminaram com a re@dizzesta pesquisa. Figueiredo (2008)
situa a necessidade de realizacdo de pesquisasralps tensdes entre teoria e pratica como
forma de atualizacéo das teorias a partir de urar atitico constante que acaba por garantir
vias de abertura a vida, a exterioridade que chegep o inesperado.

Nesta imbricacdo, este trabalho surgiu de questientos éticos suscitados pela
experiéncia clinica e a preocupacado com a necelesika preparacdo do terapeuta para uma
atuacdo ética e eficaz. Por eficacia, podemos pensa embasamento tedrico consistente
aplicado por um profissional competente; j& aceleaima atuacdo éticeemos em mente
posturas profissionais condizentes com o codigétida profissional.

De fato, o codigo de ética profissional do psicolagsere-se no ambito das
necessidades para uma pratica clinica respond$dsas).tendo um carater de universalidade e
racionalidade, daria conta, por si s6, das dimens@dilemas éticos singulares que emergem
da relacdo terapéutica e exigem uma via muito reaisivel que racional? Acredito ser
necessario pensarmos a ética clinica ndo s6 nocopeerne a aplicabilidade de regras
provenientes do codigo de ética, assim como acprétinica vai além da aplicabilidade de
uma dada teoria. A ética na préatica clinica quaness abordando neste trabalho se refere ao
reconhecimento e contato com a alteridade, com ergémcia do novo (FIGUEIREDO,
2008) e esta para além de uma ética pautada esartusinte numa aplicabilidade de regras
morais ou de um dado sistema teorico.

Neste sentido, a eficacia da pratica clinica n&wque a sua ética, muito pelo
contrario. A preocupacdo com a dimensdo ética adéea sua eficacia, no sentindo de nos
direcionarmos a uma ética das relagcbes humanasaparado utilitarismo e da busca de
saciacdo de uma demanda mercadoldgica, uma mestagie de servicos. S6 tomando a
questdo ética como primeira € que podemos repers®as praticas e enxergar novos
espagos que nos exigem novas respostas, incltsdreas.

A atuacdo clinica, portanto, é vista nesse trabethmo um campo da ética por
exceléncia, em que as relacbes humanas institdeselam a dimensdo do absolutamente
outro, apontam para o infinito, e ndo podem sesidenados apenas a partir de cédigos de
ética ou de sistemas teoricos. Nao estou, com deszonsiderando a importancia do codigo
de ética profissional ou da adesdo coerente e medpel a uma abordagem tedrica
psicolégica (das varias existentes) na praticacalinPelo contrario, tais aspectos remontam
também a posturas éticas diante da pessoa ate@idseja, a discussao ética também passa

por ai, mas nesses pontos ndo se encerra. A ralagéo outro, como dito acima, nos escapa.
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Resta-nos, portanto, garantir espacos de arejamanto para nossas praticas como para
nossas teorias, pois a alteridade radical ndo remke permissdo para acontecer, ela
simplesmente irrompe das relagbes humanas, daféaee, e exige nossiIs-me aqui

Essa intimagcédo chega ao terapeuta que, dianteadacdidéo, tal como nos fala
Moreira (2009a), é impelido a tomar decisdo respeeisquanto ao que falar ou fazer em
cada situagdo singular. Cury (1987) afirma quea g@r psicoterapeuta, é necessario certa
preparacéo para lidar com o imprevisivel no seigiemio de trabalho. E a isto que busco dar
luz nesse trabalho: a essa dimensédo do inusitado irgompe da relacdo terapéutica,
emergéncia de alteridade por exceléncia, que endgposta do psicoterapeuta e nao se
encontra prevista em codigos ou teorias. No entanpartir de agora escreverei na primeira
pessoa do plural, visto que minha trajetéria ded&ol como psicoterapeuta ganhou novos
contornos e companhias, transformando minhas igdaga em questionamentos
compartilhados.

Este trabalho, portanto, propde-se a investigapasibilidades de abertura a
alteridade radical na relacao terapéutica a paetidiscursos de psicoterapeutas centrados na
pessoa sobre sua pratica clinica. Os objetivoscH#sms sdo: identificar a emergéncia da
alteridade na relagao terapéutica nos discursgssideterapeutas centrados na pessoa sobre
sua pratica clinica e analisar as possibilidadeslmtura a alteridade radical na relagcéo
terapéutica a partir dos discursos coletados ad&ztica radical. E formado por quatro
momentos: no primeiro capitulo, discutimos as pessireverberacdes da ética radical no
campo da psicoterapia, passando por uma breveeapnedo da filosofia levinasiana e
dimensdes éticas que perpassam a pratica clinicaseljundo, elucidamos a Psicoterapia
Centrada na Pessoa, focando a relacdo terapéwdidal gorética clinica como lugar de
emergéncia da alteridade. Ainda nesse capituloiambs reflexdes acerca da abertura a
alteridade radical nesse aporte teorico.

No terceiro capitulo, versamos sobre nosso percorstodolégico de pesquisa
passando por nossas indagacoes iniciais. No Ultapitulo, procuramos desenvolver a
desconstrucdo dos discursos dos psicoterapeutdisaada possibilidades de abertura a
alteridade radical na relacao terapéutica. Longleudear respostas conclusivas nos discursos
dos entrevistados sobre o inusitado em sua prélini&a, partimos desses discursos para
analisar possiveis espagos de abertura a alteniddobal, ao inusitado, que jamais se dara por

conhecido, por corriqueiro.
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2 AETICA DA ALTERIDADE RADICAL: REPENSANDO O LUGARD O
OUTRO NA PSICOLOGIA

A ética da alteridade radical, proposta pelo fiféstranco-lituano Emmanuel
Lévinas, constitui-se como um movimento de ruptdeatradicdo filosofica ocidental e
coloca-se como relevante ao campo da psicologiejelna, em grande medida, dessa
tradicdo. As formulacdes levinasianas criticapeasamento totalizadpgue reduz o outro, o
diferente, a algo familiar, fruto da filosofia oertal tradicional, e buscam o rompimento do
formato de relacdo com a alteridhdpie esse tipo de pensamento proporciona, apontando
uma relacdo ética de abertura e vulnerabilidadendiferenca frente a alteridade tida como
o0 absolutamente outrd

Lévinas situa suas reflexdes no terreno da étita fosofia, ndo chegando a se
debrucar sobre o campo da psicologia, apesar der ttatona uma forma propria de pensar
acerca da alteridade e da constituicdo da sulgatie, por exemplo, conceitos essenciais a
este campo. Ainda assim, longe da tentativa forgiessaima leitura psicolégica da obra
levinasiana, pela imposicédo de sua filosofia aopmapsicologico de modo aplicado, o que
faremos aqui é buscar nesta filosofia inspiractms peflexdes éticas que perpassam a
profissdo e a ciéncia psicoldgica.

Interessa-nos compreender a filosofia levinasiasraocprodutora de reflexdes
relevantes para a psicologia, focando, principatmes dimensdes de alteridade radical e de
relacdo ndo-totalizadora comQ@utro que, para esse fildsofo, € o pressuposto de taslas
relacbes humanas. Nesse sentido, a finalidade dapftulo é apresentar as dimensdes da
alteridade e da ética levinasianas como fundameydaos se repensar o lugar do outro, da
alteridade, como estranhamento, na psicologiaacastumada ao familiar e ao idéntico. Nao
buscamos, contudo, formular uma aplicabilidadegbgica para a filosofia levinasiana, tdo
menos instituir posturas a serem seguidas, apgya#as rastros possiveis da alteridade
radical e da abertura em sua direcdo, no campolggico.

Iniciamos nossa escrita com esse capitulo devidocaater anterior desta
filosofia, pressuposto de onde partem as indagaci@esesquisa que doravante sera

explanada. Aqui, portanto, delineamos algumas @@dss levinasianas, elucidando

! “ALTERIDADE [...] Ser outro, colocar-se ou constituir-se como oufrdAlteridade é um conceito mais
restrito do que diversidade e mais extenso do feeedca.” (ABBAGNANO, p.34, 1998, grifo do autor).

? Martins Filho (2010, p. 56) nos esclarece o teriteridade, em Lévinas, diferenciado da compreetidacem
Husserl, relacdo entre eus, e em Heidegger, em“guautro é aquele que convive comigo num mundo
circundante”. Para esse autor, a no¢do levinagslafende a auténtica relacdo com o outro no planétida,
finalidade ultima de toda existéncia humana. Eslsgg#io ndo anula a diferenca entre ambos, masirnaa
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brevemente como estas suscitam questionamentass &t psicologia, campo de nosso
estudo.

Dividimos esse capitulo em dois tépicos princip@grimeiro, intituladoA ética
levinasiana tem por intuito inserir o pensamento de Emmarhéeinas, densa proposicéo
filosofica, como um convite para se deixar afeeapnguagem hiperbdlica e a terminologia
levinasiana, inspirada, em grande medida, em nogdestéaforas religiosas. Essa parte, por
sua vez, esta subdividida em dois momertisiando o pensamento levinasiamA relacao
ética com o Outro

No segundo topico, nomeado Reverberacdes da Etica como filosofia primeira
na psicologia apresentamos algumas reflexdes acerca do lugautlo como alteridade
radical na Psicologia, produzidas a partir dedsadfia. Esta contextualizacdo da filosofia
levinasiana no campo da psicologia € uma tental@évantroduzir esta proposicao filosofica
aproximando-a das indagacdes que levaram a nosgaiggque se situa no espaco de saber
e de fazer psicoldgicos. Aqui também existem dudxligisdes:Psicologia, herdeira do

pensamento filosofico modere® Outro como ndo-eu na psicologia.
2.1 A ética levinasiana
2.1.1 Situando o pensamento levinasiano

Lévinas (1906 - 1995) foi um filésofo judeu franco-lituagoe viveu durante o
século XX e teve como caracteristica de seu pemgame contraposi¢cdo a filosofia
tradicional, voltada para uma ética anterior e péen da ontologia, da filosofia e da prépria
ética (DERRIDA, 2004). Para adentrarmos sua praulfi@ofica, conhegcamos um pouco de
sua vida e influéncias.

Nascido na Lituania, Lévinas foi obrigado a mudara®s nove anos para a
Ucrania devido a invasao pelos alemaes, em 19tantdua Primeira Grande Guerra. Cresceu
lendo a biblia em hebraico e obras literarias iass em especial as de Dostoié¥ski
Retornou a Lituania com sua familia em 1920, pdctimovamente em 1923, desta vez
sozinho, para estudar em Estrasburg (cidade frarigeslizada na fronteira entre a Franca e a
Alemanha). Foi para Freiburg (Alemanha), entre 192829, participar do curso de Edmund

% Lévinas cita, em varios momentos, este autor ress® influéncia em sua trajetéria filoséfica.
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Husserl, durante o qual conheceu também Heiddeger. RetommoParis em 1930,
estabelecendo-se na Franca até sua morte, en? N¥e retorno de Freiburg, finalizou sua
primeira obra,A teoria da intuicdo na fenomenologia de Husspublicada em 1930, e
traduziu o livroMeditacdes Cartesianade Husserl, do aleméao para o francés. Livro este qu
permitiu a Sartre seu primeiro contato com a fenuiogia.

Husserl, com a originalidade de sua metodologasdiica, e Heiddeger, com a
maneira pela qual praticava a fenomenologia, eslmeente emSer e Tempoforam
relevantes para o enveredamento de Lévinas petenfamlogia (POIRIE, 2007). Podemos
conceber a obra levinasiana como upmaposta fenomenologica singuldHUTCHENS,
2009).

Para Lévinas (1991, p. 24), fazer fenomenofbgamsistiria na admisséo de uma
interpretacdo fenomenolégica levada mais longetapauem indagar e recordar o tecido
altimo e constitutivo da inteligibilidade, que s@aca como anterior a qualquer analise: “[...]
a ordem interpessoal da alteridade do outro homermmeu proximo, e da minha
responsabilidade para com outrem [...]". Converbeadliscussao fenomenologica em ética,
para Dartigues (1992), Lévinas rejeitava toda @sdfia que fosse sistema, embora tenha
frequentado Husserl e a fenomenologia em toda aasuaira.

A proposta levinasiana, de uma ética como filosqirameira, tem como
influéncia, também, o impacto das atrocidades teisSegundo Haddock-Lobo (2006) e
Hutchens (2009), Lévinas chegou a descrever sugrdfia como o0 pressentimento e a
lembranca do horror nazista. Sua vida foi marcamtfaepentos historicos de violéncia aos
judeus, culminando na morte de grande parte déasuifia durante o Holocausto. Sua mulher
e filha foram salvas por amigos, escondidas as@asesm um mosteiro.

Em entrevista realizada por Francois Poirié, em6198 publicada no livro
Emmanuel Lévinas: ensaios e entrevista 2007, Lévinas conta que, durante este periodo

de nazismo, exerceu a funcao de intérprete milgausso e aleméo junto ao exército francés.

“ “Foi em Husserl que descobri o sentido concretprdaria possibilidade de <<trabalhar em filosofiasem,
em seu conjunto, ficar fechado num sistema de dsgmas ao mesmo tempo sem correr o risco de avpagar
intuigdes cadticas. Impresséo, simultaneamentabeeura e de método [...]". (LEVINAS, 1988b, p.22)

® “E possivel imaginar que sua obsessdo com mesafieraxilio, evaséo e viagens com retornos (Ulissesm
eles (Moisés) foi consequéncia da vida itinerastswuh propria familia.” (HUTCHENS, 2009, p.19).

®...] fazer fenomenologia ndo é somente, contriaade, o deslize e a substituicdo do sentido,ngiara
significacdo da linguagem ameacada na sua abst@¢dw seu isolamento; ndo é somente controla-lo ao
interrogar 0s pensamentos que ofusca e faz esquecmbretudo indagar e recordar, nos horizontes sgu
abrem em torno das primeiras <<inten¢bes>> do dddtrato, a intriga humana — ou inter-humana —éjae
concrecdo do seu impensado [...], a qual é necasséncenacdo>> cujas abstrac¢cbes se desligaraitoraas
palavras e das frases. E buscar a intriga humarateshumana como o tecido da inteligibilidadeinét.”
(LEVINAS, 1991, p. 25).
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Foi capturado, enviado a um campo de prisioneintitares na Alemanha, agrupado a outros
judeus prisioneiros de guerra. No campo de prigogsetrabalhava o dia todo na floresta,
tendo pouco contato e noticias do que estava amte de fato no mundo. Ainda nesse
livro, Lévinas relata “Os habitantes, decerto, nés injuriavam nem nos faziam nenhum mal,
mas seus olhares diziam tudo. Nés éramos criataradenadas ou contaminados portadores
de germes” (POIRIE, 2007, p.76).

O impacto das atrocidades nazistas, vivenciadasgmelo judeu, encontra-se em
sua producao filosoéfica, que parte da impossildidde aniquilamento doutro, alteridade
absoluta pelo Mesmg afirmando a ética como filosofia primeira, argerd ontologia e a
gualquer tentativa de pensar ou abarcar o outesta go Ser. Assim,

A questdo de Lévinas é de que, se nossas interaQdiss ndo forem sustentadas
pelas relacdes éticas com as outras pessoas, @piéo pode acontecer, ou seja, 0
fracasso em se reconhecer a humanidade do out®@ R K-LOBO, 2006, p.17).

O nao reconhecimento da humanidade do outro, &efedica aoutrenf, da-se,
para Lévinas (1988b, p. 67), na propria histéridildaofia, totalizante e reducionista, império

do eu e da consciéncia:

Esta histéria [historia da filosofia] pode interfarese como uma tentativa de sintese
universal, uma reducgdo de toda a experiéncia, die aquilo que € significativo, a
uma totalidade em que a consciéncia abrange o munddodeixa nada fora dela,
tornando-se, assim, pensamento absoluto. A comsgi@e si ao mesmo tempo
consciéncia do todo. Na histéria da filosofia, l®ypoucos protestos contra essa
totalizacéo.

Lévinas, neste excerto, remete-se a totalizacdosguencontra alicercada na
primazia do ser, na ontologia como filosofia priraeNela, a relacdo do homem (do ser) com
o mundo e com 0s outros homens é compreendida ta gdar busca por assimilacéo,
destituindo-se as diferencas. Assim, 0 que apa@t® inicialmente outro, como alteridade,
é logo tornado familiarimpério do Mesmoatravés da compreensdo e dominio pela via do
conhecimento e da percepcdo do ser, inteligibidzalcada na presenca e experiéncia do ser
(LEVINAS, 1991).

" Para Lévinas (1988b, p. 30) ontologia “E precisamea compreensio do verbo <<ser>>". Ele acusadigéo
filosofica ocidental de se reduzir a uma tentatigaesponder a questédo do significado do ser, @otlizo como
prioridade em detrimento do ente, do outro. Assirfilosofia afirma como esséncia o ser, subjuganéate e
funcionando muito mais como uma “egologia” (LEVINAS988a). Neste sentido, a ontologia é vista como
reducdo do Outro ao Mesmo.

8“0 Qutro enquanto outro é Outrem” (LEVINAS, 1988a58), ou seja, 0 outro enquanto diferente ddreio-

eu”.

° Lévinas (1988a) afirma que 0 “eu penso” cartestanta-se neste império do ser em “eu posso”. &ereaso,

0 ser tudo pode, se afirmando a partir da apreetiedoundo e do ente pela via do conhecimento. As#im
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O outro é compreendido, neste viés tradicional,go@r sujeicdo a consciéncia do
ser. Ele aparece, no madximo, como um outro sesefa idéntico ao Ser, rechacando, com
isso, toda e qualquer alteridade que se coloqueo coifierente ou que escape ao Sseu

pensamento totalizante. A possibilidade do outroa@oéo-ser €, neste sentido, ignorada:

Enquanto saber, o pensamento é o modo pelo quaéxieaoridade se encontra no
interior de uma consciéncia que nao cessa de stfici& , sem ter de recorrer para
tal a nenhum signo distintivo e é Eu: O Prépricsdder € uma relagado do Proprio
com o Outro onde o Outro se reduz ao Proprio espaja da sua alienidade, onde o
pensamento se refere ao outro, mas onde o outrégj@ outro enquanto tal, onde
ele é ja proprio, janeu(LEVINAS, 1991, p. 14).
Contrapondo-se a reducao do outrdviesmg Lévinas afirma a possibilidade do
outro como nao-idéntico ao ser, anterior a todaidtiva e fundado a partir da propria

alteridade que o constitui:

O Outro metafisico é outro de uma alteridade queénfbrmal, uma alteridade que
nao é o simples inverso da identidade, nem de Uterddade feita de resisténcia ao
Mesmo, mas de uma alteridade anterior a toda tiviaiaa todo o imperialismo do

Mesmo; outro de uma alteridade que constitui o peépontetido do Outro [...].

(LEVINAS, 1988b, p. 26).

Nessa direcdo, @utro levinasiano €éabsolutamente outrondo tendo como
referéncia constitutiva Mesmg conforme este autor reafirma em entrevistas aéP@007,

p. 86): “[...] vocé é um outro que ndo eu, outroodéro modo, outro absolutamente!”. O

Outro, assim, pode ser vislumbrado como difererteSér, ndo mais a sua imagem e
semelhanca, transcendendo qualquer tentativa dsamemto sobre ele, tal como a ideia de
infinito, de Descartes.

A ideia de Infinito é adotada por Lévinas por pd¢imialusdo a uma
transcendéncia, a algo para além do ser, pois, mmtmmsigamos pensar o Infinito, este
sempre ultrapassa todo e qualquer pensamento sos® ele. O Infinito apresenta-se como
irredutivel ao pensamento, impossivel de totalizala ideia de Infinito, em Lévinas, vem,
assim, romper com aquela de totalidade. Nestaa @ipensamento do igual, com a busca de
que oOutro se torne dMlesmg e ha um saber e verdade absolutos. Naquela,cenpise o
pensamento do desigual e 0 excesso no ato de penqsar contém e nao-contém,

paradoxalmente, a presenca do Infinito (LEVINAS384).

posse afirma de facto o Outro, mas no seio de wgagéo da sua independéncia.<<Eu penso>> redunda em
<<eu posso>> - numa apropriacdo daquilo que é, rexpkoracdo da realidade. A ontologia como filogofi
primeira é uma filosofia do poder.” (LEVINAS, 1988n33).

9 paj o titulo de um seus livros mais conhecidagalidade e Infinitpde 1961.
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Para Lévinas (1988b), o Infinito € o absolutamentio, e a ideia do Infinito se
refere a relagdo com ©utro, pois “O outro é o que ndo pode ser contido, quelgz para
além de todo contexto e do ser” (LEVINAS, 20055).10 Outro radical é estranhamento
que n&o se permite familiarizar, sempre nos rerdetpara-além-do-ser-e-da-compreenséo. E

a isso que se refere a ideiaQ@etro radical o outro tido como outro (diferente do ser), que

[...] nAo me aparece como igual a mim, ou comoQgaEess¥em mesmo como outro
empirico. E oPr6ximo em sua distancia ética; o Estrangeiro que se Haspe
melhor comodo; quem exige a passividade pré-reflegue traz dnfinito e Deus a
idéia (FREIRE, 2002, p.132-133).

Alicerce do pensamento levinasiano, o paradoxodgep&la ideia do infinito em
nés, seres finitos, e pela impossibilidade de cn#®m nosso pensamento, nos langca ao
contato com uma outra forma de inteligibilidadeyssieilizando-nos ao que néo se permite ser
compreendido racionalmente, abarcado pelo pensandenser’ Isto porque, para Lévinas
(1988b, p. 36), “Pensar o infinito, o transcendewteEstrangeiro, ndo é pois pensar um

objecto”.
2.1.2 A relacao ética com o Outro

A relacdo com @utro absolutc instituida, portanto, dentro de novos parametros
de inteligibilidade,"um novo modo de inteligibilidade, contra a conaci@ englobante e
organizadora do sistema através do saber, conttan@éncia para igualar e reduzir”
(LEVINAS, 1991, p. 20). Essa nova inteligibilidadeloca como anterior a responsabilidade
para com dOutro, como ja explicitado acima. Ela inverte o pensamanrstituido na histéria
da filosofia, apontando uma ética primeira, antaxitlosofia e a ontologia:

[...] ndo parto da racionalidade como uma noc&do gugloba um sistema de
categorias da nossa logica do conhecimento; gastaralargar esta nogéo; parto do
que é significativo, onde o humano se fixa antesjaquer sistema (LEVINAS,
1991, p. 30-31).

Desta forma, a relagédo ética conalteridade absolutaaparece como original e
anterior, ndo partindo de uma escolha ou vontamis,“A relacdo ética ndo € o desvelamento
de um dado, mas exposicdo do ewwrem prévia a toda e qualquer decisao [...]”
(LEVINAS, 2003, p. 203). Para este autor:

1 E neste sentido, também, que a leitura dos semos nos leva ao que é de fundo a sua propmsando-

nos diante de uma ruptura na nossa forma mesmart&mpe de apreender o que lemos. Segundo Hutchens
(2009), para compreender a filosofia levinasianprekiso deixar-se perder nas suas formulacéesvas ide
buscar a todo instante abarcar este pensamentorda facional e fechada, buscando uma totalizagsie d
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Chama-se ética a esta impugnagdo da minha espimf@deepela presenga de
Outrem. A estranheza de Outrem — a sua irredd#dlk a Mim, aos meus
pensamentos e as minhas posses — realiza-se prentsacomo um pdér em questéo
da minha espontaneidade, como ética (LEVINAS, 1988B0).

Essa ética configura-se numa responsabilidade parpelo e para o outro, na
qual sou insubstituivéf. Segundo Lévinas (1988a, p. 92), “[...] A minhgpessabilidade ndo
cessa, ninguém pode substituir-me. De fato, tmatdes afirmar a propria identidade do eu
humano a partir da responsabilidade [...]".

A relacdo de responsabilidade conalteridade absolutgprecede até mesmo a
constituicdo subjetiva do proprio sujeito. Assingudjetividade €, desde o inicio, refém: “A
subjetividade, ao constituir-se no proprio movineein que lhe incube ser responsavel pelo
outro [...] € [...] refém.” (LEVINAS, 1988a, p. 92 subjetividade, na filosofia levinasiana,
aparece como constituida no trauma da exteriorjdaeelacdo com alteridade absoluta
“A subjetividade ndo é um para si: ela é [...] imimente para outro.” (LEVINAS, 1988a, p.
88). Ela é, desde o inicio, acolhimento deste Qutaspitalidade (LEVINAS, 1988b;
DERRIDA, 2004).

Lévinas aponta com isso@utro como principio da subjetividade, contrapondo-se
a subjetividade constituida pela confirmacdo degesiemplificada na famosa frase de
Descartes “penso, logo existo”) que se pauta nersabcom isso na dominacdo dos seres. A
intersubjetividade traumatica (COELHO JUNIOR; FIGBEDO, 2004), a relacdo com o
Outro, aparece, desta maneira, como fundante i érig do eu.

Esta relacdo intersubjetiva €, para Lévinas (198888b), da ordem do Desejo. O
Desejo ao qual esse filésofo se refere € um desejalifere do usual, néo é falta de algo que

pode ser satisfeito, alcancado. Ele é excesso:

O infinito no finito [...] produz-se como Desejoadlcomo um Desejo que a posse
do Desedejavel apazigua, mas como o Desejo dattnfjoe o desejavel suscita, em
vez de satisfazer. Desejo perfeitamente desintaiess- bondade (LEVINAS,
1988b, p. 37).

A relacéo desinteressada cor@uotro, essa bondade gratuita e primeira, € tida por
Lévinas como amor, e é onde se releva o absolutaenoertro, tal como ele aponta em uma
entrevista:
Tudo isso desabrocha em amor: a responsabilidadeisar algo de grave na

consciéncia da alteridade. O amor vai mais longa, rélacdo com o Unico. Ele
pertence ao principio do amor que o outro, amadmi@ no mundo pra mim. Nao

12 «A relacdo ética ndo é o desvelamento de um dads, exposicéo do eu a outrem, prévia a toda e wpralg
decisao [...]" (LEVINAS, 2003, p. 203).
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€ de todo, porque, na medida em que estou apaiadaato a ilusdo de que o outro
€ Unico, € porque ha a possibilidade de pensaé@gtomo Unico que ha amor
(POIRIE, 2007, p. 87).

Desta forma, Lévinas propde um arpara-com-o-outreem sua outridade, Unico,
como responsabilidade e bondade: “A responsabédigeiio proximo €, sem duvida, 0 nome
grave do que se chama amor do préximo, amor ses) Eaddade, amor em que 0 momento
ético domina 0 momento passional, amor sem conumisa” (LEVINAS, 2005, p. 143).

E no chamado & minha responsabilidade como borelad®or por outrem que o
outrem é proximo. Essa proximidade ndo se refemna questdo espacial ou a uma relacéo
intencional de conhecimento de um objeto, um “enhecer o outro”. Diferentemente, 0
outro “[...] se aproxima essencialmente de mim antu me sinto — enquanto sou —
responsavel por ele” (LEVINAS, 1988a, p. 89).

A bondade porOutrem responsabilidade ilimitada, ndo espera por uma

reciprocidade, sendo, por este motivo, ética poeléxcia, relacdo desinteressada:

O inter-humano propriamente dito estd numa naderetica de uns para com o0s
outros, numa responsabilidade de uns para com @®spumas antes que a
reciprocidade desta responsabilidade, que se reéreas leis impessoais, venha
sobrepor-se ao altruismo puro desta responsalslioiesdrita na posicao ética do eu
como eu; antes de todo contrato que significariacipamente, o momento da
reciprocidade onde pode, com certeza, continuas,ande pode também atenuar-se
ou extinguir-se o altruismo e o des-interessam@yINAS, 2005, p. 141).

Tem-se, assim, uma relacdo de n&o-reciprocidadesigual, em que ©utro
coloca-se a uma altura e distancia intransponiveimximidade apenas enquanto
responsabilidadéNeste sentido, € impossivel uma relacdo de igued Bhm e Outro, pois 0
Outro se encontra sempre anterior e a uma altura diererOutro esta acima ddesmo E,
portanto, uma relagéo de diacronia e de assimdgidijstancia absoluta.

Segundo Lévinas (1988b), da-se uma impossibilidadkisive de se pensar esse
Mesmoou esséutro fora desta relacdo de separacao radical em gerecsatram, no intuito
de estabelecer uma negativa ou afirmativa no quefsee a uma correspondéncia, pois 0
Outro néo pode ser apreendido, esta sempre distamtgm, em diacronia. Quando eu chego,
ele ja foi, deixando apenas seus rastros, vestilgicsla passagem. Para esse autor,

A irreversibilidade n&o significa apenas que o Meswai para o Outro,

diferentemente de como o Outro vai para o Mesmea Egentualidade ndo entra em
linha de conta: a separagdo radical entre 0 Mesm®@atro significa precisamente

** Acerca desta questdo, Freire e Moreira (20095f) &lucidam: “Minha responsabilidade € infinitaasma
responsabilidade do outro por mim é negécio de& aunim ndo compete. Eis a radicalidade do pengamen
ético levinasiano, que me p&e pra fora de mim,emamcao em relacdo ao Outro, e que me exige dedar
exterioridade, na substituicdo de mim ao Outro”.
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que é impossivel colocar-se fora da correlacdo dsnid e do Outro para registrar a
correspondéncia ou a ndo-correspondéncia destaadee regresso. De outro modo,
0 Mesmo e o Outro encontrar-se-iam reunidos sololfnar comum e a distancia
absoluta que os separa seria preenchida (LEVINASSH, p. 24).

Esta relacdo de distancia ética absoluta garanfioaotalizacdo d®utro pelo
saber e nos remete a dimensao de poder no pensal@e@ntsiano: “[...] a relacdo com os
homens, irredutivel & compreenséo, se afasta fwomiesmo do exercicio do poder, mas nos
rostos humanos logra alcancar o infinito [...]” WIRAS, 2005, p. 29-30).

E nessa distancia que o outro surge como a reweti;&Rostd’ para esse autor:
“O modo como o Outro se apresenta, ultrapassandeiado Outro em mim, chamo-lo, de
facto, rosto. [...] O rosto de Outrem destroi aacastante e ultrapassa a imagem plastica que
ele me deixa, a ideia & minha medida [...]” (LEVISIAL988D, p. 37).

O Rosto que irrompe da relacdo camtrem ultrapassa, no entanto, sua mera
imagem plastica, objetificavel. O acesso ao Rastgundo Lévinas (1988a, p. 77), ndo se

daria, por este motivo, na percepcao totalizantas#:

[...] pergunto-me se podemos falar de um olharadaltpara o rosto, porque o olhar
€ conhecimento, percepcdo. Penso antes que 0 a@mesEsto €, num primeiro
momento, ético.[...] A melhor maneira de encontrairem é nem sequer atentar na
cor dos olhos! Quando se observa a cor dos olldosse esta em relagdo social com
outrem [socialidade]. A relagdo com o rosto poee sllivida, ser denominada pela
percepc¢ao, mas o que é especificamente rosto é naguse reduz a ele (p.77).

Diferente do olhar totalizador, a proposta levianaise pauta no acolhimento da
expressividade do Rosto por uma escuta, pois, lpanaas (1988b), o Rosto é significacéo,
fala. Acolher €, portanto, ouvir o Rosto, pois fala, pede, ordena, interpela-me, e com isso
exige resposta. Eis a origem do discurso paraaeste, resposta ao desvelamento do Rosto
que é pressuposto de todas as relagdes hurftanas.

O surgimento do discurso pela fala anterior e palido Outro nos traz a
dimensdo levinasiana da linguagem. Para este aatdimguagem tem como intencao
primordial o acontecimento ético, colocando em tfices posse do mundo pelo Sea

medida em que instaura um mundo comum, uma prireatraga:

A relagcdo com outrem ndo se da fora do mundo, ndasem questdo o mundo
possuido. A relacdo com outrem, a transcendénoigsiste em dizer o mundo a

4 Encontramos, também, o uso do termo “Semblantef gesignar a dimens&o levinasiana de alteridatieata
que irrompe na relacao (DARTIGUES, 1992). Optamas® da nomenclatura “Rosto” por ser a mais utlbza
nas traducdes das obras levinasianas por nésdagaresse estudo.

15 4...] penso que, seja qual for sua inversao, alise do rosto tal como acabo de fazer, com o donue
outrem e da sua pobreza, com a minha submissamieha riqueza, é primeira. E pressuposto de todas a
relacdes humanas” (LEVINAS, 1988b, p. 81).
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Outrem. [...] A generalidade da palavra apontataurea um mundo comum. O
acontecimento ético situado na base da generatizaca intencdo profunda da
linguagem (LEVINAS, 1988b, p. 155).

Lévinas (1988b, 2005) concebe a linguagem a pdatidimensao originaria da
relagdo com outrem em contraposicdo a uma merai@ktacao de uma representacao
preexistente. Ela ndo se encontra subordinada sciémeia, como se dela dependesse, pelo

contrario, a linguagem a precede e a possibilita:

A palavra delineia uma relacéo original. Trata-egdrceber a funcéo da linguagem
ndo como subordinadacansciénciaque se toma da presenca de outrem ou de sua
vizinhanca ou da comunidade com ele, mas como caadidesta ‘tomada de
consciéncia’ (LEVINAS, 2005, p. 27).

Linguagem por exceléncia, o encontro néo totalivadtre oMesmoe oOutro se
da peloface-a-face “Na relacéo interpessoal, ndo se trata de parsguntamente o eu e o
outro, mas de estar diante. A verdadeira unido verdadeira juncdo ndo é uma juncéo de
sintese, mas uma juncéo do frente a frente” (LEV@NA988a, p. 69).

Nesta direcdo, Haddock-Lobo (2006, p. 16) afirma ‘tpu tarefa central da obra
de Lévinas [...] € o esforco em descrever a relagio outra pessoa, que ndo pode ser
reduzida a compreensédo. Ele descobre isso no gueoch excelentemente, de relacdo ‘face-
a-face™.

Para Lévinas (2005), estar em relacdo com outremrdeace é um ndo poder
matar. A morte, em Lévinas, aparece em seus eserpartir da irrupcdo do Rosto que revela
a mortalidade do outro, que me convoca, e da qualcadmplice (embora a alteridade, em
Lévinas, ndo possa ser destruida). Diante dissd ffao devo deixar outrem sO, em sua
soliddo mortal” (LEVINAS, 2005, p. 194).

A preocupacao pela morte datremse coloca como anterior a preocupacao pela
minha propria morte. E um sair de si, ocupandoe@®utro e de seu sofrimento. Este é o
apelo primordial ao qual o Outro me impele, consido o meu proprio psiquismo. Sobre

isto, Lévinas afirma em entrevista:

Eu levo isso até a idéia de que sou responsawelnpette de outrem e mesmo até a
ponto de pensar que o fato de ser afetado pelerderbutrem € o acontecimento
nétavel e essencial de meu psiquismo enquantoipsiqgthumano (POIRIE, 2007,
p. 91).
Estranho ao eu, estrangeiro em sua miséria e nodepsto irrompe como um
convite & violéncia, a0 mesmo tempo que uma prab{EEVINAS, 1988a). Ele se apresenta

como fragil, em sua possibilidade de assassiniesapda exigéncia senhoril que sua
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revelacdo também concerne. Sua fragilidade € apetls onde emerge minha resposta de
responsabilidade:

[...] analiso a relagdo inter-humana como se, mximidade com outrem — para
além da imagem que faco de outro homem —, 0 séo, EXPressivo no outro (e
todo o corpo humano é, neste sentido mais ou meost®), fosse aquilo que me
mandaservi-lo (LEVINAS, 1988a, p. 89).

Neste sentido, o acolhimento a expressividade dwoRmloca-se como abertura a
alteridade radical, visto que a exposicdo do Rostsua nudez e miséria € o chamado a
minha responsabilidade, restando-me apenas corpostaso meteis-me aquiA abertura a
esta alteridade radical coloca-se na intimacaoainer a expressividade do rosto pela via da
sensibilidade (LEVINAS, 1988b), respondendo-lhatitnindo, assim, a linguagem. Esta se
apresenta como um dizer, em contraposicdo a um g@ressupondo, portanto, um
interlocutor, unpara-alguémum sair de si.

A linguagem como um sair de si é, para esse aatmpreendida diante da
auséncia da possibilidade de um retorndV@smo Lancar-se para fora de si, sem retorno,
colocar-se como movimento sere-visdode um ponto de chegada a partir da afectacdo do
Outro que me tira de mim e me intima para além da mutmiade de respondé-lo. Eu sou,
desde sempre, resposta a outrem.

Essa abertura a@utro, relacdo ética por exceléncia, conforme Coelhdodun
(2008, p. 211), da-se no nivel da sensibilidadecentraposicdo ao da consciéncia: “A ética
precisa ser vista como algo vivido na sensibilideoporal de uma exposi¢cdo constante ao
outro.”. Para Lévinas, sensibilidade e afetividamleiam-se a partir do outro e para este,

colocando-se como vias de abertura e acolhimeggppsta, tal como esclarece em entrevista:

Na visdo que eu desenvolvo, a emocdo humana espuéualidade comegam no
para-com-o-outro, na afeicdo pelo outro. O grarmbmtecimento e a fonte mesma
de sua afetividade estdo em outrem! Em todo sentomiatervém minha relacéo
com o outro (POIRIE, 2007, p. 92).

Segundo Lévinas (1988b, p. 191), da dimensao ddoR@asnbém irrompe o
terceiro, estando este sempre subentendido naoela presenca do rosto — o infinito do
Outro — € indigéncia, presenca do terceiro (istdeétoda a humanidade que nos observa)
[...]". O terceiro, coutro outrg também unico e diferente @utro e doMesmg encontrando-
se presente em toda relacdo @otro com oMesmo Este pressuposto € o que traz, para
Lévinas (1988b, p. 192), a dimensao de igualdatte erOutro e o terceiro perantd/i@smo

“No acolhimento do rosto (acolhimento que € ja ahairesponsabilidade a seu respeito e em
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gue, por consequéncia, ele me aborda a partir de dimensédo de altura e me domina),
instaura-se a igualdade”.

O terceiro permite, portanto, o clamor por iguakladquanto justica, ja que nao
poderia recorrer a justica por mim, pressupondoradgigualdade minha perantélaitro. O
Outro me intima, me exige, mas na entrada do tercest® ceitro outrg que também me
intima e exige, coloca-se a necessidade de jugings,0s dois entre si encontram-se em uma
mesma altura, ambos acima de mim.

Complexa forma de pensamento, o que nos interessareender disto é que
“Toda a relacdo social, como uma deriva, remongp@sentacdo do Outro ao Mesmo”
(LEVINAS, 1988b, p. 191) e que esta irrupcéo dotBpsessupde um terceiro, a humanidade
inteira, que transforma a linguagem, instituida cgesposta intimada a outrem, em justica.

A alteridade radical € compreendida como consta@utio sujeito na instauracao
da sua subjetividadeircondicdonas relacdes sociais por este instituidas, mesambedde
possibilidades de inversdo e descaso, ou sejagstta doRosto (LEVINAS, 1988b).
Assim, a Etica da alteridade @utro radical, outro que ja traz em si a presenca do terceiro,
apresenta-se como um chamado ao reconhecimenttieddaale radical como anterior, a
partir e para além do ser.

E nesta direcdo que os escritos levinasianos rmosteen aafeccio(FREIRE,
2002), a esta alteridade que é estranhamento essifimade de apreensao racional,
possibilitando-nos o questionamento do formato dsso préprio pensamento e nos
impelindo a uma abertura para além da nossa congieaisual, pautada na totalizacédo e no
Mesmo

Diante das proposi¢cdes de Lévinas, que nos inguietaos intimam a pensar o
Outro como para-além-de-mim e numa abertura para dstadade que € radical, resta-nos
indagar como tais formulagdes filosoficas acercangsafisica do transcendente podem ser

relevantes para o campo da psicologia, aproximand®nossa pesquisa.

2.2 Reverberacdes da Etica como filosofia primeira nagicologia

Neste topico, buscaremos elucidar reverberacedilaiofia levinasiana no
campo de saber psicologico, apontando herancalzaoiaras e alérgicas a alteridade na
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psicologia®, bem como as implicacdes do reconhecimento déstagimeira que culminam
na producédo de espacos proficuos de aberturari@adte radical.

Como visto no topico anterior, 0 pensamento levamascontrapde-se a tradicao
filosofica ocidental, pautada na metafisica da grea. A proposta de delineamento, de
reverberacdes da filosofia levinasiana na psicaldgina-se viavel devido a esta ser, em
grande medida, herdeira da filosofia tradicionaltesiana e solipsista (COELHO JUNIOR;
FIGUEIREDO, 2004).

2.2.1 Psicologia, herdeira do pensamento filoséfiooderno

Segundo Figueiredo (2008), o surgimento das grapagmstas de apreensdo do
psicolégico deu-se devido a dois momentos: o comtlistorico cultural de transicdo do
renascimento para a modernidade, que propicioweriéncia de subjetividade privatizafa
e, mais a frente, a crise da modernidade, o fracalesta experiéncia de cisdo da
subjetividade. A psicologia surge, assim, “[...] den processo historico-social que,
simultaneamente, instituia cisdes na experiéndgsua e fracassava na manutencao destas
mesmas cisdes” (FIGUEIREDO, 2008, p. 39).

A partir de Descartes, colocou-se para a filosofiaderna e para a nascente
psicologia “[...] uma distancia irreconcilidvel entu e outro, ou entre consciéncia e mundo”
(COELHO JUNIOR; FIGUEIREDO, 2004, p. 13). A cisdabgetiva que se refere ao
surgimento como dualidades das divisbes mente-cor@pao-sentimento, eu-outro ou
consciéncia-mundo, tem se presentificado no pengambBumano e nas formulacdes
filosoficas e psicoldgicas.

E dai que surge, para esses autorggpoblema da intersubjetividade a busca
por estabelecer pontes entre esses polos. A peopmshasiana coloca-se, neste contexto,

como uma tentativa especifica de lidar com esthl@noatica tomando-a como uma questao,

16 Apesar de ndo concordamos com uma unidade chapsictalogia, pois compreendermos a existéncia de
diferentes psicologias, optamos pela utilizagadedmo no singular, haja vista a generalizagdo sécesneste
primeiro momento. Em seguida, a partir do proximpitulo, focaremos uma abordagem psicologia espec#

saber, a Abordagem Centrada na Pessoa. Reafirmassis), que tomamos as psicologias “[...] comdrdést
formas de tratar a subjetividade e que, ao fazpdo,sua vez, constroem diferentes subjetividadeREIRE,
2001, p.12).

7 Segundo Figueiredo (2008), a experiéncia de suinjatle privatizada foi possivel diante da vivéndia
multiplas verdades e a liberdade instaurada corfaa sdaexperiéncia medievalpautada na verdade Unica
instituida nas igrejas e feudos. O homem, agonag di@ si, capaz de fazer escolhas, tem espacopadsaas
experiéncias subjetivas individuais e privadasaMidar com estas escolhas na busca pela verdametiada
sua racionalidade, institui a cisdo corpo-mentecrise nesta experiéncia de subjetividade privatizegl da
mediante a percepcdo de que essa liberdade éidlustir fracasso dessa cis&ue garantiria o sujeito
epistémico pleno, autbnomo e capaz de conhecenasa consciéncia e o0 mundo de forma objetiva.
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antes de tudo, ética. Lévinas nos remete a um nomaceito e experiéncia de
intersubjetividad®, a partir do reconhecimento do outro como Infirétala relagéo nao-
totalizadora com a alteridade. Coloca, assim, equeeo lugar de destaque do eu e do outro
como idéntico, presente no pensamento racional ieensalizante, provindo da filosofia
ocidental e instaurado na psicologia.

E neste sentido que a filosofia da ética radidahia a psicologia questionando as
reais e profundas implicacdes do reconhecimentantierioridade excedéncia do OutrdA
psicologia, de uma forma geral, ainda restringaesterreno do idéntico, do mesmo, pautado

na metafisica da presenca, de um eu independente@nstituido:

As psicologias, no nosso entendimento, deveriamcdata das passagens, das
rupturas, dos excessos, da transgressao, dos slindie indeterminismo e da
imprevisibilidade que caracterizam a existéncia dm@n Entretanto, tém-se atado
somente as identidades, aos estagios, as contergdawrmas, as pericias, ao
determinado e ao previsivel e controlavel [...] €ams que as psicologias que estdo
por ai ndo possibilitem esse encontro do sujeitn acalteridade do outro e de si,
com o desconhecido, o diferente, o desafiante (REE2001, p. 88).

2.2.2 O Outro como nao-eu na psicologia

Contudo, como aquisicdo recente da psicologia (G@OEL JUNIOR;
FIGUEIREDO, 2004), o outro como “ndo-eu”, mais &$jigamente, o outro radical, vem
suscitando reverberacfes no saber e prética pgico¥através de criticas e estudos que
buscam, de diferentes formas, desvelar a dimens®&osgtoe apontar possibilidades para
abertura a esta alteridade (BIRRELL, 2006; BOSI; RWALHO; FREIRE, 2009;
DOUGLAS, 2005; WHITING; NEBEKER; FIFE, 2005; FRHEHR 2000, 2001, 2002, 2003;
FREIRE; MOREIRA, 2003; GANTT, 1994, 2000; VIEIRAREIRE, 2006).

Esta abertura, o reconhecimentoitapcdo do Outro radicalcomoincondicao
da subjetividade e das relacdes, abre espaco para@eensao, pelas psicologias, do sujeito
a partir da sua alteridade, permitindo a escutexadtuido, do estranho e imprevisivel sem se
estabelecer como uma forma de adaptacéo ou elidurdeste (FREIRE, 2003).

A escuta da alteridade radical € ainda um desafiérecia e profissao psicoldgica

e as intima a uma ética como filosofia primeirand2e dessa forma, mais do que a defesa de

18 A intersubjetividade traumaticeeinstala uma distancia entre o eu e o outro, tapdo a ilusdo do plano das
intersubjetividades interpessoais, em que “Emeoge toda poténcia a questéo ética: o0 outro — 0 @anereto

e singular — precede o0 eu e exige trabalho e esfargonde ha trabalho e esforco ha inadequacéoe dor
sofrimento” (COELHO JUNIOR; FIGUEIREDO, 2004, p.)1blesta medida, emboraQutro seja fundamental
na constituicdo da subjetividade, ndo ha adapdaloié entre eu e o outro, ndo ha totalizacédo, ueid&outro
ndo s me precede, sempre me excede” (COELHO JUNFERJEIREDO, 2004, p. 16).
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uma determinada postura ou pensamento a ser se@uido convite para deixar-se impactar,
abrindo espaco para reflexdes e diferencas acaescdiohensfes éticas que permeiam a teoria
e atuacdao profissional em psicologia.

Tomamos por dimenséo ética “[...] essa dimensaodguesspeito ao sentido, ao
juizo e as consequéncias de comportamentos deuenafetam a outros” (FREIRE, 2003, p.
13). Podemos situar, no campo psicoldgico, trésedsdes éticas, tal como explicitado por
Freire (2003): a subjacente a um sistema tedriecsgstenta determinada pratica, a instituida
pelo cbédigo de conduta profissional do psicllogoa évinasiana, intimacdo a resposta
perante outrem.

No que concerne a ética subjacente aos arcabowgmios psicologicos,
observamos as implicacfes éticas das posturassqaofais provocadas pelos diferentes
sistemas psicologicos a partir da visdo que irstitde mundo, de homem e de psicologia.

Figueiredo (2008) vai além e defende que a verdadeiestao ética na psicologia
€ pensar que 0s sistemas tedricos que constitistaspo do saber provém de um contexto
historico-cultural especifico e cumprem uma funeaocial, cabendo-nos a necessidade de
uma apropriacao critica destes. Ja Freire (20032paponta que as psicologias sédo “[...]
distintas formas de tratar a subjetividade e qadaaé-lo, por sua vez, constroem diferentes
subjetividades”. Nesta medida, a psicologia, emdsuersidade de sistemas tedricos, pode ser
considerada como uma pratica moral com conseqlgpoiléicas, diferente de uma pretensa
neutralidade (GANTT, 1994).

Entretanto, geralmente, a ética na profissdo pEjcd € vista apenas como um
sistema dado de regras de como se relacionar clagasoe clientes (BIRRELL, 2006). Para
essa autora, somente a adesdo aos codigos e difag@ia da relacdo terapéufitado é
suficiente, pois a pratica psicolégica seria maisortem da afetacdo e do pessoal, sendo a
escuta ética, sensivel, ndo um pensamento post@asra principal consideracao da utilidade
clinica.

Birrell (2006) contesta, ainda, a aplicabilidade wina ética generalista numa
vivéncia tdo singular como a clinica. Esta autoiiica o pensamento ocidental que embasa
uma noc¢ao de ética pautada principalmente na amiar® na universalidade, distante de uma
ética pautada n@utro, na singularidade e reis-me aqulevinasiano. Desta forma, revela a

necessidade de uma ética primeira na relacdo pimfa psicoldégica ao constatar em seus

19 Boa parte das reflexdes aqui travadas acercaatiagpsicolégica parte da relacéo terapéuticasapee nao
termos feito este recorte de forma mais especidicala, esse trabalho focara essa atuacdo, tal como
explicitaremos em breve.
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estudos a ndo suficiéncia da adesdo ao codigo ide gtofissional para uma pratica
efetivamente Etica, de acolhimento @utro radical que emerge da relacdo profissional
psicoldgica.

A irrupcdo do Rostondo parte de uma escolha, nem de definicbes prélda
modelo de atendimento, e também ndo provém doebgerdo psicélogo. Ela se da como
estranhamento, como inusitado, ao qual o profissi@n submetido e intimado a uma
responsabilidade pela qual ele ndo optou.

Whiting, Nebeker e Fife (2005) nos trazem a impurit& da responsabilidade do
terapeuta pensada a partir da epifanidRdstona relacdo terapéutica. Eles aproximam essa
responsabilidade da experiéncia de respeito, enxgfirou sentimentos de obrigacao para com
o cliente que chega pelas vias de sentimentos tiepsnideias intuitivas ou mudancas na
atitude relacional na experiéncia terapéutica.

Para esses autores, a obrigacao ética do encangaifface se expressa na forma
de fendbmenos relacionais e atitudes. Nestas Ultierasontramos a atitude de colocar as
necessidades do outro a frente das suas, a dmseetti de responsabilidade pelo outro sem
aguardar reciprocidade e a provisoriedade dos dsdigos, evitando a reducdo do outro a
categorizagOes rigidas. J& nos fenbmenos relasjoeacontramos a surpresa diante de
momentos em que o cliente excede as concepcdepeetattvas prévias do terapeuta ou
quando o proprio terapeuta faz algo ndo esperatto gente ou por ele mesmo, as
interrupcdes diante da reducdo da experiéncia wmtel ou conclusbes precipitadas, as
mudancas na estratégia de intervencdo em resposiati® e as clarificacbes e reparacdes
diante de situagdes de engano ou desentendimentos.

Para Gantt (2000), o profissional de psicologiatémado a sofrer pelo e com o
cliente como uma alternativa radical de entendimenbre a relacéo terapéutica. Sofrimento,
aqui, é entendido por ele a partir de dimensdesfispsicologicas e espirituais, para além da
reducdo a um sintoma visando um diagnostico. Sdguinviés levinasiano, ele aponta a
impossibilidade de reduzir ou capturar a alteridadepesar de ndo enveredar pela linha
utilitarista desta acéo, ele defende esta preoé@mpagmo geradora de resultados terapéuticos
satisfatorios.

Freire (2000, 2001, 2002), por sua vez, analisagarldo outro a partir de uma
escuta ética, em abordagens significativas da lpgjieo propondo a inclusdo da discusséo da
alteridade radical nestas perspectivas ainda saa@sitro. Ele nos remete, em seus estudos,

ao lugar das psicologias na sociedade contempqréoesdo em uma&onsciénciade sj e
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propde umaonsciéncia do outro que su consciéncia de ser para outregonfigurando-se

em:

Primeiramente, respeitar o Outro enquanto inletmguenquanto parceiro numa
comunidade de discursos; [...] possibilitar umaudé critica do outro frente ao
mundo do consumo; [...] escutar as diferencas,epa; s alteridade dos discursos

provenientes de culturas diversas; [...] partilaaintersubjetividade que acolhe a
narrativa do outro (na psicoterapia, por exemplREIRE; MOREIRA, 2009,
p.153).

Freire (2003) defende a necessidade dos servi¢gsidelogia se constituirem
como modos de estar a servico@otro, oferecendo uma morada temporaria, propiciando o

encontro da pessoa com 0s outros e as suas ddsrdtara ele,

Aguele que procura o servico de psicologia € umooein relacdo ao profissional,

em primeiro lugar. Esse cliente, por sua vez, daiémoutro em si mesmo, mas
também interage com outros especificos em sudidarséu trabalho, na sua vida
geral. E, ndo podemos nos esquecer, foi constierdoianto subjetividade a partir
de um Outro (bem como o profissional ele mesmoaltdridade esta presente de
variadas formas nessa relacdo possivel entre Bgimofal que se oferece e o cliente
[seja individuo, grupo, organizacéo, dentre outqua o procura (FREIRE, 2003, p.

13).

Desta forma, o reconhecimento da ética como filagmimeira, na psicologia, o
realocamento, ai, do lugar datro absolutpinstaura uma série de pontos de tensédo acerca da
abertura a alteridade radical que irrompe sem peeliimissdo nas praticas psicologicas,
tencionando os arcaboucos tedricos que as embagana-nos a propiciar, neste campo, um
espaco com o inesperado, com o inusitado, queitorestvivéncia humana, para além de
praticas ortopédicagFREIRE, 2001; VIEIRA; FREIRE, 2006) de adequae&mntrole pelo
uso de técnicas subsidiadas pelo saber psicologico.

Nosso trabalho segue este rastro, buscando amanpassibilidades de abertura a
alteridade radical nos discursos de Psicoterapdigatrados na Pessoa, como clarificado
posteriormente. O breve panorama, delineado acs, réverberacées das proposicoes
levinasianas na Psicologia, serve-nos no intuitagteximar a alteridade radical levinasiana
da e na relacdo profissional instituida na prapsiologica, em especial da relacao
terapéutica.

Cabe ao préximo capitulo afunilar ainda mais aexéés nesse nosso estudo,
apresentando um recorte da pratica psicologicajcatgrapia, reflexdes estas embasadas por

uma teoria psicologica especifica, a Abordagemr@datna Pessoa.
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3 A PSICOTERAPIA CENTRADA NA PESSOA: A RELACAO TERA PEUTICA
COMO LUGAR DE EMERGENCIA DA ALTERIDADE

Este capitulo tem como objetivo proporcionar réiescacerca da emergéncia da
alteridade na relacdo terapéutica da Psicoteragidr&la na Pessoa. Para tanto, € necessario
a apresentacdo dessa proposta psicoterdpica cosn caswacteristicas e especificidades
provindas das formulacdes de Carl Rogers (19028718 seus colaboradores, focando a
relacéo terapéutica configurada e alcancando aorae#®sicoterapia Centrada na Pessoa. Em
seguida, aproximaremos esse tipo de relacdo tdiepéde uma discussdo ética para
retomarmos as reflexdes tragcadas anteriormente sobmergéncia da alteridade e o lugar do
outro na psicologia, mais especificamente no queedipeito a essa pratica psicoterapica.

Em nosso estudo, tomamos o termo Psicoterapia d&kentta Pessoa (PCP), a
partir de Cury (1993), para designarmos a pratecasicoterapia embasada pela Abordagem
Centrada na Pessoa (ACP)A adocdo desse termo nos traz as nocdes deaekrgpéutica
e de processo terapéutico condizentes com a psip@endividual como um grupo diadico
(CURY, 1993), um grupo de dois (WOOD, 1983). A wuvisdessa autora provém da
reverberacao das experiéncias com grupos vivergjaalapsicoterapeutas dessa Abordagem,
acarretando em reformulagbes de suas préticas rdpiaeindividual, como serd melhor
explicitado adiante.

Para compreendermos essa proposta de psicoterapgaessario que conhecamos
o desenvolvimento da Abordagem Centrada na Pesspbaseus diferentes momentos,
constituindo uma visao panoramica das formulacéd2afjers e seus colaboradores acerca da
psicoterapia para, entdo, chegarmos a propostagsoadotada de Psicoterapia Centrada na

Pessoa.
3.1 A psicoterapia nas fases do pensamento roger@rda ndo-diretiva a experiencial
A Abordagem Centrada na Pessoa é uma teoria dasfesl humanas que foi

constituida a partir da experiéncia na praticaiairdo seu fundador, o psicélogo norte-

americano Carl Rogers, que iniciou sua carreiraccpsicoterapeuta nos anos 30 (WOOD,

20 termo Abordagem Centrada na Pessoa é utilizadtuas formas ao longo desse capitulo. E a nontercla
que usamos para nomear, de uma forma geral, a tequioposta de relacdes humanas rogeriana reédalec
adotada por diversos profissionais. Mas tambénamsitis historicamente essa nhomeacéo que foi alcamrgada
um momento especifico do constructo rogeriano, ® auiferencia, em certo sentido, de outros mornsento
anteriores do pensamento rogeriano, ainda que nerdtarretado na sua formulacdo. Apresentaremos esse
desenvolvimento mais a frente.
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2008), nos Estados Unidos, e de pesquisas juntseasscolaboradores. Se for para apontar
um periodo especifico do surgimento dessa Abordagemmo formulagdo embrionéria, é
comumente adotado o dia 11 de dezembro de 1940HERD, 2004; WOOD, 1983),
quando Rogers, ao proferir uma palestra, se deta clancarater inovador e destoante de seus
pensamentos.

A partir de entdo, o pensamento rogeriano passodgstiobramentos acerca da
proposta singular de psicoterapia. Segundo Mor@@4.0), a percepcdo de um potencial
positivo para o desenvolvimento das pessoas queliatéevou Rogers a formulacdo do
conceito de tendéncia atualizante, ideia centrabago desses desdobramentos. A tendéncia
atualizante é compreendida como uma tendéncia nigeraos seres humanos que o0s
direcionaria a manutencéo e ao crescimento comansgo (WOOD, 1983).

De uma forma geral, temos como as diferentes fasesACP, tal como
usualmente sdo apresentadas: a Fase ndo-direterd940 a 1950; a reflexiva, de 1950 a
1957; e a experiencial, de 1957 a 1970, essasUlhiisms da Terapia Centrada no Cliente
(CURY, 1987). A essas, foram acrescentadas outras fdses: a coletiva (MOREIRA, 1990,
2007) ou inter-humana (HOLANDA, 1998), no period® ID70 a 1986, momento em que
Rogers afastou-se da psicoterapia individual eouede para questdes mais amplas e trabalho
com grupos; e a fase neo-rogeriana ou pos-rogefii@2REIRA, 2010b), referente ao
desenvolvimento da ACP a partir de diferentes négte apds a morte de Rogers, em 1987.

Em nosso escrito, a compreensao desses momentidgsmsediante o intutito de
possibilitar a compreenséo do desenvolvimento ¢tuatee pratico do pensamento rogeriano,
focando a psicoterapia. Assim, nos deteremos aptimeiras fases, periodo em que Rogers
encontra-se voltado diretamente para a psicoterapda que cheguemos a citar as duas

altimas ao longo de nosso texto.

3.1.1 Fase da psicoteragiando-diretiva (1940 — 1950)

Refere-se ao periodo em que Rogers trabalhou cocentk na Universidade de

Ohio e em que se deu a publicacédo de seu segumdpHsicoterapia e consulta psicologica

ZCury (1987) refere-se, nessa faseA@onselhament ao invés do termdsicoterapia pois a pratica de
psicoterapia ainda era exclusividade médica. Esdeqo foi, inclusive, marcado pela luta para aagdlo dessa
préatica por Rogers (ROGERS; ROSEMBERG, 1977). Amskim, para fins desse escrito, utilizaremosmder
Psicoterapia nao-diretivatal como Moreira (2010b). O mesmo ocorre no geeefere ao tratamento do
profissional como conselheiro (CURY, 1987) ou cotm@peuta (MOREIRA, 2010b). Adotamos este Ultimo
para nos referir ao profissional que realiza at@eedto clinico ainda que nessa fase.
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(1942¥2. Essa obra, referéncia dessa fase, desenvoldeias iancadas na palestra de 11 de
dezembro, ja referida acima, e que ndo deixam deps®/enientes também de suas
experiéncias clinicas em um instituto em Rocheatendendo criancas (MOREIRA, 2010b).

Nesta fase, para Rogers (1974, p. 11), “[...] ascla psicologica é um processo
susceptivel de ser conhecido, previsto e comprdendm processo que pode ser aprendido,
testado, elaborado e aperfeicoado”. E com esséarque ele procura, através desse livro,
expor suas conviccdes e incitar maiores investgmgid campo da psicoterapia e consulta
psicolégica.

O autor trouxe de singular em sua proposta a mkeirapia ndo mais como uma
preparacdo para a mudanca, sendo ela mesma jaosespo de mudanca, apresentando a
relacéo terapéutica como uma experiéncia de crestinpara o cliente (CURY, 1987). Sao
também caracteristicas da compreenséo de psicateregse periodo: a base em um impulso
individual para o crescimento, uma maior énfasesentimentos em detrimento de aspectos
intelectuais, o foco no presente ao invés do pasdadndividuo e o interesse no individuo
como um todo em vez de uma atuacéo voltada pambtepma (MOREIRA, 2010b).

A respeito da obra de referéncia dessa época, Ra@jema em entrevista a
Richard Evans: “O tema central era a no¢do de quagencial para uma saude melhor residia
no cliente e foi, certamente, um liviro com orietagpastante técnica. As respostas do
conselheiro deveriam ser do tipo capaz de desesvolpotencial do cliente” (EVANS, 1979,
p. 261-262). Nessa nova proposta, € atribuida empdata uma relacdo afetivamente
controlada e de neutralidade com a primazia ded&ajue propicia maior permissividade
(MOREIRA, 2010Db) e livre expressao do cliente , doeco na modificacdo na percepgéao de
si (insigh) desse ultimo (CURY, 1987). Assim, 0 processop@uéico aqui € compreendido
como uma sequéncia de eventos ao longo do tempo.

E nesse periodo que o terapeuta renuncia um papelspecialista (WOOD,
1983), ja que € o proprio cliente quem deve comdoizdrocesso. Isso significa que esse
profissional deveria intervir minimamente, deixargee o cliente guiasse as sessoées, abrindo
mao de uma autoridade incompativel a atuacao teiap§ CURY, 1987). Dai a utilizacao,
na época, da ideia de ndo-diretividade do terap&dgers (1974) afirma que o termo nao-
diretivo diz respeito a um protesto, marcando, gmid, uma diferenca com relagcdo as

posturas tradicionalmente adotadas pelos terapatftantao.

%2 Referir-nos-emos as datas originais das obragasita
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Assim, a ideia de ndo-diretividade buscava demanter diferenga de postura do
terapeuta, afastando-se de uma noc¢éo de autoiidadéda, até entdo, na figura do terapeuta.
Para isso, fazia-se necessario que ele evitasestdag ou orientacdes, com a preocupacao
com 0 ndo estabelecimento de qualquer tipo de gwess coercdo da sua parte, deixando o
andamento a cargo do cliente.

O termo nao-diretivo sofreu inUmeras criticas, acarretando em mitosaé m
entendidos com a ideia daissez-faire(MOREIRA, 2010b), de inatividade do terapeuta
rogeriano (HOLANDA, 1998) , embora a significacaud por Rogers nao implique em “[...]
auséncia de atividade, mas auséncia de atividadevemcionista” (ROGERS; KINGET,
1977, p. 34), como o uso de interpretacdo, por pkentida, na época, como funcdo do
terapeuta. Segundo Moreira (2007, p. 64) esse téfmp liga-se ao carater puramente
negativo do termo, que nao reflete adequadamenespactos positivos dos pressupostos
rogerianos”. Rogers deixa de utilizar essa noméamelana década de cinquenta, ainda que a
possamos encontrar como referéncia a teoria ragedavido a grande difusdo da mesma na
época (MOREIRA, 2010b).

A insatisfacdo com o termuéo-diretivopela impressao transmitida de uma acéo
sem direcapneutra, bem como a passagem do aconselhameato gampo da psicoterapia
propriamente dita, levaram a nomeacdo Terapia &mtno Cliente (TCC) (CURY, 1987;
ROGERS; KINGET, 1977). Cury (1987) elenca como tanates da TCC a fase reflexiva e

a fase experiencial.
3.1.2 Fase da psicoterapia reflexiva (1950-1957)

Rogers ensinava psicologia e montou um Centro dengathamento na
Universidade de Chicago (LEITAO, 1986), publicarmtivro Terapia Centrada no Cliente
em 1951, obra ilustrativa desse momento. Foi npss®do que apareceram as primeiras
referéncias sobre a tendéncia direcional posith@neada posteriormente de tendéncia
atualizante (MOREIRA, 2010a). Nessa fase, o aambem comecou a formular as atitudes
facilitadoras, na tentativa de criacdo, por padetetapeuta, de um acolhimento, de uma
atmosfera desprovida de ameacas para o cliente \BYA979). S&o trés essas atittitea
empatia, a consideragao positiva incondicionatergruéncia.

% por enquanto, iremos apresentar as atitudes téakilias tal como aparecem nessa fase. Mais adiante,
voltaremos a esse importante constructo da teogieriana, desenvolvido a partir da presente caral&acao.
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A empatia diz respeito ao terapeuta sentir o mwdaloliente, sua raiva, medo e
confusdo como se fossem seus fossem seus, magemMseus efetivamente (ndo perdendo
a qualidade deomo sg¢ O terapeuta moveria-se livremente no mundo amtel podendo
comunicar, para ele, elementos ja conhecido e ui#o conhecidos assim. O cuidado nao-
possessivo com o cliente, uma forma de aprecialiente e aceitar calorosamente cada
aspecto da experiéncia desse, é apresentado cosideracao positiva incondicional.

Ja a autenticidade é tida como o terapeuta, ngéel@rapéutica, ser uma pessoa
genuina, integrada e congruente, sendo ele mesmia, gue diante de situacdes consideradas
nao ideias para a psicoterapia. Assim, seria, yemplo, o terapeuta estar ciente de que nao
esta conseguindo ouvir o cliente naquele dia, ogudedeterminado cliente |he traz medo,
nao precisando, necessariamente, externar taisreengdes, expressando seus sentimentos
ao cliente. Isso seria preciso, em algumas sitsagfigando os sentimentos do terapeuta
estiverem obstruindo as outras duas atitudes.

Desta forma, em 1957, em um dos artigos seminaifkaters (MOREIRA,
2010b; ROGERS, 2008), foram publicadas como coedicdecessarias e suficientes a

mudanca construtiva da personalidade:

1.Que duas pessoas estejam em contato psicol@@ag a primeira, [...] cliente,
esteja num estado de incongruéncia, [...] vulnéraueansiosa; 3.Que a segunda
pessoa, [...] terapeuta, esteja congruente ouradagna relacdo; 4.Que o terapeuta
experiencie consideracdo positiva incondicionalo peliente; 5.Que o terapeuta
experiencie uma compreensdo empatica do esqueneded@ncia interno do cliente
e se esforce por comunicar esta experiéncia aoteli®.Que a comunicagdo ao
cliente da compreensdo empdtica do terapeuta e odsideracdo positiva
incondicional seja efetivada, pelo menos num granimo (ROGERS, 2008, p.
145).

O papel do terapeuta € compreendido como o dewriaambiente desprovido de
ameacas para promover o crescimento do cliente. iBsw, era utilizado, principalmente, o
reflexo de sentimentos, dai a nomeacgéo da fasefldgiva (MOREIRA, 2010b). O terapeuta,
portanto, passa a ter um papel mais ativo, com@prip mudanca de nomenclatura sugere,
de néo-diretivo a centrado no client§d CURY, 1987). Sua atencdo esta voltada de forma
intensa para o cliente, implicando em uma maiotiggeacao subjetiva, ainda que nao seja
expressa ao cliente durante o atendimento.

Neste sentido, o terapeuta é mais ativo e atergsaatimentos provocados nele
pelo cliente, reconhecendo a importancia da expadéivida na relacao terapéutica para sua

vida pessoal (CURY, 1987). JA o processo teramfutésse periodo é tido como uma
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composicado causal entre eventos, do tipo causeHe-€CURY, 1987, 1993), o terapeuta

aplica as condi¢cOes apresentadas para que ocoaraunanca processual efetiva.
3.1.3 Fase da psicoterapia experiencial (1957- 1970

A fase experiencial é a ultima que conta com aqgiaacdo direta de Rogers no
desenvolvimento teorico e pratico da psicoterapiarespondente ao seu periodo em
Wisconsin (MOREIRA, 2010b). A obra de referéncisssie momento ©n becoming a
person,de 1961, publicado no Brasil, sob o titulo Ternar-se Pessqaapenas em 1976,
ainda segundo essa autora.

Nesse periodo, € redimensionamenda a importansiaatfdimentos do terapeuta
para o andamento da psicoterapia (CURY, 1987), qumasexperiéncia € considera parte da
relacdo ali estabelecida, possibilitando o estabeinto do didlogo como um encontro
existencial (MOREIRA, 2010b). Se no momento passadoerapeuta reconhece suas
experiéncias subjetivas como relevantes, emboraasdxpresse, agora a expressao dessas
passa a ganhar destaque no papel do terapeutizamda-se a autenticidade como “[..] estar
presente na experiéncia da relacao terapéuticaREIRA, 2010b, p. 540).

Isso se deu como desdobramento da experiénciacidgkn por Rogers e seus
colaboradores no atendimento de pessoas ditaszef@gunicas no intuito de perceber a
aplicabilidade da teoria a um publico mais abrategeto que aos chamados neuréticos
(CURY, 1987). Os participantes dessa pesquisa Iperas a importancia de responder
empaticamente ndo apenas ao conteudo do que é,fatad a significacdo, a experiéncia
sentida, a vivéncia presente, seja através docgil@&uase absoluto ou de outras formas de
expressdo (GENDLIN, 1987), implicando em uma maiggsenca auténtica por parte do
terapeuta.

Desta forma, a procupacdo com a técnica deu luggititde, e a experiéncia
ganhou cada vez mais espaco, gerando maior flaiokezonceitos dessa teoria, em especial a
partir da formulacdo do conceito de experienciagéoexperiéncia imediata de Eugene
Gendlirf®. Tal conceito designa a “experiéncia vivida” ou..}[processo de sentimento,

vivido corpdrea e concretamente que constitui a&risabasica do fendémeno psicolégico e de

4 Gendlin conheceu Rogers por volta dos anos 5Guipérvisionado por ele na formacdo de psicotetapeu
participou da equipe de estudos por 11 anos (GENDPL992; MESSIAS; CURY, 2006). Foi pesquisador do
projeto de psicoterapia com esquizofrénicos em Wdinsin e participou da consolidacdo da Psicologia
Humanista e do surgimento do movimento de grupandentro (MESSIAS; CURY, 2006). Acabou por fundar
a Terapia Orientada pela Focalizacdo ou Teoria fisqaal.
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personalidade” (GENDLIN, 1961, p. 357). Sobre aerberacdo desse conceito na teoria
rogeriana, Rogers (1997, p. 171) conclui: “Gendlamou-me a atengédo para a qualidade
significativa da vivéncia como ponto de referéncia”

Esse novo conceito permitiu também uma compreedegarocesso terapéutico
como um movimento ou fluxo experiencial. Um dos goarcaracteristicos dessa fase foi a
elaboracdo da escala de medicdo do processo tecapgue assinala a psicoterapia como
processo de mudanca. No texto de 1958, reprodumadivro Tornar-se Pessqaja
apresentado nesse trabalho, Rogers (1997) estabséte estagios desse processo num
continuum, que vai de um estado de maior rigidezm@ maior fluidez experiencial do
cliente, em diregdo a uma maior abertura a expaaén

Segundo Rogers (1997, p. 86) “o processo da psagmée|...] € uma experiéncia
anica e dinamica, diferente de individuo para ifdlie, mas patenteando uma lei e uma
ordem espantosa na sua generalidade”. Nesta pevspéA consequéncia desse movimento
€ uma alteracdo na personalidade e no comportamensentido da saude e da maturidade
psiquica e de relagcdes mais realisticas para cem 0s outros, 0 mundo circundante.” (p.
77). Essa alteracao poderia se dar de forma mpésfstial ou mais profunda, como o préprio
autor aponta: “[...] esse processo é algumas \@geficial, envolvendo de inicio uma nova
orientacdo para um problema imediato; [e em] outeges é profundo a ponto de envolver
uma completa reorganizacdo da personalidade” (RCB5E608, p. 31).

Na terapia, portanto, se daria a libertacéo eifag#o da tendéncia atualizante do
organismo que outrora se vira bloqueada (ROGERS/)1%to levaria a uma mudanca no
ponto de avaliagcdo que fundamenta a tomada de ctanpnto, passando este a ser
embasado pelas necessidades do e a partir de onddoavaliagdo no proprio organismo. O

cliente passaria, entdo, a ser

[...] capaz de confiar mais no seu organismo nosgueefere ao seu funcionamento,
ndo porque seja infalivel, mas porque pode estanpltamente aberto as
consequéncias de cada um dos seus atos e cosgigeleles ndo o satisfizerem
(ROGERS, 1997, p. 219).

O processo terapéutico é apresentado, assim, ceseoespaco de facilitacdo da
vivéncia da experiéncia, da experienciacdo (GENDUS61; MESSIAS; CURY, 2006) do
cliente na busca por tornar-se quem ele é, napggasalaria a ser cada vez mais ele mesmo. A
terapia levaria, portanto, o cliente ser o que se ,éaproximando-o de um modo de

funcionamento mais flexivel e integrativo, denordmae funcionamento pleno. Inspirado na
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expressao utilizada pelo filésofo dinamarqués Sélienkegaardser o que realmente se é
Rogers (1997, p. 129-130) nomeiatdmar-se pessoa processo pelo qual o individuo

[...] experiencia os varios elementos em si meso®s® encontravam escondidos
dentro dele. Desta forma, cada vez mais ele sa tlmmesmo — ndo uma fachada
de conformidade aos outros, ndo uma negacéo aaeitados 0s sentimentos, nem
uma frente de racionalidade intelectual, mas uncgs®o vivo, que respira, sente e
oscila [...].

Para Cury (1987), tanto o terapeuta quanto o eli@stdo nesse processo de
tornar-see ambos afetam-se mutuamente, mesmo que em difesntes. O que diferencia
significativamente o terapeuta é a “[...] dispollaide [...] para fluir de acordo com as
experiéncias diretamente sentidas durante a idteragm grau mais aprofundado do que o
cliente” (CURY, 1987, p. 22).

Ao se debrucar sobre a tematica da relacdo, R¢H@93) passa a considera-la tal
como a relacaddcu-Tu buberiana, na qual “[...] parece que existe unh eeaxperiencial
encontro de pessoas, no qual cada um de nés éicaddif (DIALOGO, 2008), devido a um
“[...] profundo sentimento de comunicacéao e unidd8&ANS, 1979, p. 262) vivenciado por
terapeuta e cliente.

Apesar da relutancia de Buber em considerar aaelégrapéutica como uma
relacdoEu-Tudevido a diferenciacdo de papeis existente (CUR8/7; AMATUZZI, 1989),
Rogers insiste em afirmar certa neutralizacdo deddgarencas que se daria ao longo dos
contatos terapéuticos (CURY, 1993). Amatuzzi cboircom a discusséo ao esclarecer que
Buber estava preocupado com a plenituda da relag@ana, tendo Rogers, nesse momento,
uma preocupacdo com a plenitude da relacéo terepéAmatuzzi (1989, p. 60), a partir do

dialogo de Rogers com Buber, aponta que

[...] mesmo colocando os limites a mutualidade, eber] considera essas
situagBes (terapia e educagdo) como relacdes Eefbpra impossibilitadas de
toda a plenitude possivel a uma relacdo Eu-Tu dexate porque € nessa
impossibilidade que se definem como terapia e ediacaspecificamente).

A psicoterapia, portanto, €, nesta perspectiva, fommaa especifica de relac&oi-
Tu em que o objetivo € mais voltado para uma pessolpra uma relacdo ndo possa ser
profundamente terapéutica sem a presentificacipetsoas envolvidas, sem que se constitua
como algo significativo também para o terapeuta ;AAMZZI, 1989). Estaria presente,

assim, uma horizontalidade na relacéo terapéuticBbbeo no entre, na relagéo.
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A vivéncia do terapeuta nos atendimentos ganhasénfama compreensdo de
relacéo terapéutica como experiéncia intersubjetigprol do cliente. A relacdo passa a ser
considerada, portanto, bicentrada ou bipolar (CURX87) e ndo mais centrada no cliente,
mas na relacdo estabelecida entre terapeuta ¢ecliemessa medida que essa fase aproxima-
se da tradicdo fenomenoldgica (MOREIRA, 2010b). éfdanto, € deixada de lado nas
atuacOes de Rogers na fase posterior por esseiaigtir em focar no cliente, em uma nogéo
de interioridade, em detrimento da relacéo intgetivia (MOREIRA, 2007, 2010b). Em um
estudo realizado por Moreira (1990), analisou-spraica desenvolvida por Rogers em
diferentes fases e constatou-se que, apos a fpsgancial, que traz uma aproximagao com o
viés fenomenoldgico, focando a relacdo como intgesiva, ha um retorno a um centramento
no cliente e consequente afastamento da perspéstiomenoldgica.

Parece-nos que Rogers foi experimentando, ao loiagevolucdo clinica aqui
apresentada, uma diferenciacdo entre a express&rapeuta e a coercdo que a figura do
terapeuta pudesse vir a acarretar, encontrandmalmiente, técnicas que, incorporadas pelo
terapeuta como atitudes, possibilitavam uma ex@oestesse profissional que nédo fosse
condizente com uma nocdo de autoridade. Percebemasse sentido, que nas formulacdes
rogerianas o terapeuta vai ousando uma maior ekt na relacdo, de uma preocupacéo
inicial em n&o intervir, ou seja, focado numa negatnum ndo fazer algo, para a
compreensao de que sua expressao acerca da stuérmipesubjetiva é relevante para o bom
desempenho de sua funcao de psicoterapeuta. imsmf@icacdes para a relacéo terapéutica

dessa Abordagem, conforme apontaremos posteriogment

3.2 A passagem da Psicoterapia Centrada no Clienpara a Psicoterapia Centrada na

Pessoa

Wood et al. (2008) apontam que a fase experiencial da Ter@piatrada no
Cliente foi a base a partir da qual sobreveio a AT autores afirmam que

Rogers considerou a Abordagem Centrada na Pessua wma forma singular de
abordagem, organizadora da experiéncia bem sugeslidaliversas atividades. A
Terapia Centrada no Cliente foi a primeira desspliceggbes e consistiu na
facilitacdo do crescimento pessoal e saude psioalégle individuos numa
psicoterapia pessoa-a-pessoa (WQgB@l, 2008, p. 14).

A denominacao de Abordagem Centrada na Pessoddtada a partir de 1976,
formalizada no livr&Sobre o poder pessoale 1977 (MOREIRA, 2010b; ROGERS, 2001). A

utilizacdo do termo Abordagem traria a dimensdoude ampliacdo para 0s preceitos
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rogerianos para além da clinica, abarcando as iérp&s com grupos, com mediacdo de
conflitos, na educacéo, dentre outros (AMATUZZI, 120 WOOD, 1983; WOOZDet al,
2008).

A ACP relaciona-se mais a um modo de ser, queetaamodos de fazer, do que
a uma aplicabilidade especifica, um jeito unifordeeagir (AMATUZZI, 2010). Ela é “E
meramente uma abordagem; nada mais, nada menas. [eito de ser” [...] ao se deparar
com certas situacoes [...]” (p. 14). Egédo de serseria, portanto, uma postura diante da
relacdo com o outro em Varios contextos, que comsisuma perspectiva de vida positiva;
na crenca da tendéncia formativa direcidhaha intencdo de eficacia nos objetivos; no
respeito & autonomia e dignidade do individuo; lazilfilidade de pensamento e acdo e na
tolerancia quanto as incertezas; e senso de humoosidade e humildade (WOO& al,
2008). Para Cury (1993), egséo de serse afasta da adocédo de uma técnica, mas encentra-s
na expressao de atitudes e comportamentos do teaape

No que se refere mais diretamente a psicoterapia, de nosso trabalho, a fase
experiencial aparece como o momento final de ppaitéio direta de Rogers em formulagcdes
acerca da psicologia clinica (CURY, 1993). Com ast@mento de Rogers dessa atuacéo,
enveredando pelo trabalho com grupos, o que reacheugrande difusdo da Abordagem em
diferentes paisé¥ a producdo tedrica acerca da clinica individuastdou das novas
experiéncias com grupos € com 0S poucos escritmsaadessa nova etapa.

E visando uma atualizacdo da psicoterapia embasadsa Abordagem, na
evolucéo trazida pelas experiéncias de grupo, quy (1993) propde uma nova fase de
desenvolvimento dessa pratica clinica, a Psicate@entrada na Pessoa. Isso se deu diante
da necessidade de uma denominagéo para a psitatdegenvolvida a partir da evolugéo da
Terapia Centrada no Cliente em Abordagem Centrad@essdd, o que, para essa autora, é
mais do que uma ampliacdo dos campos de atuaci@orita rogeriana no que diz respeito a

terapia. Cury (1993, p. 231) afirma:

> Refere-se a tendéncia formativa, uma ampliacdo alzicn de tendéncia atualizante, que sera melhor
explicitada a seguir. Essas tendéncias “Sao teranaturais de um organismo para atingir um ngriaun de
harmonizacdo dindmica interna e externa, exergitasuths potencialidades adaptativas e transfornsativa
(BRANCO, 2008, p. 69).

% A vinda de Rogers para o Brasil, nos anos 197978,1por exemplo, impulsionou a Abordagem no pais,
proporcionando a experiéncia com grupos nessanter& um grande numero de pessoas, formamda
primeira geracéo de profissionais da Abordagemaguga hoje contribuem e influenciam as novas gesd@
profissionais (BANDEIRA; CHAVES, 2011).

" A mudanca do termoliente por pessoaé trazida por Wood (1983) como uma mudanca depeetisa das
atitudes do terapeuta na relagdo. O centro ndaiiéoapaciente, nem o cliente, nem mesmo a teon@ssoa
como um todo. Para Moreira (1990, 2007), o termes@&, assim como a ideia de centro, é insuficipata
descrever uma relacao intersubjetiva por acarnetmna dicotomia interior-exterior. Ao nosso entender
proposta de Cury (1993) rompe com essa dicotompartir de uma proposta de Psicoterapia Centradeasoa.
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E nosso posicionamento que a Terapia Centrada iemt€lsomente podera ser
considerada uma Psicoterapia Centrada na Pessodogsiaa teorizacdo privilegiar
o enfoque fenomenoldgico como método de acessera@do entre o terapeuta, seu
cliente e os aspectos culturais determinantes ueeténg

Segundo Moreira (2010b, p. 538), a Abordagem Cdatreo Cliente “[...] tinha
como foco o desenvolvimento de um sistema de ngadama personalidade, concentrando-se
no mundo subjetivo do individuo”; e na Abordagenmi€ada na Pessoa, de uma forma geral,
as interacdes sociais ganham énfase. Ja Amatu@2i0,(2. 56) cita a concepcdo de
Psicoterapia Centrada na Pessoa de Cury (1993firammaque as aplicacdes da ACP em
diferentes espacos “[...] resultaram uma nova zagQéio da abordagem e uma nova
compreensao de psicoterapia”.

Nosso estudo, portanto, situa-se numa perspectistercial-fenomenolégica ou
humanista-fenomenolégica (MOREIRA, 2010b) com a ¢cado da compreensao de
psicoterapia tal como formulada por Cury (1993)gudelo Moreira (2010b), essa vertente
pds-rogeriana da ACP, que agrega autores brasilgire sdo referéncia na area e de grande
importancia para nosso estudo, parte da fase expeal da psicoterapia rogeriana,
ampliando seu carater fenomenoldgico.

E nesse sentido que nos parece que a ideia detdPajia Centrada na Pessoa,
cunhada por Cury (1993) e utilizada por Amatuz@il(®, se desenvolve. Esse conceito parte
da psicoterapia proposta na fase experiencial,imgab a uma teorizagdo consonante com o
desenvolvimento da pratica em relacbes humanasti®y Abarcando um periodo que vai de
1965 aos dias atuais. Com isso, a autora citadeabder um maior suporte tedrico para a
pratica psicoterapéutica exercida a partir dasrépeas vivenciadas em grupos intensivos.

Contudo, ndo se pode falar de um formato unifornee tebria e pratica
psicoterapéutica da Abordagem Centrada na Pessoeeir® (2009a, 2010b) aponta a
diversidade de propostas atualmente desenvolvigesta das formulacdes rogerianas. Tal
heterogeneidade da vaz&do a diferentes formas gersar-fazer a ACP. No entanto, nos
parece que a proposta de Cury (1993) é consoantenogsa necessidade de estabelecer
preceitos basicos que caracterizem a relacdo tdrepéda psicoterapia embasada pela
Abordagem Centrada na Pessoa em prol de nossaigses@onhecamos melhor essa
proposta e a relagdo terapéutica que a permdiaanto-nos, também, de outros autores para

melhor fundamentar nosso estudo.
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3.3 A relacéo terapéutica da Psicoterapia Centradaa Pessoa

O conceito de Psicoterapia Centrada na Pessoaenémnfgura como uma nova

pratica psicoterapica, mas a mudancas referensggeci@lmente, a conceitualizacdo de

processo terapéutico e de relacao terapéutica, pois

O terapeuta que incorporou o0 conceito de expere€aoi e participa das aplicacdes
correntes da Abordagem Centrada na Pessoa aossGtagencontro e Workshops

Intensivos adquiriu uma perspectiva nova em relacéarapia individual: passou a

considera-la como um grupo diadico [...] redimengioos elementos envolvidos no
processo, passando a conferir igualdade de posigidaluas pessoas que se
encontram face-a-face (CURY, 1993, p. 233).

Cury (1993, p. 233) aponta que Rogers insiste apesar de certa estruturacao, o

vinculo que estabelece com a outra pessoa

[...] € de natureza tal que pode neutralizar eftaethca no transcorrer dos encontros
[...] acredita [ele ainda] que o potencial curatideste encontro reside na
possibilidade de estabelecer-se como uma relagéorganente humana e real.

O caréter de igualdade proposto para esse tipeldgdo interpessoal é, além de
uma postura politica do terapeuta, decorréncia a#@o de tendéncia formativa (CURY,
1993). Acompanhamos, ao longo das fases do pensamwgeriano, um afastamento cada
vez maior da figura de autoridade do terapeutartyr,p@icialmente, de uma postura nao-
diretiva em direcdo a incorporacdo da empatia,ndaidade e consideracdo positiva como
atitudes, ndo como técnicas. Tais atitudes, a nass@eraram maior liberdade de expressao
do terapeuta, sem tanto receio de uma posturarteioda e coercitiva da sua parte.

Cury (1993) reconhece um amadurecimento gradatwopsicoterapeuta, na
Abordagem, em recusar de forma consciente o podecamtrole das relacdes interpessoais,
alterando o conceito de ajuda, o qual requer dapé&erta uma maior confiangca em suas
proprias percepc¢des intuitivas. Para essa aut@apasta rogeriana apresenta uma “inversao
no centro de controle da relagdo terapéutica” (,18a qual o cliente deveria dirigir o
conteudo das sessdes e 0 terapeuta restituir gssbeate. Assim, da-se o resgate do poder
pessoal do cliente ao considera-lo como ativo lagde (MESSIAS, 2002).

A rendncia a essa autoridade de especialista, @arg (1993), se deu como
possivel diante dessa tendéncia, ou seja, da cengée e confianca de que o cliente € a
fonte e o critério do seu proprio crescimento elsatssa tendéncia encontra-se também no
terapeuta, que deve utilizd-la em prol do clieAtéendéncia formativa € uma ampliacdo da

tendéncia atualizante, tendéncia ao cresciment@a&nsao, ao universo como um todo, “cuja
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direcdo aponta no sentido de uma ordem crescensgndo uma complexidade
interrelacionada, visivel tanto no nivel inorgandmomo no organico” (CURY, 1993, p. 181).
Para Moreira (2009b, p. 65), “acreditar no podemuelanca ndo processo terapéutico de
base humanista-fenomenoldgica significa crer ndéecia atualizante do cliente”.

As tendéncias atualizante e formativa aparecembna mgeriana na forma de
hipéteses e sdo, por alguns autores, demasiadarogtiteadas por serem consideradas
otimistas, ingénuas e idealistas, ndo dando a datehcdo aos fendbmenos contrarios aos de
expansao, ou seja, os de degeneracao (FREIRE, REDREIRA, 2007). A nosso ver, essa
tendéncia a expansao tem um carater central nadAgem, precisando de uma maior
fundamentacao teorica e pratica em futuros estWmgue nos cabe nesse trabalho, tomé-la-
emos como relevante na psicoterapia tanto quaaigressividade e destrutividade, também
partes da natureza humana. Assim, ambas deverorsederadas no processo psicoterapico.

O objetivo terapéutico € compreendido, na propdst&ury (1993), muito mais
como confirmar o cliente como digno de confiancas®u estado atual do que meramente
levar esse a novos modos de percepcfes ou emacidhai que se refere ao processo
terapéutico, ele é tido como uma relacéo intersirbjeem que o fluxo experiencial surge da

relacéo terapeuta-cliente:

[...] do ponto de vista de uma Psicoterapia Centrad Pessoa, 0 processo
terapéutico pode ser concebido como uma relac&osutijetiva, abrindo espaco
para pesquisas que priorizem a descricao e amfifiexo experiencial surgido na
interc@o entre terapeuta e cliente (CURY, 199218).

Como vimos anteriormente, a dimensao intersubje@vagprimordial nessa
perspectiva de psicoterapia em que “a énfase mraimai sobre uma analise da relacdo
intersubjetiva que se desenvolve entre terapeciiarge, a servico do cliente” (CURY, 1993,
p. 245). O foco, entdo, deixa de ser nos aspedatgstsyos de um ou de outro, terapeuta e
cliente, ndo considerando mais as duas experiéogias distintas, mas interrelacionadas de
forma complexa e intersubjetiva.

Para Cury (1993, p. 231-232), a relacdo psicodertiga € compreendida como
“[...] um tipo de relacdo interpessoal complexamcobjetivos definidos, implicitamente
estruturada, e que ndo pode ser apreendida atavama analise isolada de quaisquer de
seus elementos”. Com o deslocamento do eixo pahdg uma tentativa de centralizagao no
cliente para um foco ainda maior na relagéo intgetiva terapeuta-cliente, fica evidente uma

maior preocupacao com o processo do terapeuta retssao.
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A esse profissional caberiam uma menor obstrucdsealp fluxo imediato, a
vivéncia das atitudes facilitadoras e um envolvitoeafetivo ao mesmo tempo em que uma
consciéncia critica sobre o seu papel. Sua fomaggsse sentido, deveria ser muito mais
voltada para o desenvolvimento da sua capacidaderiencial do que para o treino de
resposta empatica.

Sobre o fluxo experiencial do terapeuta, Cury (}@@®nta cinco fases a partir de
sua experiéncia clinica. A primeira é a Hecontro com o inusitagana qual se dao os
primeiros encontros com um cliente desconhecidoddecomo suporte seu meétodo
terapéutico, suas vivéncias anteriores e sua agmciexperiencialNa segundalmpacto
Emocional ou o Despertar da Empatiao terapeuta passa a experienciar um interesse
auténtico pela pessoa do cliente, aproximando-se midmdo emocional através da
compreensao empatica por vias de suas capacidadewas e cognitivas, bem como de sua
disponibilidade emocional para a vivéncia no acagera da relacéo intersubjetiva.

A terceira fase é a ddrabalho Terapéutico,na qual se aprofunda o
relacionamento que passa a se dar de forma maisrdesida e espontanea, podendo surgir o
uso de metaforas e imagens mentais a partir deaimpatia mais aprimorada. Na quarta,
Encontro a doisa funcéo terapéutica passa a ser, de certa fassamida também pelo
cliente, que passa a fazer uso do que aprendeelagho, gerando maior autonomia na
experimentacdo de sentimentos pelo cliente. Nma)tlesfaz-se o vinculmom o aumento da
capacidade experiencial do cliente, percebe-sermaiessidade de autonomia deste e da-se
o fim do processo.

No que se refere as atitutes facilitadoras, a ag@it incondicional é tida como
apreciar o cliente como pessoa mesmo nao gostandlmdmas formas desse agir ou pensar,
incluindo expressdes de raiva ou surpresa em proprdcesso experiencial do cliente
(CURY, 1993). A autenticidade aparece como a vadgéo e ampliacdo do estilo pessoal do
terapeuta ao estar numa relacdo genuina e read, pndxima das relacbes travadas no
cotidiano apesar da funcéo especifica. O estilprpyée cada profissional deve auxiliar a
transformacao da sua criatividade pessoal numsedarapéutico, segundo a autora.

A Empatia seria um meio para o terapeuta conheoeatra pessoa e a si mesmo,
voltando-se, também, para suas experiéncias ngacglaconsistindo “num estado de
consciéncia no qual uma pessoa experiencia e ipartio fluxo de consciéncia de outra,
enquanto também permanece consciente do contexsoamlo no qual esta fazendo isso”

(CURY, 1993, p. 239). Para essa autora, o teramaua diferenciar empatia de reflexo de
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sentimentos e utilizar da sua criatividade nessgop@ompreendendo essa atitude como nao
apenas entrar no mundo do cliente, mas estar eded\wpartir da sua propria experienciacao.
Parece-nos que nessa direcdo “a empatia possigiigao psicoterapeuta néo
somente ‘penetre’ no mundo do cliente, como se navaompanhia do cliente, buscando a
compreensdo de sua experiéncia vivida” (MOREIRAQR) p. 62). Acerca da sua

experiéncia de fluidez empatica, Moreira (2009183).relata:

Nessas situacdes psicoterapéuticas me sinto soltap se seu mundo vivido [do
cliente] passasse a ser familiar pra mim; possjumto [...], ser irbnica ou mesmo
mais agressiva em minhas intervencgdes.

Para Cury (1993, p. 245-246), as atitudes factitasl aparecem compreendidas,
portanto, de uma nova forma “como expressédo dapgesativa de ambos os participantes
[...] elas sédo parte das condicbes gerais que entidobre a relacdo e ndo um mero
instrumental técnico fornecido pelo terapeuta @ntd”. Nesse sentido, essa autora aponta,
na busca por condicdes que favorecam um clima dpoudibilidade experiencial dos
envolvidos, outras influéncias como o ambientedigorganizacdo da sala, iluminacao etc) e
a presenca de principios e valores explicitos éiditgs nessa psicoterapia.

A concepcao de uneito de sertal como apresentado por Woetlal. (2008), ja
explicitado nesse trabalho, nos traz principiosigerstabelecidos na Abordagem. Indagando-
se sobre quais principios e valores balizam a A&Bziottin (2009) realizou uma pesquisa
sobre a ética dessa Abordagem a partir de dilemess§unto a psicoterapeutas norte-
americanos e europeus. Ela identificou qualidatieasétanto na pratica dos entrevistados, a
partir das situagdes trazidas, quanto na teorfbdadagem.

Como representacdo, foram construidas, pela segtpra, duas piramides
contendo, considerando a partir da base: valoiegapos, secundarios e terciarios. Em uma
piramide estdo os valores pessoais dos entrevsstgp#ocebidos nas situacfes de dilemas
éticos descritas; na outra estdo os valores pelaelpelos entrevistados como da propria
Abordagem. Como podemos observar na figura abaiyoa comparacédo entre as duas
piramides, existem valores elencados diferencialedncalizados mais para as laterais, e

valores correspondentes numa mesma ordem de relayaa interseccéo das piramides.
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Figura 1-Pirdmides de valores pessoais dos ter@peude valores da ACP

Valores da
Abordagem
Valores Pessoais Centrada na Pessoa

Valor da vida
Primazia da saude psicologica
Primazia do "Aqui e agora"
Cuidado e Integridade

Valores Terciarios
Potencializar a
Consciéncia

Valores Secundarios
Consideragdo empatica,
Consideracdo Positiva Incondicional,

N3o-Julgamento e Nio ter N&o-Diretividade, Ndo-Imposicio, O Cliente como centro de
expectativas para com as pessoas. Abertura para experiéncia e avaliagdo
Congruéncia.
Valores Fundamentais
Crenga e respeito pela natureza
Valor da Vida humana / autonomia e

autodeterminagao

Fonte: Pesquisa realizada por Graziottin (2009)aflucéo foi realizada por Aradjo (2011) e cedida gsse
autor para nosso estudo.

Surgiram como valores presentes na teoria e nacgrda ACP: confianca e
respeito pela natureza humana, autonomia e autodetgdo, além de valor pela vida, como
valores fundamentais. Compreensdo empatica, coagéile positiva incondicional, ndo-
diretividade, n&o-imposicdo, abertura para a egper, congruéncia, auséncia de
julgamentos e expectativas, o cliente como centr@vhliacdo, como valores secundarios.
Nos valores terciarios, encontramos: potenciazaonsciéncia, valor pela vida, a primazia
da saude psicoldgica e do aqui e agora, cuidadizgridade.

Amatuzzi (2010) envereda por essa dimenséo releyzara se pensar a relagao
psicoterapéutica, a ética da ACP. Ora, toda teooiao vimos no primeiro capitulo, traz em
si uma ética, no sentido de uma série de valorespgugpassam as formas de pensar e 0s
comportamentos adotados. Ao que nos parece, esse @arcebe uma série de valores
humanos que definem a estrutura dessa Abordagem cersidera condizentes com uma
postura de compreensao e abertura, possibilitador@lacées saudaveis e, nesse sentido, a
Abordagem como uma ética. O que esse autor afirgaeéa ACP se da no campo dos
valores, com preferéncias quanto ao modo de se@oese d4 no campo da técnica, com

comportamentos especificos a serem seguidos. E@spnos traz duas implicagdes.
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A primeira diz respeito a amplitude de possibileadjue o terapeuta tem para
exercer seu papel diante do enfoque bem mais asoplpie em questdes meramente técnicas
de como proceder, do que fazer e de como fazer.dsee espaco para a criatividade do
terapeuta a partir do seu estilo pessoal, comos/goona.

A segunda encontra-se diretamente vinculada a panmois diante de tamanha
liberdade no que se refere a formas de atuar aartoomo guia a incorporagao das atitudes e
a crenca na tendéncia atualizante, nos parece s@cesim maior aprofundamento das
discussées a respeito das dimensées &tipessentes na pratica da Psicoterapia Centrada na
Pessoa. Isso nos parece ainda mais sobressaliante da soliddo na qual se encontra o

terapeuta,

[...] uma vez que, por mais acompanhado que o tesaqmeuta esteja de todas as
teorias e técnicas, aprendidas na realizacdo desupgvisdo ou no contato com as
suas experiéncias individuais, no momento em qtigeeom 0 paciente estara

sozinho, e cabera unicamente a ele decidir o queré@eropor, em que momento

deverd intervir, como, quando e o qué devera diagraciente (MOREIRA, 20093,

p. 63).

Entdo, ao terapeuta cabe tomar decisdes e atitondekatas diante de situagbes
que emergem da relacéo terapéutica no cotidiarseddrabalho e na singularidade de cada
relacdo estabelecida sob a pena de falhar em sw@idu Discutindo sobre fracasso
terapéutico, Barbosa (2002) aponta alguns aspeetevantes no que diz respeito a
responsabilidade do terapeuta, como o cuidadoneéddeaos rumos do processo terapéutico, a
suas proprias limitacbes e as da sua Abordagemm diEs cuidados consigo, incluindo
formacdo tedrica, supervisdo e psicoterapia pesgdglns motivos elencados para as
situacOes de fracasso foram, a saber: a falta deri€ércia do terapeuta, contratos iniciais
malfeitos, o terapeuta ndo exercer seu direitostellea diante da nédo disponibilidade no
atendimento de um cliente, comportamentos ant&godanosos ao cliente.

O terapeuta, assim, além de uma postura consor@ite 0S principios
subjacentes a teoria que aderiu em sua praticeisprea N0sso ver, questionar criticamente
esses principios e valores, bem como as conseqsénesses e dos comportamentos
adotados na relacao terapéutica em sua atuacassppél a partir das dimensdes éticas que

a perpassam.

?® Dimensa&o ética é compreendida aqui tal como defininl capitulo anterior, a saber, relacionada atidsen
juizo e consequéncias dos comportamentos de unafet@n a outros (FREIRE, 2003). Ela é pensadata pa

de trés dimensdes: subjacente a um sistema tednmgee € a que estd sendo pensada nesse momento -, a
instituida pelo codigo de conduta profissional dizflogo e a levinasiana, foco do nosso trabalho.
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3.4 A emergéncia da alteridade na relacéo terapéet da Psicoterapia Centrada na
Pessoa

Segundo Figueiredo (2008), o que define a clingiaghigica € a sua ética, seu
compromisso com a escuta do interditado, do exzleidcom a sustentacdo das tensdes e
conflitos. Afastando-se da nocao de clinica comosemico ofertado a ser consumido, ele a
compreende como um dispositivo terapéutico questdinto, que se encontra situado num
contexto mais amplo, historico e cultural.

No que se refere a estudos sobre contexto histé@ricaltural da ACP, e das
limitacbes dai provenientes, estes tém sido refizgor autores como Moreira (2007) e
Freire (1987, 1989), por exemplo. Moreira (2007hsidera a no¢cao rogeriana de pessoa
como o foco de uma dicotomia interior-exterior. a&e no interior da pessoa reforcaria uma
abstracdo e desvinculacdo do processo historicolteral. Entendida assim, “a noc¢do de
pessoa rogeriana € fruto de uma visao dicotdmicandado. Exalta-se a subijetividade,
enquanto que se da pouca importancia, peso e iafiearealidade objetiva” (MOREIRA,
2007, p.190).

O foco na percepcdo de eu caracterizaria uma cg@asirabstrata de pessoa,
deixando a desejar quanto a importancia da detag&mnhistorico-cultural do homem. Esta
autora aponta o uso de termos internos e externo® dndicios dessa dicotomia do
pensamento ocidental, no qual Rogers esta insefidnodelo de psicoterapia proposto por
Moreira (2007, p. 229), a partir da contribuicdo abmceito decarne do filésofo Merleau-
Ponty, é de uma psicoterapia descentrada, nacstiudlima psicoterapia “[...] comprometida
com a realidade socio-cultural e com o mundo”.

Freire (1987, 1989) também se refere a necessdtaden comprometimento e de
um posicionamento diante do mundo que levem emidemagdo o homem concreto,
histérico e cultural. Para este autor, tal postieeera ir a busca do homem concreto e da
transformacao de suas condi¢des socio-histéricadednmento de sua alienagdo. Para tanto,
ele opta por uma andlise critica da ética da AlgaelaCentrada na Pessoa, a partir de um
enfoque critico-social, por via do materialismotdri€o e dialético. E conclui que a ACP,
com sua visdo abstrata de pessoa, assume umantra)l burguesa, de cunho individualista
radical e libertarista [...]” (FREIRE, 1989, p. }4%ontudo, propbe uma Abordagem
Dialética da Pessoa, na qual o conceito de pessma @ndi¢cdes facilitadoras sofreriam

influéncia do materialismo histérico e dialéticaedia forma,
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A pessoa enquanto individuo concreto, criador esfommador, seria o fundamento
desta nova abordagem; ser passivel de confiangcaedida em que almeje a
transformacéo da sociedade para algo mais justs, aanano, igualitario (FREIRE,
1989, p. 145).

Advincula (2001) nos traz reflexdes acerca dasréqueas desalojadoras do eu

como propiciadoras do desenvolvimento de uma estiniaa. Essas experiéncias:

[...]'quebras na ordem costumeira e o contato com o estranbim @ mdltiplo e
com o complexo, [que] desestabilizam o rotineidesalojam o eu’Criam, com
isto, possibilidades da escuta do novo e do redimeamento das percepgoes,
desconstruindtbgicas identitariagp. 33).

Para essa autora, a teoria desenvolvida por Rogesisa, a partir de conceitos
centrais como autonomia e liberdade, restauralu&io da unidade do sujeito e da idéia de
que o homem é centro do mundo” (ADVINCULA, 2001, p. 35). A dualidade deoria
rogeriana, presente na sua nocao de sujeito, tamasno nascimento da prépria psicologia,
segundo essa autora. Ela propde ainda que as engdms clinicas devam ser mais
interacionistas do que intervencionistas, configdoauma escuta clinica de “abertura a
irrupcéo do inusitado” (ADVINCULA, 2001, p. 57).

A Abordagem, no entanto, influenciada pelo pensameatualista ocidental,
encontra-se originalmente muito mais voltada padarlcom o idéntico do que com
estranhamento (FREIRE, 2003), com a experiéncialgjagdora do eu. Para Freire (2000),
essa Abordagem, tal como concebida por Rogersj@a&spaco para se pensar a estranheza e
a diferenca por estar muito arraigada ser-si-mesmoa familiaridade da identidade.
Segundo Vieira (2009, 2010), o processo psicotevapaz momentos de desconhecimentos e
rupturas que precisam ser reconhecidos e compaengdela via da sensibilidade, fazendo-se
necessario repensar a pratica psicoterapéuticasaaidama ACP e seus conceitos arejando-0s
a partir da exterioridade e estranhamento, altéeidme emerge na relagéo terapéutica.

A Psicoterapia Centrada na Pessoa, tal como pe@esina, parece-nos trazer
uma preocupacdo com 0s aspectos histéricos e asltti@anto no que diz respeito a
Abordagem como a contextualizacdo da cultura na diemte e terapeuta encontram-se. O
estranhamento, nessa perspectiva, aparece em abgumsntos, como, por exemplo, na fase
inicial do processo do terapeuta na relagcéo, apt@de posteriormente, em que o cliente é
visto no inicio dos contatos como desconhecidofigarando num primeiro momento um
Encontro com o inusitad¢CURY, 1993). Ainda assim, a dimensdo de alteridedeo
estranhamento parece ser calada ao longo das sessdea maior familiaridade entre os

envolvidos, culminando numa relacéo de intimidadecerocidade.
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A nosso ver, a discussao acerca da dimenséao ética &betura a alteridade nessa
pratica se mostrou incipiente. E nessa direcdo quezemos apontar, defendendo que a
relacdo terapéutica precisa ser compreendida comoespaco arraigado de valores e
principios da Abordagem e do proprio terapeutagamo posicionamento desse profissional
encontra-se balizado por uma postura ética diamteebnhecimento das limitacdes da teoria
que embasa sua pratica, da sua responsabilidadelagdo terapéutica como um lugar de

emergéncia da alteridade.

3.5A alteridade radical na Psicoterapia Centrada na Pesoa

Ao realizar uma analise ética da Abordagem Centragta termos do
reconhecimento do lugar do Outro, a partir da étleaalteridade radical do filosofo
Emmanuel Lévinas, Freire (2000, 2002) conclui québmrdagem Centrada é surda a
alteridade radical levinasiana. Existiria, no maxirama abertura na relagdo auténtica para a
existéncia do outro como Tu buberiano, que permitea relacdo de igualdade e
reciprocidade, longe da diacronia defendida nastievinasianas.

Para esse autor, enquanto para Lévinas o Outro sempre antes do eu,
constituindo-o, em Rogers ocorre o inverso: dqsalf)viria primeiro, abrindo lugar ao outro.
Tal primazia do si-mesmo na teoria rogeriana semafia, inclusive, como objetivo do
processo terapéutico ao se intentar que, ao fieated o cliente se torne o que é. Tal
elaboracdo pode ser compreendida dentro de umpegéva totalizadora da subjetividade,
na qual haveria um ideal dencionamenta ser alcangado ao fim do processo terapéutico
(VIEIRA; FREIRE, 2006).

Neste sentidotornar-se pessogoderia vir a ser compreendido como tornar-se
um ideal de pessoa, a imagem e semelhanca do uaapeeire (2000, p. 133) afirma:
“Rogers [...] parece tratar de uma individualidadkeada na identidade — ‘ser o que realmente
se € —, na plenitude da presenca e do ser, natsudigde extrema”. Vieira (2010) também
denuncia a sobrevalorizacdo do autor norte-americandimensdo de integracdo em
detrimento daquela do estranhamento na constituigd@siquismo ao buscar reduzir tal
constituicdo aquilo que pode ser reconhecido gelipna busca de uma integracdo harmdnica
entre oselfe o organismo.

Vieira e Freire (2006, p. 429) questionam a pentre@de um lugar para o Outro
radical, para o estranhamento, na ACP, e propfem refritura da tendéncia atualizante e

das atitudes facilitadoras como lugares possivara @ encontro com o Outro em sua
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radicalidade, em detrimento de uma “[...] técnid@amedica de transformacdo do outro numa
réplica daquele que se ‘abre’ a sua diferenca @smcaso, o terapeuta)”.

Assim, a aceitacdo positiva incondicional € tenattancomo via de abertura a
exterioridade a partir de uma escuta da alteridesd®da pelo cliente, mas que também diz
respeito ao imprevisivel do psicoterapeuta e dentdi consigo mesmos. A autenticidade é
compreendida, através da ideia de fala autént@mapadesencadeadora de novas intengdes,
nas quais o discurso reconfiguraria as intencéesujeito, descentrando o sujeito que a
pronuncia. Ja& a empatia seria um deixar-se impgetar diferenca, a partir da busca pela
compreensao do sentido do que é trazido da psipidee ndo uma tentativa de apreender a
totalidade racional da experiéncia do cliente (RE] FREIRE, 2006).

No que diz respeito a tendéncia atualizante, esiat& por esses autores, como
constante renovacdo de padrdes, como “[...] umessm que se alimenta da diferenca, que
sempre impacta o sujeito centrado e lhe traz umalade para aquilo que ele pensa ser sua
propria imagemS&el)” (VIEIRA; FREIRE, 2006, p. 430). Em meio a taétdes, 0 processo
terapéutico diria respeito a um desconhecimentsidestranhamento e vulnerabilidade a
partir da desconstrucdo de uma imagem rigida de si.

Outro autor que realiza uma aproximagéo entreoadfla levinasiana e a ACP é
Schmid (2002, 2003, 2006a, 2006b). Ele se insp&raética levinasiana para repensar a
natureza da psicoterapia (2006a). Para ele, atpgapia deve ser considerada como um
fendbmeno ético, pois todo tipo de psicoterapiarggna no outro, no cliente, que chega com
uma demanda, com um chamado (SCHMID, 2006a). Essaop € um estranho que
surpreende e a quem é preciso conhecer com resgmitoma atitude de ndo-conhecer
(SCHMID, 2002, 2006a), ou seja, diferenciando-ge uiin conhecimento totalizante e
dominador, reconhecendo a impossibilidade da reddgdestranho ao familiar mesmo no
decorrer das sessdes. Nesse sentido, para AmafR@iD, p. 65), “Na verdadeira
compreensao [...] é preciso estar aberto ao navajifarente, a0 que ndo se encaixa em
NOSSos esquemas’”.

O desafio para o terapeuta é ser capaz de ofergoercompromisso de
profundidade relacional para cada cliente em swgukiridade. Profundidade relacional ndo é
apenas olhar na mesma direcdo que o cliente, rteasnesn face-a-face com ele, confronta-
lo. Confrontar é considerado por Mearns e Schni@§2como algo que faz parte também da
Terapia Centrada na Pessoa. Para eles, essa tefiapdaapenas compreensiva, e o terapeuta

nao precisa ficar assentindo com a cabeca, conmbwdsempre. O terapeuta também deve
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assumir-se como uma pessoa diferente do clienteprdiando e ndo-compreendendo em
alguns momentos, entrando em desacordo ou negando.

O encontro que ocorre nessa relacdo, assim, éctid umestar contra de
frente um para o outro, em que o cliente € umaqéssoa, diferente do terapeuta, uma outra
realidade, sendo essa a dimensao existencial géwnehdo encontro (SCHMID, 2002). Dessa
forma, o outro é compreendido, para esses autopstir de unmao-sabel(SCHMID, 2003,
2006a), como uma pessoa absolutamente diferenteponstanteenigmacom o qual eu me
deparo num encontro face-a-face.

O terapeuta, entdo, deve estar preparado paraugeeendido e aprender algo
novo com cada cliente e em cada sessao, resguardadidnensdo de estranhamento desse
outro que chega e intima o terapeuta a ir para di@seu proprio pensamento e experiéncias
anteriores. O oposto disso seria caiamaadilha do mesma que ocorre quando o terapeuta
busca compreender apreendendo, 0 que € uma agEsgiva de transformar a diferenca em
parte de nés mesmos, ou quando privilegia a haan®rioesdo em lugar da diversidade e
variedade presentes no discurso do cliente (SCHZ0D6a).

Vieira (2010) analisa um caso clinico descrito Pagers, que traz trechos de
falas diretas da cliente, a senhora Cam, e dodetapo préprio Rogers. Diante disso, ele
conclui que o discurso do cliente carrega consigo aarater de exterioridade, e essa
exterioridade, que chega pela via da experiéngansmica, possibilita a producdo de novos
sentidos a respeito das questdes trazidas petdeckeda forma como esse se percebe. O que
se aproxima de uma fala auténtica, tal como tragaaAmatuzzi (1989) e, posteriormente,
por Viera e Freire (2006), uma fala primeira quseteadeia novas intenc¢des, produzindo
sentidos.

Outro aspecto relevante, para nés, que Schmid (BQe# € de, ao invés de uma
relacdoEu-Tuy como usualmente é concebida, a psicoterapisossda como uma relacéo
Tu-Eu na qual o outro vem primeiro. Essa relacdo cortaaacom a dimensédo de ums
que ndo sao dois, mas trés, por sempre correspamiesenca drceiro.

A psicoterapia é tida, desta forma, como um enoadsimétrico, constituida pela
responsabilidade, solidariedade e disponibilidagle p para o outro, e na qual é exigida uma
resposta do terapeuta. Schmid (2006a) afirma @lmaltrar como um terapeuta centrado na
pessoa ndo é somente uma maneira de ser, mas unsrandeestar como outro. O
terapeuta oferece uma forma de estar com o clirate,processo de comunicagao e encontro
que avance em direcdo a cooperacao e se estabetagadialogo. Dialogo, para esse autor,

ndo é consequéncia da relacdo, mas algo antemagpyincipio irreversivel na condicao de ser
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humano. Os seres humanos ndo sé se valem do diélegosao o dialogo. E a psicoterapia
nao cria dialogo, mas é o préprio diadlogo. Dialogagsim, ndo é o objetivo ou o estagio final
da terapia, mas o fundamento. Schmid (2006b) cplassim, a relacdo como o centro da
psicoterapia.

Nessa relagdo que é didlogo, o terapeuta predisapesesente, estando atento de
forma continua, numa atencdo que ndo se da ragient#, oferecendo um clima de
seguranca e respeito que possibilite ao clienteeetar seu desenvolvimento e o contato a
pluralidade do segelf(MEARNS; SCHMID, 2006a)A autenticidade do terapeuta dar-se-ia,
nessa direcao, vinculada a essa atitude relacmadstar imediatamente presente para o
cliente em uma forma de ser e escutar a servigielte (MEARNS; SCHMID, 2006a).

Estar a servi¢o do cliente ndo significa, agumelar problemas de forma rapida,
econdmica, indolor e eficaz, como bem nos atentan&t (2003, 2006b). Ao se ter na
Psicoterapia Centrada na Pessoa um jeit@esiiar come estar contrao cliente, tem-se a
psicoterapia como um espaco de acolhimento a sindatle de cada cliente e a situacdo que
emerja na relacao.

Embasados por esses estudos, podemos vislumboarpaeensdo do outro como
absolutamente diferentendo-e) e o0 acolhimento dessa alteridade radical como
estranhamento na psicoterapia da Abordagem CentradRessoa. E nesse sentido que
desenvolvemos esse estudo, na busca pelo fomessa diiscussdo acerca da ética na
psicoterapia dessa Abordagem, mais especificaneemiartir da emergéncia da alteridade,
estranhamento, nessa atuacdo, pautando-nos naratiical levinasiana, apresentada no
capitulo anterior. Esse entendimento de ética mumest pratica da ACP a partir da sua lida
com o estranho, embora néo diga respeito a umaaméktrita a moral ou ao cumprimento
de regras codificadas, mas a abertura para awmig@réendo em vista as concepcdes acerca da

alteridade radical formuladas por Lévinas.
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4 O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Diante de nosso interesse em estudar a filosofrindsiana em relacdo a
psicologia, em especial na Psicoterapia CentradaPessoa, alcancamos o0 seguinte
guestionamento sobre a ética em atendimentos, npssgunta de partida: quais as
possibilidades de abertura a alteridade radicalagemdimentos clinicos embasados pela
Abordagem Centrada na Pessoa?

Inicialmente formulada como investigacdo teodricmsso envolvimento no
cotidiano da clinica psicoldgica e nossos estuddgbraficos exploratérios nos permitiram
elaborar uma pesquisa empirica a partir da refagdol da pergunta de partida para “Quais
as possibilidades de abertura a alteridade radivatliscursos de psicoterapeutas acerca de
atendimentos clinicos embasados pela ACP?”. AssoBso interesse em estudar a ética
radical na pratica clinica centrada na pessoaewusila indagacfes acerca das possibilidades
de abertura a alteridade radical a partir da emergé&lesta na relacéo terapéutica e de como
0S psicoterapeutas lidavam com essas situacOessttnfeamento e intimacdo que nao
partiam de suas escolhas, mas que emergiam nasrnaéenos.

Formulamos como objetivo principal: compreendep@ssibilidades de abertura a
alteridade radical na relacao terapéutica a paetidiscursos de psicoterapeutas centrados na
pessoa sobre sua pratica clinica. JA os objetigpecéicos elencados foram dois: 1.
Identificar a emergéncia da alteridade na relagéap€utica nos discursos de psicoterapeutas
centrados na pessoa sobre sua pratica clinicanalisAr as possibilidades de abertura a
alteridade radical na relacéo terapéutica a p#wsrdiscursos coletados a luz da ética radical.

Em nossa revisao bibliogréfica, tal como constagagstulos anteriores, a relacédo
com a alteridade, na ética radical levinasiana, dompreendida como preé-originaria,
constituidora da subjetividade, embora extravasi® foensamento ou saber sobre ela. A
alteridade emerge sem pedir licengaypcédo do Outro absolutoe intima a uma resposta e a
uma relacdo nao-totalizadora, de abertura ética estuta, que pode ou ndo vir a ser
instaurada. Na Psicoterapia Centrada na Pessaaeasfio de estranhamento € trazida pelo
termo inusitado por autores como Cury (1993) e Ammt (2010), que possibilitam a
compreensao da relacao terapéutica como espacmelgéncia da alteridade, embora nao
tenha sido utilizado originalmente por esses astoentro da perspectiva levinasiana, tal
como propomos nesse trabalho.

Isso nos levou a uma aproximacéo da formulacadacte@vinasianalteridade

radical com o termoinusitado a partir, também, das definicbes seméanticas piesem
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dicionarios de lingua portuguesa, a sabadj.“que ndo é costumeiro ou frequente, desusado,
incomum, insolito, raro, estranhos.m. aquilo que causa surpresa ou estranhamento por ser
inesperado”. (ACADEMIA BRASILEIRA DE LETRAS, 200®, 741); ‘adj. Nao usado; néao
usual; incomum, estranho” (FERREIRA, p. 1180, 20d0)ainda:

adj. 1 ndo usual 1.1 que nao é corrente, que ndo seuusiaprega com frequéncia,
gue foge a padrdes costumeiros; incomum, ins@gtranho; inabitual [..§.m. 1.2
gue causa surpresa, estranhamento; que é difelenfge se espera ou se imagina 2
ocorréncia, fato, circunstancia fora do comum (HO88 VILLAR; FRANCO,
2009, p. 1103).

A referéncia a palavra inusitado nas entrevistasnijpe aos participantes se
reportarem a ideia geral e compartiihada de alge qausa estranheza, por ndo ser
costumeiro, por ser inesperado, 0 que na nossa&egée pode dar margem a evocacao de
sentidos relacionados a alteridade, j& que nesitacke também a presenca do estranho, do
desalojador (ADVINCULA, 2001). A utilizacdo dessermo de uso coloquial na lingua
portuguesa, na pesquisa, se deu pela necessidadéadalirecionar as entrevistas a
conceituacdes tedricas, facilitando a compreens@oeenergéncia de experiéncias com a
alteridade, focando-se na pratica dos entrevistadais do que em elaboracdes tedricas
destes.

Ja a relacdo terapéutica foi por n0s compreendid@ocum tipo especifico de
relacdo, uma relacao profissional embasada porwsda singular de homem e de mundo,
gue vem sendo, recentemente, pensada teoricamante €spaco de emergéncia e relacéo
com a alteridade radical (SCHMID, 2006a; VIEIRA;HRE, 2006). Nesta abordagem, cabe
ao psicoterapeuta proporcionar um clima seguroengiando as atitudes facilitadoras e
estabelecendo uma relagcéo de pessoa para pessaactiente, auxiliando na ressignificagao
das experiéncias deste a partir do que é vivenggadambos na relagéo terapéutica.

Foi diante dessas reflexdes tedricas que nossalipaspassou a versar, mais
especificamente, acerca das experiéncias com @adascomo espaco de emergéncia da
alteridade radical na relagéo terapéutica embgsadasicoterapia centrada na pessdzara
tanto, adotamos o termo inusitado para nos refesranocéo de alteridade radical, junto aos
entrevistados, quando da producdo de discurso® solemergéncia e trato da alteridade.
Posteriormente, buscamos analisar, a partir egdéna dos relatos acerca da experiéncia com
o inusitado na relacéo terapéutica, as possibiislalé abertura a alteridade radical.

Mas como pesquisar 0 que nao se deixa ser compdegual exceléncia, @utro
absolutg tal como vimos anteriormente? Se essa alteridadieal ndo se deixa apreender,

como iremos nos aproximar das possibilidades detuabeética a essautridade sem
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configurarmos uma tentativa de transforma-laMesmo no familiar, mesmo sabendo da
impossibilidade desta totalizagdo? Tais probleragfies estiveram presentes ao longo da
realizacdo desta pesquisa, sempre nos initimamdsp@stas que garantissem uma coeréncia
tedrico-metolodgica.

Especialmente delicada em seu objeto de estudoetadologia precisou ser
pensada e repensada diante de nossas intencdedeaddoeno por nds delimitado. Este
provinha de formulacdes filoséficas densas, comedaeoricas que nao poderiam ser
ignoradas. Assim, optamos por utilizar uma postigaabertura e acolhimento na pesquisa,
assumindo a impossibilidade de apreensdo completad acarretaria na totalizacao, oposta a
proposta filoséfica levinasiana) e intencionandoauaproximacdo ética do fénomeno
estudado a partir dos discursos coletados acerexpmiéncia com o inusitado na relagéo
terapéutica.

Para Minayo (2007, p. 14), “a metodologia inclunsitaneamente a teoria da
abordagem (o método), os instrumentos de operdi@agao do conhecimento (as técnicas) e
a criatividade do pesquisador (sua experiénciacapacidade pessoal e sua sensibilidade)”.
Neste sentido, configuramos nosso percurso metgidolduscando diferenciar e distanciar
nossa pesquisa daquela com fins de predicao, t®wwdusca de uma esséncia totalizadora.
Essa pesquisa foi delineada apresentando-se casnmirabao estranhamento, na tentativa de
produzir espacos de escuta a este, em especigdtialinica.

A apresentacdo do nosso percurso metodologico @agim de dois topicos
principais. No primeiro, discutimos o0s aspectos auelbgicos que foram adotados,
apresentando o embasamento tedrico que nos serfundamento, a saber, o procedimento
hermenéutico de inspiracdo derridiana. Em seguageesentamos o desenvolvimento da
pesquisa em si, especificando a natureza e o @ippedquisa realizada, os procedimentos
adotados para a producdo dos discursos que ndgaseme base e como se deu a analise

destes a partir de uma leitura desconstrucionista.

4.1 Aspectos metodolédgicos: a hermenéutica filoséficadidiana®
A escolha e a apropriacdo de um método para untpigasdevem ser pensadas

com muita cautela e exigem um esfor¢co continuo westgppnamento e problematizacéo

2?9 Esclarecemos que a filosofia derridiana volta@® ja leitura de elementos que ficam & margemedosst, de

fora da estrutura argumentativa, sendo as notasdagé um recurso muito utilizado nos escritosedfigtsofo.
Diante da complexidade desta proposta filoséfick eecessidade de clareza em seu tratamento, aGptaomo
utilizar um numero consideravel de notas de rodagsie tépico com informacdes secundarias aos nossos
objetivos, mas relevantes a compreenséo desta filosséia das margens.
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durante todas as etapas do seu desenvolvimentte tigsalho, o que nos permitiu, apesar de
momentos de dificuldades e davidas, assumir ales@rjui apresentada foi a coeréncia com
nossos objetivos de estudo, com nossa teoria de, @sn o problema tratado e,
consequentemente, com o fendBmeno em estudo. E mesiida que nos inspiram Minayo e

Sanches (1993, p. 239), para quem:

Um bom método serd sempre aquele, que permitindm aonstrucdo correta dos
dados, ajude a refletir sobre a dindmica da te@uatanto, além de apropriado ao
objeto da investigacdo e de oferecer elementogtesipara a analise, 0 método tem
gue ser operacionalmente exequivel.

Diante do nosso interesse em pesquisar as podadel de abertura a alteridade
radical na relacdo terapéutica, em discursos a®tesapeutas, com todos os percalgos desta
empreitada, adotamos comoase métod8 (COSTA, 2003) o procedimento hermenéutico
inspirado na filosofia derridiana por compreendesngoie permite uma maior abertura a
alteridade frente aos discursos, sendo mais peO@ics NOSSOS Objetivos e pressupostos
tedricos. Desta feita, ndo adotamos o método fenoldgico (GARNICA, 1997; MOREIRA,
2004), embora consideremos que este se encontiaodéo com parte dos objetivos desse
trabalho, como o campo de analise e a abordagemadACP), a ndo ser pela emergéncia
da questéo central da analise — a abertura adaltkriradicalRessaltamoainda que, apesar
de autores como Decastro e Gomes (2011) atribuaréitosofia derridiana uma perspectiva
fenomenoldgica linguistica, esta é tomada, aquicéao em Costa (2003), como poés-
estruturalista, por se posicionar no contexto ddi¢éio estruturalista formalista e linguistica
francesa. Feitas tais consideracdes, voltemosapexalicitacdo da filosofia derridiana.

A hermenéutica filoséfica derridiana volta-se paradeia de desconstru¢io
como um processo de descentramento, por pernaticpatrario da preocupacdo com a nao-
contradicdo da filosofia platonita a emergéncia da diferenca advinda do prépricutssg
seja oral ou escrito. Afasta-se, nesta medida, rdacppacdo com a manutencdo de um

querer-dizeruno e idéntico, de um significado estavel, abrisdoa diferentes formas de

% Usamos aqui a expressgaase métodotal como Costa (2003), em analogia a ideia demi de “quase
conceito”. Algumas nog¢Bes cunhadas por Derridafratar do modelo de desconstrugdo, funcionam como
operadores textuais, ndo carregam em si a essdadmlde um nome ou de um conceito. Eles “ndo a&o”
auséncia, nem a presenca de algo, sdo de outrm @pae ndo a do pensamento binario metafisico. Btar e
dificuldade proposital em chegar numa defini¢cdo, sdnsideradamdecidiveisou quase conceitoDiferente
dos conceitos que contemplam uma presenga, osgetaradianos ndo respondem facilmente a pergudta “
que é?”, pois eles ndo sao dessa ordem da ideatidad

31 Esta estratégia nasceu das leituras da obra dieditssr, na qual aparece o terBestruktion(COSTA, 2003),
mas ao ser incorporada, ganha novos sentidosmcakaom Derrida.

%2 “Uma vis8o platonista de linguagem pensa que #@vi@s e oS signos sdo substitutos das coisas que
significam e pensa também que esses objetos tradeates sdo o0 centro fixo sobre o qual se contragm
estruturas de pensamento e linguagem” (COSTA, 20081).
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interpretacdo e a emergéncia de vérias verdadexn® explicitado por Nascimento (2004,
p. 31):

[...] seria entdo, num certo sentido, um conjuntoaberto de dispositivos que os
textos de Derrida agenciam a fim de levar o discurstafisico a seus impasses [...]
em vez de pensar a desconstrucdo como um métodp dictado de regras

especificas e exauriveis, cabe penséa-la como uoegso geral da prépria cultura
ocidental e mundial, e tem a ver com a possibikddd advento do outro e da
diferenca no discurso metafisico, o qual gostagiael dar como uno e idéntico a si
mesmo.

Para compreendermos melhor este processo, estrai@égogo de desconstrucao
que inspirou a realizagdo da nossa pesquisa, faesessario que saibamos mais sobre o
pensamento derridiano e a que ele se propde, guelale forma passageira, sem qualquer
pretensdo de aprofundamento nas complexas qudgt®egico-linguisticas, proprias desta
filosofia, que escapam aos objetivos desse trabalho

Segundo Costa (2003, p. 33), 0 pensamento de Bemnigtrge em meio a crise do
estruturalismo e da fenomenologia (de Husserl)que “Tanto Freud, como Heidegger e
Derrida, questionam o eu, no nivel da consciémtaacompreensdo e da desconstrucao”.
Ainda para esta autora, a tese derridiana refer&-skksseminacdo dos significados e a
incontrolabilidade dos sentidos. Derrida (1991)teata critica a metafisica ocidental, do

privilégio da consciéncia e da presenca:

A histéria da metafisica, como a histéria do Ociderseria a historia dessas
metaforas e dessas metonimias. A sua forma mateie [...] a determinacdo do
ser comopresencaem todos os sentidos desta palavra. Poder-se-granajue
todos os nomes do fundamento, do principio ou ddr@esempre designaram o
invariante de uma presencg@idos arqué télos energeia ousia [esséncia,
existéncia, substancia, sujeito] aletheia, trardeetalidade, consciéncia, Deus,
homem etc). (DERRIDA, 2009, p. 409).

Diante disso, o fil6sofo franco-argelino possikiliima compreenséo outra, que
ndo se limita & outra forma essencialista de dgficomo podemos observar no excerto

abaixo, longo, porém relevante:

Acabamos, portanto, por estabelecer a presencgsinrgelarmente a consciéncia, o
estar junto de si da consciéncia — ndo mais cofioonga matricial absoluta do ser,
mas com uma ‘determinacdo’ e com um ‘efeito’. Deieacdo e efeito no interior
de um sistema que ndo é mais o da presenca, masdifedanc®, e que tolera

%3 Este termo refere-sedifférance vocabulo utilizado por Derrida (2009) com “a’fatenciando-o do termo na
lingua francesalifférence Com a troca silenciosa do “e” pelo “a”, imperdegk na pronincia, Derrida chama a
atencao para as diferencas advindas do e no prdiggorso, ainda que inicialmente imperceptiveislis€@urso

se trai. Em portugués, existe uma variedade deoteutilizados na tentativa de alcancar este jogadikno:
“diferance” (DERRIDA, 1991), diferenssa (GUIMARAES008), por exemplo. Utilizaremos nesse trabalho o
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tampouco a oposicdo da atividade e da passividamie @ da causa e do efeito ou a
da indeterminacdo e da determinacdo etc, de talonmpet ao designarmos a
consciéncia como um efeito ou como uma determinagitinuamos, por razdes
estratégicas que podem ser mais ou menos lucidameeiiberadas e
sistematicamente calculadas, a operar segundo ioolé&aquilo mesmo que
delimitamos (DERRIDA, 1991, p. 49).

Para esse autor, as oposi¢des binarias do dismetafisico, mais do que uma
simples oposicdo, aparecem hierarquizadas, sudéanfaor concepcdes metafisicas como
unidade, identidade, presenca e origem (GUIMARAE®)8). Parece-nos que é isto que
Derrida procura denunciar em suas complexas predutéxtuais: a existéncia de uma
escolha ético-politica diante da (e subterfugida s@bressaliéncia de um determinado
sentido, em detrimento de outros possiveis, natasirde um mesmo texto ou contexto.

Evitando cair numa oposicdo dicotdbmica que o d&xainda preso ao
pensamento ocidental metafisico, Derrida apontaidasdosistema de presengravés do
sistema da diferan¢dDa saida da clausura deste esquema procureiindialcance através
dorastro®, o qual é tanto menos um efeito quanto n&o tersaganas ndo pode bastar em si
mesmo, extra-texto, para operar transgressdess@izess (DERRIDA, 1991, p. 43).

E a partir da prépria linguagem, através dos irtieeis™, que Derrida insititui o
jogo dadifférance(diferanca), produzindo diferencas. Desta feita,

O que escreve diferanca serd, portanto, o movingsjogo que ‘produz’, por meio
do que ndo é simplesmente uma atividade, estasewdi@s, estes efeitos de
diferenca. Isto ndo significa que a diferanca gquelyz as diferencas seja anterior a
elas, num presente simples e, em si, imodificaddifarente. A diferanca é a
‘origem’ ndo-plena, ndo-simples, a origem estrutara diferente das diferencas. O
nome ‘origem’, portanto, jA& ndo lhe convém. [..dsidnaremos podiferancao
movimento pelo qual a lingua, ou qualquer cédigalguer esquema de reenvios
em geral se constitui ‘historicamente’ como tedil@odiferencas (DERRIDA, 1991,
p. 43).

Ao buscar os multiplos sentidos, ja presentes nweamm texto como jogo de
diferencas, Derrida nos revela o movimento de detnggdo como uma via de emergéncia

de sentidos ndo esperados e que estdo em congtanoésso de mudanga num texto. Isso

termo originaldifférance salvo nas citacdes literais de outros autoressqgairdo a traducao utilizada em seus
textos.

% “Todo esforgo do pensamento inicial de Derrida gim torno desse rompimento com a idéia de origensg
da a partir da inflagdo, ou melhor, tansbordamentalo conceito de linguagem e de seu ultrapassanpefdo
escritura [...] derridiana é a prépria denunciagde todo significado néo passa de um significargeeetodo
significante se insere numa cadeia de remetimesgtosfim. [...] Derrida vai abandonar o termo ‘sfigpainte’
em prol do termo ‘rastro’ ao perceber que, se @significado em si, também néo ha significantea wver que
o significante s6 € o que é segundo o lugar qupaonuma cadeia de diferengas [...]" (DARDEAU, 204.160).

% “H& nos textos derridianos uma ampla cadeia decidéveis. S0, em alguns casos, unidades de sirapla
falsas propriedades verbais (nominal ou semanticggbulos singulares que confundem ou desfocatn daa
significacdo ou as oposicdes filosoéficas, pertudoaa articulacdo dimgoscomo valor de discernibilidade entre
o falso e o verdadeiro [...] Em suma, os indecidivenquanto articulacdo textual, inscrevem dilesas
resolucdo; jogam sobre a barra flexivel do e/oommvem quiasmas e paradoxos; e possibilitam laconaas
legibilidade do texto” (GUIMARAES, 2008, p. 70).
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possibilita a compreensdo de uma interpretacdo drgdatica multipla, sendo impossivel a
pretensdo de um significado verdadeiro até mesnm géprio autor do texto, pois nao
haveria significado Unico, mas apenas rastro. ®¥gdena ressaltar a influéncia do pensamento
levinasiano na filosofia derridiana em que o inde@l rastro aparece como outrem,
alteridade radical do discurso, pois “[...] o pensato da diferenca [disseminado por Derrida]
implica toda a critica da ontologia classica emmaéata por Lévinas” (DERRIDA, 1991, p.
55). Nesta direcdo, Costa (2003) aponta que Desedassemelha a Lévinas ao dizer que a
coisa mesma sempre escapa, preservando e ocuéiansieguranca o inteiramente outro.

E a busca por esses multiplos sentidos que Caud9@6) nos esclarece no

significativo trecho abaixo, ainda que extenso:

Entdo, a teoria da différance [...] de Derrida 8asanocao metafisica tradicional do
signo binario, monosémico, fechado, imutavel, asstmmo os modelos
estruturalistas que postulam linguagem e comunicdgdcionando como cédigos
estaveis, por (re)introduzir nesses conceitos efosf das variaveias tempo e
subjetividade, para dar conta de diferencas indai&l no ler/escrever de textos. O
sentido, a significacdo, portanto, sdo vistos c@afeitos dos significantes que se
obtém de um texto, num certo contexto, e através aarelacdes que eles
estabalecem com outros textos e significantes @amamte gravados na memoria dos
sujeitos. Sendo o resultado de interpretacbes thedge condicionadas
historicamente, o sentido esta sempre mudando.i€omé impossivel que alguém
possa ter a pretenséo de estabelecer o ‘verdad@rificado de qualquer texto ou
as ‘verdadeiras’ intengdes do seu autor — nem mesmprio tem esse direito.
Assim como também fica impossibilitada a medida‘af&iéncia’ de qualquer
comunicacéo. Tudo o que a significacdo nos periaiiter, parece sugerir Derrida, é
jogar com probabilidades e hipdteses, arriscandmwscdes fundamentadas e
correndo riscos calculados (CAUDURO, 1996, p. 71).

Segundo Dardeau (2011, p. 56), a desconstrucdcace como uma estratégia
inerente ao sistema de diferencas que fundamedta descurso, ainda que, por vezes,

silencioso:

[...] para rever a metafisica e as suas caradtadsétno, logo, falo e fonocéntricas,

deve-se operar dentro do seu horizonte, nas seakds e contradi¢cdes, ou seja, no
proprio potencial descontrutor inerente ao seuudsss; a todo discurso [...] Derrida

quer chamar atencéo para o fato de que os pragiEosrsos ja comportam em si a

sua propria desconstrugéo.

Para Nascimento (2004), o processo de desconstpgr® acontecer nos mais
variados contextos e nao possui um meétodo fixo, ptetanto, ndo se constitui numa
metodologia tal como usualmente concebida, poiglssmente ocorre e acontece, sendo
impossivel de se precisar, localizar ou dizer (WREKS, 2009). O que se busca, entao, €
coloca-lo em foco, dando atencdo as suas nuaneeprquocam “[...] “desestabilizagcdo em
movimento” nas estruturas discursivas de um dist(@v§OLFREYS, 2009, p. 69).
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E a este movimento que intencionamos nessa pesqtisalizando a
desestabilizacdo dos discursos acerca da experiéooi o inusitado em prol de possiveis
espacos de abertura ética a alteridade radicalsakpeo entanto, do embasamento dessas
experiéncias se darem a partir de uma sistematizagdica, a ACP, originalmente surda a
questdo da alteridade radi€FREIRE, 2000, 2001, 2002), mas que ja recrutaipilisiades
tedricas outras de abertura (SCHMID, 2006a; VIEIRREIRE, 2006).

No sentido derridiano, o texto € como um tecidoguwuomposicdo heterogénea

composta de muitas camadas de varios fios, o gesea@nstrucao intenta é

[...] pbr os dedos no tecido, puxando alguns de $®s e acrescentando outros,
inventando, assim, um novo texto. [...] Partindo seja, tomando-os como ponto de
partida e afastando-se deles, fazendo-os dizer e jmais teriam dito
(NASCIMENTO, 2004, p. 18).

Segundo Costa (2003, p. 42), “[...] na desconstrucgue interessa € multiplicar,
de acordo com o deslocamento do texto, em difesesdatextos, e pretextos, o significado
gue eles adquirem, promove uma polissemia dos toacenultiplicar suas vozes, suas
identidades [...]".

No entando, como operaremos a partir da hermeaédtcridiana? Segundo
Guimaraes (2008, p. 67),

Certamente, a desconstrucdo derridiana ndo € wn&dé um método que segue
uma programacdao e aplica regras. Cada interveegdiaada em um texto é singular
e irredutivel, como Derrida afirmou muitas vezesdeésconstrucdo parte do proprio
texto que intenciona descontruir, de seus pontogudeda, de suas afirmacdes
‘auto-evidentes’, de seus conceitos ‘universaicetdmicos, de sua logica, de seus
pressupostos e relagdes com a metafisica, de eu@madicdes e pontos de fuga.

O processo de desconstrucdo, portanto, se da galasidade e contradicbes
metafisicas do proprio texto, o que nos fez mamtea postura de abertura diante da leftura
exaustiva dos discursos produzidos, intentando svedl@mento dos rastros da alteridade
radical e a polissemia das possibilidades de alaeque esta propicia.

% Ao remetermos, aqui, a esta constatacéo teéri¢aalee (2002), da qual partem nossas intencdemisida
pesquisa, lembramos que, por mais delicado quepa@sscer, ndo intentamos criticar a teoria rogargor ndo
ser levinasiana (nem aos psicoterapeutas entréde®tatal como acreditamos ndo ser o intuito dgd-(2000,
2001, 2002). Ao que nos parece, e consonante cgue dnteressa nessa pesquisa, o foco desta cqastatan
analise critica de uma construgdo tedrica que nascem contexto e um momento histdrico especifiows
que precisa ser pensado diante de problematicasnosparaneas, em especial para nés, no que se aeftica
de uma pratica profissional em vigor. Neste sen&dsa pesquisa procura analisar as possibilidabertura
a partir e para além dos discursos como uma forenarejar e atualizar a pratica clinica rogeriaaagdando
gquestionamentos e possibilidades.

37 Uma descricdo mais detalhada de como se deu agitodorganizacéo e andlise dos discursos nesgaiggs
encontra-se no Ultimo tépico deste capitulo.
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Consideramos, para tanto, as duas estratégias sgeai desconstrucéo,
explicitadas abaixo por Dardeau (2011, p. 57), camossibilidades latentes em nosso
movimento de leitura:

[...] estratégia geral da desconstrucédo [...] &titnida de dois momentos ou, nos
termos derridianos, de um duplo gesto. O da ineeesd do deslocamento. Trata-se
de inverter a hierarquia conceitual metafisica damth olhar especial a tudo aquilo
gue se encontra na posi¢do de subordinado e, anartesnpo, deslocar os termos
de uma dada oposicado conceitual para outro lugma plém da dicotomia da

metafisica dualista.

Ja Freire e Ramalho (2011, p. 677) trabalharam trés movimentos em sua
pesquisa. No primeiro, identificando elementos: (fa)leitura dos textos, procurando
identificar elementos (rastros) que apontassemragab de um reconhecimento da alteridade
radical’. Em seguida, o tratamento desses eleméwisando fazé-los diferir de uma primeira
compreensdo, na busca por significagcbes variadsgpatia) e da explicitacdo de tais
possibilidades”. Por ultimo, propuseram “novas #iggcoes para o conteudo dos textos,
reenviando a outras leituras possiveis (disseminac@utro aspecto relevante do trabalho
desses autores para nossa pesquisa é a produgdentmtos desconstrutores especificos
permitidos pela obra a ser analisada, a saber:temtorento, ocultamento/desvelamento,
multiplicidade, polissemia, inverséo e diferengafadade.

Neste sentido, temos a andlise dos discursos dbsigentes sobre experiéncias
com o inusitado na relacdo terapéutica como oomdra-assinaturareinvencao, dentro de
um jogo de fidelidade e traicdo (NASCIMENTO, 2005,15), a partir do qual concebemos
0s textos-discursos como estando para além dguener-dizerdos entrevistados, pois

Para haver leitura como contra-assinatura, ou sefag reinvencao, € preciso que o
leitor de algum modo traia o que o outro diz, gleediga de um outro modo, em
outras palavras, pois, segundo Derrida, nunca ésmmm que volta como resposta ou
correspondéncia.

Este quase métodmos pareceu o mais apropriado diante de nossdivabije
principal da pesquisa, a saber, compreender afhpiolssles de abertura a alteridade radical a
partir dos discursos coletados, por nos permidiistanciamento da busca de uma presenca ou
esséncia da alteridade radical e da abertura anestdiscursos acerca da experiéncia com o
inusitado.

A filosofia derridiana nos permitiu uma compreenghferenciada acerca do

nosso fendmeno de estudo. Dentro desta perspectugreendemos que o fenbmeno em
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analise possui varias facetas, é multiplo, bem camopalavras e as expressbes que
constituem os discursos acerca dele, renegando loga de verdade absoluta:

[...] o descontrucionismo marca a época da leieuda interpretacdo como sendo
uma desleitura e uma desinterpretag¢éo, onde o signsignificado, temporalidade,
sujeito dominados pela inadequacdo e apresentagit® em efeito do texto
produzidos na propria leitura ou desleitura. Edtsfeita, dessa forma, a idéia de
uma pretenséo de verdade Unica e definitiva (CORQ083, p. 35).

Isto coloca, também, a producdo da nossa pesquigg Ide uma tentativa de
alcancar uma verdade univoca acerca dos discusoétich filosofica, da psicoterapia

rogeriana ou das entrevistas, fazendo emergirdgentndltiplos destes elementos.

4.2 A pesquisa

4.2.1 Natureza e tipo de pesquisa

Esta pesquisa busca investigar as possibilidadaebettura a alteridade radical na
relacdo terapéutica a partir de discursos de Rsamtutas Centrados na Pessoa acerca de
experiéncias com o inusitado na relacao terapéuiease configura como uma pesquisa de
natureza qualitativa. Richardson (1999, p. 80)nadirque a abordagem qualitativa pode

auxiliar efetivamente o pesquisador a:

[...] descrever a complexidade de determinado prob) analisar a interacdo de
certas variaveis, compreender e classificar prosegdmamicos vividos por grupos
sociais, contribuir no processo de mudanca dermdetado grupo e possibilitar, em
maior nivel de profundidade, o entendimento das tiquaridades do
comportamento dos individuos.

Segundo Gunther (2006, p. 202),

A pesquisa é percebida como um ato subjetivo dsteado [...] [e] a pesquisa
gualitativa € uma ciéncia baseada em textos, @i aajoleta de dados produz textos
gue nas diferentes técnicas analiticas séo intagoe hermeneuticamente.

O foco desse tipo de investigacdo € a linguagefalaacotidiana, reveladora de

estruturas, normas e representacdes de um grueoiiEsm

O primordial da investigacdo qualitativa é a paague expressa a fala cotidiana,
seja nas relacdes afetivas e técnicas, seja nogrslis intelectuais, burocraticos e
politicos. [...] Nestes termos, a fala torna-sesl@dora de condi¢gBes estruturais, de
sistema de valores, normas e simbolos (sendo eenanem deles), e, ao mesmo
tempo, possui a magia de transmitir, através deponta-voz (0 entrevistado),
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representacdes de grupos determinados em condigiéscas, socio-econdmicas e
culturais especificas (MINAYO; SANCHES, 1993, p524

Nesta pesquisa, embora todas as etapas de su#@uopiisttenham carater de
extrema relevancia, € aos discursos de nossovistdar®s que voltamos especial atencéo e
por meio dos quais desenvolvemos nossa investigag@imiamente dita. Outro aspecto
relevante a ser esclarecido € que por mais quafastemos da compreensdo dos discursos
como representacdes univocas de sentido, entendendomo constituidos por mdultiplas
facetas, ndo discordamos do fato de que estesneadiealém das intencdes conscientes dos
entrevistados, configurando-se dentro de uma compliama de discursos outros que 0sS
sustentam. E nesta medida que compreendemos d@ausstrepresentatividade de nossos
entrevistados, que nos leva a importancia da esod#isses, questdo abordada com mais
minucia em breve.

Neste sentido, visamos, em nossa pesquisa, a [godiectextos-discursos acerca
de experiéncias com o inusitado na relacao termpépbr meio de entrevistas em que
analisamos as possibilidades de abertura a alderidadical inspirados no procedimento

hermenéutico derridiano, ja explicitado. Para MmaySanches (1993, p. 246),

[...] uma andlise qualitativa completa interpreteomtedido dos discursos ou a fala
cotidiana dentro de um quadro de referéncia, ondeda e a agdo objetivada nas
instituicbes permitem ultrapassar a mensagem nsaife atingir significados
latentes.

A pesquisa qualitativa permite ao pesquisador knabacom fendbmenos que

fazem parte da realidade social, vivida e compeadid de um determinado grupo,

[...] ela [a pesquisa qualitativa] trabalha com miverso dos significados, dos
motivos, das aspiragfes, das crengas, dos valdassatitudes. Esse conjunto de
fendmenos humanos é entendido aqui como parte aidage social, pois o ser
humano se distingue ndo s6 por agir, mas por pesare o que faz e por
interpretar suas acdes dentro e a partir da reldidéavida e partilhada com seus
semelhantes (MINAYO, 2007, p. 21).

Desta forma, compreendemos que “E exatamente éssemmis profundo [...] —
o nivel dos significados, motivos, aspiracoesydds, crencas e valores, que se expressa pela
linguagem comum e cotidiana — o0 objeto da abordageaitativa” (MINAYO; SANCHES,
1993, p. 245). Gunther (2006) elenca trés formascipais de aproximagdes para a
compreensao de comportamentos e estados subj&@o®las
a) observar o comportamento que ocorre naturalmeatémbito real; b) criar

situagBes artificiais e observar o comportamensmtdi das tarefas definidas para
essas situacdes; ¢) perguntar as pessoas sobuecorsportamento, o que fazem e
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fizeram e sobre os seus estados subjetivos, pquexemplo, pensam ou pensaram
(GUNTHER, 2006, p. 201).

O desenvolvimento dessa pesquisa aproxima-se deirtelitem, pois optamos

por nos aproximar de uma compreensdo acerca dagipdades de abertura a alteridade

radical na relacéo terapéutica nos discursos dostpsapeutas produzidos em entrevistas, em

gue estas constituiram

[...] uma representacdo da realidade: idéias, asmpaneiras de pensar; opinides,
sentimentos, maneiras de sentir; maneiras de ataaqutas; projecbes para o
futuro; razdes conscientes ou inconscientes de rrdietedas atitudes e
comportamentos (MINAYO, 2007, p. 65).

Esse formato de pesquisa se firma no campo datisiudgele, ou melhor, da

relacéo intersubjetiva, diferenciando-se de umacéesl sujeito-objeto com a busca de leis e

observacdes experimentais ou de uma compreensamenge introspectiva:

E no campo da subjetividade e do simbolismo queafi®na a abordagem
gualitativa. A compreensdo das rela¢fes e ativeladenanas com os significados
que as animam é radicalmente diferente do agrupaméos fendmenos sob
conceitos e/ou categorias genéricas dadas pel&svah8es e experimentagbes e
pela descoberta de leis que ordenariam o sociabdxdagem qualitativa realiza
uma aproximacédo fundamental e de intimidade enfj@ts e objeto, uma vez que
ambos sdo da mesma natureza: ela se volve comiarapatmotivos, as intencdes,
aos projetos dos atores, a partir dos quais assa@deestruturas e as relacdes
tornam-se significativas. No entanto, ndo se asaguea reducdo da compreenséo
do outro e da realidade a uma compreenséo intrigpeate si mesmo (MINAYO;
SANCHES, 1993, p. 244).

Amatuzzi (2006, p. 95) nos adverte acerca do estladsubjetividade, que é o

“[...] @amago mais profundo da experiéncia” e que

[...] para conhecé-la [é] preciso sair da relagfeit®-objeto, [é] preciso aceitar que
nesse caso pensamento, sentimento e decisédo edissnciavelmente ligados, [é]
preciso aceitar também que o caminho em direcddaaéeum caminho de

envolvimento pessoal

E nesta medida que cabe ao pesquisador em pesptitativa assumir seu

envolvimento como influéncia de crencas e valoesspais e seu envolvimento emocional, ja

que:

[...] na pesquisa qualitativa ha aceitacdo explida influéncia de crengas e valores
sobre a teoria, sobre a escolha de topicos de ipas@obre o método e sobre a
interpretacdo de resultados [...] Além da infludnde valores no processo de
pesquisa, ha de se constatar um envolvimento emadcito pesquisador com seu
tema de investigagcdo (GUNTHER, 2006, p. 203).

Compreendemos, assim, que 0S passos realizados pesguisa partem deste

envolvimento dos pesquisadores, desde o interesseaizacdo da pesquisa nesta tematica,
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como explicitado na introducdo geral desse trabatéhalecisdes consideradas banais ou
corrigueiras no desenvolvimento de qualquer peaquis
Outras caracteristicas da pesquisa qualitativaaetes para nossa pesquisa séo a

flexibilidade e adaptabilidade, pois

Ao invés de utilizar instrumentos e procedimentasdrpnizados, a pesquisa
qualitativa considera cada problema objeto de uesgyisa especifica para a qual séo
necessarios instrumentos e procedimentos espec(fBidNTHER, 2006, p. 204).

Dentro dessa proposta, cabe ao pesquisador adefsobre os seus passos e as
necessidades proeminentes do delineamento da pasme pretende desenvolver, tendo uma
postura de curiosidade, abertura e flexibilidadea @ manipulacdo dos métodos (FLICK,
2009), o que se faz necessario em relacdo ao restedo acerca das possibilidades de
abertura a alteridade radical a partir de discudmgsicoterapeutas rogerianos acerca da

experiéncia com o inusitado na relacao terapéutieata medida,

[...] o trabalho qualitativo caminha sempre em ddiaecdes: numa, elabora suas
teorias, seus métodos, seus principios e estabsteseresultados; noutra, inventa,
ratifica seu caminho, abandona certas vias e towegGds privilegiadas. Ela
compartilha a idéia de “devir” no conceito de difisilade. (MINAYO;
SANCHES, 1993, p.245).

No que se refere ao tipo de pesquisa, ao buscagmasiar as possibilidades de
abertura a alteridade radical na relacdo teragéytielos discursos de psicoterapeutas
rogerianos, temos por objetivo “levantar as opisi@itudes e crencas de uma populagéo”
(GIL, 2010, p. 28), 0 que caracteriza uma pesqiesaritiva. Segundo Gil (2010, p. 28) “As
pesquisas descritivas sdo, juntamente com as axfliars, as que habitualmente realizam os
pesquisadores sociais preocupados com a atuag@ajréal como nos encontramos nesse
estudo, que partiu e se delineou vinculado a atuagdpratica clinica e a uma preocupacao
com reflex6es que levem ao desenvolvimento dessa ar

Esse autor aponta, ainda, que quando pesquisagtidas¢acabam servindo mais
para proporcionar uma nova visdo do problema” (@010, p. 28), existe uma aproximacao
desta com a pesquisa de carater exploratorio. Nestalo, consideramos que a pesquisa aqui
apresentada encontra-se nesta situacdo, por vanshém sobre um tema pouco explorado,
precisando desenvolver e esclarecer conceitos iesidgsando a “[...] formulagdo de
problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaamsestudos posteriores” (GIL, 2010, p.

28).
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Trata-se, portanto, de uma pesquisa descritivaotentho objetivo “a descricéo
das caracteristicas de determinada populagdo éme [...]" (GIL, 2010, p. 28). O carater
exploratorio da pesquisa pode ser elucidado, mestactendo o intuito de levantar posturas e
opinides dos psicoterapeutas em seus discursogjod@v nossa intencdo de ampliar o
conhecimento sobre a temética da alteridade ragliabkrtura a esta na relagédo terapéutica da
psicoterapia centrada na pessoa, instigando ebddasdo futuros estudos.

Desta forma, € a partir das descricdes de exp@®@Enom o inusitado na relacao
terapéutica que pretendemos ir além, buscandoweldesento de mdultiplos sentidos acerca
da abertura a alteridade radical nos e dos dissupsoporcionando uma maior exploragdo da

tematica que impulsione novas pesquisas.

4.2.2 A producao dos discursos

4.2.2.1 Os sujeitos

Na busca por discursos que nos trouxessem elemezitnsantes e suficientes
para 0 movimento de desconstru¢do proposto, ahesdols entrevistados se deu a partir de
uma estratégia gradual desenvolvida por GlasseraesS (FLICK, 2009), amostragem
tedrica Nesta, “[...] selecionam-se individuos, grupos;.,ede acordo com seu nivel
(esperado) de novassights para a teoria em desenvolvimento [...] As decisé@ze a
amostragem visam [entdo] aquele material que pemetmaioresnsights|...]” (FLICK,
2009, p. 120).

Para esta pesquisa, interessavam-nos profissioleaigsicologia que tivessem
experiéncia em atendimentos clinicos embasadosAtrledagem Centrada na Pessoa. Um
dos critérios, portanto, era que 0 psicoterapewacansiderasse orientado por essa
Abordagem em sua pratica clinica. Aparentementglesn este critério trouxe surpresa e
reflexdo para nés na medida em que um dos entadostmostrou-se indeciso quanto a se
considerar da Abordagem ou néo. Por fim, todos mieedstados afirmaram que tinham
embasamento na teoria rogeriana, identificandas®e®sicoterapeuta Centrado na Pessoa
mesmo quando consideravam a nomenclaterdrada na pessoaltrapassada, como foi o

caso desse participante em especitico

% Nao nos debrucaremos sobre essa quest&o de fprofaralada por fugir aos limites dessa pesquisapem
reconhecamos que tal fato trouxe a tona uma queskiante para futuros estudosdantidade centrada na
pessoa que € mdltipla por possuir diferentes vertent88OREIRA, 2010b), e as repercussbes dessa
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No que se refere ao tempo e a qualidade da experiéomo psicoterapeuta,
importante por considerarmos que profissionais @&xperiéncia tenderiam a trazer uma
maior riqueza de materiais para 0 que nos propon@esquisa, delineamos que o
entrevistado estivesse: 1. Atualmente atendenddin@a com esta Abordagem, tendo no
minimo dois anos de experiéncia, pois, embora dersinos que a experiéncia dos
terapeutas seja de dificil precisdo com relacémpo, utilizamos como critério de exclusdo
o fato de os entrevistados ndo se tratarenerd@eutas inicianteERTHAL, 1995), o qual
pudesse nos assegurar minimamente um manejo nesiatb da pratica clinica e alguma
familiaridade com esta modalidade profissional; 2xercendo ou que ja tivesse excercido
supervisao na pratica clinica de outros psicotertagefosse particular ou vinculada a alguma
instituicdo de ensino. Isto porque, por mais qterapeuta falasse na entrevista apenas da sua
experiéncia, ndo se reportando a experiéncia denggpnandos, o fato de ele ja ter exercido
essa fungao pode ser tomado como um indicativea®hecimento de sua experiéncia como
psicoterapeuta por seus pares. Também foi crigéacessibilidade e a disponibilidade para
adesao voluntaria, com a leitura e assinatura mootele consentimento livre e esclaredido
(APENDICE A).

4.2.2.2 O instrumento

O instrumento utilizado nesta pesquisa foi a emtaundividual semiestruturada
(FRASER; GONDIM, 2004) registrada em audio pelosgoesadores. A escolha pelo
formato semiestruturado se deu por partirmos despmostos tedricos e considerarmos
relevantes alguns tépicos a serem discutidos nisendem, no entanto, nos fecharmos
apenas as perguntas pré-estabelecidas. A entreslida foi descartada por ndo nos
assegurar necessariamente a presenc¢a ou a abordegtes aspectos, como 0 espago para a
alteridade na relagéo, por exemplo, nos discunsmupidos.

O formato semiestruturado caracteriza-se pelo eanf@sto da entrevista num

roteiro que deve ser:

[...] apresentado sob a forma de tdpicos (tOpidejggue oriente a condugdo da
entrevista, mas que de modo algum impeca o aprafnedto de aspectos que
possam ser relevantes ao entendimento do objetlo dema em estudo. [...] Além
de ser um instrumento orientador para a entrexostdpico guia pode ser (til para a

multiplicidade. Contudo, nessa pesquisa, ndo aalemtos essas diferenciacdes, embora tomemos a teori
rogeriana como um discursos de multiplos sentidos.

%9 A realizacdo desta pesquisa foi aprovada pelo otei Etica em Pesquisa da Universidade Fede@edoa

- COMEPE (ANEXO A).
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elaboragdo e antecipacdo de categorias de anaiserebultados (FRASER
e GONDIM, 2004, p. 145).

O roteiro da entrevista semiestruturada contou @ois1topicos guias que tiveram
como intuito que os entrevistados discorressemesatperiéncias com o inusitado na relacao
terapéutica (APENDICE B). No primeiro, focamos aaligdo de momentos de emergéncia
da alteridade na relacao terapéutica, e no segusdatrevistados sdo questionados quanto ao
lugar desse tipo de experiéncia para eles. Alérsede®picos, pedimos, inicialmente, que os
entrevistados falassem um pouco sobre sua histdnaa abordagem e com a psicoterapia.
Isso ndo estava previsto, porém surgiu na prinexiteevista diante da necessidade de uma
pergunta inicial de aguecimento para que ambosdi&a mais a vontade. Desde entdo, foi
incorporada.

A quantidade de entrevistados e a duracdo dasvistaie foram delineadas
seguindo o critério dsaturacao teoricg FLICK, 2009). A saturacdo implica em, ndo sendo
encontrados mais dados adicionais, interrompetedacde novos dados, ou seja, “[...] quando
os dados obtidos passam a apresentar, na avatlagésquisador, uma certa redundancia ou
repeticdo, ndo sendo relevante persistir na caletadados” (FONTANELLA; RICAS;
TURATO, 2008, p. 17). Para tanto,

O ponto de saturacdo da amostra depende indiretamiemeferencial tedrico usado
pelo pesquisador e do recorte do objeto e direteos objetivos definidos para a
pesquisa, do nivel de profundidade a ser explof@#pendente do referencial
teorico) e da homogeneidade da populagao estuddddqONTANELLA; RICAS;
TURATO, 2008, p. 25-26).

Nessa pesquisa, 0 que nos balizou quanto a satutagaliscursos, na duracao da
entrevista ou na quantidade de entrevistados, fozlmentos que pudessem gerar um
movimento de desconstrucdo desses discursos aaluatefidade radical. A escolha do
critério de saturacao se deu mediante a necesdgildaglsgtratégias que gerassem a producédo de
discursos relevantes para nossos objetivos comxiifidade das entrevistas focadas nesse
alcance. Nesta medida, a duracdo das entrevistasyariaram de uma para outra, e do

namero de entrevistados, foram delineados durapegiodo de realizacdo das entrevistas.

4.2.2.3 O IX Forum Brasileiro da Abordagem CentradaPessoa

As entrevistas foram realizadas durantéXoF6rum Brasileiro da Abordagem
Centrada na Pessoa@ue aconteceu de 04 a 10 de setembro de 20l1hando Marajo, no
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Para, que contou com 123 participaffteincluindo a comissdo organizadora. Os Féruns
Brasileiros sdo eventos tedrico-vivenciais que amntom a imersao de participantes de
diferentes localidades em um mesmo espaco fisiocomdvéncia durante todo o seu periodo.
Pareceu-nos, desta forma, propicio para a reatizdgs entrevistas estabelecidas por critério
de saturacao teodrica, além de facilitar a acegfalié e disponibilidade dos psicoterapeutas
que atendam aos critérios ja expostos dessa pas@®os esse motivo, a participacdo do
evento acabou compondo um critério para a partiéipaa pesquisa.

A aproximacdo e o convite para participar se dedammaneira direcionada na
medida em que os primeiros dias do evento forararvados apenas para observacdo e
ambientacdo. Conhecemos, assim, um pouco maisedasgs que estavam no evento a partir
de conversas informais em que elencamos algun$vp@sgarticipantes. Sabendo quem se
aproximaria do perfil, buscamos realizar o condiéeforma gradual e aleatdria (dentro das
possibilidades ja delimitadas), explicando a pesquapresentado o termo de consentimento e
acordando o momento e o local da entrevista duaatento.

Foram realizadas cinco entrevistas com a duracadiamde uma hora. Elas
aconteceram em locais escolhidos pelos entrevistadsaber: uma das salas de apresentacao
de trabalhos em momento de intervalo, quarto deestado, restaurante da pousada e duas
na varanda do quarto dos participantes. Dos cisamierapeutas, foram quatro mulheres e
um homem. Todos excercem supervisao em clinicscbaedagem e tém tempo variavel de
experiéncia na clinica, contando, no minimo, cornade 6 anos e no maximo 40 anos como
psicoterapeutas. A maioria conheceu a ACP duragm@duacao, enveredando seus estudos
posteriores nessa area. Apenas um ndo era profassarsitario, tendo formacdo na
abordagem; os outros quatro possuiam doutoradodtr€ quais na area. Apesar de nao nos
propormos inicialmente a tracar um perfil dos enstados, optamos por exp6-lo mediante as
informacdes que nos foram apresentadas nas etda®vis

Queremos, também, ressaltar que tivemos algumiasildddes na realizacdo das
entrevistas. Inicialmente, como comentado, pensaoues a imersdo no evento e a
flexibilidade dos horarios das atividades facildar a disponibilidade de tempo dos
entrevistados. No entanto, percebemos que n&o era dssim, haja vista o carater de
reencontro e confraternizacdo do grupo que, engiarale maioria, ja se conhecia e tinha os
Foruns como um espaco de fuga da rotina diaria @acantrar amigos antigos, conhecer

pessoas etc. Entdo, todos os momentos eram maédos e, no fim das contas, foram dias

% Informacao obtida junto & comissdo do evento arph lista de inscritos.
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em que 0s participantes estiveram bastante ocupdologe da ideia de tempo livre e
disponivel que tinhamos. Tudo o0 que acontecia magesepaco (passeios turisticos,
confraternizacfes informais, refeicées, conversdsrmais) fazia efetivamente parte das
atividades do evento, e as pessoas contavam ce@massua programacao pessoal. Aléem
disso, as atividades definidas no inicio do Féruespvam por redefinicbes constantes, seja
com o prolongamento do tempo previsto anteriormentecom a criagdo de uma outra
atividade.

Em meio a esta configuracdo, sentimos dificuldanleacesso aos entrevistados
devido a postergacao das entrevistas, que eranaotemente deixadas para depois. 1SS0 nos
fez rever nossa estratégia, buscando um agendamaigoformal, ainda que ja préximo ao
final do evento. Vale ressaltar, também, algumésulliades referentes tanto a interrupcdes
nas entrevistas, por diferentes motivos, como, g@@mplo, o garcon querendo arrumar o
restaurante para o almoc¢o, quanto o barulho emnsltpecais, como o vento forte, pessoas
conversando alto, que repercutiram nas transcriggessideramos que tais dificuldades
exigiram uma maior abertura e flexibilidade dosqoesadores, relevantes nesse tipo de

pesquisa.

4.2.3 Desconstrucao dos discursos

Ja apresentamosgqoiase métodatilizado para a analise dos discursos produzidos,
a saber, a desconstrucéo derridiana. No entantop @omos, a forma como a desconstrucao
opera € singular diante dos elementos que aparet@sncontradicdes que emergem e do
enfoque assumido. Neste topico, descreveremos sendeu 0 movimento de desconstrucéo
nessa pesquisa.

Podemos entender que a andlise foi realizada @ego®lucéo dos discursos, pois
foi diante de uma analise geral do que apareciaentisvistas que pudemos fazer valer o
critério de saturacao tedrica, mas a sistematizdaedanalise como desconstru¢cdo aconteceu
de fato ap0Os as entrevistas e as transcricbesz&weak a desconstrucao dos discursos em trés
momentos.

No primeiro momentplemos exaustivamente os textos-discursos, deaxand
afetar pelos rastros (elementos) que apontasseney@ncia da alteridade. Devido a grande
quantidade de informacdes obtidas, para além deosasbjetivos nesse trabalho, sentimos a
necessidade de construir um quadro que auxiliagpsecgpcao das informacdes e elementos

relevantes de cada discurso (APENDICE C). Os qsadaborados, contudo, ndo se
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constituem numa categorizagéo rigida dos discursog, tém como objetivo a quantificacéo
dos dados. Eles foram criados pela necessidad@&aegmelos pesquisadores, um recurso
facilitador para a afectacdo provinda dos discumsosprimeiro momento da andlise.

Compreendamos como se deu sua elaboracgéo.

O quadro foi criado a partir da leitura das ens@d e dos tépicos iniciais
estabelecidos no roteiro dessas, a saber, desdasdexperiéncias com o inusitado e o lugar
dessas experiéncias para a relacdo terapéuticacdaies, inicialmente, quatrquase
categorias:

1. Experiéncias com o inusitado na relagéo terapéutem que fizemos um

breve relato das experiéncias com o inusitado dasgrelos psicoterapeutas;
Concepcao de inusitagdoom as ideias de inusitado trazidas nos discursos

3. Lugar dessas experiéncias para a relacdo terapéuticeferente as

consequéncias e ao espaco dessas experiéncias iaoterapeutas;

4. Outros aspectos suscitadasom teméticas e consideracdes relevantes para a

pesquisa que surgiram nos discursos.

O quadro foi utilizado como um recurso para faailih afectacdo provinda dos
rastros nos discursos que indicassem a emergéncialteridade. Assim, numsegundo
momentp com o auxilio do quadro, identificamos elemendesconstrutores especificos
permitidos pelos discursos, dos quais iremos tragmsa pesquisa. Sao eles: alteridade,
totalidade, ser afetado/vulnerabilidade e respalidatie.

O terceiro momentaonta com o duplo gesto de inversdo e deslocamanto
qual, tomando os elementos desconstrutores ob®s,vadmecamos a nos distanciar de um
querer-dizerdos autores acerca das experiéncias com o inosiRata isso, langamos um
olhar especial ao que se encontrava subordinadextm invertendo tal hierarquia e focando
0 que outrora era periferia ou a margem dos diesuitNVERSAOQ), deslocando termos de
uma determinada posi¢céo conceitual para outra (CESAMENTO), tecendo um novo texto
visando a compreensao das possibilidades de abeériteridade radical nos discursos a luz

da ética radical.
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5 AS POSSIBILIDADES DE ABERTURA A ALTERIDADE RADICAL NOS
DISCURSOS DE PSICOTERAPEUTA CENTRADOS NA PESSOA

Como ja explictado no capitulo anterior, partiramados elementos
desconstrutores especificos que pudemos elencatedibs discursos dos entrevistados,
utilizando, principalmente, dos movimentos de isdere deslocamento, na producdo de um
novo discurso acerca da abertura a alteridadealatticrelacéo terapéutica. Adotamos, nesse
estudo, o0s seguintes elementos desconstrutoreSiteridade/Inusitadp  Ser
afetado/Vulnerabilidade Responsabilidade

Esses elementos nos auxiliaram, também, na org#@itizda analise, que se
encontra dividida em trés subtopicos, perpassadosgssa questao principal de analisar as
possibilidades de abertura a alteridade radical AEtieridade como inusitadgituaremos as
possiveis perspectivas em que o Outro radical pedeonsiderado e o lugar dessa alteridade
radical na relacdo terapéutica. No segundo sulmpgicterapeuta ser afetado e a sua
vulnerabilidade consideramos a desconstrucao dos discursos duogetamando como base o
elemento desconstrutdBer afetado/VulnerabilidadeNo ultimo, A responsabilidade do
terapeuta perante outrem apresentamos a desconstrugdo referente ao etement
Responsabilidade

Apoés essa primeira parte da analise, contamos aoda 0 apontamento de
resultados que se deram para além da propostaekestida inicialmente, de analisar
possibilidades de abertura a alteridade radicadiszsirsos acerca da relacao terapéutica, por
nao se referirem diretamente a relacdo terapéuicaa assim, optamos por apresentar 0s
desdobramentos desses questionamentos como resuyltadda que brevemente, incitando

espacos para futuras pesquisas.

5.1 As possibilidades de abertura a alteridade radal na relagéo terapéutica

5.1.1 A alteridade como inusitado

Apesar da nossa compreensdo da emergéncia daladeercomo fendmeno
relacional neste espaco bicentrado (CURY, 1987)é&aerelacao terapéutica, € necessario,
para o viés levinasiano de n&o-reciprocidade, asemuentemente, para nossa analise, a
elucidacdo de que perspectiva esta sendo consider@aitro. Freire (2003) coloca que a
relacdo com a alteridade nos servicos de psicqlaglacdo psicélogo—cliente, se da de
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variadas formas. Esse autor aponta: o cliente couim em relag&o ao profissional, o cliente
detendo unOutro de simesmo, oOutro de simesmo do terapeuta,Terceirg que sdo 0s
outros trazidos a relacdo pelo cliente e pelo &r@p tanto pelas suas falas, como pela
comprensao levinasiana de constituicdo da sulgjetid a partir dos outros, da exterioridade.

Dos discursos dos terapeutas elucidados em nosqaig®, pudemos alcangar as
perspectivas apresentadas por esse autor, alénmeéasdio do terapeuta con@utro em
relacdo ao cliente, embora o que tenha sido camasidepelos terapeutas como inusitado
tenha se restringido as dimensdes do cliente dooim e como oOutro de sido terapeuta.
Por estarmos estudando a abertura ética que parpasslacdo terapéutica tendo como
enfoque as dimensdes de estranhamento para outxapeorizaremos o cliente contutro
e oOutro de sido terapeuta, embora apontemos as demais pevgsecti

As experiéncias com o inusitado aproximam-se dentdi comoOutro para o
terapeuta quando séo descritas como comportameaagidos e fendbmenos trazidos pelo
cliente e que acarretam algum tipo de surpres@mmsid para o terapeuta, como na situacao
apresentada por uma das entrevistadas: “ela foeddicar se ela estava menstruada, ela
baixou a roupa toda na minha frente. Num primeicon@nto eu: ‘Ai meu deus, 0 qué que eu
faco aqui?’ (Psicoterapeuta 4).

O cliente aparece, assim, nas entrevistas, comm Qata o terapeuta quando, por
exemplo, convida-o para terem relagbes sexuassgia quer se suicidar, planeja a morte de
alguém, age ou reage de forma inesperada (incogporaspirito na sessao, traz informacoes
sobre a sexualidade que pegam o terapeuta de saypiterme durante uma técnica de
relaxamento, comemora quando a terapeuta sem peragéliza uma palavra com a qual
identifica sua experiéncia), enfim, mexe com o®nad do terapeuta (como no caso de um
lider politico foragido que teve acdes que causaranorte de muitas pessoas e afirmou em
sessdo que faria tudo de novo, o que foi de ere@us valores da terapeuta, segundo seu
relato).

Foram também trazidas experiéncias com o inusitatioo umOutro de sido
terapeuta quando, em algumas entrevistas, sd@adetatomportamentos, sentimentos (em
certos casos restritos a sentimentos conflituasdsiomenos suscitados no proprio terapeuta
de forma inesperada, como o surgimento de imagemsam e sensacdes intensas provindas

da relagéo, tais como nas situacdes abaixo:

Fui 14, peguei a agua, quando fui entregar a agualp que ela pegou no copo e na
minha mao, eu senti colica, colica forte. Na medmosa, na minha cabeca:
“Menstruei ha poucos dias, que célica é essa?”. ddliga ficou incomodando.
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Quando a sala desocupou, fui buscar e vinha comeetador aumentando. [...]
Quando ela entra, ela diz: “A situacéo |4 em casepraticavel”’. Eu perguntei pra
ela como que ela estava se sentindo e ela pergprdomim “Tu ja abortaste?”. Eu
nao respondi... Sempre que o cliente me faz umgupta eu respondo com outra
pergunta, ndo respondo. Eu disse “Como € aborEa&la riu e disse: “Eu também
nunca abortei, mas o que eu sinto hoje é aqui ntrejesabe aquela dor quando a
gente tA com muita célica menstrual? Como se egge/que arrancar isso de mim”.
Mulher, eu tava sentindo aquilo la [o que a cliatgscrevia] (Psicoterapeuta 2).

Me dava a sensagéo, como se tivesse algo embrolltardtdmago e tentando me
tomar de dentro pra fora, que era essa a sensagaelajtava trazendo, embora ela
ndo tenha deixado claro e ela foi confirmando. Qlizer, eu trouxe de alguma

forma esse contetdo que ela tava sentindo e araiss eu tava sentindo até no
corpo mesmo, quando ela foi falando. Era comovesde alguma coisa tomando as
minhas entranhas, que era isso que ela falavaisgoedava muito medo, que isso
era pavoroso (Psicoterapeuta 4).

Na pesquisa, o terapeuta é tido cddwdro de siquando se desconhece diante de
algum acontecimento (ex: esquecer o cliente). Eldepara com seus limites pessoais e sua
inseguranca, sendo tomado subitamente e de forpomt@sea por imagens, sentimentos ou
sensacOes vinculadas a experiéncia do clientegfpemplo, o pavor que a cliente trazia, a
sensacao de aborto na forma de uma cdlica forte).

O Outro de sié “outro em si mesmo [...] como varios outreaq ou o diferente,

o estranho” (FREIRE, 2002, p. 153), como se daaamdis claramente no discurso abaixo,

em gue a terapeuta se desconhece frente ao adonteci

Entéo foi inusitado, ndo foi bem esquecer delecfamte], quer dizer, foi isso, mas,
assim, isso ndo € normal. Eu sou muito pontualn@oceu marco cliente, eu divido
entre a universidade e o consultorio, entdo, eudidia inteiro, eu nao falto, se eu
falto eu aviso, enfim, ndo chego atrasada, muitcamesquecer (Psicoterapeuta 3).

Podemos nos referir, também, @otro de sido cliente diante de situacdes de
estranhamento a certos aspectos de si mesmo, rare geedo e o ndo-reconhecimento de si
do cliente, como aparece no discurso da Psicotet@apesobre um cliente que ouvia vozes e
tinha dificuldades de se aproximar dessa dimeesfi@ngeiraa ele, tanto recusando-se a

tomar medicacao, quanto a experienciar €ageo de si:

Mas quando ele veio, tava ha algum tempo com Eiguitomando medicacéo e ele
veio justamente no momento em que ele parou a mgihc porque tomar a
medicacdo pra ele era se reconhecer como doergefazer enfermagem, estar
dentro do hospital, estar dentro do contexto delesathexia muito com ele. Era
como se ele quisesse se experimentar: “Eu ndosprecais dessa medicacgéo, eu
nédo sou doente”, eu sentia muito forte isso prakelguando ele parou a medicacao,
ele teve um outro surto, teve todo um processabgstomplicado e foi quando ele
me procurou [...] (Psicoterapeuta 5).

[...] mesmo no delirio, na alucinacéo, ele semprentuito reflexivo, se dando conta
do processo, com medo do processo, com medo daleadatrar naquilo que ele
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sentia, via, experienciava. E nas sess6es poddaatan com ele, que ele se
permitisse... com muito medo também (Psicoterapguta

A abertura a alteridade se daria frente ao acolttiondas diversas facetas que
emergem, tendo-se uma escuta da pluralidadesaldb (MEARNS; SCHMID, 2006),
facilitando o contato do cliente com o estranhamel# si. Abre-se espaco, assim, para o
processo terapéutico como desconhecimento de B, FREIRE, 2006). Isso pode ser
suscitado no trecho abaixo na medida em que aetai@pacilitou a entrada do cliente nessa

experiéncia de estranhamento:

E eu acho que estar ao lado dele facilitou paraejeepudesse entrar e ver as
guestdes que tinham ali ligadas a tudo isso, assvgae ele escutava... quanto tinha
as vezes de desejo dele nisso tudo ou o movimenge dechar, de se trancar pelo
medo. Tinha uma questdo, ainda tem uma questdo mrahde com as relacdes,
com aproximagdo. Entdo, quanto que o outro era @adea mas desejado
(Psicoterapeuta 5).

A fala dessa terapeuta pode ser compreendida tancbém uma postura de
familiarizacdo dessestranhg aniquilando a diferenca em prol do idéntico, gloarela
afirma: “Entdo, quanto tinha dele também nessa yp&@u toda pelos medos que o
mobilizavam?” (Psicoterapeuta 5). Nesse momentegeddma busca por tornar o diferente
em Mesmo, uma tentativa de compreender o que néompreensivel a partir de uma
identificacdo com o Mesmo.

Outro aspecto relevante trazido no relato desse €asdificuldade desse cliente
em se aproximar de outras pessoas, apesar dissgsedesejado, segundo a terapeuta.
Numa perspectiva levinasiana, a relagdo com o @éutl@ordem do Desejo, mas de um desejo
que ndo se sacia, pois ndo é falta que possatisfeiss é excesso (LEVINAS, 1988b). A
relacdo com o outro traz a dimenséao de infinitd@ anda satisfacéo.

A relagdo com as outras pessoas do cotidiano éatelitrazidas nas sessoes,
como no trecho de entrevista que acabamos de pensada por nés a partir da dimenséo do
Terceira Isso aparece de forma mais marcante, por exemalgjtuacdo abaixo em que o
terapeuta foi surpreendido com a ida a sessaoigltteclacompanhado de uma outra pessoa

que faz parte da sua vida (como a avo e a irma):

Eu ia atender uma moca, ela foi, tava com a avé gueria que a avé participasse
da sessdo. Como eu sempre tive ideia da liberdbaleespeito pela autoridade
outro, aceitei: “Vocé quer? Pronto”. Agora eu vagwgar o que ela ta fazendo ali,
pra qué que ela ta trazendo essa avo, o que éspene diz. Foi muito interessante.
Foi a primeira vez la: “Como seria isso pra mim®ias depois aconteceu outras
vezes, outras pessoas traziam o namorado ou a adamnau uma que eu lembrei
agora, ela até fazia psicologia, trouxe a irma@mhado porque queria fazer um
depoimento para os dois. Muito bonito Quer dizég tinha nada preparado pra
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isso. N&o foi uma a¢éo minha, mas eu fui tambémprseandido pela agdo do outro
(Psicoterapeuta 1).

A experiéncia que apresentamos a seguir nos I@emnsar na questao da justica
levinasiana devido a terapeuta se deixar afetarigggia da morte de outrem, em que irrompe
a presenca dderceirg que ndo é o cliente nem o terapeuta, mas queresesta na relacdo e
impacta o terapeuta. Remete, assim, a ideia da ébmo justica, pois “[...] a relagédo
interpessoal que estabeleco com outrem, também ektabelecer com os outros homens;
logo, h& a necessidade de moderar este privilé&gmttem; dai a justica” (LEVINAS, 1988a,
p.81):

Mas o que me chamou muito a atencdo, que ndodirtr@ecido nunca comigo, era
“Eu ndo posso, eu NA0 vOou conseguir ouvir uma pessfa acado gerou muitas
mortes e que nao tem nenhuma critica e que me glisséaria tudo novamente”, e
que, na verdade, o seguinte... Era de um pais daigarl_atina e que ele é... Nesse
momento seguinte, existia uma anistia se a pessgasse 0S seus crimes... E ele
falou que ele ndo ia negar e ele ndo queria sgadol porque ele seria condenado e
ndo iria negar, que fazia parte da histéria deleolbgicamente eu concordo com
isso, mas pessoalmente, existencialmente, eu nderipoestar com ele porque a
minha incondicionalidade foi para o espaco [.ifusitado foi a minha sensacédo de

gue eu ndo seria capaz de ter uma escuta limpassapessoa, entdo eu ndo seria
uma boa terapeuta (Psicoterapeuta 3).

Além dessas perspectivas, podemos apontar, ainapeuta com@utro em
relacéo ao cliente, na medida em que comportamergseperados do terapeuta surpreenderm
e causam estranhamento no cliente. Isso aparecdismssos quando o terapeuta relata o
espanto do cliente diante, por exemplo, da reagid’sicoterapeuta 2, que esqueceu 0O
atendimento do cliente e, na hora, conversou cosn sndo franca e colocando sua
dificuldade em atendé-lo. Referimo-nos, nesse estad estranhamento experienciado pelo
terapeuta, apontando outras perspectivas para dataramente aprofundadas a partir de
novos estudos. No entanto, consideramos que essas dimensdes devam ser reconhecidas
e acolhidas pelo terapeuta em sua atuacdo numdentmto de que a alteridade encontra-se
imbricada na relagcao terapéutica e pode ser toermadgiferentes perspectivas.

Ao trazer a dimensao de alteridade como surpreserripcdes, mudanca em
resposta do outro e clarificacfes e reparos pamapeuta, além de situacbes em que faz
emergir de forma mais marcante a intuicdo desdesgianal, as experiéncias citadas acima
se relacionam com as descritas por Whiting, NebekEife (2005) acerca da irrupcao do
Rosto na relacdo terapéutica. Podemos exempldggsa aproximagdo com o excerto abaixo,
que relata a interrupgéo da cliente, reacédo d@detuacdo do terapeuta, trazendo a mudanca

da postura deste em resposta a cliente:
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Um dia eu fiz uma intervengéo horrorosa, tem um pooai. Tdo horrorosa que eu
acho que bloqueei a intervencdo. E uma moca qua tag contando uma
experiéncia dela do tipo quando era pequena. Tintea brincadeira de pique com
os primos, ela foi e o primo ficava bolinando elgue ela ndo gostava muito, mas
nao falava muito e tal. Eu fiz uma intervencaohamrorosa que eu nao lembro qual
foi, mas a sensacao que me deu é como se: “Issé ndda”. Nao foi isso, claro que
nao foi isso. Eu vi que ndo foi uma intervencédo poeque eu vi que ela reagiu,
guando ela reagiu eu consegui escutar o que éjalqugr forma o que se acertou
muito ainda, mas eu vi que na hora tinha uma iateg&0o totalmente fora, ndo sei
por que, mas acontece. O cliente me sinalizou ésg®eguida porque € como se eu
n&o tivesse considerando. E diferente da constrdgaialogo terapéutico. Eu tava
falando uma coisa mais ou menos desconsiderarstoeis fico relembrando dessa
intervencdo, acho que foi uma intervencdo que eo cdnsiderei direito a
experiéncia dela. Como ndo, se ela tava sendoaulaithTem coisa mais horrorosa?
Mas na hora eu acho que eu falei que nédo era, mie &u falei: “Nao é”, falei
alguma coisa que eu nao dei o devido valor (Psiaptaita 1).

Esses momentos de irrupcao do Outro sdo considepdd/Vhiting , Nebeker e
Fife (2005) como de exigéncia de resposta, de nssfdidade moral do terapeuta diante de
sua condicdo déace-a-facecom o Outro. A preocupacdo do terapeuta em estatocae
aberto ao que esta sendo experienciado e comunjgaldocliente, ao que eevelacéo
(LEVINAS, 1988b), pode ser compreendida como respasuma postura Etica de
reconhecimento(SCHMID, 2006a) da anterioridade do Outro. O relabaixo traz o

reconhecimento do terapeuta dessa anterioridadkethbe comaOutro:

Nao foi uma acdo minha, mas eu fui também surprdengela acéo do outro,
porque a minha, eu t 14, as vezes, 0 que eu pessar € se aquela intervengdo que
eu fiz foi a mais apropriada, se eu ajudei de fagmra, o cliente sinaliza quando
vocé nao ta intervindo direitinho (Psicoterapeyta 1

Sobre essa anterioridade, em Lévinas (1988b, p. @7Qutro vem sempre
primeiro, sendo a linguagem instituida a partirsdesxterioridade?[...] a linguagem s6 pode
falar-se se o interlocutor for 0 comeco do seuwlsy, se por conseguinte ele permanecer
para além do sistema, se ndo permanszenesmo planque eu”.

SCHMID (2002) nos fala da terapia como um fendméiam que tem sua origem
no Outro e no qual o terapeuta precisa ter umadatile humildade frente ao desconhecido,
num processo que denominaadarte de ndo-sabeO reconhecimento desse ndo-saber € uma
postura de abertura frente ao que quer que swjdisponibilidade do terapeuta para e pelo
cliente. Nessa medida, todo atendimento € inusitadis o profissional ndo sabe o que ira

acontecer de fato, sendo cada sesséo unica, uprasair

[...] quando vou pro consultério, eu sei que vander as duas, as trés, as quatro, as
cinco e as seis, mas ndo sei 0 qué que vai meeocku diria que é mais inusitado
porque eu ndo tenho ideia do qué que meus cliedtedrazer. Entdo cada dia de
atendimento eu diria que é uma surpresa (Psic&etaf).
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Para Lévinas (1988b), o Outro ndo se deixa apreenéen controlar, ndo se
colocando como previsivel, nem mesmo partindo da estolha. Ao assumir a auséncia de
um controle no ambiente terapéutico o profissiogal aproxima dessa compreensao,
reconhecendo cada sessédo como espaco possivebdgeania da alteridade, como no trecho

abaixo:

[...] Eu ndo acredito, por exemplo, que num amigievamos imaginar um ambiente
de consultério, ele seja um ambiente controladd Hu acho que a gente tem alguns
psicoterapeutas ou algumas pessoas que tem es&a, ifra mim, é uma iluséo. Eu
acredito que talvez o ambiente, o ambiente de donsy a gente tem a ilusdo que

vai ser um lugar que vocé vai ter... As intervesgé@o vir bonitinho, que o cliente

vai ter uma maneira de expressar X ou Y. Algumasqes tém essa visdo porque
parece que € um modelo um pouco formatado: eu,semieeco a falar da minha

vida e ta, até ai é tranquilo acompanhar. Eu acloajinusitado, ele permeia a
relacdo psicoterapéutica [...] ele ta entranhadm& vejo um lugar especifico pra
ele ndo, a qualquer momento pode acontecer (Psipeiga 4).

Em contraste a uma postura de acolhimento a atiida expectativa do
terapeuta diante de um atendimento pode vir a nedu@utro a uma condicdo de algo ja
esperado, previsivel, contrario a uma postura @etata frente ao desconhecido. Isso pode
ser ilustrado na fala abaixo, na qual a psicotentapeoloca situacdes que acabara de
considerar inusitadas, como algo da ordem do edpera

Vocé espera que uma pessoa com diagnéstico, vivemdoalucinagao, um delirio,
te procure, pessoa que tenha envolvimento com dépera quimica [...] Eu tinha
receio, mas eu ja esperava, ndo era estranhamermfoepeu ja esperava: ‘Um dia
vai chegar um cliente que vai chegar pra mim enaidizer isso’ [...] Essa questao
do suicidio me toca de forma particular, mas erasperado (Psicoterapeuta 5).

Isto traz um ensimesmamento do psicoterapeutam@deascuta de umito, algo
gue se encontra ja pronto, umo sair de siem detrimento da abertura a algo que esta
sempre podizer,que foge das amarras dogos linguistico§FREIRE, 2002):

Se o face a face dos sujeitos que falam precedeede todo discurso, este ndo
pode jamais se solidificar em verdades absolutatefmitivas; resta sempre a
palavra o poder de transpassar um pensamentaga depoder [...] de falar como
pela primeira vez, como se nada ainda tivesse ditdo(DARTIGUES, 1992, p.
162).

O dizerlevinasiano, abertura a exterioridade, refere-aeg Wieira e Freire (2006,
p. 430), a uma fala excéntrica que “[...] ndo mantéma estrutura fixa de identidade,
descentrando o sujeito que a pronucia, como queisecurso pela primeira vez pronunciado e
[...] criador de novas possibilidades”. Assim, nupwstura de abertura ética a alteridade,
caberia ao psicoterapeuta se desprender de swhlgsre pré-conceitos acerca do cliente e
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de si mesmo, abrindo-se para a fala que se estabederelacdo como udizer e ndo como
umdito, na producéo e reconfiguragadora®s/as intencdes e desdobramentos.

O mesmo sentido de totalizacdo pode ser tomadodquan emergéncia a
alteridade é tida como um fenbmeno natural coméggeaoutro, que precisa ser tratado com
naturalidade e compreensédo e que, por mais que oWRao terapeuta, ha sempre uma
justificativa a ser, em menor ou maior prazo, aeada. O que aparece como diferenca &
assim escamoteado em uma naturalizacéao, tornandatgeal, comum, tal como no trecho
abaixo, quando o terapeuta considera que as emp@sécom o inusitado devam ser

consideradas naturais, nao devendo causar impatévagpeuta:

Eu acho que qualquer fala € um fenébmeno. Eu ndmtene distinguir uma fala de
outra, mesmo que a fala venha através de um santenta de uma explicitacao de
um desejo. Entdo, pra mim é muito natural isso, djger, € uma fala, tenho que
tentar compreender e ajuda-la a compreender o upielg ta me dizendo com isso.
Entéo eu ndo fico preocupado, pode ser qualquayr daimo da pessoa que fala pra
mim que vai se suicidar. Isso ndo me assusta pageatendo que ela quer matar é
a vida mediocre que ela vem levando (Psicoteragguta

O enfoque dado a transformacdo do estranhoMm@amo em compreensao,
acarreta a perda da dimensao de singularidadetdm, que passa a ser visto como mais um
dentre outros. A universalizacdo de experiénciésriamnes do terapeuta, com a expectativa de
que clientes diferentes diante de uma mesma sdusgi@jam dentro de um mesmo padréo,
como no comentario acerca de casos de suicididag@g acima, denota uma pratica surda a
exterioridade, as possibilidades e vicissitudeslgmte como Outro, como imprevisibilidade.
Em Lévinas (1988a, p. 52) “o conhecimento é serapra adequacdo entre o pensamento e 0
que ele pensa. H& no conhecimento, ao fim e aq cateimpossibilidade de sair de si [...]".

As generalizacdes e pressuposicoes do terapeutaalecliente e dos possiveis
desdobramentos dos atendimentos trazem um sabeéquemais do que uma identificacao,
uma reducao dastrangeiroa algo idéntico ao Eu. O saber despoja o outrsudaalienacao,
referindo-se ndo mais a um outro enquanto tal,anddesmo, ao proprio pensamento do Eu,
no caso, do terapeuta (LEVINAS, 1991). A relacdm oo Outro deixa de se dar pela
perspectiva de revelacdo, constante mistério (VAEIRREIRE, 2006), como nos parece
fazer Moreira (2009a, p. 62), quando essa autamaaf

Apesar de muitos anos de experiéncia que possaregrsicoterapeuta, ele jamais
podera prever com certeza 0 que ocorrerd em uneggsoale psicoterapia, embora
tenha todos os conhecimentos tedricos a respeitpracesso, de suas fases e
caracteristicas. Ao contrario, a experiéncia cordha que a psicoterapia € o lugar

do novo, do criativo. Cada caso sesidgular, embora uma teoria do processo
psicoterapéutico fundamente suas caracteristicagersais. Corresponderd ao
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terapeuta, justamente, caminhar na intersecdo tersalidade da teoria com a
singularidade de cada paciente como ser humano.

Para Lévinas (1988b) o outro @solutamente outroaquele que intima todo
conhecimento estabelecido e exige resposta commuedheA relagdo com o cliente traz,
assim, a ideia de Infinito para o terapeuta, dbéarmzvel a qualquer teoria psicolégica ou
praticas anteriores do profissional, sendo impregise exigindo como resposta a abertura,
acolhimento e criatividade do terapeuta (SCHMIDQ& 2006b). E nesse sentido que
pensamos arte da psicoterapiaexigéncia do desenvolvimento da sensibilidadeténgativa
de integrar a naturalidade de uma relacdo pessalifosa e humana com a seriedade
criteriosa de uma solida fundamentacéo cientiffd#ESSIAS, 2002, p. 96).

O conhecimento universalizante da ciéncia poderetearem uma forma de
totalizacédo da alteridade, como, por exemplo, rszdpela transformacéo do que é da ordem
do ndo-esperado em um recurso, uma técnica aikeadd, ainda que em prol do cliente e

que se diferencie do sentido de técnica, comoermaste o trecho abaixo:

Hoje eu ja consegui um manejo melhor de utilizévar dali, vendo isso como um
fendmeno natural de duas pessoas que estdo ainttocenergia, dividindo um

espaco. [...] Entdo, € isso, vejo [a experiéncian ap inusitado] como muito

importante como recurso, como técnica, ndo essecédo pragmatismo, mas por
ndo ter o nome mais apropriado, vejo como um recunma técnica favoravel a se
utilizar (Psicoterapeuta 2).

O Outro € diferenca absoluta, fazendo-se necesspro se mantenha uma
distancia ética que impossibilita uma relacao detidicacéo, tal como seria ao estabelecé-lo
como um meio, um instrumento para algo. A relacdm ® Outro ndo é da ordem da
compreensao (apreensdo), ndo é uma relacao sejeibpeto, nem mesmo uma relacdo de
simetria, de reciprocidade ética, para que nacase fatalmente naarmadilhas do Mesmo
(SCHMID, 2006a).

5.1.2 O terapeuta ser afetado e a sua vulnerabiida

Segundo Lévinas (1988a), o encontro ético com acOatontece por uma via
diferente da racionalizacao, inteligibilidade cdiea@m um saber que se deixa ser apreendido

e aplicado. A relacado ética conabsolutamente outree d4 através da sensibilidade:

Esta abertura ao Outro, embora significando unjaoresbilidade radical para com
o préximo, ndo é fruto de uma intencionalidade, o@sima sensibilidade onde o
Eu deixa-se impactar pelo estranho, pelo extereta plteridade [...] (FREIRE,

2002, p. 51).
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A via da sensibilidade como nao-intencionalidaddepser por nés vislumbrada
na concepcao de inusitado como algo intuitivo erefléxivo que chega no organismo,
resultando no compartilhamento de sentimentos sagées ou no surgimento de imagens,
provindos do que o cliente trazia pela sua falavimenciado corporalmente por ele no
momento da relacdo. Segue, abaixo, o relato dpeeta que aponta imagens mentais
metafdricas com elementos da vida dos clientesmgiwionados anteriormente e que surgem

de forma inesperada:

Ele [o cliente] tava falando la sobre a vida deld B de repente me veio uma
imagem mental que era assim: um guarda-roupa, oOvarer antigo, tabaco escuro,
de madeira antiga e dentro desse guarda-roupa urmeneom o pé dobrado pra
dentro e o outro dobrado para fora. E eu s6 via: iasporta do guarda-roupa
entreaberta e esse menino |4 dentro. E eu dissevifido uma coisa na minha
cabeca”. [...] Ai ele: “O que foi?”. Eu disse: “Depente a imagem de um menino
dentro do guarda roupa com a perna pra fora e prardentro”. Ele fez: “E, eu vivo
num armario”. E veio toda a questdo da homossadadei Ai eu disse: “E, mas eu
nao t6 te vendo no armario, eu té vendo um menifie fez: “E. Eu sou 0 menino,
ainda ndo consegui crescer e vivo no armario”. @seguimos explorar isso nesse
dia, quando foi algumas sessbes depois, ele tiadfala da relagéo dele com o pai
dele e a imagem voltou. Eu disse assim: “Eita. Aqjimagem do guarda-roupa
voltou de novo”. Ele perguntou pra mim: “Do mesmeitg?” Eu disse: “Ndo. O
menino com uma camisa de listra”. Eu conseguiaalimar mais e visualizei uma
camisa de listra. Ai ele fez assim: “Ah, mas eurad® vestir uma camisa de listra
quando eu era pequeno, s6 que quando eu vestial @anelizia que eu era gay”
[...]. E ele [o pai do cliente] dizia: “tira essangisa!” E ele [o cliente]: “E eu gostava
muito da camisa. E ele comecava a me chamar de,viaa ir tirar essa camisa. Eu
corria pra dentro do guarda-roupa e me trancavaroedo de apanhar e porque eu
nao queria tirar a camisa, porque eu gostava ndatpuela camisa’. Eu fico até
arrepiada, desculpa, mas ai “Caramba, que é issadiguei pra mim: “Que € isso
meu Deus?”. Eu ndo sabia. Saiu e ele trabalhan@aoe. ele tava... Ndo era uma
imagem minha, era algo dele que em algum nivekethzionamento da gente, nao
sei se 0 que o0 Rogers chama de estado alteradandei@ncia se aplica, aconteceu
(Psicoterapeuta 2).

Vieira (2009) afirma que a proposta de conhecimerdoteoria rogeriana, e
também na psicoterapia, € dada pela via dos sentidoforma organismica, o que permite
um conhecimento diferente do vinculado ao inteleGompreendendo sensibilidade como
abertura a possibilidade de ser afetado, “vulnbdalie ao excesso que ultrapassa a palavra
pronunciada [...] afetacdo pelo que ndo pode nera ger explicado” (VIEIRA; FREIRE, p.
429), o impacto sofrido pelos terapeutas, em alguemperiéncias relatadas, pode ser tomado
como acolhimento sensivel & irrup¢do do Outro.

O surgimento dondo-familiar que afeta o terapeuta coni@umatismogera
tensdo, sentimento de auséncia de controle, emogpmofissional sente-se perdido. Sao
momentos em que 0 psicoterapeuta se depara conliradas, com a perda de spoder de

ajudar, pois seus conhecimentos, tedricos e praticoscani-se como insuficientes diante do



82

absolutamente outrdal como surge no relato da entrevistada, que ds@obre como se
sentia diante do inusitado:

[...] séo situagBes muito tensas [...] sAo momeatogjue existe um certo grau de
tensdo em que eu sou muito perdida [...] Foi um emdonde desespero, eu nunca
sei 0 que vai acontecer. Isso foge um pouco do coetrole. Entdo, assim... O
momento do inusitado, digamos assim, sem ser &iim momento é... Ndo é bom,
ndo é agradavel. Tem um sofrimento implicito em gueme sinto um pouco
perdida, em que eu me sinto fora um pouco do ngar lé... Talvez como se 0 meu
poder de ajudar o outro estivesse balancado nesseemio. Eu ndo tenho muito
certeza do qué que eu vou... Qual o proximo pa8sho que é isso, ndo é
confortavel, ndo é ruim. E um desconforto até gueosas entrassem num lugar pro
bem ou pro mal, ou seja, se a relagéo terminag aifis termina, se prossegue, acho
€ sempre benéfico, é sempre um marco, digamos.dssiomao acontece com todos
os clientes, ndo tem essa coisa de um marco (Bspetita 3).

Como traumatismo, a relacdo com o Outro € sofrimamnia afetacdo que traz
um desconforto, como se as coisas estivesseando lugar,desalojadas. O terapeuta, ao se
deparar com a irrup¢éo do Outro, é intimado a @sseonforto de quem é tirado do seu lugar,
pois seu lugar desde sempre é usurpacédo do lugaudo (FREIRE, 2002), com quem nao
h& adaptabilidade (COELHO JUNIOR; FIGUEIREDO, 2004)

Essa dimensdo de sofrimento frente ao traumatissmendontro com o Outro
emergiu também no discurso da Psicoterapeuta 4, apuser solicitada a descrever uma
experiéncia com o inusitado, respondeu: “Eu j& sssim em situacfes de psicoterapia, de
atendimento clinico, algumas situacdes, mais de nenaerdade” (Psicoterapeuta 4). A
utilizacdo do verbo sofrer pela entrevistada nea também ao carater de sujeicéo frente ao
Outro, estando refém da responsabilidade por eéponsabilidade essa que € insubstituivel
(LEVINAS, 1988a).

A irrupgédo do outro como Rosto gera desestabilzagd possibilidade de um
sentimento de inversdo por parte do terapeuta,pgsea a reconhecer o cliente como o
especialista nesses momentos. O cliente retiraapdata do seu lugar de especialista, tal
como no trecho abaixo, no qual a terapeuta relaa djante de uma situagao inusitada para
ela, parecia que o cliente € quem era o profiski®teder o lugar do profissional deixa o
terapeuta hospede na sua propria casa, pois, Gomerjcionamos, o seu lugar é usurpacao

do lugar do Outro, no caso, do cliente:

De repente eu botei a mao na cabeca e disse &8xifulano, para um pouquinho
ai 6, eu td me sentido tdo impotente pra te..5Eom sono tdo grande que eu té me
sentindo impotente pra te ouvir’. Menina, ele lgeanda cadeira: “E isso!”, ai eu
acordei e disse “E isso 0 qué?”. [O cliente dis$et] sou um impotente!”. E claro
que ndo manda em casa, € o provedor... E impotemas,pra ele tomar ciéncia
daquilo... Ele vinha pra mim “Menina, vocé me ajudBu sou um impotente!” [...]
eu, estagiaria, ndo sabia como lidar com isso,eeu saia da cadeira, eu ndo sabia
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como lidar. No inicio, a gente tem aqueles momed#snseguranca e tal, e eu
fiquei... Olhava pra ele, ele vinha, beijava a raichbeca e saia, falava um monte de
coisa e voltava, se ajoelhou no chéo, pegou naamr#o agradecendo porque tinha
chegado no significado da experiéncia delerecia até que ele era o profissional e
eu a cliente, no sentido que eu assustada com dgddo que tava acontecendo
(Psicoterapeuta 2, grifo nosso).

A saida do ponto de referéncia de saber do terageuwt o cliente caracteriza a
proposta rogeriana (CURY, 1993; MESSIAS, 2002)erdificiando-a das demais posturas
profissionais da época focadas na figura do piiofisg na técnica e objetividade (SCHMID,
2003, 2006b). Aqui, a proposta rogeriana aproximdesviés levinasiano, para quem “pensar
o outro, o infinito, o transcendente, o Estrangeindo é, pois, pensar um objecto”
(LEVINAS, 1988b, p. 36).

O ousado ponto de vista de Rogers foi bastantacado por diminuir gtatusdo
profissional diante da compreensdo de que as maslaecapéuticas no cliente ndo eram
efetivadas apenas com o saber racional do teramaica da situacdo. O cliente é o
especialista em seu processo terapéutico, e cetdmpssemelha-se mais a um guia sherpa
(BOWEN, 1987; MOREIRA, 2009b; VIEIRA, 2009), a urnaanpanhante:

[...] € ndo dirigir a pessoa, em sentido nenhunterapeuta € somente um [...]
acompanhante e ndo um guia. Eu td ali é pra ajadesssoa a explorar o0 mundo
dela e eu fico muito feliz quando ela permite qugenetre o mundo dela porque o
cliente tem que te dar essa autorizagdo, se nam&euconsigo me mover

(Psicoterapeuta 1).

A abertura a alteridade aparece diante do recameetdo do Outro como né&o
disponivel a um conhecimento, pois o saber jaiastar esfera de uma totalizacdo, reducao
do Outro, relacionando-se a um poder e a uma [{hESANAS, 1988b). Ao psicoterapeuta
resta, portanto, langar-se na sua propria vulni@iatle, guiado pela sua sensibilidade diante
do cliente como estranhamento absoluto. A situagidamixo relatada, o contato com a
alteridade como acarretada por um deixar-se aftaque a postura do terapeuta se deu pela

sensibilidade, no seu desespero, e ndo de fornmaadizada:

Minha sala era em cima, precisava descer uma gsgael@mbaixo da escada tinha
um sofa e aqui [em frente ao sofd] tinha a satagsa da secretaria, embora ela ja
tinha ido embora. Ai eu desci com mala e bagagtah E desco e vou direto para a
sala da secretaria, nem olho pra aqui [mostroucal londe ficava o sofa] e o
Ricardofala: “Me da uma carona?”, eu falo: “Dou”. Eu fura sala da secretéria pra
ver se eu tinha recado, eu digo “Dou” e olho e deucara com ele [0 cliente]
sentadinho no sofa e eu me lembrei que eu esqakcndste momento. [...] E ai eu
vi que esqueci e disse assim: “N&o vou embora’disse proRicardo, que tava
descendo a escada. Eu passei por ele [pelo clieriédgi: “Vocé pode aguardar um
instante?”. Ele falou: “Eu vou pensar se eu te afua Ai eu subi, rezei, fiz tudo o
gue sabia, invoquei Rogers [...] O que faco? Alsaka e enquanto isso eu fui me
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acalmando por dentro, abri a sala, tirei minhadaealdal, preparei a sala pra ele.
Quando ele falou isso eu pensei: “Bem, tem umaadiaQuando eu desci e 0 vi,
eu: “Pronto, vou ter uma boa chance”. Bom, ai ewickei ele pra subir e é claro
que... Ele era uma pessoa muito irreverente, mtfttca e tal. Ele falou: “Ah,
fiquei aqui para pegar o nimero do conselho praddrunciar”, ele falou assim.
Bem, eu o deixei esbravejar tudo o que ele tinheitdj eu consegui acolher isso e
ai eu falei pra ele que tinha sido muito bom tusbw iter acontecido. Eu falei sério
porque na verdade tava muito dificil essa relag@& rpim, que me sentia muito
desconfortavel com ele. Bom, na verdade, o quézedid que eu ensino pros meus
alunos, é a expressividade do terapeuta no momesitim, no desespero do
terapeuta. [...] o inusitado foi a maneira comayade lidar com isso, que foi uma
maneira muito boa que foi mais guiada pelo meuspese do que por uma coisa
gualquer (Psicoterapeuta 3).

Ao se deixar guiar pelo seu desespero, o0 terapabta m&o de posturas
costumeiras e, nesse sentido, controladas, pagartae numa relacdo de abertura frente ao
desconhecido, sem racionalizacfes prévias e segoeasa do que ira de fato fazer, de como
ird se portar: “O qué que eu posso esperar de iemtelmeu? Eu ndo crio expectativa. Pra
mim é muito claro” (Psicoterapeuta 5).

Para Vieira (2009), os pressupostos tedricos da p@3Bibilitam a abertura a um
nao-saber, a algo que escapa a racionalidade erdmle do terapeuta, impossivel de
previsao, pois a sabedoria organismica residenmdgcia, dando-se por via da sensibilidade
e dos sentimentos num processo de ndo conhecindmtodo racionalidade: “Pra mim, a
guestao do inusitado é eu estar com o outro e fiacque dali nés vamos, pessoalmente ele,
apontar o caminho para onde ele quer ir” (Psicptare 1).

Nessa perspectiva, a abertura a alteridade raajgsalece como possivel através
de uma postura de crenca na sabedoria organismickedte e do terapeuta, estabelecendo-
se 0 reconhecimento da impossibilidade de compéieefsomo apreensao), restando ao

terapeuta colocar-se disponivel para acompanhiggrde; para estar com ele:

Clientes com diagndsticos de psicose e viver aridetom ele na sessao, poder
escutar de como é que € isso, de como é que écestayo naquele momento e ta
tendo pensamentos ora na confusdo de ser consteg@ioora na confusdo de ta
escutando alguma coisa externa a ele [...] E estar ele, quer dizer, toda essa
producdo sem julgamentos em que ele pudesse famntat@ com isso porque o
assustava muito e ele ndo estando na sessédo, memiwi dele para se manter era
nao fazer contato com tudo isso porque pra ele famgato com tudo isso era... Al,
sim, sair da realidade. [...] E poder estar cormekese processo todo é legal porque
vocé entra junto e sai junto também (Psicoterapguta

A dor e o sofrimento sdo tidos como elementos qaem parte do material de
trabalho do psicélogo. Esse deve sof@me pelo o cliente sem reduzir o sofrimento a uma
guestdo de sintoma (GANTT, 2000), tendo-o como afgndamentalmente social,
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contextualizado e singular, partindo da idiossisierale cada sujeito, sem dimensionamentos

comparativos:

O que distigue a dimenséo de sofrimento? Sofriménima coisa muito particular.
Eu acho que ndo dé pra dimensionar o sofriment@ntTproblemas mais
importantes, tem problemas menos importantes”.nkin, todos sdo importantes
(Psicoterapeuta 2).

Ao sentir a dor do cliente o terapeuta é tocado, s&indo indiferente desse
encontro (SCHMID, 2006a): “Olha, tem uma frasd,[uma epigrafe, que é a seguinte: ‘A
dor do outro ndo € a minha dor, mas ela me déin&utenho como ficar indiferente quando
uma pessoa vem e abre seu coracao e depois entdeqe® iSSo ndo existe” (Psicoterapeuta
1). O terapeuta ndo reduz a dor do outro a umaukrensimesmamento pela posse), nem
tem o poder de aliviar a angustia do cliente:]‘fomo que eu fico? As vezes, eu fico com um
pesar em ver essa pessoa em um sofrimento progn@e® vezes, um pesar também que de
imediato eu ndo tenho como alivia-la ou ajuda-kseealivio, € um processo” (Psicoterapeuta
1).

E preciso, entdo, do terapeuta, a disponibilidaata pstar com o cliente em seu
sofrimento: “Eu vou acalmar, colocar em panos esshiNao. Ele ta com medo, entdo eu vou
viver esse medo com ele, eu vivi esse medo com (Bleitoterapeuta 5). Na perspectiva
levinasiana de proximidade ética, “é estar em ¢ordam o Outro sem, contudo, anular sua

alteridade, tampouco deixar-se suprimir no outkREIRE, 2002, p. 56):

Se a gente consegue realmente escutar o outraedmegue isso, ta junto com ele,
isso tende a tornar a relacdo mais profunda [.uilas vezes vocé se sente num
primeiro momento chocado ou até com medo, mas 6@ gonsegue acessar e ta
junto com aquela pessoa naquilo que ela ta trazesdo aprofunda a relacao
(Psicoterapeuta 4).

O terapeuta acolhe e responde ao Outro em suacéonde miséria e solidao, a
exemplo das figuras fragilizadas apresentas poinbév(1988b), a viiva e o orfdo. Esse
acolhimento gera uma relacdo profunda, que porsvdiferencia a relacéo terapéutica das
outras formas de relacéo estabelecidas pelo clentsua vida (SCHMID, 2006a), tal como

relatado abaixo:

E uma intimidade tdo profunda que até aquele mamelet ndo conseguiu com

outra pessoa. Essa pessoa mesma que eu te falgirimeiro momento, ela nunca

falou disso pra ninguém, mas todo mundo via quéseta sofrendo s, que a atitude
das pessoas em volta dela, quando ela falava, queladentava falar desse 6dio,
era: “Deixa disso”, “Para de fazer isso”, “Issdadaendo mal pra vocé. Ela sabia que
tava fazendo mal a ela, mas ninguém queria esoutan@o dava conta de escutar
essa pessoa, de falar, de trazer da entranha messeosentimento tdo sério, tao
profundo que ela tava vivendo. Entdo, quando issges e acho que o inusitado, pra
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mim, nesse sentido, ele traz esse conteldo maisralstalvez um contetido mais...
E como se fosse aquele segredo que a gente ndopranbhinguém (Psicoterapeuta
4).

A dor do cliente chega ao terapeuta pela via desilsiédade e na sua
vulnerabilidade o profissional responde a intimadéoOutro, numa abertura a assimetria
dessa relacdo, gerando uma proximidade, uma irdaeidifetiva mesmo na manutencdo de
uma distancia:

Essa relacdo ela gera uma intimidade que vocéemd@om seu ginecologista, nem
eu com o meu urologista. E uma intimidade psicakbgafetiva, quer dizer, vocé

sentada ai e eu aqui sem se tocar, mas te tocanun messoa e sendo tocado pela
outra pessoa (Psicoterapeuta 1).

A distancia que mantém essa assimetria, para L&yir#88b), ndo diz respeito a
uma distancia fisica, mas a uma distancia étiggidepoder se colocar no lugar do outro, pois
nao ha reciprocidade. Assim, “[...] sou respons@eeloutrem sem esperar reciproca (que €
assunto do outro)” (FREIRE, 2002, p. 57).

Para Schmid (2002, 2006a), o terapeuta ndo seeoloma posicao a parte do
cliente, numa aproximacéo da postura de neutraidadante os atendimentos, mas se coloca
em relacdo com o cliente. Estar em relacdo confeatel| para esse autor, € ter uma postura
tanto deestar como cliente (de buscar compreender e valorizar entd) como deestar
contra (oferencendo uma resposta humana diferente easkg)amum frente-a-frente como
acolhimento e confrontagdo, num reconhecimento e tgqrapeuta e cliente sédo pessoas
diferentes (MEARNS; SCHMID, 2006). Na experiéncia gue a terapeuta esquece do
cliente, ela relata como inusitado sua reacaodranmgso: “[...] o inusitado foi a maneira como
eu pude lidar com isso” (Psicoterapeuta 3). Essgiefoi a de conversar com o cliente sobre
como estava dificil atendé-lo, que ela ndo cona@d@m algumas coisas que ele falava e

nao havia conseguido falar sobre isso até entéo:

Do jeito que ele colocava, ndo havia brecha praegaiscutir e que tava dificil pra
mim, entéo foi bom ter acontecido isso e tal. Eleu muito espantado com isso, na
verdade, eu também fiquei espantada com isso, rdside tao direta assim, tao
direta... Ndo é franca, é direta. Dizer de mimpé&a disse dele, eu disse de mim,
como era dificil pra mim ta com uma pessoa asssit{ferapeuta 3).

Nesse sentido, a escuta empdtica pode ser comfaezaimo estar em relacéo
com o cliente no que ele sente e no que ele suszipadprio terapeuta, sendo possibilidade

de abertura, espaco ndo s6 de compreensao e as@wsae desacordo e nao-compreensao,
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em que o terapeuta buscaria uma maior profundidadelacdo com o cliente a partir dessas

duas dimensdes:

Necessariamente se desconstruiu a imagem de pdéezspecialista que eu poderia
ter até entdo. Eu acho que a relagdo ficou maksmad que ele sabia que qualquer
coisa que eu sentisse a respeito dele eu iria dizpre ele poderia dizer isso pra
mim, em relacdo a mim (Psicoterapeuta 3).

Porém, a compreensdo empatica pode ser tomadanaoddo mera captacao
dos sentimentos e valores do cliente, uma tentatiessante de colocar-se no lugar dele
(contréario a ética levinasiana), ainda que diaatarpossibilidade de ser o cliente (ROGERS,
2008). O trecho abaixo traz essas duas possibdgdadntraditérias quando define empatizar

como estar com o outro no que ele sente e comarCaps sentimentos do cliente:

[...] empatizar tem muito de eu me conectar comlaque o outro sente, ndo
tentando sobrepor a minha 6tica, a minha maneifgedsar e sentir, mas estar com
o outro. O empatizar, pra mim, € isso. Eu consegeircolocar no lugar do outro
sem ser essa outra pessoa. E quando eu me simctado, quando eu té... E como
Se eu captasse esses sentimentos, os valoregpgssaa atribui aquilo que ela quis,
a experiéncia dela e até mesmo me emocionar, mestary mas também, ao
mesmo tempo, tendo essa percepcao de que sao dmsitelela, que nao
propriamente, embora me toque, ndo sdo meus. Bir@opim, o empatizar € esse
processo de conseguir acessar o outro 0 mais po@assivel da visdo dele daquela
vivéncia, pra mim, € isso (Psicoterapeuta 4).

N&o posso nunca estar no lugar do outro, pois teahoele uma relacéo ética de
assimetria e diacronia na qual, ao buscar me apeoxile ja se foi, escapando das tentativas
de compreensdo como totalizacdo (LEVINAS, 1988iskim, o terapeuta, ao invés de buscar
se colocar no lugar do cliente, reduzindo muitazesea experiéncia do cliente a sua, deve
compreender a empatia como um “deixa(r)-se impgutdat diferenca trazida pelo outro,
deslocando-se de um lugar fixo” (VIEIRA; FREIREQOB) p. 430).

Em alguns discursos, o inusitado foi trazido comenas uma surpresa inicial,
algo novo que acontece pela primeira vez e o tatapse pergunta como agir, mas que nao
chega a trazer a dimensdo de um impacto para @etdem no sentido radical, de
desalojamento (ADVINCULA, 2001), tal como a relagdiica com a alteridade em sua
radicalidade suscita.

Isso pode ser compreendido em reflexdes realizaglas entrevistados, como no

caso em que, numa conversa informal logo apésravist, a terapeuta conclui que nunca

41 Captar é tido no dicionario como trazer paragieender, entender. E uma palavra provinda do laénto
em sua etimologia aproximacdo com: tentar apreerat#er, conquistar (HOUAISS; VILLAR; FRANCO,
2009). A dimensao de posse presente nos signiicadssiveis nos remete a uma objetificacdo dosremmtbs
do cliente, que séo colocados coahlgo a ser conquistado, capturado.
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havia tido uma experiéncia na clinica em que s#issentdo afetada a ponto de ficar sem
saber o que fazer, como veremos no seu relato &xpbaixo (cuja gravagao foi retomada
com a permissao da entrevistada), embora possemater a diversas outras possibilidades

de interpretacéo:

Acho que nunca alguma coisa me impactou a pontmnééravar, pode ter me

surpreendido e vamos trabalhar com isso. No cassadgiente que incorporou, eu
chamei pelo nome dela e ndo me respondeu pelo delagai eu me dei conta de
gue eu ndo tava dialogando com ela naquele momma®assim, ndo de travar, de
“Ei, fulano”, vai, chacoalha, bota um copo de agusssim, € isso que ta diante de
mim, é esse fendbmeno que esta diante de mim, eutnaalhar com esse

fendmeno... Nada que me paralisou, impedindo ddralbalho, nesse sentido, ndo
(Psicoterapeuta 5).

A tentativa de controle da vulnerabilidade do tetdp por ele mesmo é uma
forma de ensimesmamento, em que o profissiona fexchar-se a externalidade, fugindo da
sensacao de vulnerabilidade, de estar sujeito #t0 euameacado de perder o controle. A
busca por uma estabilidade nos atendimentos, iepdaise apenas num primeiro momento
ou tendo sempre experiéncias em certa medida ¢atd@is) denuncia uma surdez a
exterioridade. No trecho abaixo, o terapeuta ralata situacdo inusitada vivida com uma
cliente que o convida & pra cama Nessa experiéncia, o0 terapeuta considera que, no
momento mesmo em que a cliente fez o convite, ceemgleu o que de fato ela estava
guerendo:

Um dia [a cliente] veio: “Ei, vem cd, vocé nao agoa € melhor a gente ir pra cama
gue ai a gente fica mais perto e resolveria logoiakas questdes?”. Eu nunca tinha
escutado isso de maneira tdo clara, mas eu acheugtezya entendendo o que tava
ocorrendo com ela... Por qué? O que é de fato lgugueria, quando eu escuto esse
pedido dela? Ela queria uma proximidade maior, inti@idade maior que eu diria
mais psicolégica do que fisica, até mesmo um deaesjpém de me submeter como
ela submeteu os outros homens e como eu tentavareender isso pra ela
(Psicoterapeuta 1).

Nesse sentido de totalizac&do da alteridade, dexafetar durante o atendimento
pode ser visto de forma contraria ao papel que deveesempenhado pelo terapeuta, pois o
profissional deve ter uma escuta que privilegi@@mpmreensao (no sentido de apreensao) do
gue esta sendo trazido pelo cliente, facilitandonaada de consciéncia como familiarizacéo

acerca do que o cliente ou ele proprio expressanatemdimentos:

Entédo eu fico sempre me perguntando o qué quealial o qué que essa fala me
diz aqui e agora. As vezes, de imediato, eu ndwtama clareza, por isso o dialogo
terapéutico, pra eu tentar entender o qué queiejad¢rendo me comunicar, ndo so
pra mim, mas principalmente pra ela (PsicoterapButa
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5.1.3 A Responsabilidade do terapeuta perante Qutre

Segundo Freire (2002, p. 39), a proposta levinasiaplica no “[...] tratamento
da subjetividade a partir da sensibilidade e dgomsabilidade”. O terapeuta, nessa
perspectiva, tem sua sensibilidade e afetividaohéas ndo-intencionais) a servi¢co do cliente,
colocando-se como responsavel pelo e para o catalhendo a expressividade do Rosto
através de uma escuta (LEVINAS, 1988a). A escuatdorma de ser do terapeuta, a partir de
uma atencdo continua ao que emerge da relacéwigosgo cliente com@resencaé o que
Schmid (2006a) considera como congruéncia, umadatitelacional de estar imediantamente
presente para o cliente.

A congruéncia do terapeuta pode ser compreenditiia,acomo a necessidade de
integracdo de sentimentos do profissional, dimitio espaco de abertura a afetacdo do
terapeuta pelo cliente e rechacando a vivénciadgnsentos ou sensac¢des conflituosas desse
terapeuta durante o atendimento. A congruénciapcestar familiarizado com tudo o que
emergir na relacdo, aparece, assim, na fala abamogue a terapeuta preocupa-se com 0s
nao-ditos da relacéo :

E claro que também o psicoterapeuta, ele vai ter &u. Integrar isso que ele pode
ta provocando, o inusitado [...] Os meus cuidadds éue ndo ocorram néo-ditos,
que eu consiga compreender 0 que essa pessoa aeetncqual local ela esta
tocando para estar junto dela ou até para eudakim: “Nao, eu ndo dou conta de
estar, eu ndo dou conta de estar com a pessoaqussela t& me trazendo me
mobiliza de tal maneira nos meus conceitos, nacuile eu acho que é certo e
errado, que eu nao dou conta de escuta-la”, e abewchegar ao ponto de falar,
assim: “Olha , ndo podemos continuar. Vou encamiphea um outra pessoa’, mas
se eu ndo tentar integrar, eu nem consigo chegasaconclusdo. Se eu nao tentar

entender em que isso me toca, eu nao consigo chggaresmo a essa honestidade
e chegar pra ela “Olha, eu ndo vou poder contiteuatendendo” (Psicoterapeuta 4).

A busca da vivéncia da congruéncia num nivel iesapal (o terapeuta consigo)
ou interpessoal (o terapeuta com o cliente) pode@®preendida como um estar sempre
atento ao que surge na relacdo de forma a naotpesspaco para o estranhamento, para o
nao-dito ou ndo compreendido. Existe até mesmopraaupacado com relacao as reacoes de
surpresa do terapeuta diante da emergéncia dadatter Essas reacdes deveriam, nessa
medida, serem clarificadas, dando a entender dampeuta ndo deve deixar nada escapar a

sua compreensao (apreensao):

Eu acho isso muito importante de trabalhar na Ahgedh, alguma coisa como:
“Nossa, me surpreendeu” ou “Me impactou isso queewasta dizendo”, de alguma
forma acho que é importante da gente expressaupagliente ta percebendo, [...]
se ndo ele pode se fechar. Tem que ta aberto phaeaca fisionomia diz muito.
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Tem que t4 atento a essa questdo da fisionomigtoad®s meus movimentos pra
poder também dizer isso ao cliente (Psicoterafguta

Surgiu, também, nas entrevistas, uma preocupacderapeuta enapreendero
que o cliente estava trazendo para clarificar él@sentos para si e para o outtotermo
apreenderpode ser compreendido no dicionario (HOUAISS; VIIRAFRANCO, 2009, p.
165) como “fazer apreensdo de; apanhar, pegartieongs remete a busca por controle e
totalizacdo dos elementos trazidos pelo clienssformando o estranho em familiar. Mas
pode significar também “sentir grande preocupaicémiietar-se” (p. 165), levando-nos a uma
nocdo de deixar-se afetar, inquietando-se com mqtlente esta trazendo, aproximando-se
de uma postura de acolhimento ao estranhamento.

Para isso, ele buscassar as interferéncias do entoym@ixando a maior clareza
possivel tanto no que se refere ao que lhe é caammipelo cliente (compreensdo empatica)

como pelos seus sentimentos e estranhamentos gugesmna relacdo (congruéncia):

Escutar, pra mim, é ter qualidade na escuta, é afasdar os seus juizos de valor,
afastar esse ruido do entorno, dos padrfes, ddaugee do que ndo deve ser feito,
mesmo no que vocé acha que é melhor e tentar escgtee a pessoa te traz, mesmo
gue seja uma coisa que vocé sinta por dentro: ‘@i Beus, pra mim esse ndo € o
melhor caminho”. Eu achar... Eu achei e senti &damela fazer esse tipo de coisa,
mas eu optei por ficar escutando ela e ndo deixgnddsso interferisse, € mais ou

menos por ai. E cessar um pouco essas interfesénéia significa que eu ndo tenha
sentimentos que é... Eu fiquei mobilizada em algoomento mais ou menos com

aquilo, que bata as vezes nas minhas questéese,neas conseguir colocar essas
guestdes em segundo plano e estar ali com aquetagyeporque € ali que eu quero
estar e eu acredito que é nessa relacdo que eacvescentar a ela, entdo, pra mim,
acredito que essa seja a qualidade (Psicoteragputa

Valendo-nos, inicialmente, do primeiro sentido apréado parapreendey o
estranho é visto como ameaca, algo incobmodo, camimiruso que deve ser eliminado e que
nao pode interferir na relacdo, embora estejaeabilduma forma. Os sentimentos, sensagcoes
e valores do terapeuta sdo muitas vezes consideratbyferéncias prejudiciais a relacao,
trazendo a necessidade da aceitacao positiva iroomal como uma forma de afastamento
dos juizos e valores do terapeuta em prol do €iépt.] € eu entender que por mais estranho
gue possa ser o comportamento dessa pessoa [dueflieem uma razdo de ser”
(Psicoterapeuta 1).

As experiéncias e comportamentos do cliente saciderados apreensiveis,
passiveis de serem explicados, ainda que paredaamless, inicialmente, ao terapeuta. Ao
profissional caberia ndo se deixar afetar peloassamento trazido, apaziguando o que

emerge de diferente na relacéo para que se déacaceincondicional:
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Que é algo que ainda nos assusta [casos de sligidiotinha muito receio até que
eu tive, por exemplo, essa cliente, que eu lemd®k agora, e eu pude ta com ela
nessa experiéncia, sem medo e sem receio dessaéexin, simplesmente estando
com ela e explorando isso pra ela, ndo recuandexpariéncia, ndo querendo a
convencer de nada, mas que ela pudesse se carmttaquilo que ela tava dizendo
(Psicoterapeuta 5).

A congruéncia, nesse sentideyege como uma forma de silenciar a alteridade,
em que o terapeuta precisa manter uma familiaridadstante com o que surgir na relacao
terapéutica, ndo se permitindo impactar. Mas a rc@mgia do terapeuta pode ser vista
também como a possibilidade do terapeuta de colocatiente em primeiro plano e
reconhecer seus préprios limites ao invés do atcaesmedido de um ideal de terapeuta a
guem nada impacte. Assim, esse profissional bugmaender (no segundo sentido
apresentado, de inquietar-se) uma escuta do esttahemerge e nao a manutencao de uma
surdez ou negacdo da exterioridade. Essa escuerpaspada por elementos éticos de

responsabilidade e vulnerabilidade do terapeutdotse a primazia da alteridade:

Eu sabia que é porque essa relacao tava dificinima Entao, eu entendi que essa
foi a forma de eu lidar com a dificuldade pra aplagda minha existéncia naquele
dia. E como se eu dissesse: “Ai, 0 qué que hojeal@egar no meu pé?”. E foi
muito bom, a gente esclareceu tanta coisa nessacsdde era muito engracado, ele
falou: “Ah, todo dia agora a gente vai ter que &rigorque foi tdo bom e tal”. E a
partir dai essa sesséo ficou sendo... Assim, aseqoBncias pra relacéo terapéutica,
ficou sendo o encontro mais importante que a gewe porque a gente se referia a
ele em varios momentos, tanto eu, quanto ele. Aegen referia da dificuldade de
uma relagdo, a gente se referia do papel da multeerele, na vida dele, a
necessidade de ele massacrar a mulher e tal. Esgacsessao ficou sendo quase um
exemplo pro processo, assim, uma referéncia, B#80 as consequéncias foram a
continuidade de uma relacdo que acho que mudowlédgde da relacdo naquele
momento (Psicoterapeuta 3).

A dificuldade em lidar com emergéncia da alteridadeelacéo terapéutica levou
os discursos sobre experiéncias com o inusitad@amedarem discussdes a respeito dos erros

e limites do terapeuta:

Eu acho um erro tentar dimensionar [0 sofrimentaciEnte], tentar atropelar um
tempo, ndo respeitar o tempo do outro, pode setvide hoje como também pode
requerer um tempo. Eu acho um erro também mantecliemte que ndo precisa
mais. Tem gente que sé tem um cliente pra ajudaagar o aluguel. O cara néo
precisa mais, vou ficar com ele pra qué? Acho um rnar a pessoa dependente
de vocé [...] a psicoterapia € uma profissao s@ita..] 0 nosso objetivo é que a
pessoa va embora. Eu acho um erro prender, naoheoer seus préprios limites
[...] pra mandar pra outra pessoa... Sao erroequeho, erros sérios porque no dia
a dia a gente vai errar muito... Acho que os emperdoaveis sao esses ai. Agora
errinhos bobos todos cometem. Mas o pessoal nowarteito receio, a vontade de
acertar é tanta que fica com medo de errar, ma8 s@cacerta errando. Tem que
errar primeiro pra saber o que € o certo (Psicptera 2).
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O receio de errar do terapeuta, especialmentecime, é tido nos discursos
como algo que faz parte do processo de formaca@ovidd profissional do terapeuta. Porém,
a necessidade de respeito e a anterioridade duteclgfio reconhecidas quando apontadas
como erros atividades que acarretam desrespeitoli@aie e a uma pratica eticamente
incoerente com 0s preceitos profissionais, com@agoam o sofrimento do cliente; mensurar
diferentes niveis de sofrimento (considerar a pdetium parametro pessoal que o sofrimento
provindo de determinadas situactes é maior do gies autras situacdes); atropelar o tempo
do cliente; criar dependéncia no cliente da terapia

As experiéncias de irrupcéo do inusitado que ingraab terapeuta trazem duas
consequéncias possiveis: uma maior proximidade &mtapeuta e cliente, com uma mudanca
qualitativa na relacao; ou a finalizacdo dos ateedios, seja pelo cliente, em que o terapeuta
passa a considerar que cometeu algum erro, sejatgr@lpeuta, por compreender que nao

conseguira realizar atendimentos efetivos com aquente especifico:

[...] eu disse pra ele que eu havia pensado e gu&i@ me sentia preparada para
atendé-lo, que eu pensei que outra pessoa, sei@i|a gue eu encaminhasse para
uma outra pessoa que talvez pudesse atendé-lnaglpediu grandes explicacdes,
mas ele falou “Eu sabia que essa era uma possitdid Eu falei “Que bom”
(Psicoterapeuta 3).

Ao se deparar constantemente com seus limites gagessaerapeuta é chamado a
lidar com oestranho de sialém do cliente como outridade. Esse € o deskHigratica
psicoterapéutica centrada na pessoa pensada admagcolhimento da radicalidade ética, o
que exige grande disposicao e disponibilidade dipé&ita para ir além de uma pratica surda
a alteridade que ignore o outro de si ou reduztimmsnsodes alteritarias provindas da relacéo
com o cliente. Essas experiéncias de reconhecintasdimites do terapeuta acarretam um
crescimento pessoal e profissional do mesmo: “Eused se é bem inusitado, ndo é aquela
coisa, ndo é ter uma crise existencial, mas € wisa gue... Que nos soma de uma outra
forma” (Psicoterapeuta 5).

A vivéncia das atitudes facilitadoras (ROGERS, 2Q@¥o terapeuta fortalece o
ensurdecimento a alteridade quando é tomada commeafale manter o terapeuta numa
condicdo de harmonia com o que quer que acontegaatemdimentos. Aqui, 0 terapeuta
aparece como ideal de terapeuta (VIEIRA; FREIRBG20sempre em busca da compreenséao
das coisas e afastando-se de tudo que traga a slimete conflito e desarmonia. Esse
profissional tem como fungéo trazer a harmoniagdémtico, calar a outridade, quando, por
exemplo, no trecho abaixo, é colocado como o miofisl que tem como missao organizar o

conflito:
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E o sujeito que procura um psicologo quer resoalguma coisa que ta ruim ali,
pessoas vao para o0 terapeuta assim... Entdo oiahétisico da gente de trabalho é
o sofrimento. Eu acho que é meio morbido. [...] @aparadoxal isso, para que eu
trabalhe é preciso que haja sofrimento, que hajdlity que haja desarrumacéo,
gue haja coisa ruim que faz sofrer. S6 que eu spatisso, mas por outro lado que
bom que a gente existe com a missédo de resolver @s organizar iSso
(Psicoterapeuta 2).

O conflito, o n&o-saber-o-que-fazer do terapeud® slementos da condicéo
humana de sujeicdo ao estranho, de vulnerabilidast®ssarios ao estabelecimento de uma
relacdo Etica. O estranhamento sempre irrompe emmoacta, exigindo uma escuta como
acolhimento: “[...] foi importante para que se asasse em mim de que ndo era e nao é
necessario outras coisas na terapia que ndo uratagese acolhimento e que isso esteja
presente numa relacao, viver isso com os meudedie(Psicoterapeuta 5).

Porém, as atitudes facilitadoras também podemaepieendidas como espacos
possiveis de abertura a alteridade quando viveasiam prol de um acolhimento da
exterioridade, do estranhamento, em que cabe apetgia escutar o Outro que emerge na
relacdo e ndo ignora-lo. Nessa medida, o teraplewi estar preparado para ser surpreendido
e deixar-se impactar por algo novo com os client8€HMID, 2006a), tendo nos
atendimentos um espaco ndo s6 de harmonia e fdma@tido, mas de encontro com o

inusitado:

[...] acho que isso que € o inusitado: vocé tatalseguaisquer questbes e lidar com
isso [...] o inusitado s6 pode ocorrer se vocé uraespago para ele, eu penso
assim. Ele vai acontecer se vocé criar um espagaarabiente para isso enquanto
terapeuta, permitir que aconteca o inusitado,edejgual for (Psicoterapeuta 5).

Num certo sentido, eu sempre... Ndo é que eu npameeu faco o possivel. Eu

sempre me abro para encontrar nesse encontroogeespr um cliente antigo, novo

ou mais ou menos... Eu vou atender o meu cliem @bro para o que é possivel
ser. Entdo, num certo sentido, ndo é que eu estpa@da para o inusitado, mas eu
me sinto aberta para o inusitado (Psicoterapeuta 3)

Para uma relacdo ética, portanto, € preciso daces@bertura, para a relacdo
com outro como diferenca. A ética radical ndo spadadesdo, mas por anterioridade, por
seu carater pré-originario, que intima e exige st ainda que possamos manter uma
postura de fechamento (LEVINAS, 1988a). Nesse dentter uma postura ética em
psicoterapia é conceber o cliente como enigma (MEBRSCHMID), evitando tal postura de

fechamento.
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5.2 As possibilidades de abertura a alteridade na@P: a escuta ética da multiplicidade

Surgiram nos discursos alguns elementos que coasids relevantes para uma
discusséo acerca da alteridade na ACP, emboraigam despeito diretamente a abertura a
alteridade na relacéo terapéutica. Consideramesameies esses elementos por nos levarem a
compreensao da teoria rogeriana e da psicoterapia enultiplas de sentido, possibilitando
uma discussdo acerca da relacdo com a alteridade,as diferencas provenientes dessa
multiplicidade e da abertura ética a estas diferendinda assim, longe de esgotar as duas
discussdes aqui apresentadas, temos por intuitd-lagpcomo apontamentos para serem
desdobrados futuramente em outras pesquisas dewalmplexidade das tematicas suscitadas

e dos limites que configuram essa pesquisa.

5.2.1 Psicoterapia, uma pratica de multiplos sensd

Nos discursos, foram trazidos diferentes espacoatefedimento clinico, como
consultorio privado e instituicbes governamentp@s{os de saude, servicos ambulatoriais) e
nao-governamentais (instituicdo que trabalha cdaimas de violéncia). Surgiram, também,
nas entrevistas, experiéncias e reflexdes relagamaa outros contextos de atuacao
profissional, como a sala de aula, 0 acompanhanterapéutico e a area de psicologia do
trabalho, que ndo serdo abordados aqui. Restnogiemos, nesse espago, a realizar
apontamentos para futuras pesquisas sobre atendinséinico, focando a amplitude e
multiplicidade das no¢des de psicoterapia.

No que se refere as instituicbes governamenta@oegavernamentais, apesar de
o papel do psicélogo ndo se restringir & atuaciical ele exerce também essa atuacao, tal

como relatado na entrevista:

[...] embora eu trabalhe numa instituicio, num mow de cunho mais social a
gente tem esse atendimento individual que tem eBs® clinico, essa pratica
clinica, mas que ndo pode se restringir a ele. Ategdrabalha numa equipe
multidisciplinar entdo a gente nao pode se restraqgenas ao atendimento clinico.
Mas existe esse espaco la de fazer esse trabalicot@Papeuta 4).

A emergéncia dessa discussdao nos levou a reflebresa pluralidade de
psicoterapias possiveis, além da ampliacdo da ndedpratica clinica, j& reconhecida e
estudada por autores contemporaneos (DUTRA, 20@RERA; ROMAGNOLI; NEVES,

2007) e, atrelado a isso, da alteracdo da concejg;psicoterapia.



95

Uma das entrevistadas nos trouxe novas formasraeeloer a psicoterapia a partir
da influéncia de sua experiéncia em plantao psyowdd apesar de diferencas no que se refere
ao foco da psicoterapia onde ocorrem mudancas prafisndas da personalidade. Acerca da

aproximacao entre a psicoterapia e essa outra idadalde atendimento clinico, ela afirma:

Eu defendo a ideia de que a psicoterapia ndo téaredca, por exemplo, de uma
escuta do plantdo psicolégico, com comeco, meimeEu ndo tenho garantia de
que o cliente va voltar na proxima sessdo. Eu ago fim trabalho programado,

embora tenha perspectiva diferente que os atentbsierles provocam uma

reorganizacado da personalidade diferente do plargi&oldgico, ta claro pra mim. A

guestdo é que mesmo que tenha mudanc¢a da persdealell tenho que t4 aberto
numa questdo, ndo € a continuagdo da outra. S&cefiznuma intervencdo sobre

algo que o meu cliente tava dizendo numa sessdmaeufiz e s6 vou ter a

oportunidade de fazer quando ele trouxer aquelatgoenovamente. Eu sempre
trabalho com o que é importante pra hoje, ndo gued® possa fazer pontuacdes
gue as vezes passam por questdes anteriores, clustipo: “Parece me fazer

sentido mais quando vocé abordava isso, isso..6 ¥onsegue se localizar? Ver
dessa forma?” ou alguma coisa assim nesse semtanao é uma obrigacdo, nem
deve ser um dever vocé ficar resgatando a sessgoare quando a gente faz isso,
a gente se abre pro inusitado acontecer, eu nfootiamada [...] (Psicoterapeuta
5).

Para a Psicoterapeuta 5, cada sessdo de atendipsiciterapéutico é Unica e
nao possui a garantia de um préximo atendimentexigando ter claramente um comeco,
meio e fim, além de uma atuacao perspicaz do tetafpecando o momento atual e evitando
ficar preso a sessdes anteriores. Isso permiteexgmplo, extrapolar o limite convencionado

de cinquenta minutos numa sessao, como ela naa:rela

Essa questdo [a angustia do cliente diante dotagisuto exame de HIV] foi uma
sessao, extrapolou o horario que a gente conveal@anque é 50 minutos, sei |4,
foi uma sesséo, pela necessidade dele, de uma lypiaze, uma hora e vinte, mais
OuU Menes, e eu estive com ele nesse medo, nesse.paAcho que € isso, é estar
aberto pra isso, ndo é: “Entdo, vamos agora falaesisso que deixamos na semana
passada”, isso em terapia centrada ndo deve g®staoterapeuta 5).

Neste sentido, passar por experiéncias em difereptéticas clinicas, por
exemplo, o plantdo psicologico, tal como foi o0 ca$®d entrevistada, permite que o
profissional construa uma dimenséo diferenciadecac#a sua atuacao clinica, reverberando
mudancas na concepc¢ao de psicoterapia. Mas quanshe diferenciadas seriam essas? E
que reformulacdes a psicoterapia vem atualmenterstif a partir de experiéncias como a
clinica em institui¢cdes, plantdes psicoldgicosemdimentos multidisciplinares, com a ado¢ao
da nocao de clinica ampliada? Cury (1999), por @kenilustra os ganhos da formacao de
estagiarios-plantonistas (estudantes que estagiavamplantdo psicolégico). Para ela, o

estagiario
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[...] desenvolve uma compreensdo mais abrangenteodainidade, amplia sua
capacidade diagnodstica pela diversidade de casaoslidos num espaco de tempo
relativamente curto, e aprende a estabelecer utatooemocional com os clientes a
partir de uma escuta empatica que precisa ocoerenediato. Também vivencia um
processo de amadurecimento profissional que confarer autonomia a sua pratica
clinica (CURY, 1999, p.128-129).

A multiplicidade de formatos e concepcdes de paaticlinicas no campo de
trabalho do psicélogo se deu mediante a maior gasedesse profissional na saude publica
(CURY, 1993; DUTRA, 2004). Entdo, vem-se delineandea nova concepc¢do de clinica,
aquém da psicoterapia, mas que acarreta, tambédificagdes teoricas e praticas setting
terapéutico. Essa outra psicoterapeuta realizowimento em espacos diferenciados, saindo
da sala do consultorio, a partir das necessidagipsciicas da relacdo estabelecida com

aquele cliente:

[...] para atendé-lo, eu precisava tomar algundaclos. Por exemplo, ele ndo queria
e eu ndo queria o seu telefone nem o endereco paetpie ele estava sendo
procurado. N6s ndo podiamos ter dia fixo, entddimha que aguardar ele me
telefonar para saber quando era possivel, dengranitzhas possibilidades. Eu dei
mais ou menos 0s meus horarios possiveis e assihitamos. Nessa época, a
instituicdo onde eu atendia [...] era em frentenaa ugreja que eventualmente
poderia ser... A segunda sessao eu atendi na igoaja se estivéssemos rezando,
ajoelhados e atendendo [...]. Mas essa eu tergk¢ativa da igreja, do banco da
praca, algumas alternativas (Psicoterapeuta 3).

Mais preocupado com a contextualizacdo social mmtel, mais flexivel diante
das necessidades singulares dos atendimentognseglacdo ao local de atendimento, seja a
duracdo da sessao, a psicologia clinica vem pasgamdmudancas, incluindo aspectos de
formacdo e, consequentemente, de atuacdo profiésiBarece-nos que ai emerge um
profissional mais voltado para as vicissitudes demtes, mais aberto ao acolhimento das
necessidades singulares, aproximando-se da nogésmtnsabilidade levinasiana, de ter-ser-
pelo-e-para-o-outro, tendo-se como Outro o clieBigtra compreensao de psicoterapia que
surgiu nos discursos, e que se difere da nocaadrgela Psicoterapeuta 2, sendo mais
tradicional, € a concep¢do de uma psicoterapiaepso@l, com foco no dialogo terapéutico,
estabelecido gradativamente ao longo dos atendisient

Apareceram, também, outras divergéncias sobre aonde psicoterapia, como
uma maior ou menor implicagéo do terapeuta naegstendo o foco mais voltado para a
relacdo, com maior expressividade do terapeutanas direcionado ao cliente, em que o
terapeuta coloca-se de forma pessoal o minimo \absea relacdo. A respeito dessa

divergéncia, a entrevistada comenta a partir dgpeato de vista mais relacional:
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As pessoas confundem essentrado na pessoa do clientemo sendo algo que
vocé tem que ir s6 pelo percurso dele [...] alevab momento da relacdo que a
gente ta caminhando junto. Se eu t6 contigo nurtrades e estamos caminhando
juntos, a gente pode negociar, de repente eu missn “O Silvia...”, Silvia s6 ta
vendo aquela dire¢do, mas eu também t6 percebendn entdo: “Silvia, o qué que
tu acha da gente ir por aqui?”. Se ela disser @étodo jeito a gente ndo vai néo,
mas se ela pensar na possibilidade, a gente vep@sia gente volta, mas eu nao
fico nessa coisa de caminhar s6 no discurso dalecl@nte]. Eu caminho no
discurso que vai surgir no momento em que eu estouele (Psicoterapeuta 2).

Outra diferenca que surgiu entre os terapeutaguianto a suficiéncia das atitudes
facilitadoras. Embasadas por sua prética, cada asésicoterapeutas 2 e 5, chegou a
conclusdes diferenciadas a respeito dessa quésém.a Psicoterapeuta 2, essas atitutes néo
tém aparecido em sua pratica como suficientes, igfa a necessidade de lancar méo de

outros recursos a partir de cada caso trazido:

Eu questiono essas coisas, questiono a ndo sufidas atitudes, a minha pratica
tem mostrado, nédo é suficiente. Elas sdo necess#rportantissimas, 6 como séo,
mas na minha concepcao, ndo sao suficientes (Pspeita 2).

Ja a psicoterapeuta 5 trouxe em seu discurso aiéxga na qual teve de
aplicar uma técnica de relaxamento numa cliente egaemuito ansiosa. Ao fazer isso, a
cliente dormiu todo o horario do atendimento e edfietindo, percebeu que o uso da técnica
havia partido de uma necessidade sua de cessaieglaae da cliente, sendo desnecessaria

por impossibilitar a relacdo de acontecer:

Eu acho que eu tive, talvez, nesse momento, asidads de experienciar se era ou
ndo facilitador, se as atitudes eram necessarfagi@gentes ou se sé necessarias,
mas ndo suficientes. E essa experiéncia foi meijallpra mim [de aplicar uma
técnica de relaxamento na cliente], do inusitadogype ela dormiu e que bom que
ela dormiu, que eu pude fazer essas reflexdesp&ita desse momento comeca a
fazer todo o sentido pra mim, enquanto terapeusa,atfudes necessarias e
suficientes. Eu me dei conta de que eu ndo prexidavnada mais, assim, essa
técnica que eu levei como um algo a mais pra eskxdo, quer dizer, eu
impossibilitei uma relacdo de acontecer, mas issb légal, foi inusitado
(Psicoterapeuta 5).

Essas diferencas nos remetem a uma multiplicidaglecampreensoes e,
consequentemente, de praticas em psicoterapia,egteerse dé num consultério privado ou
em instituicbes outras, e ainda que compartilhemirda mesma Abordagem. E necessario
que essas diferencas sejam escutadas eticamentsentido, de serem reconhecidas e
aprofundadas.

Desta forma, cabe a nés, nessa pesquisa, maiseddisgorrer sobre esse tema
apresentando respostas, apontar indagacoes, rgggqsssam acarretar futuros estudos e o

desenvolvimento do conhecimento acerca das diverséisas clinicas existentes no cenario
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contemporaneo e reverberacdes dessa multiplicidadermacédo profissional do psicélogo

clinico.

5.2.2 Identidade e multiplicidade de perspectivasACP

Para participar da pesquisa, um dos critérios attox foi o profissional
considerar que atua embasado na ACP. Tal critéose deu de forma tdo simples como
pensado inicialmente, visto 0os questionamentosdgsrgor uma das entrevistadas frente a
sua indecisdo quanto a se considerar ou ndo déssdayem: “Passei por um momento que
até hoje eu digo ‘Sera que é ACP mesmo o que e@'fa@sicoterapeuta 5.

Tal indecisdo se deu por ela considerar seus paositcientos diferenciados dos
parametros mais tradicionais da ACP em questbetcdsde praticas. A incerteza dessa
participante, seu sentimento de ndo-pertencimedtoocddagem mesclado, ao mesmo tempo,
com a identificacdo com a teoria, levaram-nos sstipear a identidade dasentrados na
pessoaMoreira (2010) nos traz a dimensao das multipéatentes que constituem uma nova
fase de pensamento da Abordagem, a fase neo-nogeciantando com uma variada gama de
teorias contemporaneas que se denominam da Abondage vinculadas a essa e que
seguiram diferentes caminhos. Uma das entrevistselasfere a esses diferentes caminhos

tracados na ACP:

[...] eu acho que a gente ja ta indo além do q&ogers foi, ele foi até onde ele
pode ir. [...] ele [Rogers] apontou a rota e a ggr@gou a rota e a gente encontrou
diversas bifurcacBes pelo caminho que fez com queerde olhasse pra essas
bifurcacdes e pensasse na possibilidade, que aggste tinha um ponto de partida.
Eu acho que o ponto de partida é as atitudes elademiste enquanto perspectiva,
que ACP ndo é teoria, mas na perspectiva tedrieeeqbasa a ACP as atitudes séo
muito fortes, s@o pontos de partida. Mas eu passer fesse caminho aportando em
diversos portos, olhando em bifurcacdes, indo Mokando, desde que eu néo
abandone esse... Saber de onde eu vim (Psicotead)eu

Sao esses diferentes caminhos, tracados ha ma® deos, apés a morte de
Rogers, que Moreira (2010b) busca elucidar pornglgieque constituem o desenvolvimento
da Abordagem, com a finalidade de que possamosreemger a complexidade constitutiva
da Abordagem Centrada na Pessoa, que hoje requésdpie adentremos tais caminhos e os

reconhecamos.

“2 Consideramos que, apesar de questionar um désasitle inclusdo de participantes, seu discursahegou
muito mais como uma reflexao acerca dessa idemtigholal e ainda rasa de discussdes do que a aglesfias
teorias e formas de pensamento. Ela mesma chegmnsalerar-se na Abordagem e a afirmar que séseelia
poder ser o que é. Diante disso, e pela importalwguestionamento trazido, o discurso da Psiqoéeita 2 foi
abordado de forma destacada na pesquisa.
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Ha a necessidade de uma abertura a alteridadecalleinaento as diferencas,
provindas dessas diversas vertentes vinculadaoedadpem, abrindo-se mao de uma postura
de pretensa verdade acercagderer-dizerrogeriano, em que se pleitearia o lugar de verdade
univoca, fechando-se a possibilidade da multipdidedde sentidos dos escritos rogerianos. Ha
a necessidade de nos deixarmos afetar por essas passibilidades provindas do discurso
rogeriano, nos distanciando de uma compreensdoaglessertentes que busque a
familiarizacdo, a transformacéo do diferente em efleamte, aniquilando a dimensdo de
alteridade radical, de outro absoluto e irredut{ENVINAS, 1988b).

O risco de aniquilamento da outridade, nesse cdaose-ia diante de uma
relativizagc&o das diferengas, do alargamento daglkancas entre essas varias vertentes, ou
ainda de um conhecimento das diferencas para @dhacE importante o reconhecimento
das aproximacdes e divergéncias das vertentesemrietacOes diferenciadas dos escritos
rogerianos em que se dé o acolhimento (LEVINAS 8b9&la alteridade (do que n&do sou eu,
do que é diferente do que penso) por considerarmsssn como Moreira (2010b, p. 543), que
“ignorar a pluralidade e as diferencas seria pesdata proposta original do préprio Rogers”,
haja vista a afirmacdo deste em sua Ultima visitaBeasil, em 1985, segundo Moreira
(2010b), de que ele préoprio ndo era rogeriano. af@macdo nos remete a questdo da
multiplicidade diante de uma possivel identidadesaeAbordagem.

Para a entrevistada, existe, na propria Abordagemecessidade de o profissional
encontrar o sejeito de sersingular, tal como nos remete a ideia de Rogenmhaf que ele
mesmo nao estaria preso ao que ja escreveu, réimeadrando numa identidade fixa a ser
seguida, a deogeriano. Segundo a Psicoterapeuta 2, a medida que inconpsralguns
preceitos da teoria (as atitudes facilitadoras, g@mplo), nos sentimos mais livres para
explorar outros aspectos relevantes para nossarperpessoal, o que nos leva a uma atuacgao

profissional condizente com nossa singularidageitioho de ser de cada um:

Acho que Rogers ndo queria que a gente ficasse prgmdrées, ele queria que a
gente encontrasse o jeito da gente de ser, eriaotamais eu respeito esse meu
jeito de ser, mas eu tb respeitando os principgoA@P. Agora ndo sei se esse meu
jeito de ser, de fazer, o nome Centrada na Pesaita, porque eu acho que termina
sendo dissidente do que o proprio Rogers fazia, asamesmo tempo ele dizia
“Vocé vai encontrar o seu préprio jeito de serEntdo, € um né, € um... Meio
paradoxo ainda (Psicoterapeuta 2).

Cury (1993, p. 243-244) traz a dimensao pessoaeipeuta como essencial
numa atuacdo desta abordagem, pois, “[...] 0 eptksoal do terapeuta pode e deve ser

valorizado e ampliado, de forma a transformar suativdade pessoal num recurso
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terapéutico”. O espaco da singularidade do terapelat seu jeito de ser na Abordagem, traz
para esse viés uma dimenséo de liberdade profa@sitfiesse sentido eu sou realmente da
ACP [...] E a Unica instituicdo que eu sinto queéenho liberdade pra ser o que eu quiser ser,
na hora que eu quiser ser, do jeito que eu queser so me atrai” (Psicoterapeuta 2).

A liberdade proporcionada por essa Abordagem tamfméntrazida por outro
entrevistado como caracteristica relevante naesac@ste aporte para sua pratica:

E me identifiqguei muito, principalmente com a iddia liberdade, ndo me agrada
nada que me prenda, dai eu acho que a Abordagey® exiito do terapeuta, da
pessoa dele, e permite uma criatividade muito grateinbém por parte do
terapeuta (Psicoterapeuta 1).

Essa liberdade amplia as possibilidades de se estaro cliente, o que exige
ainda mais do profissional em termos de flexibdielaabertura ao seu préprio processo
experiencial (com seus limites e potencialidadegsponsabilidade. A formacgéao profissional
ganha destaque aqui, com a necessidade de um iZadmdpautado ndo apenas em
assimilacdes teoricas e técnicas, mas no desemaitd® emocional do terapeuta, diante da
importancia do papel da afetividade e da intuigéioseu trabalho (CURY, 1993; SCHMID,
2006a), viabilizando uma ética para além de regstabelecidas (BIRRELL, 2006), pautada
naafectacaadesse profissional pela via da sensibilidade (REE-R002).

Tal liberdade abrange ainda mais as possibilidadiespraticas possiveis,
complexificando a compreensdo do que seria ou néa pratica condizente com a
Abordagem. Ainda que néo tenhamos a intencao dalilesuma identidade univoca e rigida,
consideramos importantes as reflexdes acerca docgtecterizaria uma pratica nessa
Abordagem. Buscamos escapar do que Figueiredo Y2@Rincia como posturas de defesa
de angustia que bloqueiam 0 acesso a experiénciagja, 0 ecletismo e o dogmatismo.
Ainda que aparentemente contraditérias, tais pastucomumente adotadas diante da
complexidade e dispersdo do espaco psicolégicaenec segundo esse autor, N0 mesmo
fechamento a alteridade que seria experimentadotedide uma postura de abertura a
experiéncia.

Trazendo essa discussao geral das psicologiasapaudtiplicidade de vertentes
que se consideram da Abordagem Centrada ou vireulacesta, a auséncia de discussdes
acerca das divergéncias e semelhancas dessaste®régenas mascara a complexidade
dessas configuracfes. A auséncia de reflexdes sogue € uma préatica dessa Abordagem
nos faz recair facilmente na superficialidade detyas dogmaticas, fixando-nos num

formato rigido, nos fechando a uma determinadaemtgt como a mais verdadeira, ou
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eclético, tendo, pela liberdade dada ao terapeguia,qualquer formato de atuacdo exercida
seja considerado da Abordagem, sem nenhuma preg@mupgaanto a clarificagdo de aspectos
tedricos, metodoldgicos e éticos que perpasseprdaca.

Para Lévinas (1988b), a espontaneidade do eu égmapa pela existéncia do
Outro, sendo a responsabilidade-pelo-e-para-o-outraiante qualquer questao sobre o Ser,
como a liberdade, por exemplo. Trazemos, assimliemte enquantoOutro, alteridade
irredutivel, em que a responsabilidade ética per @l seja, a preocupacdo como bondade,
deve ser primeira, impedindo que a liberdade daptarta alcance expressdées que neguem ou
aniquilem outrem. Mas, contraditoriamente, esserdiade pode dizer respeito também a uma
maior abertura e acolhimento da outridade, com megidez no formato dos atendimentos e
a ampliacdo de configuracdes especificas diantee@sssidades singulares de cada cliente,
de cada relacéo terapeuta-cliente estabelecida.

Longe de ser uma questdo finalizada e resolvidacepemos que estas
indagacdes fazem parte do panorama atual da Abemdgumelo menos no Brasil, tendo uma
dimensado coletiva. Durante o Férum, tivemos a opdttde de participar de rodas de
conversa intituladas “Qual o futuro da ACP nos prips anos?”, nas quais profissionais de
diferentes ramificacdes tedricas e epistemologicaeram pensar juntos quanto ao futuro da
Abordagem, a partir da pluralidade de posturasneatns, versando sobre a existéncia de
diferentes vertentes e indagando acerca dessada@at(*O que nos une?”, “O que nos
diferencia?”).

Foi um momento marcante no qual, apesar de algeoraepcdes claramente
conflitantes, péde-se estabelecer um clima de glidoenriquecimento na compreensao desta
problematica que, se ndo de recente emergéncia, aaotaza estd presente de forma
expressiva no intrigante cenario contemporaneo lgardagem. Com isso, apontamos essa
tematica da identidade plural da ACP, para futesiados, visando uma maior sistematizacao
das diferencas e semelhancgas advindas dessessdscndltiplos. Em oposi¢do as posturas
de dogmatismo ou ecletismo j& explicitadas, defendea criacdo de mais espagos para
aprofundamento dessa tematica que sejam repragestdessa multiplicidade e permeados
por uma postura de abertura a alteridade absoleszed discursos e praticas, com a

impossibilidade de aniquilamento dessas diferencas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nossa pesquisa surgiu do interesse de estudar @oimo nao-eu na
psicoterapia, mais especificamente na Psicotempidasada pela Abordagem Centrada na
Pessoa. Em nossa experiéncia na pratica clinica, deparamos com a dificuldade de
responder ao estranhamento trazido no aqui-e-agoralacéo terapéutica. A soliddao em que
nos encontramos nos momentos de atendimento, @undaembasados em supervisdo e
psicoterapia individual, nos fez indagar acercamiréimetros para a tomada de decisdes no
settinga partir da dimens&o ética na psicoterapia, t@mieembasamento a Etica radical de
Emmanuel Lévinas.

No primeiro capitulo desse estudo, pudemos conleédica levinasiana e suas
reverberacdes na compreensdo da alteridade camio-euna psicologia, aproximando-nos
da pratica que é foco em nosso estudo, a psicaefm um segundo momento, definimos a
Psicoterapia Centrada na Pessoa, focando a retac@géutica instituida nessa proposta
psicoterapica, passando pelos desdobramentos dearpento rogeriano nas fases nao-
diretiva, reflexiva e experiencial. Ainda nesseuwelp capitulo, buscamos compreender a
relacdo terapéutica como espaco de emergénciateteladle, refletindo sobre a alteridade
como estranhamento nessa atuagado. Alcancamos,, ass@naproximacao com a filosofia
levinasiana a partir de estudos realizados nedsss@tcio entre a Etica levinasiana e a
Abordagem Centrada na Pessoa.

Em seguida, apresentamos como se construiram nossamcoes de pesquisa,
culminando com o objetivo de analisar as posseniles de abertura a alteridade radical em
discursos de psicoterapeutas centrados na pessraaade sua pratica clinica. O
delineamento metodoldgico desse estudo contou caanpuoposta inspirada na hermenéutica
filosofica derridiana. Essa pesquisa se caractergar sua natureza qualitativa e carater
descritivo-exploratério. Contou com a entrevistanigstruturada e sem duracdo definaa
priori, de cinco psicoterapeutas centrados na pessoa egperiéncias com o inusitado em
sua pratica clinica. A analise dos discursos falizada com inspiracdo na proposta de
desconstrucéo derridiana a partir do duplo movimelet deslocamento e inversao. Aderindo
a essa proposta, pudemos nos aproximar dos rafdradteridade radical nos discursos,
desprendendo-nos de uma esséncia ou verdade pressntalas, o que nos permitiu ir para
além de unmuerer-dizerdos entrevistados e de um julgamento da éticgpdiasterapeutas

pelo viés levinasiano.
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Nesta medida, o capitulo de analise nos trouxe ergéncia da alteridade na
relacéo terapéutica a partir dos discursos com@odamentos e fendmenos que irrompem
na relacdo e causam surpresa e estranhament@tacda em um momento de aproximacao,
de maior intimidade, na relacdo entre terapeutaliente. Esses momentos geram
desestabilizacdo e sofrimento para o terapeutaseune seu lugar de especialista abalado,
podendo acarretar numa melhora qualitativa na &elag no seu término. Mesmo numa
Abordagem que passou em seu historico, como pemmbacompanhando as suas fases, por
uma desconstrucao do papel do terapeuta como akgteciessa diferenca de papéis parece
ser intrinseca a relacéo terapeuta-cliente, commai Buber em sua recusa de considerar a
relacdo terapéutica tal qual uma relacdo Eu-Tutundd nas relacdes humanas sem papéis
definidos. Chega-nos como essencial discutir emdest posteriores esse processo de
afastamento da figura do terapeuta como espeaialistque nos parece ser também um
processo pessoal de cada terapeuta e que tem puoiteod propria configuracdo da relacao
terapéutica.

Longe de estarmos apontando em direcdo a uma diggragdo da relacao
terapéutica como uma relacéo profissional, na guetapeuta tem uma funcéo e um objetivo
a cumprir, queremos incitar muito mais uma discaussibre qual seria essa fungédo e seus
objetivos. Para nds, o papel do terapeuta estaadalipela responsabilidade para e pelo
cliente, numa relagéo de escuta e acolhimentoteenéamento.

Na desconstrucdo dos discursos, pudemos nos ajaogempossiveis espacos de
abertura a alteridade na relacdo terapéutica, rieswo sobre sua vulnerabilidade e
responsabilidade frente ao inusitado. Surgiram cespacos de abertura, por exemplo: a ndo-
generalizagdo em teorias ou experiéncias antermuesxpectativa do terapeuta acerca do
cliente e seu processo; as atitudes facilitadarasossibilitadoras do terapeetstar cono
cliente (por exemplo, quando esta com a pessoaersagrimento, sem buscar simplesmente
diminui-lo ou sana-lo, quando entra junto e satguio delirio do cliente) estar contrao
cliente (quando o terapeuta expressa seus sentisnactrca da relacdo que podem ser,
inclusive, negativos); o reconhecimento ético Trceirq ampliando a nocdo de relacéo
como Eu-Tu, estando sempre presente também o ;sogetonhecimentdo Outro de sido
préprio terapeuta e @utro de sido cliente, como acolhimento da pluralidade s,
disponibilidade para e pelo cliente diante da acéd dendo-sabernos atendimentos;
auséncia de tentativas de controle no ambientpéetiao; desprendimento de suas verdades

e pré-conceitos; compreensao das falas que emergeetacdo comdizer,desencadeadoras
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de novos sentidos; permitir-se a utilizacdo daibéidsde e intuicdo nos atendimentos; a
nao-objetificacdo do cliente; e a apreciacdo dentdi como enigma.

A intuicdo do terapeuta nos pareceu essencial @grasicionamento ético do
profissional nesses momentos que sao guiados maii® pela sensibilidade do terapeuta do
que pela racionalizagéo acerca do acontecido. §tauo aparece como a irrupcao do Outro
levinasiano, que exige resposta como escuta eiamdito éticos do estranhamento, o0 que se
afasta de uma reducéo da alteridade a algo familiar

O inusitado surgiu em alguns discursos como a gordcao de imagens mentais
e 0 compartilhamento corporal de sensacgdes e sErttscom o cliente. Experiéncias como
essas sao pouco elucidadas e estudadas no me@racador serem consideradas néo-
cientificas e denotarem angustia nos membros ddeata avidos pela producdo do
conhecimento como uma verdade pautada em resqpsdsvistas das ciéncias naturais, sob
o risco de perderem ainda maistatuscientifico da psicologia. Ainda que exista, derntteo
prépria Abordagem, como nos escritos, por exemgdoRogers (1983) e Cury (1993), o
reconhecimento de experiéncias mais intuitivasegqearque vivemos continuamente na
academia o dilema rogeriano de quanto mais cieatifhenos terapeutas e vice-versa.

Essas experiéncias, que nos remetem a formas denc@gdo ou vias de
linguagem para além da via verbal (imagens mengaissacdes repentinas relacionadas ao
cliente, dentre outras), séo relatadas comumentespacos da pratica (supervisdo, eventos,
conversas informais), encontrando fortes resist@ncio meio académico, silenciando a
discusséo dessa tematica e ampliando ainda mdisma entre teoria e pratica. Isso acaba
por fortalecer a construcdo de uma teoria, de uéria surda a exterioridade, a afetacédo
provinda da prética, e de uma pratica sem embagam&vricos solidos. Indo um pouco
mais além, podemos, ainda, levar essa discussa@gpatificuldades sentidas na formacéao de
psicologos, que hoje parece ser vivida em duasagtapnda que ja tenha diminuido essa
separacao: os conhecimentos académicos e os @ifsomacdes em institutos e centros,
trazendo a dimens&o mais pratica da atuacao.

Essa questdo, da qual esse tipo de experiénciamaapm exemplo, nos exige
resposta, e pensamos que a filosofia levinasiarde @@r uma via de resposta a tais
indagacdes, uma vez que nos traz a dimensdo dapméensivel e nos remete muito mais a
sensibilidade para lidar como estranhamento doagbesca por uma compreenséo racional
gue necrosaria aeoisa vivae transmutaria o estranho em familiar. Apontancos) isso, a

necessidade de estudos que aprofundem essa terbatitaomo outras questdes que surjam
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da pratica clinica, ainda que causem estranhamentonossa forma de conceber o
conhecimento.

Quanto a sensibilidade, intuicdo e criatividade t#oapeuta, vistas como
ferramentas fundamentais no exercicio da cliniodem ser compreendidas de forma mais
aprofundada em futuros estudos, a partir de metgdd que permitam alcancar essas
experiéncias sem toma-las como conhecimentos Zataés e reducionistas. Esses estudos
podem nos permitir um reconhecimento mais acuradd fgndamente a formacédo desse
profissional, pautada no desenvolvimento dessadidedes pessoais. Podemos elencar,
inicialmente, a psicoterapia pessoal do terapeutacentato com recursos expressivos em
formacdes extra-académicas em centros e institltomo espacos proficuos de

desenvolvimento pessoal do profissional.
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APENDICE A — Termo de consentimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisa de mestradesicoterapia Centrada na Pessoa e Etica Radicalltteridade radical
na relacao terapéutica a partir de discursos decptrapeutas centrados na pessoa sobre
sua pratica clinica

Pesquisadora: Carmen Silvia Nunes de Miranda (Pgjaée Aluna do Mestrado em
Psicologia da Universidade Federal do Ceara)

Orientador da pesquisa: Prof. Dr. José Célio Fi@refessor do Mestrado em Psicologia da
Universidade Federal do Ceara).

Vocé estd sendo convidado a participar como valient®e uma pesquisa. Vocé ndo deve
participar contra a sua vontade. Leia atentamestenfarmacOes abaixo e faca qualquer
pergunta que desejar, para que todos os procediméesta pesquisa sejam esclarecidos.

Prezado psicoterapeuta,

Gostaria de obter o seu consentimento para su&ipac¢fo nesta pesquisa, que
objetiva compreender as possibilidades de abegtafteridade radical na relagcdo terapéutica
a partir de seu discurso, psicoterapeuta, sobrexquexiéncia na pratica clinica embasada pela
Abordagem Centrada na Pessoa — ACP.

A finalidade deste trabalho € contribuir com acdssdo sobre espacos para a
alteridade radical na psicologia, mais especific#mena psicoterapia centrada na pessoa,
tendo em vista a pratica clinica como l6cus prinadrde relacdo com o outro, portanto
propicio para se pensar sobre a emergéncia dadattere o lugar dessa em uma pratica
psicologica.

A sua participacdo dar-se-4 da seguinte formaeesta individual semi-estruturada
gravada em audio pela pesquisadora, na qual vatiéipara expressando suas vivéncias e
consideragfes pessoais sobre experiéncias com sitanhw na relacdo terapéutica. A
entrevista serd realizada durante o FOrum NacidealACP. Esta participacdo nao ira
atrapalhar suas atividades no Forum, tendo em gistaacontecerdo em horario e local a ser
escolhido por vocé. Venho ainda, por meio destadate consentimento livre e esclarecido,
solicitar a sua permissao para realizar a gravde&ua voz.

Vocé tera a liberdade de se recusar a particiggnde, ainda, se recusar a continuar
participando em qualquer fase da pesquisa. Semyerejujser, vocé pode pedir informacdes
sobre a pesquisa a pesquisadora Carmen Silvia Nienglsranda, pelo telefone 85-81204342
e e-mail csilvinha@gmail.com ; ou ao professorridador José Célio Freire, no telefone 85-
33667651 e e-mail jcfreire@ufc.br. Observando esgitos éticos, o audio gravado ndo sera
exibido publicamente, nem utilizado para outros fiheios ao que se propde a pesquisa.

A participacdo nesta pesquisa nao traz complicalggEss e nem envolve nenhum
tipo de pagamento. Os procedimentos utilizadosangssquisa obedecem aos critérios da
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Etica na Pesquisa com Seres Humanos conforme R&sali®96/96 do Conselho Nacional de
Saude. Nenhum dos procedimentos utilizados ofetisces a dignidade dos participantes.
Para maiores informacdes sobre essas questdegyade@&ntrar em contato com o COMEPE
(Comité de Etica em Pesquisa) através do telefBf6-8344.

Todas as informacfes coletadas nesta pesquisassdaneente confidenciais. As
gravacdes e os relatos de pesquisa serdo idedtificam um codigo, e ndo com o0 nome do
participante. Apenas a pesquisadora, o profesgemtador e vocé terdo acesso a gravacgao da
entrevista para a pesquisa. Tais arquivos seraaateente destruidos apés o final da
pesquisa (processo de andlise e interpretacdo attzs)d A pesquisadora se compromete a
nao manter em seu poder nenhuma cépia dos arqgiiseados em audio apds o periodo em
que se encerrar a pesquisa. A mesma compromeieeseaadar informacdoes (retorno) a vocé
sobre os resultados apés a conclusao do estudo.

ApoOs estes esclarecimentos, solicitamos o seu comanto de forma livre para que
possa participar desta pesquisa. Portanto, pre@scib@ns que seguem.

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O  abaixo-assinado, ,
anos, RG n° declara que é de livre e
espontanea vontade que esta participando comotadlda pesquisa.

Eu declaro que li cuidadosamente este Termo deebtneento Livre e Esclarecido e que
tive oportunidade de fazer perguntas sobre o cdoteldo mesmo, como também sobre a
pesquisa e recebi explicacdes que responderanopgieto minhas davidas. E declaro ainda
estar recebendo uma cépia assinada deste Termo.

Tendo em vista o que foi apresentado acima, eufodwea livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento para participar dayssq

: / /
(local - data)

Nome e assinatura do participante voluntario dgyisa

Carmen Silvia Nunesuieanda
Pesquigad@sponsavel

Nomessiaatura do aplicador do TCLE
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APENDICE B — Roteiro de entrevista semiestruturada

ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

A- Descreva uma experiéncia com o inusitado, com@lgaenha Ihe causado estranheza
por ser inesperado, vivenciada numa relacao psaq#atica

B- Como vocé vé esse tipo de experiéncia para a cetag@péutica na sua pratica clinica?
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EXPERIENCIAS COM O INUSITADO NA
RELACAO TERAPEUTICA

1.

2.  CONCEPGAO DE

INUSITADO

LUGAR DESSAS
EXPERIENCIAS
PARA A RELACAO
TERAPEUTICA

4. OUTROS ASPECTOS

SUCITADOS

EMERGENCIA DA
ALTERIDADE

5.

a) A cliente convida o terapeuta para irem para|
cama: A cliente cantou o terapeuta o convidan
para irem para a cama. O terapeuta nunca f
passado por isso de forma tao direta. Ela era nj
tentadora, mas ele sabia que néo era pra ele,gra
ele representava. O terapeuta buscou clarificaneo
ele percebia que estava acontecendo para a cl
Ele compreendeu que ela estava querendo uma

intimidade, mais psicoldgica do que fisica, além
ser um comportamento sempre presente em sua
como uma forma de subjugar os homens.

extenuante para o terapeuta, mas colocou a sittat

em termos mais reais, dela se ver como pessoa
ver o terapeuta como pessoa;

b) Situagbes em que o cliente fala em suicidibe
uma forma geral, o cliente dizer que vai se suic
ndo assusta o terapeuta porque ele entende d
cliente quer matar é a vida mediocre que esta ten

c) A cliente fala pela primeira vez com alguém que
esta vivendo um relacionamento homossexuah
cliente contou para alguém pela primeira vez

a) SO sabe que vai atende
dmas ndo sabe o que V
irdizontecer, o que os client
uito trazer. Cada atendimen
0€é uma surpresa;

q
efleCoisas que mexem co

ndRjpres bem altos;

de
g Momentos em que

ggliente se certifica que pod
asgpentregar de uma mane
dMgls plena, do jeito que tive
dando conta de si, ndo ten
exigéncia a priori  do
terapeuta;

da
W) Goisas que acontecem pg

jcprimeira vez e o terapeuta
pergunta como agir, ma

» depois  acontecem
vezes;

que

outrg

ord)  Qualquer fala € um
afendmeno, seja através de U
rsonho ou a explicitacéo de u
tolesejo;

b) E natural, é uma fala e
mterapeuta ndo deve fica
preocupado com isso, poq
ser qualquer fala. Ele dey
b compreender e acolher;
e

jslo seu sofrimento, se sen
tocado, nao fica indiferente;

d) O terapeuta deve estar cq
|® outro e confiar que dali el

r&) O terapeuta sente a dor d
rcliente, fica com pesar diante

a) Papel do terapeuta Tem que tenta
Ntompreender e ajudar a pessoa
Mcompreender 0 que ela esta dizen
entender que por mais estranho ¢
pareca, o comportamento do cliente t
uma razéo de ser; esta ali para ajuda
pessoa a explorar o mundo dela;

o

€possivel; é preciso fazer sua terapia
trabalhar seu mundo interno; ter cuida
na intervencdo, pois pode desviar
QUiente do foco;

t€b) Sofrimento do cliente O terapeutd
fica, as vezes, com um pesar em ve

m L . o
como aliviar ou ajudar no alivio d

D

sonde quer ir; respeito
wdiberdade e autoridade
outro;

(e} s€

f)

terapeuta

re) O terapeuta esta

sdrd apontar o caminho parna

imediato, € um processo;

c) Relagdo terapéutica Gera uma
Ointimidade psicoldgica e afetiva ent
cliente e terapeuta. Cada um sentado
ium canto, sem se tocar (fisicamente), 1

derazer,

erestranhamento
ireatendimento;

Sulgar, nem criticar; ser o mais congruenté emergéncia da alteridade, neste sent

Cada sessdo é uma surpresa, pois
taerapeuta ndo sabe o que o cliente
mas € o lugar em ¢
uygrimordialmente busca-se transformar
em

ao

@ vista como algo natural trazido pe
deliente, e o terapeuta deve compreen
gem julgamentos e acolher;

Por mais estranho que pareca
terapeuta, mexendo com seus valoreg

e
O terapeuta deve fazer um trabal

pessoal para entender com tranquilidag
que o cliente esta trazendo em sua falal

re
&h emergéncia da alteridade apareg

n gmbém cOmo um comportamento errg

compreensg

gpmportamento do cliente tem uma razg
cliente em sofrimento profundo e n&o terima justificativa para acontecer;

ho
eo

eu

ter

do terapeuta, com o qual ele precisa
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estava se relacionando sexualmente com uma a
com quem estava dividindo um apartamento. N&o
esperado pelo terapeuta e era algo novo parardec
que se relacionava pela primeira vez com alguén
mesmo sexo. O terapeuta percebeu como dev
sido dificil para ela falar sobre isso, mas como
viu nenhum tensor por parte do terapeuta, conse
explorar melhor as significagdes disso para ela;

d) O cliente levar convidado para a sessacA

cliente levou a avéd e queria que ela participasst
sessdo. O terapeuta foi surpreendido com isscse|]
perguntou como seria isso para ele e segui
principio da liberdade e o respeito pela autoridauml
cliente, consentindo. O profissional busg
compreender o significado da cliente ter levadeda
A ida ndo combinada de convidados aconteceu
outras situagdes com clientes que levaram
namorado ou a irma;

e) O terapeuta ndo considerou devidamente

valor da experiéncia para a cliente: A cliente
contou uma situagcdo da sua infancia em que
bolinada por um primo e o terapeuta ndo considg
devidamente o valor dessa experiéncia e 0 sentin
da cliente. Ela reagiu a essa intervenc¢do indicg
para ele que ele havia feito uma intervengéo
coerente.

negapreendido pela acgdo (¢
@ratro.

ie

N do

e ter

na

guiu

2 d
le

ou

em

foi
Brou
ent
ndo
nao

adisponivel, o0 maximo qu
pode fazer é pensar se foi u
intervengdo apropriada, e
cliente sinaliza quando isg
acontece;

f) Ao se sentir acolhido
compreendido, o cliente
confirmado existencialmente
reduzindo o nivel da su
angustia;

g) Quando acolhido pel
terapeuta sem julgamento
gera uma maior proximidade

na
od) Acolher: Nao dirigir o cliente, ser u

Faz com que o cliente se sinta livre p
e experimentar qualquer sentimento
gdesejo;
ayle) Dialogo terapéutico: As vezes o
terapeuta ndo tem clareza no fendmg
dado no aqui e agora, por isso o dialg
D terapéutico em que ira tentar entende
sgue o cliente esta querendo comuni
para si e para o terapeuta. O clie
caminha em volta de uma mesma cg
por um tempo porque esta entrando
contato com varios elementos
experiéncia até configurar o que seria
fato seu nucleo experiencial;

f) Nao intervir direito: O cliente reage
quando o terapeuta nao intervé
direitinho. O terapeuta deve estar atent
iSso ;

g) ACP: método fenomenoldégico; d
liberdade e mais responsabilidade par|
terapeuta.

pacompanhante e ndo um guia; aceitagdo
da experiéncia e ndo do comportamento.

ra
e

N0
go
ro
car
nte
isa
em
Ha

de

m

> tocando e sendo tocado pela outra pessazgutela para cumprir sua funcao direito
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EXPERIENCIAS COM O INUSITADO NA
RELACAO TERAPEUTICA

1.

CONCEPCAO DE
INUSITADO

2.

LUGAR DESSAS
EXPERIENCIAS
PARA A RELACAO
TERAPEUTICA

4. OUTROS ASPECTOS

SUCITADOS

EMERGENCIA DA
ALTERIDADE

5.

Foram descritas como experiéncias com o inusit
situacbes que trazem elementos ndo esperados
causam surpresa no terapeuta e que fazem
diferentes vias de linguagem, tais como nas siesm
abaixo:

q

a) Surgimento de voz que traz imagens mentai
metaféricas para a terapeuta: Contou quatro
situacbes em que a fala dos clientes trouxe ima
mentais em forma de metaforas com elemento
vida dos clientes que ainda ndo haviam g
compartilhados por esses. Ela sente na hora
coisa falada, uma voz no peito que néo é intuit]
nem pré-reflexiva. Ela tinha muito medo no comeg
ainda fica surpresa quando acontece, mas hojeac
mais e ja consegue compartilhar com o client
utilizar essas imagens no processo do clig

Percebe, muitas vezes, como o foco, a forma cpmo

trabalha;

b) Compartilhamento e nomeagdo do sentiment
de impoténcia do cliente:A fala do cliente trazig
muito sono, e a terapeuta, ndo aguentando n
compartilhou com ele seu sentimento de impoté
em escuta-lo. O cliente reagiu euférico por ela
chegado ao “qué da coisa”, pois ela trouxe a pal
“impoténcia”, que ele considerou a mais proxi

"o

para se referir a sua experiéncia de ser impotant

liberdade para lidar com essas diferen

tes

adp Tem receio de falar sobrea) Apesar de ndo programadaa) Limites do terapeuta: Limites fisicos| A emergéncia da alteridade na relagédo
,igge por ndo saber de quet vista como técnica favoravel(atender com labirintite, com cdlicaterapéutica foi percebida no discurso |da
uogdem é; a ser utilizada em prol dacomo um sair de si) e limite depsicoterapeuta 2 na nogdo que traz|de
cO relacdo terapéutica; reconhecer que “ndo esta preparado” |eimusitado como algo inesperado, que gera
b) O inusitado e o que chega algumas situagdes; surpresa, especialmente para o terapeyta;
no organismo, € intuitvo € p) E um recurso, um
s pré-refexivo; instrumento  que  requerb) Erros do terapeuta na terapia:Erros | A alteridade aparece como algo provindo
técnica para manejo, mas quélue fazem parte dos acertos e erros serida propria relagdo que emerge tanto|de
yEN$Sa0 coisas que surgem NAQ.  giferencia da  forma (gozar com o sofrimento do clientesensacdes, sentimentos e  imagens
5 $Ri de onde e acontecem; positivista de pensar técnical edimensionar  sofrimento, atropelar |drazidos pelo terapeuta quanto pelo
ido R recurso; tempo do cliente, criar dependéncia noomportamento do cliente (pergunta
umaFenom?no natu;al de duas cliente da terapia); inesperada; reacdo que causa surpresa)
essoas ali, trocando energia; ; .
VRS g c) Traz desdobramentos, _ Impactam o terapeuta;
08 o inusitado cheaa comb €itos POsitivos na terapia. C) Papel do terapeuta:Ser instrumentg .
onfi 9 e do universo a favor do outro; sofrer cqnipareceram duas formas diferentes |de
Lum produto do experiencial, o cliente; ter como objetivo que o clientesurpreender o terapeuta, podendo ser ym:
fla experienciagdo, como va embora; tem como material basico [dsurpresa inicial, sem grande impagto
HgQsas que o terapeuta sentg e trabalho o sofrimento; aproveitar o quéSituacdo 1d) ou como algo que impactp a
vem da relagdo; surge no momento em beneficio Héerapeuta a ponto de lhe trazer sentimentc
- | relagdo; terapeuta como o que ajuda de inseguranca (1d), fazendo-a questignai
f) Surge na hora, ndo |é ¢ ) P . q J 9 ¢a (1d) - q
D reorganizar as coisas; sobre seu lugar de profissional, seu pdpel
programado; -
e limites.
”ﬂf‘ Inusitado  como _ algd d) Psicoterapia: Profissdo solitaria; ¢
N . como uma conversa qualquer, mas com
@hterior que resulta em o
ter, ] uma escuta mais ativa;
agens, frases e sensagdes
2}
Gue surgem para o terapeyta e) ACP: Identidade e multiplicidade;
mo vias diferentes dp
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casa e no trabalho. A terapeuta nao esperava
aquela reacdo. Ficou sem saber o que fazer, ada
e insegura diante do cliente a ponto de parecea,
ela, que o profissional era o cliente;

¢) Compartilhamento da sensacgdo de colicadEm
contato com a cliente na recepgéo, a terapeutas|
célica muito forte, que surgiu do nada. Durantg
sessdo, a cliente verbalizou que sentia como
aborto, uma célica muito forte;

d) Labiritinte da terapeuta no facebook O cliente
teve informagdo sobre a crise de labirintite

terapeuta e perguntou se ela havia melhoradg
inicio da sessdo. Ela se assustou no inicio, [@mns
sabia como ele tinha essa informacado, mas lem
que havia comentado néacebook embora néqg
lembrasse que o tinha adicionado. Usou a perg
dele como mote da sessao no dia e o0 atendeu m
estando com labirintite;

e) Utilizou outras formas de linguagem com
clientes (musica, jogo):Contou duas situacdes €|
que aderiu a outras linguagens que ndo apen
verbal na relacdo terapéutica por percebe
necessidade. Em uma, propds que o adolesg
trouxesse musica que ele gostasse para escu
juntos; na outra levou um jogo de computador g
brincar com a menina. A partir dessas diferen
linguagens a comunicagcdo pbde se estabelece
terapia acontecer.

[loguagem.

sta
pa

ent
e a
um

da
no
n
brou

unta
esmo

as a

ente
arem
ara
tes

e a

linguagens; ndo suficiéncia das atitudes

facilitadoras; nao desenvolvimento
aspecto espiritual; conceito

o
de

experiénciacdo de Gendlin; estados

alterados da consciéncia; eu interior.
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1. EXPERIENCIAS COM O INUSITADO NA 2. CONCEPGAO DE 3. LUGAR DESSAS 4. OUTROS ASPECTOS 5. EMERGENCIA DA
RELACAO TERAPEUTICA INUSITADO EXPERIENCIAS SUCITADOS ALTERIDADE

PARA A RELACAO

TERAPEUTICA
a) Impossibilidade de ter uma escuta limpa com ¢ @) Algo que acontece ad) Tem como possiveisa) Guiada pelo desesperoSe deixar| A emergéncia da alteridade no discurso
cliente: O cliente era um lider politico de um pais|darimeira vez; uma coisa gueconsequéncias: o término dauiar pelo desespero deu uma grandi psicoterapeuta 3 se deu a partir|de
America Latina e estava sendo procurado. As segsfieaca tinha feito; que impactarelagéo terapéutica ou |aucidez, esclarecendo muitas coisas; sentimentos conflituosos e
ndo tinham hora, nem dia, nem local marcadasterapeuta; continuidade com uma comportamentos inesperados da terapeut:
precisando variar a cada semana, chegando a mudanca  qualitativa  nab) Limite do terapeuta: O inusitado fazl que chegaram como estranhamento parz
acontecer em banco da praca e na igreja. A tempddt S@o0 situacGes  tensasyelagéo; com que o terapeuta se depare com @smesmo e para o cliente;
ndo tinha nenhum contato do cliente, ele que fof®Mmentos em que existe um seus limites;

semana ligava para combinarem. A terapeuta
receio pelos seus colegas de trabalho e familia,

topou atendé-lo. Porém, o que para a terapeuta %i

inusitado foi o sentimento de que néo seria capa]
ter uma escuta limpa com ele, de ser uma

terapeuta, pois a sua incondicionalidade foi pa
espaco diante do fato das ac¢Bes do cliente te
matado muita gente e ele ndo possuir nenhumaac
guanto a isso, afirmando que faria tudo de novo.
se deparar com isso, a terapeuta conversou cd
cliente finalizando o atendimento e o encaminha|
para outro profissional.

b) Esquecer o cliente:Quando a terapeuta esta
indo embora da clinica, deparou-se com o clien
aguardando e percebeu que o havia esquecido. |
que ele aguardasse um pouco, voltou para a s
tentou se acalmar. Ela estava desesperada c

tegrto grau de tensao;

ma
Momentos em que

L tgrapeuta fica muito perdido;

b

82 Momentos de desespe
ue nunca se sabe quando
acontecer, foge do controle g

itic
A%rapeuta;

[sV)

h

_‘
o

n%)oé ruim, ndo é agradave
n?é)m um sofrimento implicitd
em que O terapeuta se sel
erdido, fora do seu luga
como se o poder de ajudar
N gé%turo estivesse balangado;

®o D

ilf’} Rzo se tem muita certez
m a

b) Ficaram mais proximos
mais verdadeiros;
D

aentdo;
o

é sempre benéfico, um mar
l,que ndo acontece para
terapeuta com todos
ntelientes;

[
d¢l) Maior confianca do client
de que a terapeuta nao i
machucé-lo.

a

¢) Desconstru¢do da image
de poder e de especialista q
oa terapeuta poderia ter a

¢) Quando a relagao continu

[¢

a)
c) Escuta limpa: Aparece como escutd

de forma incondicional o cliente
m

ue
té

O
(0]

fi

ilcontrole e um sofrimento implicito para
terapeuta por coloca-lo inseguro qua
ao seu poder de especialista e de ajud
cliente.

Esta emergéncia traz tensdo, auséncia d

(o]
nto
a a
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possibilidade da relagdo ser interrompida por

equivoco seu. Preparou a sala e desceu para c
lo. O cliente estava bastante chateado e coment®
havia ficado para pegar o numero do Conselhg

ude qual é o préximo passo;
ama-

g) Gera desconforto até qu
de coisas se definam para

Psicologia pra denuncia-la. A terapeuta acolheubg@m ou para o mal, ou sej

raiva dele e o deixou esbravejar a vontade
caminho para a sala. La chegando, buscou
expressar em meio ao seu desespero, dizendd

qger a relacdo termine ¢

cgntinue.
que

havia sido muito bom que isso tivesse acontecido
porque para ela estava dificil atender uma pessoa
como ele, que fazia sempre afirma¢Bes incorretas

sobre ela e ndo colocava brecha para se discidir.

E

ficou espantada de ter sido tdo direta, e o clignte

também. Eles conversaram sobre a dificuldade

do

cliente, que se sentia mal frente as mulheregs e
precisava espezinha-las, como estava fazendo ha um
tempo com a terapeuta. Ficou sendo o encontro mais

importante que tiveram, sendo uma referéncia pa

ra o

processo dele, constantemente citado em outras

sessbes pela terapeuta ou pelo préprio cliente.
inusitado para ela foi ter esquecido e a maneinaocp

lidou com a situacéo, guiada pelo seu desespero.

o]

(SIS
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EXPERIENCIAS COM O INUSITADO
NA RELACAO TERAPEUTICA

1.

2. CONCEPCAO DE

INUSITADO

LUGAR DESSAS
EXPERIENCIAS
PARA A
RELACAO
TERAPEUTICA

OUTROS ASPECTOS
SUCITADOS

4.

EMERGENCIA DA
ALTERIDADE

5.

a) Assassinato por encomendaA cliente contou
para a terapeuta que encomendou a morte do ho
que estuprou sua filha e estava preso. A terap
ficou sem saber o que fazer. Buscou acolhe
experiéncia de 6dio da cliente e o desejo de m
acreditando na integracdo dos sentimentos desta
ficou com o coragdo na méo sem saber o que de
iria acontecer até a sessdo seguinte. Na s€
seguinte, soube que a cliente ndo prosseguiu cd
plano do assassinato. A cliente sentiu-se esclgg
chegou a empatizar com a mulher do presidiario ¢
compaixdo dele. A terapeuta “respirou aliviada’
atribuiu o0 sucesso do atendimento a qualidade
escuta oferecida, com auséncia de julgamentos;

b) Sentir pavor da cliente: Durante atendimento,
terapeuta foi tomada por um sentimento forte
medo da cliente, “um terror de dentro para f
revirando as entranhas”. Na hora, foi descrevead
partir da fala da cliente, a sensacdo que es
sentindo no corpo com cautela e sem atribuir se
era mais dela ou da cliente. Depois da sess§
terapeuta percebeu que conectou tdo profundan

atB), Inusitado traz conteldg

a) Inusitado como causadq
ndam sofrimento: “Eu ja sofr
esitaiacfes assim”;

ra

Rais viscerais, aquele segre
faue¢ a gente ndo conta p

SREgUéM;

mo .
49 E o terapeuta se

L tQé,erreendido com algd
'gazendo sentimentos
sgpsacoes, incémodos

precisar ouvir 0s sentimentg
do cliente apesar disso;

[

§) O terapeuta esta sujeito
hEle a todo o momento.

o,
tava
iss
o, a
ente

d@m modelo formatado;
ra

5,c) Se 0 terapeuta conseg

ra) Toda relagédo terapéutica
inusitada, pois o consultéri
ndo é um  ambient
controlado, apesar de algu
Sterapeutas terem a ilusdo

b) (0] inusitado estd
entranhado na relaca
I'terapéutica;

escutar, acessar e estar ju
scom o cliente naquilo que e
estd trazendo, aprofunda

relacéo e fortalece o vinculo;
a

d) Gera uma intimidade muit
profunda que até aquelg
momento ele ndo consegu
com outra pessoa.

én) Pratica clinica: traz outros espacos d
patendimento clinico que ndo apenas
P psicoterapia;
ns

j&) Qualidade da escutaCapacidade dg¢
intervir na fala e na experiéncia ¢
cliente, fazendo emergir o sentimento g
A vem junto com a fala. Seria cesg
ointerferéncias, tirando o “ruido d
entorno”, juizos de valores e padrdes
que deve ou néao ser feito (mesmo qu
U€erapeuta tenha opinido definida) pa

teaptar os sentimentos do cliente;
a

a) Cessar interferéncias Ndao é o
terapeuta deixar de ter sentimentos, n
apesar disso, colocar suas questdes
D segundo plano e estar com o cliente;

h

ite) Empatizar: Conectar-se com o que
outro sente, estando com ele X cap
sentimentos e valores; acessar 0 outn
mais préximo possivel da sua vivéncia;

D

leste como dos sentimentos do proy

eA emergéncia da alteridade na relag
terapéutica, pelo discurso q
psicoterapeuta 4, aparece em situacde
inusitado provindas tanto do cliente &
comportamentos e elementos trazidos

Uerapeuta;
ar

00 terapeuta precisa lidar com situacées
demergéncia de alteridade do cliente e
e sb;

Ara

Esses comportamentos e sentimen
causam estranhamento e devem
compreendidos o mais breve possi|
gselo terapeuta sob pena de atrapalhar

qapel;

Ao assumir o consultério como u
oespaco ndo controlado, traz a ideia de
tdoda relagdo terapéutica € inusitada,
oseja, ndo-programada.

ao
la
5 d
m
por
rio

de
de

tos
sel
vel

sel

fue
ou

com o medo da cliente que quase que ndo cons

pguia
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perceber que aquele medo que estava sentindo finvadi

ndo era dela, mas era o medo sentido pela cli
Essa linha é muito ténue;

c) Cliente abaixa a roupa:Atendimento num post
de saude em que a cliente baixou a roupa na fden
terapeuta. A terapeuta ficou se perguntando o
fazer e foi buscando compreender junto com a €i
gue ela estava verificando se estava menstruada
tinha distdrbio psiquiatrico e acreditava estawvigia
de Jesus.

te
que
BNt
po

pnte.

f) Papel do terapeuta:Precisa integrar a

D

sensacfes e sentimentos que surgem|, ou

seja, parar para se escutar, ver no que

esta

tocando e como pode trabalhar com isso.

E entender o que acontec

eu

compreendendo no que determingdo
cliente toca, para poder ser terapéuticg ou

encaminhar, se necessario; Apesar
diante de algumas situagdes, ficar em
primeiro momento chocado ou cQ

de,
um
m

medo, é preciso acessar 0 que 0 cliente

traz e estar junto da pessoa.

g) Limites do terapeuta: Ao integrar os
seus sentimentos, o terapeuta se de
com os seus limites.

para
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1. EXPERIENCIAS COM O INUSITADO NA 2. CONCEPGAO DE 3. LUGAR DESSAS 4. OUTROS ASPECTOS 5. EMERGENCIA DA
RELAGCAO TERAPEUTICA INUSITADO EXPERIENCIAS SUCITADOS ALTERIDADE
PARA A RELACAO
TERAPEUTICA
a) Cliente incorpora um espirito: A cliente, que ergd a) Experiéncia diferente qupa) Sente-se impactada |ea) Psicoterapia: Ndo sdo necessariasA emergéncia a alteridade aparece, pa

médium, incorporou um espirito no atendimento
terapeuta ndo imaginava que isso pudesse acor
num atendimento psicoterapico, mas esta habitug
esse tipo de fenbmeno em outro contexto.

continuou atendendo mesmo considerando que
era mais a cliente e quando esta voltou, convers
sobre. A cliente ficou envergonhada com a situa
A terapeuta considera o0 mais inusitado que
aconteceu em sua pratica, embora a situacao lae
familiar em outros espacos,

portanto, grande estranhamento;

b) Suicidio: A cliente, na primeira sesséo, falou ¢
suicidio. A terapeuta falou que estaria
independente da decisdo da cliente, o que |he
dificil, e conseguiu estar com ela nessa expeaé
sem receio,
explorando isso para ela, ndo recuando
experiéncia, ndo querendo convencé-la de nada,
possibilitando que ela pudesse se conectar cortoa
que estava dizendo. Em outras sessfes, chegalf
compreensao de que a cliente queria matar os
problemas. A terapeuta tinha receio desse tipg
situacdo, sendo o suicidio algo que a assusta,

ndo demonstram

simplesmente estando com ela

Mpacta em termos d
teadralho;
da a
fEBMeiro momento
arnpacto;

Cao0.

4&f

Jgesmo que sejam, em ce

medida, esperadas, e lid
com isso;

*m

) Causa uma cris

ggDa ordem do né&o esperad

'ﬂaﬁsté na transformacéao d
q%bisas (relaciona  com

Sﬁ%@ers traz em um de se

0s);
mas

Em Tudo que pode causar nu
um

c) Se deparar pela primeir
com algumas situagoe

%(iistencial no terapeuta (¢
goma de alguma outra formal

aMetafora do poér do sol qu

e motivada para o trabalho pe
dimensdo de transformaca
do cliente relacionada a es
ntipo de experiéncias;

b) Ndo se sente assustada
sem saber o que fazer;
a
sc) Nunca se sentiu paralisad
tampedindo um trabalho;

ar
d) O inusitado s6 pod

acontecer se houver aberty
b para isso, se o terapeuta cr|
uespaco, um ambiente em q

qual for;
D;
e) Vé positivamente que
agnusitado acontega.

a

e

us

aoutras coisas na terapia que ndo U
1Gescuta, um acolhimento e que isso es
S®resente numa relacéo, viver isso com
clientes; Dor e sofrimento fazem parte
clinica e das questdes que mobiliza
OYemelhancas com o plantdo psicolég
(cada sessao € Unica e tem comeco, N
e fim) em que se vive 0 que emerge
Acada sessdo ao invés de ficar resgatg
as sessoOes anteriores;

D
'b) Terapeuta: estar atento a propri
Isionomia e expressar 0 que S

Hisionomia denota, mesmo que seja 9
u

_‘
=

tonseguir acolher; saber apreciar o qu
cliente trouxer, inclusive o inusitado;

Jc) ACP: suficiéncia das atitude

facilitadoras; passagem sobre o por
sol.

Py " AQurpresa ou impacto diante de algdseus limites;
- 0 inusitado acontega, seja gle

npsicoterapeuta 5, mais como reacgbe
telendmenos trazidos pelo cliente, e g
aspactam de alguma forma o terapey
deo que algo suscitado no terapeuta;
m;

icApareceu também como o estranhame
heélg si mesmo do cliente;

em

\Gste impacto ndo aparece na for
afectacdo do terapeuta. E algo qud
cliente proporciona e que, ao lidar cg
aiSsSO, acrescenta ao terapeuta, mas
paparecem momentos de fragilidade
Jdgrapeuta, inseguranga ou se deparar

eo
Ha a necessidade de abertura, ao me

tempo em que o terapeuta precisa sa
slidar com a alteridade, ter controle d
gytuacgoes.

I

a ¢

ta,

nto

ma

m
nac

con

s
1be

as
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nessa experiéncia considera que foi bom ter dieo
estaria ali. Questiona até que ponto foi inusitpdo
ser algo, em certa medida, esperado;

c) Psicose e delirio: O cliente tinha delirios
alucinagcbes e muito receio de entrar nisso.

terapeuta buscou estar com o cliente, s$em

julgamentos, de poder se conectar e viver 0 de

com ele na sessdo (“vocé entra junto e sai jurdoaisquer questfes e lidar

também”). Sdo casos esperados, a terapeut
esperava atender algum caso assim;

d) Cliente dormiu apés técnica de relaxamentoA

cliente era muito ansiosa. A terapeuta aplicou yma

técnica de relaxamento e a cliente acabou dormi

Enquanto a cliente dormia, a terapeuta pdde pgnsar

no que havia acontecido e percebeu que néo
conseguido aceitar a ansiedade da cliente e q

intervir, diminuindo de alguma forma essa ansiedade

Dai utilizou a técnica que a fez dorm
impossibilitando a relacdo de acontecer. Par

terapeuta, foi uma confirmacédo de que néo é preciso

mais do que as atitudes facilitadoras;

e) Suspeita de ser soropositivdD cliente descobrid

que havia se relacionado com uma pessoa que era

soropositivo e estava apavorado aguardando resu

de exame. A terapeuta percebeu que ele estava com

muito medo e viveu esse medo com ele. A se
extrapolou o tempo estipulado, usualmente de
minutos, diante da necessidade dele.

q) O inusitado ja faz parte da
psicoterapia, quando se afbre
mao de expectativas e de ym
trabalho programado em cadla

£k sabe se ele retorna;

lilp Seria estar aberto

ACgi isso.

ndo.

avia
leria

ry
A a

Itad

5S30
50

sessdo, que é Unica, pois nao




ANEXO A — Parecer favoravel do Comité de Etica

Universidade Federal do Cears
Comité de Etica em Pesquisa

Of. N° 134/11 Fortaleza, 29 de Junho de 2011
Protocolo COMEPE n° 129/11

Pesquisador responsavel: Carmen Silvia Nunes de Miranda.

Titulo do Projeto: “Psicoterapia Centrada na pessoa e ética radical: a
alteridade radical na relagdo terapéutica a partir de discursos de
psicoterapeutas centrados na pessoa sobre sua pratica clinica.”

Levamos ao conhecimento de V.S2. que o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal do Cearda — COMEPE, dentro das
normas gue regulamentam a pesquisa em seres humanos, do Conselho
Nacional de Saude — Ministério da Saude, Resolugdo n® 196 de 10 de
outubro de 1996 e complementares, aprovou o protocolo e o0 TCLE do
projeto supracitado na reunido do dia 16 de junho de 2011.

QOutrossim, informamos, que o pesquisador devera se comprometer
a enviar o relatorio final do referido projeto.

Atenciosamente,

127



	CARMEN_MIRANDA_D3913PSI
	Dissertação FINAL pdf

