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RESUMO

Este estudo pretende apresentar o perfil do empreendedor e quantificar os fatores
determinantes da mortalidade das micro e pequenas empresas (MPES), cuja taxa média
anual brasileira é acima de 50%. Além desse foco a pesquisa procura resgatar o
historico das acdes empreendedoras e das politicas de incentivo ao empreendedorismo
de pequeno porte, no Brasil e em outros paises. Uma vez que esse segmento € de real
importancia para o pais, haja vista contribuir sobremaneira para geracdo de emprego e
renda com participacdo de 20% no PIB nacional, e consequentemente na reducdo da
desigualdade social, um trabalho que se propde a analisar as causas da elevada taxa de
mortalidade se identifica como relevante. Para atingir o objetivo foi desenvolvida uma
pesquisa de campo, atraves de uma amostra representativa junto aos socios principais ou
proprietarios de empresas ativas e extintas constituidas no periodo de 2001 a 2005 na
cidade de Picos/Pl. Foram coletadas informac@es sobre as caracteristicas das empresas
como também sobre os perfis dos socios e, uma vez tabulados foram confrontados com
os dados consolidados de uma pesquisa do SEBRAE/2005 para a cidade de S&o Paulo,
as quais mostraram conformidade, exceto quanto a variavel nivel de escolaridade.
Através de um modelo de escolha binaria foram construidos varios cenarios de previsao,
variando de situacGes extremamente otimistas as pessimistas quanto as caracteristicas
das empresas e perfis dos sécios, de onde foram estimadas probabilidades para uma
empresa representativa vir a ser extinta. A justeza do modelo se deu de forma
estatisticamente satisfatdria, vez que as previsdes dos cenarios pessimistas e otimistas
revelaram probabilidades de 99% e 1%, respectivamente, para ocorréncia de insucesso
de uma empresa implantada.

Palavras-chaves: MPEs, Previsdo de Insucesso, Empreendedorismo, Picos-PI.



ABSTRACT

This study aims to identify the entrepreneur's profile and to quantify the decisive factors
of the mortality of the Micro and Small Enterprises (MSE), whose Brazilian average
annual rate is about 50%. Besides this focus, the research makes a historical analysis of
the enterprising actions and of the incentive politics to the entrepreneurship of small
firms in Brazil and in other countries. Since that segment is of real importance to the
country, as long as it contributes greatly for job offerings and income increase with 20%
of national GDP, and consequently to reduce the social inequality, a work that intends
to identify the causes of the rotation of extinction of those companies identifies itself as
relevant. To reach the objective, a field research was developed, through a
representative sample, at the main associates or proprietors of active and extinct
companies which were constituted in the period from 2001 to 2005 in the city of
Picos/Pl. They were collected information on the characteristics of the companies, as
well as on the associates’ profiles and, once tabulated, they were confronted with a
consolidated research of SEBRAE/2005 accomplished in the city of Sdo Paulo. From
this comparison, just the ratio of entrepreneur’s education in the extinct and active firms
showed disparity. Based upon binary choice model, forecast scenarios were built up,
varying situations of extremely optimists to the pessimists as for the characteristics of
the enterprises and the associates' profiles, which resulted in probabilities for a
representative one come to be out of business. The model fitness was statistically
satisfactory, as forecasts of the pessimistic and optimistic scenarios revealed
probabilities of 99% and 1%, respectively, for a MSE be extinct. Alternative scenarios
were performed by interchanging enterprises’ characteristics and associates’ profiles.

Key-Words: Mortality of MSE, Forecasts of Scenarios, Entrepreneurship, Picos-Pl.
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CENARIOS DE PREVISAO PARA A ROTATIVIDADE DAS MPEs NO
MERCADO: UM ESTUDO DE CASO

1. INTRODUCAO

H& consenso na sociedade brasileira que o maior objetivo do pais seja a
reducdo da pobreza. Para que isso aconteca na velocidade e intensidade necessaria é
preciso, ndo apenas crescer bem mais do que fomos capazes de fazé-lo no passado
recente, mas, também trilhar, de forma decidida e sustentavel, um caminho inédito em
nossa histdria, qual seja, o da diminuicéo da desigualdade.

E exatamente na expansdo do contingente de pequenos negdcios que reside
uma alternativa factivel para a melhoria na qualidade de vida da populagdo, através da
reducdo da desigualdade e geracdo de riqueza. Sao nestas atividades que um contingente
significativo de individuos sobrevivendo na informalidade encontra alternativas de gerar
tal riqueza de forma transparente para o pais.

O campo do empreendedorismo e da abertura de novos negdcios tem
crescido consideravelmente nos Ultimos anos no Brasil, onde atualmente existem 4,6
milhGes de empresas. Das quais, 99% sdo micro e pequenas empresas (MPEs). Os
pequenos negocios formais e informais, respondem por mais de dois ter¢os das
ocupacdes do setor privado de acordo com dados do IBGE — 2005, conforme mostra
Tachizawa (2006). Com isso, cerca de 500 mil novas empresas sao criadas anualmente e
com elas surgem aproximadamente 1,5 milhdes de empregos, ou seja, sob a Otica do
desenvolvimento econémico e social, 0s pequenos negécios produzem a maioria dos
empregos formais e informais existentes no pais. Por exemplo, no periodo de 1995 a
2000, cerca de 96% dos novos empregos foram criados por MPEs com até cem
empregados (BNDES, 2002) conforme informou SEBRAE-SP/2005. Se a grande
maioria dessas iniciativas tivesse condi¢Oes de prosperar, ou ainda, se 0S pequenos
tomadores de empréstimos, mesmo subsidiados, tivessem condicfes de gerenciar seus
pequenos negdcios e permanecessem no sistema, ndo levaria muito tempo para o
problema do desemprego seja praticamente solucionado, € o que afirma o Presidente do
Conselho Deliberativo do SEBRAE-SP, Paulo Skaf.



Embora as MPEs contribuam sobremaneira para o desenvolvimento
econémico e social do pais, hd de se ressaltar o grave problema das altas taxas de
mortalidade desses empreendimentos a nivel mundial, principalmente nos seus
primeiros anos de existéncia. Nos estados da Europa, por exemplo, 46% dos pequenos
negocios, em média, encerram suas atividades com menos de cinco anos de atividade
(SEBRAE, 2005). Por ser o Brasil um dos paises com a maior taxa de mortalidade de
empresa, a pesquisa feita pelo Sebrae (2005), consolidou as seguintes taxas por regides

do pais, conforme mostra a tabela a baixo.

Tabela 1- Taxa de Mortalidades por Regido e Brasil, (2000 — 2002), (%).

REGIOES
ANOS | SUDESTE SUL NORDESTE | NORTE | CENTRO OESTE BRASIL
2002 48,9 52,9 46,7 475 49,4 49,4
2001 56,7 60,1 46,7 475 49,4 56,4
2000 61,1 58,9 62,7 53,4 53,9 59,9

Fonte: SEBRAE - 2005

Como se pode observar, embora haja um declinio das taxas ao longo do
periodo 2000 — 2002, essas se mantém em niveis elevados. O fechamento prematuro de
empresas causa prejuizos para a sociedade, pois elimina postos de trabalho, interrompe
o fluxo de producdo, hé perda de recursos investidos e, no plano pessoal, ha frustragéo
das expectativas depositadas no sonho de ter o préprio negécio, foi 0 que constatou
pesquisa realizada pelo SEBRAE-SP (2005).

Considerando a situacdo das altas taxas de mortalidade das Micro e
Pequenas Empresa — MPEs, ou seja, as altas taxas de mortalidades, e justificada pelo
seu elevado grau de importancia para a sociedade brasileira, delimitou-se o problema a
um estudo de caso, onde serd enfocado o municipio de Picos/PI, no periodo de 2001 a
2005.

Faz-se necessério enaltecer que a maioria dos trabalhos que tratam com o0s
pequenos negocios se concentra em avaliar o micro crédito, tanto do lado da oferta
quanto da demanda. A excecdo de dados consolidados do SEBRAE acerca de
sobrevivéncia das microempresas, raros sao os trabalhos, caso existam, dedicados a
investigar essa questdo a partir de dados priméarios. Nesse sentido, acredita-se que a
contribuicdo desta pesquisa no preenchimento dessa lacuna enriqueca e forneca
subsidios mais precisos para nortear politicas para o setor.



Assim surgem as seguintes questdes a serem respondidas nesta pesquisa:

Q1. Quais os fatores que indicam a chance de ocorrer 0 sucesso ou
insucesso das MPEs ?
Q2. Qual perfil do empreendedor das MPEs diante de cenarios alternativos

de gestao?

Por isso, é de fundamental importancia obter informagdes que levem a
identificar as causas das elevadas taxas de mortalidade das empresas, visando a atuacao
coordenada e efetiva dos érgédos publicos e privados em prol da permanéncia das micro
e pequenas empresas em atividade, evitando o seu encerramento precoce e buscar
conhecer o perfil do empreendedor a fim de determinar o sucesso do empreendimento.

Para tentar contornar este problema, 0s incentivos aos pequenos negocios
estdo sendo ampliados em muitos outros paises, porque sdo experiéncias que estdo
trazendo resultados positivo para a populacdo que tem uma baixa renda, como
demonstra a experiéncia do economista bengalés Mohamed Yunus, 65 anos, banqueiro
de Bangladesh, detentor do Prémio Nobel da Paz de 2006, que procurou facilitar o
crédito para as pessoas pobres, através do seu banco, o Grameen Bank.

No Brasil apesar de existir um aparato legal e administrativo-gerencial
destinado a dar tratamento especial as micro e pequenas empresas, e dos esforcos do
Governo em promover uma politica de apoio e fomento a essas unidades produtivas,
restam imensos desafios a serem superados para que esse segmento empresarial se
fortaleca e assuma um papel mais relevante na economia nacional. Além do
fortalecimento e aperfeicoamento das acfes em curso, cabe buscar caminhos de
integracdo dos 6rgdos governamentais de apoio ao segmento e coordenacdo de acdo em
conjunto com estados e municipios e com a sociedade organizada.

Tendo em vista a problematizacdo que envolve as MPEs tal como
apresentado anteriormente, é decorrente do objetivo geral da pesquisa identificar o perfil
do empreendedor e os fatores condicionantes na criacdo e mortalidade das micro e
pequenas empresas, a partir de um estudo de caso na cidade de Picos/Pl no periodo
compreendido entre 2001 a 2005.

Com base no objetivo geral, torna-se de extrema relevancia o

estabelecimento dos seguintes objetivos especificos:



a) A partir de resultados a nivel nacional fornecidos por uma pesquisa
feita pelo SEBRAE (2005), buscar-se-a reforcar ou contrapor certos fatores
considerados determinantes para o fechamentos dessas empresas, tendo por base dados
primarios obtidos em pesquisa de campo;

b)  Mostrar o efeito desses fatores sobre a probabilidade de extingéo das
MICro e pequenas empresas, atraves de cenarios econométricos;

c)  Apresentar sugestdes que contribua para minimizar a mortalidade de

novos empreendimentos, ampliando sua expectativa de permanéncia no mercado;

Esta dissertacdo apresenta além desta introducdo, quatro se¢des. A segunda
trata da discussdo tedrica que norteia a investigacdo proposta pelo trabalho, relatando
resultados relevantes obtidos da literatura. A terceira descreve a metodologia, onde sdo
discutidos a base de dados e o modelo econométrico utilizado. A quarta analisa 0s
resultados, seguidos pela secdo que contempla as principais conclusées da dissertacao.



2. SUPORTE TEORICO

2.1 Cenérios das MPEs

Para um melhor entendimento do amplo conceito de empreendedorismo,
direcionar as politicas publicas, a fim de que sejam aplicadas de maneira eficiente e
eficaz, é importante que se faca inicialmente, uma contextualizardo sobre o conceito de
uma Micro, Pequena e Média Empresa — MPME. A diversificagdo do conceito varia
conforme o pais e, em alguns casos, dentro do proprio pais, é o que afirma Puga (2002).
O autor esclarece que, com a formacdo dos blocos econdmicos, intensas formas de
debate tém buscado um consenso sobre o tema, € o caso da Unido Européia, onde tais
empresas sao consideradas pequenas aguelas com até 250 empregados. Nas Américas, o
critério mais comum, adotado pelos paises do Nafta e pelo Brasil, delimitou-se o
tamanho das Micro, Pequenas e Médias Empresas - MPMEs aquelas com até 500
empregados. Ja na Asia, enquanto Coréia do Sul e Japo utilizam conceito de até 300
empregados, o limite em Taiwan é de 200 empregados. A utilizacdo de critérios mais
restritos para as dimensfes dessas empresas nos setores de comércio e servigos também
prevalece como senso comum.

Ainda segundo Puga (2000), empresas costumam ser classificadas de acordo
com a receita bruta anual, como é o caso do Brasil e Unido Européia. Coréia do Sul,
Japédo e Taiwan, por outro lado, se baseiam no volume de capital realizado. Cabe
ressalvar, todavia, que alguns 6rgdos nacionais de apoio as Micro, Pequenas e Médias
Empresas - MPMEs estabelecem definicdes proprias. Como exemplo disto, cite-se o
caso da SBA (Small Business Administration) dos Estados Unidos, que classifica as
firmas de acordo com a atividade econdmica de forma detalhada, respeitando o grau de
competicdo da industria, o tamanho médio das empresas € as barreiras a entrada.

Conforme Leone (1991), é possivel compreender as pequenas empresas
através do porte que elas se destacam das outras categorias empresariais. A autora

comenta que, dependendo do tamanho, as empresas revelam comportamentos



econdmicos e sociais diferentes e, consequentemente, apresentam problemas diferentes
estratégias, e também recursos diferentes para soluciona-los.

Para estabelecer um padrdo de tamanho para caracterizar pequenas empresas
é algo obviamente complexo e, por vezes arbitrério, pois instituicbes, associacdes e
pesquisadores adotam conceitos diferentes a depender dos propositos. Além do mais, é
de se considerar que alguns critérios podem ser aplicaveis a todas as areas, ao passo que
outros sdo relevantes apenas para alguns tipos de negocios, conforme afirma Terence
(2002).

Ainda segundo Terence (2002), os critérios utilizados para definir o tamanho
de uma empresa geralmente sdo de ordem qualitativa ou quantitativa. Os primeiros,
embora sejam mais dificeis de definir, pois implicam fatores de mensuracdo complexa,
mostram com maior veracidade a natureza da empresas, pois leva em conta na sua
definicdo, aspectos administrativos, como por exemplo: estrutura da organizagao,
tecnologia empregada, tipos de maquinas e ferramentas, utilizacdo de técnicas de
administracdo, nivel de especializacdo da mao-de-obra, relacionamento entre
administrador e empregados. Os quantitativos sdo geralmente contabil e/ou de ordem
econdmica, e definidos basicamente como faturamento anual, nimero de funcionérios,
capital social, volume de salarios, produtividade, patriménio liquido, lucro, participacao
no mercado, entre outros.

De acordo com 0 SEBRAE (2004), o conceito varia de acordo com a regido,
o0 porte econdmico financeiro, o ramo de atividade e a forma juridica. Este 6rgdo adota o
critério estabelecido pelo IBGE (2003, p.17), que classifica as empresas segundo o
numero de funcionarios combinado com o setor de atuacdo da empresa, conforme

expressa:

Né&o ha unanimidade sobre a delimitacdo do segmento das micro e pequenas
empresas. Observa-se, na pratica, uma variedade de critérios para a sua
definicdo tanto por parte da legislacdo especifica, como por parte de
instituicdes financeiras oficiais e 6rgdos representativos do setor, ora
baseando-se no valor do faturamento, ora no nimero de pessoas ocupadas,
ora em ambos. A utilizacdo de conceitos heterogéneos decorre do fato de
que a finalidade e os objetivos das instituicdes que promovem seu
enquadramento sdo distintos regulamentacéo, crédito, estudos, etc.).



Atualmente a Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar
123, sancionada em 14 de Dezembro de 2006), define como microempresa aquela com
receita bruta anual até a R$ 480.000,00, e empresa de pequeno porte a aquela com
receita bruta anual de no minimo a R$ 480.000,00 e no maximo a R$ 3.600.000,00.
Para fins deste trabalho foi adotado o critério de classificacdo de microempresa e
empresa de pequeno porte as que se enquadravam dentro da nova lei.

Discutida sua dimensdo, cabe destacar a importancia que 0S pequenos

negocios possuem, tanto a nivel nacional como a nivel municipal.

2.2 O Papel dos Pequenos Negdcios

Desde o inicio da revolugdo industrial até o fim dos anos 1970, as grandes
empresas eram destacadas como principal componente da economia. Ja as pequenas
empresas eram vistas como unidades que produziam em uma escala ineficiente, tendo
como conseqliéncia uma baixa produtividade e que se refletiam nos reduzidos salérios
para os seus trabalhadores. A partir do inicio dos anos 1980 e, mais recentemente, com
0 avanco das empresas do setor de informatica, a visdo no mundo a respeito da
importancia das MPMEs (micro, pequenas e médias empresas) comegou a mudar, com
0 surgimento de evidéncias empiricas, haja vista que em diversos paises a performance
das pequenas empresas estava superando a das grandes firmas, de acordo com Puga
(2002).

Birch (1981) argumenta que as principais fornecedoras de novos empregos
para 0s americanos ndo séo as grandes firmas, independente do setor de produgdo, mas
sim as pequenas. Neste sentido, Acs (1999) cita o exemplo da industria siderdrgica
americana na década de 1970, onde 0 emprego nas novas empresas que ingressaram na
forma de mini-usinas se expandiu, a0 passo que nas grandes empresas houve o
fechamento de estabelecimentos e a consequente redugéo de empregos.

A importancia das MPMEs parece estar ligado a chamada “mudanca no
paradigma tecnoldgico”, que prioriza as inovagdes. Assim, Audretsch (1999) indica que
as novas e pequenas empresas atuam como agentes de mudancas, apenas nao replicam
puramente o comportamento das grandes. Em diversos setores, as pequenas empresas

tém gerado um volume maior de informagfes do que as grandes e tém se mostrado



bastante flexiveis para se adaptarem as mudancas tecnoldgicas. Paralelamente, as
experiéncias da Terceira Italia e do Vale do Silicio nos EUA passaram a apontar para a
existéncia de ganhos de competitividade através de redes de cooperacdo entre empresas
localizadas em determinada regido.

Essa mudanca na visdo do papel das MPMEs tem alterado a maneira como
0s governos tém conduzido as suas politicas industriais. Audretsch (1999) informa que,
no periodo poés-guerra, a preocupacdo dos governos era evitar que as grandes firmas
abusassem dos seus poderes de mercado. Porém, nos anos 1990, os governos passaram
a estimular a criacdo de um ambiente favoravel ao sucesso e a viabilidade das novas e
pequenas empresas.

Puga (2000), esclarece que a maneira como cada pais implementa suas
politicas de apoio as MPMEs varia de acordo com os diferentes enfoques dados aos
papéis dessas empresas e em fungdo das condi¢cBes econbmicas enfrentadas. Por
exemplo, nos Estados Unidos € enfocada a importancia dessas empresas para assegurar
o livre mercado. Na Itélia, devido o desempenho econdmico de forma significativa entre
o Norte e o Sul do Pais, o incentivo as MPMEs € considerado importante para diminuir
as desigualdades regionais. Em Taiwan, tais empresas sdo vistas principalmente como
estruturas capazes de responder rapidamente a mudanca na demanda mundial, criando
inovacOes. Enquanto nos Estados Unidos busca-se garantir o acesso ao crédito a todas
as empresas que apresentem projetos rentaveis, na Italia sdo incentivadas as regides
menos desenvolvidas do pais e promovida criacdo de empresas em tais regides. Em
Taiwan, os esforcos sobressaem para transferir tecnologia para as MPMEs e 0 apoio a
criacdo de parque cientificos.

As primeiras iniciativas para incrementar o empreendedorismo no Brasil
apresentaram seus primeiros resultados na década de 1990. A criacdo de programas e
eventos, a existéncia de instituicdes de apoio, o crescimento substancial das incubadoras
— que de acordo com a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores - ANPROTEC (2001), em 1990 eram sete, em 2000 ja
existiam cento e trinta e cinco.

Hoje, as MPMEs representam segmentos importantes de inclusdo econémica
e social em todo o mundo e, muito fortemente, no Brasil. O setor tem se destacado na
participacdo do acesso as oportunidades de emprego e desenvolvimento econémico do

pais. Grande parte dos postos de trabalho e das oportunidades de geracdo de renda séo



gerados pelas micro e pequenas empresas e tornam-se o principal sustentaculo da livre
iniciativa e da democracia no Brasil.

O segmento se destaca pela facilidade de adequacdo as mudancas
econdmicas e politicas e as realidades regionais, exerce também um importante papel
nos avancgos tecnoldgicos alcancados pelo pais, ao motivar o empreendedorismo e a
promocéo do desenvolvimento local sustentavel. Essa caracteristica € percebida quando
é identificada e explorada as oportunidades e vocacGes locais, quando se mobiliza as
pequenas poupancas e capital social, aumentando o risco do exercicio e da competi¢do
em torno de suas atividades.

Por meio do fortalecimento do setor, crece o potencial de contribuicdo na
agenda nacional, como meio de combate a pobreza pela geracéo de trabalho, emprego e
melhor distribuigdo de renda, principalmente nos municipios brasileiros.

Segundo o SEBRAE, 0s pequenos negdcios vém contribuindo decisivamente
para diminuir o desemprego, um dos maiores problemas enfrentados pelos brasileiros.
De 1996 a 2001, as micro e pequenas empresas aumentaram de 50,5% para 56% sua
participacdo no total de empregos formais existentes no pais, foi o que informou a
pesquisa elaborada pelo SEBRAE (2005). Nesse mesmo periodo, a participacdo do setor
entre as empresas registradas passou de 98,9% para 99,2%. Os pequenos negdcios
também s&o responsaveis por 100% dos empregos existentes fora do setor pablico, em
municipios que ndo contam com grandes indudstrias. Absorvem ainda pessoas que ndo
tiveram acesso a programas de qualificagcdo profissional, dando oportunidades aos
desfavorecidos.

A nova Lei Geral do Simples facilita a abertura e o desenvolvimento das
micro e pequenas empresas, tornando ainda mais facil para prefeitos e demais liderancas
empresariais e comunitérias incentivarem a criagdo, a legalizacdo e a manutencao desses
empreendimentos, promovendo maior distribui¢do de renda e importantes melhorias na
qualidade de vida da populacéo.

Também ¢é missdo da nova Lei Geral ajudar a resolver o problema da
informalidade. Cerca de 40 milhdes de brasileiros trabalham em um dificil mercado que
Ihes da renda, porém ndo permite seu acesso as politicas e garantias sociais para com
desenvolvimento pessoal e profissional. Sdo os chamados trabalhadores informais, que,
além de ndo pagarem impostos, estdo nessa condicdo pelos mais variados motivos: falta

de condigdes de se legalizarem, desconhecimento das leis e desinteresse.
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Trabalhar essas questdes chega a ser um desafio para os administradores,
pois os trabalhadores informais sdo importantes, principalmente na prestacdo de
servicos a comunidade. Proibi-los de trabalhar ndo solucionaria o problema, uma vez
que iria aumentar o nimero de desocupados, a concentracdo de renda e a violéncia.

A Lei Geral se propde, desde que devidamente regulamentada pela Unido,
Estados e Municipios, a contribuir decisivamente para que a formalidade volte a ser um
bom negdcio, incorporando vantagens com relacdo a financiamentos, prioridade nas
licitagBes, formagdes de consorcios, além da tranquilidade com relagéo a fiscalizagGes e
cumprimento de burocracia mais racional.

E importante se refletir sobre a contribuicdo dos pequenos negocios nos
municipios em relacdo aos grandes empreendimentos, uma grande industria pode
significar boa arrecadacdo de impostos e geracdo de muitos empregos. Mas, caso ela
entre em decadéncia por falta de investimentos, se torne ultrapassada tecnicamente ou
simplesmente se transfira para outro local, as perdas globais serdo significativas.

Por outro lado, os impactos do fechamento de um pequeno negécio sdo
menores para a economia, uma vez que a relacdo de dependéncia também é menor,
acrescenta-se a isso o fato de que os pequenos negdcios, além de gerar mais empregos e
distribuir renda, sdo cativos do municipio. Na sua grande maioria, sdo geridos por
pessoas do préprio local, que ali vdo manter seus investimentos. Uma vez que cerca de
70% das cidades brasileira tém até 20 mil habitantes, suas economias sdo, com poucas

excecoes, baseadas na atividade das micro e pequenas empresas.

2.3 Fragilidade dos Pequenos Empreendimentos

Se em duas décadas, de 1985 a 2005, foram abertas quase nove milhdes de
empresas, segundos dados do Departamento Nacional de Registro de Comércio- DNRC,
é importante analisar um preocupante indicativo: neste periodo dos 20 anos, 1.465.501
empreendimentos deram baixa nas Juntas Comerciais brasileiras, sendo que na maioria
(60,8%) era de firmas individuais. Este nimero parece pequeno se comparado com o
montante de empresas constituidas no mesmo periodo.

Porém, esses dados ndo refletem a realidade, uma vez que ainda é pequeno o

nimero de empresas que, ao fecharem as portas, formalizam suas baixas nas Juntas
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Comerciais. A maior parte dos negocios frustrados simplesmente desaparece do
mercado, desta forma as estatisticas deixam de ser alimentadas.

No estado do Piaui de acordo com os dados fornecidos pelo Departamento
Nacional do Registro do Comércio - DNRC e pela Junta Comercial do Estado do Piaui
— JUCEPI, é possivel visualizar entre o periodo de 2000 a 2006, o0 nimero das empresas

constituidas e extintas no Estado, como também no Brasil, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 - Empresas Constituidas e Extintas no Estado do Piaui e do Brasil, em NUmero
Absoluto — 2000 a 2006

Empresas 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Ativas
Piaui 3.216 3.562 2.886 3.193 3.014 3.934 3.124
Brasil 460.602 490.911 445.151 472.213 460.980 490.542 467.046
Extintas
Piaui 825 552 748 465 640 817 873
Brasil 99.966 82.084 136.733 122.814 132.483 119.526 119.446

Fonte: Juntas Comerciais

Entre as dificuldades enfrentadas pelos pequenos, uma delas € cultural, pois
traz a imagem distorcida do que significa ser empresario, um preconceito que sempre
exclui o pequeno negécio desta classificacdo. A globalizagdo da economia e a
terceirizacdo, comeca a mudar esse quadro. A concessao de crédito para este segmento,
salvo pequenas iniciativas, ainda é enquadrada como de alto risco, o que limita
drasticamente o potencial de criatividade e de expansdo destes empresarios.

Segundo o estudo “Perspectivas das PMEs na América Latina”, realizado
pela Visa Internacional, Regido América Latina e Caribe e a The Nielsen Company,
aponta que existe uma lacuna entre as necessidade financeiras das pequenas e médias
empresas (PMESs) no Brasil e os produtos empresariais a que tém acesso. O desejo de
crescer esta presente em nove de cada dez empresas entrevistadas no Brasil. Porém,
existem muitos entraves a serem vencidos para que ocorra a desejada expanséo, entre
eles facilitar o acesso ao crédito.

Outra fragilidade que afeta os pequenos reside no padrdo de qualidade, que

nem sempre € aperfeicoado. O preco por esta fragilidade € muito alto, especialmente em
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setores muito competitivos, onde €é comum assistir o fracasso de novos
empreendimentos, principalmente por falta da qualificacao técnica.

Politicas governamentais, escassez de dinheiro do cliente e do proprio
empreendedor e 0 acesso a infra-estrutura fisica, ou seja, a dificuldade de se escolher
um ponto comercial, sdo fatores limitantes ao empreendedorismo.

Ainda se observa que muitos negocios novos entram em decadéncia, devido,
em muitos casos, 0 empreendedor querer controlar pessoalmente cada aspecto do
negocio, é o que adverte Bateman (1998). Esse desejo do empreendedor cria um clima
em que administradores e trabalhadores dependem demasiadamente das decisdes do
empreendedor. Quando isso acontece, muitas oportunidades sdo perdidas e tanto os
empregados como a organizacdo deixam de se desenvolver. Quando a organizacdo
cresce, a atitude do empreendedor de exercer o controle pessoal torna-se ineficiente. As
vantagens competitivas da empresa podem ser perdidas e a empresa pode falir.

Parte dos empreendedores justificando ocupacéo, frequentemente falham ao
utilizar sistemas de planejamento e controle. Acreditam que o planejamento rouba
tempo da atividade e que talvez achem mais agradavel vender, produzir e comprar.
Infelizmente, muitos empreendedores vao a faléncia porque ndo antecipam problemas
previsiveis, como limitagcdo de fluxo de caixa e perdas de consumidores importantes.
Esses empreendedores aprendem muito tarde que a prevencao € o melhor remédio.

Pelos resultados das pesquisas apresentadas sobre o assunto conclui-se, que
as causas da alta mortalidade das empresas no Brasil estdo fortemente relacionadas, em
primeiro lugar, as falhas gerenciais. Estas por sua vez podem estar associadas a falta de
planejamento na abertura do negdécio, levando o empresario a ndo avaliar de forma
correta, previamente, dados importantes para o sucesso do empreendimento.

Diante desta realidade promissora é salutar que o caminho para gerar
emprego e renda e consequentemente diminuir a desigualdade social é lutar pela
sobrevivéncia das MPEs no pais, mas é importante que se conheca a parte legal do que

seja uma MPEs.

2.4 Incentivos para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

2.4.1 Politicas governamentais
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Com base nos dados, Puga (2002) analisa que em todos os paises, as Micro,
Pequenas e Médias Empresas - MPMEs respondiam, em meados dos anos 1990, por
mais de 98% do numero de empresas industriais. Em Portugal e na Italia a participagdo
dessas empresas no emprego era maior, sendo na Alemanha menor. Com a possivel
excecdo do México, o Brasil era o que apresentava menor importancia das MPMES no
total de receitas da industria, apenas 28,9%. Essa participacdo era maior na Grécia e na
Italia.

Estudo realizado mostra qual os objetivos das politicas de apoio as Micro,
Pequenas e Médias Empresas - MPMEs, foi o que apresentou Puga (2002), analisando o
caso da Espanha, Japdo e México. Desta forma, o autor procurou evidenciar quais as
politicas que merecem uma atencdo especial, no que tange a realidade brasileira.

Na Espanha, segundo o estudo de Puga (2002), mostrou que 0 pais Vvivia
uma situacdo macroecondmica, em meados dos anos 1990, que em muitas situacdes se
assemelha aos problemas vividos pelo Brasil: taxas de juros e déficit publico elevados,
inflacdo em alguns pontos percentuais acima do nivel europeu, baixo crescimento do
PIB e preocupagdo com o desemprego. Mesmo que, com relagdo ao desemprego, as
taxas na Espanha (acima de 22%) fossem bastante superiores as existentes no Brasil
(abaixo de 8%), os problemas de distribuicdo de renda sdo alarmantes neste segundo
pais. Desta forma, ndo por acaso, o apoio as Micro, Pequenas e Médias Empresas -
MPMEs tem sido visto da mesma forma nos dois paises, ou seja, como um importante
mecanismo de geracao de emprego e renda.

Sabendo da importancia do segmento a politica de incentivo na Espanha se
destaca pela busca de instrumentos inovadores, aqui cabe destacar o programa de
empréstimos participativos, sendo uma mistura de participacdo no capital social da
empresa e de financiamento de longo prazo. Mesmo ndo admitindo a participacdo de
terceiros na gestdo da empresa, as exigibilidades estdo subordinadas a quaisquer outros
créditos, permitindo um aumento da capacidade de endividamento. De forma legal, os
empréstimos tém o mesmo tratamento das acdes. Vale ressaltar a criacdo dos fundos de
securitizacdo de ativos, com objetivo de dar liquidez aos empréstimos concedidos as
MPMEs. Quanto as garantias dos empréstimos dos bancos, o governo espanhol adota

um sistema de garantias solidarias,
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No Japdo, Puga (2002) revela que o apoio as MPMEs tem sido enxergado
como uma maneira de recuperacao e renovagdo da economia do pais que, desde o final
dos ano 1980, vem apresentando um numero de fechamento de empresas superior ao de
aberturas. Como base nessa realidade, a atual politica do governo japonés para 0
segmento esta voltada para a criagcdo de empresas e para a promogao de inovacoes.

O incentivo no Japdo as MPMEs se da atraves dos bancos publicos
especializados nesse segmento, esses estabelecem, diferenciacdo nos programas de
apoio as novas empresas, isentando-as da exigéncia de garantias fisicas. E
surpreendente a experiéncia japonesa, no tamanho da penetracdo do crédito, das 4,84
milhGes de empresas do pais um terco obteve financiamento. Ainda cabe destacar a
participacdo direta do governo no incentivo as cooperativas através do banco Shoko
Chukin, controlado conjuntamente pelo setor publico e por cooperativas. O governo
federal japonés garante os riscos assumidos pelas institui¢ces publicas locais.

Quanto a politica mexicana de incentivo as Micro, Pequenas e Médias
Empresas - MPMEs, comenta Puga (2002) que ela esta relacionada a propria maneira
como tem ocorrido a participacdo do pais ao acordo do Nafta — Tratado Norte-
Americano de Livre Comércio e ao forte ingresso de firmas estrangeiras. A
intensificacdo do apoio ao segmento apds a crise de 1994 veio como resposta a baixa
geracdo de valor agregado nacional nas exportagfes. Os atuais programas estdo
direcionados principalmente para integrar as MPMESs as grandes empresas, dentro de
uma estratégia de substituicdo de importagdes.

Como apoio ao segmento o Meéxico se destaca com o programa de
desenvolvimento de provedores, o diferencial desse instrumento, € a rapidez como o
crédito é concedido, os recursos sdo disponibilizados via Internet no mesmo dia da

solicitacéo.

2.4.2 Ambiente favoravel as MPEs do Brasil

Segundo o SEBRAE (Lei Geral da Micro e Pequena Empresa — Guia das
Liderancas e Gestores) informa que no Pais, cerca de 40 milhdes de pessoas trabalham
na informalidade e 44 milhGes dependem de assisténcia governamental para sair da
faixa de extrema pobreza. Falta renda a essa grande parcela da populagdo que, nao tendo
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emprego formal, publico ou privado, também ndo dispGe de condi¢bes para montar o
proprio negdcio. E justamente ai que entra a importancia do incentivo as micro e
pequenas empresas que sao grandes geradoras de trabalho no pais. Como ja foi
mencionado anteriormente, estudos indicaram que 96% dos empregos criados entre
1995 e 2000 sdo provenientes de pequenas empresas.

O Brasil continuava, em 2005, sendo considerado entre as na¢des onde mais
se criam negocios. O pais se situa na sétima colocacao entre os participantes do Global
Entrepreneurship Monitor- GEM, organizagdo que mede as taxas de empreendedorismo
mundial. Nesse periodo registrou uma taxa de empreendedores iniciais de 11,3%. Com
uma taxa de 10,1%, o Brasil ocupa a 5% posi¢cdo neste ranking considerado os
empreendedores estabelecidos, 0 que sugere um crescimento dessa taxa desde 2002.
Vale lembrar que a maioria desses negdcios no Brasil é consideravelmente madura —
aproximadamente 60% deles possuiam entre 10 e 15 anos, em 2005.

Heleno(2007), aponta que em pesquisa recente realizada em 2006 pelo
Global Entrepreneurship Monitor — GEM, apresentou opinides de especialistas e de
empresarios brasileiros sobre os principais fatores de inibicdo e estimulo da atividade
empreendedora no Pais. Quantos aos fatores que inibem o empreendedorismo no Brasil,
70% das citacOes feitas pelos especialistas ouvidos pelo GEM, encontram-se em trés
condigdes: politicas governamentais, elevada tributacdo e o excesso de burocracia;
apoio financeiro, a dificuldades de acesso a crédito e politicas de juros altos; e educacédo
e treinamento, por ndo explorar o tema do empreendedorismo no ensino formal.

Quanto as condicBes favoraveis para se praticar atividades empreendedoras
no Brasil a pesquisa revelou que em torno de 60% das opinibes dadas pelos
especialistas consideram quatro fatores: clima econdmico, especialmente o problema do
desemprego; programas governamentais na esfera municipal, estadual e federal que
oferecem programas de apoio ao empreededorismo; normas culturais e sociais, a
sociedade brasileira tem uma postura positiva em relagdo ao empreendedorismo;
capacidade empreendedora, o brasileiro é bastante motivado, embora ndo tenha o
dominio de técnicas gerenciais, foi o que evidenciou Heleno (2007).

No que diz respeito aos avangos obtidos pelos pequenos negdcios brasileiros
no campo das politicas publicas, a realidade enfrentada pelo segmento é critica. 1sso
porque ndo existe uma relacdo equilibrada entre a micro e a pequena empresa e as
grandes empresas, 0 que se reflete na competitividade do setor. A situacdo atinge,
principalmente, aquelas empresas que estdo diretamente expostas a competicdo desleal e
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predatdria das empresas que operam na informalidade, sendo que a maioria ndo tem
fluxo econémico suficiente para suportar o peso da carga tributaria e o custo burocratico
da formalizacdo. Assim, é de suma importancia que seja desenvolvida uma ampla e
ativa politica publica de incentivo a esses pequenos negOcios, as quais sdo de
fundamentais ao desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Insistir em tratar essas empresas como fonte arrecadadora compromete a sua
competitividade e termina por inibir seu papel de geracao de emprego e renda.

Apoiar as micro e pequenas empresas é de fundamental importancia para o
fortalecimento da economia local, principalmente, pela geracdo de emprego e renda

para toda a populacdo, afirma Mai (2006, p.24), conforme expressa:

Os grandes e novos fendmenos socio-econdmicos denominados de abertura
de mercados, de globalizacdo, de terceirizagdo e outros, fazem com que
surja um grande nimero de micros e pequenas empresas. Presencia-se a todo
0 momento, empregados desligarem-se de grandes empresas e dedicarem-se
a empreender 0 seu proprio negdcio. Entretanto, a atuagdo desses novos
empreendedores tem demonstrado dados estatisticos alarmantes, que
apontam taxas altas de mortalidade das empresas até o segundo ano de
atividade.

Diante da posicdo desfavoravel das micro e pequenas empresas, a
Constituicdo Federal assegura entre 0s principios da ordem econémica, 0 “tratamento
favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que
tenham sua sede e administracdo no Pais” (art. 170, 1X). Além disso, determina que “A
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios dispensardo as microempresas €
as empresas de pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento juridico diferenciado,
visando a incentiva-la pela simplificacdo de suas obrigacGes administrativas, tributarias,
previdenciarias e crediticias, ou pela eliminacdo ou reducdo destas por meio de lei” (art.
179).

Dentro do arcabougo juridico, destaca-se, ainda, o Programa de
Recuperagdo Fiscal (REFIS), instituido pela Lei n°. 9.964, de 10 de abril de 2000, que
visa 0 refinanciamento de débitos tributarios e contempla condicBes favorecidas para
micro e pequenas empresas. Também importante foi a edicdo do Estatuto da

Microempresa e da empresa de Pequeno Porte (Lei n° 9.841, de 5.10.1999) — que
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dispde sobre o tratamento juridico diferenciado previsto nos arts. 170 e 179 da
Constituicao Federal.

O estatuto previu a criacdo do Forum Permanente das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, que tem como objetivo assessorar na formulagdo de
politicas, programas e ac¢Ges voltados para esse segmento empresarial. Dele participam
48 orgdos do governo e 47 entidades de representacdo e de apoio as microempresas e
empresas de pequeno porte, tendo como presidente o Ministro de Desenvolvimento,

IndUstria e Comércio Exterior.

Amaro e Paiva (2002, p. 14) destacam organismos de apoio a MPes:

No campo administrativo-gerencial, destacam-se as atuaces do SEBRAE e

do BNDES no fomento as atividades das micro e pequenas empresa. O
SEBRAE executa 0 planejamento, coordenacao e orientagao de programas
técnicos, projetos e atividades de apoio as MPEs. E composto por um drgéao
central de coordenagdo (0 SEBRAE Nacional) e 27 agentes, dotados de
autonomia administrativa e financeira, que atuam em todos os Estados da
Federacdo, além de ter a Agéncia de Promocdo de Exportacdes (APEX).

A partir da preocupacdo do Governo Federal com a excessiva mortalidade
das pequenas empresas, conforme evidencia Amaro e Paiva (2002), foi criado em 1990
0 Programa de Geracdo de Emprego e Renda — PROGER -, coordenado pelo Ministério
do Trabalho e Emprego, que conta com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
FAT. Também foi criado em 1999 o Programa Brasil Empreendedor. Partindo do
diagndstico que, para 0 sucesso empresarial, era preciso melhorar a capacitacdo
gerencial, facilitar o acesso ao crédito e prestar assisténcia ap0s sua concessdo, 0
programa tem como eixo central a capacitacdo, crédito e assessoria empresarial. Na
capacitacdo estdo envolvidos o Ministério do Trabalho, por meio do FAT (Fundo de
Amparo ao Trabalhador), o SEBRAE e o Banco do Nordeste. Os agentes responsaveis
pelo crédito, por seu turno, sdo o0 BNDES, o Banco da Amazonia, o Banco do Brasil, 0
Banco do Nordeste e a Caixa Econdmica Federal, foi o que apontou estudo realizado
pelo IBGE (2001).

Do ponto de vista institucional, também foram registrados avangos no
segmento das MPEs, que passou a ver 0 associativismo como um elemento de
fortalecimento e um eficiente canal de interlocucdo junto aos governos e instituicoes,
formando um alicerce para 0 seu crescimento. Assim, este segmento passou a contar a

partir de 1988 com entidades representativas como o Sindicato das Micro e Pequenas
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Empresas da Industria — SIMPI, Sindicato das Micro e Pequenas Empresas do Comércio
— SIMPEC, ambos com representagdo em varias Unidades da Federacdo, a Associacao
Nacional dos Sindicatos das Micro e Pequenas Empresas da Industria — ASSIMPI, e a
Associacdo Nacional dos Sindicatos das Micro e Pequenas Empresas do Comércio —
ASSIMPEC.

Essas entidades participam do FOorum Permanente das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, promovem seminarios e congressos para debate das
questdes pertinente a esses segmentos empresariais e buscam uma maior integragcdo com
0s governos federal, estaduais e municipais, no sentido de propor parcerias como
alternativas para o fortalecimento e crescimento deste segmento, foi o que constatou o
estudo realizado pelo IBGE em 2001.

Ainda segundo o IBGE (2001), varios resultados dessa parceria entre 0s
SIMPI/SIMPEC e o poder publico foram alcangados; entre estes, destacam-se 0sS
convénios firmados com as Juntas Comerciais, as Secretarias Estaduais de Fazenda e a
Receita Federal para a abertura de empresa em 24 horas e a abertura de agéncias da
Caixa Econbmica Federal e do Banco do Brasil, dentro dos SIMPI/SIMPEC. Outra
grande conquista foi a inclusdo das micro e pequenas empresas em processo de licitagdo
das compras dos governos estaduais, cuja participacdo ocorre com a interveniéncia dos
sindicatos.

Apesar da existéncia de inumeras limitacdes ao funcionamento dos
pequenos negdcios no Brasil, cabe ressaltar a atuacdo de uma politica governamental
voltada para o estimulo as empresas de menor porte. No ambito legal, destaque-se a
instituichio do SIMPLES - Sistema Integrado de Imposto e Contribuicdo das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte, instituido pela Lei n® 9.317, de 5 de
Dezembro de 1996, e alterado pela lei n° 10.034, 24 de outubro de 2000, passo
fundamental na simplificacdo e desburocratizacdo do regime tributario desse segmento,
0 SIMPLES estabelece tratamento diferenciado nos campos dos impostos e das

contribuicdes. Lages e Falcdo (2002), afirma que:

O tratamento diferenciado de micro e pequenas empresas (MPE), ou de uma
forma mais ampla de empreendimentos de pequeno porte, tem sido objeto de
politicas publicas e de acdes afirmativas dos governos de inimeros paises.
Esse tratamento diferenciado deriva sua legitimidade ndo apenas da
constatacdo da importancia socioecondémica desse segmento, mas também
do reconhecimento de que 0 mesmo capacitem para uma insercdo
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competitiva em economias cada vez mais abertas e globalizadas. Trata-se,
portanto, do reconhecimento de que esse segmento enquadra-se no desafio
da superacéo das desigualdades sociais e econdmicas de cada pais.

Em outubro de 2003, durante a comemoracdo da Micro e Pequena Empresa,
o Sistema Sebrae realizou em todos os estados seminarios para analisar os entraves ao
desenvolvimento do segmento. Na ocasido, foram apresentadas dificuldades e debatidas
propostas para tornar mais simples as atividades e o cotidiano das micro e pequenas
empresas, bem como estimulos para seu crescimento. A proposta da Lei Geral se
consolidou a partir desse debate.

A Lei Geral da Micro e Pequena Empresa — Lei Complementar 123/06, com
a designacdo de Estatuto Nacional de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, foi
sancionada em 14 de dezembro de 2006. Essa lei é traduzida como uma politica de
desenvolvimento sustentavel que envolve Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios. O objetivo da nova lei é buscar promover a competitividade, reduzir a
informalidade e incentivar & inovacgdo tecnoldgica, para trazer beneficios para toda a
sociedade. Tendo menos burocracia e mais oportunidades, a Lei Geral vai apoiar o
desenvolvimento local por meio de uma serie de incentivos aos investidores de menor
porte.

A nova Lei se propde fortalecer as pequenas empresas a fim de que possam
contribuir para resolver problemas que afetam o pais, como: combatendo a pobreza pela
geracdo de empregos e melhor distribuicdo da renda; reduzindo a informalidade na
contratacdo de mao-de-obra; interiorizando o desenvolvimento pela promoc¢do de
iniciativas locais e dos arranjos produtivos; incrementando as atividades produtivas
nacional, com consequente ampliacdo de oportunidades e da base de arrecadagdo de
impostos; simplificando e desburocratizando a justica fiscal, que, inclusive, sdo 0s
grandes objetivos da proposta de Reforma Tributaria.

A Lei Geral pretende alcangar as empresas de todas as regides, pois as micro
e pequenas empresas representam 99% do setor de producdo nacional e estdo espalhada
em todo o pais.

Através da nova lei foram unificados os impostos federais, estaduais e
municipais. No lugar de vérias guias de recolhimento, com vérias datas e calculos
diferentes, havera apenas um pagamento, com data e célculo Unico de quitacdo. Assim,

além de menos burocracia, havera reducdo da carga tributaria.
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A nova lei se propde a facilitar o registro e legalizar as empresas, pois seréo
necessarios menos comprovantes e documentos. Os 6rgdos responsaveis pela emissao
de licenca, alvard e autorizacbes de funcionamento, envolvidos na abertura e no
fechamento de empresas, realizardo vistorias, podendo imediatamente fornecer Alvara
de Funcionamento Provisdrio dos estabelecimentos.

A Lei Geral diz que os pequenos negocios terdo mais facilidades para
participar das licitacbes e vender para o governo da seguinte forma: nas licitacOes
publicas esta previsto que as compras de bens e servicos de até R$ 80 mil serdo feitas
preferencialmente de pequenos negdcios; sera permitida a sua subcontratacdo por
empresa de maior porte; havera a possibilidade de fornecimento parcial de grandes
lotes, permitindo as empresas de pequeno porte participacdo em licitacdes em condi¢bes
de igualdade com as de maior vulto.

Com isso, a administracdo publica poderd realizar suas compras em
empresas da propria regido. Isso beneficia a economia local e estimula o
desenvolvimento e a formalizacdo dos negécios.

A nova lei permitira que a micro e pequenas empresas tenham suas
exportacOes desonerados de diversos tributos, a exemplo do que ocorre com as grandes
empresas.

Na nova lei foi criado o Consorcio Simples, tipo de associacdo empresarial
com o qual os pequenos negécios poderdo juntar forcas para competir e ganhar
mercado, ou seja, poderdo se associar, na busca de ganhos de escala, competitividade e
acesso a novos mercados. Com maior poder de negociacdo, a micro e pequenas
empresas poderdo comprar e vender melhor, como se faz hoje por meio das centrais de
negocios.

Outro incentivo fundamental para as MPEs é 0 acesso ao crédito assunto

que se abordaré no préximo item.

2.4.3 Crédito

Quanto a importancia do microcrédito ha de se evidenciar, a experiéncia do

economista bengalés Mohamed Yunus, 65 anos, banqueiro de Bangladesh, detentor do
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Prémio Nobel da Paz de 2006, que procurou facilitar o crédito para as pessoas pobres,
através do seu banco o Grameen Bank

O interesse do economista pelo crédito iniciou em 1976, quando ele
emprestou o equivalente a 26 ddlares a 42 mulheres que faziam cadeiras de bambu, o
que as ajudou a comprar mais matéria-prima, conforme retrata em seu livro O
Banqueiro dos Pobres (1997).

“Erradicar a pobreza pode nos dar uma paz real” afirmou Muhammad
Yunus (1997). E possivel ajudar a populagdo miseravel do mundo. Esta foi a iniciativa
de Mohamed Yunus, que procurou facilitar o crédito para as pessoas pobres, através do
seu banco o Grameen Bank (Banco de Aldeia).

O banqueiro estudou Economia nos EUA, e comecou a emprestar dinheiro
de seu préprio bolso a pessoas pobres em Bangladesh que ndo tinham acesso a linhas de
crédito convencionais. O sistema de empréstimos desenvolvido por Yunus foi de
valores quase irrisorios ajudando milhdes de miseraveis em Bangladesh que, de outra
maneira, ndo teriam acesso a crédito no sistema bancario.

Este sistema fundamenta-se em dois principios: em primeiro lugar,
substitui-se a desconfianca bancéria tipica (avalistas, contratos com letras pequenas,
fiadores, garantias...) por confianca pura e simples. Em segundo lugar, ao fato de que a
pressdo social de um grupo de co-avalistas € mais eficaz que qualquer formalidade
juridica.

Na década de 80, contando com apoio governamental, Yunus criou 0
Grameen Bank. A reacgédo das autoridades bengalesas ao sistema de Yunus (quando ele
tornou-se visivel) foi radical: chegando os burocratas a afirmar que: “ndo se pode
emprestar dinheiro para pobres”. Vencendo toda pressdo do sistema de crédito
proprietario, Yunus insistiu apresentando os fatos: a taxa de inadimpléncia do sistema
do Banco da Aldeia foi de 2%, era mais baixa do que a de qualquer outro banco em
Bangladesh.

Desta forma, o Banco foi formalizado e passou a ter em dezembro de 2001
cerca de 13 mil funcionarios em 1.175 agéncias e atuava em 40 mil aldeias. Até o final
de 2001, concedeu mais de U$ 3,5 bilhdes de empréstimos, financiou a aquisi¢cdo de 546
mil casas proprias e naquele ano contava 2,4 milhdes de clientes, sendo 94,8% de
mulheres. Hoje sdo mais de 6,5 milhGes de pessoas que contam com empréstimos do

banco, e a devolugdo chega a quase 99%. Esse resultado contrariou as previsoes
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pessimistas e a inadimpléncia € minima. Cerca de 90% do banco pertence a bengalese,
0s quais pedem empréstimos, depositando e confiando no banco.

O Banco Grameen inovou ao priorizar as mulheres mais necessitadas na
sociedade bengalesa. Sendo 96% dos empréstimos concedido as mulheres da zona rural
do pais, um dos mais pobres de mundo, com 146 milhGes de habitantes.

Para uma sociedade islamica ortodoxa, onde as mulheres se casam muito
cedo, tém muitos filhos e sofrem com o analfabetismo e machismo, o microcrédito esta
provocando uma mudanga gradual ao dar poder a elas.

Isso demonstra que é possivel fornecer empréstimos e até planos de
previdéncia e poupanca com pouquissima margem de lucro e, assim, modificar o padréo
cultural e econémico de paises pobres.

Esse sistema ja foi copiado e adotado em mais de 50 paises. Calcula-se quel00
milhdes de pessoas, em todo o planeta, tenham sido beneficiadas por algum
microcrédito.

Pinheiro e Moura (2001), aborda que no Brasil, 0 mercado de crédito as
MPMEs, apresenta além das restricbes de recursos, problemas de informacdes
assimétricas que dificulta a concessdo de financiamentos. Isso por parte das empresas, a
caréncia de registros contébeis e de informacGes financeiras, sendo esta a maior nas
MPMEs. Da parte dos bancos, os custos administrativos e de monitoramento das firmas
por montante emprestado sao maiores quanto menor € o valor dos créditos concedidos,
desestimulando o apoio ao segmento. Estas barreiras ao crédito acabam dificultando
uma avaliagdo apropriada da viabilidade dos investimentos e colocando um peso
excessivo na exigéncia de garantias.

As dificuldades em se obter garantia para os empréstimos concedidos
também sdo maiores nas MPMEs. Em muitas dessas empresas, a maior parte dos ativos
é intangivel, constituido pelo conhecimento tecnoldgico adquirido, sendo o ativo fixo
relativamente baixo. Nesse sentido, o Japdo tem um programa interessante de ser
analisado, que é o de apoio a novas empresas com alto potencial de crescimento, em que
a exigéncia de garantias fisicas é substituida por warrant bonds emitidas pelas firmas.

No Brasil, a sociedade de garantia solidaria estd autorizada desde 5 de
outubro de 1999, pela lei 9.841, que instituiu o Estatuto da Microempresa e da Empresa
de pequeno porte. Tendo a forma de sociedade anénima, os socios investidores colocam
recursos & disposicao dos socios participantes. Os socios investidores podem ser pessoas
fisicas ou juridicas que fardo aportes de capital na sociedade com o objetivo de auferir
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rendimentos. Os sOcios participantes tém que ser constituidos, exclusivamente, por
microempresas e empresas de pequeno porte, ndo podendo o seu numero ser inferior a
10, nenhuma delas pode ter mais de 10% do capital social Hentz (2000).

Segundo Puga (2002), constituir um sistema de garantias solidarias
semelhante ao espanhol envolve, além das sociedades de garantia solidaria, a existéncia
de instituicdes que avalizem as garantias oferecidas por essa sociedade. Nesse caso,
seria de interesse a utilizacdo dos ja existentes fundos de aval: FGPC (Fundo de
Garantia para Promoc¢do da Competitividade) do BNDES; Fampe ( Fundo de Aval as
Micro e Pequenas Empresas) do Sebrae; e Funproger (Fundo de Aval para Geracao de
Emprego e Renda), criado no @mbito do Programa Brasil empreendedor e administrado
pelo Banco do Brasil. O grande desafio, neste caso, estaria em coordenar esses fundos.
O BNDES e o0 Sebrae, através de um acordo de cooperacdo, deu o primeiro passo nesse
sentido, que prevé a utilizagdo do FGPC e do Fampe no apoio a arranjos produtivos
locais.

Cabe uma reflex@o sobre a experiéncia do microcrédito no Brasil. Ha uma
ampla discussdo por parte da sociedade brasileira quanto as taxas de juros praticadas no
mercado financeiro nacional, sejam aquelas estipuladas pelas autoridades monetarias ou
as do setor privado. O Brasil tem a maior taxa de juros real do mundo, praticamente o
dobro da mais alta, foi o que afirmou Néri e Barboza, no seu artigo - Experimentando o
microcrédito (2005). Além disso, o Brasil tem uma das menores relagdes crédito sobre o
PIB — Produto Interno Bruto dos paises em desenvolvimento.

Como j& foi mencionado anteriormente, o crédito em si ndo gera
oportunidades, mas viabiliza a realizacdo de oportunidades de negdcios ja existentes, e
sendo eficiente, apdia o crescimento da produtividade da economia, como evidencia a
experiéncia do CrediAMIGO.

Conforme Néri e Barbosa (2005), o CrediAMIGO é uma experiéncia
praticada no Brasil, através do Banco do Nordeste, sendo este o maior programa de
crédito produtivo popular no Brasil. Hoje, o programa oferta sozinho mais microcrédito
do que todos os outros programas nacionais juntos. Permite o acesso dos produtores
pobres ao crédito, gracas a metodologia de aval solidario, em que trés a dez
microempresarios formam um grupo que se responsabiliza pelo pagamento integral do
empréstimo. A falta de capacidade do empreendedor de baixa renda de oferecer
garantias e colaterais fisicos, que o impede de tomar crédito convencionalmente, é

compensada por esse compromisso coletivo. Segundo o BNB, em 2004, a taxa de
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inadimpléncia foi de 0,84%. Em 2004 foi emprestado R$ 441 milhdes em 508 mil
empréstimos. A maior parte da clientela se concentra na area do comércio (92%). Outra
caracteristica dos clientes sdo que 66% deles tém menos de quatro anos de escolaridade,
585 possui renda familiar inferior a R$ 1.000 e 61% sdo mulheres. Segundo pesquisa do
proprio programa, em dezembro de 2004 a estimativa do mercado de microcrédito na
area atendida era de 2,2 milhdes de demandantes e o CrediAMIGO atendia 163 mil
clientes.

O BNDES tem como uma de suas acles prioritarias a promocdo do
crescimento das micros, pequenas e médias empresas do pais. 1sso se da por intermédio
de condicBes especiais de financiamento. Segundo dados do BNDES, em 2001, os
desembolsos para as micro e pequenas empresas alcancaram R$ 4,2 milhdes, que,
somados aos R$ 1,6 milhdes para as médias empresas totalizam R$ 5,8 milhdes. Entre
outros programas especificos desse 6rgdo, cabe destacar o relevante papel do Programa
de Crédito Popular (PCPP) (oferta de microcrédito), € o que afirma Néri e Barbosa
(2005).

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, em 2000, havia no
Brasil em torno de 6 milhdes de clientes provaveis de microcrédito com uma demanda
de aproximadamente de R$ 11 bilhGes, porém nessa mesma época as instituicdes de
microcrédito somente atendiam cerca de 115 mil clientes com uma carteira ativa de R$
85 milhdes, € o que esclarece Néri e Barbosa (2005).

O relatério do Ministério do Desenvolvimento aponta que em 2000 foram
realizadas 863.000 operacOes de crédito pelo BNDES, Caixa Econémica Federal e
Banco do Brasil, envolvendo recursos da ordem de R$ 15,5 bilhdes para micro,
pequenas e médias empresas. Em 2001, essas mesmas institui¢ces financeiras efetuaram
1.223.529 operac0es de crédito, envolvendo R$ 13,9 bilhdes. Ao todo, foram realizadas
2,08 milhdes de operacdes de crédito, com recursos da ordem de R$ 29,4 bilhGes. Ainda
¢ pouco, mas ndo ha como negar o avango na oferta de financiamentos para firmas de
menor porte.

E recentemente com a implantacdo da Lei Geral do Simples o crédito e a
tecnologia, serd mais facil e barato conseguir financiamentos com prazos maiores de
quitacdo, ja que as microfinancas serdo fortalecidas pelo microcrédito e pelo
cooperativismo de crédito. Em relacdo a inovacdo tecnoldgica, estd previsto que no

minimo 20% dos recursos publicos voltados para pesquisa, desenvolvimento e
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capacitacdo tecnoldgica serdo investidos em micro e pequenas empresas. Porém, para

que isso aconteca, a articulagdo com as instituicdes locais é fundamental.

2.5 Empreendedorismo e o Perfil Empreendedor

2.5.1 Empreendedorismo

Tanto em grandes gquanto em pequenas empresas, muitas oportunidades
estdo disponiveis para aqueles que desenvolvem uma importante habilidade: a
capacidade empreendedora que leva a formar uma nova organizagdo de valor,
(HISRICH: 1994).

Empreendedores geram novas idéias e as transformam em empreendimentos,
(TIMMONS, 1994), (BATEMAN, 1998). Porém, a capacidade empreendedora
frequentemente é mal interpretada.

As micro e pequenas empresas possuem caracteristicas que propiciam o
potencial empreendedor. Elas tém grande importancia para o pais. Contribuem com
grande volume de renda nacional e oferecem condi¢des excepcionais a medida que
conseguem gerar novos empregos, criar ou implementar inovagdes (SCHUMPETER,
1978). No Brasil, de acordo com dados do IBGE, 0s pequenos negocios representam
99% das empresas brasileiras, 56% dos postos de trabalho, 42% da massa salarial, 20%
do PIB, 17% do fornecimento para 0 governo e 2% das exportacbes. Os numeros sdo
impressionantes: as micros e pequenas empresas, em todo o Brasil, somavam 4,8
milhdes de estabelecimentos que operam nos setores da indUstria, comércio e servigos,
de acordo com os ultimos dados disponiveis, de 2002, do IBGE. Segundo o presidente
do SEBRAE, Paulo Okamotto, somado ao universo de empresas registradas no pais
com os negécios informais este nimero eleva-se para 9,5 milhes, um nimero bastante
expressivo.

Segundo os dados oferecidos pelo Departamento Nacional de Registro do
Comeércio — DNRC, o numero de micro e pequenos negdcios brasileiros registrados no

periodo de 1985 a 2005 foram de 8.915.890 novas empresas.
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Além do nimero expressivo apresentado, € importante analisar um outro
dado: nas ultimas décadas o segmento dos pequenos negocios foi o que cresceu de
maneira mais consistente, demonstrando grande capacidade produtiva e agilidade.

Mesmo sendo disperso esses pequenos e microempreendedores tém forca e
possuem caracteristicas importantes para se adaptarem num tempo de intensas
mudangas, inicialmente porque eles ndao perdem tempo, instalam-se rapidamente e
comecam a faturar logo, resolvendo os problemas que aparecem da maneira mais agil
possivel. Tem necessidade de faturamento imediato, na maioria das vezes o
empresario/empreendedor abre seu pequeno negdcio investindo um minimo de capital e
conseguindo colocar seus produtos ou servicos no mercado em tempo bem menor do
que os grandes e megaempreendimentos. O resultado € que elas se tornam empresas
bem mais flexiveis, com maior capacidade de se adaptarem, com maior facilidade, as
circunstancias. O que melhor pode ilustrar a forca dos pequenos, no Brasil, é sua
capacidade de superar as dificuldades.

A pesquisa do GEM, revela que os empreendedores iniciais mostram-se mais
positivos do que os empreendedores estabelecidos e 0s ndo-empreendedores. Quanto a
isso, interpreta a diretora técnica do SEBRAE-AL que o empreendedor brasileiro, de
forma geral, reconhece boas oportunidade para empreender.

As pessoas se tornam empreendedores independentes por causa do desafio,
do lucro potencial e da enorme satisfacdo que eles esperam encontrar pela frente
(Bateman, 1998). As pessoas que iniciaram um negécio proprio estdo buscando
qualidade de vida melhor do que poderiam ter numa grande empresa. Buscam
independéncia e quer se sentir parte da acdo. Sentem-se muito satisfeito em construir
algo, ver alcancar sucesso e observar o mercado apreciar suas idéias e seus produtos.

O momento é adequado para iniciar novos empreendimentos atualmente.
Serwer (1994, p. 42-60) afirma que:

“Essa € uma Otima época para se iniciar um novo empreendimento (...)
entramos numa era particularmente fértii para a capacidade
empreendedora (...) ( essa €) uma era em que as organizacgdes ageis e muitas
vezes menores terdo melhor desempenho. Nesse novo ambiente, os
empreendedores florescerdo tanto quanto no tempo do inicio da era
industrial”.
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Fatores presentes no ambiente também desempenham papel importante na
criacdo dos negocios, como € o caso do dinheiro. Quando aumenta o fornecimento de
dinheiro e de empréstimos bancarios aumenta, um numero maior de pretendentes a
empréstimos pode obter fundos. O resultado € um aumento na taxa de abertura de
negécios, o inverso também é verdadeiro. Outros fatores como crescimento econdémico
real e um desempenho positivo do mercado de a¢des conduzem ao aumento do numero
de candidatos potenciais e de fonte de capital para abertura de novos negocios. Porém, a
economia é uma faca de dois gumes: esses mesmos fatores tém efeito de longo prazo
nas faléncias dos negocios (Altman, 1983). Sob boas condi¢des, muitos aspirantes a
empreendedores alcangam sucesso rapidamente. Porém os ciclos econdmicos dizem que
as condicOes favoraveis se modificardo. Para obter sucesso, 0os empreendedores tém de
ter a visdo e o talento para sobreviver quando o ambiente se torna hostil.

A viabilidade de uma idéia de negdcio ndo é tanto funcéo de setor em que a
empresa esta contida, mas sim das capacitacfes e dos desejos do empreendedor e da
qualidade da oportunidade.

Segundo Bateman (1998), dentro das capacita¢fes incluem a competéncia
técnica, competéncia em negdcios, os contatos que possam favorecer o negdcio, capital,
tempo e comprometimento. As pessoas tenderdo a se comprometerem e alcancardo o
sucesso se realmente amarem sua idéia e o trabalho para realiza-la. Devem também
estar dispostos e disponiveis para entrar em acao. Aqueles que ficam esperando por uma
idéia perfeita, ou preocupado com 0s riscos envolvidos, nunca agirdo e por isso nunca
terdo sucesso como empreendedores.

Os empreendedores véem oportunidades de muitas maneiras. E importante
para os iniciantes estarem vigilantes, conversar com consumidores, com pessoas de
negocios correlatos e com pessoal técnico; monitorar e avaliar constantemente 0s
produtos no mercado; e pensar sobre as necessidades corrente que podem ser satisfeitas
de modos e de que maneira os produtos atuais podem ser aperfeicoados.

Segundo os autores Timons (1994) e Bateman (1998), as caracteristicas
comprometimento e determinacdo, liderancga, obsessdao por oportunidades, tolerancia ao
risco, ambiglidade e incerteza, criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptacéo e
motivacdo para a exceléncia, sdo caracteristicas que devem estar presente nos

empreendedores. Bateman, (1998, p.219) mostra que:
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Um administrador que tem uma nova idéia para aproveitar uma
oportunidade de mercado ou uma solucdo inovadora precisara de outros na
organizagdo que Se engajem ou assumam um compromisso com ela. Em
outras palavras, o administrador precisa construir uma rede informal de
aliados que apdiem e auxiliem a implementar sua idéia.

Conforme pesquisas aplicadas sobre o tema empreendedorismo, constata que o
povo brasileiro € uma nacdo empreendedora, para que esta vocagdo natural possa
concretizar para mudar a realidade brasileira, necessita de aprimoramento técnico dos
empreendedores para que seus negocios sobrevivam no mercado e alcance sucesso.
Conhecer o perfil do empreendedor faz parte do aprimoramento técnico, pois sdo
habilidades que podem ser desenvolvidas nos empreendedores, no proximo tdpico

tratara sobre o assunto.

2.5.2 O perfil empreendedor

Dizem que empresarios nascem, ndo se fazem, entretanto se tem a firme
consciéncia de que eles podem ser desenvolvidos e que potencial empresarial € uma
qualidade muito comum entre a populacdo em geral.

O empreendedor é aquele que destr6i a ordem econdmica existente pela
introducdo de novos produtos e servicos, pela criacdo de novas formas de organizacao
ou pela exploracdo de novos e materiais. Sobre este assunto, sdo esclarecedoras as
palavras de Schumpeter (1949 apoud RBA - Ano XI, n° 34 Set/ 2001, p.41).

Segundo McClellad (1961) o empreendedor é alguém que controla uma
producdo ndo apenas para Si, mas para os outros. O autor menciona que algumas
pessoas, mesmo ndo tendo montado um negaocio, tém perfil empreendedor, porque nao
temem em correr riscos, tém alta necessidade de realizacdo social e motivacdo para
gastarem energia no que executam. Para 0 autor a associacdo entre a necessidade de
realizacdo e o0 éxito das caracteristicas comportamentais é de muita importancia para o
crescimento econdmico das pessoas.

De acordo com Bateman (1998), a capacidade empreendedora € a acdo de
formar novas organizacdes. Empreendedor independente é considerado a pessoa que

inicia uma nova organizacdao. Geralmente esses negocios sdo fundados por pessoas
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inovadoras que deixam a organizagdo em que trabalhavam para iniciar empresas que
produzem e vendem produtos semelhantes. Sdo considerados empreendedores internos
criadores de novos empreendimentos que trabalham dentro dos limites das empresas
pelas quais s@o contratados.

Segundo Greatti (2003, p. 69-70) por volta de uns vinte anos incluindo os
anos 80, a abordagem comportamentalista dominou o estudo do empreendedorismo,
atraiu a atencdo de outras ciéncias, crescendo e espalhando-se por quase todas as areas

de conhecimento. Conforme expressa:

[...] no estagio atual de conhecimento sobre o empreendedorismo, sabe-se
que ajudar os empreendedores a identificar as caracteristicas que devem ser
aperfeicoadas, € um fator muito importante para o desenvolvimento pessoal
em busca do sucesso empresarial.

Um dos principais incentivadores da difusdo do empreendedorismo no Brasil
foi o SEBRAE através do projeto PNUD/BRA/00/32 — SEBRAE-EMPRETEC, firmado
no ambito do Acordo Basico de Assisténcia Técnica entre 0 Governo Brasileiro e a
Organizacdo das Nagdes Unidas, um dos melhores programas do de capacitacdo do
mundo, e 0 “Jovem Empreendedor”, sdo alguns dos exemplos de a¢des executadas pelo
SEBRAE na éarea. Por meio do programa 13 mil professores e 300 mil alunos
aprenderam os principios do empreendedorismo nos Seminarios do Empretec.

O objetivo dos Seminarios foi ensinar como identificar o potencial
empreendedor; como desenvolver habilidades-chaves empreendedoras, desenvolver as
caracteristicas de comportamento do empreendedor e buscar identificar oportunidades e
recursos.

Uma das mais importantes pesquisas das raizes psicoldgicas sobre o
empreendedorismo foi exposta no inicio dos anos 60 por David McClelland, nela ele
identificou dez caracteristicas empreendedoras que serviram de base para 0s seminarios
do Empretec que foram trabalhadas conforme se apresentam abaixo:

1. Busca de oportunidade e iniciativa, onde esta, procura fazer as coisas
antes de ser solicitado ou antes de forgado pelas circunstancias; procura expandir o
negocio a novas areas, produtos ou servicos; busca aproveitar as oportunidades fora do
comum para comecar um negécio obter financiamentos, equipamentos, terrenos, local

de trabalho ou assisténcia;
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2. Correr riscos calculados, a qual procura avaliar as alternativas e
calcula riscos deliberadamente; procura agir para reduzir 0s riscos ou controlar os
resultados; se coloca em situacdes que implicam desafios ou riscos moderado.

3. Exigéncia de qualidade e eficiéncia encontra-se maneira de fazer as
coisas melhor, mais rapidas, ou mais barato; age de maneira a fazer coisas que
satisfazem ou excedem padrdes de exceléncia; desenvolve ou utiliza procedimentos para
assegurar que o trabalho, atenda a padrdes de qualidade previamente combinados;

4. Persisténcia, ter atitude diante de um obstaculo significativo; age
repetidamente ou muda de estratégia a fim de enfrentar um desafio ou superar um
obstaculo; procura assumir responsabilidade pessoal pelo desempenho necessario para
atingir metas e objetivos;

5. Comprometimento, faz-se necessario um sacrificio pessoal ou dedica
um esforgo extraordinério para completar uma tarefa; colabora com os empregados ou
se coloca no lugar deles, se necessario, para terminar um trabalho; se esmera em manter
os clientes satisfeitos e coloca em primeiro lugar a boa vontade a longo prazo, acima do
lucro a curto prazo;

6. Busca de InformacGes, o empreendedor dedica-se pessoalmente a
obter informagGes de clientes, fornecedores ou concorrentes; investiga pessoalmente
como fabricar um produto ou fornecer um servico; consulta especialistas para obter
assessoria técnica ou comercial;

7. Estabelecimento de metas, estabelece-se metas e objetivos que sdo
desafiantes e que tém significado pessoal; define metas de longo prazo, clara e
especifica; estabelece objetivos de curto prazo, mensuraveis;

8. Planejamento e monitoramento sistematicos, planeja-se dividindo
tarefas de grande porte em pequenas com prazos definidos; constantemente revisa seus
planos levando em conta os resultados obtidos e mudancas circunstanciais; mantém
registros financeiros e utiliza-os para tomar decisoes;

Q. Persuasdo e rede de contatos, utiliza-se estratégias deliberadas para
influenciar ou persuadir 0s outros; utiliza pessoas-chaves como agentes para atingir seus
proprios objetivos; age para desenvolver e manter relagdes comerciais;

10. Independéncia e autoconfianca, busca autonomia em relacdo a normas
e controles de outros; mantém seu ponto de vista, mesmo diante da oposicdo ou de
resultados inicialmente desanimadores; expressa confianga na sua propria capacidade de

completar uma tarefa dificil ou de enfrentar um desafio.
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Para Longenercker, Moore e Petty (1998, p. 9-11) sdo trés as caracteristicas
basicas que identificam o espirito empreendedor, a saber: necessidade de realizacdo,
disposicao para assumir riscos e autoconfianca.

Resumindo o empreendedor é aquele que identifica oportunidades, tem visao
de futuro, tem coragem de assumir riscos, tem iniciativa e criatividade, sente paix&o
pelo que faz e aceita a possibilidade de fracasso. Essas sdo segundo especialistas da
area, algumas das condic¢des indispensaveis para ser um bom empreendedor.

As pesquisas evidenciam que os empreendedores de sucesso S0 pessoas
livres, independentes que véem os problemas inerentes a um novo negdcio, mas
acreditam nas suas habilidades pessoais para solucionar tais problemas.

Os autores Dutra e Previdelli (2003), sentiram dificuldades para uma
descricdo exata do perfil do empreendedor diante das diversas caracteristicas ou estudar
suas atitudes com base na literatura existente. Verificou-se que era possivel separar
estas caracteristicas em fatores psicoldgicos e sociolégicos, e fatores ambientais ou
econdmicos, determinantes das acdes empreendedoras. Como resultado os autores
elaboraram o quadro abaixo, na qual constam os principais fatores destacados na

literatura.

Quadro 1 - Fatores Psico-Sociais, Ambientais e Econdmicos da Atitude Empreendedora

de Sucesso.
FATORES PSICO-SOCIAIS FATORES AMBIENTAIS E ECONOMICOS
Iniciativa e Independéncia Capacidade de trabalhar grupos de apoio
Criatividade Capacidade de buscar investidores
Persisténcia Capacidade de superar obstaculos pela conjuntura econdémica
Viséo de longo prazo Capacidade de trabalhar com escassez financeira
Autoconfianca e otimismo Capacidade de superar obstaculos burocraticos do meio
externo
Comprometimento Capacidade para boa escolha da localizacdo
Padréo de exceléncia Maior utilizacdo da tecnologia
Persuasdo Conhecimento do mercado e capacidade de utiliza-lo
Necessidade de realizacao Construcédo de Rede de Informacéo e Capacidade de utiliza-la.

Fonte: Dutra (2002)




32

Existem algumas diferencas e similaridades entre o administrador e o
empreendedor. O que fala Dornelas (apud RBA - Ano XI, n® 34 Set/ 2001, p.43). Ele
revela que o empreendedor de sucesso possui caracteristicas extras, além dos atributos
do administrador, e alguns atributos pessoais que, juntas a caracteristicas socioldgicas e
ambientais, permitem a criagdo de uma nova empresa. Ainda segundo Dornelas observa
que “o empreendedor é um administrador, mas com diferencas consideraveis em relacéo
aos gerentes ou executivos de organizacdes tradicionais, pois os empreendedores sdo
mais visionarios que os gerentes”.

Os fatores que diferencia o empreendedor de sucesso do administrador
comum € o constante planejamento a partir de uma visdo de futuro. O processo
empreendedor envolve todas as func@es, atividades e acGes associadas com a criacdo de
novos empreendimentos, porque é um processo de criagdo de algo novo, de valor,
requer devogdo e comprometimento de tempo e o esforco necessario para fazer a
empresa crescer, requer ousadia, necessita-se que assumam riscos calculados, que

tomem decis0es criticas e que ndo se desanime com as falhas e erros, Dornelas (2001).
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3. METODOLOGIA

3.1. Definicdo da Amostra

A presente pesquisa selecionou uma amostra dos cadastros empresariais da
Confederagdo Nacional dos Municipios (CNM) um numero de micro e pequenas
empresas escolhidas aleatoriamente, foram constituidas e baixadas no periodo de 2001 a
2005. As empresas escolhidas foram dos setores comercial, industrial e de servico, onde
se aplicou um mesmo questionario tanto para as empresas ativas quanto para as extintas,
com o intuito de compara-las e identificar os fatores que levam as empresas a obterem
sucesso e/ou insucessos nos primeiros anos de sua existéncia. A amostra resultante é
constituida de 129 empresas, sendo 82 ativas e 27 extintas, conforme detalhada a seguir.

Para o processo de amostragem e especificacdo do tamanho da amostra, trés
fatores foram determinantes: a) dificuldade de acesso a informacBes sobre as empresas
para a implementacdo dos questionarios; b) resisténcia por parte dos empreséarios em
responder o questionario; ¢) limitacdo orcamentaria de recursos proprios para aplicagdo
dos questionarios; d) tamanho do erro amostral aceitavel.

Para identificar a populacdo de empresas ativas a ser estudada, optou-se pela
relacdo das micro e pequenas empresas da cidade de Picos/Pl, fornecida pela
Confederacdo Nacional dos Municipios — CNM, que tinha como objetivo pesquisar e
avaliar as empresas optantes do Simples Federal, cujo cadastro constava 1.497 empresas
desse segmento. Entretanto, foram selecionadas 382 micro e pequenas empresas

constituidas no periodo de 2001 a 2005 que se enquadram, conforme segue:

a) Possuir o registro no Cadastro de Empresas da Junta Comercial do Estado do
Piaui;

b) Estiver enquadrada como atividade comercial, servigo ou industria conforme
a Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE;

c) Possuir o CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica junto a Receita

Federal;
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d) Estar sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-se,
portanto, 6rgdos da Administracdo Publica Direta e Institui¢cGes Privadas sem

fins lucrativos;

Assim, das 382 micro e pequenas empresas constituidas no periodo de 2001
a 2005, foi retirada uma amostra de 100 empresas ativas, escolhidas aleatoriamente,
sendo que apenas 82 destas se dispuseram a fornecer as informagdes necessarias®. Para
identificar o endereco so foi possivel mediante consulta ao site da Receita Federal, uma
vez que a relacdo fornecida pelo CNM — Cadastro Nacional dos Municipios forneceu
apenas a Razéo Social e 0 numero do CNPJ.

A indisponibilidade de informacédo por parte dos 6rgaos oficiais se constituiu em
um entrave a ser transposto para a consecucao desta pesquisa. Inicialmente se buscou
estas informacd@es junto ao IBGE, a Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, a Junta
Comercial do Estado do Piaui e a Secretaria Municipal de Finangas de Picos (PI), sem
sucesso, pois, esses 6rgdos ndo dispunham das informacdes reais requeridas, uma vez
que nem todas as empresas que fecham ddo baixas, portanto os referidos 6rgaos nao
dispdem de tais informacdes.

Em virtude da falta de informagfes sobre as micro e pequenas empresas
extintas, junto aos 6rgaos competentes, a solucéo se deu através de pesquisa junto aos
profissionais da area de contabilidade fixados na cidade de Picos. Inicialmente fez-se
contato com o Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Piaui — CRC/PI na
tentativa de sensibilizar os profissionais contabeis em colaborar com a pesquisa.
Porém, o Conselho ndo se sentiu confortavel em autorizar estes profissionais a fornecer
tais informacdes, alegando questdo ética. Em virtude do empecilho, e como era a unica
alternativa viavel, fez-se contato individualmente com cada responsavel de escritorio de
contabilidade da cidade. Na oportunidade os profissionais ficaram sensibilizados
devido a relevancia da pesquisa e, mantido o sigilo e ndo identificacdo da
microempresa até consulta ao ex-proprietario para permitir a identificacdo, a questdo da
ética ficou preservada e resolveram colaborar fornecendo as informacdes necessarias.

Durante 0 més de novembro/07, foram visitados 17 (dezessete) escritérios de

! De acordo com Oliveira e Gracio (2005), 0 tama
nho amostral (') seria obtido a partir da seguinte equagdo: N = N.n, /( N +n, ), onde n, = 1/52 , e

& define o erro amostral. Portanto, o tamanho amostral N = 82 é obtido com erro amostral de
c=97%.
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contabilidade, na oportunidade apresentou-se o cadastro das empresas abertas de 2001
a 2005, para que fosse identificada apenas se determinada empresa estaria fechada ou
ndo no respectivo periodo. Devido a contribuicdo dada pelos profissionais da area de
contabilidade, foi possivel chegar a uma populagdo de 88 empresas extintas no periodo
de 2001 a 2005, onde se extraiu uma amostra de 40 empresas, sendo que somente 27
ex-proprietarios aceitaram responder a entrevista.

Uma vez identificada a populacdo e extraida a amostra base da pesquisa,
iniciou-se o processo de coleta de dados.

Para testar o instrumento de coleta de dados foram feitas 3 (trés) entrevistas
com proprietarios de empresas ativas e 3 (trés) com ex-proprietarios de empresas
extintas, com o objetivo de validarem os instrumentos de pesquisa, no que diz respeito
a sua aplicabilidade, utilidade e eficacia na coleta de informacdes.

Validado o instrumento de coleta de dados, o formulario foi aplicado ao restante
da amostra através de visitas as micro e pequenas empresas. Nas empresas ativas 0s
questionarios foram aplicados pela propria pesquisadora e pelos alunos do Curso de
Administracdo de Empresa da Universidade Estadual do Piaui — UESPI, campus de
Picos. Foram 46 (quarenta e seis) alunos que estiverem envolvidos com a pesquisa de
campo®.

A dificuldade se deu para localizar o endereco dos ex-proprietarios das
empresas extintas. Para solucionar este problema serviu-se de intensa consulta ao
servico auxilio da lista telefénica na busca dos ex-proprietarios. Apds concluir esta
etapa, fez-se contato com cada ex-proprietarios para agendar as visitas e aplicar 0s

questionarios®.

2 . .. o A x
O trabalho de coleta de dados servia como atividade complementar como parte da formacéo académica
dos alunos envolvidos.

% \er em anexo.
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3.2 Modelo Econométrico.

Para atingir os objetivos, a estratégia metodoldgica do presente estudo é o
de formular em modelo econométrico pelo qual permita identificar e quantificar
conjuntamente os principais fatores determinantes que levam uma empresa a obter
insucesso durante 0s primeiros anos de sua existéncia. Para tanto, a formulagéo
metodologica serd baseada em modelos econométricos, de acordo com a
disponibilidade e formato das variaveis sobre o perfil da empresa e do empreendedor.
As especificacbes econométricas serdo do tipo discretas probabilisticas, atraves de um
modelo binario, aqui escolhida a hip6tese Probit. A literatura é imprecisa entre a
escolha das hipdteses Probit e Logit. Baltagi (2001, p.377), por exemplo, afirma que ha
pouca base tedrica para tal escolha, em virtude da estreita similaridade das distribuicoes
cumulativas normal e logistica. Assim sendo, a especificacdo geral assumira a seguinte
forma:

Y, =X, +¢ 1)
Onde Y, é a variavel binaria e X, um vetor de variaveis de controle, tais como descritas

no quadro 2 abaixo.
Uma vez estimado o modelo (1) pelo método de Mé&xima Verossimilhanga, com
otimizag&o obtida por um método numérico interativo, obtém-se as estimativas, que

determinardo a probabilidade de ocorréncia de sucesso da variavel binaria, ou seja:
P(y=1/%)=G(5X,) )
Onde, G(.) é funcdo cumulativa de distribuicdo normal padrdo, cujo valor € ditado no

ponto de escolha dos valores das variaveis, respostas X, .
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Variavel Dependente

Descricéo

Y

Dummy que assume valor 1 se a empresa

foi extinta e 0 caso contrario

Variaveis controles

xl

Quantidade de empregados sem ser

familiares

X2

Dummy que assume valor 1 se a empresa

possui sécios e 0 caso contrario

Dummy que assume valor 1 se a empresa

possui  no minimo 6 meses de

planejamento e 0 caso contrario

Indica valor 1 se o proprietario possui
conhecimento sobre a empresa € 0 caso

contréario.

Indica valor 1 se o proprietario admite ter

experiéncia e 0 caso contrario.

Dummy que assume valor 1 se o

proprietario é casado e 0 caso contréario.

Dummy que assume valor 1 se o
proprietario possui menos de 25 anos e 0

caso contrario

Dummy que assume valor 1 se o
proprietario tem escolaridade além do 2°

grau e 0 caso contrario

Dummy que assume valor 1 se a empresa
possui familiares trabalhando na empresa

e 0 caso contrario

Indica valor 1 se a origem do capital é
proprio ou pelo menos maior parte e 0

caso contrario.




38

Dummy que assume valor 1 se o
Xy proprietario é do sexo masculino e 0 caso

contréario.

Indica valor 1 se o motivo da abertura foi

X, oportunidade e 0 caso contrario.

Indica valor 1 se a mao de obra utilizada é

X Otima e 0 caso contrario.

Indica valor 1 se a empresa recebeu ajuda

X profissional e 0 caso contrario.

A partir deste modelo, varios cenarios serdo realizados tendo por base pré-
fixaches das varidveis de controle. Com base neste modelo permite-se estabelecer
expectativas quanto aos efeitos das variaveis sobre o fendbmeno a ser explicado, ou seja,
probabilidade de a empresa vir a ser extinta.

Inicialmente, espera-se que quanto maior o numero de empregados, maior
seja a producdo e com tendéncia a maiores lucros da empresa, diminuindo a
probabilidade de extingdo da mesma.

A variadvel socios é outro fator explicado de extrema importancia. Se a
empresas possuir socios, ha a expectativa de que menor serd a probabilidade dessas
empresas falirem ou desativarem, ja que se pressupde que com aumento da capacidade
de gerenciamento estes irdo trazer maiores investimentos para a empresa, similarmente,
espera-se que empresas que projetaram suas aberturas com no minimo seis meses
tenham menos chances de obterem insucessos, bem como quanto ao fator
conhecimento, pois, espera-se que os dirigentes das empresas que conhecam o volume,
o capital de giro e os custos das empresas, a probabilidade dessas empresas desativarem
suas atividades seja menor, juntamente com o fator experiéncia, que mostra se o
proprietario possuia ou ndo experiéncia no ramo de atividade a qual a empresa se
enquadra, entdo se supde que a empresa a qual o proprietario ja tinha conhecimento
sobre o ramo tenha menos chance de chegar a faléncia.

Com relacdo a variavel idade, que indica se o proprietario tem menos de

vinte e cinco anos de idade, espera-se que este ndo tenha muita experiéncia e ndo tenha
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muita maturidade para administrar uma empresa, entdo a probabilidade dessas
empresas falirem tende a ser maior.

Referente a variavel que indica o nivel de escolaridade do empreendedor,
supde-se que a empresa venha a ter uma probabilidade menor de falir, quanto maior o
nivel de escolaridade, maior a capacidade de gerenciamento da empresa,
principalmente se o aprendizado ocorrer na area de negdécios ou afins.

Ja a variavel que indica se as empresas possuem empregados familiares, ha
uma expectativa de elevada confianga no ambiente de trabalho, por conseguinte, menor
sera a chance da empresa vir a sair do mercado. Outro raciocinio semelhante é com
relacdo a variavel que mostra se a origem do capital € préprio ou pelo menos a maior
parte, ou seja, espera-se maior empenho e racionalidade econdmica nas tomadas de
decisOes, gerando menor expectativa para a extingdo da empresa.

Como a maioria das microempresas é administrada por homens, espera-se
que se a empresa falir seu proprietario seja do sexo masculino, pode-se usar a mesma
andlise para a variavel que indica se o dirigente é casado.

Com relacdo as variaveis denotadas por motivo da abertura, se foi por
oportunidade ou necessidade, qualificacdo da mao de obra utilizada e se recebeu ajuda
de um profissional, h4 a expectativa de que se uma empresa possuir estas caracteristicas

menor sera sua chance de encerrar as atividades.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

O SEBRAE-SP a cada dois anos desenvolve uma pesquisa sobre a
mortalidade das empresas paulistas para observar as taxas de mortalidades e as razdes
de fechamento prematuro das empresas. Nesse trabalho o 6rgdo buscou apresentar as
caracteristicas e o perfil do empreendedor que mais contribui para a sobrevivéncia da
mesma.

A pesquisa partiu de uma amostra especifica de empresas que séo clientes do
SEBRAE-SP, a qual foi constituida por 2.650 empresas sorteadas a partir do universo
registradas no cadastro de pessoas juridicas do SEBRAE-SP, no periodo de 1999 a
2003, e que tenham feito uso de pelo menos um produto oferecido pela instituicao.

Com base nesta pesquisa, 0 presente trabalho procurou enfocar as
informacdes sobre a estrutura do segmento empresarial da micro e pequena empresa da
cidade de Picos/PI visando a identificacdo dos fatores causais para a mortalidade dessas
empresas.

A amostra das empresas pesquisadas foi composta no periodo de 2001 a
2005, per fazendo um total de 82 ativas e 27 extintas. Comparando as duas pesquisas
realizadas observa-se pontos em comum e contrapontos, cujas caracteristicas e perfis

dos empreendedores estdo contemplados nas tabelas 3 e 4, respectivamente.

4.1 Descricdo das Empresas Ativas e Extintas, Picos/Pl e SP

Tabela 3 — Caracteristicas das Empresas Ativas e Extintas, Picos/PI e SP.

Picos SP*

DESCRICAO ATIVAS | EXTINTAS | ATIVAS | EXTINTAS
Proporcdes (%)
SOCIOS** 26 7 1,6 15
FAMILIARES 40 37
CAPITAL PROPRIO 76 66
Média de
Empregados 4,57 1,62

Fonte: Pesquisa de campo, calculos proprios
Notas: (*)SEBRAE-SP (2005)

(**) A variavel sdcios na pesquisa realizada pelo SEBRAE-SP mostra a média do nimero de socios.
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As variaveis socios e a quantidade de outros empregados na empresa
mostraram uma diferenga bastante acentuada ao se comparar as empresas ativas com as
extintas. Com isso, ha uma expectativa de que essas variaveis venham a ser uns dos
fatores relevantes para explicar a chance de um empresa vir a ser extinta.

Ja a variavel que indica a presenca de familiares trabalhando na empresa
ndo mostrou muita diferenca entre as ativas e as extintas, possivelmente ndo serd um
fator importante.

Quanto a origem do capital das empresas ativas e extintas, a pesquisa
revelou que 76% e 66%, respectivamente, possuiam capital totalmente proprio ou tinha
a maior parte deste.

Se observarmos o resultado obtido pelo SEBRAE, a média da quantidade de
socios ndo mostrou diferenga acentuada entre as empresas ativas e as extintas, ficando
subentendido que este fator ndo seria relevante para ditar a probabilidade de uma
microempresa vir a ser extinta. Referentes as outras variaveis mostradas por este

trabalho, a pesquisa do SEBRAE-SP nao disponibilizou informagéo.

4.2 Descricdo do Perfil do Proprietario da Empresa, Picos/Pl e SP

Para melhor entendimento e acompanhamento das inferéncias a serem feitas,
optou-se por apresentar os resultados das pesquisas efetuadas junto aos proprietarios
das empresas ativas e 0s ex-proprietarios das empresas extintas, procurou-se analisar as
respostas obtidas de forma a apresentar o perfil dos empresarios, conforme a tabela

abaixo, comentando os principais indicadores.
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Tabela 4 — Perfil do proprietario da empresa — Picos, SP

Picos SP*
DESCRICAO ATIVAS | EXTINTAS ATIVAS EXTINTAS

(%) (%) (%) (%)
SEXO MASCULINO 58 44 66 57
IDADE INFERIOR A 25
ANOS 03 18
CASADO 68 62
ESCOLARIDADE** 31 40 73 63
PLANEJAMENTO*** 51 44 7,4 53
EXPERIENCIA 78 33 69 60
ABERTURA 60 66
AJUDA PROFISSIONAL 48 51 32 26
MAO-DE-OBRA 86 74
CONHECIMENTO 91 62 74 67

Fonte: Pesquisa de campo, calculos proprios.
Nota: (*) SEBRAE-SP, 2005
(**) O nivel de escolaridade representativo para o0 SEBRAE foi a partir do 2° grau.

(***) Mostra uma média de meses de planejamento

Assim, com relacdo as caracteristicas pessoais dos empresarios entrevistados em
Picos/Pl e em SP, o diferencial entre as empresas em ativa e as extintas na qual o
dirigente é do sexo masculino foi de 31% e de 15%, respectivamente.

Buscando ampliar os conhecimentos sobre o meio social dos empresarios
pesquisados, uma das perguntas constantes no formulario diz respeito a formacéo
escolar dos proprietarios das empresas ativas e extintas. O resultado da pesquisa em
Picos/PI evidenciou que 31% dos empresarios das empresas ativas e 40% dos ex-
dirigentes das empresas extintas, possuem escolaridade superior ao 2° grau. Uma vez
que o nivel de escolaridade serve como indicador para o desempenho da gestdo das
empresas, a distingdo na proporcionalidade encontrada nesta amostra pode gerar
resultados contrarios as expectativas. Nos resultados fornecidos pelo SEBRAE-SP, a
respeito das empresas ativas e extintas, 73% e 63% dos proprietarios possuem no

minimo o 2° grau completo, respectivamente.
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Com relacdo ao tempo utilizado no planejamento para abrir a empresa, em
Picos/Pl, 51% das empresas ativas e 44% das empresas extintas planejaram no minimo
6 meses, apresentando um diferencial de 16%. Referentes a SP, o diferencial entre as
empresas foi de 40%. Esse diferencial é relevante para ditar a duracdo de uma empresa
com base na maturacao do projeto de implantagéo, sendo mais acentuado em SP.

Quanto a experiéncia, 78% dos dirigentes das empresas ativas disseram que
possuiam experiéncia anterior, porém, nas empresas extintas, apenas 33% dos ex-
proprietarios pesquisados disseram que tinham experiéncia, apresentando uma
diferenca de mais de 100%, fator que podera contribuir com o fracasso das mesmas. No
caso de SP, esse diferencial ndo passa de 15%.

Com relacdo a procura de assessoramento de profissionais para a abertura
das empresas, em Picos/Pl, 48% das empresas ativas e 51% dos ex-dirigentes das
empresas extintas confirmaram que contrataram profissionais qualificados. De onde se
conclui pela proximidade do percentual de respostas, que ha incerteza na expectativa
como causa para a mortalidade das empresas. Mas, para SP, 32% das empresas ativas
procuraram auxilio profissional, ao passo que 26% das extintas confirmaram tal ajuda.

Sobre a auto-avaliacdo quanto a competéncia em geri as financas das
empresas, 0s resultados evidenciaram o nivel de conhecimento por parte dos
empresarios da estrutura de custos fixos e variaveis, o volume minimo de operacéo para
atingir o ponto de equilibrio e o volume do capital de giro das suas empresas. Em
Picos/Pl, 91% dos empresarios das empresas ativas revelaram que conhecem muito bem
ou razoavelmente bem, ao passo que 62% dos ex-empresarios das empresas extintas,
atestaram que ndo detinham ou possuiam pouco conhecimento na época do
funcionamento das suas empresas. Esse diferencial expressivo podera se confirmar nas
estimagcOes do modelo, confirmando com a expectativa de que o conhecimento das
finangas de uma empresa se relaciona diretamente com seu tempo de permanéncia no
mercado. Referentes ao resultado fornecido pelo SEBRAE-SP, 74% das empresas em
funcionamento acompanham os fluxos financeiro de sua empresa, enquanto nas
empresas extintas esse percentual foi de 67%, apresentando um diferencial de apenas
10%.

Os proximos resultados refere-se a cidade de Picos/Pl, pois a pesquisa

realizada pelo SEBRAE-SP ndo disponibilizou tais informacoes.
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Os titulares das empresas ativas com idade inferior a 25 anos representam
apenas, 3% das empresas pesquisadas, e 0s ex-dirigentes das empresas extintas
representam 18%, de onde se observa uma diferenca bastante acentuada.

Dos empresarios que estdo em atividade, 68% sdo casados assim como 62%
dos ex-proprietérios das empresas extintas pesquisadas.

Foi questionado sobre a abertura da empresa se 0 empresario abriu porque
viu uma oportunidade ou se foi por necessidade. As respostas revelaram que as
empresas ativas e extintas apontaram, em favor da primeira op¢éo, resultados proximos,
60,98% e 66,67%, respectivamente.

Quanto a mao-de-obra utilizada nas empresas ativas e extintas, foi
constatado que 86% e 74%, respectivamente, consideram entre Otima e boa, ndo

havendo, todavia, indicios sobre o nivel de qualificagéo.

4.3 Resultados das Equacdes Estimadas

A tabela 5 apresenta os resultados das estimacOes dos parametros de dois
modelos baseados na equacao (1), anteriormente exposta na se¢do da metodologia. As
especificacOes destes modelos se justificam para dar maior robustez a inferéncia
realizada, mostrando todos os fatores que se apresentaram significativos para ditar a
probabilidade de extingdo das empresas, conforme dispostos no modelo (2), uma vez
que o objetivo de inferéncia aqui buscado é para fins de previsdo. O modelo (1), por
outro lado, mostra as estimacdes quando inseridas todas as variaveis disponiveis e que
possivelmente afetariam tal probabilidade. Uma vez que varios coeficientes mostraram-
se insignificantes, realizou-se uma inspecdo na matriz de correlacdo (tabela 6) a fim de
se verificar problemas de colinearidade entre varidveis, 0s quais causariam danos aos
estimadores através da elevacdo de suas variancias. N&o se detectando elevada
correlacdo entre pares de variaveis, assegura-se que a omissdo de variaveis se da
exclusivamente pela insignificancia dos coeficientes, e ndo pela inflagdo das variancias
dos estimadores, evitando-se, com isso, a introducdo de qualquer viés decorrente.
Portanto, 0 modelo (2) serviu de base para se conduzir as previsdes de varios cenarios,

0s quais estdo dispostos na tabela 7.



45

Tabela 5 — Resultado das Equagdes Estimadas — Micro e Pequenas Empresas, Picos/Pl.

Modelo 1 Modelo 2

Variaveis coeficientes | p-valor |coeficientes |p-valor
C 2.370.933  0.0240 2.368524 0.0013
SOCIOS -2.232.348 0.0122  -2.215.729 0.0041
CONHECIMENTO -1.298.391 0.0111  -1.134.542 0.0128
IDADE 1.366.019 0.0843 1.264.173 0.0403
OUTROS EMPREGADOS -0.168172 0.0712 -0.172247 0.0304
ESCOLARIDADE 0.797788 0.0634 0.889960 0.0216
EXPERIENCIA -1.550.217 0.0006  -1.421.300 0.0003
PLANEJAMENTO -0.690994 0.1015 -0.718374 0.0685
FAMILIARES -0.081691 0.8571
SEXO. EMPRESARIO 0.011236 0.9794
EST.CIVIL 0.248445 0.5943
CAPITAL -0.289071 0.5214
ABERTURA 0.501354 0.2339
AJUDA.PROFISSIONAL 0.152525 0.6995
MAO-DE-OBRA -0.202493 0.6724

Fonte: Elaboracdo Prépria



Tabela 6 — Matriz de Correlagéo entre as Variaveis

Variaveis
Variaveis SOCIOS‘CONHEC. ‘IDADE ‘OUTROS|ESCOLAR.‘EXPER |PLAN ‘FAMIL.‘SEXOEMPR‘ESTCIVIL‘ CAP |ABERT. |AJUDAPROF MAODEOBRA
SOCIOS 1.000 0016  -0.065 -0.013 0.087 0051 0005  -0.066 0.080 0.044 0176  -0.090 0.093 0.057
CONHEC. -0.016 1.000 0170 0.082 0.148 0290  -0.130  -0.067 -0.083 0074 0001  0.084 0.021 0.013
IDADE -0.065  -0.170 1.000  -0.042 0.021 0102 0073 0205 0.184 0251 0022  0.001 0.003 -0.159
OUTROS -0.013 0.082 -0.042  1.000 -0.022 0.074 0021  0.061 0.009 -0.188  -0086  -0.093 0.098 0.077
ESCOLAR. 0.087 0.148 0021  -0.022 1.000 0133  -0.090  -0.143 -0.092 0032 0107  0.157 0.065 -0.046
EXPER -0.051 0.290 0102 0.074 0.133 1.000  -0.045  0.048 0.189 0.170 0124  0.180 0.033 0.055
PLAN 0.005 -0.130 0073 0021 -0.090 0045  1.000  0.101 -0.064 0084  -0101  -0.102 -0.064 0.095
FAMIL. -0.066  -0.067 0205  0.061 -0.143 0.048 0401  1.000 0.126 0128  -0.086  -0.303 -0.162 -0.147
SEXOEMPR 0.080 -0.083 0184  0.009 -0.092 0189  -0.064  0.126 1.000 0.228 0066  0.060 -0.101 -0.005
ESTCIVIL 0.044 0.074 0251  -0.188 -0.032 0470  -0.084  0.128 0.228 1000  -0.113  -0.062 -0.123 -0.050
CAP 0.176 -0.001 0022  -0.086 -0.107 0124  -0101  -0.086 0.066 0113 1000 0234 0.085 0.079
ABERT. -0.090 0.084 0001  -0.093 0.157 0480  -0.102  -0.303 0.060 0062 0234  1.000 -0.064 0.114
AJUDAPROF 0.093 0.021 0003  0.098 0.065 0033  -0.064  -0.162 -0.101 0123 0085  -0.064 1.000 -0.103
MAODEOBRA  0.057 0.013 0159  0.077 -0.046 0.055 0095  -0.147 -0.005 0050 0079  0.14 -0.103 1.000

Fonte: Célculos proprios.
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Observa-se que algumas varidveis expostas na equacdo (1), familiares, sexo
do empresario, estado civil, capital, abertura, ajuda profissional e mao-de-obra, ndo
foram estatisticamente significantes. Isso significa que as respostas fornecidas pelas
empresas ativas e pelas empresas extintas foram bastante semelhantes com relagdo a
estas varidveis, ou seja, ndo sdo fatores determinantes para a extin¢do das empresas.

Os coeficientes das variaveis que constam no modelo (2) variaram suas
significancias de 0,03% a 6,8%. As variaveis socios, conhecimento, idade, outros,
experiéncia e planejamento apresentaram o0s sinais de acordo com o esperado, exceto
aquela que representa o nivel de escolaridade, a qual embora significante, mostrou o
efeito positivo sobre a chance de uma empresa vir a ser extinta, 0 que contestaria a
expectativa.

De acordo com a pesquisa realizada pelo SEBRAE (2005), o nivel de
escolaridade ¢ um importante fator que determina a probabilidade de ndo extin¢do da
empresa; mostra que quanto maior o nivel de escolaridade, menor a chance de essas
empresas falirem ou serem extintas. Mas, neste trabalho, de acordo com a amostra, se
um individuo possui no minimo o superior incompleto, ha um aumento na probabilidade
de extingdo da empresa. Uma explicacdo plausivel para este acontecimento seria que
estes individuos ndo tinham uma formacdo académica na area de administracdo ou de
gestdo de empresas, mas sim, em outras areas ndo relacionadas ao setor empresarial.

Apesar de aparentemente contraditorio, existe dentro da literatura
econdmica trabalhos que apresentaram resultados semelhantes, Silveira (2005) procurou
identificar as caracteristicas pessoais e ocupacionais do tomador de microcrédito do
Centro de Apoio aos Pequenos Empreendedores de Pernambuco CEAPE e apresentou
um resultado que apresenta maiores renda para niveis educacionais mais baixos. Ja
Silva (2007) analisou o perfil dos tomadores de microcrédito através de uma amostra
extraida nos estados de Pernambuco, Bahia e Ceara e apresentou que o estudo ndo foi
contundente em atestar a influéncia do nivel de escolaridade na decisdo do tomador
potencial por microcrédito.

Para mostrar os efeitos das variaveis do modelo (2), fez-se necessario a
utilizacdo de cenarios que mostram as previsdes de probabilidades para uma
microempresa vir a encerrar suas atividades, tal como expostos na tabela 7. Vale
ressaltar que em cada cenario sera estipulado o valor 1 ou 0 para as dummies e o valor

atribuido para as variaveis continuas, no caso a média da quantidade de outros
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empregados, da coluna correspondente, e na Ultima linha especifica o valor da

probabilidade encontrada.

Tabela 7 — Cendrios sobre a Probabilidade de Ocorréncia de Sucesso

Cenarios

Variaveis @ | @ (3) (4) (5) (6) (7)
SOCIOS 1 1 1 1 0 0 0
CONHECIMENTO 1 1 0 1 1 0 0
IDADE 0 1 1 1 1 1 1

OUTROS EMPREGADOS 3,83 383 383 38 38 38 383
ESCOLARIDADE 0 1 1 1 1 1 1
EXPERIENCIA 1 1 1 0 1 1 0
PLANEJAMENTO 1 0 1 1 1 1 0

Prob (Y, =1) 001 018 031 042 072 095 0,99

Fonte: Elaboracgéo propria

Pressupde-se, inicialmente um cenério (1) tido como otimista em termos de
expectativa de sobrevivéncia, constituido de caracteristicas socio-econémico-finaceiras
que favorecam a permanéncia de uma empresa no mercado. Tal vetor de caracteristicas
foi: que a microempresa tenha sécios, tenha uma média de aproximadamente 4
empregados, um planejamento de pelo menos 6 meses, que 0 proprietario conheca as
caracteristicas da empresa, tenha uma idade maior que 25 anos, um nivel de
escolaridade abaixo do 2° grau, ja que essas duas Gltimas mostraram impacto positivo
sobre a probabilidade de extingdo das empresas, teve experiéncia anterior. Entdo,
possuindo estas caracteristicas a probabilidade da empresa vir a encerrar suas atividades
é aproximadamente 1%, o que € um resultado bastante plausivel.

Para o0 cenario (2), supBe-se Qque uma empresa possua as mesmas
caracteristicas do cenario anterior, exceto a idade, que agora seria um proprietario com
menos de 25 anos, a escolaridade, representada por um individuo com no minimo o
superior incompleto e o planejamento, onde agora a empresa ird possuir um
planejamento de até 6 meses. Observa-se que a probabilidade de extin¢cdo da empresa
aumenta para 18%, indicando que a inatividade do dirigente da empresa € uma

caracteristica relevante para a manutencao desta.
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Os cenérios (3), (4) e (5), mostra as mesmas caracteristicas do cenério 2,
variando apenas quanto a variavel planejamento, conhecimento, experiéncia e socios. Se
compararmos estes cenarios, verificaremos que a variavel socio foi a que apresentou
maior efeito sobre a probabilidade da empresa sair do mercado, chegando a 72%.

Com relagdo aos cenarios 6 e 7, tido como pessimistas, as probabilidades
foram de 95% e 99%, respectivamente. A diferenca entre estes cenarios se da pela
variavel experiéncia e planejamento, as quais foram excluidas no Gltimo cenario, com o
intuito de mostrar s6 os fatores que aumentam a probabilidade de extingdo da empresa,
OU Seja, Se uma empresa seguir essas caracteristicas, sua extin¢do sera tida como quase

certa.
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5.  CONCLUSAO E RECOMEDACOES

Devido a extrema relevancia que as micro e pequenas empresas (MPES)
referentes para o pais em termos de geracdo de emprego e renda, suas altas taxas de
mortalidades observadas representam um sério problema nacional, portanto € merecedor
de investigacdes cientificas. Com o intuito de enfocar os principais fatores e seus efeitos
sobre a probabilidade de extin¢do dessas empresas, atraves de cenarios otimistas e
pessimistas advindo de combinacGes desses fatores, a contribuicdo da presente pesquisa
é investigar os fatores de sobrevivéncia das microempresas, através de dados primarios
obtidos em pesquisa de campo, pois é raro de se encontrar trabalhos que enfocam essa
questdo a partir de tais dados, ressalva aos dados consolidados pela pesquisa que o
SEBRAE-SP (2005).

A pesquisa busca identificar os fatores condicionantes na mortalidade das
MPEs na cidade de Picos/PI no periodo de 2001 a 2005. Para tanto, optou-se em utilizar
especificagcbes econométricas do tipo discreta probabilistica, através de um modelo
bindrio. O qual permitiu desenvolver cendrios, 0s quais mostram as previsdes de

chances para uma microempresa vir a encerrar suas atividades.

Comparando os fatores relevantes para a extingdo das MPEs obtidos neste
trabalhno com os dados fornecidos pelo SEBRAE-SP 2005, observou-se um certo
contraponto com relagdo as variaveis referentes & média do numero de socios,
escolaridade do proprietario e ajuda profissional para implantacdo da empresa. Para esta
pesquisa, a média do nimero de socios foi um dos principais fatores que determinam a
sobrevivéncia de uma microempresa. Para 0 SEBRAE-SP a escolaridade é um fator
preponderante para ditar a probabilidade de permanéncia da microempresa no mercado;
quanto maior o nivel de escolaridade do dirigente menor a chance de extingdo desta,
entretanto, nossos resultados mostraram o oposto, 0 que se encontrou foi uma relagéo
positiva, mostrando que se o proprietario possuir uma escolaridade acima do 2° grau,
maior serd probabilidade da empresa encerrar suas atividades, contrario as expectativas.

E com relacdo a variavel que indica se o proprietario procurou acessOria para a
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implantacdo da empresa, esta ndo foi estatisticamente significante para a amostra em
estudo, mas, nos resultados obtidos pelo SEBRAE-SP, esta seria um dos fatores que
contribuiriam para determinar a chance de fracasso dessa microempresa, mostrando

uma relacdo negativa sobre a probabilidade da empresa encerrar suas atividades.

Fica evidente a contribuicdo deste trabalho na literatura tanto por dar um
tratamento cientifico e académico a partir de dados primarios, como expor novos fatores
que contribuam para ditar a probabilidade de extingdo das MPEs a exemplo da idade
dos dirigentes, a quantidade de socios e o nimero de empregados. E de fundamental
importancia buscar informacGes que levem a identificar as causas das elevadas taxas de
mortalidade das empresas, ja que é nos pequenos negocios que se encontra uma
alternativa factivel para a melhoria de vida da populacdo, através, principalmente, da

criacdo de novos empregos.

Recomendacdes

Para que esse quadro possa ser melhorado, é necessario aprofundar as acGes de
apoio aos pequenos negdcios, na direcdo dos pontos citados como as causas da
mortalidade.

Dessa forma, recomenda-se aos “Policy Markers” direcionar politicas no setor que
contemple:

1. Buscar estimular o comportamento empreendedor no cidadaos, através
de inovagédo na formagéo escolar, com a insercdo de disciplinas de empreendedorismo
na grade curricular das escolas de primeiro e segundo grau e nas universidades.
Progressivamente, nocGes de empreendedorismo podem ser inseridas na escolarizacao
da criancas, adolescentes e adultos, na rede de escolas publicas (estaduais e municipais)
e nas escolas privadas, buscando desenvolver nos estudantes ndo apenas conhecimentos
basicos na gestdo de negdcios mas, estimular o desenvolvimento de valores, habilidades
e  atitudes empreendedoras. Buscando ampliar os horizontes dos estudantes,
viabilizando a possibilidade de tornarem empreendedores bem sucedido.

2. Estimular os que ja decidiram abrir o0 seu préprio negdcio, mas que
ainda ndo o fizeram, a fazerem um planejamento do mesmo antes de sua abertura,
iniciando com um plano de negécio. Este dltimo, trata-se de instrumento de apoio

permite sistematizar amplo conjunto de varidveis importantes sobre o negdcio,
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permitindo prever problemas e ou gargalos sobre os quais é possivel definir acdes
preventivas ou que permitam antecipar solucfes, ampliando as chances de sucesso do
negocio de tornarem empreendedores bem sucedido.

3. Entre os que j& constituirem negdcio, promover um esforco para
capacita-los em gestdo empresarial, com atengdo no aprimoramento de produtos e
servigos levando em conta o gosto do cliente; conhecer a melhor estratégia para atingir
0 publico-alvo do negécio; acompanhamento sistematico do fluxo de receitas e
despesas; administracdo adequada do saldo de caixa; o controle detalhado dos custos
dos produtos e servigos oferecidos; a precificagdo adequada; a busca de assessoria
quando surgirem problemas de dificil solucdo, etc.

4. Aumentar e fortalecer os instrumentos e as politicas de apoio aos
pequenos negdcios, que cresga 0 acesso ao crédito e a ampliacdo de mercados, como

outras reformas entre elas a reforma trabalhista.
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Al - Aplicacéo de Questionarios

Os questionarios foram aplicados para 0os micro e pequenos empresarios da cidade de

Picos/Pl, através de formularios divididos em blocos da seguinte forma:

O bloco | refere-se aos dados de identificacdo da empresa que ajudam a
caracteriza-la quanto a estrutura organizacional.

O bloco Il trata da caracterizacdo do perfil do proprietario da empresa, seus
dados pessoais, formacdo, experiéncias e classe social e o perfil do
empreendimento, origem da empresa, tempo de planejamento, bem como, o tipo
de assessoria / auxilio utilizados pela empresa.

O bloco Il trata do levantamento de informacg6es sobre 0s recursos humanos da
empresa quanto ao nivel de qualificacdo da mesma e quais os critérios adotados
para a contratacao de pessoal.

O bloco IV trata do nivel de conhecimento por parte dos empresarios quanto as
informagdes financeiras no que diz respeito a estrutura de custos fixos e
variaveis, qual o volume minimo de operacbes para atingir o ponto de
equilibrio. Essas informagbes sdo importantes devido ao fato de que nas
pesquisas realizadas sobre o assunto, tem-se revelado que entre os fatores que
causam o fechamento das empresas alguns estdo relacionados com problemas
financeiros.

O bloco V e VII buscaram dados que possibilitaram identificar o processo de
gestdo estratégica da empresa, os fatores de sucesso e/ou insucesso, as areas de
conhecimento utilizadas no gerenciamento da empresa, respectivamente.

O bloco VI teve como objetivo obter informacdes sobre as medidas de politicas

de apoio as micros e pequenas empresas.



	pre-textuais[1].pdf
	SUMÁRIO

	completo[1]valdiva

