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RESUMO

O Plano de Fiscalizagao Rio Maranguapinho 2019 foi criado pela Agéncia de Fiscalizagdo de
Fortaleza com o objetivo de nortear as ac¢des de fiscalizagdo no entorno do Rio Maranguapinho,
tendo em vista as boas condigdes € o uso do poder publico bem como a preservagao e o
cumprimento da legislacdo no tocante ao ordenamento urbano, através do monitoramento de
trechos que margeiam o Rio. Sendo assim, a AGEFIS e Secretaria das Cidades pactuaram esse
monitoramento que abrangiam vdrias irregularidades, todavia esta pesquisa protagoniza o
descarte irregular de residuos solidos nos trechos que margeavam o Rio Maranguapinho
(GEPLA, PF n°10/2019, CI 62/10). Sob este cenario, surgiu a Operacao Rio Maranguapinho —
2019, ora avaliada, implantada pela Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza em agosto de 2019.
Em resposta a esta demanda objetivou-se avaliar a elaboracdo, a execucgdo e a contribui¢do do
plano de Fiscalizagao da AGEFIS como uma Politica Municipal Publica de Residuos Solidos
inserindo a comunidade local, como agente participativo e transformador das acdes de
avaliacdo, educacao ambiental e de fiscalizacdo contribuindo para uma politica participativa
sustentavel. Realizou-se uma pesquisa qualitativa envolvendo trés grupos de atores sociais —
gestores, fiscais e comunidade que responderam uma entrevista semiestruturada, cuja os dados
foram analisados pelo software IRAMUTEQ. Os resultados mostraram que no inicio da
operacdo realmente houve o declinio do descarte irregular de residuos solidos e a adesao
participativa da comunidade foi positiva. Contudo, por conta da dimensao territorial do trecho
a ser coberto em contraposicdo com a precariedade na estrutura para manutengdo do
monitoramento e interrup¢ao abrupta da operacionalizacdo, motivada pela pandemia Covid-
2019 os pontos de lixo aumentaram bastante. Conclui-se que a operacdo necessita de um novo
diagnostico situacional, apoio de outros Orgdos operacionalizando conjuntamente,
modernizacao e investimentos no aparato tecnoldgico para a fiscalizagdo, monitoramento mais
rigido do poder publico. E importante conquistar a empatia da comunidade para a pratica
ambiental e sustentdvel desse recurso hidrico com compromisso, consciéncia critica e

participag¢do da comunidade.

Palavras-Chave: Avaliagdo de politicas publicas; meio ambiente; residuos solidos;

fiscalizacao.



ABSTRACT

The Rio Maranguapinho Inspection Plan 2019 was created by the Fortaleza Inspection Agency
with the aim at guiding inspection actions in the surroundings of the Maranguapinho River, in
order to improve the use of public resources as well as preserve and comply with the legislation
regarding urban planning, through the monitoring of the Maranguapinho river banks. Therefore,
AGEFIS and the Secretary of Cities agreed on this monitoring, which covered several
irregularities. This present research focuses on the irregular disposal of solid waste on the banks
of the Maranguapinho River (GEPLA, PF n°10/2019, CI 62/10). In that context, Operation Rio
Maranguapinho — 2019emerged, implemented by the Fortaleza Inspection Agency in August
2019. In response to this demand, this piece of work evaluates the preparation, execution and
contribution of the AGEFIS Inspection plan as a Municipal Public Policy on Solid Waste,
including the local community as a participatory and transforming agent of evaluation,
environmental education and inspection actions, contributing to a sustainable participatory
policy. This qualitative research was carried out involving three groups of social actors -
managers, inspectors and the community that answered a semi-structured interview, whose data
were analyzed by the software IRAMUTEQ. The results showed that at the beginning of the
operation there was a decline in the irregular disposal of solid waste and the participation of the
community was positive. However, due to the dimension of the area analysed in contrast with
the precariousness in the structure for monitoring, and the abrupt interruption of the
operationalization, motivated by the Covid-2019 pandemic, the garbage points increased a lot.
It is concluded that the operation needs a new situational diagnosis, support from other
institutions, modernization and investments in the technological apparatus for the inspection
and stricter monitoring by the government. Additionally, the empathy of the community must
be gained in order to be developed a more sustainable use of that water resource, with eco-

friendly practices with commitment, critical awareness and participation.

Keywords: Evaluation of public policies; environment; solid waste; inspection.
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1 INTRODUCAO

A relacdo entre a natureza e a sociedade em que vivemos se mostra visivelmente
conturbada na atualidade, o que faz refletir sobre como a humanidade chegou a esse ponto.
Observa-se um processo de desenvolvimento equivocado, baseado fortemente em premissas
eminentemente econdmicas, que tem trazido graves danos ao meio ambiente, pois a exploragao
sem a preservagao de recursos naturais ocasiona degradagdo ambiental, altera os ciclos naturais
e afeta todos os seres vivos no Planeta. Partindo dessa reflexdo, a pesquisa aqui apresentada
tem como motivagdo central compreender essa relagdo entre as relagdes sociais e produtivas e
o meio ambiente. Também traz um olhar especifico para o espaco urbano e as a¢des publicas
relativas ao seu uso coletivo a partir da otica da sustentabilidade.

A compreensao da importancia do meio ambiente atrelada com o desenvolvimento
sustentavel busca o principio da sustentabilidade como uma ag¢do transformadora em nossa
sociedade. Neste processo de reconstrugdo, através do desenvolvimento integrado de uma
politica publica, a comunidade possui um papel de agente transformador nas prioridades desta
nova transi¢do, de uma cidade sustentavel, com o apoio do poder publico, através de um novo
processo de elaboracao de projetos e metas apoiadas pelo setor privado, levando a populagdo a
acompanhar as a¢des de avaliagdo, educacgao e fiscalizacao, a fim de tornar o cidadao autonomo
e responsavel pela gestdo participativa de sua cidade.

Sendo assim, € de extrema importancia a inclusao do cidadao na perspectiva de uma
cidade sustentdvel através de uma politica publica inovadora e audaciosa que propicie o
equilibrio ambiental associada com o ordenamento urbano, a revitalizacdo e a limpeza local,
como ocorreu as margens do manancial do Rio Maranguapinho no municipio de Fortaleza,
estado do Ceara.

Neste contexto, a urbaniza¢do e o renovo das margens do Rio Maranguapinho
ocorreram por meio de desapropriagdes de moradores que residiam no entorno deste grande
manancial, os quais foram beneficiados com apartamentos em outros locais da cidade e com
indenizagdes para aquelas pessoas que residiam em situagdo de alto risco, na faixa de
alagamento mediante as cheias em periodo chuvoso, devolvendo, assim, a dignidade para estes
cidaddos.

E valido salientar que o Rio Maranguapinho sofreu diversas modificagdes através
do projeto de revitalizagdo e urbanizagdao do rio Maranguapinho idealizada pelo Governo do
Estado do Ceara com parceria de diversos o6rgaos da Prefeitura Municipal de Fortaleza e setores

privados. O projeto Socioambiental Rio Maranguapinho revitalizou o rio contemplando os
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aspectos sociais e ambientais, e realizando a recuperagdo ambiental do rio, a limpeza do local
e a habitabilidade, além de ofertar infraestrutura para as familias que residem nas adjacéncias
destas areas. Além da reestruturacao do local melhorando as condi¢des urbanas devolvendo a
sociedade o seu bem publico e promovendo a recuperagdo das faixas de preservagao do rio
(SANTOS; ARAUJO, 2019).

Por sua vez, a Secretaria das Cidades (SCIDADES) solicitou o apoio da Agéncia
de Fiscalizagao de Fortaleza (AGEFIS), que elaborou e executou um Plano de Fiscalizagao Rio
Maranguapinho — 2019, cujo objetivo foi orientar as agdes de fiscalizagdo e educagdo ambiental
no entorno do rio, visando manter as boas condigdes neste local e 0 bom ordenamento urbano.
Neste contexto, a politica municipal de residuos s6lidos tem um papel primordial para esta
localidade, visto que nas margens deste rio podemos encontrar: descarte irregular de residuos
solidos, pontos de lixo, ocupagdes irregulares, poluicao hidrica de efluentes dentro do rio. As
demandas desta comunidade ndo eram somente a resolucdo dos alagamentos ou riscos de
desabamentos de suas residéncias, mas, também, a possibilidade recuperar as faixas de protegao
ambiental tanto para esta geracao quanto para as futuras, minimizando, assim, os problemas de
saude publica decorrentes das aguas poluidas do rio Maranguapinho.

Nesta mesma conjuntura, ocorria invasdo de area ambiental, ou seja, ocupagao
irregular de moradia precéria, visto que muitas casas estdo proximas aos corpos hidricos que
ficavam sujeitos a alagamentos nos periodos chuvosos. Desta forma, o local ndo possui
saneamento basico e carece de infraestrutura, equipamentos publicos (de educacdo, lazer e
cultura), assim como as coletas de lixo sdo deficientes, pois o carro de limpeza publica possui
dificuldade de fazer a coleta devido as vielas e ruas estreitas desta comunidade. Os bairros
Genibau, Autran Nunes, Granja Portugal e Bonsucesso localizam-se na regido oeste de
Fortaleza, capital do estado do Ceara. Sao considerados bairros periféricos e possuem indices
de criminalidade elevados, além de baixo Indice De Desenvolvimento Humano (IDH). Sabe-se
que esta triade — conflitos com a natureza, ocupagao irregular e poluigdo ambiental por residuos
(solidos e liquidos) — causa uma grande desarmonia na dinamica fluvial e as margens do rio
Maranguapinho.

Portanto, em face do exposto, da necessidade da Agéncia de Fiscalizacao de
Fortaleza (AGEFIS) atender a solicitacdo da Secretaria das Cidades no que se refere ao Projeto
Rio Maranguapinho, faz-se referéncia a Politica Municipal de Residuos Sélidos (PMRS) e aos
importantes corolarios politicos, socioambientais. Dessa forma, o Plano de Operacao elaborado
pela AGEFIS surge como instrumento para informar os moradores sobre questdes praticas em

educagdo ambiental na tentativa de envolver a comunidade local acerca da importancia da
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preservagdo ambiental e coibir o descarte irregular de residuos s6lidos, de modo a minimizar

os pontos de lixo nas margens do rio e areas adjacentes.

1.1 Justificativa e aproximac¢io como Tema

A pratica profissional da pesquisadora na fiscalizagdo municipal de Fortaleza
contribuiu para verificar o cendrio de irregularidades na deposi¢do de residuos sélidos e no
desordenamento urbano nesta regido. A deficiente conservacdo e manutengdo da limpeza
publica, associada a falta de observancia e participacdo da comunidade, bem como a falta de
comprometimento com a natureza, ocasiona infracdes encontradas pelos fiscais diariamente.
“Repensar” a Politica Municipal de Residuos Soélidos se torna imprescindivel diante das
exigéncias que norteiam o Plano Nacional de Residuos Solidos (PNRS), garantindo a
preservacao e as boas condigdes de uso do espago publico e fazendo cumprir a legislagao acerca
do descarte irregular de residuos sélidos.

O interesse pela tematica de residuos solidos surgiu apoés esta pesquisadora
trabalhar na fiscalizagdo dos Grandes Geradores de Residuos Solidos, a época da publicagdo da
Lei 10.340/2015 (FORTALEZA, 2015). O primeiro contato com o tema ocorreu durante sua
atua¢do profissional na AGEFIS, fiscalizando o descarte irregular de residuos s6lidos. Aquela
iniciativa de fiscalizacdo foi muito importante para perceber como o cidaddo se relaciona com
os residuos e o quanto as premissas de sustentabilidade eram ineficientes. Observou-se que
tanto o empreendedor quanto a sociedade e os gestores publicos demonstravam desinteresse
acerca da disposicao final do lixo.

Os pontos de acumulo de lixo na cidade de Fortaleza sdo cada vez mais frequentes.
Na tentativa de entender por que motivos os municipes e os profissionais irregulares (catadores
de lixo) lancavam seus residuos nestes respectivos pontos de lixo durante a fiscalizagao, surgiu,
durante a rotina de trabalho da pesquisadora, uma inquietacdo frente aos protocolos e roteiros
de fiscalizacdo elaborados pela AGEFIS. Ao desenvolver um olhar critico, a partir do estudo
sobre a dimensdo de avaliacao de processo, no curso de mestrado profissional em Avaliagao de
Politicas Publicas, foi possivel perceber que a politica publica de residuos sélidos municipal,
executada pela AGEFIS, ressignificava seu trabalho.

No mesmo periodo (2019), a Agéncia de Fiscalizacdo elaborou e executou um
Plano de Fiscalizacdo Operacdo Rio Maranguapinho, que contemplava, através de uma nova
configuragdo sustentavel, praticas de preservacao ambiental buscando inserir a comunidade

como agente ativo e transformador na importancia de limpeza e cuidados com o manancial,
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refreando o descarte irregular de residuos solidos no Rio Maranguapinho (Fortaleza- CE). A
busca por respostas sobre esta questdo abriu uma nova aproximacao entre a pesquisadora e a

tematica: residuos solidos.

1.2 Contextualizacio e Problema de Pesquisa

O Codigo Florestal Federal e o Plano de Diretor de Fortaleza-CE classificam o Rio
Maranguapinho como Area de Preservagdo Permanente (APP) ¢ Zona de Preservagio
Permanente (ZPA-1) de Recursos Hidricos. A ocorréncia de ocupagdes irregulares e poluicao
ambiental de efluente e residuos solidos caracteriza um importante problema ambiental pelo
descumprimento da Politica Publica Municipal, por falta de educagdo ambiental da populagao,
ineficiéncia da fiscalizagdo e omissao do poder publico nesta localidade (FORTALEZA, 2009).

A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), instituida pela Lei n°12.305/10,
esta relacionada ao tema do descarte de residuos sélidos na sociedade, governo e empresa, €
visa organizar o manejo de residuos solidos no Brasil, obrigando a transparéncia dos setores
publicos e privados acerca do gerenciamento de Residuos So6lidos (BRASIL, 2010a). Devido
ao crescimento vertiginoso de lixo, o aumento do descarte inadequado e a elevacao tanto dos
pontos de lixo quanto dos lixdes a céu aberto causa contaminagao do solo, corpos d’agua e da
atmosfera, ocasionando degradag¢do ambiental e impactos na satide da populagdo, como doencas
oportunistas para os municipes.

A PNRS foi regulamentada pelo decreto 7.404/10, sendo um marco para
tratamento, reciclagem e reutilizacdo de residuos incentivando o descarte de forma
compartilhada (BRASIL, 2010b). A Lei n°12.305/10 traz a responsabilidade do gerenciamento
de residuos solidos para todas as esferas do poder publico (federal, estadual e municipal) e
instrumentaliza os planos de residuos solidos implementando, a coleta seletiva (ALMEIDA,
2020; BRASIL, 2010a).

Em resposta a Lei n°® 12.305/10, a gestdo gerencialista do prefeito Roberto Claudio
trouxe para a esfera municipal a criacdo da Lei n® 10.340/15 (FORTALEZA, 2015). Esta gestao
esta compreendida pela acdo estatal na concepgao neoliberal de um novo modelo de gestao
publica, desta forma, as relagdes entre a sociedade e o Estado sdo prioridades para a
administracdo publica, o que favorece a inclusdo das necessidades populares observando os
arranjos institucionais contemporaneos e viabilizando os di4dlogos entre os servidores publicos,
sociedade e governantes, visto que a gestdo publica molda-se ao setor publico e a logica do

ajuste (OLIVEIRA, 2013; VIEIRA, 2020).



21

A Lei 10.340/15n0s artigos 1° ao 33Calterou a Lei 8.408/1999°, trazendo a
responsabilidade dos custeios dos servigos destes grandes geradores de residuos nos termos da
Lei Federal n° 12.305/2010. Apds a regulamentagdao da Lei 10.340/15, alguns fiscais de
Fortaleza passaram por uma formacdo com expertise em residuos solidos: a principio, uma
equipe restrita de 20 fiscais realizou vistorias em empresas possivelmente grandes geradoras de
residuos soélidos, verificando, assim, o descarte irregular destas empresas em logradouros
publicos, area verde, areas de protecdo e preservacao ambiental.

Pode-se dizer que além da luta de classe pela categoria de fiscais de Fortaleza para
a criagdo da AGEFIS, a Politica de Residuos Solidos foi importantissima para alavancar a
regulamentacdo da agéncia. A gestdo do Prefeito Roberto Claudio aprova e regulamenta a
AGEFIS com o decreto n° 13.867/2016 (FORTALEZA, 2016), que havia sido criada pela Lei
Complementar n°190 de 22 de dezembro de 2014, constituindo um 6rgao da Administragao
Indireta Municipal, vinculada ao Gabinete do Prefeito.

A Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza (AGEFIS) tem como finalidade garantir a
execugao da politica de fiscalizacdo urbana municipal em concordancia com a legislagdo
aplicavel, tendo as seguintes atribui¢des: coordenar, planejar, monitorar, avaliar e executar a
fiscalizagdo urbana municipal atingindo as seguintes areas obras e posturas urbanas;
conservagdo e uso de vias publicas, logradouros e passeios; funcionamentos de atividades,
licengas, autorizagdes e permissoes; espagos publicos e ocupacdes irregulares; limpeza publica;
meio ambiente; vigilancia sanitaria, dentre outros (FORTALEZA, 2016).

Com estas atribuigoes, a AGEFIS foi solicitada, pela Secretaria das Cidades, a
elaboracdo de um plano de Fiscalizagdo, denominado Plano de Fiscalizacdo Operacdo Rio
Maranguapinho — 2019, que visa orientar as agdes de fiscalizagdo no entorno daquele Rio,
garantindo, assim, as boas condi¢des do bem publico, sua preservacao e o cumprimento das
legislagdes do ordenamento urbano, através do monitoramento dos trechos que compreendem
o entorno do Rio e procedendo com penalidades cabiveis previstas em lei para infracdes
identificadas. As irregularidades apontadas pela fiscalizacdo foram: descarte irregular de
residuos solidos, construgdes irregulares, ocupagdes em areas verdes, obstrugcao em logradouros
publicos, verificacdes de terrenos baldios, langamentos de efluentes nos recursos liquidos
(AGEFIS, 2019).

Por sua vez, a Secretaria das Cidades, na esfera estadual, elaborou um Plano de
Ac¢do Socioambiental no Rio Maranguapinho, que enfatizava a limpeza, o monitoramento e
acoes de sensibilizacdo e educacdo ambiental nas areas ja urbanizadas. O objetivo desta a¢ao

seria a eliminagdo os pontos criticos de acimulo de lixo, conscientizando os moradores do
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entorno do rio. Foram 10 (dez) tergas-feiras observando pontos criticos de acimulo de lixo no
arredor do Rio. Nesse contexto, o plano de A¢do, idealizado pela Secretaria das Cidades, contou
com a parceria da Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza (AGEFIS), Secretaria do Meio
Ambiente (SEMA), Secretaria de Conservacao e Servigos Publicos, Regional III, Regional V,
Batalhdo Ambiental, Guarda Municipal, Coordenadoria de Vigilancia e Saude, escolas
municipais de seu entorno.

Na tentativa de levantar a problematica ambiental na area que circunda o Rio
Maranguapinho, foi encontrado descarte irregular de residuos sélidos, visto que este rio esta
circunscrito em area de protegdo e preservacdo ambiental, onde as comunidades locais se
apropriam do espago publico e jogando lixo, causando, assim, impacto ambiental para esta
mesma comunidade. Por mais que tenham ocorrido varios mutirdes nas comunidades (Genibau,
Granja Portugal, Autran Nunes e Bonsucesso), verificou-se a reincidéncia de focos e acumulos
de lixo nesta localidade. Diante desse cendrio, a pesquisadora langou um olhar sobre a avaliagdo
da sustentabilidade da Politica Municipal de Residuos por meio do Plano de Fiscalizacao
Operagao Rio Maranguapinho —2019.

Questionada pelas inquietacdes dos roteiros de trabalho acerca dos protocolos de
fiscalizagdes, a grande presenca de demandas denunciadas e o incessante langcamento de
residuos solidos,surgiua questdo central deste estudo: no que concerne a Agéncia de
Fiscalizagdo de Fortaleza (AGEFIS), o Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho-2019
contribuiu para a redugdo do descarte irregular de residuos solidos e a redug¢ao dos pontos de
lixo, tornando eficiente o trabalho de educagdo ambiental da fiscalizacdo e atingindo, em
especial, a comunidade contribuindo para uma politica sustentavel?

Portanto, esta pesquisa busca desvendar a ressignificacao da fiscalizagao municipal,
compreendendo a gestdo publica municipal originada no contexto da Agéncia de Fiscalizagao
e das imbricagdes de um novo modelo da Politica Publica Municipal de Residuos Solidos,
acrescida ao reflexo da acdo fiscalizadora de novos parametros ¢ mudangas introduzidas pela
elaboragdo dos planos e roteiros de fiscalizagdo, verificando, assim, a eficacia do Plano de
Fiscalizagdo Operacao Rio Maranguapinho — 2019. Para tanto, delineou os objetivos expostos

a seguir.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral
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Avaliar o Plano de Fiscalizagdo do Rio Maranguapinho no que concerne a Agéncia
de Fiscalizagdo de Fortaleza (AGEFIS), observando como sua elaboragdo, execucdo e
contribuicao para a Politica Municipal de Residuos Sélidos, incluindo a comunidade como
agente participativo e transformador das ag¢des de avaliagdo, educacao ambiental e fiscalizagao,

contribui para uma politica participativa sustentavel.

1.3.2. Objetivos especificos

(] Conhecer o processo de elaboracdo e execugdo do Plano de Fiscalizagdo Rio
Maranguapinho-2019 institucionalizada pela Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS) no contexto dos residuos solidos;

'] Apreciar implementacao do Plano de Fiscalizacdo Rio Maranguapinho-2019, no que
concerne a AGEFIS, a partir da otica dos Fiscais de Atividades Urbanas e Vigilancia
Sanitéria.

"1 Investigar a percep¢do dos moradores do entorno do Rio Maranguapinho (Fortaleza-
CE) no tocante ao Projeto Rio Maranguapinho nas vertentes: melhoria de condi¢des de
habitabilidade; infraestrutura de equipamentos para as familias que residem nas areas
adjacentes, e sensibilizacdo da comunidade aos assuntos pertinentes aos residuos solidos

e questdes ambientais do local.

Buscando responder aos objetivos propostos e obter a devida compreensdo do
problema em estudo, a pesquisa formulou-se em 5 capitulos, precedidos por esta Introducao e
seguidos por Consideragdes Finais, Referéncias Bibliograficas e Apéndices.

Desse modo, o segundo capitulo sintetiza e apresenta a politica publica como uma
acdo para o alcance da Sustentabilidade, conceituando o principio na busca do equilibrio entre
a subsisténcia da sociedade e a disponibilidade dos recursos naturais, conquistando os
fundamentos e debates nacionais e internacionais acerca do panorama amplo que expde esta
problematica ambiental. Em linhas gerais, percebe-se a importancia do debate acerca da
sustentabilidade no tocante a politica publica como controle de instrumento social e gerencial
compreendendo os atores e contextualizando esta nova politica ptblica na qual foi elaborada e
executada. Neste sentido, optou-se metodologicamente pela Avaliagao de Politicas Publicas
baseada na Sustentabilidade (ABS) como escolha epistemolédgica ao posicionamento politico
do proprio pesquisador, resultando na andlise dos resultados da pesquisa € na constru¢do de

argumentos que respondama pergunta de partida. Sobretudo, sdo discutidos principios e
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dimensdes da sustentabilidade, compreendendo a realidade estudada sob a otica das escolhas
realizadas pelos atores naquele territdrio, determinando se as politicas podem ou ndo contribuir
para a sustentabilidade.

O terceiro capitulo sintetiza e apresenta os procedimentos metodologicos que foram
adotados para a execugdo do trabalho. Esclarece-se quanto a area, espaco e referéncia temporal
do estudo, bem como quanto aos instrumentos e as etapas para a condu¢do da pesquisa. Por
fim, também sdo elucidadas as técnicas e a analise de dados averiguados.

A seguir, o quarto capitulo contextualiza a politica publica apresentando o desenho
geografico do local pesquisado para melhor compreensdo dos aspectos socioambientais dos
moradores locais e o processo de degradacdo ambiental, descarte irregular de residuos solidos
nas margens do rio, langamento de efluentes neste grande manancial e construgcdes irregulares
em faixa de alagamentos resultantes daauséncia do poder publico neste territério.Apds a agao
de uma nova politica social,observou-se o processo de revitalizagdo e urbanizacdo ambiental
do rio com nossas tessituras e parceria do poder publico trazendo a comunidade um novo
conceito de preservacdo ambiental e melhora na qualidade de vida dos moradores do entorno
do rio Maranguapinho.

Em seguida evidencia-se a importancia da fiscalizagdo neste processo de
ressignificagdo para a sociedade com a participagdo social da comunidade de modo a garantir a
obten¢ao do bem publico aliado ao equilibrio do meio ambiente. Desta forma, sdo discutidos
os desafios da aplicagdo da legislacdo interligada ao interesse publico no processo de
preservacao ambiental e planejamento urbano. Assim, vivencia-se na fiscaliza¢cdo a necessidade
de conscientizacdo da popula¢do de modo a compreender que o espaco publico — area publica,
sendo ela area de preservagdo ambiental ou area verde — ¢ um bem da coletividade que vem
sendo discutida através da sustentabilidade a fim de verificar sua importancia e significados.

Por fim, ¢ apresentado o Plano de Fiscalizacao da AGEFIS contendo suas etapas, a
saber: Diagnostico situacional; Fiscalizagdo ostensiva; Monitoramento. Desta forma, foram
apreciados: suas atribui¢des, sua a¢do e temporalidade.

No quinto capitulo, foi apresentado o transcurso da metodologia, bem como a
analise de dados da investigagdo empirica desta pesquisa formulados pelas falas dos
participantes através de entrevistas semiestruturadas. Foram apreciados os resultados e as
discussdes, frente a implementac¢do do Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho — 2019, no
que tange a AGEFIS, a partir da 6tica dos Fiscais de Atividades Urbanas e Vigilancia Sanitaria.
Sendo assim, foi feito um paralelo entre as falas dos gestores (elaboradores do Plano de agdo),

dos fiscais de campo que atuaram neste processo € dos membros da comunidade que residem
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as margens do Rio Maranguapinho (Fortaleza-CE) no tocante ao Projeto Rio Maranguapinho,
especialmente acerca da melhoria de condigdes de habitabilidade; infraestrutura de
equipamentos para as familias das areas adjacentes; sensibilizagao da comunidade com relagao
a assuntos pertinentes aos residuos solidos, e questdes ambientais destacando o percurso

avaliativo: Avaliacdo de Politica Publica com Base na Sustentabilidade.
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2. DISCUSSAO TEORICA

Neste capitulo, sdo apresentadas as categorias analiticas e os fundamentos tedricos
que embasam as analises dos resultados desta pesquisa.

Para compreender e analisar o modelo operacional do Estado no contexto social,
econOmico, ambiental e politico, faz-se necessario perceber a efetividade da Politica Municipal
de Residuos Solidos, assim como observar onde esta politica esta concentrada, quais seus
sentidos e significados conferidos aos sujeitos ligados as suas proprias culturas.

As configuragdes, contextualizagdo e conjuntura deste paradigma: a Politica de
Residuos Solidos na 6tica da sustentabilidade traz um modelo com perspectiva de Avaliagao de
Politicas Publicas, colocando o avaliador em um plano de fundo epistemoldgico técnico-

metodologico e possibilitando o encorajamento a partir do didlogo entre saberes.

2.1 Politicas Publicas: acdo para o alcance da Sustentabilidade

Neste item, discute-se o papel das politicas publicas na construcdo do

desenvolvimento sustentavel para os territorios.

2.1.1. Politicas Publicas

As politicas publicas sdo produtos e expressoes do Estado que determinam um
fendmeno social. Suas formula¢des nao sdo decisdes administrativas ou entidades técnicas
derivadas de planejamento e gestdo; pelo contrario, se incorporam em sua propria logica de
Estado, na qual se organizam e formam um indice de perspectiva na base juridico-politica. E
sabido que ndo sdo elementos neutros a estrutura estatal, mas configuram um elemento da
dinamica alicer¢ada do Estado, permitindo, assim, um olhar mais atento sobre sua prépria
esséncia.

De acordo com a concepgdo tedrica apresentada por Mazetto (2015), as diferentes
formas do Estado moderno apresentam politicas publicas que devem ser absorvidas para revelar
a luta de classes que atravessa o Estado. Nesta abordagem, as politicas publicas estdo
indissociavelmente vinculadas a problematizagdo da teoria do Estado que sustenta firmemente
a teoria do capitalismo de talhe generalizada, configurando uma ferramenta governamental e
pondo em agdo seus programas e propostas.

Na mesma linha de pensamento de Mazetto (2015), compreende-se que a politica

publica ¢ realizada por um deliberado Estado e que consequentemente, estd ligado a agdo de
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uma determinada realidade, isto ¢, ndo significa uma perspectiva reflexa que limita em definir
o Estado, para ter uma estrutura mecanicista monopolizadora absorvida pela politica publica.

As maneiras de interven¢ao do Estado visam a manuten¢ao de relagdes sociais de
determinada formacao social, ou seja, sao ag¢des voltadas para atores especificos da sociedade,
sendo estas politicas sociais que determinam um padrao de prote¢do social implantado por uma
politica publica conforme a necessidade vivenciada por uma determinada populagdo, que a
principio podem ser voltadas para a redistribui¢do de agdes baseadas na diminui¢do de
desigualdades sociais, reflexos de um desenvolvimento socioecondmico(HOFLING,
2001).Neste sentido, outra autora expde que, no processo de implementar um programa de
governo, a a¢do do Estado ¢ primordial para a cria¢do, formulagdo, implantacdao de projetos,
programas e politicas com ac¢des voltadas para tais, ou quais classes sociais (DIOGENES,
2007).

Em linhas gerais, ¢ possivel compreender o problema retratado, que precisa ser
analisado dentro da Otica existente em uma relagdo organica e reciproca entre o conceito de
Estado, a organizacao juridico-politica e a politicas publicas,na qual se determina uma inter-
relagcdo entre produgdo, Estado e lutas sociais (MAZETTO, 2015). Sendo assim, as Politicas
Publicas s3o o conjunto de agdes de decisdes de governo voltadas para a solucao (ou nao) dos

problemas da sociedade.

2.1.2. Sustentabilidade: Conceito, Fundamentacao.

A Sustentabilidade busca o principio do equilibrio entre a exploracdo por parte da
sociedade e a disponibilidade dos recursos naturais, visando a preservacdo do meio ambiente
em concordancia com a qualidade de vida da populagao. A tematica da sustentabilidade
desponta da necessidade de discussdo acerca da maneira que a sociedade vem utilizando e
explorando os recursos naturais. Nesta concep¢do, surge a sustentabilidade na tentativa de
preservar a natureza e evitar que os bens naturais se esgotem. E correlata com o
desenvolvimento sustentavel.

Philippi (2001) enfatiza que a sustentabilidade ¢ a habilidade de conservar. Torna-
se fundamental incutir na comunidade o principio da preserva¢do e a manutencdo de maneira a
ndo prejudicar os recursos naturais. A acdo sustentavel, de qualquer modo, ¢ vista como uma
acdo que se mantém por tempo indeterminado, com sua propor¢ao a longo prazo, todavia
mantendo o recurso natural em condigdo inesgotavel.

Neste sentido, Sampaio (2004) observa em seus textos que o conceito de
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sustentabilidade tem conquistado um panorama amplo em debates, conferéncias, congressos
nacionais e internacionais, tendo como referéncia historica a Conferéncia de Estocolmo,
ocorrida na Suécia, em 1972, que expos diversos assuntos, tendo, entretanto, como énfase, os
problemas de polui¢do ambiental.

Ainda na linha de pensamento do autor supracitado, a Conferéncia de Estocolmo
abriu vérias possibilidades para que anos depois outros encontros com a mesma tematica
discutissem e dessem foco a conservagdo de recursos naturais. No Brasil, ocorreram trés
grandes conferéncias que tiveram relevancia: a Conferéncia Rio-92, de 1992, a Conferéncia Rio
+5,de 1997, e a Rio + 20 em 2012.

Conforme Machado (2006), na Conferéncia Rio-92, foi interpelada a importancia
de integrar o segmento socioambiental e economico dentro do contexto sustentavel, caso
contrario, se nao fosse realizado de forma linear e sucessiva, ndo teria como garantir a
sustentabilidade. Nesta conjuntura, Sampaio (2004) expde que na Rio-92 foi acordado que
todos os paises em desenvolvimento precisavam receber auxilio financeiro e tecnoldgico para
de modo a garantir o potencial de desenvolvimento econdmico ao mesmo tempo que mantinha
certo equilibrio com o meio ambiente, obtendo, assim, outro prototipo de desenvolvimento que
seja o sustentavel, incluindo restringir os padrdes de consumo.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(Ri0-92) definiu um conjunto de ac¢des sugerindo o desenvolvimento ambiental sustentavel
conhecida como “Agenda 21”. Uma destas agdes era o manejo ambientalmente salutar de
residuos sélidos que preconizava a redugdo, o aumento na reutilizagdo, a reciclagem e a
promocdao de depdsitos e o tratamento ambientalmente sauddveis desses residuos
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, s. d.).

Da Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio-
92), foram elaborados importantes documentos, destacando a Declaragao do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, a Agenda 21 Global, a Conven¢ao das Nacdes Unidas sobre
Mudangas Climaticas, a Declaragdo de Principios sobre o Uso das Florestas e a Convengao das
Nagdes Unidas sobre Diversidade Bioldgica.

Tais instrumentos de competéncia internacional enfatizavam o desenvolvimento
sustentavel considerado como referéncia institucional para governos de todo o mundo metas e
acdes que ordenem desenvolvimento e meio ambiente. A relacdo entre as transformagdes do
meio ambiente ¢ o desenvolvimento socioecondmico, debate que durante muitos anos foi
ignorado, entrava no discurso oficial da maioria dos governos do mundo (BRUSEKE, 1996).

Muitos autores discutem a importancia da promocao da cultura da Avaliacao de
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Politicas Publicas, de projetos, acdes e metas — tanto na area governamental quanto na nio-
governamental — que potencializam o desenvolvimento sustentdvel e representam um fator
crucial para a trajetdria eficiente e o planejamento do desenvolvimento sustentavel (PHILIPPI
JR; MALHEIROS, 2007; MOUSINHO, 2001; VAN BELLEN, 2006).

A aferi¢do da sustentabilidade relaciona-se ao uso da tessitura que retenha a
complexidade do desenvolvimento, sem dirimir a ressignificacio de cada componente do
sistema, tendo desta forma a relagdao da conjuntura do desenvolvimento que favoreca a inser¢ao
significativa da populagdo como usudrio das politicas de desenvolvimento socioambiental. O
proposito ¢ compor o transcurso da melhoria sem interrup¢do, resultando no crescente
desenvolvimento da satde publica e ambiental (PHILIPPI JR.; MALHEIROS, 2007;
MOUSINHO, 2001; VAN BELLEN, 2006).

Em 1997, foi realizada a Conferéncia Rio+5, que objetivou avaliar as realizagdes
ocorridas nos primeiros cinco anos da Agenda 21, as Organizagdes Nao Governamentais que
estiveram na ECO-92 (Rio-92) concorreram acompanhando e fiscalizando, pressionando,
assim, o governo de todo o mundo a efetivar os parametros da Agenda 21 (BATISTA;
MACEDO, 2001).

No mesmo caminho, a Agenda 2030 consiste em 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel e em 169 metas que integram esta Agenda, sendo o objetivo n°12 o responsavel por
assegurar padrdes de prote¢do e consumo sustentaveis tendo como finalidade, até 2030, reduzir
a geragao de residuos solidos através da prevencao, reciclagem e reuso (TEIXEIRA, 2020).

O desenvolvimento sustentavel urbano e sua gestao sao essenciais para a qualidade
de vida do nosso povo, garantida por meio da aplicabilidade de politicas publicas locais de
desenvolvimento a serem empregadas conjuntamente a busca por sustentabilidade, sendo estas
a implicagdo na manutencao, uso racional, e valorizagao de recursos naturais sustentando e
recuperando o ecossistema e por fim, na incorporacdo de critérios para uma politica e
planejamento ambiental para a preservacao e prote¢do do meio ambiente(SOUZA, 2019).

A Organizagdo das Nac¢des Unidas (ONU) expandiu o conceito de desenvolvimento
sustentavel firmado em Estocolmo, estabelecendo o principio que sustenta os trés pilares: o
desenvolvimento econdmico, o desenvolvimento social € a protegdo ambiental. Conforme
Souza (2019), estes pilares foram consolidados no Relatério de Comissao Mundial sobre Meio
Ambiente, da ONU, que publicou o Relatorio sobre Ambiente e Desenvolvimento denominado
“Nosso Futuro Comum”. Esta declaracao salienta a importancia de uma nova perspectiva de
desenvolvimento econdmico como pressuposto fundamental para aniquilar a pobreza e

potencializar os recursos naturais para as geragdes presentes e futuras.
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Entre outros objetivos de grande importancia, destaca-se o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS 12, recomenda consumo e produg¢do responsaveis, o qual
estabelece a necessidade de asseguragdo do manejo ambientalmente saudavel dos produtos
quimicos e todos os residuos ao longo de todo o ciclo de vida destes, de acordo com os marcos
internacionais acordados, e reduzir significativamente a liberagdo destes para o ar, agua e solo,
para minimizar seus impactos negativos sobre a saude humana e o meio ambiente (SOUZA,
2019).

E de suma importancia que o Estado seja o érgdo propagador dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, antepondo seus recursos e conduzindo suas politicas publicas
para o crescimento local em qualquer esfera do governo, seja ela municipal, estadual ou federal.
Dessa forma, novos financiamentos federais possibilitam agdes e construgdes de novos modelos
que impulsionam as avaliagdes de politica publica com base na sustentabilidade, trazendo uma
preocupacdo acentuada com a elaboragdo e operacionalizacdo de uma politica publica
ambiental.

A Lei n°12.305/10, conhecida como Politica Nacional de Residuos Soélidos
(PNRS), visa organizar o manejo de residuos solidos no Brasil, obrigando a transparéncia dos
setores publicos e privados acerca do gerenciamento de Residuos Sélidos, devido ao vertiginoso
crescimento de lixo, o aumento do descarte inadequado e a elevacdo tanto dos pontos de lixo
quanto dos lixdes a céu aberto causa a contaminag¢do do solo, corpos d’agua e da atmosfera.

A Politica Nacional de Residuos Solidos, regulamentada pelo decreto 7.404/10, foi
um marco para o tratamento, reciclagem e reutilizacao de residuos, incentivando o descarte de
forma compartilhada. A Lei n°12.305/10 traz a responsabilidade do gerenciamento de residuos
solidos para todas as esferas do poder publico (federal, estadual e municipal) e instrumentaliza
os planos de residuos solidos e a efetivacao da coleta seletiva (ALMEIDA, 2020).

A Lei 8.408/99, publicada no municipio de Fortaleza pelo prefeito Juraci
Magalhaes, estabelecia normas a respeito dos residuos sélidos quanto a sua quantidade
(FORTALEZA, 1999), sendo alterada em 2015 pela PNRS e trazendo penalidades de multas a
infragdes no tocante aos grandes geradores de residuos solidos previstas em lei (VIEIRA, 2020).

Por fim, a Lei Complementar Municipal N°270/2019, conhecida como Cédigo da
Cidade, foi sancionada, alterando a Lei N°5530/81. Esta lei estabelece normas de gestdao
ambiental, prote¢do, preservagdo, conservacao, recuperagdo de bens ambientais, controle de
fontes poluidoras e o meio ambiente bem equilibrado, de modo a garantir a qualidade de vida
da populacao e o desenvolvimento sustentavel. A AGEFIS atribui seus roteiros de normatizagao

e fiscalizacdo na Lei Complementar Municipal supracitada (FORTALEZA, 2019).
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Importante ¢ ressaltar que a gestdo de residuos s6lidos nos centros urbanos torna-
se essencial para minimizar os impactos ambientais e beneficiar a saude publica, visto que neste
cenario de pandémico SARS-CoV-2 nota-se o aumento na produgdo de residuos solidos
(descartaveis, luvas, mascara,..) tanto em dareas residenciais quanto hospitalares, sendo
interessante ressaltar neste contexto esta problematica.

O novo coronavirus representa um desafio sem precedentes para os governos em
todo o0 mundo. Em menos de trés meses, o virus humano se tornou um problema mundial e
desafiou os sistemas de saude dos paises desenvolvidos e os paises em desenvolvimento.

Esta patologia foi enquadrada como de classe de risco 3, ou seja, possui alto risco
de propagacdo de pessoa para pessoa e moderado risco de disseminagcdo no meio ambiente.
Conforme a resolu¢ao da diretoria documentada RDC n°222 de 2018, na classe de risco 3 estao
todos os agentes bioldgicos que possuem capacidade de transmissdo por via respiratéria e
causam patologias humanas ou animais, potencialmente letais, e que existam medidas de
tratamento ou preven¢do (BRASIL, 2018).

A populagdo passou meses confinada em suas residéncias e a utilizagao do
descartavel surgiu como solugdo paliativa para reduzir a contaminagao do novo virus. O
descarte do uso de luvas e mascaras de protecdo passou a fazer parte da rotina das pessoas, o
que aumentou a geragdo de residuos so6lidos (TEIXEIRA, 2020).

De acordo com Aratjo e Silva (2020), diante das primeiras informagdes acerca do
coronavirus, os estudiosos perceberam que o novo virus poderia ser transmitido por vias
respiratorias, goticulas de saliva patoldgicas, espirros e tosses. Em pesquisas analisadas,
verificou-se que € possivel a contaminagdo de agentes patoldgicos desta doenga em superficies
e objetos contaminados, assim como em efluentes. Observou-se que o espécime conseguia
persistir em plésticos (5 dias), papel (4-5 dias), vidros e madeiras (4 dias), aco (2 dias), luvas
cirtrgicas (8 horas) e aluminio (2-8 horas).

De acordo com as autoras, os residuos sélidos podem ser um meio de transmissao
do Covid-19 (Coronavirus), representando um grande risco para a populacdo e os operadores
que atuam nas diversas formas de coleta, tratamento e disposi¢ao final. Os riscos aumentam
quando o local ¢ carente de saneamento basico ¢ a coleta seletiva ¢ deficiente, do mesmo modo
com o lancamento irregular de residuos terrenos baldios, em canais ou a céu aberto.

A medida que o novo virus se desenvolve pelo mundo, surgem desafios acerca das
prestagdes de servicos de saneamento basico, o que evidencia a importancia da gestdo de
residuos sélidos urbanos. Os mecanismos para impedir a proliferacdo do novo coronavirus estao

modificando drasticamente o cotidiano das pessoas em todo o mundo. Nao obstante, uma coisa
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que permanece inalterada ¢ a geracdo de grandes quantidades de residuos solidos,

principalmente numa populagio ansiosa e em isolamento social (ARAUJO; SILVA, 2020).

2.2. Escolha do Percurso Avaliativo: Avaliacdo de Politicas Publicas com Base na
Sustentabilidade

A avaliagdo como pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e dirigida
destina-se a identificar, propor e recorrer de forma vélida e confiavel aos dados e informagdes
significativos e relevantes para apoiar as reflexdes sobre a competéncia e valores que compdem
um programa (tanto na fase de diagnostico, programagdo ou execuc¢do). Também busca
comprovar o grau dessas conquistas, servindo de apoio para a tomada de decisdes racionais
coerentes e procedentes de modo a solucionar problemas, promovendo, assim, o saber € o
entendimento dos fatores associados ao sucesso ou fracasso destes resultados (AGUILAR;
ANDER-EGG, 1994).

Para compreender as transformagdes de uma politica publica de residuos solidos, ¢
necessario compreender a trajetdria da Politica Nacional do Meio Ambiente. Tematica do meio
ambiente muito abordada na década de 70, foi em 1981, através da Lei n® 6.938 de 31 de agosto
de 1981, que se instituiu a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA). Apesar de ter muitos
avangos na legislagdo ambiental brasileira, o interesse na abordagem de residuos solidos
comegou a ser tratado de forma enfatica apds a publicacao da Constituicao Federal de 1988. A
partir de entdo, os municipios comecaram a serem responsaveis pela limpeza urbana (NAZARI
et al, 2019).

Nao tem como compreender as transformagdes da Politica Publica de Residuos
Solidos se ndo levarmos em conta as praticas de avaliacdo e pesquisa destas politicas. O
reconhecimento da avaliacdo da politica exerce uma for¢a motriz nos ressignificados,
transformando as praticas de vidas sociais e econdmicas e desenvolvendo saberes e interesses
individuais e coletivos.

Conforme Dias (2004), ¢ preciso conhecer a politica para, posteriormente, avalia-
la, fornecendo informagdes concretas em busca de uma melhor eficdcia deste processo. As
questdes epistemologicas, éticas, ideologicas, politicas e culturais exprimem este fendmeno da
sociedade. Desse modo, a avaliagdo sofre mudangas e cumpre papéis dindmicos respondendo
as demandas mais importantes naquele momento.

A avaliacdo pode ser a mesma praticada em outros tempos como a seleg¢@o de sujeitos

para o servigo publico ateniense ou para a distribuicdo de funcionarios de uma
empresa ou industria na Revolugdo Industrial. Ela se tornou ainda mais complexa e
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bem mais definida pelo ponto de vista instrumental ampliando o nimero de
interessados em sua tessitura e resultados. Ao direcionar programas, instituicdes e
projetos sociais de largo interesse desenvolvendo assim recursos publicos sendo
efetivada por muitas pessoas a avaliagdo se tornou um fendmeno politico. (DIAS,
2004, pags. 705-706).

\

A avaliagdo em nossos dias cada vez mais interessa a toda a sociedade,
especialmente aquelas comunidades mais concernidas por seus resultados e efeitos. Tao
importante ¢ o papel da avaliacdo do ponto de vista politico e tao eficiente ¢ ela para modelar
sistemas e ideologias que nenhum Estado moderno deixa de pratica-la de modo amplo,
consciente e organizado. Isto ¢, como politica publica (DIAS, 2004).

Segundo Cardoso (2011), atualmente, no neoliberalismo econémico, prevalece a
liberdade de escolha o individualismo, a experiéncia e o tipo de sociedade civil de carater
dominante capitalista, egocéntrico, em que prevalece a concorréncia. As politicas publicas
foram elaboradas e organizadas a partir dos conceitos de desenvolvimento capitalista alicer¢ado
em dois ciclos de politicos: o neoliberal e o social-democrata — todavia, ambos possuem seus
primordios alicer¢ados no crescimento economico, em detrimento do desenvolvimento social
sustentavel.

Conforme Fleury (2006), o governo descentralizado, ou autogoverno local, retrata
um resultado a necessidade de maior ajuste do instrumento estatal as caréncias sociais buscando
a eficacia. Esta estratégia de descentralizagdo sugerida pela reforma do Estado tem a ver com a
conveniéncia do proprio sistema capitalista, que, nesta nova etapa, se dara frente ao poder local.

Nesta perspectiva, observa-se que o incentivo ao empoderamento dos governos
locais retrata a chance de desobrigar o governo federal a implementar politicas publicas de
cunho social, caracterizando um possivel desenvolvimento de cidades concorrentes, seguindo,
assim, a logica da gestdo empresarial. Com estas competitividades, os governos locais possuem
autonomia politica e administrativa para vincular acdes inovadoras para a inclusdo de novos
processos e atores, inovando as politicas publicas, apesar da dificuldade dos governos locais
conseguirem apoio dos municipios. Todavia. a descentralizagdo deste poder demonstra o
esforco do poder publico, em que sociedade e governantes podem encontrar solugdes juntos
para atos e decisdes politicas relacionadas a politicas sociais (ALMEIDA, 2014).

Desta forma, conforme Almeida (2014), nesta conjuntura, a Avaliagao de Politicas
Publicas soma-se as ferramenta de controle social, partindo do pressuposto que os espacos
locais permitem a recuperagdo, revitalizacdo e controle daquelas comunidades locais
melhorando sua qualidade de vida. Percebe-se que, a partir dos movimentos sociais

descentralizados, a participacao da sociedade e a liberdade local, juntamente com as investidas
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do Estado, cresce a formacdo de novas politicas publicas objetivadas a garantir e ampliar os
direitos constitucionais com maior eficiéncia e eficacia.

Em linhas gerais, verifica-se a importancia da avaliagao em politicas publicas tanto
como instrumento de controle social e gerencial, compreendendo seus efeitos a partir de seus
proprios sujeitos, contextualizado, assim, uma nova politica que serd elaborada e executada.

Considerando o exposto, e contrapondo essas premissas a discussao sobre o papel
das politicas publicas no alcance da sustentabilidade para os territdrios, esta pesquisa escolheu
o percurso avaliativo proposto por Chacon e Nascimento (2020):a Avaliagdo de Politicas
Publicas baseada na Sustentabilidade (ABS).

E importante deixar claro que o percurso avaliativo é uma escolha epistemologica
ligada ao posicionamento politico do pesquisador, € € com base nessa escolha que se faz a
analise dos resultados da pesquisa, construindo, assim, os argumentos para a resposta a ser dada
para sua pergunta de partida, diferenciando-se, portanto, dos procedimentos metodologicos
operacionais.

Nesse sentido, a ABS compreende a Sustentabilidade como um valor politico que
fornece uma “lente” de leitura da realidade, em especial da capacidade dos atores de um
territorio na constru¢do de uma politica publica. Além disso, a ABS faz uma liga¢do entre a
avaliagdo e o proprio processo ou ciclo das politicas publicas: a defini¢do da agenda politica, a
escolha e desenho, e a implementacdo, monitoramento e avaliagdo. A partir do conhecimento
do ocorrido nesse processo, com base nos principios ¢ dimensdes da sustentabilidade, o
avaliador pode compreender a realidade estudada sob a dtica das escolhas realizadas pelos
atores naquele territorio, determinando se as politicas podem ou ndo contribuir para a

sustentabilidade.

2.3. Politica de Residuos Solidos e Sustentabilidade.

Tendo como base a interpelacdo da educacdo ambiental, observa-se o processo
argumentativo entre as configuragdes social e cultural. Conforme as ideias de Grasmci a
respeito da sociedade civil como sede da superestrutura (BOBBIO, 2002), nesta linha de
pensamento, da-se novo significado a sociedade civil, inter-relagdes entre infraestrutura e
superestrutura ligadas aos intelectuais organicos (intelectuais que se mantém ligados a sua
classe social originaria autuando como seu porta-voz), participagao das classes e setores sociais
organizados, aspecto cultural e controle da politica puiblica (WANDERLEY, 2012).

Nesta mesma ideia, Wanderley (2012) descreve que o Estado vive uma
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incongruéncia de ser representacdo de uma tese envelhecida ao tempo, congregando autores e
setores que tendem a avaliar-se em uma sociedade civil na busca de mudangas culturais e sociais
na expectativa de estimular novas dire¢cdes para o novo Estado com a perspectiva de agao
transformadora para compor um renovado modelo de movimento social (SANTOS, 1999).

Neste sentido, Sorrentino (2005) refere-se a rapidez da mudanga social com que se
tratam as questdoes ambientais visando superar o impacto ambiental, as desigualdades sociais, a
apropriacdo do capitalismo, ¢ o funcionalismo da natureza e da prdopria humanidade.
Convivemos com processos de supressao que exigem intensa degradacao ambiental socializada
com a maioria subordinada, desapegada de uma tomada exclusiva de vantagem efetiva.

Na realidade da politica publica aliada a promocdo ambiental e sustentabilidade,
deve-se fomentar programas que importunem o aumento do poder de uma maioria submetida
ao controle e forca, resistindo contra as dominagdes capitalistas em sua volta (trabalho) e dos
espagos (natureza).

O autor acentua que a promoc¢ao ambiental sustentavel se trata de uma mudanca
comportamental que provoca um levante tanto cientifico quanto politico. Esta estrutura ¢
composta por acontecimentos ndo cumulativos — quer sejam politicos, ou cientificos —, em que
as conjunturas antigas sdo substituidas por novos modelos, sem comparagdo com o anterior;
todavia, as politicas publicas sdo resultantes de anseios que envolvem uma necessidade de
transformagdo. Estes levantes mudam ndo somente a ciéncia, mas especialmente o mundo, a
propor¢ao que atingem a reconstru¢do que temos dele e de sua trajetéria (SORRENTINO,
2005).

As politicas publicas voltadas ao contexto socioambiental, especificamente com o
olhar para a sustentabilidade e a preocupagdo com a Politica de Residuos Solidos, necessita
abrir discussoes que contribuam para a qualidade de vida dos seres humanos e das espécies e
sistemas naturais com os quais dividimos a natureza ao longo dos anos.

Isto se deve a compreensdo primordial, ao assumirmos nossa responsabilidade com
o universo, quer seja individual ou coletivamente, que integramos conjunturas socioambiental.
Esta consciéncia exige participagdo em debates de politicas publicas e a relagdo das
comunidades locais com o seu lixo produzido, comprometendo-se com o bem publico.

Apo6s a Conferéncia de Estocolmo, na Suécia, em 1972, em razdo das iniciativas
conferidas pelas Nagdes Unidas, foram inseridas as tematicas de Meio Ambiente Humano nas
agendas do governo brasileiro como “politica publica ndo pontual”, sendo criada a Secretaria
Especial de Meio Ambiente (SEMA), ligada a Presidéncia da Republica. Neste sentido, esta

Conferéncia foi considerada um marco na historia da preservacdo ambiental, visto que, pela
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primeira vez, os dirigentes de todo o mundo se reuniram para debater acerca desta tematica. A
Conferéncia de Estocolmo contou com representantes de 113 paises, entre eles o Brasil, e de
250 organizacdes governamentais ¢ nao-governamentais (CALMON DE PASSOS, 2009).

Houve duas posi¢des divergentes nesta conferéncia: os paises desenvolvidos
defendiam o protecionismo e os paises em desenvolvimento argumentavam a favor da
utilizagdo dos recursos naturais para sua protecao econdmica. Os representantes dos paises em
franco desenvolvimento nao apoiavam as metas de reducdo de suas atividades industriais, pois
tal acdo comprometeria sua economia; em contrapartida, os paises desenvolvidos, por exemplo,
os Estados Unidos, estavam empenhados em cumprir os acordos estabelecidos e reduzir a
polui¢do em seu territorio (CALMON DE PASSOS, 2009).

Nesta perspectiva, o debate durante a conferéncia foi abrasado pela necessidade de
ado¢do de um novo modelo de desenvolvimento econdmico, um sistema que conciliasse a
utilizagdo das reservas naturais ndo renovaveis ao mesmo tempo em que niao obstruia o
crescimento economico. Entretanto, o Brasil foi um pais decisivo para muitas discussoes, visto
que a nacao estava em pleno “milagre econdmico”, defendendo o uso dos recursos naturais a
qualquer custo, sem se importar com a preservagao ambiental (ROCHA, 2006).

Para Rocha (2006), o posicionamento do governo brasileiro foi de desconfianca
quanto aos objetivos da conferéncia, pois havia o temor que os paises ricos criassem mais um
entrave a ascensdo do pais para o estagio de “desenvolvido”. O governo de ditadura militar
acreditava estar proximo desta meta, pois se baseavam na competitividade do pais através da
industria poluidora que comegava a ser desvalorizada nos paises ricos.

O autor ressalta a importancia, em seus escritos, da declaracdo de um senador do
nordeste, que, mais tarde, por uma eventualidade politica, se tornaria Presidente da Republica:
“Que venha a poluicao, desde que fabricas venham com ela.” (DEAN, 1996; ROCHA, 2006).

Observou-se que a legislacdo ambiental gradualmente passou a incluir a questao
dos residuos sélidos como politica publica. Conhecer a evolugdo da tematica ambiental até o
surgimento da Politica Nacional de Residuos ¢ de suma importancia, para o melhor
entendimento acerca das influéncias e impactos ambientas resultantes na natureza, decorrentes
da forga transformadora do processo industrial e capitalista em que nossa sociedade hoje esta
inserida.

As primeiras iniciativas para defini¢do das diretrizes acerca do contexto de residuos
solidos ocorreram no final da década de 1980, todavia, em 1990, dez anos apos estes intentos,
houve realmente o registro para a tomada de agdes voltadas as normas e regras da Politica

Nacional de Residuos (LOPES, 2006). Desde entdo, foram criados varios projetos de lei, até
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finalmente sair o Projeto de Lei N°203/91.

Em 1991, iniciaram-se os debates acerca da importancia da Gestdo de Residuos
Solidos devido ao Projeto de Lei 203, que discorre sobre o acondicionamento, coleta,
tratamento, transporte e destinacdo final dos residuos solidos de servicos de saude
(NASCIMENTO NETO; MOREIRA, 2010).

Quatro anos antes do Projeto de Lei (PL) 203 ir ao Senado Federal, ocorreu um
acidente no Brasil com destaque internacional — a contaminagao por Césio-137 ocorrida em
Goiania-GO. Dois catadores encontraram e abriram um aparelho de radioterapia que tivera um
descarte incorreto, gerando contaminagdo com elemento radioativo afetando direta e
indiretamente centenas de pessoas (NAZARI et al, 2019).

Ao fazer uma analise critica desta situagdo na época € possivel tragar um simil sobre
os desastres de Césio-137e Chernobyl-4 como o desconhecimento do perigo, o despreparo em
lidar com a situagdo, e, principalmente, a demora das autoridades em assumir a importancia do
problema ambiental, ndo difundindo a gravidade do problema aos individuos do local afetado
com informag¢des importantes de modo a garantir a seguranca ¢ diminuir a disseminacao do
acidente (GUTERRES, 2016).

Ressalto ainda que apods este episddio ambiental tragico em que foram ceifadas
milhares de vidas em Goiania, foram criadas normas e diretrizes mais criteriosas acerca da
extracdo e manipulacdo de minerais radioativos, seu transporte, refino, armazenamento e,
principalmente, descarte.

ApoOs onze anos do acidente ambiental de Goiania, foi promulgada em 1998, a Lei
de Crimes Ambientais (Lei n°® 9.605), que dispde de sangdes penais e administrativas
ocasionadas por infragdes lesivas ao meio ambiente. Nos artigos 54 e 56 desta mesma lei,
refere-se que ¢ crime ambiental causar poluicdo por lancamento inadequado de residuos e
manejo de residuos perigosos em desacordo do previsto em Lei regulamentada (BRASIL,
1999).

O principal texto normativo do direito penal ambiental da Lei de Crimes
Ambientais surgiu de um projeto encaminhado pelo Poder Executivo Federal com a finalidade
inicial de sistematizar penalidades administrativas e unificar valores de multas. Todavia, apos
debates no Congresso Nacional, optou-se por consolidar a legislacdo relativa ao meio ambiente
no que diz respeito ao direito ambiental (MANIGLIA, 2017).

Muitas condutas consideradas apenas contravencao penal foram elevadas a
condicao de crime, da mesma maneira, uma série de novas condutas lesivas ao meio ambiente

foram tipificadas (MACHADO, 1998).
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Machado (1998) enaltece que a vantagem de manter os instrumentos legais
consolidados para a tutela penal de crimes ambientais evita danos ambientais mais graves por
suscitar o medo de sua punicao. Na mesma linha de pensamento, a autora salienta que o estigma
social gerado pelo processo criminal ¢ singularmente superior ao dos processos civis €
administrativos (SANTILLI, 2005).

E preciso ter em mente que, apesar de ser a tutela penal do direito a0 meio ambiente
equilibrado, nao deve ser a penalidade criminal o primeiro condutor para a consciéncia publica
acerca da necessidade de preservar a natureza. Este dever pode ser desempenhado por outras
esferas de governo e apreciado pela promocao de politicas publicas. Nesta concepgao, a politica
publica age numa dimensao distinta da norma estruturada sobre a coerc¢do, sendo mais efetiva
e transformadora ao adequar-se aos padrdes dissipados ou de comportamento tolerado
(MASSA-ARZABE, 2006).

A estrutura de politica publica conduz a um tratamento do problema de maneira
mais coerente ao agir sobre suas causas € ndo sobre seus efeitos, numa acdo preventiva e
orientada. Atuacdes como campanhas de educacdo ambiental, que esclarecem a populagdo em
relacdo a direitos e deveres no tocante a visdo socioambiental, ¢ o fomento de modelos de
produgdo e consumo sustentaveis, sdo linhas mais eficientes do que a criminalizagdo de
condutas, embora a penalidade criminal deva também fazer parte da dindmica juridica de
protecdo ao meio ambiente (MASSA-ARZABE, 2006).

Em 2007, foi regulamentada a Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei
N°11.445/2007), que possui diretrizes do saneamento bésico, limpeza urbana e manejo
adequado de residuos solidos. Esta legislagdo ¢ um marco importante para a compreensdo do
valor da gestdo adequado de residuos solidos (SILVA, 2019).

De acordo com Failla (2014), a Politica Nacional de Saneamento Basico (PNSB) e
a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), esta ultima instituida pela lei n°12.305/2010,
se encontram em conexdo com o aperfeigoamento, a preservacao da qualidade ambiental e da
vida humana, com vistas ao desenvolvimento sustentavel.

Nesta conjuntura, ambas preconizam a utilizacdo de novas tecnologias, controle
social, cultura de fiscalizagdo e gestao associada, com a Politica Nacional de Saneamento
Basico (PNSB) se dirigindo apenas ao manejo dos residuos solidos urbanos, tratando, assim,
de forma mais cerceada os residuos solidos, enquanto a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) ¢ mais completa no que diz respeito a gestao de residuos sélidos (FAILLA, 2014).

Apos varias discussdes sobre a tematica de Gestdo de Residuos Soélidos, foi

instituida em 2010 a Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS) através da Lei n°12.305/
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2010, sendo regulamentada pelo Decreto n°® 7.404. A PNRS agrega principios, objetivos,
diretrizes, metas e agdes para o Governo Federal — isolada ou conjuntamente com os Estados,
Municipios, DF e particulares —, realizar um gerenciamento adequado de Residuos Solidos. A
PNRS ¢ uma responsabilidade compartilhada tanto para o setor publico como para a sociedade
em geral, com destinagdo ambientalmente correta aos residuos sélidos, ocasionando um avango
nas questdes ambientais (NAZARI et al, 2019).

Vale ressaltar alguns pontos elencados nesta, lei tais como: o principio da
responsabilidade compartilhada; a coleta seletiva, que € um mecanismo de recolha dos residuos
a ser reutilizado; a reciclagem, processo de conversao de desperdicio em materiais ou produtos
de potencial utilidade; a criacdo de cooperativas de catadores de residuo como forma de geracao
de renda e inclusdo social; a logistica reversa, caracterizada por procedimentos e meios para
recolher e dar encaminhamento pos-venda ou pds-consumo ao setor empresarial, para
reaproveitamento ou destinagcdo correta de residuos (NASCIMENTO NETO; MOREIRA,
2010).

A lei ressalta sempre que € necessaria a diminuicao da geragao do residuo, ou seja,
esta previsto que deve haver processos de nao geracdo, de redugdao de produgdao/consumo,
reutilizagdo, reciclagem, e, somente em tltimo caso, a disposi¢ao em aterros (NASCIMENTO
NETO; MOREIRA, 2010).

Ainda nesta mesma concep¢ao de Nascimento Neto e Moreira (2010), a Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS) estimula o desenvolvimento de consécios
intermunicipais para a geréncia de residuos sélidos, objetivando, assim, o aumento da utilizagao
deste residuo reduzindo, assim, os custos implicados. Os municipios sdo responsaveis pelo seu
proprio gerenciamento de residuos em sua localidade, cabendo a eles prover a integracdo e
planejar as gestdoes de residuos sélidos urbanos nas regides metropolitanas, aglomeragoes
urbanas e microrregides (NASCIMENTO NETO; MOREIRA, 2010).

Por esta razdo, o Estado deve corroborar e priorizar as agdes e iniciativas do
Municipio para solucionar os consdcios entre dois ou mais municipios, gerando incentivos
financeiros para estes Consocios Intermunicipais. Ou seja, a PNRS antevé que os municipios
que optem pela solucdo de consoércios intermunicipais com a finalidade da gestao dos residuos
solidos terdo prioridade no ingresso aos recursos da Unido.

A PNRS também atribuiu valor financeiro para o residuo e contribuiu para que a
sociedade valorizasse ndo somente o meio ambiente, como também os profissionais que
trabalham com a reciclagem. Possibilitou que os catadores de materiais reciclaveis

regulamentassem e formalizarem sua profissdo, obtendo melhorias nas condi¢des de trabalho e
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acesso a beneficios como a previdéncia social (PEREIRA, 2017).

Para Pereira (2017), o PNRS prevé diminuir a quantidade de residuos reciclaveis
dispostos em aterros sanitarios, a0 mesmo tempo em que incentiva a criagao de cooperativas e
associacoes para a coleta de materiais reciclaveis e execugao de logistica reversa (PEREIRA,
2017).

Um dos objetivos da PNRS ¢ a extingdo dos lixdes, considerados técnica impropria
para a destinacdo de residuos sélidos, tarefa essa a principio tendo como prazo o ano de 2014.
Entretanto, foi prorrogado por algumas vezes, finalizando o prazo-limite em 2021, prorrogou-
se em cidades com menos de 50 mil moradores, para 2024. (NAZARI et al, 2019). Neste
sentido, Arantes e Pereira (2021) constataram em sua pesquisa acerca da Politica Nacional de
Residuos Solidos que existe uma precariedade em investimento e efetivas politicas publicas
para a eliminagdo de lixdes, vazadouros e aterros sanitarios no Brasil, avancando contra a
tendéncia internacional.

Em sua o6tica, as questdes podem ser resolvidas com Educagdo Ambiental que
conscientize gestores e consumidores sobre a necessidade econdémica circular no sentido de
Zero Waste, agao de que busca reduzir a zero a quantidade de lixo produzido, o que evitaria o
descarte incorreto de residuo e reduziria drasticamente a disposicao final em aterros sanitérios,
impedindo, assim, a incineragao sempre que possivel (ARANTES; PEREIRA, 2021).
3.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo traz o delineamento dos procedimentos metodologicos adotados na
presente pesquisa com vistas a alcangar os objetivos propostos e responder sua questdo de

partida.

3.1. Caracterizacio da regido em estudo

A Bacia Hidrografica de Rio Maranguapinho localiza-se na por¢ao nordeste do
estado do Ceara, abrangendo os municipios de Maracanau, Caucaia, Maranguape e Fortaleza,
possuindo uma area de 214,8 km?. E o maior afluente do rio Ceard, tendo sua nascente na Serra
do Maranguape com a jun¢ao dos riachos Gavido e Pirapora, logo apds convergido com o riacho
Tangueira no municipio do Maracanau, passando a ser chamado de rio Siqueira. O curso
principal da Bacia ¢ formado pelo rio Maranguapinho (17,05km) e o riacho Tangueira

(6,36km), totalizando uma extensao de 23,41km (LIMA, 2006).

Figura 1: Limites de Fortaleza-CE e regionais, unidades de conservacio
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(SEUMA/Infocidade/Google Earth)

LEGENDA
3 LIMITE MUNICIPAL
[J LIMITES REGIONAIS
APA DO RIO CEARA/ MARANGUAPINHO

Fonte: Elaborado por Thais Holanda (2022).

A figura 1 apresenta os limites de delimitagdo do municipio de Fortaleza e
Secretarias Regionais (SR), e também informa a delimitacdo da Area de Protecio Ambiental
(APA) do rio Ceara/ Maranguapinho e sua unidade de conservagao.

Ap6s adentrar no municipio de Fortaleza, ¢ nomeado como rio Maranguapinho,
tendo como maiores afluentes: a sua margem direta, o riacho Cachoeirinha, advindo da Lagoa
da Parangaba e os outros afluentes a nordeste da bacia, e o riacho canalizado do Conjunto Ceara,
advindo do canal de sistema de esgoto do bairro Conjunto Ceara (MAIA, 2011).

Identificam-se 75 (setenta e cinco) lagoas, dentre as quais 4 (quatro) sdo
consideradas de grande relevancia hidrica em dimensdo e em uso da bacia, quais sejam: Jupaba,
Maracanan, Parangaba ¢ Mondubim. Foram identificados 52 acudes, dentre os quais estdo em
destaque: Jardim, Cajazeiras, Santana, Umari, Gereau no municipio de Maranguape e o Acude
Santo Indcio no municipio de Fortaleza (LIMA, 2006).

A bacia hidrografica do rio Maranguapinho possui os piores indicadores
socioambientais da regido metropolitana de Fortaleza, com grande prevaléncia de profunda
desigualdade social e severa segregacdo socioespacial demonstradas em reflexos urbanos
precarios, tais como: loteamentos clandestinos, conjuntos habitacionais precarios e péssimas
condi¢des de infraestrutura (ALMEIDA, 2010).

O critério de inclusdo desta pesquisa foram todos os geradores de residuos so6lidos,

catadores de lixo e populares que descartam residuos no entorno do Rio Maranguapinho e areas
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adjacentes. Verificou-se o descarte irregular de residuos sélidos tanto as margens do rio quanto
nos pontos de lixo em logradouro publico que estejam nos trechos do entorno do Rio
Maranguapinho nos bairros Genibat, Granja Portugal. Autran Nunes e Bonsucesso. Para fazer
parte da presente pesquisa, € tendo ciéncia da extensao do rio, selecionamos os seguintes
trechos: rua Vital Brasil com Via Paisagistica do Maranguapinho préximo a Torre de
Observagdo da GMF; rua Emilio de Menezes com Via Paisagistica do Maranguapinho (4
esquinas); rua Porto Velho com Via Paisagistica do Maranguapinho (4 esquinas e canteiro

Central).

3.2. Perspectiva Metodologica

Esta ¢ uma pesquisa académica (dissertagdo de Mestrado) que busca avaliar a
politica municipal de residuos sélidos, objetivando ao conhecimento, informacao e critica. O
presente estudo traz dados colhidos a partir de pesquisa documental e bibliografica, assim como
pesquisa de campo realizada pela propria pesquisadora. Quanto a temporalidade, trata-se de
uma avaliacdo ex-post, a qual pode ser realizada ao longo da fase de execu¢do do processo
(COTTA, 1998).

Este capitulo tem como objetivo apresentar os procedimentos metodologicos desta
pesquisa contemplando o objetivo geral e especifico propostos.

Quanto ao método, foi utilizado um estudo de caso. Conforme Yin (2001), o estudo
de caso ¢ uma investigacdo empirica com um acontecimento contemporaneo dentro de uma
conjuntura onde a abordagem ¢ a vida real. Entretanto, os limites entre o acontecimento e a
conjuntura ndo estdo claramente definidos. Salienta-se que o estudo de caso ¢ uma estratégia
mais comumente escolhida para responder as questdes do tipo “como” e “por qué”, e também
diante do pouco dominio do pesquisador sobre os fatos pesquisados (ALMEIDA, 2020).

Como forma de delimitar a pesquisa, propomos a seguinte questao relacionada ao
objetivo geral deste estudo: Avaliar o Plano de Fiscalizacdo do Rio Maranguapinho no que
concerne a Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza (AGEFIS), observando como sua elaboracao,
execugao e contribui¢do para a Politica Municipal de Residuos Sélidos, incluindo a comunidade
como agente participativo e transformador das agdes de avaliagdo, educacdo ambiental e
fiscalizagdo, contribui para uma politica participativa sustentavel.

Tragamos, no objetivo especifico: Conhecer e avaliar o processo de elaboragdo e
execugao do Plano de Fiscalizacdo Rio Maranguapinho-2019 institucionalizado pela AGEFIS

no contexto dos residuos solidos; avaliarmos a implementagao do Plano de Fiscalizagdao Rio
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Maranguapinho-2019, no que concerne a AGEFIS, a partir da 6tica dos Fiscais de Atividades
Urbanas e Vigilancia Sanitaria; e investigarmos a percep¢ao dos moradores do entorno do Rio
Maranguapinho (Fortaleza-CE) no tocante ao Projeto Rio Maranguapinho nas seguintes
vertentes: melhoria de condigdes de habitabilidade, infraestrutura de equipamentos para as
familias que residem nas areas adjacentes, sensibilizacdo da comunidade aos assuntos
pertinentes aos residuos solidos e questdes ambientais do local.

Esta pesquisa possui natureza qualitativa, sendo uma pesquisa cientifica
classificada como “aplicada”, apropriada para quem busca entendimento de fendmenos
complexos especificos, de natureza social e cultural, diante de descri¢des, comparacgdes e
interpretacdes sem se preocupar com aspectos numéricos (estatisticos e matematicos), buscando
atingir novos paradigmas e recriar uma nova realidade, sugerindo, assim, solu¢des imediatas
para a problematica daquele publico-alvo (FONTELLES, 2009).

Em muitas ocasides, mais que verificar hipoteses formuladas, o estudo permite
descobrir novas relagdes entre os elementos. Os estudos de caso ndao buscam somente
resultados, mas a compreensdao mais profunda dos fatos e de seus fendmenos (ALMEIDA,
2020).

Trata-se de um estudo descritivo, exploratério. A pesquisa descritiva visa observar,
registrar, descrever as caracteristicas de um determinado fendmeno ocorrido em uma amostra
ou populagdo. No entanto, a pesquisa exploratdria visa uma aproximacao da pesquisadora com
o tema para se familiarizar mais com os fatos e os fendmenos relacionados ao problema a ser
estudado. No modelo tradicional exploratorio, existe uma proje¢ao da mente da pesquisadora
no que esta sendo observado, e através de perguntas especificas, a pesquisa ¢ direcionada de
modo a permitir um conhecimento mais completo e adequado da realidade (PIOVESAN, 1995).

Quanto a pesquisa metodologica, ela possui uma abordagem critica-dialética. Nesta
representacdo, o programa ou a politica possui uma relagdo entre o Estado e a Sociedade.
Considera-se que a avaliagdo ¢ desenvolvida por circunstancias que acompanham um fato ou
uma situagdo de sujeitos e interesses formada por duas dimensdes: a politica e a técnica
(ALMEIDA 2020).

A pesquisadora entra em contato com os sujeitos que observa. Este processo de
pesquisa prioriza a capacidade de construir relagdes sociais particulares, conhecida como

pesquisa social capaz de produzir um saber social (MELUCCI, 2005).

3.3. Técnicas
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Quanto as técnicas, esta pesquisa configura-se como uma pesquisa bibliografica —
surge como esteio no desenrolar de qualquer pesquisa cientifica — e documental — faz uso de
dados, informagdes sem tratamento, analise muitas vezes sem publicagdo, relatorios de
empresas publicas e privadas, fotos, registros originais de qualquer natureza, graficos, videos,
fotos etc. A pesquisa bibliografica tem como propoésito fazer um levante historico acerca do
tema, inovar-se sobre a questdo escolhida, levantar contradi¢des encontradas, confrontar
problematicas existentes, dentre outros (CRUZ JUNIOR, 2021).

Realizou-se uma observagao direta nao participante a respeito da problematica de
residuos solidos utilizando-se como instrumento de pesquisa um roteiro de observagdo de
campo.

Inicialmente, para entender o campo, foi necessario identificar os atores envolvidos
no descarte irregular de residuos so6lidos no entorno do rio Maranguapinho. Apos esta fase,
realizou-se um levantamento documental através de arquivos publicos municipais, estaduais,
sobretudo na Politica Municipal de Residuos Sélidos acerca do descarte irregular que ocorre
neste trecho, em que se verificou poluicdo ambiental do solo e dos recursos hidricos,
acarretando em doengas para esta comunidade (descrita no item 3.1) e como a comunidade local
se posiciona quanto a esta problematica. Em linhas gerais, tais documentos discorriam sobre a
situagdo de residuos sélidos no rio Maranguapinho em Fortaleza. Também foram realizadas
pesquisa em sites de noticias acerca do Plano Socioambiental do Rio Maranguapinho versado
pela Secretaria das Cidades e pesquisas cientificas que expunham a situacdo acerca da
urbanizagdo de assentamentos e recuperagdo das margens do Rio Maranguapinho
(SECRETARIA DAS CIDADES DO CEARA, 2019).

O levantamento de dados subdividiu-se em trés etapas:

a) Diagndstico situacional do local: realizado pela propria pesquisadora a partir da
observacao in loco.

b) Descarte irregular de residuos: levantamento de informacgdes através dos fiscais
de Atividades Urbanas e Vigilancia Sanitaria (AGEFIS), membros da comunidade local e areas
adjacentes.

¢) Monitoramento dos trechos acima descritos: estas bases de dados foram
levantadas através do Sistema Fiscalize, da AGEFIS, em que estdo anexados as fotos e os
pareceres dos fiscais de atividade urbanas e vigilancia sanitaria no tocante a fiscalizagdes
anteriores realizadas no entorno do rio Maranguapinho.

A técnica de recolha de dados, além de pesquisa bibliografica e analise documental,

foi realizada junto da pesquisa de campo, na qual realizou-se um método qualitativo-descritivo,
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observacdes, entrevistas. Quanto as entrevistas, tratam-se de perguntas semiestruturadas com
gravacao de falas e, posteriormente, transcri¢ao.

As entrevistas foram subdivididas em trés modelos, discriminados nos Apéndices
expostos nesta dissertacdo: os gestores que elaboraram e implementaram o Plano de
Fiscalizacdo Rio Maranguapinho-2019 AGEFIS (Apéndice A),e para atender os objetivos
propostos, foram realizadas 3 entrevistas com perguntas semiestruturadas, com cada uma delas
durando em média 50 minutos; Fiscais de Atividades Urbanas e Vigilancia Sanitaria (Apéndice
B) que atuaram na fiscalizagdo, realizando trabalhos educativos com a comunidade local e
monitorando a area, sendo realizadas 4 entrevistas, cada uma delas durando em média 20
minutos com perguntas semiestruturadas, a fim de atender os objetivos desta pesquisa; e, por
fim, com Membros Comunitdarios que participaram deste processo (Apéndice C), sendo
realizadas 7 entrevistas com perguntas semiestruturadas, cada uma delas durando em média 40
minutos, com o proposito de atender os objetivos desta pesquisa.

Desse modo, foram entrevistados 14 participantes, sendo 3 gestores, 4 fiscais de
atividades urbanas e vigilancia sanitaria e 7 representantes da comunidade. A amostra escolhida
¢ composta por participantes que trabalharam na implementagao do Plano de Fiscaliza¢do Rio
Maranguapinho-2019, sendo caracterizados pelos grupos: gestores e fiscais de campo, como
representam: o quadro 1 (comunidade), o quadro 2 (fiscais), e por fim o quadro 3 (gestores)
informando as caracteristicas sociodemograficas dos atores envolvidos. A amostra da

comunidade foi utilizada a técnica por saturagao.

Quadro 1: Caracteristicas sociodemograficas da comunidade

Participante Idade Profissao/Formacio  Estado Civil Género

1 31 enfermeira casada feminino
2 50 costureira casada feminino
3 47 administrador casado masculino
4 73 aposentado casado masculino
5 53 doméstica casada feminino
6 56 catador/ reciclavel casado masculino
7 39 técnico em enfermagem  casado masculino

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Quadro 2: Caracteristicas sociodemograficas dos fiscais

Participante Idade Profissao/Formacao Estado Civil  Género
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1 37 fiscal /musico solteiro masculino

2 39 fiscal/historia casado masculino

3 38 fiscal/engenharia casada feminino
de pesca

4 39 fiscal/direito solteiro masculino

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Quadro 3: Caracteristicas sociodemograficas dos gestores

Participante Idade Profissao/Formacao Estado Civil Género

1 38 fiscal/engenheira solteira feminino
quimica

2 39 fiscal/letras casado masculino

3 40 fiscal/direito/jornalismo  solteira feminino

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Conforme Fontanella et al (2008), o fechamento desta amostra ¢ demonstrado pela
suspensdo da inser¢ao de novos participes quanto as informagdes obtidas quando estes passam
a apresentar, na visao do pesquisador, repeti¢ao ou redundancia, ou seja, quando a continuidade
da sua participagdo ndo ¢ mais relevante para a coleta de dados.

Devido ao contexto da pandemia de Covid-19, as entrevistas foram realizadas
remotamente por meio de videoconferéncia utilizando a plataforma Google Meet. Para garantir
a privacidade, a efetividade e a qualidade das entrevistas online, foram necessarios alguns pré-
requisitos: seguranga de rede e dos equipamentos (celular, computador, camera, microfone e
fone de ouvido), além de um ambiente seguro e silencioso assegurando o minimo de interrupgao
durante as entrevistas. Todas as falas foram gravadas e posteriormente transcritas (SCHMIDT,

2020).

3.4. Analise dos dados

A andlise de dados busca compreender caracteristicas, modelos e conjunturas que
estao por tras dos fragmentos de mensagens e didlogos, com a pesquisadora tentando entender

o sentido da comunicagdo desviando o olhar para a ressignificagdo das mensagens. A resposta
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estd nas entrelinhas do didlogo (CAMARA, 2013).

Estas analises dos dados foram realizadas por meio do auxilio do software Interface
de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRaMuTeQ). O
software tem como principal objetivo analisar a estrutura e a organizacdo do discurso,
possibilitando informar as relagdes entre os mundos lexicais que sdo mais constantemente
apresentados em falas pelos participantes da pesquisa (CAMARGO; JUSTO, 2013).

A andlise utilizada foi a Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD) para o
reconhecimento do dendrograma com as classes que surgiram, sendo que quanto maior o >,
mais associada esta a palavra com a classe. Foram desconsideradas as palavras com y*< 3,80 (p
< 0,05). Essa analise permite um mapeamento do contetdo, em que o programa segrega 0s
seguimentos de texto para cada classe, possibilitando uma melhor exploracdo dos dados além
do uso das palavras elencadas (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Os resultados alcancados servirdo de subsidios para o suporte no processo de

avaliacdo desta politica piblica (MORAES, 1999).

3.5. Aspectos éticos

Foram aplicadas entrevistas com os participantes que concordaram com o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), o qual apresenta todas as etapas do projeto € o
direito de desisténcia em qualquer periodo do estudo.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, assim como a pesquisa, segue as
normas da Resolucdo CNS n° 510/16, que dispde normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais. De acordo com essa resolugao, estudos envolvendo seres humanos devem
estar de acordo com as exigéncias éticas e cientificas, como a garantia do sigilo, de forma que
o0 participante tenha seu anonimato e privacidade preservados, uma coleta de dados de forma
segura, que nao oferega nenhum risco a saude do participante, € o uso do TCLE consentido pelo
participante ou seu responsavel.

Em linhas gerais, os aspectos éticos e cuidados relacionados as entrevistas online
sdo os mesmos das entrevistas face a face. No Brasil, foram divulgadas orienta¢des acerca da
apreciacdo de pesquisa de Ciéncias Humanas e Sociais nos Comités de Eticas em Pesquisas,
durante a pandemia do novo coronavirus. Para as pesquisas com coleta de dados online,
recomendou-se a modalidade de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),

destacando a importancia de que uma copia do documento, assinada pelo pesquisador, seja



guardada pelo participante em seus arquivos (SCHMIDT,2020).
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4. 0 CONTEXTO DA POLITICA AVALIADA

Este capitulo atende ao primeiro objetivo especifico da pesquisa, que € conhecer o
processo de elaboracdo e execug¢ao do Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho-2019
institucionalizada pela Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza (AGEFIS) no contexto dos
residuos solidos.

Traz os elementos para compreender os aspectos socioambientais em que 0s
moradores do entorno do Rio Maranguapinho (Fortaleza-CE) se inserem, desvendando a
estrutura politico-administrativa e o papel da AGEFIS, que se inclui dentro do processo de
elaboracdo, implementagdo e operacionalizacdio do Plano de Fiscalizagdo Operagdo Rio
Maranguapinho — 2019no tocante ao descarte irregular de residuos sélidos e mobilizagdo

educativa ambiental.

4.1. Rio Maranguapinho: para compreender o territério de pesquisa

O processo de degradacdo ambiental e exploracdo descontrolada de recursos
naturais ¢ resultado de escolhas politicas feitas em cada territorio. E ameacam nao s6 o meio
ambiente, mas também a economia e a qualidade de vida nas cidades, gerando preocupagao
com os problemas que decorrem do desequilibrio entre as a¢des pra prover as necessidades
econdmicas, o bem-estar social e a preservacdo e/ou conservagdo ambientais que persistem até
os dias atuais.

Como ja descrito antes, a pesquisa se localiza em Fortaleza, capital do Ceara, nos
bairros Genibau, Granja Portugal e Bonsucesso, na regiao oeste da cidade. Classificados como
bairros periféricos, os bairros apresentam grande indice de delinquéncia e baixo Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). Possuem uma éarea de zona ambiental notdvel, onde se
localiza o Rio Maranguapinho, considerado um dos rios mais importantes do municipio, tanto
por sua riqueza ambiental como por sua extensdo (SANTOS; ARAUJO, 2019).

Ainda na descri¢do do rio Maranguapinho, Santos e Araujo (2019) descrevem que
esta bacia hidrografica possui aproximadamente 48 km de extensdo, tendo como nascente a
serra de Maranguape, e percorre 4 (quatro) cidades da regido metropolitana de Fortaleza, sendo
elas: Maranguape, Maracanau, Fortaleza e Caucaia, onde ele desemboca no rio Ceara.

Estes bairros (Genibat, Granja Portugal e Bonsucesso) possuem limites
demarcados pelo rio Maranguapinho, e em seu entorno ¢ possivel observar ocupacdes

irregulares estas moradias precarias, de péssima infraestrutura ¢ de saneamento basico
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deficiente. Estas moradias localizadas em area de risco possuem, em sua grande maioria,
familias sem condi¢des financeiras de deixar este local. Magalhdes, Vasconcelos e Frota
Jr(2018) refletemque o risco sofrido por esta comunidade ndo ¢ somente de alagamento e
desabamentos, mas de saude, devido ao manancial poluido e repleto de residuos sélidos nestas
localizagoes.

A figura 2 representa a realidade social de muitas familias que residem nas
proximidades do Rio Maranguapinho. Sao moradores que convivem com o esgoto a céu aberto,

com presenca de ratos, moscas e escorpides, gerando um grande problema de saude publica.

Figura 2: Realidade de muitas familias do entorno do Rio Maranguapinho, conforme Secretaria das
Cidades

No ano de 2010, a populagdo total do Genibau era de 11.343 habitantes; no bairro
do Bonsucesso, a populacao total era de 41.198 habitantes, ¢ no bairro Granja Portugal a
populagdo total era de 39.651 (IBGE, 2012). Dos 16 bairros que compdem a Secretaria Regional
III (SER III), o bairro Bonsucesso ocupa a quarta posi¢ao entre 0os que possuem a menor
distribuicdo de renda, e os bairrosGenibali e Granja Portugal fazem parte dos bairros mais
pobres da Secretaria Regional V (SER V), assim como também margeiam o rio Maranguapinho

(IPECE, 2012).

4.2. Revitalizacdo do Rio Maranguapinho
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O Governo do Estado do Ceara criou o Projeto Socioambiental Rio Maranguapinho
que visa revitalizar do rio, buscando contemplar os aspectos sociais € ambientais deste projeto,
o qual tem por objetivo a recuperacao ambiental do rio, limpeza do local e a habitabilidade
destas comunidades que 14 residem na faixa de alagamento, através de sua remocao e criagao
de moradias populares. Além da reestruturacdo do local, melhorando as condi¢des urbanas
devolvendo a sociedade o seu bem publico (SANTOS; ARAUJO, 2019).

Este projeto de limpeza e reurbanizagdo do rio Maranguapinho ¢ uma das mais
ousadas obras do Governo do Estado, compreendendo quase toda extensao deste manancial. A
obra esta presente nas quatro cidades por onde o rio tem seu curso, com Fortaleza sendo a que
possui maior representacao, tendo em vista que na capital do Ceard encontra-se a maior parte
das alteragdes previstas para o projeto e também a cidade que mais delas se beneficiara.
Contanto, este projeto supracitado contou com recursos de aproximadamente R$ 695 milhoes,
sendo uma iniciativa do Governo do Estado e da Secretaria das Cidades com recursos federais
do Programa de Aceleracdio do Crescimento I e II (PAC 1 e II) (MAGALHAES;
VASCONCELOS; FROTA JR, 2018).

A figura 3 apresenta o projeto de revitalizacdo e urbanizagcao Rio Maranguapinho,
em que o Governo do Estado do Ceard realizou intervengdes que incluiram obras de controle

de cheias, dragagem e saneamento e habitacdo popular.

Figura 3: Rua revitalizada e urbanizada através de Projeto Socio Ambiental Rio Maranguapinho
(Secretaria das Cidades), na rua Inés com Tv. Curitiba, no bairro Genibau (Fortaleza-CE)

Supermercado Parerjl et
y el P

Fonte: Google Maps — StreetView (Abril 2019).

No entanto, o projeto criado pelo Governo do Estado ndo ¢ o objetivo de nossa

pesquisa, embora abranja uma parte desta area estudada. Nosso contexto ¢ avaliar a Politica
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Municipal de Residuos Soélidos por meio da andlise do Plano de Fiscalizagdo Rio
Maranguapinho 2019, elaborado e executado pela Agéncia de Fiscalizacdo de Fortaleza
(AGEFIS), observando se contribuiu para a redugdo do descarte irregular de residuos solidos e
redugdo dos pontos de lixo e verificando se o trabalho de educagdao ambiental da fiscalizagao
atingiu, em especial, a comunidade, concorrendo para uma politica sustentavel.

Nesse contexto, refletiremos acerca das formas de ressignificacdo do local como
espacgo livre, de preservacdo ambiental e de contato da populagdo com a natureza, pois a
remog¢ao sem implantacdo de novos significados e usos vem configurados como espacos

reocupados por novas habitacdes irregulares.

4.3. Legislacado Municipal que rege a Fiscalizacdo Urbana

O arcabougo juridico ¢ imprescindivel para avaliar a Politica Municipal de Residuos
Solidos em Fortaleza-CE, tendo em vista que a avaliagdo de politicas publicas tornou-se um
tema importante para a dignidade humana principalmente aliada a sustentabilidade, haja vista
que todos tém direito ao meio ambiente equilibrado, o qual ¢ um bem de uso comum da
populagdo e essencial a qualidade de vida. Tanto o poder publico quanto o coletivo devem
defendé-lo e preserva-lo para esta geracdo e outras futuras, dever garantido pela Constitui¢ao
Federal de 1988.

Nesse sentido, as legislagdes federal, estadual e municipal pautadas na CF/88
asseguram esse direito. Assim, ao longo deste subitem abordaremos a legislagdo aplicada a
tematica de residuos solidos, aliada ao Plano de Fiscalizagao elaborado pela AGEFIS. Salienta-
se que os desafios da aplicacdo dessas legislagdes dao-se, especialmente, na interligagdo entre
o interesse publico no planejamento urbano e sua execu¢do. Vivencia-se rotineiramente na
fiscalizacdo a necessidade de conscientizacdo da populacdo de modo a compreender que o
espago publico — area publica, sendo ela area de preservagdo ambiental ou area verde — ¢ um
bem da coletividade e ndo pode ser utilizado ao bel prazer do particular.

Nesta mesma visao, Mendes (2020, p.21) reflete que: “O olhar da cidade ¢ multiplo,
assim como seus atores sociais. A cidade ¢ um emaranhado de um todo com suas
peculiaridades, devendo Poder Publico estar sensivel a isso por meio de suas politicas publicas.”

Em 1981, o municipio de Fortaleza aprovou o Codigo de Obras e Posturas
(FORTALEZA, 1981), importante instrumento de planejamento urbano que vigorou por 38
(trinta e oito) anos e estabeleceu normas direcionadas ao descarte irregular de lixo doméstico,

comercial e industrial. Reforcou, também, a responsabilidade do municipe na manutengdo e
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conservagao logradouros publicos, ao dispor:

Art. 461- - Deverdo ser observadas, ainda, as seguintes condigdes:

IX - Conforme a natureza e volume do lixo ou dos residuos solidos da atividade,
deverdo ser adotadas medidas especiais para seu tratamento e destinacgdo final que os
tornem indcuos aos empregados e a coletividade.

Art. 672 - E proibido:
IV - Despejar aguas servidas, lixo, residuos domésticos, comerciais ou industriais nos
logradouros publicos ou terrenos baldios.

(FORTALEZA, 1981).

Para evitar possiveis despejos externos de residuos gasosos, liquidos ou sélidos
danosos a saude ou ao bem publico que cause danos, incomodo ou risco a seguranca das pessoas
ou propriedades, a lei determinou que deverdo ser obedecidas as normas técnicas oficiais, em
especial as que dispoem sobre condi¢des de seguranca e higiene, controle de poluigdo interna e
externa, isolamento e condicionamento acustico, transmissao de vibragdes e remogao do lixo.
Esta lei foi revogada em agosto de 2019 com a aprovagdo do novo Cddigo da Cidade, que se
apresentou como instrumento de reconfiguracdo da gestdo de residuos s6lidos em Fortaleza.

O novo Codigo da Cidade de Fortaleza, aprovado em 02deagostode 2019, Lei
Complementar Municipal extensa, com mais de mil artigos, esta dividida em quatro temas:
Ambiente Natural; Ambiente Construido; Posturas Municipais e Eticas na Relacao entre Poder
Publico e a Sociedade. Dentre as inovagdes urbanas propostas, o destaque deve ser dado para
regramentos ligados a tematica de residuos solidos, além da obrigatoriedade de observancia das
regulamentagoes.

A respeito da poluicao do solo, o artigo 30 da Lei Complementar 270/2019- Cédigo
da Cidade descreve o seguinte:

o solo somente podera ser utilizado para destinagao e disposicao final de residuos de
qualquer natureza, quando sua disposi¢ao obedecer as normas técnicas e operacionais
especificas para esta atividade e mediante licenga emitida pela Secretaria Municipal
de Urbanismo e Meio Ambiente (SEUMA), de modo a evitar danos e riscos a saude

publica, a seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos. (FORTALEZA,
2019).

Na lei supracitada, o artigo 32 ressalta que o Poder Publico Municipal incentivara
a participacdo de catadores de lixo no sistema de coleta seletiva, que inclui a reutilizacdo, a
reciclagem, a compostagem', a recuperacdo ou outras destinagdes adequadas admitidas pela

Secretaria Municipal de Urbanismo ¢ Meio Ambiente (SEUMA), incentivo que ndo existia na

'A compostagem é um processo bioldgico onde microrganismos e animais invertebrados transformam matéria
organica (frutas, cascas de ovo, fezes de herbivoros, restos de café etc.) em uma substancia homogénea, de cor
castanha, com aspecto de terra e com cheiro de floresta: o adubo (ASSOCIACAO CAATINGA, 2022).
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Lei 5530/81 (Cédigo de Obras do Municipio de Fortaleza-CE).

E importante salientar que o artigo 461, inciso VI, da Lei 5530/8161 referia-se ao
despejo externo de residuos gasosos, liquidos ou sélidos que podem causar danos a saude ou
bens publicos. No Codigo da Cidade, ela veio mais especificada, e a disposicao destes tipos de
residuos (gasosos, liquidos, s6lidos e semissolidos) somente serd permitida com a comprovacao
de sua degradacdo e a capacidade do solo de auto depurar-se, levando em conta algumas
situagdes tais como: capacidade de percolagdo, garantia de ndo contaminacdo de aquiferos
subterraneos, limitacdo e controle da area afetada, reversibilidade de efeitos negativos e
mudancas das propriedades do solo (FORTALEZA, 2019).

Ou seja, o0 Codigo da Cidade de Fortaleza veio substituir a Lei 5530/81 (Codigo de
Obras do Municipio de Fortaleza-CE), trazendo consigo algumas alteracdes, principalmente no
tocante aos residuos solidos, e também veio confirmar as normas e diretrizes da Lei 10.340/15,
considerados grandes geradores e responsaveis pelo custeio do servico de segregacdo prévia,
acondicionamento, transporte interno, armazenamento, coleta, transporte externo, tratamento e
destinacdo final ambientalmente adequada de residuos solidos ou disposicdo final
ambientalmente adequada de rejeitos, nos termos da Lei Federal n° 12.305, de 2 de agosto de

2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS).

4.3.1. A Fiscalizacdo como agente de transformacao e a Fiscaliza¢do punitiva

A Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza (AGEFIS) foi criada pela Lei
Complementar n°190, de 22 de dezembro de 2014, constituindo um 6rgao da Administragao
Indireta Municipal, vinculada ao Gabinete do Prefeito, e regulamentada pelo Decreto n°
13.867/2016.

A AGEFIS tem como finalidade garantir a execucao da politica de fiscalizagao
urbana municipal em concordancia com a legislacao aplicavel e tem as seguintes atribuigoes:
coordenar, planejar, monitorar, avaliar e executar a fiscalizagdo urbana municipal atingindo as
seguintes areas obras e posturas urbanas; conserva¢do e uso de vias publicas, logradouros e
passeios; funcionamentos de atividades, licengas, autorizagdes e permissdes; espacos publicos
e ocupagoes irregulares; limpeza publica; meio ambiente; vigilancia sanitaria, dentre outros
(DECRETO 13.867/2016).

Conforme a nova legislacdo da AGEFIS relacionada as atribui¢des de fiscalizagao,
percebe-se que o documento nao atende as atividades voltadas para educacao nem tampouco, a

participacdo social na area da fiscalizagdo. As atividades de fiscalizagdo sdo vinculadas a
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Diretoria de Planejamento, Normatizagdo e Capacitacdo (DIPLAN), 6rgdo que tem como
principais atribui¢cdes planejar a sistematica de acompanhamento, controle e avaliagdo de
roteiros de fiscalizagdo e estabelecer normas e orientagdes para analise da agdo do fiscal e,
sobretudo, criar planos de fiscalizagdo como foi criado o Plano de Fiscalizagdo Operagao Rio
Maranguapinho — 2019 (MELO, 2020).

O Plano de Fiscaliza¢do Operagao Rio Maranguapinho — 2019visa orientar as agdes
de fiscalizacdo no entorno do Rio de modo a garantir boas condi¢cdes do bem publico, sua
preservacdo e o cumprimento das legislagdes do ordenamento urbano, através do
monitoramento dos trechos que compreendem o entorno do Rio e procedendo com penalidades
cabiveis previstas em lei para infragdes identificadas (AGEFIS, 2019).

As irregularidades apontadas pela fiscalizagdo foram: descarte irregular de residuos
solidos, construcdes irregulares, ocupagdes em areas verdes, obstrucdo em logradouros
publicos, verificagcdes de terrenos baldios, langamentos de efluentes nos recursos liquidos
(AGEFIS, 2019).

A Diretoria de Operagoes (DIOP) aplica e acompanha o plano de fiscalizagdo com
o auxilio da Geréncia Regional de Fiscalizacao Integrada (GEREFI) nas regionais, no caso do
Plano de Fiscalizagdo Operagcdo Rio Maranguapinho — 2019a GEREFI (IIl e V), que sdo
responsaveis pela area do rio.

Participaram desta operacdo uma dupla de fiscais de cada GEREFI IIl e V com o
apoio institucional da Guarda Municipal e Policia Militar (BPMA) com o objetivo de manter a
seguranca dos agentes envolvidos nas areas de riscos (AGEFIS, 2019). Por sua vez, a Secretaria
de Conservacgao e Servigos Publicos (SCSP) realizou uma acao educativa com moradores dos
trechos do entorno do Rio Maranguapinho acerca do descarte irregular de residuos sélidos

juntamente com a AGEFIS e outros 6érgaos publicos e particulares.

4.3.2. O papel do fiscal de atividades urbanas e vigilancia sanitaria

Antes de aprofundar sobre o papel do fiscal de atividades urbana e vigilancia
sanitaria, ¢ imprescindivel compreender o ato de fiscalizar, cujo significado ¢ expresso por
vigiar o funcionamento de algo ou examinar atentamente.

No que concerne ao ordenamento urbano, o papel da fiscalizagao ainda ¢ a principal
forma de coibir praticas inadequadas no espaco urbano, haja vista que os contribuintes
necessitam de um longo caminho para compreender que a cidade € construida pela coletividade,

sendo todos corresponsaveis por um ambiente urbano justo e igualitario, alcangando sua fungao.
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Dessa forma, a fiscalizagdo ¢ imprescindivel para a integragdo do espaco urbano em sua
dinamicidade, a fim de torné-lo ambiente saudavel e de autonomia do cidadado, no qual ele se
sinta sujeito da gestao participativa da cidade e de sua sustentabilidade (MENDES, 2020).

A Constituicao Federal de 1988, artigo 182, afirma a obrigatoriedade do Plano
Diretor para toda cidade commaisde20 milhdes de habitantes, sendo uma ferramenta que
garante a efetivagdo dos servigos urbanos integrados. Acredita-se que a comunidade ¢
possuidora da titularidade de fiscalizar a efetividade do plano diretor, bem como os 6rgaos
municipais.

De acordo com Luft (2010, p.12), “o planejamento urbano deve ser combinado com
as necessidades de toda sociedade, permitindo uma melhor funcionalidade da ocupagdo do
espaco urbano”, isto €, a cidade deve ser compacta e saudavel, onde prevaleca a urbanidade e
qualidade de vida.

Em consonancia com a contribuicdo ha pouco citada, Mendes (2020) refor¢a o
papel da fiscalizacdo do ordenamento urbano, visto que a cidade que exclui, direta ou
indiretamente, seus habitantes, ¢ reflexo da violéncia das cidades preocupagdo como espago
urbano. Assim, a fiscalizacdo possui o poder de policia conceituado no art. 78 do Cddigo
Tributario Nacional (CTN) da seguinte forma:

Art. 78. Considera-se poder de policia atividade da administracdo publica que,
limitando ou disciplinando direito, interesse ou liberdade, regula a pratica de ato ou
abstengdo de fato, em razdo de interesse publico concernente a seguranga, a higiene,
a ordem, aos costumes, a disciplina da producdo ¢ do mercado, ao exercicio de
atividades econdmicas dependentes de concessdo ou autorizagdo do Poder Publico, a

tranquilidade publica ou ao respeito a propriedade e aos direitos individuais ou
coletivos.

O fiscal ¢ possuidor do poder de policia de forma preventiva e repressiva. A rotina
fiscal ndo ¢ somente cobrado cumprimento do dispositivo legal que veda ou proibe qualquer
pratica certas posturas, mas, também, caracteriza-se pelo trabalho de orientagdo e de educagao,
indicando a maneira correta de se portar perante o ordenamento juridico em vigor (MENDES,
2020).

Ainda de acordo com a concepgao da autora supracitada, no cenario da fiscalizagao
de Fortaleza, verifica-se que tal papel ¢ exercido pelos fiscais de atividades urbanas e vigilancia
sanitaria lotadas na Agéncia de Fiscaliza¢do de Fortaleza (AGEFIS), cuja fun¢do ¢ velar pelo
espaco urbano e sanitario na cidade de Fortaleza; o 6rgao regula a fiscalizagao urbana, incluindo
obras e posturas urbanas; uso e conservagdao das vias publicas, passeios e logradouros;
funcionamento de atividades; verificagdo de licengas, alvaras, concessOes, autorizagdes ¢

permissoes; eventos; ocupagdo de propriedade se espacos publicos; meio ambiente; limpeza
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publica; vigilancia sanitéaria; defesa do consumidor; transporte e patrimdnio historico-cultural.

Os fiscais de atividades urbanas e vigilancia sanitaria da AGEFIS sdo regidos pela
Lei Complementar 0238/2017, que descreve as funcdes dos fiscais: exercer poder de policia
administrativa da fiscalizacdo urbana municipal; realizar vistorias, inspec¢oes e fiscalizagdes;
lavrar autos e termos acessorios; executar medidas administrativas cautelares e sangdes
definitivas; instruir processos administrativos da fiscalizagdo, realizar diligéncias, analisar
defesas e impugnagdes (FORTALEZA, 2017; MENDES, 2020).

Tais atribui¢des se deparam em harmonia com a prote¢dao do espaco urbano e da
higiene sanitaria das atividades desenvolvidas no municipio de Fortaleza. A presente pesquisa
¢ direcionada a avaliagdo da politica publica municipal de residuos sélidos, no que concerne ao
Plano de Fiscalizagdo Operacdo Rio Maranguapinho — 2019 executado pela AGEFIS,
prioritariamente pelos fiscais de atividades urbanas e vigilancia sanitaria, responsaveis em
fiscalizar o correto uso do solo urbano, das vias publicas, as ocupacdes irregulares, descarte
irregulares de residuos em efluentes, logradouros publicos, terrenos baldios e demais bens de
uso comum da populacdo em geral, contribuindo, direta ou indiretamente, no ordenamento

urbano e sustentabilidade da cidade de Fortaleza.

4.3.3 Plano de Fiscalizagdo Operagao Rio Maranguapinho — 2019(AGEFIS)

Para o desenvolvimento do Plano de Fiscalizagcdo Operagdo Rio Maranguapinho —
2019 foram estruturadas 3(trés) etapas, quais sejam: diagnostico situacional, fiscalizagdo

ostensiva e monitoramento (AGEFIS, 2019).

*la etapa — Diagnostico Situacional

Caracterizada pelo reconhecimento, cada GEREFI (Geréncia de Fiscalizacao
Integrada) fara um levantamento e elaborard um relatério com diagnostico situacional dos
trechos a serem monitorados, para assegurar a aplicacdo das penalidades cabiveis previstas e
Lei. Nessa etapa cada a GEREFI realizard o diagnostico dos trechos sob sua responsabilidade
(AGEFIS, 2019).

Esta etapa de diagnostico e elaboracao do relatorio deve acontecer na primeira
semana de execu¢do do Plano de Fiscalizagdo. Em seguida, o relatorio devera ser encaminhado
para a GEPLAE (Geréncia de Plantdes de Atividades Especiais), para que seja organizada a
etapa da fiscalizagao ostensiva (AGEFIS, 2019).



58

*2a etapa — Fiscaliza¢do Ostensiva

Munidas de todas as informacgdes levantadas na etapa anterior, as equipes
procederdo com a aplicacao das penalidades cabiveis previstas em lei € a execucao das medidas
administrativas pertinentes tendo em maos o contencioso para tal procedimento, em cada trecho

determinado (AGEFIS, 2019).

*3a etapa — Monitoramento

Consistird na realizacdo do monitoramento propriamente dito, com frequéncia
semanal para cada uma das GEREFIS envolvidas (Il e V), em cada trecho determinado,
totalizando duas vezes por semana (AGEFIS, 2019).

As GEREFI (Il e V) deverdo direcionar a equipe de fiscalizagdo uma vez por
semana, para realizar o monitoramento nos trechos sob sua responsabilidade.

A Secretaria das Cidades informou que algumas construgdes localizadas nos
trechos de interesse desta acdo estdo em processo de desapropriacdo. Solicitamos a referida
Secretaria que todos os locais que sofrerdo essa intervengdo sejam informados, para que os
procedimentos fiscais ndo sejam aplicados nesses pontos. A agdo iniciard apos recebermos as
informacdes solicitadas (AGEFIS, 2019).

Em linhas gerais, ap6s conhecermos o Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho —
2019, elaborado e executado pela Agéncia de Fiscalizagdo (Agefis) em suas trés fases de
diagnostico situacional, fiscalizacdo ostensiva e monitoramento, neste proximo capitulo

conheceremos os atores desta politica ptblica social e o contexto no qual estao inseridos.
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5. A PERCEPCAO DOS ATORES DA POLITCA

Este capitulo atende ao segundo e ao terceiro objetivos especificos desta pesquisa,
quais sejam: apreciar a implementagao do Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho — 2019 no
que concerne & AGEFIS, a partir da dtica dos Fiscais de Atividades Urbanas e Vigilancia
Sanitaria; e investigar a percep¢ao dos moradores do entorno do Rio Maranguapinho (Fortaleza-
CE) no tocante ao Projeto Rio Maranguapinho, especialmente acerca da melhoria de condig¢des
de habitabilidade, infraestrutura de equipamentos para as familias que residem nas areas
adjacentes, sensibilizagdo da comunidade aos assuntos pertinentes aos residuos solidos e
questdes ambientais do local.

Portanto, sdo analisados aqui os conteudos e contextos abordados nas falas dos
entrevistados de modo a compreender sua percepcao sobre o Plano de Fiscalizagdo Rio
Maranguapinho 2019. Das falas dos membros da comunidade, fiscais de campo e gestores
surgiram trés Classificacdes Hierarquicas Descendentes (CHD).

Das entrevistas com a comunidade, foram estabelecidas as seguintes categorias:
“Processo de revitalizagdo das margens do Rio Maranguapinho e os beneficios do plano de
acdo”, “Aspectos negativos na operag¢do do Rio Maranguapinho”, “Descarte de lixo e
iniciativas governamentais adotadas na comunidade”.

Das entrevistas com os fiscais de campo, emergiram as seguintes categorias:
“Dificuldades operacionais do trabalho em campo”, “Elabora¢cdo, comunica¢do e
acompanhamento do plano”, “Medidas adotadas na area do Rio Maranguapinho”, “Limitagdo
no papel da fiscalizagdo”, “Conscientizagdo e monitoramento continuo da drea”, e
“Efetividade ecopontos de melhoria do plano”.

Das entrevistas realizadas com os gestores, afloraram as categorias: “Participagdo
no desenvolvimento do plano e a realidade da comunidade”, “Descarte irregular de residuos
solidos e o papel do Estado”, “Dificuldades no monitoramento da area”, “Agoes e objetivos da
operagdo no Rio Maranguapinho”, e “Processo de elaborag¢do e execugao do plano”.

As questdes discutidas a seguir refletem as falas da comunidade no tocante a
transformagao social ocorrida com os beneficios gerados a partir da revitalizagdo e urbanizacao
através do plano de a¢@o para o municipe. Dessa forma, com base na anélise de dados, verificou-
se os pontos negativos com relacdo aos resultados do plano de fiscalizacdo para esta
comunidade e evidenciou-se os programas operacionalizados pelo poder publico acerca do

descarte irregular de residuos naquela localidade.
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5.1. Entrevistas com a comunidade.

Os dados gerados do corpus textual disposto no software IRAMUTEQ foram
constituidos por sete textos, referentes aos discursos da amostra dos entrevistados
(comunidade).

O corpus geral foi constituido por 7 textos, separados em 271 segmentos de texto
(ST), com aproveitamento de 226STs (83,39%). Emergiram 9.472 ocorréncias (palavras,
formas ou vocébulos), sendo 1.662 palavras distintas e 877 com uma Unica ocorréncia. O
contetdo analisado foi categorizado em trés classes: Classe 1, “Processo de revitalizagdo das
margens do Rio Maranguapinho e os beneficios do plano de ag¢do”, com 73 ST (32,30%);
Classe 2, “Aspectos negativos na operagdo do Rio Maranguapinho”, com 88 ST (38,94%); e
Classe 3, “Descarte de lixo e iniciativas governamentais adotadas na comunidade”, com 65 ST
(28,76%) (ver Figura 4).

Para atingir um melhor entendimento da distribuicdo das classes, a figura 4
representa: Classe 1 (vermelha) aponta 32,3%; Classe 2 (verde) representado 38,9%; a Classe
3 (azul) configurando 28,8%. Dessa forma, as classes formadas distribuiram-se na Classe

Hierarquica Descendente (CHD) apresentada a seguir, na figura 4.

Figura 4: Dendrograma da Classificacio Hierarquica Descendente

Classe 2 — Aspectos negativos na
operacio do Rio Maranguapinho

Classe 3 — Descarte de lixo e
iniciativas governamentais adotadas
na comunidade

Classe 1 — Processo de revitalizagio
das margens do Rio Maranguapinho
e 0s beneficios do plano de acio

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Classe 1 — Processo de revitalizacdo das margens do Rio Maranguapinho e os beneficios do

plano de acao.

Compreende 32,30% (f = 73 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y? = 4,21 (J&) e y? = 24,23 (Risco). E composta por palavras como
“Risco” (x? = 24,23); “Margem” (y* = 23,13); “Maranguapinho” (y*> = 22,71); “Rio” (¢’ =
17,55); “Enchente” (y?> = 15,14); “Morar” (y* = 14,26); “Secretaria” (y*> = 13,73); “Area”
(O = 12,97); “Trabalho” (y? = 11,49); “Importante” (x> = 10,72); “Projeto” (x* = 10,45);

“Revitalizagcdo” (y* =

8’86)’. (:Alagamento” ()(2 —

“Participar” (x> = 6,91); “Convencimento” (y* = 6,37).

8,53); “Informacdao” (y*> =

8,53);

O quadro 4 abaixo ilustra as Classes de palavras que emergiram durante a analise e

seus respectivos resultados, favorecendo o melhor entendimento do leitor a respeito do processo

de resultados dos atores comunidade.

Quadro 4: Ilustracao dos resultados das entrevistas com a comunidade

Classe 1-Processo de
Revitalizacio das margens do
Rio e os beneficios do Plano de
Acao

Revitalizagdo ¢ Beneficios para a

Comunidade

Classe 2- Aspectos Negativos da

Operacio

Limpeza e Fiscalizagdo da area

Classe 3- Descarte Irregular de

Lixo e iniciativas na comunidade

Populagdo interna e populacdo
externa descartam residuos no

entorno do rio

Participagdo dos lideres e membros

Falta de comunicagdo entre a

Limpeza especial regular e coleta

comunitarios comunidade seletiva regular
Remanejamento de pessoas Falta de conscientizagdio da | Descarte Noturno
comunidade

Indenizagdes

Manutengdo e Fiscalizagdo de

orgaos publicos

Ecoponto

Dignidade, bem estar seguranca

para a comunidade

Carroceiros e descarte irregular de

residuos solidos

Ressignificacdo de novos espagos

publicos

Infra estrutura

Benfeitorias previstas no plano

Novas invasdes irregulares

Consciéncia Ambiental

Plano (AGEFIS) ndo explicito

para a comunidade

Agdes educativas

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Esta classe representa o processo de revitalizagao realizado na area e os beneficios
alcangados para a comunidade. Os participantes destacam a participagdo de alguns membros e
lideres da comunidade em reunides para apresentacdo e esclarecimentos do plano de
revitalizagdo da area, além de indicarem que houve acompanhamento prévio a operacao € o
trabalho em conjunto entre os 6rgdos para a compreensdo das necessidades da comunidade.
Ressaltam aspectos positivos da operacdo, com a revitalizagdo das margens do rio,
remanejamento das pessoas das areas de risco, pagamento de indeniza¢des para a populagao
atingida, mais dignidade e maior bem-estar e seguranca para as pessoas, especialmente em
periodos de enchentes.

Conforme o projeto de recuperacdo socioambiental do rio Maranguapinho
contempla a retirada de pessoas para uma situacdo de uma melhor condi¢cao de habitabilidade
para esta populagdo saindo de uma area da faixa de alagamento em situagdo de alto risco, os
entrevistados, em seus didlogos, informam que foi apresentado o plano de revitalizacdo da
Secretaria das Cidades para a comunidade com varias reunides de esclarecimentos sobre a
necessidade de revitalizar e recuperar o grande manancial.

E apontada pelo participante 03 sua satisfagdo por integrar o Plano Socioambiental
da Secretaria das Cidades, sendo contemplado com uma politica ptblica social que colaborou
com a melhoria na habitabilidade daquela comunidade, integrando este trecho a sociedade com
melhores condi¢des de infraestrutura, desenvolvendo a consciéncia ambiental e revitalizacao
para aquele trecho.

O plano da Secretaria da Cidades, este plano foi apresentado aos moradores que
viviam as margens do rio Maranguapinho. Eu morava as margens do rio

Maranguapinho, eu fui um dos que foram contemplados com a indenizagdo, ndo s6
eu, a minha familia, a familia da minha esposa, varios colegas. (Participante 3).

Sim, varias reunides e esclarecimento, de dizer por que era importante o trabalho de
revitalizacdo as margens do rio, a questdo da satde das pessoas que moravam a
margem, a questdo da educacdo ambiental. [...] Foi feito todo um trabalho de
conscientizaco, foi feito um estudo, foi informado aos moradores a importancia da
revitalizagdo, da importancia as margens do rio, porque s6 quem ia ganhar com isso
era a comunidade. (Participante 3).

De acordo com os participantes, realizou-se um trabalho de conscientizagdo com a
comunidade quanto a questdo ambiental e a satide das pessoas que moravam a margem do rio
Maranguapinho, informando que os beneficiados seriam os residentes que rodeiam o recurso
hidrico, os quais seriam desapropriados e, posteriormente, indenizados. Os moradores foram

informados sobre a importancia da preservacao do rio, os conhecimentos que as enchentes em

épocas de cheias trazem e, principalmente, a respeito da limpeza e dragagem que aconteceria
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naquelas margens onde estes moradores estavam inseridos.

Foi muito importante a participacao de todos os drgaos neste momento de retirada das
pessoas da area de risco, que alguns menos esclarecidos ndo queriam aceitar, porque
achavam que iam perder tudo. [...] assim, foi muito importante a participacdo da
AGEFIS junto com a Secretaria das Cidades, porque deu mais confianga as pessoas,
mais garantia de que o que estavam fazendo era para o bem estar, [...] porque além de
informativo, tinha que convencer as pessoas que eles estavam em risco, € que as
pessoas precisavam sair dali. (Participante 3).

Os membros da comunidade que foram entrevistados em seus coloquios
informaram que a participacdo da AGEFIS, atuando com 6rgaos parceiros, foi fundamental para
o sucesso da agdo. Alinhada com a Secretaria das Cidades, ambos 6rgdos colaboraram com
maior seguranga para esta comunidade quanto a esta politica ptiblica associada ao bem-estar
social participativo e enfatizando a importincia da tematica ambiental na oOtica da
sustentabilidade para esta populagao.

Para a compreensdo desta pesquisa, destaca-se a classe abaixo trazendo os aspectos
negativos do Plano de Opera¢do do Rio Maranguapinho, em que se constatou a falta de
colaboracao da comunidade como sociedade civil efetiva e consciente, ressaltando a auséncia

de parceria com o poder publico.

Classe 2 — Aspectos negativos na operagdo do Rio Maranguapinho.

Compreende 38,94% (f = 88 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y> = 4,57 (AGEFIS) e y* = 20,52 (Mesmo). E composta por palavras
como “Populag¢do” (> = 12,10); “Publico” (x> = 11,33); “Dinheiro” (x> = 10,51); “Limpo”
(2 = 9,67); “Ponto” (x* = 9,42); “Fiscalizacao” (x> = 9,11); “Verba” (x> = 6,39);
“Carroceiro” (y*> = 6,39); “Urbanizacdo” (x? = 5,11); “Sustentabilidade” (x> = 4,77);
“Politica” (x> = 4,77),; “Elaboracdo” (y* =4,77); “Efetivo” (x* =4,77),; “Consciéncia” (y*> =
4,77); “AGEFIS” (x> =4,57).

A classe 2 dispde sobre os pontos negativos do plano de agdo e a auséncia de
efetividade deste no tocante a limpeza e fiscalizacdo da area. A falta de participacao e
comunica¢do com a comunidade foi apontada como uma das variaveis negativas da operacao,
assim como a auséncia de conscientizacdo da populagdo. Além disso, foram expostos nos
discursos a caréncia na manutengdo e fiscalizagdao pelos o6rgaos publicos, o que permite que
pessoas de outras localidades, carroceiros descartem os residuos na area, voltando a sujar o

ambiente e trazendo bichos. Os participantes também denunciam que ndo houve a realizagao
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de todas as benfeitorias sociais previstas no plano.

Os entrevistados referiram que o plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS nao ficou
explicito para a comunidade, faltando um elo entre a sociedade e a prefeitura. Apesar de ter
executado uma acao de politica ambiental com €énfase na importancia da limpeza publica,
conscientizando a comunidade sobre a poluicdo dos solos através do descarte adequado, os
participantes informaram que o plano de a¢do nao estava claro para os residentes do local, sendo

este um ponto negativo da operacao.

Esse plano ndo esta explicito para a sociedade, para a populaco, eu acho que falta um
porta voz da prefeitura na comunidade para passar este plano. [...] apesar dos meios
de comunicacao, apesar da pessoa saber que existe toda uma preocupacao da limpeza
publica, mas eu acredito que o plano ndo estd claro. O ponto negativo foi a falta do
repasse do plano para a populacdo. (Participante 7).

Os participantes descrevem que as maquinas passavam limpando dentro e fora do
Rio Maranguapinho, mas no outro dia estava tudo sujo novamente, muitas vezes pessoas de
fora que encostavam seus carros e faziam o descarte irregular de madrugada. Fica clara na fala
do participante 4 a lacuna existente entre a politica publica e a postura da sociedade civil quanto
ao descarte irregular de residuos sélidos. O poder publico faz sua parte na tentativa de devolver
o bem publico para o cidaddo, no entanto, quando a comunidade ndo participa da ag¢do de
maneira positiva, integrada e consciente, torna-se uma falta grave na implementacdo da politica
publica participativa para promover a sustentabilidade sem a¢des mais constantes e insistentes
com a participacdo ativa dos atores envolvidos priorizando comunicagcdo mais efetiva. A
dificuldade de comunicagdo da populagdo com o setor publico ¢ tremenda: o contribuinte
percebe que algo estd acontecendo, mas ndo consegue discernir realmente o que seria.
Infelizmente, como descreve o participante 7, o plano de fiscalizagdo nao ficou claro para a
comunidade, com a acdo falhando em conseguir alcangar a populagdo de maneira mais ativa,
envolvendo, engajando e transformando a comunidade como membro ativo do processo.
As maquinas passam e fazem a limpeza e, por incrivel que parece, no outro dia estd
tudo sujo de novo. Nao tem como ser daqui. Aqui ¢ jogado resto de confeccao [...] sdo

coisas que realmente vem de fora. As pessoas t€ém que se conscientizar, o prefeito faz a
parte dele, as pessoas que ndo fazem a sua.(Participante 4).

Mesmo que a gente separe, o carroceiro vem, rasga o lixo, e deixa a baguncga para o
pessoal da limpeza pubica. (Participante 2).

Ja teve uma limpeza neste Rio ai, mas é jogar dinheiro fora, vem muita maquina, o custo
¢ muito alto, e com o tempo esta tudo do mesmo jeito, ndo tem uma manutengdo. As
pessoas vém e jogam lixo no Rio mesmo, e em pontos de lixo o carro da prefeitura vem
e limpa, o povo suja, ¢ jogado dinheiro fora. (Participante 1).

A precariedade social e cultural, ancorada com a dificuldade de comunicagdo entre
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a popula¢do mais vulneravel que ndo se importa com a sustentabilidade em seu conceito mais
amplo de prote¢do da diversidade, dificulta o trabalho de educagdo ambiental. O cidadio esta
tao inserido em seu problema social que nao permite perceber, tampouco preservar o meio
ambiente em que vive (CARVALHO, 2021). O maior desafio ¢ transformar a mente daquele
cidaddo que, além de descartar inadequadamente o residuo s6lido em um ponto de lixo, também
rasga e espalha toda a sujidade, poluindo o solo e dificultando, assim, a limpeza daquele trecho.
Em falas que representam a comunidade, foi exposto que o trabalho da AGEFIS
nao surtiu efeito, pois a fiscalizacao naquele local nao existiu. O poder publico teria utilizado o
contexto de pandemia para cobrir a omissdo e o descaso com o Rio Maranguapinho, tanto os
pontos de lixo quanto a pratica de carroceiros em colocar lixo seguem ocorrendo nesta area. Na
realidade, existem muitos locais que deviam ter cerca, pracas, calcadas, porém, por falha e
morosidade do poder publico, os proprios membros da comunidade invadiram novamente e
com eles trouxeram a presenca de muito lixo, como salienta o participante 7.
Nao foi efetivo, ndo teve fiscalizagdo, teve a historia da pandemia tem dois anos, ¢ a
AGEFIS tem quanto tempo? Eu moro aqui, ha treze anos que eu vejo a montanha de
lixo crescendo no mesmo canto, faz treze anos que eu passo e o carroceiro coloca lixo

no mesmo canto, os pontos de lixo continuam e continuam crescendo. (Participante
7).

Os participantes aludem em seus didlogos que existe um descuido com as margens
do Rio Maranguapinho e que a fiscalizagao foi inexistente. Também esperam que a AGEFIS
nao seja mais uma sigla da prefeitura que ninguém conhece naquele local. Eles esperam, sim,
que a fiscalizagdo atue com mais foco e competéncia porque os participantes declaram que nao
querem mais lixo na porta de suas casas e que a consciéncia acerca da limpeza urbana é bem
dificil naquela regido, pois a auséncia da fiscalizagdo abre uma janela para um crime ambiental.
Esta evidéncia pode ser melhor compreendida no discurso do participante 6:

Nao houve fiscalizagdo por aqui. As pessoas chegam a noite ¢ jogam lixo aqui, e
ninguém sabe quem ¢é. Nos ndo queremos lixo. (Participante 1).

Melhorar a fiscalizagdo que ndo existe nas margens do rio, pois as pessoas colocam
restos de material de constru¢@o nas margens do rio, o publico ¢ terra alheia, ndo tem
fiscalizacdo, ndo tem educacdo, ndo tem placas, existe s6 a consciéncia e ndo ¢ para
todo mundo. (Participante 6).

Desse modo, como referido anteriormente, a pratica do descarte irregular de
residuos solidos, associado com o desinteresse da sociedade civil em modificar as antigas
praticas de poluicao do solo, traz a reflexdo pontual de que o efetivo exercicio participativo da
comunidade, aliado a uma politica publica firme e educativa sendo respeitada, com a devida

publicidade e o conhecimento da agdo pela comunidade, possam atenuar os problemas
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ambientais.

Classe 3 — Descarte de lixo e iniciativas governamentais adotadas na comunidade

Compreende 28,76% (f = 65 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y? = 3,94 (Gente) e y* = 44,73 (Passar). E composta por palavras
como “Carro” (y* = 30,62); “Dia” (x*> = 28,64); “Lixo” (x* = 25,87); “Rua” (x* = 19,15);
“Colocar” (y*=17,51); “Vender” (y?=10,09); “Limpar” (x* = 8,96), “Calcada’ (x> = 6,86);
“Catador” (x> = 6,55),; “Dificuldade” (x> = 6,42);, “Ecoponto” (x* = 5,77);, “Residuo” (y* =
4,98); “Vizinho” (y?> = 4,25).

Nesta classe sdo representadas as medidas realizadas pelos 6rgdos no Rio
Maranguapinho, especialmente relacionadas a coleta e limpeza dos residuos, e ao processo de
descarte destes pela populacao local e externa.

Em seus discursos, os entrevistados mencionaram que tanto a limpeza especial
quanto a coleta publica realizaram a retirada de residuos solidos. O carro do lixo passa trés
vezes na semana sem falhas, mas apds a limpeza publica, durante a noite, outros veiculos se
aproximam e descartam residuos indevidamente, causando polui¢do ambiental no solo. Em
muitas falas, percebeu-se que este descarte noturno ¢ gerado de fora da comunidade, ou seja,
pessoas de outras regides fazem o descarte inadequado neste trecho, como relatam os

participantes le 4.

As pessoas chegam a noite e jogam lixo aqui, € ninguém sabe quem ¢é. Nos ndo
queremos lixo ai. A coleta do lixo passa segunda, quarta e sexta, quando o carro de
lixo passa, nds colocamos ao lado. (Participante 1).

O que a gente sabe ¢ que os carros passam, ainda tem algumas que jogam lixo, e tem
uma grande maioria que coloca ai em frente, quando o carro de lixo passa, e o carro
de lixo também passa aqui no cal¢addo. [...] tem o ecoponto e tem um carro de lixo
que passa trés vezes na semana. Nesta parte ai estamos bem servidos. (Participante 4).

A figura 5 a seguir apresenta o ecoponto do Autran Nunes, cuja instalagdo possui o
objetivo de transformar o comportamento da sociedade civil a favor do descarte correto de
residuos solidos e a realizagdo da coleta seletiva, incentivando a sustentabilidade através da

reciclagem.

Figura 5: Equipamento publico Ecoponto Autran Nunes
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Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

Como apontado pelo participante 7, a comunidade local participava a distancia das
transformagdes ocorridas no entorno do rio, observando passivamente maquinas realizando a
limpeza de residuos e a dragagem do rio, com a prefeitura tentando conter novas invasdes
irregulares de area publica. Cabe a reflexdo sobre a sensibilizacdo da comunidade local nesta
acdo, formando a ressignificacdo de novos espagos publicos revitalizados para a sociedade,
sendo necessaria a participagao cidada na redefini¢ao deste contexto de espacos urbanos com a
presenca ativa da comunidade.

A gente percebia as mudangas, e a gente sempre vinha olhar, a gente via as maquinas
trabalhando quando comecaram a fazer o calgamento, a desapropriacdo das casas,

quando a gente comprou aqui, a gente viu a mudanca no ambiente, a gente viu a
prefeitura tentando conter as invasdes que teve. (Participante 7).

A figura 6 a seguir representa a rua urbanizada e o calgadao revitalizado com
presenga de ciclovia e equipamento publico (areninha). O projeto Rio Maranguapinho, maior

intervengdo urbanistica do Pais, beneficiando familias que moravam em area de risco as

margens do rio Maranguapinho.

Figura 6: Rua revitalizada e urbanizada através de Projeto Socio Ambiental Rio Maranguapinho
(Secretaria das Cidades), na rua Desembargador Felismino, no bairro Autran Nunes (Fortaleza-CE)
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Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

As falas dos participantes — quer sejam gestores, fiscais ou membros da comunidade
— expuseram a importancia da para a populagdo residente no rio Maranguapinho e suas areas
adjacentes, pois houve uma requalificagdo no local, devolvendo a comunidade o bem publico,
como, por exemplo, a construcao da avenida, calgamentos, parques, equipamentos publico,
ecopontos, e plantio de plantas em locais onde antes havia pontos de lixo. Também foi realizada
limpeza com trabalho educativo na comunidade com panfletos, carros de sons informando
como realizar o descarte correto de residuos e a preservacdo da natureza através da politica de
residuos solidos.

A partir dos dados analisados, houve uma grande transformacao na area do rio
Maranguapinho resultando em melhor habitabilidade, reestruturagdo urbana deste local
recuperando e ressignificando o espaco publico com propostas para uma politica de protecao
das éreas degradadas, e limpeza do grande recurso hidrico, privilegiando os espagos de
convivéncia social e resgatando o uso do bem publico para as familias.

E no que o pessoal saiu, passaram a avenida, tiraram as casas, ficou urbanizada e ficou
transitavel, deu uma melhor locomogdo para o pessoal transitar de carro para la e para
ca, ligou uma ponte a outra que nfo tinha este trajeto. A questdo do calgamento que
eu vejo, gente que vai caminhar, pessoas idosas, criangas hoje em dia, a gente tem

uma paisagem, tem uma pracinha para vocé sentar, tem um parquinho para as criangas
brincarem, eu acredito que sdo benfeitorias. (Participante 7)

A figura 7 ilustra um equipamento publico (areninha) com ciclovia para circulagdo
de pessoas utilizando bicicleta, segregando a via do trafego de outros veiculos e calgaddo para
o pedestre caminhar, atendendo a majoracdo da qualidade de vida e resgatando a promogao

social, limpeza publica e lazer. Entretanto, a continuidade dessas condigdes s6 sera possivel
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com a participag¢do da comunidade que habita positivamente este cendrio social.

Figura 7: Equipamento instalado (areninha) através de Projeto Sécio Ambiental Rio Maranguapinho
(Secretaria das Cidades)

Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

Para Philippi (2001), a sustentabilidade ¢ a habilidade de preservar. Torna-se
fundamental incutir na comunidade o principio da preservagdo e a manutencdo de maneira a
ndo prejudicar os recursos naturais. O desenvolvimento sustentavel, de qualquer modo, ¢ vista
como uma a¢do que se mantém por tempo indeterminado, com sua propor¢ao a longo prazo,
todavia mantendo o recurso natural em condi¢ao inesgotavel.

O participante 5 descreve o trabalho socioeducativo desenvolvido nos mutirdes
ambientais com presenga de 6rgdos parceiros conjuntamente com a AGEFIS, informando a
populacao civil como realizar o manuseio dos residuos s6lidos de modo a da-los destino correto,
na tentativa da protecao e preservacao desta unidade de conservagdo: “Através de um carro de
som, eles pediam a contribui¢dao da populagdao que ndo colocasse mais lixo na rua antes do dia
da coleta, nao colocasse lixo dentro do rio, nem as margens do rio.”

Com relagdo a otica da sustentabilidade, os participantes desta pesquisa relataram
a existéncia de ecopontos e o incentivo a reciclagem na 4rea, assim como novas estruturas que
sustentam a inser¢do do desenvolvimento sustentdvel com a participacdo da
populagdo.Todavia, surge esta reflexdo do proprio municipe abaixo acerca da dificuldade da
populacdo civil em saber esperar o dia correto para a recolha da coleta seletiva do municipio.
Desta forma, a percepcao do cidaddo como membro corresponsavel de uma politica publica

socioambiental surge trazendo a ressignificacao dos componentes resultantes de transformacgdes
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através dos planos de a¢do no Rio Maranguapinho. Este achado pode ser melhor compreendido

a partir do discurso do participante 3:
A gente ainda tem esta dificuldade da educacdo ambiental das pessoas ainda, esperar
o dia do carro de lixo, saber separar os seus residuos, e até ter aquela conscientizacao
que ele pode ganhar dinheiro com o lixo. Lixo € ouro, mas ainda falta muito esta parte
de conscientizag@o sobre a questdo do lixo. Foi feito muito com a criagao de ecoponto,
com varios projetos de reaproveitamento de residuos solidos, mas tem que ser feito
mais. No calgaddo onde foi feito as margens do rio Maranguapinho, a gente ainda vé

muito o descarte de lixo, por mais que a gente tente coibir, onde ndo ¢ habitado é local
de lixo. Ou a gente habita ou o lixo toma de conta. (Participante 3).

Em linhas gerais, percebeu-se que a maior dificuldade tem sido o entendimento do
municipe neste processo de comunicagdo entre o emissor do didlogo que seria a autoridade
publica e o receptor da mensagem, a populacdo, no contexto da politica publica ancorada na
falta de apoio e iniciativa da propria populagcdo. Mesmo com as benfeitorias apds a realizagao
da operagdo, os participantes concordam em seus discursos que sao necessarias melhorias na
operagcdo, com o investimento em medidas de fiscalizagdo e, principalmente, educacgdo
ambiental, para conscientiza¢do da comunidade no cuidado ao descarte de lixo em um processo

continuo.

5.2. Entrevistas com os fiscais de campo.

Os dados gerados dos corpus textual disposto no software IRAMUTEQ foram
constituidos por sete textos, referentes aos discursos da amostra dos entrevistados (Fiscais de

Atividades Urbanas e Vigilancia Sanitaria).

Classificacao Hierarquica Descendente

O corpus geral foi constituido por 4 textos, separados em 301 segmentos de texto
(ST), com aproveitamento de 150STs (76,67%). Emergiram 5.281 ocorréncias (palavras,
formas ou vocéabulos), sendo 1.192 palavras distintas e 684 com uma Unica ocorréncia. O
contetido analisado foi categorizado em seis classes: Classe 1, “Dificuldades operacionais do
trabalho em campo”, com 16 ST (13,91%); Classe 2, “Elabora¢do, comunicagdo e
acompanhamento do plano”, com 15 ST (13,04%); Classe 3, “Medidas adotadas na drea do
Rio Maranguapinho”, com 20 ST (17,39%); Classe 4, “Limita¢do no papel da fiscaliza¢do”,
com 18 ST (15,65%); Classe 5, “Conscientiza¢do e monitoramento continuo da darea”, com 23

ST (20,00%) e Classe 6, “Efetividade e pontos de melhoria do plano”, com 23 ST (20,00%)
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(ver Figura 8).

Para atingir um melhor entendimento da distribuicdo das classes a figura 8
representa: Classe 1 (vermelha) aponta 13,9%; Classe 2 (cinza) representado 13%; a Classe 3
(verde) configurando 17,4%; a Classe 4 (verde -agua) apresenta 15,7%; a Classe 5 (azul) aponta
20%; a Classe 6 (rosa) igualmente 20%. Dessa forma, as classes formadas distribuiram-se na

Classe Hierarquica Descendente (CHD) que sera apresentada a seguir, na figura 8.
Figura 8: Dendrograma da Classificacio Hierarquica Descendente

Classe 5 - Conscientizacdo e
monitoramento continuo da area

Classe 2 — Elaboracio, comunicagio
e acompanhamento do plano

Classe 3 — Medidas adotadas na
area do Rio Maranguapinho

—— Classe 4 — Limitacdo no papel da 15,7%
fiscalizagiio

Classe 1 - Dificuldades
operacionais do trabalho em campo

Classe 6 — Efetividade e pontos de
melhoria do plano

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2022).

O quadro 5 abaixo ilustra as Classes de palavras que emergiram durante a analise e
seus respectivos resultados, favorecendo o melhor entendimento do leitor a respeito do processo

de resultados dos atores fiscais.

Quadro 5: Ilustracao dos resultados das entrevistas com os atores fiscais

Classe 1- Classe 2- ‘ Classe 3- Classe 4- Classe 5- Classe 6-



Dificuldade
Operacionais

em campo

Elaboragdo,
Comunicagao e

Acompanhamento

Medidas
Adotadas na

area do Rio

Limita¢des no

Papel da

Fiscalizagao

Conscientizagdo e
Monitoramento

Continuo

72

Efetividade
pontos de
melhoria do

plano.

Area territorial | Fiscais escalados Acgdes Modernizagdo de | Consciéncia da Diminuigao de
extensa ndo conheceram educativas aparato publico Populagao pontos de lixo
nem acompanharam Tecnologia da
o0 plano. automagao
Poucos Fiscais | Falta de treinamento | Trabalho Monitoramento Co-responsabili- Melhoria da
escalados aos fiscais informativo | Constante dade qualidade de
e melhor e dos atores sociais e | vida da
aparato publico participativo politicos comunidade
na
comunidade
Area de Risco Fiscais escalados Campanhas | Ag¢oes Conjuntas | Campanhas Continuidade de
ndo conheciam a educativas publicitarias monitoramento
comunidade da politica
Residuos Trabalho educativo | Agdes Vulnerabilidade | No momento da Instalagdo de
Solidos sem adesdo. coercitivas e | Social observada | operacdo foi eficaz | equipamentos
Problema punitivas 2019. publicos
Cronico

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Classe 1 — Dificuldades operacionais do trabalho em campo

Compreende 13,91 % (f= 16 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥ = 3,99 (Equipe) e x> = 38,87 (Maior). E composta por palavras
como “Local” (y* = 19,51); “Grande” (%> = 12,91); “Flagrar” (%> = 9,27); “Efetivo” (%> = 7,60);
“Falta” (y* = 7,16); “Dificuldade” (y* = 7,16); “Precisar” (x> = 6,88); “Descarte” (y*> = 5,43);
“Trabalhar” (y* = 5,12); “Equipe” (> = 3,99).

Esta classe apresenta as principais dificuldades encontradas no processo de
fiscalizacao durante a operagao. Avaliando os resultados, percebeu-se que os fiscais de campo
relataram em suas falas que sua maior dificuldade na operacionalizacdo do plano de
fiscalizagdo em campo teria sido a dimensao territorial do trecho a ser coberto em contraposi¢ao
ao pequeno numero de fiscais que estavam atuando naquele processo. Vale salientar que o

tempo de trabalho também era bem reduzido — duas vezes na semana —, sem esquecer que a
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regido possui uma complexidade ambiental inigualavel, conforme o Decreto N°34.023/2021,
que enquadra o Rio Maranguapinho em uma Unidade de Conservacao de Grupo Sustentavel
denominada Area de Preservagido Ambiental (APA).
A seguir, o participante 1 expde que:
A principal dificuldade foi a extensdo desta area para se cobrir, tanto para o trabalho
que foi feito, quanto em educar, quanto ao trabalho de limpeza e também quanto ao

trabalho efetivo de uma fiscalizagdo [...] Era uma equipe muito pequena para uma area
muito extensa, minha maior dificuldade era essa. (Participante 1).

Fazendo uma andlise comparativa, verificou-se que os gestores referiram ao mesmo
ponto negativo na categoria Processo de elaboragdo e execug¢do do plano: dificuldade de
fiscalizar uma area gigantesca com pouco efetivo de fiscais em area em de risco onde a realidade
social dificultava bastante a operacdo contendo pontos de criminalidade como aludiu o
participante 1.

Além de necessitar de apoio policial, a fiscalizagdo teve como temporalidade
apenas cinco meses, muito pouco para coibir uma problematica cronica (descarte irregular de
residuos e a falta de conscientizag¢do da populac¢do) daquela realidade. Tal cenério complicava
a operagdo: a escassez de estrutura suficiente para fiscalizar regularmente os residuos solidos,
sem contar com a interrupg¢ao abrupta da pandemia de Covid — 19.

A comunidade do entorno do Rio Maranguapinho, comunidade carente tanto em
relacdo ao meio ambiente quanto em relagdo ao controle urbano. Os problemas

residem na propria caracterizagdo daquela zona, muitos problemas a serem resolvidos.
(Participante 3).

Como foi evidenciado a partir da fala do participante 3, o efetivo de fiscais para
realizagdo do plano de acdo foi insuficiente. Além da distancia territorial, na tentativa de coibir
o descarte irregular, a mesma equipe de fiscais trabalhou nas a¢des educativas ambientais com
muitos problemas a serem resolvidos decorrente da defini¢do daquela zona. Os entrevistados
afirmavam que a maior dificuldade era o efetivo (muito pequeno) designado de fiscais para esta
estratégia ambiental, levando em conta as caracteristicas do local e uma estrutura com auxilio
mais efetivo do bem publico para assessorar a fiscalizagdo para uma efetividade da operacao.

Tal percepgao foi ressaltada pelo participante 4 a seguir:

A fiscalizacdo de descarte irregular é meio complexa, requer um aparato publico
muito maior do que a fiscalizagdo. (Participante 4).

O plano ¢ até interessante, mas precisamos de um efetivo melhor no trabalho e na area
de nossa presen¢a, monitorando e fazendo rondas periodicas para se ter um retorno
mais positivo no local [...] E eu ainda acho que falta um efetivo maior de fiscais e uma
presenga por mais tempo no local. (Participante 4).
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Desta forma, como evidenciado nos discursos, o Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS
era muito complexo pela dimensdo de sua drea de influéncia, necessitando de um aparato
publico mais amplo com rondas mais periddicas e ancorada com um maior numero de fiscais
nesta operacao para obter uma variavel positiva visto que a problematica do descarte irregular
de residuos nesta area ¢ bem importante.

A seguir, na Classe 2 de palavras vamos avaliar a elaboragdo, comunicagdo e

acompanhamento do plano de fiscalizagao.

Classe 2 — Elaboracgdo, comunicagcdo e acompanhamento do plano

Compreende 13,04 % (f= 15 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥> = 4,99 (Especifico) e y* = 27,63 (Lembrar). E composta por
palavras como “Acesso” (x* = 27,57); “Plano” (y* = 16,80); “Apresentar” (¥* = 16,05); “Nao”
(> = 15,27); “Equipe” (¥*> = 10,35); “Momento” (y*> = 7,81); “Agora” (y*> = 7,81); “Prévio” (}*
=4,99); “Especifico” (y* = 4,99).

Nesta classe foram realizadas sinaliza¢des sobre a falha no conhecimento ¢ a
participagdo prévia do plano e no acompanhamento posterior a realizacdo da operagao de
fiscalizagdo. Os participantes relataram nao ter tido acesso ao plano anteriormente a operagao
e ndo terem sido informados previamente se o plano atendia as necessidades da populacao,
impossibilitando um trabalho mais direcionado.

A estrutura de incentivos advindos das politicas de Estado renovam as conexdes e
modificam seus formatos no planejamento, ocupando lacunas e deixando deficiéncias
operacionais nas técnicas a serem realizadas. Quando ha falta de treinamentos especificos e
comunicagao entre os setores internos e seus executores, informando somente que existe o plano
de agdo, mas ndo como ele sera desenvolvido, pode ocorrer um detrimento da meta a ser
atingida (CUNHA; COSTA; ARAUIJO, 2013).

Nao ter tido uma prévia para apresentar o plano, para que a gente pudesse trabalhar
devidamente o que estava aqui no papel, faltou uma comunicacdo entre os setores
internos, com a fiscalizagdo de campo, na minha opinido, porque realmente ndo me
recordo que tenham apresentado este plano, s6 falaram que ia fazer este trabalho.
(Participante 3).

Exposta pelo entrevistado 3, ndo houve participagdo dos fiscais em visitas prévias

ao local para levantamento de demandas especificas, e de membros da comunidade no plano de
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acdo da operagdo. Segundo os participantes, também ndo houve um acompanhamento do
cenario pos operacdo de fiscalizacdo para verificagdo da efetividade desse plano. Tal
constatacdo preconiza a importancia de uma articulacao alinhada entre as equipes de fiscais
setores internos e fiscais de campo para que os atores deste processo alcancem o sucesso
esperado nesta politica publica objetivada por suas metas.

Os fiscais de campo que participaram do plano de agdo relataram que ndo faziam
ideia da existéncia do plano de acdo escrito € nem participaram de nenhum treinamento,
sinalizando a falta de comunicagdo entre os setores internos ¢ a fiscalizagao de campo.

Quanto aos pontos criticos de lixo e seus descartes irregulares, o participante 4
revela que ndo participou de nenhum trabalho prévio de campo para fazer o levante dos pontos
de lixo.

Eu ndo participei de nenhum trabalho prévio para fazer um levantamento dos locais
criticos. (Participante 4).

Como fiscal, eu nao posso dizer se realmente [0 plano] foi para aquela comunidade e
para aquelas pessoas, deveria se perguntar para quem elaborou o plano. [...] eu ndo
consigo perceber se houve uma coisa pontual, neste sentido, e especifica para aquela
comunidade. (Participante 4)

Em anélise quanto ao plano de acao voltado para aquela comunidade especifica do
Rio Maranguapinho, o participante 4 cita que ndo conseguiu perceber se houve uma
preocupacdo mais direcionada aquela comunidade em especifico. A equipe de fiscais fez o
trabalho educativo e informativo, mas sem adesao da comunidade. Como alguns fiscais nao
tiveram acesso ao plano de fiscaliza¢do, nao conseguiram precisar se atingiu a comunidade
local.

Desta forma, ¢ possivel compreender que a operagdo deveria ter sido melhor
conduzida, visto que os atores participantes do processo ndo conheciam nem o plano de
fiscalizacao de sua instituicdo, nem as caracteristicas da comunidade que seria o alvo principal
de seus trabalhos, operando para uma negatividade desta politica publica, ja que o
conhecimento da area de influéncia e as caracteristicas desta comunidade — sendo ela cultural e
social — € necessario neste processo educativo. Como foi ressaltado pelo participante 3, quando
questionado a respeito do conhecimento do Plano de Fiscalizag¢do da AGEFIS: “Fomos de porta
em porta entregando informativo, mas nao teve ninguém da comunidade para ajudar a gente 14
no momento ndo. Como eu ndo tive acesso ao plano, so tive agora, eu nao sei dizer se atingiu a
comunidade ndo.”

A figura 9 a seguir apresenta os participantes do mutirdo Socioambiental do Rio

Maranguapinho em parceria com a Secretaria do Meio Ambiente (SEMA), Cagece, Secretaria
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de Esportes, Secretaria Municipal de Satde, Secretaria Municipal de Educagdo, Secretaria de
Conservacao e Servigos Publicos, Secretaria Regionais, Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS), Batalhdo Ambiental, Guarda Municipal, Ecofor, Autarquia de Regulagao,
Fiscalizagao e Controle dos Servigos Publicos de Saneamento Ambiental (Acfor). Desse modo,
o mutirdo contempla a limpeza no entorno do rio, visitas na comunidade com envolvimento e
engajamento com a populacdo local com ciclo de palestras, as operagdes realizadas em escolas
publicas inserindo alunos e pais desenvolvendo a importancia o cuidado e a preservacao

ambiental (CEARA, 2019).

Figura 9: Mutirdo Sécio Ambiental no Rio Maranguapinho

Fonte: Site Secretaria das Cidades (CEARA, 2019).

Esta operagdo contou com uma equipe multisetorial no momento da operagdo, os
participantes da pesquisa informam que o monitoramento e constantes trabalhos educativos e
ambientais devem ser preservados com a participagdo da comunidade. A retirada de residuos
solido nas margens do rio com fiscalizagdes constates pela agéncia, associadas com equipes
conjuntas sdo fundamentais neste processo.

Se existe o numero de pessoas fazendo o monitoramento, a quantidade de dias e o
tempo, se esta relacionado e incluido dentro do plano, ele falhou neste ponto. [...]
Deve-se montar uma equipe que monitore todo o trecho e que seja permanente, de

varias e varias semanas, porque nao adianta vocé€ fazer um plano e fazer dois, trés,
quatro dias e uma semana ou duas, e passar meses sem aparecer. (Participante 4).

Conforme exposto pelo participante 4, o plano de fiscalizacao falhou no quesito
temporalidade (quantidade de dias) e realizagdo do acompanhamento apds acdo, visto que o
monitoramento ¢ de suma importancia. Nao adianta executar uma operagao acerca do descarte
irregular de residuos sélidos e tentar coibir esta pratica se a temporalidade € curta e os nimeros
de dias na semana reduzidos e sem fiscalizagdo constante in /oco. Uma melhor estratégia de

politica publica de residuos sélidos deve ser criada com mais afinco para mostrar que o poder
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publico estd a frente da agdo e entusiasmar a comunidade neste processo, pois a cultura do

“ponto de lixo” ainda estd muito enraizada junto aquela populacao.

Classe 3 — Medidas adotadas na area do Rio Maranguapinho

Compreende 17,39 % (f= 20 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre 2 = 4,97 (Dia) ¢ > = 29,88 (S6lido). E composta por palavras como
“Solido” (%> =29,88); “Infracdo” (x> = 24,83); “Residuo” (x> = 21,80); “Ocupacao” (y* = 14,63);
“Educativo” (y* = 14,26); “Papel” (y* = 14,26); “Trabalhar” (y* = 11,69); “Comunidade” (y* =
9,90); “Irregular” (y* = 8,99); “Elaborar” (y*>=6,36); “Procedimento” (y* = 5,21); “Respeito” (x>
=5,21).

Verificou-se nesta classe as agdes e procedimentos realizados pelos profissionais
durante a operagdo no Rio Maranguapinho. As medidas executadas pelos participantes foram
especificadas nos discursos como um trabalho informativo, educativo e de conscientizagao,
relativo a higiene e saide da populagdo, através de visitas domiciliares, panfletagem,
campanhas, utilizagdo de carros de som e jingles. Da mesma forma, relataram efetuar
providéncias administrativas coercitivas e punitivas em caso de identificacdo de infragdes.

As agdes na comunidade permitem conhecer a realidade e as problematicas do
meio. Nesta perspectiva, ao desenvolver projetos sociais, o poder publico tem a oportunidade
de incentivar os participantes a atinar estratégias de enfrentamento para os problemas
confrontados pela comunidade. Acredita-se que o processo em grupo constitui uma ferramenta
de consciéncia critica em seu meio social, respeitando as condi¢des de saude, vida, e educagao

ambiental (SOUZA et al, 2005).

A gente chegava nas casas, também iamos explicando o que constava aquela operagao,
e basicamente a gente fazia um papel educativo [...] Como também se a gente
constatasse que algum morador ou alguém estava jogando lixo, residuos ou fazendo
qualquer tipo de infracdo, ali ndés chegariamos naquela pessoa e fariamos o
procedimento administrativo. (Participante 2).

Desta forma, as acdes em comunidade, trazidas na fala do participante 2,
possibilitaram que se percebesse e compreendesse a problematica de residuos solidos, tornando
possivel, através das habilidades educativas, as transformagdes em seu meio por meio de um
aprimorando nas atitudes, condi¢cdes de vida e saude daquela comunidade local, rompendo
barreiras com o objetivo de desenvolver um trabalho diferenciado de acordo com sua

necessidade.
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No dia foi disponibilizado um carro de som que ficava falando, tinha até no jingle a
respeito do descarte correto, a gente panfletou e explicou também a questdo da
autuacdo no caso de flagrante e identificagdo dos infratores, ¢ a gente trabalhou em
cima do que a gente trabalha todo dia, conscientizagdo da populagdo e a punigdo de
certas infragdes. (Participante 3).
O participante 3 informa como foi o trabalho junto a comunidade, integrando 6rgao
e populacao local na acao educativa e ambiental porta a porta esclarecendo do que se tratava o
plano de fiscaliza¢do Rio Maranguapinho. Esta operacao teve uma caracteristica de promocgao
ambiental com panfletos, carros de som com jingle a respeito do descarte correto, salientando
como proceder com o manuseio de residuos solidos, descarte correto de rejeitos, e informagdes
sobre a coleta publica. Quanto ao poder coercitivo, foram aplicadas multas e apreensoes diante
de flagrantes de descartes. Nos didlogos, evidenciou-se que s6 a presenca da fiscalizacdo no
momento da operacdo ja surtia efeito, todavia, se porventura surgisse alguma infracdo ou
langamento de lixo, a a¢do punitiva seria realizada.
A seguir, o participante 1 faz uma reflexdo sobre o trabalho fiscal coercitivo e da
acdo educativa realizada através desta politica publica:
Vocé tem o poder coercitivo, vocé saber que tem um grupo especifico, o agente tem
sang¢des administrativas, tem multas, tem apreensdo para o descarte, mas so a presenga
em si da fiscalizagdo, ela pode ja colaborar para algum resultado bom. A parte da
equipe esta fazendo um trabalho educativo, e se, por ventura, se visse alguém langando

nosso trabalho, seria punitivo. [...] Também foi falado questdes de saude, ndo so6 de
higiene. (Participante 1).

Tendo em vista a importancia do trabalho da equipe fiscal no enfrentamento da
problematica dos residuos so6lidos, deve ser salientada a cooperacao entrea sociedade civil € o
aparato publico e moderno para gerir a fiscalizagdo e possibilitar €xito por parte da AGEFIS
em sua operacionaliza¢do, alcangando os objetivos propostos pretendidos nesta politica publica.

A Classe 4 a seguir retrata a “limitagdo no papel da fiscaliza¢do” dentro da

Operagao Fiscalizagdo Rio Maranguapinho — 2019.

Classe 4 — Limitagdo no papel da fiscalizacdo

Compreende 15,65 % (f= 18 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y*> = 4,37 (Achar) e ¥* = 27,10 (Fiscalizagdo). E composta por
palavras como “Fiscalizagcdo” (%> =27,10); “Pensar” (y*=17,56); “Fiscal” (y*=9,72); “Campo”
(* = 6,07); “Acgao” (x> = 6,07); “Retirar” (y* = 6,07); “Prejudicado” (y*> = 6,07); “Monitorar”
(x> =6,07).
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Nesta classe foram elencadas as atribuigdes e limitacdes do trabalho de fiscalizagao
dentro da operacdo. Ressaltou-se a auséncia de participacdo e autonomia do fiscal na elaboragao
de acdes mais diretivas as especificidades do local no momento da fiscalizagdo. Os participantes
relataram a necessidade da modernizacao do aparato publico para o auxilio a fiscalizagdo e
monitoramento constante da area. Além disso, demandaram um trabalho conjunto com demais
orgdos e equipes que desempenhem diferentes fungdes, para a viabilizacdo do alcance de
objetivos estabelecidos na operagao.

Porque ele [6rgdo responsavel] tirou bastante o poder discricionario do fiscal, mesmo
que o plano venha desenvolvendo ideias e agdes, so o fiscal que estd em campo sabe

a multiplicidade de agdes e de comportamento que € possivel para realizar uma
fiscalizacdo em si. (Participante 1).

Na fala do participante 1, foram evidenciadas as multiplicidades de situagdes do
ambiente em campo, no tocante a situacdo educacional e social do infrator. Eles relatam que,
com os novos roteiros de fiscalizacdo da AGEFIS, foi modificado o poder discricionario do
fiscal e no cotidiano de fiscalizagao fica dificil apenas autuar; deve-se dar uma oportunidade ao
infrator reconhecer o erro e regularizar a situagao a medida que o cidadao ¢ notificado. Perceber
o erro e ter a possibilidade de se regularizar, na 6tica do fiscal, ¢ uma abordagem educativa,
diferente do poder coercitivo para aquela populacdo no tocante a sua peculiaridade, em que o
individuo ¢ autuado e ndo possui condi¢des financeiras de pagar sua penalidade, devido a sua
vulnerabilidade social, ndo havendo oportunidade do trabalho educativo naquele momento e
ainda persistindo a problematica.

No geral, onde a politica publica no combate a poluigdo do solo esta inserida, falta
modernizagdo da fiscalizagdo, falta automacao, falta ciéncia em si [...] Eu acredito que
a modernizacdo ja seria um salto bastante positivo. Uma camera consegue gravar e
monitorar por horas em 24 horas, ja o fiscal nunca vai cobrir a area a ser fiscalizada.
A fiscalizag@o ¢ muito arcaica. A fiscalizagdo feita hoje ¢ a mesma feita ha 30 anos

atras. Fiscal com o carro, caneta e papel na mio, solicitando os dados para ver se
consegue fazer seu trabalho. (Participante 1).

Das entrevistas, analisou-se a politica publica no combate a poluicdo do solo na
qual nossa tematica esta inserida, pois falta moderniza¢do da fiscalizagdo no tocante a
automagao, ciéncia e tecnologia para esta operacdo. Um trecho muito extenso com poucos
fiscais e sem a devida tecnologia de cameras para identificar o infrator nesta zona dificulta o
processo. Os fiscais de campo conjecturam que a modernizacdo em seu trabalho contribuiria
para um salto assertivo para a fiscalizagdo. Hoje as vistorias ainda sdo muito arcaicas, sem

monitoramento 24 horas, sendo esta realizada da mesma maneira de 30 anos atras.
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Esse achado pode ser melhor compreendido com a contribui¢do do participante 1 a

seguir:
Eu acho que o plano de fiscalizagdo foi pensado de uma maneira que tivesse uma
viabilidade minima de execucao, por conta desta dificuldade que se tem de flagrar as

pessoas, e dentro das nossas limitagdes, poder monitorar e fazer uma fiscalizagao.
(Participante 4).

Em linhas gerais, o participante 4 também informa que s6 a fiscalizagdo nao
consegue solucionar os obstaculos e complicagdes da polui¢ao do solo, fazendo-se necessaria
a intervengao de outros 6rgaos para solucionar toda essa problematica. Os participantes ainda
enfatizam que o plano foi pensado com uma viabilidade minima de execugao na tentativa de
flagrar o descarte inadequado de lixo, dentro das limita¢cdes da AGEFIS, no esforco de realizar

uma fiscalizagdo e monitoramento nesta area.

Classe 5 — Conscientizacdo e monitoramento continuo da drea

Compreende 20,00% (f = 23 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥ = 3,93 (Problema) e ¥* = 24,48 (Hidrico). E composta por palavras
como “Hidrico” (3> = 24,48); “Recurso” (y* = 20,12); “Colocar” (x> = 12,32); “Publico” (y*> =
12,30); “Pedir” (%> = 7,84); “Lixo” (y*> = 5,26); “Porta” (> = 4,19); “Antes” (y* = 4,19); “Evitar”
(?=4,19); “Gerar” (y*> = 4,19); “Conversar” (y> = 4,19); “Problema” (y* =3,93).

A Classe 5 trata da necessidade de conscientizacdo da populacdo e um
acompanhamento continuo das acdes na regido. Os fiscais salientam que as operagdes devem
ser pautadas, especialmente, na conscientizagdo regular da populacdo quanto ao descarte
correto dos residuos solidos, e na essencialidade de um acompanhamento constante pelo poder
publico das areas trabalhadas pelo plano. Também destacam a corresponsabilidade entre os
atores sociais e politicos na manutencao da limpeza urbana.

Conforme os autores Soares, Salgueiro e Gazineu (2007), a promog¢ao de educacio
ambiental nas comunidades ¢ de fundamental importidncia para o sucesso nas operagdes
realizadas sensibilizando assim a popula¢ao com relagdo os residuos solidos. As programacoes
educativas relacionadas a politica de residuos s6lidos devem certificar-se acerca do uso racional
de residuos, impedindo a exacerbagdo de problemas ambientais motivados pelos residuos

solidos.

E imprescindivel que, para estas operagdes, elas tenham um monitoramento constante
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nesta area, educar mais a populacdo, a populacdo aceitar mais aquela pratica
educativa, e o poder publico ter ali o poder de monitorar aquele recurso hidrico, para
que as pessoas ndo venham a polui-lo de qualquer maneira. (Participante 2).

Dessa forma, foi referida pelo participante 2 a importancia de educar a populacao
com maior afinco e responsabilidade acerca da poluicdo ambiental de residuos solidos,
levantando a possibilidade de monitoramento mais rigido do poder publico naquele manancial,
evitando a polui¢ao em seus cursos d’agua e devendo-se conquistar a empatia da comunidade
para esta pratica ambiental. O processo de transformacao deve se fundamentar no avango da
consciéncia critica da comunidade, estabelecendo o compromisso, a participacao e a seriedade
com o recurso hidrico para as proximas geragoes.

Talvez se a populagdo fosse melhor informada, campanhas publicitarias, ser melhor
vinculada pela midia, as pessoas criassem mais consciéncia, porque este problema dos
residuos sélidos € uma constante, e ndo faz so6 parte do poder publico tentar resolver

este problema, acredito que cinquenta por cento deveria partir da educacdo da
populag@o e se conscientizar para ter realmente efetividade. (Participante 3).

Em linhas gerais, o participante 3 acredita que se a populacao local do rio
Maranguapinho fosse informada através de campanhas publicitdrias mais efetivas vinculadas
em midia, talvez se conscientizasse acerca da problematica de residuo solido. Trata-se de um
grande desafio, que poderia ser melhor enfrentado com a parceria entre autoridades publicas e
a comunidade local.

A figura 10 a seguir aponta o relatorio fiscal acerca do monitoramento das margens
do Rio Maranguapinho realizado no cruzamento da avenida Paisagistica com a rua Oliveira
Sobrinho. Essa vistoria retrata a presenga de uma minima quantidade de residuos solidos nas
margens do rio, ao que tudo indica trazidos por chuvas recentes, € que o cruzamento acima
descrito ndo possui descarte irregular de residuo solido, além de informagdes sobre o
langamento de efluentes no rio Maranguapinho, construcdes irregulares ndo constatadas, dentre
outros dados.

Em seguida, as figuras 11 e 12 revelam imagens que elucidam o relatorio da equipe
de fiscais, configurando positivamente que no momento da operagao neste trecho o descarte de
residuos soélidos foi coibido, mostrando que ¢ possivel obter bons resultados com a politica

sendo operacionalizada conjuntamente a participa¢ao da comunidade.



Figura 10: Relatoério de Fiscalizacio: Assunto monitoramento das margens do rio Maranguapinho.
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RELATORIO FISCALIZACAO

PROTOCOLO FISCALIZE:

DATA: 17/03/2020, as 09:00h
FISCAIS:

OBJETO DA VISTORIA: MONITORAMENTO DAS MARGENS DO RIO MARANGUAPINHO

DESCRICAO DA OCORRENCIA:

Em atendimento ao Monitoramento das Margens do Rio Marangnapinho, foi realizada
fiscalizacao no dia 17/03/2020, as 09:00h, no cruzamento da Via Paisagistica com a Rua Oliveira Sobrinho e
observamos os seguintes aspectos:

1. Nio existia descarte nregular nas proximidades do cruzamento vistoriado. Constatamos que nas
margens havia um pequeno acumulo de residuos que aparentemente foram trazidos pelas chuvas
recentes;

2. No tocante ao langamento de efluentes no recurso hidrico, nio observamos nenhuma ligagdo
aparente lancando algum tipo de liqmdo no rio. Esse tipo de 1dentificagdo estava comprometida, pois
na margem gque estavamos havia um actunulo consideravel de mato que dificultava a identificacéo
desses lancamentos. Ainda na tematica de Efluentes. todos os Pocos de Visita e uma boca de lobo existentes
nas proximidades estavam integros, sem aclmulo de residuos e ndo apresentavam nenhum indicio de
exfravasamento ou no momento da vistoria;

3. Ainda durante a vistoria nio observamos na area vistoriada construgoes irregulares, obstrugoes de
logradouros publicos, invasao de areas institucionais e a existéncia de terrenos ndo edificados
precisando de conservagao ou de intervengoes no sentido de serem fechados.

Fortaleza, 18 de Marco de 2020

GEREFI V — AGEFIS

Av.Augusto dos Anjos, 2466 — Bonsucesso
CEP: 60542-164
Fortaleza — Ceara Telefone: 3433-2938 |

Fonte: Sistema Fiscalize / Bases de dados AGEFIS (Maio 2022).
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Figura 11: Relatério de Fiscalizacio/Registro Fotografico I: Assunto monitoramento das margens do rio

Maranguapinho.
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6. Boca de lobo desobstruida na R Oliveira Sobrinho

5. Muito mato na margem do Maranguapinho

GEREFI V — AGEFIS

Av. Augusto dos Anjos, 2466 — Bonsucesso
CEP: 60542-164

Fortaleza — Ceara Telefone: 3433-2938 N |

Fonte: Sistema Fiscalize / Bases de dados AGEFIS (maio 2022)



84

Figura 12: Relatério de Fiscalizacio/Registro Fotografico II: Assunto monitoramento das margens do rio

Maranguapinho.
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7. Poco de Visita sem extravasamento 8. Residuos na margem trazidos pelas chuvas

GEREFI V — AGEFIS

Av.Augusto dos Anjos, 2466 — Bonsucesso
CEP: 60542-164

Fortaleza — Ceard Telefone: 3433-2938

Fonte: Sistema Fiscalize / Bases de dados AGEFIS (Maio 2022).
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Em suma, o monitoramento da area do Rio Maranguapinho ¢ de fundamental
importancia para conter o descarte irregular de residuos solidos. O apoio publicitario trazendo
vinculagdes positivas de campanhas educacionais que atinjam um grupo maior da sociedade
civil, escolas, empreendedores, ambientalistas, 6rgaos parceiros, pode contribuir para a
sustentabilidade nesta unidade de conservacado e trazer maior efetividade e melhoria no plano
de fiscalizagdo.

A Classe 6 a seguir analisa o novo Cenario do rio Maranguapinho com a agao fiscal
e o que pode ser priorizado nesta operacionalizagdo com o incentivo e a ressignificacdo de uma

politica publica de continuidade.

Classe 6 — Efetividade e pontos de melhoria do plano

Compreende 20,00% (f = 23 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥ = 3,93 (Monitoramento) e ¥* = 16,58 (Vida). E composta por
palavras como “Vida” (x = 16,58); “Morar” (x> = 16,58); “Educagio” (3 = 16,58); “Orgdo”
(¢ = 13,29); “Social” (y* = 12,32); “Qualidade” (y* = 12,32); “Atingir” (y* = 11,76);
“Constante” (x> = 7,71); “Econdémico” (x> = 4,19); “Minimo” (y*> = 4,19); “Colaborar” (y?
=4,19); “Area” (32 = 3,23); “Monitoramento” (3> = 3,93).

Nesta classe sdo elencadas as alteracdes no cendrio do Rio Maranguapinho,
alcancadas com o trabalho de fiscalizagdo, e o que precisa ser melhorado na operacao para
atingir uma maior efetividade. Os pontos positivos pontuais ressaltados pelos participantes
incluiram a diminui¢do dos pontos de descarte de lixo na area e a melhora na qualidade de vida
e saude da comunidade. Também foram destacados pontos de melhorias da operagdo voltados
a priorizagdo de areas mais carentes, levando em consideracao as peculiaridades e os aspectos
sociais e economicos destas, e investindo na educacao da populagdo. O aumento da equipe
regular no local e incentivo a politicas publicas de continuidade também foram aspectos
trazidos nos discursos.

Existe o que a gente consegue ver esteticamente e existe a relacdo da saude da
populacdo que ndo dé para quantificar. [...] Nao existe politica piblica de continuidade

para perceber estes impactos, a melhora fica na qualidade de vida da populagdo que
mora proxima a estas areas. (Participante 1).

Foi possivel perceber nas faltas dos entrevistados a preocupacdo com a politica

publica de continuidade e o monitoramento para captar os impactos e a qualidade de vida das
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pessoas que residem naquele local e em éareas adjacentes. Na realidade, a auséncia do poder
publico implica no aumento das infragdes e o descarte inadequado, trazendo a sensagdo que nao
existe puni¢ao para este crime ambiental. Com este plano de agdo social e econdmico, a
AGEFIS deve priorizar a area para melhorar a qualidade de vida destas pessoas, assim como
promover a transformag¢@o do poder econdmico mais falho para que, de certa forma, possa gerar
maiores bases na educacdo melhorando assim a qualidade de vida destas pessoas.

A falta de efetivo marcando presenca no local, quem faz o descarte irregular tem a

sensac¢do que ndo vai ser punido, e a Prefeitura ainda vai recolher o lixo, ai ele acha

que esta certo do que estd fazendo. A gente tem pouca efetividade neste sentido. De

fato, em alguns pontos diminuiu, percebe-se que teve uma diminuicao consideravel,
mas ainda existe ponto de lixo. (Participante 4).

Observou-se na contribui¢do do participante 4 a diminuicao dos pontos de lixo,
agora transformados pelo poder publico em outros cendrios, com a instalagdo de equipamentos
publicos (parquinhos, areninhas, academias ao ar livre) em prol da comunidade. Embora tais
equipamentos estejam danificados por falta de manutengdo, os pontos de lixo ndo retornaram,
agora persistindo o uso dos espagos que a populacao adotou como bem publico. Por exemplo:
onde existe a Feirinha de Artesanato do Genibau (avenida Sen. Fernandes Tavora) era um
grande ponto de lixo, todavia a comunidade local transformou em um espago com atrativo
social e cultural.

A figura 13 a seguir retrata o descaso e esquecimento do poder publico visto que
ndo existe manuten¢do na capinagdo do parquinho, caracterizando uma falta de zelo com a
pintura do meio-fio. Esta imagem evidencia que a autoridade publica instalou o equipamento
plblico para a comunidade, mas ndo soube manter seu bom estado de conservagio. E fato, o
parque bem conservado com o local limpo e capinado, atrairia a populagao local para fazer uso

do equipamento de maneira mais consciente.
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Figura 13: Equipamento instalado (parquinho infantil) através de Projeto Sécio Ambiental Rio
Maranguapinho sem manutencdo e em péssimas condicdes de uso

Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

A AGEEFIS tem que priorizar estas areas para que ela propicie, na realidade com estas
operagdes, uma melhor qualidade de vida para as pessoas. A AGEFIS neste plano
econdmico e social tem que estabelecer operagdes constantes nestas areas, justamente
para atingir estas pessoas que tem um poder econdmico mais fraco, para de certa
forma, gerar informagdes, um tipo de educag@o para melhorar a vida delas em prol
delas. (Participante 2).

Na linha de pensamento dos entrevistados, o descarte irregular surgiu em outros
locais — por exemplo, na ponte Avenida Genibau (figura 14) com Avenida Porto Velho existe
um ponto de lixo importante, assim como na ponte da Avenida Fernandes Tévora (figura 15),
no bairro Autran Nunes. Em ambas localidades, existem grandes pontos de lixo, por isso ha
necessidade do Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS retornar sua a¢do e com 0rgdo parceiros,
objetivando atingir o poder mais fraco com informagdes acerca da importancia de manter a
cidade limpa e trazendo a consciéncia da melhora na qualidade de vida das pessoas que residem

nestas proximidades.
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Figura 14: Ponto de lixo na ponte do Rio Maranguapinho, na Av. Genibaii com rua Miguel, no bairro
Genibau (Fortaleza-CE)

i

Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

Figura 15: Ponto de lixo na ponte do Rio Maranguapinho, na Av. Sen. Fernandes Tavora com rua
Humaita, no bairro Genibau (Fortaleza-CE)

Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

Em linhas gerais, a falta de monitoramento e a auséncia de fiscalizagdo destes
trechos corrobora para o crescimento de pontos de lixo nas margens do rio Maranguapinho.
Estes registros fotograficos fazem parte do acervo da propria pesquisadora. Os moradores desta

comunidade local abordaram e solicitaram para a pesquisadora que a prefeitura tomasse
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providéncia, pois eles ndo aguentavam mais morar em frente a pontos de lixo, com residuos
solidos transportados por cidaddos de bairros adjacentes. Estas informagdes elucidam a
importancia de um trabalho continuo e especializado para aquela realidade.

O préximo grupo de entrevistados ¢ composto por gestores. Sao os elaboradores e
executores do Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS. Este grupo foi fundamental na tessitura desta
politica publica de residuos s6lidos no rio Maranguapinho. Sio membros que possuem um olhar
voltado para a sustentabilidade, aten¢ao na faixa de preservacao ambiental e recuperagao deste

grande recurso hidrico.

5.3. Entrevista com os Gestores

Considerando o Projeto de Ac¢ao Socioambiental do Rio Maranguapinho em que se
configura a representagdo de desapropriacao para uma melhor habitabilidade desta comunidade,
busca-se beneficiar a populacdo que reside em faixa de alagamento que define ser area de alto
risco, por meio da recuperagdo deste grande manancial e sua faixa de preservacdo ambiental
através de limpeza e revitalizacdo. Desta forma, a Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS) promoveu a Operagdao Rio Maranguapinho — 2019,através da fiscalizagdo de
residuos so6lidos com a inser¢do da comunidade. Este ultimo se caracteriza como um fator
importantissimo neste cendrio de preservacao e limpeza urbana, levando em conta o trabalho

de conscientizacao ¢ educa¢ao ambiental.

Classificacao Hierarquica Descendente

O corpus geral foi constituido por 3 textos, separados em 209 segmentos de texto
(ST), com aproveitamento de 167 STs (79,90%). Emergiram 7.410 ocorréncias (palavras,
formas ou vocéabulos), sendo 1.494 palavras distintas ¢ 814 com uma tUnica ocorréncia. O
conteudo analisado foi categorizado em cinco classes: Classe 1, “Participagdo no
desenvolvimento do plano e a realidade da comunidade”, com 32 ST (19,16%); Classe 2,
“Descarte irregular de residuos solidos e o papel do Estado”, com 42 ST (25,15%); Classe 3,
“Dificuldades no monitoramento da area”, com 37 ST (22,16%); Classe 4, “A¢oes e objetivos
da operag¢do no Rio Maranguapinho”, com 30 ST (17,96%); e Classe 5, “Processo de
elaboracdo e execugdo do plano”, com 26 ST (15,57%) (ver Figura 16).



90

Figura 16: Dendrograma da Classificacdo Hierarquica Descendente

Classe 2 — Descarte irregular de
residuossalidos e o papel do Estado

Classe 3 — Dificuldades no
monitoramentoda area

Classe 1 - Participacio no
desenvolvimento do plano e a
realidade da comunidade

Classe 4 — Acdes e objetivos da
- operacao no Rio Maranguapinho

——  C(Classe 5 — Processo de elaboracio e
execucdo do plano

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para que melhor se compreenda a distribuicao das classes, a figura 16 representa:
Classe 1 (vermelha) aponta 19,2%; Classe 2 (cinza) representado 25,1%; a Classe 3 (verde)
configurando 22,2%; a Classe 4 (azul) apontal8%, e, por fim, a Classe 5 (lilas) 15,6%. Dessa
forma, as classes formadas distribuiram-se na Classe Hierarquica Descendente (CHD)

apresentada na figura anterior e descrita a seguir.

Quadro 6: Resultados da entrevista dos atores (gestores)

Classe 1- Classe 2-Descarte | Classe 3- Classe 4-Acoes e  Classe 5- Processo de
Participa¢io no Irregular de Dificuldade no objetivos na elaboracio e
Desenvolvimento residuos solidos e | monitoramento Operacao do rio  execucio do plano
do Plano e a o papel do da area

realidade da Estado

comunidade

Auséncia da Dificuldade de Monitoramento da | Agdes educativas | Plano SCidades
participacdo Fiscalizar (Flagra) | area Plano Complexo
(inicial)

comunidade

Plano de Pratica do Trecho grande Comunidade Georreferenciamento
Fiscalizacdo descarte irregular | poucos (fiscais) participativa Area de risco
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elaborado de

acordo com o Plano

da SCidades

Revitalizagao, Novo cenario na Fase de | Identificagdo de | Monitoramento
Limpeza e area publica Monitoramento grandes 24 horas
Instalagdo de Interrompida Geradores de

equipamentos Residuos Soélidos

publicos

Incluir no Plano de | Requalificagdo Perda de | Urbanizacdo, Importante
Fiscalizac¢do além ambiental entusiasmo revitalizacdo, problematica
de residuos solidos, diminuicdo de | Trabalho Continuo
construgoes pontos de lixo

irregulares,

invasdes...

Plano Complexo Planejamento Operagdes Apoio de outros | Poucos Fiscais
Contexto Social. Estratégico Conjuntas orgaos Temporalidade
Respeitada a Facgoes e (5 meses)
realidade da Magnitude do rio

amostra

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

O quadro 6 acima caracteriza as Classes de palavras que emergiram durante a
andlise e seus respectivos resultados, favorecendo o melhor entendimento do leitor ao processo

a respeito dos resultados dos atores gestores.

Classe 1 — Participagdo no desenvolvimento do plano e a realidade da comunidade

Compreende 19,16% (f = 32 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y2 = 3,93 (Dizer) ¢ ¥> = 29,51 (Secretaria). E composta por palavras
como “Secretaria” (x> = 29,51); “Participar” (y* = 25,33); “Cidade” (y* = 24,02); “Reunidao” (x>
= 21,74); “Comunidade” (y*> = 21,10); “Execucdo” (y* = 17,29); “Parcela” (y* = 12,89);
“Observar” (3> = 12,89); “Consideragao” (y*> = 12,89); “Projeto” (¥* = 12,32); “Elaboracao” (x>
=12,32); “Revitalizacao” (%> = 8,25); “Lider” (y* = 8,25); “Comunitario” (y*> = 8,25).

Nesta classe foram elencados discursos sobre a auséncia de uma coparticipagao da
comunidade no processo de elaboracao inicial do plano de acdo. Os gestores relataram que nao

houve participagdo efetiva dos representantes da comunidade na elabora¢do do plano de
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fiscalizagao.

Ao analisarmos os resultados das entrevistas dos gestores, evidenciou-se a
importancia da participagdo social. O texto da Constituicdo Federal de 1988 foi o referencial
do processo democratico e da garantia de direitos sociais, dividido entre democracia
representativa e democracia participativa. O envolvimento social e seus elementos foram
confirmados. A participacdo social ¢ pedra fundamental para o desenvolvimento positivo de
uma politica publica. Desde a CF/88, a presenca social passou a ter vez tanto no controle do
Estado quanto nas decisdes sociais e no cenario de uma agao estatal importante. Desde entdo, a
participagdo social tem ganhado relevancia no que diz respeito as demonstragdes em
consonancia da gestdo e execucdo de uma politica social.

Como apontado pelo participante 2 a seguir, a Secretaria das Cidades alinhou com
a AGEFIS o projeto de agdo do Estado, o qual, no momento de sua solicitacdo, estava em
andamento. O projeto de fiscalizagdo foi elaborado de acordo com o solicitado pela Secretaria
as Cidades, contemplando a revitalizagdo, limpeza da area e a instalagdo dos equipamentos
publicos. A AGEFIS fez ajustes ao programa ja existente, além de incluir o trabalho da
fiscalizacdo no tocante aos residuos solidos, construgdes irregulares, invasdes de areas publica,
polui¢do por efluentes e obstrugdes de logradouros publico. Desta forma, como alude o
participante 1 em suas falas, na realidade a agéncia de fiscalizagdo contribuiu com o plano
macro que era do governo do Estado.

A Secretaria das Cidades ja chegou para a gente com o projeto aprovado € com o
projeto de acdo sendo executado. A gente fez em cima do que o projeto da Secretaria
das Cidades tinha, e com este projeto de revitalizacdo que eles tinham para a area de

constru¢do de equipamentos publicos. Entdo isso foi tudo que a gente pegou, o projeto
andando, a gente adaptou a realidade que a gente tinha. (Participante 2).

Eu nio participei ativamente da elaboragdo, participei da execucdo com duas ou trés
reunides que tive na sede com a coordenadora da Secretaria das Cidades e os
organizadores do plano da AGEFIS. [...] Nos da fiscalizagdo demos uma contribuigéo
a mais no plano da Secretaria das Cidades, mas eles ja tinham algo pensado.
(Participante 1).

Silva (2009) descreve que a participacao da sociedade civil na execugdo de uma
politica social ¢ de suma importancia, pois a atuagdo na implementagao de projetos sociais junto
com o protagonismo social em um Estado autoritario passa a modificar o cenario de uma
realidade social voltada para a exclusao, discriminacdo e pobreza. Desta forma, a participagao
deliberativa da comunidade d4 voz e vez a novos movimentos sociais, buscando perceber e
ampliar a participacao popular, ressignificando novos processos de inclusao desta comunidade

local. Percebe-se que as demandas da comunidade devem ser levadas em consideragdo para a
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melhoria do Plano de Fiscaliza¢do Rio Maranguapinho — 2019.

A seguir, o participante 3 relata, no tocante ao Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS,
como ¢ complexo atuar em uma comunidade com poder aquisitivo abaixo e vulnerabilidade
social acentuada, tornando-se dificil proceder com uma medida coercitiva (multa), por muitas
vezes a infra¢do surge por falta da educagdo ambiental e muitas vezes o infrator ¢ de baixa
renda. Desta maneira, vale salientar a reflexdo do participante 3, visto que o trabalho da equipe
de fiscais emergiu através de medidas educativas e dialogos, sendo respeitada nesta operacao a
realidade social desta amostra populacional, apenas em ltimo caso procedendo a autuagao.

No plano do Maranguapinho elaborado pela AGEFIS, é uma realidade bastante
complexa, a gente observou que nao adianta apenas a AGEFIS ir 1a e dizer que ¢
infracdo posta, porque ja esta 14 [...] Também ¢é preciso lembrar que ¢ uma comunidade

muito pobre. Além de educagdo ambiental, precisa de oportunidade de ser inserida no
mercado de trabalho, de ter uma moradia digna. (Participante 3).

A comunidade aceitou muito bem a equipe de fiscais em sua acdo educativa,
inclusive durante os mutirdes ambientais, conjuntamente com outros 6rgaos participantes. Os
moradores do Rio Maranguapinho reconheceram que a proposta traria beneficios para esta
populagdo e engajaram-se neste propdsito ambiental durante aquele pequeno tempo em que a
acdo estava sendo executada.

[...] foi levado em consideragdo o poder aquisitivo das pessoas, a baixa escolaridade.
As atividades educativas eram realizadas semanalmente, e que a fiscalizag@o inicial
tivesse carater orientativo e ndo sancionatério, exatamente porque sabiamos que
aquelas pessoas tinham o poder aquisitivo baixo, ¢ isso sim foi levado em

consideragdo, tanto no momento de eclaboracdo como na execucdo do plano..
(Participante 2).

Desse modo, como referido nas falas do participante 2, o plano relevante com
muitos significados para a politica publica, todavia, por ter muita pluralidade e diversidade de
problemas a serem enfrentados, necessita de continua operacionalizagdo conjunta com outros
orgdos para a transformacdo da realidade. Esse fato nos revela a maior consciéncia que a
AGEFIS necessita de apoio para mitigagdo da polui¢do do solo através do descarte irregular na
tentativa de uma melhor efetividade nos propdsitos desta politica publica.

Os participantes 1 e 3 a seguir apontam que:

O plano em si € muito interessante, mas observando outras areas no municipio de
Fortaleza, eu vejo que falta uma integracdo. (Participante 1).

Para lograr éxito precisa de uma operacdo conjunta, porque sozinho a AGEFIS ndo
resolve o problema. A primeira etapa foi concluida, educacdo, despertar a consciéncia,
entretanto se a gente passar por 14, verificamos que a realidade ndo foi modificada,
pontos de lixo, falta algumas agdes por parte do Estado, na execucdo do Rio
Maranguapinho. (Participante 3).
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Como referem as falas acima, o Plano de Fiscalizacdo foi bem escrito e
contextualizado, além de subdividido em trés etapas, entretanto, para que a acdo logre éxito,
segue sendo necessaria a participacao de outros setores, pois por maior boa vontade que tenham
a Agéncia de Fiscalizagdo e a comunidade local, devem ser convocados outros atores para este

processo do modo que a realidade seja transformada.

Classe 2 — Descarte irregular de residuos sélidos e o papel do Estado

Compreende 25,15% (f = 42 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥ = 3,99 (L) e y2 = 19,03 (Populagio). E composta por palavras
como “Populacao” (x> = 19,03); “Local” (3> = 18,08); “Descartar” (%> = 14,24); “Lixo” (y* =
12,21); “Carroceiro” (¥*> = 12,20); “Conscientizar” (y* = 12,20); “Coleta” (x> = 9,09);
“Prefeitura” (x> = 9,09); “Contaminado” (¥* = 9,09); “Dentincia” (}* = 8,24); “Residuo” (y* =
7,22); “Manter” (x> = 5,70); “Dificil” (y* = 5,70).

Esta classe sinaliza as dificuldades da fiscalizagdo na area devido as caracteristicas
do descarte irregular de residuos solidos no Rio Maranguapinho, e o papel do Estado nesse
cenario. Os participantes destacam obstaculos na fiscalizacao da pratica de descarte de lixo por
haver um entendimento da populac@o sobre a existéncia de um “local de descarte”.

Ressalta-se que, muitas vezes, os infratores vém de fora daquela comunidade,
dificultando a identificagdo e conscientizacdo dessas pessoas. Por outro lado, também foi
abordada a importancia de conhecer a realidade do local e investir em iniciativas publicas
voltadas a educagao e coleta, com o Estado demonstrando, junto a populagdo, seu papel na
preservagdo ambiental e promog¢do de bem-estar social, concordando com o que foi apontado
pelo participante 2 a seguir:

Porque a gente entende, principalmente na parte de residuos, o que acontece ¢ que ndo
¢ o pessoal da margem que esta ali na ocupacao irregular, que estd na margem do rio,
que coloca residuos 14, geralmente sdo pessoas de fora que vao 14 com carroceiro e

coloca. Temos até denuincia de carro que coloca 14 residuos, e sdo os proprios
comerciantes do local. (Participante 2).

Como retratam os autores Magalhdes, Vasconcelos e Frota Jr (2018), durante sua
pesquisa de campo detectaram um ecoponto no Trecho II, localizado na avenida Fernandes
Tavora. Entretanto, ¢ importante destacar que na época de sua pesquisa o trecho citado ndo
tinha sido concluido pelo Estado. Atualmente, verificou-se que o Trecho II foi concluido, sendo

contemplado com as respectivas areas de lazer e equipamentos publicos (pragas, parquinhos,
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areninhas, campinhos de futebol, ciclofaixa, pavimentagdo com pedra tosca, uso de vias
compartilhadas, calgaddo e ecoponto). Algumas familias que habitavam proximas as areas que
faziam parte do trecho II de urbanizagdo e requalificagcdo ambiental foram indenizadas ou
contempladas com moradias dignas.

A figura 17 a seguir representa o espaco publico adotado pela comunidade, que
anteriormente era um ponto de lixo e a populagdo do Genibau transformou em um Centro de
Convivéncia em que ocorretodas as sextas-feiras uma Feirinha de Arte e Cultura, trazendo
oportunidades para que os artistas locais se tornem conhecidos. Ressalta-se que as pessoas que
sdo cadastradas t€ém a oportunidade de comercializar alimentacgao e bebidas, gerando um retorno

financeiro para suas familias.

Figura 17: Feirinha de Arte e Cultura do Genibai, na Av. Sen. Fernandes Tavora com Tv. Um, no bairro

Genibau (Fortaleza-CE)

Fonte: Acervo de fotos de Luciano Carvalho (Maio 2022).

Evidencia-se que ainda hé necessidade de melhorias para atingir resultados com
maior efetividade, incluindo o trabalho em conjunto com diferentes atores, tais como limpeza
e capinacdo mais efetiva, manutencdo dos equipamentos que foram colocados nos
equipamentos (parques infantis, academias ao ar livre, campinhos de futebol), maior seguranca,
iluminagao publica local, fiscalizagdo de descarte irregular e monitoramento dos pontos de lixo.

Neste segmento os autores Magalhdes, Vasconcelos e Frota Jr (2018) refletem

como ¢ significativo perceber o novo cenario daquela area publica livre que fora anteriormente
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habitada, abrindo espago para a preservacdo ambiental e uma ressignificagdo da relagdo
natureza x comunidade. A ndo implantagdo de uma area habitada configurou novos espagos
reocupados por novas habitagdes irregulares, além do grande volume de residuos soélidos
acumulado nestes locais. A ideia seria do ponto de vista social devolver o “direito a cidade”,
desenvolvendo o cuidado, a manutengdo e a conservagdo da utilizagdo do logradouro publico
como espago de cultura, lazer, preservando o bem publico para aquela populacdo tdo esquecida
pelo poder publico, como apontou o participante 3: “Quando o poder publico vem e intervém
de maneira positiva, dando uma prestagdo positiva, a populacdo se conscientiza que aquele
espaco ¢ de todos para preservar.”
Em um estudo realizado na cidade de Curitiba-PR por Lowen (2019), foi relatado
que uma das grandes dificuldades para flagrar o descarte irregular de residuos solidos ¢ a
precariedade de recursos humanos, em especial, os fiscais de rua, que, por muitas vezes, nao
estdo disponiveis no momento da infragdo. Da mesma forma acontece com os fiscais da
AGEFIS, em Fortaleza-CE: muitas vezes os fiscais estdo em outras ocorréncias e geralmente o
flagrante nao ¢ registrado no momento do descarte irregular de residuos, tornando o infrator
impune, e quando existe a possibilidade de flagrar, os 6rgaos parceiros, como Guarda Municipal
ou BPMA (Batalhdo Ambiental), estdo em outras operagdes, impossibilitando o trabalho da
fiscalizagdo. Sabe-se que alguns trechos do rio Maranguapinho possuem locais de grande
periculosidade, contendo fac¢des, o que torna impraticavel a atuacdo fiscal, realidade
evidenciada pelo participante 3:
Quando a equipe de fiscais chega ao local e encontra pontos de lixo, ¢ dificil saber
identificar o infrator, ele descarta e vai embora. Se a gente ndo consegue fazer o
flagrante, a gente ndo consegue responsabilizar a pessoa, e normalmente estes pontos
de lixo sdo varias pessoas que vao, ja se torna conhecido da comunidade, eles
acreditam que este local ¢ adequado para o descarte e que a prefeitura vai limpar, eles
tém essa consciéncia equivocada. Inclusive, a gente descobriu relatos de pessoas de

outras areas da cidade que vao para descartar, ou seja, ja se tornou um local conhecido
na cidade para descartar, um local de descarte de residuos. (Participante 3).

No desenvolvimento da pesquisa de Silva et al (2019), os pontos de lixo
clandestinos pos-coleta publica eram agravados por falta de educagdo ambiental daquela
comunidade. Evidencia-se que, igualmente nesta pesquisa acerca do descarte irregular do rio
Maranguapinho, a populagao se mostra preocupada com a problematica dos pontos de lixo, com
residuos (ndo produzidos pelos moradores locais) sendo despejados irregularmente as margens
do manancial, advindos de carros clandestinos procedentes de outros bairros.

Desta forma, existe uma dificuldade imensa do fiscal identificar o infrator por conta

do horario que muitas vezes nao se consegue flagrante, pois na maioria das situacdes este
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descarte ocorre no periodo noturno, e, no caso do Rio Maranguapinho, ainda deve-se levar em
conta a vasta area territorial, o que dificulta o monitoramento da fiscalizagao.

Um fator importante para o aumento do descarte irregular de residuos sélidos ¢ a
falta de conscientizagdo das pessoas. A populacdo € protagonista deste processo € possui uma
magnitude neste contexto, pois o papel da comunidade local como participante ativo neste
segmento de preservacdo ambiental e promocdo do bem-estar social se faz através de sua
propria conscientizagao.

Toda preservagdo ambiental que a gente faga ainda vai ser pouca, vista a velocidade
da degradac@o, e que a gente enfrenta as obras de infraestrutura que estavam fazendo
14, seriam de grande valia para a populacdo. Iriam até mesmo diminuir as doengas, de

serem acometidos, porque quando se tira os pontos de lixo, se tira pragas, ratos,
baratas, e isso pode trazer maleficios para a saude da populacao. (Participante 2).

Como relatam Jacobi e Besen (2011), a falta de politica e planejamento estratégico
para o equacionamento da gestdo de residuos solidos determina a escassez de agdes concretas
e vontade politica da administragdo. Os autores afirmam que a cidade de Sao Paulo-SP deve
agregar-se a outras cidades globais inovandoideiasde como gerir grandes volumes de residuos,
pois isso implica na redu¢do da disposicao no solo, difusdo de coleta seletiva com catadores a
inclusdo de catadores, incentivo e encorajamento social a favor da reciclagem e, sobretudo,
engajamento dos cidadaos por meios de campanhas educativas nos meios de comunicagao.

Os entrevistados destacam a importancia do poder publico conhecer a realidade
local acerca do descarte irregular, dos pontos de lixo no entorno do Rio Maranguapinho, mas,
sobretudo, executar estratégias e intervengoes efetivas pelo Estado focando na problematica do
rio, visto que a populagdo desta regido possui baixissimo IDH (/ndice de Desenvolvimento
Humano), com grande parte dos residentes do entorno do rio ou areas adjacentes em situagao
de vulnerabilidade social com renda baixa, e nivel de escolaridade em sua maioria deficiente.

Ainda nesta linha de pensamento, muitas vezes as organiza¢des criminosas exercem
grande poder nas comunidades, sem falar na dificuldade de monitorar o descarte irregular de
residuos pela equipe de fiscalizacdo devido ao pequeno efetivo de fiscais em comparacao a
magnitude do rio. Tal empreendimento necessita do apoio de outros 6rgaos, tais como: Ecofor,
Cagece, Guarda Municipal ¢ BPMA (batalhdo ambiental), limpeza publica, capinagdo,
manuten¢do periddica de equipamentos instalados e, principalmente, equipamentos que
monitorem com melhor exceléncia a area (cAmeras 24 horas), recursos humanos realizando o
trabalho em apoio a fiscalizagdo do respectivo trecho no mesmo momento da operagao, e, acima
de tudo, que a agdo seja continua.

Desta forma, ha a necessidade de reconstrucao de uma politica publica pautada em
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projetos de conscientizagao socioambiental, em que esta problematica social agregue iniciativas
publicas voltadas para a necessidade daquela populagdo local. O Estado deve priorizar e
transformar tal contexto com iniciativas de promog¢do ambiental e sustentabilidade difundidas
de modo a transformar a conduta de individuos, sociedade e poder publico, provocando um
levante tanto cientifico quanto politico (SORRENTINO, 2005).

A fala do participante 2 a seguir retrata a inquietagdo de um profissional que ao
mesmo tempo que tem consciéncia de seu empenho ao desenvolver um programa muito
importante nao so para aquela comunidade especifica, também manifesta o quanto se importa
com esta unidade de conservagao e que demonstra interesse em expandir a agdo desta politica
publica de residuos solidos para uma area de interesse e influéncia ainda maior conscientizando
a sociedade civil desta problematica.

Entdo, assim, pelo fato de a gente continuar recebendo dentincia da populagdo, indo
no local e vendo que eles estdo ainda interessados em manter o local limpo, sem ponto
de lixo, a gente conseguiu de alguma forma, mas temos que fazer um trabalho muito
maior, talvez até expandir essa drea que a gente delimitou, esta area de interesse e de
influéncia, aumentar este raio para que a gente conscientize mais pessoas ainda. E
também ndo sei como esta hoje a questio da coleta publica 14 hoje, se continua com a

frequéncia que estava na época, porque se a pessoa descarta os residuos, algum
problema deve estar acontecendo com o servigo da prefeitura. (Participante 2).

Na figura 18 a seguir, ¢ retratado o aumento dos pontos de lixo e a presenca de
sucateiros e carroceiros nas margens da ponte do rio Maranguapinho (avenida Sen. Fernandes
Tavora com rua Caetano Silva). A auséncia do poder publico monitorando esta regido torna

mais constante o descarte irregular de residuos sélidos.

Figura 18: Descarte inadequado de residuos sélidos no entorno do Rio Maranguapinho
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Fonte: Acervo da pesquisadora (Maio 2022).

Com o plano de Fiscaliza¢do do Rio Maraguapinho nao deve ser diferente, pois
temos um problema pontual — o descarte irregular de residuos e seus respectivos pontos de lixo
—, e, apesar de o local ter passado por revitaliza¢des, urbanizagdo e limpeza, as conjunturas
antigas devem ser reinventadas descrevendo novas tessituras resultantes de novos anseios para
uma necessidade de modificagdo, promovendo o cidaddo como agente transformador de seu

meio.

Classe 3 — Dificuldades no monitoramento da drea

Compreende 22,16% (f = 37 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre y2 = 3,97 (A¢do) e ¥2 = 29,52 (Demanda). E composta por palavras
como “Demanda” (x> = 29,52); “Monitoramento” (y*> = 21,87); “Efetivo” (y* =21,87); “Fiscal”
(? = 17,06); “Equipe” (y*> = 10,93); “Enfrentamento” (%> = 10,73); “Pandemia” (¥*> = 10,00);
“Protocolo” (x> = 6,64); “Negativo” (x> = 4,28); “Acao” (x> = 3,97).

Todo projeto possui uma meta que surtira resultados, desta forma, no comeco os
efeitos da agdo podem ser bem ou mal sucedidos. Para aferir se foi alcangado seu objetivo
dentro desta avaliagdo, ¢ primordial saber o que se esperava em sua temporalidade e fazer uma
analise comparativa da situacdo e do que se aspirava (UEHARA et al, 2011).

Ao longo do processo, podemos comparar com o que era esperado ou simplesmente
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verificar o rumo das coisas, realinhando os proximos passos caso o caminho tenha seguido uma
dire¢do indesejada. O monitoramento, conforme Durigan et al (2011), se refere a uma avaliacao
realizada em situagdes diversas entre o principio e o desfecho da operagdo. Esta ferramenta
utilizada ¢ de extrema importancia para conferir tecnicamente os indicadores, parametros que
surgem como base para confrontar se o indicador possui viabilidade de medicdo, clareza e
flutuacdo ao longo do desenvolvimento da pesquisa.

Das entrevistas realizadas com o grupo de gestores, foram apresentadas
dificuldades no monitoramento da area, em que foram apontados aspectos negativos na
execugdo do monitoramento da area e ineficacia do plano em relagdo as demandas iniciais, visto
que no Plano de Fiscalizagcdo rio Maranguapinho, no que cabe a AGEFIS, a fase de
monitoramento foi interrompida devido a uma questdo de saude publica no municipio de
Fortaleza. O efetivo da Agéncia deslocou-se para acdes de enfrentamento da COVID-19,
monitorando e realizando inumeras agdes educativas para assegurar o cumprimento das
medidas sanitdrias de combate a pandemia. Desta forma, a fiscalizagdo, com seu montante de
demandas para a solugdo desta problematica de saude publica, e, inevitavelmente, a agéncia,
ndo conseguiu priorizar a acao de monitoramento do referido manancial, ou seja, a assisténcia
foi zero para esta acdo, como retrata o participante 2 a seguir.

Por uma questdo mesmo de saude publica e também porque estamos em estado de
emergéncia, ¢ a grande maioria de nosso efetivo foi destinada para uma acdo de
enfrentamento, ¢ um absurdo de demandas que recebemos todos os dias pelo nosso
sistema mesmo, com nosso efetivo sendo colocado para isso, ndo conseguimos
atender tamanho volume. [...] Infelizmente tiveram algumas areas que agora estio sem

assisténcia ou assisténcia quase zero, o Rio Maranguapinho realmente ¢ uma delas.
(Participante 2).

Segundo Maia (2008), o rio principal possui extensdo de 34 quildometros, em que

15,5 quilometros em area urbana de Fortaleza. Este manancial corresponde a 28,7% do

municipio, logo, reafirmamos que a magnitude deste rio influenciou nos fatores negativos desta

operacgdo. Os trechos a serem fiscalizados eram muito extensos e um efetivo de apenas duas

equipes ndo conseguiu dar conta. A equipe escolhia os pontos de descarte irregular mais criticos
para realizarem suas atuagdes, em concordancia com as falas dos participantes 1 e 2 a seguir:

Negativo, o trecho muito extenso de oito a dez quilometros, ndo tinha como abarcar

este trecho, somente com duas equipes. Infelizmente tinhamos que escolher pontos

mais criticos para fazer sua atuagdo. A vulnerabilidade social e autuar nesta
comunidade carente era dificuldade. (Participante 1).

Negativos seriam as poucas equipes que a gente tinha a disposicao e a baixa frequéncia
que a gente tinha das ac¢des. (Participante 2).

Os entrevistados revelaram em suas falas que a area do rio foi um fator
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influenciador, uma vez que a dimensao do afluente dificultou a realizag¢ao do trabalho da equipe
de fiscais de campo, correlacionado ao pouco efetivo ndo s6 da fiscalizagdo, como também pela
auséncia de outros orgaos disponiveis no mesmo momento pra tornar eficaz a operagao; a
frequéncia reduzida na execugao das atividades semanais de duas vezes na semana, composta
por duas equipes de fiscais para coibir o descarte de residuos sdlidos e assessorar operagdes
educativas através de mutirdes naquele trecho (AGEFIS, 2019).

Este fato refor¢a que no inicio do Plano de Fiscalizagdo a operagao foi efetiva,
entretanto, com o decorrer do programa, houve a perda de entusiasmo e ritmo das equipes e dos
orgaos envolvidos. Vale salientar que somente o fato de entregar um documento fiscal autuando
o cidaddo ndo transformara a realidade desta politica publica, contudo, o envolvimento da
populagdo civil neste contexto em conjunto com o aporte publico faria toda a diferenga, como
demonstram os participantes 2 ¢ 3 a seguir:

Eu acredito que ele foi efetivo naquela janela do cronograma inicial do plano,
dezembro de 2019, ele foi efetivo. [...] mas chegou o meio do caminho ai, ndo foi nem

o meio do caminho, foi o pos, porque o plano ja tinha passado, e infelizmente néo se
manteve no mesmo ritmo. (Participante 2).

Nao teve este éxito que a gente gostaria inicialmente, mas ¢ importante frisar que a
fiscaliza¢do ndo consegue mudar esta realidade com a entrega de documentos fiscais,
¢ uma coisa mais ampla e complexa, precisa desta prestacdo do Estado. Nao adianta
dizer que esta errado e chegar com um papel, precisa de uma promogdo social.
(Participante 3).

Ainda analisando a ineficiéncia do plano a longo prazo, percebe-se que por um

pequeno intervalo de tempo — em dezembro de 2019 —, o plano foi efetivo. Entretanto, com o

passar do tempo houve um distanciamento, um desdnimo. A coordenadora da Secretaria das

Cidades que geria o plano de a¢do do Estado, que era a principal motivadora, foi retirada da
coordenag¢do, como traz a fala do participante 2 a seguir.

Com o passar do tempo houve aquele desligamento, aquele desanimo, aquela

desempolgagdo (sic), e as coisas foram voltando, ndo como era, porque houve

realmente uma melhoria, mas velhas praticas tornaram a serem feitas. (Participante
2).

A fala do participante 2 expde a deficiéncia na elaboragdo e execugao do plano de
fiscalizacdo, constando com um efetivo pequeno de fiscais para uma area de influéncia ou
interesse grande percorrendo um trecho na tentativa de flagrar algum descarte de residuo sélido
irregular, poucas vezes obtendo €xito. Desta forma, urge a necessidade de uma nova conjuntura
para um novo diagndstico situacional de modo a equalizar os danos ao meio ambiente.

A falta de efetivo dos 6rgdos como um todo, a gente ndo conseguia executar da
maneira que a gente planejou, a gente ndo conseguia deixar as equipes todo o dia,
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percorrendo todo o trecho, a gente fazia semanalmente, mas ndo se mostrou
apropriado. (Participante 3).

De acordo com os participantes 2 e 3 citados hd pouco, a coordenadoria designava
as equipes, realizava as reunides com os orgaos envolvidos informando como estava sendo
executada cada etapa do programa e como os 6rgdos parceiros agiriam. A Secretaria das
Cidades fazia a integragdo com os outros 6rgaos, porém com a auséncia de um coordenador
efetivo, ocorreu a descontinuidade do plano e, posteriormente, com o advento da pandemia, a
acdo ficou ainda mais dificultada, resultando na retomada da antiga realidade de pontos de lixo

e descarte irregular de residuos naquela localidade.

Classe 4 — Agoes e objetivos da operacio no Rio Maranguapinho

Compreende 17,96% (f = 30 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre x> = 4,02 (Realidade) e y* = 30,97 (Ambiental). E composta por
palavras como “Ambiental” (¥*> = 30,97); “Educacao” (y* = 27,78); “Apoio” (y* = 18,71);
“Prazo” (y2 = 18,71); “Risco” (2 = 10,02); “Mudar” (x> = 10,02); “Orgdo” (x> = 9,12);
“Conscientizagao” (y*> = 7,41); “Rio” (y* = 4,93); “Efluente” (> = 4,92); “Lavradura” (3> =
4,92); “AGEFIS” (%> = 4,58); “Realidade” (> = 4,02).

Nesta categoria avaliamos as acgdes e objetivos realizados na operacdo Rio
Maranguapinho. Vale salientar que esta categoria contempla as expressoes dos entrevistados
quanto aos seus respectivos pontos de vista acerca dos objetivos do plano operacionalizado e
as agoes desenvolvidas in loco.

Como relata Sales (2004), o rio Maranguapinho possui a logica de planejamento
das bacias hidrograficas de uma grande metrépole e um circuito dispensor de ETE (Estacao de
Tratamento de Efluentes). O esgotamento sanitario de Fortaleza mostra-se bem insatisfatério
em relacdo as demandas necessarias para o saneamento basico. Nao ¢ dificil encontrar esgoto
sanitario liberado em estado bruto em trechos ao longo do rio, como relata o participante 3,
afirmando que o Estado deve pensar tanto em politicas publicas para moradia quanto para
saneamento basico e esta realidade local precisa ser repensada pelo poder publico. O apoio da
Cagece nesta operagao foi de grande importancia, pois foi possivel identificar o langamento de
residuo in natura sendo despejado no recurso hidrico.

E preciso que o Estado pense em uma forma mais integrada, como politicas positivas

tanto de moradia quanto de saneamento basico. Uma realidade que precisa ser
trabalhada, principalmente naquela regido, porque os efluentes sdo, muitas vezes,
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despejados in natura do recurso hidrico, e, assim, além da educacdo ambiental, desta
promogao social. (Participante 3).

Na fase inicial do plano, avaliamos que com a urbanizagdo e a revitalizagdo, os
pontos de lixo diminuiram, em virtude da operagdo conjunta com as secretarias regionais, 0s
servicos de capinacdo, limpeza especial e a coleta ptblica. O apoio de varios 6rgdos na tentativa
de solucionar a problematica desta demanda foi crucial para seu desenvolvimento. A
identificacao dos grandes geradores de residuos e, posteriormente, sua regularizacao no tocante
ao descarte inadequado foi muito positiva.

Sobre isso, os participantes 3 e 2 a seguir afirmam que:

O objetivo principal foi intervir naquele processo para que aquela realidade fosse
transformada. E foi pensado em etapas, no porta-a-porta e na educagdo ambiental dos
outros 6rgdos ambientais, acionou na Regional o setor de conservagdo, passava pelo
magquinario fazendo a limpeza, a dragagem no curso do Rio. (Participante 3).

O objetivo principal era eliminar estes pontos de lixo, que a gente conseguiu, ¢
estavam associados aos outros 6rgdos também, como as Secretarias Regionais, que
deram muito apoio. Identificar e regularizar os grandes geradores de residuos sélidos
na area, e regularizar através da formalizag¢do do Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos. Nos conseguimos identificar o langamento irregular de efluentes no rio, que
essa ai foi a acdo conjunta com a Cagece. (Participante 2).

O grande desafio da AGEFIS era intervir naquela problemdtica para que sua
realidade fosse alterada. O apoio participativo do cidaddo como agente modificador daquela
tessitura com seu valoroso trabalho integrando a comunidade, fiscalizagao e o apoio de outros
orgaos, colaborou com o processo. As a¢des de conscientizagdo ambiental, o trabalho educativo
porta-a porta, o plantio de mudas e os mutirdes nas escolas com a meta de instruir a comunidade
contra o descarte inadequado de residuos foi singular para que o objetivo fosse atingido.

As agdes de conscientizagdo foram importantes, que foi feita pela Secretaria de
Conservagdo e Servicos Publicos e o pessoal da SEUMA, a parte de educacdo
ambiental. E estavam dizendo qual era o problema de se acumular residuos, descartar
inadequadamente os residuos, como eles poderiam fazer as reciclagens e o que poderia
retornar de beneficios para eles. A propria fiscalizacdo, fizemos um pouco diferente
do que fazemos na fiscalizacdo, fizemos um papel orientativo e educativo muito forte
14, e depois foi que a gente chegou com a parte mais sancionatoria, com a lavratura de
autos e medidas administrativas, e a melhoria de servigos ofertados pela prefeitura, no

que concerne a questdo da coleta publica, como uma forma de conscientizar a
populagdo. (Participante 2).

Dentre alguns dialogos, evidenciou-se a importancia de trabalhar uma politica
publica favoravel a educacao ambiental, entusiasmando a populacao local a buscar politicas
sociais para esta regido. O trabalho da fiscalizacdo fugiu dos padrdes corriqueiros —
normalmente a notificagdo e/ou autuagdo —, e foi feito um trabalho educativo e com fortes

esclarecimentos para que, posteriormente, se pudesse aplicar a parte sancionatdria, como a
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lavratura de autos e medidas administrativas. Como afirma o participante 2: “S6 em caso de
descumprimento ou alguma agdo que oferecesse muito risco a populagdo ¢ que deveria ser
aplicado o regime sancionatorio de uma lavratura, de um auto de infra¢do ou a aplicacao de
medida administrativa.”

Em linhas gerais, como relatou o participante 2, o trabalho da fiscalizagdo foi mais
educativo com a participagdo da comunidade local e o apoio de orgdo parceiros, o que
modificou a politica publica de residuos s6lidos naquele momento inicial da operacao. O regime
punitivo com lavraturas de autos e medidas administrativas ocorreu nos casos de falta grave e
que oferecessem risco a populacdo caso ndo pudesse ser corrigido de modo educativo.

A Classe 5 a seguir analisa os processos envolvidos na criagdo da operagao do Rio
Maranguapinho e os pontos que foram atendidos em sua execucao de elaboragdo do projeto
escrito, a execucao deste processo observando a Politica Publica de Residuos Solidos, no que
concerne ao Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS, e como se deu o processo de integragdo ao

Plano do Socioambiental do Governo do Estado.

Classe 5 — Processo de elaboracdio e execugdo do plano

Compreende 15,57% (f = 26 ST) do corpus total analisado. Apresenta palavras e
radicais no intervalo entre ¥ = 4,14 (Contemplar) e ¥>= 33,07 (S6lido). E composta por palavras
como “Solido” (¥* = 33,07); “Levantamento” (y* = 27,95); “Problematico” (y*> = 22,22);
“Elaborar” (y* = 18,89); “Executar” (> = 18,89); “Residuo” (¥* = 17,79); “Relatério” (y* =
16,57); “Flagrar” (%> = 16,57); “Legislacao” (3> = 16,57); “Campo” (}* = 16,28); “Plano” (y*> =
13,47); “Irregular” (y*> = 11,57); “Complexo” (x> = 7,74); “Problema” (%> = 7,58); “Politica” (>
=6,07); “Sozinho” (¥*> = 6,07); “Descarte” (¥*> = 5,61); “Infracao” (y>=5,61); “Preservagao” (y*
=4,14).

A Secretaria das Cidades, através do governo do Estado de Cearda, elaborou um
plano para revitalizar para a area do rio Maranguapinho. Foi estabelecido um plano de acdo e
solicitado a AGEFIS uma coparticipagcdo, dentre outros 6rgdos. A Agéncia de Fiscalizag¢do
desenvolveu um pequeno plano de residuos s6lidos para integrar-se ao plano maior que era do
Estado. A Secretaria das Cidades trouxe um relatdrio composto por dez pontos de lixo, segundo
eles, com maior problematica quanto ao descarte de residuos. Entretanto, a AGEFIS fez um
georreferenciamento da area para mapear os principais pontos de residuos solidos e com vistoria

prévia, como relatado a seguir pelo participante 1:
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Eles me pediram na época, antes de montar este plano, que eu fizesse um levantamento
dos dez pontos que havia sido escolhido pela Secretaria das Cidades. Estes dez pontos,
segundo eles, eram os que haviam a maior problematica quanto aos descartes de
residuos. (Participante 1).

No tocante aos residuos, foram pontuados dez trechos e estes pontos de lixo ndo
foram eliminados, pois continuam do mesmo jeito ou pior, conforme o discurso do participante
1. Das etapas, apreciou-se vistoria, reconhecimento, otica educacional, privilegiando primeiro
a acdo de residuos solidos e depois em outras etapas, passando também pela questdo das
ocupacoes irregulares, e todas as outras questoes ambientais.

A elaboragdo deste plano, o foco ndo foi sé residuo, o plano foi bem mais amplo. S6
foi executado uma parte, mas quem fez elaborar este plano foi uma solicitagdo da
Secretaria das Cidades através do governo do Estado do Cear4, revitalizar aquela area
do Rio Maranguapinho. Eles elaboraram um plano e pediram que a AGEFIS fizesse

parte, dentre outros 6rgdos. A AGEFIS fez este pequeno plano de residuos sélidos
para encaixar em um plano maior que era do Estado. (Participante 1).

Dessa forma, como aponta o participante 3 a seguir, o plano de fiscalizagdo era bem
complexo e contemplava varias problematicas além da politica de residuos solidos, tais como
construgdes irregulares, ocupacdes em areas verdes, obstrugdo em logradouros publicos,
verificacdes de terrenos baldios, langamentos de efluentes nos recursos liquidos. Todavia,
executou-se apenas o descarte irregular de residuos, ou seja, 15% do plano de fiscalizacao,
conforme apontam as falas dos participantes. Devido a pandemia de Covid-19, o plano foi
suspenso para acoes do enfrentamento.

O plano € um plano escrito e bem complexo, que contempla todas as etapas, vistoria,
reconhecimento, abordagem mais educacional, privilegiando primeiro a agdo de

residuos sélidos e depois em outras etapas, passava também pela questdo das
ocupagdes irregulares, e todas as outras questoes ambientais. (Participante 3).

O plano da AGEFIS foi direcionado para acdes de fiscalizagdo no entorno do Rio
de modo a garantir as boas condi¢des do bem publico, sua preservacdo e o cumprimento das
legislagdes do ordenamento urbano, através do monitoramento dos trechos que compreendem
o entorno do Rio, e procedendo com penalidades cabiveis previstas em lei para infracdes

identificadas (AGEFIS, 2019).

Tanto a Secretaria das Cidades trouxe um relatorio, quanto a AGEFIS fez uma vistoria
prévia. [...] O plano foi elaborado com a visdo mais macro, mas também com as
ocupagdes irregulares, as habitacdes que estavam em area publica e que iriam passar
por um processo de requalifica¢do. Foi feito o levantamento das principais infra¢des
da nossa legislag¢@o, do novo Codigo da Cidade, e ai depois, posteriormente fomos a
campo. (Participante 3).

Por fim, foi evidenciado pela fala do participante 1 a seguir o insuficiente prazo de
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execugdo do plano de fiscalizacdo, cuja temporalidade previa seu término em cinco meses.
Sabe-se que um plano complexo como este, com area territorial de oito a dez quilometros a ser
fiscalizada por um efetivo de apenas duas duplas de fiscais em uma area de risco que necessita
de apoio policial dificilmente seria concluida em apenas cinco meses, por mais que houvessem
orgaos parceiros atuando para a resolucao dessa problematica tdo importante.
Dentro do plano estava descrito as construcdes irregulares, lancamento de efluentes,
terrenos ndo edificados e obstrugdo e logradouros, mas sé conseguimos em parte
executar o descarte irregular de residuos, ou seja, 15% do plano praticamente. E no

tocante aos residuos, foram pontuados dez trechos e ndo foram executados, pois ainda
continua do mesmo jeito ou pior. (Participante 1).

E este plano quando foi elaborado, ele foi elaborado para ser executado em cinco
meses, ndo tem como um plano complexo desse, em uma area extensa desta de oito a
dez quilémetros, vocé resolver uma problematica dessa dentro de cinco meses, ndo
tem como. (Participante 1).

Em vista disto, refor¢a-se que o trabalho da Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS) deve ser continuo com o apoio constante de outros 6rgdos parceiros, tais como
Cagece, Secretarias Regionais (SR), Secretaria de Conservacdo do Servicos Publicos,
Infraestrutura da SR), e apoio policial para realizar a operacdo, visto que, como referido nas
falas citadas ao longo do capitulo, a AGEFIS desenvolveu um trabalho mais educativo junto a
comunidade. No que concerne a Ageéncia, houve algumas falhas na Operag¢do Rio
Maranguapinho, como as trazidas pelos participantes, por exemplo, a curta temporalidade da
operacao ¢ a insuficiente quantidade de fiscais atuando no trecho de influéncia.

Compreende-se que uma area como o entorno do Rio Maranguapinho deve ter um
monitoramento 24 horas para evitar novas invasdes e descarte irregular de residuos solidos,
visto que ¢ uma unidade de conservagdo que necessita de maior atengao do poder publico com
melhores investimentos na fiscalizagdo, educagao ambiental, tecnologia de automagao,
monitoramento desta regido, e, sobretudo, inser¢cao da populacao civil nesta estratégia politica.
Ressalta-se que a comunicagdo entre comunidade e autoridades competentes desse processo
deveria ser mais enfatica em seus dialogos, explicando a politica publica e, consequentemente,
integrando a comunidade de maneira que se torne possivel o entendimento acerca da

importancia da preservacdo deste grande manancial nesta proposta desafiadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel observar que o projeto de revitalizagdo realizado na area do rio
Maranguapinho alcancgou beneficios para a comunidade trazendo maior dignidade, bem-estar e
seguranca para aquelas pessoas que moravam em uma faixa de alto risco em periodos de
enchentes, trazendo a estes residentes melhores condi¢des de habitabilidade. A requalificagao
foi positiva, pois devolveu a populacdo o bem publico: construgdes de calgadas, avenidas,
areninhas, ciclofaixas, ciclovias, equipamentos publicos, ecoponto e parques — os quais,
entretanto, atualmente precisam de manutencdo, pois os equipamentos urbanos estdo em
péssimas condi¢des de uso, fazendo-se necessario o uso de capinagdo em parques infantis e
academias ao ar livre.

A insercdo da comunidade em agdes educativas e ambientais — como plantio de
mudas em alguns trechos do rio Maranguapinho: mutirdes em escolas e dentro da propria
comunidade ensinando o reaproveitamento ¢ o descarte correto de residuos solidos com a
participag@o de varios setores da prefeitura, como Governo do Estado e 6rgaos parceiros — foi
de imensa importancia. Assim como foi 0 acompanhamento continuo das a¢des de politicas
publicas a favor dos residuos sélidos pautadas na conscientizacdo da comunidade como agente
fiscalizador e participativo que reivindica seus direitos junto ao poder publico.

Nao obstante verificou-se que no inicio do Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS em
2019, a operacdo logrou éxito, pois houve simultaneamente: varias equipes multissetoriais
trabalhando ao mesmo tempo operacionalizando a dragagem do rio Maranguapinho; limpeza
urbana; retirada dos pontos de lixo e acdes educativas com a participagdo da comunidade. Foi
o melhor momento do trabalho da fiscalizagdo, resultando no declinio dos pontos de lixo e na
ocorréncia de poucos flagrantes.

Desta forma houve uma melhoria na qualidade de vida da populagao nos aspectos
sociais (equipamentos publicos), culturais (feirinhas de artesanatos, arte e cultura) e
econdmicos (com a reciclagem; separagdo de residuos; beneficio do ecoponto), investindo na
educacdo ambiental majorando esta comunidade tdo carente. Todavia, houve, ao longo do
processo, um distanciamento, um desdnimo com a mudanca de atores que coordenavam e
envolviam os 6rgdos competentes para executar cada etapa do programa, o que acabou por
contribuir para a descontinuidade do Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS, executado em agao
conjunta, e, logo em seguida, o advento da pandemia de Covid-19, para onde a maior parte do
efetivo da Agéncia foi deslocado. Dessa forma, a populagdo local retomou a antiga rotina do

descarte irregular de residuos solidos.
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Na realidade, as interrup¢des do trabalho da AGEFIS devido a pandemia e a
morosidade do poder publico nas obras de requalificagdo do rio Maranguapinho trouxeram
novas invasoes em areas que seriam parques, pragas € equipamentos publicos; surgiram outros
pontos de lixo por parte da populagao local, assim como despejo de residuos de cagambas
clandestinas ndo identificadas, em que o descarte ocorria no periodo noturno pelas maos da
populacdo local e municipes daquelas proximidades. A falta de apoio e iniciativa da sociedade
civil mesmo apo6s as benfeitorias incitou a percep¢ao do quanto ¢ fundamental o investimento
em medidas de fiscalizagdo mais firmes e a importancia de uma otica educativa e ambiental
com o intuito de esclarecer a comunidade com a relevancia do cuidado com a natureza através
do sentimento de pertencimento daquele local e o descarte de residuos solidos.

Os trechos do Rio Maranguapinho contemplados pelo Plano de Fiscaliza¢do da
AGEFIS possuiam uma dimensao territorial muito vasta em contraposi¢cao ao numero reduzido
de fiscais na a¢do; o tempo na aplicabilidade da acdo — apenas duas vezes por semana — foi
insuficiente; a realidade social daquela regido dificultava a operacdo devido aos pontos de
criminalidade, ocasionando em mais um ponto negativo.

Os entrevistados denunciaram a predominancia do descarte irregular de residuos
solidos; pontos de lixo bem evidentes proximos ao ecoponto; precdria fiscalizacdo do local,
omissdo do poder publico com descuido com as margens do rio; falta de conscientizagdo e
acompanhamento continuo da comunidade acerca do descarte irregular. O Plano de
Fiscalizagdo da AGEFIS nao ficou explicito nem acessivel para a comunidade local, ou seja,
ndo houve um elo entre municipes e prefeitura, sendo relatado pelos participantes que faltou
foco e competéncia na execucdo da operagdo, configurando um ponto negativo em seu
cumprimento.

Ainda assim, para um plano de acdo ter éxito os atores (fiscais de campo)
envolvidos no processo devem conhecer seus intentos. Todavia, alguns fiscais de campo
informaram que ndo conheciam o Plano de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho, ¢ foram
simplesmente convocados para a operacdo, sendo brevemente informados a respeito de como
proceder desta forma, sem conhecer as problematicas locais e os desafios daquela comunidade.
Tal compreensao caracteriza mais um ponto negativo desta operagao.

Outro ponto negativo foi o acompanhamento precério e a falta da verificacao de
efetividade do processo apds a operagdo de fiscalizagdo. Todavia, percebe-se que o revés do
Plano da Fiscaliza¢do da AGEFIS ¢ revelado através dos novos pontos de lixo existentes no
entorno do grande manancial. Sabe-se que a problematica de residuos so6lidos naquele local

atravessa longos periodos, e que tanto o plano quanto o local ¢ muito complexo, agravado pela
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ocorréncia da pandemia, que dificultou o processo de monitoramento.

Por esta razdo, a AGEFIS ficou impossibilitada de monitorar a operagao.
Entretanto, sugeriu-se o retorno da operagao pos-pandemia, juntamente com parceria de outros
orgdos obedecendo a temporalidade da operacionalizacdo do Plano de Fiscalizagdo Rio
Maranguapinho com uma conjuntura favordvel para a melhoria da fiscalizacio e bom
acompanhamento tecnologico através de cameras, automacdo e drones para identificar o
infrator e, sobretudo, para observacao deste grande manancial na tentativa de preservar esta
unidade de conservacao. Além do apoio de outras equipes e 6rgaos atuando de acordo com suas
respectivas fungdes, favorecendo uma melhor viabilidade da identificagdo do infrator e a
realizacdo de um possivel flagrante.

Baseada nestas relevantes avaliagdes negativas, torna-se indispensavel realizar um
novo diagndstico situacional para verificar a persisténcia desta problemadtica da poluicao
ambiental do Rio Maranguapinho, quer seja através dos efluentes, quer seja do descarte
irregular de residuos solidos, levando ao conhecimento da populacdo local a presenca da
Agéncia de Fiscalizagcdo de Fortaleza como autarquia atuante no processo de fiscalizagdo mais
rigida, coercitiva e punitiva, e desenvolver com um melhor preparo a execugdo desta politica
municipal de residuos s6lidos. A comunidade local e de areas adjacentes deve ser engajada em
tal processo com agdes educativas intensificadas para que se efetive e seja mantida a politica
publica com base na sustentabilidade, pois mais importante que uma politica firme de
fiscalizacao ¢ desenvolver a educacdo afetiva objetivando o cuidado com o rio desenvolvendo
praticas e investindo na conscientizac¢ao desta populacdo. A ressignificagao e a conscientizacao
desses valores para a pratica ambiental cotidiana também deve incluir os carroceiros, 0s
catadores reciclagem e donos de sucatas que circulam por aquela regido.

Os resultados desta pesquisa destacam a importancia de agdes posteriores
abordando esta tematica a partir dos atores comunidade — fiscalizacdo — gestores. Como
resposta para a nossa pergunta de partida, recomenda-se novas agdes para a continuidade do
Plano de Fiscalizacao da Agefis, reconhecendo as particularidades desta area com a
participacdo do poder publico e repensando novas estratégias desta politicas publicas que
priorizem a sustentabilidade deste precioso manancial. Assim como incentivo do programa de
apoio socioecondmico através da reciclagem, beneficiando, dessa forma, os carroceiros,
catadores e recicladores através dos ecopontos, pois muitos municipes niao utilizam este
equipamento publico em seu beneficio, existindo uma deficiéncia neste programa da Prefeitura
Municipal de Fortaleza. Tendo em consideracao o cenario vivido por estes sujeitos, faz-se

necessario pensar novas propostas. Tais dados sdo fontes relevantes de informagdes para uma
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tomada de decisoes sobre a avaliagdo e a ressignificacdo do Plano de Fiscaliza¢do da AGEFIS,
buscando novas tessituras para os anseios existentes de uma demanda que deve ser
transformada buscando pontos que precisam de mais investimentos promovendo o municipe

como agente transformado de seu meio.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM OS GESTORES
RESPONSAVEIS PELA CRIAC1~&~O, ELABORACAO E EXECUCAO DO PLANO DE
FISCALIZACAO OPERACAO RIO MARANGUAPINHO - 2019(AGEFIS).

Nome Completo:

Idade: Cargo: Escolaridade:
Data:

1. O que motivou a AGEFIS na elaborar do Plano de Fiscalizagdo de Residuos Sélidos, diretamente voltado para
o Rio Maranguapinho?

2. Houve algum estudo observacional “in loco” antes da elaboragdo do Plano de Fiscalizagdo? Este plano de
Fiscalizacdo foi elaborado voltado para as necessidades da comunidade?

3. Quais os conceitos que fundamentam a elaboracdo do plano de fiscalizagdo Rio Maranguapinho2019no tocante
a politica municipal de residuos solidos ?

4. Como foi operacionalizada e executada a politica municipal de fiscalizagdo no contexto de residuos sélidos, no
tocante ao plano de operagdo de Fiscalizagdo Rio Maranguapinho-2019

5. Como vocé enxerga a politica-administrativa e o papel do Estado das ac¢des de preservagdo no entorno do Rio
Maranguapinho (Fortaleza-CE).

6. Como vocé avalia a sustentabilidade na politica municipal de residuos sélidos no contextodo plano de agdo da
AGEFIS.

7. Algum membro comunitario participou da elaboracdo deste plano de agdo Como foi esta participacao.

8. Houve a elaborag@o de algum projeto escrito que justificasse esta metodologia desenvolvida neste plano de
fiscalizagdo no tocante suas etapas.

9. Quais foram os objetivos da AGEFIS quanto ao plano de fiscaliza¢do no tocante aos residuos sélidos?

10. Vocé acredita que a AGEFIS logrou éxito neste processo?

11. Quais foram as dificuldades encontradas nesta operacéo?

12. Quais foram as iniciativas adotadas pelos fiscais de campo para aumentar a adesdo da comunidade neste
processo de conscientizagdo a favor da limpeza no entorno do Rio.

13. Como vocé avalia o plano de Fiscalizagdo da AGEFIS? Quais foram as variaveis positivas (sucesso) e negativas
(dificuldades)?

14. Como Politica Publica existe algum ponto em que a operagao precise melhorar?

15. Vocé acredita que este plano de fiscalizagdo foi EFETIVO? Qual a efetividade?

Assinatura do entrevistado.
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APENDICE B - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM OS FISCAIS DE
ATIVIDADES URBANAS E VIGILANCIA SANITARIA SOBRE O PLANO DE
FISCALIZACAO RIO MARANGUAPINHO 2019.

Nome Completo:

Idade: Data:

Cargo: Escolaridade:

1. Quais as principais dificuldades encontradas pela equipe de fiscalizagdo durante a operacdo Rio
Maranguapinho?

2. Vocé acredita que houve alteragdo no cenario apds a execucdo desta respectiva operacao?

3.Na sua opinido houve efetividade entre o plano de fiscalizagdo e o que foi encontrado em campo.

4. Antes de iniciar a operagdo teve alguma visita in loco pelos fiscais para perceber os problemas desta comunidade
no tocante aos residuos solidos.

5.Na sua opinido este plano de Fiscalizagdo foi elaborado voltado diretamente para as necessidades desta
comunidade (Rio Maranguapinho)?

6.Algum membro comunitario participou ativamente deste plano de a¢ao. Como foi esta participagao.

7.Quais foram as iniciativas adotadas por vocés para aumentar a adesdo da comunidade neste processo de
conscientizacdo a favor da limpeza no entorno do Rio.

8.Como vocé avalia o plano de Fiscalizacdo da AGEFIS? Quais foram as variaveis positivas e negativas?
9.Como Politica Publica de Fiscalizacdo Municipalde Residuos Sélidos existe algum ponto em que a operagao
precise melhorar? Qual?

10. Vocé acredita que este plano de fiscalizagdo foi EFETIVO?

11.Como vocé avalia a sustentabilidade na politica municipal de fiscaliza¢do de residuos sélidos no contextodo
plano de agdo da AGEFIS.

Assinatura do entrevistado.
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APENDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM A COMUNIDADE.
OPERACAO RIO MARANGUAPINHO -2019

Nome Completo:
Idade: Cargo: Escolaridade:

Data:

1. Vocé participou ativamente da Operagao Rio Maranguapinho?

() Sim ou Nio (). Relate como foi esta Operagdo para a Comunidade.

2. Houve algum estudo observacional de seu conhecimento “in loco” antes da elaborac¢do do Plano de Fiscalizag@o?
3.Quais foram os beneficios deste plano de A¢ao para a comunidade?

4. Houve reunides com a comunidade entre as equipes da AGEFIS e Secretaria das Cidades acerca das necessidades
desta comunidade quanto a limpeza, revitalizagdo do local? Fale sobre elas.

5. Vocé conheceu o Plano de A¢do da Secretaria das Cidades e o plano de Fiscalizagdo da AGEFIS. Sabe qual a
diferenca e uma pra o outro?

6. Vocé acredita que os planos foram voltados para as necessidades desta comunidade?

7.Algum membro comunitario participou da elaboragdo deste plano de ag@o.

8.Vocé como membro atuante participou de alguma fiscalizagdo ou observou alguma? Como foi esta experiéncia?
9. Quais foram as iniciativas adotadas para aumentar a adesdo da comunidade neste processo de conscientizagdo
a favor da limpeza no entorno do Rio.

10. Como vocé avalia o plano de Fiscalizagdo da AGEFIS? Quais foram as variaveis positivas (sucesso) e negativas
(dificuldades)?

11.Vocé percebeu alguma dificuldade no plano de Fiscalizacdio da AGEFIS ao coibir o descarte irregular de
residuos solidos.?

12 Como Politica Publica de Fiscalizagdo Municipal de Residuos Solidos existe algum ponto em que a operagdo
precise melhorar?

13. Vocé acredita que este plano de fiscalizagao foi EFETIVO

14. Como vocé avalia a sustentabilidade na politica municipal de residuos solidos no contextodo plano de agdo da
AGEFIS.

Assinatura do entrevistado.
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
GESTORES RESPONSAVEIS PELA CRIACAO, ELABORACAO E EXECUCAO DO
PLANO DE FISCALIZACAO OPERACAO RIO MARANGUAPINHO -
2019(AGEFIS).

Vocé esta sendo convidado por Rachel Moraes Sales Arruda para ser participante da pesquisa intitulada

“A Politica Publica de Residuos Solidos do Municipio de Fortaleza- CE. Avaliagao do Plano de Fiscaliza¢ao Rio
Maranguapinho 2019 (AGEFIS).”
Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as informagdes abaixo e faca qualquer pergunta
que desejar, para que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.A pesquisa tem por objetivo
Avaliar o Plano de Fiscalizagdo do Rio Maranguapinho no que concerne a Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS), observando como sua elaboragdo, execugdo e contribuicdo para a Politica Municipal de Residuos
Sélidos incluindo a comunidade como agente participativo e transformador das a¢des de avaliagdo, educacéo
ambiental e fiscalizag@o contribuindo para uma politica participativa sustentavel.

A sua participagdo consistira em responder 15(quinze) perguntas de um roteiro de entrevista, com
questdes abertas, a pesquisadora do projeto. A entrevista ocorrera com apenas um participante por vez, em local e
horario pré-agendado por meio de contato telefonico e sera gravada pelo pesquisador. Otempo de duragdo da
entrevista ¢ de aproximadamente quarenta minutos. As entrevistas serdo transcritas ¢ armazenadas em arquivos
digitais, mas somente terdo acesso a elas o pesquisador e o orientador. Devido ao contexto da pandemia de Covid-
19 serdo realizadas entrevistas online por meio de videoconferéncia utilizando a plataforma Google Meet. Para
garantir a privacidade, a efetividade e a qualidade das entrevistas online serdo necessarios alguns pré-requisitos:
seguranca de rede e dos equipamentos (celular, computador, camera, microfone e fone de ouvido), além de um
ambiente, seguro e silencioso assegurando o minimo de interrupgao durante as entrevistas.

Solicitamos sua autorizagdo para apresentar esse estudo em eventos e publicar em revista cientifica,
nacional e/ou internacional. Por ocasido da publicagdo dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo absoluto.
Além disso, a qualquer momento, durante a pesquisa ou posteriormente, vocé podera solicitar do pesquisador
informagdes sobre sua participagdo e/ou sobre a pesquisa. Informamos que os riscos da pesquisa com relagdo aos
temas abordados, sdo minimos, podendo ocorrer risco de constrangimento durante a entrevista; risco de
desconforto ao ser abordado para participar do estudo e ao fornecer informacdes sobre a rotina do trabalho.

Como relagdo aos beneficios, ndo havera um beneficio imediato, mas vocé estara contribuindo para um
melhor direcionamento da Politica Publica e planos de fiscalizacdo da Politica Municipal de Residuos Sélidos
vistos pela otica da sustentabilidade na recomposicao e requalificacdo ambiental do rio Maranguapinho.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo € voluntaria e, portanto, o (a) senhor(a) ndo é obrigado(a) a
fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitas pela pesquisadora. Caso decida ndo participar
do estudo, ou resolva a qualquer momento desistir do mesmo, ndo sofrerd nenhum dano. E importante destacar
que ndo tera nenhuma despesa ao participar da pesquisa e que a pesquisadora estara a sua disposi¢do para qualquer
esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Enderego do responsavel pela pesquisa:

Nome: Rachel Moraes Sales Arruda

Institui¢do: Universidade Federal do Ceara

Enderego: Ac. Publico, 856 — Campus do Pici, Fortaleza - CE, 60020-181
Telefone para contato: (85) 999167317

O abaixo assinado R anos, RG: , declara que ¢ de livre e
espontanea vontade que esta como participante de uma pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e que, apds sualeitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu
contetdo, como também sobre a pesquisa, e recebi explicagdes que responderam por completo minhas davidas. E
declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / /

Nome do participante da pesquisaData Assinatura
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Nome do pesquisador principalDataAssinatura

Nome do Responsavel legal/
Testemunha (se aplicavel) DataAssinatura

Nome do profissionalDataAssinatura
que aplicou o TCLE
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(Fiscais de Atividades Urbanas e Vigilancia Sanitaria)

Vocé esta sendo convidado por Rachel Moraes Sales Arruda para ser participante da pesquisa intitulada
“A Politica Publica de Residuos So6lidos do Municipio de Fortaleza- CE. Avaliagao do Plano de Fiscaliza¢ao Rio
Maranguapinho 2019 (AGEFIS).”
Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as informagdes abaixo e faca qualquer pergunta
que desejar, para que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos. A pesquisa tem por objetivo
Avaliar o Plano de Fiscalizagdo do Rio Maranguapinho no que concerne a Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS), observando como sua elaboragdo, execugdo e contribui¢do para a Politica Municipal de Residuos
Sélidos incluindo a comunidade como agente participativo e transformador das a¢des de avaliagdo, educacdo
ambiental e fiscalizag¢@o contribuindo para uma politica participativa sustentavel.

.A sua participacdo consistira em responder 11 (onze) perguntas de um roteiro de entrevista, com questdes
abertas, a pesquisadora do projeto. A entrevista ocorrera com apenas um participante por vez, em local e horario
pré-agendado por meio de contato telefonico e sera gravada pelo pesquisador. O tempo de durag@o da entrevista ¢
de aproximadamente quarenta minutos. As entrevistas serdo transcritas e armazenadas em arquivos digitais, mas
somente terdo acesso a elas o pesquisador e o orientador. Devido ao contexto da pandemia de Covid-19 serdo
realizadas entrevistas online por meio de videoconferéncia utilizando a plataforma Google Meet. Para garantir a
privacidade, a efetividade e a qualidade das entrevistas online serdo necessarias alguns pré-requisitos: seguranca
de rede e dos equipamentos (celular, computador, cdmera, microfone e fone de ouvido), além de um ambiente,
seguro e silencioso assegurando o minimo de interrup¢do durante as entrevistas.

Solicitamos sua autorizagdo para apresentar esse estudo em eventos e publicar em revista cientifica,
nacional e/ou internacional. Por ocasido da publicag@o dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo absoluto.
Além disso, a qualquer momento, durante a pesquisa ou posteriormente, vocé podera solicitar do pesquisador
informagdes sobre sua participagdo e/ou sobre a pesquisa. Informamos que os riscos da pesquisa com relagdo aos
temas abordados, sdo minimos, podendo ocorrer risco de constrangimento durante a entrevista; risco de
desconforto ao ser abordado para participar do estudo e ao fornecer informagdes sobre a rotina do trabalho.

Como relag@o aos beneficios, ndo havera um beneficio imediato, mas vocé estara contribuindo para um
melhor direcionamento da Politica Publica e planos de fiscalizacdo da Politica Municipal de Residuos Sélidos
vistos pela otica da sustentabilidade na recomposicdo e requalificacdo ambiental do rio Maranguapinho.

Esclarecemos que sua participagdo no estudo ¢ voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo ¢ obrigado(a) a
fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitas pela pesquisadora. Caso decida ndo participar
do estudo, ou resolva a qualquer momento desistir do mesmo, ndo sofrerd nenhum dano. E importante destacar
que ndo tera nenhuma despesa ao participar da pesquisa e que a pesquisadora estara a sua disposic¢ao para qualquer
esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Endereco do responsavel pela pesquisa:

Nome: Rachel Moraes Sales Arruda

Institui¢do: Universidade Federal do Ceara

Endereco: Ac. Publico, 856 — Campus do Pici, Fortaleza - CE, 60020-181
Telefone para contato: (85) 999167317

O abaixo assinado R anos, RG: , declara que ¢ de livre e
espontanea vontade que esta como participante de uma pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e que, apds sualeitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu
conteudo, como também sobre a pesquisa, e recebi explicagcdes que responderam por completo minhas dividas. E
declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / /

Nome do participante da pesquisaDataAssinatura

Nome do pesquisador principalDataAssinatura
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Nome do Responsavel legal Data Assinatura
/testemunha(se aplicavel)
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que aplicou o TCLE
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APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(Representantes da comunidade)

Vocé esta sendo convidado por Rachel Moraes Sales Arruda para ser participante da pesquisa intitulada
“A Politica Publica de Residuos So6lidos do Municipio de Fortaleza- CE. Avaliagao do Plano de Fiscaliza¢ao Rio
Maranguapinho 2019 (AGEFIS).”
Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente as informagdes abaixo e faca qualquer pergunta
que desejar, para que todos os procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.A pesquisa tem por objetivo
Avaliar o Plano de Fiscalizagdo do Rio Maranguapinho no que concerne a Agéncia de Fiscalizagdo de Fortaleza
(AGEFIS), observando como sua elaboragdo, execugdo e contribui¢do para a Politica Municipal de Residuos
Sélidos incluindo a comunidade como agente participativo e transformador das a¢des de avaliagdo, educacdo
ambiental e fiscalizag¢@o contribuindo para uma politica participativa sustentavel.

A sua participacdo consistird em responder 14 (quatrorze) perguntas de um roteiro de entrevista, com
questdes abertas, a pesquisadora do projeto. A entrevista ocorrera com apenas um participante por vez, em local e
horério pré-agendado por meio de contato telefonico e serd gravada pelo pesquisador. Otempo de duragdo da
entrevista ¢ de aproximadamente quarenta minutos. As entrevistas serdo transcritas ¢ armazenadas em arquivos
digitais, mas somente terdo acesso a elas o pesquisador e o orientador. Devido ao contexto da pandemia de Covid-
19 serdo realizadas entrevistas online por meio de videoconferéncia utilizando a plataforma Google Meet. Para
garantir a privacidade, a efetividade e a qualidade das entrevistas online serdo necessarios alguns pré-requisitos:
seguranca de rede e dos equipamentos (celular, computador, camera, microfone e fone de ouvido), além de um
ambiente, seguro e silencioso assegurando o minimo de interrupgdo durante as entrevistas.

Solicitamos sua autorizagdo para apresentar esse estudo em eventos e publicar em revista cientifica,
nacional e/ou internacional. Por ocasido da publicagdo dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo absoluto.
Além disso, a qualquer momento, durante a pesquisa ou posteriormente, vocé podera solicitar do pesquisador
informagoes sobre sua participagdo e/ou sobre a pesquisa. Informamos que os riscos da pesquisa com relagao aos
temas abordados, sdo minimos, podendo ocorrer risco de constrangimento durante a entrevista; risco de
desconforto ao ser abordado para participar do estudo e ao fornecer informagdes sobre a rotina do trabalho.

Como relag@o aos beneficios, ndo havera um beneficio imediato, mas vocé estara contribuindo para um
melhor direcionamento da Politica Publica e planos de fiscalizacdo da Politica Municipal de Residuos Sélidos
vistos pela otica da sustentabilidade na recomposicao e requalificacdo ambiental do rio Maranguapinho.

Esclarecemos que sua participagdo no estudo ¢ voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é obrigado(a) a
fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitas pela pesquisadora. Caso decida ndo participar
do estudo, ou resolva a qualquer momento desistir do mesmo, ndo sofrerd nenhum dano. E importante destacar
que ndo tera nenhuma despesa ao participar da pesquisa e que a pesquisadora estara a sua disposic¢ao para qualquer
esclarecimento que considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Endereco do responsavel pela pesquisa:

Nome: Rachel Moraes Sales Arruda

Institui¢do: Universidade Federal do Ceara

Enderego: Ac. Publico, 856 — Campus do Pici, Fortaleza - CE, 60020-181
Telefone para contato: (85) 999167317

O abaixo assinado R anos, RG: , declara que ¢ de livre e
espontanea vontade que esta como participante de uma pesquisa. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e que, apds sualeitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu
conteudo, como também sobre a pesquisa, e recebi explicacdes que responderam por completo minhas duvidas. E
declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / /

Nome do participante da pesquisaDataAssinatura

Nome do pesquisador principalDataAssinatura

Nome do Responsavel legal/testemunhaDataAssinatura
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(se aplicavel)

Nome do profissionalDataAssinatura
que aplicou o TCLE




	1 INTRODUÇÃO
	1.1 Justificativa e aproximação como Tema
	1.2 Contextualização e Problema de Pesquisa
	1.3 Objetivos
	1.3.1 Objetivo geral
	1.3.2. Objetivos específicos


	2. DISCUSSÃO TEÓRICA
	2.1 Políticas Públicas: ação para o alcance da Sustentabilidade
	2.1.1. Políticas Públicas
	2.1.2. Sustentabilidade: Conceito, Fundamentação.

	2.2. Escolha do Percurso Avaliativo: Avaliação de Políticas Públicas com Base na Sustentabilidade
	2.3. Política de Resíduos Sólidos e Sustentabilidade.

	3.PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS
	3.1. Caracterização da região em estudo
	3.2. Perspectiva Metodológica
	3.3. Técnicas
	3.4. Análise dos dados
	3.5. Aspectos éticos

	4. O CONTEXTO DA POLÍTICA AVALIADA
	4.1. Rio Maranguapinho: para compreender o território de pesquisa
	4.2. Revitalização do Rio Maranguapinho
	4.3. Legislação Municipal que rege a Fiscalização Urbana
	4.3.1. A Fiscalização como agente de transformação e a Fiscalização punitiva
	4.3.2. O papel do fiscal de atividades urbanas e vigilância sanitária
	4.3.3 Plano de Fiscalização Operação Rio Maranguapinho – 2019(AGEFIS)


	5. A PERCEPÇÃO DOS ATORES DA POLÍTCA
	5.1. Entrevistas com a comunidade.
	5.2. Entrevistas com os fiscais de campo.
	5.3. Entrevista com os Gestores

	CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS
	APÊNDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM OS GESTORES RESPONSÁVEIS PELA CRIAÇÃO, ELABORAÇÃO E EXECUÇÃO DO PLANO DE FISCALIZAÇÃO OPERAÇÃO RIO MARANGUAPINHO – 2019(AGEFIS).
	APÊNDICE B - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM OS FISCAIS DE ATIVIDADES URBANAS E VIGILANCIA SANITÁRIA SOBRE O PLANO DE FISCALIZAÇÃO RIO MARANGUAPINHO 2019.
	APÊNDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM A COMUNIDADE.
	APÊNDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
	APÊNDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
	APÊNDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

