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CAPITULO 11

A PRESENCA DAS BIBLIOTECAS NA
PODOSFERA: UMA ANALISE A PARTIR
DA RECUPERACAO DE PODCASTS NOS

AGREGADORES SPOTIFY E DEEZER

Francisco Edvander Pires Santos
Ana Erica Bandeira de Assis
Maria Laryssa Alves da Silva

Erick Alves da Silva

INTRODUCAO

A podosfera, nome atribuido ao ambiente virtual dos podcasts,
tem sido cada vez mais habitada por contetdos que versam sobre
educacao e comunicagao cientifica, categorias de assunto nas
quais muitas bibliotecas podem ser encontradas.

No cenario que caracteriza a podosfera, e tendo como
incubadora a Biblioteca de Ciéncias Humanas da Universidade
Federal do Ceara (BCH/UFC), idealizamos um podcast voltado
para a divulgacao dos produtos, servicos € recursos
informacionais oferecidos pelo Sistema de Bibliotecas da UFC,
segmentando a comunidade universitaria como publico-alvo.
Com langcamento oficial no dia 06 de agosto de 2019, o bchufc,
posteriormente renomeado para BCHcast, surgiu como um dos



produtos de uma pesquisa de mestrado em Ciéncia da
Informacao (SANTOS, 2018).

O alcance e a visibilidade do BCHcast, comprovados
estatisticamente por acessos e downloads, coincidiram com o
planejamento de um projeto intitulado Bibliotecarios Liaison
(SANTOS; LIMA; ARAUIJO, 2019), que tem como objetivo a
aproximagao com docentes, discentes e técnico-administrativos
em educacao do Centro de Humanidades e da Faculdade de
Educacao da UFC, em parcerias de trabalho onde ha a mediacao e
consultoria bibliotecaria nas acdes de grupos de estudos e
pesquisas e nos projetos de extensao sediados na universidade.

A proposta inicial do projeto, que recebeu o nome de
Plurissaberes, era formar um grupo de estudos para a produgao
de material instrucional, visando aos treinamentos a distancia
ofertados pelas bibliotecas da UFC, além de contribuir para a
realizacao de eventos académicos e para a compilacao da
producao técnico-cientifica de grupos de estudo e de pesquisa
coordenados por docentes. Ao preparar o cadastro na Pro-
Reitoria de Extensao, percebemos que a proposta se ampliaria,
passando de projeto a programa, € foi nesse contexto que o
BCHcast se tornou, no dia 20 de abril de 2020, Plurissaberes
Podcast (DE BCHCAST..., 2020), isto €, um dos projetos vinculados
ao Programa Plurissaberes.

Figura 1 - Logomarca do Plurissaberes Podcast.
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Fonte: (CRIA MARCAS, 2019; PLURISSABERES, 2020).

Disponivel em: https: //youtu.be/IrWMzEdllac. Acesso em: 15
fev. 2021.

Paralelamente ao Programa, coordenamos na UFC o
Descobrindo a Biblioteca em Podcast, projeto vinculado a Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis, no qual tivemos como norte as
producoes para o Plurissaberes. No ano de 2020, contamos com a
atuacao de bolsistas de iniciacao académica responsaveis por
acompanhar a distribuicao do contetdo nas principais
plataformas digitais de audio, também denominadas aplicativos,
players ou agregadores de podcast.

Como formatos de episodios que compoem a linha editorial
do Plurissaberes Podcast, temos:

1. Formato solo: Predominante nos primeiros episodios
lancados, com duracao aproximada de 10 a 30 minutos, esta foi a
proposta inicial do Plurissaberes, onde o convidado faz uma



explanacao livre sobre o tema. Na descricao dos episodios,
inserimos sempre links como remissiva, tais como as midias
sociais do convidado, algum trabalho técnico-cientifico escrito
por ele, apresentacao em slides que ilustrem a sua fala, sites ou
documentos normativos recomendados, e até mesmo, quando
livecast, a gravagao da transmissao ao vivo no YouTube. Seguindo
as estratégias recomendadas por Sarkar (2012), estas sao formas
de complementar a abordagem do episodio e, na nossa visao, de
ampliar as possibilidades de busca nos agregadores de podcast.

2. Formato livecast: A partir da interface da plataforma
StreamYard, as transmissoes ao vivo do Plurissaberes ocorrem
simultaneamente no YouTube, Facebook e Twitter, e os videos
permanecem salvos, quando e se autorizados previamente pelos
convidados. Sob critérios especificos preestabelecidos, tais como
a qualidade do audio, a estabilidade na conexao de Internet, a
audiéncia da live, o engajamento do publico durante a
transmissao, dentre outros, o audio captado é convertido e
editado para se tornar episodio em podcast, constituindo-se,
nesse caso, de episodios mais longos, no chamado formato
livecast.

3. Formato mesacast: Produzido a partir da realizacao de uma
roda de conversa ou de debate entre os participantes. E o
formato com maior adesao na podosfera. Apesar disso, por opgao
dos administradores do podcast, no Plurissaberes ha apenas dois
episodios mesacast gravados como testes nas ocasioes de
avaliacao do projeto Descobrindo a Biblioteca em Podcast,
compostos por um audio como registro da reuniao do final do
ano de 2019 e outra gravacao do encontro entre bolsistas do

projeto no inicio do ano de 2021.



Nessa perspectiva, este capitulo inicia uma série de producoes
que tém como objetivo apresentar a interface, as funcionalidades
de uso, as possibilidades de atuagao do bibliotecario na podosfera
e a recuperacgao de podcasts (estes sao os canais ou perfis) e de
episodios em podcasts (estes compdem o0 podcast) sobre e
voltados para bibliotecas, dando continuidade a trés publicacoes
nas quais abordamos os podcasts como tematica nos contextos da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao: Gestdo de acervos
audiovisuais em repositorios (SANTOS, 2018); Aspectos tedricos e
pragmaticos do uso de podcasts: possibilidades de incorporacdao a
pratica bibliotecaria (SANTOS, 2019); e Informacao cientifica por
meio da producdo de conteido em podcast: hospedagem,
distribuicao e agregadores (SANTOS, 2020).

PERCURSO METODOLOGICO

Acompanhar a distribuicao do contetido do Plurissaberes nos
agregadores de podcast constituiu-se como uma das atividades
desenvolvidas pelos bolsistas de iniciacao académica do projeto
Descobrindo a Biblioteca em Podcast, o que resultou no
levantamento da presenca das bibliotecas na podosfera. Tendo o
método da analise de contetdo como a base do nosso percurso
metodologico, seguimos uma das etapas apresentadas na
publicacao de Bardin (2016), a saber: a de organizagao da analise.

Por sua vez, essa etapa divide-se em trés fases: pré-analise;
exploracao do material; e tratamento dos resultados e
interpretacoes. Para o desenvolvimento deste capitulo, a pré-
analise se deu ao acessarmos a ferramenta Google Trends
visando identificar o que seria recuperado pelo termo ‘podcast’,
considerando o recorte temporal de 2018 a 2020. Desta feita,



acessamos também cada episodio do Plurissaberes a fim de
verificar se o seu contetado seria recuperado pelo termo
‘biblioteca’ em cada um dos principais agregadores de podcast,
com destaque para Spotify e Deezer.

Na fase de exploracao do material, ou seja, dos players,
fizemos as buscas pelo termo geral ‘biblioteca’ em cada um dos
agregadores, que, obviamente, trouxeram muitos outros podcasts
alem do Plurissaberes, conforme os prints salvos em pastas do
Google Drive e disponibilizados no repositorio de dados Zenodo
(ASSIS; SANTOS, 2021). Em seguida, ainda na etapa de exploragao
do material, procedemos com uma indexacao especifica de cada
episodio do Plurissaberes, salva em arquivo .doc, também
disponibilizada no Zenodo (SILVA; SANTOS, 2021) e representada
na nuvem de palavras a seguir:

Figura 2 - Nuvem de palavras formada com termos de
indexacao especifica para os episodios do Plurissaberes.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).



O tratamento dos resultados e interpretacoes, tltima fase da
organizacao da analise segundo Bardin (2016), sera apresentado
na proxima secao deste capitulo.

Concomitantemente, na finalidade de investigarmos a
presenca das bibliotecas na podosfera, elaboramos um formulario
como instrumento de pesquisa, contendo 10 perguntas divididas
por categorias, elencadas no quadro a seguir, e respondidas a
partir da analise da interface e da recuperacao de podcasts no
Spotify e na Deezer:

Quadro 1 - Formulario de pesquisa visando investigar a
presenca das bibliotecas na podosfera.

FORMULARIO DE PESQUISA
CATEGORIAS PERGUNTAS

1% Qual o ano de criacdo e nacionalidade do agregador?

Identificacdo e caracteristicas | 2* Que personalidade ou empresa fundou o agregador?
do
agregador

3% Quais as caracteristicas do agregador (cores; padronizacao;
layout;
opgoes de busca etc.)?

4% Ao pesquisar por ‘biblioteca’, quantos e quais podcasts foram
recuperados? Qual o total de episodios e a minutagem média de
Recuperabilidade e cada um

caracteristicas dos podcasts deles (mencionar dia, més e ano do primeiro e do ultimo episddio
langado)? Quantos nacionais e internacionais (América Latina)?
Relacione cada podcast com os assuntos abordados nos episodios.

Nacionalidade latina 5% Houve algum podcast que se destacou no idioma espanhol?

6 Qual o formato dos podcasts recuperados (solo, mesacast,
Formato dos podcasts livecast,
entrevista, hibrido etc.)?

7* A quais institui¢es e/ou personalidades pertence cada podcast

Administragdo dos podcasts
recuperado?

Relacédo dos podcasts com o | 8% Dos podcasts sobre ‘biblioteca’ recuperados, qual a posicdo do
Plurissaberes Plurissaberes no ranking de busca?




FORMULARIO DE PESQUISA

9* Comparando os assuntos abordados nos episédios de outros
podcasts

sobre ‘biblioteca’, quais se relacionam com os que ja foram
produzidos

pelo Plurissaberes?

Observacoes 10* Acrescentar outras observacdes importantes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Partindo das respostas a essas perguntas, os resultados foram
dispostos em planilhas, compartilhadas via Google Drive, com o
registro em prints de todas as telas dos agregadores analisados,
salvos em pastas especificas por nome do player e que podem ser
acessados no repositorio de dados Zenodo, como parte da
comunidade que gerenciamos sob o titulo de Informacao
Audiovisual (ASSIS; SANTOS, 2021).

Na etapa de coleta de dados, além da busca por ‘biblioteca’ no
geral, pesquisamos pelos termos ‘biblioteca universitaria’ e
‘biblioteca comunitaria), e as buscas recuperaram informacoes e
canais que levam ao ouvinte de podcast conteudos relacionados
ao ambiente da biblioteca, seja publica ou privada, as areas de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, e principalmente a
abordagens sobre assuntos académicos e de pesquisa no ambito
universitario em diversos paises da Europa e América Latina.

O objetivo da busca geral por ‘biblioteca’ foi identificar
podcasts sobre essa tematica. Por outro lado, a busca pelos
termos especificos ‘biblioteca universitaria’ e ‘biblioteca
comunitaria’ teve como intencao recuperarmos os episodios que
trazem esses assuntos como norteadores da discussao em cada
podcast recuperado. Todas as buscas nos agregadores foram
realizadas no meés de dezembro de 2020 e trouxeram resultados
importantes para o universo das bibliotecas.



APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Em se tratando de educacao e comunicacao cientifica,
Dragdoes de Garagem e Fronteiras da Ciéncia podem ser
considerados podcasts de vanguarda, tanto que sao citados na
publicacao, de grande relevancia, por sinal, de Dantas-Queiroz,
Wentzel e Queiroz (2018). Outra publicacao importante € a de
Carvalho (2013), que cita o pioneiro e bem-sucedido NerdCast.
Por sua vez, Primo (2005) traz definicoes que nos levam a uma
epistemologia do fendmeno podcasting, e Sarkar (2012) apresenta
um panorama da producao de podcast em bibliotecas publicas e
universitarias de diversas regidoes do mundo. E por que iniciar
esta secao mencionando essas producoes? Pelo fato de que elas
se constituem, na nossa visao, como base teorico-epistemologica
para a concepgao, o desenvolvimento e as praticas empreendidas
por bibliotecarios na podosfera, seja como bibliotecarios
podcasters (produtores de podcast), seja como consultores de
informacao.

Notoriamente, o interesse de pesquisa por podcast’ no Brasil
teve o seu auge em agosto de 2019, considerando os resultados
de busca apresentados pelo Google Trends:

Figura 3 - Interesse de pesquisa por 'podcast’ no Brasil de 2018
a 2020.
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Fonte: Google Trends (18 jan. 2021).

Foi justamente no periodo destacado na curva ascendente da
figura 3 que houve o lancamento de dois podcasts de grande
projecao nacional, ambos mantidos pelo Portal de Noticias G1 e
repercutidos ao longo de toda a programacao em TV aberta, a
saber: O Assunto e Isso é Fantastico. Em janeiro do mesmo ano,
2019, surgiu o Café da Manha, do jornal Folha de S. Paulo, também
com ampla repercussao na podosfera. Entretanto, vale salientar
que datam de 2006 os pioneiros, no Brasil, NerdCast e
RapaduraCast. Nos anos subsequentes, assistimos a chegada dos
bem-sucedidos Um milkshake chamado Wanda (2014), Mamilos
(2014), SerifaCast (2016), Filhos da Gravida de Taubaté (2017),
dentre muitos outros. No ambito da divulgacao cientifica,
destacam-se: Fronteiras da Ciéncia (2010), Dragoes de Garagem
(2012) e Pizza de Dados (2017).

Todas essas produgoes podem ser acessadas pelo site proprio
de cada podcast, mas também por meio das varias opcoes de
agregadores:

Figura 4 - Alguns dos principais agregadores de podcast.
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Fonte: Site dos agregadores (2021).

Voltando ao intervalo de janeiro de 2018 a dezembro de 2020,
os resultados do Google Trends demonstram, ainda, o interesse
de busca por sub-regiao do pais e, como uma espécie de
remissivas, os assuntos e as consultas relacionadas:

Figura 5 - Interesse de pesquisa por ’podcast’ no Brasil de 2018

a 2020.
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Fonte: Google Trends (18 jan. 2021).



De acordo com a figura 5, o Ceara ocupa, até entao, a 5°
posicao no interesse de pesquisa por ’podcast’, o que reflete o
celeiro de produtores dessa midia no estado. Por outro lado, o
topo do ranking de assuntos relacionados €é ocupado por um
podcast da regiao Sudeste, o ja mencionado O Assunto, lider de
reproducoes e downloads na Ameérica Latina. Em consultas
relacionadas, visualizamos o interesse de busca pela definicao de
podcast, com a plataforma Spotify aparecendo expressivamente
nos resultados.

Partindo dessa breve contextualizacao, e do percurso
metodologico discutido anteriormente, apresentaremos a
recuperacao de conteido em podcast sobre ‘biblioteca, bem
como a disponibilizacao, ranqueamento e recuperabilidade do
Plurissaberes em dois agregadores considerados como players de
maior engajamento de ouvintes, a saber: Spotify e Deezer. Os
critérios de escolha para a analise desses agregadores, dentre as
varias opgoes de players existentes, foram: a popularidade dessas
plataformas entre os ouvintes e consumidores de podcast no
mercado brasileiro; a facilidade em submeter e reproduzir os
conteudos nesses agregadores; € o alcance de ouvintes que cada
plataforma oferece de acordo com o seu catalogo e as suas
opcoes de servicos.

Nesta secao, destinada a apresentacao do tratamento dos
resultados e interpretacgoes, veremos os resultados de busca por
‘biblioteca’, ‘biblioteca universitaria’ e ‘biblioteca comunitaria, em
pesquisas realizadas no Spotify e na Deezer.

Spotify



— Spotify

Data de 2008, originado na Suécia, o mais famoso e popular
agregador de podcast: Spotify. Fundado por Daniel Ek e Martin
Lorentzon, esse player tornou-se referéncia para os produtores
de musica e de outros tipos de conteido em audio. As cores
predominantes e que aparecem com maior frequéncia na
plataforma sao preto e verde, as mesmas da logomarca. No seu
layout simples, funcional e intuitivo, temos a barra principal,
onde se encontram os icones de atalho para o “Inicio’, para
“Buscar” e para a “Sua Biblioteca”.

Figura 6 - Interface dos resultados de busca por ‘biblioteca’
no Spotify.
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Fonte: Conta pessoal no Spotify (2020).



Em “Inicio”, encontram-se as abas com musicas que o Spotify
recomenda para o usuario, de acordo com suas ultimas buscas,
recomendacoes de playlists e programas de podcasts. Na aba de
inicio ainda podemos encontrar o icone de configuracoes. Em
“Buscar”, o usuario da conta pode pesquisar por artistas, perfis,
musicas, playlists, podcasts, episddios de podcasts e albuns. Ja em
“Sua Biblioteca”, o usuario encontra duas abas principais:
‘Musicas’ e ‘Podcasts’. Dentro da primeira ha as musicas salvas
pelo usuario, em playlists, depois separadas por artistas e por
albuns. E possivel, ainda, curtir musicas, € nao apenas criar
playlists pessoais ou publicas, bem como salvar as de outros
usuarios. Ja& na aba’Podcasts’ encontram-se os episdédios mais
novos dos programas que O usuario segue, assim como OS
downloads realizados e a lista de programas.

Nesse agregador, foram recuperados 100 perfis com o termo
‘biblioteca; mas apenas 31 deles apresentaram conteudos
relacionados ao ambiente da biblioteca e a pesquisas académicas.
Dentre esses diversos perfis localizados, temos contetados em
portugués, espanhol e italiano, nativos de paises da América
Latina e Europa, a saber: Brasil, Colombia, México, Porto Rico,
Peru, Chile, Argentina e Italia. Constatamos, ainda, que os
podcasts encontrados na plataforma geralmente sao elaborados
por bibliotecas publicas, institui¢des privadas ou universidades.

O quadro 2 sintetiza esses resultados, categorizando-os por
ranking de busca; titulo do podcast; pais de origem; data do
primeiro episodio; data do episodio mais recente (considerando a
busca feita no més de dezembro de 2020); e a minutagem média
dos episodios publicados:



Quadro 2 - Recuperacao de podcasts sobre ‘biblioteca’ no

Spotify.
Ranking de Titulo do podcast Pais de Data do primeiro |Data do episédio mais [Média de minutagem dos
busca P origem episodio recente* episodios
10 Biblioteca em Brasil  |15jul. 2019 |04 nov.2020 | Enwe20e75
Prosa minutos
2 Bibliowecadas 1 1 |25abr. 2019 |01 nov. 2020 | ENUe 2080
Minervas minutos
Peritoteca: a
3 biblioteca Brasil |20 mar. 2020 |26ago. 2020 | Entre20e80
do perito minutos
fisioterapeuta
40 ABibliotecade 15 i |12ju.2020 [310ut 2020  |ERe17e31
Kirchmann minutos
5° Plurissaberes Brasil 04 ago. 2019 |10 dez. 2020 Er}tre 0590
minutos
6° Biblioteca Sonora | 5 i1 |14 fev. 2020 |08 maio 2020 | ENUe >0 €55
USP minutos
70 Biblioteca de Brasil | 16jan. 2016 |06abr 2020  |-nwe20e3S
Bolso minutos
Biblioteca
g° Nacional do Peru 20 out. 2020 |20 mov. 2020 | EnUe 15e20
Pery minutos
Programa oidos
9° para ver Colombia | 12 jun. 2020 |30 nov. 2020 | Enwe20e79
Biblioteca minutos
Cajamag
10° Bibliotecas de México |20 nov.2020 |20nov.2020  |Entre 4 e 5 minutos
Coyoacan
Biblioteca Bellas
11° Arte Brasii |10 out. 2020 |29 out. 2020 Entre 2 e 14
Cali minutos
120 Minuto da Brasil  |03jun.2020 |03nov.2020  |Enwe2e29
Biblioteca minutos
13° Biblio Podcast Italia 18 abr. 2020 | 02 jun. 2020 Entre 6 e 7 minutos
Podteca Biblioteca Entre 2 e 11
14° CQ Brasil 24 maio 2019 | 06 abr. 2020 .
minutos

USP




Ranking de Titulo do podcast Pais de Data do primeiro |Data do episédio mais [Média de minutagem dos
busca P origem episodio recente* episodios
Geotalk Biblioteca

15° da Brasil |05 maio 2020 |29 nov. 2020 Elri‘;retif e 40
PPGG )

Minuto Literario

16° (Arte na Brasil 27 ago. 2020 |09 nov. 2020 2 minutos
Biblioteca)

o Bibliotecas : .

17 UNCUYO Argentina | 07 set. 2020 | 05 out. 2020 Entre 2 e 5 minutos

o Bibliocast . Entre 16 e 42

18 UNICAP Brasil 12 ago. 2020 |20 nov. 2020 minutos

19° Biblioteco Podcast | Brasil | 14 fev. 2020 |28 mov. 2020 | -nte63e87

minutos

20° Programade 1 p, 02 set. 2020 | 30 set. 2020 Entre 64 e 91
Bibliotecologia minutos

21° BiblioParete Peru 06abr. 2020 |13 maio2020 | =nwe7es7

minutos

22° Bibliocast Egesp  |Brasil |08 ago. 2019 |13 nov. 2019 Entre 8 e 29

minutos
Bibcast
(Bibliotecas
230 escolares, Brasil |18 maio 2020 |01 jun. 2020 Entre 1 e 50
. . minutos
literacias e
tecnologias)
Bibliofactoria:

24 libros, México |16 jun. 2020 |19 set. 2020 Entre 30 e 41
lecturas e minutos
bibliotecas

25° Voces en la Porto o0 5un. 2020 |24 nov. 2020  |Enwe7eld
Biblioteca Rico minutos
Biblioteca Publica

26° Municipal de Peru 13jun. 2020 |29nov. 2020 | EntresSeld

. minutos
Arequipa

27 Biblio Tubers Brasil |20 set. 2019 |22 jul. 2020 Entre 2 e 17

minutos

28° Bibliohertz México |25 ago. 2020 |02 dez. 2020 Entre 52 e 57

minutos

29° Papo de Biblioteca |Brasil |31 jul. 2019 |05 out. 2020 Entre 8 e 31

minutos




Ranking de Pais de Data do primeiro |Data do episédio mais [Média de minutagem dos

Titulo do podcast

busca origem episodio recente* episodios
30° Biblioteca Digital | \reio |16 jun. 2020 |09 jul. 2020 Entre 1 e 24
Sonora minutos
Podcast:
Biblioteca del
31° Congreso Nacional | Chile |08 jan. 2020 |12 out. 2020 Entre 2 e 32
de minutos

Chile

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
*Considerando a pesquisa feita em dezembro de 2020.

Dos podcasts recuperados e apresentados no quadro 2,
predominam os formatos solo e mesacast. No ranking geral de
busca pelo termo ‘biblioteca) o Plurissaberes apareceu na 612
posicao; no entanto, ao aplicarmos o critério de exclusao, ou seja,
desconsiderar os podcasts que traziam biblioteca no nome, mas
cujos assuntos nao tinham uma relagao direta com a tematica,
entao o Plurissaberes saltou para a 5% posi¢ao no ranking.

Comparando os assuntos abordados nos episodios do
Plurissaberes com outros podcasts sobre ‘biblioteca; possuem
contetidos relacionados no Spotify os podcasts Biblioqué?, da
Universidade Federal do Amazonas, e Biblioteca Sonora USP, da
Universidade de Sao Paulo.

Atribuindo qualificadores ao termo ‘biblioteca), refizemos as
buscas no Spotify por: ‘biblioteca universitaria’ e ‘biblioteca
comunitaria) desta vez com a finalidade de recuperar nao apenas
os podcasts, mas sim os episodios que trazem esses assuntos
especificos. No quadro 3, categorizamos esses achados por
ranking de busca; titulo do episodio; titulo do podcast; pais de
origem; data de publicagao do episodio; e minutagem do episodio
publicado:

Quadro 3 - Recuperacao de episodios em podcast por termos
especificos indexados no Spotify.



BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Ranking
de
busca

Titulo do episodio

Titulo do podcast

Pais de
origem

Data do
episodio

Minutagem
do episddio

10

Servico de referéncia
em

bibliotecas
universitarias

Plurissaberes

Brasil

01 set. 2020

26 minutos

20

Biblioteca universitaria
como mediadora da
aprendizagem na
Educacdo Superior

UniAteneu em Acdo

Brasil

28 set. 2020

23 minutos

30

Servicos de apoio a
pesquisa em bibliotecas
universitarias - com
Paula

Carina de Aratijo

Farol - Conexdes da
Informacao

Brasil

14 out. 2020

42 minutos

4°

Experiencia de usuario
en

bibliotecas
universitarias

Enciéndete

Colombia

24 jul. 2020

32 minutos

50

Historia de la Biblioteca
Central Ciudad
Universitaria — UNAM

Mirabilia Urbis

México

8 nov. 2019

6 minutos

60

Bibliotecas
Universitarias

Las Voces del Libro

Colombia

18 out. 2016

61 minutos

70

Bibliotecas
Universitarias

en semaforo amarillo
UAC]

UACJ Radio

México

03 set. 2020

19 minutos

80

Ciéncias com
micrébios:

o projeto de extensdo
em

biblioteca universitaria
dialogando com a
biblioteca escolar

Deixa que eu te conto

Brasil

02 nov.
2020

72 minutos

90

El futuro de las
bibliotecas
universitarias

Universidad del Futuro

Peru

07 nov.
2020

22 minutos




BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

UFMA retoma obras de
construcao da Biblioteca | Universidade FM 13 nov
10° Central da Cidade (106,9 Brasil 2020 ) 5 minutos
Universitaria Dom MHz)
Delgado
Programa “Aprendendo
Mais” - Semana UFRN ¢ Noticia - 20 dez
11° Nacional Rédio Brasil 2019 ’ 34 minutos
do Livro e da Biblioteca | Universitaria
da UFRN
Atrasos no pagamento
de
auxilios de assisténcia
estudantil; UFRN ¢ Noticia -
12° “Democratizacdo do Rédio Brasil 18 out. 2019 | 28 minutos
acesso a informacdo” - | Universitaria
Semana Nacional do
Livro e da Biblioteca da
UFRN
BIBLIOTECA COMUNITARIA
Ranking , .
de Titulo do episédio Titulo do podcast Pa'15 L Da!ta, d.o Mmu'Fag,;an
origem | episodio do episodio
busca
1° Bibliotecas Farol - ConexGes da 15 i1 | 28 out. 2020 | 48 minutos
Comunitarias Informacao
2° D'1a1.ogando comas | Além das Estantes Brasil 09 nov. 61 minutos
bibliotecas comunitarias 2020
3° Blbhot(?cia > Biblionautas Brasil 25 set. 2020 | 73 minutos
Comunitarias
O Mapa da Leitura das
Bibliotecas 09 dez
4° Comunitarias Rédio Band News BH | Brasil ) 3 minutos
. 2020
- Mondolivro, com
Afonso Borges
Delivery de livros na
o Biblioteca Comunitaria . . 28 maio .
5 Clube Literério Plurissaberes Brasil 2020 16 minutos
Tamboril
Bibliotecas comunitarias | RW Acontece -
6° mantém vinculo virtual | podcasts Brasil 19 out. 2020 | 3 minutos
com leitores noticias




BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

70

Bibliotecas
Comunitarias
(con Arizbeth Varela)

Infotecarios Podcast

Brasil

20 ago.
2020

67 minutos

80

Paquetes de atencion
educativa comunitaria
para la madre y el recién
nacido para mejorar la
salud y la supervivencia
neonatal en los paises de
ingresos bajos y medios

Biblioteca Cochrane:
Podcasts

Espanha

16 jun. 2020

5 minutos

90

Bibliotecas Al Aire - 1ra
Fiesta del libro
comunitaria

Bibliotecas Medellin

Colombia

20 maio
2019

125
minutos

10°

Projeto Ressignifica
Bibliotecas
Comunitarias

Rédio Mais - Programa
Manha da Mais

Brasil

15 maio
2020

10 minutos

11°

Podcast bibliotecas
comunitarias

Uarlen Becker

Brasil

23 jan. 2019

33 minutos

12°

A biblioteca
comunitaria

Caucaia 50 Graus

Brasil

21 set. 2019

28 minutos

13°

Biblioteca Comunitaria
Amigos da Leitura

Chega Junto

Brasil

05 nov.
2019

56 minutos

14°

O Rotary Club de Volta
Redonda Leste deu
inicio

no sabado, a montagem
de uma Biblioteca
Comunitaria no bairro
Siderlandia

Canal de Podcast da
Radio UniFOA

Brasil

11 jun. 2018

1 minuto

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Desses episodios no Spotify, destacam-se, nos idiomas
portugués e espanhol, nao apenas os formatos solo e mesacast,
mas tambeém as divulgacoes de eventos e de acoes relacionadas
as bibliotecas universitarias e comunitarias. As estacdes de radio
também marcam presenca na podosfera e trouxeram o ambiente
da biblioteca para a pauta de discussao. Até entao, consideramos
um aumento exponencial importante das bibliotecas no



agregador Spotify, 0 que nos permite afirmar que esse conteudo
pode chegar aos ouvidos de cada vez mais pessoas.

Deezer

DEEZER

A Deezer € um servi¢o de streaming de musicas e agregador
de podcasts lancado no ano de 2007 e fundado por Daniel
Marhely, que, com 23 anos de idade na época, fez da Deezer o
primeiro servico de streaming criado na Franca. Ao acessarmos o
agregador, deparamo-nos, primeiramente, com cores em tons
mais escuros no seu layout, quando o modo noturno € ativado; e
quando nao, as cores que O caracterizam sao branco e preto,
tanto no aplicativo instalado nos dispositivos moveis, como na
versao web e desktop.

Encontramos também uma padronizacao por listas, onde
temos a opcao de escolher faixas por género musical, assuntos e
temas. Na opcao de busca, ha o “flow”, a partir do qual é possivel
acessar uma sequéncia interminavel dos temas preferidos pelo



usuario da conta e ainda visualizar novos temas sugeridos pelo
agregador. A plataforma nos permite, como usuarios, ouvir
langcamentos de musicas, classicos de todos os géneros, faixas
off-line, criar playlists, moods, mixes, aplicativos e outras fungoes
praticas.

Figura 7 - Interface dos resultados de busca por ‘biblioteca’ na
Deezer.

biblioteca

|
l : A
LECTURA EN = o
VOZ ALTA
° RADIO ~.,»n ¥ é

Biblioteca Alejandro Aura en voz ungaka Suggestioni dalla Biblioteca
alta

& Shows
= Bt - HAERA
 Fo T o

EXPERIMENTE AGORA ideezer
s meses gratis. -

Fonte: Conta pessoal na Deezer (2020).

Na plataforma Deezer, foi recuperado o total de 22 perfis com
o termo ‘biblioteca), mas apenas oito (8) deles trazem contetidos
relacionados ao ambiente da biblioteca e de pesquisas
académicas. Constatamos que os episodios produzidos pelos
podcasts recuperados na Deezer possuem os formatos solo e
mesacast na sua composi¢cao. Dentre os diversos perfis
localizados, ha contetidos nos idiomas portugués, espanhol e,
principalmente, italiano. Destacam-se podcasts administrados
por bibliotecas publicas, instituicoes privadas e universidades,
como a Universidade de Sao Paulo, Universidade Federal do
Ceara, Fabrica de Artes e Oficios do Oriente, localizada no
México, e a Associacao Italiana de Bibliotecas.



Detalhamos, no quadro a seguir, cada um dos achados, em
categorias divididas por ranking de busca; titulo do podcast; pais
de origem; data do primeiro episodio; data do episodio mais
recente (considerando a busca feita no més de dezembro de
2020); e a minutagem meédia dos episodios publicados:

Quadro 4 - Recuperacao de podcasts sobre ‘biblioteca’ na

Deezer.
Pais de Data do primeiro Data do episodio . Média de d
origem episodio mais recentex  Minutagem dos
episodios
1°  |Biblioteca Sonora USP | Brasil |14 fev. 2020 |08 maio 2020 | Z1t¢ 50 €55
minutos
20 |BIP Passagi in Biblioteca | Itdlia | 18 fev. 2019 |29 jun. 2020 |=ntre 2066
minutos
3°  |Biblioteca em Prosa Brasil |02 jul. 2019 |07 set, 2020 |-nue 266
minutos
4°  |PlanarCast Brasil |08 abr. 2020 |25 maio 2020 | EnUe 40 €54
minutos
Peritoteca (assuntos
5° voltados para a dreade | Brasil |20 mar. 2020 | 26 ago. 2020 Er‘ltre 1le8l
o . minutos
Fisioterapia)
A Biblioteca de
go | Kirchmann (assuntos g o 15 i1 2020c | 03 ago. 2020 | EPUe 17 €41
voltados para a area do minutos
Direito)
70 |Biblioteca Alejandro i 0109 jun. 2020 |08 set. 2020 |E0Te 02 €13
Aura en voz Alta minutos
8° |Plurissaberes Brasil |04 ago. 2019 | 10 dez. 2020 |1ue 0590
minutos

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

*Considerando a pesquisa feita em dezembro de 2020.

Conforme as buscas na plataforma Deezer, o podcast que mais
se destacou no idioma espanhol foi o Biblioteca Alejandro Aura en
voz Alta, pois nele sao compartilhadas leituras de contos, poesias,
literatura e temas afins diretamente do México. Da Italia,
destaca-se o da Fondazione Luigi Einaudi (Suggestioni dalla



Biblioteca), da la sezione piemontese dell'Associazione Italiana
Biblioteche (BIP - Passagi in Biblioteca). Dos podcasts sobre
‘biblioteca’, o Plurissaberes apareceu na 82 posi¢ao no ranking de
busca. Como contetdo relacionado, a Biblioteca Sonora da USP é
0 que mais se aproxima do Plurissaberes.

Atribuindo qualificadores ao termo ‘biblioteca), refizemos as
buscas na Deezer por: ‘biblioteca universitaria® e ‘biblioteca
comunitaria), desta vez com a finalidade de recuperar nao apenas
os podcasts, mas sim os episodios que trazem esses assuntos
especificos. No quadro 5, dispusemos os resultados obtidos de
acordo com o ranking de busca; titulo do episodio; titulo do
podcast; pais de origem; data de publicacao do episodio; e
minutagem do episodio publicado:

Quadro 5 - Recuperacao de episddios em podcast por termos
especificos indexados na Deezer.

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Ranking
de Titulo do episddio Titulo do podcast
busca

Pais de Datado Minutagem
origem episodio do episddio

Ciéncias com micrébios:
projeto de extensao em .
1° biblioteca universitaria Deixa que eu te Brasil 02 nov. 71 minutos
. conto 2020
dialogando com a
biblioteca escolar
Biblioteca universitaria
como mediadora da UniAteneu em . 28 set. .
2° ) N Brasil 22 minutos
aprendizagem na Acdoc 2020
Educacdo Superior
Rédio
30 Universitéria Informa - Universitaria Brasil 29 out. 11 minutos
Dia Nacional do Livro UFG 2020
(870 AM)
4° S.e FYIQO de refgrengle} gm Plurissaberes Brasil 01 set. 25 minutos
bibliotecas universitarias 2020



http://www.aib.it/struttura/sezioni/piemonte/

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Carina de Aratjo

BIBLIOTECA COMUNITARIA

Ranking

Titulo do episédio

Biblioteca Comunitaria

Informacdo

Titulo do podcast

Data do
episodio

05 nov.

5° Bibliotecas Universitarias L?S Voces del Colémbia 18 out. 60 minutos
Libro 2016
Atrasos no pagamento de
auxilios de assisténcia
estudantil; UFRN ¢ Noticia -
Democratizacao do . . 18 out. .

6° .. ~ s Radio Brasil 27 minutos

acesso a informacgdo” - . o 2019
. Universitaria

Semana Nacional do
Livro e da Biblioteca da
UFRN
Programa “Aprendendo UFRN é Noticia -

70 Mais” - Semana Nacional Radio Brasil 20 dez. 33 minutos
do Livro e da Biblioteca Universitaria 2019
da UFRN v
Serv1;os de ap.ou.) a Farol - Conexoes

o pesquisa em bibliotecas . 14 out. .

8 . . da Brasil 41 minutos

universitarias - com Paula 2020

Minutagem
do episddio

Informacao

1 Amigos da Leitura Chega Junto Brasil 2019 55 minutos
Delivery de livros na 28 maio

2° Biblioteca Comunitaria Plurissaberes Brasil 2020 15 minutos
Clube Literario Tamboril
Bibliotecas comunitarias RW Acontece -

~ , . . 19 out. .

3° mantém vinculo virtual podcasts Brasil 2020 2 minutos
com leitores noticias
O Mapa da leitura das

40 bibliotecas comunitarias Rédio Band Brasil 09 dez. 2 minutos
Mondolivro, com Afonso News BH 2020
Borges

o Dialogando com as Além das . 09 nov. .
> bibliotecas comunitarias Estantes Brasil 2020 60 minutos
Farol - Conexoes 28 out
6° Bibliotecas Comunitarias da Brasil 2020 " | 47 minutos

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).




Em comparacao a quantidade recuperada no Spotify, a Deezer
trouxe um numero reduzido de episodios, o que significa, entre
outros fatores, que alguns dos podcasts recuperados no Spotify
nao se encontram submetidos na Deezer. Independentemente da
popularidade do player, consideramos importante o podcaster
pleitear sempre a distribuicao do seu contettdo no maior nimero
possivel de agregadores, pois cada usuario certamente tera um
aplicativo de sua preferéncia para ouvir podcast. E para a
audiéncia que busca assuntos relacionados as bibliotecas, essa
realidade nao ¢é diferente.

4 CONSIDERAGCOES FINAIS

Observamos, pelas datas de publicacao, que muitos dos
podcasts recuperados nao se encontram alimentados e
atualizados, entao constatamos que muitos iniciam os trabalhos
na podosfera e nao dao prosseguimento, causando uma queda na
audiéncia. A partir das buscas, percebemos, ainda, uma
divergéncia entre datas dos episodios nos players e no site do
podcast, o que ocorre devido a fatores como: tempo de edicao,
disponibilidade de horarios para os convidados, estabilidade de
conexao dos servidores do site ou do aplicativo.

Comprovamos que, de fato, o interesse por habitar a
podosfera & recente. Nos ultimos trés anos, o numero de
agregadores e de podcasts aumentou significativamente. Na
América Latina, além do Brasil, destacam-se: Argentina,
Colombia, Chile, México e Peru, como paises consumidores e
formadores de podcasts, levando em consideracao interesses
mercadologicos, integracao de comunidades virtuais e
contemplacao de nichos. Os podcasts se destacam pela sua



versatilidade, com foco em assuntos especificos de compreensao
limitada a certos usuarios, como exemplo a comunidade
académica.

Quanto a recuperacao da informacao, ao escolhermos
palavras-chave atribuidas na atividade de indexacao dos
episodios, ratificamos o pioneirismo do Plurissaberes em
disponibilizar assuntos relacionados a Biblioteconomia, Ciéncia
da Informacao e a areas afins inseridas nas Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas. Podemos afirmar também que a presenca das
bibliotecas na podosfera é algo inédito, recente e de grande
importancia para a disseminagao da informacao de modo geral.
Assim sendo, € essa uma atividade que deve ser cada vez mais
incentivada e explorada.

Daremos continuidade aos estudos sobre a recuperacao de
contetildo na podosfera com o objetivo de expandir os resultados
acerca dos podcasts. Os resultados de busca apresentados nos
quadros 2, 3, 4 e 5 servirao para embasar tomadas de decisao
para catalogacao, indexacao e decupagem do contetado em
repositorios digitais.

Nesse sentido, concluiremos este capitulo mencionando a
proxima etapa desta pesquisa sobre a presenca das bibliotecas na
podosfera, um dos nortes do projeto Descobrindo a Biblioteca em
Podcast. Em fase de testes, iniciamos a catalogacao no todo de
podcasts das mais diversas areas do conhecimento, e a intencao é
catalogar também cada um dos achados apresentados nos
quadros 2 e 4 deste capitulo. A figura a seguir ilustra os primeiros
registros catalogados no sistema Pergamum da UFC:

Figura 8 - Interface dos resultados de busca por podcast’ no
catalogo online da UFC.
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Pesquisa Geral

Fonte: (PESQUISA..., 2021).Disponivel em:
https://pergamum.ufc.br/pergamum/biblioteca/index.php. Acesso em: 28 fev. 2021.

Da mesma forma, também em fase de testes, procedemos com
a indexacao e decupagem do primeiro episodio livecast publicado
pelo Plurissaberes, descrito exaustivamente no Repositorio
Institucional da UFC:

Figura 9 - Interface de indexacao e decupagem da primeira
livecast do Plurissaberes.
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documento

Editor: StreamYard e YouTube

Citacéo: ATUAGAOQ, ensino e pesquisa na Ciéncia da Informagao durante e pos-pandemia do Covid-19. Convidados: Martha Suzana Cabral Nunes, Oswaldo Francisco de

Almeida Junior e Adriana Cybele Ferrari. Mediacdo: Gabriela Belmont de Farias. Organizacdo: Grupo de Pesquisa Competéncia e Mediacdo em Ambientes de
Informacdo (CMAI). Fortaleza, 18 maio 2020. 1 video (152 min). Gravado na plataforma StreamYard e publicado no canal da BCH UFC no YouTube. Dispenivel em
https://youtu be/q7i4Bfz32Ek. Acesso em: 30 maio 2020

Resumo O Grupo de Pesquisa Competéncia e Mediacdo em Ambientes de Informagéo (CMAI), em parceria com a Biblioteca de Ciéncias Humanas da Universidade Federal
do Ceara, promoveu uma tarde de dialogo com representantes da ABECIN, ANCIB e FEBAB, com transmissao ao vivo pelo canal da BCH no YouTube e gravacdo
simultanea para o Plurissaberes Podcast. Contamos com a participacdo de Martha Suzana Cabral Nunes (presidente da ABECIN), Oswaldo Francisco de Almeida
Jinior (presidente da ANCIB) e Adriana Cybele Ferrari (presidente da FEBAB). Mediacdo: Gabriela Belmont de Farias

Descricao 02:10 a 05:35 - Bibliotecario Edvander Pires inicia a transmissdo € da as boas-vindas ao plblico e aos convidados da live; Bibliotecario Edvander Pires apresenta
brevemente a composicéo do Sistema de Bibliotecas da UFC; 05:36 a 12:40 - Professora Gabriela Belmont apresenta os convidados da live; Professora Gabriela
Belmont fala brevemente sobre a proposta do Grupo de Pesquisa Competéncia e Mediacdo em Ambientes de Informacéo; Professora Gabriela Belmont inicia a
mediacdo da mesa-redonda virtual; Professora Gabriela Belmont da as boas-vindas e apresenta as credenciais da primeira palestrante; 12:41 a 38:12 - Professora
Martha Suzana Cabral inicia a sua fala agradecendo aos organizadores da live e a equipe da ABECIN; Professora Martha Suzana Cabral apresenta dados
quantitativos referentes ao total de cursos de Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia no Brasil, Professora Martha Suzana Cabral contextualiza o cenario
mundial de pandemia de Covid-19; Professora Martha Suzana Cabral comenta a autorizagdo do MEC para utilizacao de recursos digitais para as atividades de
ensino a distancia no cenario da pandemia; Professora Martha Suzana Cabral afirma que a maioria das faculdades suspendeu as atividades no periodo da
pandemia; Professora Martha Suzana Cabral reflete acerca das adaptacdes das propostas curriculares para o ensino a distancia e do acesso do corpo discente aos
recursos produzidos nessa modalidade; Professora Martha Suzana Cabral debate a capacitacdo do corpo docente e a infraestrutura de Internet no Brasil visando ao
ensino a distancia; Professora Martha Suzana Cabral reforca o cenario de incertezas quanto ao ensino hibrido no pos-pandemia; Professora Martha Suzana Cabral
comenta a necessidade de adaptacdo do centetido didatico para o ensino hibrido utilizando as tecnologias de comunicacéo e informac&o; Professora Martha Suzana
Cabral sugere a construcéo de repositérios de objetos educacionais e de féruns permanentes de discusséo visando ao compartilhamento de boas praticas
pedagdgicas e de metodologias ativas e inovadoras no periodo pos-pandemia; Professora Martha Suzana Cabral menciona as tecnologias para suporte as
atividades de estudo e ensino, tais como podcasting, videoaulas, Google Classroom, Microsoft Teams, Trello e Kahoot! para gamificacéo; Professora Martha Suzana
Cabral defende a adequacéo as especificidades de cada curso por regido do Brasil, mencionando as desigualdades sociais; Professora Martha Suzana Cabral
ressalta a importancia da empatia com relacéo as desigualdades e dificuldades dos estudantes; Professora Martha Suzana Cabral enaltece o papel de dialogo da
ABECIN com docentes e discentes e chama a aten¢do para as midias sociais e canal da instituicao no YouTube; Professora Martha Suzana Cabral fala sobre o
prémio ABECIN de TCC e acerca da chamada de trabalhos para compor nimero especial da Revista Brasileira de Educacio em Ciéncia da Informacdo; Professora

Fonte: (ATUACAO..., 2020). Disponivel em:
https://doi.org/10.5281/zenodo0.4542674. Acesso em: 28 fev. 2021.

Diante de todos os resultados apresentados neste capitulo,
percebemos as oportunidades existentes para uma efetiva
atuacao do bibliotecario na podosfera, seja como bibliotecario
podcaster, seja como bibliotecario consultor de informacao. Para



este, constatamos que os agregadores de podcast demonstraram
ainda nao recuperar conteudo pelas tags indexadas nas
plataformas de hospedagem e distribuicao, abrindo-se, entao, um
nicho de atuagao profissional para os bibliotecarios. Para aquele,
a criatividade e a sua voz tornam-se fios condutores para
administrar podcasts em seus mais distintos formatos (solo,
mesacast, livecast etc.) e para promover o engajamento entre o
publico das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.
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