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"A doutrina materialista relativa a mudanca de circunstancias e a
educacdo esquece que elas sdo alteradas pelo homem e que o
educador deve ser ele proprio educado. Portanto, esta doutrina
deve dividir a sociedade em duas partes, uma das quais [os
educadores] é superior a sociedade. A coincidéncia da mudanca
de circunstancias e da actividade humana ou da auto-mudanca
pode ser concebida e racionalmente entendida apenas como
pratica revolucionaria™.

Marx



RESUMO

Educacao a Distancia e Universidade Aberta do Brasil: quando a mercantilizacdo do
ensino e a precarizacdo da docéncia alcangam um novo apice?

Tomando como referencial onto-metodoldgico a critica marxista ao sistema do capital, vamos
explicar o atual momento do capitalismo, a partir das contribui¢fes de Istvdn Mészaros sobre
0 que ele denomina de sistema sociometabdlico do capital. Na crise estrutural desse sistema a
producdo é caracterizada como destrutiva, sendo crescente o contexto da precarizagdo do
trabalhno. Como medidas paliativas voltadas a administracdo da crise, o capital, sob a
representacdo do Estado, vem delegando a educacdo a funcdo social de formagdo para a
cidadania que, em seu marco, contribuiria para a materializacdo das relages democraticas e
de desenvolvimento nos moldes da sociedade atual. Abordamos a tese meszariana de que a
educacdo no cenario da crise estrutural do capital torna-se um mecanismo necessario a
administracdo dessa situacdo de crise. Nesses termos, analisamos a reestruturacdo da
producdo e do trabalho, bem como a condicdo mercadoldgica que a educacdo passou a
assumir nessa nova ordem do capital. Na contextualizagio do mercado educacional,
elucidamos a problematica da mercantilizacdo do ensino a distancia frente as Novas
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) e frente ao processo de precarizagdo do
trabalho docente. Discutimos o processo de consolidacdo da Educacdo a Distancia (EaD), em
nivel mundial, para, em seguida, volta-lo a esfera brasileira . Primeiramente, apresentamos 0s
principais acontecimentos que marcaram o desenvolvimento histérico da EaD no mundo,
desde os registros de experiéncias descontinuas e fragmentadas, como as sistematizacOes
institucionais pioneiras desenvolvidas, até o estagio atual em que se encontra. Expomos a
histéria da EaD no Brasil, que é caracterizada por legislacdes e politicas publicas que
definem suas tendéncias nos ultimos anos, e os principais modelos adotados no pais.
Exibimos dados estatisticos que expressam o crescimento da modalidade EaD nos ultimos
anos, como também o amplo projeto dos organismos internacionais em prol da educacéo para
todos, em que a educacéo a distancia aparece como principal motor dessa meta.Analisamos a
insercdo do ensino superior no campo da modalidade do ensino a distancia com os dados
divulgados pelo proprio governo federal no processo de expansdao da Educacdo a Distancia
(EaD), que vem sendo regimentada pela Universidade Aberta do Brasil (UAB). Tomando a
perspectiva marxiana, examinamos, nesse sentido, a funcéo que a EaD adquiriu como meta de
democratizacdo do ensino superior, cujos objetivos se centram no cumprimento do programa
de Educacdo para Todos, que atrela essa condicdo a formacdo para a cidadania e a
empregabilidade da forca de trabalho ao mercado. Destacamos que o ensino superior se
tornou uma mercadoria bastante rentdvel no promissor mercado da educacdo. Tratamos das
principais caracteristicas dos professores/tutores presenciais e professores/tutores a distancia
no Ceara, analisando as quatro Instituicdes escolhidas (UFC, IFCE, UECE e FDR), em que
focalizamos o critério de atuacdo em todo o Estado do Ceara e as publicacbes de editais
publicos para processos seletivos na admissdo de professores/tutores para cada uma destas
Instituicdes. Visitamos a anélise de estudos elaborados em relacdo a precarizagdo do docente
e seu desdobrando no desempenho das funcgdes docentes exercidas agora por ndo professores,
mas por professores/tutores.

Palavras-Chaves: (1) Educacdo a Distancia (EaD); (2) Universidade Aberta do Brasil
(UAB); (3) Precarizacéo; (4) Ontologia; (5) Marxismo; (6) Mészaros.



ABSTRACT

Distance education and Aberta University of Brazil when the mercantilization of
teaching and the precariousness of teaching reach a new height.

Taking as reference onto-methodological the Marxist critique of the capitalist system, we will
explain the current moment of capitalism, from the contributions of Istudn Mészaros about
what he calls sociometabolic system of the capital. At the structural crisis of this system the
production is characterized as destructive being growing the context of the precariousness of
the work. As palliative measures focused on the crisis management, the capital, under the
representation of the State, has been delegating to the education the social function of
formation for citizenship which in its mark should contribute to the materialization of
democratic relations and of development in the molds of the current society. We deal with the
meszarian thesis that education in the scenario of the capital structural crisis becomes a
necessary mechanism for the administration of this crisis situation. In these terms, we analyze
the restructuring of production and labor, as well as the market condition that the education
has taken on this new order of capital. In the contextualization of the educational market, we
elucidate the problematic of the mercantilization of the distance teaching in the face of New
Technologies of Information and Communication and before the process of precariousness of
the teaching work. We discuss the consolidation process of Distance Education (DE),
worldwide, to then turn it to the Brazilian sphere. First, we present the main events that
marked the historical development of DE in the world, since the records of discontinuous and
fragmented experiences as the pioneers institutional systematizations developed to the stage
where it is. We present the history of DE in Brazil, which is characterized by laws and public
policies that define their trends in recent years, and the main models adopted in the country.
We display statistical data that express the growth of DE modality in recent years, and the
vast project of international organizations in support of education for all, in which the distance
education appears as the main motto of this goal. We analyze the insertion of higher education
in the field of distance teaching modality with data released by federal government in the
process of expansion of DE that has been regimented by Aberta University. Taking the
Marxian perspective, we examine in this sense, the function that DE acquired as a goal of
democratization of higher education, whose objectives focus on fulfillment of the education
program for all that links this condition to the formation for the citizenship and the
employability of force labor to the market. We emphasize that higher education has become a
very profitable commodity in the promising market of education. We treat the main
characteristics of teachers/tutors that give class personally and teachers/tutors that give class
virtually in Ceard, analyzing four chosen institutions (UFC, IFCE, UECE and FDR) in which
we focus on the criterion of performing throughout the state of Ceara and the publications of
public announcements for selective processes in hiring teachers/tutors for each of these
institutions. We visited the analysis of studies elaborated in relation to the precariousness of
the teachers and its implication impact on the performance of teaching duties now performed
by non-teachers, but teachers/tutors.

Key words: (1) Distance Education (DE); (2) Aberta University of Brazil; (3) Precariouness;
(4) Ontology; (5) Marxism; (6) Meszaros.



ZUSAMMENFASSUNG

Fernunterricht und Fernstudium in Brasilien: Wann erreichen die Merkantilisierung
und die Unsicherheit der Dozentenarbeitsplatze einen neuen Hohepunkt?

Mit der marxistischen Kritik Gber das kapitalistische System als ontologisch-metodologische
Grundlage als Basis erklaren wir die aktuelle Phase des Kapitalismus mit Hilfe der Beitrage
von Istvan Mészaros zu dem Phanomen, das er als soziometabolisches Kapitalsystem
bezeichnet. In der Strukturkrise dieses Systems wird die Produktion als zerstrend
charakterisiert, wobei der Zusammenhang mit der Arbeitsplatzunsicherheit sich intensiviert.
Als lindernde Massnahme fur die Verwaltung der Krise wird das Kapital (ber die
Staatsvertretung an die Erziehung weitergeleitet. Als soziale Funktion zur
Burgerschaftsausbildung tragt die Bildung zur Materialisierung der demokratischen
Beziehungen und zur Entwicklung der gegenwartigen Gesellschaftsmuster bei. Wir stutzen
uns auf Mészaros” Theorie, wonach die Bildung auf dem Schauplatz der Strukturkrise des
Kapitals als notwendiger Verwaltungsmechanismus dieser Situation dient. Unter diesen
Bedingungen analysieren wir die Restrukturierung der Produktion und der Arbeit und die
Bedingungen auf dem Markt, die die Bildung in dieser neuen Kapitalordnung ausubt. Im
Zusammenhang mit dem Bildungsmarkt erlautern wir das Problem der Merkantilisierung des
Fernstudiums im Spiegel der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
und der Arbeitsplatzunsicherheit der Dozenten. Wir erortern den Konsolidierungsprozess des
Fernunterichts auf globaler Ebene, um daraufhin die brasilianische Situation zu diskutieren.
Zuerst présentieren wir die wichtigsten Ereignisse, die die historische Entwicklung des
Fernstudiums in der Welt gekennzeichnet haben, von frihen unregelmassigen und
fragmentierten Erfahrungen (institutionelle Vorreiterversuche zur Systematisierung) bis zum
aktuellen Phase. Wir beschreiben dann die Geschichte des Fernunterrichts in Brasilien, die
durch Gesetzbildung und Public Policy charakterisiert ist, welche den Trend der letzten Jahre
und die wichtigsten Modelle in Brasilien bestimmt haben. Wir benutzen statistische Daten,
die ein Wachstum des Fernunterrichts und ein weitlaufiges Projekt internationaler
Organismen zur ,, Bildung fiir alle” anzeigen, wobei das Fernstudium als Hauptzugkraft
dieses Ziels fungiert. Mit Hilfe der Daten zur Verbreitung der Fernbildung, die die
brasilianische Regierung iiber die ,,offene Universitit (Universidade Aberta do Brasil -UAB)
verbreitet, beleuchten wir die Einfugung der hoheren Bildung im Bereich der
Fernunterrichtsmodalitdt. Von einem marxistischen Standpunkt ausgehend, untersuchen wir
in diesem Sinne the Funktion, die das Fernstudium als Ziel der Demokratisierung der héheren
Bildung ausiibt. Diese Zielsetzung zentriert sich in der Erflillung der ,, Bildung fiir alle* ,
welche an die Birgerschaftsausbildung und die Beschaftigungsfahigkeit der Arbeitskraft auf
dem Markt gekoppelt ist. Wir heben hervor, dass die hohere Bildung auf dem
vielversprechenden Bildungsmarkt eine sehr rentable Handelsware geworden ist. Wir
behandeln die wichtigsten Merkmale der Dozenten/Tutoren in der Prdsenzmodalitat und im
Fernstudium und analysieren vier Bildungseinrichtungen (UFC, IFCE, UECE e FDR) im
Staat von Ceara, wobei wir uns auf die Strategien und die ¢ffentlichen Jobausschreibungen
zur Kontraktierung von Dozenten und Tutoren der einzelnen Institutionen konzentrieren.
Zusatzlich stitzen wir uns auf Fallstudien zur Arbeitsplatzunsicherheit der Dozenten und die
Ausubung ihrer Lehrfunktionen als Dozenten/Tutoren und nicht als Dozenten.

Schlagwdorter: (1) Fernunterricht; (2) offene Universitat in Brasilien; (3) Unsicherheit der
Arbeitsplatze; (4) Ontologie; (5) Marxismus; (6) Istvan Mészaros.
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Inicialmente, presumimos que uma tese produzida no Programa de Pos-Graduacgao
em Educacdo, sob a linha Marxismo, Educacédo e Luta de Classes (E-Luta) visa garantir uma
leitura da realidade educacional que permita decifrar a problematica educacional em estreita
amarracdo com a totalidade social. Para que déssemos conta dessa problematica, fez-se
indispensavel ponderar o carater contraditorio do trabalho, o que nos impds a extraordinéria
tarefa de enraizar o presente estudo da ontologia marxiana, buscando os elementos
necessarios a compreensdo da centralidade do trabalho nos processos de producdo e
reproducdo sociais. Essa clara compreensdo adverte-nos que o0 contorno da
alienacdo/estranhamento inerente ao trabalho sob o capital evidencia-se nas questdes
educacionais. Isso ocorre, sobretudo, no andamento hodierno da sociedade do capital,
reafirmando os elementos essenciais para o entendimento da atualidade da historia, do

trabalho e das classes sociais.

Outrossim, neste contexto, tomamos como base que o trabalho constitui o ato génese
da sociabilidade humana, atando dialeticamente objetividade e subjetividade, que arquitetam,
no salto ontoldgico que alforria o género humano do império das imposi¢des naturais, um ser
social detentor de consciéncia e de liberdade. Na prescricdo do capital, ndo obstante, o
trabalho padece de feroz deterioragdo, assumindo a limitada funcéo de producéo e reproducéo
social da riqueza e da apropriacdo privada, perdendo a prospera condicdo de criacdo e de
realizacéo do ser social.

Nesse encadeamento, aprendemos que o trabalho constitui atividade indispensavel a
vida, condicdo de existéncia em qualquer forma de sociabilidade humana, desde as sociedades
primitiva, escravista, feudal ou mesmo capitalista, seja no socialismo ou no comunismo.
Contudo, o trabalho tem uma indole exclusiva de produtor de valor, apropriado pelo capital,
com seus limites estruturais de sua légica produtiva consolidada na exploracdo do tempo de

trabalho e na expropriagdo do trabalhador, que se torna cada vez mais precario.

O capitalismo, conduzido por uma crise sem precedentes, vem instituindo um
prodigo artificio de reestruturacdo para prosseguir consentindo a acumulacgao privada, que € o
seu designo. Tal acdo, concomitantemente ao arraso, em larga medida, da universidade
publica, agrava o desemprego estrutural, cada vez mais incuravel, atrelado a precarizacdo das
condigdes de vida e de trabalho. A maxima mercantilizacdo e a privatizacdo da educacao

impdem uma licdo ideologicamente® mistificadora sobre a posicao da referida reestruturacéo.

! Sobre ideologia, ler: COSTA, Frederico Jorge Ferreira. ldeologia e educacdo na perspectiva da ontologia
marxiana. Tese (doutorado). Universidade Federal do Ceard (UFC). Faculdade de Educagdo (FACED).
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Esse processo eshoga a relacdo entre trabalho-educacdo ao partir de lemas como: a)
flexibilidade; b) competéncia; c) qualidade total; d) competitividade; e) polivaléncia; f)
habilidade; g) empregabilidade; h) empreendedorismo, entre outros. Reedita-se a Teoria do
Capital Humano (TCH), com énfase para a necessidade do mercado como auténtico e

proficuo mediador das relagdes sociais.

Conforme o exposto, o presente escopo do capital em crise ndo tolera a atividade
educacional sem o império das relagdes mercantis. Portanto, sob o poder metabolico do
capital (Mészaros), a educacdo integra-se, impreterivelmente, a logica da producdo de

mercadorias.

Com o intuito de adequar a educacao as necessidades do mercado, desde meados dos
anos de 1980, quando o Banco Mundial (BM) assumiu o comando da educacdao mundial,
operaciona-se esse complexo como instrumento politico e ideoldgico imprescindivel a
proclamada sustentabilidade econémica e a reducdo da pobreza, objetivos almejados pelos
paises pobres. Nesses termos, a educagdo transforma-se em um fator econémico importante
ndo somente para preparar o novo trabalhador para ser versatil e flexivel ao chamado mundo

globalizado, como ela propria também se torna uma mercadoria bastante comercializavel.

Destarte, frente ao esse papel que a educacdo passou a assumir na nova ordem do
capital neoliberal, diversas modalidades de ensino foram sendo impostas por meio de acordos
ou politicas educacionais aos paises periféricos.

Nessa percepcdo, partimos do pressuposto de que a Educacédo a Distancia (EaD) nédo
€ mais uma opcdo de acesso a algum tipo de educacdo, mas um bem ou servico a ser
disputado no mercado, ou, ainda, a Unica modalidade de ensino publico ofertado as
populacbes mais pobres da sociedade cujo acesso ao ensino superior se da por intermédio do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). Tal sistema conserva estreita afinidade com o
paradigma “aprender a aprender”, em harmonia com as exigéncias dos organismos mundiais

de hegemonia do capital.

E oportuno ressaltar que a EaD tornou-se um fendmeno educacional que vem
ganhando relevo, cada vez mais, no conjunto do universo educacional ininterruptamente
criativo no desempenho de adaptar a formacgdo do cidaddo ao modelo social vigente. Nesta
década do seculo XXI, entdo, a EaD passa a ser a principal responsavel pela transmissédo do

conhecimento cientifico e pela formacéo do cidaddo apto as novas regras do novo milénio.

Programa de P6s-Graduagdo em Educacéo. Fortaleza, 2007. Orientadora. Susana Vasconcelos Jimenez. 158 f.
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Vale destacar, do mesmo modo, que a EaD ndo é uma experiéncia nova no mundo ou
no Brasil. Ela constitui, hoje, uma modalidade de ensino que abrange os niveis de educacdo
basica e superior, além de outras modalidades, como educagdo profissional, educacdo de

jovens e adultos, entre outras.

Houve expansdo da EaD no Brasil, sobretudo ap6s a Lei de Diretrizes Basica (LDB
n® 9.394/96), em que se legalizou essa modalidade, porém sem legislagdo especifica.
Posteriormente, com a implantacdo de um sistema publico de EaD com a UAB, em 2005,
abriu-se espaco para a ampliacdo da oferta do setor privado de cursos a distancia, com
destaque aos cursos superiores. Nesses termos da EaD, desenvolveu-se uma nova atividade na

educacéo brasileira, desempenhada pelo professor-tutor, comumente denominado por tutor.

O tutor, no Sistema UAB, ndo tem vinculo com a universidade em que atua e nédo
possui os direitos trabalhistas garantidos pela Consolidacdo dos Direitos Trabalhistas (CLT),
tais como: férias remuneradas, licencas e afastamentos remunerados, protecdo providenciaria,
décimo terceiro salario, dentre outras conquistas historicas obtidas com muita luta pelos
trabalhadores. Séo contratados por intermédio de bolsas munidas pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE). Diante disso, entendemos como questdo a ser
pesquisada a ocorréncia da legitimacdo da precariedade das condic¢des de trabalho dos tutores
constituido por graduados ndo professores, que passam a tutelar o ensino a distancia nas mais

diversas areas da educacéo.

Nesse contexto, estudar a EaD, a UAB, o tutor e a precarizacdo do trabalho do
professor dentro do cenério da crise estrutural do capital tornou-se necessario para contribuir

com outras producdes que desvelam a esséncia do fendmeno destrutivo do capital em crise.

Como consequéncia, a presente pesquisa entende que o aumento do trabalho precario
com baixa protecdo social faz parte de um contexto de uma sociedade que exige da educacao
a sua universalizacdo e 0 seu acesso a todas as classes sociais. Por outro lado, observamos
uma convergente desvalorizacdo do trabalho docente e a imposicao de tutores em programas
de formacdo de professores, o que configura uma precarizacdo do trabalho docente, tendo a
crise estrutural do capital como pano de fundo para a explicacdo desse fendmeno. No
Governo Luiz Inacio Lula da Silva, que representa a continuidade e o agravamento das
politicas educacionais de Fernando Henrique Cardoso, houve a intensificacdo da precarizacao
do trabalho docente com o crescimento de cursos a distancia, a interiorizacdo de

universidades via Sistema UAB e a manutengéo de contratacdo de professores substitutos.
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Em nossa dissertacdo de mestrado (SILVA, 2005), apontamos que a atuacdo dos
professores em cursos de pos-graduacdo lato sensu privados que ocorriam em uma
universidade publica constituia, naquele momento, uma das formas mais precarias de
contratacdo de professores. Afirmamos que os contratos de professores substitutos, os quais
possuiam tempo determinado, embora também precarizados, eram regidos pela CLT, sendo,
portanto, regulamentados. Nos cursos lato sensu, porém, ndo existia qualquer vinculo ou

relacdo trabalhista para os professores.

Na contramdo do conjunto de producdes académicas sobre EaD que percorrem o
caminho do capital, procura-se discorrer, dentre outras coisas, sobre as vantagens e
desvantagens da EaD, as possibilidades da EaD, a necessidade irreversivel da EaD, a EaD no
processo de democratizacdo do ensino e a EaD na formacdo da cidadania. Ocorre, entédo,
ardua campanha por parte do capital, mediado pelo Estado, pela institucionalizacdo da
modalidade Educacdo a Distdncia como a politica educacional capaz de superar as
desigualdades sociais e de democratizar o ensino publico nos paises ou regifes pobres.

Nessa orientacdo, algumas questdes em relacdo a EaD constituem um desafio em
diversos aspectos, dos quais pretendemos investigar: o nimero limitado de publicacdes que
sistematizem a sua histdria; o registro com poucos detalhnamentos dos fatos histéricos que
marcam a histdria da EaD; a auséncia das referéncias e de fontes nos dados citados sobre a
EaD para que os dados possam ser contrastados; as recentes mutacdes da EaD, ainda sem
registros ou pouco divulgadas. Por fim, o desafio consiste em produzir algo que ultrapasse
todas as lacunas disponiveis na literatura sobre EaD, além de fazer a analise ontoldgica que o

objeto exige dentro da perspectiva do atual contexto da crise estrutural do capital.

Com vistas a um trabalho mais flexivel, rapido e barato, promove-se toda uma rede
publica e privada de EaD que defende a modalidade do ensino a distancia como exclusivo
caso de oportunidades de formacdo e de alocacdo no mercado de trabalho. Cabe a nos, na
presente pesquisa, tentar revelar a esséncia da questdo levantada, pois poucos sdo 0s
pesquisadores que tecem uma critica sobre o assunto a luz do referencial tedrico marxiano. Ja
para desvendar a tese do aspecto mercadologico da EaD, verificaremos: Qual a inflexdo da
modalidade do ensino a distancia nos complexos do trabalho e da educagdo? Qual a influéncia
das tecnologias de comunicacdes e informagdes na mercantilizacdo da EaD? Quais 0s pactos e
funcionalidades da EaD? Para quem ¢é direcionada a EaD? Qual o papel da UAB no processo
de expansdo da EaD? Qual a configuracdo do professor nessa nova modalidade de ensino?
Qual a funcdo do conhecimento cientifico na educacéo a distancia?
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Para a analise das questfes acima anunciadas, partiremos do pressuposto de que a
EaD vem se firmando no mercado educacional com uma acentuada expansdo na modalidade
do ensino superior, representada pela UAB. Tal ensino vem processando uma intensa

precarizacdo do trabalho do professor, reconfigurado agora como tutor.

Nossa pesquisa, portanto, pauta-se pela perspectiva marxista da histéria e da
sociedade, que faz a defesa da educacgdo publica, e apresenta como objetivo geral tecer uma
analise da politica da EaD no ensino superior no Brasil, que € por nds caracterizada como uma
mercadoria em expansdo, bem como analisar seus desdobramentos na precarizacdo do

trabalho do tutor.

Para o alcance da concepcdo mercadoldgica da modalidade em que a EaD vem se
firmando na atual estrutura do capital em crise, apresentamos como objetivos especificos: a)
analisar a crise estrutural do capital e o processo de mercantilizacdo da educacdo; b) avaliar
criticamente o avanco das tecnologias de comunicagbes e informagdes no processo da
chamada globalizacdo das politicas socioeducativas; c) contextualizar a EaD apontando as
suas experiéncias historicas no mundo contemporaneo e seu e processo de regulamentacdo no
Brasil; d) avaliar o Projeto de Educacéo a Distancia legitimado pela Organizacdo Mundial do
Comercio (OMC) e promovido pelos organismos internacionais; e) analisar a EaD no ensino
superior como politica do mercado educacional, focalizando a UAB; f) analisar a precarizacao
do trabalho docente e a nova reconfiguracdo da figura do tutor como professor e as diversas

formas e tarefas atribuidas a esse mediador entre o aluno e o contetdo virtual.

Reafirmamos o referencial tedrico-metodoldgico da ontologia marxiana, que oferece
0s instrumentos tedricos mais privilegiados para a andlise solida e incontestavel dos ditos
novos paradigmas ou paradigmas emergentes, por nos possibilitar compreender tais
fendmenos educacionais no solo de suas complexas determinagdes. Entendemos ser
necessario, portanto, perceber o que esta estabelecido para a educacdo no atual momento e
quais os desafios e limites que se apresentam aos professores e a sua formacdo inicial e
continuada, com resguardo a construcdo de um futuro de liberdade para a humanidade. Para
tanto, partimos do principio de considerarmos importante articular o cotidiano presente com a
totalidade e sua historia, o que, por seu turno, requer a ancora da fundamentacéo tedrica em

que nos apoiamos, qual seja a ontologia marxiana.

Além disso, realizamos em nossos estudos a necessaria critica radical ao capital e a
necessaria revolucdo com vistas a superacdo da sociedade da mercadoria j& apontada por
Marx, assim como a busca da superago da sua crise estrutural (MESZAROS, ano).
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Para Mészéros (2002), o capital passa por uma crise que se teria estabelecido na
propria estrutura do sistema de acumulagdo, logo, uma crise de natureza estrutural, que, por
conseguinte, era significativamente mais complexa e severa do que as crises ciclicas que
marcaram a evolucdo desse modo de producdo da existéncia dos homens. Contudo, diante da
crise contemporénea, o sistema precisou empreender uma profunda reformulagéo em todos os
campos, dentre eles, a educacdo. Entéo, decifrar o papel da EaD no quadro das peculiaridades

concretas do capitalismo contemporaneo constitui um enorme desafio.

Percebe-se que, quanto menos estaveis tornam-se 0s empregos, mais sdo exigidas as
qualificagdes — como no caso dos tutores — em um mundo do trabalho em constante mutagéo.
A emancipagdo do género humano est4 longe de ser o intento do capitalismo e, por sua vez,
da educacao a distancia, ja que esta tem como principio a intermediacdo do mercado para sua

execucao.

Devido a abrangéncia da nossa investigacdo, com o intuito de alcangar uma
compreensdo critica do objeto, privilegiamos a pesquisa bibliografica e documental. Todavia,
no plano da elaboracédo tedrica, fundamentado a luz da ontologia marxiana do fenbmeno em
questdo, reiteramos a atualidade da centralidade do trabalho e a funcdo da educacdo como um

complexo de complexos inserido na dindmica da reproducéo social.

Utilizamos, nesta pesquisa, producgdes tedricas de autores que fundamentam nosso
objeto de estudo acerca do trabalho e da educagéo. Para a exposi¢do acerca da mercantizacao
da educacdo, lancamos méo das obras de Marx, Engels e Mészaros. Recorremos também a
autores contemporaneos que fazem a critica a operacionalizacdo e a condicionalidade da
educacdo como instrumento de acumulacdo e de dependéncia ao capital, dentre eles: Lessa,
Antunes, Tonet, Costa, Jimenez, Leher, Mendes Segundo e Rabelo.

A andlise a luz da ontologia marxiana sobre o papel da educacdo e suas
versatilidades em prol do mercado possibilitou-nos a compreensao de que o capitalismo cria

sempre mecanismos para continuar como sistema social vigente e prospero.

Nesse sentido, faz parte do primeiro capitulo a discusséo teorica da crise do capital,
conceituada como estrutural por Mészaros, € 0 seu desdobramento no processo de
mercantilizacdo da educacdo, destacando o processo de reestruturacdo da producdo e do

trabalho no contraponto a centralidade do mesmo como categoria fundante do ser social.

No segundo capitulo, procuramos expor as experiéncias historicas e o processo de

regulamentacdo da EaD no Brasil. Apresentamos 0s modelos e as estruturas da EaD, que se
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tornou um servico a ser oferecido pelo mercado. Também avaliamos a EaD situada como a
politica educacional ideal proposta pelos organismos internacionais para a promocao da

democratizacdo do conhecimento e da formacéo do cidadao.

Nessa perspectiva, acentuamos os paradigmas e as diversas concepgdes vigentes,
dentre elas as que dao sustentaculo a “Pedagogia das Competéncias”, sucursal das pedagogias
assinaladas no modelo “aprender a aprender”, que integram atualmente vasto fluxo
educacional predominante nas propostas de reformas na educacdo. Os principios do lema
“aprender a aprender” estdo presentes em diversos documentos sucessivamente reafirmados,
como: o Relatério da Comissdo Internacional da Organizagdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), conhecido como Relatério Jacques Delors
(JOMTIEN, 1990); Conferéncias de Educacdo para Todos: Declaracdo de Nova Delhi, de
1993; a Declaracdo de Salamanca sobre principios, politica e pratica em educacdo especial; a
Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI: Visdo e Agdo, lancada em
Paris, em 9 de outubro de 1998; o Forum Mundial de Educagdo em Dacar, de 2000; a

Declaracdo do Milénio, de 2000; e a Declaragcdo de Cochabamba, de 2001.

No terceiro capitulo, apresentamos a analise da politica da EaD no ensino superior,
representada pela implantacdo e pela expansdo da UAB na oferta de licenciaturas para a
formacdo do professor brasileiro. Elaboramos um tépico sobre a legislacéo disponivel sobre a
EaD no Brasil desde a década de 1960 até os dias atuais, descrevendo as Leis, os Decretos, as
Portarias, as Resolucdes e os Pareceres. Ainda nesse capitulo, avaliamos, no Brasil e no
Ceara, o carater mercadolégico que a EaD no ensino superior tem mostrado nas institui¢coes
pablicas, mediante o acréscimo da oferta de cursos de licenciaturas autorizados pelo
Ministério da Educacdo (MEC) nas ultimas décadas. Tais informacOes estdo expostas na

Plataforma Freire e no Plano Nacional de Formagéo de Professores.

Por fim, no quarto capitulo, analisamos a precarizacao do trabalho do professor/tutor
na EaD e as novas reconfiguragdes de suas atividades de ensino. Damos énfase a
profissionalizacdo a distancia e virtual ministrada pelo por ele no atendimento ao mercado
educacional do ensino a distancia, que vem se firmando como o principal mecanismo de
formacédo de professores do ensino basico, dado constatado na oferta dos concursos publicos

temporarios para tutores nas universidades publicas brasileiras e no Estado do Ceara.



CAPITULO |
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1 A CRISE ESTRUTURAL DO CAPITAL E SEUS DESDOBRAMENTOS NO
PROCESSO DE MERCANTILIZACAO DA EDUCACAO

Tomando como referencial tedrico-metodoldgico a critica marxista ao sistema do
capital, tentamos explicar, em linhas gerais, o atual momento do capitalismo, a partir das
ideias de Istvdn Meészaros sobre o que ele denomina de sistema sociometabolico do capital.
Vivenciamos uma crise estrutural desse sistema, em que a producdo é caracterizada como
destrutiva, sendo crescente o contexto da precarizacdo do trabalho. Como medidas paliativas
voltadas a administracdo da crise, o capital, sob a representacdo do Estado, vem delegando a
educacéo a funcéo social de formacéo para a cidadania que, em seu marco, contribuiria para a
materializacdo das relacdes democraticas e de desenvolvimento nos moldes da sociedade

atual.

Abordamos, neste capitulo, a tese meszariana de que a educacdo no cenario da crise
estrutural do capital torna-se um mecanismo necessario a administracdo dessa situacdo de
crise. Nesses termos, analisamos a reestruturacdo da producdo e do trabalho, bem como a
condicdo mercadologica que a educacdo passou a assumir nessa nova ordem do capital,
denominada neoliberal. Na contextualizagdo do mercado educacional, elucidamos a
probleméatica da mercantilizacdo do ensino a distancia frente as Novas Tecnologias da
Informacéo e Comunicacéo (TICs) e frente ao processo de precarizacdo do trabalho docente.

1.1 Trabalho, estranhamento e complexo da educacao

Para compreendermos o complexo educacional, faz-se necesséario reafirmar a tese de
Mészaros, que, em seus estudos sobre a crise estrutural do capital, afirma a impossibilidade de
humanizagdo do capitalismo. Para esse desafio, faremos uso das ideias de Marx, Lukécs,
Mészéaros, Lessa, Tonet, Antunes dentre outros, que contribuem para o entendimento da

estrutura social vigente necessaria para a superacao da barbarie capitalista.

Marx, em sua obra “O Capital”, expde que, para ocorrerem relagdes capitalistas, €

necessario o estabelecimento de diversas condic¢des. Delas, a primeira € a de que

[...] a forca de trabalho como mercadoria s6 pode aparecer no mercado a medida que
e porque ela é oferecida a venda ou é vendida como mercadoria por seu proprio
possuidor, pela pessoa da qual ela é a forca de trabalho. Para que seu possuidor
venda-a como mercadoria, ele deve poder dispor dela, ser, portanto, livre
proprietario de sua capacidade de trabalho, de sua pessoa.
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Ele e o possuidor de dinheiro se encontram no mercado e entram em relagdo um
com o outro como possuidores de mercadorias iguais por origem, sO se
diferenciando por um ser comprador e o outro, vendedor, sendo portanto ambos
pessoas juridicamente iguais. O prosseguimento dessa relacdo exige que o
proprietario da forca de trabalho sé a venda por determinado tempo, pois, se a vende
em bloco, de uma vez por todas, entdo ele vende a si mesmo, transforma-se de
homem livre em um escravo, de possuidor de mercadoria em uma mercadoria.
Como pessoa, ele tem de se relacionar com sua forca de trabalho como sua
propriedade e, portanto, sua propria mercadoria, e isso ele s6 pode a medida que ele
a coloca a disposi¢do do comprador apenas provisoriamente, por um prazo de tempo
determinado, deixando-a ao consumo, portanto, sem renunciar a sua propriedade
sobre ela por meio de sua aliena¢do (MARX, 1983, p. 139, grifos meus).

Assim, o capitalista, ao comprar a forca de trabalho, usara a mesma durante toda a
jornada de trabalho, mantendo o trabalhador atrelado, de algum modo, a suas demais horas,
consideradas livres. Explora-se, portanto, o tempo em que a forca de trabalho esta nas maos
do empregador. Durante a jornada de trabalho, tal forca pertence ao capitalista. O trabalhador
é explorado e continua livre, em tese, para vender a sua forca de trabalho a outro capitalista.
Nessa relacdo, entdo, o trabalhador e o capitalista sdo compradores e vendedores livres,
havendo equivaléncia nessa relacdo de contrato, ou seja, ambas as partes exercem uma relacéo

justa, em que o capitalista, pelo menos no &mbito juridico, rege a exploracéo.

Mais adiante, Marx esclarece que

[...] o vendedor da forca de trabalho, como o vendedor de qualquer outra
mercadoria, realiza seu valor de troca e aliena seu valor de uso. Ele ndo pode obter
um, sem desfazer-se do outro. O valor de uso da for¢a de trabalho, o préprio
trabalho, pertence tdo pouco ao seu vendedor, quanto o valor de uso do Oleo
vendido, ao comerciante que o vendeu. O possuidor de dinheiro pagou o valor de um
dia da forca de trabalho; pertence-lhe, portanto, a utilizacdo dela durante o dia, 0
trabalho de uma jornada. A circunstancia de que a manutengdo diaria da forca de
trabalho so custa meia jornada de trabalho, apesar de a forca de trabalho poder
operar, trabalhar um dia inteiro, e por isso, o valor que sua utilizagdo cria durante
um dia é o dobro de seu préprio valor de um dia, é grande sorte para o comprador,
mas, de modo algum, uma injustica contra o vendedor (MARX, 1983, p. 160).

O autor explica que o capitalista e o trabalhador desempenham relagdes de igualdade,
pois ambos sdo proprietarios. De um lado, sdo proprietarios da forca de trabalho e, do outro,
sdo donos dos meios de producdo, exercendo troca de equivalentes, o que ndo acontecia nas

relagdes de produgdo com o senhor e seus escravos.

Marx, nos “Manuescritos Econdmico-Filosoficos”, expde os elementos estruturais da
exploracdo e da alienagdo do objeto do trabalho e da propria atividade do trabalho no modo de
producdo capitalista. Em uma citacdo memoravel, Marx demonstra que o trabalho, categoria

fundante do homem, desumaniza-se no processo de producao regido pelo capital:
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Primeiramente, ser o trabalho externo ao trabalhador, ndo fazer parte de sua
natureza, e por conseguinte, ele ndo se realizar em seu trabalho, mas negar a si
mesmo, ter um sentimento de sofrimento em vez de bem-estar, ndo desenvolver
livremente suas energias mentais e fisicas mas ficar fisicamente exausto e
mentalmente deprimido. O trabalhador, portanto, s se sente a vontade em seu
tempo de folga, enquanto no trabalho se sente contrafeito. Seu trabalho néo é
voluntario, porém imposto, é trabalho forcado. Ele ndo é a satisfacdo de uma
necessidade, mas apenas um meio para satisfazer outras necessidades. Seu carater
alienado é claramente atestado pelo fato, de logo que ndo haja compulsdo fisica ou
outra qualquer, ser evitado como uma praga. O trabalho exteriorizado, trabalho em
que o homem se aliena a si mesmo, é um trabalho de sacrificio préprio, de
mortificagdo. Por fim, o carater exteriorizado do trabalho para o trabalhador é
demonstrado por ndo ser o trabalho dele mesmo mas trabalho para outrem, por no
trabalho ele ndo se pertencer a si mesmo mas sim a outra pessoa. [...]. Chegamos a
concluséo de que o homem (o trabalhador) s6 se sente livremente ativo em suas
fungdes animais - comer, beber e procriar, ou no maximo também em sua
residéncia e no seu proprio embelezamento - enquanto que em suas funcdes
humanas se reduz a um animal. O animal se torna humano e o humano se torna
animal (Marx, 2004, p. 92, grifos do autor).

Marx expde que a natureza e o homem - sua vida fisica e mental — sdo
interdependentes, e atenta para o fato de que, como o trabalho alienado transforma a atividade
livre e dirigida do individuo, também transforma a vida do homem como espécie. Portanto, o
trabalho alienado aliena a natureza do homem e aliena 0 homem de si mesmo, de sua prépria
funcdo ativa, de sua atividade vital, assim também alienando-o de sua espécie. Dessa maneira,
o0 trabalho alienado transforma a vida do género humano em vida individual, alienando o

homem a seu préprio género.

Ainda com Marx, em seus “Manuescritos de 1844” compreendemos que 0 objeto
produzido pelo trabalho, o seu produto, torna-se oposto ao seu produtor, um “ser estranho”,
como uma “for¢a independente” dele, embora o produto do trabalho humano se constitua em
trabalho incorporado em um objeto e convertido em coisa material. Assim, 0 objeto é
uma “objetiva¢ao” do trabalho, sendo a execucdo do trabalho a sua objetivacdo. Portanto,
para Marx, a execucdo do trabalho aparece como uma perversdo do trabalhador; a
objetivagdo, como uma “perda” e uma “serviddio ante o objeto”; e a apropriagdo
como “alienagdo”. Marx conclui que “a vida que ele deu ao objeto volta-se contra ele como

uma forca estranha e hostil”.

Marx descreve que “a alienagdo aparece ndo s6 como resultado, mas também
como processo de producdo, dentro da propria atividade produtiva”. Em seguida, questiona
como poderia o trabalhador ficar numa relacdo alienada com o produto de sua atividade se
nao se alienasse a si mesmo no proprio ato da produgao. Logo, esclarece que “o produto €, de
fato, apenas a sintese da atividade, da producdo”. Relaciona que o produto do trabalho ¢

alienacdo, assim como a prépria producdo constitui alienagdo ativa, isto é, “a alienac¢do da
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atividade e a atividade da alienagdo”. O filésofo afirma que “a aliena¢do do objeto do trabalho

simplesmente resume a alienacao da propria atividade do trabalho”.

De acordo com Marx, o estranhamento do trabalho em seu objeto se expressa de
maneira que: a) quanto mais o trabalhador produz, tanto menos tem para consumir; b) quanto
mais valores criam tanto mais algo se torna sem valor e sem dignidade — que tanto melhor
formado o seu produto, tanto mais barbaro o trabalhador; quanto mais poderoso o trabalho,
tanto mais impotente se torna o trabalhado; quanto mais rico de espirito o trabalho, tanto mais

o trabalhador se torna pobre de espirito e servo da natureza.

No estranhamento do objeto do trabalho, resumem-se s6 o estranhamento e a
alienacdo na atividade mesma do trabalho. O estranhamento, enquanto expressdao de uma
relacdo social fundada na propriedade privada e no dinheiro é abstrato e de natureza
especifica pessoal do ser social, que atua como homem que perdeu a si mesmo, ou seja,

desumanizado.

O estranhamento remete, pois, a ideia de barreiras sociais que obstaculizam o
desenvolvimento da personalidade humana. O homem converte-se em um simples meio para
ouro homem, um meio para a satisfacdo dos fins privados e da avidez de outrem. N&o se
verifica 0 momento de identidade entre o individuo e o género humano, isto ¢, o homem

vivendo para si mesmo conscientemente como género.

Na analise acerca do complexo do trabalho, temos na obra “Para uma Ontologia do
Ser Social” as principais contribui¢cBes de George Lukécs. No capitulo “O trabalho”, o autor
estabelece as justificativas e 0s argumentos para determinar o trabalho enquanto complexo
fundamental da génese e do processo de autoconstrucdo do ser social. Assim, para Lukacs, na
esteira de Marx, o trabalho é entendido como o modelo mais geral de toda pratica humana,
sendo, portanto, um produto social. Em ultima analise, Lukacs afirma, no conjunto de sua
obra, que a produgdo de Marx diferencia-se da de outros autores pelo seu carater ontologico

que rompe com as dimensdes gnosiologicas.

Com o legado marxiano-lukacsiano, podemos examinar a totalidade do ser social e
perceber que o real pode ser expressado pelo pensamento humano. Tendo o trabalho como
protoforma do ser social, Lukacs faz uso intensivo do texto dos “Grundrisse” de Marx,
apontando que a superacdo do homem com a natureza da-se pelo/e no trabalho; destarte, o
trabalho é o complexo mais abstrato e genérico dessa diferenciacao da relacdo do homem com

a natureza.
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O trabalho expressa a categoria fundante mais desenvolvida do ser social, de tal
modo que todas as relagdes entre homens-homens e homens-natureza ocorrem pelo/no
complexo do trabalho. A praxis social, contudo, ndo se reduz ao trabalho, embora ocorra uma

relacdo insuperavel entre 0 homem e a natureza.

Lukécs, além de desenvolver a ideia do trabalho como protoforma do ser social,
instala uma profunda analise dos nexos da totalidade desse novo ser como método de
apreensdo do real. Ainda no capitulo sobre o “Trabalho”, 0 autor expfe que a atividade
laboral é o fundamento de toda pratica do ser social, enquanto complexo em que encontramos
as determinagdes mais gerais e abstratas de toda atividade humana. As suas principais
determinacOes expdem-se como uma pré-ideacdo (teleoldgico), como mediacao entre sujeito e
objeto e como ato transformador da natureza. Logo, o trabalho constitui-se como protoforma

do ser social, ou seja, como categoria fundante do ser social.

Para Lukéacs, com base em Marx, o trabalho constitui o0 momento fundante do ser
social e se configura como categoria originaria. E no complexo do trabalho que,
originalmente, encontramos todas as determinacfes constitutivas da esséncia do ser social,
inclusive o complexo da educacdo. Sendo, pois, o trabalho o elemento estruturante da esfera
social, a especificidade da educagé@o no interior do metabolismo tem relagdo mediata com a
producdo material constituindo um complexo da educacdo. Como afirma Lukécs (1981, pp.
13-14),

todas as outras categorias desta forma de ser [ser social] tém, essencialmente, ja um
carater social; suas propriedades e seus modos de operar somente se desdobram no
ser social ja constituido; quaisquer manifestaces delas, ainda que sejam muito
primitivas, pressupdem o salto como j& acontecido.

Para Lukacs, o salto ontoldgico entre a esfera organica e a social é gerado pelo
trabalho, que € a unica categoria do ser social que tem um carater de mediacdo, isto é, uma
relacdo material entre homem e natureza. O trabalho é o elemento primério na fundacdo da
esfera social do ser. Além disso, o autor, sempre amparado pela obra marxiana, elabora que
teleologia e causalidade somente se pdem, em primeira instancia, no interior do proprio

trabalho. Assim,

Para Marx, o trabalho ndo é uma das muitas formas fenoménicas da teleologia em
geral, mas o unico lugar onde se pode demonstrar ontologicamente a presenca de um
verdadeiro por teleolégico como momento efetivo da realidade material. (LUKACS,
1981, p. 23)
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Com Lukéacs (1978, p. 5), temos ainda que “com o trabalho, portanto, da-se ao
mesmo tempo — ontologicamente — a possibilidade do seu desenvolvimento superior, do

desenvolvimento dos homens. [...]”. E, mais adiante, a afirmacao de que

Ao contrario, 0 homem torna-se um ser que da respostas na medida em que —
paralelamente ao desenvolvimento social e em proporcao crescente — ele generaliza,
transformando em perguntas seus préprios carecimentos e suas possibilidades de
satisfazé-los; e quando, em sua resposta ao carecimento que a provoca, funda e
enriqguece a propria atividade com tais mediacBes, frequentemente bastante
articuladas. [...] Tdo-somente o carecimento material, enquanto motor do processo
de reprodugdo individual ou social pde efetivamente em movimento o complexo do
trabalho; e todas as mediacGes existentes ontologicamente apenas em funcdo de sua
satisfagio (LUKACS, 1978, p.5).

Por outro lado, o trabalho na sociedade regida pelo capital expde-se ainda com a
insuperével mediagdo entre 0 homem e a natureza e com a transformacéo do homem e de seu
meio. Todavia, o trabalho no capitalismo € estranho ao homem e, por isso, empobrece-0

mental e fisicamente.

A identificacdo do trabalho como meio de resolucdo eminentemente humana das
necessidades materiais e como condi¢do de vida fundamental para a reproducdo social é
descrita por Marx nesses dois trechos de A Ideologia Alema:

[...] para viver, é preciso antes de tudo comer, ter habitacdo, vestir-se e algumas
coisas mais. O primeiro ato histérico é, portanto, a producdo dos meios que
permitam a satisfacdo dessas necessidades, a producdo da prépria vida material, e de
fato este € um ato histdrico, uma condicdo fundamental de toda a historia que ainda
hoje, como h& milhares de anos, deve ser cumprido todos os dias e todas as horas,
simplesmente para manter os homens vivos (MARX, 1991, p. 31).

A producdo da vida, tanto da prdpria, no trabalho, como da alheia, na procriacao
aparece agora como dupla relacdo: de um lado, como relagéo natural, de outro como
relagdo social — social no sentido de que se entende por isso a cooperagdo de varios
individuos, quaisquer que sejam as condic¢Oes, 0 modo de finalidade (MARX, 1991,
p. 32).

A existéncia do capital s6 é possivel com a exploragdo do trabalhador, Gnico ser
capaz de criar valor, e que é, na relacdo capital-trabalho, ineliminavel. Com o uso da ciéncia e
do progresso tecnolégico, contudo, aumenta-se a utilizacdo e a produtividade do trabalho, de
modo que se intensificam as formas de extracdo de mais-valia em tempo cada vez mais breve,
fazendo ocorrer uma diminui¢do do tempo de trabalho necessario para aumenta-lo na forma
de trabalho excedente. Na sociedade regida pelo capital, 0 uso da ciéncia associada a
tecnologia no processo produtivo consegue intensificar o uso da forca de trabalho durante
toda a jornada de trabalho sem permitir ao trabalhador qualquer tempo ocioso ou oxigenacgao

durante a execugéo de suas tarefas.
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Em se tratando da esfera do complexo da educacéo, a servico do capital, ocorre uma
atualizacdo dos processos no cotidiano escolar, em que se insere 0 uso intensivo de TICs para
atender a formacdo de mdo-de-obra para o capital. Apesar de intensos debates sobre a

questdo, Saviani (1986, p. 14) afirma que

todo sistema educacional se estrutura a partir da questdo do trabalho, pois o trabalho
é a base da existéncia humana, e 0s homens se caracterizam como tais na medida em
que produzem sua propria existéncia, a partir de suas necessidades. Trabalhar é agir
sobre a natureza, agir sobre a realidade, transformando-a em funcgéo dos objetivos,
das necessidades humanas. A sociedade se estrutura em fungéo da maneira pela qual
se organiza o processo de produgdo da existéncia humana, o processo de trabalho.

Sendo verdadeira a afirmacdo de Saviani, é correto, também, o entendimento de que,
no complexo da educacdo, as organizacfes das atividades tém por base a forma como o
processo de producdo vigente se configura. Isso quer dizer que as acdes no dia-a-dia nas
escolas ndo estdo soltas no ar, pois refletem o momento de toda a sociedade nos modelos
hegemdnicos adotados pelos sistemas financeiros, industriais, mercantis e de servigos. No

caso vigente, o toyotismo apresenta-se como modelo adotado por todos esses sistemas.

1.2 A reestruturacéo da producéo e do trabalho no quadro da crise estrutural do capital

As transformacdes no mundo do trabalho que estdo presentes desde o final dos anos
1960 e inicio de 1970 (ANTUNES, 1999) tiveram como for¢a motriz a soma de trés fatores:
1) a crise do regime fordista; 2) a globalizacdo; 3) a revolugdo tecnoldgica em proporcdes e
velocidade jamais vivenciadas pela humanidade. Como resultado desse processo, tivemos
uma nova configuracdo no processo do trabalho que impBe condi¢bes cada vez mais
desfavoraveis aos trabalhadores, tais como: o desemprego estrutural, a precarizagdo, a
terceirizagdo e o aumento do setor informal da economia. Assim, todos esses procedimentos

estdo diretamente vinculados ao fendémeno da precarizagéo do trabalho.

No inicio da década de 1970, elementos da crise estrutural do capital ja estavam em
relevo, como mutacdes econdmicas, sociais, politicas, ideologicas, com o “resurgimento de
acoes ofensivas do mundo do trabalho e o conseqiiente transbordamento da luta de classes”

(ANTUNES, 1999, p. 40).

O neoliberalismo e a logica de privatizagio do Estado, acompanhada da
desregulamentacéo dos direitos dos trabalhadores e da transferéncia do setor produtivo estatal
para a iniciativa privada, sdo contextos apontados por Antunes (1999) para descrever o

processo de reestruturacdo da producéo e do trabalho.
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Antunes (1999) assevera que o neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva
constituem respostas a crise do capital, conduzindo a transformac6es perversas do mundo do
trabalho, como: a elevacdo do numero de desempregados, a precarizacdo do trabalho, a
terceirizacdo, a desregulamentacdo dos direitos do trabalho, a acentuacdo do método de
fragmentacdo da classe trabalhadora, a desarticulagdo sindical e a desarticulacdo do

sindicalismo de classe.

O uso da precarizagdo e da intensificacdo da exploragdo da forca de trabalho
corresponde a estratégias de concretizacdo do ciclo reprodutivo do capital. Nesses termos,
Antunes (1999) ainda destaca que a flexibilizagdo imposta aos trabalhadores ndo eliminara a
classe trabalhadora, “e sim [tera influéncia] na sua precarizagdo, intensificagao e utilizacdo de

maneira ainda mais diversificada” (p. 191).

O referido autor enfatiza o fato de o toyotismo ser um modelo originalmente japonés,
que, na sua ocidentalizagdo, recebeu influéncias dos paises nos quais foi e é aplicado.
Portanto, deve ser compreendido com esteio na realidade de cada local. Tal compreenséo faz-
Se necessaria, pois nesse regime estd o germe do processo de precarizacdo do trabalho que
vivemos na contemporaneidade, exacerbando o individualismo negativo que se opde as

formas de solidariedade e de acéo coletiva e social.

O autor ainda aponta como consequéncias das transformacgfes na producgdo: a
diminuicdo do operariado fabril; 0 aumento das inimeras formas de precarizacdo do trabalho;
o crescimento do trabalho feminino; a expansdo dos assalariados médios; a exclusdo dos
trabalhadores jovens e dos mais velhos; a intensificacdo e a superexploracdo do trabalho; a
expansdo do desemprego estrutural; e a expansdo do trabalho social combinado, no qual
trabalhadores de varias partes do mundo participam do processo produtivo. As novas
tendéncias produtivas, baseadas em técnicas como lean production, just-in-time, qualidade
total e team work, sdo responsaveis pela intensificacdo do trabalho e podem ter como

consequéncias 0 aumento da inseguranga no emprego, o estresse e as doengas ocupacionais.

Apesar do cenario assombroso para a classe trabalhadora, Antunes (1999) destaca o
fato de que a flexibilizagdio ndo acarreta sua eliminacdo, “e sim sua precarizagdo,

intensificacdo e utilizacdo de maneira ainda mais diversificada” (1999, p. 191).

A automacdo decorrente dos avancos tecnologicos e o cenario de acumulagédo

crescente do capital toleram em intensificar e alargar a producdo numa escala jamais
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imaginada, o que resulta no inevitavel declinio das taxas de empregos e na naturaliza¢do dos

processos de exclusdo social delas decorrentes (ANTUNES, 1999).

No contexto contemporaneo, 0 mundo do trabalho e os avancos tecnologicos a ele
associados possuem dois efeitos: de um lado, exige-se alta qualificacdo dos individuos e, de
outra parte, extinguem-se postos de trabalho (ANTUNES, 1999). A exigéncia de qualificacdo
mais elevada é fruto da disponibilidade de cada vez mais mao-de-obra existente no mercado
de trabalho, bem como do aumento dos anos de escolarizacdo de parte da populacdo, dos
equipamentos da microeletrdnica que exigem conhecimentos especificos para a sua
manipulacéo, entre outros fatores. Somado a isso, 0 exército de desempregados € cada vez
mais significativo em todos os paises, sem excecdo, devido aos limites impostos pelo proprio

sistema do capital.

Durante o inicio da crise estrutural do capital e do esgotamento do modelo fordista, o
mercado esgotavel de bens de consumo duraveis e o alto grau de organizacdo dos partidos
politicos e sindicatos vinculados aos trabalhadores tinham no centro um Estado em que
tensdes entre capital e trabalho foram, internamente, acirradas. Nesse momento, o fordismo,
depois de uma época de altas taxas de acumulacdo de capital, logo apds a Segunda Guerra
Mundial, entra em declinio na década de 1970. O mercado da sinais de esgotamento, o
desemprego surge, a taxa inflacionaria eleva-se e o ciclo fordista de acumulacéo capitalista
mostra sua fragilidade. Nessa direcdo, segundo Harvey (1993), varias reformas do Estado sdo
realizadas nos paises centrais durante os anos de 1970 no contexto de transicdo entre o

fordismo e a acumulacéo flexivel, que sdo dois regimes de acumulacao.

Se, para Harvey (1993), ocorre uma mudanga na base de organizagdo do processo
produtivo de acumulacgéo, do modelo rigido ao modelo toyotista dito flexivel, para Mészaros
(1990) as analises sdo sempre mais profundas. O autor compreende que, embora ocorram
algumas alteragdes no sistema do capital, a sua estrutura permanece a mesma, nao sendo
suficiente combater os seus sintomas para solucionar sucessivas crises, 0 que faz necessaria a

sua superagdo. Segundo Mészaros (1999, p. 4),

[...] vivemos em uma época historica sem precedentes. Podemos ter uma idéia de
sua gravidade considerando o fato de que ndo estamos perante uma crise ciclica,
mais ou menos vasta, do capitalismo — como aconteceu no passado —, mas perante
uma crise estrutural sempre mais profunda do préprio sistema capitalista. E,
enquanto tal, essa crise atinge — pela primeira vez na histéria — toda a humanidade e
exige mudancas fundamentais na maneira como o0 metabolismo social é controlado.
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Para Mészaros (2002), a crise do capital que experimentamos hoje se manifesta
através de quatro aspectos: 1) carater universal (ndo se restringe a uma esfera particular —
financeira ou comercial); 2) alcance global (nédo se limita a um conjunto de paises); 3) escala
de tempo extensa (continua e permanente); 4) um modo de desdobrar rastejante. Esses
aspectos estdo intimamente interligados caracterizando a maior crise que o sistema do capital

ja conheceu até hoje.

A crise contemporanea do capital tem, como ja fizemos referéncia, carater universal

e incontrolavel, de tal modo que

A raz&o principal por que este sistema forcosamente escapa a um significativo grau
de controle humano é precisamente o fato de ter, ele proprio, surgido no curso da
histéria como uma poderosa — na verdade, até o presente, de longe a mais poderosa
— estrutura “totalizadora” de controle a qual tudo o mais, inclusive seres humanos,
deve se ajustar, e assim provar sua “viabilidade produtiva”, ou perecer, caso nao
consiga se adaptar (MESZAROS, 2002, p. 96).

Mészéros (2002), ao destacar a crise estrutural, e ndo mais conjuntural do capital e as
consequentes imposicdes ao mundo do trabalho, torna-se referéncia essencial para a
compreensdo do capitalismo contemporaneo, revelando o carater destrutivo da crise hodierna,
e destacando que esse sistema socioecondmico € responsavel pela barbérie social

contemporanea.

O filésofo hingaro enfatiza que a Unica saida para o capitalismo diante de sua crise
estrutural é o aprofundamento da barbarie em que o trabalho, sob o controle do capital,
constitui instrumento reprodutivo do proprio capital, caracterizando o antagonismo

inconciliavel entre capital e trabalho.

Para reversdo da taxa de lucros, o atual estagio do capital em crise apresenta uma
I6gica da utilizacdo decrescente do valor de uso das coisas. Ai se denuncia o carater da
descartabilidade das mercadorias no mundo capitalista, deslocando a producdo destinada a

producéo de bens e servicos ao atendimento das necessidades humanas.

Em meio a uma crise estrutural do capital, o complexo da educagdo passa a ser
pensado e posto em pratica como importante mecanismo de administracdo da crise ou de
sustentabilidade dos paises pobres para a manutencdo da ordem do capital. Assim sendo, o
Banco Mundial, representante maior dos organismos internacionais, prepara um pacote de
politicas educacionais que deverdo ser impostas aos paises membros da Organizacdo das
NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Os paises membros sao,

por sua vez, obrigados a cumprirem as recomendacdes, sob pena de serem excluidos dos
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programas de auxilio oferecidos pelo Banco. A primeira meta a ser cumprida esté reproduzida
em quase todas as declaracbes ou documentos voltados para a educacgdo: trata-se da
universalizacdo do ensino basico. Agregados a agenda da Educacéo para Todos - EPT, varias
outras politicas concomitantes foram sendo criadas, como a capacitacdo do professor, que sera

configurada em uma formacéo aligeirada e, sobretudo, a distancia.

Nessa direcdo, os paises pobres condicionam as suas politicas de ajustes econdémicos
a politica educacional, que define como alvo primordial o grande objetivo da EPT de
consolidacdo do ensino basico. No entanto, para o alcance dessa meta, é sugerido 0 uso das
novas tecnologias de comunicacdo, justamente com novos paradigmas educacionais. Assim
sendo, a educacdo a distancia (EaD) constitui o recurso mais efetivo da perspectiva da
democratizacdo do ensino, e que os paises pobres precisam regulamentar sob pena de ficarem

excluidos do chamado mundo global.

Para que a EaD pudesse ser comercializada, ou seja, vendida em pacotes para 0s
paises envolvidos desse projeto, foi preciso incorporar todos os elementos de uma mercadoria

no sistema do capital, quer dizer, que fosse nova, atrativa e descartavel.

Assim, sendo a EaD uma mercadoria produzida por esse modelo de sociabilidade, ela
tende a uma maior obsolescéncia. Mészaros da uma importante contribuicdo para o
entendimento do carater da descartabilidade dos produtos diante do modo de producdo

capitalista, afirmando que

[...] deve-se ignorar por completo o fato de que, em sua tendéncia geral, 0 modo
capitalista de producéo seja inimigo da durabilidade e que, portanto, no decorrer de
seu desdobramento histérico, deve minar de toda maneira possivel as praticas
produtivas orientadas-para-a-durabilidade, inclusive solapando deliberadamente a
qualidade (MESZAROS, 2002, p. 636).

Mészaros também nos indica que “[...] uma reformulagao significativa da educagdo é
inconcebivel sem a correspondente transformacdo do quadro social no qual as praticas
educacionais da sociedade devem cumprir as suas vitais e historicamente importantes func¢oes
de mudanga” (MESZAROS, 2005, p. 25).

Para o filésofo, como o capital tem o seu centro em si mesmo e nao no parlamento, é
ilusoria a esperanga em qualquer reforma que possa alterar substancialmente as condigdes
sociais do trabalho pela via institucional, sem a intervencdo de uma forga extraparlamentar,
apoiada em um amplo movimento de massas. Portanto, segundo sua andlise, estaria eliminada
a possibilidade de conciliacdo institucionalizada dos interesses entre o capital e o trabalho
(MESZAROS, 2002).
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Marx e Engels perceberam a relagdo antagonica entre capital e trabalho e revelaram
ao mundo as bases estruturantes da sociedade capitalista, que é antagdnica por esséncia.
Mészaros, por seu turno, continua o legado e destaca os aspectos proprios da crise advinda
justamente da tensdo existente entre o capital e o trabalho, agora sob uma configuracdo de

caréater global, generalizado e permanente.

O filésofo destaca o fato de que problemas decorrentes do embate desigual entre
capital e trabalho sdo inerentes a “natureza do poder sob a domina¢ao do capital — problema
gue permanecera caso nao haja uma reorientacdo fundamental do objetivo estratégico da
transformacido” (MESZAROS, 2002, p. 795). Nessa vereda, qualquer politico, dentro dos
limites impostos pelo capitalismo contemporaneo, ndo pode encarar o problema da
incontrolabilidade do capital sob a pena de proclamarem sua propria e insuperavel
ineficiéncia (MESZAROS, 2002).

O aumento do desemprego, resultado da mudanca do processo de acumulagéo
capitalista que atingiu e fragilizou até mesmo o0s paises que vivenciaram o Estado de Bem-
Estar Social — que, de certa forma, oferecia uma relacdo de protecdo dos trabalhadores —,
serviu de objeto de estudos para Robert Castel®, considerado um dos teéricos no debate
francés sobre a questdo da exclusdo social com a matriz tedrica da chamada “nova questio

salarial”, ou como ele prefere, o termo “desfiliacao’:

A wvulnerabilidade social ¢ uma zona intermediéria, instdvel, que conjuga a
precariedade do trabalho e a fragilidade dos suportes de proximidade. [...]. Se
ocorrer algo como uma crise econbmica, 0 aumento do desemprego, a generalizacao
do subemprego: a zona de vulnerabilidade se dilata, avanca sobre a integracéo e
alimenta a desfiliagdo. [...]. E por isso que ao termo da exclusdo, hoje
abundantemente orquestrado, preferirei o da desfiliagdo para designar o desfecho
desse processo. A exclusdo é estanque. [...]. Em contrapartida, falar de desfiliagao
ndo é ratificar uma ruptura, mas reconstruir um processo (CASTEL, 2001, pp. 24-
26).

A flexibilidade e a contratagdo de trabalhadores em tempo parcial ou por contratos
temporéarios sdo exemplos de precariedade comuns no mundo do trabalho. Diante da
reestruturacdo produtiva do capital, provocou-se uma crise mundial de proporgbes sem

precedentes ao disseminar para o0 mundo do trabalho as novas formas de sua organizacéo,

dependentes cada vez menos de mao-de-obra. Isso traz em seu conjunto o desemprego

2 Castel, apesar de ndo se afinar ao legado marxiano, constitui importante intelectual que divulga, a seu modo,
estudos sobre a precariedade do trabalho.
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estrutural, a precarizagéo, a terceirizagcdo, o0 aumento do trabalho informal e o retrocesso do

poder sindical, que era uma das colunas de sustentacdo do modelo fordista.

Assim como Mészaros (2002, 2006, 2007), Pochmann (2006) reconhece a gravidade

do desemprego atual que atinge, cada vez mais, um universo heterogéneo de pessoas:

Além do expressivo montante de pessoas desempregadas, cabe ressaltar a drastica
alteracdo na composicéo do desemprego. Em outras palavras, o desemprego mudou
de perfil, deixando de ser um fendmeno que atingia, no passado recente, a
segmentos especificos do mercado de trabalho, como jovens, mulheres, negros e
pessoas sem qualificacdo profissional, analfabetos e trabalhadores com pequena
experiéncia profissional. Em sintese, o desemprego era um fendémeno relativamente
homogéneo (POCHMANN, 2006, p.62).

Adiante, 0 mesmo autor conclui que

Atualmente, [0 desemprego] transformou-se num fendmeno complexo e
heterogéneo, pois atinge de forma generalizada praticamente todos os segmentos
sociais, inclusive camadas de maior escolaridade, profissionais com experiéncia em
niveis hierdrquicos superiores em altos escaldes de remuneracdo. Pode-se concluir,
portanto, que ndo h& mais estratos sociais imunes ao desemprego no Brasil.
(POCHMANN, 20086, p.62).

Meneleu Netto (1996, pp. 88-89) aponta as seguintes caracteristicas do atual mundo

do trabalho:

1) desemprego crescente, com desregulagdo do mercado de trabalho e aumento da
incerteza; 2) o aumento das mulheres na PEA; 3) o aumento dos trabalhadores em
tempo parcial, com contratos de trabalho ndo-padronizados e/ou precarios; 4) queda
na taxa de sindicalizacdo e/ou ndo reconhecimento dos sindicatos; 5) expansdo do
individualismo e declinio da ética da acdo coletiva; 6) desemprego juvenil crescente,

informalidade e economia subterranea marginal.

Mészaros (2007) compara o desemprego crescente ao cancer. O autor considera que

0 subemprego esteve presente mesmo em paises do bloco soviético e que, no periodo atual, a

preocupacao é mais intensa, visto que

O crescimento canceroso do desemprego estd afetando hoje todos os paises do
mundo, inclusive aqueles que ndo o apresentavam no passado. Tomemos a Hungria
como exemplo. Esse pais tem hoje uma taxa de desemprego mais elevada do que a
altissima taxa encontrada na Alemanha. Aqui é possivel ver a grande diferenca entre
0 sistema capitalista e o sistema pos-capitalista de tipo soviético. No passado, nao
havia desemprego nos paises de tipo soviético. Havia varias formas de subemprego,
mas ndo desemprego (MESZARQS, 2007, p. 72, grifos do original).

Portanto, ainda de acordo com M¢észaros, compreendemos que “o desemprego nao

pode ser evitado nem mesmo nos paises de capitalismo mais avan¢ado” (MESZAROS, 2006,

p. 29).
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Longe de se tornarem, verdadeiramente, avangadas e progressistas, a flexibilidade e a
desregulamentacdo constituem duas formas de implementar politicas antitrabalho e

neoliberais, que culminam no intenso processo de precarizacdo. Para Mészaros (2007, p. 148),

Os verdadeiros obstaculos confrontados pelo trabalho no presente e no futuro
proximo podem ser resumidos em duas palavras: “flexibilidade” e
“desregulamentacdo”. Dois dos mais estimados lemas das “personificacdes do
capital” hoje, tanto no comércio quanto na politica. Tais termos tém a intencdo de
soar bastante atraentes e progressistas. Na verdade, porém, incorporam as mais
agressivas aspiragdes antitrabalho e politicas do neoliberalismo, que alegam ser téo
louvaveis a todo ser racional quanto a maternidade ou uma torta de maca. Pois a
‘flexibilidade’ com relagdo as praticas do trabalho — que devem ser facilitadas e

aplicadas por meio de varios tipos de “desregulamentagdo” — equivale, na realidade,

a implacével precarizagdo da forca de trabalho (grifos do original).
Com a crise do capitalismo, a humanidade vivencia a imposi¢do das perdas salariais,
a precarizacdo do trabalho, o desemprego e a destrui¢do de muitos direitos sociais arduamente
adquiridos pelas lutas operarias. A vulnerabilidade atinge tanto os trabalhadores precéarios
guanto os formais, uma vez que seus empregos se precarizam pelo recurso da contratacdo dos
precarios para substitui-los. Nesse contexto, a mobilizacdo coletiva contra o sofrimento da
lugar aos esforcos individuais pela obtencdo ou manutencdo de seu proprio posto de trabalho,
constituindo-se, portanto, nos limites da defesa por parte daqueles que insistem em sobreviver

no mundo do trabalho.

A configuracdo atual do mundo do trabalho, segundo Antunes (2005), apresenta a
caracteristica de incluir parcelas da sociedade em condi¢Ges cada vez mais precarias e em
atividades de periodos parciais, desregulamentadas, intensivas, de pouco nivel técnico e de
insuficiente remuneracdo. Esse novo modelo de acumulacéo capitalista, absorvido pelo capital
a partir do trabalho parcial, precario e desregulamentado, apresenta as piores condi¢coes, além

da auséncia de direitos.

Em nossa tese, sustentamos que a precariedade no trabalho, vivenciada em
ocupacdes provisorias e com intensa instabilidade, tem no Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB) sua materializacdo, pois as pessoas envolvidas sdo contratadas com bolsas.
Nesse contexto, sem continuidade profissional ou salarial, nas mais profundas zonas da

precariedade, elas se apegam-a condicao de bolsistas.

Constata-se que a estratégia da flexibilizacdo da mé&o-de-obra €, cada vez mais,
responsével pelo aumento dos postos temporarios, pela diluicdo de empregos estaveis, pelo
aumento do desemprego e pela deterioracdo das condicOes de trabalho. No Brasil, desde a
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década de 1980, segundo Antunes (2004), muitas mudancas ocorreram no mundo do trabalho.
De acordo com o autor (2000, p. 24),

novos processos de trabalho emergem, o crondmetro e a producdo em série e de
massa sdo “substituidos” pela flexibilizagdo da producdo, pela “especializacdo
flexivel”, por novos padrdes de busca da produtividade, por novas formas de
adequacdo da produgdo a légica do mercado (grifos do original).

Na analise de Harvey (2005), a flexibilizagdo produtiva e 0 mercado de trabalho
exigem das instituicdes formadoras o preparo de uma mao de obra cada vez mais complexa e
rapida na geracdo de respostas a demandas também rapidas e flexiveis. Dai o incentivo da
EaD, em que a tecnologia no processo produtivo substitui profissionais como os professores,
como pela instalagdo de plataformas de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA),
mediadas por tutores que perdem a sua autonomia intelectual e financeira por reproduzirem

uma formacéo padronizada com base em pacotes instrucionais.

No contexto da reestruturacdo produtiva, a nova forma que o capital encontrou para
reorganizar o modo de producdo flexivel foi o uso do suporte de avancada tecnologia para
substituir cada dia mais o trabalho humano pelos impulsos eletrdnicos das maquinas na
mediacdo do processo produtivo. Os paradigmas da estabilidade e da seguranca do fordismo
sdo inadequados aos novos paradigmas da desregulamentacdo e da flexibilizacdo das relacdes

de trabalho no toyotismo.

Para Harvey (2003), a crise do fordismo em sua forma mais nitida pode ser traduzida
por uma palavra: rigidez. Segundo o autor, havia rigidez nos investimentos de capital fixo de
larga escala e de longo prazo, responsaveis pelos sistemas de producdo em massa que
impossibilitavam a flexibilidade de planejamento; nos mercados, na alocacdo e nos contratos
de trabalho; no poder da classe trabalhadora; e nos compromissos do Estado, que aumentavam
a medida que a rigidez na produgdo impedia a ampliacdo da tributacdo fiscal. O Unico
instrumento de resposta flexivel estava na politica monetaria, que possibilitou a impressao de
moeda para manter estavel a economia. Assim comecou a onda inflacionaria que corroeu as
bases da acumulacdo do capital, tendo como desfecho a crise do fordismo, que obrigou as
grandes corporagfes a entrarem em um periodo de racionalizagdo, reestruturagdo e

intensificacdo do trabalho.

A reestruturacdo produtiva permitiu que um novo regime de acumulacdo — a
acumulacao flexivel, totalmente distinta do estagio anterior — se instalasse-como contraponto a

rigidez do fordismo. Foram as inovagBes comerciais, tecnoldgicas e organizacionais
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implementadas pela reestruturacdo que permitiram que a flexibilidade se fizesse presente nos
processos de trabalho, nos mercados de trabalho, nos produtos e nos padrées de consumo
(HARVEY, 2003). Dessa maneira, o trabalho passou a ter duas novas configuracfes: de um
lado, a implantacdo de pontos de producdo, sob a égide da flexibilidade, em regiGes sem
tradi¢do industrial anterior, aumentando a competitividade entre os trabalhadores em termos
internacionais; de outro lado, esse trabalho organizado passou a incorporar normas e praticas

regressivas estabelecidas nessas novas areas.

Para Castells (2002), autor que ndo se pauta pelo marxismo em suas producdes,
acredita que a reestruturacdo permitiu que a sociedade passasse a ser caracterizada pela
globalizacdo das atividades econdmicas estratégicas, pela organizacdo em redes, pela

flexibilidade e instabilidade do emprego e individualizacdo dos trabalhadores.

A reestruturacdo produtiva propagou para o mundo do trabalho as novas formas de
organizacao flexivel do trabalho. Em tempos de crise do capital, o desemprego e a
flexibilizacdo no mundo do trabalho imp&e um mercado de empregos temporarios, em que 0s
trabalhadores sdo forcados a assumir postos de trabalho precéarios e com salérios baixos. Além
da ndo formalizacdo dos vinculos empregaticios, percebe-se um elevado processo de taxa de

rotatividade na demanda de trabalho.

Para explicar essa conjectura da crise estrutural do capital, muitos teéricos procuram
negar a existéncia da luta de classes na sociedade contemporanea em que vivemos, cOmo se,
nela, o cotidiano fosse desprovido de conflitos. Ndo obstante, o cenario da fome, do
desemprego, da exploracdo da forca de trabalho intensificada, da miséria e da opresséo social

reforga a atualidade da luta de classes.

Com a crise do modelo fordista-taylorista de producéo do capital, a preparacdo para
o0 mercado de trabalho se estende por periodos cada vez mais longos de formacgdo, sem,
entretanto, possibilitar qualquer garantia de emprego por longo periodo e em condi¢des de
sobrevivéncia para além da reproducdo da esfera bioldgica. Nessa perspectiva, concordamos
com as idéias de Tonet sobre a situacdo do momento atual, que, segundo ele, possui como

caracteristicas:

O aumento do desemprego, porém agora de uma forma avassaladora e irreversivel; a
precarizacdo do trabalho; a corrosdo dos direitos trabalhistas e sociais; a ampliacéo
do trabalho informal; o processo de mercantilizacdo das empresas e servicos
pUblicos; uma producédo cada vez mais destrutiva, ou seja, obrigada a tornar os bens
cada vez mais rapidamente obsoletos; uma competicdo cada vez mais violenta entre
as empresas e entre 0s Estados nacionais; a submissdo mais direta dos Estados aos
interesses do capital e indmeros outros fendmenos. Tudo isso, juntamente com o
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enorme agravamento dos problemas sociais de toda ordem: miséria, pobreza, fome,
violéncia, degradacdo dos servigos de salde, habitacdo, saneamento, educacao etc.
(TONET, 2007, p. 26).

O fendmeno do desemprego atinge, hoje, praticamente todos os paises do mundo.
Mesmo aqueles trabalhadores que fazem parte do contingente denominado de profissionais
qualificados vivenciam esse fenomeno em algum momento de suas vidas. Assim, “por
conseguinte, temos a proletarizacao da forca de trabalho que ha tempos foi mais segura. Esse
€ um processo continuo. O desemprego é endémico e ubiquo; ndo encontraremos hoje um
Ginico pais que ndo o tenha em grau crescente” (MESZAROS 2007, p. 72). Ainda para
Me¢észaros (2006), o problema do desemprego e do “trabalho temporario” danifica até mesmo
o mundo capitalista mais desenvolvido no contexto da ‘“globalizagdo”. Por outro lado,
também segundo o autor, “A questdo ndo ¢ se o desemprego ou o ‘trabalho temporario
flexivel’ vai ameacar os trabalhadores empregados, mas quando estes, forcosamente, vao
vivenciar a precarizagio” (MESZAROS, 2006, p. 27).

Do mesmo modo, Mészéaros (2006) assevera que o problema do desemprego e da
precarizacdo € de ordem estrutural, portanto, insuperavel para o capital. Em contrapartida, o
mito da “flexibilidade” ¢ uma maneira de disfarcar a imposi¢do de sofrimento e de miséria a
milhGes de desempregados, fruto das contradigfes do sistema socioeconémico diante das
consequéncias da crise estrutural do capital. Ademais, ainda sobre a questdo do desemprego, 0
filésofo nos diz que “Atingimos uma fase do desenvolvimento historico do sistema capitalista

em que o desemprego ¢ a sua caracteristica dominante” (MESZAROS, 2006, p. 27).

Quanto ao grupo de pessoas que proclamam a flexibilidade e democracia, Mészaros
entende que fazem parte do mesmo contexto “as mesmas pessoas que chamam a difusdo das
mais precarias condices de trabalho pelo nome da ‘flexibilidade’ universalmente benéfica
também tém o sangue frio de chamar de ‘democracia’ a pratica da autoritaria legislacao
antitrabalho” (MESZAROS, 2007, p. 148). Percebemos, pois, que existem diversas formas de
impor o desemprego a um conjunto cada vez maior de pessoas e, paralelamente, subjugar o
grupo de trabalhadores empregados a condigdes cada vez mais perversas. Na compreenséao de
Mészéaros (2007, p. 150),

Nesse meio tempo, a selvageria real do sistema continua firme, ndo somente
expulsando cada vez mais pessoas do processo de trabalho, mas, com uma
contradicdo caracteristica, também prologando o tempo de trabalho, sempre que o
capital consegue fazé-lo impunemente (grifo do original).
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Portanto, o sistema do capital continua sistematicamente a lutar contra os
trabalhadores, mantendo um conjunto destes fora do processo produtivo e exercendo uma

pressdo cada vez maior aos que conseguem permanecer nos escassos postos de trabalhos.

Adiante, ilustrando sobre a situacdo do desemprego, o filésofo diz que, no Japéo,

o desemprego esta aumentando perigosamente, sendo preciso tornar as condicdes de
trabalho piores do que jamais foram no longo periodo pés-guerra de
desenvolvimento e expansdo do capital, o que inclui ndo apenas a grande
intensificacdo de regimes de trabalho exploradores em nome da “flexibilidade”, mas
também — o que é bastante incompreensivel para muitas pessoas — 0 imperativo de
uma semana de trabalho mais longa (MESZAROS, 2007, p. 151).

O capitalismo sempre buscou extrair o méaximo de lucro com a exploracdo da classe
trabalhadora. Com a intensificacdo do desemprego, mesmo em economias como a do Japao, a
extracdo de mais-valia ocorre verticalmente e horizontalmente, isto é, com jornadas de
trabalho nas quais um unico trabalhador assume diversas fungdes antes exercidas por diversos
operarios especializados, marcando o trabalho do flexivel ou multifuncional, em que o

namero de horas por dia trabalhadas torna-se superior a outros periodos criticos da economia.

Sinteticamente, Mészaros (2007, p. 181) conclui que “Cumpre mencionar também,
nesse contexto, o problema talvez mais imediato e urgente, que ameaca em todo o mundo a
desestabilizacdo social e mesmo o potencial explosdo: o cancer do desemprego crescente”
(grifo do original). Essa analogia retrata, com propriedade, a gravidade do fendmeno do
desemprego que atingiu a sua etapa estrutural e se alastrou por todo o mundo,

universalizando-se.

O filésofo hangaro reconhece que, na crise estrutural do capital, entre as diversas

formas de amenizar o desemprego, vivencia-se

A recente tentativa de resolver o problema do desemprego pela precarizagdo — que
é, em verdade, 0 modo mais cruel de precarizar os seres humanos vivos — sd pode
camuflar um fracasso cujo impacto tende a ficar cada vez mais sério no futuro
proximo (MESZAROS, 2007, p. 18, grifo do original).

A precarizacdo, portanto, ndo é a solugdo para o desemprego. Ela consiste em
subcontratagdes que tentam mascarar uma situacdo critica que cresce a cada dia, sendo
expressao fiel do fracasso do capitalismo, que nunca foi capaz de encontrar solugGes para a

humanidade.

O simbolo das crises econémicas do capitalismo é sempre manifestado pelas
condi¢cdes mais duras de acesso e de permanéncia dos trabalhadores em seus postos de

trabalho. Nesse momento de crise estrutural do capital,
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Sob determinadas circunstancias, especialmente sob as condi¢fes de grandes crises
socioecondmicas, os trabalhadores tém também de sofrer a perversidade do
desemprego, a mazela cinicamente camuflada e hipocriticamente justificada da
“flexibilidade do trabalho” e a selvageria da difundida precariza¢do. Todas essas
condic6es emergem da mesma determinagdo operacional do processo de trabalho
capitalista. Devem-se a desumanidade irredimivel da contabilidade do tempo do
capital e a coacdo do imperativo do tempo inalteravel do sistema (MESZAROS
2007, p. 303, grifo do original).

Portanto, a condi¢do do desemprego acompanha toda a histéria do capitalismo. Mas,
no momento vigente, tenta-se impor aos trabalhadores a ideia de que a protelada flexibilidade
é capaz de amenizar a condicdo cruel da falta de trabalho e a intensificacdo do mesmo para
aqueles que vivenciam a precariedade na ocupacao. Todavia, somente em um sistema distinto
do capitalismo, a forca de trabalho e o tempo disponivel para 0 mesmo ndo seriam
desperdicados, o que possibilitaria a oferta de trabalho para todos, proporcionando tempo

livre para a humanidade.

Reforcando que a educacdo e a formacao profissional ndo constituem antidoto contra
o0 desemprego, Mészéros (2007, p. 143; 2002, p. 1005) nos esclarece que

O problema ndo mais se restringe a dificil situacdo dos trabalhadores nao-
qualificados, mas atinge também um grande nimero de trabalhadores altamente
qualificados, que agora disputam, somando-se ao estoque anterior de
desempregados, 0s escassos — e cada vez mais raros — empregos disponiveis. (gifos
do original).

A Teoria do Capital Humano (TCH) sempre insistiu em responsabilizar o trabalhador
pela sua condicdo de desempregado. Entretanto, percebemos que essa condicdo hoje nédo
corresponde ao conjunto de trabalhadores sem escolarizacdo ou formacdo profissional. O
espectro do desemprego abrange por completo as classes sociais de todos continentes, sendo

que a disputa por uma Unica vaga esta cada vez mais acirrada.

Mesmo nos paises considerados de capitalismo avancado, o desemprego atinge o
conjunto de seus trabalhadores. A precarizagédo disfarca a condi¢do real imposta aos
desempregados. Com os trabalhos por tempo determinado, temos os trabalhadores
considerados autdnomos ou flexiveis, porém, com condicdes de trabalho cada vez mais

rigidas. Assim, Mészaros (2007, p. 82) expressa que o desafio € que

Hoje, os trabalhadores t&ém de enfrentar a ameaga as suas condigdes basicas de
existéncia, porque o desemprego — frequentemente camuflado como vinculo
temporario “flexivel” — estd se disseminando por toda parte. A luta contra o
desemprego ndo pode ser considerada simplesmente uma negociacao salarial. Foi-se
o tempo em que se podia tratar o problema em termos do “desemprego marginal” —
no auge da expansao keynesiana. Assim, as classes trabalhadoras, mesmo nos paises
capitalisticamente mais avancados, tém de enfrentar esse desafio.



47

Ocultar a abantesma do desemprego tem sido tarefa cada vez mais afanosa para o
sistema do capital. Instalam-se vinculos transitérios de trabalho por todo o globo. A reducéo
dos salarios ja ndo assegura a ampliacdo de postos de trabalhos. Destarte, hd muito tempo, o
desemprego tem se constituido um embaraco para os paises, desde os periféricos do sistema
do capital até mesmo os de economia mais central. As condicOes de trabalho, hoje, sdo piores
do que as que vivenciamos desde o periodo pds-guerra e de expansdo do capital — isso tudo
em nome da flexibilidade, que intensifica de regimes de trabalho exploradores e de jornadas

mais longas.

Nesse contexto, Mészaros (2002) assevera que, ao contrario, o capital estabelece um
efetivo controle do metabolismo social, dada a sua natureza estruturante e totalizante. Essa
natureza leva os seres humanos a uma adaptacéo e a subsuncéo a todas as formas de producéo
e reproducdo destrutiva, ou entdo a serem postos a margem de tal processo. A humanidade,
em seu cotidiano, acaba se tornando mero instrumento do capital na medida em que,

espremida no meio do processo de valorizagdo do valor, age como seu pilar.

Conforme Antunes, a sociedade contemporanea vem passando por profundas
mutacdes. A resposta do capitalismo para a crise do sistema socioecondmico atual é analisada

da seguinte forma:

A crise experimentada pelo capital, bem como suas respostas, das quais o
neoliberalismo e a reestruturacdo produtiva da era da acumulagdo flexivel sdo
expressao, tém acarretado, entre tantas conseqiiéncias, profundas mutacbes no
interior do mundo do trabalho. Dentre elas, podemos inicialmente mencionar o
enorme desemprego estrutural, um crescente contingente de trabalhadores em
condi¢Bes precarizadas, além de uma degradacdo que se amplia, na relagdo
metabdlica entre 0 homem e natureza, conduzida pela légica societal propriamente
para a producdo de mercadorias e para a valorizacdo do capital (ANTUNES, 2001,
p.15).

Para os ide6logos da flexibilizacdo, os direitos dos trabalhadores sdo apenas
obstaculos para a obtencdo de lucro e de acumulacgéo de capitais. Conforme Petras (1999, p.
63),

eles argumentam que os empregadores deveriam ser livres para organizar o trabalho
sem qualquer limitacdo: poder absoluto dos empregadores sobre o trabalho €
disfarcado como flexibilidade. Trabalhador é para estar sujeito as regras do capital,
sem direitos. O termo flexibilizacdo laboral significa que o trabalhador nédo tem
nenhum direito, e que o capital possui todos os direitos.

A flexibilizagéo é, portanto, uma forma de intensificar a exploragdo do trabalhador
sem qualquer percalgo para os capitalistas. A insuficiéncia de protecdo aos trabalhadores sob
0 jugo do capital é a nuanga que assegura a manutencdo dos lucros para poucos e a exploracao

de muitos.
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Corroborando Mészéros, Coggiola discorre sobre o processo da intensificagcdo da
exploracdo dos trabalhadores da seguinte forma:

Uma das principais caracteristicas das Gltimas duas décadas é o aumento da taxa de
exploracdo. Os trés fendmenos que confluiram para viabilizar esse aumento séo a
desregulamentacdo trabalhista, a massificacdo do desemprego e a expansdo da
pobreza. O primeiro aspecto se verifica nos cortes aos direitos dos trabalhadores,
que reforcam o controle gerencial dentro das empresas (COGGIOLA, 2002, p. 488).

A terceirizacdo, a subcontratacdo e a flexibilizagdo da jornada de trabalho constituem
taticas de exploracdo do trabalho levando a cabo a perda de direitos trabalhistas e o disfarce
do desemprego com contratacbes parciais que elevam o numero de pessoas a condi¢cdo de
miseraveis. Mészaros arremata tal informagdo quando diz que “Atualmente, nenhum setor do
trabalho estd imune a miséria desumana do desemprego e do ‘trabalho temporario’

(casualisation)” (2006, p. 27, grifo original).

Para Mészaros (2006), o “trabalho temporario” ¢ denominado, em algumas linguas,
“precariza¢do”. Entretanto, em muitas situacGes, o seu significado € deturpado
tendenciosamente como “emprego flexivel”. Como possivel solugdo, o filosofo Meészares,
sem titubear, aponta-nos o cenario necessario, em que “A globalizagdo do desemprego e da
precarizacdo, até 0 momento, ndo pode ser remediada sem a substituicdo radical do sistema
capitalista” (MESZAROS, 2006, p. 32). Dai a necessidade inadiavel de superagio do
capitalismo para romper com o fendmeno crescente da precarizagdo. Entretanto, vivemos
momentos perversos nos quais “A novidade radical da nossa época é que o sistema do capital
ja ndo estd em posicdo de conceder seja 0 que for ao trabalho, em contraste com as conquistas
reformistas do passado” (MESZAROS, 2006, p. 41).

Tendo o lucro como principal objetivo do capital, percebemos que o sistema impde
limites que ndo podem ser ultrapassados, sendo que “O capital ¢ absolutamente incapaz de
respeitar os seres humanos. Ele conhece s6 uma maneira de administrar o tempo de trabalho
empregado e ignorando totalmente o tempo disponivel na sociedade de forma geral, pois deste
ndo pode extrair lucro” (MESZAROS, 2006, p. 43). Sendo o capital um sistema desumano
por esséncia, ele ndo pode ser reformado, humanizado sem romper com sua propria
existéncia. Em outras palavras, ndo ha solucéo para o desemprego, para a precarizacéo e para
a utilizacdo racional de toda a forca de trabalho da humanidade sem postular o fim do

capitalismo.

Para tanto, o capital requer, cada vez mais, a intensificacdo da exploracdo do

trabalho, tornando as condic¢@es de vida e de trabalho sempre mais precérias. As descobertas
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cientificas e os desenvolvimentos tecnolégicos sdo cooptados para atender aos interesses do
capital em detrimento dos trabalhadores.

1.3 O avanco das tecnologias de comunicagéo e a mercantilizagio da educacéo e das

politicas socioeducativas nos marcos da crise do capital

O século XXI tem iniciado com inimeras mudancas desde as de carater mais
estrutural as de meramente conjuntural. Muitas dessas mudancas tém contribuido para

avangos no campo cientifico e tecnoldgico.

Os avancos nas pesquisas cientificas vém gerando tecnologia de ponta e disseminado
a microeletrénica, a quimica e os estudos da biologia na cadeia produtiva. Sdo postas novas
necessidades frente a produtos inexistentes até bem pouco tempo, e substituidos equipamentos
por novos antes mesmo de esgotar o potencial de uso, como se vé nos exemplos emblematicos
de computadores, telefones mdveis, aparelhos de televisdo, entre outros. Esses produtos sao
consumidos como descartaveis nas maos de alguns e, a0 mesmo tempo, sdo inexistentes nas
mé&os de muitos que ndo tém expectativa de satisfacdo de suas necessidades mais elementares,

COMO 0 acesso a agua potavel e a refeicdes diarias, para ndo sermos extensos nessa lista.

Ja é demais conhecido que o uso intensivo de tecnologias serve, entre outros
objetivos, para ampliar os lucros, cumprir a funcao de reduzir a necessidade de contratacdo de
mé&o-de-obra, agregar a reducdo da remuneracdo dos que conseguem manter-se em Seus
postos de trabalho com condicfes de vida e de trabalho cada vez mais perversas e precarias —

condicdes essas baseadas na alta flexibilizacdo e na rotatividade no mercado de trabalho.

Se, em um primeiro momento, tivemos a transferéncia de atividades manuais para as
maquinas, proporcionando lucros fabulosos e maior intensificagdo da exploragdo dos

trabalhadores, hoje, fungdes cognitivas sdo transferidas para as maquinas.

Nesse novo contexto, que é de computadorizacdo das modos de producgdo, a
educacdo formal passa a desempenhar o papel de formar um novo trabalhador que possa
compreender, com atitude e habilidade, as atuais exigéncias do grande capital. Assim sendo, 0
papel da escola € alterado, tornando-se guardid e disseminadora do conhecimento e
transformando-se em um instrumento na adequagédo do trabalhador as demandas do mercado.

Vale lembrar que o processo de reformas no sistema educacional dos paises pobres, incluindo
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o0 Brasil, vem sendo administrado pelos organismos internacionais que acordaram com 0s

paises membros da UNESCO a meta de universaliza¢do do ensino basico.

Todavia, precisamos deixar claro que, na sociedade brasileira, até hoje, ndo houve a
universalizacdo da educacdo basica com o minimo de doze anos de permanéncia na escola,
que devem ser divididos em nove anos no ensino fundamental e em trés anos no ensino
médio. O acesso ao ensino superior também esté longe de acontecer para, pelo menos, 30% da

populacéo entre 18 e 24 anos de idade.

Como mecanismo para 0 alcance das metas da universalizacdo do ensino basico, 0
Banco Mundial vem recomendando, nos subsequentes documentos de monitoramento, 0 uso
da tecnologia de comunicacgéo para a proclamada finalidade da democratizagdo da educacdo e
um consequente abastecimento no mercado de trabalho, de mdo de obra minimamente

qualificada.

Nesses termos, as tecnologias avancadas de comunicagdo e a Internet — que, na
verdade, ndo sdo disponiveis para todos —, embasam as principais politicas educacionais de
universalizacdo do ensino basico, sendo a EaD o principal meio de alcance para tal. Dessa
forma, a imposicao da popularizacdo da EaD em todos os niveis e modalidades é incentivada
pela parceria entre os setores publicos e privados. A generalizacdo da EaD tem sido efetivada
no nivel superior via Sistema UAB, em que se defendem os principios do autoaprendizado, do
aprender sozinho, do “aprender a aprender” e do “aprender a conhecer”. Dito de outro modo,

é exacerbada a ideia do aprendizado individual e da sociedade cada vez mais individualista.

As tecnologias permitem, na visdo dos seus defensores, o crescimento da
produtividade do trabalho, a reducdo de custos com os salérios e a intensificacdo do uso da
forca de trabalho. Esse processo ndo deixa imune a escola, que sempre foi recrutada para
atender ao conjunto de transformagdes na cadeia produtiva enquanto fornecedora de méo-de-
obra para o processo de producédo e de reproducgéo do capitalismo. As mudancas e 0s ajustes
na escola sdo necessarios para imprimir a perfeita harmonia entre 0 mercado e a educacao.
Por isso é ampliada e intensiva a estratégia do capital de impor a educagdo a condicdo de

mercadoria.

Alegam os defensores da EaD que a mesma é capaz de proporcionar uma
produtividade individual mais elevada e o caminho certo para o acesso ao emprego. Na
verdade, ocorre uma reducdo do valor unitario da mercadoria educacdo, em particular da

educacéo presencial, que requer um quadro de professores com uma formacdo minimamente
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solida para dar cabo a um quantum de instrucdo e de formagdo. Com isso, a EaD consegue
aumentar a taxa de lucro do capital dos setores da informacéo e da educacdo simultaneamente.

Nesse ambito, os produtos do trabalho humano, inclusive as suas faculdades
intelectuais, giram de forma independente de seus produtores, passando a ser propriedade dos
proprietarios dos meios de producdo. Perde-se a pouca autonomia, outrora cedida aos
docentes que detinham o controle sobre o seu fazer e saber-fazer.

Do mesmo modo, mantém-se a légica de apropriacdo de conhecimentos produzidos
pelos trabalhadores: eles sdo transferidos para os computadores e comercializados no
mercado, e diplomas também s&o emitidos, ou seja, formou-se uma verdadeira industria de
certificados. Para tanto, recrutam-se doutores, mestres ou especialistas para dar um tom de
seriedade no processo e contratam-se tutores para mediarem todo o processo de assimilacdo
do conhecimento ofertado por programas instrucionais. Por sua vez, reduz-se, a0 maximo, o
volume de conhecimentos a serem ofertados aos alunos, com o propdsito explicito de tornar-
se uma mercadoria mais leve, moderna, capaz de caber na cabeca do consumidor sem muito

esforco cognitivo — uma mercadoria de facil aceitacéo.

A racionalizacdo inserida nos programas de instrucdes em EaD diminui 0s espagos
de autonomia e de liberdade que, supostamente, existiam entre a atividade docente prescrita e
a aula executada, reduzindo ao extremo todos os elementos ndo previsiveis e forcando uma

padronizacdo no processo de aprendizagem, em que 0 ensino praticamente desaparece.

Para os defensores da EaD, esta consegue dar conta de um contingente maior de
alunos que a educacdo presencial, por prescrever um numero incontavel de tarefas a serem
executadas por eles e pelos tutores com prévia determinacdo transferida para 0s
computadores. Configura-se, portanto, uma postura de se alargar o caminho para a expanséo
da mercantilizagdo do ensino, tendo destaque a EaD como modalidade educacional
privilegiada no processo de intensificagéo do uso das TICs para a precarizagao do trabalho. A

seguir, abordamos um pouco mais esse fendmeno.

1.3.1 A mercantilizacdo da EaD frente as Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo
(TICs)

A educacéo tem presenciado diferentes propostas para a solucdo dos seus problemas,

gue apontam, de maneiras variadas, os culpados e/ou os inocentes, 0s vilées e/ou 0s super-
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herois. Majoritariamente, as propostas indicam a educa¢do como redentora de todos os males

da sociedade, como violéncia, doenga, miseria, entre outros.

Nos diversos documentos municipais, estaduais, nacionais e internacionais, as TICs
assumem papel central como forma de aniquilar a educacao dita tradicional ao implantar uma
educacdo, genericamente, ndo-tradicional. Nesse modelo, o aluno, individual e
autonomamente, seria capaz de aprender a obter conhecimento sem a necessidade de elevados
custos com a contratacdo de professores bem qualificados, formados em cursos superiores de
graduacdo plena e presencial com relacdes de trabalho estaveis e efetivas e com condicGes
reais de gerir o processo de ensino e aprendizagem em prol da construgdo de uma sociedade
sem classes sociais, sem estado e, portanto, sem violéncia e sem doencas decorrentes da

miséria, além de outras questdes inerentes ao modo de producao vigente regido pelo capital.

Assim, as TICs, associadas a EaD, em ultima analise, ttm como meta a ser cumprida
a materializacdo da educacdo enquanto mercadoria de baixo custo, de baixa qualidade e
disponivel para quem puder compré-la no mercado. Ademais, aqueles que, por diversos
motivos, ndo tiverem dinheiro suficiente para adquiri-la, poderdo ter acesso a EaD publica
como forma de atender aos acordos internacionais em expandir 0 acesso ao ensino superior

com despesas reduzidas para 0s governos e custo zero para 0S empresarios.

Por muito tempo, o termo educacgéo tinha a escola como o espa¢o mais elaborado de
sua concretizacdo. Estava claro na cabeca de todos que a educacéo ocorria na presenca fisica
de professores e de alunos em um dado espaco no mesmo momento, isto é, espaco e tempo
eram 0s mesmos para 0s mestres e seus discipulos, ndo necessitando de recursos sofisticados
para que o processo de transmissao e assimilagcdo de conhecimento ocorresse. Em boa medida,
muitas geracOes tiveram acesso ao mais elevado conhecimento produzido pelo conjunto da

humanidade no lugar chamado escola.

Esse contexto sofreu graves alteracdes a partir do final da década de 1960 e do inicio
dos anos de 1970, com a insisténcia de introduzir na escola todas as ferramentas disponiveis
no mundo do trabalho para melhor formar a classe trabalhadora, no sentido de servir aos
interesses do capitalismo ja em processo de intensificacdo de crise, que foi explicada por

Mészaros como crise estrutural do capital.

Associada a esse periodo, a educacdo abandonou o seu carater propedéutico,
contemplativo, ornamental e restrito para poucos para tornar-se um fator econémico, mas,

sobretudo, ideoldgico, para o desenvolvimento das nagdes. Na expectativa de sair de
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sucessivas crises econdmicas, os tedricos da Teoria do Capital Humano apostaram que a

formagéo de méo-de-obra cada vez mais qualificada seria fundamental ao sistema capitalista.

O debate atual ainda gira em torno desse eixo: da educacdo como salvadora de
perversas crises de toda ordem desde que ndo se alterem as bases do funcionamento da
sociedade do capital. Sabemos que a vida humana é determinada pelo modo como produz e
reproduz a sua existéncia, seja do estbmago ou da fantasia. E, sem duvida, o trabalho que
demarca a esséncia do que é ou ndo humano. E no trabalho, na acéo sobre a natureza, que a
humanidade se liberta da condi¢do natural comum a todos os seres. E, diferentemente dos
demais, os quais, por todo o sempre, adaptam-se a natureza, 0 homem foi capaz de adaptar a

natureza as suas infinitas necessidades e de inaugurar o ser social.

O dominio dos codigos formais, do cddigo escrito, € uma exigéncia desde o final da
Idade Média e do inicio da Epoca Moderna. A sistematizaco da ciéncia alude ao seu registro
escrito e a sua incorporacdo no cotidiano no modo de vida urbano. A necessidade da
universalizacdo da educacédo obrigatdria, isto é, para todos, € marca da ascensdo da burguesia
que, inicialmente, ja declamava a ideia da escolarizacdo basica, gratuita, universal, obrigatoria

e leiga.

A educacdo vigente é tdo favordvel aos interesses do capital que podemos
compreender as intensas reivindicagdes da educacdo pré-natal e pré-escolar até o timulo ou

educacéo por toda a vida, presentes em diversos documentos dos organismos multilaterais.

Mesmo com o acréscimo de anos no periodo da escolarizacdo basica e com a
intensificacdo do tempo diario de permanéncia no espaco escolar, a funcdo principal da escola
que justifica a sua origem, ou seja, 0 ato de ensinar, estd cada vez menos presente — basta
observamos os indices oficiais que declaram o baixo rendimento de aprendizagem dos alunos

e as metas que ndo sdo atingidas.

Se a escola destinada as elites, em boa medida, consegue atender as expectativas
guanto aos seus propositos, o de manté-las no poder, a escola destinada as massas esta longe
de universalizar a escolarizacdo basica. Todavia, consegue formar para a subordinacéo eterna.
A escola, dentro da perspectiva do capital, precisa estar voltada para fornecer mao-de-obra
com fins de suprir o mercado de trabalho. No entanto, a escolariza¢do da classe trabalhadora
fica restrita a0 minimamente necessario ao capital para se reproduzir, ou seja, € uma educacao

com foco no processo de acumulacdo, negando potencialmente o seu género humano.
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Na contemporaneidade, a anexacdo das TICs a educacdo, além de fragilizar o
conhecimento majorando o atraso e o aligeiramento da educacéo, tem o papel de acentuar um
mercado de consumo de produtos tecnoldgicos que ndo sdo consumidos por ndo serem
entendidos por seus consumidores em potencial. Um exemplo disso é o aumento da venda de
impressoras, computadores, notebooks, netbooks, insumos de informatica e provedores de
acesso a Internet, dentre outros. Esse conjunto tem implica¢fes diretas no aumento de
consumo de produtos que, embora oferecam elementos para elevacdo do ser social enquanto
representante do género humano, nao sdo incorporados e tendem a contribuir para a limitacéo
do acesso ao conhecimento critico ou ao “faca vocé mesmo”, ja que a tecnologia virtual
delega ao individuo construir o seu proprio processo conhecimento, ou seja, o proprio “faca
vocé mesmo”. Nesses termos, a educacdo € momentanea, agil, flexivel, voltada para o

imediato, informativa e em total sintonia com o atual momento do capital global.

N&o se pode negar a importancia das TICs e da Internet para a humanidade, no
sentido de possibilitar o acesso a algum dado, informacdo ou conhecimento. Entretanto, impor
0 uso das TICs e da EaD como forma de universalizar o acesso a educacdo para as massas,
para os pobres, pde em relevo o dualismo educacional: a) educacdo presencial para as elites;
b) a educacéo a distancia para as massas. Nesse sentido, dentro da crise estrutural do capital,
ha, segundo Jimenez (2005), trés grandes exigéncias: 1) a precarizacdo de toda ordem,
inclusive, a do trabalho; 2) a mercantilizacdo; 3) o acirramento do mecanismo de
feitichizacdo, em que a EaD, apontada como democratizacdo do ensino, €, sem duvida, a total
dissociacdo entre o discurso e a pratica. Trata-se da mercantilizacdo da educacdo e de seu

processo de expansao.

Como ja foi dito, a analise de Istvan Mészaros (anos de referéncia) sobre o
capitalismo contemporaneo diferencia-se da de pensadores também contemporaneos que
identificam a atual crise do capitalismo como sendo conjuntural. Mészaros, ao contrario,
acredita que se trata de uma crise de natureza estrutural. Assim sendo, nossa critica toma
como ponto de partida a reflexao sobre o papel do Estado sob a ordem neoliberal. Esta atribui
aquele o arcabouco da fonte de financiamento e de sustentagdo do capitalismo. Enunciamos a
funcdo da educacgdo basica, que assume a atribuicdo de formadora de um “capital social”

destinada ao atendimento das necessidades do mercado.

Nessa direcdo, o Estado, associado ao grande capital globalizado, fortalece a
indUstria tecnoldgica da comunicacdo em prol da formacdo da classe trabalhadora, que se
sente pressionada a demandar servigos de capacitacdo e habilidades tdo proclamadas como
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necessarias ao novo cidaddo do século XXI. Assim, as politicas publicas governamentais
passaram a desenvolver mecanismos compensatorios no atendimento a dois segmentos
antagbnicos: de um lado, uma populacdo considerada vulneravel, desempregada e
despreparada para 0 mercado de trabalho; de outro, o capital, avido para vender tecnologias
de informaética justificadas como sendo o principal meio de alcance do conhecimento e do

desenvolvimento das populagdes pobres.

O atual avanco das tecnologias da comunicacdo legitimou, aparentemente, o
proclamado mundo globalizado, apresentando-se como o responsavel pela unido dos povos a
um mesmo patamar de informacdo e, consequentemente, ao mesmo desenvolvimento.
Todavia, para que a expansao da informatica fosse efetivada, seria necessario que o Estado
assumisse uma bandeira social destinada aos menos favorecidos, que ndo poderia ser outra
sendo uma educacao para todos, condicionada as demandas e a disponibilidade de recursos de

cada pais.

A centralidade da educacdo como politica publica capaz de reduzir as desigualdades
e promover a inser¢do dos paises pobres ao chamado mundo globalizado passou a ser
defendida pelos organismos internacionais em féruns e conferéncias de educacdo mundial, a
partir da década de 1990. Nessas circunstancias, a educagdo nos paises pobres passou a ser
planejada e monitorada pelo Banco Mundial, que pratica reformas educativas similares na

maioria dos paises membros da UNESCO.

A educacdo, sobretudo a basica, torna-se, na concepc¢do liberal dos organismos
internacionais, o principal instrumento capaz de possibilitar a reducdo da pobreza e de
preparar o “cidaddo para o trabalho”. Desse modo, os paises envolvidos precisariam
programar reformas educacionais tomando por base 0 processo produtivo através da expansao
de cursos técnicos ou tecnologicos, fundados nas percepcbes administrativas de competéncia

e de eficiéncia de recursos.

As reformas da educacdo tém sido amplas nos paises pobres, abarcando desde as
diretrizes curriculares a gestdo escolar até o processo de formagéo e aprendizagem, que tém
como recomendacdo explicita nos acordos internacionais socioecondémicos e educacionais o
uso dos computadores e o ensino a distancia, através da Internet, considerado, portanto, o
recurso inovador para encurtar distancias nao apenas geograficas, como também com relacéo

as desigualdades sociais, provadas pelo préprio sistema do capital.



56

Nesse sentido, as novas propostas educacionais impostas em todos o0s paises
tomadores de empréstimos apresentam como alvo o individuo que ndo precisa mais dominar
conteddos e conhecimentos para exercer suas funcdes no mercado de trabalho, mas adquirir
os “saberes” centrados exclusivamente nas habilidades e competéncias necessarias para o
desenvolvimento das suas atividades laborais e do cotidiano. Destarte, cabe a educagao ficar
restrita ao preceito de “aprender a aprender”, diretriz filosofica e pedagdgica que direciona as
concepcdes educacionais do seculo XXI, que sdo moldadas no individualismo e na autonomia
em limitar a atuacdo institucional da escola presencial como pilar para o desenvolvimento
pleno do homem. A nova ordem liberal do capital forma, assim, um individuo flexivel e
dissociado de classes, preso aos interesses de grupo sociais, em que prevalecam as concepcoes
de crescimento com foco em um individuo Unico e capaz por si sO de constituir a sua
sustentabilidade, mantendo-se em situacdo de empregabilidade ou tornando-se um

empreendedor.

As demandas do mundo do trabalho para a educacgdo, em especial para a EaD, sdo
geralmente associadas a procura por qualificacdo profissional do trabalhador ou por formacao
continuada, com vistas a prepard-lo para as mudancas do mundo contemporaneo. Essas
demandas podem ser atendidas segundo o interesse e a determinacdo do Estado, além de
aliadas ao mundo empresarial e a sociedade em geral, ou seja, a educacao é concebida como
bem que deve ser vendido, tendo a sua natureza agora alterada. Essa alteracdo move um
servico dentro de um mercado competitivo que importa de imediato a flexibilizacdo e a
rotatividade da oferta, levando como principal determinante o preco, ja que a regulacdo € o

preco determinado pelas forcas da oferta e demanda.

Nesse propdsito, a educagdo, como servico de mercado, torna-se também volatil e
precisa de renovagdo, para que esse servigo/produto chamado de educagéo seja atraente ao
consumidor. Assim sendo, a educagéo precisa baratear seus custos como qualquer mercadoria
para ter poder de concorréncia, como também precisa ter seu prazo encurtado, por dois
motivos: primeiro, para baratear o produto/servico para que o consumidor/educando possa
compré-lo, e segundo, o encurtamento dos cursos de graduacdo reduz custos e amplia 0

mercado educacional a precos mais baratos.

Nesse grande mercado da educacdo, sobrevivera aquela empresa educacional que
conseguir baratear o seu produto/ensino. Sob amparo do Estado, tanto no aspecto legal, como
no de auxilio de recursos, a educacdo privada vem se ampliando de forma intensa e

totalizante, aliando-se ao desenvolvimento da tecnologia virtual.
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A transformacéo da educagdo como objeto do interesse do grande capital elevou-o a
uma categoria crescente de comercializagdo. N&o é por acaso que ha todo um debate em curso
na Organizacdo Mundial do Comércio/Acordo Geral de Tarifas e Comércio (OMC/GATT)
acerca da conceituacdo da educacdo como um bem de servigo. A aprovacdo de tais acordos
faria com que a educacdo passasse a ser regida pelas normas que se aplicam a comercializagdo
de servicos em geral, ou seja, a educacdo, como bem que deve ser vendido, teria a sua
natureza agora alterada, tornando-se um servico dentro de um mercado competitivo que
importa de imediato a flexibilizacdo e a rotatividade da oferta, levando ao principal
determinante o preco, ja que o que regula é o preco determinado pelas forcas da oferta e

demanda.

Nesse proposito, a educacdo, como mercadoria/servico de mercado, torna-se também
volatil e precisa de renovacdo, para que este servico/produto educacdo seja atraente ao
consumido. Assim sendo a educagdo precisa baratear seus custos como qualquer mercadoria,
para ter poder de concorréncia, como também precisa ter seu preco embutido, por dois
motivos: primeiro para baratear o produto/servi¢co e consumidor/educando para comprar e
segundo, o encurtamento dos cursos de graduacdo reduz proporcionalmente 0s custos e

amplia o mercado educacional, o pre¢o mais barato.

Nesse grande mercado da educacdo sobrevivera aquela empresa educacional que
conseguir baratear o seu produto/ensino. Nesse modo, sob amparo do Estado, tanto no aspecto
legal, como de auxilio de recursos a educacdo privada vem se ampliando de forma intensa e

totalizante, aliando-se ao desenvolvimento da tecnologia virtual.

Com a hegemonia da concepcao educacional aligeirada, pontual e virtual voltada
para a preparacdo da mao de obra para o mercado, a tecnologia da informagéo torna-se o
principal instrumento de atuacdo da universalizacdo da educacdo dentro dos parametros
exigidos pelo apregoado processo de globalizacdo vivenciado no século XXI. Todavia, dado o
atraso de grande parte das economias capitalistas, situadas na periferia do capital, sdo
impostos as politicas socioeducativas, cujo mérito maior é adequar a educagdo minima aos
padrGes modernos tecnolégicos de comunicacdo, para que se contemple uma populacdo
desassistida e vulneravel, que poderia, em Ultima instancia, comprometer o processo de

ampliagdo do capital em crise.

Podemos elucidar que a EaD surge como a nova modalidade de ensino capaz de
superar 0 desenfreado processo de privatizacdo da educacdo convencional e presencial, haja

vista que se tornou a opg¢ao mais vidvel e barata para atender as exigéncias de universalizagdo
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da educacdo mundial impostas aos paises pobres pelos organismos internacionais.
Acrescentamos ainda que a EaD torna-se uma mercadoria altamente rentavel, que atrai

grandes investidores, fortalecendo e expandindo o mercado da educacéo.

A partir da constatacdo de que a evolucdo da tecnologia tem revolucionado as
préticas e estruturas educacionais no mundo todo, isto é, vem mudando o processo de ensino-
aprendizagem e a gestdo institucional, abrem-se, também, oportunidades de negdcios no
campo da educacdo. As previsdes sdo assustadoras: a International Data Corporation (IDC)
previu que, em 2010, o Brasil poderia destinar 2,7 bilhdes de ddlares no uso da tecnologia

para educacéo.



CAPITULO II
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2 A EDUCACAO A DISTANCIA: AS EXPERIENCIAS HISTORICAS E O
PROCESSO DE REGULAMENTACAO NO BRASIL PELOS ORGANISMOS
INTERNACIONAIS

Neste capitulo, discutimos, em linhas gerais e com base em autores® diversos, o
processo de consolidacdo da Educacdo a Distdncia (EaD), em nivel mundial, para, em
sequida, volta-lo a esfera brasileira. Em primeiro lugar, apresentamos 0s principais
acontecimentos que marcaram o desenvolvimento histérico da EaD no mundo, desde os
registros de experiéncias descontinuas e fragmentadas, como as sistematizagdes institucionais
pioneiras desenvolvidas, até o estagio atual em que se encontra. Apresentamos, também, a
histéria da EaD no Brasil, que é caracterizada por legislacbes e politicas publicas que
definem suas tendéncias nos ultimos anos, e mostramos os principais modelos adotados no
pais. Ao final do capitulo, exibimos alguns dados estatisticos que expressam o crescimento da
modalidade EaD nos altimos anos, como também o amplo projeto dos organismos
internacionais em prol da educacdo para todos, em que a educacgdo a distancia aparece como

principal motor dessa meta.

2.1 Resgate de experiéncias histéricas da Educacéo a Distancia (EaD)

A origem de uma educacdo a distancia remonta, segundo Ramal (2002), aos
desenhos rupestres feitos em cavernas, cujos contetdos simbolizam atos do cotidiano,
inferéncias espirituais, instrucbes de caca e outros que ficavam a espera de grupos ndémades

que os achassem para que ocorresse uma transferéncia das informacoes ali estabelecidas.

Ramal (2002) é, sem duvida, o autor que regressa mais longe para impor o
pensamento de que a EaD sempre acompanhou a humanidade, afirmando que, desde a
ocupacdo das cavernas, através de e ilustracdes das mesmas, houve EaD. Essa afirmacao
expressa um otimismo pedagdgico que pretende dar a ideia de naturalizagdo da EAD na

historia humana.

Todavia, os estudiosos que discorrem sobre o histérico da EaD ndo entram em

acordo acerca do periodo exato em que ela comegou. Acredita-se que sua origem confunde-se

* O conjunto de autores utilizados para elaborar o histérico da EaD ndo pode ser situados em um Gnico campo.
Entretanto, para situa-los melhor, podemos afirmar que todos eles expdem os aspectos positivos da EaD, isto é,
buscam citar dados gerais sobre a EaD em prol de demonstrar o quadro dito evolutivo dos “avangos” da EaD
como modalidade superior ao ensino dito tradicional, ou seja, presencial.
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com a Antiguidade Cléssica, ndo somente na Grécia, como, também, posteriormente, em
Roma, onde teria sido desenvolvido um sofisticado sistema de correios que, além de

transmitir noticias, voltava-se a transmissdo de informac6es instrucionais (SARAIVA, 1996).

Ainda segundo Saraiva (1996), se tomarmos o epistolario greco-romano como 0
primeiro modelo didatico de ensino a distancia, 0s seus registros remontam aos gregos, com o
filésofo Platdo, e a Roma, com o apostolo Paulo, pois se acredita que ele, em suas epistolas
aos Romanos, representava um dos personagens mais antigos no uso de cartas com

intencionalidade de ensino, instrumento que acabou por chegar até a Asia e a Africa.

Assim, Saraiva (1996), por seu turno, é mais modesto em considerar a antiguidade
classica como o periodo mais remoto que marca o inicio da EaD. Entretanto, considera o uso

de cartas e de sistemas de correios como sindbnimo de intencionalidade da EaD.

Embora a institucionalizacdo da EaD nao seja de longa data (PETERS, 2004), muitos
pesquisadores, como foi mencionado acima, confiam que sua histéria tenha comecado a partir
das cartas de Platdo (427-347 a.C.) aos seus discipulos e das epistolas de S&o Paulo (10-67
d.C), por concebé-las como praticas de EaD. Ainda, segundo Peters (2004), o Cristianismo,
por exemplo, no primeiro século, configura-se como um propdésito de difusdo de textos
escritos e copiados, visando ensinar e difundir os principios de Cristo aqueles que ndo

estavam fisicamente presentes nas cerimonias religiosas.

Para 0 mesmo autor, 0 uso da correspondéncia ultrapassou as barreiras greco-
romanas, ocorrendo em outras civilizagbes antigas, como na Mesopotamia, no Egito e na
india. Sabe-se que textos filosoficos eram enviados a leitores localizados nas mais variadas

distancias, 0s quais registraram os primeiros passos de um ensino por correspondéncia.

Segundo alguns autores, como Schons (2009) e Gontijo (2004), as cartas escritas
também constituem, juntamente com a invencdo da imprensa por Gutemberg, em 1455, o
marco inicial do cenario internacional da EaD, em que a estratégia de aprendizagem

focalizava-se nos cursos por correspondéncia.

Presume-se que, ap6s Gutenberg, a difusdo de informacdes e de conhecimentos
tornou-se mais rapida e com menor custo se comparada ao processo anterior, baseado na
reproducéo de livros e de outros documentos escritos manualmente. Promoveu-se, entdo, uma
elitizacdo do universo de poucos leitores, ja que apenas uma parcela da populagdo possuia

acesso aos bens culturais.
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Ademais, a invencdo da imprensa favoreceu o aumento das possibilidades e das
variedades de combinagfes em comunicagdo, representando um expressivo elemento
tecnologico para a producdo e a difusdo da EaD. Sendo assim, podemos considerar,
fundamentando-nos nos autores disponiveis, que a EaD ndo € um fato novo, porque existem
varias formas de ensino por correspondéncia como precursoras da EaD atual. Peters (2004),
Schons (2009) e Gontijo (2004) exp6em uma associacdo tautolégica dos avangos na
disseminacéo de informacdes, comunicacdo de massa e de sistemas de correios, bem como na
impressdo em série de livros como fatores decisivos para a EaD. Para esses autores, a EaD

teria, portanto, mais de cinco séculos de existéncia.

Calcula-se que, em 20 de margo de 1728, na Gazeta de Boston, nos Estados Unidos
da América (EUA), ocorreu a primeira divulgacdo de uma acdo sistematizada para a
propagacdo do ensino por correspondéncia, por meio do anuncio de Caleb Philips oferecendo

material para ensino e tutoria por correspondéncia (LANDIM, 1997).

Em 1833, um jornal na Suécia publicou andncios de cursos por correspondéncia e,
em 1840, na Inglaterra, Isaac Pitman trocava cartdes postais com seus alunos com o intuito de

oferecer curso de taquigrafia por meio de tal modalidade (NUNES, 1992).

Ja em 1856, em Berlim, foi criada, por incentivo de Charles Toussaint e de Gustav
Langenscheidt, a primeira escola de linguas por correspondéncia, a Sociedade de Linguas
Modernas, voltada para o ensino de francés. Tal escola tornou-se uma das primeiras
instituicbes fundadas para o ensino a distancia postal. Na década de 1880, a Universidade de
Chicago, nos EUA, também ofereceu seu primeiro programa de ensino por correspondéncia
(NUNES, 1992; LANDIM, 1997; SCHONS, 2009).

Em 1920, na Unido Soviética, embora a frequéncia na sala de aula fosse obrigatoria,
foram introduzidos 0s cursos por correspondéncia integrados a cursos universitarios regulares,
incluindo cursos técnicos (LAASER 1997). Assim, realizavam-se estudos em que 0S
principais meios de comunicacdo eram materiais impressos, geralmente compostos por um

guia de estudos, com tarefas ou outros exercicios enviados pelos correios.

Percebemos, até aqui, que o uso das correspondéncias marcou as experiéncias mais
sistematizadas da EaD, uso esse que foi seguidamente utilizado para mercantilizar a educacéo
com o anuncio de cursos por demanda para quem pudesse pagar por eles. Nesse contexto, a
experiéncia da EaD é, também, marcadamente, uma experiéncia de comercializacdo do

ensino.
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Apos a popularizacdo do uso do ensino a distancia por correspondéncia, iniciou-se o
uso de outra tecnologia: o radio. As primeiras transmissdes de estacdes de radio pelo mundo
datam de 1919, com a fundacéo da primeira delas na Holanda. No ano seguinte, em 1920, foi
inaugurada uma estacdo no Canada e, logo em seguida, em 1921, na Australia. Franga, Unido
Soviética e Inglaterra tiveram, quase simultaneamente, suas primeiras estagcdes de radio no
ano de 1922. Bélgica, Tchecoslovdquia, Alemanha e Espanha lancaram as suas estacdes
radiofénicas em 1923 (GONTIJO, 2004).

O rédio, por ser capaz de superar distancias a um custo relativamente reduzido, foi
utilizado, em 1947, pela Radio Sorbonne, para a difusdo das aulas de diversas disciplinas
literarias da Faculdade de Letras e Ciéncias Humanas de Paris (LANDIM, 1997). Outras
experiéncias similares foram registradas, como a Radio Sutatenza, na provincia de Boyaca,
Colémbia, organizada pelo padre Joaquin Salcedo, com a intencdo de alfabetizar e de

evangelizar camponeses (ABREU JR., 2004).

Vale ressaltar que, nas duas passagens anteriores, que dois periodos correspondentes
sdo retratados: as Primeiras e Segundas Grandes Guerras, respectivamente. A disseminacao
do radio e o seu uso na EaD estdo associados, portanto, a momentos criticos da histéria do

capitalismo.

Grosso modo, verificamos que a educagdo nao presencial apresentada como génese
da educacdo a distancia esta de certo modo limitada a tecnologia. Seu avanco é percebido
desde os primérdios do radio e da imprensa e, ha contemporaneidade, com o uso de telecursos

e, posteriormente, da Internet, que vem dando nova feicédo a EaD.

A seguir, fazemos uma exposicdo de alguns modelos e estruturas adotados por

instituicGes universitarias que ilustram a EaD em diferentes paises.

2.2 A EaD nas instituicGes universitarias do mundo industrial: modelos, estruturas e

midias tipicas

O modelo de EaD mais utilizado nas universidades tradicionais da Europa, apesar do
desenvolvimento da Internet, ainda é o material impresso, com aulas presenciais ministradas
em polos regionais por tutores locais (MOORE e KEARSLEY, 2007; LITTO, 2009).

Nunes (2009) destaca que a EaD apresenta notaveis vantagens, como

democratizagéo, eficiéncia, qualidade, prazos curtos e grande volume de alunos. O autor
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estima que a EaD seja adotada em mais de oitenta paises distribuidos nos cinco continentes,

ocorrendo em todos os niveis e em sistemas formais e ndo formais de ensino.

Almeida (2007) sistematiza, apoiando-se em outros autores, como Souza (2000),
Bunker (2003) e Niskier (2000), alguns marcos histdricos da evolucdo da EaD em diversos

paises, com destaque para instituicdes universitarias.

Em 1882, conforme relatos de Souza (2000), criou-se uma divisdo de extensdo para
se entregar cursos universitarios pelos correios, marcando o inicio dos programas
universitarios de EaD nos Estados Unidos. Mas, também segundo Souza (2000), o
reconhecimento académico da EaD ocorreu em 1883, quando o Estado de Nova lorque
autorizou o Instituto Chautauqua a conceder diplomas por intermédio dessa metodologia de

ensino.

Na Africa do Sul, foi criada, em 1916, a Universidade da Africa do Sul (University
of South Africa— UNISA), que tem, até hoje, um enorme prestigio devido ao seu pioneirismo
com relagdo ao uso da EaD e a promulgada universaliza¢do do ensino, sobretudo profissional,

num pais com enormes desigualdades socioeconémicas.

Bunker (2003) narra que, em 1938, na cidade de Vitdria, Canada, realizou-se a
Primeira Conferéncia Internacional sobre Educacdo por Correspondéncia. O evento teria sido
inspirado pelos pedagogos visionarios que usavam a educacdo por correspondéncia para
atender aos alunos distantes.

A designacdo de “Educagdo a Distancia” popularizou-se a partir de 1982, quando o
Conselho Internacional para o Ensino por Correspondéncia alterou o seu home para Conselho
Internacional para a Educacdo a Distancia (ICDE). Para Souza (2000), a criacdo do ICDE
tornou mais evidente a amplitude dessa modalidade de ensino-aprendizagem, possibilitando a

participacdo de trocas de conhecimentos em torno do tema.

Em 1969, foi criada a Universidade Aberta do Reino Unido — Open University —,
que, de acordo com Souza (2000), foi inspirada pela UNISA, sendo a mais bem sucedida
instituicdo de EaD do mundo, destacando-se até os dias atuais. Contou com o apoio da BBC
de Londres, provocando uma explosao de interesse em varias partes do planeta e servindo de

modelo para a criagdo de outras universidades abertas.

As universidades de todo o mundo adotam modelos diversificados quando trabalham

com a EaD. Cada uma possui suas caracteristicas proprias, variando de um pais para outro e,
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muitas vezes, no interior de cada nacdo. Nesse contexto, Peters (2003) apresenta alguns tipos
de universidades de ensino a distancia e de estrutura de midia tipica.

Na Universidade da Africa do Sul, que se caracteriza como uma universidade por
correspondéncia, os recursos utilizados sdo o material de curso impresso, 0s guias de estudo e

a correspondéncia tutorial.

A Universidade Aberta do Reino Unido — Open University — é uma instituicdo de
ensino a distancia que dispde de acesso livre. O material de curso é pré-preparado por uma
equipe, transmitido via radio e televisdo e complementado por orientacdes e aulas particulares

em centros de estudo.

A Universidade a Distancia da Alemanha — FernUniversitdt — consiste em uma
universidade de ensino a distancia baseada em pesquisa. Sdo utilizados materiais de curso pre-
preparado, fitas cassetes e fitas de video transmitidas pela televisdo, além de aulas particulares

em centros de estudo e da realizacdo de seminarios.

Na China, por sua vez, a Universidade Central de Radio e Televisdo pauta-se por
midias de massa. Realizam-se palestras por radio e televisdo, bem como varias aulas

compulsérias por semana. E também oferecido material impresso suplementar.

Na Rede de Teleconferéncias da Universidade Nacional, nos Estados Unidos, sucede
um tipo de extensdo promovida por um consércio de universidades por meio de
videoconferéncias interativas. O ensino a distancia é realizado com video de ensino face a

face em uma faculdade, em conjunto com livros didaticos e instrutores.

No Projeto North, em Ontario, no Canada, acontece uma cooperativa de ensino a
distancia baseada em teleconferéncias — conferéncias por audio, conferéncias audiograficas,

videoconferéncias e conferéncias por computador para cursos de extensdo universitaria.

De modo geral, a origem da EaD no mundo tem como caracteristicas predominantes
a busca pelo atendimento de populagfes fisicamente distantes das instituicdes de ensino ou
cujas atividades profissionais ndo permitem que se estude em horarios regulares. Contudo,
percebemos, no seu conjunto, que a populacdo predominante em cursos a distancia, desde as
primeiras experiéncias até hoje, € aquela desprovida de fortunas, isto é, os pobres.
Percebemos que a EaD no mundo visa ampliar o acesso a algum tipo de escolarizacdo a
populacgéo carente. Porém, a populacéo atingida € sempre composta pelos pobres que, fazendo
parte da classe trabalhadora, ndo dispdem de tempo e de condicBes sociais para concorrerem a

um curso presencial. Até hoje, mesmo em paises que avaliam como positiva a préatica da EaD,



66

seus cursos sdo considerados de qualidade duvidosa, o que constitui sinbnimo de ma

formagao educacional, ou faz referéncia a um atendimento minimo de educacéo.

Outro aspecto a ser considerado é que a EaD no mundo sempre esteve relacionada a
uma politica educacional de cunho comercial, na maior parte dos casos analisados. Dito isto, a
EaD é, seguramente, mais uma forma que o Estado, regido pelo capital, encontrou para

eternizar-se, como uma mercadoria no processo de expansédo do capital contemporaneo.

Na sociedade regida pelo capital, ndo podemos imaginar que a educacdo ofertada
pelo Estado ou pela iniciativa privada possa agir contra 0 seu mantenedor, isto €, ndo é
possivel, no sistema vigente, uma educagdo contra o capital ou para além do capital. Para
tanto, seria necessaria a superacdo do capital para construir-se uma nova educagdo em uma

nova sociedade.

Apds essa breve exposicdo, trataremos da historia da EaD no Brasil, fazendo relatos
de fatos historicos que registraram o movimento da EaD no Pais. Ressaltamos a escassa
literatura sistematizada sobre o0 assunto. Nesse sentido, os relatos disponiveis sobre a EaD séo,
majoritariamente, cronoldgicos, sem maiores detalhes ou analise, apresentando carater sempre

otimista e evolucionista sobre o desdobramento da EaD.

2.3 A Educacdo a Distadncia no Brasil: génese e legislagdo no ensino médio e na

universidade

Segundo Niskier (2000), no Brasil, desde a Fundacdo Radio Sociedade, em 1923, e
depois, com o Instituto Universal Brasileiro, em 1941, muitas experiéncias em EaD foram
iniciadas, registrando um relativo sucesso e representando, nas ultimas décadas, a mobilizacéo

de grandes contingentes de recursos.

A seguir, descrevemos 0s principais fatos que marcaram a EaD no Brasil. Em 1891,
foi anunciado, no Jornal do Brasil, na primeira edicdo da secdo de classificados, um curso
profissionalizante de datilografia via ensino por correspondéncia. Devido a pouca importancia
atribuida a educacéo a distancia e as dificuldades operacionais dos Correios, que eram muitas
vezes alegadas, esse tipo de ensino recebeu pouco incentivo por parte das autoridades

educacionais e dos 6rgdos governamentais (SARAIVA, 1996).

O primeiro registro de EaD no Brasil data de 1904, quando a instituicdo americana

Escolas Internacionais oferecia cursos por correspondéncia em andncios de jornais no Rio de
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Janeiro. A principio, os cursos eram em espanhol. Somente em 1971, os cursos, compondo
um total de 75, foram traduzidos para o portugués. Tal instituicdo atendia, na década de 1970,
empresas como Nestle, Duratex, Singer, Companhia Siderargica Belgo-Mineira e Ford
(VIANNEY, 2003).

O inicio da EaD no Brasil mostra-se controvertido. Alguns autores que abordam essa
temética lembram como seu marco inicial a inauguracdo, no ano de 1923, da primeira
emissora de radio com fins lucrativos, a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, na prépria
capital, fundada por um grupo de pessoas, dentre as quais Henrique Morize e Edgard
Roquette Pinto. Eram oferecidos programas de literatura, radiotelegrafia e telefonia, de
linguas, de literatura infantil e outros de interesse comunitario. Em 1936, essa emissora foi
doada ao Ministério da Educacdo e Salude e, no ano seguinte, foi criado o Servico de
Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacdo, conforme registram Belloni (1999),
Alves (2009), Schons (2009), Rodrigues (1998), Bittencourt (2008) e Gontijo (2004).

No Brasil, atribui-se ao determinismo geografico as dificuldades em se oferecer
educacdo bésica e superior presencial para toda a populacdo devido a sua extensdo territorial,
0 que faz com que se torne fértil o discurso para o desenvolvimento de cursos de EaD. Os
cursos por correspondéncia atingiram ampla propagacdo no pais, porque as iniciativas
privadas e publicas recorreram a essa modalidade de ensino. A Marinha, por exemplo, utiliza-
se de ensino por correspondéncia desde 1939. Outro exemplo vem do Ministério do Exército,
gue, em 1965, instituiu, na Escola de Comando e Estado Maior (ECEME), a Divisdo de
Ensino a Distancia (DED), com a missdo de preparar os oficiais candidatos para nela
ingressar, organizar e aplicar provas de concurso de admissdo e manter atualizados os oficiais
que concluissem os diferentes cursos (BITTENCOURT, 2008).

Assinalam Niskier (1999), Alves (2005), Rodrigues (2005), Guioti (2007), Nunes
(1992), Saraiva (1996) e Barcia & Vianney (1998) que, no Brasil, em 1939, criou-se o
Instituto Radio Tecnico Monitor e, em 1941, foi implantado o Instituto Universal Brasileiro

(IUB), sendo que ambos utilizavam o ensino a distancia por correspondéncia.

Alves (2005) afirma que, também em 1941, foi criada, no Rio de Janeiro, a
Universidade do Ar, com o objetivo de formar professores leigos através de radio. Em 1947, o
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), em parceria com 0 Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), criou o Curso Radiofnico da Universidade

do Ar, com o intuito de se treinarem comerciantes e comerciarios em técnicas comerciais. De
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1947 a 1962, quando de sua desativacdo, o programa chegou a alcancar noventa mil alunos,
abrangendo 318 cidades.

Segundo o autor, em 1943, a Igreja Adventista langou a VVoz da Profecia, instituicao
voltada para a evangelizacdo. Foram produzidos sete cursos por correspondéncia, com a
finalidade de oferecer aos ouvintes programas radiofénicos por intermédio da Escola Radio-
Postal. Ao todo, contabilizaram-se 25 mil matriculas (ALVES, 2005).

De acordo com Guioti (2007), desde 1960, surgiram iniciativas com o propoésito de
atingir um namero consideravel de pessoas, como foi 0 caso do Movimento de Educacdo de
Base (MEB), da Igreja Catolica, fundado em 1961, cujo objetivo era promover a alfabetizacdo
de jovens e adultos por meio de programas de radio. Tal projeto, elaborado por Paulo Freire,
chegou ao fim em 1964. Esse programa de formacéo serviu de modelo para outras iniciativas
de alfabetizacdo de jovens e adultos e também influenciou a criacdo dos canais de televisdo
educativos durante a década de 1960, como-a FUNTEVE, em 1967, a TV Cultura e a TVE do
Maranhéo, em 19609.

Bittencourt (2008) registra que foi criado pelo MEC, apds a década de 1960 — mais
precisamente em 1972 —, o Programa Nacional de Teleducacdo (PRONTEL), que tinha como
finalidade coordenar e apoiar a teleducacdo no Brasil. Esse programa foi substituido mais
tarde pela Secretaria de Aplicacdo Tecnoldgica (SEAT), extinta em 1977.

Segundo Alves (2005), em 1967, o MEC fundou, no Rio de Janeiro, a Fundagéo
Centro Brasileiro de Televisdo Educativa (FUNTEVE), atual TVE. No mesmo ano, o
Governo do Estado de Séo Paulo criou a Fundacdo Padre Anchieta, atual TV Cultura, para a
promocdo de atividades educativas e culturais via radio e TV, entrando em operacdao em 1969,
com o langamento do Telecurso Madureza Ginasial. Ainda em 1967, em Porto Alegre, Rio
Grande do Sul, foi criada a Fundagdo Padre Landell de Moura (FEPLAM), que, com a
utilizacdo de rédio, televisdo e material impresso, promoveu programas de educacao
profissionalizante a distancia, fornecendo metodologia e materiais instrucionais para
programas governamentais na década de 1970. Continuando com a oferta de cursos
profissionalizantes na modalidade a distancia, foi criada, em 1968, a Dom Bosco Escolas
Reunido, que teve 6.900 alunos, em 1970 e 5.200, em 1971.

Guioti (2007) relata que os programas desenvolvidos nas décadas de 1970 e de 1980
receberam incentivos de verbas publicas para aqueles destinados a populacdo de jovens e

adultos voltados para a profissionalizacdo. Naquele momento, o pais passava por uma forte
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demanda de méo-de-obra especializada para atuar na industria e nos servigos. Devido a isso, a
EaD realizada naquele periodo era estigmatizada por muitos preconceitos quanto a sua

qualidade e eficécia.

Alves (2005) lembra que a Portaria n° 408 do Governo Federal, de 1970, passou a
obrigar as emissoras comerciais de radio e TV a apresentarem programacao educativa durante
trinta minutos diarios ou por 75 minutos nos sabados e domingos. Por meio de uma parceria
entre MEC, Fundacdo Padre Anchieta e Fundacdo Padre Landell de Moura, com base na Leli
5.692/1971, foi criado o Projeto Minerva®, cuja énfase consistia na educagdo de adultos, com
a transmissdo de conteldos que visassem a preparacdo para 0S exames supletivos de
Capacitacdo Ginasial e de Madureza Ginasial, em rede nacional, através de 1.200 emissoras
de radio e de 63 emissoras de televisdo. O programa atendeu a 17.246 alunos, entre outubro
de 1970 e novembro de 1971.

J& Cunha (2006) e Saraiva (1996) mencionam que o projeto Sistema Avancado de
Comunicac6es Interdisciplinares (SACI) foi engendrado e executado, inicialmente, em forma
experimental, entre os anos 1967 a 1974, pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE). Contando com a utilizacdo de satélite e exibindo programas em forma de telenovela
dedicados a formacdo, funcionou até 1976. Seu objetivo era o estabelecimento de um sistema
nacional de teleducacdo, visando atender ndo somente as pessoas que ainda ndo possuiam o
ensino basico — referente as quatro primeiras séries do primeiro grau —, como também era

treinar professores.

Alves (2005) anota que, em 1970, o Ministério da Fazenda iniciou, através da Escola
de Administracdo Fazendaria (ESAF), a oferta de cursos por correspondéncia, tais como
Portugués, Redacdo Oficial, Introducdo a Administracdo, Administracdo por Objetivos,

Computacdo e Contabilidade Publica.

* O Minerva foi um projeto criado em outubro de 1970 pelo Governo Federal — Militar —, através de uma
parceria entre 0 Ministério da Educacdo e o Ministério das Comunicagdes. Transmitido pela Radio MEC, ocorria
em todas as radios e televisdes comerciais ou privadas do pais, com uma duragdo de cinco horas semanais.
Tendo o apoio de material impresso, possibilitou que muitas pessoas concluissem seus estudos basicos. Foi um
dos projetos que mais obteve impacto no pais. O Minerva substituiu outro programa anterior que era promovido
pelo Movimento de Educacdo de Base (MEB) e que tinha como objetivo a alfabetizacdo de milhares de jovens e
adultos através das escolas radiofénicas das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, dando suporte aos primeiros
passos da educacdo dessa populacdo pobre e esquecida as margens da sociedade. Tal programa foi estendido até
a regido Sul por iniciativa da Fundacdo Educacional e Cultural Padre Landell de Moura (FEPLAN), em 1965. J&
a Fundacdo Padre Anchieta, em 1967, lancou-0 na radio e na TV para o estado de S&@o Paulo, como evento
educativo e cultural (CUNHA, 2006). O Projeto Minerva, iniciado no ano de 1973, como supletivo de primeiro
grau, somou-se aos cursos de alfabetizacdo de adultos do Mobral e aos Telecursos desenvolvidos pela Rede
Globo, em parceria com érgaos publicos. O Telecurso de segundo grau, em parceria com a TV Cultura de Séo
Paulo, em 1979, e o Telecurso de primeiro grau, em parceria com FUNTEVE, atual TVE do Rio de Janeiro, em
1984, sdo outros exemplos da EaD no Brasil (GUIOT]I).
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No Ceard, o Governo do Estado criou a Televisdo Educativa do Ceara (TVE/CE)
pela Fundagdo Educacional do Ceard, em dezembro de 1973, iniciando as operagfes em
marco de 1974 e alcancgando, inicialmente, oito municipios. A TVE/CE produzia e fornecia
teleaulas e material impresso para o ensino da 5% a 8° séries do 1° Grau, atuando como
instrumento de educacdo a distancia e como apoio a educacdo presencial, em que passa a ser

denominado de Televisdo Ceara (TVC).

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) iniciou suas atividades
em EaD em 1976, com a criacdo de um Sistema Nacional de Teleducacao, oferecendo cerca
de quarenta cursos e atendendo milhares de pessoas no territorio nacional, inclusive com

cursos de pos-graduacdo lato sensu.

A Fundacdo Roberto Marinho foi criada em novembro de 1977, lancando o
Telecurso de Primeiro Grau. Em janeiro de 1978, ela lancou, através de um convénio com a
Fundacdo Padre Anchieta, o Telecurso de Segundo Grau, composto da seguinte forma: a) por
programas televisivos com o uso de atores do elenco comercial da Rede Globo; b) pela
producdo de fasciculos semanais vendidos em bancas de jornal; c) pela programacdo de
chamadas de audiéncia durante programacdo regular da Rede Globo e da TV Cultura,
formando um pool nacional de mais de 38 emissoras comerciais e de outros oito canais
educativos. O objetivo era oferecer suporte a preparacdo dos alunos para os exames oficiais de
supletivo, nos moldes do extinto Madureza Colegial. Nesse periodo e até a década de 1980,
fundacBes privadas e organizacdes nao-governamentais comecaram a oferecer cursos
preparatorios de supletivos a distancia, utilizando tecnologias de teleducacdo, satélite e

impressos.

Gontijo (2004), em seu turno, observa que, em 1980, o primeiro servico de
comunicacdo de dados, o Transdata, foi implantado no pais pela Empresa Brasileira de
TelecomunicacGes (Embratel). Naquele momento, houve a interligagdo entre Rio de Janeiro,
Séo Paulo e Brasilia. Em 1981, ja se encontravam interligados dois mil funcionarios de uma
empresa, 0 que constituiu o primeiro sistema de rede brasileiro. Em 1984, estava disponivel o
primeiro servico publico de correio eletronico. A Embratel ativou a Rede Nacional de
Comunicacdo de Dados por Comutagéo de Pacotes (Renpac), cujo servigo atingia, em 1997,
cerca de sessenta mil portas de acesso. Entretanto, as primeiras iniciativas informais de rede
surgiram em 1988, o que possibilitou a ligacdo de centros de pesquisas e universidades
localizadas no Rio de Janeiro, em Séo Paulo e em Porto Alegre, com o apoio do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, responsavel por lancar o projeto de Rede Nacional de Pesquisa (RNP),
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em 1989. Durante esse processo, em 1995, a Internet brasileira foi disponibilizada a

provedores privados.

Alves (2005) aponta que o Projeto Um Salto para o Futuro, em 1991, foi criado pela
Fundacdo Roquette Pinto e pela TVE/Rio, em parceria com a Secretaria Nacional de
Educacdo Bésica em articulacdo com Secretarias Estaduais de Educagéo. O referido projeto
consistia num programa de atualizacdo de docentes das séries iniciais do 1° Grau, auxiliando
na formacdo de professores que ainda cursavam a universidade, e era formado por programas
de televisdo, com nucleos de recepgdo organizados em escolas e instituicbes de ensino
superior (IES). Ap6s 1997, passou a integrar a grade de programacdo do canal TV Escola,
criado pelo MEC, em 1995.

No Brasil, o primeiro curso superior na modalidade de EaD data de 1995. Trata-se do
curso de graduacdo em Pedagogia pela Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT), com
habilitacdo em Licenciatura Plena em Educacdo Basica, visando a formacao de professores da
1* a 4° séries da rede publica, e abrangendo o Estado do Mato Grosso do Sul. Tal
universidade é seguida da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) como uma

das pioneiras na utilizacdo de EaD no pais.

Outros exemplos podem ser mencionados. Na Universidade Estadual de Ponta
Grossa (UEPG), Parana, foi realizado, de 2000 a 2005, o Curso Normal Superior. Na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), destaca-se 0 Programa de P6s-Graduacéo
em Engenharia de Producéo, criado em 1995, e os variados cursos ofertados pelo Laboratério
de Ensino a Distancia (PINHEIRO, 2002; GUIOTI, 2007; SCHONS, 2009).

A criacdo dos primeiros cursos de graduacdo em EaD, no Brasil, esta articulada ao
processo de expansdo do ensino superior para atingir as metas de desenvolvimento impostas
pelos organismos multilaterais, reduzindo, ao maximo, os custos com a oferta do ensino

superior, marcadamente com programas de formagao de professores.

Do exposto até aqui, esta correto, do ponto de vista hegemdnico, favoravel a EaD.
Entretanto, a literatura critica sobre o assunto ainda esta sendo construida por pesquisadores
do legado marxiano. O que podemos afirmar é que, justamente em periodos de grandes crises
do capital, sdo tomadas medidas intensivas a favor de uma educagdo mais econémica, flexivel
e a disténcia, a exemplo do que foi historicamente presenciado na Primeira e Segunda Guerras

Mundiais, na Crise do Petrdleo de 1973 e nos abalos econdmicos dos anos 1990.
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Vale aqui destacar que a EaD no Brasil tem ganhado dimensdes cada vez maiores:
além de ser implementada em cursos de graduacdo de universidades publicas, ¢ também
implementada em cursos de pds-graduacao realizados a distancia, em alinhamento ao grande
mercado de cursos profissionais de mestrado e doutorado de @mbito global que vém se
ampliando em todos os continentes. Como exemplo, podemos citar o Curso de Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional®. Trata-se de um Mestrado Profissional, em
Rede Nacional, com iniciativa académica da Sociedade Brasileira de Matematica (SBM) com
apoio estrutural da Diretoria de Educacéo a Distancia da Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES), por intermédio do Sistema Universidade Aberta.

Segundo Mészéros, como estamos vivenciando uma crise estrutural do capital sem
precedentes desde o final da década de 1960 e do inicio da de 1970, observamos que séo
criadas medidas favoraveis a EaD. Tais medidas ganham mais intensidade para recompor as
taxas de lucro do capital em crise e se legitimam ideologicamente como uma politica

educacional democratica e universal a todos na dita atual sociedade do conhecimento.

2.3.1 A legislacdo da EaD no Brasil: regulamentacdo da parceria entre a educacao publica e a

privada

A legislagéo brasileira voltada para a educacdo tem sido marcada pelo fortalecimento
do privado, ndo apenas como parceira no processo de universalizacdo da educacdo brasileira,
tdo comprometida historicamente pela auséncia de politicas sociais sérias voltadas para este
fim, mas, sobretudo, pela logica empresarial que impera nas diretrizes das politicas

educacionais.

A primeira legislacdo que versava sobre a EaD no pais — a LDB 5.692/1971 —
dirigia-a para educar os excluidos do pais, estimulando o uso de meios de comunicacéo

diversos para alcancar a populacdo nédo escolarizada com cursos supletivos.

De modo geral, até o final da década de 1990, a EaD tem como principais registros
alguns programas, feitos de midias diversas: o Movimento de Educacgdo de Base, de 1956; o
Projeto Minerva, de 1970; o Logos, de 1977; o Telecurso de 2° grau, de 1978; o Mobral, de
1979; a Fundacdo Educar, de 1988; o Projeto Um Salto para o Futuro, de 1991; o Telecurso
2000, de 1995; a TV Escola, de 1996; e cursos de graduacéo nas IES.

® Disponivel no site www.profmat-sbm.org.br.


http://www.profmat-sbm.org.br/
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Considerando as diversas midias utilizadas durante a histéria da EaD até hoje, o
computador, sem davida, tem concentrado vantagens em relacdo as demais. Atualmente j& sdo
muitas as atividades desenvolvidas pelo MEC por intermédio da Secretaria Especial de
Educacao a Distancia (SEED). Ademais, segundo o MEC, a EaD, com o0 uso do computador
associado a Internet, tem possibilitado ndo sé um longo alcance territorial, como também vem
depositando nos cursos a distancia pela WEB a predominéncia das politicas educacionais dos

ultimos anos.

Na perspectiva de alcancar as metas de expansdo do ensino basico impostas nos
acordos internacionais, no mundo e no Brasil, faz-se uso de ag¢Oes para introduzir a EaD de
modo amplo e inquestionavel como politica positiva. Assim sendo, o capital lanca mao,
sucessivamente, de estratégias para auxiliar a recomposicéo das taxas de lucros e ampliar os

seus “nichos” do mercado educacional.

Fonseca (1999) compreende a EaD como um fenbmeno recente na historia da
educacdo mundial. Para o autor, seu crescimento caminha paralelamente as mutacGes
econémicas do final do século XVIII e durante o processo de desenvolvimento do século
XIX. Sabemos que os cursos ha modalidade de EaD no Brasil, durante todo o final do século
XIX e no século XX, eram realizados sem qualquer legislacdo especifica, cuja preocupacao
maior estava restrita ao atendimento do mercado de trabalho, sem o cuidado de se

fundamentarem em leis que se atentassem para a evolucéo da tecnologia da comunicacao.

Assim, acredita-se que a EaD, que tem por objetivo buscar atender a um contingente
gue se encontra localizado longe de seus mestres, e por ndo se pautar por uma legislacao
especifica, consolida-se na informalidade e no ndo-convencional. Inicialmente, foram
utilizados os sistemas de correios e telégrafos, mas, com os avancos tecnologicos, passaram a
ser usadas as chamadas Novas Tecnologias da Comunicagdo e Informagdo (NTCI), hoje
denominadas de Tecnologias da Comunicagdo e Informacdo (TCls), devido & sua

popularizacéo.

Essas tecnologias eram voltadas para servir aos chamados cursos livres ou de
profissionalizacdo, os quais ndo requeriam regulamentagdes especificas, como 0s cursos
ofertados pelo Radio Monitor, hoje conhecido por Instituto Monitor, e pelo Instituto Universal
Brasileiro (IUB). Como exemplo, em meados das décadas de 1970 e de 1980, mencionamos
cursos que iam desde corte e costura e montagem e manutencdo de radio e televisdo até

mMesmo a cursos supletivos.
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Atualmente, esses cursos ainda continuam sendo ofertados, mas sob uma perspectiva
de politica inclusiva a populagdes vulneraveis, ou seja, pobres. Os cursos que o0 mercado de
trabalho exige atualmente sdo configurados em moldes de continuidade, ndo havendo uma

formacéo especifica, mas sim uma constante formacéo do trabalhador.

Os cursos de Madureza® no ensino de 1° grau, hoje correspondente ao Ensino
Fundamental (EF), no de 2° Grau, correspondente ao Ensino Médio (EM), e no
profissionalizante, em sua quase totalidade, utilizavam também essas tecnologias, recorrendo

ao radio e a televisao, além do material impresso.

Sob uma nova reconfiguracdo, segundo Formiga (2009, p. 45), a EaD é uma
“modalidade que se firmou internacionalmente sem legislagdo especifica”. Ainda conforme o
autor, existe 0 uso e o0 abuso de termos técnicos, de forma equivocada, muitas vezes
ultrapassados ou inexistentes, que sdo empregados mesmo por estudiosos, profissionais e

pesquisadores de EaD.

Todavia, somente com a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB), de n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961, seguida pela Lei n° 5.692, de 15 de agosto de
1971, houve a permissdo de se organizarem cursos ou escolas experimentais, cabendo ao
Conselho Federal de Educacdo (CFE) ou ao Conselho Estadual de Educacdo (CEE) permitir
seu funcionamento, de acordo com a natureza de cada curso ou de cada escola. Enquanto o
primeiro ficava responsavel pelos cursos superiores ou por estabelecimentos de ensino
priméario e secundario sob a jurisdicdo do Governo Federal, o segundo ficava responsavel

pelos cursos primarios e médios.

Entretanto, o que ocorreu nesse periodo foi a expansdo da oferta de cursos

preparatorios para exames supletivos de 1° e 2° graus. O Estado permitia o treinamento para

® “Nome do curso de educacio de jovens e adultos — e também do exame final de aprovagdo do curso — que
ministrava disciplinas dos antigos ginasio e colegial, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), de
1961. Fixava em 16 e 19 anos as idades minimas para o inicio dos cursos, respectivamente, de Madureza
Ginasial e de Madureza Colegial. Exigia, porém, um prazo de dois a trés anos para a sua conclusdo em cada
ciclo, exigéncia essa abolida posteriormente pelo Decreto-Lei n°® 709/69. Isso ocorreu porque a clientela dos
exames de madureza era formada, na sua maioria, de autodidatas que tentavam suprir a formacéao escolar dentro
de suas préprias condi¢Bes de vida e de trabalho. Para estas pessoas somente 0 exame interessava. Em acordo
com o Ministério da Educagdo, a TV Cultura, da Fundacdo Padre Anchieta, produziu o primeiro Curso de
Madureza Ginasial da tevé brasileira que contou com uma rede de telepostos em varios municipios paulistas,
com a finalidade de atender as necessidades da massa de individuos marginalizados da rede escolar, utilizando
para tanto os recursos propiciados pelo radio e televisdo. Em 1971, o Curso de Madureza foi substituido pelo
Projeto Minerva e, posteriormente, pelo curso Supletivo”. Fonte: MENEZES, Ebenezer Takuno de; SANTOS,
Thais Helena dos. "Madureza" (verbete). Dicionario Interativo da Educacao Brasileira - EducaBrasil. Sdo
Paulo: Midiamix Editora, 2002. Disponivel em: <http://www.educabrasil.com.br/eb/dic/dicionario.asp?id=293>.
Acesso em 11/03/2010.
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0s exames supletivos via EaD e validava os estudos por meio de seus exames realizados em

calendérios proprios.

Portanto, a LDB n° 5.692/1971 ofereceu essa possibilidade, apesar de ndo a instituir.
Seu artigo 104 permitiu a organizacdo de cursos ou escolas experimentais, com curriculos,
métodos e periodos escolares préprios. Ademais, admitiu que 0s cursos supletivos fossem
ministrados em classes ou mediante a utilizacdo de radios, televisdo, correspondéncia, entre

outros meios de comunicacao.

A modalidade a distancia, contudo, tem amparo legal pela primeira vez com a
criacdo da LDB n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, conforme estabelece o seu Artigo 80,
nos Paréagrafos 1°, 2°, 3% e 4°, Incisos I, Il e 111:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacédo continuada.

§ 1°. A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por institui¢des especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2°. A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registro de
diplomas relativos a cursos de educagéo a distancia.

§ 3° As normas para a producéo, controle e avaliagio de programas de educacéo a
distancia e a autorizag8o para a sua implementacao, caberdo aos respectivos sistemas
de ensino, podendo haver cooperacao e integracdo entre os diferentes sistemas.

§ 4°. A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado que incluira:

I — custos de transmissao em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens;

Il — concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il — reserva de tempo minimo, sem ©Onus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais.

Tal artigo equipara os estudos presenciais aos estudos a distancia, assegurando
certificacdo ou diplomagdo com os mesmos direitos para ambos, devendo as avaliagdes, nas
duas modalidades, ocorrer presencialmente. Dessa maneira, a EaD deixou 0 seu status de
informalidade, de clandestinidade, de excepcionalidade ou até mesmo de ilegalidade, para ser
a principal politica na universalizagdo de formacdo de professores em nivel de graduacéo para
a classe trabalhadora.

Ja nos Incisos Il e 111 do Artigo 87, também da LDB n° 9.394/1996, consta o reforco
da EaD para jovens e adultos, assim como para a capacitacdo de professores:

Art. 87. E instituida a Década da Educacfo, a iniciar-se um ano a partir da
publicacdo desta Lei.

Il — prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos insuficientemente
escolarizados;

" Disponivel em <http:/portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/idb.pdf. Acesso em: 12/05/2010.
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Il — realizar programas de capacitacdo para todos os professores em exercicios,
utilizando também, para isto, 0s recursos da educagao a distancia.

Além dos artigos presentes na LDB n° 9.394/1996, varios decretos, pareceres,
portarias e resolucdes foram criadas com o intuito de se regulamentar a EaD no pais, 0s quais
veremos a seguir. Para uma maior organizacao, eles aparecem agrupados e apresentados em
ordem cronoldgica. Observa-se também que o Artigo 87 deixa claro que os cursos a distancia
sdo destinados justamente aos ndo escolarizados ou com limitada escolaridade. Outro aspecto,
objeto de nossa andlise critica, refere-se a legitimacéo da capacitacdo de professores por meio
do mecanismo de formacdo a distancia, revelando, desse modo, o total descaso com o

conhecimento sistematizado historicamente pela humanidade.
Decretos

O Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, publicado no Diario Oficial da
Unido (DOU), regulamenta o Artigo 80 da LDB 9.394/1996, instituindo um conceito oficial
de EaD que passou a ter um regime especial de funcionamento. Esse decreto abrange todos 0s
niveis e modalidades de ensino e de educacdo, além de estabelecer os critérios de
credenciamento de instituicbes do sistema federal de ensino, autorizando e reconhecendo
programas educacionais a distancia de educacdo. Ele também assegura a transferéncia e o
aproveitamento de estudos da educagdo presencial para a EaD e vice-versa, exigindo a

obrigatoriedade de exames presenciais nos cursos de EaD.

Por meio dele, foram atribuidas competéncias ao Ministro de Estado da Educacdo
nos atos de credenciamento das instituicdes dos sistemas federais de ensino e das instituicoes
de educacdo profissional, assim como da educagdo superior dos demais sistemas. E esse
decreto delibera, ainda, que os sistemas de ensino tenham competéncia para credenciar as
instituicdes, no &mbito de suas atribuicbes, para ofertar cursos dirigidos & Educagéo de Jovens

e Adultos (EJA) e ao ensino médio.

De acordo com tal decreto,

Educacdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem,
com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados
em diferentes suportes de informagéo, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados pelos diversos meios de comunicagéo. (Decreto n° 2.494, de 10/02/1998).

O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, juntamente com a Portaria
Ministerial n° 4.361, de 29 de dezembro de 2004, discorre sobre matérias implicitas ou apenas
enunciadas na LDB. Além disso, ele regimenta, como o Decreto 2.494/1998, o Artigo 80 da
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LDB 9.394/1996. Este, porém, ao revogar o decreto anterior, faz com que entre em vigor uma
nova defini¢do de EaD:

Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacdo a distancia como modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos. (Decreto n° 5.622, de 19/12/2005).

Seu Artigo 30 dispde sobre o credenciamento de instituicdes para a oferta de EaD e
do requerimento de autorizacdo junto aos Orgaos normativos dos respectivos sistemas de
ensino, para que se oferecam os ensinos fundamental e médio a distancia. Tal artigo trata,
ainda, do incentivo ao desenvolvimento e da veiculagdo do ensino a distancia em todos os
niveis e modalidades, como também da educacdo continuada que caracteriza a EaD como
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em

lugares ou tempos diversos.

Com a educacédo continuada, temos a materializacdo da educacdo ao longo da vida.
No ensino e aprendizagem em EaD, temos a separacdo dos professores do convivio
sistematico com seus alunos, o que dificulta agdes de posicionamentos mais criticos sobre 0s
contetidos estudados. Em funcdo disso, a EaD é organizada conforme metodologia, gestdo e
avaliacdo peculiares, isto €, sdo adaptadas metodologias préprias com a proposta educacional
de facilitar, ao maximo, o ingresso, a permanéncia e a saida dos alunos com um fluxo em
perfeita harmonia. Entenda-se que, para isso, é necessaria uma gestdo que vise atender todas
as metas de reducdo de evasdo, abandono e retencdo de alunos. Portanto, na avaliacdo do
processo de ensino-aprendizagem, leva-se em conta a possibilidade de assegurar o maximo de
aprovacdo, o que reduz a possibilidade de evasdo, repeténcia e abandono, responsaveis por

elevar os gastos com a oferta de educacéo.

Também € necessaria a criagdo de polos, sendo que alguns quesitos devem ser
observados, como a obrigatoriedade do momento presencial para a avaliagdo do estudante, os
estagios, a defesa do trabalho de conclusdo, a prevaléncia dos resultados dos exames

presencias sobre os demais, dentre outros aspectos.

A oferta de EaD, no Artigo 8° do decreto em questdo, destina-se a educacio
fundamental, a EJA, ao ensino médio e a educacdo profissional. Esse mesmo artigo também

delega competéncia as autoridades integrantes dos sistemas de ensino contidos na LDB, a fim
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de se promoverem 0s atos de credenciamento de instituigdes localizadas no @mbito de suas

respectivas atribuicdes.

As caracteristicas da EaD de destinar a educacdo fundamental a EJA, ao ensino
médio e a educacdo profissional estdo em consonancia com as recomendac¢6es dos organismos
internacionais no sentido de atingir as metas da Educacdo para Todos (EPT), que apresenta

como prioridade a universalizacéo do acesso ao ensino bésico.

O credenciamento de cursos na modalidade EaD deve, entdo, ser encaminhado aos
orgdos do Sistema Municipal ou Estadual, ou seja, aos Conselhos Estaduais e Municipais de
Educacdo, que sdo o0s responsaveis por esse credenciamento e pela autorizacdo de cursos, a
menos que se trate de instituicdo vinculada ao Sistema Federal de Ensino. Nesse caso, 0
credenciamento devera ser feito pelo Ministério da Educacdo, que assegura mais incentivo a

tal modalidade de ensino.

A seguir, detalhamos os principais aspectos das legislacGes brasileiras sobre a
modalidade de ensino a distancia, destacando decretos, portarias e resolucbes a partir da
década de 1990.

O Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006, pondera sobre o exercicio das fungGes de
regulacdo, supervisao e avaliacdo de IES e de cursos superiores de graduagéo e sequenciais no
sistema federal de ensino, tendo como principal questdo a definicdo de como a EaD sera
regulada e avaliada, definindo também suas regras gerais, como consta no Artigo 5°,

Paréagrafo 4°:

§ 4°. A Secretaria de Educacio a Distancia compete especialmente:

| — exarar parecer sobre os pedidos de credenciamento e recredenciamento de
instituigdes especifico para oferta de educacéo superior a distancia, no que se refere
as tecnologias e processos proprios da educacdo a distancia;

Il — exarar parecer sobre os pedidos de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos de educacédo a distancia, no que se refere as tecnologias e
processos préprios da educagdo a distancia;

Il — propor ao CNE, compartilnadamente com a Secretaria de Educacéo Superior e
a Secretaria de Educacdo Profissional e TecnolGgica, diretrizes para a elaboragéo,
pelo INEP, dos instrumentos de avaliagdo para credenciamento de instituicdes
especifico para oferta de educacdo superior a distancia;

IV — estabelecer diretrizes, compartilhadamente com a Secretaria de Educagdo
Superior e a Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnologica, para a elaboragéo,
pelo INEP, dos instrumentos de avaliagdo para autorizacdo de cursos superiores a
distancia; e

V — exercer, compartilhadamente com a Secretaria de Educagdo Superior e a
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, a supervisdo dos cursos de
graduacao e sequenciais a distancia, no que se refere a sua area de atuacdo. (Decreto
n°5.773, de 09/05/2006).
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O Decreto n° 5.800, de 8 de julho de 2006, por sua vez, versa sobre o sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), mostrando o oferecimento prioritario de cursos de
licenciatura e de formacdo inicial de professores da educacdo bésica, de capacitacdo de
dirigentes, de gestores e de trabalhadores também em educacdo basica. Tal decreto apresenta,
ainda, a oferta de cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento e a constituicdo de

um sistema nacional de educacdo superior a distancia.

Isso nos leva a retomar o Artigo 24, do Decreto n® 5.622/2005, em face do disposto
no Paragrafo 1°, do Artigo 80, da Lei n° 9.394/1996, o qual determina que os cursos de pos-
graduacdo stricto sensu, ou seja, programas de mestrado e de doutorado, em EaD, serédo
ofertados, exclusivamente, por instituicdes de pesquisa de comprovada exceléncia
credenciadas pela Unido. O artigo em questdo institui normas e exigéncias com base nos
referenciais de qualidade, equiparando a EaD a educacdo presencial em numerosos aspectos,
inclusive na adocdo de numeros fixos de vagas, além de adotar o Sistema Nacional de

Avaliagéo da Educacgéo Superior (SINAES) na educacéo superior a distancia.

Para que a EaD seja autorizada e reconhecida no ambito da educacdo superior, 0
processo de credenciamento é idéntico ao dos cursos presenciais junto ao Ministério da
Educacdo. Déa-se entrada aos processos na Secretaria da Educacdo Superior, e eles sdo
posteriormente julgados por especialistas na area do curso proposto, juntamente com
especialistas em EaD, os quais emitirdo parecer sobre o requerimento de credenciamento. Os
cursos superiores de pés-graduacdo lato sensu, ou de especializacdo, e stricto sensu, na
modalidade da EaD, sdo discriminados no Capitulo V, do Decreto n° 5.622/2005, e na
Resolugdo n° 1, da Camara de Ensino Superior (CES) do Conselho Nacional de Educagdo
(CNE), em 3 de abril de 2001.

O Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, cumpre o papel de alterar
dispositivos do Decreto n°® 5.622/2005, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo
nacional, e do Decreto n° 5.773/2006, que versa sobre o exercicio das fungdes de regulacéo,
supervisdo e avaliacdo de IES e de cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema

federal de ensino.

No Brasil, enquanto Estado Federativo, prevalece a Constituicdo Federal como
estatuto legal basico que orienta todos os ramos do Direito, sendo invalidas as decisfes que
ndo estejam em harmonia com a Carta Magna. Esse principio € expresso na hierarquia das

leis.
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As Emendas a Constituicdo sdo leis que a modificam parcialmente. Ja as Leis
Complementares sdo as leis destinadas a complementar ou a integrar a Constitui¢do, situando-
se em nivel intermediario entre a Constituicdo e a Lei Ordinaria. E possivel que a Lei
Ordinaria venha a regulamentar aspectos decorrentes de Lei Complementar, tendo de manter a

predominancia desta ultima.

Temos subordinadas as anteriores as Leis Ordinarias, as Leis Delegadas e o0s
Decretos legislativos. Ja as Resolucdes geralmente sdo atos de natureza administrativa

expedidos por autoridade ou érgéo colegiado, de qualquer dos trés poderes.

Nos Atos Administrativos Normativos temos as determinacdes referentes ao modo
como a lei serd aplicada. Esses atos ndo podem contraria-la e nem ir além dela, sob pena de

serem considerados ilegais.

Sendo assim, a hierarquia dos atos administrativos normativos segue a ordem: 1)
Decretos — atos administrativos normativos da algcada dos chefes do poder Executivo; 2)
Regulamentos — sdo disposi¢des baixadas também por decretos, como o “decreto
regulamentar” para a ordenacao de toda a matéria; 3) Regimentos — S80 normas de
organizacdo interna de dérgdos ou entidades; 4) Resolucdo — sdo determinaces de Orgaos

colegiados.

Portanto, as leis apresentam uma hierarquia, na qual as de menor importancia estao
subordinadas as de maior grau. No Direito brasileiro, temos na ordem de importancia: Lei
Constitucional, Emenda a Lei Constitucional, Tratado Internacional sobre Direitos Humanos,
Lei Complementar, Lei Ordinaria, Tratado Internacional, Medida Provisoria, Lei Delegada,

Decreto Legislativo, Resolugdo, Decreto, Portaria, Instrucdes, entre outras®.
A seguir, apresentamos as principais portarias que ddo sustentacdo as acoes da EaD.
Portarias

A Portaria n° 301, de 7 de abril de 1998, normatiza os procedimentos de
credenciamento de IES para a oferta de cursos de graduacéo e de instituicdes de ensino para a
oferta de educacéo profissional tecnologica a distancia.

A Portaria n° 2.253, de 18 de outubro de 2001, trata da regulamentacéo, no ensino
superior, da oferta de disciplinas a distancia para atender até 20% da carga horaria de cursos

reconhecidos, indicando, no corpo da portaria, mais precisamente no Artigo 2° o0 uso de

8 Detalhes ver em: DINIZ, M. H. Curso de direito civil brasileiro. 9. ed. Sio Paulo: Saraiva, 1999.
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Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagdo e (TICs): “A oferta das disciplinas previstas no
artigo anterior devera incluir métodos e préticas de ensino-aprendizagem que incorporem o
uso integrado de tecnologias de informacdo e comunicacdo para a realizacdo dos objetivos

pedagogicos”.

A Portaria n° 335, de 28 de margo de 2002, cria a Comissdo de Assessoramento para
alteracdo das normas de EaD. Ja a Portaria do MEC de n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004,
revoga a de n° 2.253/2001, porém mantendo os 20% da carga total do curso. Com ela houve a
permissdo da introducdo, na organizacdo pedagoOgica e curricular de cursos superiores
reconhecidos, da oferta de disciplinas integrantes do curriculo que utilizem a modalidade

semipresencial.

Em 29 de dezembro de 2004, o MEC divulga, através da SEED, a Portaria n° 4.361,
consistindo num texto de 25 artigos que dispem sobre o credenciamento de instituicdes
publicas e privadas para oferecer cursos e programas na modalidade de educagdo bésica,
profissional, técnica e de nivel superior. Tal portaria também revogou os Decretos n°
2.494/1998 e n° 2.561/1998.

As Portarias Normativas n° 01 e n° 02, ambas de 10 de janeiro de 2007, abordam os
ciclos avaliativos do Sistema Integrado de Administracdo Escolar (SINAE), bem como o
credenciamento de instituigdes para a oferta de EaD e o funcionamento dos polos de apoio
presencial. A Portaria n° 1 estabelece, no Artigo 7°, que a avaliagdo de instituicGes e de cursos
na modalidade a distancia deveria ser feita com base em instrumentos especificos de avaliacdo
de instituicbes e de cursos a distancia, editados mediante iniciativa da SEED, na forma
prevista no Artigo 5°, Paragrafo 4°, Incisos Il e 1V, do Decreto n° 5.773, de 9 de maio 2006,
até o dia 15 de maio de 2007. Ja a Portaria n° 02/2007 “dispde sobre os procedimentos de

regulacdo e avaliagdo da educacdo superior na modalidade a distancia”.

Destacamos a defini¢do de polo de apoio presencial no Pardgrafo 1°, do Artigo 2°, da
Portaria n° 02/2007, como “a unidade operacional para o desenvolvimento descentralizado de
atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a
distancia”.

Em 13 de dezembro do mesmo ano, a Portaria n° 40.169 é publicada no Diario
Oficial da Unido. Essa Portaria estabelece o e-MEC, que é um sistema eletrénico de fluxo de
trabalho que gerencia informacoes referentes aos processos de regulacédo da educacéo superior

no sistema federal de educacdo.
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A Portaria n° 40/2007 trata das Disposicdes Peculiares aos Processos de
Credenciamento, Autorizacdo e Reconhecimento para oferta de EaD, e traga diretrizes para

ela. Além disso, o Artigo 71 revoga, entre outras, a Portaria Normativa n° 02/2007.

A Portaria Normativa n° 10, de 2 de julho de 2009, que “fixa critérios para dispensa
de avaliag&o in loco e da outras providéncias”, trata da questao da avaliagdo in loco dos polos

de apoio presencial para cursos na modalidade a distancia.

Ja os pareceres oferecem elementos para decisdes sobre situacdes equivalentes.

Selecionamos alguns para ilustrarmos a importancia dada a questdes ligadas a EaD.
Pareceres

No que tange ao ensino superior, o Parecer do Conselho Nacional de Educagdo
(CNE) da Camara de Ensino Superior (CES) n° 78/1996, de 7 de outubro de 1996, coibe a
revalidacdo de diplomas de graduacéo e de pds-graduacdo na modalidade EaD, os quais eram
oferecidos pela American World University em convénio com o Colégio Brasileiro de
Aperfeicoamento e Pds-Graduacdo (COBRA), com a Faculdade e Seminario Teoldgico do
Brasil e com qualquer outra instituicdo brasileira. No que tange a educacdo bésica, o Parecer
do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) da Camara de Educacédo Basica (CEB) n° 15/1997,
de 3 de novembro de 1997, “responde consulta sobre ensino fundamental e médio (supletivo)

com utilizacdo de metodologia de ensino a distancia”.

O Parecer CNE/CEB n° 31/2000, de 2 de outubro de 2000, trata da consulta sobre
ensino a distancia. O Parecer CNE/CEB n° 10/2001, de 3 de abril de 2001, responde consulta
sobre convénio entre instituicdes de educacdo profissional para ministrar cursos de educacao

técnica profissional a distancia.

Nessa diregdo, o Parecer CNE/CEB n° 28/2001, de 6 de agosto de 2001, refere-se a
consulta sobre a viabilidade de se ministrarem cursos de ensino fundamental e médio a
distancia em outros Estados da Federacdo. JaA o Parecer CNE/CEB n° 31/2002, de 4 de
outubro de 2002, estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para EaD na EJA e para a
educacdo basica. E o Parecer CNE/CEB n° 41/2002, de 2 de dezembro de 2002, institui
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EaD na EJA e para a educagdo basica na etapa do

ensino médio.

As resolucdes estabelecem critérios das rotinas adotadas pela EaD. Observa-se, mais
adiante, o numero significativo de resolucdes que tratam de solucionar a legalizacdo da EaD

no pais.
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Resolucdes

A Resolucdo CNE/CES n° 01/2001, em seu Artigo 11, estabelece que os cursos de
pos-graduacdo lato sensu na modalidade EaD sé poderdo ser oferecidos por instituicGes
credenciadas pela Unido. Tal resolucdo estabelece, também, a realizacdo de provas
presenciais e a obrigatoriedade de defesa presencial de trabalho de concluséo de curso ou de

monografia nesses cursos.

Em sintese, com a Lei n® 9394/1996, a EaD passou a abranger todos os niveis de
ensino, possibilitando a oferta de cursos nessa modalidade desde a educacdo basica — nos
ensinos fundamental e médio e nas modalidades regular, de jovens e adultos e de educacéo
especial —, até a educacdo superior em cursos de graduacdo e de pds-graduacdo. A seguir,
apresentamos o “Quadro 1: Legislacdo brasileira que trata da EaD”, sintetizando a cronologia

das leis, decretos, portarias, resolucdes e pareceres que versam sobre a EaD no pais.

Em sintese, no Quadro 1, a legislagéo brasileira tem como objetivo regular a EaD nas

instituicdes educacionais ou similares.

Quadro 1: Legislacdo brasileira que trata da EaD

Legislacéo

Objetivo

Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de
1961.

Permitiu a organizacdo de cursos ou escolas
experimentais com o uso da EaD.

Lei n®5.692, de 15 de agosto de 1971.

Permitiu a organizacdo de cursos ou escolas
experimentais com o uso da EaD.

Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996.

Abrange a EaD para todos 0s niveis e
modalidades de ensino no Brasil.

Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de
1998, que regulamenta o Artigo 80 da
LDB 9.394/1996.

Institui o conceito oficial de EaD; estabelece
critérios para o credenciamento de instituicdes.

Portaria n° 2.253, de 18 de outubro de
2001.

Regulamenta a oferta de 20% da carga horaria de
disciplinas a distancia em cursos superiores.

Resolucdo CNE/CES n° 01/2001.

Estabelece que os cursos de po6s-graduagdo lato
sensu na modalidade da EaD somente poderdo ser
oferecidos por instituiches credenciadas pela
Unido.

Parecer CNE/CEB n° 31/2002.

Estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a EaD na EJA.

Portaria do MEC n° 4.059, de 10 de
dezembro de 2004.

Revoga a Portaria No. 2.253/2001, porém,
mantendo os 20% da carga total do curso.

Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro
de 2005.

Altera o conceito de EaD do Decreto 2494/98.

Decreto n® 5.800, de 8 de julho de
2006.

Constitui o Sistema Nacional de Ensino Superior
de EaD via Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB).
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Decreto n® 5.773, de 9 de maio de | Define a regulacdo e a avaliacdo de cursos de

2006. EaD.

Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro | Altera as funcBes de regulacdo, supervisdo e

de 2007. avaliagdo de cursos.

Portarias n° 01 e n° 02, de 2007. Abordam sistemas de avaliacdo e credenciamento
de institui¢Oes para EaD.

LDB N° 9.394, de 20 de dezembro de | Legitima a EaD, com abertura e regime especiais,

1996. oferecida por instituicdes credenciadas pela
Unido, como a EJA e a capacitacdo de
professores.

Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de | Permite a organizacdo de cursos ou escolas
1961 e Lei 5.692, de 15 de agosto de | experimentais de educacdo a distancia.

1971.
Portaria do MEC n° 4.059, de 10 de Tracas as Diretrizes EaD — Cria comissao de

dezembro de 2004. assessoramento para meios de EaD.
Decreto 2.494, de 10 de fevereiro de Conceito oficial de EaD.
1998.

Decreto 5.622, de 19 de dezembro de Versa sobre 0s cursos de pds-graduacéo.
2006 .
Decreto 5.773, de 9 de maio de 2006. Regulamenta, supervisiona e avalia 0 ensino
superior.

Decreto 6.303, de 12 de dezembro de EaD e as bases da educacéo social.

2008.
Fonte: Quadro elaborado pelo autor.

Os objetivos das leis, decretos, portarias, normas e resolu¢bes sobre EaD
demonstram sucessivos ajustes na reedi¢do de politicas publicas educacionais desde a década
de 1960, com a permissdo de escolas experimentais em EaD até o processo de
regulamentacdo, supervisdo e avaliagdo de cursos na primeira década do ano de 2000.
Percebemos que essas politicas estdo voltadas para o atendimento do mercado educacional
com a regulacdo da modalidade EaD e a implementacdo da oferta no setor publico, o que

reduz os custos com a educacgéo ofertada gratuitamente pelo Estado.

Outro aspecto que merece destaque, conforme o quadro anteriormente apresentado, é
a criagdo, em 2006, da UAB, em que se definem conceitos e diretrizes da EaD, situada como

estrela da educacéo social.

Como ilustracdo do processo de regulamentacdo da EaD na légica do mercado,
citamos a matéria de capa da revista Epoca, de 30 de agosto de 2010, com texto intitulado
“Tire seu diploma pela internet: As faculdades de bom nivel j4 formaram 650 mil brasileiros a
distancia. Um guia para vocé estudar sem sair de casa”. Portanto, um numero significativo de

brasileiros ja foi diplomado em cursos ofertados na modalidade EaD, fruto do processo de
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sucessivas legislaces educacionais em prol da regulagdo da expansdo dessa modalidade no
pais.

Em defesa da EaD, a mesma matéria proclama que “um em cada sete novos alunos
de graduacdo no pais faz seu curso a distancia. Eles sdo mais baratos, e 0 MEC esta
aumentando a cobranga de qualidade” (Epoca, 2010, p. 80). Para a ABED, segundo a revista,
foram 649.854 pessoas matriculadas em curso superior, somente em 2009 (Epoca, idem,
ibidem). Reforcando, pois, 0 exposto, cerca de 55% dos cursos em EaD, segundo o MEC, séo

pagos, enquanto os demais-sdo ofertados gratuitamente, como os do sistema UAB.

Entre as diversas ofertas de graduacdo na modalidade EaD, existe uma extensa lista
de cursos. Como exemplo, podemos citar alguns cursos de licenciatura, como Filosofia,
Geografia, Educacdo Artistica, Educacdo Fisica, Quimica, Turismo, Pedagogia, Ciéncia,
Histdria, Biologia, Letras, dentre outros. Quando o assunto € bacharelado, chama-nos a
atencdo os cursos de Administracdo, Ciéncias Contébeis, Servico Social e Enfermagem, sendo
0 ultimo o Unico curso dessa natureza, em ambito mundial, ofertado a distancia, cuja
instituicdo promotora € a Universidade Anhanguera-Uniderp, com turmas iniciadas desde

2008 para os Estados de Sdo Paulo, Mato Grosso do Sul e Para.

A legislacdo brasileira assegura aos egressos dos cursos presenciais, semipresenciais
ou a distancia, a emissao de diplomas idénticos, sem distingdo. Com titulos sem diferenciacao
entre o curso remoto ou presencial, cabe ao mercado elevar o nimero de concorrentes para as,

cada vez mais, escassas vagas no mundo do trabalho e do emprego.

2.3.2 A EaD regulada e monitorada pelos organismos internacionais

A partir da década de 1990, com o advento da Conferéncia Mundial de Educagéo
para Todos, em Jomtien, Tailandia, os organismos internacionais, patrocinados pelo Banco
Mundial (BM), passaram a reger a educacdo mundial tomando como meta principal a
universalizacdo do ensino basico como condi¢do fundamental para a insercdo dos paises
pobres ao mundo global e sustentavel do capital em crise. Nesses termos, vém sendo
promovidos conferéncias e féruns mundiais, atrelando ajuda financeira ao cumprimento
dessas metas. Assim sendo, a educacdo a distancia foi sendo utilizada como o mais importante
meio de alcance dessa meta, desdobrando-se em varios programas educativos, desde a
formacdo de professores para séries iniciais até 0 amplo negdcio de educacdo a distancia das
pos-graduacdes.
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Para demonstrar a for¢ca que 0s organismos internacionais adquiriram perante a
sociedade contemporénea na conducdo de politicas socioeducativas, destacamos, em linhas
gerais, algumas conferéncias mundiais de educacao que retratam as recomendacdes ou regras
impostas aos paises periféricos, enfocando a EaD como a politica indispensavel ao

cumprimento dos acordos pré-estabelecidos.

Em Nova Delhi, no ano de 1993, reuniram-se 0s nove paises mais populosos do
mundo — Indonésia, China, Bangladesh, Brasil, Egito, México, Nigéria, Paquistio e India —,
com o proposito da universalizagdo da Educacdo Priméaria Universal (EPU). Nessa
conferéncia, os referidos paises reafirmaram o estabelecimento de, até o ano de 2000,

cumprirem todas as metas de obtencdo da universalizacdo do ensino basico.

A Declaracdo de Nova Delhi sobre Educacdo para Todos é o compromisso desses
nove paises, que abrigam mais da metade da populacdo mundial e apresentam graves
indicadores educacionais. Em conformidade com essa declaracéo, datada de 16 de dezembro

de 1993, e com 0s compromissos assumidos, assinalam:

[...] melhoraremos a qualidade e relevancia dos programas de educacdo basica
através da intensificacdo de esforcos para aperfeigoar o "status", o treinamento e as
condi¢cBes de trabalho do magistério; melhorar os contetdos educacionais e o
material didatico e implementar outras reformas necessarias aos nossos sistemas
educacionais (1993, p. 3).

Destarte, naquele momento, 0s nove paises ndo apresentavam maiores detalhes
sobre o treinamento do magistério e quais reformas seriam necessérias para a empreitada.
Contudo, nos demais documentos que sucederam ao de Nova Delhi, os paises e organizacoes
participes dos foruns e conferéncias reforcam o uso das TICs e da EaD como medida de
alterar a formacéo dos docentes e adequar 0s conteudos educacionais e materiais didaticos aos

designios da EPT, a contento dos organismos mundiais do capital.

A Conferéncia Mundial de Educacgéo Especial (CMEE) representou 88 governos e
25 organizag0es internacionais em assembleia ocorrida em Salamanca, Espanha, entre 7 e 10
de junho de 1994. A presente conferéncia reafirmou os compromissos em relacdo a Educacao
para Todos, reconheceu a necessidade e a urgéncia de se providenciar educacdo para as
criangas, jovens e adultos com necessidades educacionais especiais dentro do sistema regular
de ensino, e reendossou a Estrutura de Acdo em Educacdo Especial como guia de provisoes e

recomendacdes para todos 0s governos e organizacoes.

A CMEE incorpora todos 0s governos signatarios e congrega, além dos governos

nacionais, as agéncias internacionais, especialmente as responsaveis pela Conferéncia
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Mundial em Educacéo para Todos, como: UNESCO, UNICEF, UNDP e o Banco Mundial,
além de suas agéncias especializadas, em particular a ILO, WHO, UNESCO e UNICEF.

A referida conferéncia teve o objetivo de informar sobre politicas e guias de acGes
governamentais, de organizagdes internacionais ou de agéncias nacionais de auxilio, de
organizacOes ndo-governamentais, dentre outras instituicbes, objetivando guiar os Estados
Membros e organizagdes governamentais e ndo-governamentais na implementacdo da

Declaracdo de Salamanca sobre principios, politica e pratica em educacéo especial.

Essa conferéncia postula também que os governos e as organizagdes “garantam
que, no contexto de uma mudanca sistémica, programas de treinamento de professores, tanto
em servico como durante a formacdo, incluam a provisdo de educacdo especial dentro das
escolas inclusivas”. Mais adiante, afirma, no item 38, que a "preparacao apropriada de todos
0s educadores constitui-se um fator chave na promocdo de progresso no sentido do
estabelecimento de escolas inclusivas [...]". Destacamos que esses programas de treinamento
de professores néo se daréo de forma tradicional como o ensino presencial, pois se recomenda
a utilizacdo da EaD e de outras técnicas autodidaticas, como se prega no “aprender a
aprender”.  Vejamos, agora, na Estrutura de Ac¢do, paragrafo 43, as seguintes secGes: Il,
que trata das “Orientagdes para a acdo em nivel nacional” e C, intitulada “Recrutamento e

Treinamento de Educadores”:

O menor desafio reside na provisdo de treinamento em servico a todos os
professores, levando-se em consideracdo as variadas e frequentemente dificeis
condicBes sob as quais eles trabalham. Treinamento em servigo deveria sempre que
possivel, ser desenvolvido ao nivel da escola e por meio de interagdo com
treinadores e apoiado por técnicas de educacdo a disténcia e outras técnicas auto-
didaticas (grifos nossos).

Seguidamente, na Estrutura de A¢do da Declaracdo de Salamanca, em seu paragrafo
82, na secdo Il, que se refere as “Orientagdes para a a¢do em nivel nacional” e trata de
Servigos Externos de Apoio, temos fortes apelos ao uso das tecnologias da informacéo e
comunicagdo, parceiro ideal da EaD. Portanto, a “coordenag¢do internacional deveria existir no
sentido de apoiar especificacdes de acessibilidade universal da tecnologia da comunicagao
subjacente a estrutura emergente da informag¢ao”, levando a cabo o sentido da EaD e das TICs

nos niveis internacional, nacional e regional.

A pedido da UNESCO, ocorreu a VII Sessdo do Comité Intergovernamental
Regional do Projeto Principal para a Educacdo (PROMEDLAC VII), realizada em
Cochabamba, Bolivia, de 5 a 7 de margo de 2001, com a presenca dos Ministros de Educacéo

da América Latina e do Caribe. Nessa Sessao, foi aprovada a Declaracdo de Cochabamba, na
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qual reconheceram que a educacdo € uma das prioridades nas agendas de desenvolvimento.
Para tanto, afirmam que “todos os paises devem continuar buscando métodos eficazes para
erradicar o analfabetismo, inclusive através do radio ¢ da televisao”. Percebemos, a partir dai,

a forte indicacédo ao uso da EaD.

Das treze recomendag¢des do documento “Declaragdo de Cochabamba — Marco de
2001 - Educacdo Para Todos: Cumprindo nossos compromissos coletivos”, identificamos
duas que versam sobre: tecnologia(s), comunicacdo, informacdo, formacdo, professor(es),

educacdo e distancia. Trata-se das recomendac0es terceira e décima.

A terceira destaca a importancia do professor no processo de aprendizagem e a
necessidade de reforma na formagéo inicial e continuada dos professores com 0 uso de novas

tecnologias:

[...] o papel dos professores é insubstituivel para assegurar um aprendizado de
qualidade na sala de aula. As mudancas pretendidas com a reforma se baseiam na
vontade e na preparagdo do magistério. Enfrentar e resolver o problema dos
professores com uma abordagem compreensiva continuara a ser um fator urgente e
fundamental nos préximos cinco anos. A fungdo e a formagdo docente necessitam
ser repensadas com um enfoque sistémico que integre a formacéo inicial com a
continuada, a participacdo efetiva em projetos de aperfeicoamento, a criagdo de
grupos de trabalho docente nos centros educacionais e a pesquisa numa interacéo
permanente. A participacdo de novos atores e a introdugdo de novas tecnologias
precisam atuar no sentido do reforco da fungdo profissional dos professores.
Adicionalmente, precisamos considerar com urgéncia todos os outros temas que
afetam a capacidade dos professores de realizar suas tarefas em condigBes de
trabalho apropriadas, que abram oportunidades para o crescimento profissional
continuo: remuneracdo adequada, desenvolvimento profissional, aprendizado ao
longo da carreira, avaliagdo do rendimento e responsabilidade pelos resultados no
aprendizado dos estudantes.

Ja o décimo item destaca que as TICs devem ocupar o0 seu espaco, além de
incentivar, mais uma vez, o uso da EaD. Destarte, compreendemos que a insisténcia do uso
das TICs e da EaD na formacéo inicial e continuada de professores, repetidamente, faz parte
do estratagema dos organismos multilaterais do capital para controlarem a educa¢do mundial
e fragilizarem a formacédo docente, ofertando uma formagdo com baixo custo e de qualidade

duvidosa. Sobre esse assunto, a Declaracdo de Cochabamba afirma:

[...] que o ensino das tecnologias de informacdo e comunicacdo deve ter lugar
dentro do contexto das politicas sociais e educacionais comprometidas com a
equidade e a qualidade. Nos proximos anos um claro desafio serd a construgdo de
um modelo de escola no qual estudantes e professores possam aprender a usar a
tecnologia a servico dos seus respectivos processos de aprendizado. No entanto,
ndo se deve esquecer que a decisdo de tornar esse ensino mais eficiente deve levar
em conta primordialmente a potencialidade das pessoas — especialmente a dos
professores — e 0 respeito pela identidade cultural, e ndo apenas as promessas da
prépria tecnologia. O recurso a tecnologia abre novas possibilidades para a
educacdo a distancia e para o desenvolvimento de redes de aprendizado que podem
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fazer muito para tornar uma realidade o aprendizado ao longo de toda a vida. A
introducdo de tecnologias — como os computadores — nas escolas publicas deve ser
vista como um fator de igualdade de oportunidade, assegurando a amplitude do
acesso a esses instrumentos educacionais.

N&o € por acaso que os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) do Brasil séo
distribuidos em quatro eixos: 1) Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; 2) Matematica e
suas Tecnologias; 3) Ciéncias Humanas e suas Tecnologias; 4) Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias. Destaca-se em cada eixo “e suas Tecnologias” para o atendimento integral da

Declaracdo de Cochabamba.

Reunidos em Dakar, Senegal, de 26 a 28 de abril de 2000, os participantes da Clpula
Mundial de Educacdo comprometeram-se a alcancar os objetivos e as metas de Educacgéo Para
Todos (EPT) com o lema “Atingindo nossos Compromissos Coletivos para cada cidaddo e

cada sociedade”.

O Marco de Acdo de Dakar € um compromisso coletivo para a acdo em que 0S
governos tém a obrigagéo de assegurar que os objetivos e as metas de EPT sejam alcancados e
mantidos. Para tanto, na responsabilidade de serem atingidas, sdo realizadas amplas parcerias
no ambito de cada pais, apoiadas pela cooperacdo com agéncias e instituicdes regionais e

internacionais.

E considerada uma medida de suma importancia aperfeicoar a formagéo profissional
dos professores em todo um esforco que visa melhorar a qualidade da educacéo. Sendo assim,
a valorizacdo e a qualificacdo dos professores sdo consideradas fundamentais para a melhoria
da qualidade da educacdo. Essa medida é assumida pelos Estados Membros da UNESCO,

incluindo o Brasil, nos seis objetivos do Marco de A¢édo de Dakar.

A UNESCO tem atuado de forma significativa no apoio a utilizacdo de todos os
meios possiveis para atingir as metas de Dakar. No caso da EaD e do uso das TICs na
educacdo, a UNESCO considera sua responsabilidade alertar para o fato de que nenhuma
metodologia de ensino ou tecnologia educacional surtird efeitos desejados se ndo forem

colocadas a servico de objetivos pedagogicos claros.

No conjunto dos documentos analisados, percebemos a énfase dada as TICs para o
cumprimento de metas para a educacdo mundial. Assim, mais uma vez, para atingir seus
objetivos, 0s governos, as organizagdes, as agéncias, 0s grupos e as associacgoes representados

na Cupula Mundial de Educacdo no Marco de Acdo de Dakar comprometeram-se a “angariar
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novas tecnologias de informagéo e comunicacgao para apoiar o esforco em alcancar as metas
EPT”.

O Brasil, assim como outros paises, tem um enorme desafio a enfrentar para realizar

0S seis compromissos assumidos em Dakar:

1. Assegurar que todas as criancas recebam educacdo fundamental de boa qualidade
até o ano de 2015;

2. Melhorar em 50 por cento, até o ano de 2015, os niveis de alfabetizacdo de
adultos, em particular de mulheres, e 0 acesso equitativo a educacdo basica e
continuada de adultos;

3. Eliminar, até 2015, as disparidades de género na educacdo fundamental e média;
4. Melhorar, sob todos os aspectos, a qualidade da educacéo oferecida;
5. Expandir e melhorar a educacéo infantil;

6. Garantir que as necessidades basicas de aprendizagem dos jovens sejam
satisfeitas de modo equitativo.

A incorporacdo de métodos e praticas de EaD impde-se como estratégia efetiva no
processo de realizar as metas de Dakar. Nesses termos, podemos afirmar que os organismos
internacionais promoveram regras mundiais de educacdo expressadas em documentos
publicados periodicamente para serem seguidos pelos paises devedores e dependentes do
capital que sdo membros da Unesco. Dessa maneira, a EaD, que envolve no seu processo de
realizacdo uma macroestrutura de bens e servigos, com computadores, Internet etc., torna-se

uma fonte inesgotavel de lucros faceis ao capital.

Destarte, a relagdo entre a EaD e as diretrizes educacionais proclamadas nos
consecutivos foruns mundiais impulsionados pelo Banco Mundial buscam assegurar a
reproducdo do capital, e 0 uso das TICs € o elemento, por exceléncia, de superacdo da falta de
professores ditos qualificados para a educacdo basica, levando-se a cabo a intensificacdo do
processo de mercantilizacdo da educacéo e de aligeiramento de cursos no ensino superior e
em demais niveis. Diante da crise do capital em acumulagéo de lucros, a EaD surge como um
toque de varinha de cond&@o para o ajuste do projeto do capital na agenda mundial para a

educacdo, sobretudo nos paises com extrema pobreza.

Sendo a educacdo posta em posi¢do de proeminéncia diante do grunhido do capital

em crise, principalmente neste inicio de século XXI, a ONU, o BM e a UNESCO
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estabeleceram metas, prazos e consequentes estratégias para 0 cumprimento de agendas para a

educacdao mundial nesta primeira década e meia do século vigente.

E nitido perceber que, desde 1990, com o Plano de Educacdo para Todos, fruto da
Conferéncia de Jomtiem, a educacdo assumiu o papel de atender plenamente as necessidades
de reproducéo do capital, sendo liderada pelo BM que atua, desde entdo, como o Ministério
Mundial da Educagéo, como afirmaria Leher (1998).

Ocorre uma semelhanca entre a substituicdo do atendimento bancario por um agente
denominado de “caixa do banco” para o autoatendimento e a substitui¢do do professor pelo
tutor na EaD, corporificando o aprender a aprender ou aprender sozinho, sem a presenca do
professor, o0 que é sem duvida, uma forma de assegurar a maior rapidez ou aligeiramento no
fornecimento de servicos. Em se tratando da esfera educacional, sabemos que, para acelerar o
processo, necessariamente, 0s contelldos dos cursos sao sintetizados, resumidos, emitidos em
formatos telegraficos, comprometendo, sobremaneira, o processo de formacdo plena de
professores.

Nesse contexto, a preocupacao nao € formar professores, seja presencialmente ou em
EaD. Do mesmo modo, é preciso voltar os olhos para a oferta de cursos que continuem o
processo de mistificacdo da realidade diante da barbarie vivenciada pela sociedade, além de
conservar a sociedade regida pelo capital, jamais permitindo a superagéo do sistema vigente.

Com a EaD, longe de estar disponivel todo o acervo cultural da humanidade, o que se
oferece aos alunos sdo somente topicos sobre a existéncia desse acervo, sendo improvavel a
formacdo do individuo como representante da riqueza do género humano mais elevado. Dito
de outra forma, a proposta da EaD consiste em limitar o0 acesso ao conhecimento produzido
pelo conjunto da humanidade até hoje. Essa afirmacdo tem como base o tempo programado
para os estudos nessa modalidade acrescentado ao fator da ndo existéncia de professores onde

se ocorre a formacdo, sendo os alunos atendidos por tutores.

Seguramente, se com a educacdo presencial sabemos que se trata de um complexo
derivado do complexo do trabalho, portanto, incapaz de possuir a forca inicial que tiraria da
inércia o processo de transformacdo da realidade no sentido de superagdo do capital, com a
EaD, cumpre-se a manutencdo da ordem e ajustamento dos individuos a naturalizacdo do

mundo mercantil.

Portanto, com a padronizacédo e a expansdo da EaD, o processo de reproducéo social

e seus complexos de mediacOes, como politica, cultura, educacgdo etc., estdo cada vez mais
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distantes de agirem em prol de uma nova sociabilidade ou oferecimento de subsidios para o
combate tedrico-ideoldgico dos paradigmas orquestrados pelo capital.

A EaD e a incorporacdo das TICs nos processos educacionais tém sido indicadas
como estratégias tanto na ampliacdo do acesso a educacdo quanto na melhoria da qualidade
dos materiais educativos a custos que sdo significativamente inferiores em relacdo aos
envolvidos pelas formas mais tradicionais de educacdo, isto é, a educagdo presencial,
sobretudo por requerer maior nimero de professores. Igualmente, a EaD é peca fundamental

na realizacdo das metas da EPT, em destaque as acordadas em Dacar.

A adesdo incondicional as novas tecnologias da comunicacdo e informacdo, bem
como da educacdo a distdncia na universidade publica, impde retomar o debate posto por

Trotski, quando descreve que

A universidade é a Ultima etapa na educacdo estatalmente organizada dos filhos das
classes possuidoras e dominantes, de maneira andloga a como o quartel é a
instituicdo educativa final da jovem geracdo de operérios e camponeses. O quartel
educa os hébitos psicoldgicos de subordinagdo e disciplina necessarios as fungées
sociais dos mandos subalternos. A universidade, em principio, prepara para func@es
de administragdo, direcdo e poder (TROTSKI citado por GOGGIOLA, 2001, p.
58).

A preparacéo para funcdes de administracéo, direcéo e poder ndo tem sido atribuicdo
facil para a universidade desde o principio do século XX, quando Trotski declamou essas
palavras. Longe de ficarmos nas aparéncias superficiais do fenémeno, sabemos que,
inicialmente, percebemos as mudangas no cotidiano concreto e, apds essa percepcao,

buscamos elaboragdes que expliquem a realidade.

De fato, a universidade, desde a década de 1970, ja ndo cumpre o papel exclusivo de
preparacdo de quadros para comando. O capital em crise sempre usou de outros métodos e
critérios para assegurar a perpetuacdo das desigualdades. A massificagdo do ensino
universitario desde o final da Segunda Grande Guerra contrasta com a necessidade de
qualificacdo de méao-de-obra, inclusive, de parcelas das classes populacionais que,

progressivamente, passaram a ter acesso aos bancos académicos e obterem os seus diplomas.

Temos no Brasil e no mundo diversos tipos de ensino superior. No caso brasileiro, os
cursos superiores podem ser ministrados em universidades, centros universitarios, faculdades
e institutos superiores. Com a adesdo ampliada a EaD, configurou-se uma nova universidade,

que tem como foco o ensino superior a distancia: a Universidade Aberta do Brasil.



CAPITULO Il
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3 APOLITICA DA EDUCACAO A DISTANCIA DO ENSINO SUPERIOR VOLTADA
AO MERCADO

Este capitulo analisa a insercdo do ensino superior no campo da modalidade do
ensino a distancia. Nesse proposito, avaliamos os dados divulgados pelo proprio governo
federal no processo de expanséo da Educacgéo a Distancia (EaD), que vem sendo regimentada
pela Universidade Aberta do Brasil (UAB). Tomando a perspectiva marxiana, analisamos,
nesse sentido, a funcdo que a EAD adquiriu como meta de democratizacdo do ensino superior,
cujos objetivos se centram no cumprimento do programa de Educacgéo para Todos, que atrela
essa condicdo a formacdo para a cidadania e a empregabilidade da forca de trabalho ao
mercado. Vale destacar que a propria educacao do ensino superior se torna uma mercadoria

bastante rentavel no promissor mercado da educacéo.

3.1 Breve historico da privatiza¢do do ensino no Brasil: 0 caminho do ensino a distancia

Apresentamos, em linhas gerais, a trajetoria da educacdo superior no Brasil, cujo
regulamento pelo Estado tardou a ser efetivado. Todavia, fundando na reconfiguracdo do
capital, observamos que, historicamente, o ensino superior vem modificando, desde a sua

génese, o carater privatizante.

Segundo Barreyro (2008)°, o segmento privado de ensino no Brasil foi inaugurado
com a Republica, em 1891, deixando de ser exclusividade das ordens religiosas. Somente em
1930, portanto, ha menos de cem anos, foram estabelecidas normas para a organizacéo,
mediante o Estatuto da Universidade Brasileira. Em meados de 1950, foi instituida a
gratuidade na universidade publica brasileira, entretanto, o segmento privado na educacao

superior brasileira representa mais de 70% (setenta por cento) de todo o universo.

Esse processo foi efetivado a partir da aprovacdo da primeira Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo Nacional (LDB), em 1961, em que foi implantada a normatizacdo para a

autorizacdo e o reconhecimento das instituicdes de ensino superior no pais.

Para Cunha (1980), a educacdo superior no Brasil comega em 1572 com a criagéo

dos cursos de Artes e Teologia no Colégio dos Jesuitas da Bahia. Depois da expulsdo dessa

% Barreyro, Gladys Beatriz. Mapa do Ensino Superior Privado / Gladys Beatriz Barreyro. — Brasilia : Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2008. 77 p. il. (Série Documental. Relatos de
Pesquisa, ISSN 0140-6551 ; 37) 1. Educacéo superior — Brasil. 2. Privatizacéo. I. Titulo. CDU 378(81
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ordem religiosa, em 1759, houve a abertura de aulas de matérias isoladas até que, em 1776,
uma faculdade foi criada no Seminario dos Franciscanos no Rio de Janeiro e, em 1798, no

Seminario de Olinda.

Ainda segundo o autor, o ensino superior nao-religioso teve inicio com a
transferéncia da sede do império portugués para o Brasil. No inicio de 1808, foram instalados
cursos superiores no Rio de Janeiro com o intuito de suprir as necessidades do Estado
Portugués, formando profissionais para a burocracia e também profissionais liberais.
Instituiriam, entdo, cursos de Cirurgia, Medicina e Matematica, relacionados com as
atividades militares, e Agronomia, Desenho Técnico, Economia, Quimica e Arquitetura,
destinados a burocracia estatal. Houve outros cursos ligados a Academia de Belas Artes, tais
como os de Desenho, Histdria, Arquitetura e Musica. Depois da Independéncia, foram criados
os cursos de Direito'®. O inicio do século XIX foi marcado pelo desenvolvimento do ensino
superior ligado a formacéo profissional. Os estabelecimentos isolados de ensino estruturavam
aquele momento, assim, as escolas isoladas persistiram durante todo o Império, embora
assumindo novas formas como: academias, faculdades, entre outras. Foram muitas as
tentativas de reuni-las, as quais ndo obtiveram éxito. Apesar de discussdes sobre a criacdo de

uma universidade, nada foi materializado.

Apos a Independéncia no Brasil, tivemos dois setores de ensino: de um lado, o do
ensino estatal (secular) e do outro o ensino particular (religioso). J& no Império, havia o
consenso geral da liberdade do ensino particular priméario e médio, atendendo aos argumentos
dos politicos liberais que almejavam um Estado fora do campo educacional, em nome da
liberdade de opinido e crenca (BARREYRO, 2008).

Conforme Sampaio (2000), a Constituigdo de 1891 “descentralizou o ensino
superior, que era exclusivo do poder central, delegando-o também para 0s governos estaduais
e permitiu a criacdo de institui¢des privadas” (p. 37). Regra geral, as institui¢des eram de
confissdo catdlica ou criada pelas elites locais, exclusivamente privadas ou com apoio do
Estado.

Para Cunha (1980), somente em 1920 o Brasil teve instituida a sua primeira
universidade: a Universidade do Rio de Janeiro, fruto da juncdo de escolas isoladas que,

mesmo apos a unido, mantiveram o seu isolamento. Posteriormente, tivemos a Universidade

19'No é nossa intengéo o aprofundamento deste histérico, portanto, fazemos uso dos estudos realizados por Luiz
Antonio Cunha (1980), embora possa haver outras fontes que indiguem outros dados.
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de Minas Gerais, com a aglutinacdo de faculdades, em 1927, e a Universidade do Rio Grande
do Sul, em 1932.

Nesse contexto, a educacdo superior brasileira apresenta duas tendéncias que se
iniciam antes do seculo XX: a existéncia de instituicbes isoladas e o desenvolvimento de

institui¢Oes privadas; essa ultima desde a Constituigdo Republicana de 1891.

Se a expansdo pelo caminho privado foi uma caracteristica desde antes da década de
1970, ndo houve, contudo, expansdo significativa — nem publica nem privada — entre 1980,

considerada a década perdida, e no inicio dos anos 1995 devido as diversas crises econdmicas.

Mas, desde a sancdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo e a Legislacéo
subsequente, houve impulso que gerou o impressionante crescimento do sistema, bastando
apenas sete anos para duplicar as matriculas entre 1995 e 2002. Soma-se a isso o fato que
desde 2004 as institui¢bes privadas com fins lucrativos aderirem ao Programa Universidade
para Todos (ProUni) em troca de rendncia fiscal parcial, voltando a receber fundos publicos,
indiretamente. Assim, apesar de “privadas”, as institui¢cdes de educagdo superior recebem
importante participacdo de fundos publicos, seja pela via direta das subvencdes, seja pela
indireta das isencdes fiscais. O crescimento do setor privado tem contribuido para a ampliacéo
do acesso a educacdo superior nos ultimos 20 anos, embora as matriculas do setor publico
também tenham aumentado no periodo. Porém, essa ampliacdo ndo trouxe correlato na
democratizagdo do acesso, pois os dados mostram que algumas desigualdades sociais na
educacdo superior sdo extremamente significativas, tanto nas instituicbes publicas quanto nas

privadas.

A educacdo superior passou por um processo de privatizacdo que inclui tanto a
criagdo de novas instituicbes privadas quanto processo de privatizacdo no interior da
universidade publica mediante a existéncia de fundagdes dentro das referidas instituicdes que
tém favorecido a criagdo de cursos de pos-graduacdo lato sensu — especializacdo — ou de
stricto sensu — mestrado profissional — pagos, apesar de a Constituigdo postular o “ensino

. . ..ol
gratuito em estabelecimentos oficiais” .

Somado a esses fatores, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) previu como meta a

inclusdo de pelo menos 30% da populacdo na faixa etaria de 18 a 24 anos na educagédo

1 CUNHA, Luiz Antonio. A universidade tempora: o ensino superior da Colonia & era de Vargas. Rio de
Janeiro: Civilizag8o Brasileira, 1980.
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superior até 2010. Chegamos a 2010 longe de atingirmos a meta proposta, mesmo com 0S
incrementos das instituicdes privadas e com a cria¢do do Sistema UAB.

O publico e o privado no sistema educacional brasileiro tém demonstrado a
predominancia do Gltimo em detrimento do primeiro. O mercado educacional no Brasil tem
ganhado folego com a EaD, assegurando o processo de expansdo da mercantilizagcdo do
ensino nos lugares mais remotos dos grandes municipios urbanizados sem grandes

investimentos, sobretudo com instalacdes fisicas e contratacdo de pessoas.

3.1. 1 A expansdo da Educacdo a Distancia no Brasil no ensino superior

Em um breve panorama estrutural da EaD no ensino superior brasileiro, tomando
como referéncia o ano de 2007, Tonegutti (2010) afirma que um ndmero significativo de
estudantes cursando EaD, no Brasil, deveria estar sendo atendido pelo ensino presencial
publico. O autor considera o trabalho docente na modalidade EaD, vinculada tanto a IES
publicas quanto a privadas, um nivel de precarizacdo muito maior do que o verificado no

ensino presencial, considerando como indicador o regime de trabalho exercido pelo docente.

Para Tonegutti (2010), baseado nos dados do INEP/MEC (2008), do total de 4,9
milhGes de matriculas no ensino superior brasileiro, em 2007, a participacdo da EaD é de
7,6%, sendo os restantes 92,4% referentes ao ensino presencial. Atualizando esses dados para
0 ano de 2008, tivemos, segundo o MEC/INEP/DEED, em valores absolutos, 727.961
matriculas na EaD, com oferta de EaD em 115 IES, distribuidos em 647 cursos, sendo
ofertada 1.699.489 vagas, conforme Quadro 1.

Quadro 2: Evolucédo do Numero de Ingressos, Matriculas e Concluintes na Educagéo a
Distancia — Brasil — 2002-2008

ANO Ingressos % Matriculas % Concluintes %

2002 20.685 - 40.714 - 1.712 -

2003 14.233 -31,2 49.911 22,6 4.005 133,9
2004 25.006 75,7 59.611 19,4 6.746 68,4
2005 127.014 407,9 114.642 92,3 12.626 87,2
2006 212.246 67,1 207.206 80,7 25.804 104,4
2007 302.525 42,5 369.766 78,5 29.812 15,5
2008 430.259 42,2 727.961 96,9 70.068 135,0

Fonte: MEC/INEP/DEEP
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Quadro 3: Evolucdo do Numero de IES, Cursos, Vagas e Inscritos na Educacdo a
Distancia - Brasil — 2002-2008

ANO IES % Cursos % Vagas % Inscritos %
2002 25 - 46 - 24.389 - 29.702 -
2003 37 48,0 52 13,0 24.025 -1,5 21.873 -26,4
2004 45 21,6 107 105,8 113.079 | 370,7 50.706 131,8
2005 61 35,6 189 76,6 423.411 | 2744 233.626 | 360,7
2006 77 26,2 349 84,7 813.550 |92,1 430.229 | 84,2
2007 97 26,0 408 16,9 1.541.070 | 89,4 537.959 | 25,0
2008 115 18,6 647 58,6 1.699.489 | 10,3 708.784 | 31,8

Fonte: MEC/INEP/DEED

A distribuicdo de IES por categoria administrativa, segundo dados do INEP*?, conta
com 90% de instituicbes privadas e 10% de instituicGes publicas, divididas entre federais
(4,1%), estaduais (3,6%) e municipais (2,7%). Estao incluidas aqui todas as IES que oferecem
cursos de graduacdo (presencial e a distancia). O Censo da Educagdo Superior de 2008
registrou a participacdo de 2.252 IES no pais.

No mesmo ano, 0s cursos de graduacao presencial somavam 24.719, um incremento
de 5,2% em relacdo a 2007. Os cursos de graduacdo a distancia contavam 647, representando
um aumento de 58,6% entre 2007 e 2008.

As vagas na graduacdo presencial atingiram, em 2008, o total de 2.985.137, um
incremento de 5,7% em relacdo a 2007, contra 1.699.489, e um incremento de 10,3% em
relacdo a 2007.

Quadro 4: Evolucdo do Numero de Vagas na Graduacao Presencial, segundo Categoria
Administrativa — Brasil — 2002 a 2008

Ano \nggii % Unido | % | Estado | % | Municipio | % % Privada %

2002 | 1.773.087 295.354 124.196 132.270 38.888 1.477.733 | -

2003 | 2.002.733 | 13,0 | 281.213 4-8 121.455 | -2,2 | 111.863 15' 4 47.895 | 23,2 | 1.721.520 | 16,5
2004 | 2.320.421 | 15,9 | 308.492 | 9,7 | 123.959 | 2,1 | 131.675 | 17,7 | 52.858 | 10,4 | 2.011.929 | 16,9
2005 | 2.435.987 | 5,0 | 313.368 | 1,6 | 127.334 | 2,7 | 128.948 | -2,1 | 57.086 | 8,0 | 2.122.619 | 55
2006 | 2.629.598 | 7,9 | 331.105 | 5,7 | 144.445 | 13,4 | 125.871 | -2,4 | 60.789 | 6,5 | 2.298.493 | 8,3
2007 | 2.823.942 | 7,4 | 329.260 0_6 155.040 | 7,3 | 113.731 | -9,6 | 60.489 | -0,5 | 2.494.682 | 8,5
2008 | 2.985.137 | 5,7 | 344.038 | 45 | 169.502 | 9,3 | 116.285 | 2,2 | 58.251 | -3,7 | 2.641.099 | 5,9

Fonte: MEC/INEP/DEED

12 Resumo técnico. Censo da educagao superior 2008. (dados preliminares). Brasilia — DF. 2009
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De acordo com os dados do Censo, 115 institui¢es ofereceram, em 2008, cursos de
graduacdo a distancia: foram 18 IES a mais em relagdo as registradas no ano de 2007. E
possivel observar (Quadro 3) que o nimero de cursos de graduacdo a distancia aumentou de
maneira significativa nos ultimos anos. Comparado ao ano de 2007, foram criados 239 novos
cursos a distancia, representando um aumento de 58,6% no periodo. O numero de vagas
oferecidas em 2008 registrou um aumento de 10,3%, ou seja, uma oferta de 158.419 vagas a
mais. O crescimento no numero de vagas da educacédo a distancia deu prosseguimento a um
aumento que se observa desde 2003, registrando, nesse periodo, uma variacdo de mais de 70
vezes 0 numero de vagas ofertadas. Outro aspecto que se destaca € a razdo entre inscritos e
vagas: enquanto em 2007 foram registrados 0,35 candidatos para cada vaga, no ano seguinte,
essa relacdo subiu para 0,41. A participacdo maior do setor publico certamente esta associada
as politicas do governo federal, principalmente por meio da Universidade Aberta do Brasil
(UAB) e, também, de alguns Estados, na ampliagdo da oferta de vagas em cursos superiores
pela EaD.

A EaD ocupa, hoje, um papel central em todas as politicas educacionais do Brasil.
Desde a LDB n° 9.394/96, em seu Art. n° 80, que a EaD é apontada como antidoto para
diversos males da educacao — desde a formacdo de professores até a proposta de educacao ao
longo da vida. A EaD é a base para 0 mais audacioso projeto de formacdo de professores que
0 pais ja conheceu: o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Reforcamos que o Art. 2° do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, diz que:

Art. 20 A educagdo a distancia podera ser ofertada nos seguintes niveis e
modalidades educacionais:

| - educacdo basica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educacdo de jovens e adultos, nos termos do art. 37 da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996;

I11 - educacdo especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;

IV - educacdo profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio; e

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

V - educacdo superior, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:

a) seqlienciais;

b) de graduacéo;

c) de especializagéo;

d) de mestrado; e

e) de doutorado.

Deste modo, o Decreto n° 5.622/2005 reforgca o Art. 80 da LDB, permite a EaD em
todos os niveis e modalidades educacionais e deixa claro a supremacia da EaD, anunciando
uma perspectiva de se tornar a principal modalidade de ensino. Em suma, a expansdo do

ensino superior brasileiro publico e privado, nas ultimas duas décadas, com destaque na
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formagéo de professores (licenciaturas) tomou como principal mecanismo a modalidade de
EaD.

No cenario de reformas, a CAPES passou a contar com duas novas diretorias: a)
Educacao Presencial da Educacdo Basica e b) Ensino a Distancia. A UAB esté inserida nessa
segunda diretoria, onde a formacé&o inicial e continuada de professores em servigco dar-se-ia,

prioritariamente pela EaD.

3.1.2 A EaD no anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia nos anos de
2005 a 2006

O primeiro Anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia
(ABRAEAD) foi lancado em abril de 2005 com tiragem de trés mil exemplares. O Anuario é
uma publicacdo do Instituto Monitor, primeira instituicdo brasileira a oferecer
sistematicamente cursos a distancia, o qual foi fundado em 1939; e da Associagdo Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABED), instituicao cientifica filiada a Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia (SBPC). Trata-se de uma publicacdo que visa a sistematizar informacdes

dispersas sobre a EaD.

Nesse sentido, 0 ABRAEAD/2005 € pioneiro na consolidacdo de dados sobre a EaD
no Brasil, abrangendo todas as suas instancias de aplicagdo no ensino oficialmente
credenciado. O Anuario usou fontes apropriadas nos diferentes niveis. O INEP e o MEC
ficaram responsaveis pelo nivel federal; os Conselhos Estaduais de Educacédo, pelos niveis
estaduais; e os Conselhos Municipais de Educacdo, responsaveis pela esfera municipal.
Ademais, recorreu-se aos censos educacionais e as demais bases de dados de instituigdes para
se averiguarem quantos praticam, quem pratica, como se pratica e o0 que se oferece em EaD

no pais.

Segundo 0o ABRAEAD/2005, os dados oficiais disponiveis até o inicio de 2005 sobre
a EaD estavam desatualizados porque, até seu acabamento, 0s nimeros disponiveis eram 0s
do Censo de 2003, sendo que eles, em alguns recortes, voltavam-se apenas para cursos de
graduacdo. Além disso, esses dados se encontravam limitados a apenas algumas modalidades
de ensino, que eram aquelas afeitas ao 6rgdo responsavel por divulga-las. Nao estavam
consolidados os dados nos niveis de credenciamento estadual, ou seja, nos Conselhos

Estaduais de Educacdo, os quais, na época, eram responsaveis pela Educacdo a Disténcia de
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mais de 150 mil pessoas, ou 48,6% do universo de alunos de todas as institui¢des autorizadas

a ministrar cursos de EaD.

O ABRAEAD/2005 considera relevantes os diversos niveis educacionais que atuam
na modalidade a distancia — Basico, Médio, Técnicos e de Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) —, constatando, até o momento de sua publicacdo, a escassez de pesquisas que

buscassem consolidar dados num cendario nacional.

Em 2004, pelo menos 1.137.908 brasileiros fizeram uso da EaD, conforme
levantamento realizado pelo ABRAEAD/2005. Esse universo de alunos de EaD néo
contempla ambientes diversos, como 0 mundo corporativo, ou ainda o dos cursos livres
ministrados pelas escolas credenciadas oficialmente pelo sistema formal de ensino. O
ABRAEAD/2005 destaca, ainda, que o Brasil é carente de dados amplos sobre sua Educacgéo
a Distancia, registrando os trabalhos precursores de Jodo Vianney, da UniSul, e o de Marta de
Campos Maia, da FGV/EAESP. O Anuério também enfatiza a publicagdo do Guia Brasileiro

de Educacao a Distancia, de Carmem Maia, pela Editora Esfera.

No Brasil, no periodo de 1999 ao inicio de 2004, pelo menos 1.337 trabalhos
académicos, dentre artigos, teses e dissertacdes, foram produzidos sobre EaD, segundo
estudos de Fredric Litto, Andrea Filatro e Claudio André, divulgados no segundo capitulo do
ABRAEAD/2005. Litto, Filatro e André verificaram que a maior parte das producbes
académicas refere-se aos niveis de graduacdo e de pds-graduagdo. Quando as publicacfes se
referem ao nivel médio, elas o fazem por meio de retalhos, o que acontece também com a area

de formacdo de professores, modalidade que tem recorrido crescentemente a EaD.

Vejamos, a seguir, o cenério da EaD em 2004, expresso no ABRAEAD/2005: até
2004, existiam 166 institui¢cbes credenciadas oficialmente para ministrar cursos a distancia no
pais, nos niveis federal, estadual e municipal, as quais foram responsaveis pela formacéo de
309.957 pessoas.

No periodo de 1982 a 1994, houve elevacdo da oferta de cursos a distancia por essas
instituicdes, permanecendo praticamente constante. Contudo, a partir de 1995, nota-se um
aumento ininterrupto na oferta de novos cursos. A tendéncia dos ultimos cinco anos é de
crescimento praticamente exponencial e, nos Gltimos trés anos, a oferta de novos cursos mais

do que triplicou.
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O numero de alunos a distancia, em algumas modalidades educacionais como
graduacdo e pds-graduacdo, cresceu mais de noventa vezes desde o ano 2000, demonstrando

consideravel elevacdo da demanda nesse setor.

Na regido Sudeste do pais, localizavam-se 54% das instituicdes de EaD, as quais
ficaram responsaveis por 53% do total de alunos a distancia, enquanto isso, no Nordeste,
ocupava-se a segunda posic¢do, com 18,7% do total de alunos, seguido de perto pela regido
Sul, com 17%. Percebemos com esses dados a concentracdo espacial da EaD nos grandes

centros econémicos do pais.

A midia mais utilizada na EaD foi o conteido impresso, por 84% das instituicoes,
seguido pelo e-learning, com 63%, e pelo CD ROM, com 56%. Quanto as principais formas
de avaliacdo, tivemos a prova escrita presencial como a mais comum nos cursos a distancia,
naquele periodo, utilizada por 92% das instituicbes. Em seguida, o Trabalho de Pesquisa, com
55%, e 0 Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), com 52%.

Havia, em 2004, um nimero médio de 116 funcbGes docentes e de apoio por
instituicdo que atuava em EaD, sendo que a oferta era diversificada: 25% das instituicdes

também ofereceram cursos livres, ou seja, ndo credenciados oficialmente.

Os recursos mais comumente oferecidos para apoio aos alunos a distancia foram o e-
mail, utilizado por 89% das institui¢Ges; o telefone, por 84%; o professor presencial, presente

em 77%; e o professor on-line, presente em 67%.

Do total de cursos oferecidos, 82% deles determinavam o tempo para sua conclusao.
Nas Instituicdes pesquisadas, 63% mantinham seus alunos mediante a formacdo de turmas,
enquanto que o publico-alvo era expresso em 24% das instituicdes no mercado corporativo,

sendo que, desse percentual, 21% se encontrava no funcionalismo puablico.

Cada instituicdo representava uma média de 3,7% de cursos oferecidos por
instituicdo. Além de equidade entre os niveis educacionais, sendo as instituicdes que
ministram cursos com credenciamento estadual — EJA, Técnicos, Fundamental e Médio —
praticamente o mesmo numero de alunos a distancia que instituicdes que ministram cursos de

graduacdo e de pos-graduacéo.

Entretanto, o nimero total de estudantes pela modalidade da EaD no Brasil é um
enigma que a Secretaria Especial de Educacdo a Distancia (SEED), vinculada ao MEC, bem

como a ABED e o proprio ABRAEAD néo decifram facilmente. As somas das instituicbes
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dedicadas a EaD afoitam-se a apresentar nimeros inferiores a realidade, pois o surgimento de

novas experiéncias em EaD, muitas vezes, ndo é devidamente registrado nos 6rgéos oficiais.

Uma caracteristica visivel dos projetos em EaD é a de que eles, em sua maioria,
atendem como publico-alvo estudantes excluidos da Educacdo Formal, Regular, Presencial,
normalmente frequentadores da educacdo publica, a qual é mantida por meio de escassos
recursos financeiros. Contudo, de todos os projetos, o que mais se destaca, possuindo
abrangéncia nacional, € um de iniciativa privada: o Telecurso 2000, da Fundacdo Roberto
Marinho, ativo desde 1995. Esse projeto é desenvolvido com o uso de material impresso com
versdo em video, sendo distribuido por editoras licenciadas e podendo ser acompanhado pelo
estudante em conjunto com teleaulas transmitidas em emissoras como a TV Globo e o Canal
Futura. Quanto aos exames para 0 Ensino Fundamental e Médio, o telestudante pode presta-

los nas Secretarias Estaduais de Educacéo.

Cada Estado, conforme sua regulamentacdo, divulga editais para os exames de
recebimento do certificado de conclusdo do Ensino Fundamental e/ou Médio. A Fundacédo
Roberto Marinho ndo é uma instituicdo oficialmente credenciada para tal, mas seu material
didatico atende ao curriculo obrigatério definido pelos Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs) do MEC. Estima-se que mais de quatro milhdes de pessoas, no periodo de 1995 a
2005, segundo a Fundacdo, tenham assistido aos programas do Telecurso.

J& 0 segundo ABRAEAD, lancado em 2006, teve tiragem de cinco mil exemplares,
dois mil a mais do que o primeiro, lancado no ano anterior. Esse dado revela o aumento da

demanda por acesso a informacg6es sobre a EaD em um intervalo de apenas um ano.

Os Anuérios de 2005 e de 2006 solidificaram-se como o principal veiculo
informativo e estatistico sobre a EaD no Brasil. Em sua segunda versdao, o ABRAEAD
atualizou os dados da edigdo anterior e buscou nimeros representativos da EaD além da

esfera oficial.

O ABRAEAD/2006, por sua vez, traz os dados da EaD do ano de 2005. VVejamos 0s
principais: pelo menos 1.278.022 de brasileiros estudaram por Educagdo a Distancia no ano
de 2005, tanto pelos cursos oficialmente credenciados quanto por grandes projetos nacionais
publicos e privados. O nimero de instituicdes que ministram a EaD de forma autorizada pelo

Sistema de Ensino cresceu 30,7%, passando de 166, em 2004, para 217, em 2005.

O numero de alunos que estudam nessas instituicdes cresceu ainda mais, passando
de 309.957, em 2004, para 504.204, em 2005. No ano de 2005, houve um pico na oferta de
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novos cursos a distancia: foram oferecidos, pelas instituicbes da amostra, 321 novos cursos

neste ano, contra 56, em 2004, e 29, em 2003.

As regibes Sul e Centro-Oeste do pais cresceram muito em pontos percentuais
quando comparadas com o numero de alunos das demais regides. Isso se deveu,
principalmente, ao grande crescimento de alunos no estado do Parana, que teve seu nimero

triplicado, e do Distrito Federal.

A prova escrita presencial foi, ainda, a forma de avaliacdo mais requisitada pelas
instituicbes de EaD, sendo utilizada por 64,3% delas. O e-mail como apoio tutorial continuou
sendo o recurso mais comum nas escolas de EaD, sendo usado por 86,75% delas. Em seguida
vem o telefone, com 82,7%; o professor on-line, presente em 78,6%; e o professor presencial,

presente em 70,4%.

A midia mais utilizada para aulas de EaD é a impressa, utilizada por 84,7%. Em
seguida, vem o e-learning, com 61,2%; e o CD-ROM, com 42,9%. A EaD, como podemos
perceber por meio dos dados apresentados, é a modalidade educacional que mais cresce no
Brasil. Essa modalidade envolve empresas de ramos diversos, como treinamento, producéo de
conteudo, de softwares, de material didatico, de servicos — como hospedagem, logistica, entre
outros —, despertando interesse de empresarios de diferentes areas de atuacdo. Se, num
primeiro momento, o mercado fornecedor para EaD preferia o setor privado, o crescimento de
negdcios junto ao setor publico vem ganhando relevo nessa modalidade, principalmente com
a criacdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB), em 2005, e da propria Secretaria Especial
de Educacdo a Distancia (SEED).

O uso das TICs, recomendado pelos organismos internacionais, amplia os nichos do

mercado da tecnologia.

A UAB ¢ apresentada, pelo ABRAEAD/2006, como a maior novidade em termos de
politicas pablicas na &rea de educacdo que o pais apresentou no ano de 2005. Na verdade, a
UAB é um sistema criado pelo Governo Federal que ndo possui sede ou salas de aula. Trata-

se de um consorcio entre diversas universidades destinado aos 5.561 municipios brasileiros.

Inicialmente, trinta Centros Federais de Educacdo Tecnologica (Cefets) e 55
universidades federais distribuidos pelo Brasil formaram a estrutura da UAB para o
estabelecimento de grades curriculares e programas de cursos, dependendo do interesse das

universidades na formatacdo destes e da existéncia de demanda na regiao.
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A UAB surgiu num contexto de grande demanda reprimida por acesso ao ensino
superior publico no pais e de numeros insuficientes de professores para a educagéo bésica. Em
2005, estimava-se que, no Brasil, um milh&o de professores em atuacéo no Ensino Béasico nao

possuia licenciatura plena.

Para Ronaldo Mota, secretario de Educacdo a Distancia do MEC em 2005, a UAB
consiste na Unica saida para se enfrentar esse panorama nada promissor. Segundo ele, “A
demanda ¢ muito grande. Ou se atende usando a educagdo a distdncia ou ndo atende”, diz ele
(MOTA, 2006, p. 123). Essa frase, dita pelo entdo secretario da SEED, reforca a logica do
mercado que atribui 0 acesso da educacdo da classe trabalhadora restrita a EaD.

Em 2005, registraram-se 1.724 titulos recebidos, incluindo a producdo cientifica dos
principais programas nacionais de pds-graduacdo stricto sensu em Educacdo e areas
correlatas: 678 dissertacbes de mestrado, 129 teses de doutorado, e 917 artigos de cunho
cientifico publicados por trés grandes instituicdes. A metodologia adotada para o
levantamento das dissertagdes de mestrado e das teses de doutorado baseou-se na busca dos
titulos dos trabalhos em bases de dados digitais, disponiveis na Internet, e por meio de
palavras-chave. A principal base consultada foi o Banco Digital de Teses e Dissertacdes
Eletronicas do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), e as
palavras-chave foram “educagdo a (a) distancia”, “ensino a (a) distancia” e “aprendizagem a
(a) distancia”, “educagdo on-line”, “ensino on-line”, “aprendizagem on-line”, “educacao

virtual”, “ensino virtual” e “aprendizagem virtual” (LITTO, FILATRO E ANDRE, 2006).

O estado da arte da pesquisa em Educacao a Distancia no Brasil, no periodo de 1999
a 2005, realizado por Fredric Michael Litto, Andrea Filatro e Claudio André (2006), é
realizado desde 2004 e atualizado anualmente. Seu objetivo é analisar os temas emergentes na
pesquisa sobre EaD no Brasil, procurando identificar tendéncias, sobreposi¢des, lacunas e
desafios para a investigacdo sobre o assunto, a partir da organizacdo da literatura primaria
disponivel. Tal estudo também levanta dados de diversas areas do conhecimento que, em
algum momento, dedicam-se aos estudos sobre EaD, traduzindo a natureza multifacetada do
tema, principalmente por meio de estudos disponiveis nas areas de Engenharia de Producéo,
Matematica, Pedagogia, Comunicacdo, entre outras, cada qual possuindo sua abordagem

propria.
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A contradicdo ineliminavel®

entre capital e trabalho impde a esfera da educacdo a
funcdo de preparar para a inser¢do no mercado de trabalho, para o exercicio da cidadania e

democracia com seus mais variados adjetivos: plena, planetaria, critica, participativa.

3.1.3 A EaD no Censo da Educacéo Superior de 2008

Podemos perceber o impacto da Educagdo a Distancia (EaD) nos cursos de
graduacdo brasileiros por meio dos dados presentes no documento intitulado "Resumo
Técnico do Censo da Educacéo Superior 2008"**, disponibilizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), relativos ao Censo da Educacédo
Superior de 2008.

Esse censo é realizado anualmente pelo INEP. No de 2008, que disponibiliza desde
dados de 2002 ao ano mencionado, foram registradas 2.252 IES no Brasil, observando-se uma
diminuigéo de 29 instituicbes em relagdo ao ano anterior. Pela primeira vez, desde 1997, tal
diminuicdo foi observada, sobretudo em se tratando das faculdades federais devido a
integracdo de instituices, por fusdo ou compra. Como exemplo, destacamos a criacdo dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFETS), que ocorrem, em geral, a

partir da fusdo de Centros Federais de Educacéo Tecnoldgica (CEFETS).

No que concerne a distribuicdo de IES por categoria administrativa, contamos com
90% de instituicdes privadas e 10% de instituicGes publicas, sendo estas ultimas divididas
entre federais, com 4,1%; estaduais, com 3,6%; e municipais, com 2,7%. E importante
salientar que estdo incluidas nesses dados todas as IES que oferecem cursos de graduacédo,
sejam presenciais ou a distancia. Portanto, como se pode constatar, prevalece o dominio das
instituicOes privadas de ensino superior, compondo o0 panorama brasileiro de educagéo nesse

nivel.

O Censo registrou 321.493 fungdes docentes no ensino superior ao pesquisar as
2.252 IES no pais. O namero de fungdes docentes, contudo, ndo corresponde, precisamente,
ao numero de professores, porque os profissionais que trabalham em mais de uma instituicéo
sdo declarados no Censo por todas as IES nas quais exercem alguma funcdo, o que,

consequentemente, possibilita a multipla contagem de um mesmo profissional.

3£ um neologismo proposital.
4 Disponivel em http://www.inep.gov.br/superior/censosuperior/relatorio_tecnico.htm. Acesso em: 07 de janeiro
de 2010.
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Quanto ao percentual de doutores em relacéo ao total de funcGes docentes no ensino
superior brasileiro, o nimero atingido no Censo de 2008 foi de 77.164, correspondendo a
24%. O nimero de mestres, em contrapartida, é praticamente o dobro do nimero de doutores,
chegando ao numero absoluto de 114.537, correspondendo, aproximadamente a 35,6 % do

total. Os especialistas, por sua vez, somam 129.792, ou 40,4%.

J& com relagdo aos cursos de graduacdo na modalidade de EaD, foram oferecidos
647 por 115 instituicdes em 2008. Em 2002, de acordo com o Censo de 2008, este nUmero era
de 25. Portanto, as instituicdes que se aderiram a EaD cresceram 4,6 vezes em seis anos. O
namero de matriculas nesses cursos a distancia representa 14,3% do total das matriculas dos

cursos de graduacéo, incluindo os presenciais.

Observamos um total de 344 cursos de licenciatura ofertados no Brasil na
modalidade a distancia, correspondendo a 53,2%. Os bacharelados somam 138 cursos,
perfazendo 21,3 %, enquanto que os tecnoldgicos chegam ao total de 162 cursos, o0 que
representa 25% do total. Com esses dados, observa-se a concentragdo de oferta de cursos a
distdncia na formacdo de professores, ou licenciaturas, respondendo a mais da metade do
total, enquanto que a soma de cursos tecnolégicos e bacharelados chega ao universo de,

aproximadamente, 46,3%.

Na esfera publica, abrangendo os setores federal, estadual e municipal, o total de
licenciaturas corresponde a 197 cursos, ou 59,8%, atingindo o ndmero de 26 cursos nas IES
estaduais, correspondendo a 72,2% deles. Na esfera privada, por sua vez, o hiUmero de cursos
é de 147, ou 40,2%.

Em se tratando do ingresso em cursos de Educacdo a Distancia na esfera publica,
observou-se, em 2008, o numero de 183.238 alunos matriculados e, na esfera privada, de
247.021, contabilizando, ambas, um total de 430.259 matriculas. De acordo com o Censo de
2008, em 2002, o numero total de alunos era de 20.865, havendo, portanto, um aumento de
20,8 vezes em seis anos. Desses mais de 430 mil alunos, a licenciatura, na esfera publica,

recebeu 55.000, enquanto que, na esfera privada, esse nimero foi de 94.319 estudantes.

Por outro lado, nesse mesmo ano, percebeu-se um contingente bem maior de alunos
matriculados em cursos de graduacdo presenciais, totalizando 5.077.403 estudantes nas
esferas puablicas e privadas. No bacharelado, foram 3.517.472 alunos, ou 69,3%; no

tecnoldgico, 412.032, ou 8,1%; e, na licenciatura, 818.632 alunos, ou 16,1%.
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E necessario enfatizar que, em 2008, o nimero de alunos matriculados na EaD
ultrapassa, em muito, o0 de ingressos por processo seletivo na educacéo presencial na esfera

publica. No primeiro caso, foram 430.259 matriculas e, no segundo, 307.313 .

Tratando do atual cenario internacional da EaD, Litto (2009) comenta a diversidade
de nomenclaturas para ela adotadas: “educagdo a distancia”, “aprendizagem a distancia”,
“aprendizagem aberta”, “aprendizagem flexivel”, “modo dual”, “aprendizagem blended”,
“aprendizagem semipresencial”, “aprendizagem hibrida”, “aprendizagem distribuida”,
“aprendizagem contigua”, “aprendizagem off campus”, “aprendizagem auténoma”,

2 ¢ 2 13

“aprendizagem autodirigida”, “aprendizagem de marcha autorregulada”, “aprendizagem on-
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line”, “aprendizagem externa”, “aprendizagem baseada em materiais impressos”, “estudo por
correspondéncia”, “estudo em casa”, “estudos independentes”. Essas terminologias utilizadas
no campo da EaD, segundo o autor (2009, p. 14), ndo detém precisao cientifica ou rigor
metodolégico para a opcdo de um ou de mais termos utilizados por diferentes autores,

dificultando a sistematizacdo de estudos sobre a EaD.

Litto (2009) compreende a EaD como possuindo natureza interdisciplinar e acredita
que os diversos profissionais que a ela se dedicam ndo se submeteram a formacéo regular ou
formal na &rea. Apesar dessa constatacdo, o Brasil se encontra, segundo o autor, em uma etapa
de consolidacéo da Educacéo a Distancia em todos os niveis de ensino.

Toda essa terminologia expressa o cunho ideoldgico que o capital faz uso para
subordinar a classe trabalhadora, destinando a minima educacdo necessaria para a sua

reproducéo.

3.2 Universidade Aberta do Brasil: a politica de Educagdo a Distancia para ensino

superior

O processo de inclusdo social ou de democratizagdo do acesso ao ensino superior
para a populagdo excluida coloca a EaD como modalidade mais rapida e econdmica para
atingir as metas do Plano de Desenvolvimento da Educagdo —PDE, pois a UAB ndo requer a
criagdo de novas IES ou instalacdo de novos campi reduzindo, portanto em investimentos e
infraestrutura. O “pulo-do-gato” ainda ndo esta dado. Ocorre, pois, que esse processo de
expansdo de cursos de formacdo de professores para educacdo basica ndo requer,
proporcionalmente, novos concursos publicos para a contratacdo de docentes para o
magistério superior publico. Tem-se a explicita substituicdo de professores por tutores,
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intensificando o processo de precarizagdo da formacdo dos professores e precarizacdo dos
professores (denominados de tutores) que tém a eliminacdo, por completo, de qualquer
relacdo trabalhista, recebendo tdo somente uma bolsa por suas atividades prestadas ao Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), reforcamos, sem nenhum vinculo com a

instituicdo executora da UAB.

A UAB no PDE assume, portanto, o papel da expansdao do ensino superior,
principalmente, na formacéo de professores. Se a UAB é um projeto ambicioso, as politicas
publicas para atender aos interesses do capital ndo param por ai, pois 0 Sistema Escola
Técnica Aberta do Brasil (e-Tec Brasil), resultado da parceria entre as Secretarias de
Educacdo a Distancia (Seed) e de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Setec), implantam
polos de escolas técnicas profissionalizantes, hoje executados pelos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs) que também assumiram o Sistema UAB e ndo abrem

mé&o dos tutores como executores dos projetos.

Assim, podemos afirmar que a UAB assume o papel de articuladora dos processos
vigentes de precarizacdo do trabalho docente. Por este motivo, nos dedicamos a desvela-la no

subcapitulo a seguir.

3.2.1 A UAB - Origem e desenvolvimento

Em 2005, representando um momento histérico para a educacdo a distancia no
Brasil, o governo federal divulgou o edital da Universidade Aberta do Brasil (UAB), um
projeto do MEC para a “articulacdo e integracdo experimental de um sistema nacional de
educacéo superior, formado por instituicbes publicas, que levardo ensino superior publico de
qualidade aos Municipios brasileiros que ndo tém oferta ou cujos cursos ofertados ndo sao

suficientes para atender a todos os cidadaos.

Em 2006, foi publicado o Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, que dispde sobre
o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB):

Art. 1o Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, voltado para
o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacédo superior no Pais.

Paragrafo Unico. Sdo objetivos do Sistema UAB:

I - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacdo inicial e
continuada de professores da educagdo basica;


http://etecbrasil.mec.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/seed/
http://portal.mec.gov.br/setec/
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Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacdo basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

111 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;
IV - ampliar o acesso a educacdo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides
do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacdo superior a distancia;

VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacédo a
distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior
apoiadas em tecnologias de informag&o e comunicagdo.

No alicerce da EaD, foram sendo construidos diretrizes educacionais de cunho
flexivel e aligeirado com a expanséo profissionalizante. Na mesma dire¢8o, a Lei 10.172, de 9
de janeiro de 2001, que trata do Plano Nacional de Educacdo (PNE), destaca, em linhas
gerais, 0s seguintes objetivos: a) a elevacdo global do nivel de escolaridade da populacéo; b) a
melhoria no tocante ao acesso e a permanéncia, com sucesso, na educacdo publica; e c)

democratizacdo da gestdo no ensino publico.

No PNE, a EaD ganha destaque como um dos objetivos e metas para a Educacao
Superior até o ano de 2010, buscando instalar um amplo sistema de EaD, utilizando-o,
inclusive, para expandir as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares ou
de educacdo continuada. O PNE considera a EaD como uma solucdo concreta ao processo de
universalizacdo e democratizag¢do do ensino no Pais, considerando os déficits educativos e as

disparidades regionais elevadas.

Nas diretrizes sobre a EaD, o PNE propde que essa modalidade é um importante
instrumento para a formacéo e capacitagcdo de professores em servigo, em franco atendimento
a LDB na formacao em nivel superior de todos os docentes. O Plano considera que a EAD é
capaz de formar professores em um prazo razoavelmente curto, atendendo & ampliagdo da
oferta do ensino superior com maior dinamismo do que ocorre nos cursos de graduacgdo

presenciais, aléem de consolidar o projeto de institucionalizacdo de uma universidade aberta.

Diversas vantagens, portanto, sdo apresentadas no PNE acerca da EaD e apontam o
surgimento de mudancas significativas na instituicdo escolar com novas concepgdes de tempo
e espaco. Nesse sentido, a Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED) do Ministério da
Educacdo, em conjunto com o FOrum das Estatais pela Educacdo e com o apoio da

Associacdo Nacional de Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES),
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concentraram esforgos para a criacdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil, consolidado
pelo Decreto 5.800/2006.

No ano seguinte, isto €, em 2007, a publicacdo do Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE) avigora ainda mais o Sistema UAB como ferramenta para a formacdo de

professores para a educagédo basica.

O PDE traduz o PNE em programas para a materializagdo das metas definidas. Como
politica publica, o PDE propde por mediacdo da EaD, concretizada no Sistema UAB, uma
acao que tem como objetivo central a formacdo de professores para a Educacdo Basica, de

forma aligeirada e com baixo custo para o Estado brasileiro.

Alegam que a EaD executada pela UAB visa a expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educacdo superior, atingindo as camadas da populacdo até entdo
excluidas do acesso ao ensino superior. O vigoroso processo de institucionalizacdo e

consolidacdo da UAB atende as diretrizes elencadas no PDE.

Portanto, as politicas publicas e programas em EaD do Governo Federal investem na
EaD e nas novas tecnologias como uma das estratégias para 0 que denominam de
democratizacdo e elevacdo do padrdo de qualidade da educacdo brasileira. De modo geral, a
formacéo inicial e continuada de professores na modalidade EaD ofertada pela Unido em
parceria com as Unidades da Federacdo e Municipios acata a meta de expansdo e
interiorizacdo da oferta de ensino publico e gratuito no pais, desde que ndo ocorra,
prioritariamente, de forma presencial, configuracdo que indica a educacdo presencial como
“tradicional”, ‘“conservadora”, incapaz de integrar novas tecnologias. A EaD seria a
concretizagdo de uma educacdo “flexivel”, adequada ao atendimento das demandas
educacionais urgentes do pais, fazendo uso de um sistema complexo que envolve: material
didatico inovador (fasciculos em detrimento dos livros); tutoria; mediacdo tecnoldgica; equipe
e gestdo multidisciplinar; infraestrutura fisica composta de polos e centros de EaD sem a

necessidade de instalacdo de novos campi.

Recordemos alguns programas precursores da EaD no Brasil como: a) Curso de
Pedagogia da UFMT (1995); b) Consércio CEDERJ (2000); ¢) Projeto Veredas — MG (2000);
Projeto Piloto do Curso de Administragcdo Banco do Brasil — MEC (2006). Podemos perceber

a velocidade da estruturacdo da EaD no Brasil.
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A meta do Sistema UAB ¢ atingir, até 2011, mil polos de EaD distribuidos em 522
microrregiGes por todo o territério brasileiro com prioridade para os cursos de formagdo de

professores e cursos na area de Administracdo Publica.

Atualmente, o Sistema UAB conta com o total geral de 562 polos em funcionamento

distribuidos nas cinco regies geogréaficas administrativas conforme tabela a seguir:

Tabela 1: Regides e UAB

REGIAO TOTAL
Centro-Oeste 47
Sudeste 155
Norte 85
Nordeste 177
Sul 98
TOTAL GERAL 562

Fonte: UAB/SEED/CAPES/MEC

Podemos observar, conforme dados da TABELA 1, que o Nordeste concentra o
maior numero de polos do Sistema UAB, seguido pela regido Sudeste, enquanto as regides
Norte e Centro-Oeste detém uma quantidade menor de polos. Pela ideia geral da UAB, as
regides mais afastadas das capitais e centros econémicos do pais deveriam concentrar-se em
EaD, entretanto, isso ndo ocorre. Nas duas regides mais carentes de sistema universitario,
também é escassa a oferta de EaD, enquanto na regido Sudeste, por exemplo, onde,
historicamente, temos a concentragdo de Universidades, temos, novamente a centralizacdo do
ensino. Chama-nos atencdo o fato da lideranca da regido Nordeste, com 177 polos, todavia,
ndo temos dados suficientes para compreender a sistematica de escolha da concentracdo de

polos.
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Figura 1: Atuagdo da UAB no Brasil.

Fonte: Diretoria de Regulacdo e Supervisdo em Educacdo a Distancia -
SEED/MEC

| Edital SEED — MEC 2005-2006

291 polos em funcionamento; 49 IES; 151 cursos; 40.000 Vagas

Figura 2: Atuacao da UAB no Brasil - POLOS UAB 2

Fonte: Diretoria de Regulacdo e Superviséo em Educagdo a Distancia -
SEED/MEC

Il Edital SEED - MEC  2006-2007-2008

271 polos selecionados; 40.000 vagas; POLOS UAB?2 (a partir de agosto de 2008)
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E nas Instituicdes Plblicas de Ensino Superior (IPES) da esfera Federal e Estadual
que ocorrem as ac0es no processo de expansdo do ensino superior a distancia via UAB. Com
as imagens anteriores, podemos perceber a abrangéncia da EaD no Sistema UAB atuando no
pais e apostar no processo de expansdo dessa oferta a ser duplicada até 2011, uma vez que a
anélise dos anos demonstra que, a cada ano, 0 crescimento da EaD é acentuadamente

expressivo.

Se a EaD pode ser, em alguma medida, utilizada com proveito no enriquecimento
dos cursos de formacéo de professores, ndo podemos deixar de levar em conta que se trata de
uma educacdo de segunda categoria, destinada aos pobres. A expansédo da EaD pode tornar-se
um recurso para a certificacdo sem a formacao efetiva. A EaD indicada para solucionar a
escassez de professores pode vir a destruir o ensino pablico, travestido de democratizacdo do
acesso ao ensino. Contribui para o aligeiramento da educacdo e destruicdo do trabalho

docente.

Destarte a institucionalizacdo da EaD no sistema de educacao formal brasileiro desde
a LDB de 1996, essa modalidade vem ocupando um espaco cada vez maior na educacao
superior. De 7 para 115 instituicdes de ensino superior que ofertam cursos de graduacdo em
EaD entre os anos de 2000 e 2008, percebemos a maior atengédo pelo Estado e pela iniciativa
privada em esforcos voltados para essa modalidade.

Até a aprovacdo da LDB/1996, a EaD ocupava no ensino superior uma posicao
secundaria. Analisando, detidamente, a questdo, percebe-se que a LDB, apenas, indica a
possibilidade da oferta da EaD. Com o Regulamento Geral da EaD, na década seguinte,
precisamente, em dezembro de 2005, tivemos os primeiros detalhamentos das normas de
credenciamento, supervisdo e avaliacdo dessa modalidade, além de sucessivas portarias.
Nesse movimento, ndo podemos esquecer o papel do Banco Mundial e da Organizagéo
Mundial do Comércio, que propdem a EaD como uma missdo privilegiada no artificio de
mercantilizacdo do ensino superior, um verdadeiro cumprimento de agendas atendendo a

todas as recomendac6es dos organismos multilaterais.

Tracando trés momentos da legalizagdo da EaD, podemos indicar: 1°)
Institucionalizag&o — Artigo 80 da Lei 9.394/1996 (LDB) e Decreto 5.622/2005 (Regulamenta
a EAD); 2° Expansdo — Lei 10.172/2001 (Plano Nacional de Educacdo — PNE), Portaria
2.253/2001 e Portaria 4.059/2004 (Oferta de 20% de EAD), e Lei 11.096/2005 (PROUNI); e
3° Regulacdo e Avaliacdo — Decreto 2.494/1998 (Revogado pelo Decreto 5.622/2005), Lei
10.861/2004 (Avaliacdo SINAES) e Decreto 5.622/2005.
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O Art. 60 do Decreto n° 5.800/2006 diz que: “As despesas do Sistema UAB correrao
a conta das dotages orcamentarias anualmente consignadas ao Ministério da Educacdo e ao

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE, (...) ”.

A UAB, enquanto programa do Ministério da Educacdo, tem como prioridade a
formacdo e capacitacdo inicial e continuada de professores para a Educacdo Basica na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD). Esta vinculado a Diretoria de Educagéo a Distancia
(DED) da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em

parceria com a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do MEC.

Seu objetivo é de estimular a articulacdo e integragdo de um sistema nacional de
educacdo superior. Esse sistema € formado por instituicbes publicas, as quais se
comprometem a levar ensino superior publico de qualidade aos municipios brasileiros. Tendo
como meta o aprimoramento da educacdo a distancia, o sistema UAB propGe-se a ampliar e

interiorizar a oferta de cursos e programas de educacédo superior.

Para atingir suas metas ambiciosas, 0 sistema tem como base (retire) parcerias entre

Unido, Estados e Municipios.

A oferta de cursos a distancia na UAB requer um processo de inscri¢do e aprovacao
de propostas por InstituicGes de Ensino Superior (IES) publicas com interesse em participar
da demanda e inscricdo de municipios interessados. A IES ou municipio deve apresentar a
lista dos cursos superiores pretendidos, com o nimero de vagas assim como a proposta de
criacdo de polos regionais com infraestutura fisica, logistica e recursos humanos necessarios

para realizacdo dos cursos.

A diferenca entre uma IES que oferece um curso superior a distancia de uma IES
vinculada a UAB € que, nessa ultima, ela atende a municipios que também tenham se inscrito

nesse projeto. O primeiro edital foi langado em 2005, e suas vagas abertas em 2007.

O Sistema Universidade Aberta do Brasil foi criado pelo MEC no ambito do Forum
das Estatais pela Educacéo com foco nas Politicas e a Gestdo da Educacdo Superior sob cinco

eixos fundamentais:

1 - Expansdo publica da educacdo superior, considerando o0s processos de
democratizacdo e acesso; 2 - Aperfeicoamento dos processos de gestdo das
instituicGes de ensino superior, possibilitando sua expansdo em consonéncia com as
propostas educacionais dos estados e municipios; 3 - A avaliacdo da educacédo
superior a distancia tendo por base os processos de flexibilizacdo e regulacdo em
implementacdo pelo MEC; 4 - As contribuicGes para a investigacdo em educacédo



116

superior a distancia no pais; e 5 - O financiamento dos processos de implantacéo,
execugdo e formagao de recursos humanos em educagdo superior a distancia” )

O Sistema UAB ndo cria uma nova instituicdo de ensino, articula as instituices
existentes, buscando levar ensino superior publico aos municipios brasileiros cuja oferta de
cursos ndo atende a todos os cidad&os, isto é, a todos os municipios brasileiros. Os cursos
oferecidos no Sistema UAB séo ofertados por instituicdes publicas de ensino superior, neste
contexto, sdo gratuitos. Entretanto, as instituices gozam de autonomia para cobrar taxas de

matriculas.

Como a UAB ndo cria uma nova IESP, apenas aproveita estruturas ja existentes,
temos uma universidade sem universidade, isto €, sdo 0s municipios que assumem o papel de
assegurar estrutura fisica e equipamentos necessarios para o funcionamento dos polos da
UAB. Segundo a LDB 9394/96, a responsabilidade pelo ensino superior é da unido, no caso
da UAB, esta responsabilidade é, de certa forma, repassada para 0s municipios, ou seja, temos

um processo de municipalizacdo do ensino superior.

Para a execucdo da UAB, sao instalados polos que sdo unidades responsaveis no
Sistema da UAB em oferecer espaco fisico de apoio presencial aos alunos da sua regido. Sua
responsabilidade é manter as instalacdes fisicas necessarias para apoiar alunos em questdes de

tecnologia, de laboratorio entre outros.

Na execucdo da UAB, diversos profissionais sdo envolvidos na Instituicdo executora,
entre eles temos: Coordenador UAB na IES e Coordenador Suplente; Tutor a Distancia;
Professores; Coordenador de Polo; Aluno; Tutor Presencial; Professor Pesquisador e
Professor Conteudista. A seguir, em sintese, uma breve descricdo das atividades

desenvolvidas por cada um™® das fungées inerentes a organizagdo da UAB.

Quadro 5: Cargo / Funcéo e Atividadades da UAB

CARGO/FUNCAO ATIVIDADES
Coordenador UAB na IES e | Desenvolvem atividades administrativas, coordenam
Coordenador suplente os cursos ofertados pela IES e gerenciam contatos

entre MEC e Polos associados.

Tutor a distancia Estabelece contato com alunos para apoio aos
estudos. Os tutores no Sistema UAB sdo bolsistas e
atendem aos requisitos exigidos na LEI n° 11.273, e

> Disponivel em:  <http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=111:sobre-a-

uab—apresentacao&catid=25:artigos-uab&Itemid=27> Acesso em: 15/12/09, 10:25.

16 Maiores detalhes ver em: Disponivel em:
<http://uab.capes.gov.br/images/uabimagens/mapauab_etapas_visaoexterna.jpg> Acesso em: <15/12/2009,
10:53>


http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=111:sobre-a-uab
http://uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=111:sobre-a-uab
http://uab.capes.gov.br/images/uabimagens/mapauab_etapas_visaoexterna.jpg
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selecionados pelo coordenador UAB de uma
instituicdo participante do sistema.

Professores

Realiza aulas, disponibiliza em espaco virtual e
ministra aulas. Faz visitas aos polos em periodos de
aulas presenciais, qguando necessario.

Coordenador de polo

Coordena a oferta do curso superior em seu polo, a
manutencao das instalacGes para atender a seus
alunos e estabelece contato entre coordenadores UAB
nas IES e MEC.

Alunos

Recebem o0s cursos a distdncia por meio de
tecnologia informatizada e utilizam o polo de apoio
presencial para realizarem seus estudos, pesquisas e
assistirem as aulas presenciais previstas no curriculo.

Tutor presencial

Estabelece contato com alunos para apoio aos
estudos in-loco.

Professor Pesquisador

Realiza pesquisas voltadas as praticas de educagédo a
distdncia com o enfoque da Universidade Aberta do
Brasil.

Professor Conteudista

Realizam atividade de apoio ao professor na criagdo
de contetdos.

Coordenador do Curso

Realizam atividades administrativas do curso

Fonte: UAB/CAPES

Como vimos no quadro 4, anterior, os nove cargos/fungdes distribuidas no Sistema

UAB proporcionam uma intensa especializacdo das fungdes, separando aqueles que pensam

dos que executam, ou, dito de outra forma, a cabeca das méos, fragilizando as atividades

docentes. Todos esses cargos/funcdes sdo remunerados por intermedio de bolsas.

A Lei n® 11.273, de 6 de fevereiro de 2006, autoriza a concessao de bolsas de estudo

e de pesquisa a participantes de programas de formac&o inicial e continuada de professores

para a educacéo basica.

Os valores das bolsas variam entre R$ 100,00 (cem reais) mensais e R$ 1.200,00 (mil

e duzentos reais) mensais, conforme o caso especifico:
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“Art. 20 As bolsas previstas no art. 1o desta Lei serdo concedidas:

| - até o valor de R$ 100,00 (cem reais) mensais, para participantes de cursos ou
programas de formacdo inicial e continuada;

Il - até o valor de R$ 600,00 (seiscentos reais) mensais, para participantes de cursos
de capacitacdo para o exercicio de tutoria voltada a aprendizagem dos professores
matriculados nos cursos referidos no inciso | do caput deste artigo, exigida formacéo
minima em nivel médio e experiéncia de 1 (um) ano no magistério;

Il - até o valor de R$ 900,00 (novecentos reais) mensais, para participantes de
cursos de capacitagdo para o exercicio das funcoes de formadores, preparadores e
supervisores dos cursos referidos no inciso | do caput deste artigo, inclusive apoio a
aprendizagem e acompanhamento pedagdgico sistematico das atividades de alunos e
tutores, exigida formacdo minima em nivel superior e experiéncia de 1 (um) ano no
magistério ou a vinculacéo a programa de p6s-graduacdo de mestrado ou doutorado;
e (Redacéo dada pela Lei no 11.502, de 2007)

IV - até o valor de R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) mensais, para participantes de
projetos de pesquisa e de desenvolvimento de metodologias de ensino na area de
formacdo inicial e continuada de professores de educagdo basica, exigida
experiéncia de 3 (trés) anos no magistério superior

Destacamos que alunos de programas de pos-graduacdo podem atuar como tutores na

UAB e acumular bolsa conforme a Portaria Conjunta CAPES/CNPg/n° 01, de 12 de dezembro

de 2007, que resolve:

Art. 1o Os bolsistas da CAPES e do CNPq, matriculados em programas de pés-
graduacdo no pais, selecionados para atuar nas instituicbes publicas de ensino
superior como tutores da Universidade Aberta do Brasil - UAB, de que trata o
Decreto no 5.800, de 8 de junho de 2006, nos termos da Lei no 11.502 de 11 de
julho de 2007, terdo as respectivas bolsas de estudo preservadas pelas duas
agéncias, pelo prazo da sua duracdo regular.§ 1o A autorizacdo para atuar como
tutor nas condi¢des deste artigo deverd ser formulada pela coordenagéo do curso ou
programa de pés-graduacdo em que o bolsista estiver matriculado, com a devida
anuéncia de seu orientador.

§ 20 A presente autorizacdo ndo exime o bolsista de cumprir com suas obrigacdes,
inclusive quanto ao prazo de validade da bolsa, junto ao curso de pds-graduacéo e a
agéncia de fomento concedente da bolsa.

Outro destaque da UAB é que em sua execucdo a figura do tutor ocupa funcéo que

seria exercida por docentes em uma IESP convencional. O tutor, hoje, percebe R$ 600,00 por

més para assumir turmas de EAD com recursos oriundos da Fundagdo Nacional de

Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), menos de 10% dos vencimentos de professores

permanentes. SO para termos um pardmetro do que isso expressa, 0s vencimentos de um

professor adjunto com dedicacdo exclusiva em uma IESP da Uni&o é de R$ 6.722,". Assim,

7 professor Adjunto

Titulacdo Exigida:diploma de graduacéo e titulo de doutor, no minimo.

Ingresso: Nivel | da Classe de Adjunto, no regime de 40 horas semanais de trabalho com dedicagdo exclusiva,
(40h/DE), com proibicdo de exercer outra atividade remunerada puablica ou privada, correspondente ao
Vencimento Basico + Gratificagdo Especial do Magistério

Superior-GEMA + Retribuicdo de Titulagdo-RT.

Professor Assistente

Titulagdo Exigida: diploma de graduacao e titulo de mestre, no minimo.
Ingresso: Nivel | da Classe de Assistente, no regime de 40 horas semanais de trabalho com dedicacéao exclusiva,
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temos, de um lado, o tutor, contratado por demanda e remunerado por meio de bolsa, sem
qualquer relagéo trabalhista e seus respectivos direitos assegurados pela Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT) ou Estatuto Unico do Servido Publico (Estatutario O tutor é a
materializacdo da precarizacdo do papel do professor em todos os sentidos. Na UAB, temos

uma Universidade sem universidade, e alunos de licenciaturas sem professores.

Nesses cinco anos de existéncia, o Sistema UAB ndo constitui uma nova instituicéo.
Apesar da denominacdo de Universidade, ndo podemos encontrd-la em nenhuma rua,
logradouro, pois a mesma nao tem endereco, trata-se de um consorcio, de uma rede nacional
composta por diversas Universidades Publicas que articuladas executam suas acgbes na

formagcdo inicial e continuada em polos distribuidos em diversos municipios brasileiros.

Em agosto de 2009, o Sistema UAB contava com 636 polos distribuidos entre 74
IES, entre elas Universidades Federais, Estaduais e Institutos Federais de Educacdo,

atendendo a um universo de 165 mil alunos.

As aulas do Sistema UAB ocorrem em polos disponibilizados pelos municipios que
aderiram ao Sistema. O Ensino-Aprendizagem conta com um Sistema de tutoria presencial
nos respectivos polos e com a tutoria a distancia. A remuneracao do pessoal envolvido é feito
por intermédio de bolsas, dispensando concurso publico, convocacdo, nomeacao, posse €

qualquer vinculo com as InstituicGes promotoras dos cursos.

Com a insercdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) no processo da UAB, atuando na formacdo de professores para o magistério da

educacdo basica, conforme a Lei. 11.502/2007.

O Plano Nacional de Formacéo de Profissionais do Magistério da Educacao Basica,
em 2009, seguindo a onda do Sistema UAB, assim como o PDE (2007) e PNE, somam

percebendo remuneracdo de R$ 4.442,60 (quatro mil, quatrocentos e quarenta e dois reais e sessenta

centavos) com proibicdo de exercer outra atividade remunerada publica ou privada, correspondente ao
Vencimento Basico + Gratificacdo Especial do Magistério

Superior-GEMA + Retribui¢do de Titulagdo-RT..

Professor Auxiliar

Titulagdo Exigida: diploma de graduagéo, no minimo.

Ingresso: Nivel | da Classe de Auxiliar, no regime de 40 horas semanais de trabalho com dedicacdo exclusiva,
percebendo

remuneracdo de R$ 2.757,64 (dois mil, setecentos e cinquenta e sete reais e sessenta e quatro centavos) com
proibicdo de exercer outra atividade remunerada publica ou privada, correspondente ao Vencimento Béasico +
Gratificagdo ~ Especial do  Magistério  Superior-GEMA  +  Retribuicdo  de  Titulagdo-RT.
(http://www.srh.ufc.br/editais/edital1412010.pdf)  (MINISTERIO DA  EDUCACAO-UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CEARA-EDITAL N° 141/2010-CONCURSO PUBLICO PARA PROFESSOR ADJUNTO-
CAMPUS DA UFC EM FORTALEZA). 25/5/2010


http://www.srh.ufc.br/editais/edital1412010.pdf
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esforgos na consolidacdo da EaD como estratégia de expansdo para a formacdo de
professores.

A EaD constitui, hoje, em dltima analise, a principal estratégia de expansdo do
ensino superior, com destaque para a formacdo de professores. A qualidade da formacéo nos
cursos de EaD para diplomarem docentes que atuardo na educagdo basica presencial serdo

melhores analisadas em estudos posteriores.

Se, por muito tempo, a EaD tem ganhado rejeicdo de adeptos por considerarem a
mesma como uma forma “inferior” de ensino-aprendizagem, hoje, com intensa
regulamentacdo, ndo podemos atribuir o0 mesmo adjetivo sem consequéncias penais. Isto é,
estd consolidada a equivaléncia de estudos presenciais com a EaD sem ser (?) vetada a

discriminacdo do ultimo ou do primeiro.

O Sistema UAB ocorre em parceria com 0s municipios que disponibilizam polos
presenciais com instalacdes fisicas minimas necessarias e equipamentos para execucao das

acOes dos cursos em EaD, registrando um processo de municipalizagdo do ensino superior.

O Plano Nacional de Formacdo dos Professores da Educacdo Basica (2009),
articulado com o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), de 2007, pretende formar,
no proximo quinquénio, 330 mil professores que ainda ndo sdo graduados e atuam na
educacdo basica, pois, segundo o Educacenso de 2007, aproximadamente, 600 mil professores
que atuam na educacdo publica basica ndo possuem graduacdo ou licenciatura especifica para

as disciplinas que lecionam.

No referido Plano, os cursos de Formacdo de Professores podem ser ofertados na
modalidade EaD ou presencial, destacando a atuacdo do Sistema UAB que hoje faz parte da
Diretoria de Educacgéo a Distancia (DED) da CAPES em parceria com a SEED. O Sistema
UAB, ao completar seus cinco anos, ndo permite, ainda, uma analise mais aprofundada por

nédo apresentar elementos suficientes para a mesma.

Ademais, temos no Sistema UAB uma universidade sem uma nova universidade,
uma universidade sem campi, estruturada em polos interiorados nos quais muitos de seus

alunos nunca conheceréo a estrutura de uma universidade presencial.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), de 2007, colabora com a
consolidacdo do Sistema UAB, incorporando seguramente os programas do MEC no Governo

Lula. Além de um Plano, o PDE constitui-se como uma agenda de metas a serem executadas
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por diversos agentes relacionados pelos programas postos pela Unido que investem em
modelos de formagdo com o uso da EaD em oposicéo ao modelo presencial.

Enquanto o PNE determina prover, até 2011, a oferta da educacéo superior para, pelo
menos, 30% da populacdo entre a faixa etaria de 18 a 24 anos, o PDE legitima esforcos para

que essa meta seja atingida com o uso intensivo da EaD.

No cumprimento do PNE e PDE, o Sistema UAB é financiado pelo Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) e pela CAPES, que passou a assumir a politica
nacional de formacdo de professores com assessoria da SEED do MEC. Sdo nas
Universidades Federais, Universidades Estaduais e nos Institutos Federais de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia que a UAB é consolidada.

Sabemos que o PNE/2001 foi construido no Governo de Fernando Henrique Cardoso
(FHC) na trilha das propostas da LDB/1996. O diagndstico do acesso ao ensino superior no
Brasil, demonstrando a historica desigualdade de acesso e permanéncia na escola, tem ja no
PNE a EaD como proposta para a expansdo da oferta do ensino superior. Assim, a
constituicdo da UAB teve um longo processo histérico de origem até sua consolidacdo no

Governo Luis Inacio Lula da Silva.

Percebe-se uma verdadeira continuidade na ldgica da mercantilizagdo do ensino com
a expansdo do ensino superior privado e a implantacdo do Plano de Reestruturagdo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI), que impulsionou a ades@o das Universidades
Federais a politica de oferta de cursos de EaD, aligeirando a graduacdo e dando como

prioridade a formacao de professores.

A reestruturacdo do ensino superior brasileiro via REUNI tem na UAB a expanséo
do numero de vagas na graduagdo e uma solugdo mais rapida e de baixo custo. Diante das
ruinas das universidades publicas, surge a EaD como forma de atender a pressdo da
populagéo por cursos superiores, sendo que massifica 0 acesso e aligeira a formacédo, dando
uma educacdo minimalista, privando, inclusive, o acesso ao espaco fisico presencial que

constituiu a historia do ensino superior até hoje.

O Programa Universidade para Todos (PROUNI), objetivando financiar as
InstituicOes Privadas de Ensino Superior e o cumprimento das metas do PDE em expandir o
numero de alunos no ensino superior, também ndo abriu mdo da compra de vagas nas
Instituicdes Privadas na modalidade EaD. Esse conjunto de paradigmas estd voltado para o

ensino superior institucionalizando a permanéncia predominante da EaD.
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A UAB flexibiliza, nesses ultimos cinco anos, 0 acesso ao ensino superior publico
com o uso da EaD, atendendo as metas do PNE e do PDE. A formagdo massiva de docentes
com o Sistema UAB distancia, cada vez mais, a integralizacdo do tripé ensino-pesquisa-
extensdo, principio tdo caro na historia da educacdo superior brasileira. Os egressos dos
cursos ofertados pelo Sistema UAB serdo diplomados, entretanto, ndo terdo formacao

equivalente aos cursos presencias? Serdo necessarios mais alguns anos para essa avaliacao.

3.3 A mercadoria Educacdo a Distancia no Plano de Desenvolvimento da Educacao
(PDE)

O PDE assume o compromisso da “Educa¢do para Todos” com o lema: “Todos pela
Educacdo”, que ¢ um nitido cumprimento de agenda internacional firmado em 1990, em

Jontiem - Tailandia.

Com a crise estrutural do capital, 0 modo de producdo capitalista tem nas politicas
publicas, em especial nas educacionais, a oportunidade de expansdo econdmica no contexto
dos elevados indices de desemprego estrutural, enquanto, até bem pouco tempo, a educacao
atendia ao discurso da Teoria do Capital Humano (TCH) em assegurar ascensao social por
intermédio dos estudos e anos dedicados a escolarizacdo. Hoje, a palavra de ordem ¢é a
empregabilidade e o empreendedorismo. Porém, percebe-se que a educacdo cumpre o papel
de acumulacdo do capital diante de intensa mercantilizagdo do ensino como no caso do ensino

superior brasileiro, majoritariamente nas méos da iniciativa privada.

Para os Governos Federal, Estadual e Municipal, o professor ganha cada vez mais
importancia nos aspectos de constituir-se como principal agente do processo educativo. Por
outro lado, essa importancia ndo reflete nas condi¢bes de trabalho dos profissionais do
magistério e em sua remuneracdo. No PDE, em linhas gerais, temos o foco do professor na
necessidade de sua formacgdo continuada, em detrimento de sua formacgéo inicial como

condig&o para a melhoria do ensino.

A empregabilidade, o empreendedorismo, as habilidades e as competéncias somam
ao aprender a aprender uma nova proposta educacional que tem como alvo o individuo que
ndo precisa mais dominar contetdos e conhecimentos para exercer suas fun¢ées no mercado
de trabalho, deste modo, os saberes e o saber fazer substituem toda uma geracéo que precisava

dominar conhecimentos para desenvolver plenamente suas atividades laborais e do cotidiano.
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A educagdo tornou-se um negdécio altamente rentdvel, atraindo diversos investidores
capitalistas. Se a educacdo convencional, presencial j& atraia grandes somas de capital, com a

EaD, surge uma nova modalidade de geracédo de lucros.

A EaD ocupa, hoje, um papel central em todas as politicas educacionais do Brasil.
Desde a LDB n° 9.394/96, em seu Art. n° 80, que a EaD é apontada como antidoto para
diversos males da educacao — desde a formacdo de professores até a proposta de educagao ao
longo da vida. A EaD € a base para o mais audacioso projeto de formacéo de professores que

0 pais ja conheceu: O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Refor¢camos que o Art. 2° do Decreto No. 5.622 de 19 de dezembro de 2005 diz que:

Art. 20 A educacdo a distancia poderd ser ofertada nos seguintes niveis e
modalidades educacionais:

| - educacéo bésica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educacgéo de jovens e adultos, nos termos do art. 37 da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996;

111 - educacéo especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;

IV - educacdo profissional, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio; e

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

V - educacdo superior, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:

a) seqlienciais;

b) de graduacao;

c) de especializacéo;

d) de mestrado; e

e) de doutorado.

Deste modo, o Decreto No. 5.622/2005 reforca o Art. 80 da LDB permitindo a EaD
em todos os niveis e modalidades educacionais. Portanto, a expansdo do ensino superior
brasileiro publico e privado, nas Ultimas duas décadas, com destaque na formacdo de

professores (licenciaturas) deu-se pela modalidade de EaD.

No cenario de reformas, a CAPES passou a contar com duas novas diretorias: a)
Educagéo Presencial da Educagéo Basica e b) Ensino a Distancia. A UAB esta inserida nessa
segunda diretoria, onde a formacé&o inicial e continuada de professores em servi¢co dar-se-ia,

prioritariamente pela EaD.

O processo de incluséo social ou de democratizagdo do acesso ao ensino superior
para a populagdo excluida coloca a EaD como modalidade mais rapida e econdmica para
atingir as metas do PDE, pois a UAB ndo requer a criacdo de novas IES ou instalacdo de
novos campi reduzindo, portanto, em investimentos em infra-estrutura. O “pulo-do-gato”,

ainda ndo esta dado, ocorre, pois que esse processo de expansdo de cursos de formacdo de
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professores para educagdo basica, ndo requer, proporcionalmente, novos concursos publicos
para a contratagdo de docentes para 0 magistério superior publico, temos a explicita
substituicdo de professores por tutores, intensificando o processo de precarizacao da formacao
dos professores e precarizacdo dos professores (denominados de tutores) que tem a
eliminacdo, por completo de qualquer relacdo trabalhista, percebendo, tdo somente uma bolsa
por suas atividades prestadas ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE),

reforcamos, sem nenhum vinculo com a instituicdo executora da UAB.

A UAB no PDE assume, portanto, o papel da expansdo do ensino superior,
principalmente, na formacdo de professores. Se a UAB é um projeto ambicioso, as politicas
publicas para atender os interesses do capital ndo param por ai, pois, o Sistema Escola
Técnica Aberta do Brasil (e-Tec Brasil), resultado da parceria entre as Secretarias de
Educacdo a Distancia (Seed) e de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Setec) implantam
polos de escolas técnicas profissionalizantes, hoje executados pelos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IF’s) que também assumiram o Sistema UAB, ndo abrem

méo dos tutores como executores dos projetos.

3.3.1 Receituario mercantilizado da educacéo a distancia (EaD) no ensino superior brasileiro

No contexto da educacdo brasileira, 0 ensino a distancia passou, a partir da década de
noventa, a ser estratégico em relacdo as politicas publicas de Estado. Nessa direcdo, 0s
programas e projetos de EaD assumiram o cotidiano educacional das escolas publicas
brasileiras, cujo objetivo maior seria a qualificacdo dos professores.

Atualmente, como expressdo maxima da EaD, como ja foi dito, destacamos a
Universidade Aberta do Brasil (UAB). Em regime consorciado, a UAB estéa investindo na
habilitacdo a distancia dos profissionais do magistério, se situando também como a
universidade que oferece oportunidades de formacao superior aos diversos grupos sociais, até

entdo considerados excluidos desse nivel educacional.

O MEC (BRASIL, 2006), em conjunto com a Secretaria da Educacdo a Distancia,
além das agdes da UAB, esta implementando programas de formacdo inicial e continuada na
tentativa de qualificar os professores da sua prépria rede de ensino. O processo de capacitacdo
conta tambem com a habilitacdo ou treinamento das tecnologias da informacdo e

comunicacgéo a serem utilizadas no ensino convencional.


http://etecbrasil.mec.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/seed/
http://portal.mec.gov.br/setec/
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Conforme dados estatisticos informados, observamos que sdo inimeras as iniciativas
e atividades na area de EaD nas universidades e institutos de ensino superior publico. E cada
vez mais frequente e naturalizado, mesmo nas universidades publicas, a oferta de disciplinas
da graduacdo e da pés-graduacdo, os cursos de formacdo inicial e continuada, através do
espaco virtual, utilizando as TICs. Como metodologia desse processo de formacdo de
professores, a relagdo entre professores e alunos & mediada em circulos virtuais, como: chats,
e-mails, teleconferéncias, etc. A nosso ver, esses espacos perdem de vista qualquer
possibilidade de promover uma interacdo coletiva voltada para emancipacdo do homem

enguanto ser social.

A EaD constitui, segundo os seus defensores, uma metodologia de ensino adequada
ao mundo contemporaneo global e corporativo, que se apresenta como sem fronteiras e, por
consequéncia, o espaco fisico ndo ocupa prioridade, ou seja, o lugar para ensinar torna-se um
lugar secundario, em que as pessoas podem atender as suas necessidades formativas,

acessando a rede a qualquer hora, em qualquer lugar, a qualquer tempo.

Outro aspecto que podemos destacar nesse receituario da EaD comercializado pelos
organismos internacionais sdo 0s projetos educativos desenvolvidos através de convénios ou
parceiros entre instituicdes publicas e privadas, dai se constatar também uma total
reconfiguracdo das universidades, denominadas de corporativas. As estruturas de
aprendizagem, nas universidades corporativas, se centram, sobretudo, em comunidades
virtuais. No nosso entendimento, esse recurso apregoado como avanco na universalizacdo do
ensino superior estd acentuando o processo de precarizacdo do trabalho docente que, por sua
vez, altera o processo de aprendizagem dos alunos. Ha, no entanto, uma exigéncia na adocao
dos novos paradigmas educacionais que os envolvidos na EaD entendem tudo sobre a forma
tecnoldgica virtual. Por outro lado, pode se vislumbrar que esse processo provoca uma
pobreza de transmissdo de conteidos, j4 que o sistema on line ou E-learning™® de
aprendizagem eletrénica exige uma aligeiramento da forma de exposicdo e escrita. Os
professores estdo simplificando os contetidos para que os alunos compreendam os conteudos.

Desse modo, sendo precarizado na sua condicéo de professor, acaba precarizando o ensino.

No chamado mundo globalizado, a Educagdo a Distancia ganha status de uma
necessidade imprescindivel a nova geracao de trabalhadores, que precisa dos instrumentos de
informética para alcancar o sucesso em sociedade impulsionada pela tecnologia e em

constantes mudancgas. A solucdo da aprendizagem e-learning seria a oportunidade de

18 E_learning é um treinamento profissional pela Internet.
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solucionar questdes em relacdo ao tempo, espaco e disponibilidade, elementos indispensaveis
para o processo acumulativo do capital.

Vale destacar que a demanda crescente por educacgdo a distancia impde também uma
especificacdo para aqueles que oferecem esse servigo a distancia. Nesses termos, expande-se
também toda categoria de trabalhador que prepara a EaD, desde aquele ligado diretamente a
construcdo de computadores aos idealizadores de cursos ou programas a distancia.

Na vasta literatura disponivel sobre a EaD, que serve para instrumentalizar a
comunidade de educadores relacionados a essa modalidade, destacamos o livro “Educacgao a
distancia: o Estado da arte”, idealizado pela Associagdo Brasileira de Educagdo a Distancia
(ABED), e lancado em Santos durante a 142 edi¢cdo do Congresso Internacional ABED de
Educacdo a Distancia. Organizado pelo seu presidente, o Professor Frederic Michael Litto, e
pelo vice-presidente da Associacdo, o Professor Marcos Formiga, o livro apresenta diversos
temas sobre a EaD, sendo considerado pioneiro no pais devido a abrangéncia de areas
analisadas.

Em 2009, tal livro recebeu a terceira colocacdo do Prémio Jabuti na categoria
Educacdo, Psicologia e Psicanalise, sendo que o0s dois primeiros versavam sobre
Psicologia/Psicanalise. E curioso destacar que esse prémio, que estd na 512 edicdo, sendo
promovido pela Camara Brasileira do Livro (CBL), € o prémio literario considerado mais
importante da literatura brasileira, batendo recorde de inscrigdes no ano de 2009. De acordo
com a CBL, foram 2.573 obras inscritas, 20% a mais que em 2008, quando concorreram
2.131 publicacGes. Nesta edicdo, a organizacdo elegeu trés ganhadores — primeiro, segundo e

terceiro colocados — em cada uma das 21 categorias do concurso.

Em “Educacao a distancia: o estado da arte”, cada capitulo foi desenvolvido por um
especialista no tema. O prefécio é de autoria do Ministro da Educacdo, Fernando Haddad. O
livro expressa 0 mais alto grau de desenvolvimento atingido pelas diversas abordagens da
Educacdo a Distancia no Brasil até o presente momento. Ele conta com 461 péaginas,
distribuidas em 61 capitulos, divididos em nove partes sobre os principais temas em EaD,

esguematizadas em anexo.

Alves (2009), por sua vez, registra que o Brasil, em 2008, contava com 175
instituicOes credenciadas pelo Governo Federal para ministrar cursos de graduacéo e de pos-
graduacdo lato sensu, além de mais de uma centena de instituicbes atuando no campo da

Educacéo Baésica, autorizadas pelos diversos Conselhos Estaduais de Educacéo.
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Com efeito, hoje, no Brasil, 0 ensino superior na modalidade da EaD ganha forte
apoio governamental em diversas politicas publicas, como a criacdo, em 2005, da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), que gerencia as iniciativas da EaD nas universidades
publicas, inicialmente federais, atualmente contando com a adesé@o de universidades estaduais.
O formato das aulas e das atividades, com a instalagdo da UAB no pais, acaba se tornando
parametro para as outras IES que adotam a modalidade da EaD no ensino superior de
graduacdo ou de pds-graduacdo. Além disso, 0 MEC estabelece, por meio de decretos e
portarias, 0 que pode e 0 que ndo pode ocorrer na EaD , consolidando uma politica

reguladora.

No ensino de graduacdo, além da existéncia de polos proximos dos alunos, 0s quais
devem ser dotados de infraestrutura adequada a EaD , sdo exigidas a tutoria a distancia e a
tutoria presencial, elementos-chave para a concretizacdo da EaD no ensino superior. Assim, o
tutor é uma figura cada vez mais valorizada e necessaria para a viabilidade e expansdo da

UAB e de outras propostas privadas de EaD , como discutimos ao longo da presente tese.

Para compreender a situacdo da EaD no ensino superior brasileiro, precisamos
recorrer as contribui¢bes de Litto (2009), Valente (2009), Almeida (2009), Gatti (2002); Silva
(2003); dentre outras fontes. A literatura revisada indica que, de modo geral, existem trés
modelos principais de EaD no ensino superior brasileiro: 1) Teleaula, 2) Videoaula, e 3)

Internet.

No caso da Teleaula, sdo transmitidas uma ou duas aulas por semana para um grupo
de alunos que ficam reunidos em polos. Essas aulas sao ministradas ao vivo por um professor
na unidade sede. Algumas perguntas feitas pelos alunos sdo selecionadas e respondidas pelo
professor regente. Apos as Teleaulas, sdo realizadas atividades, com pequenos grupos de
alunos, tendo como base a aula dada. Elas sdo acompanhadas por um mediador ou supervisor,

denominado de professor tutor local, tutor local ou tutor presencial.

Para complementar as Teleaulas, sdo indicadas tarefas a serem realizadas, durante a
semana, nos periodos de “nao-aulas”. O professor tutor a distancia, professor online, tutor
eletrbnico ou, simplesmente, tutor a distancia, acompanha e tira as davidas levantadas pelos
alunos. Variando de instituicdo para instituicdo, o aluno podera receber material impresso ou

em CD para estudo, bem como orientacdes para as atividades.

Além das aulas transmitidas pelo professor, os alunos tém acesso a arquivos de

apresentagdes em PowerPoint e indicagdes de videos no YouTube. Os textos para estudo
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podem estar impressos em apostilas, livros ou no formato digital, como em arquivos em
“PDF”, por exemplo, distribuidos em CD, DVD ou na Web. Somado a todos esses aspectos, as
instituices disponibilizam de uma plataforma eletrénica — site, sitio, pagina, blog e/ou outros

—, para mediacdo de chats, féruns e enquetes, dentre outros instrumentais de interacéo virtual.

Na Teleaula, pode-se apelar, também, ao recurso de webconferéncia ou de
audioconferéncia na orientacdo de grupos, através dos quais 0s alunos possam tirar suas
duvidas e ser orientados no cumprimento de estagio ou na elaboracdo de trabalho de
conclusdo de curso, como monografia ou memorial. Vale ressaltar que ja existem IES
realizando apresentacdo de monografia em cursos de graduacdo ou de pds-graduacdo por

meio do recurso de webhconferéncia.

Na Videoaula, a IES utiliza o recurso impresso, conhecido por audiovisual “offline”,
isto é, que ndo acontece ao vivo. Assim, predominantemente, ocorre o0 modelo de Videoaula
(Teleaula). O aluno a frequenta semanalmente, com a presenga de um tutor na exibicdo de um
video, e realiza atividades propostas associadas ao conteldo dado, podendo expor suas
duvidas. Pode ocorrer, também, de os alunos terem acesso as aulas via Internet ou por DVD.
Ademais, os alunos devem utilizar o polo para a avaliacdo online. Porém, com as exigéncias

do MEC em vigor, esse modelo ndo pode ocorrer com exclusividade.

Em se tratando de Internet, podemos dizer que, na modalidade da EaD, praticamente
todas as IES dela usufruem. Para algumas, inclusive, a Internet tornou-se o principal recurso.
Nesse modelo, o contetudo € disponibilizado na rede mundial de computadores. No entanto,
podem ser acrescentados materiais institucionais em CD e DVD, além de poder haver a

entrega de material impresso para os alunos, como no modelo anterior.

As aulas e atividades ocorrem via Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA),
sendo que os mais utilizados sdo o Moodle, o Blackboard e o Teleduc. As IES privadas
preferem criar o seu préprio AVA ou contratar, por meio de terceirizagdo, empresas
especialistas para administrarem a plataforma digital de aprendizagem. Como quase tudo
acontece pela Internet, nesse modelo de EaD, 0s encontros presenciais sdo raros, ocorrendo,
principalmente, durante as avalia¢fes. Assim, utilizam-se os telefones fixo e movel, além da

Internet, como uma forma extra de contato entre alunos e tutores.

Esses trés modelos apresentados servem para ilustrar, de um modo geral, como
ocorre a EaD no ensino superior brasileiro. Sabemos, contudo, que um modelo ndo mais

prevalece sobre o outro, pois, com a normatizacdo do MEC quanto & EaD , pratica-se, na
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verdade, a soma deles, além de se poderem acrescentar outras experiéncias existentes ou que

venham a ser criadas.

E importante salientar que a regra geral da EaD consiste na reducdo de custos,
independentemente do modelo adotado. Essa reducdo de custos se da, principalmente, pela
diminuicdo na contratacdo de professores, ou pela precarizagdo do trabalho docente que, em
todos os modelos, é largamente referida pela denominacédo de tutores presenciais e a distancia.
Esse fendmeno, como assinalamos aqui, contribui, portanto, de forma significativa para que

essa precarizacdo ocorra.

Em sintese, podemos apresentar nas tabelas abaixo as varias alteracdes
metodoldgicas, politicas e estruturais da educagdo a distdncia em que o Brasil presenciou,

através de terminologia, geracdes tecnoldgicas e acontecimentos histéricos.

Na tabela 1, tomando como fonte Formiga (2009), destacam-se as alteracdes da
terminologia da educacdo a distancia, que foram se adequando ao processo do
desenvolvimento das forgcas produtivas, em que o capital mais ampliado impde regras na

educacdo da classe dos trabalhadores.

Tabela 2: Variacdo da Terminologia e concepg¢des da EAD no Brasil

Terminologia mais usual Periodo aproximado de dominio

Ensino por Correspondéncia Desde a década de 1830, até as trés
primeiras décadas do Século XX.

Ensino a Distancia; Educacdo a Distancia; De 1930 a 1940.
Educacdo Permanente ou Continuada

Teleducacdo (radio e televisdo em Inicio da segunda metade do Século XX.
broadcasting)
Educacdo Aberta e a Distancia Final da década de 1960 (ICDE e

Universidade Aberta — Open University —,
do Reino Unido).

Aprendizagem a Disténcia; Aprendizagem De 1970 a 1980.
Aberta e a Distancia.

Aprendizagem por Computador Década de 1980.

E-learning; Aprendizagem Virtual Década de 1990.

Aprendizagem Flexivel Virada do século XX e primeira década do
século XXI.

Fonte: FORMIGA, Marcos. A terminologia da EAD. (Capitulo 7), pagina 44. In: LITTO, Frederic Michael. &
FORMIGA, Manuel Marcos Maciel (org.). Educacéo a Distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2009.
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H4 divergéncia entre os autores quanto ao nimero de geracdes de EaD, se sdo trés™,
quatro ou cinco. Para Moore e Kearsley (2007), a historia da EaD pode ser contada em cinco
geracOes, tendo por base a predominancia dos avangos dos recursos tecnoldgicos e de

comunicacdo mais recorrentes, conforme mostra a Tabela II.

Tabela I11: As Geragdes da EAD e seus mecanismos de transmissdo da educacéo

Geracao

Tecnologia

Caracteristicas

12 Geracdo

Impressa

Estudo por correspondéncia com o uso de material
impresso. Estudo independente.

28 Geragao

Teleducacao

Uso de radio e televisdo. Aulas gravadas e distribuidas em
formato de videoteipes, fitas cassetes e/ou satélites.

32 Geragao

Universidade
s Abertas

Universidade Aberta (Open University) do Reino Unido
como modelo. Nova modalidade de organizacdo da

tecnologia e de recursos humanos, conduzindo a novas
técnicas de instrucdo e a uma nova teorizacdo da educacéo.
Uso de guias de estudo impressos e orientagdo por
correspondéncia, transmissdo via radio e televisdo,
audioteipes, conferéncias por telefone e biblioteca local.
Orientagdo de alunos e discussfes em grupo.
Teleconferén | Uso de redes por satélite com audio, video e computador
cia em tempo real. Utilizada, principalmente, em treinamento
corporativo.
Uso de classes virtuais on-line com base na internet e na
aprendizagem colaborativa. Textos, hipertextos, audio e
video em uma Unica plataforma de comunicacao.

Fonte: Adaptado de MOORE, Michael G. e KEARSLEY, Greg. Educacdo a Distancia: uma visao integrada. S&o
Paulo: Thomson Learning, 2007.

42 Geracéo

52 Geragéo Internet/Web

O que percebemos na tabela anterior € que as sucessivas geraces da EaD estdo
associadas aos avangos tecnolégicos e a sua popularizacdo. Com a expansédo da internet apos
intenso processo de privatizacdo das empresas de telecomunicagdes no Brasil, tivemos a
elevacdo das tarifas cobradas pelos servicos. No mercado da educagédo, tivemos o uso mais
sistematico de sistemas de comunicagdo on-line ou ao vivo, aproximando o aluno dos seus
professores virtuais. Outrossim, as privatizagcbes dos servicos de eletrificacdo e
telecomunicagdes no periodo aureo do neoliberalismo no Brasil serviu aos interesses plenos

do capital na mercantilizagéo da educacéo.

9 portugal (2004, p. 9) resume o processo de transformacao sofrido pela Educaco a Distancia desde meados do
século XIX. O autor considera quatro geracoes de tecnologias: a primeira, desenvolvida a partir de 1840, teve
por base o texto escrito; a segunda surgiu a partir de 1950, utilizando o radio e a televisdo; a terceira, que teve
lugar entre os anos 1960 e 1970, marca a incorporagdo das novas tecnologias, propiciando o surgimento de
multimeios; e a quarta passa a utilizar o computador como ferramenta de comunicacdo, fazendo da Internet o
maior meio de ligacdo e de interacdo entre as pessoas.
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Com o intuito de expor uma sintese do processo histérico da EaD no Brasil, do inicio
do século XX até o presente momento, organizamos a tabela a seguir sintetizando as
informacdes desenvolvidas até aqui, acrescentando alguns dados desenvolvidos por Maia &
Mattar (2007).

Tabela I'V: Cronologia da EaD no Brasil

Ano Acontecimento Historico
1904 Instalacdo das Escolas Internacionais via correspondéncia no Brasil.
1923 Fundacdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que oferecia cursos por radio.
1936 Doacdo da Ra&dio Sociedade do Rio de Janeiro ao Ministério da Educagdo e Saude.
1937 Criacgdo do Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educacao.
1939 Instituto Ré&dio Técnico Monitor, cuja sistematica consistia na oferta de cursos
profissionalizantes a distancia.
1941 Instituto Universal Brasileiro, cuja sistematica consistia na oferta de cursos
profissionalizantes.
1943 | A Voz da Profecia, que transmitia séries biblicas por radio.
1947 Oferta de Curso Radiofonico pela Universidade do Ar, fundada pelo SESC e SENAC.
1959 Inicio das escolas radiofénicas em Natal, RN.
1961 Surgimento do Movimento de Base (MEB), considerado o marco da EaD ndo formal, em
que se destaca o uso do radio para a democratizacdo do acesso a educacgdo a partir do
letramento de jovens e adultos.
1962 Oferecimento de cursos de eletrénica a distancia pela escola de origem americana
Ocidental School.
1965 Inicio dos trabalhos da Comissao para Estudos e Planejamento da Radiodifusdo pelo poder
publico;
Criacdo das TVs educativas pelo poder.
1967 Criacdo do Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM), oferecendo cursos
por correspondéncia na area da administracdo publica;
A Fundacdo Padre Landell de Moura criou o ndcleo de EaD para ofertar cursos via
correspondéncia e radio;
Surgimento do Projeto Saci, pelo INPE, com o objetivo de criar um sistema nacional de
telecomunicagfes com o uso de satélite, permanecendo vigente até 1976.
1970 Criagcdo do Projeto Minerva, que irradiava os cursos de Capacitacdo e de Madureza
Ginasiais, produzidos pela FEPLAM e pela Fundagéo Padre Anchieta.
1971 A Associacdo Brasileira de Teleducacdo (ABT) organizava, desde 1969, os Seminarios
Brasileiros de Teleducacdo, tornando-se pioneira em cursos a distancia, por meio da
capacitacdo dos professores por correspondéncia.
1972 Criagdo do Programa Nacional de Teleducagdo (PRONTEL).
1973 O Projeto Minerva passa a produzir o Curso Supletivo de 1° Grau, em sua segunda fase,
envolvendo o MEC, o PRONTEL, o Centro Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal para
a Formacéo Profissional (CENAFOR) e secretarias de Educacdo.
1977 Criacéo do Telecurso Primeiro Grau, pela Fundacdo Roberto Marinho, envolvendo cursos
supletivos a distancia.
1978 Criacdo do Telecurso Segundo Grau, pela Fundagdo Roberto Marinho, envolvendo cursos
supletivos a distancia.
1979 Fundacéo do Centro Brasileiro de Televisdo Educativa do MEC; Surgimento do Projeto
Conquista como telenovela, para as Gltimas séries do primeiro grau;
Inicio da utilizagdo dos programas de alfabetizagdo por TV, com 0 MOBRAL (REVER),
em recepcao organizada, controlada ou livre, abrangendo todas as capitais dos Estados do
Brasil.
1981 Oferta de Ensino Fundamental e Médio pelo Centro Internacional de Estudos Regulares do
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Colégio Anglo-Americano para familias temporariamente no exterior e que permaneciam
no sistema educacional brasileiro.

1989 Criacdo da Rede Nacional de Pesquisa (RNP).

1990 Uso intensivo de teleconferéncias em programas de capacita¢ao a distancia.

1991 Criacdo do Programa um Salto para o Futuro, voltado para a formagdo continuada de
professores do Ensino Fundamental.

1992 O Nucleo de Educacéo a Distancia do Instituto de Educacdo da UFMT, em parceria com a
UNEMAT e com a Secretaria de Estado de Educacdo, mediante apoio da Télé-Université
du Quebec, no Canadé, criam o projeto de Licenciatura Plena em Educacdo Bésica, da 1% a
42 série do 1° grau.

1994 Inicio da oferta de cursos superiores a distancia por midia impressa.

1995 Criacdo do Programa TV Escola, pela SEED/MEC;

Disseminacdo da Internet nas IES via RNP;

Fundacdo da Associacdo Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED);

Criagao do primeiro curso superior na modalidade da EaD no Brasil — curso de Pedagogia
da UFMT.

1996 Criacdo da LDB 9.394/1996, que institui a EaD;

Criagdo da Secretaria de Educacdo a Distancia.

1997 Criagdo do Programa Nacional de Informética na Educacdo Basica (PROINFO).

1998 Criacdo das portarias que normatizam a EaD.

1999 Criacdo de redes publicas e privadas para cooperacdo em tecnologia e metodologia para
uso NTClI na EaD;

Credenciamento oficial das instituicdes universitarias para atuarem na Educagdo a
Distancia.

2000 Fundacao do Centro de Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro.

2002 Criagdo da Comissdo Assessora Especial em Educagédo a Distancia pelo MEC.

2004 Criacdo da portaria que regulamenta a carga horéria dos cursos superiores semipresenciais.
2005 Criagdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB).

2006 Realizacdo do Congresso do ICDE no Rio de Janeiro.

Fonte: Elaboragdo nossa com acréscimo de informacdes disponiveis em MAIA, Carmem; MATTAR, Jodo. ABC
da EAD: a educaco a distancia hoje. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. (p. 32-33)

Conforme quadro acima exposto, cronologicamente a educacao a distancia, ja tem
um século de existéncia, porém, perceberemos que, nos anos 1990, ocorre uma inflexdo na
sua concepcdo metodoldgica e no alcance ao publico alvo. Com advento da tecnologia
informatizada e a exigéncia dos organismos internacionais no cumprimento das metas
predefinidas em foéruns e congressos mundiais de educagdo para democratizacdo do ensino
basico, foram impostos aos paises membros da Unesco grandes reformas educacionais, em
que definiam como uma das principais diretrizes a capacitacdo de professores para

cumprimento de tal meta, sob pena desses ficarem fora do chamado mundo globalizado.

Segundo Leher (2010)%, a ampliacdo da oferta de educacdo a distancia constitui a
principal estratégia de democratizacdo ao ensino superior, defendida em meta pelo Plano

Nacional de Educacdo. Todavia, segundo o referido autor, esta politica de EaD nédo esta em

20 Roberto Leher. Disponivel em: http://www.adunesp.org.br/reformas/universitaria/Roberto%20Leher -
Interministerial.ntm. Acesso em: 6 de ago. 2010.


http://www.adunesp.org.br/reformas/universitaria/Roberto%20Leher%20-%20Interministerial.htm
http://www.adunesp.org.br/reformas/universitaria/Roberto%20Leher%20-%20Interministerial.htm
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contradicdo com o conteldo privatista operacionalizado pela autonomia e em parceria com 0
Estado. Nesse propdsito, a expansdo da oferta da educacdo dar-se-ia pela triplice combinagédo
de aumento da carga didatica dos docentes, aumento do numero de estudantes por classe e,
principalmente, pela educacdo a distancia (EaD). Leher acrescenta ainda que as orientacfes
do Banco Mundial atuam de forma imperativa, promovendo a EAD como instrumento ideal
de massificagdo da educacdo e principal elemento constituinte da cidadania e do

desenvolvimento social.

Na contramdo de atender aos interesses de uma educacdo emancipatdria, Lima
(2009)?* afirma que as instituices de ensino superior (IES) privadas articulam as IES
publicas, intensificando, sobremaneira, a massificacdo e a mercantilizacdo da educacéo,
através da promocdo de cursos a distancia e certificagdo em larga escala, sem o cuidado com a
qualidade e a capacitacdo dos envolvidos nessa modalidade. Nesse propésito, de acordo com a
referida autora, o ‘servigo educacional a distancia’ se apoia em professores ndo professores,

reconfigurados em tutores.

21 Katia Lima. Ensino a distancia, organismos internacionais e mercantilizacdo da educacdo superior
Disponivel em: Revista PUC Viva 35, Ensino a Distancia, agosto de 2009
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009 ~ —
ensino a distancia organismos internacionais e mercantilizacao da educacao superior. Acesso em: 3 de ago. 2010


http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009%20–%20ensino%20a%20distancia%20organismos%20internacionais%20e%20mercantilizacao%20da%20educacao%20superior
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009%20–%20ensino%20a%20distancia%20organismos%20internacionais%20e%20mercantilizacao%20da%20educacao%20superior

CAPITULO IV



135

4 A PRECARIZACAO DO TRABALHO DOCENTE NA EDUCACAO A DISTANCIA
E AS NOVAS RECONFIGURACOES DAS ATIVIDADES DE PROFESSOR - NAO
PROFESSOR

Neste capitulo tratamos das principais caracteristicas dos professores/tutores
presenciais e professores/tutores a distancia no Ceara, analisando nessa pesquisa as quatro
Instituicdes escolhidas (UFC, IFCE, UECE e FDR), em que focalizamos o critério de atuacao
em todo o Estado do Ceara e as publicacGes de editais publicos para processos seletivos na
admisséo de professores/tutores para cada uma destas InstituicGes. Nessa direcdo revisitamos
a analise de estudos elaborados em relacdo a precarizacdo do docente e seu desdobrando no
desempenho das funcBes docentes exercidas agora por ndo professores, mas por

professores/tutores.

4.1 A precarizacdo do trabalho docente e a nova configuracdo da figura do

professores/tutor como professor

A precariedade das condi¢Bes de trabalho dos profissionais em educacdo € uma
realidade em todos os niveis de ensino no Brasil. Em relagdo ao trabalho docente na
universidade, podemos denunciar, em largas linhas, que a precariadade se apresenta pela falta
de verbas para financiamento dos projetos de pesquisas dos professores/pesquisadores, mas,
sobretudo, pelos limites impostos no cotidiano da sala de aula. Na maioria das faculdades
brasileiras, as condi¢des de trabalho sdo ruins, as salas sdo desconfortaveis e ndo ha recursos
tecnoldgicos suficientes, além do que a l6gica do aligeiramento do ensino de graduacdo

perpassa nas atividades do professor.

Dentro de uma logica gerencial de administrar o setor da educagéo no atual momento
do capital em crise estrutural, a universidade assume a concepc¢do produtivista empresarial,
em que os professores sdo praticamente obrigados a focar suas atividades na producdo
cientifica, reduzindo a questdo da qualidade do ensino e da producdo de novos

conhecimentos.

Ao docente universitario estd sendo atribuida uma imensa carga de trabalho
provocada pelo acimulo de varios fatores, desde a diminuicdo do tempo para mestrandos e
doutorandos, em que os professores precisam agilizar as orientacdes, até a cobranca pela
quantidade de publicagdes e de participagdo em coldquios e congressos, em que constitui 0
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principal critério de avaliagdo pelo CNPq e CAPES. Outrossim, o docente, com uma
sobrecarga de trabalho, precisa se desdobrar em atividades burocréticas, destinando boa parte

do seu trabalho a fabricacéo de projetos, relatorios e comissoes.

Longe de apresentar toda a realidade vivida pelos docentes nas universidades
publicas brasileiras, esses aspectos refletem a precarizacdo do trabalho docente, que tende
alcancar maiores proporc¢oes, levando-0s, como alguns estudos denunciam, a problemas sérios

de satde, como também contribui para a reducdo da qualidade do ensino brasileiro.

Existe no Brasil uma nova modalidade de exploracdo do trabalho intelectual, o
professor substituto ou terceirizado. O modelo de contratacdo dos professores € mediante
contratos temporarios relacionados, a principio, a uma caréncia, em decorréncia de uma
liberacdo de o professor titular para doutoramento; no entanto, sabemos que a terceirizagdo

dos professores € uma forma de o Estado escapar da contratacdo de professores efetivos.

O impacto pedagogico na universidade é revelador, os professores situados nesse
processo de rotatividade se sentem desvalorizados no espaco de pesquisa e reconhecimento da
universidade, assumindo, geralmente, com carga horaria elevada, restringindo as suas
atividades ao tarefismo de ensinar aulas a alunos interessados apenas em concluir o terceiro

grau.

Centrado em um modelo de educacdo que prioriza a gestdo de projetos e acgdes
afirmativas, a universidade brasileira também tem sido um Iécus de conivéncia da exploracao
da forca de trabalho intelectual precarizada, em que compromete, sobremaneira, a formacéo
intelectual das novas geracdes. Os professores deveriam se situar no topo da valorizacédo
profissional, ndo apenas no que se refere a melhora de salérios e planos de carreira dignos,
mas, sobretudo das condicOes de trabalho, haja vista que eles sdo os responsaveis diretos pela
construcdo de uma formagdo humana e emancipada capaz de superar a atual condi¢cdo de

submissdo do capital.

Segundo Capela, Cavalcanti e Moura (2010) existem, aproximadamente, 88% dos
jovens brasileiros com idade entre 18 e 24 anos que permanecem fora da educacéo superior.
Entretanto, essa reduzida quantidade de universitarios ndo significa que ocorra uma qualidade
no ensino superior no Brasil. Baseado nos aspectos definidos por Bosi (2007, p. 1503), os
referidos autores afirmam que ocorre uma progressiva precarizacdo do trabalho docente na
universidade, situada dentro dessas facetas: (a) o crescimento da forca de trabalho docente

ocorrido, principalmente no setor privado e em novas universidades estaduais, em que as
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condicGes de trabalho e de contrato existentes geralmente sdo precarias; (b) a mercantilizagéo
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo nas IES publicas; e (c) a ado¢do de critérios
exclusivamente quantitativos para a avaliacdo da producdo do trabalho docente e suas

consequéncias.

Verifica-se uma “instabiliza¢do” e uma precarizagdo dos lagos empregaticios, com o
aumento do desemprego prolongado e da flexibilidade no uso da méo-de-obra. Esse
movimento de instabilizacdo mostra-se mundializado, enquanto o segundo
movimento, “precariza¢ao”, resultado do primeiro, no sentido de que a emergéncia
do novo modelo produtivo, a especializacao flexivel, funda-se sobre a flexibilidade
méxima dos processos, da tecnologia, do emprego.?

Percebe-se com isso que existe intima relacdo entre a precarizagdo, o (des)emprego,
a flexibilidade e a tecnologia. Sendo a ultima usada exaustivamente para intensificar, ainda

mais, a exploracao da forca de trabalho em escala mundial.

A principal diferenca entre o atual impacto das inovagdes tecnoldgicas no tecido
social e o das décadas anteriores € que os setores expulsos do sistema produtivo ndo
sd40 0s mesmos que estdo sendo incorporados pelo novo modelo. Sujeitos integrados
tornam-se vulneraveis, particularmente em decorréncia da precarizacdo das relagGes
de trabalho. (XXXX, llI, p.137)%

Para Coggiola (1998), a articulacdo das empresas dos paises centrais, principalmente
IBM, Microsoft, as empresas da midia, como Time-Warner e 0s organismos internacionais, num
mercado que envolve quatro milhdes de professores, oitenta milhdes de alunos e trezentos e vinte
mil estabelecimentos escolares, constitui uma das principais estratégias para viabilizar o processo
da utilizacdo da educacéo a distancia, através da venda de pacotes tecnoldgicos e/ou implantacao

de universidades virtuais parceiras de universidades norte-americanas e europeias®*.

As reformas da educacdo superior via EaD sdo importantes estratégias para a abertura do
“mercado educacional” brasileiro aos empresarios norte-americanos e europeus, objetivando
adequar o ensino superior & l6gica do capital e criando as bases para a implantacdo da tarefa

politica de desmontar a educagéo superior brasileira.

4.2 Professor/tutor: a materizalizagdo da precarizagdo do trabalho do professor

Para a APUFPR (2008)%, o processo de mercantilizagdo da educacéo superior no

Brasil estd situado em trés aspectos principais que caracterizam a precarizagcdo do trabalho

22 Disponivel em:< http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf>

% Disponivel em:< http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf>

% COGGIOLA, O . A crise universitaria no Brasil. In Revista da ADUSP. Associacdo dos Docentes da USP. SP:
Setembro de 1998.

% Disponivel em:http://www.apufpr.org.br/boletim_impresso/boletim_08.pdf


http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf
http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf
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docente: primeiro, o crescimento da forga de trabalho docente ocorrido principalmente no
setor privado e em novas universidades estaduais, onde as condi¢des de trabalho e de contrato
existentes geralmente sdo precarias; segundo, a mercantilizacdo das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo nas IES publicas; e, por fim, a adogdo de critérios exclusivamente

quantitativistas para a avaliagdo da producéo do trabalho docente e suas consequéncias.

Sampaio & Marin (2004) analisam dados sobre a precéria situacdo do trabalho
docente e suas consequéncias sobre as praticas curriculares. Consideram que problemas
ligados a precarizacdo do trabalho escolar ndo sdo recentes no pais, mas constantes e
crescentes, e rodeiam as situacdes de formacéo e de trabalho dos professores, as condicGes
materiais de manutencdo do atendimento escolar e da organizacdo do ensino, assim como a

definicdo do norte e de abarcamento do ensino.

O atual curriculo prescrito, portanto, explica-se no conjunto das medidas
consideradas necessarias ao alinhamento do pais as prioridades acordadas no ambito
internacional. Sua importancia ndo pode ser superestimada, mas esta claramente afirmada na
forma como se impdem o0s parametros curriculares nacionais, articuladamente as avaliacdes
externas, que classificam as escolas e as obrigam a redirecionar seu trabalho pedagogico
(SAMPAIO & MARIN, 2004)%. Fazendo as devidas articulacBes das reformas curriculares,
inclusive, nas matrizes dos cursos de graduagdo no Brasil, percebe-se que 0s ajustes dos
cursos superiores atendem, rigorosamente, as recomendacdes internacionais e tornam-se

férteis no processo de oferta de cursos na modalidade EaD.

Os limites da EaD ndo sdo determinados por valores ou concepcdes didatico-
pedagogicas, mas pelo perfil econdmico e social da populacdo que é atendida por essa
modalidade. Os custos da modalidade presencial de educacdo sdo reduzidos com a
implementacdo do ensino a distdncia, ja que os professores sdo substituidos pelos
professores/tutores e as salas “virtuais” ndo exigem construcdo de paredes e tetos, podendo

atender a centenas ou milhares de estudantes ao mesmo tempo.

O capitalismo promove a concorréncia para um mercado de trabalho cada vez mais
saturado. O ensino expressa a realidade estrutural e conjuntural da economia. Com
diploma presencial ou virtual, os estudantes e trabalhadores sempre serdo vitimas da
ordem capitalista. Os responsdveis por aligeirar os cursos, flexibiliza-los,
mercantiliza-los, afasta-los da producdo social e deformé-los ao ponto de nédo
guardarem sombra do conhecimento cientifico politécnico sdo a burguesia, seu

% Educ. Soc., Campinas, vol. 25, n. 89, p. 1203-1225, Set/Dez. 2004 1209 Disponivel em
<http://www.cedes.unicamp.br>
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Estado e os tecnocratas a soldo. Mas por tras e por baixo dessa forca social estd o
sistema capitalista esgotado?’.
O EaD é tido como eixo universalizador da educacao, no interior da contrarreforma
(Leher, 2004) do governo Lula, e demonstra seu carater capitalizado ao transpor a educagédo
da esfera dos direitos para o setor de servigos; conduta indicada pela Organizagdo Mundial do
Comércio — OMC - para a educacdo brasileira. Um de seus objetivos é transferir a
universidade publica para o setor publico ndo estatal, transformando as fundagdes publicas em
organizagOes sociais sem fins lucrativos, retirando do Estado a responsabilidade por este
setor, afirmando a parceria publico-privado. Nesta perspectiva, 0 acesso a educacao para as
classes pauperizadas é desenvolvido pelo Programa Universidade para Todos, PROUNI e o
EaD.

4.3 O redimensionado do papel do professor na relacdo do ensino/aprendizagem da
educacdo a distancia

Com o desemprego em massa estendido as inUmeras pessoas, tornou-se cada vez
mais facil contratar trabalhadores com contratos flexiveis, isto é, com intensa instabilidade e

precarizacgéo.

Verifica-se uma “instabiliza¢do” e uma precarizagdo dos lagos empregaticios, com o
aumento do desemprego prolongado e da flexibilidade no uso da méo-de-obra. Esse
movimento de instabilizagdo mostra-se mundializado, enquanto o segundo
movimento, “precarizagdo”, resulta do primeiro, no sentido de que a emergéncia do
novo modelo produtivo, a especializacéo flexivel, funda-se sobre a flexibilidade
méxima dos processos, da tecnologia, do emprego.?®

A contratacdo de professores/tutores, nesse contexto, insere-se na crise estrutural do
capital que impde aos trabalhadores as condi¢cBes mais duras que j& conhecemos, além de
descaracterizar toda a experiéncia historica de formacéo de professores no Brasil.

Assim,

O desemprego, a vulnerabilidade e a precarizagdo do trabalho, sua submissdo a
ordem do mercado geram trabalhadores excedentes, sobrantes. Emergem armadilhas
de exclusdo, formas de desigualdade. Em especial, no continente latino-americano,
manifestam-se a agudizacdo da situacdo de pobreza e o acirramento das
desigualdades sociais®.

%" Revista PUC Viva >> 35, Ensino a Distancia, agosto de 2009 >> Ensino a distancia — excrescéncia do
capitalismo Ensino a distincia — excrescéncia do capitalismo APROPUC-SP Erson Martins de
Oliveirahttp://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-
2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo

% Texto disponivel em: < http://www.sumare.edu.br/raes/edicoes/ed03/01_precarizacao_docente-michael-
marcia-johnson.pdf> extraido em: <18/10/2010 23:50:17>

2 http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf


http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo
http://www.sumare.edu.br/raes/edicoes/ed03/01_precarizacao_docente-michael-marcia-johnson.pdf
http://www.sumare.edu.br/raes/edicoes/ed03/01_precarizacao_docente-michael-marcia-johnson.pdf
http://www.neim.ufba.br/site/arquivos/file/feminismocienciencia.pdf
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A principal diferenga entre o atual impacto das inovagdes tecnoldgicas no tecido
social e o das décadas anteriores é que 0s setores expulsos do sistema produtivo ndo sao 0s
mesmos que estdo sendo incorporados pelo novo modelo. Sujeitos integrados tornam-se
vulneraveis, particularmente em decorréncia da precarizacdo das relacdes de trabalho, e

oscilam cotidianamente para a “exclusao”, que vem se impondo pouco a pouco.

Os estudos ressaltam que no ambito internacional, nacional, regional e local,
permanecem varios tipos de exclusdo, como segregacdo horizontal e vertical, trabalho em

condicdes precarias, (por exemplo, trabalho part time ) e no setor informal (CRUZ, 1999).

Lima (2005) analisa alguns elementos politicos centrais do debate sobre a proposta
do Governo Lula da Silva de utilizagdo da educacdo a distancia como estratégia de
“democratizagdo” do acesso as institui¢des publicas de ensino superior. Trata do papel das
inovacOes tecnologicas no cenario da mundializacdo financeira e os eixos principais do
projeto nacional de desenvolvimento elaborado pelo Governo Lula, no qual se inserem as

politicas de educacdo e de ciéncia e tecnologia.

Lima (2005) considera ainda que a logica que atravessa e constitui a proposta de
ampliacdo do acesso a educacdo via educacdo a distancia omite uma estratégia de
aprofundamento do processo de privatizacdo da educacdo publica brasileira, aspecto,
inclusive, diretamente relacionado com as diretrizes da Organizacdo Mundial do Comércio —
OMC para a periferia do capitalismo e a implantagio da Area de Livre Comércio das

Américas — ALCA —, a educagdo como servico.

Para Lima (2005), a configuracao das técnicas esta associada ao modo de producéo
dominante. Assim, as inovagles tecnoldgicas se ddao no quadro da sociedade capitalista e
estdo mergulhadas nas contradi¢des inerentes a propria sociedade de classes. Essas inovagoes
tém constituido exatamente o arcabougo midiatico, a base material fundamental que permite o

funcionamento e intensificacdo da mundializacdo financeira.

De acordo com Lima (2005), no Brasil o discurso sobre a utilizacdo das novas
tecnologias como via de “democratizagdo” da educagdo atravessou 0 Governo neoliberal de
FHC e, ndo somente permanece, mas se aprofundou no Governo “neoliberal requentado” de

Lula da Silva.

Conforme a autora, a educacdo a distancia tem sido apresentada pelo Governo

“neoliberal requentado” de Lula como uma estratégia de “democratizacao” do acesso a
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educacdo superior, no cenario da ‘“sociedade do conhecimento” ou “sociedade da

informacgao”.

Katz (1996), analisando o processo de producdo das NTIC’s, no cenario do mito
sobre a “sociedade da informagdo”, desde o seu papel nas industrias, na utilizacdo
doméstica/entretenimento e na informatizacdo da educacéo, leva em conta que o discurso que
naturaliza a necessidade dessa informatizagdo omite um duplo interesse da burguesia
internacional: 1) ampliacdo do mercado consumidor dessas NTCI's e; 2) circulagdo de

informac@es que interessem ao processo de reproducédo do capital.

Portanto, pensar nos projetos de educacdo a distancia pressupde contextualizar os
debates: a) as institui¢cbes publicas de ensino superior sem concurso publico; b) os servidores
publicos sem reajuste salarial; ¢) o corte de verbas para pesquisa e extensdo; d) a pressao para
que seja facilitada a parceria publica e privado nas instituicdes publicas de ensino; €) a
compra e adaptacdo de tecnologia produzida nos paises centrais; entre outras. As inovacdes
tecnoldgicas e os projetos de educacdo a distancia que exigem infraestrutura tecnolégica
sofisticada para seu funcionamento estdo diretamente vinculados ao processo de privatizacdo
da educacdo e sua subordinacdo as demandas do capital. Destacamos que na regido norte do
Brasil, onde se carece de distribuicdo homogénea de oferta do ensino superior, 0 Sistema
UAB atua mais timidamente, enquanto nas regifes Sul e Sudeste, que ja alcangam uma boa
oferta privada e parcialmente publica de ensino superior, encontramos em valores absolutos

uma concentracdo de polos da UAB.

Sabemos que a EaD ndo pode ser apreendida como um elemento isolado. Pelo
contrério, se insere num movimento mais amplo do capital em busca de novos mercados de
exploracdo lucrativa que se expressa em acordos comerciais, sejam estes decididos
nacionalmente ou mundialmente. Com o aprofundamento do processo de expansdo do setor
privado de educacgdo desde o final dos anos de 1990, tivemos paralelamente a privatizagdo das
telecomunicacdes e empresas energeticas que investiram pesadamente na oferta de
infraestrutura em algumas cidades em detrimento de outras para gerar uma pesada rede com
disponibilidade de internet que alargou a possibilidade de oferta de EaD pelo pais. Lima

(2005) arremata constatando que:

Fica evidente, portanto, que a direcdo politica da reforma da educacdo superior
proposta pelo Governo Lula e a utilizagdo da educacdo a distancia, como estratégia
de “democratizagdo” da educagdo, sdo re-langcamentos “requentados” das propostas
privatizantes que o BM, o FMI, a OMC e o governo neoliberal de FHC
apresentaram ao longo da década de 1990. Reforma da educagdo superior e
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educacdo a distancia sdo importantes estratégias para a abertura do “mercado
educacional” brasileiro aos empresarios norte-americanos e europeus, objetivando
adequar o ensino superior a logica do capital e criando as bases para a implantacéo
da ALCA.

Nossos estudos até aqui, apontam a urgéncia de desmontar criticamente que a EaD
contribui para a destruicdo da educacao brasileira fragilizando a educacao presencial com o
desvio de esforcos na consolidacdo de contratacdo de professores efetivos para o sistema
publico de ensino.

Sampaio & Marin (2004)* apresentam uma discussdo sobre a precarizacdo do
trabalho escolar expressa nas praticas curriculares, situam a atuacdo da escola nos dias atuais
e algumas praticas curriculares desenvolvidas no interior da escola. Consideram que
problemas relacionados a precarizacdo do trabalho escolar ndo sdo recentes no Brasil, mas
constantes e crescentes, e rodeiam as condicdes de formacéo e de trabalho dos professores, as
condi¢cdes materiais de sustentacdo do atendimento escolar e da organizacdo do ensino, a
definicdo de rumos e de abrangéncia do ensino, processo esse sempre precario.

O atual curriculo prescrito explica-se no conjunto das medidas consideradas
necessarias ao alinhamento do pais as prioridades acordadas no ambito internacional
obrigando o redirecionamento do trabalho pedagdgico. (SAMPAIO & MARIN, 2004).

Ludke & Boing (2004) discutem a questdo da precarizacdo do trabalho docente
procurando relacionar esse tema com a situacdo do magistério em nosso pais, hoje, levando
em conta a introducgéo das TIC.

Barreto analisa as construcOes tedricas e ideoldgicas relativas a precarizacdo de
trabalho e formacéo docente, tendo em vista os discursos que sustentam as politicas em curso.
Trata de diversos aspectos como: (1) as tecnologias da informacéo e da comunicacgéo (TIC)
como elo entre “globalizagdo” e trabalho docente; (2) 0 modo de insercdo dessas tecnologias
na chamada “sociedade da informacao”; (3) a materializacao discursiva de tal insercao; (4) as
consequéncias da reducdo das tecnologias a estratégias de educacao a distancia, destacando o
apartheid educacional produzido; (5) a relacdo-chave entre tecnologias e competéncias; e (6)
as tendéncias detectadas no contexto atual: a formacdo baseada em competéncias, a énfase
nos materiais instrucionais e a desterritorializacdo da escola, bem como as propostas contra-

hegeménicas.

% Disponivel em <http://www.cedes.unicamp.br>
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Oliveira (2009)*! afirma que

O capitalismo promove a concorréncia para um mercado de trabalho cada vez mais
saturado. O ensino expressa a realidade estrutural e conjuntural da economia. Com
diploma presencial ou virtual, os estudantes e trabalhadores sempre serdo vitimas da
ordem capitalista. Os responsdveis por aligeirar os cursos, flexibiliza-los,
mercantiliza-los, afasta-los da producdo social e deforméa-los ao ponto de nédo
guardarem sombra do conhecimento cientifico politécnico sdo a burguesia, seu
Estado e os tecnocratas a soldo. Mas por tras e por baixo dessa forca social esta o
sistema capitalista esgotado.

Portanto, para Oliveira (2009), o ensino presencial ou EaD, no contexto do
capitalismo tende a reduzir a oferta de conhecimento cientifico aos trabalhadores, aligeirando,
flexibilizando e mercantilizando toda e qualquer oferta de educacdo possivel. Em seguida, o

autor diz que

A ampla intervencdo do Estado para viabilizar o ensino a distancia tem duplo
objetivo: livrar-se 0 maximo possivel dos custos do ensino publico e auxiliar o
maximo possivel a expansdo da rede privada. Sdo dois objetivos que se combinam
sob a égide da mercantilizag&o.

Oliveira (2009) desmonta a idéia de que a EaD é um processo natural em decorréncia
dos avancos tecnolégicos disponiveis. Indica que se trata de uma escolha para intensificar o
processo intensivo de mercantilizacdo. Longe de exercer o papel de inserir milhdes que ndo
tiveram 0 acesso ao ensino, constitui em uma solucdo para empresarios e governo em reduzir
despesas com educacdo. Oliveira (2009) relata que a EaD ndo vem superar 0s problemas da

educacéo presencial, apenas concentrar renda, em suas palavras:

A tese de que o EaD é consequéncia natural das novas tecnologias de comunicacdo
obscurece o crescimento da mercantilizacdo. A explicacdo de que se trata de uma
solucéo para a exclusdo de milhGes que ndo podem estudar expde o cinismo dos
empresarios e de seus governos. E a fundamentagdo de que o EaD vem a modernizar
0 ensino e superar a velha forma presencial é de uma desfagatez sem tamanho. Na
base dessa modalidade, encontra-se o processo de mercantilizacdo do ensino e
concentragdo de propriedade.

A (ltima pa de cal para Oliveira (2009), a EaD deve estar sempre associada ao
processo de sepultamento da escola com o cortejo feito pela mercantilizagao do ensino como

um todo, pois:

O ensino a distancia resulta na destrui¢do da escola. A mercantilizacdo da educagéo,
por si sO, destr6i o ensino, subtrai-lhe os tragos mais elementares do conhecimento
social. O EaD leva as Gltimas consequéncias a mercantilizacdo. A intervencdo do
Estado é indispensavel para impulsionar esse processo. Como vimos, ndo basta

3 http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-

2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo


http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2424-ensino-a-distancia--excrescencia-do-capitalismo
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apenas regulamentar o EaD, é preciso que as instituicdes publicas criem a sua
estrutura basica e lIhe confiram legitimidade. Ao se implantar a "flexibilizagdo" do
ensino na rede publica, essa modalidade € tornada em uma atividade nacional.

Limongelli (2009)* posiciona-se em relacéo a EaD e ao Sistema UAB como um tipo
de ensino precarizado incapaz de ofertar condi¢cdes dignas de envolver ensino-pesquisa-

extensdo, além do abandono da luta por melhores condicGes de trabalho, em suas palavras:

O Ensino a Distancia (EaD), diferentemente, procura se legitimar por um discurso
de democratizacdo do ensino. J& que levaria o ensino superior as regides mais
afastadas do pais, por meio da UAB (Universidade Aberta do Brasil), e também para
as pessoas que nao podem, por falta de tempo, frequentar um curso presencial.
Normalmente, as pessoas ndo tém tal tempo para frequentar um curso presencial,
pois trabalham em um ritmo absurdo para conseguir manter sua subsisténcia no
regime neoliberal em que vivemos. Ao invés de batalhar por salarios mais justos ou
condicBes de trabalho mais dignas, que possibilitem ao trabalhador um periodo de
6cio para o ensino, aquele baseado em pesquisa, ensino e extensdo, o Governo
Federal, com seu discurso pseudo-legitimo, oferece a populagdo um ensino
precarizado, a distancia e servindo o mesmo regime neoliberal de contratos de
trabalho que impedem o cidaddo de estudar de maneira decente e que possa
emancipar o individuo e a sociedade.

Paiva (2009)* posiciona-se indicando que entre diversos problemas ocasionados
com o uso da EaD, verifica-se que os estudantes desta modalidade ndo tém acesso a
convivéncia universitaria plena disponiveis nos cursos presenciais, gerando dois tipos
distintos de estudantes: a) o presencial e; b) o virtual. Sendo que o ultimo € penalizado antes,

durante e ap0s a sua formagéo.

No caso dos estudantes de cursos a distancia, a situacdo de segregacdo € ainda
maior. Em muitos casos, sdo moradores de poélos localizados em cidades sem
universidade, ou ndo tém condicbes mesmo de morar fora sem a garantia de
assisténcia estudantil. J& trabalham e, muitas vezes, ja possuem filhos. Esses
estudantes ndo terdo nunca acesso a vivéncia universitaria. Ndo tém acesso com a
mesma facilidade a bibliotecas e laboratorios, ndo poderdo desenvolver iniciagao
cientifica, ttm menos chances de conviver com diferentes pessoas e desenvolver
relagbes interpessoais, culturais e politicas que o ambiente de uma universidade
pode oferecer. O que se vé é uma criagdo de estudantes segregados tanto durante o
curso quanto apos obter o diploma.

Tecedor (2009)%* contextualiza a formacdo de assistentes sociais na modalidade EaD.
Considera, com o apoio de Leher (2004), que o governo Lula aplica uma contrarreforma na

educacdo, usando a EaD como eixo universalizador nesse processo, fator que transfere a

2 http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-ago Home >>

Revista PUC Viva >> 35, Ensino a Distancia, agosto de 2009

3 http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-
2009/2382-ensino-a-distancia-o-desenvolvimento-da-educacao-ou-uma-nova-forma-de-segregacao-social-ao-
ensino-superior

3 http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-
2009/2383-ensino-a-distancia-um-desafio-a-formacao-de-assistentes-sociais


http://www.apropucsp.org.br/apropuc/
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2382-ensino-a-distancia-o-desenvolvimento-da-educacao-ou-uma-nova-forma-de-segregacao-social-ao-ensino-superior
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2382-ensino-a-distancia-o-desenvolvimento-da-educacao-ou-uma-nova-forma-de-segregacao-social-ao-ensino-superior
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2382-ensino-a-distancia-o-desenvolvimento-da-educacao-ou-uma-nova-forma-de-segregacao-social-ao-ensino-superior
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2383-ensino-a-distancia-um-desafio-a-formacao-de-assistentes-sociais
http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/revista-puc-viva/79-33-ensino-a-distancia-agosto-de-2009/2383-ensino-a-distancia-um-desafio-a-formacao-de-assistentes-sociais
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educacdo do eixo dos direitos para o de servigos, atendendo as expectativas da OMC no
tratamento da educagdo como mercadoria. Acrescenta que a EaD, juntamente com o PROUNI

sdo estratégias de possibilitar o acesso a educacao as classes pauperizadas, além de que

Esse processo esta permeando até mesmo a forma de ensino e do trabalho docente
como precarizacdo. Em um processo de reducdo quantitativa dos docentes, uma
alteracdo na forma de ser do trabalho se expressa em um conhecimento generalizado
e ndo especializado e na formacdo massificada por meios tecnolégicos.

Pimenta (2009), assevera que o Estado, diante das politicas de esséncia neoliberal e
de uma sociedade globalizada, assume acbes focalistas e amplia a abertura da educacao

superior a exploragdo do mercado, com tendéncias a favorecer e expandir a sua privatizacao.

Lima (2009) aponta que

O desvendamento do significado politico-pedagdgico do ensino a distancia
demonstra que as politicas elaboradas e difundidas pelos organismos internacionais,
importantes sujeitos politicos coletivos do capital, sdo constituidas por trés
pressupostos basicos: (a) a ampliacdo do acesso a educacdo, concebida como uma
politica de “inclusdo social”, focalizada nos “segmentos populacionais mais pobres”;
(b) a diversificacdo das instituicGes e dos cursos de ensino superior; (c) a
diversificacdo das fontes de financiamento da educag&o superior.

Lima (2009) considera que os pressupostos das politicas adotadas em favor da EaD
sao apresentados como elementos significativos para a criacao do fetiche da “democratizagao”
e do aumento no indice de escolarizacdo que buscam camuflar dois fendmenos que vém
ocorrendo nos paises periféricos: 1) o aligeiramento da formacéo profissional e; 2) o processo
de certificacdo em larga escala. Para a autora, esses fendmenos omitem o perverso processo
de mercantilizacdo da educacdo, transferindo para o capital lucro, além de adequar a educacéo

ao projeto de perpetuagéo de seu projeto de sociabilidade.

Horodynski-Matsushigue (2009) relata que o argumento de que a EaD constitua a
Unica saida para democratizar o acesso a educacgéo superior, atendendo ao percentual proposto
pelo PNE, ndo constitui dados verdadeiros, tratando-se, portanto de um mito. A autora afirma
que, por principio, € necessario investimento na educacgdo por inteiro, em todos os niveis, com
destaque na educacéo infantil até o Ensino Médio, que ndo encontram na EaD a solucdo de

seus problemas. A autora acrescenta que

Um dos pontos mais problematicos do EaD é exatamente a exacerbagdo da situacédo
de precarizacéo e heteronomia, j& vigente no trabalho docente em muitas instituicGes
presenciais, majoritariamente entre as privadas, que roubam do professor a
possibilidade de exercer por inteiro a sua profissdo e, mais grave ainda, roubam dos
estudantes a vivéncia do ambiente universitario, historicamente efervescente e

inovador. (HORODYNSKI-MATSUSHIGUE, 2009, p. 222?)
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Horodynski-Matsushigue (2009) considera que ndo existe antidoto milagroso para
solucdes de problemas na educacéo e que a EaD, também, ndo constitui a melhor opgéo. E
necessario, segundo a autora, o envolvimento entre todos os entes federativos do pais para a

valorizacdo da profissdo docente. Revela, ainda, que

Na verdade, h4 maior nimero de licenciados, formados em boas universidades as
custas do erario publico, em Fisica, Quimica, Matematica e outras areas, que,
atualmente, estdo exercendo outras profissdes do que aqueles que continuam
atuando na educacao basica, em especial em seu setor pablico.

Portanto, Horodynski-Matsushigue (2009) considera que mais do que falta de
professores licenciados no Brasil, 0 que ocorre € a sua fuga do magistério por ndo encontrar
condicdes dignas de sobrevivéncia. Além do que, o nimero de mestres e doutores recém-
diplomados nos ultimos anos que se encontram fora da esfera publica na atuacdo do
magistério “poderiam ser melhor aproveitados para, numa expansdo responsavel da &rea
publica na educacdo superior presencial, servirem de vetor para aumentar a qualificacdo dos

futuros licenciados, uma vez resolvido o problema crucial da valorizacdo da profissdo”.

Outro mito exposto por Horodynski-Matsushigue (2009) é que a EaD ndo tem
alterado, até hoje, a oferta de Ensino Superior publico na regido norte no Brasil, enquanto nas
regides sudeste e sul, “j4 bem aquinhoadas pela educacdo presencial” concentra os polos da

EaD no sistema UAB. A autora cita, inclusive que

Tomando como exemplo o estado de S&o Paulo, a relagdo de trinta e cinca pélos,
apontados pela lista obtida na CAPES, demonstra que mais de um terco destes estéo
situados a menos de 100 km de distancia do centro da capital, chamando a atencéo o
polo de Osasco, que dista menos de 10 km da USP. Além de tudo, hd pélos em
regides ja contempladas com ensino presencial pablico acima da média do estado,
como em Sdo Carlos e em S&do José do Rio Preto, demonstrando que foram as
universidades e, especialmente, as prefeituras mais bem estruturadas que fizeram
muitas das ofertas em relacdo as chamadas pelos editais da UAB. As condi¢des
técnicas para a aplicagdo do EaD ndo fazem prever que este dado seja revertido
brevemente.

Horodynski-Matsushigue (2009) estima que sdo gastos, aproximadamente, R$
100,00 por més por cada aluno na EaD, esses dados foram obtidos com base em planilhas de
detalhamento de valores consultados pela autora. Com esse baixo investimento no ensino

superior, o governo federal, nessa quase primeira década da UAB, ja oferta um numero de

vagas equivalente aos cursos presenciais ofertados pelas universidades federais:

O Edital II, langado pelo MEC, em novembro de 2006, para a Sele¢do de “Polos
Municipais de Apoio Presidencial e de Cursos Superiores”, convocou prefeituras e
IES para a oferta de cursos a distancia, com inicio em 2008, desta vez, ja
explicitamente como UAB, excluindo o termo “experimental” e convidando para a
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“integragdo e expansdo do sistema UAB”. Desta forma, em menos de trés anos, a
UAB foi alcada, de um projeto-piloto, ja com 10 mil vagas, para um projeto
instalado, com um ndmero de vagas equivalente ao das vagas para cursos de
graduacdo presencial, oferecidas em todo o sistema IFES, ou seja, mais de 100 mil,
0 que projeta, de saida, 400 mil matriculas, mesmo que ndo haja expansdo de novos
cursos, o que certamente ocorrerd nos proximos quatro anos, duracdo prescrita para

a graduaggo virtual, por enquanto. (HORODYNSKI-MATSUSHIGUE, 2009)

Gisele Masson (2009)* indica que a EaD ¢é “escolhida como forma preferencial de

organizacgdo dos programas de formagao de professores” (p.161), deslocando para os espagos

de trabalho o lécus da formagao docente. Sendo que, “Tais espacos ndo possuem condi¢oes de

infraestrutura, o que, associado a uma carga horéria restrita, acaba promovendo um

aligeiramento da formagao”. (MASSON, 2009, p.161, grifo da autora).

Adiante, Masson (2009) reforca o carater de aligeiramento imposto pelas politicas de

formacdo de professores no periodo de 2003-2009, por ela analisado, adotada pelo MEC.

Constata que

As diferentes a¢fes do MEC para resolver os problemas da formagéo de professores
estdo orientadas pela quantificacdo, pois a maioria dos programas de formacéo em
desenvolvimento acontece na modalidade a distdncia e com carga horéria restrita.
Uma politica de formacdo genuinamente voltada para a qualidade significa garantir
acesso ao ensino superior, com infraestrutura e materiais didaticos adequados
(MASSON, 2009, p. 206)

O estudo realizado por Masson (2009) destaca algumas tendéncias presentes nas

atuais politicas de formacao de professores, dentre elas temos que:

a) as politicas sdo, principalmente, contingentes, porque sao elaboradas para atender
problemas emergenciais, inviabilizando a construcdo de projetos mais amplos e com
objetivos de longo prazo;

b) a fragmentagdo e a flexibilizacdo norteiam as politicas de formacdo de
professores pela oferta de diferentes programas de formagdo com diferentes
formatos organizacionais, seguindo a logica da “politica de clientela”, em que
somente as instituigdes com melhor estrutura tém condi¢Ges de atender os critérios
dos editais;

c) a formagdo 6cio-historica estd fragilizada pela formacao aligeirada sem uma
politica consistente de valorizagdo docente;

d) a proposta do Sistema Nacional Publico de Formacdo dos Profissionais do
Magistério ndo teve as caracteristicas de um sistema nacional por sua abrangéncia
restrita e por ndo conseguir dar unidade a multiplicidade;

e) as atuais politicas do MEC para a formagdo de professores continuam tendo forte
carater neopragmatista de viés instrumentalista, que concebe a formagéo de forma
limitada por considera-la provedora de instrumentos Uteis para as demandas
imediatas da prética profissional;

f) como desdobramento do neopragmatismo, o subjetivismo se faz presente nas
acbes do MEC para a formacao de professores por enfatizar o papel dos professores
na melhoria da qualidade da educacdo sem oferecer condi¢cdes objetivas adequadas,

% Masson, Gisele. Politicas de formagao de professores [tese]: as influéncias do neopragmatismo da agenda pés-
moderna / Gisele Masson ; orientadora, Leda Scheibe. — Floriandpolis, SC, 2009. 245 f.; tabs. Universidade
Federal de Santa Catarina, Centro de Ciéncias da Educagao. Programa de P6s-Graduagéo em Educacao.
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destacando o voluntarismo do professor na solugdo dos problemas da pratica
pedagdgica;

g) o relativismo é expresso nos multiplos percursos possiveis de formacdo de
professores (programas, acdes, politicas, diretrizes, niveis e modalidades bastante
diversificados) como se todos possuissem o0 mesmo grau de qualidade. (MASSON,
2009, p.197, grifos da autora).

Esse conjunto de tendéncias inseridas nas politicas de formacdo de docentes como:
contigentes, fragmentadas, flexibilizadas, aligeiradas, multiplicidades, neopragmaticas,
subjetivas e relativistas, casam, perfeitamente com a consolidacdo do Sistema UAB e,

portanto com a EaD.

Assim como Horodynski-Matsushigue (2009), Masson (2009) avalia que as areas
criticas das licenciaturas ofertadas prioritariamente pelo Sistema UAB, isto €, ciéncias (fisica,
quimica, biologia e matematica, entre outras), S&0 campos que encontram grande evasdo, isto
é, os licenciados buscam alternativas profissionais e ndo veem no magistério condi¢oes dignas

de trabalho e salario, demonstrando a intensa desvalorizacéo da profissdo docente:

A partir do Censo da Educacdo Superior e do Censo Escolar realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), os dados
sobre a adequacdo qualitativa e quantitativa do contingente de professores atuantes
na educacéo basica foram utilizados pelo professor Dilvo Ristoff com o objetivo de
gerar um diagnostico sobre as licenciaturas e a Educagdo Baésica brasileira. Sua
concluséo foi a de que o numero de profissionais licenciados seria, exceto em Fisica
e Quimica, suficiente para atender com folga a demanda estimada de professores da
Educagdo Baésica (anos finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio). As
licenciaturas, entretanto, padecem fortemente de dupla evasdo: a evasdo durante o
curso e a evasdo apos o curso. Essa evasdo se observa, segundo o professor, pelo
fato de que mais da metade dos licenciados ndo exercem a profissdo para a qual se
prepararam, ndo obstante a demanda efetivamente existente. Nos casos mais graves,
em Fisica e Quimica, essa tendéncia atinge cerca 65,9% e 74,6% dos graduados.
(MASSON, 2009, p.153).

N&o basta, portanto, formar professores, seja na modalidade presencial ou EaD. E
necessario assegurar condicfes no sistema de ensino que torne a carreira do magisterio

atraente para os egressos dos cursos de formagéo de professores.

Masson (2009, p.187) relata, com base nos documentos emitidos pelo Sindicato
Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior — ANDES, que a flexibilizacéo
imprime o aligeiramento e o empobrecimento curricular nos cursos de formagdo de

professores.

Analisando o PDE, Masson (2009) assevera que ele apresenta como questdes
centrais: 1) a formacéo de professores e 2) a valorizagédo dos profissionais da educacgdo. Sendo

a Universidade Aberta do Brasil (UAB); o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a
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Docéncia (PIBID); e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), que passa a fomentar a formacao de pessoal de nivel superior para todos os niveis
da educacéo, as principais acdes do PDE para a formacdo de professores (MASSON, 2009,
p.169).

4.4 A profissionalizagdo a distancia/virtual do professor/tutor no atendimento ao
mercado educacional do ensino a distancia

Um elemento comum nas trés InstituicGes universitarias (UFC, IFCE e UECE) é que
o professor/tutor do Sistema UAB é considerado bolsista da Fundacdo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) durante o periodo em que estiver exercendo a tutoria
da disciplina, percebendo uma bolsa no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais) mensais,
independente da formacédo do professor/tutor, exigindo-se, contudo, 0 minimo de graduacéo
plena. Ocorre, entretanto, que parte dos professores/tutores selecionados possuem grau de
especialista, mestre ou mesmo titulo de doutor. Por conta disso, o professor/tutor néo

caracteriza vinculo empregaticio com o Sistema UAB, FNDE, UFC, IFCE ou UECE.

No IFCE, por exemplo, cada professor/tutor presencial acompanha cerca de 30
estudantes em jornada de trabalho de 20 horas semanais, de acordo com a distribuicdo da
carga horaria com as demandas de cada polo, ambas determinadas pela Coordenacéo,
enquanto o professor/tutor a distancia acompanhara em média 35 alunos.

A jornada de trabalho de professor/tutor a distancia é de 20 horas semanais, acrescida
da disponibilidade para viagens aos polos no interior do Estado do Ceara, a depender da
demanda local, sendo a distribuicdo das horas de trabalho de responsabilidade da

coordenadoria do curso.

No IFCE é ofertado para o candidato selecionado a professor/tutor um Curso de
Formacdo de Tutores que constitui em etapa de carater eliminatério para assumir a fungéo de
professor/tutor. A referida formacdo ndo é remunerada, isto €, cabe ao candidato todas as
despesas durante o Curso de Formacéo de Tutores, na modalidade semipresencial, oferecido e

realizado pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFCE).

No Edital para contratacdo de professores/tutores do curso Controle Social das
Contas Pablicas — Mddulo Avancado, ofertado pela Fundagdo Demdcrito Rocha (FDR), por

meio da Universidade Aberta do Nordeste (UANE), os professores/tutores a distancia para o
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curso Controle Social das Contas Publicas — Mddulo Avancgado classificado, na referida

selecdo, devem atender as exigéncias de perfil para professores/tutores:

Possuir graduacdo em qualquer curso.

Ter dedicacao de carga horaria compativel com as atividades de tutoria.
Possuir facilidade de acesso ao uso de computadores/recursos de
conectividade a Internet (e-mail, chat, forum, etc.).

Possuir conhecimentos de Informatica e de Educacéo a Distancia.

Assim como as seguintes atribuicGes para professor/tutor(a) a distancia:

ATRIBUICOES PARA TUTOR(A) A DISTANCIA FUNDACAO DEMOCRITO ROCHA (FDR), POR
MEIO DA UNIVERSIDADE ABERTA DO NORDESTE (UANE), OS TUTORES A DISTANCIA PARA O
CURSO CONTROLE SOCIAL DAS CONTAS PUBLICAS - MODULO AVANCADO

-Participar de cursos de capacitacdo em tutoria, reunides académicas ou de integracéo.

-Auxiliar os alunos em todas as atividades que se fizerem necessarias ao bom andamento do curso.
-Conhecer detalhadamente os materiais, procedimentos e recursos tecnolégicos do curso.

-Auxiliar os alunos na realizagdo de trabalhos praticos, tedricos e experimentais.

-Incentivar o aluno para o uso das tecnologias valorizando o estudo e a experiéncia de cada um.
-Estimular os alunos a realizar as avalia¢gdes no prazo determinado pelo calendério do curso.

-Promover a sistematizacdo e aprofundamento dos conteldos veiculados através de comentarios,
esclarecimentos de duvidas, explicitacdo de conceitos, respostas a questionamentos e solucdo de
problemas.

-Providenciar a abertura dos foruns, chats e videoconferéncia, conforme planejamento prévio.
-Disponibilizar e fornecer informagdes, acompanhar e orientar as atividades propostas das disciplinas e
os trabalhos realizados, esclarecendo dividas e respondendo com presteza os e-mails recebidos dos
alunos.

-Participar de toda atividade on-line ou off-line sugeridas pela coordenacéo.

-Analisar o desempenho dos alunos e propor procedimentos que melhorem o seu rendimento, quando
necessario.

-Estar atento ao nivel de interatividade dos alunos para identificar quais alunos ndo estdo interagindo,
visando o resgate da relacdo interativa.

-Manter registro atualizado sobre as auséncias, realizacGes de atividades, dificuldades e solicitacdes
dos alunos.

-Participar das reunides de planejamento e de capacitacdo quando necessério.

-Elaborar questBes de cada um dos fasciculos para compor avaliagBes cognitivas ou atividades para os
Féruns.

-Elaborar relatérios pedagdgicos de cada turma que estiver sob sua responsabilidade.

O candidato selecionado que for convocado para atuar como professor/tutor na
FDR/UANE/TCM recebera remuneracéo no valor de R$ 1.200, 00 (hum mil e duzentos reais)
por todas as atividades pertinentes ao curso, sendo a carga horaria de atividades dos
professores/tutores de 20 horas semanais para desenvolver suas atividades de tutoria. O
pagamento é feito em forma de Recibo de Pagamento a Autdnomo (RPA). Mais uma vez, 0s
professores/tutores selecionados ndo terdo nenhum vinculo empregaticio com a Fundacéo

Demdcrito Rocha — FDR ou com o Tribunal de Contas dos Municipios — TCM.
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No Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) da Universidade Estadual do
Ceard (UECE), os professores/tutores presenciais nos polos de apoio e 0s professores/tutores
a distancia, segundo a Universidade Estadual do Ceara (UECE), Universidade Aberta do
Brasil (UAB), Reitoria — Secretaria de Educacdo a Distancia (SEAD), Chamada Publica Ne
05/2010 — UAB/UECE, devem possuir o perfil:

Perfil dos tutores nas modalidades a distancia e presencial Universidade Estadual do Ceara (Uece),
Universidade Aberta do Brasil (UAB), Reitoria — Secretaria de Educagdo a Distancia (SEAD)

Possuir graduagdo no curso ao qual pretende ou graduacao em éareas afins;

Ser professor do ensino médio e/ou superior;

Ter dedicagdo de carga horaria compativel com as atividades de tutoria (vide item 2.2 e 2.3 desta
chamada publica);

Possuir facilidade de acesso ao uso de computadores/recursos de conectividade a Internet (e-mail, chat,
férum, etc.);

Possuir conhecimentos de Informaética.

Atribui¢des dos tutores nas modalidades a distancia da Universidade Estadual do Cearéd (Uece), Universidade
Aberta do Brasil (UAB), Reitoria — Secretaria de Educacéo a Distancia (SEAD)

Participar de cursos de capacitacdo em tutoria, reuniées académicas ou de integracéo;

Assessorar os professores formadores em todas as atividades que se fizerem necessarias ao bom
andamento do curso;

Conhecer detalhadamente os materiais, procedimentos e recursos tecnoldgicos presentes na disciplina;
Auxiliar os professores formadores na realizacdo de trabalhos préticos, tedricos e experimentais e na
selecdo e organizacdo de materiais de apoio que déem sustentacdo teérica qualificada para o
desenvolvimento das disciplinas do curso;

Realizar estudos tedricos sob orientagdo dos professores formadores;

Manter didlogo constante com os tutores presenciais sobre a realizagdo das atividades e desempenho
dos alunos;

Incentivar os alunos para o uso das tecnologias valorizando o estudo e a experiéncia de cada um;
Estimular os alunos na realizagdo das atividades;

Auxiliar os alunos no uso da plataforma Moodle;

Facilitar e acompanhar o acesso dos estudantes aos estudos e atividades tematicas;

Promover a sistematizagdo e aprofundamento dos conteldos veiculados através de comentérios,
esclarecimentos de dividas, explicitacdo de conceitos, respostas a questionamentos e solucdo de
problemas;

Providenciar a abertura dos Foruns, Chats e video conferéncia, conforme planejamento prévio;
Disponibilizar e fornecer informag6es, acompanhar e orientar as atividades propostas das disciplinas e
os trabalhos realizados, esclarecendo ddvidas e respondendo com presteza os e-mails recebidos dos

alunos;

Participar de toda atividade on-line ou off-line sugeridas pelo professor formador e ou coordenacdo do
Curso;

Analisar o desempenho dos alunos e propor procedimentos que melhorem o seu rendimento, quando
Necessario;

Estar atento ao nivel de interatividade dos alunos para identificar quais alunos ndo estdo interagindo e
tentar resgatar a relacéo interativa;

Manter registro atualizado sobre as auséncias, realizacdes de atividades, dificuldades e solicitacdes dos
alunos;

Emitir relatorios sobre a situacdo dos alunos e encaminha-los periodicamente ao professor formador;
Participar dos encontros presenciais, nos pélos, quando necessario.
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2.1. Sdo considerados como exigéncias de perfil os seguintes pontos para professores/tutores
nas modalidades a distancia e presencial:

Possuir graduagdo no curso ao qual pretende ou graduacao em areas afins;
Ser professor do ensino médio e/ou superior;

Ter dedicagdo de carga horaria compativel com as atividades de tutoria (vide
item 2.2 e 2.3 desta chamada publica);

Possuir facilidade de acesso ao uso de computadores/recursos de
conectividade & Internet (e-mail, chat, forum, etc.);

Possuir conhecimentos de Informatica.

Jé as atribuigdes séo listadas, a sequir:

2.2. S8o consideradas as seguintes atribui¢bes para professor/tutor (a) a distancia:

Participar de cursos de capacitacdo em tutoria, reunifes académicas ou de
integracéo;

Assessorar os professores formadores em todas as atividades que se fizerem
necessarias ao bom andamento do curso;

Conhecer detalhadamente o0s materiais, procedimentos e recursos
tecnolégicos presentes na disciplina;

Auxiliar os professores formadores na realizagdo de trabalhos praticos,
tedricos e experimentais e na selecdo e organizacdo de materiais de apoio
que déem sustentacdo tedrica qualificada para o desenvolvimento das
disciplinas do curso;

Realizar estudos teéricos sob orientacdo dos professores formadores;

Manter didlogo constante com 0s tutores presenciais sobre a realizacdo das
atividades e desempenho dos alunos;

Incentivar os alunos para o uso das tecnologias valorizando o estudo e a
experiéncia de cada um;

Estimular os alunos na realizagdo das atividades;

Auxiliar os alunos no uso da plataforma Moodle;

Facilitar e acompanhar o acesso dos estudantes aos estudos e atividades
tematicas;

Promover a sistematizagdo e aprofundamento dos contetdos veiculados
através de comentérios, esclarecimentos de ddvidas, explicitacdo de
conceitos, respostas a questionamentos e solucdo de problemas;

Providenciar a abertura dos Féruns, Chats e video conferéncia, conforme
planejamento prévio;

Disponibilizar e fornecer informagGes, acompanhar e orientar as atividades
propostas das disciplinas e os trabalhos realizados, esclarecendo duvidas e
respondendo com presteza os e-mails recebidos dos alunos;

Participar de toda atividade on-line ou off-line sugeridas pelo professor
formador e ou coordenacéo do curso;

Analisar o desempenho dos alunos e propor procedimentos que melhorem o
seu rendimento, quando necessario;

Estar atento ao nivel de interatividade dos alunos para identificar quais
alunos ndo estéo interagindo e tentar resgatar a relacdo interativa;

Manter registro atualizado sobre as auséncias, realizacBes de atividades,
dificuldades e solicitacdes dos alunos;
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Emitir relatorios sobre a situacdo dos alunos e encaminha-los periodicamente
ao professor formador;
Participar dos encontros presenciais, nos polos, quando necessario.

2.3. S&o consideradas as seguintes atribuicOes para professor/tutor (a) presencial:

Atribuigdes dos tutores na modalidade presencial da Universidade Estadual do Ceara (Uece), Universidade
Aberta do Brasil (UAB), Reitoria — Secretaria de Educagéo a Distancia (SEAD)

Ajudar cada aluno a planejar sua aprendizagem e o seu envolvimento no curso;

Mapear e registrar, conjunta e periodicamente, com cada estudante os interesses, as necessidades e as
habilidades dos mesmos;

Incentivar cada aluno a acompanhar e realizar os trabalhos solicitados;

Organizar, conduzir e acolher grupos de estudo;

Incentivar a criagdo e manutencdo de comunidades de interesse on-line entre os estudantes;

Incentivar a leitura de livros académicos e de literatura em geral;

Estabelecer um didlogo amigéavel a fim de facilitar que os alunos esclarecam seus pensamentos e
enfrentem suas contradicfes e inconsisténcias;

Atuar como mediador e facilitador das discussGes académicas travadas durante os encontros
presenciais.

Organizar e participar dos encontros presenciais;

Estabelecer com cada aluno uma agenda de tempos e realizacdes;

Acompanhar as atividades propostas nas disciplinas/médulos/blocos;

Informar aos professores e tutores a distancia todas as questdes pedagogicas referentes a cada aluno
como, por exemplo, auséncias, afastamentos, dificuldades, alternativas de superacdo das mesmas;
Realizar relatdrios mensais sobre a turma, sob sua responsabilidade;

Registrar casos particulares de dificuldades pedagogicas e encaminha-las ao tutor a distancia e ao
professor formador.

O professor/tutor no Sistema UAB/UECE, recebera bolsa do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), pelo periodo em que permanecer no projeto, sendo o
pagamento realizado em conta especifica aberta pelo préprio FNDE. O valor da bolsa sera de
R$ 600,00 (seiscentos reais) mensais, para professor/tutor a distancia e de R$ 600,00
(seiscentos reais) mensais, para professor/tutor presencial. Os professores/tutores deverdo
disponibilizar 20 horas semanais para desenvolver suas atividades de tutoria, incluindo os
sébados, havendo impossibilidade de acumulacdo de cargo publico, desde que seja obedecido
ao art. 37, inciso Xl, da Constituicdo Federal. Os professores/tutores selecionados ndo tém
nenhum vinculo empregaticio com a Universidade Estadual do Ceara (UECE) ou mesmo com

o0 governo federal, estadual e municipal.

Os candidatos a professor/tutor na UAB/UECE selecionados participam do curso de
formacdo em EaD. A formacdo é ofertada na modalidade a distancia e consta de 60h/a,
distribuidas em 05 semanas, com 02 encontros presenciais realizados na Secretaria de
Educacéo a Distancia (SEaD) no Campus do Itaperi/UECE em Fortaleza. O custeio de estadia
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e deslocamento para participar dos dois encontros presenciais do curso de formagcdo em EaD
sera de responsabilidade do candidato.

A Universidade Federal do Ceard (UFC), através do Instituto Universidade Virtual,
tornou publico inscri¢bes, na Secretaria do Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar,
coordenado pelo Grupo de Pesquisa e Ensino em Gestdo Educacional (GPEGE), Edital N°
01/2010, para o processo seletivo simplificado com objetivo de contratar temporariamente
profissionais pds-graduados que atendam os requisitos do Curso de Especializacdo em Gestédo

Escolar.

Assim como os demais Editais analisados, os professores/tutores selecionados nao
terdo nenhum vinculo empregaticio com a Universidade Federal do Ceard ou com o Governo

Federal.
Segundo o Edital 01/2010, as atribui¢des do professor/tutor sdo:

Area de Gestdo Escolar e Area Tecnoldgica - Profissional que se relaciona
diretamente com o cursista, cujas fungdes sdo: Ajudar os estudantes a planejar
seus trabalhos; Orientar e supervisionar os trabalhos em grupo; Esclarecer
duvidas sobre os conteudos; Esclarecer sobre o0s regulamentos e
procedimentos da formag&o; Proporcionar retorno das avaliacdes realizadas;
Representar os alunos junto aos Supervisores e Coordenadores; Participar da
avaliagdo do curso; Manter contato constante com os alunos; Organizar
relatérios da participacdo dos estudantes, conforme critérios previamente
definidos pelas CoordenagOes; Realizar as oficinas presenciais com a sua
turma de alunos; Realizar a correcdo das atividades e dar retorno aos
estudantes; Encaminhar a Coordenacéo informagdes sobre os cursistas aptos a
receberem o certificado; Participar das formagdes iniciais; Dispor de 20 horas
semanais para a realizacdo das atividades, sendo que 4 horas deste periodo
sera presencial.

O Edital em quest&o prevé que o professor/tutor na (Area Tecnoldgica), dedique-se a
20 horas semanais e possua especializacdo em uma das areas: informatica; informatica
educativa ou educacdo a distancia, ou mestrado ou doutorado na &rea de educacdo ou
informatica.

Ja ao professor/tutor na Area de Gestdo Escolar, é exigida, também, a disponibilidade
de 20 horas semanais, além de especializacdo nas areas de gestdo escolar ou planejamento
educacional, ou mestrado ou doutorado na &rea de educacéo.

Para as duas funcdes de professor/tutor é oferecida a remuneracdo de R$ 665,00

(seiscentos e sessenta e cinco reais), sendo este um valor bruto sujeito a deducéo de impostos.
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O Edital N° 01 da Universidade Federal do Ceara (UFC), através do Instituto
Universidade Virtual — UFC Virtual, integrante do Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), instituido pelo Ministério da Educacdo (MEC) para a oferta de ensino superior na
modalidade a distancia, convocou interessados para a inscricdo em cadastro de candidatos a
professores/tutores a distdncia dos seguintes cursos da UAB/UFC: Administracao,
Administracdo em Gestdo Publica, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Quimica,
Licenciatura em Fisica, Licenciatura em Letras Portugués, Licenciatura em Letras Inglés,

Licenciatura em Letras Espanhol.
Neste Edital, os pré-requisitos do interessado sao:

O interessado no cadastro para candidato a tutoria a distancia nas disciplinas
dos Cursos de Administracdo, Administracdo em Gestdo Publica,
Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Quimica, Licenciatura em
Fisica, Licenciatura em Letras Portugués, Licenciatura em Letras Inglés,
Licenciatura em Letras Espanhol, pertencentes ao Programa UAB/UFC,
deve:

a) Ser brasileiro nato, naturalizado ou estrangeiro com visto permanente;

b) Possuir conhecimentos basicos de informética e navegacao na Internet;

c) Ter acesso a computadores e recursos de conectividade a Internet (e-mail,
chat, forum etc.);

d) Para os cursos de Licenciatura em Matematica, Licenciatura em
Quimica, Licenciatura em Fisica, Licenciatura em Letras Portugués,
Licenciatura em Letras Inglés, Licenciatura em Letras Espanhol: ser
bacharel, licenciado ou possuir pés-graduacdo nos respectivos cursos deste
item, ou formacgdo académica compativel com os setores de estudos
relacionados no Anexo I;

e) Para os cursos de Administragdo e Administracdo em Gestdo Publica: ser
graduado ou possuir pos-graduacdo em Administracdo ou em &reas afins,
tais como: Ciéncias Contabeis, Ciéncias Atuariais e Ciéncias Econdmicas,
ou formacao académica compativel com os setores de estudos relacionados
no Anexo Il;

f) Ter experiéncia comprovada em docéncia de, no minimo, 01 (um) ano
(Lei Federal n° 11.273 de 06/02/2006) ou vinculacdo a programa de pos-
graduacdo de mestrado ou doutorado (redacdo dada pela Lei Federal 11.502
de 11/07/2007);

g) Ter disponibilidade para participar de Formac&o Inicial ou Continuada de
Tutores a Distancia, realizada pelo UFC Virtual.

O Edital N° 01/UFC Virtual destaca as atividades inerentes a funcdo de
professor/tutor a distancia. O professor/tutor a distancia é responsavel por fazer o
acompanhamento pedagdgico dos estudantes durante toda a disciplina, seja a distancia, por
meio do ambiente virtual, seja por ocasido dos encontros presenciais. Sao consideradas

atribuicdes do professor/tutor a distancia:
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Conhecer o projeto politico-pedagdgico do curso;

Participar das atividades de planejamento da disciplina juntamente com o
professor coordenador de disciplina e equipe de tutores;

Conhecer, detalnadamente, o0s materiais didaticos da disciplina,
procedimentos e recursos tecnoldgicos de apoio as atividades;

Deslocar-se até os polos para ministrar aulas por ocasido dos encontros
presenciais;

Aplicar e analisar provas e trabalhos presenciais;

Executar procedimentos de avaliacdo formativa e somativa em todas as
atividades desenvolvidas pelos estudantes;

Acompanhar a frequéncia dos alunos as atividades virtuais e presenciais;
Identificar alunos com dificuldade de acesso ou com baixo indice de
participacéo na disciplina e tomar as devidas providéncias para o seu retorno
ao curso;

Manter-se em permanente comunica¢do com o coordenador de disciplina, o
tutor presencial e, acima de tudo, com os estudantes, durante toda a disciplina;
Apresentar relatorios das atividades realizadas, presenciais e virtuais.

Segundo Aretio (1994) uma das funcdes basicas da tutoria é assegurar condicdes
para que o aluno seja o centro do processo de aprendizagem, levando-o a superar todo tipo de
dificuldades na sua relacdo com os contetdos do curso. Nesse sentido, o professor/tutor
exerce um papel fundamental em todo o processo de EaD, sendo facilitador, orientador de

todas as etapas do curso.

Para Gonzalez (2005), o professor/tutor € de fundamental importancia na mediagéo
de todo 0 desenvolvimento de um curso na modalidade EaD. E o responsavel pela resolucéo
de davidas dos alunos, motivagdo da participagdo nos “chat” (bate-papo), féruns, enquéte, e-
mail, listas de discussdo, murais virtuais, teleconferéncia, correspondéncia, videoconferéncia,

fax, telefone, assim como em outras atividades do curso.

Gonzalez (2005) traz a expressdo ‘professor-tutor’ em algumas passagens e, em
outras, simplesmente ‘tutor’. Ora, percebe-se que ‘tutor’ ¢ um adjetivo de professor,
entretanto, o autor ndo diferencia as duas denominagfes tratando indistintamente os dois
termos como iguais. Percebemos, com base na leitura de outros autores que o ‘tutor’ deixou
de assumir a funcdo de adjetivo de ‘professor’ e passou a constituir como substantivo,
desqualificando a identidade da docéncia que tem no professor a figura principal no processo
de ensino-aprendizagem. Portanto, o atributo de professor perde sua forca dando margem a
exacerbacdo do aprender-a-aprender na figura do ‘tutor’ na EaD em atividades assincronas €

sincronas.



157

Cibertariado, trabalhador virtual, infoproletariado? Quais sdo as dimensdes reais que
explicam a realidade do trabalho real desenvolvido pelo professor na condicdo de

professor/tutor em cursos na modalidade EaD?

Vivenciamos o discurso flexivel e relagdes de trabalho, cada vez mais, duro
(BERNARDO, 2009). Vesapollo (2007) ja nos alertava que a flexibilizacdo é uma forma de
impor aos trabalhadores condigdes piores de exercer as suas atividades. O trabalho precario,
sem garantias e protecdo trabalhistas, torna-se mais comum, ao passo que a superacdo da
condicdo de trabalhador precario torna-se cada vez mais improvavel. As ofertas sistematicas
de editais para selecdo de professores/tutores no Sistema UAB demonstram que o nimero de
candidatos é cada vez mais expressivo, anunciando a fragilidade e impossibilidade de

concorrerem as condicdes de trabalho mais estaveis, seguras.

Trabalhadores temporarios, precarizados e atipicos sdo expressdes da precarizagdo
estruturais do trabalho inseridos na ampliagdo do desemprego estrutural. O trabalho a
domicilio constitui uma das caracteristicas das atividades desempenhadas pelos

professores/tutores.

A flexibilizacdo € sindbnimo de desregulacdo da relacdo de trabalho, auséncia de
direitos (VESAPOLLO, 2005). A atividade do professor/tutor é marcada pela auséncia de
garantias, do ndo vinculo institucional. O professor/tutor ndo tem protecdo social na relacao
de trabalho que exerce na condicdo de bolsista e ndo ha seguranca futura em relacdo a renda

nos periodos de ndo-contratacéo.

Vasapollo (2005) caracteriza com propriedade a condicdo do trabalho atipico com
destaque ao contexto europeu. Podemos considerar que no contexto brasileiro, temos o
infoproletariado virtual, o cyberproletariado como expressdo méxima do processo de
precarizacdo da forca de trabalho dedicada ao desenvolvimento de projetos inovadores na

educacéo nacional.

A exaustiva distribuicdo da carga horéaria do professor/tutor dedicada ao conjunto de
suas atividades ultrapassa a sua carga horaria contratual de bolsa que, em regra geral, é
estipulada em 20 (vinte) horas semanais. O professor/tutor tem a possibilidade de dividir a sua
jornada de trabalho em dias especificos durante a semana e, algumas vezes, escolher o horario
adequado para a sua mediacdo nos processos assincronos de tutoria. Quase sempre, ocorre que
o professor/tutor dedica-se nos horarios apés as 22 (vinte e duas horas), chegando a avancar

durante toda a madrugada, fins de semanas e feriados. Essa caracteristica de trabalho em
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tempo parcial e horario flexivel, longe de assegurar direitos, € uma imposi¢cdo aos
trabalhadores em piores condicGes de trabalho e salérios cada vez mais baixos, sem garantias,
portanto precario, sendo que no processo de admissdo de professores/tutores, exige-se cada

vez mais escolarizacao e experiéncia, elevando a concorréncia entre 0s pares.

Os professores/tutores exercem atividades por empreitada, sem quaisquer garantias
sociais como saude, seguro de vida, aposentadoria, férias, 13° salario e outras mais. Tudo isso
em um contexto de desemprego generalizado no qual o trabalhador oscila entre o desemprego

pleno ou um trabalho precério.

A ocupacdo tempordria € a marca da atividade da tutoria, assim, o0s
professores/tutores sdo recrutados em periodos determinados para atender a uma demanda por
tempo determinado, sendo exigido dos candidatos qualificagcbes muitas vezes elevadas e
admitindo-se entre os candidatos a tutoria aqueles que possuem perfil além do necessario para
0 desempenho da atividade. Sem qualquer vinculo empregaticio! Esse é o lema dos editais
que selecionam professores/tutores. As doencas laborais dos professores/tutores nao recebem
qualquer assisténcia pelo contratante no periodo de tutoria. O professor/tutor vivencia tempo

de incerteza. E abandonado & propria sorte até a divulgacdo de novo edital.

A tutoria constitui, em ultima analise, uma superexploracdo do trabalho docente, pois
se oferecem salarios muitos baixos e negligenciam-se diretos trabalhistas. Inexiste
sindicalizagéo por parte dos professores/tutores, a tudo isso, a necessidade de todo trabalhador

de representacdo e defesa ndo ocorre, portanto.

Sem a intermediacdo sindical para mediar o conflito capital-trabalho, o0s
professores/tutores vivenciam um tipo de trabalho cada vez mais degradado. Somado a um
conjunto de sintomas tipicos do trabalho intelectual prolongado sob fortes pressbes por
resultados, verificam-se elevados graus de flexibilidade como o estresse, as gastrites cronicas,
a hipertenséo, os membros doloridos, as dores na coluna e as lesdes por esforcos repetitivos
(LER), frutos da intensificacdo do trabalho associada a maior exploracdo do professor/tutor

em suas atividades.

Na tutoria, o professor/tutor tem um contrato de trabalho, em geral, como contrato na
condicdo de bolsista, por um periodo curto, cerca de 20 (vinte) horas semanais. A sua
remuneracdo € relativa, portanto a essa jornada. Entretanto, o desenvolvimento de suas
atividades com os alunos sempre ultrapassam essa jornada, o trabalho torna-se mais intenso, a

exigéncia de velocidade e ritmo maior para dar conta 0s prazos cada vez mais exiguos na
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EaD, associados a exigéncia da polivalencia, flexibilidade e versatilidade, contribuem para a
precarizacdo do trabalho e de vida com o desgaste fisico, intelectual e emocional, adoecendo

o professor/tutor e gerando repercussao sobre sua saude e familia.

Constata-se a debilidade ou mesmo a auséncia de estudos empiricos para perscrutar
sobre o fendbmeno da precarizacdo do trabalho na atividade de tutoria. O professor/tutor é, em
ultima analise, o melhor exemplo concreto do processo de precarizagdo do trabalho entre
profissionais do magistério e constitui estratégia de fragilizar, ainda mais, toda categoria
docente. O complexo sistema de comunicagdo disponibilizados pelas TIc’s impde aos
trabalhadores a condicdo de subordinacdo ao capital materializado pelo presidente, diretor,
inspetor, supervisor, chefe ou outro agente do capital do forma remota, assim, o trabalhador é
alcancado vinte e quatro horas por dia. A jornada do professor/tutor torna-se, muitas vezes,
imprevisivel, oscilando entre tempos intensivos de trabalho ininterrupto e tempos livres ndo
remunerados. Ocorre, neste contexto, um maior enfraquecimento e fragmentacéo da classe
trabalhadora que produz mais em menos tempo e estd longe de gozar dos beneficios do

resultado de seu trabalho: quanto mais produz, menos tem para si!

As infinitas possibilidades advindas das tecnologias desenvolvidas que aceleram o0s
deslocamentos de pessoas, mercadorias e informagdes ndo proporcionam uma vida mais digna
ao conjunto dos trabalhadores. Elas servem, majoritariamente, para a reproducdo da l6gica
inexoravel de acumulacdo e concentracdo ilimitada do capital na exploragdo de muitos pra o

beneficio de poucos.

O trabalho em domicilio exercido pelo professor/tutor, longe de constituir um
beneficio ou concessdo do capital ao trabalho, constitui uma necessidade do sistema de
expansdo e exploracdo do trabalhador, estratégia essencial na dinamica capitalista de
intensificar o trabalho fazendo com que os professores/tutores trabalhem mais,

proporcionando mais lucros aos capitalistas.

As relacOes de trabalho estaveis estdo cedendo lugar as flexiveis, por demanda,
mutaveis, precarizadas exigindo maior desprendimentos de energia fisicas, cognitivas e

emocionais em atividades polivalentes.

A logica destrutiva do capital que vigora no mundo contemporaneo produz as formas
mais diversas de precarizacdo que atingem o conjunto dos trabalhadores em geral, e, em

especial andlise, os professores/tutores. S&o metamorfoses em andamento no mundo do
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trabalho que afetam toda a classe trabalhadora em qualquer lugar do mundo de forma direta e,
no caso dos professores/tutores, direta e remotamente.

O desvendamento do mundo do trabalho € realizado com as contribui¢cbes de
variados autores que tem na inspiracdo do legado da obra de Marx, vasta fonte para
compreender o passado e o presente dos desafios do movimento operario na luta diaria contra
0 capital e seus desdobramentos.

Nossos estudos apontam, abertamente, contra a ldgica destrutiva do capital no mundo
vigente e ultrapassa a dimensdo da dendncia das condi¢fes de vida e trabalho da classe
operéria, constituindo esforco no combate dos sintomas das mais diversas formas de
precarizacdo do ser social, seja na figura do professor/tutor, seja em outros modelos de
exploracdo da forca de trabalho como nos nossos estudos anteriores sobre professores

substitutos, temporarios.

Os estudos sobre o trabalhador hifenizado (trabalhador-em-tempo-parcial;
trabalhador-temporério;  trabalhador-substituto;  trabalhador-ocasional;  trabalhador-por
demanda; trabalhador-por empreita; trabalhador-autbnomo; entre outros) tém marcado a
sociologia do trabalho, a geografia do trabalho e, em boa medida, o trabalho-educacdo. Os
professores hifenizados constituem um vasto campo de investigagdo como: professores-
temporarios; professores-substitutos; professores-eventuais; professores-casuais; professores-
horistas; professores-“Br’s”; professores-tarefeiros, assim como funcbes da EaD de
professores-conteudistas; professores-formadores, professores-tutores, entre outros modos de

fragilizar a categoria de professores e a identidade docente.

Os professores “por conta propria”, autdbnomos, em tempo parcial, podem ser
enquadrados com o conjunto de professores que trabalham mediante sucessivos contratos
temporarios na condi¢do de substitutos permanentemente. Assim, os professores/tutores ou
denominados, simplificadamente, de ‘tutores’, assumem, em boa medida, a condi¢do de
trabalhadores hifenizados, portanto, em condicGes cada vez mais precarias de trabalho e de

existéncia.

Se o principal local de trabalho dos professores, até bem pouco tempo, era a sala de
aula, na convivéncia direta com os alunos, esse espaco torna-se estranho com a inser¢do dos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), em que o professor-conteudista, o professor-
formador, o professor-tutor-a-distancia, muitas vezes ndo se aproximam fisicamente de seus

respectivos alunos-virtuais. Podemos compreender que as mudancas no local de trabalho dos
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professores sdo alteracdes radicais, principalmente no tipo de contratacdo desses profissionais

controlados remotamente e descartados com a mesma simplicidade.

Os argumentos das inumeras vantagens do trabalho desenvolvido em casa,
permitindo a conciliacdo do trabalho de professor/tutor com a rotina domeéstica e o contato
com os filhos, flexibilidade de organizagdo de horério e ritmo de trabalho, entre outros
argumentos, obscurece a baixa remuneracdo, a relacdo de ndo-vinculo empregaticio e a
exploracdo em tempo integral, embora a remuneracdo paga seja de uma jornada parcial, em

geral, de 20 horas-aulas semanais.

As relagGes de trabalho do professor/tutor e contratante ddo mais forga, mais poder
ao empregador, fragilizando cada vez mais o poder de negociacéo do trabalhador. Esse regime
casual de trabalho que recruta recruta pessoas cada vez mais escolarizadas, qualificadas,
assegura um tipo de trabalhador dedicado as suas funcdes 24 horas por dia, esteja onde
estiver. As tecnologias de conexdo de internet sem fio como a Wi-Fi e a Banda Larga por
radio permitem essa vigilancia das atividades dos professores/tutores. Longe de serem
trabalhadores-parciais, estdo mais acertadamente categorizados como trabalhadores “full-

timers”, embora recebam por jornadas “part-time”.

Sdo tempos duros, oportunidades de trabalho sempre menos estaveis. Baixos salarios
e acumulo de contratos sem vinculos empregaticios para assegurar o sustento mensal da vida

do professor/tutor, sem protecao e perspectiva de continuidade de seus contratos.

O trabalho em domicilio exercido pelo professor/tutor € marcado mais pela
exploracdo do que pela recompensa. Sao trabalhos por curto prazo que exigem uma melhor
qualificacdo dos candidatos a professor/tutor, como pudemos observar em diversos Editais de

selecdo para Tutores.

Embora os Editais de sele¢cBes de Tutores, por nos estudados, sejam de instituicdes
publicas, estatais, 0 que em boa medida ofereceriam, pressupde-se, as melhores condi¢des de
trabalho e vida em relagdo as instituicdes privadas, temos no cenario em questdo relagdes de
contrato de trabalho mais duras, rigidas para o professor/tutor e mais flexiveis para o

contratante que recruta trabalhadores e impde a condigédo de ndo-vinculo empregaticio.

Essas mudancas no campo educacional impdem uma nova estrutura nos cursos
superiores de graduacdo, sobretudo das licenciaturas, responsaveis pela formacdo de
professores para a educacdo basica. Intensificam os ritmos de trabalho e geram estresses

laborais no conjunto dos trabalhadores sem-vinculos com a Universidade. Acrescido ao fato
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de que, em geral, 0 nimero de estudantes por professor em um curso EaD (ou semi-
presencial, como eufemizam alguns!) é muito superior a relacdo estudante-professor nos

CUrsos presenciais.

O progressivo medo do desemprego pleno, as elevadas taxas de desempregados,
inclusive entre profissionais com diplomas de cursos superiores, 0S escassos postos de
trabalhos com salarios sempre mais depreciados, elevam o nimero de candidatos a funcdo de
professor/tutor, camuflando a situacdo do desemprego e oferecendo uma falsa-sensacao de

retorno ao mercado de trabalho.

O professor/tutor dedica-se integralmente, totalmente em troca de salarios parciais.
Se, historicamente, o Estado oferecia as melhores oportunidades de trabalho e assumia a
funcdo de guardido e protetor dos contratos de trabalho no conflito capital-trabalho; hoje, os
contratos por tempo determinados, sem vinculos, estdo nas méos das instituicdes que dao

funcionamento ao Estado.

Com o enorme avango tecnologico imposto ao campo educacional temos a
flexibilizacdo e desregulamentacdo dos contratos de trabalho proporcionando o enxugamento
da forca de trabalho associado a superexploracdo da forca de trabalho ocupada que
caracteriza-se pela sub-remuneracdo, pelo trabalho intensificado e pelas relagdes plenas de

precarizacéo.

Sabemos que o trabalho baseado no domicilio faz parte das formas de trabalho do
século passado, do tempo da revolucdo industrial. Hoje, o trabalho em domicilio ndo mantém
as mesmas caracteristicas daquele periodo. Assim, ndo podemos considerar o trabalho em
domicilio exercido pelo professor/tutor como a retomada do passado. Constitui, portanto
como um modo mais flexivel de organizar a produgdo em um sistema que atende o ritmo

necessario para a reproducdo do capital contemporaneo.

O uso intensivo das TICs abriu a possibilidade da realizacdo do trabalho em lugares
distintos dos tradicionais. Para além dessa questdo espacial, sabe-se que o trabalho em
domicilio ¢ uma das formas de deter uma maior facilidade em admitir e demitir os

trabalhadores, impondo condigdes cada vez mais duras.

Alguns professores/tutores conciliam algum trabalho externo com a atividade de
tutoria em domicilio. Mesmo com o conjunto de precariedades ocasionadas pelo trabalho em
casa, para um discurso geral, argumenta-se que as questdes de deslocamento, as atividades

domeésticas, os cuidados com membros da familia, sobretudo idosos, criancas ou enfermos,
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possibilitam na funcdo de professor/tutor a distancia, um conforto ndo encontrado em outras

funcgdes profissionais que exigem a presenga fisica real.

Reconhecendo os argumentos favoraveis ao trabalho em domicilio exercido pelo
professor/tutor, acrescentamos alguns dados que revelam, mais profundamente, a realidade
diante de tal situacdo. Sendo, vejamos: os professores/tutores a distancia, portanto, em casa,
em domicilios, estdo tdo desesperados pela renda proporcionada pela tutoria que se submetem
a condicOes duras de trabalho e a uma relagdo sem vinculo empregaticio, em geral, a
remuneracao € baixa, a demanda por trabalho é irregular, a carga de trabalho real é excessiva,

constituindo uma forma de fugir da condigéo de desempregado.

A logica destrutiva que impera 0 mundo contemporéaneo exige dos trabalhadores
constantes estudos para o desvelamento das formas diversas de (des)sociabilizacdo inerentes
do capitalismo. O mundo do trabalho é marcado, hoje, pela acentuada fragmentacédo,
informatizacdo e perpetuacdo do processo de precarizacdo do trabalho registrada desde a

hegemonia do trabalho assalariado.

A experiéncia acumulada pelo movimento operdrio confirma a necessidade de
evitarmos explicacBes simples, faceis das condicdes de vidas da classe trabalhadora. Assim,
0s equivocos devem ser evitados, auxiliando na geracdo de novos conhecimentos a servigo da

classe trabalhadora.

O professor/tutor assume dois processos, a saber: 0 aumento da intensidade do
trabalho e o aumento da sua qualificacdo, entendendo esse Ultimo como o aumento de
operacdes desenvolvidas em um mesmo periodo de trabalho por uma Unica pessoa. Podemos

entender, também, como uma forma de explorar o trabalho humano.

A flexibilizacdo das relagbes de trabalho, o elevado indice de desemprego, a
segmentacdo da classe trabalhadora e a precarizacdo do trabalho refletem, sem duvida, as
condicdes de existéncia dos trabalhadores. Esse conjunto de fenémenos € visivel nas relacdes

sociais e estd nos didlogos entre trabalhadores de todas as subdivisdes de classes sociais.

Vivenciamos a reducdo dos trabalhadores estaveis e o aumento proporcional dos
trabalhadores instaveis e desempregados. O professor/tutor realiza multiplas tarefas, multiplas
funcdes, portanto polivalencia. Somado a isso, como fazem parte do universo de trabalhadores
instaveis, com contratos temporarios, a resisténcia é bem menor na luta por direitos ou mesmo

na manutencdo de seu posto de trabalho temporario. A vulnerabilidade dos professores/tutores
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pde em destaque os dois grupos de trabalhadores exercendo atividades em uma mesma
instituicdo, de um lado os estiveis, do outro, os temporérios, 0s substitutos e os
professores/tutores (bolsistas), submetidos a condi¢cdes mais precarias, atuando no mesmo
local de trabalho. Esse contexto reflete a intensa fragmentacdo e diferenciacdo dos
trabalhadores, o que proporciona trabalhadores com menor organizagdo, inclusive sem

representacéo sindical.

As inovacgOes tecnoldgicas sdo utilizadas pelo capital para resolver sua longa crise
estrutural, contribuindo para desemprego estrutural e imposicdo de condi¢Ges mais duras aos
trabalhadores que veem o0 aumento constante da produtividade do seu trabalho e uma
correspondente precarizagdo de sua vida.

Com as TIC’s a nova organizacao capitalista de exploracdo do trabalho intensifica a
precariedade, a flexibilizacdo e a desregulamentacdo sem equivalentes na historia da
sociedade salarial. Assim, o trabalhador, empiricamente, percebe que os avangos tecnoldgicos
sob a égide do capital sdo incapazes de resolverem as demandas sociais como saude,

educacdo, seguranca, entre outras do género humano.

As garantias trabalhistas sdo minimas e no caso particular dos professores/tutores,
inexistentes, exigindo do profissional alta especializacdo e oferecido salarios baixos, sem
férias, 13° salario, FGTS e associacdo sindical. Esses dados sdo produtos do nosso periodo
pos-fordista que impde o trabalho precario e sem garantias ofertadas no sistema fordista.

A superexploracdo do trabalho exercido pelo professor/tutor promulga a precarizacao
do formador e do formando, sendo o primeiro despojado da condi¢édo de professor em sentido
pleno, assumindo a condigdo de ‘tutor’ que inexistia na estrutura académica brasileira nos
cursos presenciais e, o segundo, privado dos espacos de socializa¢do da universidade como:
residéncia universitéaria, restaurante universitario, biblioteca universitéria, sala de aula,
laboratorios e de todo cotidiano que contribui para uma formagdo académica e sélidas

relagdes sociais.

4.5 O professor/tutor como exemplo da precarizacédo do trabalho

Os professores/tutores apoiam as atividades, ficando encarregados de controlar os

prazos e corrigir as atividades previstas.
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Nos cursos em EaD que pertencem ao Sistema UAB, a escolha do professor/tutor
segue o ritual expresso por meio de edital. Regra geral, o professor/tutor é graduado na area
em que vai atuar, possui curso de especializacdo e/ou mestrado e, em alguns casos, esta na

condicdo de mestrando ou doutorando.

Nos Referenciais de qualidade para educacao superior a distancia-tem-se que

O tutor deve ser compreendido com 0 um dos sujeitos que participa ativamente da
pratica pedagogica. Suas atividades desenvolvidas a distancia e/ou presencialmente
devem contribuir para o desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem
e para 0 acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagdgico. (BRASIL, 2007,
p.21).

Para que o professor/tutor possa desenvolver sua fungdo significativamente, é
imprescindivel o dominio do conteddo, aliado a necessidade de dinamismo, visdo critica e
global, capacidade para estimular a busca de conhecimento e a habilidade com as novas

tecnologias de informacéo e comunicacdo (BRASIL, 2007, p.22).

As instituicOes de EaD precisam de professores/tutores presencias e a distancia. A
tutoria a distancia atua a partir da instituicdo, mediando o processo pedagdgico com
estudantes distantes. A sua principal atribuicdo é o esclarecimento de davidas por meios
eletronicos como: chat, férum, e-mail, telefone, entre outros, de acordo com a disponibilidade

da instituicdo.

O professor/tutor a distancia promove espagos de construcdo de conhecimento,
escolhe materiais para apoio aos estudantes e participa dos processos de avaliacdo dos alunos.

O professor/tutor presencial, por sua vez, atende aos alunos nos polos com horéarios
agendados. O professor/tutor precisa conhecer os materiais institucionais e didaticos e 0s seus
conteudos especificos para auxiliar os estudantes no processo de aprendizagem e 0 uso das
tecnologias disponiveis. O professor/tutor presencial mantém contato com toda a equipe
responsavel pelo curso e participa das avaliagdes com o0s cursistas e de encontros presenciais

com oS professores.

As instituicbes que atuam com professores/tutores (presenciais e a distancia)
costumam realizar cursos e treinamentos para seus professores/tutores ou candidatos a

professor/tutor.

No dicionario HOUAISS (2001, p 2790), o professor/tutor ¢ o “individuo legalmente

incumbido de tutelar alguém, protetor, defensor e, quem ou supervisiona, dirige, governa”.



166

A presenca dos professores/tutores nos cursos de EaD impde-se como um dos fatores
que facilitam a interacdo e o didlogo nas experiéncias em Educacdo a Distancia. Os
professores/tutores, assim, tornam-se uma “peca-chave” na EaD, assumindo, no minimo, uma
postura de estimulador da aprendizagem dos alunos, permitindo que estes avancem

autonomamente no processo de construcdo de conhecimentos.

Ziede (2008, p. 47) descreve a funcédo do professor/tutor em alguns cursos em EaD
no Brasil. Para a autora, o professor/tutor ‘“ndo tem uma conceituagdo muito clara no

segmento da EaD, variando de uma institui¢do a outra”.

Aretio (2001) apud Ziede (2008) apresenta trés fungdes para o professor/tutor: a
funcdo orientadora, mais centrada na area afetiva; a funcdo académica, mais relacionada ao
aspecto cognitivo; e a funcdo institucional, que diz respeito ao relacionamento entre aluno e
instituicdo e ao carater burocratico desse processo. A funcdo afetiva € muito importante na
sistematica do EaD, pois os alunos criam vinculos com os tutores. Deve-se ressaltar que a
pratica dos professores/tutores € uma interseccdo de diferentes contextos, regida por

regulacGes organizacionais, fatos que influenciam na autonomia desses profissionais.

Ainda, segundo Ziede (2008, p. 48):

Em diferentes instituicdes, o tutor é chamado de professor-orientador, tutor-
orientador académico, monitor etc. O que nos parece clara é a sua participagdo no
processo de apoiar a aprendizagem: ele é o profissional que entra em contato direto
com o aluno por intermédio das ferramentas nos ambientes virtuais de
aprendizagem ou, em alguns casos, de forma presencial. Durante o curso inteiro,
ele vai interagindo com o aluno, tirando ddvidas, seja comentando os trabalhos nos
webfélios, seja estimulando a participacdo em féruns.

Podemos pefceber a variedade de denominagfes dadas aos professores/tutores e
independente da escolha para designar o professor/tutor, ele é essencial na execugdo de cursos
em EaD.

Ziede (2008) acrescenta que em algumas instituices, além do professor/tutor,

pode existir 0 monitor

(...) que em algumas faculdades atua da mesma forma como atua no presencial, ou
seja, exercida por um aluno que ja cursou determinada disciplina e auxilia o
professor no seu trabalho. Em minhas pesquisas, verifiquei que muitas vezes o
monitor ndo é remunerado. Ele recebe créditos ou isengdo nas taxas de matricula
como forma indireta de remuneracdo. Como em EaD a maior parte das
comunicagdes ocorre por meio de sistemas de correio eletrdnico e/ou de listas, o
monitor tem também a funcdo de "filtrar”, dentre as mensagens recebidas, aquelas
de natureza estrita ao tema do curso ou disciplina e as de natureza mais técnica. A
partir dessa sele¢do, ele responde as que forem de sua competéncia e conhecimento,
e encaminha ao professor as mensagens vinculadas ao contetdo (p.48).
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Lararo & Asensi (1989) apresentam diversas definices sobre o que é ser
professor/tutor, que podem ser sintetizadas como: ser professor/tutor é ser um professor que
se encarrega de atender diversos aspectos que ndo sdo tratados nas aulas; o professor/tutor
também é o professor, o educador integral de um grupo de alunos ou, ainda, pode ser a pessoa
que aconselha em tudo o que se refere a educacdo do tutorado. A tutoria é uma atividade
inerente a fungdo do professor, que se realiza individual e coletivamente com os alunos em
sala de aula, a fim de facilitar a integragcdo pessoal nos processos de aprendizagem; é a acdo
de ajuda ou orientacdo ao aluno que o professor pode realizar além de sua prépria acao

docente e paralelamente a ela.

Segundo os autores, ser ‘tutor’ e tutoria sdo dois conceitos complementares que
significam o conjunto das atuacdes de orientacdo pessoal, académica e profissional formulado
pelos professores com a colaboracdo dos alunos e da propria instituicio. (LARARO &
ASENSI, 1989 p. 37-8).

Sabemos que o modelo de educacdo estd sempre e necessariamente associado ao
projeto de sociedade em que se vive. Assim, em uma sociedade capitalista temos determinado
tipo de escola. Em tempos de crise estrutural do capital, de queda de acumulacdo de lucros
que exige o capital, explora-se, cada vez mais, o conjunto dos trabalhadores, a estratégia de
ocupar todos os espacos e romper todas as fronteiras é exercida pelo capitalismo quando se
proclama uma educacdo ao longo da vida para todos e em todos os lugares, longe de se
defender uma educacdo verdadeira, plena, exerce-se um poder hegeménico de disseminacédo

de ideologia.

Na sociedade dita do conhecimento e da informacdo, o discurso é da educacdo ao
longo de toda a vida, espicha-se o tempo de permanéncia na escola ao desenvolverem-se
projetos educacionais que se apropriam desde os primeiros anos de vida de uma pessoa e
prosseguem até o final da vida do individuo facilitada pela educagdo continuada, incluséo

digital e a EaD.

A ampliacdo da oferta de cursos na modalidade EaD no Brasil ocorre na iniciativa
privada e na esfera publica com a criagdo do Sistema da Universidade Aberta do Brasil
(UAB). Os cursos na modalidade EaD, ofertados de forma aligeirada, reduzem ao maximo os
momentos presenciais e proporcionalmente os custos com a formacdo e contratacdo de

pessoas. Nesse sentido, a EaD atende plenamente aos interesses do capital.

Para Ferreira (2008), o papel do professor/tutor é apresentado como
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um docente que prepara 0 material didatico, organiza e direciona 0 processo do
ensino e da aprendizagem em atividades sincronas e assincronas, avalia a
aprendizagem do aluno, sabe utilizar a midia com competéncia no processo
metodoldgico e avaliativo, e procura habilitar-se aos novos desafios que surgem ao
contexto desta modalidade de ensino (p. 135-136).

Sa (1998, p. 47) faz um paralelo entre as varias diferencas de fungdes do professor

convencional e o do que seria a fungéo ideal do professor/tutor atuante em ambientes de EaD:

Quadro 6: Diferenca das Funcdes do Professor e do Tutor

A) EDUCACAO PRESENCIAL

B) EDUCACAO A DISTANCIA

Conduzida pelo Professor.

Predominio de exposi¢des o tempo inteiro.
Processo centrado no professor.

Ritmo de processo ditado pelo professor .
Convivéncia, em um mesmo ambiente fisico, de
professores e alunos tempo inteiro.

Contato face a face entre professor e aluno.
Elaboracéo, controle e correcdo das avaliacOes
pelo professor.

Atendimento, pelo professor, nos rigidos horarios

de orientacdo e sala de aula.

Acompanhada pelo tutor.
Atendimento ao aluno, em  consultas
individualizadas ou em grupo, em situagdes em
que o tutor mais ouve do que fala.

Processo centrado no aluno.

Processo como fonte central de Diversificadas
fontes de informagdes (material informacéo
impresso e multimeios).

Interatividade entre aluno e tutor, sob outras
formas, ndo descartada a ocasido para 0S

“momentos presenciais”.

Ritmo determinado pelo aluno dentro de seus
préprios parametros.

Mudltiplas formas de contato, incluida a ocasional
face a face.

Avaliacdo de acordo com pardmetros definidos,
em comum acordo, pelo tutor e pelo aluno.
Atendimento pelo tutor, com flexiveis horérios,

lugares distintos e meios diversos

Fonte: Sa (1998, p.47).

Para Weber (2009):

A tutoria pode ser definida como um conjunto de acBes educativas de apoio e de
orientacao aos estudantes. Este apoio se dava, basicamente, através do professor-tutor
em encontros presenciais e/ou a distancia com o estudante ou estudantes, visando a
ajuda-los em atividades de carater académico, ou seja, a apropriarem-se da
metodologia e do conhecimento sistematicamente organizado e a desenvolverem a
interacdo e a autonomia na aprendizagem e, as vezes, também, a solucdo de
problemas pessoais (WEBER, 2009, p. 89).
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Assim, o professor/tutor, tinha como fungdo primordial a de ser facilitador e

mediador da aprendizagem, motivador, orientador e, também, avaliador.

Em EaD, ha ainda, outro tipo de profissional docente que trabalha em funcdo dos

alunos virtuais: o docente-tutor. Sobre esse novo profissional, Mill (2006) explica que

Entre as denominac@es atribuidas a este docente percebemos tutor virtual,
tutor eletrbnico, tutor presencial, tutor de sala de aula, tutor local, orientador
académico, animador e diversas outras. O que caracteriza este trabalhador é
sua fungdo de acompanhar os alunos no processo de aprendizagem, que se da,
na verdade, pela intensa mediacéo tecnologica (p. 62).

Weber (2009), descrevendo as funcOes e atribuicbes de diversos professores
envolvidos na implantacdo de um Curso de Pedagogia a distancia, destaca que além das
atividades comuns ao magistério, os profissionais tiveram multiplas funcdes como: professor
de disciplina, professor de contetdo, professor avaliador, professor supervisor, professor de
tecnologias e professor/tutor, assim constituida, para atender as multiplas atividades do Curso,

assim, as

fungBes especificas como as do professor de disciplina, responsavel pela oferta e
gerenciamento da disciplina; professor conteudista, responsavel pela producédo e
organizacdo de conteldos relativos as disciplinas da grade curricular; professor de
tecnologias, responsavel pela producdo, aquisicdo e organizagdo de meios audio-
visuais; professor de avaliacdo, responsavel pela organizacdo, transporte, aplicagéo,
de provas, sua corre¢do e o encaminhamento dos resultados & Secretaria Académica,
bem como da avaliacdo do processo EaD do Curso; professor supervisor, responsavel
pelo acompanhamento das atividades académicas em determinada regido; professor-
tutor, responsavel pelas atividades didatico pedagdgicas e administrativas em
um determinado Nucleo de Educac¢do a Distancia” (WEBER, 2009, p. 89, grifos
NOSS0S).

Sob a responsabilidade desse professor/tutor, estava uma estrutura que contava com
equipamentos de informatica, televisdo, video, minibiblioteca, antena parabolica e outros,

onde ocorria a tutoria.

No desempenho de suas fungdes, tinha como fundamento de sua agéo a concepgao
historico-cultural de aprendizagem, proposta do Curso, que enfatizava o processo “aprender a
aprender”, o ritmo de aprendizagem, os fundamentos e métodos de conhecimento, buscando

sua efetiva apropriacgao pelos alunos (2009 p. 99).

A precarizacdo do trabalho do professor/tutor € percebida com a contratagcdo
temporaria além da intensificacdo do regime de trabalho que assume uma diversidade de

funcdes didatico-pedagdgica e administrativas.

Retamal (2009), definindo EaD diz que ela
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apresenta caracteristicas de flexibilidade de espaco e tempo que podem se adaptar as
diversas demandas. E considerada uma modalidade de ensino voltada para atender
adultos com compromissos familiares e profissionais, pois permite a continuacéo
dos estudos sem o abandono de outras atividades (2009, p. 37).

Para Retamal (2009), um curso na modalidade EaD precisa de, no minimo, Corpo

Docente, Corpo de Tutores, Corpo Técnico-Administrativo e Discentes, sendo que cada um
possui caracteristicas préprias:

a) Corpo docente, vinculado a prépria instituicdo, com formacao e experiéncia

na area de ensino e em educacdo a distancia;

b) Corpo de tutores com qualificagdo adequada ao projeto do curso;

¢) Corpo de técnico-administrativos integrado ao curso e que presta suporte

adequado, tanto na sede como nos polos;

d) Apoio a participacdo dos estudantes nas atividades pertinentes ao curso,
bem como em eventos externos e internos.

Com base em Retamal (2009) e Weber (2009) é possivel afirmar que o
professor/tutor exerce uma funcdo essencial no desenvolvimento de cursos na modalidade
EaD, sendo, na maioria dos cursos em EaD, no Brasil, necessarios para a sua viabilizagdo. No
Sistema UAB, todos o0s cursos de graduagdo atuam com professores/tutores e sédo contratados
professores/tutores por intermédio de bolsas da FNDE, no valor de até R$ 600,00, sem
qualquer vinculo empregaticio ou garantia de continuidade na funcéo, caracterizando a forma

mais perversa de precarizacdo de professor que ja pudemos estudar até o momento.

A dispensa de professores ou, talvez, a sua substituicdo por professores/tutores,
orientadores de aprendizagem, facilitadores, motivadores ou outra diversidade de
nomenclaturas para uma atividade de docéncia pode contribuir para a descaracterizacdo do

professor como profissao.

Nos argumentos apresentados por aqueles que estudam EaD, encontramos uma
variedade de vantagens, entre elas podemos, sinteticamente, destacar: acesso de pessoas que
moram em municipios que ndo tém IES, universalizando o acesso & educacado superior;
atendimento a um numero significativo de estudantes sem a construcdo de novas IES, isto e,

dispensa de construcdo de uma estrutura fisica complexa; e viabilidade econémica.

A tutoria se processa por duas modalidades: presencial e a distdncia. A tutoria
presencial se realiza nos encontros presenciais com atendimento ao estudante. Sabe-se que a
tutoria proporciona a intensificacdo do trabalho exercido pelo professor/tutor que ocorre na
escala de trabalho 24 X 7, ou seja, vinte e quatro horas por dia durante sete dias por semana.

Os professores/tutores estendem nos finais de semana o seu trabalho para o envio de



171

mensagens e contatos com os alunos, além da leitura e comentario de atividades dos

estudantes.

Atendendo orientacbes de organismos internacionais, a EaD proporciona o
aligeiramento, o barateamento e a precarizacdo na formacdo em cursos superiores. Para
justificar esse nosso argumento, basta observar que os programas e projetos em EaD séo
destinados as camadas da sociedade que ndo tiveram acesso regular a educacao, portanto uma
educacdo compensatoria destinada aos mais pobres da sociedade. Sendo, muitas vezes,
projetos e programas emergenciais, a EaD flexibiliza a contratacdo de pessoal como docentes,

tutores, funcionérios e demais profissionais.

Em tempos de neoliberalismo, globalizacdo e restruturacdo produtiva, € possivel
notar o crescente desemprego, a precarizacao das condicGes de trabalho e o fortalecimento de
uma logica econémica voltada para a producdo e consumo de mercadorias em detrimento da

preservacdo do meio ambiente e da qualidade de vida (ANTUNES, 2001).

Antunes (2001, p. 36) destaca que 0 processo proporciona “uma imensa sociedade
dos excluidos e dos precarizados”. Na EaD, em diversas funcdes exercidas no Sistema UAB,
temos uma formacdo precarizada dos estudantes, somada a precarizacdo das condicdes de
trabalho dos professores/tutores, entre outros envolvidos contratados por intermédio de bolsas
com recursos do FNDE.

A crise estrutural do capital no final do século XX possibilitou a emergéncia de
novos contornos sociais e econdmicos como: a substituicdo do taylorismo e fordismo pelo
modelo japonés toyotista, caracterizado pela acumulagédo flexivel; a diminuicdo do tamanho
do Estado e a quebra do chamado Estado de Bem-Estar Social conforme indica Antunes
(2001, p. 38):

E preciso que se diga de forma clara: desregulamentagdo, flexibilizagéo,
terceirizacdo, bem como todo esse receituario que se esparrama pelo “mundo
empresarial” sdo expressdes de uma ldgica societal onde o capital vale e a forca
humana de trabalho s6 conta enquanto parcela imprescindivel para a reproducédo
deste mesmo capital. Isso porque o capital é incapaz de realizar sua autovalorizagao
sem utilizar-se do capital humano. Pode diminuir o trabalho vivo, mas ndo elimina-
lo. Pode precariza-lo e desempregar parcelas imensas, mas ndo pode extingui-lo.

Nesse contexto de desregulamentacdo, flexibilizacdo e terceirizacdo, o lar,
tradicionalmente, o Unico lugar onde os trabalhadores estavam em seu asilo e vivenciavam a
liberdade longe das amarras do seu lugar de trabalho, passa, agora, a fazer parte do sistema

produtivo, ou seja, cada casa torna-se uma extensdo das unidades produtivas para todos 0s que
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desenvolvem atividades em EaD. Antunes; Alves (2004, p. 341), nos indicam a tendéncia do

NOVO Processo.

a da expansdo do trabalho em domicilio, permitida pela desconcentracdo do
processo produtivo, pela expansdo de pequenas e médias unidades produtivas. Por
meio da telematica, com a expansdo das formas de flexibilizacdo e precarizagdo do
trabalho, com o avanco da horizontalizagdo do capital produtivo, o trabalho
produtivo doméstico vem presenciando formas de expansdo em varias partes do
mundo.

Contribuindo para precarizar, ainda mais, o trabalho do docente, temos a EaD que
consegue precarizar dois momentos com uma Unica acdo: o trabalho do professor na condicao
de professor/tutor e a formacao de professores via modalidade a distancia. Embora que cursos
presenciais possam ser precarizados, ou mesmo usar o artificio de contratos temporéarios de

professores substitutos ou mesmo a mercantilizacéo da educacao.

Na EaD institui-se uma diversidade de novas denominagcfes que substituem a
denominacdo de professor, essa institucionalizacdo contribui para a fragilizacdo da profissdo
docente. Professores, agora, sdo denominados de tutores, orientadores de aprendizagem,
orientador académico, facilitadores, motivadores, entre outras formas de néo atribuir a essa

funcdo a solidez da profissao de professor, além de dar um ar de pds-modernidade.

Os contratos de trabalho precarizados por intermédio de bolsas da FNDE
proporcionam a rotatividade de professores/tutores, forcando ao professor/tutor buscar um
nimero cada vez maior de atividades precarizadas e a migrar constantemente de uma

instituicdo para outra na mesma condicdo de ndo-vinculo empregaticio.

Cercato (2006) expde, a nomenclatura “Orientador Académico”, adotada pela
Universidade Caxias do Sul (UCS) em vez de tutor, uma vez que ‘tutor’, como papel
historico, seria alguém que acompanha quem conduz; o Orientador Académico, por sua vez, é
um profissional da Educacdo que tem condig¢Oes de contribuir para a mudanga no processo
educativo. Durante o desenvolvimento do curso, o Orientador Académico tem a
responsabilidade de acompanhar o percurso de cada um de seus alunos, preocupando-se com
0s estudos, as dificuldades apresentadas, o relacionamento com colegas e com o grupo. Além
disso, tem o papel de estimular, motivar e contribuir para o desenvolvimento das capacidades

dos alunos sob sua tutoria.



CONSIDERACOES FINAIS
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No decorrer de nossa investigacdo, percebemos que o posicionamento critico
contrario ao processo de implantacdo e expansdo da EaD no Brasil que atende aos interesses
do capital ndo ocorre no conjunto de textos que tratam dessa modalidade de ensino. A
racionalidade do capital estd presente em todos os defensores da EaD como Unica forma

possivel para a disponibilidade de educag&o para os pobres.

Consideramos que a EaD atrelada a politica de formacéo de professores preconizada
pelos organismos multilaterais do capital visam ajustar a educacdo em nome da superacao da
crise estrutural do capital vigente, em que a otimizacdo de recursos reduz a educacdo publica
aos gastos minimos para formar professores de forma aligeirada. Além disso, com o
esvaziamento dos contetdos, encontra-se na EaD uma forma de reproduzir a ideologia

mercantil em toda a esfera educacional.

No processo de cumprimento de agenda do projeto de “Educacdo para Todos”, as
diversas declaragdes mundiais para a educacao expressam que a EaD constitui um importante
instrumento para disseminar 0 ensino superior aqueles que ndo tiveram acesso a0 mesmo,
como também elevar para 30% o numero de jovens entre 18 e 24 anos com matricula no

ensino superior brasileiro conforme preconiza o PDE.

Os argumentos de oferta de ensino superior para municipios distantes das grandes
sedes econdmicas caem por terra quando observamos que a atuagdo do Sistema UAB
concentra-se em regides que ja sao atendidas pelo ensino presencial, enquanto que nas regides

norte e centro-oeste do Brasil, 0s nimeros da UAB sd0 pouco expressivos.

A desisténcia, evasao e abandono dos alunos matriculados em EaD demonstram que
os desafios e urgéncias na area educacional ndo serdo cumpridos com essa modalidade de
ensino. A UAB cumpre o papel de articular politicas econdmicas e sociais para popularizar a
EaD e naturalizar a oferta de cursos superiores a distancia e semipresenciais na esfera privada

com lastro do governo.

A fragmentacdo do professor em professor-conteudista, professor-formador,
professor-tutor, entre outros termos adotados na EaD, cumpre a missdo de desapropriar o
fazer docente pleno, impondo a perda de autonomia do professor com o parcelamento de suas

atividades, além de acarretar empobrecimento salarial.

Nessa Otica, a EaD passa a representar um cruel ataque a funcdo histdrica dos
professores de dominarem os contetdos de suas disciplinas e os transmitirem aos seus alunos,

assumindo papéis parciais em que o tutor lhes “entrega” o conhecimento. Mas ndo foi ele
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quem elaborou a ementa e o programa da disciplina, tampouco € o responsavel por ensinar 0s
contetidos, pois os mesmos precisam ser aprendidos autodidaticamente pelos alunos, que
somente devem recorrer aos tutores para esclarecerem algumas duavidas quanto ao

cumprimento de atividades.

Com o exposto, constatamos que a EaD constitui uma forma de eliminar a carreira
docente, inclusive aviltando a futura geracdo de professores que ndo tiveram acesso ao
conhecimento sélido de sua area e acesso a um ambiente académico presencial. 1sso acaba

negando uma formacao plena a populacdo que mais precisa de conhecimentos.

A proposta efetivada de EaD enfoca, especialmente, a populagdo pobre, o conjunto
de trabalhadores, e aqueles que ndo dispdem de tempo para dedicar-se aos estudos
presenciais. Lanca-se a oferta de EaD, prioritariamente, em licenciaturas que exigem baixos
recursos para manutencdo e que atraem o0s mais desfavorecidos e desafortunados da

sociedade.

Com o governo Luiz Inécio Lula da Silva, tivemos uma continuidade das politicas
nacionais em prol da EaD iniciadas com o seu antecessor, Fernando Henrique Cardoso. N&ao
ocorreu ruptura nos dois governos. Certamente, os aprofundamentos do processo de oferta da
EaD, tanto na esfera publica quanto na privada, agradam, em muito, 0s empresarios da
educacdo e os de venda de produtos de informéatica e de servigcos de telecomunicacdes,
sobretudo de internet.

O que se denomina de democratizacdo do ensino superior ndo ultrapassa a soma de
numeros de matriculas nesse nivel de ensino com o artificio da EaD, assumida por instituicdes

privadas e publicas.

A EaD é a principal estratégia elaborada pelo MEC para assumir 0s compromissos de
expansdo do ensino superior no pais, pois ndo requer 0s proporcionais investimentos
necessarios em infraestrutura e na contratacdo de servidores técnico-administrativos e
docentes como no caso da ampliacdo de instituicbes de ensino superior em sua atuacao

presencial.

A nosso ver, a EaD se constitui num instrumento fundamental de expanséo da venda
da mercadoria ensino, sendo o estado brasileiro um grande comprador, como se pode perceber
com a aquisicdo de vagas privadas via PROUNI nas instituicBes particulares de ensino. Com
0 proposito de reducdo dos custos e redistribuicdo das responsabilidades, mediante parceria

entre a Unido, o Estado e o Municipio, consolidam-se as politicas do Sistema UAB com polos
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mantidos pelas prefeituras municipais. Assim, transfere-se, parcialmente, a responsabilidade

que cai sobre 0 ensino superior para o processo de municipalizagdo do ensino.

Podemos também afirmar que a criacdo do Sistema UAB nao instituiu nenhuma nova
universidade no pais, trazendo severas implicacdes a educacéo brasileira. A mais relevante foi
a mudanga no critério de admissdo de professores — em vez de serem contratados via
concursos publicos de provas e titulos no Regime Juridico Unico, passam a ser contratados
com bolsas ofertadas pelo FNDE, o que reduz proporcionalmente o numero de novos
professores efetivos bem como a contratacdo de servidores técnico-administrativos em

instituicdes superiores publicas.

A formacdo de professores por um valor muito baixo exime a Unido da contratagdo
de novos docentes para esse processo. Apoia-se, entdo, em documentos dos organismos
internacionais, na medida em que se alargam 0s compromissos para com a educacgdo nacional
do ensino infantil, do ensino basico, do ensino médio, do ensino profissionalizante até do
superior. Também ¢ inserida a Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica e Profissional com os
Institutos Federais de Educacdo, na missdo de formarem professores nas areas de quimica,
fisica, biologia, matematica, dentre outras. Tal missdo, porém, era anteriormente atribuida as
universidades, cuja prioridade se voltava para a expansdo de vagas na EaD com o Sistema
UAB.

De acordo com os dados analisados, s&o muito baixos os custos de cada tutor,
professor-coordenador, professor-conteudista, professor-formador e demais envolvidos na
execucdo da UAB. Isso agrava a precariedade da qualidade da educacdo publica no Brasil
ofertada a distancia. Vale ressaltar, ainda, o fato de que nenhum desses envolvidos possui

qualquer vinculo e protecéo salarial no sistema UAB enguanto nele exerce alguma funcéo.

Percebe-se uma politica de desvalorizacdo do magistério na analise do cumprimento
de expansédo do ensino superior, & medida que se observa a precaria formacao recebida pelo
docente na EaD por haver profissionais igualmente precarizados em seu oficio de ensinar, o

que ndo contribui para melhorias em suas condic¢des de trabalho.

Na EaD, é responsabilidade dos alunos dominar os conteldos ofertados pelas
plataformas de ensino, o que desobriga o professor do papel de ensinar. A isso se acrescenta o
baixo desempenho dos alunos, em que se observam quesitos como repeténcia, abandono e

evasdo, alem de indices criticos em proficiéncia nas disciplinas de matematica e portugués —
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largamente denunciadas pelo proprio INEP. Tais fatores inabilitam grande parte dos

brasileiros de assegurarem, minimamente, uma formacéo superior na modalidade EaD.

N&o ha como elevar os indicadores de qualidade de educacdo sem, contudo,
aumentar os recursos destinados aos servicos para esse fim. N&o basta a gestdo de recursos de
forma eficaz. A educacdo necessita, sobretudo na formacdo de professores, de gastos
proporcionais a qualidade de formacao que se propGe a atingir. Com a EaD e seus respectivos
argumentos de reducdo de custos com a educacdo, insere-se a ldgica aprofundada do

neoliberalismo inatingivel de elevar a qualidade com a reducdo de gastos.

A EaD acaba constituindo-se numa forma particular, e talvez a Unica, existente
destinada a educacdo superior nos municipios brasileiros. A EaD representa um importante
mecanismo politico de reducdo de recursos para a educacdo, mas, em contrapartida, impde a
necessidade de formacdo emergencial de professores para a universalizacdo do ensino basico,

oferecendo aos trabalhadores a formag¢&o minima possivel.

Nossa pesquisa permite concluir que a EaD forca a oferta de ensino superior em
nosso pais, 0 que materializa 0s compromissos com 0s organismos multilaterais e contribui
para jogar pas de cal na intensa luta pela escola e pela universidade pablica. Em consonancia
com os interesses do capital, ao privilegiar a reducdo de gastos com a educacao, a EaD vem
reproduzindo o tratamento historicamente dispensado pelas classes dominantes as classes
trabalhadoras em relacdo a educacdo, sobretudo na formacdo de professores para o ensino

fundamental e médio como forma de combater a pobreza.

A EaD, principalmente no que concerne a sua proposta de formacéo de professores,
leva a cabo o pressuposto de manutengdo da ordem capitalista, mesmo disfarcada de
importante forma de construgcdo de uma democratizacao do ensino dentro da ordem do capital.

Se a educacéo presencial controlada pelo estado ndo nos permite uma ruptura com a
ordem vigente, tampouco a EaD objetiva esse desafio. Percebemos que as concepcOes de
EaD, conforme atesta a literatura analisada, reforca a manutencdo dos principios da
racionalidade do capital.

Percebemos também, ao longo do estudo, que a EaD contribui para a intensificacéo
da precarizacdo da formacédo e do trabalho docente. Um ponto que decorre desse aspecto € a
relacdo de destaque para agdes individuais e fragmentadas nas quais o individuo é sempre

mais importante do que a sua luta dentro do conflito de classes sociais.

O desafio é o de romper com a naturalizacdo da EaD ou com o discurso de que essa
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modalidade € a unica e principal forma possivel de assegurar educacdo para a classe
trabalhadora.

Os principios da EaD estdo expressos nos pressupostos fundamentais que embasam a
pedagogia das competéncias, consignada no modelo aprender a aprender de Jacques Delors.
A necesséria e inadiavel transformacdo da sociedade rumo ao socialismo ndo seré obtida com
o modelo atual de EaD, que insiste na luta contra a critica radical & logica capitalista,
dificultando, assim, a ocupacdo de apontar um horizonte para além da barbérie

contemporanea.

Adverte-se que, no modelo da EaD que se baseia profundamente no ideéario do
“aprender a aprender”, ocorre a centralidade da aprendizagem no aluno com a valorizagdo do
seu cotidiano, o que contribui para a nega¢do do conhecimento, pois, na sociedade regida pelo
capital, o cotidiano é vivido de forma alienada/estranhada. Tal face da EaD nega, portanto, a
totalidade do conhecimento produzido historicamente pela humanidade e sistematizado pela
escola. Em nome do “aprender a aprender”, a escola oferecida a classe trabalhadora impode
que o estudante aprenda sozinho e for¢a a perda da autonomia do professor, que se transforma

em mero repassador de contetdos travestido na figura do tutor.

Os trabalhadores ndo podem fugir da luta em defesa da escola publica unitaria e
presencial, garantindo, dessa forma, o0 acesso ao conhecimento universal, haja vista que uma
disciplina escolar ultrapassa os seus conteudos tedricos expressos em livros ou em meios
digitais transmitidos via EaD. A escola deve assumir o papel da luta de classes na formacéo
da consciéncia. Assim, os conhecimentos transmitidos pelos professores em seus cursos de
formacdo devem ser direcionados para a pratica revolucionaria que indica a superagdo da

ordem do capital, 0 que deve ocorrer presencialmente.

Com base em nossos estudos, percebemos que a ldgica da sociedade capitalista
materializa-se na ideia de que aprender € univoco ao ajustamento e adequagao aos interesses
do mercado. Na EaD, ndo ha ocasido de construcdo de consciéncia da classe trabalhadora para
a superacdo da logica destrutiva do capital. Assim sendo, a formacédo de professores deve
ocorrer presencialmente para atender as necessidades da luta em defesa de uma nova

sociabilidade fruto da superacéo do capital.

Ademais, € oportuno destacarmos que o Sistema UAB traz a concepcdo de
universidade aberta, ndo apresentando, textualmente, as expressoes “educagdo a distincia” ou

“educacdo semipresencial”. Essa estratégia de nomeagdo de um Sistema visa destruir a
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educacdo publica brasileira sem dizer, exatamente, para que veio oferecer maior aceitagdo e

minar qualquer foco de resisténcia a esse modelo.

De alcance internacional, a EaD tem como eixo de sua integralizacao curricular os
quatro pilares da educacao: “aprender a conhecer”, “aprender a fazer”, “aprender a viver com
os outros” e “aprender a ser”. Ressaltamos, novamente, que as influéncias dos novos
paradigmas da formag&o docente ndo sao uma particularidade das propostas educacionais da
EaD. Essa perspectiva € majoritaria nos diversos cursos de graduacdo, sejam de licenciatura

ou bacharelado, e nos programas de pos-graduacdo das universidades brasileiras.

N&o obstante, percebemos que os intelectuais que atuam na EaD sdo influenciados
pelas concepgdes hegemonicas da educacdo, como pela pedagogia do “aprender a aprender” e

pelo construtivismo, dentre outras, que atendem a agenda do capital em crise.

A EaD, em nossa analise, aponta para uma educacdo de baixa qualidade que
independe das agbes de seus envolvidos — tutores, professores-conteudistas, alunos,
coordenadores, formadores etc. —, pois, essencialmente, essa concepcdo de ensino atende

rigorosamente as exigéncias da acumulacéo capitalista.

Nessa perspectiva, defende-se que, para a formacdo dos trabalhadores, sejam eles
professores ou outros profissionais, ndo se deve adotar prioritariamente a EaD como uma
unica forma de educacdo, pois ela constitui uma forma precéaria e limitada do processo
educativo. Desta forma, ndo se trata de execrar a EaD por completo ou negar tudo o que vem
das TICs, pois esses recursos podem ser utilizados pelos trabalhadores em seu processo de
educacdo. Contudo, os modelos pedagdgicos existentes na EaD negam a possibilidade
racional do seu uso. Face ao exposto, nossa pesquisa permite concluir que a educagdo
presencial ndo nega o uso das tecnologias. Entretanto, a EaD insiste em negar a educacao
presencial que pressupde a existéncia de professores e alunos no mesmo espaco fisico de
aprendizagem, posicdo privilegiada para organizacdo da classe trabalhadora na luta insaciavel

contra o sistema do capital.

As criticas cultivadas ao longo dessa tese ndo pretendem jamais desqualificar ou
desconhecer a forca historica que os avangos tecnoldgicos trouxeram para a humanidade.
Nesse sentido, na presente pesquisa, visamos contribuir com uma reflexdo analitica a respeito
de um processo de substituicdo do ensino presencial por uma pratica que articula o isolamento
da classe trabalhadora e a negacdo do conhecimento ofertada pela EaD, particularmente, no

que se refere a formag&o de professores.
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E fato que atualmente estamos inseridos num contexto em que a forca da luta
ideoldgica avanca fortemente por conta das exigéncias postas pelas condi¢des adversas aos
trabalhadores. Diante da crise estrutural do capital e da propria barbarie que ja estamos
vivenciando, a classe trabalhadora ilude-se com qualquer oferta de educagédo que se propde a
salva-la do desemprego. A urgéncia pela luta em sobreviver forca os trabalhadores a se
matricularem em cursos de EaD que sdo ofertados em belos pacotes tecnoldgicos com um
contedo de vacuo em sua proposta educacional. Assim, os empresarios da educacgdo
recorrem, insistentemente, a ideologia para disseminar que a EaD € a melhor forma de educar

a classe trabalhadora.

Insistir na concepgdo de que os trabalhadores precisam dominar os conhecimentos
classicos vai a contraméo da EaD, que defende o esvaziamento dos conte(dos ministrados e

de formacdo, pois, dessa forma, enfraguece a organizacdo contra a burguesia que nos oprime.

Defendemos, outrossim, que os trabalhadores precisam dominar diferentes
conhecimentos, pois a educacdo escolar presencial pode oferecer condi¢Ges decisivas na
emancipacdo humana. Porém, o desafio € mais amplo. N&o é suficiente defender a educacao
presencial. Precisamos elaborar esforcos para uma sociedade além do capital, sem sumir com
as repostas imediatas para a situacdo de barbarie que atinge o ser social que trabalha. Séo
indispensaveis o obelisco das lutas e as a¢fes imediatas no sentido de combate contra a légica
destrutiva do capital que preside a sociabilidade contemporénea.

Enfim, se nossa apreciacdo ndo conseguiu dar respostas cabais, pelo menos
cobicamos ter registrado alguns subsidios tedricos sobre a EaD, os quais possam embasar a
realizacdo de novas investigacOes acerca desse fendmeno que ataca de forma beligerante a

educacéo publica.
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