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RESUMO

O campo doméstico brasileiro, espaco socio-historico das relacdes de domesticidade
especificas do pais, ¢ o que se observa nesta pesquisa. Busca-se caracterizar e investigar as
suas transformagdes duraveis e temporarias sob a perspectiva da andlise sociologica do
trabalho doméstico remunerado desde o periodo de 1930, década que abrigou a primeira
associacdo de trabalhadoras domésticas do Brasil, at¢ o ano de 2020, marco do colapso
sanitario global provocado pelo virus SARS-CoV-2 e que posicionou as trabalhadoras
domésticas como um dos grupos ocupacionais mais vulneraveis a falta de emprego e a
contaminagdo. Observam-se as permanéncias reencenadas que insistem em delatar os
processos de desigualdades multiplas que perpassam todos os aspectos da nossa sociedade
estratificada em estratégias coloniais de dominagdo, passando pela exploragio da forca de
trabalho e pela divisdo sexual do trabalho. Algumas narrativas de trabalhadoras domésticas,
tanto colhidas a partir da literatura do trabalho doméstico quanto de entrevistas nos anos de
2018 e 2020, na cidade de Fortaleza, no Ceara, movem a expansao da compreensdao sobre os
fendmenos em investigacdo, suas diferengas, interlocucdes e movimentos. A partir de dados
estatisticos secundérios publicados por instituigdes pulblicas de pesquisa, sdo elaboradas
andlises estatisticas descritivas em didlogo com Dbibliografia historica e socioldgica,
objetivando demonstrar alguns dos fendomenos politicos, econdmicos e sociais caracteristicos
do periodo escolhido e suas conexdes com as praticas de domesticidade e com as novas e

velhas possibilidades do emprego doméstico.

Palavras-chave: trabalho doméstico; sociologia do trabalho; domesticidade.



ABSTRACT

The Brazlian domestic field, the socio-historical space of the country's specific domesticity
relations, is where we turn our attention in this research. We seek to characterize and
mvestigate its lasting and temporary transformations from the perspective of the sociological
analysis of paid domestic work from the 1930s, the decade that housed the first association of
domestic workers in Brazil, until 2020, the landmark of the global health collapse caused by
the SARS-CoV-2 virus and which has positioned domestic workers as one of the occupational
groups most vulnerable to lack of employment and contamination. We observe the reenacted
permanences that insist on denouncing the processes of multiple inequalities that permeate all
aspects of our society stratified in colonial strategies of dommation of land, peoples,
exploitation of the workforce and the sexual division of labor. Some narratives of domestic
workers, both collected from the domestic work literature and from interviews in the years
2018 and 2020, in the city of Fortaleza, Ceara, move us to expand our understanding of the
phenomena under investigation, therr differences, mterlocutions and movements. From
secondary statistical data published by public research institutions, we developed descriptive
statistical analyzes i dialogue with historical and sociological bibliography, aiming to
demonstrate some of the political, economic and social phenomena characteristic of the
chosen period and their connections with the practices of domesticity and with the new and

old possibilities of domestic employment.

Keywords: domestic labor; sociology of labor; domesticity
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1 INTRODUCAO

1.1 Percursos afetivo-pessoais e a desigualdade a brasileira

“As mulheres pobres ndo tinham tempo
disponivel para cuidar de seus lares. As seis da
manhd, elas deviam estar nas casas das patroas

para acender o fogo e preparar a refeicdo matinal
Que coisa horrivel” (JESUS, 2014 [1986], p.
32).

As razdes para a escolha e permanéncia nos estudos desta tematica, a principio,
inscrevem-se lentamente entre arranjos de profundas relacdes de afeto, conflitos e memorias
de mfincia. Tratando-se de um tema intrinsecamente enredado por ambiguidades talvez
inconcilidveis, a minha posicdo de pesquisadora ndo passaria incOlume a esta logica: o
entrelagamento entre curiosidades sociologicas e afetividades torna-se mevitavel na tarefa de
tragar um fio narrativo que dé iicio a essa historia que ¢ delas e minha e, precisamente por
isso, fala de nds e também do compartilhamento de tempos e espagos muito brasileiros.

Como em todas as familias cariocas de classe média alta, um dos pilares da
organizacdo da minha casa de infincia estava apoiado, naturalmente, na figura de uma
trabalhadora doméstica. A primeira de que me lembro, Dona Nilva, era mulher negra, de meia
idade e moradora de uma periferia distante que, aos meus ouvidos de crianga privilegiada,
parecia mais mitologica do que real Nao era muito calorosa, porém, sempre presente e
responsavel por mim, meu rmao mais velho e todo o apartamento; a fim de ndo me perder de
vista, conciliava as suas atividades convencendo-me a ficar em sua companhia na cozinha,
ouvindo um radio sempre sintonizado em estagdes de musicas romanticas. Até os meus oito
anos, Dona Nilva foi uma das minhas principais companhias e, entdo, desapareceu de nossas
vidas.

Na ocasidao do divorcio dos meus pais, ela, sem explicagdes para mim, foi-se — e
deixou um processo trabalhista em reivindicagdo por direitos ndo pagos, fato que gerou
agitacdo entre os dois, que alegaram muitas vezes socorré-la financeiramente, doaram-na bens
como eletrodomésticos, o terreno da casa em que morava, vestimentas € mesmo abrigaram
provisoriamente sua neta, ja que ndo havia quem a cuidasse durante o dia. Lembro-me da
sensacao difuisa de abandono ¢ também das observacdes ocasionais de mulheres da minha
famiia sobre a dificuldade de se consegur uma boa empregada; elas fugiam e/ou eram

ingratas, mesmo que a patroa fosse boa e generosa. Antes de eu nascer, minha mie conta que



15

trouxe da Bahia para o Rio de Janeiro uma jovem para trabalhar como doméstica, porém,
passado pouco tempo, ela “fugin” com o porteiro do condominio. Entre tias, avos e comadres,

causos envolvendo trabalhadoras domésticas eram comuns na mesa do café.

Depois de Dona Nilva veio Luzia: bem mais jovem e de personalidade expansiva.
Mulher negra. No novo apartamento alugado, bem menor, morava conosco e dormia no
mesmo quarto que eu. As vezes, eu dormia segurando a sua mido. O meu quarto — ou nosso —
era “reversivel”’, sua pretensa dupla faceta poderia servir tanto ao descanso de uma empregada
quanto a de um membro da familia; € o que justificava, concretamente, tal denominagao? O
local era muito menor do que os outros dois quartos, menos iluminado, acabamento de
qualidade nferior e mais perto da cozinha. Numa confusdo de percepcdes infantis, sentia-me
inferiorizada em relacdio ao meu rmio dormindo sozinho em seu quarto grande, enquanto o
meu representava, em sua dubiedade, também o indesejado “quartmho de empregada” que, a

essa altura, eu ja aprendera a rejeitar.

Frequentemente, Luzia perdia a paci€ncia com as exigéncias e caprichos meus e do
meu irmdo e se negava veementemente a atendé-los — com a anuéncia da minha mde, que
fazia questdo de refor¢ar sempre a situagdo de Luzia como funciondria dela para os trabalhos
domésticos, ndo nossa servical. De fato, as duas desenvolveram o que parecia ser uma
amizade bastante proxima. Com a terceira gravidez da minha mie, em um novo casamento, as
fronteiras entre a prestacdo de servicos e a amizade foram ficando cada vez mais ténues e
mtricadas. Luzia cuidava fervorosamente dela, que vivia uma gravidez de alto risco. O
periodo coincidiu com o inicio de uma derrocada financeira que nos obrigaria a vender todos
os bens e morar numa minuscula casa alugada na periferia da cidade. Uma das consequéncias
desta situacdo foi a impossibilidade de continuar a pagar a Luzia o seu ordenado; negociacdes
foram feitas, mas, ao fim, ela ndo tinha para onde i, visto que morava conosco. Acordou em
ficar apenas como amiga, ndo mais como funciondria, e assim continuou até encontrar um

emprego e estabilizar-se novamente.

Tal relagdo, florescida a partir da mais fina tensdao de classes, realmente pode decorrer
sem que se adicione um componente a mais de exploragdo, controle ¢ dependéncia? Se, como
socibloga, eu pudesse entrevistar Dona Nilva, Luzia e as varias outras mulheres diaristas com
as quais tive contato posteriormente, o que elas realmente diriam sobre trabalhar para a minha
famiia? Presumo que a poesia merente a certas memorias de infincia tenha nublado a minha

percepcao sobre as inumeras incoeréncias que, certamente, passardo as margens deste relato.
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Seria possivel, por exemplo, que as profundas relagdes de amizade e ntimidade que se
estabeleceram entre Luzia e a minha familia tivessem sido capazes de ensejar alguma espécie
de subversdo a esta conhecida logica? O rurr das diferencas econdmicas teria contribuido para
uma factual desierarquizacdo das relacdes e consequente aprofundamento de lagos afetivos?
Os classicos embates de classe e ragca, importante frisar, ndo desaparecem por pura boa
vontade ou condicdes adversas; expostos em suas vicissitudes, produzem solavancos e
questionamentos, porém, estruturas internalizadas que sdo, uma completa subversdo mostra-se
questdo complexa. Neste caso em especial, penso que as respostas ndo sdo plenamente
alcancaveis; so0 sei que, durante este periodo, dividimos colchdes na sala de uma “kitnet” e, na
minha assimilagio de crianca de nove anos, qualquer diferenca que ainda pudesse haver entre
nos fora gradualmente solapada pela proximidade crescente, fruto das agruras do novo

cotidiano e da nova ordem das coisas. Nova para mim, muito antiga para ela.

Um ano depois, Luzia conseguiu um emprego ¢ mudou-se para o bairro vizinho, a
famosa Cidade de Deus. Apesar da proximidade, visitamo-nos pouco, pois os bairros
pertenciam a facgdes rivais do crime organizado ¢ ndo era aconselhavel que o morador de um
frequentasse o outro. Assim, aos poucos, as circunstancias foram nos afastando, mas a risada
de encher uma casa inteira, suas longas trangas azuis e seus modos unicamente afetuosos e

enérgicos ainda ressoam claros quando busco nas minhas lembrangas.

Vivendo num local em que a minha branquitude era exce¢do, as escolas eram sempre
alagadas pelas chuvas, o saneamento, precario, € a violéncia sempre presente nos sons de tiros
que se ouvia (e, as vezes, se protegia) quase diariamente, comecei a perceber quem eram 0s
meus vizinhos. Em sua maioria, trabalhadores da construgdo civil, vendedoras de lojinhas,
ambulantes, garcons. Trabalhadoras domésticas. Muitas delas. Quase todas negras. Dona
Noca, trabalhadora doméstica aposentada, dona de um pequeno bazar na rua ao lado da nossa,
foi uma das mais intimas amizades que fizemos no bairro; sempre socorreu-nos em momentos
de extrema necessidade financeira € mesmo alimentar, sua casa transformou-se num descanso
frequente de todo o caos, entre bolos de fuba e jabuticabas tiradas do pé no seu pequeno sitio

a beira da avenida da igreja.

Tais vivéncias em contextos de grande precariedade econdmica puseram-me em
contato com um mundo absolutamente desconhecido até entdo. Nele, habitavam a pobreza, a
syjeira, a fome, o medo, sensagdes de abandono e ruptura. Mas, também, uma solidariedade
nunca antes vista ou sentida. Que urgia, de certa forma, como necessidade coletiva, em

decorréncia de tantas outras necessidades humanas bdasicas ndo atendidas. As trabalhadoras
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domésticas abriram, nos meus primeiros anos de vida, uma curiosa janela para este mundo,
dentro do meu apartamento em condominio fechado. O que era exdtico e impensavel tornou-
se real; o exo deslocou-se e elas passaram a compor o meu cotidiano e eu o delas, numa
relagdo ndo mais de servico, mas de viznhanga, amizade e busca por sobrevivéncia.
Constituiram, como grupo percebido a partir das inimeras particularidades que lhes cabem e
diferenciam, parte importante da minha experiéncia como ser social, € a todas sou grata pelos
ensinamentos diretos ou indiretos. Indo muito além de janelas, as mulheres que sustentavam
suas vidas a partir do trabalho doméstico, especialmente, abriram-me portas para uma

concep¢ao de mundo muito mais sensivel, complexa e abrangente. E continuam abrindo.

E impossivel negar — e ndio o pretendo em nenhuma hipdtese — que a minha condigio
de pessoa branca, alfabetizada em colégios de exceléncia, com pais e familiares tendo cursado
nivel superior de educacdo e toda uma gama de capitais culturais e intelectuais distintos,
proporcionou-me e continua proporcionando inimeros priviégios na ordem hierarquica
vigente de distribuicdo de status, mesmo em situagdes financeiras adversas. Mas, o imiscuir
dos papéis e cenarios possiilitou-me acesso a experiéncias marcantes, dantes inconcebiveis,
que culminaram num continuum de reflexdes sobre as diferentes posicdes de poder e
vulnerabilidade que ocupamos, além de novas maneiras de compreender e viver relagdes de
sociabilidade e afetividade, sem as quais talvez eu ndo tivesse desenvolvido, hoje, interesse

mais pessoal pelas questdes desta pesquisa.

1.2 Justificativas de pesquisa e delineamentos metodolégicos

Interesso-me pelos entrecruzamentos socio-historicos que coletivizaram e desenharam,
ao longo das ultimas décadas, as situagdes de vida e trabalho desse grupo ndo mtencionado de
mulheres que compartiha capitais sociais e conteudos psiquicos derivativos de formas de
controle social estruturadas colonial, sexual e racialmente; grupo ocultado pela propria
dindmica que da suporte ao campo que lhe sustenta e confina, mesmo representando a
categoria ocupacional que mais emprega mulheres brasileiras conforme dados coletados desde

os primeiros censos (IPEA, 2019)".

No documento citado a seguir, que trataremos com mais detalhes no capitulo 5 deste

trabalho, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) analisa dados da Pesquisa por

" Na PNAD, a categoria fica atras do setor de comércio apenas por este ultimo englobar “um conjunto
de atividades muito mais heterogéneas que o emprego doméstico” (IPEA, 2019, p. 40).
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Amostra de Domicilio (PNAD) e da Pesquisa por Amostra de Domicilio Continua

(PNADContinua) com o objetivo de demonstrar tendéncias e configuracdes do trabalho

doméstico remunerado brasileiro entre os anos de 1995 e 2018. No grafico abaixo, ¢ possivel

observar uma das principais caracteristicas das transformacdes do trabalho doméstico a partir

da década de 2000 e que movimentou os meus interesses de pesquisa durante o bacharelado

em ciéncias sociais: o aumento da proporcdo de diaristas sobre o total de trabalhadoras.

Grafico 1 - Proporcdo de trabalhadoras domésticas de 16 anos ou mais

de idade que prestavam servico em mais de um domicilio, por raga/cor
— Brasil (1995 € 2018) (Em %)
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Fonte: IPEA — INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2019, p. 20.

Quando finalizei o meu trabalho de campo, em 2015, a Lei Complementar 150, que

tratava dos direitos das trabalhadoras domésticas, havia acabado de ser regulamentada,

garantindo as trabalhadoras domésticas mensalistas acesso a direitos antes indisponiveis para

as trabalhadoras domésticas em geral No entanto, o pais ja vivia uma tendéncia de

diminuicdo dessa configuragdo de trabalho, mais explicitamente entre 2002 e 2009 (DIEESE,

2013; IPEA, 2010).

As categorias mensalista e diarista sao tradicionalmente associadas a ideia
de trabalhadoras que atuam, respectivamente, em apenas uma residéncia e
em mais de uma residéncia. O mais relevante neste caso, contudo, ndo ¢é o
nimero de empregadores que cada trabalhadora tem, mas o estabelecimento
ou ndo de um vinculo de trabalho com cada um deles. A Lei Complementar
(LC) no 150/2015 determina que, se a trabalhadora doméstica presta servigos
em um mesmo domicilio por mais de dois dias na semana, fica configurado
vinculo empregaticio e os empregadores ficam obrigados a formalizar este
vinculo por meio da assinatura da carteira de trabalho. Isso significa que se
uma trabalhadora atua em apenas um domicilio — o que a faria, de modo
geral, ser classificada como uma trabalhadora mensalista —, mas o faz menos
de trés dias por semana, o vinculo empregaticio ndo se configura e seus



19

empregadores ndo tém obrigagdo legal de assinar sua carteira de trabalho.
Nesse sentido, essas mulheres se aproximam mais do conceito de diaristas,
na medida em que trabalham sem exigéncia legal de estabelecimento de
vinculo, ainda que o fagam apenas em um Unico domicilio. (IPEA, 2019, p.
20, grifo dos autores).

No meu trabalho de monografia tive a oportunidade de entrevistar onze diaristas que ja
haviam trabalhado como domésticas mensalistas e, com isso, ampliar meu entendimento sobre
a ocorréncia dessa transicdo, suas praticas de trabalho, mobilidade, relacionamentos com os
patrdes, percepgdes sobre o trabalho e perspectivas de vida dessas mulheres que encenavam o
campo doméstico da cidade de Fortaleza, Ceara, nos anos de 2014 e 2015. Reconheco, mesmo
diante das limitacdes inerentes a modalidade de pesquisa, a importincia desta primeira
msercao; foi a partr dela e de reflexdo ulterior que pude formar as bases do meu
conhecimento sobre o assunto.

A maioria das entrevistadas elencava vantagens em trabalhar como diarista ao invés de
mensalista; uma vez que nenhuma delas jamais havia assinado a carteira como trabalhadora
doméstica, os beneficios da CLT ndo eram alcangaveis, de qualquer forma. Nunca inseridas
no mercado de trabalho formal, precisaram calcular, diante do que lhes oferecia a conjuntura
imediata, percursos que preenchessem suas diferentes expectativas.

Uma pesquisa de 2013 do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE), coerente ao contexto da época, pontua que, mesmo que ganhem
mais por hora do que as mensalistas, aproximadamente o dobro, elas geralmente trabalham
menos horas: “apesar da trabalhadora diarista trabalhar menos horas por semana, o trabalho
por dia ¢, geralmente, mais pesado e mais intenso, ¢ produz maior estafa, podendo contribuir,
em longo prazo, para o surgimento de problemas de saude” (DIEESE, 2013, p. 16). O relato a
seguir ¢ de Margarida, diarista entrevistada em 2015.

[...] por exemplo, tem dia que essa minha mao aqui ta dolorida, mas é porque
sdo servigos assim repetitivos né, muito repetitivos, lavar a louca, varrer,
passar pano, né, assim, tem casas que voc€ mantém, mas quando vocé pega
casa que tem muita poeira assim € mais cansativo. Nas casa que vocé vai
duas vezes na semana, ja ndo ¢ tdo cansativo, mas ¢ nuito repetitivo. Essa
minha mio teve dia que tava doendo que s6. Quando ¢ mais dia ¢ menos
trabalho. E eu to sentindo que eu to muito alérgica...a produto. Eu comego a
tossit. Ontem mesmo eu fui lavar roupa, botei amaciante, eu toda vez que
passava comecava a tossir. TO sentindo que to alérgica mesmo.

O cansago era uma constante nos seus discursos, tanto pelo trabalho pesado de dar
conta da limpeza de uma casa inteira num Unico dia, quanto pelas extensas jornadas nos

transportes coletivos da cidade. No entanto, o aumento da autonomia era sempre sublinhado
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como principal ganho objetivo dessa nova situagdo: se ambos os trabalhos eram precérios e
sem garantias, pelo menos como diaristas elas possuiam maior poder de administragdo do
proprio tempo, trabalho e afetos. Além disso, as reconfiguragdes do campo doméstico
especificas desta década - sobre as quais trataremos no capitulo 5 em mais detalhes -
immpuseram-se € impulsionaram-nas, também, nesta diregao.

Desde 2015 intensas transfiguragdes ocorreram no seio da sociedade brasileira,
mterrompendo o processo lento, mas constante, de crescimento em formalizagdes e
movimentagdes politicas organizadas das trabalhadoras domésticas neste sentido. Entre velhas
e novas tendéncias, as praticas dos sujeitos no campo doméstico relacionaram-se, de forma
elementar, com acontecimentos politicos e econdomicos de grande impacto, como o
impedimento da presidente Dilma Roussef e o inicio de wuma recessdo econdmica
posteriormente agravada pela crise sanitaria global provocada pelo virus Sars-CoV-2. No ano
de 2009 a porcentagem de mulheres ocupadas nos servicos domésticos era de 17%, atingindo
seu nivel mais baixo em toda a série historica de que se tem noticia em 2018: 14,6% (IPEA,
2020, p. 13). Em nimeros, porém, a ocupagdo tornava a crescer entre as mulheres neste
mesmo periodo, demonstrando que em contextos de crise econdmica, o trabalho doméstico
volta a ser uma opg¢do para as mulheres pobres do pais (ibidem). Com a chegada da crise
sanitaria, em 2020, o cendrio para as trabalhadoras sofreu o mais profindo baque até¢ entdo:

aproximadamente 1,5 milhdo perderam suas ocupagdes (DIEESE, 2021, s/p).

Dados da Pnad Continua, do IBGE, revelam que, entre o 4° trimestre de
2019 e o 4° trimestre de 2020, o ntimero de ocupados no Brasil passou de
94,5 milhdes para 86,2 milhdes. No mesmo periodo, a populagdo ocupada
em trabalhos domésticos também viu as oportunidades diminuirem, de 6,4
milhdes, em 2019, para 4,9 milhdes, no ano passado (Ibidem).

A propor¢ao de desemprego nesta categoria provou-se muito superior a propor¢ao de
desemprego neste mesmo periodo da populacdo previamente ocupada, em geral: 23,4% e
8,7%, respectivamente. £ uma situagdo sem precedentes no campo do trabalho doméstico e
que ainda ndo se estabilizou: ndo sabemos como ou quando 4. No entanto, temos meios
sociologicos de compreender, através de algumas perspectivas, como chegamos até aqui e de
que maneiras as for¢as em disputa neste campo constituem e reconstittem as praticas de

trabalho e domesticidade no Brasil

Diante de uma conjuntura tdo incerta, os meus interesses de pesquisa migraram para

uma tentativa de observar, a partr de marcos historicos, como ela se formou e que
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transformacdes e permanéncias este campo ¢ seus sujeitos sofreram neste enquadramento.
Dentre os pontos de partida possiveis, escolho a Era Vargas (1930-1945) por localizar uma
conjuntura politica e econdomica de surgimento e regulamentacio de organizagdes de
trabalhadores, e por sua relagdo com o processo de modernizacdo e industrializacdo que se
propunha e expandia no projeto de pais da época (MARQUES, 2019). Foi na década de 1930
que surgiu a primeira associagdo de trabalhadoras domésticas do pais, criada na cidade de
Santos, Sao Paulo, por uma trabalhadora, Laudelina de Campos Mello: pioneira responsavel
pelo pontapé na agdo politica associativa da categoria — que encontraria, ainda, muitos

entraves a sua expansao e reconhecimento.

Ao tracar uma linha do tempo que inclui conquistas legislativas paulatinas para a
categoria e as intensas transformagdes politico-econdmicas do século XX e comeco do XXI
que possibilitaram outros entendimentos sobre o trabalho doméstico, busco observar este
encadeamento, suas contradicdes, avangos e reveses quanto as praticas e direitos das mulheres

que encenam este campo de forma assalariada.

No capitulo a seguir, trago as categorias de andlise escolhidas por mim para pensar as
transformacdes e permanéncias dos fendmenos do campo doméstico brasileiro e que
compdem as suas relacdes de domesticidade. Estabelecidos os pressupostos de observagao,
divido o percurso temporal em trés momentos e trés capitulos: de 1930 a 1960, 1970 a 1990 e
de 2000 a 2020. Cada um desses periodos carrega configuragdes especificas que se
relacionam ao trabalho doméstico remunerado e costuram as suas multiplas trajetorias; busco
realizar este entrelacamento através de andlise bibliografica e da articulacio de dados
quantitativos, na tentativa de compreender melhor a permanéncia de tamanha relevancia
numérica e proporcional desde tipo de trabalho entre as mulheres brasileiras e situar as suas
transformagdes ao longo do tempo proposto. Finalizo a investigagdo encaminhando algumas
mterpretacdes sobre a situacdo das trabalhadoras domésticas na atual conjuntura de crise
sanitaria global.

Situo minhas conclusdes e hipdteses no ambito dos estudos do trabalho doméstico
visando construr um didlogo com as descobertas anteriores da area. Procuro respaldo em
dados quantitativos colhidos a partir de pesquisas como a PNAD e PNAD Continua,
realizadas pelo IBGE, através dos dados brutos ou da andlise dos documentos oficiais
disponiveis por orgdos e institutos como o proprio IBGE, o IPEA e o DIEESE. Os dados sdo
indispensdveis para uma caracterizacdo realista dos aspectos socio-demograficos que definem

e atravessam o campo, suas mudancas e permanéncias no decorrer dos anos; além de
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viabilizarem uma concatenagdo criativa do pesquisador diante do que se revela ainda sem
relacdo. A andlise estatistica descritiva, correspondente ao que aspiro nesta pesquisa, € a

pratica de produzir inferéncias com base dos dados recolhidos e organizados.

Do conjunto de procedimentos e técnicas que compdem a Estatistica
distinguem-se os que servem para recolher, organizar, sintetizar e des crever
os dados, que formam a Estatistica Descritiva, e os que, com base na Teoria
das Probabilidades, permitem a andlise e a interpretacdo dos dados, assim
como efectuar inferéncias sobre uma populacdo com base no estudo de uma
amostra: Estatistica Indutiva ou Inferéncia Estatistica (SANTOS, 2018, p.

15).

Ademais, no ano de 2018, a partir de contatos da minha rede de sociabilidade, realizei
entrevistas  semi-estruturadas com quatro trabalhadoras domésticas: uma diarista, uma
mensalista com carteira assinada, uma mensalista sem carteira assinada e, por fim, uma
trabalhadora que mora no trabalho. As entrevistas foram exploratorias, no sentido de conhecer
as suas biografias e suas maneiras de contar sobre os fendmenos que experimentaram nos
anos de vida como trabalhadoras, em diferentes configuragdes que o trabalho doméstico

remunerado se apresenta.

A professora Socorro Osterne reforca a necessidade de revelar-se e, assim, ter a
oportunidade de conhecer o outro, numa relagdo que pede reciprocidade no didlogo por parte

do pesquisador ao entrevistar os sujeitos:

[...] a possibilidade que se tem de conhecer o outro depende, igualmente, do
conhecimento que cada um tem da sua subjetividade e de suadisposigdo para
revelar-se numa relagdo dinamica entre 0 mundo real e a si mesmo, entre sie
o objeto, entre 0 mundo objetivo e sua complexa subjetividade. (2001, p.
13).

Os didlogos com as mulheres trabalhadoras domésticas foram preciosos em diversos
ambitos, inclusive pessoais, transcendendo em muito qualquer escopo de pesquisa. Pude,
também, assimilar aspectos de suas vivéncias — e das diferengas entre elas — e revisar opinides
anteriores, como, por exemplo, a percepcao de que mnexiste a doméstica que mora no trabalho,
no senso comum apenas uma reminiscéncia de outros tempos. Proporcionalmente, esta
percepcao faz sentido; nada obstante, objetivamente, elas ainda existem e revelam as suas

experiéncias.

Grafico 2 — Propor¢do de trabalhadoras domésticas de 16 anos ou mais de
idade que residem no domiciio onde trabalham — Brasil e Grandes
Regioes (1995 e 2018), em %.
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Fonte: IPEA (2019, p. 19)

Este 1% contabilizava 46 mil mulheres que, em 2018, viviam oficialmente nesta
sittacdo a despeito da dréstica dimmnuicdo, resultado de uma tendéncia de queda que se
solidificou a partr de 2002. A queda mais notoria deste indice no grafico acima pode ser
observada na regido Nordeste. Enquanto que, em 1995, o percentual de trabalhadoras
domésticas que residiam no mesmo local de trabalho era de apenas 7% na regido Sul do pais,
no Nordeste era de 23% sobre o total de ocupadas. Todas as regides seguiram a mesma
trajetoria de queda e quase desaparecimento do modo de vida e emprego que remonta mais
mtimamente as condicdes de aprisionamento e tutela das mulheres escravizadas para o
trabalho doméstico e cuidado do lar colonial brasileiro. Escravas domésticas, a disposicdo do
senhor, da senhora e da prole, prontas para atender quaisquer necessidades solicitadas; talvez
esta imagem, que ¢ misto de recordacdo e fantasia de dominagdo, ainda movimente afetos e
capitais sociais ligados ao simbolo de status que ¢ poder dar-se ao luxo de terceirizar o
cuidado. Esta terceirizacdo, o terceiro que ¢ a mulher negra servical, permanece como fetiche
da elite colonial brasileira ¢ dos que nela se mspiram ao almejar usufruir dos seus mesmos
espagos e priviégios. O documento do IPEA sintetiza as circunscricdes desta historica

condi¢do e as suas consequéncias imediatas.

A historia do trabalho doméstico enquanto ocupacdo foi marcada pelas
migracdes de jovens meninas das cidades do interior, especialmente do
Nordeste, para morarem nas residéncias de familias que as “acolhiam” nas
grandes cidades, em uma relacdo com fronteiras profissionais muito pouco
definidas. Como resultado, era frequente que as trabalhadoras domésticas
residissem na casa de seus empregadores, tornando ainda mais fluida a
separacdo entre espago da casa e da profissdo e, consequentemente, do
descanso e do trabalho, o que favorece a existéncia de praticas de exploracdo
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— como longas jornadas de trabalho — e de assédios, em especial, o sexual.
(Ibidem, p. 16).

\ 4

Lina, mulher negra, a época da entrevista (2018), com 23 anos, veio do interior da
zona rural de Caucaia para Fortaleza dois anos antes com o objetivo de morar no apartamento
de uma familia de classe média num bairro de alta renda e servi-los como faxineira,
cozinheira ¢ baba de trés criancas. O saldrio um pouco além do minimo, ela folgava a cada
quinze dias e ndo tinha hordrio determinado para trabalhar: acordava para fazer o caf¢ da
manhd de todos e s6 dormia depois que as criangas estivessem na cama ¢ tudo limpo. Uma
das crianas a agredia, no inicio. O seu extremo cansago era notavel’, e ela esperava apenas
uma oportunidade para deixar o trabalho que considerava indigno; no entanto, permanecia,
pois precisava ajudar a familia no interior, que sofria com membros dependentes quimicos e
mortos pelo trafico. No desvelar do seu relato, questionei sobre o qudo comum seria a
existéncia de outras mulheres trabalhando em condicdes similares as suas, e ela foi categorica
em citar varias no mesmo condominio — Unicas pessoas com as quais ela tmha tempo de
conversar durante o dia, sob a vigillancia das cameras, enquanto as criangas brincavam. Todas
que citou cuidavam de criangas ou idosos, € essa modalidade de trabalho era exigéncia dos
patrdes, justificada pelo pagamento acima do que recebe, em média, uma trabalhadora

mensalista que ndo dorme no trabalho, e pelas necessidades de cuidado das criangas e idosos.

Thais: mas ai quando tu ficava 14 era disponivel o dia todo para eles, €?

Lia: o dia todo, é muito cansativo, muito mesmo. Quando tinha a baba eu
ainda tinha direito a descanso, eu ainda tinha como descansarna verdade, né,
sO que como ela saiu eu nao tenho mais esse lazer, isso me cansa muito, me
cansa demais. Porque eles querem pagar uma miséria, né, desculpa, mas...E
se acham, entendeu, no direito, como é que eu posso dizer de meu Deus do
céu exigir muito dela porque ndo é todo mundo que paga o que a gente paga.
S6 que ndo € assim, eu conhego pessoas que cuida de uma crianga e recebe R
$1500, uma crianga. Ai tipo eu, ja sdo trés e eu ndo recebo nem isso, ¢ eu
ndo acho isso justo. Essa amiga minha vai dois dias passarroupa s6 que ela
me ajuda muito, eu vou jd pegar o beco daqui 6, que eu ndo té6 mais
agiientando.

2 Marlene Tamanini, em investigacdo sobre as condi¢des de satde de trabalhadoras domésticas, afirma o
seguinte:

A monotonia do trabalho subtrai as idéias e as imagens de esperanga dessas mulheres e acentua o aborrecimento
como resposta emocional ao ambiente. Elas n8o percebem nenhum progresso no trabalho repetitivo e
fragmentado e esperam ter algum tipo de prazer através do reconhecimento dos patrdes. Quando isso ndo ocorre,
vé-se aumentar grandemente sua fadiga, que se apresenta, na maioria das falas, com aspectos de cronicid ade,
resultantes deuma sobrecarga das varias atividades repetitivas, visualizadas e decantadas pelas palavras: cansaco
constante, desanimo, dor moral, ou isolamento. Ou, ainda, pela sensacdo de desgosto, com tendéncia a
depressdo, e relutancia a trabalhar. Querer dormir sempre mais ¢é a atitude que parece lhes dar garantias contra o
sofrimento psiquico, apresentado sempre sob a forma de pressdo, peso, desanimo, opressio, fechamento interior.
Essa ¢ uma forma de padecimento que ndo se deixa libertar nesse estilo de trabalho que ¢ também um estilo de
vida (TAMANINI, 2000, p. 62).
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O contexto das trabalhadoras domésticas do cuidado, hoje, se diferencia em relagdo ao
das trabalhadoras domésticas mensalistas e diaristas que tém como incumbéncia a
manutencdo da casa. Segundo a publicagdo do IPEA (2019), os rendimentos das cuidadoras
sdo consideravelmente maiores, e elas correspondem a uma minoria na totalidade das
configuragdes possiveis do trabalho doméstico. Essa separagdo, todavia, ¢ recente € nem

sempre evidente, como no caso de Lina.

O fato ¢ que o trabalho doméstico envolve um conjunto significativo de
atividades e as trabalhadoras, em boa medida, executam diversas dessas
tarefas, mesmo que sejam contratadas apenas para algumas delas. Das
mulheres classificadas como trabalhadoras domésticas na PNAD Continua,
quase 80% eram trabalhadoras nos servigos domésticos gerais, 10% se
identificavam como cuidadoras de criangas, 9% como trabalhadoras de
cuidados pessoais e 2% como cozinheiras (ibidem, p. 17).

A maioria das trabalhadoras domésticas (80%), como se vé, estd ocupada nos servigos
domésticos gerais — a modalidade de trabalho com as piores remuneragdes. Segundo o
DIEESE (2021), as trabalhadoras informais recebem 40% a menos do que as formalizadas —
as ultimas representam apenas 25% do total de trabalhadoras — e as trabalhadoras negras
recebem, em média, 15% a menos. Uma caracterizagdo estatistica mais detalhada da categoria

sera feita durante a investigacgao.

Devido as mudangas ocorridas na elaboragdo dos propoésitos desta pesquisa, decidi ndo
estabelecer como objetivo primeiro a andlise minuciosa do conteido das entrevistas realizadas
em 2018, porém, sempre que possivel, evocarei algumas das falas e historias confiadas a mim
por essas mulheres, localizando os seus contextos de compartihamento, preservando a

literalidade das suas palavras e modificando as suas reais identidades.
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2 0 CAMPO DOMESTICO: CATEGORIAS DE ANALISE

2.1 Orientacoes tedrico-metodologicas ao pensar trajetorias

Quando as orientagdes tedrico-metodoldgicas do pesquisador ndo sdo esmiucadas em
suas justificativas de pesquisa, abre-se espago para a assuncdo de que os resultados obtidos
sdo de abrangéncia universal, nublando as condigdes estruturais e subjetivas que lhe
sustentam e inviabilizando uma analise mais apurada de seus condicionantes. Neste sentido,
Sonia Roncador (2008), na obra “A doméstica imagmnaria: literatura, testemunhos e a
invengdo da empregada doméstica no Brasil (1889-1999)” atenta para praticas de ocultagdo
do pesquisador, resultantes de uma enunciagdo ndo mdividualizada que, frequentemente,
produz a ilusdo de um sujeito de pesquisa subalterno e indiferenciado, servindo mais de objeto
de apoio as hipoteses cientificas, literarias ou ideoldgicas de quem escreve, do que atuando
como protagonista da obra em suas proprias interpretagdes e significagdes. Percebe-se uma
falta de mteresse no individuo e suas redes, priorizando-se apenas o que ele representa na
narrativa que o pesquisador pretende seguir. O syjeito ndo teria voz: o pesquisador que a tem
e concede. No testemunho, ou na biografia, o subalterno pode criar, projetar ou imaginar sua
propria comunidade.

A histéria de um sujeito sO se estrutura quando ¢ narrada (BOURDIEU, 2002); quando
ele organiza interna e externamente fatos selecionados de sua vida e lhes atribui sentido. Tanto
o sentido quanto a sequéncia dos acontecimentos relatados variam de acordo com as
demandas e posicoes do interlocutor/pesquisador ¢ do contexto da interagdo; variacdes estas
mtimamente relacionadas ao valor atribuido as posicdes ocupadas pelo sujeito em seus
campos de atuacdo. Portanto, ndo podemos tomar a historia de vida como um fato, derivado
de uma sequéncia univoca de acontecimentos inerentemente significativos, mas como uma
construgdo relacional, dependente de inumeros fatores circunstanciais € organizacionais para

se constituir.

Segundo a perspectiva de Becker (2009), este tipo de fendmeno poderia ser descrito
como a génese de uma representagdo. Representacdes sao produzidas através de fatos, que
ndo sdo puros ou decorrentes de evidéncias que o comprovam, mas declaragdes baseadas no
que ¢ eleito como evidéncia para determinado grupo. Neste caso, quando constroi sua
narrativa, o individuo legitima um fato de sua vida e o transmuta em representagdo segundo

determmados referenciais; produz, desta forma, conhecimento direcionado para um publico
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especifico — o pesquisador e seus pares, por exemplo.

Bourdieu aquiesce com esta prerrogativa quando afirma que “o relato de vida varia,
tanto em sua forma, quanto em seu conteudo, segundo a qualidade social do mercado no qual
ele ¢ oferecido — a propria situagdo da investigacdo contribui inevitavelmente para determinar
o discurso coligido” (2002, p. 189). E preciso, destarte, atentar para as nuances possiveis que
a relacdo entre pesquisador e sujeito pode fabricar na narrativa escolhida pelo entrevistado;
outrossim, ¢ inegavel que as intengdes de pesquisa e insercdes do pesquisador no seu campo
mfluenciam sobremaneira as interpretacdes das trajetorias em questdo, € mesmo a propria

condugdo das entrevistas.

Ou seja, ndo se pode perder de vista que a historia buscada, contada, analisada e
reinterpretada ¢ uma construgdo realizada de acordo com certos referenciais € jamais pode ser
tomada pelo real; o curso dos fatos de uma vida mantém-se o mesmo, porém, a multiplicidade
de interpretacdes e narrativas faz com que varias biografias possiveis se descortinem, nio
existindo, pois, uma biografia pura passivel de ser captada através de qualquer método
(BORN, 2001).

Ao pensar trajetdrias, ¢ mister considerar as relacdes objetivas que unem o agente “ao
conjunto de outros agentes envolvidos no mesmo campo e confrontados com o mesmo espago
de possiveis” (BOURDIEU, 2002, p. 190), logo, qualquer anilise biografica descolada dos
campos nos quais o sujeito movimentou-se ao longo da vida — e dos principais mecanismos €
personagens que os envolvem — ndo teria utiidade pratica, uma vez que ndo estd situada e,

por isso, ndo pode ser auferida sociologicamente.

Para Becker, as representacdes precisam moldar-se aos modelos interpretativos de
determmnado grupo para que fagcam sentido e adquiram reconhecimento. De forma correlata,
em Bourdieu, podemos concluir que os discursos moldados pelo agente em movimento num
determinado campo, e em didlogo com outros, precisam ser coerentes com a linguagem que o
mesmo promove, se pretende ser reconhecido e legitimado em sua busca por uma boa
posicdo. Roncador coaduna e acrescenta: “O syjeito que testemunha normalmente sabe que

generalizar, pluralizar sua situacdo e mesmo sua historia de vida, € um passo necessario para a

conquista de solidariedade e poder de negociagao” (RONCADOR, 2008, p. 237).

Suas historias s6 sdo passiveis de narracdo nos pontos em que se coletivizam e
representam, de certa forma, as mazelas das condigdes sociais e trabalhistas que vivem?
Incorre-se, partindo desse pressuposto, num risco de tomar o sujeito subalternizado como

mera reproducdo de tantos outros em sua mesma condicdo, alguém que pode ser
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essencializado pelas agruras que tem de viver para sobreviver. A escritora Carolina Maria de
Jesus (1914-1977) ndo tencionou, a partir de seus escritos que denunciavam situagdes de
exploracdo vividas pelas trabalhadoras domésticas, incitar a criagdo de uma comunidade de
domésticas, algum tipo de ativismo sindical ou praxis semelhante (os sindicatos apenas
comegavam a despontar nos anos de sua juventude, e com esse tipo de organizagdo nunca teve
quaisquer ligagdes): pelas suas letras, antes, quis ser reconhecida como ser humano, alguém
que reflete de uma dada maneira, questiona e age conforme os seus interesses € a sua historia.
Parece dificil ao patrdo (e ao intelectual-patrdo) percebé-las para além do espago privado em
que ¢ servido, desta forma, alimenta uma ideia de empregada, um syjeito assujeitado,
massificado, simplério e resignado, sem muito a dizer além do que se sabe sobre os pobres,
sobre as mulheres, sobre as situagdes experienciadas pelas pessoas negras marginalizadas no
Brasil; para além das intencdes Obvias e historicas de exploracdo do trabalho das “suas
domésticas”, ou justamente para sustentar a contnuidade dessa exploracdo, teriam as patroas
e patrdes ainda receio de reconhecer a humanidade plural delas e, assim, reconhecer-se nelas e

defrontar-se mais concretamente com as contradicoes das suas praticas e percepcoes?

Aproprio-me da discussao de Norbert Elas (1997) em “A Sociedade dos Individuos”
sobre o pretenso bindmio sociedade/individuo para situar a natureza de alguns conceitos
utilizados nesta pesquisa.

Sem duvida temos consciéncia, a0 mesmo tempo, de que esse abismo entre
os individuos e a sociedade ndo existe na realidade. Toda sociedade humana
consiste em individuos distintos e todo individuo humano s6 se humaniza ao

aprender a agir, falar e sentir no convivio com outros. A sociedade sem os

individuos ou o individuo sem a sociedade ¢ um absurdo. (ELIAS, 1997, p.
56).

Partindo dessa premissa, podemos inferir que cada historia guarda, pelos intercambios
que a possibilitam, algo de particular e algo de geral, as maneiras pelas quais um
individuo/sujeito retine, assimila e expressa os conteidos e fendOmenos sdo Unicas, posto que
ninguém pode ter exatamente as mesmas experiéncias de outrem e, logo, ter acesso a0 mesmo
caminho de interpretacdo do mundo. Entretanto, a univocidade ndo ¢ contraria a generalidade,
antes, representa uma interpretacdo particular, uma tentativa de sintese realizada através de
linguagens comuns, compartilhadas, inventadas e reinventadas, sempre em movimento e
transformagao.

As sinteses particulares sdo combinagdes limitadas pelo tempo e espago em que estdo
mseridas. Carolina Maria de Jesus, em suas memorias, diz-nos que seu avd, homem que foi

escravizado e jamais teve acesso a qualquer educac¢do formal, ficou conhecido nos ranchos de
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Sacramento, Minas Gerais, por “Socrates Africano”, comentavam “que homem inteligente, se
soubesse ler, seria o Soécrates africano. [...] foi crime ndo educa-lo. E este homem seria O
Homem!” (JESUS, [1986] 2014, p. 120). O fato de ndo ter recebido educagdo formal ndo
obliterou a sua sagacidade e habilidade em contar histdrias, porém, foi um fator que
contribuiu para que a sua sabedoria e percepg¢des Unicas ndo fossem ouvidas e expandidas
como poderiam ter sido caso ndo tivesse a sua trajetdria aprisionada pela escravizacdo boa
parte de sua vida. Mesmo mserido num tempo e espaco completamente hostis a tudo que
dissesse respeito aos elementos de sua cultura ancestral e a si proprio, utilizou-se de suas
disposicdes intelectuais na transmissdo e obtengdo de conhecimento por meio do exercicio da
tradicdo oral. Transmitiu & neta o apreco pela contagdo de historias e assim perpetuou-se em
suas obras escritas.

A preservacdo de memodrias como as suas, sabemos, fez-se excecdo; na tentativa de
desumaniza-lo, ou seja, destituir o sujeito das suas relagcdes de solidariedade, simbolos
ancestrais e redes de reconhecimento, atiram-no a vulnerabilidade, instalada,
consequentemente, através da privacdo de acesso a espagos e linguagens que permitem o
ntercambio e a acumulagdo de capitais. As interpretacdes particulares do mundo, constituidas
historica e relacionalmente, tanto do avd quanto da neta, foram limitadas for¢cosamente pela
distribuicdo desigual de poder inscrita no bmnomio dominagdo/servilismo que tanto caracteriza
a formagao social brasileira.

Nesta perspectiva, o acesso ao conhecimento de forma geral - ndo somente a educagao
escolar e universitdria, mas ao conjunto de saberes mais ou menos organizados e
estabelecidos que circulam entre os syjeitos e dao forma e significado as suas relagdes - tem
importancia central na vida social: quando determinados grupos tém entrada limitada em
campos basicos (como a escola primaria, por exemplo) de producdo e reproducdo de
conhecimento e, portanto, de capitais simbdlicos intercambidveis, estabelece-se uma
disparidade na distribuicdo de poder que acentua a fragiidade da malha social. Assim, ¢
tornada possivel uma sociedade de retalhos sempre prestes a romper, suscetivel a disputas
violentas para a ocupagdo dos escassos espagos de prestigio disponiveis.

[0 individuo €] um ser que existe para outros e entre outros, com os quais
compde sociedades de estrutura cambidvel, com historias ndo pretendidas ou
promovidas por qualquer das pessoas que as constituem, tal como
efetivamente se desdobram ao longo dos séculos, e semas quais o individuo

ndo poderia sobreviver quando crianga, nem aprender a falar, pensar, amar
ou comportar-se como um ser humano (ELIAS, 1997, p. 68).



30

Considerando todo mndividuo um didlogo em construgdo entre as expressdoes da
organizagdo social e das linguagens que lhe fornecem alfabetos dos mais diversos, todos tém
o mesmo poder de enunciagdo sobre a sociedade em que vivem, e especialmente sobre as

situacdes de vida mais particulares que compartilham com outrem.

O repertdrio completo de padrdes sociais de auto-regulagdo que o individuo
tem que desenvolver dentro de si, ao crescer e se transformar num individuo
unico, é especifico de cada geracdo e, por conseguinte, num sentido mais
amplo, especifico de cada sociedade (ibidem, p. 9).

Os padroes de autorregulacdo sobre os quais se refere Norbert Elias manifestam-se
sempre posicionados: o repertdrio especifico que o individuo adquire - ou precisa adquirir
para ser reconhecido como um individuo - num dado contexto geracional, ¢ tracado a partir da
sua posicdo nas hierarquias dos campos em que se movimenta.

Para as mulheres pobres na sociedade brasileira, especialmente as racializadas, as
autorregulagdes se desenvolvem de formas especialmente desfavoraveis. O racismo e o
sexismo produzem efeitos especificos de acordo com as regras do campo em que atuam e das
forcas em confronto que constituem este. As interagcdes entre as estruturas de dominacdo serdao
sempre diferentes a depender das especificidades historicas, geograficas, econdmicas e
politicas do contexto dado. Entretanto, os resultados ultimos desses processos constitutivos
eventualmente desembocam numa mesma reiteracdo subalternizante de certos grupos,
estrategicamente concebida pelos produtores de linguagem nos espacos de poder. Roncador
(2008) percebe como as narragdes das trabalhadoras domésticas sdo essenciais para desmontar
o fetiche do lar burgués e revelar a syjeira que o higienismo vitoriano para ca transplantado se
esforcou tanto para ocultar, ocultando, para tanto, as mulheres e a exploragdo confinada do

seu trabalho.

Assim, por meio de seus testemunhos do trabalho doméstico (ou melhor, do
corpo  ininterruptamente  extenuado, maltratado e  sexualmente
objetificado/abusado), essas domésticas narradoras lograram minar a nogao
idealizada de “lar”, que [...] justificou, precisamente, a divisdo sexual do
trabalho e a fixagdo da mulher no espaco doméstico. Seus testemunhos
trazem a tona a dimens@o suja, grotesca, do ponto de vista burgués, do
trabalho doméstico feminino: “o ténue e ilicito cheiro da cozinha, a mancha
da agua suja, a marca do trabalho no couro imperial” (McClintock, 2003, p.
34, tradug@o minha). Em outras palavras, eles “desfetichizam” a nogdo de lar
(no sentido marxista do termo) e do corpo ideal feminino, pois que revelama
sujeira e o gasto de energia corporal (residuos da economia pré-capitalista na
era industrial) exigidos pela “racionalizagdo” do trabalho doméstico.
(RONCADOR, 2008, p. 192)
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Para Anne McClntock (2010), intelectual sul-africana, as relagdes de domesticidade
sdo o proprio empreendimento colonial, ndo uma de suas consequéncias; em “O Couro
Imperial” a autora afirma que aos refugos humanos das colonias ndo faz sentido que se
apresente a possibilidade de serem sujeitos de agdo e (re)producdo dos proprios valores e
praticas. Antes, devem ser domesticados, nvisiveis, sem fala, espaco e forca — a ndo ser a
forca necessaria para servir. Raga, classe e sexo ndo estdo alocados em reinos distintos da
experiéncia: existem num ponto de vista relacional e em embate. Existem em relacdo e através
dessa relagdo; as trajetorias historicas e individuais s3o campo de embates e atravessamentos,
ndo linearidades; fronteiras, contato e tensdo. A dimensdo da domesticidade ¢ um conceito
chave neste trabalho, pois articula os significados que definem o campo doméstico e as
subjetividades produzidas através desse espago que, por sua vez, corporificam e reconfiguram

a domesticagdo da mulher em diferentes arranjos historicos.

2.2 Poder simbdlico e status, taticas e estratégias, estigma e respeitabilidade

Algumas conceituagdes sociologicas, no decorrer das minhas experiéncias de leitura e
campo, emergiram como ferramentas compreensivas essenciais para dar inicio a analise
proposta. Parto, primeiramente, da apreciacdo bourdiesiana do que seria o poder simbolico.
Poder simbdlico ¢ o que se exerce através do reconhecimento; exige comprometimento dos
mdividuos com a linguagem e as estruturagdes do campo para exercer a sua influéncia na
pratica (BOURDIEU, 2002). Para o autor (Idem, 1983, p. 89), o campo seria um ‘“espago
estruturado de posicdes (ou de postos), cujas propriedades dependem das posicdes nestes
espagos, podendo ser analisadas independentemente das caracteristicas de seus ocupantes”,
cada campo possui suas propriedades especificas, mas estdo imersos em um mecanisSmo
universal que estrutura as relagdes que se estabelecem no mesmo. Os campos se fundamentam
em uma relagdo de forca, que exprime a existéncia de objetos de disputa e syjeitos mais ou
menos dotados de um capital especifico, derivado de disposi¢des individuais adquiridas ao
longo da vida (habitus), que fornecem elementos simbolicos e concretos definidores das
posi¢des de dominagdo no campo.

A influéncia do poder simbolico, dado o contexto, estabelece-se numa relagdo de troca
gerada a partir de um interesse (econdmico, simbolico) movimentado pelo jogo em questdo
(Idem, 2002); a cumplicidade dos envolvidos gera a sua continuagdo. E do interesse do sujeito

em permanecer no (e sobreviver ao) jogo que ele se alimenta e expande: as regras segundo as
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quais um jogo ¢ organizado obedecem logicas de reconhecimento que favorecem a
acumulacdo de capitais por aqueles que formulam os discursos que justificam a sua
distribuicdo. A acumulacdo de influéncia especifica por alguns sujeitos em relagdo a outros,
considerando a natureza dos capitais e espacos em disputa, revela status e, por isso,

diferenciacao.

A socibloga Chandra Mohanty (2017) propde a abolicdo de certos pressupostos
analiticos nos estudos que envolvem a categoria “mulheres”, como a propria presungdo deste
como um grupo constituido e minimamente coeso em desejos e interesses, criticando, assim,
uma tradicdo eurocentrada que determinou secundarias categorias como raca, classe,
sexualidade e nacionalidade. Tal abstracdo ndo responde aos anseios interpretativos das
ciéncias sociais em contextos de continua complexificacdo das tessituras sociais, uma vez que
presume uma noc¢do de patriarcado universalmente dada, ndo considerando importantes

especificidades culturais e de outras naturezas, que definem, rigorosamente, sua manifestagao.

No esteio dessas observagdes, a autora sublinha uma tentativa de construgdo univoca e
anti-historica dos estudos feministas, a partr de um enunciador universal, geograficamente

3

localizado, que se estabelece como “Eu”, em decorréncia de um “Outro”. Indo de encontro a
esta premissa, portanto, ndo existiria um “marco de andlise universal do patriarcado, contra o
qual os esforcos académicos possam dirigir sua resisténcia, a ndo ser que se creia em uma

conspiracdo masculina internacional” (MOHANTY, 2017, p. 3).

A critica direta a tradigdo tedrica de um feminismo ocidental, que marginaliza e
circunscreve as mulheres do “terceiro mundo”, se aplica também as pesquisadoras localizadas
ao Sul, mas em posigoes de maior status em relagdo as mulheres sujeitos de suas pesquisas: €
preciso atencdo para ndao incorrer no mesmo movimento e codifica-las segundo as normas de
“mulheridade” dos discursos hegemdnicos, caracterizando-as como grupo homogéneo e
vitimizado por instituicdes ou sistemas, deixando de lado a andlise de suas taticas de

subversdo e capacidades interpretativas.

Refiro-me as taticas do ponto de vista de Certeau (2000), que derivam de um ndo lugar
e presumem a auséncia de um “proprio”, isto €, existem no tempo € ndo no espago definido
por seus praticantes, que ja ¢ formatado segundo a linguagem dos sujeitos de poder que
formulam as estratégias. As estratégias representam a ordem estabelecida; os “sujeitos de
querer ¢ poder” produzem o vocabulario das representacdes, mas ndo tém controle sobre os

usos dessas representagdes por seus consumidores, ou de suas producdes secundarias.
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As taticas sdo as praticas cotidianas de combate desenvolvidas pelo dominado; uma
vez que ndo tem capital suficiente para produzir suas proprias formulas, ressignifica as que
lhe sdo impostas de acordo com logicas proprias, as “asticias”, e, a partir delas, pode ser
capaz de produzir algo além das intengdes estratégicas de quem produziu aquela
representacdo. O foco, desta feita, estd nos usos que se faz dessas produgdes, nas diferencas
entre as producdes primarias e secunddrias, e nas riquezas criativas, historicas e memoriais

desenvolvidas pelos sujeitos nesta nterseccao.

Que tipo de relagdes sociais sdo essas, reiteradas historicamente, que resistem as
ntensas transformagdes conjunturais do novo século e, ressignificando-se através do tempo,
restringem as producdes de si de determinados sujeitos a espacos de sujeicdo e debilitante
falta de reconhecimento? O quanto essas relacdes especificas sdo, por outro lado,
estruturantes dos nossos sistemas de crencas e relagdes e, por isso mesmo, continuam
“resistindo™? E quais sdo as formas de manifestacdo atuais, em diferentes contextos, dessas
estruturagcdes cambiantes e, a0 mesmo tempo, tdo fortemente determmantes, por séculos, dos
rumos das vidas desse grupo ndo intencionado de mulheres?

Interpretacdes sobre a formagao social brasileira, latino-americana e colonial, de modo
geral, trazem-nos caminhos compreensivos importantes, mas nio encerram si essas questoes,
uma vez que também vém de espacgos de ser e poder distintos e certamente conflitantes entre
si ¢ diante da complexidade das forcas e sujeitos em disputa desses locais tdo pautados pela
estratificacdo, violéncia e expropriacdo dos povos. Cabe a ciéncia que se debruca sobre a
nossa invengcdo de sociedade acompanhar os processos historicos € as suas mutagdes para que
surjam oportunidades de iluminar aspectos, em tese, invisiveis a primeira vista,
principalmente através de novas e/outras perspectivas em dialogo.

A historia dos povos colonizados sob as formas capitalistas de produgdo extrativista e
suas variantes locais € categorica e inequivoca (MCCLINTOCK, 2010). Espolia-se o sujeito
das terras, tecnologias de producdo de bens econdmicos e simbolicos e suficiéncia alimentar
para que se instaure um contexto Otimo de subjugacdo e exploragdo para o trabalho; e o
processo s6 € completo com a espoliagdo também do acesso as historias, poéticas e produgdes
de conhecimento outras e anteriores que tragam explicacdes sobre o mundo que colidam e
produzam questionamentos sobre a ordem moral, econdmica e politica das coisas;
constantemente em busca de legitimacdo por meio de diversas estratégias discursivas e
praticas de dominagdo. Nao parto da premissa de um célculo racional coletivo conspiratdrio
que determina a “ordem das coisas”, mas o ordenamento social compde-se por

atravessamentos diversos, pautados primariamente pelas consequéncias das divisdes sexual e



social do trabalho (HIRATA, 2015) e como atuam dadas as circunstancias socio-historicas,
geopoliticas, espaciais, culturais, etdrias e étnicas que diferenciam os syjeitos.

Desta forma, a divisdo hierdrquica e arbitraria de tarefas laborais e papéis sociais €
consequéncia e causa da reproducdo de lugares sociais sempre mais vantajosos para uns do
que para outros. Esses grupos acumulam prestigio intercambidvel sob forma de distintos
capitais simbolicos, o que se traduz em poder estratificado, pois de sua restricdo; também, ou
principalmente, compdem os espagos de dominio dos mecanismos de coercdo e
encarceramento, utilizados em primeira owe ultima instincia para assegurar a manutengdo da
distribuicdo de poder fundante da organizacao politico-econdmica vigente.

Para que um sujeito possa pensar criticamente, questionar a sua situagdo de vida e
criar solugdes, versdes e subversoes a partir da reapropriagdo das linguagens dadas/impostas
(CERTEAU, 2000), e pela via, imbricada a esta, da reconstituicdo dos significados e
significantes de sua cultura ancestral vilipendiada, ¢ mister uma socializagdo que permita
minimamente o desenvolvimento da autoestima, ou de um senso de valor proprio (um préprio
coletivizado) que permita a validagdo social de suas idéias. Elizabeth Pinto (1993, p. 186), ao
questionar-se sobre o porqué de Laudelina de Campos Mello ter tido meios, num contexto
historico absolutamente refratirio a sua emancipacdo, de desenvolver uma postura
questionadora e explicitamente combativa as figuras de autoridade racistas, diz que as suas
atitudes podem ser vistas como resultantes de uma mobilizacio pessoal do odio da
discrimmnagdo, no entanto, se mobilizacdes como essas fossem comuns a todos os
discriminados, a legtimidade da dommacdo estaria sob ainda maior tensdo, talvez até
mmpraticdvel para efetivar-se com tamanha abrangéncia.

A mobilizagdo pessoal do sentimento de discrimnacdo ndo ¢ constante nem
homogénea nos diferentes grupos oprimidos, € muito menos poderia ser definida através de
uma certa forca ou fraqueza de cariter de um individuo em particular; antes, ¢ interligada as
formas de violéncia utilizadas para subjugar o sujeito e aos capitais intelectuais, culturais e
afetivos acumulados no seu processo de socializagio. E comum e desejavel que o odio
transforme-se em resignagdo (ibidem), com o sujeito aceitando o seu lugar e vivendo, por
vezes até obsequiosamente, sob restricdes e varias formas de violéncia e controle, e tendo
como recompensa a promessa, sempre passivel de ndo ser cumprida, do resguardo de sua
mtegridade fisica e satisfagdo das necessidades bdasicas de sobrevivéncia e reconhecimento,
mesmo que subalterno; ndo ¢ preciso muito para sair da “linha” e ser punido quando se faz
parte de um grupo particularmente vigiado, potencialmente ameagador e estigmatizado como

¢ o das trabalhadoras domésticas.
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Tanto a situagdo (nunca ausente de conflitos) de resignagdo quanto o enfrentamento
direto, seja ele corporalmente violento, artistico ou no campo politico-institucional, podem ser
percebidos como taticas, caracterizadas por Certeau como “movimentos ‘dentro do campo de
visdo do nimigo’, [...] € no espaco por ele controlado” (2000, p. 100). Em Bourdieu (2001),
poderiamos dizer que o campo/espaco tem as regras estabelecidas pelos jogadores com mais
capitais especificos acumulados e mais bem posicionados quanto ao seu prestigio e a
reproducdo das suas ideias sobre as forcas em disputa no campo. De qualquer forma, aqueles
que compdem o campo na posicdo de dominados estdo sujeitos a regras ndo formuladas e
espacos ndo organizados por eles. O seu sentido do jogo, que lhe permitiria “antever” os
acontecimentos de forma a encaixar-se melhor neles, depende diretamente dos capitais
acumulados, o que suscita um mecanismo de reiteragdo de posicdes: quanto menos poder,
menos poder. Para subverter a organizagdo imposta, ou tentar participar de espagos nao
permitidos, Certeau (2000, p. 101) propde que o dominado utiliza-se de astiicias, um tipo de
inteligncia baseada na memodria e nas tradicdes, que se aproveitaria agimente das suas
brechas de atuacdo no campo e orignaria ressignificacdes das producdes estratégicas
impostas. As asticias nio seriam tipos inferiores de inteligncia, mas apenas operariam sob
logicas diferentes, no ambito das taticas, daquelas pretensamente racionais ou calculadas a
partr de um espago; elas emergiriam no decorrer dos acontecimentos € seriam responsaveis
por introduzir novos jogos de compreensdo ao campo.

Esta perspectiva auxilia para ndo tomarmos os sujeitos ausentes dos locais de poder
como totalmente passivos as formulagdes estratégicas mnstitucionais e meros consumidores de
producgdes culturais, propondo, ao mvés disso, que o bmomio produgdo/consumo seja
substituido pelo seu equivalente escritura/leitura (ibidem): a cultura reinventa-se a partir das
criatividades da leitura, um tipo de “producdo silenciosa”, em didlogo e tensdo com as
escrituras. A tensdo reside na rigidez das escrituras e no embate mais ou menos violento entre
elas e as leituras possiveis; porém, como alguns sujeitos podem efetivar leituras de
criatividade emancipatoria se sua psique € dominada por taticas de sobrevivéncia que se
exprimem em subjugacao?

A inser¢do dessas pessoas na escritura/leitura de sua cultura é tdo precaria quanto mais
distantes encontram-se dos centros de poder. Esta também sujeita aos processos (estratégicos)
de apagamento dos saberes locais tipicos da dominagdo colonial Ao incorporar os valores,
crengas e praticas dos predominadores, termo preferido de Carolina Maria de Jesus (2014
[1986]) para referir-se ao seu oposto e algoz, o homem branco, pode surgir entre os

dominados o fendmeno da desidentificacio do com o grupo de origem (SKEGGS, 1997;
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RONCADOR, 2008). O processo de socializagdo daqueles marcados por qualquer ordem de
estigma, como ¢ o caso das trabalhadoras domésticas, para Goftman (1999, p. 41), ¢ definido,
a principio, pela mcorporagdo do “ponto de vista dos normais”, através da qual a pessoa
adquire “as crencas da sociedade mais ampla em relagdo a (sua) identidade e uma ideia geral
do que significa possur um estigma particular”. Posteriormente, aprenderd também as
consequéncias mais detalhadas de possui-lo (ibidem). Marcadas pelo estigma da pobreza e de
uma ocupagdao que mal € reconhecida por profissio, mas como condicdo de subalternidade
anacronica e deslocada “no tempo histdrico da modernidade” (MCCLINTOCK, 2010, p. 72),
muitas dessas mulheres preferem ndo identificar-se como trabalhadoras domésticas, mas
como donas de casa, por exemplo, ou sublinhando a transitoriedade deste trabalho em suas
vidas, numa tentativa de ndo serem definidas pelos seus significados eminentemente
desvalorizantes.

Roncador (2008, p. 195) traz para a discussdo a percep¢ao de Lenira Carvalho,
liderangca do movimento sindical recifense das trabalhadoras domésticas e autora de dois
livros sobre a sua vida e ativismo, de que “o problema da (des)identificacdo ou negacdo da
identidade profissional constitui, na verdade, uma tendéncia entre muitas domésticas — fruto
lamentavel, mas justificado, da ‘cultura do desprezo’ a doméstica e da desvalorizagdo social
do servico sob sua responsabilidade”. O desprezo e a desvalorizacio podem agir como
elementos de desequilibrio na autopercepcdo e na desvinculagdo de si como parte de uma
classe de mulheres trabalhadoras, criando uma ambivaléncia nessa identificacdo que favorece
os mecanismos de dominacdo e a absorcdo dos valores e crencas subjugadoras e hierdrquicas

dos “normais”.

Dada a ambivaléncia da vinculagdo do individuo com a sua categoria
estigmatizada, ¢ compreensivel que ocorram oscilagdes no apoio,
identificacdo e participagdo que tem entre seus iguais. Havera ciclos de
incorporagdo, através dos quais ele vema aceitar as oportunidades especiais
de participacdo intragrupal ou a rejeita-las depois de havé-las aceitado
anteriormente. (GOFFMAN, 1999, p. 47).

Porém, mesmo que uma mulher opte por ndo se identificar como integrante de uma
possivel comunidade de domésticas, o peso do estigma ndo desaparecera do seu dia a dia. A
dificuldade dessas mulheres para acumular capital cultural, devido as inimeras precariedades
do seu processo de socializacdo (acesso reduzido a escolarizagdo, profissionalizacao,
saneamento basico, planejamento familiar e reprodutivo etc), ¢ consequéncia direta das
condigdes objetivas de sobrevivéncia da mulher periférica e, em geral, negra ou racializada,

no Brasil, considerando as suas especificidades regionais. Suas trajetorias acabam tornando-se
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circunscritas por essas condigoes (SKEGSS, 1997, p. 18), limitando sobremaneira as
possibilidades de expansdo da sua rede de relagdes, interesses e sentido de valor pessoal e do
grupo que pertencem.

O estigma tende a coletivizar entre aqueles que o possuem, experiéncias semelhantes
de aprendizagem quanto a concep¢dao do eu (GOFFMAN, 1999, p. 30) que tendem a guiar ¢
limitar as suas interagdes. Para Elisabete Pinto (1993, p. 186), uma dessas convergéncias pode
ser percebida na experiéncia dos grupos étnicos ndo brancos, que esbarra na mntengao
estratégica das classes dominantes de “impedir a geracdo de qualquer sentido de autoestima
nos grupos étnicos diferentes [...]. Entdo, ha a necessidade de difusdo estratégica de crengas,
valores e esteredtipos que podem fazer com que as distingdes do outro o transformem num ser
estigmatizado”. Baixa autoestima, pudor e vergonha profissional foram alguns dos motivos
atestados por domésticas para justificar a sua dificuldade de participagdo em movimentos
sindicais, segundo a tese de doutoramento de Marie Anderfuhren (1999) com trabalhadoras de
Recife, Pernambuco. Retornamos, pois, & questdo do valor préprio/comunitirio € como ele
relaciona-se estreitamente com a a¢do politica; complementarmente, essa socializagdo
desagregadora e orientada a dependéncia patronal e exploracdo exaustiva do trabalho também
impede que muitas trabalhadoras compreendam a abrangéncia e busquem a efetivagdo dos
seus direitos trabalhistas duramente conquistados.

Espera-se da doméstica uma exemplaridade subalterna para que ela possa ter acesso
aos direitos trabalhistas que nada deveriam ter a ver com o seu comportamento, segundo
podemos inferir da andlise de Thais Monticelli (2018) sobre a “cultura doméstica” brasileira.
No proximo topico, detalharemos as caracteristicas dessa cultura doméstica, mas ja € possivel
observarmos aqui que os conteidos em jogo nesse campo extrapolam as relacdes de trabalho
mais utilitirias e adentram camadas limitrofes das relacoes de afeto, reconhecimento e
dominagao.

Para Richard Sennet (2004), o ato de respeitar (derivado do de reconhecer) ¢
complexo devido a distribuicdo limitada e desigual do respeito na sociedade. A constituicao
do respeito ¢ tanto historicamente estabelecida quanto depende da percep¢ao ativa e relacional
dos sujeitos envolvidos, e essa complexidade na forma como se entende o respeito pode gerar
diversas formas de ag¢do do syjeito, no sentido de obté-lo e reclama-lo e também no de
concedé-lo. O respeito, dada a sua escassez e distribuicdo desigual, precisa ser conquistado e
merecido por aqueles que ndo o possuem de largada; o syjeito desacreditavel (GOFFMAN,
1999) precisa, se quiser adquiri-lo e atravessar a sua condicdo aprioristica ndo respeitavel,

superar as expectativas negativas colocadas sobre si pela percepcdo coletiva do seu estigma



ou posicdo desfavoravel, e isso exige movimentagdes diversas, iinterruptas e de intensidade
varidvel. Quem ja ¢é respeitavel dificilmente compreenderd este movimento sem reflexdo
ulterior, pois ser respeitado e reconhecido em suas expressdes e relacdes cotidianas fez parte
da sua socializagdo primaria (SKEGGS, 1997) e tornou-se algo como que natural; ser “digno
de respeito” ¢ uma condigdo, entretanto, que precisa ser cultivada para que o syjeito evite
flutuagdes significativas de status, a depender do seu ponto de partida na estratificagdo social

Sendo uma trabalhadora doméstica modelo (obediente, honesta, eficiente, que “sabe o
seu lugar”), tal como esperado pela patroa do alto de suas exigéncias sobre como um lar deve
funcionar e a sua subordinada se comportar, pode ser que ela conquiste algum
reconhecimento (sempre condicionado) pelo seu trabalho, aumentando, assim, a disposicao
dos patrdes em legalizd-la, paga-la melhor, autorizar folgas, dentre outras manifestacdes do
tipo. Estigma, respeito, reconhecimento e acesso a direitos estdo profundamente
mterconectados; a escassez de respeito e reconhecimento reitera, portanto, a escassez de
acesso a direitos humanos e trabalhistas fundamentais por parte dessas populacdes,
subordinados, pois, as posicoes de classe.

Como descreve Bervely Skeggs, a partir de uma leitura bourdiesiana, “as posicdes de
classe ndo sdo apenas formas relativas no espago social, elas sdo posigdes institucionalizadas:
o capital cultural da classe média pode oferecer recompensas substanciais no mercado de
trabalho" (Ibidem, p. 19, tradugdo minha). As flutuacdes de status derivadas de uma atitude
mais ou menos respeitavel de um sujeito sdo condicionadas por esses posicionamentos
mstitucionalizados, delimitando-as. Por “posicionamentos institucionalizados", referimo-nos
as situacdes de classe estabelecidas pelas consequéncias cotidianas/historicas da mter-relagao
entre diferentes marcadores sociais.

Para Max Weber, ‘“classe” ¢ referéncia para ‘“todo um grupo de pessoas que se
encontra em igual situacdo de classe” (2009, p. 199); as situagdes de classe ofereceriam
oportunidades de abastecimento de bens, posicao de vida e destino pessoal. Os seus critérios
para definir classe (seja ela social, politica, econdmica ou por grupos de status) orignam-se
da ordem econdmica; as organizagdes e acdes socials complexificam-se puramente a partir
das relagdes econOmicas entre os individuos. Entretanto, o entendimento sociologico que
utilizamos aqui considera igualmente - isto €, ndo hierarquicamente - os determinantes
culturais, politicos, sexuais e étnico-raciais para perceber classe social, as suas produgdes e
representacdes, concliindo que as determinagdes econdmicas dizem muito, mas nao tudo,

sobre como as relagdes sociais sdo organizadas, estratificadas, perpetuadas e transformadas.
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E o pertencimento de classe que encaminharia privilégios, findados num actmulo (ou
falta) de bens materiais e imateriais, negociados a partir de capitais econdmicos, culturais,
sociais, simbolicos (BOURDIEU, 2001). Esses posicionamentos ndo sdao nem totalmente
fixos nem flutuantes, mas resultados sempre parciais e, no entanto, muito concretos, de
disputas por legitimidade e poder num contexto historico/cultural. As disputas teriam papel de
génese para a ideia de classe, que, segundo Thompson (2011, p. 10) aparece quando alguns
“homens” que compartilham experiéncias comuns “sentem e articulam a identidade de seus
interesses entre si, € contra outros homens cujos interesses diferem (e geralmente se opdem)
aos seus”, a experiéncia agindo sempre numa relacdo dialética com os eventos historicos e a
consciéncia do sujeito sobre eles e a sua propria posigdo. Assim, tendo a disputa de interesses
por génese, a estratificagdo surge, muito provavelmente, como produto da necessidade de
alguns grupos por dominacdo - espaco de poder que permite aos seus integrantes um actumulo
sempre crescente dos diferentes capitais disponiveis, limitando, para tanto, a obtengdo de
capitais por outros grupos, que poderiam, a partir de tal posse, questionar a legitimidade de

sua dominagao.

2.3 Domesticidade, dominacao tradicional e a formacao do servilismo burgués brasileiro

Quanto as trabalhadoras domésticas, a acumulagdo de capitais culturais que Thes
permitiria entrever € movimentar outras possibilidades de vida, talvez mais reconhecidas, e,
por isso, mais respeitaveis, ¢ tolhida pelas relagdes sociais imbricadas por uma constru¢do de
classe especifica do empreendimento colonial; o culto vitoriano® & domesticidade, difundido
por toda a Europa Ocidental e transplantado para as colonias e ex-colonias, fincou suas
linguagens nas manifestacoes coloniais da historica e artificial separacdo entre publico e
privado que, apesar de ter raizes bem anteriores, foi reforcada pela expansdo imperial do
século XIX (MCCLINTOCK, 2010, p. 64).

Essa ideia de domesticidade é baseada nas divisdes étnico-raciais, de classe e
sexo/género que guiaram o fetiche do lar, sendo esta organizacdo nuclear o ponto central de
todo empreendimento imperialista/colonial (ibidem), motor que retroalimenta mecanismos de
dependéncia, pobreza e violéncia interessantes para os grupos dominantes nutridos pela sanha,
ainda muito viva, da exploracdo dos corpos e do valor que eles podem gerar. O valor social

extraido do tempo de trabalho humano, ¢ mmportante citar, difere de acordo com a posi¢ao do

® Era Vitoriana: 1837-1901



suyjeito na divisdo sexual do trabalho, a divisio hierarquica de trabalho entre os sexos que
determmna o trabalho feminino como menos valioso, pois estaria conectado a esfera
reprodutiva, e ndo produtiva, da vida (HIRATA, 2015; HIRATA, KERGOAT, 2004). Ou
seja, se uma pessoa pertence ao sexo feminino, ela serd socializada dentro desta divisdo, e o
valor atribuido ao seu trabalho serd mnferior numa escala afetada pela interseccdo entre varias
outras categorias de distingdo entre os sujeitos. Este valor ¢ auferido ndo apenas em termos
econdmicos, mas também simbdlicos. E ¢ no ambiente doméstico que essa divisdo aflora e
expande, ancorada na falsa dicotomia putblico/privado, que, como ideia estratégica
(pertencente a um lugar de poder e producdo de gramaticas), produz realidades observaveis -
aprisionadoras e violentas, para as mulheres -, mas nido imutaveis ou refratdrias as
reinterpretagdes criativas e subversivas.

Ao tratar do campo doméstico, dispositivos de prote¢do e obediéncia estdo na base das
formas de dominagdao estruturantes da formagdo social/colonial brasileira (GRAHAM, 1988),
disposta que estd numa autoridade central cuja legitimidade ¢ conquistada nos processos
(violentos) de diferenciagdes de classe e mantida através da sua reiteragdao, que se reveste de
estratégias baseadas em violéncias fisicas e simbolicas e presume o assujeitamento dos que
compdem a base de quem obedece e ‘recebe”, em troca de servidao, protecdo das
arbitrariedades e violéncias porventura cometidas por outrem, partindo da vivéncia e
perpetuacdo (necessdria para a continuacdo do ciclo de dominacdo/syjeicdo) de uma
hostilidade “natural” do mundo para com as populacdes despossuidas e estigmatizadas. A
serviddo doméstica, observa Helena Hirata (2004, p. 44), “parece assim refratiria as grandes
mutacdes da atividade femmmna”, e assim ndo poderia deixar de ser, pois a serviddo nunca
deixou de ser elemento estruturante das nossas formas de organizacdo da vida social.

E necessario que situemos o tipo de servidio que foi trazida as Américas para que
alcancemos as suas consequéncias e reformulacdes. A historiadora italiana Raffaella Sarti
(2005) empreendeu uma extensa busca por evidéncias historiograficas sobre as caracteristicas
da serviddo doméstica na Europa ocidental entre os séculos XVI e XXI. A autora traz
adiante, uma investigacdo etimologica da palavra “familia” e explica como ela esteve
relacionada, por muito tempo, a relagdo de propriedade e dependéncia dos servos ou escravos

com o seu empregador ou mestre.

[...] nés ndo podemos esquecer que a palavra inglesa “family”, a italiana
fami, a francesa famille, a alemd Familie, a espanhola e portuguesa familia,
etc, todas derivam direta ou indiretamente da palavra latina familia.
Originalmente familia era usada para se referir a um grupo de servos (famuli)
que trabalhavam para o mesmo empregador. Como o numero de escravos
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que alguém possuia era um signo de riqueza, a palavra também tomou o
significado de “propriedade”. Esse campo semantico cresceu em outras
diregdes também. Pode significar todos que estdo sob a autoridade do chefe
da familia (paterfamilias): escravos, criangas ou outros. Mas também pode
significar todos que descendem do mesmo progenitor e potencialmente
sujeitos ao mesmo paterfamilias [...]. Dependéncia representa o tema
comum para os varios significados do termo em latim. O significado
etimolégico da palavra familia retornou para o protagonismo na Idade
Média, quando principalmente se referia a todos que trabalhavam para o
mesmo mestre. A proposito, esse € o significado a partir do qual o termo
francés famille foi publicado pela primeira vez, no século XIV. (SARTI,
2005, p.3, tradugdo minha, grifos da autora).

Ainda que nos séculos seguintes a separacdo categérica entre servos € membros da
familia tenha ocorrido, para os europeus do micio do periodo moderno, esses papéis ainda
eram extremamente imiscuidos. Era comum que familias pobres ou destituidas enviassem
criancas € jovens para os domicilios de parentes mais abastados que pudessem sustentd-los em
troca de servicos prestados (ibidem, p. 5). Frequentemente, essas criangas € jovens
encontravam-se numa posi¢do ambigua, meio parentes € meio servos, ligados ao parente que
os acolheu por fortes vinculos de gratiddo: “como consequéncia, eles eram por vezes
fortemente explorados, particularmente se fossem oOrfios” (ibidem). O servico doméstico era
considerado, ao mesmo tempo, um emprego € um tipo de relacionamento.

Sociedades altamente hierarquizadas como as europeias ocidentais no inicio do
periodo moderno, podem ser representadas como uma infinita rede de relacionamentos
mestre-servo. As pessoas escreviam cartas nas quais se apresentavam como “o mais humilde”
ou “o servo mais obediente” (ibidem, p. 6). A qualidade do servir ¢ da humidade eram
fundantes dos modos de vida de entdo. Tais observagdes sdo especialmente interessantes para
uma analise que inclui a problematica colonial, uma vez que a autora se refere, no texto, as
sociedades europeias a partir do século XVI, século que deu inicio a colonizagdo do territorio
atualmente = brasileto  pelos  portugueses.  Portanto,  contextualiza os  modos
patriarcais/hierarquizados que foram para cé transplantados desde esse periodo.

Conforme a autoridade do rei, que balizava a autoridade suprema do patriarca, foi
sendo crescentemente questionada a partr do século XVII, perdia poder a dommagdo
tradicional pautada em afirmagdes aristotélicas — a autora atribui a Aristoteles a percepcao da
casa como unidade social organizacional natural a partr da qual o homem governa mulheres,
criancas € escravos constitucionalmente — e/ou biblicas (ibidem, p. 7), com énfase na ode ao
servico também propagado pelo cristianismo e suas doutrinas. A obrigacdo de honrar os
parentes era estendida também aos parentes metaforicos, que partiam de algum lugar superior,

como clérigos, tutores, preceptores, professores, mais velhos, autoridades de Estado. O seu
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poder vinha de deus, e as autoridades eram elencadas através de emanagdes divinas, portanto,
ndo poderiam ser questionadas.

De acordo com Weber, esta seria precisamente a caracterizagdo do tipo ideal da
dominagdo tradicional.

Denominamos uma dominagdo tradicional quando sua legitimidade repousa
na crenga na santidade de ordens e poderes senhoriais tradicionais
(‘existentes desde sempre’). Determina-se o senhor (ou os varios senhores)
em virtude de regras tradicionais. A ele se obedece em virtude da dignidade
pessoal que lhe atribui a tradigdo. O dominador ndo é um “superior”’, mas
senhor pessoal; seu quadro administrativo ndo se compde primariamente de
“funciondrios”, mas de “servidores” pessoais [..]. Nao sdo os deveres
objetivos do cargo que determinam as relagdes entre o quadro administrativo
e o senhor: decisiva ¢ a fidelidade pessoal de servidor. (WEBER, 2012, p.
148).

As descritas maneiras de organizagdo e distribuigdo de poder predominavam no
continente europeu até que os movimentos intelectuais e politicos capitaneados pelos
flummistas no século XVII e XVIII culminaram no complexo periodo da Revolucdo Francesa
(1789-1799) e encerraram o periodo moderno na Europa; nas Américas, o movimento
ilummista/racionalista esteve fortemente conectado aos processos de independéncia das ex-
colonias no século XIX, sendo este o momento de origem dos estados nacionais latino-
americanos. Quanto ao Brasi, em 1808, estabeleceu-se no Rio de Janerro a familia real

portuguesa, que para cé trouxe o Estado e as suas formas patrimonialistas.

Patrimonialismo ¢ um conceito referente ao poder estatal. E preciso haver
um Estado para haver patrimonialismo. Antes de 1808, patrimonialista, em
sentido estrito, era o Estado portugués; a sociedade brasileira era patriarcal,
Estado brasileiro ndo havia. Apo6s essa data, o poder patriarcal certamente
decai, pois passa a existir um Estado ¢ um mercado instilando suas logicas
proprias naqueles “donos de pequenos mundos”, mas essa decadéncia ndo
veicula necessariamente uma modernidade racional-burocratica, justamente
porque o mesmo destino ndo temo personalismo (GOYATA, 2003 p. 182).

A racionalizagdo que pauta os elementos burocraticos, sustentaculo da concepgao
contemporanea de Estado, funcionou, aqui, mais como verniz para um sistema de dominacio
patrimonial. No entanto, a ideia de salvagdo da “barbarie” através de uma burocracia “pura”
aplicada aos processos, leis e regulamentos ndo parece abranger a complexidade da questdo.
Situamo-nos, na dindmica geopolitica historica, na posicdo de ex-colonias, herdeiros de
modelos de organizagdo politicos € econdmicos do oeste europeu orientados a extracdo de
riquezas e, além disto, a expansdo de uma cosmovisdo religiosa e cientifica que reforca a
superioridade moral e intelectual do colonizador. Os mecanismos ‘racionais”, que

teoricamente definiriam as boas praticas de administragdo, s6 foram transplantados para c4 na



medida em que coadunassem aos propodsitos Ultimos de extracdo de riquezas e expansdo desta
cosmovisdo: e ja eram contraditdorios em esséncia, baseados, ainda, em divisdes hierdrquicas
de trabalho, desigual distribuicdo de status e na naturalizacdo da subordinacdo da mulher e das
criangas. A ‘“nova” égide liberal apoiava-se na organicidade da hierarquizagdo doméstica, de

acordo com Anne McClintock.

Como a subordinagdo da mulher ao homem e da crianga ao adulto eram
considerados fatos naturais, outras formas de hierarquia social podiam ser
descritas em termos relativos a familia para garantir a diferenca social como
categoria da natureza. A imagem da familia passou a figurar a hierarquia
dentro da unidade como elemento orgénico do progresso historico e, assim,
tornou-se indispensavel para legitimar a exclusdo e a hierarquia em formas
sociais ndo familiares como o nacionalismo, o liberalismo individual e o
imperialismo. A descrigdo metaforica da hierarquia social como natural e

familiar dependia, assim, da naturalizagdo prévia da subordinacdo social das
mulheres e das criangas. (MCCLINTOCK, 2003, p. 79).

O século XIX marca o inicio de um “processo de ingeréncia do Estado na vida
privada, fator de importancia para a criacdo de lacos de dependéncia da familia com a infra-
estrutura urbana e os interesses de mercado que o Estado representa” (CARVALHO, 2008, p.
53). Surge, nesta toada, uma incipiente classe burguesa que passa a buscar modelos de
afirmacdo e consumo; as fungdes sociais do lar patriarcal da colonia brasileira estavam sendo
substituidas e a familia como cld isolado ndo era interessante a esta nova organizagdo. Na
familia tradicional, o aprofundamento da individualidade — wvalor caro as sociedades
contemporaneas — era desestimulado pelo tipo de solidariedade que se estabelecia entre seus

membros.

A substituicdo das formas negativas de coer¢do baseadas na punicdo, a
diminui¢cdo do numero de pessoas estranhas no convivio familiar, o fim da
escraviddo, a ingeréncia do Estado por meio dos programas de saneamento e
da figura do médico sanitarista — orientando os pais, mas especialmente as
maes, quanto as formas de manutencdo da satde dos filhos -, o incremento
urbano e comele o interesse crescente pela educagdo dos filhos foramalguns
dos fatores que concorreram para o enriquecimento dos lacos de convivio
familiar, para a diminui¢do das distancias emocionais e para a existéncia do
respeito as caracteristicas psicologicas de cada um de seus membros. Por sua
vez, o individualismo e o consumo estabeleceram uma relagdo de
retroalimentacdo. (Ibidem, p. 106).

Ocorria uma reconfiguragdo de grande proporcdo no que se entendia como
organizacdo familiar no Brasi. Vania Carvalho, na obra “Género e Artefato: o Sistema
Doméstico na Perspectiva da Cultura Material — S3o Paulo, 1870-1920”, analisa artefatos da

cultura material do periodo e relaciona-os as performances e corporalidades de género no

ambiente doméstico. O processo de higienizagdo das casas e praticas cotidianas de cuidado



fazia parte de uma percep¢do de que o brasieiro carregava um “mal de bergo” que
proporcionava atraso civilizatorio em comparacdo a outras nagdes mais racionalizadas, como
os Estados Unidos, e que precisava ser extirpado através da modificagdo da casa (ibidem, p.
264); “modificagdes que, acreditava-se, s seriam possiveis por meio da ciéncia doméstica, do
conhecimento de puericultura, de quimica aplicada a alimentacdo e, principalmente, pela
educagdo correta das criangas” (ibidem). Uma conseqiliéncia importante dessas praticas foi o
aciramento das diferengas sociais ndo apenas no contexto urbano de gentrificacio que se
alastrava pelo pais, delineado pela perseguicdo de um “modelo europeu de civilidade,
ordenacdo e beleza” (ibidem, p. 257) que excluia os pobres, mas no interior das casas, na
relagdo entre patroas e trabalhadoras domésticas.
Ao ‘treinar’ a criada na nova rotina de trabalho, seriam transmitidas como
parte do aprendizado as novas nog¢des de higiene e disciplinamento. Assim,
ndo seriam somente as formas de conhecimento da criada que cairiam em
descrédito, mas seus proprios habitos de asseio e seu programa de atividades
(que inclui ndo s6 o modo de preparo dos alimentos, mas a determinacdo da

sequéncia de atividades, e preferéncia na locagdo das ferramentas de
trabalho). (ibidem, p. 256).

’

E nesta conjuntura que ocorre a construgdo de identidades femininas em conflito, a
burguesa e a periférica, ambas atreladas ao ambiente doméstico como se fossem extensodes
dos objetos e em cotidiano e repetitivo processo de domesticacdo e disciplinamento para o
trabalho — ainda que se reproduza uma hierarquizacdo deste trabalho doméstico: as tarefas
bragais e¢ estafantes para a empregada e as tarefas relacionadas a organizacdo, geréncia e
embelezamento, & dona de casa. A casa e o corpo femmnmno fundem-se, as mulheres sdo
despersonalizadas e suas biografias atreladas as suas fungdes reprodutivas, hierarquicamente
divididas em diferentes fungdes de serviddo. Friedrich Engels, em “A origem da famila, da
propriedade privada e do Estado”, faz seguinte observagdo sobre a situagdo de aprisionamento

das mulheres e a sua reproducdo na Historia.

O homem apoderou-se também da direcdo da casa; a mulher viu-se
degradada, convertida em servidora, em escrava da luxuria do homem, em
simples instrumento de reprodugdo. Essa baixa condi¢do da mulher,
manifestada sobretudo entre os gregos dos tempos herdicos e, ainda mais,
entre os dos tempos classicos, tem sido gradualmente retocada, dissimulada

e, em certos lugares, até revestida de formas de maior suavidade, mas de
maneira alguma suprimida (ENGELS, 2012, p. 77).

Os capitais movimentados pelas mulheres sdo perpassados, necessariamente, pela
socializagdo feminina. A feminilidade pode ser vista como uma forma de capital cultural

(SKEGGS, 1997, p. 19), porém, com poder muito restrito se comparadas as trocas possiveis a



partir do capital masculino. Mesmo as mulheres que se enquadram de forma “satisfatoria” nos
parametros de feminilidade ndo adquirem tantos beneficios nos espagos sociais quanto o0s
homens — ja que os espagos publicos sdo dos homens e os domésticos das mulheres — e, no
caso das trabalhadoras domésticas, trata-se de uma feminilidade periférica (KOFES, 2001),
mscrita em enquadramentos historicos que atrelam suas origens a espagos de sujeira e

degeneracdo moral.
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3 TRABALHADORAS DOMESTICAS EXISTEM POLITICA E POETICAMENTE E
FALAM DE SI (1930-1960)

Se o filho do patrio espancasse o filho da cozinheira, ela ndo podia reclamar
para ndo perder o emprego. Mas se a cozinheira tinha filha, pobre negrinha!
Meninas que ainda estavam pensando nas bonecas, nas cirandas ¢
cirandinhas eram brutalizadas pelos filhos do senhor Pereira, Moreira,
Oliveira, ¢ outros porqueiras que vieram do além-mar (JESUS, 2014 [1986],
p- 34).

Iniciei-me nas pesquisas sobre o trabalho doméstico remunerado em 2014, periodo de
plena ebulicdo das discussdes sobre a tematica, no agitado e incerto pos-aprovagao no
congresso nacional da Emenda Constitucional n° 72, em 2013, sancionada de forma definitiva
na Lei Complementar n° 150 apenas em 2015, pela presidente Dima Rousseff, pouco antes
do icio do processo de mmpedimento de que foi vitima. Esta lei representou a continuidade
de uma linha do tempo de novas percepcdes juridicas e da sociedade civil sobre o trabalho
doméstico remunerado e os direitos de quem o presta. Linha que passou a ser desenhada de
forma legislativa a partir do ano de 1972, marco de aprovagao da Lei 5.859 que, pela primeira
vez, reconheceu o trabalho doméstico como ocupacdo, porém, ndo estabeleceu para este
nenhuma regulamentagdo efetiva; no ano seguinte foi aprovado decreto regulatorio desta lei
que conferia aos trabalhadores domésticos alguns dos direitos ja garantidos aos demais
através da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), sancionada pela administracdo federal
de Getalio Vargas, em 1943. Foi no periodo do Estado Novo, a proposito, que houve um
primeiro ensaio ao reconhecimento objetivo da categoria, entretanto, pelas razdes alegadas a
seguir, 0 decreto-lei encarregado desta regulamentacao foi revisto e excluido do novo projeto

de pais.

Em 1941, durante o governo de Getulio Vargas, o primeiro Decreto-Lei
(3.078/41) foi desenvolvido, considerando o trabalhador doméstico como
“aquele de qualquer profissdo ou mister que, mediante remuneragao, preste
servigco em residéncias particulares ou em beneficio destas” (art. 1°) (Fraga,
2013). O uso da carteira de trabalho se tornou obrigatoria, instituiu oito dias
de aviso prévio para as duas partes envolvidas e definiu os deveres e direitos
de empregados e empregadores. No entanto, durante o Estado Novo em
1943, ainda no governo Vargas, houve uma reestruturagdo da Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT), retirando a categoria profissional de
trabalhadoras domésticas remuneradas do aparato legislativo. Essa exclusao
foi considerada a partir do argumento que os servigos prestados ndo eramde
natureza econOmica, de consumo familiar ¢ ndo empresarial, ndo gerando
lucros (Porto, 2010). (MONTICELLI, 2019, p.22).
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As posicoes dispares do governo Vargas quanto a regulamentacdo do trabalho
doméstico como ocupacdo e de suas trabalhadoras como sujeitos de direitos refletem a
confusdo prototipica da constru¢do de um ethos que se propunha modernizante a fim de
acompanhar e reiterar os processos de urbanizacdo acelerados pelo crescimento industrial no
pais (PEREIRA, 2012). Parte-se, como justificativa oficiosa da exclusdo, da percepcao
amplamente difundida na época de que este tipo de trabalho ndo teria natureza produtiva, isto
¢, ndo geraria mais-valia, pois ndo produzria, concretamente, nenhum produto ou servico a
que se pudesse atribuir valor diretamente (MARQUES, 2019). Os servigos orientados a
manutencao da vida doméstica, majoritariamente realizados por mulheres pobres e negras
quando remunerados, ndo gozavam de nenhum reconhecimento social, ao contrdrio, serviam
como marcadores subalternizantes e estratificadores de classe, sexo ¢ raga. As trabalhadoras
domésticas, por conseguinte, foram peremptoriamente excluidas das conquistas trabalhistas
sintetizadas pela CLT.

Um fato interessante e, no entanto, pouco surpreendente, visto sua repeticdo durante as
décadas subsequentes, ¢ observado pela historiadora Teresa Cristina Marques ao esmiugar os
documentos e evidéncias disponiveis sobre as tentativas de regulacdo do servico doméstico
durante o Estado Novo: a resisténcia das classes médias a regulamentacdo de um valor
minimo a ser pago para a trabalhadora doméstica. Segundo Marques (2019), havia em
circulacido na camara dos deputados, no ano de 1935, um projeto de lei (185/1935),
capitancado pelo deputado classista® Rodrigues de Souza - o tmico deputado negro eleito -,
cuyjo texto propunha um valor minimo a ser pago para as trabalhadoras, regulacdo
previdenciaria, promovia o reconhecimento da legalidade dos sindicatos que porventura
surgissem ¢ a validade de mediacdo de entidades culturais, recreativas ou beneficentes que
abarcassem empregadas domésticas, reconhecendo, assim, os significados politicos desse tipo
de entidade (em expansdo neste periodo histdrico). “Apesar disso e, talvez, por todos esses
motivos” (Ibidem, p. 197), sublinha a autora, o projeto ndo teve adesdo na Camara e foi
arquivado. As reacdes dos veiculos de midia ao projeto, principalmente quanto ao pagamento
minimo proposto e os direitos previdencidrios, foram objetivamente muito similares as
observadas em 2013, quando patrdes amedrontam-se publicamente (MONTICELLI, 2013)
ante a possibiidade iminente de pagar a totalidade dos direitos trabalhistas as suas
empregadas.

4 Categoria de deputados eleitos indiretamente pelos sindicatos patronais e de trabalhadores, estabelecida através
da assembleia constituinte de 1934



A fim de evitar que surgisse conluio entre empregadores e
empregados para sub-informar o valor do saldrio praticado, o
projeto de lei estipulava o valor minimo de 1008000 para o salario
mensal da categoria. Um valor reconhecidamente baixo para o custo
de vida nas cidades, mas que, assim mesmo, foi objeto de muita
critica na imprensa, sob a alegacdo de que familias de classe média
baixa ndo poderiam mais arcar com o custo de contratar
empregadas domésticas. (MARQUES, 2019, p. 197).

A autora busca demonstrar como a conquista de direitos sociais ndo se deu de forma
homogénea nos diversos setores da sociedade e muito menos fez parte de uma consequéncia
“natural” da expansdo das relagdes economicas sob a égide do capitalismo modernizante do
comeco do século XX no Brasil (ibidem). A exclisio da categoria das trabalhadoras
domésticas dos processos de regulamentacdo do trabalho tipicos deste periodo também ndo
teria sido por “descuido” ou apenas pela percepgdo interessada da irrelevancia produtiva deste
tipo de trabalho, mas consequéncia direta de jogos de interesses em disputa nas esferas de
poder politico, econdomico e juridico. Expunham-se, através desses posicionamentos, muito
claramente para ndés aqui no comeco século XXI, os abismos socioeconOmicos € as
estruturagdes racistas e patriarcais que subjugavam e determinavam a histdrica posicdo da
profunda “ral¢” brasileira (SOUZA, 2011): a de uma (calculada) mvisibilidade mstitucional

As discussdes sobre a inclusdo ou ndo do trabalho doméstico no rol das ocupagdes
com acesso garantido por lei a prote¢do previdencidria agitaram sobremaneira a opinido
publica; reconhecer a trabalhadora doméstica como sujeito de direitos, ¢ mesmo como
trabalhadora em si, era ainda uma concep¢do quase impensavel para as classes médias e
dirigentes pouco menos de cinquenta anos apos a abolicdo da escravatura. Mesmo as ativistas
da Federagdo Brasileira pelo Progresso Feminino (FBPF), cuja participacdo na Assembleia
Nacional Constituinte de 1934 fora fundamental para que se comecasse a pensar a condicao
das mulheres em ambito legislativo, pouco advogaram pelas domésticas, coadunando, antes,
com a ideia de que os lagos servis de fidelidade e suporte mituo garantiriam condigdes boas o
suficiente para as trabalhadoras ndo viverem em situacdo de miséria (MARQUES, 2019, p.
194). Sobre o contexto de agitacdo politica quanto as novas regulamentagdes trabalhistas,
Marques observa:

Para muitos, havia uma razdo adicional para ampliar a prote¢do ao
trabalho: evitar que os trabalhadores se convertessem em ameaga a
ordem social, caso fossem contaminados pelo ativismo politico.
Assim, os parlamentares constituintes e os ativistas politicos
disputavamentre sia capacidade de fazer valer os interesses de suas

bases eleitorais e assegurar que os dispositivos de prote¢do ao
trabalho — limitagdo de jornada, direito a férias, previdéncia social,
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entre outros — alcangassem as categorias que representavam na
arena legislativa. (ibidem, p. 195).

O projeto de Rodrigues de Sousa representava um confronto direto a proibigdo de
organizagdo sindical para trabalhadores domésticos e funcionarios publicos, exemplificando,
assim, um pouco das contradicdes e disputas politicas e de interesses econdmicos que
marcaram este momento historico. O resultado de tais disputas foi o mais desfavoravel para as
trabalhadoras domésticas, principalmente apds a revogacdo do Decreto-Lei de 1941
(MONTICELLI, 2019); representou, por fim, a sedimentacdo de um entendimento sobre este
tipo de trabalho que atrasou em muitas décadas a efetivacdo da devida protecdo social a

categoria que mais ocupa mulheres no Brasil.

A analise do trabalho doméstico dentro do Estado Novo traz
implicagdes que nos remetem ao reconhecimento de algumas
premissas que consideramos fundamentais para a sua compreensao,
o contexto econdmico (processo de modernizagio e
industrializagdo), ¢ a formagdo de sindicatos e associagdes de
trabalhadores. Neste periodo, temos uma forte movimentagdo de
trabalhadoras domésticas, e o surgimento de associagdes que se
organizaram na defesa de direitos trabalhistas que pudessemregular
as relacdes entre patroes e empregadas. Em 1936, Laudelina de
Campos Mello funda a Associagdo dos Empregados Domésticos de
Santos, em entrevista, Laudelina de Campos Mello menciona que a
Associacdo de Empregados Domésticos de Santos — a primeira do
pais, criada por ela — foi fundada com o objetivo de se tornar um
sindicato. (PEREIRA, 2012, p.4/5).

Os sindicatos de trabalhadoras domésticas, para a infelicidade da ativista e doméstica
Laudelina de Campos Mello, foram immpedidos, por lei de existir, assim que as primeiras
associagdoes surgiram na década de 1930; proibidos permaneceram até a promulgagdo da
Constituicdo de 1988, quando a categoria pode ter acesso, pela primeira vez, aos direitos
politicos de organizagdo sindical (MARQUES, 2019), embora ndo houvesse mengdo nas
letras a obrigatoriedade da contribuicdo sindical, vigente para todas as categorias
regulamentadas pela Constituicdo até a Reforma Trabalhista - assinada pelo presidente Michel

Temer, em 2017 -, que decretou contribuicdo opcional para todos.
3.1 Laudelina e Carolina: trajetérias em articulacao
E na dissertagio de mestrado de Elisabete Aparecida Pinto sobre a trajetoria politica e

pessoal de Laudelina que encontramos informagdes extensas e depoimentos na integra desta

mulher e figura historica brasileira, constituindo documento historiografico tnico. A pesquisa



foi apresentada na Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) em 1993, dois anos apos
a morte de Laudelina, que permaneceu em mterlocucdo com a autora até poucos meses antes
de seu falecimento (PINTO, 2015). O seu depoimento abaixo ¢ bastante revelador sobre o
contexto politico da época, tal como dos esforcos das trabalhadoras domésticas em se

organizar como categoria e dialogar com as mstitucionalidades.

Getulio ja tinha instituido as leis sindicais e ia haver o primeiro congresso (I
Congresso de Trabalhadores em 1936)...As empregadas domésticas foram
destituidas das leis trabalhistas, nds estdvamos criando um movimento para
ver se conseguia o registro do sindicato... Eu fiqueino Rio uns trés ou quatro
dias, no terceiro dia eu consegui falar com o secretario do ministro. Fui falar
com o ministro, mas ndo adiantou nada porque nao havia possibilidade de
enquadramento da classe das empregadas domésticas. Foram destituidas
porque ndo trazem economia para o pais. E até hoje eles dizem que a
empregada ndo traz economia para o pais (Idem, p.232).

Em 1988, quando a categoria foi reconhecida como passivel de sindicalizagdo, ou seja,
quando as empregadas domésticas foram reconhecidas como sujeitos trabalhadores e
politicos, Dona Nina ja acumulava mais de cinquenta anos de militincia em prol dos direitos
das empregadas domésticas e do movimento negro (CRESPO, 2016, p. 163). A sua trajetoria
foi um marco da extensa e ingloria luta por reconhecimento e melhores condigdes de trabalho
para as trabalhadoras domésticas no Brasil. Mineira, natural de Pogos de Caldas, ¢
reconhecida pela fundagdo da primeira associagdo da categoria no pais. “Terror das patroas”
foi a alcunha que recebeu do ministro do trabalho Jarbas Passarinho, em 1967, (PINTO, 1993)
e que carregou com bom humor. Em 1911, com sete anos de idade, Laudelina desempenhava
os afazeres domésticos em sua propria casa enquanto a mae trabalhava num hotel como
lavadeira; aos doze, ajudava a mie a fazer doces para vender e ja trabalhava ocasionalmente
como pajem até, de fato, comecar a exercer a atividade do trabalho doméstico para sustento
proprio aos dezesseis, para a familia de Juscelno Kubitschek. Com esta mesma idade, ja era
ativa em organizagdes de mulheres negras. Aos vinte desembarcou em Santos, litoral de Sao
Paulo, e apés doze anos de intenso envolvimento em movimentos como a Frente Negra
Brasileira, o Partido Comunista e o Teatro Experimental do Negro, criou ali a pioneira
Associagdo das Empregadas Domésticas do Brasil, em 1936. A associacdo ¢ perseguida e
fechada tdo logo de sua fundagdo, sob acusagdes de possiveis ligagdes com o Partido
Comunista (PEREIRA, 2012), no comeco do Estado Novo, em 1937, tendo sido reaberta
apenas em 1946, ao fim deste regime. As atividades politicas de Laudelina, entretanto, ndo

terminaram até o momento da sua morte: ela deixou a sua Unica propriedade, a casa que
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morava em Campinas, como heranca para o Sindicato das Empregadas Domésticas de
Campinas e Regido.

Laudelna era filha de pais nascidos logo apos a promulgacdo da Lei do Ventre Livre
(1871), logo, “juridicamente nascidos livres [...], apesar de ‘livres’, vivenciam e sdo educados
entre duas realidades: a da ‘liberdade’ e a da escraviddo, que se fundem em uma unica, e da
suyjeicdo pessoal e da obediéncia, a qual foram submetidos assim como outros libertos”
(PINTO, 1993, p. 147). Tal fendbmeno ¢ observavel através das suas memorias familares: sua
mae, mesmo livre, foi “dada” pela avo, ex-escrava doméstica, para a “sinhd moga”, filha de
sua patroa, na ocasido de seu casamento. “Minha avo deu a minha mae pra uma da snha dela,
a sinhd dela era Firmmna Junqueira. E a minha mie foi dada para Augustinha Junqueira
Cobra” (Ibidem). Esta pratica era comum no periodo; as mulheres negras ainda eram vistas
naturalmente como propriedades das familias e, com a rdpida urbanizagdo do pais, essa
“tradicd@0” perpetuou-se principalmente entre as mulheres que serviam no ambiente doméstico
da casa grande. At¢é o fim do século XX, um século depois da abolicdo, ainda era pratica
corriqueira que maes ¢ pais dos rincoes mais pobres do pais “doassem” suas filhas para
familias ricas ou de classe média com as quais possuissem algum tipo de ligagdo ou
apadrinhamento (GRAHAM, 1986). Podemos entrever dai um dos aspectos caracteristicos da
pratica historica do trabalho doméstico no Brasi: a “posse” das empregadas e o seu
compartilhamento entre membros do mesmo cld famiiar. Também ¢ comum que as primas,
tias, rmas, maes ou filhas dessa trabalhadora prestem servigos para o cla. Faz sentido que seja
assim: as relacdes domésticas brasileiras, no que diz respeito as mulheres donas-de-casa e,
principalmente, as empregadas domésticas livres ou escravizadas, foram constituidas a partir
de lacos de serviddo/autoridade e protecdo/obediéncia (Ibidem), tendo a lealdade servil muito
mais peso do que as qualificagdes técnicas que se exigiria de um outro trabalhador. Como os
lacos de lealdade ja estavam constituidos desde a escravizagdo da avd, pelo que se sabe, a
continuidade da saga servil teve a mie de Laudelina como herdera. Ela viveu, segundo
relatos da filha, numa espécie de “semi-escraviddo”, sendo controlada por jaguncos e, em uma
ocasido, perseguida e agredida para voltar a trabalhar na casa, apos ter tomado a decisdo de
sair devido aos maus tratos que softia da filha da patroa. Um ponto importante, e que destaca-
se na historia, era o status de alfabetizada que carregava a sua made: ela aprendeu sozinha a ler
e escrever quando acompanhava a ‘“sinha-moga” a escola. Laudelina, por sua vez, teve a
oportunidade de frequentar uma escola catdlica num contexto historico nédito para meninas
negras, finalmente permitidas oficialmente no espaco escolar. Porém, s6 conseguiu estudar até

o terceiro ano primario, devido as dificuldades financeiras para manté-la - mesmo com o
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apadrinhamento do patriarca da familia Junqueira, que convenceu a diretoria da escola a
aceitd-la como aluna - e também ao seu comportamento rebelde: “a minha mie dizia pra mim
que eu devia ter nascido homem, porque ja nasci com aquela garra, com aquela coisa que tudo
para mim eu ndo deixava passar, eu queria enfrentar.” (Ibidem, p.157). A falta de educagdo
formal ndo foi um impedimento para a intensa participagdo cultural e politica que exerceu por

toda a vida.

Dona Laudelina foi uma contadora de historias que narrava ndo somente as
experiéncias por ela vividas, mas também, aquelas que lhes foram
transmitidas por outros contadores. Contava aquilo que pdde observar,
absorver e refletir sobre toda a sociedade. No ato de relatar suas historias
eram também transmitidos conhecimentos € no que se refere a temas negros,
ela era uma verdadeira “enciclopédia”, pois era sabedora da biografia de
muitas celebridades negras. As vezes parecia que Dona Laudelina encarava
o papel dos cronistas das sociedades africanas, pois na falta de arquivos,
competia a estes a transmissdo de costumes, das tradigdes e os principios de
governo dos reis. Assim, em sua casa havia um verdadeiro arquivo, no qual
se pdde encontrar documentos com mais de 50 anos, cartas de familiares,
oficios, recortes de jornais, fotografias e, com certeza, era este arquivo que
alimentava a sua memoria (Ibidem, p. 157/158).

Voltemos, neste ponto, para a apresentacdo de alguns aspectos da historia de uma
contemporanea sua, igualmente interessante, sob prismas diferentes, para ilummnarmos os
caminhos desta pesquisa e refletrmos sobre um tempo e seus espacos de violéncia, narrativas
de si e diferencas na distribuicdo de reconhecimento e capitais simbolicos. Carolina Maria de
Jesus foi uma autora brasileira reconhecida pela trilogia autobiografica que conta com os
titulos: Quarto de Despejo (1960), Casa de Alvenaria (1961) e Didrio de Bitita (1986), dentre
outras publicagdes de romances, contos, poemas € pensamentos. Nao atreveria aqui ensejar
uma andlise de sua trajetdria, mas situd-la em marcos historicos, ao passo que percebé-la
mesmo como um marco importante; pioneira em ocupar espagos de fala e “escrita de si” antes
indisponiveis para uma mulher negra e periférica no Brasil. Precisamente, que existam e
persistam situagdes de vida que impedem uma escrita de si, ou a constru¢ao de uma ideia
reconhecida de si como syjeito no mundo, ¢ fendmeno estruturante desta andlise. E a historia
de Bitita - apelido de infincia de Carolina - tem muito a nos dizer sobre isso. Natural de
Sacramento, sul de Minas Gerais, nascida no ano de 1914, foi neta de um homem negro que
havia sido liberto através da Lei Aurea (1888), enquanto que sua méde ja nascera liberta pela
Lei do Ventre Livre (1871). Sua infincia e adolescéncia peregrmando por cidades de Minas
Gerais e Sao Paulo, junto & mde e os oito irmdos, foi marcada pela extrema pobreza e por
trabalhos precarios, orientados a sobrevivéncia imediata da familia; ela chegou a estudar até o

segundo ano do antigo ensino primario, mal tendo aprendido a ler no breve tempo que passou
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estudando numa instituicdo espirita, mas mantendo a escrita como habito a partir dos didrios
que comecou a escrever depois de sair da escola. Em sua infincia, recebia com intensa
atencdo as noticias das turbuléncias do governo do presidente mineiro Artur Bernardes (1922-
1926) através das leituras d’O Estado de Sdo Paulo feitas pelo oficial de justica e militante
pelo acesso a educacao dos negros, Manoel Nogueira, ainda em Sacramento; um pouco mais
tarde, viveu também o contexto da transicdo do governo Washington Luis, ultimo da
Republica Velha, caracterizada pela alterndncia do poder executivo federal entre os
proprietarios de terra oligarcas de Sdo Paulo e Minas Gerais, por meio de eleicdes cujo o voto
sO6 era permitido aos homens maiores de vinte e um anos alfabetizados, segundo a constituicao
de 1891. Favorecido pela eclosio da Revolugdo de 1930, impulsionada também por um
contexto mundial de grave recessdo econdmica, o entdo governador do estado do Rio Grande
do Sul, Getilio Vargas, foi alcado a presidéncia no que seria um governo provisorio com
apoio militar; contrariando a constituicdo vigente, manteve-se no cargo € nao convocou novas
eleicdes diretas, que s6 ocorreram novamente em 1945, com o fim deste regime politico de
exce¢do. Comecava, entdo, um periodo ditatorial no Brasil. Seguiram-se agitacdes politicas e
sociais de grande repercussao, como a Revolugdo Constitucionalista de 1932, a Assembleia
Constituinte de 1934 e a Intentona Comunista, em 1935. O governo recrudesceu seu carater
autoritario a partir da constituigdo de 1937, marco de micio do periodo conhecido como
Estado Novo. Este ano marca também a ida de Carolina Maria de Jesus para a cidade de Sao
Paulo, com o objetivo de trabalhar como empregada doméstica para uma professora. Um ano
antes, em 1936, a também mineira Laudelina Campos Melo fundava a primeira associagdo de
empregadas domésticas do Brasil, em Santos, a cerca de cinquenta e seis quildmetros de Sao
Paulo. Era dez anos mais velha que a escritora € os seus pais, como a mie de Carolina,
também nasceram libertos pelo Ventre Livre (PINTO, 1993). Ambas também precisaram
trabalhar desde a tenra infincia para sobreviver e dar conta do sustento da familia numerosa
em wmaos. Historias que convergem e divergem, contando-nos sobre uma conjuntura e as
particulares formas com que se expressa e dialoga com os conteidos de uma vida.

Desde muito jovens, de acordo com os seus testemunhos e escritos autobiograficos,
elas possulam uma atitude avidamente critica quanto as situacdes de violéncia e racismo
cotidianos. Selecionei dois “causos” das duas mulheres, muito similares em varios aspectos,
para que observemos as diferentes expressdes possiveis de reacdo a discriminacdo e como isso
se reflete nas suas formas posteriores de resisténcia, apresentando-nos, também, algumas

questoes centrais desta pesquisa.



Carolina conta, em Didrio de Bitita (2014 [1986]), que, quando crianga, vivia numa
vizmhanga em que o filho do juiz local aterrorizava principalmente as mennas negras e
pobres, perseguindo-as e assediando-as. Quando o rapaz branco, que havia servido no
exército, atirou-lhe limas até machucé-la, ela enfrentou sem titubear, xingando-o em bom som

até que o pai, juiz, chegasse, a mandasse calar e ameacasse interna- la.

“Para o seu filho fazer porcaria em mim, como faz com as meninas que o
senhor recolhe? E melhor ir para o inferno do que ir para a sua casa. Doutor
Brand, aqui todos falam do senhor, mas ninguém tem coragem de falar para
o senhor. Os grandes ndo tém coragem de chegar e falar! O seu filho entra
nos quintais dos pobres e rouba as frutas!”

[...] Minha mide puxou-me:

“Cala a boca cadela!”

Gritei:

“Deixa, isto aqui ¢ briga de homem com homem!” (Jesus, 2014 [1986], p.
29).

Ela termina a perigosa querela evocando Rui Barbosa, no momento em que o juiz
estava prestes a esbofeted-la: “Rui Barbosa falou que os brancos ndo devem roubar, ndo
devem matar. Nao devem prevalecer porque ¢ o branco quem predommna. A chave do mundo
estd nas mios dos brancos. [...]. O branco tem que andar na linha” (Ibidem). O juiz ficou
paralisado diante do discurso e, por fim, encerrou a situacdo dizendo que deixariam a cidade.
Carolina caiu nas gracas da vizinhanga, ganhando presentes, sorrisos ¢ admiragdo de todos
pela coragem e inteligéncia.

Curiosamente, Laudelina também se envolveu numa briga com filhos de juiz durante a
mnfincia. Ela estava caminhando até a escola quando passou ao lado da calcada onde
brincavam os filhos do juiz local, ocasido que eles aproveitaram para xingd-la e atira-la

pedras. Imediatamente reagiu:

Eu passei a mdo num punhado de pedra e larguei na vidraga, arriou uma
vidraca inteira da porta da frente. O juiz mandou prender a minha mae.
Quando chegou a policia pra prender a minha mie eu disse:

- Ndo. Quem vai presa sou eu, porque fui eu quem quebrei a vidraca, ndo a
minha mae.

O soldado:

- Nao, eu vou sim.

...Ai chegou 14 no tal juiz ele comegou a maltratar minha méde, ai eu pulei na
frente. A minha mie disse:

- Cala aboca.

- Cale a boca nada, respondi.

O juiz:

- Esta negrinha ¢ atrevida, ndo?

A minha mae:

- Ah! Seu Doutor, ela é assim mesmo!
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Falei tudo que eu tinha pra falar: s6 porque seu filho € branco a gente ¢
obrigado a aguentar, eles nos chamavamde macaco, lava buteco, saci...eram
todos eles “os branquinhos” que chamavama gente de saci-pereré.

Al comegaram 14 e o juiz resolveu deixar por isso mesmo. Eu disse: se
prender a minha mae eu quebro outra vez o vidro.

A1 o juiz falou:

- Vocé precisa dar uma carraspana nesta negrinha.

A gente ndo tinha nome, era negra, negrinha.

Ai a minha méie: sim senhor (riu). Vamos pra casa, vamos. (PINTO, 1993, p.
186, grifos da autora).

As situagdes aviltantes de racismo e violéncia descritas pelas duas faziam parte de um
cotidiano de subjugacdo da populacdo negra, e das mulheres em especifico, que, um século
depois, ainda ndo foi extinto e permanece como elemento estruturante das relagdes sociais no
Brasil. Devido ao tempo histérico que habitavam, reacdes e enfrentamentos enérgicos como
os das meninas Nina e Bitita sdo especialmente notdveis e nteressantes para observarmos
alguns aspectos da resisténcia a dominagdo e suas diversas manifestagdes possiveis. Nao
mtenciono posicionar a coragem, a capacidade de expressdo, o espirito aguerrido € o senso
critico como aspectos diferenciados de suas personalidades extraordinarias. Faz mais sentido,
para os propésitos desta pesquisa, tentar tracar um esbogo das causalidades que lhes
permitiram essas formas especificas de resisténcia, sem avaliagdes valorativas. Assim, a
despeito dos perigos reais ¢ de uma socializacdo voltada para submissdo, as duas meninas,
como as mulheres que se tornariam, ndo hesitaram em defender os seus interesses € a sua
mtegridade fisica. A hipotese que levanto articula as suas redes de relagdes, conhecimentos,
saberes e praticas ancestrais e também as posigoes econdmicas e de status das suas familias.

Por mais que, a primeira vista, possam parecer possuir uma mesmissima situacdo de
classe, Laudelina e Carolina foram socializadas com sensiveis diferengas, que se revelaram
centrais para os distintos caminhos de suas trajetorias. Uma delas diz respeito a seguranca
financeira, residencial e alimentar. A mie de Laudelina casou-se com o seu pai, inclusive,
num arranjo feito pelos seus patrdes: “[...] alids, até os casamentos eram premeditados pelos
patroes, pais, pelos parentes, era assim, ndo era a gente que escolhia, era os velhos que
escolhiam. O meu fui eu que escolhi, porque eu ja estava em outra época. Agora minha mae,
nao” (PINTO, 1993, p. 149). Ao casar-se, parou de trabalhar para virar dona de casa, esposa ¢
mae; seu marido, pai de Laudelina, tinha um emprego fixo até ser vitimado fatalmente: ele era
encarregado de derrubar arvores e carregar os troncos para uma companhia que construia
estradas e ndo resistin quando uma arvore caiu acidentalmente sobre sua cabega. Viiva, a mie
de Laudelina passou a trabalhar como lavadeira para um hotel em Pogos de Caldas, ao passo

que fazia doces para vender, junto com a filha, 6rfa de pai aos doze anos. Por conta das suas
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relagdes de compadrio com o dono da usina de leite da cidade, ganhava sobras de leite que
transformavam-se em doces e queijos (Ibidem, p. 152). A mie de Carolina também prestava
com frequéncia servicos de lavadeira para sustentd-la e aos irmaos, porém, sem nunca fixar-se
por muito tempo num mesmo local de trabalho. Nao quis casar-se e alguns de seus fihos
eram de pais diferentes, conjunto de fatores que diminuiam seu status na vizinhanga, porém,
ela ndo parecia se importar. Com os brancos evitava relacdes a todo custo, “minha mae, filha
do Ventre Livre, na frente dos brancos era s6 sim, senhor, sim senhora” (JESUS, 2014 [1986],
p. 101). Carolina nunca conheceu seu pai, que, segundo as historias, era musico popular e
tocava em casas noturnas (Ibidem). Ela viveu parte da infincia e adolescéncia migrando das
cidades para as lavouras de café e arroz da regido de Minas Gerais e Sao Paulo, onde quer que
houvesse trabalho para a familia. Carpia mato, cortava cana, colhia caf€¢ e trabalhava com
servicos domésticos; ndo conheceu casa propria ou estabilidade, a ndo ser por alguns periodos
de menor penuria. Observando a vida nas cidades e nas lavouras, e as proprias experiéncias,

Carolina refletiu sobre a dindmica socioecondmica e migratdria da época:

No fim do ano, o fazendeiro ia acertar as contas com o negro, o negro estava
lhe devendo quinhentos mil-réis...[...]. SO os italianos tiveram permissao
para plantar no meio do cafezal, e vendiamo excesso de suas producdes. Eo
fazendeiro pagava-os para cuidar dos cafezais. O negro foi desinteressando-
se da vida de colono, fugia das fazendas levando apenas uma trouxa de
roupas. Os seus pertences ficavam na fazenda. Voltava a cidade. Ia trabalhar
em qualquer coisa e morava nos pordes italianos, ou nos barracdes. (JESUS,
2014 [1986], p. 50)

Laudelna e sua familia, por outro lado, possuiam casa propria € ndo viveram
exatamente essas mesmas agruras. Uma casa grande, doada pela familia Junqueira a sua avo,
pelos “servicos prestados”. A avo passou para a mae, que l& morou com os filhos e o marido
durante a infincia e adolescéncia de Laudelina. A casa foi objeto de disputas entre as familias,
mas tratarei detalhadamente deste caso no capitulo seguinte. Os lagos de apadrinhamento,

notavelmente, foram propulsores da maior estabilidade alcancada.

Nota-se que praticas paternalistas por parte dos patrdes estdo presentes nesta
e em outras situacdes e sdo aceitas como estratégias de resisténcia, ascensio
e protecdo pelos ex-escravos e empregados. O paternalismo aparece

permeando as situagdes de trabalho, a educagdo e até mesmo aos contatos
sociais mais simples. (PINTO, 1993, p. 139).

Envolver-se em relagdes de cunho paternalista se provou tatica frutifera de
sobrevivéncia para a familia de Laudelina e tantas outras e, até muito recentemente na nossa

historia, ainda destacava-se como uma das formas de ascensdo possiveis para os descendentes
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das pessoas negras escravizadas no pais. Esse tipo de relacdo, no entanto, pede uma
contrapartida de submissdo e lealdade que Laudelina sempre questionou, por muitas vezes,
violentamente, até miciar suas atividades politicas e sociais junto a comunidade negra que
pertencia e canalizar seus esforcos para a construcdo de espacgos de sociabilidade, criatividade,
solidariedade e organizacdo politica.

Elisabete Pinto evoca uma categorizagdo de Cunha Junior dos grupos de negros pods-
abolicdo para caracterizar a posicdo ocupada pela famiia de Laudelina nesse contexto
historico: os seus pais poderiam ser comparados aos “velhos urbanos”, “grupos de negros que,
no pos-abolicdo, tiveram acesso as pequenas propriedades rurais ou empregos urbanos
relacionados com as areas de transportes, sacaria, carregamento de produto e outros”. Ou seja,
negros com “profissdes fixas e posigdes ja garantidas no meio urbano”, os ‘“negros de elite”
(Ibidem). J& a familia de Carolina, segundo essa mesma organizagdo categérica, faria parte de
um outro grupo, mais desfavorecido pelas circunstancias, ou melhor, prejudicado, de acordo
com os critérios da organizagdo social da época, pela falta de uma rede de relagdes mais
solidas com pessoas em posicoes de poder, j4 que vém, forgosamente, de um espago
destituido de quaisquer bens que possuam valor de troca suficientes para garantir a sua
sobrevivéncia. Diante deste “impasse”, o que resta ¢ o trabalho extenuante e explorado nas
cidades e nas lavouras e/ou o estreitamento de lacos com os antigos donos de escravos ou

pessoas de maior prestigio, sempre numa posicdo hierarquicamente disposta, trocando

trabalho e lealdade por possiveis favores e doagdes.

Carolina e seu nicleo familiar, enfim, compunham o grupo que compreendia uma
populagao semi-empregada e/ou que alimentava o fluxo migratério do campo para as cidades
e “que ndo vai conseguir se encaixar como negro de emprego fixo no meio urbano”,
permanecendo em ‘“semi-empregos ou tarefas informais sem uma persisténcia ou

continuidade na atividade de trabalho” (Ibidem, p. 140).

Eu notava que os brancos eram mais tranquilos porque ja tinham seus meios
de vida. E os negros, por ndo ter instrugdo, a vida era-lhes mais dificil.
Quando conseguiam algum trabalho, era exaustivo. O meu avd comsetenta e
trés anos arrancava pedras para os pedreiros fazerem os alicerces das casas.
(JESUS, 2014 [1986], p. 56).

Ter acesso ao minimo de seguranca alimentar, financeira e residencial ¢ pré-requisito
para que um individuo consiga formar lacos e fortalecer sua rede de relagdes, imprescindivel
para a sua sobrevivéncia mais imediata e acumulacdo de capitais culturais diversos. Relacdes

estabelecidas de solidariedade, respeito, reconhecimento e compartilhamento de saberes e
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experiéncias comuns sdo ainda mais necessarias como suporte basico a vida quando se ocupa
os locais limitrofes da estratificagdo social; contudo, justamente pela fragilidade do seu
posicionamento, em muitos casos o individuo ndo tem espagos € meios para engajar-se em
tais relacdes - como solidificar relagdes ao viver emigrando ou mudando de bairro e trabalho
com frequéncia, em busca sempre por sobreviver de forma menos penosa? Como pensar em
participar ativamente da acdo politica coletiva sem saber quando serd a sua proxima refeigdo
ou se terd um teto para abrigar a si e aos filhos ao final do dia? A pessoa nesta situagdo muito
possivelmente infere ou compreende claramente a necessidade de tal construgdo relacional,
mas, por outro lado, também ¢ provavel que esteja mserida em processos de adoecimento
fisico e psiquico devido ao enorme desgaste do corpo e experiéncias de violéncia; ou
padecendo de uma profunda desidentificacdo com seu grupo de pessoas afins e/ou de origem
(e superidentificagdo ou dependéncia em relacdo ao grupo que o explora e violenta), a ponto
de dificultar sobremaneira a sua insercao nos meios de solidariedade e respeito. A solidao e o
isolamento em situagdes de extrema precariedade, todavia, por mais que invariavelmente
fontes ou consequéncias de sofrimento, também podem apresentar-se como estratégias/taticas
de subversdo e criagdo, como sugere o antropdlogo José Carlos da Silva, ao analisar a obra

autobiografica de Carolina:

Estratégias de recusa, silenciamento e indiferenca, para aqueles que se
encontram nos limites da existéncia humana, sem apoios institucionais,
familiares ou coletivos, podem ser compreendidos como formas solitarias de
luta. Este € um caminho possivel para se entender a autora no enfrentamento
do racismo e da vida miseravel que experimentou na favela do Canindé, cujo
realismo provocou um primeiro choque na consciéncia nas camadas
abastadas que viviam nos anos de 1960 embalados pela ideologia do
desenvolvimentismo e¢ dos anos dourados. Com mais facilidade, somos
seduzidos no campo da politica a enaltecer as manifestagdes coletivas,
aquelas que se expressam nos espagos publicos. As estratégias do
silenciamento e da recusa, por vezes confundidas com alienacdo, foram, no
entanto, registradas ao longo da resisténcia escrava, e recentemente, durante
o periodo ditatorial, voltaram a ser tomadas como objeto de anélise. (SILVA,
2007, p. 104)

Mesmo que as distintas situagdes de vida de Carolina e Laudelina tenham-nas
direcionado para formas de expressdo de resisténcia aparentemente também muito distintas, a
convergéncia estd na agdo politica vivaz empreendida pelas duas. Carolina ndo conseguiu
trabalhar como doméstica por muito tempo, pois, segundo ela, prezava acima de tudo a sua
mdependéncia e liberdade, caracteristica que também contribuiu para que ndo quisesse se
casar; as duas experiéncias, para ela, enchiam-se de significados negativos e violentos, de

acordo com o que podemos ler do que nos deixou escrito. Ela também ndo se identificava com
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os vizinhos, desde crianca criticava com veeméncia e forte carga moral as noites de danga e
bebedeiras dos seus pares; viveu, quase sempre, numa profunda desidentificagdo em relagdo a
quaisquer meios que estivesse, ao passo que escolheu ndo submeter-se, mesmo na absoluta
miséria, aos desmandos de outrem. Da sua maneira, e a partir do lugar de extrema pobreza e
isolamento que lhe coube durante significativa parte da sua vida, cravou a sua participagdo na
vida publica denunciando a miséria e o abandono da favela pelas suas letras. Letras que, para
todos os efeitos, nem deveria ter aprendido a manipular. Referindo-se ao Didrio de Bitita,
Pereira conclui:
Os olhos cansados da negra Carolina permitem que o passado cumprimente
o futuro num abrago apertado, cingindo 21 capitulos em 23 anos: de 1914,
data do nascimento da escritora, a 1937, ano em que se encerra o Diario,
marcado por sua chegada a Sdo Paulo para trabalhar como a criada de uma
professora. Ao fazé-lo, efetua a inversdo simbdlica de conceitos e
preconceitos, subvertendo igualmente varios estigmas associados a sua
condicdo de subalternidade. Sua literatura ¢ assim referendada pela
autonomia e pela legitimidade. Sem procuragdo, Carolina de Jesus

restabelece a voz dos que representa, demonstrando que o campo literario

também faz parte da articulagdo de forcas que constituem a esfera social
(PEREIRA, 2019, p.9).

Apropriando-se da expressao escrita de uma linguagem de dominagdo que sempre a
violentou, fez eclodir a forca da sua subversao e o resgate do valor de sua ancestralidade. E
talvez seja esse ultimo ponto, a busca por valor proprio através das lentes da ancestralidade,
que mais conecte a trajetoria das duas e sugrra a fonte ultima de suas acgdes. Afetividade
emancipatoria. Laudelina, em uma vida inteira de ativismo no movimento negro, ndo poderia
deixar isso mais claro. Foi no coletivo e nas relagdes estreitadas com aqueles que
compartilham consigo origem étnica e ideias insurgentes, onde encontrou forgas para lidar
com as opressdes do trabalho doméstico, que lhe garantiu sustento, e desenvolver acdo
pioneira no ambito politico.

Goffman fala, no Estigma: notas sobre a manipulacdo da identidade deteriorada
(1999), sobre os signos desidentificadores utilizados pelos sujeitos para manipular a
percep¢do do outro sobre a sua identidade aparente: seriam signos que buscam “real ou
ilusoriamente [...] quebrar uma mmagem, de outra forma coerente, mas nesse caso numa
direcdo positiva desejada pelo ator, buscando nido sé estabelecer uma nova pretensdo mas
lancar sérias duvidas sobre a validade da identidade virtual” (GOFFMAN, 1999, p. 54). Ao
tentar desidentificar-se com o estigma inventado sobre si o syjeito procura formas de
expressar as suas ideias sobre si e disputar a narrativa sobre a sua identidade. Recorrendo a

signos além daqueles que lhes sdo imediatamente permitidos, ou ressignificando



positivamente signos que deveriam significar estigma, pde a prova a valdade do mesmo.
Laudelina reivindicou-se trabalhadora doméstica e negra, o “terror das patroas” e, com isso,
deslocou-se de um espaco limitado pelos que a discrimnavam para um outro, de
reconhecimento, solidariedade e emancipagdo, ndo elimmnando a percep¢do negativa do outro
sobre o seu pretenso estigma, mas oferecendo-lhe novas possibiidades de interpretacao.
Carolina, ao enfatizar a beleza e a inteligencia do seu avd ex-escravizado e, pela sua literatura,
empreender amplo processo de exaltacio de suas origens intelectuais e artisticas, também
procura balizar a sua existéncia social através de signos que contenham significados mais
dignificantes. Para Moreira, a selecdo de alguns arquivos e raizes familiares “em grande
medida a orientam e a posicionam como uma intelectual possivel” (MOREIRA, 2009, p. 71).
Ela ndo seria mais a excecdo isolada de uma historia da miséria, mas “passa a representar a
continuidade de algo maior e mais antigo, o que possiilita também que ela tenha a
capacidade de passar tal heranca como legado a seus descendentes ¢ ndo deixe morrer, assim,

0 que reconhece em si mesma de melhor” (Ibidem).

[...] a iniciativa da redagcdo das memoérias do Diario de Bitita [demonstra] a
intencdo de sua autora de promover uma reorganizacdo no interior de sua
obra, motivada, sobretudo, pela necessidade de redefinir sua imagem social,
contrapondo-a a sua imagem intima, e de resistir a uma situagdo de
instabilidade. (Ibidem, p. 65, grifo nosso).

Tal redefinicio e/ou deslocamento de signos em busca de respeitabilidade ndo
funciona necessariamente para amalgamar relacdes comunitarias (SKEGGS, 1997); como fica
claro na trajetoria de Carolina, seus caminhos em dire¢do a respeitabilidade atravessaram um
processo ambiguo de emancipagdo através de uma profunda identificacdo étnico-racial, mas
desidentificagdo comunitaria. Laudelina, por sua vez, dedicou grande parte da sua trajetéria ao
compromisso comunitario com a categoria de que fez parte por trinta e trés anos, as pautas de
valorizagdo do povo negro e exercendo suas formidaveis habilidades organizativas e
orientadas ao acolhimento e a educacdo principalmente de mulheres negras. Essa distingdo
ndo implica, contudo, em menor comprometimento politico de Carolina com o grupo de
pessoas que representa, mesmo que a partir de um lugar de diferenciacdo; ao contrario, a sua
incessante, diversificada e volumosa produgdo literaria expande o campo de possiveis de
todos que entram em contato com as suas historias.

Sao nas nuances no narrar-costurar de trajetorias que, a principio, podem ser vistas por
nés de maneira homogeneizante, que residem diferencas narrativas e factuais sensiveis e

passiveis de desvelar caminhos analiticos interessantes, exercicio que busco reforgar, sempre
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que possivel. Ademais, ha mais alguns aspectos compartihados nas suas narrativas para
perscrutamos, dentre outros que serdo observados em didlogo com outros fendmenos
analisados neste trabalho, a fim de langar as bases para as mterpretagdes pretendidas por mim
nas paginas seguintes e estender a caracterizagdo socio-historica desse tempo.

As condicoes de vida e trabalho das domésticas nos anos de Laudelina e Carolina
(principalmente entre as décadas de 1930 e 1960) eram especialmente marcadas pela
migracao ¢ adaptacdo a dinamica das cidades, forte presenca policial e pelas exigéncias de
comportamentos servis. Ainda vistas como propriedade a se dispor e apéndice filial inferior
de um nucleo familiar, as intensas transformagdes que vivia a sociedade brasileira ndo se
chocavam com essas perspectivas, ao contrario, reiteravam-nas através de novos dispositivos.

Patrdes deveriam tratar seus empregados com “urbanidade”, uma
terminologia ~ herdada  da  Legislatura  de 1935-1937;
empregados[domésticos] tinham o dever de prestar obediéncia e
respeito ao empregador, além de responder, em dinheiro, por danos

que causassem ao patrimonio da familia (MARQUES, 2019, p.
207).

O recrudescimento da agdo policial em direcdo as populagdes mais pobres, que
migravam em massa do campo para as cidades neste periodo de franca industrializacdo e
declinio das monoculturas cafeeiras no Sudeste, apoiava-se em discursos violentos e
discriminatorios de raga e classe. A trajetoria de Carolina ¢ marcada pelas inconstancias e
adversidades intrinsecas aos caminhos migratorios do campo para as cidades realizados pelas
populacdes despossuidas do pais, fendbmeno que transfigurou a distribuicdo populacional nos
espacos geograficos apoOs apenas trés décadas, transicdo extremamente rapida se comparada a
dos paises de capitalismo “avangado”, que demoraram por volta de um século para completar
esse mesmo movimento (POCHMANN, 2019, p. 118). Foi na década de 1960, apos trinta
anos de intensos fluxos migratérios que abasteceram e criaram excedente trabalhador para a
despontante (e geograficamente concentrada) industria brasileira, que a populacdo urbana

tornou-se majoritaria (ibidem, p. 119).

[...] a total auséncia das reformas agraria, tributdria e social produzu
profunda anomalia urbana, com inegavel apartacdo territorial da populagio
no interior das cidades, ademais do deslocamento da pobreza rural que
tornou funcional o excedente de mido de obra disponivel aos segmentos
enriquecidos nos grandes centros metropolitanos por meio do trabalho
informal (Ibidem).

Foi no final dos anos 1930 que Carolina chegou a Sdo Paulo para trabalhar como

doméstica na casa de uma professora; seu percurso espelhou perfeitamente as tendéncias
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migratorias da época, tal como o de Laudelina, de forma um pouco menos precaria,
assemelhando-se a de muitas mulheres da América Latina cujo trabalho informal e mal
remunerado vem abastecendo, ao longo dos séculos, a rede de cuidados mundial fincada na
migracdo de mulheres de regides pobres para as mais ricas (CEPAL, 2018). A “anomalia
urbana” citada por Pochmann (2019) perfez a configuragdo das metropoles brasileiras que
persistt e se ampliou até o século XXI, constitundo um estado permanente de brutal
desigualdade espacial e de renda, com amplos bolsdes de miséria sem acesso garantido a
saneamento, fornecimento de agua e luz elétrica. Carolina, ao escrever suas memorias de
mfincia e adolescéncia, avalia precisamente os dilemas da populagdo pobre envolvida nesses
processos € os posicionamentos das institucionalidades quanto a ocupacdo e a lida da terra

que favoreciam e mesmo incentivavam a espoliacdo dos colonos.

O pobre, ndo tendo condi¢do de viver dentro da cidade, s6 poderia viver no
campo para ser espoliado. E por isso que eu digo que os fornecedores de
habitantes para as favelas sdo os ricos e os fazendeiros. Se eles consentissem
que plantadssemos feijao e arroz no meio do cafezal, até eu voltaria para o
campo. A terra onde esta plantado o café¢ ¢ fértil, é adubada, o feijao da
graudo, e o arroz também. Eu ndo gosto dos fazendeiros da atualidade.
Gostava dos fazendeiros da década de 10 até 1930. Que incentivavam o
pobre a plantar. Ndo expulsavam o colono de suas terras. Atualmente eles
fazem assim: ddo as terras para os colonos plantarem; quando vai-se
aproximando a época da colheita, o fazendeiro expulsa o colono e fica com
as plantagdes e ndo paga nada para o colono. O fazendeiro tem uma
atenuante:
- As terras sdo minhas, eu pago imposto. Sou protegido pela lei.

E um ladrdo legalizado. E o colono vem para a cidade. Aqui ele transforma-
se. O homem simples ndo sabe mais amainar a terra. Sabe trabalhar na
industria que ja estd enfraquecendo. E as fazendas também. Atualmente, ha
uma minoria para trabalhar na lavoura e uma maioria para consumir. Mas o
povo miudo lutou muito para ver se conseguia viver na lavoura. Sdo

incriticaveis. O pais que tem mais terras no globo é o Brasil; portanto, o
nosso povo ja deveria estar ajustado. (JESUS, 2014 [1986], p. 139/140).

As trabalhadoras domésticas, espoliadas por exceléncia, travavam, ainda, um duplo
desafio; segundo Roncador (2008, p. 52), “a crise moderna de autoridade patronal sobre os
empregados domgsticos gerou, no entresséculos, XIX-XX e no decorrer do século XX um
corpus extenso e variado de discursos com propostas, sempre renovadas, de controle e
vigilancia desse grupo social’. Na década de 1930, conforme Tereza Marques afirma a partir
da recuperacdo de registros legislativos e decretos municipais, tramitavam projetos de lei e
substitutivos com o propdsito de acirrar o controle dessa populacdo a partr de uma
“atribuicdo do Ministério do Trabalho de prover um sistema de informacdo que controlasse a
ampla categoria, tanto no quesito antecedentes crimnais, quanto no quesito historico de

doencas contagiosas, ambas questdes que afligiam os patrdes” (MARQUES, 2019, p. 198).



Tais propostas amparavam-se em um regulamento de 1923, aplicavel apenas ao Distrito
Federal, que atribuia a policia local a incumbéncia de reunir, numa carteira de identificacdo,
mformacdes sobre todas as trabalhadoras e trabalhadores dos servicos domésticos na regido -
o volume de trabalho era tdo grande para os policiais que, eventualmente, esse servico de
controle acabou sendo suspenso pelo comando de policia da capital. Esse mesmo regulamento
também firmava normas para a demissdo dos empregados atribuindo aos patrdes poder de
julgamento de sua conduta intima; entre as causas que poderiam balizar demissdo imediata
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sem compensagdo, compreendia-se “vicios ou mau procedimento do locador’. Claro estd que
esse dispositivo amparava os patrdes para julgar e condenar a conduta sexual de suas
empregadas. A gravidez era uma sentenca de desemprego para essas mulheres pobres”.

(Ibidem, p. 199).

Nas décadas seguintes, a esfera local continuou a chamar para si a
competéncia para baixar regulamentos, que incluiam dispositivos de
controle policial, responsaveis por regular o oficio das empregadas
domésticas. Sobre as trabalhadoras, recaiam os estigmas de
desonestidade, despreparo e lascivia. Assim, essas mulheres
conviviam com violéncias fisicas e emocionais cotidianamente ao
procurar o sustento de suas familias. (Ibidem, p. 188).

“Se no século XIX as meninas negras na adolescéncia passavam a ser severamente
castigadas por suas senhoras, com a justificativa de vigiar e cuidar de suas virtudes, no inicio
deste século, esta pratica se estende a acdo policial” (PINTO, 1993, p. 115). A mae de
Laudelna fora ameagada de prisio na ocasido da briga da fiha com os filhos do juiz; ela
mesma conheceu a prisdo muito brevemente no periodo da Ditadura Militar de 1964, devido
as atividades da associagdo de trabalhadoras domésticas que liderava em Campinas (Ibidem),
porém, devido ao seu prestigio na comunidade local, ndo foi detida. Durante boa parte da sua
mfincia em Sacramento, a mae de Carolina trabalhou lavando roupas por pagamento diario.
Um dia, aparentemente sem motivo algum, ela foi presa. Nao contestou, resisti ou fez
qualquer tipo de reclamagdo para ndo correr risco de sofrer maiores violéncias (JESUS,
2014[1986]). Carolina também foi presa injustamente, ja na adolescéncia, ao ser acusada, por
um padre hospedado numa casa em que prestava servicos domésticos, de roubar cem mil réis
da sua valise: “fui presa por dois soldados e um sargento [...]. Compreendi que todos os pretos
deveriam esperar por isso. Quando o soldado ia me bater, o telefone tocou. O padre avisava
que havia encontrado o dinheiro na carteira de cigarros. Ele queria me pedir perdao” (Ibidem,
p. 144).

A narrativa de Carolina remete a outra historia, mais recente, que ouvi quando



entrevistei Rosalina, em 2018. Mulher de 43 anos, natural do interior de Sobral; quando a
conheci ela trabalhava hd poucos meses, carteira assinada, como mensalista para uma familia
rica de um bairro nobre de Fortaleza — no mesmo apartamento trabalhavam outras quatro
domésticas, cada uma com uma fun¢do (passadeira, cozinheira, babd e a folguista).
Conversamos por horas, a sua personalidade era vivaz, “|...] at¢ pra Dona Fernanda aqui,
minha patroa, eu disse pra ela, eu disse, eu vim no mundo foi pra cuspir, num foi pra babar
ndo... eu sou uma pessoa que eu nao babo ninguém”. Em dado momento, questionei sobre
alguma situagdo que ela possa ter vivido no ambiente de trabalho que a tenha magoado, ou
evocado sentimentos de mjustica ou humilhagdo. No ocorrido descrito, os nomes das pessoas,

profissoes e bairros foram mudados.

Eu trabalhei aqui na Aldeota, na doutora Miriam, psiquiatra, ela tem uma
filha chamada Alana, eu trabalhei com ela. Ela um dia chegou pra mim, 14 no
quarto, Rosalina, o que ta acontecendo? Eu guardo um dinheiro dentro de um
livrto e esse dinheiro td desaparecendo... todo dia eu to sentindo falta,
cinquenta, todo dia eu to sentindo falta. E eu, a senhora ta achando que eu to
pegando? Se existe esse dinheiro eu to sabendo agora que a senhora ta me
dizendo. Nao, Rosalina, ¢ que tinha uma funcionaria que trabalhava pra mim
que quando eu perguntei ela disse a mesma coisa e, no entanto, era ela que
tava pegando o dinheiro. Olha o que a gente engole. Entdo eu disse, ndo, ndo
sou eu que to pegando esse dinheiro, a senhora tem liberdade de ver minha
bolsa e meus bolsos toda hora que eu sair daqui, porque eu ndo té pegando.
E outra coisa, eu durmo dois dias na semana aqui na sua casa, vocé dorme
com a porta do quarto fechada, eu limpo seu quarto sé pela manha quando a
senhora t4 em casa...quando vocé sai vocé leva a chave do quarto. Qual a
possibilidade de eu estar entrando pra pegar o seu dinheiro? Era isso que eu
queria saber, ela falou e falou. ai deixa pra 13, a verdade um dia vem.

De fato, a verdade veio. Ela conta que dormia dois dias na semana na casa, pois a
patroa fazia plantdo num hospital e ela ficava no apartamento para dormir com a filha, Alana,
de dezesseis anos. “Ai, um dia eu acordei cedinho, bem cedo nesse dia, quando eu vi foi a
Alana abrindo a porta do quarto dela e entrando bem devagarinho, ai eu vi quando ela sai de
dentro do quarto, olhando”. Rosalina, entdo, questionou a conduta de Alana, “o que tu tava
fazendo no quarto da tua mae; e ela, nada, fui pedir um negocio a ela, mas ela tava
dormindo”. Rosalina ndo teve duvidas do que ocorria, era a menina quem roubava o dinheiro.
Ela contou a historia para o cunhado que trabalhava no mesmo condominio e ele a aconselhou
a pedir as contas e dizer a verdade a patroa. “Ai eu disse ndo, eu vou pedir as minhas contas e
tu que trabalha aqui no condominio vé no que vai dar essa historia. porque se ndo tem mais eu

pra pegar esse dinheiro, ela vai saber. Ai eu pedi”.

Rosalina: e a pessoa ndo chega nem fazendo um arrodeio que ¢ pra ndo te
magoar, ela chega duma vez e diz, t4 sumindo dinheiro, todo dia sinto falta
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de dinheiro no meu livro.. e eu nem sabia que livro era esse. E ¢
impressionante que tudo, que os criado mudo tudo tinha chave. Entdo, como
que eu entrava nesse quarto pra pegar?

Thais: e tu soube se ela descobriu?

Rosalina: eu nunca soube. Mulher, ¢ muito ruim...trabalhar assim, por conta
disso. E uma das maiores desvantagens. E o povo diz, ah, é assim mesmo,
mas nao, ndo era pra ser assim.

A acusacdo de roubo ¢ uma das maiores agruras que pode passar uma trabalhadora
doméstica, capaz de desagregar toda uma relagdo de afetividade e causar intensas dores
psicologicas. Pelo que pudemos observar através dos testemunhos e da analise da literatura
sociologica sobre o tema (MONTICELLI, 2013, 2018; BRITES, 2007; KOFES, 2001;
RONCADOR, 2008), a generalidade dos patrdes ndo parece atentar para o fato de que
questionar levianamente a integridade moral dessas mulheres consiste em ato da maior ofensa.
“Honestidade” ¢ uma das palavras mais frequentes em seus discursos; a necessidade de
diferenciar-se dos desonestos, para elas, ¢ questdo central, pois reside nesta acepgdo, e na sua
virtualidade - ndo adianta apenas ser honesta, ¢ preciso parecer honesta e refor¢ar a sua
honestidade aos olhos do interlocutor -, a legitimidade das suas reivindicagdes por respeito e
direitos trabalhistas. O pobre - ou a ‘“ralé” tratada por Jessé Souza em suas investigacdes,
“nome provocativo em uma sociedade que nega e maquia todos os seus conflitos principais”
(SOUZA, 2011, p. 38) -, precisa merecer ser respeitado, pois ¢ o desacreditavel por
exceléncia da nossa formacdo social. Isto se particulariza e intensifica para trabalhadoras
domésticas devido as intersecgdes que dialogam na construg¢do de suas realidades e

identidades, as quais nos referimos aqui.

[...] em razdo das praticas burguesas de conhecimento e controle de seus
empregados — em particular, o emprego abusivo de esteredtipos negativos
relativos a sua sexualidade, disposicdo para o trabalho, feminilidade,
honestidade, contaminagdo fisica e moral — a ‘questdo do respeito’ constitui

problema crucial nos processos de auto-representacdo de varias domésticas.
(RONCADOR, 2008, p. 195).

A questdo da distribuicdo espacial dos pobres nas grandes cidades alinha-se a
repressdo policial e a percep¢ao de um lugar social “natural” reservado ao negro: “da senzala
as favelas, corticos, mvasdes, alagados e conjuntos ‘habitacionais’™ (GONZALES, 1979, p.
236). “Saber o seu lugar”’, de forma mais ou menos explicita, também ¢ uma constante nos
discursos das trabalhadoras domésticas € a manipulagdo desse enunciado mmposto desvela
uma série de consequéncias no tocante a sua auto-percep¢do e praticas relacionais. O racismo

e os antagonismos de classe deixam marcas profundas nas suas trajetdrias, que ndo devem ser



trivializadas; ao invés de apenas atestar as posicionalidades arbitrarias de um sistema de
estratificacdo, busco articular historica e relacionalmente os significados que elas ddo ao seu
suposto lugar com a itengdo de evitar conceitualizagdes indcuas sobre uma experiéncia
especifica que, pela diferenciagdo compulséria de nossas vidas na organizagdo social, jamais

terel acesso.

No caso do grupo dominado o que constata sdo familias inteiras amontoadas
em cubiculos cujas condigdes de higiene e satde sdo as mais precarias. Além
disso, aqui também se tem a presenca policial: s6 que ndo € para proteger,
mas para reprimir, violentar e amedrontar. E por ai que se entende porque o
outro lugar natural do negro sejam as prisdes. A sistematica repressdo
policial, dado o seu carater racista, tem por objetivo proximo a instauragdo da
submissdo psicologica através do medo. A longo prazo, o que se visa € o
impedimento de qualquer forma de unidade do grupo dominado, mediante a
utilizagdo de todos os meios que perpetuem a sua divisdo interna. Enquanto
isso, o discurso dominante justifica a atuagdo desse aparelho repressivo,
falando de ordem e seguranga sociais. (GONZALES, 1979, p. 232).

A estratégia de dominar pelo medo da violéncia, do castigo e fomentando a mimizade
e disputa no interior dos grupos ndo nasceu com a policia; ja era corriqueira pratica da casa
grande, transferida para as maos do estado policialesco em formacdo. Elemento importante
desse contexto, acirrando ainda mais as contradicdes urbanas e inchando as incipientes favelas
das metropoles, os fluxos migratorios do acelerado e cadtico movimento de urbanizacdo

foram sobremaneira afetados pelos ciclos de grandes secas no Nordeste.

O que me impressionava era ver os nordestinos comsuas trouxas nas costas,
com seu aspecto desnutrido, como se fossem habitantes de outros planetas
desumanos. Sujos e rotos. Alguns tocavam violas e cantavam:

“No estado do Ceard
Sete anos ndo choveu
Quem era rico emigrou
Quem era pobre morreu.”

Varias pessoas paravampara ouvi-los e davamdinheiro.

“Quem era rico emigrou,
Quem era pobre morreu.”

O pobre ndo teve meios para deixar o estado do Ceara. E eu sou pobre! Quer
dizer que quando o sofrimento bate na porta do lar pobre, ele encontra
guarida; Ficava com d6 daquela gente. Os homens pareciam esqueletos
ambulantes. Mas estava com seis anos, o que poderia eu fazer para amparar
aquele povo infausto? (JESUS, 2014 [1986], p. 98).

As grandes secas de 1877, 1915 e 1932 foram tragédias humanitarias de grande escala

vividas pelo povo dos sertdes nordestinos € cujo fator ambiental foi estopim; de fato, os
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fendmenos naturais tiveram suas consequéncias sociais muito agravadas devido ao histdrico
abandono institucional da regido e a pobreza dos seus habitantes - exacerbada pela
distribuicdo agraria desigual e decisdes politicas que tratavam as populagdes afetadas pelos
ciclos de seca como flagelados indesejados, espolios humanos a habitar a periferia dos estados
e cidades. Faltava um projeto de planejamento urbano coordenado minimamente as
necessidades habitacionais e alimenticias da populacdo e aos fluxos migratdrios do estado
(referindo-nos especificamente ao Ceard), que criasse estratégias multissetoriais € de longo
prazo para lidar com as crises hidricas caracteristicas do bioma semi-arido (RIOS, 2014). Em
mvestigacdo sobre a seca de 1932 no Ceara, Kénia Rios atenta para as estratégias que foram
postas em pratica pelas autoridades do executivo para tentar “resolver” a questdo: “em 1932, a
pratica de manter a cidade dos ricos afastada (ou parcialmente afastada) da miséria
concretizou-se na construcdo de locais para o aprisionamento dos flagelados, bem como em
frentes de trabalho e em politicas de emigragdo forcada para outros Estados” (Ibidem, p. 9).
Os sete campos de concentracdo documentados pela autora, no periodo, foram “distribuidos
em lugares estratégicos para garantir o encurralamento de um maior niimero de retirantes no

Sertdo do Ceara”.

No final do més de margo, grandes levas de retirantes ja enchiam de tristeza
e fome as estradas do Sertdo. Das mais longinquas paragens da caatinga
safam homens e mulheres que, a caminho da cidade, arrastavamseus filhos e
alguns pertences. Muitos sertanejos se juntavam, formando enormes bandos
de flagelados. Na angustiosa luta para arrefecer a fome, os retirantes
matavam e comiam algumas reses que ainda resistiam nos pastos das
grandes fazendas. (Ibidem, p. 20).

Como pontuei anteriormente, as transformagdes ocorridas no Brasil neste periodo
(1930-1960) estiveram absolutamente conectadas com a expansdo industrial extremamente
rapida e geograficamente concentrada no Sudeste. Ou seja, os mvestimentos publicos, que ja
eram mais direcionados para o eixo Sdo Paulo-Minas Gerais por conta da organizagdo politico
econdmica da Primeira Reptblica, além do Distrito Federal, concentraram-se sobretudo na
regido Sudeste, especialmente em S3o Paulo. Em decorréncia deste e outros fatores, também
de ordem politica, o Nordeste, que lentamente inseria-se no mercado nacional, sofreu
particularmente com esta reconfiguracdo, tornando-se defasado mesmo no setor agricola, ja
que ndo tinha acesso as novas tecnologias de plantio e colheita, provocando a pouca
produtividade das suas terras, incompativel com o proprio crescimento populacional e em
comparacdo com as regides mais favorecidas do pais pelo mntercambio financeiro e

tecnoldgico. Tudo isso se conectava mtimamente a continua crise urbano-agraria causada



pelas secas, deflagradoras de intensos embates e antagonismos no interior das sociedades
nordestinas, principalmente no Ceard, estado mais afetado por esses fendmenos. Na citacdo a
seguir, podemos observar que o periodo de queda da participagdo do Nordeste na renda

nacional coincidiu com o apice deste referido processo.

Em 1952, o Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico (BNDE)
encomendou ao professor inglés Hans Singer, técnico das Nagdes Unidas,
um relatéorio do diagnéstico do Nordeste. Esse estudo foi considerado
pioneiro e identificou que a renda dessa regido sofreu queda de participagao
na renda nacional de 31.2% em 1939 para 15,9% em 1951. A disparidade
regional entre o ritmo de crescimento econémico do Nordeste em relagdo ao
Centro-Sul avangou desde 1939. A maior porcentagem da mido de obra no
setor primario, 77% no Nordeste e 67% no Brasil em 1946. Complementa o
quadro de atraso dessa regido a sua baixa produtividade em atividades ndo-
agricolas, baixa produg@o por hectare na agricultura e o subemprego urbano
(Singer, 1962, p. 97-101). (GUMIERO, 2014, p. 9).

Que Carolina tenha algado estrelato nacional a partir dos seus escritos doloridos
relatando a vida numa favela de nome Canindé provoca uma articulagdo curiosa entre 0s
contetidos dessa historia. O Quarto de Despejo (1961) € retrato e sintese; um lugar na maior
metropole do pais reservado para todo o refugo humano tdo indesejado quanto indispensavel
para edificacdo de um projeto de pais que nos parece cadtico e irracional, mas que serviu aos
propositos de quem o inventou. Essa favela, fruto de um assentamento municipal para,
micialmente, 99 familias, virou abrigo precario de mihares (BARONE, 2015, p. 1). No
Canindé¢, Carolna viveu, ja& com dois filhos e precisando assisti-los sozinha, anos de
interminaveis sofrimentos causados pela fome e pela miséria, odiando a sua condicdo e
refugiando-se no seu oficio secreto de escritora. O ano ja era 1958 quando foi “descoberta”
pelo - ou revelou-se para - o jornalista Audalio Dantas, que se empolgou com seus escritos €
agenciou a publicacdo de alguns textos selecionados e da obra Quarto de Despejo, em 1961
(PEREIRA, 2019, p. 2). O sucesso foi estrondoso; as classes altas e médias rendiam-se a
denuincia exotica de suas letras, todos queriam saber quem era a negra Carolina e refestelar-se
nos pormenores do seu penar ¢ dos demais miseraveis que compunham suas historias; do jeito
que fosse, passou a ser conhecida nacionalmente e pode, enfim, sair da favela para a desejada
“casa de alvenaria”, titulo do seu livro seguinte. No entanto, segundo a professora Deise
Pereira (2019), a partir da andlise de algumas de suas entrevistas, Carolina ndo queria ser
reconhecida apenas pela sua literatura de denlncia, o fato ¢ que isto causava-lhe grande
incomodo, tendo em vista a sua robusta produgdo de romances, contos, poemas, composi¢oes
musicais etc. Mas, os seus livros subsequentes ndo lograram éxito de vendas apds o rapido

arrefecimento do fendmeno editorial que foi o seu primeiro.



69

[...] o crescente declinio da figura de Carolina, sua ascensdo ¢ queda tém
relagdo direta com a conjuntura politica do Brasil no inicio dos anos 1960.
Nas palavras de Carlos Vogt (1983, p. 205), “O descenso do prestigio de
Carolina coincide com o fim do populismo oficial no pais e com a virada
politica do golpe militar”. Ademais, Moreira salienta que, de tdo fugaz e
marcante, a experiéncia fez com que se associasse a Carolina desta fase a
figura de uma Cinderela negra, que, mal alcanga o estrelato, ja perde seu
encanto (PEREIRA, 2019, p. 4).

O contexto politico que se avizinhava ndo foi favordvel para Carolina, a “Cinderela
negra” do micio dos anos 1960. Este fenomeno, todavia, fala menos sobre os seus talentos € o
valor literdrio da sua produgdo posterior € muito mais sobre como a sociedade brasileira
enxerga, ainda, mulheres pobres e negras que ambicionam algum destaque em qualquer
atividade publica: o seu lugar ndo ¢ aqui Lelia Gonzales, intelectual negra brasileira,
compreende bem a dindmica dessa circunscricdo. Ela percebeu, a partir do que acontece no
carnaval brasileiro, uma logica de breve endeusamento seguida de profunda mnvisibilidade que
pauta o nosso olhar para a mulher negra, sujeito incumbido de carregar as agudas
ambivaléncias da culpabilidade branca. De um lado da moeda, a exaltagdo da “mulata”, do
outro, a degradagdo da doméstica, que ¢ quem habita, de fato, o cotidiano, as favelas, o

quartnho dos fundos, os onibus lotados, a cozinha, os banheiros. E € essa a sua demarcagao.

Como todo mito, o da democracia racial oculta algo para além daquilo que
mostra. Numa primeira aproximacdo, constatamos que exerce sua violéncia
simbolica de maneira especial sobre a mulher negra. Pois o outro lado do
endeusamento carnavalesco ocorre no cotidiano dessa mulher, no momento
em que ela se transfigura na empregada doméstica. E por ai que a
culpabilidade engendrada pelo seu endeusamento se exerce com fortes
cargas de agressividade. E por ai, também, que se constata que os termos
mulata e doméstica sdo atribuicdes de um mesmo sujeito. A nomeacgao vai
depender da situagdo em que somos vistas (GONZALES, 1979, p. 228,
grifos da autora).

No auge da exploracdo da sua imagem, Carolina transformou-se em artigo de consumo
mididtico pelos dois anos que se manteve na midia, alimentando a curiosidade difamatéria das
colunas de fofocas (SILVA, 2019). Até ser absolutamente esquecida, tdo rapido quanto foi
alcada. Dela s6 quiseram o espetidculo, como no carnaval. Enquanto isso, pergunto-me se
Laudelina teria entrado em contato com a obra de Carolina. Neste periodo, ela estava ativa na
Associagdo de Trabalhadoras Domésticas de Campinas, fundada por ela em 1955, ano que
desembarcou na cidade. Ela ja ndo trabalhava como empregada doméstica: montou uma
pensdo na sua casa e vendia salgados no campo dos dois clubes de futebol (PINTO, 1993, p.

362). Os anos 1960, para Laudelina, foram de muitos projetos relacionados a associagao,
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inclusive promovendo cursos e planejando a construgdo de uma creche para fihos de
trabalhadoras domésticas, junto a prefeitura da cidade. O golpe militar de 1964 causou alguma
reconfiguracdo, pois a associagdo ocupava as dependéncias de um sindicato, € os sindicatos
foram todos fechados. Porém, ao associar-se com o poder publico local, mesmo que
esmaecendo suas ligagdes com o movimento negro e comunista, perseguidos pelo regime,

pode dar prosseguimento ao seu projeto de auxilio e educagdo direcionado as domésticas.
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4 O (RE)CONHECIMENTO DO TRABALHO DOMESTICO (1970-1990)

Os literatos da época [fim do século XIX] diziam que o homem de 1970 a
1990 ia ser um super-homem. Ia predominar o amor, ndo ia existir ladrdes.
Os homens ja estariam supercivilizados. Seriam mais fortes no fisico e no
espirito. Nao ia haver guerras, nem preconceitos raciais, o homem ndo ia
matar o homem. Porque todas as pessoas que morrem fazem falta para
alguém. Eles ndo iam deixar os pregos subjuga-los, iam se entender com
assembleias e ndo com as armas. Ja estariam avanc¢ados na medicina. Todos
teriam profissdes. A mendicincia ja estaria extinta (JESUS, 2015 [1986] p.
47/48).

Mesmo sob as administragdes militares oriundas do Golpe Civil-Militar de 1964, os
anos 1970 e 1980 viram o despontar de movimentos sociais e liderancas populares, dentre
eles, as associagdes profissionais de trabalhadoras domésticas (Roncador, 2008, p. 190), aos
moldes das associagdes criadas pela pioneira Laudelina, para auxilar trabalhadoras em
situagdo de vulnerabilidade e disponibilizar espacos de formagdo politica para a reivindicagdo

de direitos, ainda muito incipientes.

A organizagdo politica das domésticas causou um enorme “mal-estar” nas
classes dominantes, que, se antes ja se sentiam ameagadas pela presenca
intima de uma classe “necessdria”, porém indesejada (desde a sua
emergéncia no Brasil, a doméstica fora classificada como potencialmente
criminosa, infiel, incompetente, moralmente corrupta), agora se
confrontavamcom o problema da “luta de classes”. (Roncador, 2008, p. 190)

A crise da autoridade patronal iniciada no pds-abolicdo, manifesta na criagdo e
recrudescimento dos mecanismos de controle e viglincia mencionados anteriormente,
ganhou novos contornos apds o expediente da expansdo da agdo politica das trabalhadoras:
surgia “uma producdo significativa de memoérias pessoais e politicas expressas pelas proprias
empregadas domésticas” (Ibidem). A autora cita algumas dessas memorias € testemunhos

publicados:

[...] as memorias pessoais de Francisca Souza da Silva, Ai de vds!: didrio de
uma doméstica (1983); o testemunho de Rosalina Ferreira Basseti,
Testemunha de uma vida (1987); e o depoimento pessoal da doméstica Zeli
de Oliveira Barbosa, moradora da (hoje extinta) favela da Ilhota, em Porto
Alegre, Ilhota, testemunho de uma vida (1993). Trata-se de testemunhos
escritos pelas proprias domésticas, e ndo por umentrevistador comprometido
com uma certa agenda politica e, em muitos casos, um modelo
preestabelecido de escrita testemunhal. Constata-se, portanto, uma situagao
menos convencional e, por conseguinte, controlada de producao
testemunhal, em que, a maneira de Carolina Maria de Jesus, mulheres
pobres, semi-analfabetas, se dispuseram a escrever suas historias pessoais a
revelia da autorizagdo ou da permissdo de um ou mais intelectuais. O
resultado dessa inusitada disposi¢do ¢ uma forma de escrita subalterna
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destituida de "her6is" revolucionédrios, de um forte compromisso
comunitario, € nem sempre “imune a cegueira ideoldgica”. (Roncador, 2008,
p- 193/194)

Carolina, de certa maneira, mesmo Sem um COMPromisso comunitario pujante, abriu
novos campos de possibiidades para que outras mulheres pobres e semi-analfabetas
pudessem acessar o mundo publico, ainda que com a intermediagdo de um intelectual, editor
ou jornalista. A materializagdo dessas producdes subalternas foi algo notdvel diante da
conjuntura histérica que se encontravam. A busca por relatos que retratassem uma
“subalternidade exemplar”, contudo, também foi pratica comum: a utilizacio de uma
trajetoria especifica como exemplo de vida e luta politica, enfatizando apenas os aspectos de
suas vidas que coadunem com o projeto ideologico do intelectual em questdo. Subalternos ndo
exemplares, como Carolina e Francisca Souza da Silva, acima citada, conseguem realizar a
proeza de causar incomodo tanto aos patrdes quanto aqueles que idealizam e objetificam o
pobre com objetivos politicos.

Convém caracterizarmos 0 cendrio em que se encenavam essas relacdes. Entre 1960 e
1980 o Brasil viu crescer a taxa de assalariamento da populacdo, de acordo com Pochmann
(2019, p. 121), “a formalizagdo do emprego passou de menos de 18% das ocupacdes para
quase 51%. Do total das ocupagdes geradas entre 1960 e 1980, os empregos assalariados
responderam por 84% do total, com decréscimo absoluto e relativo do trabalho informal”. A
taxa de pobreza também teria diminuido de forma dramatica, passando de 78% da populagdo
para 35%. No entanto, isso ndo significou melhora na desigualdade da distribuicdo de renda,
que aumentou em 18%, de acordo com o autor, em razio das “politicas de arrocho salarial e
de medidas de concentragdo dos frutos do crescimento econdmico dos governos autoritirios”

(Ibidem). Sobre este periodo:

O esgotamento do ciclo de acumulagdo acelerada do “milagre brasileiro”
(1969-1975) cedeu espaco ao endividamento externo. O governo federal
absorveu as dividas do setor privado, transformando-a em divida publica, o
que gerou uma condigdo de extrema fragilidade financeira e profunda crise
fiscal do Estado. (GUMIERO, 2014, p.9).

O Estado brasileiro embrenhou-se numa crise fiscal cronica, utilizada sempre como
justificativa oficial, quando da mmplementagdo de modelos neoliberais de gestdo econdmica,
para promover politicas de privatizagdo das empresas publicas e isengdes de impostos para
companhias estrangeiras no pais. Os recursos acumulados durante o periodo de expansdo
exponencial das atividades econdmicas, portanto, ndo chegaram a populacdo sob forma de

distribuicdo mais igualitdria de renda. O bolo cresceu, desordenado, e ndo foi dividido.
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Do segundo apo6s a Guerra Mundial aos dias de hoje, o Brasil registrou duas
trajetoérias econdmicas bem distintas. Entre os anos de 1945 e 1980, por
exemplo, o desempenho econdmico foi notavel, com crescimento médio
anual superior a 7%, enquanto os 35 anos que se seguirama 1980 apontaram
para a estagnacdo da renda per capita, com variagdo média anual do PIB
levemente acima dos 2% (POCHMANN, 2019, p. 177).

Outro ponto que eu gostaria de destacar ¢ o crescimento dos empregos formais, que
surgitam como reflexo da solidificagdo do advento da CLT no contexto de expansdo
industrial; o setor de servicos foi o mais impulsionado e, desde entdo, foi crescendo em
importancia até firmar-se como principal setor empregador no século XXI. O emprego formal
ndo ¢ garantia, apenas por si mesmo, de uma boa qualidade de vida para a populacio
empregada; traz, porém, inegavelmente, garantias de sobrevivéncia principalmente para a
populacdo mais pobre do pais que, de outra maneira, fica mais vulneravel as flutuagdes da
economia do pais e sem acesso a rede de protecdo dos direitos trabalhistas. As autoras do
GEPOLT (Grupo de Pesquisa em Gestdo de Politicas de Trabalho), grupo vinculado a
Universidade de Brasilia, atentam para um modelo de correlagdo entre desigualdade e a
mcidéncia da informalidade entre os trabalhadores, em que a ultima seria decorréncia da

primeira.

O referido modelo sugere que, em paises com altos niveis de desigualdade,
os beneficios da formalidade sdo menores para os individuos mais pobres,
que ndo conseguem apropriar ganhos referentes a sua produtividade no
contexto de mercados de trabalho imperfeitos. Portanto, existiriam
incentivos para que os trabalhadores mais pobres se transfiram para o setor
informal, onde sdo menos produtivos, mas obtém em forma de renda
apropriavel uma propor¢do maior do valor por eles produzido (GEPOLT,
2020, p. 318).

A desindustrializacdo do pais e o inchago do setor de servigos, nesta perspectiva,
andam de maos dadas, visto que ¢ neste setor a maior incidéncia de trabalho informal. Bila
Sorj (2016, p. 618) situa e caracteriza este duplo processo no ambito da passagem de “um
modelo fordista/taylorista de produgdo para um sistema de acumulagdo flexivel”, que teria
contribuido para o “crescimento do trabalho subcontratado, por conta prépria, sendo cada vez
mais comuns os contratos de trabalho por tempo determinado e em tempo parcial, sobretudo
para as mulheres” (Ibidem). Esta ¢ uma observagdo especialmente importante quando nos
referimos ao trabalho doméstico remunerado, ocupacdo feminina e extremamente precaria sob

varios aspectos objetivos, cujos contratantes historicamente resistram € se opuseram a
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regulamentacdo legislativa, que wveio tardia e inserida nesta nova fase da distribuicdo do
capital.

A demora em reconhecimento e estabelecimento de regulamentacdes e direitos foi
desproporcional a importincia, prevaléncia e historia desta atividade, cimento na constru¢dao
dos pilares da vida colonial no Brasil; pilares estes que, por meio de agdes (e mnércias)
coletivas que vao das sutis as mais violentas, ainda permanecem erguidos e denunciando a

quem quiser ver as mais profundas desigualdades do nosso tempo.

4.1 O despontar das reflexdes sobre a divisao sociossexual e racial do trabalho doméstico

num inédito contexto legislativo

As empregadas eram obrigadas a cozinhar, lavar e passar. As refeigdes
deveriam ser preparadas com artificios: cestinhas de tomates, recheadas com
maionese, cestinhas de batatas, recheadas com presunto moido, azeitonas
etc. As refeicdes eram servidas assim: primeiro uma sopa, apds a sopa,
servia-se arroz, feijdo, came, salada. Quando serviam peixes, usavam-se
outros pratos e outros talheres. Por fim, a sobremesa e o café.

Quantas louga e talheres e panelas para serem lavadas! E tinha que arear os
talheres. Lavar os ladrilhos, enxuga-los com panos. Deixavam o trabalho as
onze da noite. Trabalhavam exclusivamente na cozinha. Fra comum ouvir as
pretas dizerem:

- Meu Deus! Estou tdo cansada!

A comida quesobravaelas podiam levar para as suas casas. E nas suas casas,
os seus filhos, que elas chamavam os negrinhos, ficavam acordados
esperando a mamie chegar com a comida gostosa das casas ricas (JESUS,
2014 [1986], p. 33).

Zaira Ary Farias, na sua pesquisa de 1979 sobre as trabalhadoras domésticas de
Fortaleza, trouxe dados do Censo de 1970 iteressantes para situarmos algumas
transformacdes nas configuragdes deste tipo de trabalho da década de 1970 até o presente
momento: nesta década o pais abrigava, oficialmente, cerca de dois milhdes de domésticas,

32% do total de mulheres ocupadas (Farias, 1980, p. 21).°

A nivel de experiéncia pessoal, essa presenca de empregadas domésticas em
nossa vida quotidiana, desde a mais tenra idade, possivelmente foi um dos
fendomenos mais proximos que nos possibilitou a tomada de consciéncia das
desigualdades sociais que caracterizam inimeras sociedades e no caso
particular, a sociedade brasileira. (Farias, 1980, Pg 1).

J& na primeira pagina da sua dissertacio de mestrado, a autora nos apresenta as suas

inquietacdes sobre o trabalho doméstico e a lupa que toda a problematica potencialmente

° Cinquenta anos depois,de acordo com o IPEA (2019), o percentual de mulheres ocupadas no trabalho
doméstico havia caido para 14,6.
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colocaria sobre as desigualdades sociais da sua época; cerca de 40 anos depois, boa parte das
suas observagdes persistem com vivacidade. Sua pesquisa foi uma das precursoras desses
estudos no pais; Heleieth Saffioti também se debrugou sobre o assunto na classica obra
“Emprego doméstico e capitalismo”, lancada em 1978, dois anos antes da professora Farias
defender a sua dissertagdo de mestrado, mtitulada “Trabalho doméstico e emprego doméstico:
as duas faces do ‘cativeiro’ feminino™.

Ela expde a ampla resisténcia dos patroes dos anos 1970 diante do timido inicio de
acesso das trabalhadoras domésticas a alguns direitos trabalhistas fundamentais; resisténcia
curiosamente similar aquela de muitos patroes durante a ditadura Vargas e em 2013, ano da
apreciacdo parlamentar da Emenda Constitucional n° 150, embora possamos observar
algumas sensiveis diferengas discursivas, coerentes com as diferencas conjunturais das trés

épocas.

Presentemente, os aspectos legais da questdo voltam a ser debatidos,
timidamente, em ambito nacional, com a apresentacdo de um novo projeto
de lei, sobre a condicdo “trabalhista” dos empregados domésticos - e isso
estd ocorrendo paralelamente a uma preocupagdo das patroas com o
desaparecimento do emprego doméstico. E sintomatico que aparegam
atualmente, em revistas de circulagdo nacional, artigos pertinentes a questao,
como aquele que se intitulava: “CRISE DOMESTICA - Como era boa a
nossa empregada. Uma profissdo que pode desaparecer se a lei ndo der um
jeito” (ISTO E, 16/1/1980) (FARIAS, 1980, p. 16).

Farias, ainda, ecoa discursos de algumas patroas da época: “boa era a empregada
‘antiga’, hoje elas estdo mudando, querem ser iguais, talvez porque tenhamos dado muita
liberdade, ndo querem trabalhar” (Ibidem). Havia o receio, numa conjuntura nacional que
ainda ndo era caracterizada por uma crescente desindustrializacdo, de que as trabalhadoras
domésticas migrassem para os trabalhos nas fabricas e, por isso, talvez fosse necessario
“conceder” a elas algumas das “vantagens” conquistadas por esses trabalhadores, porém, este
movimento poderia ser arriscado para a continuidade da atividade. A partir de 1972, com a
aprovacdo da Lei n® 5.859, as trabalhadoras domésticas foram, muito paulatinamente,
conquistando direitos trabalhistas fundamentais, como: acesso aos beneficios da previdéncia
social; saldrio-minimo fixo; irredutbilidade salarial, décimo terceiro salario; repouso semanal
remunerado; aposentadoria; licenga maternidade; FGTS (direito facultativo, a critério do
empregador) e férias anuais de 30 dias com acréscimo de 1/3 do salario. Sobre os direitos

adquiridos especificamente a partir desta lei:

Apods mais de 30 anos da primeira tentativa de regulamentacio dos direitos
para as trabalhadoras domésticas remuneradas, durante a Ditadura Militar em
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1972, no governo do General Emilio Médici foi aprovada a Lei n°5.859,
onde estabelecia-se que o trabalhador doméstico é “aquele que presta
servicos de natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a
familia, no ambito residencial destas” (art.1°/1972). Os primeiros direitos
trabalhistas conquistados entdo em 1972 foram: anotagdo do contrato na
carteira de trabalho (quando apresentado atestado de boa conduta e de
saude), previdéncia social (definindo como obrigatorio, descontando 8% do
empregador ¢ 12% do salario da trabalhadora) e férias remuneradas de 20
dias uteis a cada um ano de trabalho. Esses direitos foram ampliados em
1988, com o processo de redemocratizagdo do Brasil e a formulagdo de uma
nova Constituigdo (MONTICELLI, 2020, p.22/23).

Foi nesta década, ainda, que teve micio uma intensificagdo da presenga feminina no
mercado de trabalho (IPEA, 2019), principalmente das mulheres de classe média. De acordo
com Nathalie Itaborai, ao analisar as transformagdes nas configuracdes da familia brasileira
de 1976 a 2012, a conjuntura seria caracterizada pela convergéncia de alguns fatores que
mfluenciaram os deslocamentos na condigdo da mulher:

o processo de mudanga macroestrutural de moderniza¢do; os anseios das
mulheres por mais autonomia e das familias por mobilidade social; os
movimentos sociais feministas e de classe, que absorvem e vocalizam tais
anseios; ¢ a agenda internacional de direitos das mulheres, que, juntamente

com 0s movimentos nacionais, impactam em politicas publicas que reagem a

ou absorvem tais demandas (e podem também induzr processos, como a
escola obrigatoria) ITABORAI 2013, p. 63).

E importante estabelecer a diferenca entre classes, pois as mulheres pobres sempre
fizeram parte do contingente populacional disponivel para formas de trabalho precério, uma
vez que nunca estiveram plenamente inseridas no projeto da familia nuclear burguesa,
emulado pela classe média. De todo modo, a saida dessa mulher de classe média do papel de
dona de casa em tempo integral ndo necessariamente transformou de maneira drastica a

organizacdo das familias; antes, outras mulheres ocuparam “seu” espaco.

O trabalho doméstico remunerado constitui, sob muitos aspectos, um
microcosmo da crescente desigualdade de renda entre as mulheres. A elite de
mulheres que exerce profissdes liberais ou administrativas, cujo numero
cresceu enormemente nos Ultimos anos, tem condigdes de comprar no
mercado boa parte do trabalho de reproducdo social que tradicionalmente
lhes compete, na qualidade de esposas ¢ mdes. Eaquelas que executamesse
trabalho geralmente sfo mulheres que provém de degraus inferiores da
escala econdmica [...] (MILKMAN, REESE, ROTH, 1995, p. 146).

Para que essas mulheres mais pobres possam desempenhar atividades de trabalho
doméstico nas “casas de familia”, ¢ necessaria a obtengdo e a pratica dos valores que as
transformam em ‘“boas domésticas™ uma educagdo feminina desigual e subalternizante,

voltada para as obrigacdes de manutengdo do lar e cuidado, se concatena a um processo de
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ressocializacdo derivado das diferencas de classe, como observa Saffioti:

A qualificacdo para o oficio de empregada doméstica ¢ obtida através do processo de
socializa¢do da mulher para o exercicio de seus papéis futuros de dona de casa ou no
proprio emprego. Ela precisa passar, mais drasticamente quanto maior for a
diferenga de renda, por um processo de ressocializagio a fim de desempenhar a
contento suas atribui¢cdes. Como aprender pratos sofisticados, saber como manusear
certos objetos, servir a mesa, etc. A empregada, dependendo da intensidade de
contato com a familia para a qual trabalha, passa a adquirir novos habitos, mesmo no
modo de pensar. (SAFFIOTI, 1979, p. 78).

Este processo de ressocializagdo e consequente desenvolvimento de qualificagdes para
o trabalho doméstico pode ser claramente notado na fala de Gilberto Velho, quando se refere
a Deja — Dejanrra de Olivera —, trabalhadora doméstica que prestou servicos para o
antropdlogo desde o ano de 1976: “antes de trabalhar por 35 anos em minha casa, teve outras
experiéncias no universo de camadas médias superiores. Isso tinha sido importante para o
desenvolvimento de suas qualificacdes, que a tornavam um objeto de desejo” (VELHO, 2012,
p, 25). Velho, no referido artigo, conta sobre as suas experiéncias como homem e antropdlogo
frente as trabalhadoras domésticas que passaram por sua vida, enfatizando o relacionamento
com Deja, mulher negra, migrante do interior do estado do Rio de Janeiro para a capital nos
anos 1950; ele atenta para o fato de que as trabalhadoras com as quais conviveu depois

desenvolveram consigo relacionamentos de natureza bastante diferente.

Era, de algum modo, um tipo de clientelismo tradicional, misturado com
amizade baseada em escolhas individuais. Ndo era apenas uma troca de
servicos mas, consistente com analises de autores como Gilberto Freyre
(1933 e 1936) e Sérgio Buarque de Holanda (1936), alimentava-se de uma
lealdade afetuosa reciproca. As suas sucessoras estavam, claramente, lutando
por suas vidas ¢ de suas familias numa conjuntura em que trabalhar comigo
era mais uma etapa, um meio para atender a esses projetos. Ouso conjeturar
que, para Deja, trabalhar para mim era um fim em si mesmo, além de ser
naturalmente um meio de subsisténcia e apoio (VELHO, 2012, p.20/21).

Abdicando de projetos proprios em prol de servi-lo com profunda lealdade, eficiéncia
e gratiddo, num “fim em si mesmo”, em lacos enredados de trabalho e afeto que se
imiscuiram a ponto de indiferenciagdo, embora sempre demarcados hierarquicamente, o autor
reconhece. O centro da vida de Deja foi servir o Senhor Gilberto, ¢ embora hoje tal postura
seja cada vez mais incomum, devido as transformac¢des conjunturais € conseguintes diferencas
de expectativas e construcoes de subjetividade entre os novos patrdes e as novas trabalhadoras
domésticas, nos anos 1970 até o fim do século XX esta era a norma nos relacionamentos entre
patrdes e trabalhadoras domésticas — ou, pelo menos, a norma a se perseguir.

Recorramos ao conceito de “reproducdo estratificada”, cunhado por Colen (1995), que

descreve “o modo como as tarefas 'reprodutivas’ tém sido distrbuidas de acordo com
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hierarquias de classe, raca, grupos étnicos e género” (BRITES, 2007, p. 94). Ou seja, as
tarefas reprodutivas, tidas como um tipo de trabalho referente ao cuidado e manutencdo do
lar, sdo dispostas de forma hierarquica e desigualmente designadas.

A empregada, nesta equagdo, estaria numa estrutura de complementaridade de papéis
em relacdo a patroa, onde a sua “contribuicdo nas tarefas domésticas liberta os pais e filhos
para promoverem um projeto familiar tipico da classe média” (Ibidem, p. 97) e, acima de
tudo, liberta a mulher de classe média para exercer atividades fora do ambiente doméstico
que, ao longo dos séculos, foi estabelecido e continuamente reproduzido como seu espago
natural de socializagdo e identificagdo como género. Preuss (1996) aborda a mesma questao:

[...] enquanto as mulheres se complementam na execu¢do do trabalho
doméstico, fica garantido o pequeno envolvimento do homemnessas tarefas,
mantendo-se a tradicional divisdo sexual do trabalho e o concomitante
dominio masculino no espago publico. Registra-se uma complementacio,
paradoxalmente acompanhada, no plano simbolico, de uma cisdo no universo

feminino — entre patroas e empregadas —, que contribui para diminuir o poder
de barganha das mulheres no espago social (PREUSS, 1995, p. 55).

O espago doméstico delineia-se através do entrelacamento de ordenamentos multiplos;
mstituicdes e organizagdes da sociedade civil dialogam e mtrometem-se na vida “privada” da
mesma forma que na vida “plblica”. Publico e privado funcionam como duas faces de uma
mesma moeda; na andlise das relagdes no campo doméstico, vemos como este bindmio
manifesta-se hierarquicamente a partir de uma heterogeneidade de interesses. De todo modo,
também ndo podemos definir este lugar privado ou doméstico - sempre numa dialética tensa
com a sua manifestacdo publica - de forma univoca. Como bem lembra Kofes (2001, p. 36),
os diferentes lugares sociais em que sdo produzidas as relagdes entre patroas e empregadas
devem ser levados em consideracdo ao invés de insistrmos numa ideia homogeneizada sobre
“o feminino” e como ele se manifestaria.

Saffioti (1979), em pesquisa realizada na cidade de Araraquara, Sao Paulo, entre 1974
e 1976, relaciona trabalho doméstico, capitalismo e concentracio de renda, marcando a

atuacdo das domésticas como origmaria de exclusdo social:

A modernizagdo da economia, somada a alta concentragdo de renda nacional
e o baixo grau de escolarizagio das camadas mais pobres, além da
industrializagdo intensiva de capital ndo apenas nao traz beneficios materiais
as mulheres, como impele-as a aceitar, a fim de sobreviver, o desempenho de
atividades mal remuneradas e pouco ou nada prestigiadas do ponto de vista
social (SAFIOTTI, 1979, p. 4).

Kofes (2001, p. 24) corrobora com esta ideia, j& no século XXI, ao afirmar que “o
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desenvolvimento tecnologico e a profissionalizagdo das mulheres podem ser processos
simultdneos a manuten¢do (ou crescimento) da populacdo feminina nos servicos domésticos,
at¢ mesmo com efeitos em sua forma”. A desigualdade no trabalho femmnmo foi bem
observada por Helena Hirata ao utilizar-se da expressdo ‘“bipolarizacdo do emprego
feminino”, que, segundo a autora, divide o trabalho das mulheres em dois podlos, um
majoritdrio € o outro minoritdrio. No pdlo minoritdrio encontram-se justamente as mulheres
mais amplamente inseridas nas benesses do desenvolvimento tecnoldgico e na expansdo da
educacdo superior no pais. Sdo elas: “mulheres executivas, profissionais intelectuais de nivel
superior, relativamente bem remuneradas, em postos de responsabilidade e prestigio social
(médicas, advogadas, juizas, arquitetas, engenheiras, jornalistas, professoras universitarias,
pesquisadoras, publicitarias, etc.)” (HIRATA, 2015, p. 5). No polo majoritdrio estdo as
mulheres empregadas em ocupacdes “tradicionalmente femininas”, pouco valorizadas e com
baixos salarios, em média; ocupagdes relacionadas as atividades que historicamente foram
consideradas trabalho de mulher: “empregadas domésticas e diaristas [...]; setor publico de
saude (auxiliares e técnicas de enfermagem); educagdo (professoras de pré-escola e ensino
fundamental, sobretudo); prestacdo de servicos (escriturdrias, secretarias) e comércio (caixas,

vendedoras); profissionais do trabalho de cuidado (babas, cuidadoras)” (Ibidem).

4.2 A “profissionalizacdo” das trabalhadoras domésticas: entrelacamentos de gratidio,

afeto e trabalho

Farias atenta para outro aspecto desta cadeia de emprego femmmo: um dos seus
pilares, no Brasil, sempre foi a migracdo de mulheres jovens vindas das pequenas cidades,
vilas e campos para trabalhar nas capitais ou cidades maiores. Na Fortaleza da década de

1970, as relacdes de domesticidade obedeciam a logica que se segue.

As filhas de camponeses “procuram” o emprego doméstico como forma de
sobrevivéncia economica (muitas vezes como reforco da renda familiar que
se encontra abaixo de um minimo vital). As donas de casa de classe média e
alta “compram” a forga de trabalho de jovens camponesas - “empregadas
domésticas” para substitui-las na execu¢do do trabalho doméstico ndo
remunerado (socialmente desvalorizado) e em alguns casos, alternativamente

venderem sua for¢a de trabalho no mercado de trabalho capitalista
assalariado (extra-doméstico) (FARIAS, 1980, p. 20).

A ocupagdo que ¢ muito mais busca por sobrevivéncia € opg¢do disponivel para fugir
da miséria do que profissdo, como fora nos anos 1970, ainda o ¢, mesmo que em diferentes

propor¢des e sob novas configuracdes. “As mulheres sdo majoritdrias no desemprego oculto



pelo desalento” (HIRATA, 2015, p. 7), sintoma do fenomeno de femmizagdo da pobreza que
arregimentou e arregimenta mihdes de mulheres para o trabalho doméstico remunerado,

atividade desvalorizada, vulneravel e historicamente ndo profissionalizada.

O complexo sistema entre o mundo publico e privado atingiu diretamente a
constru¢do da legislagdo para essas trabalhadoras, sendo que diversos
direitos ndo foram instituidos pelo Estado por se ampararemno discurso que
dentro dos lares ndo haveria geracdo de lucros e trabalho produtivo,
diferenciando-se enormemente dos espacos da fabrica ou de trabalhos na
esfera publica. O carater “profissional” do trabalho doméstico remunerado
ndo era devidamente instituido através da legisla¢do trabalhista brasileira,
marginalizando uma imensa gama de trabalhadoras do acesso a cidadania e a
protecdo trabalhista (MONTICELLI, 2018, p. 22).

Algo notavel durante a leitura de seu trabalho foi o uso que Farias (1980) fez de certas
palavras com aspas, como, de maneira particularmente frequente, “emprego” doméstico e
“profissionais” do trabalho doméstico. Alinhando essa escolha discursiva as propostas de sua
pesquisa, fica evidente a percepcdo da autora, que também reflete as percep¢des de uma
época, sobre a ndo profissionalizacdo do trabalho doméstico ¢ mesmo a impossibilidade de
entendé-lo como profissdo. Em 1978, periodo da sua pesquisa de campo, a categoria das
trabalhadoras domésticas havia muito recentemente (1972) conquistado o seu primeiro
reconhecimento legislativo.

A utilizagdo da palavra “profissionais”, com efeito, serve com estranheza aos nossos
propositos. Ela evoca o dominio técnico de alguma area do conhecimento; alguém pode dizer-
se profissional em determinada atividade como forma de demonstrar sua posi¢do social,
demarcar e reivindicar status e algum nivel de dominio em seu campo de atuagdo. Como
desenvolver conhecimentos especificos com valor legitimado por outras esferas num espago
tdo destituido de poder e visibilidade como ¢ o do trabalho doméstico? Torna-se tortuoso falar
sobre profissionalismo numa sociedade com tal nivel de estratificacdo, onde conhecimentos
especificos sobre processos e praticas que emancipam através da profissdo sdo disponiveis
apenas em algumas camadas, para alguns sujeitos, enquanto para outros menos afortunados
desta divisdo ¢ vetado acesso as possibilidades concretas de mobilidade por meio da
profissionalizacao.

Christine Jacquet, através de pesquisa de campo realizada com patroas e empregadas
domésticas na Fortaleza do comego da década de 1990, afirmava que “as mocas avaliam seu
salario a partir da relacdo estabelecida com o patrdo e ndo seguindo regras de calculo juridico
racional” (JACQUET, 2000, p. 13). O que estd em jogo neste campo transcende as relagdes

mais explicitamente economicamente orientadas que caracterizam as relagdes profissionais.
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A relagdo entre empregador e doméstica, pensado na referéncia ao lago
pai/filho, supde subordinagdo e afeicdo, mas também, um terceiro termo da
troca: protecdo, se o papel das domésticas ¢ gostar dos patrdes e obedecé-los,
o dos patrdes ¢ lhes oferecer apoio, o que consiste em ajuda material e que
pode perdurar além da saida da doméstica (Ibidem, p. 15).

Evaldo Cabral de Mello (1997), em ensaio publicado no volume dois da série de livros
“Historia da Vida Privada no Brasil’, discorre sobre os diarios de dois bardes abolicionistas
pernambucanos da época colonial; um deles, o bardo Acioli Lins, registra seus pensamentos
acerca das dificuldades da contratagdio de um feitor para a sua fazenda: “ndo sabia ler nem
escrever, nem era empregado ativo nem dos mais inteligentes, tendo, em compensacdo, bom
génio, bom comportamento e me parece fiel” (p. 431).

A formagdo profissional e as competéncias exigidas enquadravam-se, desde o inicio
do empreendimento colonial no Brasil, em caracteristicas muito mais pessoais, de carater
propriamente  servi, do que profissionais: ‘{...] em principio, todos os funcionarios
domésticos e favoritos do senhor carecem de uma formagdo profissional racional como
qualificagdo fundamental” (WEBER, 2012, p. 150). Christine Jacquet observa esta
caracteristica do tipo ideal da dommnagdo tradicional no recrutamento de trabalhadoras
domésticas, quando diz que “a relagdo que une domésticas e patrdes, alids, sobretudo patroas,
ndao pode ser assimilada a uma relagdo profissional. O recrutamento das mogas ¢ muito pouco
formalizado [...] JACQUET, 2000, p. 11).”

De acordo com Bourdieu, os campos familar, religioso e burocratico sdo lugares de
recusa da economia econdmica dommante no mundo cada vez mais racionalizado; atuam,
pois, através da economia dos bens simbolicos, baseada na eufemizagdo das relacdes de poder
e submissdo, passivel de existéncia através da acumulagdo de capital simbolico por parte do
grupo dommante e do exercicio de violéncia simbolica sobre os dommados, que sao
socializados com estruturas mentais que os levariam a corroborar com a propria exploragdo
(BOURDIEU, 1996). S6 assim, portanto, a dominagdo seria possivel.

Bourdieu evoca Mauss e Lévi-Strauss na analise da troca de dadivas, trazendo a
percep¢do dos autores quanto ao fendmeno: para o primeiro, a troca tratava-se de uma
“sequéncia descontinua de atos generosos” (Ibidem, p. 159); o segundo definiu-a como
“estrutura de reciprocidade que transcendia os atos de troca, nas quais a dadiva remete a sua
retribuicdo” (Ibidem). Bourdieu atentou para um outro fator: o periodo de tempo entre a
dadiva e seu retorno, e o seu papel no disfarce da relagdo de causalidade existente entre os

dois, que leva os syjeitos envolvidos a recalcarem a realidade objetiva das dividas envolvidas.
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Neste sentido, o autor sugere a existéncia do rabu da explicitacdo, propriedade por exceléncia
deste tipo de economia, na qual se postula que, ao explicitar a realidade objetiva da troca, ela
¢ anulada. Ou seja, para que as relagdes permanegam equilibradas no campo, 0s mecanismos
das dividas de gratiddo precisam estar implicitos, e o siléncio compartihado sobre os valores
econdmicos, sua condicdo de existéncia. A troca de dadivas ‘[...] concebida como paradigma
da economia de bens simbdlicos, opde-se ao ‘toma la, da ca’ da economia econdmica, ja que
ndo tem como principio um suyjeito calculista, mas um agente socialmente predisposto a
entrar, sem intencao ou calculo, no jogo da troca” (Ibidem, p. 165). O jogo acontece por meio
de eufemismos, e as trocas permitem que se construam lagos de solidariedade entre os
sujeitos, mas também possibilita a realizagdo do que o autor chama de “alquimia”, no caso, a
transfiguracdo de relagdes objetivas de exploragdo em relagdes de afeto. Esta forma de

relacionamento pode ser notada no campo doméstico a partir das consideragdes de Jacquet.

O salario pode ser um motivo de queixa na companhia das colegas ou
amigas, mas ndo ¢ um assunto de reivindicagdo junto aos patrdes; reclamar
um aumento ou simplesmente o seu devido, quando, muitas vezes, ¢ com
atraso, tratar-se-ia de uma atitude que poderia ser interpretada como uma
perda de confianca para com o empregador, o que equivaleria a se engajar
numa relagdo formal regida pelo codigo do trabalho, quer dizer: equivaleria a
romper a relagdo pessoal, quebrar a "naturalidade" do vinculo, e a perder os
beneficios que outorgard. (JACQUET, 2000, p. 21).

Ao mesmo tempo em que a profissionalizagdo ¢ necessdria para o “ideal” encaixe dos
sujeitos na logica mercadologica vigente de acgdo, sobrevivéncia e obtengdo de posicao
respeitavel e legitimada na é4rea escolhida, ¢ importante atentar para os motivos de algumas

pessoas ndo terem chance de inser¢do em dindmicas mais ‘“racionais” de trabalho.

Trata-se aqui de vincular o conceito de profissionalismo a processos sociais
mais amplos, que configuram caracteristicas fundamentais das sociedades.
Agregando os elementos mais importantes tratados, podemos dizer que a
profissionalizagdo € um processo pelo qual se estabelece o que Freidson
chama de principio ocupacional (cf. Freidson, 1994, p. 61-74) como base
para a formagdo, identificacdo e hierarquizacdo dos grupos sociais. Comisso,
podemos estender o conceito de controle do trabalho para além da esfera
puramente organizacional, para o conjunto das relagdes sociais. E bom
salientar que, ainda que o conceito ndo permita por si s6 afirmar qualquer
coisa sobre o grau de domindncia do profissionalismo numa dada conjuntura
histérica ou sociedade, ele nos aponta os elementos principais para
caracterizacdo de espagos profissionalizados: o controle sobre o trabalho, a
capacidade de definicdo dos problemas e o papel central da educagdo nos
sistemas de estratificagdo. (BARBOSA, p. 133, 2014).

O trabalho doméstico remunerado é um trabalho realizado no ambiente isolado da

“casa de familia”. Longe dos olhos da rua, e configurado por relagdes sociais a antagonizam e



83

ao passo que refletem, o lar forja sua dialética. A diferenca entre o espaco do domicilio ¢ a
configuragdo da familia € especialmente importante de se definir para compreender algumas
nuances do trabalho doméstico remunerado e do “lugar” da trabalhadora doméstica nesta
relacdo. Sendo o domicilio a unidade residencial em que as mecanicas das relagdes familiares
se inventam e reinventam, reproduzem estruturas ao passo que também as questionam
(ITABORAI', 2013), ¢ esperado que haja um estranhamento em relacdo a situacdo da
doméstica; aquela responsavel por indispensaveis (ou at¢é mesmo todas as) tarefas
reprodutivas € que, por esta razio, muito provavelmente possui mais proximidade com as
necessidades humanas de alimentacdo, limpeza e cuidados diversos do que os proprios
moradores da unidade e integrantes da familia.

Qual o lugar da doméstica na “casa de famiia™ A sua propria famiia ndo ¢
considerada como tal? Ou a ela estd destinado apenas o lugar do “quase’ As condicdes de
moradia das empregadas domésticas dao-nos algumas pistas. Lembro de Certeau (2000),
quando diz que as estratégias de dominacdo vém de um lugar: vém de espagos determinados e
desejaveis, onde circulam e sdo produzidas linguagens; porém, restritos aqueles sujeitos de
poder. Oras, historicamente, as empregadas domésticas ndo tinham um lugar proprio; mesmo
compartilhando o mesmo espaco com os patrdes, os donos da linguagem, elas eram invisiveis
e impossibilitadas de ocupar. Suas taticas de reescrita proveram sobrevivéncia e construcdo de
sentido diante das violéncias, no entanto, a ideia de que a empregada doméstica tem um lugar,
o ndo-lugar da mvisibilidade e da servidao, ainda persiste.

Diante deste vivido imbréglio, Lelia Gonzales se pergunta: “Por que vivem dizendo
pra gente se por no lugar da gente? Que lugar ¢ esse? Por que serd que o racismo brasileiro
tem vergonha de si mesmo? Por que serd que se tem ‘o preconceito de ndo ter preconceito’ e
ao mesmo tempo se acha natural que o lugar do negro seja nas favelas, corticos e alagados?”

(1980, p. 231). Sobre o “lugar natural” das trabalhadoras, Gonzales tem uma palavra ou duas.

As condigdes de existéncia material da comunidade negra remetem a
condicionamentos psicologicos que tém que ser atacados e desmascarados.
Os diferentes indices de dominagdo das diferentes formas de produgéo
econdmica existentes no Brasil parecem coincidir num mesmo ponto: a
reinterpretagdo da teoria do “lugar natural” de Aristoteles. Desde a época
colonial aos dias de hoje, percebe-se uma evidente separacdo quanto ao
espago fisico ocupado por dominadores e dominados. O lugar natural do
grupo branco dominante sdo moradias saudaveis, situadas nos mais belos
recantos da cidade ou do campo ¢ devidamente protegidas por diferentes
formas de policiamento que vdo desde os feitores, capitdes do mato,
capangas, etc, até a policia formalmente constituida. Desde a casa grande e
do sobrado até aos belos edificios e residéncias atuais, o critério tem sido o
mesmo. Ja o lugar natural do negro é o oposto, evidentemente: da senzala as
favelas, corticos, invasdes, alagados e conjuntos “habitacionais” (...) dos dias



de hoje, o critério tem sido simetricamente o mesmo: a divisdo racial do
espaco (...). (Ibidem).

Relacionamo-nos em tamanho estado de estratificacdo que a separagdo de seres
humanos em espagos mais ou menos salubres de acordo com o seu acimulo de capitais, raca ¢
sexo nao ¢ mais fendmeno tao digno de nota. Dominado de um lado, dominador de outro — de
preferéncia, em tal altura que nio possa contaminar-se com a sujeira que define o primeiro.
Observando-se a prevaléncia deste fendmeno em varios ambitos da vida social, o trabalho
doméstico remunerado, que em esséncia representa o embate desses dois campos travado no
territorio do dominador, mostra-se novamente como campo de tensdes que revela o desenlace
de logicas e padroes de existéncia (e resisténcia) que datam de séculos e ainda estdo longe de
conhecer o seu descanso.

Outrossim, evoco a famosa afirmacdo que muitos patrdes entoam quase que em tom
de escusa diante da indisfarcavel exploracdo a que submetem “suas” empregadas: “ela ¢ quase
da familia™; expressdo tdo brasileira cujo escrutinio ndo cessa de fazer emergr possibilidades
mterpretativas e de desembaralhamento dos processos de formacdo social do pais. A
expressao demonstra, mais ou menos sutiimente, as ambiguidades formadoras desta complexa
ideagdo que nos ¢ tdo cara, a familia. Se a familia, assumindo-se seu amplo espectro de
possibilidades no campo da idealizacdo e das praticas, tornou-se instrumento necessario para a
manutencdo da vida e acumulagdo primaria de capitais e bens simbolicos e materiais dos mais
diversos, ndo ¢ possivel tratd-la apenas como um conjunto mais ou menos heterogéneo de
pessoas partilhando o mesmo espaco de moradia, mas ha de se destacar sua tradicional
concepgdo baseada em estratificacdo e afetividade.

Nas familias, a estratificagdo de género estéd presente na divisdo do trabalho
doméstico e remunerado, no acesso a diferentes tipos de recursos, nas
relagdes de autoridade, nas expectativas culturais sobre os papéis de esposa,
mée, esposo, pai, na socializagdo desigual de filhos e filhas. Logo, género e
geragdo se conjugam na definicdo de status e lugares desiguais para homens e
mulheres nas familias. As classes, por sua vez, definem-se prioritariamente
no mercado por suas oportunidades tipicas de trabalho, expressando-se
também através do consumo e os correspondentes estilos de vida
(alimentacdo, decoragdo etc.). As familias sdo lugares centrais na construgao
das classes, as quais se diferenciam em suas escolhas familiares emaspectos
chave, como os processos de formagdo de familia, o comportamento

reprodutivo e a socializagdo dos filhos. Decisdes familiares sdo parte das

estratégias das familias para manter ou melhorar sua posi¢do na estratificagdo
de classes (ITABORAI, 2013, p. 68).

Familia, portanto, inscreve-se como uma espécic de sintese do atravessamento das
diversas estruturas de organizacdo social, disposta, tradicionalmente, de forma hierarquica,

mas passivel de inimeras formagdes e transformagdes, uma vez que ¢ unidade primaria de
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disputas entre os syjeitos, essencialmente em (e gerada pela) relagio com o “mundo exterior”,
ou publico. As relagdes de trabalho tém, nesses termos, uma enorme influéncia na
configuracdo das familias, pois o trabalho transformou-se na dimensdo da vida que possibilita,
em dltima instdncia, a sua propria continuidade.

As transformagdes na configuracdo das familias, logo, estdo sempre conectadas as
transformacdes no mundo do trabalho, posto serem dois polos de um mesmo fenomeno de
manutencao da vida e dos modelos de distribuicdo de poder em que estdo assentados os
syjeitos, produzindo e reproduzindo valor. O mundo do trabalho estd sujeito, circularmente, as
transformagdes politicas, econdémicas e sociais gestadas por seres humanos no mterior dos
seus lares ao longo do tempo, jamais permanecendo imével. No final dos anos 1990, de
acordo com analise de dados feita por Hildete Pereira de Melo et al, havia, no pais, uma
tendéncia de “diminuicdo do excesso de pessoas com caracteristicas de género, idade e
escolaridade tipicas de trabalhadores domésticos, o que indicaria uma tendéncia de
crescimento dos seus rendimentos, compativel com a evoluicdo observada no Brasil

metropolitano” (MELO etal, 2011, p. 98).

[...] possivel levantar a hipotese de que estaria existindo um processo de
diminui¢do do “reservatorio” feminino com tipicas caracteristicas de mio-de-
obra doméstica relativamente ao nivel de ocupagdo dessa categoria, ou seja, a
sua demanda observada. Nesse contexto, assumindo alguma validade desse
indicador, as forcas de demanda e oferta no mercado de trabalho dos
empregados domésticos estaria atuando na dire¢do de um aumento dos
salarios desses trabalhadores. Essa andlise encontra uma grande
correspondéncia com o movimento da evolugdo dos rendimentos médios dos
domésticos no Brasil metropolitano (Ibidem, p. 99).

A autora conclui que esta ¢ uma tendéncia provavel de se concretizar se o pais
mantiver uma trajetdria de crescimento real na politica do saldrio minimo e ndo houver
“estagnagdo ou depressdo generalizada dos rendimentos do trabalho na economia” (Ibidem).
Veremos, no capitulo segumnte, como se efetivaram essas reconfiguracdes no despontar do

novo milénio.
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5 INTENSAS TRANSFORMACOES NO TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO (2000
-2020

Mulher, num sei ndo, as Unicas coisas que eu queria mudar no mundo era o
abandono dos animais e os direitos das domésticas, pra mudar porque eu
tenho pena, inclusive da minha mae, eu tenho muita pena de pessoa que ¢
explorada; eu nao conto quantas vezes que a Mariana ja chorou, essa que
trabalha comigo. A Dona Fernanda diz as coisas pra ela e ela ndo quer
responder porque ela ¢ pobre e tem uma mae que tem paralisia ¢ um filho no
mundo das drogas. Ai ela ndo pode parar de trabalhar. Ai pra ela ndo
responder ela sai de perto e vai chorar la no quarto. (Entrevista com Rosalina,
2018).

5.1 A Lei Complementar n° 150

Segundo pesquisa do DIEESE (2013), a classe média ¢ a principal empregadora das
trabalhadoras domésticas e, como era de se esperar, ensaiou oposicao a Lei Complementar n°
150, conhecida popularmente como PEC (Projeto de Emenda a Constituicdo) das Domésticas,
na sua fase de discussdo; os argumentos sublinhavam o aumento dos custos de contratagdo e
diavidas de como proceder em relagio ao pagamento dos direitos das trabalhadoras. A
predicdo era de que a lei ndo se efetivaria, pois “familias ndo sao empresas” e nao poderiam,
portanto, arcar com tais custos; como conseqiiéncia direta, a informalidade e o desemprego

aumentariam. Sobre isto, Girard-Nunes e Silva (2013) argumentam:

Algumas vozes da sociedade brasileira, ligadas aos interesses de
empregadores e se utilizando de diversos meios de comunicacdo de massa
(cf. Bastos & Carvalho, 2013; Osterman, 2013; Fiuza, 2013; Pereira, 2013),
tém se posicionado contrarias a ampliagdo dos direitos das empregadas
domésticas, afirmando que tal ampliagdo de direitos, ao aumentar os custos
de contratagdo, acarretaria o desemprego em massa desta categoria. Tal

posicionamento objetiva tdo s6 a permanéncia das relagdes trabalhistas, em
pleno século XXI, na barbarie. (GIRARD-NUNES, SILVA, 2013, p. 588).

Como se V€, mais uma vez, a “preocupagdo” com o desaparecimento do trabalho
doméstico e demissdes em massa ndo € fendmeno recente, transformando-se em pauta de
discussao publica de forma mais intensa sempre que emerge algum projeto de lei mais robusto
referente aos direitos trabalhistas desta categoria. Para Monticelli (2018, p.26), trata-se de
uma “falsa narrativa”, ja desmistificada nas andlises estatisticas. A flutuacdo no nimero de
empregadas nos servicos domésticos, tal como a natureza desta inser¢do, relaciona-se a
fatores diversos, sobre os quais comentaremos, mas que estdo conectados muito mais aos
novos padrdes de comportamento, as velhas desigualdades e aos contextos politico-

econdmicos do pais ou regides especificas do que as limitagdes e obrigagcdes contratuais.
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E importante lembrar que esses discursos tornam-se ainda mais frequentes
frente a quadros de mudangas legislativas para trabalhadoras domésticas
remuneradas, pois as patroas se comportam como consumidoras de um
servico, pagam por direitos e querem receber “o melhor” — nota-se que o
“melhor” destina-se as praticas que mantém certos pressupostos privilegiados
de servilismo. Como bem apontam Brites e Fraga (2014), as mais expressivas
mudangas no trabalho doméstico remunerado atualmente estdo relacionadas
aos novos padrdes de comportamentos, limites e trabalhos oferecidos pelas
trabalhadoras, que ndo contempla um desejo de servilismo da classe
empregadora, impulsionando também uma falsa narrativa sobre um possivel
desaparecimento dessa categoria profissional no pais — dado desmistificado
nas analises estatisticas. (Ibidem).

Ha de se levar em conta que, para que houvesse mudangas em jurisprudéncias e
posterior concretizagdo em lei, foram cabais os esforcos e a pressdo do movimento feminista,
da FENATRAD (Federacdo Nacional das Trabalhadoras Domésticas) e¢ dos sindicatos
regionais de domésticas (Idem, 2013). Outro ponto de pressdo significativo mais recente foi o
estabelecimento da Convencdo 189 e Recomendagdo 201 da OIT sobre as trabalhadoras e
trabalhadores domésticos, em 2011, que trouxe a luz um conjunto de direitos humanos,
sociais ¢ de trabalho, aos quais os trabalhadores domésticos do mundo nteiro deveriam ter
acesso. Friso, entretanto, que o Brasil s¢ ratificou a Convengdo 189 em 2018, tardiamente,
durante o governo de Michel Temer.

Com a aprovacao da Emenda Constitucional 72, as trabalhadoras domésticas passaram
a ter assegurados em lei os direitos a seguir (ROCHA, 2013, p.1): recebimento de salario
nunca inferior a0 minimo; seguro-desemprego; fundo de garantia por tempo de servigo; o
reconhecimento de convengdes e acordos coletivos; adicional noturno; prote¢do do salario na
forma de lei;, justa-causa; limitacio da jornada de trabalho a 8 horas didrias e 44 horas
semanais, facultada a compensagdo mediante acordo; licenca a gestante com duragdo de 120
dias; aviso prévio proporcional ao tempo de servigo, sendo o miimo de 30 dias; reducdo dos
riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca; seguro contra
acidentes de trabalho; proibicdo de diferenca de saldrios, exercicio de fungdes e critério de
admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil; proibicdo de qualquer discriminacao
em relagdo ao trabalhador portador de deficiéncia; proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
msalubre a menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

A maioria dos incisos dispostos na lei teve aplicagdo imediata, entretanto, alguns
importantes topicos ainda necessitaram de regulamentacdo infraconstitucional posterior

(Ibidem), que s6 veio através da Lei Complementar 150/2015, quais sejam: o estabelecimento



do salario-familia; seguro contra acidentes de trabalho; auxilio pré-escola, auxilio-
desemprego e estabilidade a empregada gestante. Em relacdo aos demais, a maioria dos
juristas entrou em consenso de que ndo haveria necessidade de nenhuma regulamentacao
adicional, posto se tratarem de direitos e garantias fundamentais.

As diaristas sO6 estdo incluidas nos beneficios estabelecidos pela Emenda
Constitucional n® 72 e Lei Complementar 150/2015 na medida em que prestem servicos de
forma ‘“continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a
familia, no ambito residencial destas por mais de dois dias por semana”, de acordo com o
Artigo 1° da referida lei Ou seja, mulheres que trabalhem menos de dois dias por semana em
uma ou varias casas niao estdo aptas a receber os beneficios trabalhistas dispostos na lei, sendo
enquadradas entdo como trabalhadoras autonomas informais.

Anteriormente, cabia aos juizes interpretar o caso das diaristas, pois o niimero de dias
nao constava na descrigdo do trabalho doméstico: alguns optavam por considera-las
trabalhadoras domésticas com o direito de gozar dos mesmos beneficios de uma mensalista,
uma vez que prestassem servicos de forma ndo eventual, preestabelecida e de modo que ndo
se interrompa. Ja outros decidiam de forma contraria, considerando a relagdo empregaticia
apenas se a diarista trabalhasse na mesma casa no minimo duas ou trés vezes por semana
(VALE, 2013).

A nova legislagdo trabalhista trouxe pela primeira vez a defini¢do do
“vinculo empregaticio”, estabelecendo que a trabalhadora que prestar
servicos por mais de dois dias na semana em uma mesma residéncia
configura em relagdo trabalhista, sendo assim necessario ser formalizada. Se
por um lado essa defini¢do pode ajudar varias dificuldades que eramlevados
a justica (Monticelli, 2013), por outro, a classe média pode ter sido
protegida, uma vez que esta ja estava demandando de uma forma crescente

pelo trabalho das diaristas (Fraga; Monticelli, 2018). Isso pode representar

que a propria legislagdo, ao excluir as diaristas, tem fomentado
desigualdades e informalidade no setor (MONTICELLI, 2020, p. 26).

Em 2018, 43% das trabalhadoras mensalistas possuiam carteira de trabalho assinada,
enquanto que apenas 9% das diaristas também o possuiam (IPEA, 2019, p. 24). As diaristas
ndo incluidas nas especificidades da lei, a tnica opcdo de garantirem alguma cobertura de
previdéncia social ¢ ‘“contribundo como autdbnoma (a aliquota de 11% sobre o salario
minimo), seja como microempreendedora individual (MEI), a aliquota de R$54,90 mensais”
(Ibidem). Quanto a contribuicdo como MEI, neste mesmo ano calculava-seque representavam
4% do total de diaristas do pais. Todavia, como sublinha o documento, aderir ao MEI ndo faz
das diaristas microempreendedoras, pois “para tanto, deveriam oferecer seus servicos sem

qualquer relagdo de subordinacdo ou qualquer condigdo de continuidade de uma relagdo de



89

trabalho junto aos ‘patrdes’, sendo capazes de empreender de forma autbnoma e
independente” (Ibidem, p. 28). O que muito possivelmente ocorre, neste caso, ¢ uma relacao
de emprego disfarcada que, como pontua Monticelli (2020), fomenta a informalidade do setor
e desvela os desafios que ainda se apresentam a categoria do trabalho doméstico em suas
velhas e novas configuragoes.

Alguns outros direitos trabalhistas, todavia, garantidos para os trabalhadores formais
de modo geral, ainda ndo foram acrescidos ao rol dos direitos conquistados pelas
trabalhadoras domésticas pela ultima lei s3o eles: “pagamento de adicionais de
periculosidade e salubridade; estabilidade acidentaria apdés um ano do gozo do auxilio-
doenca acidentério; e direito a penhorabilidade dos bens de familia dos empregadores em caso
de créditos trabalhistas” (DIEESE, 2020, p. 13). Ha também o problema da fiscalizacdo deste
tipo de trabalho, que tem ‘“carater apenas disciplinar e ¢ realizada mediante agendamento
prévio” (Ibidem) e da falta de mmposto sindical para financiar as atividades politicas das

trabalhadoras.

[...] as organizagdes das trabalhadoras domésticas nunca tiveram direito ao
imposto sindical; os sindicatos se organizaram com poucas verbas,
provenientes de eventos, jantares e festas, entre outros; e as dirigentes nao
tém direito a dispensa remunerada do trabalho. Ainda assim, apesar das
dificuldades, as trabalhadoras organizadas conquistaram os direitos legais
supracitados e, inclusive, firmaram convengdes coletivas de trabalho
(DIEESE, 2019(c)). [..] ha 30 entidades sindicais de trabalhadoras
domésticas no pais, registradas no Cadastro Nacional de Entidades Sindicais
(CNES). Essas organizagdes estdo distribuidas em 17 unidades federativas
do pais, sendo 10 em Sdo Paulo, oito no Nordeste e cinco na regido Sul. As
regides Norte e Centro-Oeste possuem uma entidade sindical cada (Ibidem,

p. 15).

Os desafios perduram e se complexificam, exigindo movimentagdes politicas
constantes para que o tema e as problematicas sociais que representam nio (re)caiam na
mvisibilizacio que lhes foi imposta no decurso de nossa historia. Para isso, de tempos em

tempos, ha que se lembrar de Laudelina de Campos Melo.

5.2 Trabalhadoras domésticas entre os dois Brasis do século XXI

Em 2019, o IPEA publicou um documento de grande valor para a andlise em séries
historicas da trajetoria do trabalho doméstico no Brasi. O documento faz parte do projeto

“Retrato das Desigualdades de Género e Raga”, parceria do IPEA com a ONU Mulheres, que



desde 2004 acompanha tendéncias e traz andlises sobre a tematica, a lz dos dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua). As quatro autoras
apresentam e interpretam dados da PNAD Continua no periodo de 2016 a 2018; além disso,
trazem, para amplar a discussdo, dados coletados pela antiga PNAD desde 1995, que
obedeciam outros critérios estatisticos, mas podem ser comparados com os dados da PNAD
Continua para fins de andlise das transformagdes ocorridas no campo do trabalho doméstico
desde entdo. Desta feita, os dados estatisticos mencionados e as suas possiveis mterpretacoes
sdo observados lado a lado dos discursos das mulheres participantes e da(s) teoria(s)
sociologica(s).

As trabalhadoras domésticas representam a maior for¢a feminina de trabalho do pais;
nao caberia tratd-las com pronomes masculinos, pois, das mais de 6 mihdes de pessoas
ocupadas no trabalho doméstico no Brasil em 2018, 92% eram mulheres (IPEA, 2019). E o
suor das mulheres negras que garante a reproducdo da vida nos moldes que conhecemos: elas

sdo 63% do total de pessoas empregadas na area, 3,9 milhdes.

Assim, em 2018, 14,6% das mulheres brasileiras ocupadas concentravam-se
em atividades remuneradas no trabalho doméstico. Estamos falando de um
contingente de mais de 5,7 milhdes de mulheres que compdem a maior
categoria ocupacional ainda aberta para as trabalhadoras. Enquanto as
regides Sul e Norte estdo abaixo da média nacional — com 12% e 13%,
respectivamente de mulheres ocupadas no trabalho doméstico —, Nordeste,
Sudeste e Centro-Oeste mantém-se acima da média, chegando a uma
propor¢do de quase 16% as mulheres neste ultimo caso. O trabalho
doméstico remunerado para os homens, por sua vez, ndo responde nem por
1% dos ocupados (IPEA, 2019, p 11).

O trabalho doméstico remunerado conseguiu manter-se com tamanha for¢a numérica
entre as mulheres ocupadas devido, dentre outros, ao fato de que as reconfiguragdes pelas
quais passou a sociedade brasileira no periodo analisado contmuaram favorecendo € mesmo
incitando a sua permanéncia.

Dentro deste pdlo majoritario, alguns processos sao notaveis. O que se percebe
claramente, com énfase no comego dos anos 2000 (IPEA, 2010; DIEESE, 2013; IPEA, 2019),
¢ uma transforma¢ao do trabalho doméstico como costumavamos conhecer. A média de idade
e a escolaridade vém aumentando — apesar desta ultima ainda ser muito baixa — e as
trabalhadoras estdo mais qualificadas. No entanto, as logicas de reprodugdo estratificada
insistem e ddo continuidade a formas de existéncia extremamente desiguais.

A categoria das trabalhadoras domésticas percorre um processo de envelhecimento

bastante significativo, devido a fatores como diminuicdo do trabalho infanti, falta de
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reposicdo geracional, aumento da expectativa de vida das mulheres e da escolaridade das
mulheres jovens (FARIAS et al, 2017). Com o aumento da escolaridade, outras
oportunidades que ndo o trabalho doméstico passaram a despontar no horizonte das mulheres
periféricas.
Na visdo de Pinheiro, Fontoura e Pedrosa (2012), o fato € que as pesquisas
apontam para a inexisténcia de uma reposi¢do geracional desta categoria, o
que significa que a ocupacgdo tem sido sustentada por um estoque de
trabalhadoras que tende a se reduzir cada vez mais, seja pelo proprio aspecto
demogréfico, seja porque conseguem aposentar-se e retirar-se do mercado.
Assim, ¢ possivel pensar que, dado o processo de envelhecimento
populacional e o surgimento de novas possibilidades ocupacionais para as

jovens trabalhadoras, o trabalho doméstico - da forma como conhecemos
hoje - tende a se reduzir drasticamente. (Ibidem, p. 4).

A pesquisa do IPEA que analisa a série historica de 1995 a 2018 também traz dados
que auxiiam na interpretacdo deste contexto. O envelhecimento das trabalhadoras domésticas
corresponderia ao envelhecimento da forca de trabalho feminina de modo geral, entretanto,
existem algumas especificidades, como o fato do crescimento da propor¢do de mulheres de
mais de 60 anos ter sido mais intensa para esta categoria do que para todas as outras
categorias de trabalhadoras (2019, p. 14). A recomposi¢do desta for¢a de trabalho ¢ cravada
pela analise dos dados desta série temporal: em 1995, as trabalhadoras adultas (30 a 59 anos)
que correspondiam a aproximadamente 50% do total, passaram a ser quase 80% em 2018; as

jovens, de até 29 anos, passaram de quase metade para pouco mais de 13% (Ibidem).

[...] houve aumento na escolaridade feminina e envelhecimento da populacdo
envolvida no servico doméstico (FRAGA, 2013). Fatores que podemnos levar a crer
que as jovens brasileiras estejam encontrando ocupagdes, ndo mais rentaveis, mas,

pelo menos, de maior reconhecimento social no comércio € no setor de servigos.
(BRITES, 2013, p. 428-429).

A dinamizagdo da economia experienciada pelo pais a partir do comeco dos anos 2000
e o consequente surgimento de maiores possibilidades de inser¢do no mercado de trabalho, o
aumento da renda real dos trabalhadores, capitanecada por politicas de valorizagdo do salario-
minimo, ¢ o maior acesso a educagdo basica, sdo variaveis — relacionadas diretamente a
diminuicdo da desigualdade de renda — que certamente tiveram grande impacto nas formas e
praticas do trabalho doméstico. Tania Bacelar aponta para o fato desse cenario s6 ter sido
possivel apds uma melhora na satide fiscal do pais, ocasionada por um contexto geopolitico
favoravel de crescimento econdmico mundial, principalmente da China, que “tornara-se
importante compradora das commodities brasileiras. Isso ajudou a melhorar o desempenho da

economia nacional, mesmo em tempos de inflacio resistente, mas muito mais bem



92

comportada que a que o pais experimentara nas décadas anteriores” (BACELAR, 2014, p.
544).

[...] a melhoria do quadro fiscal foi abrindo espaco para a retomada de
politicas publicas, em especial as federais. Dentre elas, destacaram-se as
politicas sociais que estimularam o crescimento da renda das familias junto
com a significativa elevacdo do valor do saldrio minimo em um contexto de
inflacdo mais controlada. A elevagdo da renda das familias e a retomada do
crescimento da economia — esta associada a uma politica de crédito ativa —,
que se acompanhou do aumento dos empregos, estimularam o consumo
interno (Ibidem).

As transformagdes do trabalho doméstico remunerado foram reflexos de
transformagdes que abarcaram os trabalhadores do pais como um todo, e também de
mudangas nas maneiras de se pensar as questdes sociais, raciais € de género no ambito das
responsabilidades governamentais e na sociedade civi. As autoras do Coletivo GEPOLT
observam como as duas primeiras décadas do novo milénio se dividlem em dois momentos
muitos distintos, tanto econdmica quanto politicamente. Se na primeira década as expectativas
eram otimistas, ‘“com o controle da inflagdo, retomada do crescimento do produto e do
emprego, com reducdo da pobreza e da desigualdade de renda, mesmo apds a crise de 2008
[...] ainda era possivel imaginar que o pais estava mudando de patamar” (GEPOLT, 2020, p.
343). Porém, este processo inacabado foi interrompido mais uma vez pela mterpelacdo de
novas conjunturas ¢ pelo agravamento de situagdes decorrentes do modelo produtivo e de

geracdo de empregos.

[...] percebeu-se também como o Brasil seguiu sendo uma economia
assentada nos baixos rendimentos, compativeis com a situagdo de pobres
ocupados, em geral por trabalho precario e informal. Entre os anos de 1981 ¢
2004, por exemplo, a taxa de ocupados pobres subiu 5%, decresceu 10,4%
de 2004 até 2014 e voltou a aumentar em 9,6% de 2014 até 2019.
(POCHMANN, 2020, p. 124).

Hirata (2015) salienta a necessidade de analisar os contextos de crise sob a Otica das
diferentes conseqiiéncias que ela tem na populacdo a depender de marcadores como as

condicdes de trabalho, araca e o sexo do trabalhador.

As consequéncias das politicas neoliberais, as privatizagdes, a externalizagdo
da producdo e a diminui¢do dos servigos publicos em contexto de crise tém
consequéncias desiguais sobre as condi¢des de trabalho e emprego segundo
o sexo do trabalhador. As dinamicas de classe, de raga ¢ dos movimentos
migratorios ndo podem ser compreendidas sem a perspectiva de género. O
género ¢ um organizador-chave da globalizagdo neoliberal. As dindmicas
internacionais do trabalho hoje mantém e agravam um amplo leque de
desigualdades sociais. (Ibidem, p. 1).
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Desde 2015 desatamos numa agravada crise econdmica, politica e institucional; neste
contexto, a pauperizacdo decorrente da desaceleragdo da economia € o aumento exponencial
da nformalidade atngram em cheio a categoria das trabalhadoras domésticas. Se a
trabalhadora doméstica, por definicdo, ¢ uma trabalhadora subordinada a outro(a)
trabalhador(a), ¢ evidente que as condicdes objetivas da sua ocupagdo seriam afetadas pela
enorme crise de desemprego que se desenrola no pais nos tltimos anos. Tal conjuntura traria
consequéncias, por extensdo, ao processo de formalizacdo dos seus vinculos empregaticios,
que tem sofrido baixas depois de anos de crescimento. Na publicacdo “Sintese dos
Indicadores Sociais — uma analise das condicdes de vida da populacdo brasileira” (2020),
analistas do IBGE compilam dados e tecem conclusdes iteressantes para a nossa observacao
a partir de uma série historica baseada na PNAD Continua, de 2012 a 2019.

Desde 2015, houve reducdo continua da participacdo dos empregados com
vinculo formal de trabalho, que atingiu o nivel mais baix0,47,3%, em 2019.
Ja as parcelas de populagio ocupada sem carteira de trabalho e,
principalmente, de trabalhadores por conta propria registraram elevagdes a

partir de 2015, implicando continuos aumentos de suas participagdes
relativas [...]. (IBGE, 2020, p.20).

Precisamente, 2015 foi o ano em que os rendimentos médios dos trabalhadores
brasileiros apresentaram queda mais brusca, apos varios anos mantendo-se sempre em
variacdo positiva (Ibidem). Entre 2010 e 2015 os trabalhadores brasileiros viviam momentos
particularmente favoraveis; remuneracdes aumentadas, taxas de desocupagdo atingindo o seu
minimo e a formalizagdo do trabalho o seu 4pice em 2014, “aumentos reais do saldrio
minimo, a expansdo de programas sociais ¢ a elevagdo do crédito e dos investimentos
publicos estimularam o consumo das familias e favoreceram a producdo doméstica e a criacao
de vagas no mercado de trabalho” (IBGE, 2020, p. 17). Segundo a mesma pesquisa, de 2016
em diante, contudo, este ciclo foi encerrado e revertido em vérios aspectos, como na queda do
nivel de ocupag¢do da populacdo e no aumento da informalidade, que teve impactos negativos
nos rendimentos médios gerais (Ibidem).

A maior precariedade que afetou toda a classe trabalhadora nido deixaria de ser
percebida na categoria do trabalho doméstico em particular; de fato, ¢ ela uma das mais
afetadas pelo periodo de recessao e desmantelo paulatino das redes de prote¢dao ao trabalhador
— logo quando a categoria havia, enfim, conquistado o mais proximo da plenitude desses

direitos.



Desde o impasse eleitoral de 2014 que po6s fim ao ciclo politico da Nova
Republica e desencadeou profunda e longeva crise econdmica, o padrao de
gestdo democratica da exclusdo foi abandonado. Em seu local reemergiu a
presenga militar na politica com consequéncias diretas e indiretas na gestao
conservadora da exclusao social. (POCHMANN, 2020, p. 117).

A informalidade, para as trabalhadoras domésticas, tem efeito devastador no que diz

respeito aos seus rendimentos.

Ao considerar os dados da PNAD Continua para 2017, nota-se que as
trabalhadoras domésticas que tém suas carteiras de trabalho assinadas
auferem rendimentos que sdo, em média, 80% superiores aos das que ndo
contam com essa garantia. Naquele ano, enquanto as trabalhadoras
formalizadas recebiam salarios mensais médios de R$1,2 mil, aquelas que se
encontravam na informalidade recebiam somente R$684 (IPEA, 2019, p.
36).

Para a trabalhadora precarizada, a formalizacdo ¢ uma necessidade para garantir que

consiga auferir, ao menos, um salirio minimo de rendimento mensal “A propor¢cdo de

trabalhadoras domésticas com carteira assinada foi crescendo paulatinamente com o passar

dos anos até que, em 2013, ultrapassou pela primeira vez o patamar dos 30%” (Ibidem, p. 24).

Em 1995, a formalizacdo ndo chegava a 20% (Ibidem, p. 22). No grafico a seguir, elaborado

pelo DIEESE (2020) com base nos dados da PnadC, conseguimos visualizar melhor a

evolucdo deste processo de 2012 a 2018, periodo que abarca o pico e o iicio da retragdo

deste indicador.

Grafico 3 - Numero absoluto (em 1.000) e participacdo (%) das

trabalhadoras

domésticas com carteira assinada, no total de

domésticas. Brasil —2012-2018.

2012

2013 2014 2015 2016 2017 2018

== Participacio e Nrmero (1.000)

Fonte: (DIEESE, 2020, p. 15)
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Seguindo o recrudescimento da crise, “apds anos de aumentos consecutivos nesta taxa,
entre 2016 e 2018 ¢ possivel verificar uma redugdo na proporcao de trabalhadoras que
contavam com carteira assinada” (IBGE, 2020), caindo para 28,6%, patamar anterior a 2013.
Além do claro impacto da crise econdmica, esta retragdo pode ser observada sob a otica de
algumas transformacdes no perfil do trabalho doméstico, como a maior difusdo do trabalho
feto em didrias e mudancas nos arranjos familiares ‘“com maior participacdo de familias
unipessoais” (DIEESE, 2020, p. 16). O crescimento do contingente de diaristas sobre o total
de trabalhadoras pode ser origindrio de duplo processo, que abarca tanto as mudangas nas
formas que a sociedade brasileira consome este tipo de trabalho quanto a trajetoria de
mtensificagdo da informalidade no mercado de trabalho como um todo. Todavia, a
precariedade no que tange a formalizagdo ¢ mais evidente do trabalho doméstico do que na
maioria das outras atividades laborais. A titulo de comparagdo, a taxa de formalizagdo do

trabalhador brasileiro ¢, em média, de 60%, com sensiveis disparidades regionais.

Uma das maiores marcas do trabalho doméstico no pais estd em sua
informalidade e, mais ainda, na persisténcia desta informalidade. E fato que
as transformacdes desta categoria foram significativas ao longo das ultimas
décadas, e que o nimero de trabalhadoras que exercem suas atividades sob a
protecdo da carteira de trabalho assinada se ampliou de forma importante
(IPEA, 2019, p.24).

Com a exposicdo desses dados, busco elucidar os processos subjacentes as flutuacdes
nos rendimentos, formas e praticas do trabalho doméstico ao longo do tempo. Para que
percebamos, também, a fraglidade do argumento de que a formalizacdo das trabalhadoras
tornar-se-ia nviavel devido aos encargos trabalhistas exacerbados para o orcamento das
familias empregadoras e de que a queda atual nas taxas de formalizacdo seria reflexo apenas
ou primordialmente disto, ¢ necessario olhar, mesmo que brevemente, para a situacao de
outros trabalhadores brasileiros no cendrio analisado. Como mencionei no topico anterior, o
aumento de ocupados no setor de servigos conecta-se estreitamente ao aumento da
informalidade, a flexibilizagdo das jornadas e contratos de trabalho, ao surgimento de novas

tecnologias e o arrefecimento do setor industrial principalmente apds os anos 1980.

Nas atividades de servigos estdo incluidas inumeras atividades informais e
precarias cuja ampliacdo se deve também ao restrito crescimento das
ocupagdes formais, assalariadas,com registro, em dois aspectos: primeiro,
porque a expansdo do emprego em servigos pos-anos oitenta, como visto
acima, ¢ consequéncia da restrigdo do emprego industrial e tambémdo
surgimento de novas formas de atividades articuladas ao emprego das
tecnologias e aflexibilizacdo do trabalho; segundo, porque essas passam a
conviver com as formas deprestagdo de servigos e comércio pré-existentes,
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realizadas por trabalhadores auténomos ouempregados sem vinculo
empregaticio, geralmente de baixa renda (BRANDAO, 2018, p. 8).

De acordo com as observacdes da professora Iracema Brandao, “o itenso crescimento
do trabalho femmnino é convergente com o aumento do trabalho precarizado, o que redefine as
desigualdades e assimetrias de género” (Ibidem, p. 9). Ou seja, a insercdo das mulheres no
mercado de trabalho tem acontecido de forma extensiva, porém, assimétrica no que tange aos
rendimentos, atividades e perspectivas de crescimento profissional.

O aumento do pessoal ocupado nos Servigos, em termos relativos e
absolutos, pode ser atribuido a natureza de grande parte de seus postos de
trabalho, em que prevalecem menor formalizagdoe jornadas mais flexiveis.
De fato, segmentos intensivos em mio de obra, tais comoAlojamento e
alimentacdo, Outros servicos e Transporte, armazenagem e correio foram os

principais absorvedores da forca de trabalho desde 2015 ate 2019. (IBGE,
2020, p. 36).

As trés categorias citadas (alojamento e alimentagcdo, outros servigos e transporte) — as
duas primeiras extensivamente femininas - foram, também, as que mais diminuiram em
rendimentos médios dentre todas as categorias, a despeito do crescimento dos ocupados, o que
atesta a queda dos rendimentos do trabalhador brasileiro e a expansdo da informalidade como
tendéncia. O documento mostra que todos os segmentos de atividades laborais registraram
aumento dos ocupados no periodo de 2012 a 2014, menos os servicos domésticos e a
agropecuaria, que sofreram quedas. Baseando-nos nesta informacao, podemos ensejar alguns
caminhos. Nas demais variagdes de periodos observadas na publicacdo (2014/2019), os
servicos domésticos ndo confirmaram a tendéncia de queda mostrada do primeiro periodo
citado, pelo contrario, houve aumento no total de ocupadas. O setor agropecudrio, por outro
lado, confirmou a tendéncia de queda nos ocupados também no periodo segumnte. Depreende-
se, desde os dados expostos, que a tendéncia de queda nas ocupadas nos servicos domésticos
ndo pode ser consolidada, pois as condigdes do mercado de trabalho e da conjuntura politica e
econdmica do pais ndo permaneceram tdo favordveis para este acontecimento quanto o foram
nos anos anteriores. De fato, no periodo de 2014 a 2019 o setor sofreu elevacdo de 4,5% no
total de ocupadas, (Ibidem, p. 23), quando, no periodo imediatamente anterior, de 2012 a
2014, havia apresentado reducdo (3%). O IPEA também captou esta tendéncia de diminuicao
nas empregadas nos servicos domésticos, mas que foi interrompida e revertida a partr do

agravamento da crise economica.

[...] é possivel perceber que, entre 1995 ¢ 2018 — periodo acompanhado pelo
projeto Retrato —, a propor¢do de mulheres ocupadas no trabalho doméstico
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apresentou uma tendéncia de redu¢do: no inicio da série, essa proporcao
estava em torno de 17% (chegando a 22% para as negras), e alcancou os
14,6% de 2017[...]. E importante notar, contudo, que este movimento de
queda parece ter se arrefecido no ultimo triénio, que coincide também com o
periodo de intensa crise econdmica no Brasil, sendo possivel perceber uma
nova tendéncia, marcada pela estabilidade na propor¢do de homens e
mulheres ocupados em trabalho doméstico ainda que, emtermos absolutos, o
numero tenha voltado a crescer. O trabalho doméstico, em contextos de
elevado desemprego e de precariedade do mercado de trabalho, sempre
(re)aparece como uma alternativa para mulheres, especialmente aquelas
com niveis mais baixos de escolaridade (IPEA, 2019, p. 12/13, grifo nosso).

Os dados nos mostram o que o campo afirma: o emprego doméstico ndo € um projeto
de vida das mulheres que nele trabalham, mas um refigio ocupacional que lhes garante
sobrevivéncia frente as suas insuficientes qualificagdes profissionais. Especialmente as mais
jovens, em condi¢des favoraveis, costumam procurar alternativas profissionais que ndo o tdo
precario e cheio de estigmas trabalho doméstico remunerado. A continuidade desse
contingente populacional especifico (mulheres, negras e pobres) na pratica do trabalho
doméstico contribui para a permanéncia das mulheres a periferia do capitalismo brasileiro
num ciclo de pobreza, desassisténcia previdencidria, adoecimento fisico e psiquico e falta de
oportunidades de crescimento profissional. A contratacio de uma empregada doméstica
funciona, hoje, ainda, como solugdo para as mulheres de classe média em diante para o
“problema do lar”, ou do cuidado: em 2019, mulheres ndo ocupadas dedicavam o dobro de
horas semanais (24 horas) que os homens ndo ocupados (12 horas) ao trabalho doméstico em
seus lares (IBGE, 2020, p. 29). Na situagdo em que ambos possuem trabalho remunerado, a
jornada total das mulheres (contabilizando-se trabalho remunerado e trabalho doméstico) era
12,7 horas superior a dos homens, de acordo com a PNAD Continua de 2015 (PASSOS et al,,
2018, p. 78).

O cuidado - com a limpeza da casa, alimentacdo dos habitantes, cuidados especiais
com filhos, idosos, etc. - ¢ uma atribuicdo tradicionalmente das mulheres, especialmente das

mulheres pobres, no modelo de delegagdo que ¢ dominante® da organizagio do trabalho no

® Modelo tradicional: a mulher nio trabalha fora, assumindo cuidados da casa e dos filhos, o homem ¢ o
provedor. Essa configurag@o estd sendo hoje ultrapassada pelos domicilios em que ambos os conjuges trabalham
para o sustento da familia. Entretanto, ainda é realidade, sobretudo quando o ntimero de filhos torna dificil a
“conciliagdo” entre afazeres domésticos e de cuidados e trabalho profissional.

Modelo da conciliagdo: a mulher trabalha fora, mas concilia trabalho profissional e trabalho doméstico; o
homem ndo vé a necessidade de conciliar, pois ndo existe para ele uma norma social, segundo a qual ele deva
realizar o trabalho doméstico e de cuidados concomitante ao trabalho profissional.

Modelo da parceria: mulheres ¢ homens repartem tarefas domésticas e cuidados da familia. Ora, a parceria supde
igualdade de condi¢des: sera que existe, hoje, igualdade na posi¢do dos homens ¢ das mulheres na familia e na
sociedade? (HIRATA, 2015, p.5).



Brasil, considerando “as relagdes de género, de raca e de classe como interdependentes e

indissocidveis” (HIRATA, 2015, p.5).

Modelo da delegagdo: a mulher delega a outras mulheres o cuidado coma
casa, familia e criancgas. Por exemplo: mulheres executivas e com postos de
responsabilidade s6 podem trabalhar se outras mulheres, desprovidas de
recursos e necessitando trabalhar para sustentar a familia, assegurarem essas
tarefas. O primeiro grupo de mulheres ndo pode existir sem o outro (Ibidem,
p. 5/6).

Desta forma, com quem fica o cuidado dos lares e nucleos familiares dessas mulheres
que prestam servicos para outras, de classe social mais elevada? E, evidentemente, delegado a
mais mulheres, por remuneracdo ou troca de favores, constituindo um “verdadeiro
encadeamento de mulheres na sociedade brasileira via atribuicao das atividades” (PASSOS et
al, 2018, p. 80). Muitos sdo os efeitos da familarizagdo e gendrificagdo dos trabalhos de

cuidado.

Sendo assim, a ndo consideracdo do trabalho reprodutivo como questdo
publica promove altos custos sociais para as mulheres, tendo como efeito
perverso o adensamento das assimetrias intra e intergénero e a perpetuacdo
do ciclo de reprodug¢do da pobreza. Ao ndo poderem comprar no mercado os
servicos de cuidados e ndo terem a sua disposi¢do uma politica plblica
robusta e disseminada, as mulheres pobres sdo penalizadas com uma maior
carga de responsabilidades e menor desenvolvimento profissional (PASSOS
et al., 2018, p. 79).

Trabalhos com horérios flexiveis, temporarios ou em tempo parcial sdo maneiras
encontradas pelas mulheres de mediar o trabalho remunerado e o doméstico (Ibidem), porém,
trabalhos com essas caracteristicas sdo usualmente informais e, portanto, excluidos dos
mecanismos de protecdo social do Estado. Essas atividades, como vimos, costumam ser pior
remuneradas, especialmente para as mulheres localizadas no pdlo majoritario do trabalho
feminino, composto por ocupagdes orientadas ao cuidado. Este ¢ um cendrio comum a

Am¢érica Latina, segundo as pesquisadoras do GEPOLT.

De acordo com uma classificagdo simples, na América Latina, em média,
51% das mulheres adultas trabalham em empregos mais flexiveis, em
comparagdo com 44% dos homens. Essa assimetria é consistente com o fato
de que as tarefas domésticas continuam a recair principalmente sobre as
mulheres, o que implica o chamado ‘segundo turno’ ou ‘dupla carga’. A
flexibilidade do trabalho opera como uma estratégia para resolver o conflito
entre vida profissional e familiar para muitas mulheres latino-americanas. As
mulheres de baixa renda sfo ainda mais afetadas nestes casos. (GEPOLT,
2020, p. 336)

O poder desigual das mulheres no mercado economico, segundo Hirata (2015)



“reforca e exacerba o poder desigual na familia. Essas relagdes  entre
trabalho/familia/sociedade, e trabalho/saber/poder formam um ciclo vicioso e ndo virtuoso”
(p-4). Ou seja, a hiper-responsabilizacio feminina pelos cuidados ¢ estruturante da

permanéncia e continua reproducdo de suas opressoes.

[...] a cultura politica do capitalismo organizado pelo Estado obscureceu a
importancia social do trabalho ndo-assalariado de atengdo a familia e do
trabalho reprodutivo. Institucionalizando compreensdes androcéntricas de
familia e trabalho, naturalizou injusticas de género e¢ as removeu da
contestagdo politica (FRASER, 2009, p. 16).

As concepcdes institucionalizadas de familia e trabalho encenadas por nos, para
Nancy Fraser, possuem carater androcéntrico e excludente; msuficientes, portanto, para a
constru¢do de pensamentos e agdes emancipatorias para as mulheres, visto que erguidas sobre
a compulsoriedade e desvalorizagdo ultima do trabalho de cuidado que realizam, sendo
mesmo desconsiderado como trabalho. A contrapartida ¢ proposta por Helena Hirata ao
destacar um conceito mais amplo de trabalho em didlogo com a injusta reparticdo de saberes e

poder na familia e na sociedade, entidades também igualmente ndissociaveis.

A divisdo sexual do trabalho remete ao conceito ampliado de trabalho, que
inclui o trabalho profissional e doméstico, formal e informal, remunerado e
ndo-remunerado. Nos postulamos a indissociabilidade entre divisdo sexual
do trabalho, divisdo sexual do saber e divisdo sexual do poder. Acreditamos
que nao se pode pensar a divisdo social e sexual do trabalho entre homens e
mulheres sem associar essa divisdo a reparticdo do saber e do poder entre os
sexos na sociedade e na familia. (Hirata, 2015, p. 4).

Como demonstrar a importancia deste tipo de trabalho se ele ¢ realizado por pessoas
com tdo pouco capital (cultural, financeiro, simbdlico) acumulado, partindo do pressuposto de
que a acumulagdo de capitais ¢ primordial para a ocupagdo de espacos de poder e
reivindicacdo? O trabalho acaba sendo tdo desvalorizado quanto aqueles (as) que o praticam;
no caso, em sua maioria, mulheres racializadas e periféricas. Um dado significativo sobre os
rendimentos das trabalhadoras revela o cardter racista mesmo de uma ocupagdo
predominantemente preenchida por mulheres negras: a ‘“remuneracdo mensal média das
trabalhadoras negras permaneceu inferior a das ndo negras. No total, a renda média das
domésticas negras correspondia a R$ 810,61, 14,4% inferior a das ndo negras, que equivalia a

R$ 946,92 (DIEESE, 2020, p. 18). E quanto mais pobre, mais responsavel pelo orgamento da
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familia, “entre as trabalhadoras extremamente pobres7, 58,1% sdo chefes de domicilio; entre
as pobres, 48,7%; e entre as ndo pobres, 42,4%; ou seja, hd maior participacdo de mulheres
chefes de familia em situagdo de extrema pobreza” (Ibidem, p. 10). A pobreza, no Brasil, tem
rosto de mulher. Negra.

E quem sdo essas familias que contratam, formalmente ou ndo, as trabalhadoras
domésticas? Apesar do aumento do numero de trabalhadoras domésticas no Brasil observado
como tendéncia recente, apenas 19,5% das familias brasileiras sdo contratantes; nas areas

urbanas, o nimero sobe para 21,8% (Ibidem, p. 6).

A maior parte dos domicilios contratantes ¢ formada por casais com filhos
(40,1%), tem um responsavel que trabalha fora (73,9%) e é do sexo
masculino (69,0%). Esses dados ilustram a grande desigualdade de renda do
pais, uma vez que a principal diferenca entre as familias que contratam ou
ndo o trabalho doméstico é a renda familiar per capita (DIEESE, 2019(a),
GUERRA, 2017) (Ibidem).

O trabalho doméstico ¢ composto ¢ atravessado sempre de forma triplice pela nossa
historia escravocrata e de exploragdo do trabalho das pessoas negras; pela divisdo sexual do
trabalho (e da distribuicdo do poder e dos saberes na sociedade) e pela desigualdade de renda
que tem se agravado nos Ultimos anos, mas que ¢ endémica da organizagdo social brasileira.

Por fim, as pesquisadoras do GEPOLT nos apontam caminhos possiveis diante da
observacdo dos meandros dessa conjuntura. Elas alertam para a necessidade de atravessar a
ideia de que formular politicas publicas de geragdo de emprego e renda para essas mulheres
seria o suficiente; para que mudangas se efetivem, ¢ necessario um encadeamento de outras

politicas publicas que se enderecem ao problema de maneira mais abrangente e efetiva.

O estudo também alerta que politicas de geragdo de emprego, trabalho e
renda voltadas para as mulheres tendem a ter resultados limitados se néo
estiverem efetivamente integradas a outras politicas publicas como: licenga
de maternidade e paternidade, politicas de planejamento familiar, politicas
trabalhistas de género, e iniciativas de responsabilidade conjunta e contra
estereotipos de género. Podemos adicionar aqui politicas de combate a
violéncia doméstica e de cuidado e protecdo a criangas e adolescentes,
considerando que muitas dessas mulheres sdo mies. A formulacdo e
execu¢do de politicas voltadas a trabalhadoras informais devem levar em
consideragdo essas questdes, reforcando a importancia de integracdo de
politicas como condi¢do para a efetividade de politicas e projetos de geracao
de trabalho renda para esse grupo social (GEPOLT, 2020, p. 336/337).

” Foram consideradas extremamente pobres as trabalhadoras que recebem até % de salario minimo; pobres, as
commais de % a % salario minimo; e ndo pobres,as com mais de !4 salario minimo. A situagdo de pobreza foi
calculada com base no rendimento domiciliar per capita. (DIEESE, 2020).
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No capitulo seguinte, veremos, de forma geral, como as relagdes de domesticidade
brasileiras situaram a crise sanitdria que veio agravar ainda mais uma conjuntura ja fragilizada
pelos processos politico-econdomicos detalhados no presente capitulo, langando-nos ainda

maiores desafios.



102

6 A CRISE SANITARIA GLOBAL DE SARS-COV-2 E AS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: REFLEXOES PRELIMINARES

Neste cenario de crise sanitaria global provocada pelo alastramento do virus Sars-Cov-
2, encontramo-nos carentes de andlises mais aprofundadas das grandiosas movimentagdes
sociais, politicas e econdmicas ainda em curso; ndo cabe a essa pesquisa tentar compreender
quaisquer aspectos mais especificos deste novo periodo das configuragdes humanas ao redor
do globo, porém, cabe observar como esta crise sem precedentes explicitou e agudizou de
maneiras tragicas, porém anunciadas, todas as desigualdades da nossa organizacdo social.

Os sindicatos e associagdes de domésticas fizeram apelos, seja na imprensa, seja aos
politicos alinhados a causa dos direitos dos trabalhadores, na tentativa de trazer alguma luz a
vulnerabilidade desta categoria no atual cenario; elas figuram entre as categorias mais
expostas aos riscos da nova doenca. Organizagdes mternacionais como a Federagdo
Internacional de Trabalhadores Domésticos (FITH), a ONU, CEPAL ¢ OIT também se
pronunciaram com recomendagdes para o caso especifico das trabalhadoras domésticas na
pandemia. As trés dultimas organizagdes produziram uma publicagio com o intuito de
publicizar e orientar patrdes e domésticas com “recomendacdes para garantir direitos e
abordar os impactos do Covid-19 para as trabalhadoras domésticas” (ONU, CEPAL, OIT,
2020, p. 13). Algumas das recomendagdes sdo: impulsionar medidas para garantir a retencao
de empregos no trabalho doméstico; ampliar e promover o beneficio do seguro-desemprego
entre as trabalhadoras domésticas; garantir transferéncias monetdrias ou subsidios sociais de
emergéncia; elaborar protocolos de saide e seguranga que atendam as especificidades do setor
do trabalho doméstico remunerado; garantir acesso a saude pelas trabalhadoras; fomentar a
formalizagdo do trabalho doméstico; promover a formacdo digital e a inclusdo financeira das
trabalhadoras domésticas; impulsionar campanhas de sensibilizacio sobre os direitos das
trabalhadoras (Ibidem).

O Ministério Publico do Trabalho também divulgou, em abril de 2020, nota técnica
com recomendagdes e diretrizes a serem observadas por empregadores € empresas enquanto

durasse a pandemia.

Esse documento orienta os patroes a dispensarem a trabalhadora doméstica e
a assegurarem sua remuneragdo, exceto nos casos em que o trabalho seja
indispensavel. Recomenda também a suspens@o da prestagido do servigo,
com remuneragdo assegurada, no periodo de quarentena dos empregadores
que estiverem sob suspeita de contaminag@o. Sugere ainda a flexibilizagdo
da jornada, com irredutibilidade salarial e garantia de emprego, em fungao
do funcionamento irregular dos servigos de transportes e escolares e nos
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casos em que algum familiar da trabalhadora seja infectado e passe a
necessitar de cuidados. Para as trabalhadoras ndo dispensadas do trabalho, a
Nota orienta que seja garantido acesso a equipamentos de protegdo
individual, tais como luvas, mascaras, dculos de protecdo e alcool em gel
para higienizagdo. Por fim, sugere que as medidas sejam adotadas ndo
somente para as trabalhadoras empregadas como mensalistas, mas também
para os contratos de diaristas. (DIEESE, 2020b, p.2)

Todavia, como se tratam apenas de notas técnicas e recomendagdes, seu cumprimento
¢ baseado apenas no bom senso dos contratantes. O fato ¢ que as trabalhadoras domésticas
viram-se totalmente desassistidas, contando com apenas com algumas iniciativas de
orientagdo, como no caso da publicacio da FENATRAD (2020) com este intuito. Nesta, as
autoras citam a lei federal 13.979/2020 que, em tese, garantiria aos trabalhadores dispensa
com remuneracdo integral caso os empregadores sejam diagnosticados com o virus e
impedimento de dispensa por justa causa e ndo recebimento do ordenado no caso da
trabalhadora estar infectada. Na pratica, porém, ndo houve efetivagdo das leis nem diretrizes
do Ministério Publico.

O IBGE desenvolveu wuma pesquisa chamada PNAD Covid-19, realizada
remotamente, com o objetivo de divulgar estatisticas experimentais “as quais estdo alinhadas
com a estratégia de modernizagdo do Instituto e permitem a ampliacdo das ofertas de
mformacdo para atender as necessidades de seus usudrios no contexto da pandemia do novo
corona virus (FERREIRA, 2019,p. 192).

A coleta de dados foi iniciada em quatro de maio de 2020, sendo o periodo
de referéncia da pesquisa de 01/05/2020 a 31/05/2020, com entrevistas
telefonicas em aproximadamente 48.000 domicilios por semana, totalizando
cerca de 193.000 domicilios por més, em todo o territério nacional. A

amostra ¢ fixa, ou seja, os domicilios entrevistados no primeiro més de

coleta de dados permanecerdo na amostra nos meses subsequentes, até o fim
da pesquisa. (IBGE, 2020). (Ibidem, p. 191)

Dessa pesquisa ¢ possivel observar alguns dados interessantes: a taxa de desocupacdo
dos brasileiros, em novembro de 2020, chegou a 14,4%; 2,7 mihdes de pessoas foram
afastadas do trabalho devido ao distanciamento social e 41% dos domicilios receberam o
auxiio emergencial. Ademais, as trabalhadoras domésticas sem carteira assinada, segundo
documento do IBGE (2020), representam os trabalhadores do pais que mais ficaram afastadas

temporariamente do trabalho.

Grafico 4 — Percentual de pessoas ocupadas que estavam temporariamente
afastadas do trabalho que tmham na semana de referéncia devido ao
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distanciamento social no total de pessoas ocupadas, por posicdo e categoria
da ocupacao — Brasil — maio de 2020
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com carteira  sem carteira com carteira  sem carteira com carteira sem carteira  estatutdrio
assinada assinada assinada assinada assinada assinada

Fonte: IBGE, 2020.

Entre as trabalhadoras domésticas, o percentual das que receberam o auxilio sobe para
57,3% do total. Ferreira (2019) propds-se a analisar, mais especificamente, a situacdo das
trabalhadoras domésticas através dos dados da PNAD Covid-19. Ele observou que as
trabalhadoras domésticas foram as mais afetadas pelo distanciamento social, especialmente as
mformais, que sdo maioria, 74,2% (Ferreira, 2019, p. 187); para essas trabalhadoras, ndo

trabalhar € ndo receber, logo, continuar trabalhando, mesmo sob risco, foi necessario.

Segundo estimativas da OIT, 70,4% das trabalhadoras domésticas vémsendo
afetadas pelas medidas de quarentena, seja pela diminui¢do de sua atividade
econdmica, desemprego, redugdo das horas trabalhadas ou perda de salarios.
Frente a essa situagdo, as medidas de apoio para compensar a falta de renda
sdo indispensaveis. (ONU, CEPAL, OIT, 2020, p. 8)

Corrobora com esta afirmagdo o fato de 76,8% das trabalhadoras, segundo a PNAD
Covid-19 (Ferrera, 2019, p. 188), ndo terem sido remuneradas, nem parcialmente, nos
periodos de distanciamento social mais rigido. Fica nitido, portanto, que as recomendagoes,
notas técnicas e orientagcdes institucionais ndo tiveram impacto significativo nas praticas dos
empregadores. 69,9% das trabalhadoras ndo foram afastadas de seus trabalhos e abundaram
relatos de abusos ocorridos com essas trabalhadoras, denunciados pela FENATRAD e por
veiculos de comunicacdo®. Os mais emblematicos e publicamente tragicos foram os casos de

Mirtes Renata e seu filho Miguel e Cleonice Gongalvez, de 63 anos.

® TRABALHADORAS domésticas enfrentam coacdo de patrdes durante pandemia. Agéncia Publica, 2020.
Disponivel em: <https://apublica.org/2020/06/trabalhadoras-domesticas-enfrentam-coacao-de-patroes-durante-

pandemia/>. Acesso: 20, mar¢o, 2021.
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O primeiro caso de 6bito causado pela covid-19 no estado do Rio de Janeiro
- ¢ um dos primeiros no pais - foi o de uma trabalhadora doméstica
remunerada, que contraiu o virus de sua patroa recém-chegada de uma
viagem a Italia. Era uma senhora idosa, com problemas cardiacos, obesidade
e diabetes, residente no municipio de Miguel Pereira, localizado a mais de
120 km local em que trabalhava, um bairro nobre carioca. Outro caso que
ilustra as desigualdades nas relagdes entre essas trabalhadoras e seus
empregadores foi a morte do menino Miguel, de cinco anos, que caiu do
nono andar de um prédio localizado em um bairro nobre de Recife-PE. A
crianca estava acompanhando a mie, que trabalhava no local como
empregada doméstica, j4 que as escolas estdo fechadas. A crianga —que
estava sob os cuidados da patroa, enquanto sua mie passeava com o
cachorro pelo condominio —foi deixada sozinha no elevador do prédio, o que
resultou no acidente (DIEESE, 2020, p. 2).

O caso de Mirtes e Miguel, quando observado melhor, ganha contornos ainda mais
graves: os patrdes e a mde de Mirtes Renata, que também trabalhava para a famila,
desenvolveram Covid-19 mas, mesmo assim, ndo as dispensaram. As duas acabaram se
contaminando. Mirtes prestava seus servicos para a familia do prefeito de Tamandaré (PE),
Sérgio Hacker, que assinou a sua carteira como se fosse funcionaria do seu gabinete, ou seja,
pagando-a com dinheiro ptblico destinado aos cargos comissionados. Sari Gaspar Corte Real,
sua esposa ¢ responsabilizada pelo crime, foi presa por homicidio culposo, mas logo pagou
flanga e foi liberada®. A coisa publica e a vida privada imiscuidas numa tragédia da
desigualdade tipicamente brasileira. Mirtes representava uma minoria privilegiada entre as
trabalhadoras domésticas, pois possuia carteira assinada. Porém, ainda assim, ndo pode ficar
em casa durante a pandemia. Nem sua mae, nem seu filho. Que teria sucedido se Mirtes nao
precisasse ter continuado a trabalhar? E Cleonice, 63 anos, doméstica desde os 13, primeira
vitima da doenca no Rio de Janeiro, infectada pela patroa recém chegada da Italia que, mesmo
com diagnostico confirmado, ndo quis dispensd-la nem avisa-la sobre a confirmagdo, ainda
que a cozinheira para ela prestasse servicos ha 20 anos'®. Que teria sucedido se Cleonice ndo
precisasse ter de trabalhar nesta situacdo insalubre? Infectou-se no Leblon, faleceu em Miguel

Pereira, sem saber o que lhe acontecera.

[...] o confinamento implicou também no fato de que muitas trabalhadoras
domésticas se viram persuadidas/pressionadas a pernoitar em seus locais de
trabalho, mantendo-se afastadas de suas familias e sendo privadas de

® MAE de menino que caiu de prédio é funcionaria da prefeitura de Tamandaré, mas trabalha de doméstica na
casa do prefeito. Gl, 2020. Disponivel em: https:/gl.globo.con/pe/pernambuco/noticia/2020/06/05/mae-de-
menino-que-caiu-de-predio-e-funcionaria-da-prefeitura-de-tamandare-mas-trabalha-de-domestica-na-casa-do-
prefeito.ghtml . Acesso em: 20, margo, 2021.

' MORTE de trabalhadora doméstica por coronavirus escancara falta de politicas para proteger a classe. Jornal
da Universidade, 2020. Disponivel em: https://www.ufrgs.br/jornal/morte-de-trabalhadora-domestica-por-
coronavirus-escancara-falta-de-politicas-para-proteger-a-classe/. Acesso em: 20, margo, 2021.



106

descanso adequado. Nos casos daquelas que tinham a op¢do de deslocar-se, a
maioria o faz por meio do transporte publico, estando frequentemente
expostas a contrafrem o virus e serem, ao mesmo tempo, potenciais
transmissores dele dentro de seus proprios lares. Muitas delas se veem
implicadas em riscos adicionais associados como uso excessivo de produtos
de limpeza e a realizacdo de compras sem que lhes seja proporcionado
equipamentos de protecdo adequados e que garantam sua seguranca (ONU,
CEPAL, OIT, 2020, p.8).

Estar no mercado informal ¢ estar mais suscetivel as variacdoes dos ciclos de negdcios,
a desaceleracdo econdmica e as fragilidades das situagdes de doenca e contingéncias pessoais
(DIEESE, 2020, p. 320). Numa crise sanitaria de tamanha propor¢do, a precariedade e os
riscos a que se submetem os trabalhadores para conseguir sobreviver sdo proporcionalmente
aumentados. Houve, durante o ano de 2020, distribuido em nove parcelas, um auxilio
financeiro emergencial pensado para os cidaddos e trabalhadores vulneraveis, chamado de

auxilio emergencial, no valor inicial de R$600,00.

Em resumo, trata-se de um beneficio de R$600,00, sendo que mulheres
chefes de familia tém direito de acumular dois beneficios. [...] pessoas
cadastradas no Programa Bolsa Familia, inscritos no Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico), trabalhadores sem carteira assinada ou
inscritos como MEI sdo beneficiarios dessa medida. O inicio de sua
operacionalizagdo, contudo, expds a invisibilidade dos trabalhadores
informais para o poder publico brasileiro: sequer a estimativa de sua
quantificagdo foi possivel. Ainda que as politicas citadas contra a crise atuem
no sentido da prote¢do da renda, a relagdo entre informalidade e pobreza
acentua a velocidade da degradagdo das condi¢des de sobrevivéncia dessa
parte da populagdo. Com a pandemia, evidencia-se ainda mais a necessidade
de estruturacdo de politicas publicas integradas voltadas a da populagdo que
atua em segmentos da economia informal, como contas proprias, pequenos
empreendedores informais e outros (GEPOLT 2020,p. 328).

O auxilio se estendeu até dezembro de 2020, para quem conseguiu a ele ter acesso
(cerca de 66 milhdes de brasileiros). Uma nova rodada do auxilio foi gestada, apds a sua
abrupta interrup¢do em dezembro, e comegou a ser distribuida em abril; os novos valores
variaram de R$150,00 a R$375,00 e foram pagos a populagio até outubro de 2021''. A
situagdo sanitaria, por outro lado, ndo foi interrompida em momento algum, mas agravada
especialmente apds as festas de fim de ano de 2020. Num periodo marcado por tragédias
diarias e massacrantes incertezas, a organizacdo social brasileira segue em convulsivas

transformagdes.

" AuUxiLIO emergencial 2021: veja perguntas e respostas. Gl, 2021. Disponivel em:

https://gl.globo.com/economia/auxilio-emergencial/noticia/2021/03/23/auxilio-emergencial-2021-veja-
perguntas-e-respostas.ghtml. Acesso em: 10, fevereiro, 2022.
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[...] a pandemia implicou mudangas na forma como as pessoas realizam as
atividades voltadas aos trabalhos reprodutivos. O coronavirus, por ser
altamente contagioso, exigiu o isolamento das familias nos domicilios e
provocou a suspensdo das aulas e de servigos ligados aos cuidados de
pessoas. Essa nova situacdo levou a intensificagdo dos afazeres domésticos,
aumentando a sobrecarga de tarefas para boa parte das mulheres que
trabalham como empregadas nos lares. Para outras, a conjuntura trouxe o
desemprego, em funcdo da crise econdmica que se instalou e obrigou muitas
familias que as contratavam a demiti-las, para reduzir despesas. Também foi
motivo de dispensa de trabalhadoras domésticas o temor de que pudessem
ser agentes de propagacdo da doenga (DIEESE, 2020, p. %2).

Como mencionado, mesmo com as recomendacdes dos Orgdos competentes, a
demissdo das trabalhadoras domésticas tornou-se tendéncia nesta configuracdo extraordinaria,
No primeiro trimestre de 2020, de acordo com a PnadC, “ja se observa queda de 385 mil
pessoas ocupadas como domésticas [...], em comparacdo ao trimestre imediatamente anterior.
Desse total, 254 mil postos de trabalho perdidos sdo de trabalhadoras sem carteira assinada e
130 mil, das com carteira” (Ibidem, p. 2). Novamente, a falta de formalizacdo traz prejuizos a
essas mulheres, langando-as ao desemprego num momento altamente instavel e depreciado do
mercado de trabalho. Esta queda contraria o que os dados nos contavam até o inicio da
pandemia: o aumento, mais ou menos timido, a depender do estado da federacdo, do numero
de ocupadas nos servicos domésticos a partir de 2015 até 2019. A dispensa dessas mulheres
parece praticamente inevitavel diante das caracteristicas deste momento historico, sendo uma
das categorias mais afetadas pela pandemia em varios aspectos, esta queda era esperada.
Contudo, ela ndo caminha no sentido de contnuidade dos processos que o pais vivia até
entdo, “em sua dindmica especifica, o contingente de pessoas ocupadas nos servigos
domésticos relaciona-se positivamente com o desemprego geral (ou negativamente com o0S
ciclos econdmicos) e negativamente com os niveis de PIB per capita® (VIECELI,
SHNEIDER, MONTEIRO, 2017, p. 32). Isto ¢, maiores taxas de desemprego e diminui¢cdo do
PIB per capita favorecem o crescimento do trabalho doméstico, tal como ocorria desde 2015.
A situacdo do pais, hoje, estd ainda mais debilitada quanto a esses indicadores, mas as
caracteristicas especificas da crise sanitaria mnterromperam este crescimento, revertendo-o.
Resta-nos sobreviver para observar como se assentardo essas tendéncias contraditorias e que
novas configuracdes laborais e familiares podem despontar num futuro proximo.

Contudo, as vidas das trabalhadoras domésticas ndo podem ser reduzidas a nimeros e
porcentagens, nem esperam o assentamento ou interrup¢do de tendéncias; essas mulheres
foram violentamente afetadas — mais do que a maioria das outras categorias populacionais —
pelas circunstincias extraordinarias que enfrentamos globalmente.

Ante o exposto, ndo poderia deixar de abordar, ainda que ndo com o aprofundamento
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necessario, alguns aspectos da historia de Catarina, trabalhadora doméstica que entrevistei
pessoalmente em 2018 e por meio de chamada de video, em 2020. Obtive seu contato a partir
de um de seus filhos, conhecido meu a época. A primeira entrevista, em 2018, foi breve, pois
ela s6 pode me receber no quintal da casa dos patrdes, no intervalo dos seus afazeres. Uma
das moradoras da casa, a mde da patroa, observava pela janela ha alguns metros de nos. Nesta
ocasido, ela apenas elogiou o seu trabalho, enfatizando o quanto a ocupagdo a ajudava com a
depressao que enfrentava ha anos, condigdo agravada pelo alcoolismo do marido, torneiro
mecanico, pai dos seus quatro filhos. Catarina, natural de Fortaleza, era membro de uma
denominagdo evang€lica pentecostal, na época tinha cinquenta anos e trés dos filhos moravam
com ela e ajudavam nas contas de casa, dois como gargons € a filha como manicure. Comegou
a trabalhar como diarista aos dezenove anos, nunca teve carteira assinada e trabalhou com
faxinas e como cozinheira de forma intermitente para familiares desde entdo. A patroa atual —
proprietaria de um galpao, uma loja de roupas e algumas casas que alugava — era sua amiga ha
quinze anos, elas moravam no mesmo bairro na periferia de Fortaleza; Catarina iniciou na
residéncia como diarista e, com a gravidez da patroa, passou a ir todos os dias da semana. Ela
costumava receber, ao longo dos cinco anos em que trabalhou como mensalista sem carteira
assinada na casa, a quantia de R$200,00 por semana. Trabalhando na maioria dos dias em
torno de doze horas, de segunda a sabado, era responsavel pela limpeza, cozmha e cuidados
com a crianca pequena. A sua visdo sobre o trabalho enfatizava o cansago, porém,
recompensado pela convivéncia e relagdes de amizade “aqui ¢ muito bom pra mim, € tipo
uma terapia, um escape da rotina”.

Desde que o decreto de isolamento social foi determinado pelo governador do Estado
do Ceara, Camilo Santana, em dezenove de marco de 2020, Catarina ficou sem trabalhar. O
isolamento comegou numa quarta-feira, ela relembra no micio da nossa conversa por video,
combinada comigo a partir do celular do seu filho, em junho de 2020. A patroa pagou a ela o
equivalente aos dias trabalhados da semana, R$120,00. A partir de entdo, ndo recebeu mais
nada. Tentou contato com a ex-patroa e amiga algumas vezes para resolver a situagdo, mas ela
alegava ndo ter dinheiro, pois o seu comércio estava fechado por causa das medidas de
isolamento. “Mas como eles ndo tém dinheiro? Ela faz reforma na casa toda, compra moveis
duas vezes por ano. Eu tava 1a dentro o tempo todo, eu via as coisas”. Ela estava, portanto, ha
trés meses sem receber qualquer pagamento. “Ela sabe que ndo tenho como pagar aluguel, o
Carlos ta sem receber, o Caud sem trabalhar por causa do isolamento, ndo tem consciéncia [...]
ela tem dinheiro que eu sei, tem cinco casas alugadas, eu ligo e ela nio atende. E muito

desumano da parte dela. Passei quinze dias sem gas em casa, ela sabia”.



109

E notivel a grande méagoa e indignagdo em relagio as atitudes da patroa, que nunca
quis assinar a sua carteira € pagava menos de um salirio minimo num trabalho de doze horas
por dia, seis dias por semana. Ela ndo era apenas patroa, mas uma amiga que estava na vida de
Catarna ha quinze anos; nesta ligagdo, mais a vontade, ela me relatou alguns dos mnimeros
abusos sofridos que deixaram marcas profundas.

A crianga batia ¢ mordia Catarina na hora do banho ¢ em outras ocasides. A mae da
patroa nunca gostou dela e sempre que ia visitar a filha, ou mesmo quando via Catarina pelas
ruas do bairro, fazia questdo de ofendé-la com palavras como “galinha véa (sic), bruxa”; o
menino comecou, também, a chama-la assim. “Ela me olhava com cara feia, inventava
historia, uma vez me xingou na rua de fofoqueira, foi uma humiha¢do”. Quando Catarina
ficava doente, o dmnheiro era descontado ‘“vocé t4 mventando doenga”, era a justificativa.
Houve, também, um assalto na casa, hda poucos anos; apdés o ocorrido, Catarina sofreu de
estresse poOs-traumatico, pois foi ameacada e agredida pelos assaltantes, que invadiram a casa
apos aborda-la enquanto abria a porta para entrar, no periodo da manhd de um dia de trabalho.
A patroa, por muito tempo, teve certeza de que havia sido o rmio de Catarina o responsavel
pelo assalto. Ela alega que s6 ndo sam do trabalho nessa época, pois teve medo de dar motivo
para as acusacgoes: “o pior foi de tudo foi a desconfianga”. A patroa temia, no entanto, que
Catarina acionasse a justica do trabalho; “quando vocé sair, vai me botar na justica”.

Além do episédio que ocasionou o estresse pos-traumatico, Catarina havia sido
diagnosticada com depressdo anos antes, mas ndo teve condicoes de efetivamente seguir um
tratamento, pois ndo conseguiu atendimento gratuito com psicologos e ndo lhe sobrava tempo
para cuidar de si apos jornadas de trabalho tdo estafantes. Ela parou de tomar os remédios
receitados pelo psiquiatra, pois lhe davam muita sonoléncia e isto lhe impedia de trabalhar.
“Eu choro, fico triste, abatida. Senti todos os sintomas do virus, mesmo sem botar o pé fora de
casa, tenho asma.” Antes da sua saude se deteriorar, ela gostava muito de ir & praia e de
dangar.

Durante o periodo de isolamento ela se separou do marido — que possuia um longo
historico de violéncia doméstica contra ela — e estava procurando cuidar da saude, com a
ajuda dos filhos. Recebeu, provavelmente durante toda a vigéncia do mesmo, o Auxilio
Emergencial, renda que permitu o pagamento das despesas de aluguel e das necessidades
basicas da familia enquanto ndo retornassem as suas atividades laborais. A nossa conversa
ocorreu em 2020, na ocasido da primeira etapa do auxilio, que foi consideravelmente reduzido
posteriormente. Com o novo valor, teria tido Catarina condigdes de pagar as contas ¢ manter a

casa? Teriam seus filhos, num contexto de abissal precariedade, sendo também empregados
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informais, conseguido recuperar suas rendas e ocupagdes? Independente da resposta sobre a
sua sina particular, o fato ¢ que muitos brasileiros nessa mesma situacdo de classe certamente
ndo conseguiram € engrossam, hoje, as filas da fome e da miséria alargadas pela crise
sanitaria. Este fragmento da sua historia ndo deve ser observado apenas como um exemplo
explicito dos temas tratados nesta pesquisa e as consequéncias esperadas de uma tragédia
anunciada, mas também como uma possibilidade de humanizacdo que ¢ dialética — vinda do

reconhecimento da materialidade das suas vivéncias.



CONSIDERACOES FINAIS

E possivel observar, com base apenas nos indicadores sociais disponiveis, que as
trabalhadoras domésticas compdem um dos grupos populacionais mais vulnerdveis a riscos,
situacdes insalubres e todos os tipos de violéncia devido aos seus baixos rendimentos,
menores niveis de escolaridade e falta de saneamento bésico nos locais de moradia, a periferia
das cidades. FElas estdo mais suscetiveis as piores condicdes de trabalho, dadas as suas
necessidades urgentes de sobrevivéncia; circularmente, trabalhos mal remunerados, sem
protecdo previdenciaria e com jornadas exaustivas as mantém em situacdo limitrofe e
abastecendo o mercado com mio de obra barata.

Tal como as classes que exploravam o trabalho de pessoas traficadas e escravizadas
movimentaram-se politicamente para defender a permanéncia da escraviddo no Brasil quando
esta foi ameacada, assim também o fizeram as classes herdeiras desses discursos. Defendem
seu lugar de poder e as suas linguagens de domina¢do desde o comeco da ampla, irrestrita e
continua exploracao colonial que persiste entranhada e ativa nas instituicoes e na vida social
brasileira. At¢ 2020, ano que abrigou uma das maiores tragédias mundiais no campo da saude
humana, a pandemia de SARS-CoV-2. Neste contexto, agravou-se uma situacao que ja nao
era favoravel desde 2015: mesmo com o estabelecimento da Lei Complementar n® 150, uma
grande vitéria em termos de reconhecimento de direitos, as trabalhadoras ndo cresceram
acesso a formalizagdo. Conforme demonstrei nesta investigacdo, a informalidade estd no
cerne da precariedade do trabalho doméstico: as diferencas de rendimento obtido sdo muito
grandes em comparagdo, restando as mformais, cerca de 70% do total de trabalhadoras
(situagdo que ¢ ainda pior na regido Nordeste), rendimentos, em média, menores que o salario
minimo. Por um grande mfortimio do destno, a Lei comecou a valer em 2015, ano que
também foi marco do inicio de uma crise institucional, politica e econdmica — e desde 2020,
sanitaria — sem precedentes e que ainda se desenrola. Elas ndo tiveram tempo habil para
usufruir das novas conquistas; logo se abateu sobre o trabalhador brasileiro, especialmente o
mais pobre, mais uma agenda neoliberal que, dessa vez, também acompanha as tendéncias
mundiais de “flexibilizacdo” e revoga¢do de direitos trabalhistas num cendrio de crise que se
estabelece como justificativa perfeita.

Na década de 1930, no seio de um getulismo que o rechagou, emergiu 0 movimento
das trabalhadoras domésticas a partir da figura de Laudelina de Campos Melo. Dentre tantas
demandas impreteriveis, uma era particularmente urgente: o reconhecimento, tanto politico-

mstitucional quanto da sociedade civil sobre a situacdo das trabalhadoras domgésticas.
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Carolina Maria de Jesus, nas décadas sequentes, fez o impossivel para cavar o seu espago de
reconhecimento ao falar de si, dos seus e muito além. Desde entdo, uma fresta da porteira se
abriu e essas mulheres encontraram meios de serem ouvidas — até porque elas sempre
estiveram por ai falando, mas ninguém queria ouvir. Se eu estou falando neste espaco, ¢
porque elas ja tiveram éxito, muito antes. No entanto, ndo faz sentido que elas vivam seus
corpos e relagdes apenas através de frestas e brechas na ordem das coisas, uma vez que sao
cidadas de direitos a quem se deve respeito e reconhecimento como se deve a qualquer outro
grupo de pessoas.

A falta de protagonismo do Estado como agente de politicas de desfamiliarizacdo do
cudado — uma saida para libertar as mulheres do trabalho doméstico compulsério - nio ¢
apenas negligente, mas parte de um projeto de sociedade patriarcal e racista que, em ultima
instancia, beneficia os donos dos espagos de poder e a manutengdo das suas posicdes
politicas, economicas e de status. O pensamento feminista que eclodiu entre as intelectuais
brasileiras a partir da década de 1970 foi fundamental para que comecassemos a olhar para as
diferentes condicdes de exploracdo que se encontram, ainda, as mulheres do pais. A
desnaturalizagdo da subordinacdo das mulheres, dos pobres e das pessoas negras no Brasil
precisa figurar em primeiro plano nas nossas aspiracdes politicas e cientificas para que se
efetive uma verdadeira transfiguragdo das condicdes objetivas violentas e desiguais que
assolam essas populacdes, visando uma necessaria e eventual abolicdo dos dispositivos de
dommagdo, hierarquizacdo e violéncia que continuadamente nos adoecem e matam — e
especialmente adoecem e matam as trabalhadoras domésticas e suas familias.

Quando ndo sdo conformes ao servilismo, os riscos as situacdes de vulnerabilidade
aumentam, em tese, pois elas abdicam da “protecdo” patronal/patriarcal; torna-se essencial,
para que possam viver fora dessas situacdes de extrema subjugacdo que ainda pautam e
estruturam as relacdes de domesticidade em que encenam a sua lida didria, uma sélida rede de
relacdes que promova identificagdo cultural, compartihamento de saberes, solidariedade e,
consequentemente, reconhecimento. Todavia, mesmo em condigdes tdo desfavoraveis, ¢
primordial que floresca a participagdo politica das trabalhadoras domésticas, ou melhor, para
que elas consigam de forma mais extensiva exercer este papel, suas condicdes objetivas de
existéncia precisam ser menos precarias.

Como ¢ possivel ao sujeito subalternizado fazer validas as suas representagdes, expor
as suas sinteses e participar solida e sistematicamente de uma producdo social de linguagem,
conhecimento, arte e politica? Para a manifestacio do reconhecimento sem as distingdes

excludentes dos espagos de poder, as diferencas entre os syjeitos precisam ser percebidas de
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maneiras cada vez menos hierarquizantes, pois, enquanto assim ainda o forem, perdurard uma
certa economia do respeito, que confina e acumula nas mios de poucos uma super
legtimidade dos discursos e praticas, enquanto que, para os que estio na outra ponta, pouco
ou nada sobra para afirmarem-se enquanto seres sociais e poténcias criativas. Tal processo de
deslocamento, que ¢ disputa, sempre esteve presente, sub-repticiamente ou nem tanto. Nesta
perspectiva, ndo podemos invisibilizar o fato de que, mesmo despossuidas, as mucamas
africanas e brasileiras de outro século empreendiam subversdes culturais de amplo espectro,
cujos efeitos abrangentes ja estdo fincados no cerne da nossa formagdo social

Com a exacerbagdo da desigualdade de renda no pais e a piora generalizada nas
condicdes de vida e trabalho da populagdo, o panorama nio € otimista para as trabalhadoras
domésticas. Elas foram um dos grupos sociais mais afetados, inversamente a atual situagdo,
pelo periodo de prosperidade vivido pelo pais no comego dos anos 2000. Em 2013, o ex-
presidente Luiz Indcio Lula da Silva, num evento em comemoragdo aos 10 anos do programa
Bolsa Familia — extinto em 2021 — disse: ““o cidaddo vai para o aeroporto, chega l4 estd a
empregada dele com a familia no avido, pegando o lugar dele’, continuou o ex-presidente. ‘Eu
sei que ¢ duro”'?. Foi duro e o contragolpe veio. Mas, como a Historia ainda ndo teve fim,

ainda € possivel retomar o caminho da afirmacdo de direitos sem restricdes.

LULA diz que'incomoda muita gente' que os pobres estejam 'evoluindo'. Gl, 2013. Disponivel em: <
https://gl.globo.com/politica/noticia/2013/10/lula-diz-que-inco moda-muita-gente-que-os-pobres-estejam-
evoluindo.html>. Acessoem: 21, jan, 202212
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