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RESUMO

O transporte para as instituicdes de ensino dos estudantes do ensino superior da cidade de Qui-
xad4 se d4, normalmente, por apenas alguns Onibus escolares que realizam o trajeto do Campus
para o centro da cidade, além disso, a quantidade de alunos cresce a cada semestre, tornando
tal transporte cada vez menos acessivel para os estudantes. Como uma forma de amenizar o
problema do deslocamento, este trabalho propde a implementacdo de um aplicativo que permita
a criagdo e gerenciamento de viagens entre os estudantes e possivelmente professores. Para isso,
a aplicacdo utiliza do ambiente Android, bem como plataformas externas, como os servigos do

Firebase e da Google para implementacao das funcionalidades do sistema.

Palavras-chave: Android (Programa de computador). Firebase. Google Maps.



ABSTRACT

The transport to educational institutions for students in the city of Quixada is usually done by
just a few school buses that travel from the university campus to the urban area, furthermore, the
number of students grows every semester, making such transport less and less accessible for then.
As a way to ease this commuting issue, this work aimed the implementation of an application
that allows the creation and management of carpools between students and possibly teachers.
For this, the application uses the Android environment, as well as external platforms, such as

Firebase and Google services to implement the system’s features.

Keywords: Android (software). Firebase. Google Maps.
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1 INTRODUCAO

Um dos maiores desafios da educacao brasileira, principalmente na zona rural, € a
acessibilidade e a permanéncia do aluno no ambiente escolar. A dificuldade que os estudantes
da zona rural tém para chegar a escola ou faculdade, normalmente € consequéncia das grandes
distancias dos trajetos e pela caréncia na disponibilidade dos transportes garantidos pelo estado,
este que por sua vez, arca com elevados custos de manutencdo dos veiculos (NASCIMENTO et
al., 2016).

G1 (2019) cita que na cidade de Quixad4, o transporte destinado ao ensino técnico e
universitario da cidade tem sido precdrio nos ultimos anos, com poucos Onibus realizando as
rotas. Ademais, Santos (2007) consta que, segundo o Ministério da Educacdo (MEC), cerca de
23 mil estudantes no Brasil podem estar fora da sala de aula por falta de transporte.

Nesse contexto, destaca-se a importancia da otimizagao das viagens realizadas pelo
sistema de transporte, seja pela revisdo da infraestrutura das rotas ou pela criagdo de sistemas
paralelos que auxiliem os estudantes, como aplicativos ou softwares diversos.

Uma maneira de amenizar a problemadtica do transporte universitario e da evasao é
através das caronas. Com as caronas, os alunos podem compartilhar seus veiculos proprios com
outros estudantes da mesma instituicao de ensino ou de instituicdes proximas, facilitando assim,
a chegada na faculdade e aliviando de certa forma o transporte publico. Além disso, Silva (2014)
mostra que, com a crescente evolucao da internet e midias sociais, o uso de dispositivos méveis,
smartphones e tablets tem proporcionado uma revolug¢do de maior impacto nos ultimos tempos,
onde quase todos possuem algum tipo de dispositivo mével. Portanto, uma aplicacio voltada
para a criagcdo de caronas seria acessivel para a grande maioria das pessoas.

Diversos impactos sociais, ambientais € comportamentais sao atribuidos ao sistema
de caronas. Uma crescente massa de evidéncias indicam que as caronas fornecem beneficios
como a redu¢do no consumo de energia e na emissao de gases poluentes, reducao do trafego
local e congestionamentos, além da reduc@o na demanda de estacionamentos (SHAHEEN et al.,
2018).

Outras questdes como seguranga, protecdo e taxacao sdo levantadas no contexto de
uma carona (LEE et al., 2017). Segundo Toluna (2019), empresa especializada em coleta de
dados e informacdes, apds uma pesquisa realizada com 760 pessoas que buscava saber os motivos
que levavam ou ndo a utilizagdo de aplicativos de carona, concluiu que 61% das pessoas buscam

facilidade em chegar ao seu destino, 56% delas buscam precos mais baixos que aplicativos de
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transporte e 45% nao gostam de transporte publico. Além disso, a pesquisa revela que 65% das
pessoas ndo utilizariam tais sistemas por medo ou falta de seguranca e 26% por desconforto em
compartilhar veiculos com alguém desconhecido.

Além das questdes de seguranca e protecdo, a problematica da satde se torna um fator
fundamental que influencia na decisdo das pessoas participarem de uma viagem compartilhada.
Desde a tomada de medidas sanitdrias para combater a transmissdao do Coronavirus (COVID-
19), como distanciamento social e uso de mascaras, a populacio tem evitado ficar em lugares
fechados, principalmente com desconhecidos. Segundo Claudia Woods (2020), diretora-geral da
Uber no Brasil, as medidas de prevencao recomendadas pela Organizacao Mundial da Saide
passariam a ser obrigatdrias para quem usa a plataforma.

Tais dados mostram que a principal preocupagdo com esse tipo de aplicagdo € a
saude e seguranca. Assim, o sistema proposto neste trabalho tem como intuito criar um caminho
seguro e eficaz entre quem pode fornecer uma carona, com os alunos do ensino superior de
Quixada, visando a realidade dos estudantes. A Figura 1 a seguir mostra simplificadamente a
estrutura da aplicacao proposta, no qual as funcionalidades como a localizacdo em tempo real,
autenticacdo e armazenamento sao mostradas, e como tais funcdes do sistemas se relacionam

diretamente com a plataforma Firebase e com o usudrio.

Figura 1 — Arquitetura em alto nivel do aplicativo

4 A\

Servigo de armazenamento

Registro e Autenticacao

Rede GPS

Localizagao em tempo real

L]

Servigo de notificagbes

\. /

Fonte: Elaborado pelo autor.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € o desenvolvimento de um aplicativo de caronas
para a plataforma Android para os alunos do ensino superior de Quixadd, visando amenizar o

problema dos transportes e da grande lotagdo dos 6nibus.

1.1.2 Objetivos Especificos

* Defini¢Oes de regras de negdcio e histdrias de usuario, bem como a arquitetura e padroes
de projeto;
* Integragdes com sistemas externos e implementacdes das funcionalidades;

* Testes e validagdes
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2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados e analisados os principais conceitos que serao
utilizados neste trabalho. Os itens que serdo apresentados refletem diretamente na construcio da

aplicacao proposta.
2.1 Carona

Muitas pessoas precisam de um meio de transporte para a vida cotidiana, mas
tém crescentes preocupacdes relacionadas ao transporte, como seguranga, poluicao, trafego e
estacionamento (LEE et al., 2017).

A carona € um meio de compartilhamento de veiculos pelo qual os motoristas com-
partilham seus carros com um ou mais passageiros cujos itinerdrios de viagem sao semelhantes
aos seus. Como tal, as caronas podem ser uma maneira eficaz de aliviar o congestionamento do
trafego, diminuir a quantidade de poluentes no ar e ainda aproximar pessoas com interesses em
comum (HUANG et al., 2015).

As caronas, como um modo de viagem, ainda ndo receberam atenc¢do suficiente,
apesar de seus méritos de conveniéncia, custo-beneficio e sustentabilidade. Os estudos sobre
caronas, especialmente sobre os fatores que as influenciam, sdo poucos. Com base em uma
pesquisa qualitativa, foi mostrado que o tempo de viagem, o custo da viagem, a seguranca, a
pontualidade, o conforto, o contato social e a promoc¢ao da identidade s@o fatores potenciais de
influéncia na escolha de uma carona (LIU et al., 2019).

Ademais, os veiculos influenciam significativamente no meio ambiente. Embora as
pessoas ndo consigam parar de usar carros completamente, elas ainda podem contribuir para
a melhoria do ambiente usando os servi¢os de carona. Hyrecar (2020) identifica os seguintes
beneficios ambientais e ecolégicos das caronas:

* O compartilhamento de carro ajuda o publico a usar menos carros e reduzir o congestiona-
mento, porque as pessoas consideram mais barato alugar um carro;

* O compartilhamento de carro ajuda a reduzir a emissdo de poluentes no ar porque menos
carros na estrada significam que menos emissoes sao produzidas;

* O compartilhamento de carro ajuda a conservar fontes de energia ndo renovaveis, porque

menos carros exigem menos combustivel.
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Todos os aspectos citados, desde seguranca até conforto serdo tratados pelas funcio-
nalidades do trabalho proposto, uma vez que a ideia pode ser expandida para caronas em geral, e

ndo somente para os estudante da cidade de Quixada.

2.2 Servicos de aplicacao
2.2.1 Registro e Autenticacdo

A maioria dos aplicativos méveis implementa algum tipo de autenticacio de usudrio.
Embora parte da 16gica de autenticacdo e gerenciamento de estado seja realizada pelo servico de
back-end. A autenticagdo € parte integrante da maioria das arquiteturas de aplicativos moéveis,
sendo importante entender suas implementacdes comuns (SWEN, 2020).

Existem diversas formas de registro e autenticagdo, as mais comuns em aplicativos
mobile sdo a autenticacdo por e-mail e senha, autenticagdo por nimero de telefone e autenticacao
por redes sociais.

No momento do registro, isto €, no primeiro acesso do usudrio, a aplicacdo sugere
alguma das formas de autenticacdo para ser capaz de gerar um id tnico, nomeado de “ID Token”
para o novo usudrio. Assim, em todos os acessos, o sistema € capaz de distinguir cada usudrio

unicamente. A figura 2 a seguir mostra o processo de autenticagdo, no qual o usudrio tem a

op¢ao de se identificar por meio do seu nimero de celular, e-mail ou redes sociais.

Figura 2 — Autenticacdo de usudrio no Firebase

& N\

Firebase ‘_*E
L i |
ogin » i

Token ID Firebase

Fonte: Elaborado pelo autor.
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2.2.2  Localizacd@o em tempo real

Os sistemas de rastreamento e localizacdo (TLS) estao espalhados em diferentes
dominios, como gerenciamento de armazéns, gerenciamento de pétios, gerenciamento de frotas,
etc. O TLS usa diferentes tecnologias, como cédigos de barras ou GPS (PUSCASIU, 2016).

Por causa de suas caracteristicas, os smartphones sdo adequados para serem usados
como terminais para um TLS. Os smartphones podem ser facilmente localizados usando métodos
de triangulacdo ou atrasos nos sinais do transmissor / receptor, mas geralmente eles sao equipados
com um receptor GPS, portanto, sdo capazes de transmitir as coordenadas reais de sua localizacao.
Além disso, os smartphones estdo equipados com um acelerometro de trés eixos e um giroscopio,
para que possam transmitir informagdes sobre o movimento e o status da pessoa monitorada.

Além disso, os smartphones estdo usando sistemas operacionais como Android, i0S
e Windows Mobile, o que permite a implementagdo de aplicativos internos capazes de usar as
coordenadas de GSP livremente (PUSCASIU, 2016). Em aplicativo internos no sistema Android,
0 GPS é normalmente gerenciado pela API do Google Maps, por ser uma interface completa e
de fécil uso. E mais vidvel usar os servicos da Google do que implementar um gerenciador de
GPS pessoal. A figura 3 a seguir mostra o uso do GPS e do Google Maps no sistema proposto
neste trabalho, no qual as coordenadas do usudrio autenticado podem ser enviadas diretamente
para alguém de confianga, para que esta pessoa tenha no¢do da localiza¢do do usudrio durante a

viagem.

Figura 3 — Localizacdo do usudrio no sistema proposto

' ™
Coordenadas b Y ‘ i Coordenadas Firebase
Feedback - g
visual R S

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.2.3 Push Notifications

Nos smartphones, Push notifications sao normalmente mensagens de alerta enviadas
ao dispositivo do usudrio para notifica-lo diretamente na tela do aparelho. Push Notifications

tém sido amplamente usadas em plataformas mobile para fornecer todos os tipos de informagdes
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aos usudrios de aplicativos (Wang, et al.).

A plataforma de Push notification permite que os usudrios recebam mensagens e
anuncios importantes dos servidores para os clientes sem a necessidade de o cliente permanecer
sempre conectado ao sistema. As notificagdes geralmente ocorrem quando a ocasido exige (por
exemplo, emergéncias, novo e-mail). Os dispositivos mdveis, em particular os smartphones,
tornaram-se uma engrenagem importante na intera¢cdo com os usudrios e na garantia do fluxo de
dados entre o usudrio e a aplicacdo.

No contexto do trabalho proposto, o sistema de Push notification propde anunciar o

usudrio de a¢des como eventos de viagem e de chat.
2.2.4 Sistema de rating

O sistema de rating e classificacdo foi desenvolvido para ajudar os leitores a sa-
ber mais sobre os produtos, servicos ou uma empresa. E um processo em que os clientes
compartilham seus comentérios honestos. Isso ajuda outras pessoas a entender as verdadeiras
caracteristicas de um produto, bem como seus diferentes aspectos. O feedback dos usudrios
desempenha um papel importante no processo de tomada de decisdo dos outros que também
usam o produto, ou pensam em usar alguma hora. O sistema de rating e a classificacdo sdo um
canal aberto através do qual as pessoas podem compartilhar suas opinides sobre um produto ou
empresa (WILLIAM, 2012).

Em sistemas mobile, o sistema de reputacdo se configura, geralmente, por votagdes
que vao de uma escala que vai de 1 a 5, conhecida também como Escala Likert. Trata-se de uma
das metodologias mais populares e, consequentemente, mais indicadas para realizar pesquisas de
opiniao (FRANKENTHAL, 2017). A coleta dessas informacoes auxilia a aplicacdo a melhorar
Seus Servicos.

No contexto do trabalho proposto, o sistema de rating propde auxiliar os usudrios a

expor suas opinides sobre as viagens, podendo avaliar tanto o motorista quanto outros passageiros.

2.3 Padroes de projeto

Na Engenharia de Software, um padrdo de projeto € uma solugdo geral para um
problema comum no desenvolvimento de software. Um padrao de projeto ndo € o design final

do sistema, que pode ser transformado diretamente em c6digo. E uma descri¢do ou modelo de
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como resolver um problema que pode ser usado em muitas situagdes diferentes.

Os padrdes de projeto podem acelerar o processo de desenvolvimento, fornecendo
paradigmas de desenvolvimento testados e comprovados. O design eficaz do software requer a
consideracao de problemas que podem nao se tornar visiveis até mais tarde na implementacao.
A reutilizacdo de padrdes de projeto ajuda a evitar problemas sutis que podem causar grandes
problemas e melhora a legibilidade do c6digo para programadores e arquitetos familiarizados
com os padroes (SHVETS, 2018).

Shvets (2018) também argumenta que, frequentemente, as pessoas s6 entendem
como aplicar certas técnicas de design de software a certos problemas. E dificil aplicar essas
técnicas a uma gama mais ampla de problemas. Os padrdes de projeto fornecem solucdes gerais,
documentadas em um formato que ndo requer detalhes vinculados a um problema especifico.

Um dos beneficios mais notdveis dos padroes de projeto € a facilidade de entendi-
mento e manuten¢ao do codigo fonte. A padronizagdo contribui diretamente para a reducao do
acoplamento e para o aumento da coesdo de nossas classes, proporcionando uma reducao de
custo e tempo em nossas futuras manuten¢des (NASCIMENTO, 2018). Ademais, como outros
beneficios, podemos destacar:

* Padronizagdo da estrutura das classes;
* Solugdes reusaveis;

* Facilidade na comunicac¢ao da equipe.
2.3.1 Padroes MVC e MVP

MVC (Model-View-Controller) ¢ um padrao de design que se concentra em separar
a interface da aplicacdo (View) de sua camada de negdcios (Model), para isso, o padrao define

trés componentes:

* Model: Models contém as defini¢des do dados da aplicacdao, como os atributos de cada
dado, além dos procedimento que podem alterar tais atributos;

* View: Views sdo o que € exibido para o usudrio. As views também lidam com qualquer
interagdo que um usudrio possa ter com a aplicacdo, como eventos de clique, por exemplo.
Uma view deve ser responsdvel apenas por exibir coisas e ndo deve conter nenhuma 16gica
de negdcio.

* Controller: Controllers sdo uma maneira de conectar models e views. O controller é que
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fica responsdvel por qualquer funcionalidade 16gica que manipula os models.

O padrao MVC se tornou muito utilizado em aplicagOes orientadas a objeto, como
explicado por (Deacon, 2009), pela sua capacidade de separagdo de tarefas, o que torna a
refatorac@o do cédigo menos trabalhosa de se fazer. A figura 4 a seguir mostra como 0s

componentes do padrao MVC se relacionam.

Figura 4 — Relac¢do dos componentes no padrao MVC

viEw ] [ viEw ][ viEw

CONTROLLER

MODEL MODEL

Fonte: Elaborado pelo autor.

O MVP (Model-View-Presenter) é um padrao de projeto que deriva do MVC, os
componentes de model e view continuam presentes, com a adicdo de uma nova camada: o
presenter. O presenter trata das atualizacdes da interface do usudrio com base nas alteragdes no
modelo de dados e também processa as entradas dos usudrios. Além disso, a comunicagdo entre
as views e os presenters da aplicacdo normalmente se da via interfaces, no qual os componentes da
view nao tem acesso direto a implementag¢ao dos métodos no presenter, e vice-versa. A vantagem
disso € desacoplamento das chamadas das funcdo com suas respectivas implementagdes, ja que
temos um presenter para cada view, o que torna, por exemplo, os testes e grandes refatoracdes

mais simples. A figura 5 a seguir mostra as relagdes entre os componentes em um padrao MVP.
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Figura 5 — Relacao dos componentes no padrao MVP

VIEW | VIEW 1 VIEW
VIEW INTERFACE | VIEW INTERFACE | VIEW INTERFACE
o Ty e s
PRESENTER [ PRESENTER } PRESENTER
| MODEL ‘ [ MODEL 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.3.2 Data Binding

Data binding, ou vinculacdo de dados, € o processo que estabelece uma conexao
entre a interface do usudrio do aplicativo e os dados que ela exibe. Se a associacao tiver as
configuragcdes corretas e os dados fornecerem as notificacoes adequadas, quando os dados
alterarem seu valor, os elementos vinculados aos dados refletirdo as alteragdes automaticamente.
Isso também pode significar que, se uma representacao externa dos dados em um elemento for
alterada, os dados subjacentes poderao ser atualizados automaticamente para refletir a alteragao.

Na plataforma Android, a vinculacao de dados € o processo de integracdo de exibi-
¢des em um layout XML com objetos de dados. A Data Binding Library é responsdvel por gerar
as classes necessdrias para este procedimento.

Ao contrério de outros tipos de arquivos XML de layout, os arquivos XML de layout
de vinculacio de dados comecam com uma marca de layout raiz, que € seguida por um elemento
de dados. Cada arquivo de layout é entdo associado a uma classe Data Binding que foi gerada
pela Biblioteca (Pandya, 2021).

A combinacao de Data binding com o padrao MVP pode resultar em uma estrutura
muito limpa e um projeto de facil manutengd@o. A vinculagdo de dados economiza linhas de

codigo. (Fatoye, 2017).
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Os trabalhos abortam a temética do desenvolvimento de aplicagdes voltadas para
caronas, tais trabalhos se diferenciam normalmente pelas funcionalidades implementadas. Entre
eles estdao o trabalho de Binu e Viswaraj (2016), Kamaruddin e Rozlis (2019) , Zainab et al.
(2015) e Nale et al. (2016).

3.1 Android based application for efficient carpooling with user tracking facility

O trabalho de Binu e Viswaraj (2016) propds uma aplicagdo eficiente para a plata-
forma Android buscando a implementa¢do de duas principais funcionalidades: localizacdo de
usudrio e deteccdo de anomalias no trafego.

A funcdo de localizagdo de usudrio estd inclusa como parte dos métodos de seguranca
do aplicativo, ja a deteccdo de anomalias é usada como uma forma de gerar a melhor rota
para o motorista. Para tal, os autores sugerem um algoritmo recursivo chamado de Recursive
Expectation-Maximization Algorithm ou algoritmo EM recursivo, além de provar sua corretude.

EM recursivo € um algoritmo usado no campo da estatistica como uma forma
de encontrar a probabilidade méxima de um parametro qualquer, dada uma distribuicao de
probabilidades. (GUPTA, M. R.; CHEN, Y. 2011, p. 224).

No trabalho, o EM recursivo recebe constantemente os dados dos usudrios, que infor-

mam sobre qualquer obstrucdo no trdfego, e analisa a anomalia para determinar sua veracidade.

3.2 Carpooling Application for Android Focusing on Authentication and Traffic Analysis

O trabalho de Zainab et al. (2015), assim como Binu e Viswaraj (2016), prop0s
uma aplicacdo Android para caronas. O trabalho se difere por buscar uma aplicacao mais rigida
no quesito seguranca. Os autores realizaram uma pesquisa com perguntas sobre usabilidade,
escalabilidade e até mesmo design, e concluem que a autentica¢cdo com imagem e comunicagao
entre usudrios sdo as formas preferidas pela maioria dos participantes da pesquisa. Assim, foi
sugerido um sistema com autenticacio eficiente e com um chat interno onde os membros possam
discutir qualquer detalhe da carona.

A autenticacao sugerida no trabalho de Zainab et al (2015). além de requisitar uma
imagem do usudrio no momento da criagdo da conta, também sugere a integracdo da identidade

do usudrio com suas redes sociais, para garantir mais seguranga para quem procura caronas.
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Segundo a pesquisa realizada no trabalho, os participantes se sentem mais seguros quando
podem verificar a existéncia do motorista pelas redes e midias sociais diversas, como Facebook,
principalmente.

Ja o chat incluso na aplicagcdo entra como uma forma de comunicagdo entre os
participantes da carona e o motorista, onde eles podem discutir detalhes da carona, como o local
de encontro, possiveis pagamentos pelo combustivel até peso de bagagens, ou até mesmo garantir

lugar para algum outro colega que também vai para o mesmo destino.

3.3 UiTM Share Ride: Requirements Validation, Design and Development of a Campus
Ride-Sharing Mobile Application

O trabalho de Kamaruddin e Rozlis (2019) também discute sobre a criacdo de uma
aplicacdo Android para caronas. O trabalho se difere por ter sido pensado exclusivamente
para os discentes da Universidade Tecnoldgica de Mara (Ui'TM), na Malésia, que lidam com
o problema de lotac@o de veiculos, no qual existem poucas vagas para quem se desloca com
veiculos proprios.

Aqui, os autores desenvolveram o sistema usando os servigos do Google Maps, e do
banco de dados ndo relacional Firebase, mostrando que tais tecnologias sdo eficientes na criaciao
de um aplicativo voltado para caronas. Além disso, toda a aplicacdo foi escrita na linguagem de
programacao Java.

Firebase é¢ uma plataforma de servigos criada pela empresa Firebase, Inc. em 2011 e
comprada pela Google em 2014 (TAMPLIN, 2014). Dentre os varios servigos disponibilizados
pela plataforma, um deles € o banco de dados orientado a documentos, conhecido como Firebase
Realtime Database, servico usado no desenvolvimento da aplicacdo de Kamaruddin e Rozlis

(2019).

3.4 Real-Time Carpooling Application for Android Platform

A aplicacdo de Nale et al (2016). tem como objetivo criar um sistema amigavel ao
usudrio e que ofereca uma oportunidade para compartilhar carros. O foco € criar um sistema que
ajudasse os usudrios a fazer upload, visualizar e registrar viagens de curta e longa distancia na
mesma cidade. O aplicativo se concentra principalmente na seguranca do usudrio.

O trabalho se difere dos demais trabalhos citados por propor um sistema que busca
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ser mais escaldvel. Para tal, a aplicacdo tem seu back-end implementado com tecnologias
voltadas comumente para o desenvolvimento Web. O software proposto possui um servidor com
um banco de dados relacional (SQL), no qual todos os dados dos usudrios sao transferidos no
formato JSON para o servidor, e vice-versa, com uma conexdao PHP.

No sistema de Nale et al. (2016), basicamente existem dois mdédulos que sdo o
modulo do motorista e 0 médulo do passageiro, ambos precisam registrar seus dispositivos para
que o servidor possa obter seus detalhes de localizacdo usando GPS e outros detalhes de contato,

como nome, nimero de celular, tipo de veiculo, capacidade do veiculo e etc.

3.5 Trabalho Proposto

Estre trabalho propde, assim como os trabalho descritos, o desenvolvimento de
uma aplicacdo Android voltada para caronas. E, do mesmo modo que Binu e Viswaraj (2016),
desenvolver a funcionalidade de localizacdo em tempo real dos usudrios. E similarmente a
Zainab et al. (2015), incluir na aplicagdo um sistema eficiente de autenticacdo dos usudrios,
além da implementacdo de um chat incluido no aplicativo para assegurar a comunicacao dos

participantes de uma carona.

Tabela 1 — Comparacao entre os trabalhos relacionados e o trabalho proposto

Trabalho Localizacdo em tempo real | Autenticacdo | Chat | Uso do Google Maps | Uso do Firebase
Binu e Viswaraj (2016) Sim Nao Nio Nio Nao
Zainab et al. (2015) Nao Sim Sim Nao Nao
Kamaruddin e Rozlis (2019) | Nao Sim Nao Sim Sim
Nale et al. (2016) Sim Sim Niao Sim Nao
Este trabalho Sim Sim Sim Sim Sim

Fonte: Elaborado pelo autor
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4 METODOLOGIA

Para que os objetivos propostos neste trabalho fossem alcangados, um conjunto
de etapas foram adotadas, conforme ilustrado na Figura 6, descrito nas préximas secdes e
enumeradas a seguir.
1. Definicdes de regras de negdcio e histérias de usudrio, bem como arquitetura e padrdes de
projeto
a) Defini¢do do padrao de projeto;
b) Definicdo de assets, familia de icones e fontes;
¢) Atualizacdo da documentacdo de software.
2. Integracdes com sistemas externos € implementagoes
a) Conexao com sistema Firebase;
b) Integracdo e consumo de API’s de localizagao;
¢) Implementagdo de funcionalidades.

3. Testes e validacdes

Figura 6 — Passos metodoldgicos adotados

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.1 Definicao dos padroes de projeto

O padrao de projeto escolhido para o desenvolvimento foi o MVP, ou Model-View-
Presenter, que é um padrao de projeto que deriva do MVC. Além disso, também foi usado o

conceito de Data Binding para a relagdo entre os dados e a parte visual da aplicagdo.
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4.2 Definicao de assets, familia de icones e fontes

Os assets escolhidos, como familia de fontes e icones, derivam do Material Design
da Google, que define um padrdo baseado em boas praticas de design de interface, que define
um padrdo consistente e conciso para todos os componentes da aplicagdo. Os icones tem seu
desenho e escala baseados nessas boas praticas, assim como a fonte do sistema escolhida, a fonte

Poppins.

4.3 Atualizacdo da documentacio

A documentagdo encontrada do Apéndice A do trabalho descreve as especificacdes
do software proposto, como os diagramas que relacionam as entidades do sistema, como tais
entidades se comportam em determinados cendrios e quais desses cenarios sa0 mais criticos
que outros. Assim, com a evolu¢do no desenvolvimento da aplicagdo, tais histdrias, cendrios
e entidades podem mudar na forma como se comportam e interagem. Portanto, atualizar a

documentacdo, para que o desenvolvimento esteja mais organizado € de grande importancia.

4.4 Conexao com o Firebase

Hoje em dia, desenvolvedores de aplicativos independentes e startups nao conse-
guem ter especialistas back-end dedicados para manter tudo funcionando. H4 uma incessante
necessidade de desenvolver e testar rapidamente os apps para se adequarem ao mercado de
produtos antes de investir em suas proprias infra-estruturas e servicos. Para solucionar da melhor
forma este obstaculo, surgiu o MBaaS (Mobile Back-End as a Service), uma plataforma facil e
répida que prové servigos, os quais a maioria dos apps necessitam. (BRAZIL, 2017). Atualmente,
existem varios MBaasS disponiveis, cada um oferecendo diversos servicos, o MBaasS escolhido
para o projeto foi o Firebase, por fornecer os servigos necessarios para o trabalho proposto, e por
ter uma documentagao ampla e disponivel, o que facilita com sua integracdo. Os servicos do
Firebase que foram consumidos estdo listados a seguir.

1. Autenticacdo;
2. Banco de dados em tempo real;
3. Servi¢o de notificagdes;

4. Laboratoério de testes.
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4.5 Conexao com API’s necessarias

APIs sdo ferramentas vitais para o desenvolvimento, o consumo de uma API permite
que recursos de uma plataforma sejam utilizadas por outros, geralmente por meio de endpoints
que determinam a comunicag¢do com as plataformas fornecedoras dos servicos. Além do consumo
dos servigcos da plataforma Firebase que foram citados, o consumo de outras API’s foram
necessdrias, € o caso do servico de localizagdo para o mapa, ou Maps SDK, que permite o uso do

Google Maps na aplicacdo para a localiza¢do em tempo real.

4.6 Implementecao das funcionalidades

Com as conexdes aos servigos que serdao usados na aplicacdo, as funcionalidades
comegam a ser implementadas, o servi¢o de autenticacio foi o primeiro a ser consumido, com a
autenticacao por e-email e senha sendo escolhida como forma de registro, logo apds, o servico
de sistema de banco de dados para salvar as informagdes que o usudrio fornece foi integrado,
com os formuldrios para preenchimento de informacdes pessoais. Apds o de banco de dados, foi
consumido o de notifica¢des, para a implementacao do chat que fica disponivel durante viagens,

e por fim o servico de localizacdo € integrado ao sistema.

4.6.1 Telas voltadas a autenticacdo

Como descrito anteriormente, as primeiras telas criadas foram as voltadas ao fluxo
de autenticacao, aqui foram implementadas as funcionalidades de login, que recebe e-mail e
senha como input, logo apds, a tela de criacdo de conta, que recebe as informagdes pessoais,
como nome, e-mail e senha de cadastro, bem como uma imagem do usudrio que € obrigatdria
para a criac@o de conta. A partir deste ponto, o usudrio recebe um e-mail para que ele possa
confirma-lo. Logo apds isso, a funcionalidade de redefinicdo de senha foi criada, que envia
um e-mail para o usudrio para que ele possa recuperar seu acesso. Com o login concluido, a
integracdo com o logout pode ser desenvolvida, para que o usudrio encerre sua sessao. A figura 7

a seguir mostra o fluxo de autenticacdo do sistema.



Figura 7 — Telas do fluxo de autenticacdo

NOME
A Carlos Ferreira

EMAIL
carlosferreirahd@gmail.com

a e
Criar conta
—
Bem-vindo de volta! )
FACA LOGIN PARA CONTINUAR u @© <
(= carlosferreirahd@gmail.com )
Esqueceu sua senha?
Né&o possui uma conta? REDEFINIR SENHA
Cadastre-se aqui! DIGITE SEU EMAIL E VAMOS TE AJUDAR!
EMAIL
carlosferreirahd@gmail.cor
—
] @ < Redefinir senha

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.6.2 Telas principais da aplicacdo

29

Ap0s realizar a autenticagdo, temos o consumo do banco de dados em tempo real,

para a persisténcia dos dados dos usudrios, como seus veiculos e suas viagens que dependem do

sistema de localizacdo do celular, e para tal, é necessédria a implementacao das requisi¢des de

permissdo de acesso a localizagdo, que € usada sempre durante as viagens. Em um cendrio sem

viagens disponiveis, o usudrio vé a implementacao do Empty State da tela de listagem de viagens,

informando que ndo hé viagens disponiveis no momento, bem como os Empty States das telas de
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chat e viagem atual, que s6 retornam dados do banco quando o usudrio estd participando de uma
viagem no momento. Também temos o perfil pessoal, com as informacdes dadas na criacdo de

conta. A figura a 8 seguir mostra essas quatro telas principais da aplicacao

Figura 8 — Telas principais

A carlos Ferreira
g
N Meus dados
0 ) N 5 L tome
Permitir que o app Banco De ) )
Trés acesse a localizagao deste email

dispositivo?

Permissdo
de localizagéo w

Listagem de viagens Sistema de localizagéo sistema de chat Tela de perfil

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.6.3 Telas voltadas as informagoes do usudrio

Apartir da tela de perfil, o usudrio pode visualizar e editar algumas informagdes
pessoais, como nimero de telefone, seus veiculos e seu histdrio de viagens, logo tais telas foram
implementadas. Na visdo de um banco de dados ndo relacional, que € o caso do Firebase, todas
as informacdes sao referentes ao n6 de usudrio e suas ramificacdes. A figura 9 mostra o fluxo

entre essas telas.
4.6.4 Telas voltadas a criacdao de nova viagem

Com o CRUD de veiculos de usuario pronto, a funcionalidade de criacao de nova
viagem comecga a ser implementada, que € disparada pelo botdo flutuante na tela de listagem. As
informacdes para a criagdo de uma nova viagem sdo descritas a seguir:

1. Ponto de origem;

2. Ponto de destino;

3. Quantidade de assentos vagos;
4. Veiculo da viagem;
5

. Horario de partida.
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Além disso, algumas regras foram definidas para a criacao de viagem, tais regras

estdo descritas abaixo, bem como no documento de especificacdo de software no apéndice A.
1. Usuadrio deve ter um veiculo cadastrado;
2. Usudrio ndo pode estar participando de outra viagem;
3. A viagem deve conter assentos disponiveis.

Uma vez criada uma nova viagem, os detalhes que aparecem na tela de listagem
podem variar, dependendo se o usudrio € o motorista ou ndo. na visao do motorista, o sistema
foi implementado tal que ele pode cancelar sua préopria viagem, sendo, ele pode pedir para
participar. Apartir da criacdo de uma nova viagem, o chat fica disponivel para os participantes,
mas a localizag@o s6 se inicia quando o hordrio informado pelo usudrio durante a criacdo chegar.

A figura 10 mostra o fluxo descrito acima.

4.6.5 Telas voltadas ao envio de mensagens e notificagcoes

Como descrito na sec¢do anterior, uma vez que uma viagem € cadastrada, o chat fica
disponivel para os participantes de uma viagem, assim qualquer um que esteja participando
pode enviar mensagens, permitindo a comunicagao entre todos. Além disso, uma vez que uma
mensagem € enviada, a aplicac@o, por meio do sistema de fokens que o Firebase oferece para o
envio de notificacdes permite que os usudrios sejam notificados das dltimas mensagens enviadas

no chat. A figura 11 mostra o chat e as notificacdes entre participantes de uma viagem.

4.6.6 Telas voltadas ao servigo de localizacdo e finalizacdo de viagem

Como dito em secdes anteriores, quando uma viagem € criada, o servico de locali-
zacdo so € disparado no momento que o horario definido na criacio da viagem chega, portanto
a tela de localizagdo foi implementada tal que o seu Empty State mostra aos participantes o
horério de inicio. O servigo de localizacdo foi implementado usando a API do Google Maps, e
todo o ambiente que ele prové para a fun¢do de GPS. Assim, quando uma viagem comeca, a
localizacdo de todos os participantes € atualizada a cada 500 milissegundos, e a cada 5 minutos, o
sistema deve enviar as informacdes de latitude e longitude capturadas pelo GPS para o banco de
dados. Além disso, o motorista pode finalizar a viagem quando chegar ao seu destino por meio
da interface, no qual um botao na tela de localizag¢do pode ser clicado para finalizar a viagem,
e uma vez finalizada, as coordenadas de latitude e longitude sdo atualizadas mais uma vez no

banco, bem como os detalhes da viagem no histérico de cada participante. A figura 12 mostra o
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servico de localiza¢do, bem como o layout do mapa.

4.6.7 Telas voltadas ao historico de viagens e avaliagcdo dos participantes

Com uma viagem finalizada, chega a implementagdo da listagem do histérico e do
servico de avaliac@o de usudrios. Para o servigo de avaliacdo ou rating, a implementacao foi
feita tal que todos os participantes pudessem votar em todos os outros, em uma escalade 1 a 5,
também conhecida como escala de Likert. Um usudrio comeca com cinco estrelas, a pontuacao
maxima, e a cada novo voto, uma média € feita usando esses novos valores, e entdo a nova nota
do usudrio € definida. A figura 13 mostra a tela de listagem do histérico bem como o sistema de

avaliagoes.



Figura 9 — Fluxos do perfil pessoal
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Fonte: Elaborado pelo autor.



Figura 10 — Fluxo de criagdo, listagem e participa¢do de nova viagem
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Figura 11 — Fluxo de mensagens e notificacdes
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Fonte: Elaborado pelo autor.



Figura 12 — Fluxo de localizac¢do de viagem
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Fonte: Elaborado pelo autor.



Figura 13 — Fluxo de histérico e rating
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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5 EXPERIMENTOS E RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados a descri¢do do ambiente de execugao, as ferra-

mentas utilizadas e os resultados obtidos.

5.1 Ambiente de execuciao

O ambiente de testes € constituido de um notebook para desenvolvimento e coleta de
dados, como a visualizagdo dos tempos de execucdo coletados, e dois celulares para instalacio e

execucdo do aplicativo, com as respectivas configuracdes mostradas na tabela 2 a seguir.

Tabela 2 — Especificacoes técnicas dos aparelhos usados nos testes

Aparelhos CpPU Meméria | Sistema operacional | GPU

Notebook Intel Core i5-10210U 4.2 GHz 8GB Ubuntu 20.04 LTS Intel UHD Graphics
Xiaomi Redmi 5 Snapdragon 450 1.8 GHz 8 Core | 2GB Android 8.1 Oreo Adreno 506

Xiaomi Redmi Note 10 Pro | Snapdragon 732G 2.3 GHz Kryo | 6GB Android 11 Adreno 618

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.2 Ferramentas utilizadas

As ferramentas utilizadas para os testes foram a biblioteca TimingLogger para
Android, responsavel pelo coleta de dados referentes ao tempo de execucao dos métodos testados,
e os servicos Performance e Test Lab do Firebase para monitoramento dos servicos como o de

notificacdes e tempo de carregamento da aplicacdo.

5.3 Resultados encontrados

Nesta se¢do serao apresentados os resultados para os testes de cada fluxo de forma

isolada. Cada teste foi executado trinta vezes, pela significincia estatistica.

5.3.1 Fluxos relacionados a autenticacdo da aplicagdo

Para esta secdo, os tempos de execucao para os fluxos de autenticacdo da aplicacao
foram testados. As funcionalidades de criac@o de conta e login apresentaram um valor de tempo

mediano, como mostrado na figura 14.
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5.3.2 Fluxos relacionados ao carregamento e edicdo de perfil

Os tempos de execugdo voltados ao carregamento e edi¢do de perfil mostram que
a edicao dos dados é uma operagdo mais custosa, enquanto o carregamento consegue ser mais

eficiente, como mostrado na figura 15.

5.3.3 Fluxos relacionados ao CRUD de veiculo

Os tempos de execucdo relacionados ao CRUD de veiculos mostram que as operacdes
relacionadas a criagdo de veiculo sdo mais custosas que as outras operagdes testadas, como

mostrado na figura 16.

5.3.4 Fluxos relacionados ao CRUD de viagem

Os tempos de execugdo voltados ao CRUD de viagens mostram que as operacoes
para o cancelamento de viagem sdo eficientes, enquanto as operagdes para a listagem sdao mais

custosas, como mostrado na figura 17.

5.3.5 Fluxos relacionados ao Chat, Mapa e Servico de notificacdes

Nesta se¢do, os tempos de execucdo das fungdes relacionadas aos fluxos das fun-
cionalidades de chat, mapa e o servico de notificacdo sao testados. A plataforma 7est Lab do
Firebase foi usada para a coleta dos tempos referentes ao servico de notificacdes. As fungdes do
mapa possuem tempo de carregamento mais alto que as outras fun¢des, em ambos aparelhos,

seguidos dos tempos para as notificagdes, como mostrado na figura 18.

5.3.6 Fluxos relacionados ao historico e avaliagoes de viagens

Os tempos de execucdo voltados para os fluxos de listagem de histério e avaliagdo
dos participantes de uma viagem mostram que as fun¢des voltadas para a listagem do histérico
sd0 mais custosas, seguidas das funcdes relacionadas ao carregamento das avaliagdes, como

mostrado na figura 19.
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5.4 Interpretacao dos dados

A coleta de dados dos testes foi focada no tempo de execucdo das funcionalidades.
Como o padrdo de projeto adotado foi o MVP, a implementacdo dos testes ocorreu de maneira
linear, onde cada método dos presenters representam uma tarefa a ser considerada. A primeira
observacao € de que o tempo de execucdo de um fluxo é normalmente menor no aparelho com
melhores especificacdes técnicas, além disso, métodos em que a aplicagdo deve carregar os dados
do banco normalmente demoram mais para ser finalizados por completo, seguidos dos métodos
de edicao de dados. Também € importante notar o tempo de execu¢do do mapa, que em média, é

de cinco segundos, que é o maior tempo de carregamento dos testes.

Figura 14 — Tempos de execucdo dos fluxos de autenticagdao
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Fonte: Elaborado pelo autor.



Figura 15 — Tempos de execucao dos fluxos relacionados ao perfil pessoal
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Figura 16 — Tempos de execucio relacionados ao CRUD de veiculos
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Figura 17 — Tempos de execucao relacionados ao CRUD de viagens
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Figura 18 — Tempos de execugdo das funcdes de viagem atual
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Figura 19 — Tempos de execucao das fun¢des de historico e avaliagdo
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6 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Neste trabalho, foi realizada a implementacdo e testes de tempo de execucdo de um
aplicativo para geréncia de viagens e caronas entre estudantes do ensino superior da cidade de
Quixad4, voltado para a plataforma Android. A tecnologia principal usada foi a plataforma
Firebase, que trouxe a implementagdo de vdarias das funcionalidades do sistema.

Os testes de tempo de execucao mostraram que a plataforma Firebase consegue ser
performética, trazendo um bom tempo de resposta para as requisi¢cdes que a aplicacao realiza
para prover os servicos e objetivos descritos neste trabalho. A localizagdo em tempo real,
provida pelos servicos da Google, apesar de ter um tempo razoavelmente alto de carregamento
na interface, também se mostrou performdtica durante os testes, ja que a alta taxa de atualizag¢do
da localizacao (500 ms) foi sempre obedecida, ndo havendo bugs ou crashs durante o uso do
aplicativo.

Para trabalhos futuros, € pretendida a criacdo de testes e implementacdo de novas
funcionalidades mais voltadas a experiéncia do usudrio, como por exemplo, testes de usabilidade.
Além disso, também ¢ pretendido testes em campo mais amplos, envolvendo mais usudrios e a

interacao entre eles, para observar como o sistema vai se comportar nesses cendrios.
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DOCUMENTO DE ESPECIFICACAO DE SOFTWARE

A.1 HISTORICO DE REVISAO

Data Versao Descrigao Autor
25/MA1/2020 | 1.0 Introdugdo, visdo geral e escopo do projeto | Carlos Ferreira
26/MAI2020 | 1.1 | Blicitacdo de requisitos funcionais e ndo | oo perreirg

funcionais e regras de negdcio
27/IMAL/2020 | 1.2 Defini¢do das prioridades dos requisitos Carlos Ferreira
29/MAIL/2020 | 1.3 Diagrama de caso de uso Carlos Ferreira
30/MA1/2020 | 1.4 Defini¢do das prioridades dos casos de uso | Carlos Ferreira
02/JUN/2020 | 1.5 Descri¢ao detalhada dos casos de uso Carlos Ferreira
28/JUN/2020 | 1.6 Diagramas de atividade Carlos Ferreira
01/JUL/2020 | 1.7 Diagramas de sequéncia Carlos Ferreira
06/JUL/2020 | 1.8 Diagrama de classes Carlos Ferreira
27/JAN/2022 | 1.9 Atualizacio da documentacao Carlos Ferreira
27/JAN/2022 | 2.0 Atualizacdo do diagrama de classes Carlos Ferreira

A.2 INTRODUCAO

Este documento especifica os requisitos, fornece os diagramas e os demais detalhes
referentes a um sistema para geréncia de viagens e caronas, fornecendo ao desenvolvedor as
informacdes necessdrias para o projeto e implementacdo, assim como para a realizagdo dos testes

e homologacdo do sistema.

A.3 VISAO GERAL

O aplicativo Banco De Trds tem como propésito amenizar o problema da lotagdo de
transportes no ensino superior de Quixada — CE. O sistema € implementado para a plataforma

Android e gerencia caronas entre os estudantes da cidade.

A4 ESCOPO DO PROJETO

Nesta sessao estd descrito o escopo do projeto, com o nome do produto, sua finalidade

e suas limitagdes.
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A.4.1 Nome do produto
Banco de Tras.

A.4.2 Finalidade do produto

Implantar um sistema de caronas entre os alunos do ensino superior de Quixada,
buscando amenizar o problema dos transportes publicos, fornecendo uma forma organizada de

gerir as viagens.
A.4.3 Limites do produto

Acessivel apenas para smartphones com o sistema Android e com uma conexao de

internet.

A.5 DESCRICAO DOS REQUISITOS E REGRAS DE NEGOCIO

Os seguintes requisitos funcionais foram encontrados apds o levantamento inicial do

Sistema Banco de Tras:
A.5.1 Requisitos Funcionais

Identificador: RFO1
Descricao: Salvar as informacdes de um usuério especifico
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: Nenhum

Identificador: RF02

Descricao: O usudrio cadastra seu(s) veiculo(s), fornecendo informagdes como
imagens e descri¢ao

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: Nenhum

Identificador: RF03

Descricao: O usudrio edita as informagdes de um veiculo especifico, como adicio-
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nar/remover imagens e editar a descricdao
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF02

Identificador: RF04
Descricao: O usudrio remove um veiculo especifico
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF02

Identificador: RF05

Descricao: O usudrio cria uma nova viagem, fornecendo informagdes como veiculo,
quantidade de vagas, local de partida e local de destino

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF02

Identificador: RF06
Descricao: O usudrio que criou uma viagem pode canceld-la
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF05

Identificador: RF0O7

Descricao: O usudrio deve ser capaz de visualizar no mapa ou na forma de lista
todas as viagens disponiveis

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: Nenhum

Identificador: RFO8
Descricao: O usudrio deve ser capaz de solicitar a participacdo em uma viagem
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RFO7

Identificador: RF09
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Descricao: O usudrio deve ser capaz de desistir de uma viagem que ele esta
participando

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RFO8

Identificador: RF10

Descricao: O usudrio deve ser capaz de ver os detalhes de uma carona que ele deseja
participar, como perfil dos participantes e os detalhes do veiculo

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RFO8

Identificador: RF11
Descricao: O usudrio pode editar seu perfil
Prioridade: Importante

Requisitos associados: Nenhum

Identificador: RF12
Descricao: O usudrio deve ser capaz de reportar o perfil de outros usudrios
Prioridade: Essencial

Requisitos associados: Nenhum

Identificador: RF13

Descricao: O usudrio deve ser capaz de avaliar em uma escalade 1 a 5 os
participantes da mesma viagem

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RFO8, RF12

Identificador: RF14

Descricao: O sistema deve permitir a comunicacio entre os participantes de uma
viagem via chat

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF0OS
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Identificador: RF15

Descricao: O sistema deve ser capaz de localizar os participantes de uma viagem
em tempo real

Prioridade: Essencial

Requisitos associados: RF08

Identificador: RF16
Descricao: O usudrio pode acessar e visualizar suas viagens anteriores
Prioridade: Importante

Requisitos associados: RFO8

Identificador: RF17
Descricao: O usudrio deve ser capaz de realizar logout no sistema
Prioridade: Importante

Requisitos associados: RFO1

A.5.2 Requisitos Ndo Funcionais

Identificador: RNFO1
Descricao: O tempo de resposta deve ser inferior a 10 segundos
Prioridade: Desejivel

Categoria: Velocidade

Identificador: RNF02
Descricao: O sistema deve ter acesso restrito a usudrios cadastrados e autenticados
Prioridade: Essencial

Categoria: Seguranca

Identificador: RNF03
Descricao: O banco de dados do sistema deve ser acessivel apenas para os desenvol-
vedores

Prioridade: Essencial
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Categoria: Seguranca

Identificador: RNF04
Descricao: O sistema deve ser intuitivo para o usudrio
Prioridade: Essencial

Categoria: Usabilidade

Identificador: RNF05
Descricao: O sistema deve ser capaz de informar ao usudrio sobre o status da viagem
Prioridade: Essencial

Categoria: Usabilidade

Identificador: RNF06
Descricao: O sistema deve estar sempre disponivel
Prioridade: Importante

Categoria: Disponibilidade

A.5.3 Requisitos Suplementares

Identificador: RSO1
Categoria: Compatibilidade
Descricao: O sistema deve ser compativel com a versao Android 4.4

KitKat e superior

Identificador: RS02
Categoria: Software

Descricao: O sistema deve ser implementado na linguagem de programacao JAVA

Identificador: RS03
Categoria: Software

Descricao: O banco de dados do sistema deve ser o Firebase
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Identificador: RS04
Categoria: Interface

Descricao: As telas do sistema devem ser implementadas em XML

A.5.4 Regras de Negocio

Identificador: RNO1
Prioridade: Essencial

Descricao: Estar autenticado como usudrio para acessar o sistema

Identificador: RNO2
Prioridade: Essencial

Descricao: Ter um veiculo cadastrado para criar uma nova viagem

Identificador: RNO3
Prioridade: Importante
Descric¢ao: O usudrio s6 deve ser capaz de participar de viagens que estdo disponiveis,

ou seja, que ainda possuem vaga

Identificador: RN04
Prioridade: Essencial

Descricao: Um usudrio s6 pode reportar outro dada uma descri¢do do motivo

Identificador: RNOS
Prioridade: Importante

Descri¢cao: Um usudrio s6 pode avaliar outro apds a conclusao da viagem



56

A.6 MODELO DE CASOS DE USO

A.6.1 Identificacdo dos atores e suas responsabilidades

A seguir sdo apresentados os atores identificados para o Sistema Banco de Trds, bem

como suas responsabilidades:

Usuadrio: Interage diretamente com o sistema, fornece os dados necessarios para

execugdo das funcdes do sistema.

A.6.2 Diagrama de Casos de Uso

As funcionalidades do sistema, a interagc@o entre os atores € o sistema estdo represen-

tados no Diagrama de Casos de Uso abaixo:

cessar histric

; Editar perfil
de viagens P
Cadastrar veiculo
L
J .
5 —+ Cancelar viagem
Participar de uma /\
i Caronista Motorista
YagEn ] Editar veiculo
Comunicar com i .
valiar o5 outros Deletar veiculo

outros participantes

: participantes de
tle uma viagem

uma viagem

A.6.3 Definigdo de Prioridade de Desenvolvimento dos Casos de Uso

Casos de Uso

Numero Nome Prioridade Justificativa




Para que um usudrio possa

Acessar perfil de o
ucCo1 Média visualizar informagdes sobre
outros usuarios
outros, como rating
Desistir de '
o Para que um usudrio possa
UCo02 participar de uma | Alta o .
. desistir de uma viagem
viagem
Visualizar viagens Para que um usudrio possa
UCo3 Alta
disponiveis escolher a viagem que deseja
) ) Para que o usudrio possa
uco4 Criar nova viagem | Alta
cadastrar uma nova viagem
. Para que o usuério possa
UCo0s5 Cadastrar veiculo Alta
cadastrar seu veiculo
Para que um usudrio possa
UCo06 Reportar perfil Alta
denunciar outro
. Para que o usudrio possa
Escrever motivo o
ucCo7 Média descrever o porqué da
da dentncia
denuncia
Para que o usuério possa
Ver detalhes de saber dos detalhes de uma
UCos8 Alta
uma viagem viagem, como local de saida,
destino e participantes
Para que o usudrio expresse
Participar de uma
uco9 . Alta a vontade de participar de
viagem .
uma viagem
Para que o usuédrio possa
UCI0 Editar veiculo Média atualizar as informagdes
sobre seu veiculo cadastrado
Para que o usudrio possa
UCI11 Deletar veiculo Média deletar um veiculos da sua

lista de veiculos
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A.6.4

Para que o usudrio possa
Acessar historico

UCI2 Média visualizar suas viagens
de viagens
anteriores
Comunicar com Para que o usuério possa
UCI3 outros participantes | Alta conversar com 0s outros
de uma viagem participantes da viagem

Para que o usudrio possa
Avaliar os outros
expressar de forma quantitativa
UcCl4 participantes de Alta
o comportamento dos outros
uma viagem
usudrio de uma viagem

Enviar resenha ) Para que o usudrio possa
UC15 Média

sobre a viagem descrever como foi a viagem

Para que o usudrio possa

UCl16 Editar perfil Média atualizar as informacdes do

seu proprio perfil

) Para que o usudrio possa
ucC17 Cancelar viagem Alta

cancelar uma viagem

Descrigdo Detalhada dos Casos de Uso

Caso de Uso: Acessar perfil de outros usudrios (UCO1)
Descricao Resumida: O usudrio visita o perfil de outro usudrio
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:

1. O usudrio clica na imagem ou nome de outro usudrio;

2. O sistema abre uma nova tela com o perfil deste outro usudrio
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Caso de Uso: Desistir de participar de uma viagem (UC02)
Descricao Resumida: O usudrio decide desistir de uma viagem antes dela acontecer
Ator Primério: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Estar confirmado para uma viagem
Fluxo Principal:

1. O usudrio clica no botao de desistir da viagem;

2. O sistema mostra um pop-up perguntando ao usudrio se ele tem certeza que

quer desistir;

3. O usudrio clica em OK

Fluxo Alternativo:

1. O usudrio clica em Cancelar

Caso de Uso: Visualizar viagens disponiveis (UC03)

Descricao Resumida: O sistema exibe uma lista de viagens disponiveis

Ator Primario: Usudrio

Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado

Fluxo Principal:
1. O usudrio entra na pigina inicial do aplicativo, onde estd o mapa disponivel;
2. O usudrio visualiza todas as viagens no mapa

Fluxo Alternativo:
1. O usudrio clica em na aba "viagens";

2. Na aba estdo todas as viagens disponiveis em formato de lista

Caso de Uso: Criar nova viagem (UC04)
Descricao Resumida: O usudrio cria uma nova viagem com horarios marcados,
detalhes do veiculos e locais de origem e destino
Ator Primério: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter um veiculo cadastrado
Fluxo Principal:
1. O usudrio clica no botdo de criar nova viagem,;
2. O sistema vai para uma tela onde o usudrio deve preencher os dados da nova

viagem;
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3. O usudrio clica em finalizar
Fluxo Alternativo:
1. O usudrio clica em cancelar
Fluxo de Excecao:
1. O sistema ndo permite a criagdo de uma nova viagem se o usudrio ja tem uma

viagem pendente

Caso de Uso: Cadastrar veiculo (UCO05)
Descricao Resumida: O usudrio cadastra um novo veiculos informando imagens,
numero da placa, quantidade de vagas e uma descri¢do do veiculo
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:
1. O usuério clica no botao de cadastrar veiculo;
2. O usudrio fornece os detalhes do veiculo;
3. O usudrio clica em concluir
Fluxo Alternativo:
1. O usudrio clica em cancelar
Fluxo de Excecao:
1. O sistema ndo permite o cadastra de um novo veiculo caso a placa fornecida ja

esteja no banco de dados

Caso de Uso: Reportar perfil (UC06)
Descricao Resumida: O usudrio cria uma denuncia contra outro usuario
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter participado de alguma viagem com
0 outro usudrio
Fluxo Principal:
1. O usudrio entra no perfil do outro usudrio;
2. O usuario escreve a denuncia;
3. O usuério clica em enviar

Fluxo Alternativo:



1. O usudrio clica em cancelar

Caso de Uso: Escrever motivo da denuncia (UC07)

Descricao Resumida: O usudrio descreve a denuncia em forma de texto

Ator Primario: Usudrio
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Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter participado de alguma viagem com

0 usudrio que estd sendo denunciado
Fluxo Principal:
1. O usuario escreve a denuncia;
2. O usuario clica em enviar
Fluxo Alternativo:

1. O usuario clica em cancelar

Caso de Uso: Ver detalhes de uma viagem (UCOS)
Descricao Resumida: O usudrio visualiza os detalhes de uma viagem
Ator Primario: Usuario
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:
1. O usudrio visualiza as viagens disponiveis;
2. O usudrio clica em uma das viagens disponiveis;

3. O sistema mostra os detalhes desta viagem

Caso de Uso: Participar de uma viagem (UC09)
Descricao Resumida: O usudrio decide participar de uma viagem
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:
1. O usuario clica para ver os detalhes de uma viagem,;
2. O usudrio clica em participar da viagem;
3. O sistema mostra um pop-up perguntado por confirmacao;
4. O usuario clica em OK;

5. O criador da viagem aceita o novo participante
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Fluxo Alternativo:
1. O usuadrio clica em cancelar;
2. O usudrio € rejeitado pelo criador da viagem
Fluxo de Excecao:
1. O sistema ndo permite o usudrio participar de uma nova viagem caso ele tenha

uma viagem pendente

Caso de Uso: Editar veiculo (UC10)
Descricao Resumida: O usudrio edita um veiculo da sua lista de veiculos
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter algum veiculo cadastrado
Fluxo Principal:

1. O usuadrio clica na sua lista de veiculos;

2. O usudrio clica no veiculo que ele quer editar;

3. O usudrio atualiza as informagdes do veiculos, exceto placa;

4. O usudrio clica em concluir
Fluxo Alternativo:

1. O usudrio clica em cancelar

Caso de Uso: Deletar veiculo (UC11)
Descricao Resumida: O usudrio deleta um veiculo da sua lista de veiculos
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter algum veiculo cadastrado
Fluxo Principal:
1. O usudrio clica na sua lista de veiculos;
2. O usudrio clica no icone de deletar no veiculo que ele deseja apagar;
3. O sistema mostra um pop-up de confirmagdo;
4. O usudrio clica em OK
Fluxo Alternativo:

1. O usuario clica em cancelar
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Caso de Uso: Acessar histérico de viagens (UC12)
Descricao Resumida: O usudrio acessa uma lista com todas as viagens que ja
participou
Ator Primario: Usuario
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:
1. O usuério clica na aba de histdrico;
2. O sistema mostra uma lista com detalhes de todas as caronas que o usudrio ja

participou

Caso de Uso: Comunicar com outros participantes de uma viagem (UC13)
Descricao Resumida: O usudrio manda mensagens para os outros integrantes da
viagem
Ator Primario: Usuario
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Estar confirmado para uma viagem
Fluxo Principal:

1. O sistema mostra na tela inicial todos os participantes da viagem com todos os

detalhes da mesma, como localizacao;
2. O usudrio clica na imagem ou nome de um dos participantes;

3. O usuério manda uma mensagem para este participante

Caso de Uso: Avaliar os outros participantes de uma viagem (UC14)
Descricao Resumida: O usudrio avalia em uma escala de 1 a 5 os outros participan-
tes da viagem
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter participado da viagem
Fluxo Principal:
1. Ap6s a conclusdo da viagem, o sistema mostra para o usudrio uma tela onde o

mesmo pode avaliar 0s outros usuarios
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Caso de Uso: Enviar resenha sobre a viagem (UC15)
Descricao Resumida: O usudrio escreve em forma de texto o que ele achou da
viagem
Ator Primério: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter participado da viagem
Fluxo Principal:
1. Ap6s a conclusdo da viagem, o sistema mostra para o usudrio uma tela onde o

mesmo pode escrever um texto sobre a viagem

Caso de Uso: Editar perfil (UC16)
Descricao Resumida: O usudrio edita seu proprio perfil
Ator Primario: Usudrio
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado
Fluxo Principal:
1. O usudrio entra na aba de perfil;
2. O usudrio atualiza suas informacdes;
3. O usudrio clica em finalizar
Fluxo Alternativo:

1. O usuario clica em cancelar

Caso de Uso: Cancelar viagem (UC17)
Descricao Resumida: O usudrio cancela uma viagem que ele criou
Ator Primario: Usuario
Pré-Condicoes: Estar logado e autenticado; Ter criado alguma viagem
Fluxo Principal:
1. O usudrio clica na opcao de cancelar viagem,;
2. O sistema mostra um pop-up de confirmagao;
3. O usudrio clica em OK;
4. O sistema avisa para os participantes que estavam confirmados que a viagem

acaba de ser cancelada



A.7 DIAGRAMAS DE ATIVIDADE

Diagramas de atividade dos casos de uso de alta prioridade.

UCO02 - Desistir de participar de uma viagem

Usuario entra nos
detalhes da carona

l

Lsuario clica no
botao de desistir da
viagem

Usuario cancela a operagao :

Sistema alerta ao
criador da viagem
gue 0 usuario desistiu

Usuario finaliza a operacao
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UCO03 - Visualizar viagens disponiveis

O usuario entra na
pagina inicial do
sistema

Usuario entra na lista @

de viagens

Usuario entra na aba do
mapa

66



67

UCO04 - Criar nova viagem

—@

O usuario clica no
botao de criar nova
viagem

O usuario ja tem uma
viagem pendente

s

Verificar se o usuaro
tem algum veiculo
cadastrado

Cadastrar veiculo

Si

‘i<>‘7
=
i
o

Fornecer detalhes da
viagem

Cancelar operagao @

Salvar no banco dew
a

dados e exibir na list
de viagens J

disponiveis

Finalizar operacao

ﬁ<}




UCOS5 - Cadastrar veiculo

O usuario clica no
botao para ver a lista
de veiculos

l

Lsuario clica no
icone de adicionar
novo veiculo

l

Usuario fornece os
dados do novo
veiculo

Placa ja existe no

hbanco de dados :

ejculo adicionado no
banco de dados

Flaca nao existe no
banco de dados
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UCO06 - Reportar perfil

O usuario acessar o
perfil do usuario que
deseja reportar

l

2 USUArio escreve o
motiva da denuncia

Operacao cancelada .©

Denuncia enviada
para o banco de
dados

Operacao
confirmada
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UCOS8 - Ver detalhes de uma viagem

O usuario acessa a
lista de viagens
disponiveis

l

O usuario clica no
icone de alguma das
viagens

l

O sistema exige os
detalhes desta
viagem
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UCO09 - Participar de uma viagem

O usuario acessa 0s
detalhes da sua
viagem de interesse

¥

O vsuario clica no
icone de participar

O usudrio ja tem uma
viagem pendente >Ol
O usuario poce
participar

O sistema alerta ao
criador da viagem
sobre o novo
participante

O criador da viagem

rejeita o usuario ©

O criador da viagem
aceita 0 usuario

O sistema insere o
novo participante na
viagem e atualiza o

panco de dados

®
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UC13 - Comunicar com outros participantes de uma viagem

O usuario acessa o
perfil do outro
participante

l

O sistema exibe um
chat para conversa
entre 05 dois
participantes

i

O usuario escreve
alguma mensagem
para o outro
participante

Operacao cancelada @

Sistema salva a
mensagem no banco
de dados

Mensagem enviada
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UC14 - Avaliar os outros participantes de uma viagem

Apds a viagem, o
sistema exibe uma
tela onde o usuario

pode avaliar os
outros participantes

l

O usuario avalia cada
participante
individualmente

Operacao cancelada ©

Operacao
concluida

Sistema salva no
banco as avaliagoes
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UC17 - Cancelar viagem

O criador da viagem
acessa seu histarico
de viagens

v

O criador da viagem
acessar a viagem
pendente

w

O criador da viagem
clica em cancelar
viagem pendente

Operacao can ce!a{:la©

Operacao
confirmada

O sistema atualiza o
banco de dados

v

O sistema alerta aos
participantes
confirmados que a
viagem acaba de ser
cancelada
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A.8 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA
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Diagramas de sequéncia dos casos de uso de alta prioridade.

UCO02 - Desistir de participar de uma viagem

i Tela inicial

Controlador
viagem

Controlador
participante

Autenticar

i

i

i

i

i

i

i

I
E . i
viagens . Acessar historico

g
1

I

|

i

:

,  Historico de
:

:

1

1

I

|

i

i
e

de viagens
* _________________
______________ _| h =- lista historico
I Ih
I
l
+ Desistir de
\ viagem v em Ih
i . -
: * Desistir de
: viagem v .
i A
: Confirmar Alertar criador
I desisténcia da viagem
|
i
N (1 P
i
: *"“;5' """""" .J Sucesso :
! UCESS0 ' '
SRS ! | |

: Sucesso '



UCO03 - Visualizar viagens disponiveis

Controlador
viagem

as viagens disponiveis

Iv <- lista de viagens

Tela inicial
i T
i i
i i
i i
i i
i i
| |
: Login ! _
: Autenticar
:
i
e
: SUCesso
| |
i i
i i
i i
| i
v Mer viagens :
,  disponiveis ' Buscar todas
i
|
i
i
i
i
i
-
i
i
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UCO04 - Criar nova viagem

Tela inicial Ccﬂ;g"fnf”
I : ;
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
I - ' |
. Login _ ;
| Autenticar I
I I
i i
i i
osmemraseenon |
! Sucesso ! :
I I I
i i i
I I I
' MNova viagem | :
i (detalhes) | :
I i i
I * | I
i i
| Criar nova viagem
I 1 =
! (detalhes) ' Checar se usuario
I ja tem viagem pendente
i
alt l p
: [Usugrio sem .----:E-LII;E-E-E-EJ """
| wviagem pendente]
L. At ey
i
! SuUCcesso
:
| [Senao] e T
l Erro
i
i

rr1
=
[}

|




UCOS5 - Cadastrar veiculo

Tela inicial

Controlador
veiculo

Movo veiculo

Autenticar

Checar se ja existe
algum veiculo com a

placa formecida

i
i
i
i
i
i
i
|
\  (detalhes)
i
| ¥ ]
i
: Criar novo veiculo
l (detalhes)
i
|
i
alt IJ‘J
, LT
! [Veiculo valida] SUCesso
i
et
| Sucesso
|
| [Sendo] Mocmnamronnnesane
| Erro
i
i

rr1
=
[

-4
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UCO06 - Reportar perfil

S
22
B o e SRS (TR
c £
oo
o
| —
(=]
& E
o I |
m.a ! 15
5> g | B =
v Eul |3 55
25| ! E 'S
| 1
i == B = ==
= w _m r—.m_..a
e ﬂﬂ i EM
2 15 H W w =
m =T ] W [ak]
= =L = o
=0 I e EEN - B T L
a _ T ; = 4 “_.
o =)
= s A . Eg E
= [} [ 1 [ k] (]
', “% [T "h ugm [
=] |0 5@ = S = | o
L 1 3 m._..n_ 1 ﬂ_.mWE _m
b ns _ & @ '
i oL " [ “
i 1 L1 K i
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UCO8 - Ver detalhes da viagem

Controlador
viagem

' Tela inicial
i

i

i

i

i

|

i

i

i
3

Autenticar

Detalhes de v

: Sucesso

l l

i i

i i

i i

l l

' Wer viagens :

i disponiveis 34 Buscar todas

; ® | as viagens disponiveis i;L
l

i

i A

T Iv <- lista de viagens

I "

i

i

i

i

l

v Detalnes da

| viagem v em v

i -

I Acessar viagem v

| K
e 3 SH
: Detalhes de v -
AL :
i i
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UCO09 - Participar de uma viagem

i S Controlador Controladaor
Ik niciz) viagem participante
| | | |
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
l Login _ i |
| Autenticar i i
i i |
i i i
i i i
g - [ i
' Sucesso | E E
i i i |
| i i i
i Viagens i i i
| disponiveis L Acessarviagens i
! disponiveis !
| |
e S ae—— | e
:L‘ ______________ _ |Iv <- lista de viagens i
W a
i
alt ) s i
Participar da !
| viagem v em v i
st || Baiitar e Checar viagem i
s P pendente |
: i :
i |:|:] Enviar sugestio i
i L 3 i
i ara o criador da viagem
| o germr
i
[Senan] | PO o T e e
:* ............. Errl:l
: Erro
i
1_ _______________________
alt T,
[Se aceito] i i
g R, L - Aceito Areito
! Aceito
| e s e e
| [Senao] Rejeitado -
e Rejeitado ] !
' Rejeitado | :
1 B 1 1
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UC13 - Comunicar com outros participantes de uma viagem

i S Controlador Controlador
ol ) viagem participante
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
l Login _ i |
: Autenticar | i
i i i
i i i
i i i
g - [ i
' Sucesso | i i
i i i i
i i i i
i i i i
| Viagens i i i
| disponiveis L Acessarviagens !
: disponiveis !
i i
i i
: b H T e Ty, i !
:L.,, ______________ _|Iv =- lista de viagens i
i Iv i
alt I ) :
- w i
.Pamcrpar da :
| viagem v em v i
ISem .J:q,j:e.,._ bt || Paiiiare Checar viagem E
b P pendente l
: i :
i [ Enviar sugestio :
i L F i
i ara o criador da viagem
| 2 ks Iy
|
[Senao] | b B LR LR
:* ............. Errl:l
: Erro
i
alt [Se aceito] e | = mem e ey
_____________ Aceito Areito
! Aceito
i
\ Enviar mensagem
l £ Mensagem
! »
:
Vlsenao] || | eeeeeeeee- —— L
: B i Rejeitado 2e
. S = Rejeitado . !
' Rejeitado ! !




UC14 - Avaliar os outros participantes de uma viagem

Sucesso

i S Controlador Controlador
Telainici viagem participante

i i i |
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
| : | l l
' Login ! _ ! !
r Autenticar i |
| i |
i i i
T e i i
: Sucesso | i
i i i i
i i i i
i i i i
i i i i
| o | i i
' Histarico de ! ! :
: viagens i | |
i i i
: * Acessar histdrico !
| |
i i
i o T T T T T l
[ ---------------7 |\hy <- histdrico de viagens :
l hv : l
| i i
i i i
| ; o i i
Avaliar participante : :
' p de viagem v em ! :
; hv . i |
i i Avaliacao '
| i
i i
i i
I M -mmmm i ———— T T W
i
E‘_ _______________
i

Sucesso -
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UC17 - Cancelar viagem

Cancelar viagem v
em hv

Tela inicial {3f2251$g“r

i i H
i i i
i i i
] i i
i i i
i i i
i mi i i
' Login ! ) !
; Autenticar i
! !
i i
e :
! Sucesso !
] l :
i i i
i i i
i i i
: | :
' Historico de ! :
i viagens ik !
i i
: ™ Acessar historico -
!

]

: M-
"'*h hv <- histdrico de viagens

v

Cancelar viagem v

Sucesso | |

A

Controlador
participante

Alertar os participantes
% | que aviagem foi cancelada

Sucesso

-]
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A9 DIAGRAMA DE CLASSES

Usuario

Imagem

- id: String

- nome: String

- email: String

- senha: String

- numeraCelular: String
- rating: Double

+ enviarMsg(mensagem)
+ editarPerfil{detalhes)
+ visualizarLocalizacao()
+ verlListaDeViagens()

i

Participante

+ participarDeViagemi)
+ avaliarviagem()

i

<JF———| + cancelariagem()

( n |+ removerVeiculo()

Motorista

85

Veiculo

+ criarviagemi(detalhes)

+ adicionarVeiculo(detalhes)

- id: String

- placa: String

- tipo: String

- descricao: String

<

4

Mensagem

- conteudo; String

- idParticipante: String

- hararioEnvio: Timestamp

+ fornecerCoordenadas() 1
1
1
1
Viagem

- id: String
- idResponsavel: String
- gtdDeVagas: Integer
- localDePartida: String

1 | - localDeDesting: String
- horarioDeChegada: Timestamp
- notaFinal: Double
+ localizar()

¢ ¢
Localizagao
- latitude: Double
- longitude: Double
1
Chat
n

- idViagem: String
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