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RESUMO

O pais registrou expansao acelerada de IES privadas e do ensino superior na década de 1990.
Este movimento também ocorreu no curso de graduacdo em Secretariado Executivo que
registrou maior expansdo entre os anos 1997 e 2007 e, posteriormente passou por periodo de
reducdo gradativa na quantidade de cursos em funcionamento, dado entre 2009 e 2012.
Pressuple-se que as politicas educacionais brasileiras interferiram neste processo, por isso
esta pesquisa dedica-se a analisar a interferéncia das politicas puablicas educacionais
brasileiras nos cursos de Secretariado Executivo em instituigdes privadas do Brasil, no
periodo 1990-2012, a fim de identificar aspectos que possam ter facilitado a criacdo de novos
cursos, bem como dificultado a manutencdo dos cursos nessas instituicdes. Justifica-se pela
necessidade de evidenciar que o cenario atual de fechamento de cursos de Secretariado
Executivo € uma realidade ndo apenas do estado do Ceard, que mantém apenas um curso ativo
em instituicdo federal e trés extintos em IES privadas, mas de grande parte das instituicGes
privadas do Brasil. A pesquisa € do tipo documental mediante analise qualitativa. Os
resultados indicam que os cursos de Secretariado Executivo, fechados em IES privadas foram
criados em um contexto de expansdo exorbitante, no qual prevalecia o interesse econdmico.
Apesar de beneficiadas pela LDB, FIES, PROUNI e SINAES, as institui¢fes privadas, em sua
maioria, correspondiam apenas ao estimulo do retorno financeiro a curto prazo, ndo havendo
garantia de permanéncia de cursos, tendo em vista que, ao passo que o Estado dava as IES
meios de aderirem aos programas e financiamentos, também colocava em risco a qualidade do

ensino ofertado por elas.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Secretariado Executivo. Ensino Superior.



RESUMEN

El pais registré una expansion acelerada de las IES privadas y de la educacion superior en la
década de 1990. Este movimiento también se dio en la carrera de pregrado en Secretariado
Ejecutivo, que registrd la mayor expansion entre los afios 1997 y 2007 y, posteriormente,
atraveso un peroodo de reduccion gradual en la cantidad de cursos en operacion, impartidos
entre 2009 y 2012. Se asume que las politicas educativas brasilefias interfirieron en este
proceso, por lo que esta investigacion se dedica a analizar la interferencia de las politicas
pablicas educativas brasilefias en los cursos del Secretariado Ejecutivo en instituciones
privadas en Brasil , en el periodo 1990-2012, con el fin de identificar aspectos que puedan
haber facilitado la creacion de nuevos cursos, asi como dificultar el mantenimiento de cursos
en estas instituciones. Se justifica por la necesidad de mostrar que el escenario actual de cierre
de cursos de Secretariado Ejecutivo es una realidad no solo en el estado de Ceara, que
mantiene solo un curso activo en una institucion federal y tres extintos en IES privadas, sino
en la mayoria de instituciones privadas en Brasil. La investigacién es de tipo documental
mediante analisis cualitativo. Los resultados indican que los cursos de Secretariado Ejecutivo,
cerrados en IES privadas, se crearon en un contexto de expansion exorbitante, en el que
primaba el interés econdmico. A pesar de beneficiarse de LDB, FIES, PROUNI y SINAES,
las IES privadas, en su mayoria, correspondieron solo al estimulo de retorno financiero en el
corto plazo, sin garantia de permanencia de cursos, considerando que, mientras el Estado daba
los medios de las IES para adherirse a los programas y financiamiento, también ponen en

riesgo la calidad de la educacion que ofrecen.

Palabras clave: Politicas Publicas. Secretariado Ejecutivo. Educacion Superior.
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1 INTRODUCAO

Duas peculiaridades marcam o desenvolvimento do ensino superior no Brasil. A
primeira é seu carater tardio, visto que as primeiras instituicdes de ensino superior surgiram
apenas em 1808 e as primeiras universidades na década de 1930 do século XX. A segunda é o
desenvolvimento acelerado de um poderoso sistema de ensino privado paralelo ao setor
publico (DURHAM, 2003).

Corbucci, Kubota e Meira (2016) acreditam que a reforma universitaria de 1968
foi um fator propulsor no predominio do sistema de ensino privado sobre a educacéo superior
no Brasil. A intencdo era de que a educacgdo privada complementasse a publica, mas, ao invés
disso, o setor cresceu majoritariamente em um curto periodo de tempo.

Recentemente, 0 Censo da Educacdo Superior realizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), revelou que em 2018, 3,4 milhdes
de alunos ingressaram em cursos de educagéo superior de graduacdo. Desse total, 83,1% em
instituicGes privadas, isto significa que ha 2,4 alunos matriculados em cursos presenciais da
rede privada para cada aluno matriculado na rede publica. Existem 299 Instituicdes de Ensino
Superior (IES) publicas e 2.238 IES privadas, ou seja, 88,2% das instituicbes de educacao
superior do Brasil sdo de iniciativa privada (BRASIL, 2019).

Dentre os cursos ofertados pelas instituicdes estd o curso de Secretariado
Executivo, nas modalidades: bacharelado, tecnoldgico, e ensino a distancia (EAD). O
primeiro curso de Secretariado Executivo, no Brasil, foi criado em 1969, na Universidade
Federal da Bahia, em Salvador, e reconhecido em 1998. Contudo, o crescimento do ensino
superior em Secretariado, em sua maioria, foi impulsionado pelo setor privado, especialmente
no inicio dos anos 2000, época em que 0 governo aprovou o Plano Nacional de Educacao
(PNE), a fim de expandir o ensino superior no pais (CIELO; SCHMIDT; WENNINGKAMP,
2014).

Estudo de Freitas e Durante (2019) investigou o cenario atual da formacao
académica de Secretariado no Brasil e constatou que desde a criagdo do primeiro curso de
graduacdo em Secretariado, em 1970, até 2019 foram criados 212 cursos presenciais. Do total
de cursos criados 81 sdo tecnoldgicos e 131 bacharelados. O estudo observou ainda o
crescimento constante na criagcdo de cursos a partir dos anos 1990, alcangando seu apice entre
0s anos 2000 e 2004, e a reducédo na criacdo de novos cursos bacharelados no periodo seguinte,
entre os anos de 2005 e 20009.
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De acordo com os resultados de Freitas e Durante (2019), os cursos de
Secretariado, em sua maioria, foram criados por instituicdes privadas. Estas instituicOes
também concentram o maior indice de fechamento de cursos. Dos 157 cursos que foram
fechados, 94,8% encontrava-se em IES privadas, ao passo que a reducéo nas IES publicas foi
de 5,2%. Em 2018, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) contou com a
participacdo de estudantes de 42 cursos de Secretariado Executivo, dos quais 24 cursos eram
de instituicbes privadas (BRASIL, 2019).

Grande parte dos cursos foi criada a partir de incentivos do governo a expansao do
ensino superior no Brasil. Nesse periodo muitas IES foram implantadas e, provavelmente,
muitas delas sem um planejamento financeiro estruturado relacionado & oferta e demanda,
resultando no fechamento de cursos, ou ainda na aquisicdo de instituicbes de pequeno porte
por grupos de maior poder econémico (CIELO; SCHMIDT; WENNINGKAMP, 2014).

Diante deste contexto, surgiram reflexdes e questionamentos dos motivos que
podem ter levado ao fechamento de parte significativa dos cursos em instituicbes privadas.
Dentre 0s motivos que possam estar envolvidos, pressupfe-se que as politicas educacionais
brasileiras interferiram. Nesse sentido, surgiu o seguinte questionamento: Como as politicas
publicas educacionais brasileiras interferiram nos cursos de Secretariado Executivo em IES
privadas do Brasil? Por isso esta pesquisa dedica-se a analisar a interferéncia das politicas
publicas educacionais brasileiras nos cursos de Secretariado Executivo em instituicdes
privadas do Brasil. Para isso, definiu-se como objetivos especificos: 1) Identificar politicas
publicas educacionais brasileiras voltadas ao ensino superior no periodo de 1990 a 2012; 2)
Analisar nas politicas publicas educacionais brasileiras, periodo 1990-2012, aspectos que
possam ter facilitado a criacdo de novos cursos em IES privadas; 3) Analisar nas politicas
publicas educacionais brasileiras, periodo 1990-2012, aspectos que possam ter dificultado a
manutencdo de cursos em IES privadas.

O espaco temporal definido para analise compreende 0s textos legais publicados
entre os anos de 1990 a 2012, tendo em vista que, as medidas adotadas pelo Estado na década
de 1990 resultaram na expanséo acelerada de institui¢Oes privadas nos anos 2000 (SAVIANI,
2010; CORBUCCI; KUBOTA; MEIRA, 2016) e, consequentemente, no periodo de maior
expansdo do curso de Secretariado, dado entre os anos de 1997 a 2007 (CIELO; SCHMIDT;
WENNINGKAMP, 2014), que antecedeu o periodo de reducdo gradativa na quantidade de
cursos de Secretariado Executivo presenciais, dado entre 2009 e 2012 (CIELO; SCHMIDT;
WENNINGKAMP, 2014).
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Este estudo estd vinculado a Universidade Federal do Ceara (UFC), Unica
instituicdo no estado que mantém o curso de Secretariado Executivo ativo. Os outros trés
cursos foram criados por instituicbes de iniciativa privada e, atualmente, estdo extintos. Este
cenario € um indicio da realidade de grande parte das instituicdes brasileiras de iniciativa
privada que ofertavam o curso de Secretariado, e fruto de um processo historico no qual o
Estado tem terceirizado a educacdo superior brasileira por meio de politicas publicas,
transferindo as IES privadas a responsabilidade do ensino. Isto justifica a elaboracdo deste
estudo, sobretudo, para que discentes, docentes, coordenadores e 6rgdos que representam a
profissdo na UFC e no Brasil, possam tomar ciéncia das implicagdes reais dessa realidade nos
rumos da profisséo no pais.

O estudo esta estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo é composto por
esta introducdo. No segundo concentra-se o referencial tedrico, abordando o ensino superior
no Brasil, a evolugdo do ensino superior privado no Brasil, os estatutos e regimentos das
instituicdes privadas, as politicas educacionais brasileiras (1990-2012), e o curso superior de
Secretariado Executivo. O terceiro capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos
adotados neste estudo. No quarto, sdo apresentados os resultados alcancados. Por fim, as

consideragdes finais e referéncias bibliogréaficas.
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2 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Ao longo da historia, a educacgéo brasileira passou por alteracfes em sua forma de
organizacdo. A principio, compreendia trés graus de ensino: primario, secundario e superior;
ou 1° grau, 2° grau e 3° grau (superior). Atualmente, de acordo com o Titulo V — Dos Niveis e
das Modalidades de Educacéo e Ensino, da Lei n® 9.394/96, a educacgdo brasileira é composta
pela Educacdo Basica, que abrange Educacao Infantil, Ensino fundamental e Ensino médio, e
pela Educacdo Superior, ministrada em instituicfes de ensino superior, publicas ou privadas,
com diferentes graus de abrangéncia, aberta a candidatos com ensino medio concluido e
aprovados em processo seletivo (CAVALCANTE, 2000).

O Brasil ndo possuiu universidades nem outras instituicdes de ensino superior
durante o periodo colonial. Diferente da América Hispanica que criou universidades catélicas
jano século XVI, a historia do ensino superior brasileiro iniciou apenas um século depois, em
1808, com a chegada da Coroa portuguesa (DURHAM, 2003).

No final do Império, em 1889, o Brasil contava com seis escolas superiores
voltadas apenas para a formacdo de juristas, médicos e engenheiros, isso porque se buscava,
exclusivamente, a formacdo de alguns profissionais necessarios ao aparelho do Estado e as
necessidades da elite local. Entre 1889 e 1918, surgiram 56 novas escolas superiores, em sua
maioria privadas, criadas por instituicbes catélicas empenhadas em oferecer uma alternativa
confessional ao ensino publico e, por elites locais, que buscavam dotar os seus estados de
estabelecimentos de ensino superior. Algumas contaram com o apoio dos governos estaduais,
outras permaneceram essencialmente privadas (DURHAM, 2003).

De 1920 a 1930, o ensino superior encontrava-se monopolizado, concentrado,
exclusivamente, na classe mais alta da sociedade. No entanto, entre 1930 e 1940, o
aquecimento do mercado produtivo, provocado pelo desenvolvimento industrial e
tecnoldgico, gerou uma grande demanda de mao de obra qualificada (MARTINS, 2002).
Nesse periodo, foram criadas as primeiras universidades no pais, destacando-se, nesse
processo, a Universidade de Sdo Paulo (USP), em 1934, e a Universidade do Distrito Federal
(UDF), em 1935, que logo foi dissolvida e integrada a Universidade do Rio de Janeiro. A
primeira universidade catolica, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RJ)
foi criada em 1940. Entre os anos de 1946 e 1960 foram criadas 18 IES publicas e 10 IES
privadas. Em 1960 a matricula chegou a 93 mil estudantes, dos quais mais da metade
pertenciam ao setor publico (NEVES; MARTINS, 2016).
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O periodo de 1945 a 1968 foi representado pela luta do movimento de discentes e
docentes na defesa do ensino pablico, do modelo de universidade oposto as escolas isoladas e
na reivindicacdo da extincdo do setor privado por absorcdo publica. Dentre as principais
criticas ao modelo universitario estava o carater elitista da universidade, que se refletia no
atendimento de uma parcela minima da populacdo, sobretudo, das categorias mais
privilegiadas. Esse e outros debates permearam a discusséo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (LDB), aprovada pelo Congresso em 1961, que diferente da reforma de 1931 néo
reiterou que o ensino superior deveria organizar-se especialmente em universidades. Para 0s
defensores da iniciativa privada a LDB de 1961 foi um agente propulsor da liberdade do
ensino (MARTINS, 2002).

O regime militar instaurado em 1964 desarmou 0 movimento estudantil e manteve
sob vigilancia as universidades publicas, pois estas eram tidas como focos de insubordinagédo
e desordem, ocorrendo como efeito a supressdo de importantes liderancas do ensino superior e
a expansdo frenética do setor privado (MARTINS, 2002).

A intensa demanda por mdo de obra qualificada provocou movimentos
relacionados a necessidade de expansdo da educacdo superior culminando na reforma
universitaria de 1968. A reforma inspirou-se em ideias do movimento estudantil e dos
intelectuais das décadas pregressas, de modo que, instituiu o departamento como unidade
minima de ensino, criou os institutos basicos, organizou o curriculo em ciclos bésico e
profissionalizante, alterou o exame vestibular, aboliu a catedra, tornou as decisdes mais
democraticas, institucionalizou a pesquisa, e centralizou as decisbes em ¢rgdos federais
(MARTINS, 2002).

A década de 1980 foi marcada pela retracdo da atividade econbmica e,
consequentemente, da capacidade de investimentos do Estado. Essa reducdo econdmica teve
implicacdo direta no processo de expansdo da rede federal de educacdo superior, estagnando
as matriculas nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (Ifes). O mesmo aconteceu no setor
privado, uma vez que o crescimento das matriculas foi de apenas 5,6%. Em 1985 o total de
matriculas correspondia a um valor 8,4% menor que o de 1980 (CORBUCCI; KUBOTA,
MEIRA, 2016).

Em razdo do ajuste fiscal dos anos 1990, orientado pelo Fundo Monetério
Internacional (FMI) e o Banco Mundial, a Unido pouco investiu em educagdo superior, visto
que os gastos em educacdo nos paises em desenvolvimento restringiam-se ao ensino bésico.

Isto distanciou ainda mais a crescente demanda por educacgdo superior e a oferta de vagas
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pelas IES publicas, abrindo espaco para a expansdo do setor privado de ensino (CORBUCCI;
KUBOTA; MEIRA, 2016).
Em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) n° 9.394, propds a
ordenacdo das IES em categorias administrativas, conforme o artigo 19:
Art. 19. As institui¢des de ensino dos diferentes niveis classificam-se nas seguintes
categorias administrativas: | - pablicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas,
mantidas e administradas pelo Poder Puablico; Il - privadas, assim entendidas as

mantidas e administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito privado
(BRASIL, 1996, p. 4).

A partir da LDB n° 9.394/96 elevou-se a necessidade de avaliagdo de cursos
visando a qualidade e eficiéncia do ensino. A avaliacdo da educacdo superior tornou-se o
centro das politicas educacionais, tanto para nortear as diretrizes mais abrangentes, quanto
para orientar as agdes do Ministério da Educacdo (PAIVA, 2008).

Entre 1996 e 2003, a avaliacdo deu-se por meio do Exame Nacional de Cursos
(ENC), o chamado “Provao”. O exame era aplicado a estudantes concluintes pré-selecionados
pelo Ministério da Educacdo (MEC), atribuindo a cada curso um conceito de A a E, de acordo
com o desempenho dos graduandos no exame, de modo que o resultado do desempenho
dos alunos funcionava como indicador de qualidade dos cursos avaliados. Contudo, o
método avaliativo foi bastante questionado por estudantes, professores e especialistas em
avaliagéo, isto por que os alunos eram obrigados por lei a comparecer ao exame, no entanto, a
exigéncia minima era gque estes assinassem a prova, sem a obrigatoriedade de responderem as
questdes, tornando contestavel a veracidade dos resultados obtidos por meio do exame
(SOBRINHO, 2010).

Em 1998 foi criado o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), a fim de avaliar
as competéncias e habilidades desenvolvidas em doze anos de escolarizacdo basica por
estudantes concluintes do ensino médio, com aplicacdo anual e de carater voluntario. A nota
final do ENEM é utilizada como parametro de classificacdo por muitas universidades, bem
como pelo programa governamental de inclusdo social — Programa Universidade para Todos
(PROUNI) — critério primordial para os candidatos que almejam uma vaga no ensino superior
privado (RABELO; BATALHA, 2009).

Em 1999 foi criado o Fundo de Financiamento ao estudante do Ensino Superior
(FIES), com recursos da loteria federal e do orgamento do MEC, com o intuito de financiar o
curso de graduacdo de estudantes que ndo possuiam condigbes financeiras de arcar

integralmente com os custos de sua formacgédo, para isso, 0s alunos tinham de estar
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regularmente matriculados em IES nédo gratuitas, e as IES cadastradas no programa e serem
aprovadas pelo MEC (RABELO; BATALHA, 2009).

Outro refor¢o no processo de acesso ao ensino superior € o Sistema de Selecédo
Unificada (SISU) voltado as IES publicas federais. O SISU € um sistema informatizado,
gerenciado pelo MEC desde 2010, por meio do qual as instituicdes publicas de ensino
superior ofertam vagas para candidatos participantes do Enem. As institui¢cdes participantes e
a quantidade de vagas ofertadas em cada processo seletivo sdo disponibilizadas em site, antes
do periodo de inscricdes (RABELO; BATALHA, 2009).

Atualmente, o Brasil conta com trés modalidades de ensino superior: 1) ensino
presencial, que exige do aluno um percentual minimo de 75% de frequéncia as atividades
didaticas e presenca obrigatoria nas avaliacdes; 2) ensino semipresencial, modalidade que
combina atividades presenciais obrigatorias a outras formas de orientacdes pedagodgicas
realizadas sem a presenca fisica do aluno por meio de recursos didaticos; e 3) educacdo a
distancia (EAD), regida pelo Art. 80 da Lei n® 9.349/96 e pelo Decreto n® 2.494, de 10/2/98,
possibilita a autoaprendizagem do aluno através de recursos didaticos sistematicamente
organizados. A exigéncia é que as IES que pretendem ministrar educacdo a distancia se
credenciem especificamente para este fim, mesmo que j& sejam credenciadas para 0 ensino
presencial (CAVALCANTE, 2000).

“Um marco nas politicas publicas para 0 ensino superior a distancia no pais foi a
criacdo, em 2006, da Universidade Aberta do Brasil (UAB), constituida por um sistema de
universidades publicas para oferecer cursos na modalidade EAD” (MENDONCA et al., 2020,
p. 157). Devido ao potencial da Educacdo a Distancia (EAD) para atender a necessidade de
ampliacdo de vagas e contemplar individuos menos favorecidos, essa modalidade surgiu
como uma medida de insercdo de novos alunos no sistema educativo, facilitando o acesso e a
abrangéncia do ensino (BARROS et al., 2010).

O sistema de educacdo superior € regido pelo governo federal, por meio do MEC
e demais Orgdos governamentais, a partir da regulamentacdo da avaliacdo, da regulacéo e da
supervisao. A avaliacdo é o referencial basico para os outros dois aspectos. Esses trés marcos
de regulamentacdo possuem papéis e fungdes proprias: a avaliacdo € realizada pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e operacionalizado pelo INEP,
responsavel por mdltiplos processos envolvendo as IES, os cursos de graduagdo e oS
discentes, com o fim de aperfeigoar a qualidade da educacao superior; a regulagdo é realizada
pela Secretaria de Educacdo Superior (SESU), por meio de atos administrativos

que autorizam o funcionamento das IES e de seus cursos; e a supervisdo é realizada pelo
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Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e pela SESU, com a finalidade de alinhar a oferta de
educacao superior no sistema federal a legislacao aplicavel (INEP, 2009).

De fato, até os anos 2000 e ao longo de diferentes governos, houve um
crescimento constante de matriculas no ensino superior brasileiro (DURHAM, 2010).
Politicas educacionais e reajustes fiscais marcaram esse processo, e facilitaram a expanséo
do setor privado de ensino em detrimento as IES publicas, que encontravam dificuldades para
atender a crescente demanda por educacdo superior em razdo da retracdo econdmica que
impossibilitava o Estado de realizar investimentos na educacdo (CORBUCCI; KUBOTA,;
MEIRA, 2016). A consisténcia dessas tendéncias revela a forca de tradicdes histdricas que
continuam presentes e constituem a base institucional atual da educacao brasileira (DURHAM,
2010).

2.1 Politicas publicas educacionais brasileiras (1990-2012)

Entende-se por politicas publicas educacionais o conjunto de decisGes tomadas
pelo governo concernente a educacdo e ao ambiente escolar enquanto espaco de ensino-
aprendizagem (OLIVEIRA, 2010). “Tratar, pois, dos limites e perspectivas da politica
educacional brasileira implica examinar o alcance das medidas educacionais tomadas pelo
Estado brasileiro” (SAVIANI, 2008, p. 7).

Desde meados da década de 1970, movimentos que reivindicavam mudancgas no
sistema educacional e defendiam a educacdo publica e gratuita, a ser garantida pelo Estado,
cresciam no Brasil (SHIROMA et al., 2011). Na esfera politica e econdmica a crise do
capitalismo, bem como as discussdes acerca do papel do Estado na sociedade, culminou em
uma reforma estatal que deu origem ao neoliberalismo (SANTOS, 2010; PERES e
CASTANHA, 2006).

De acordo com Oliveira (2010) neoliberalismo € uma expressdo derivada de
liberalismo que, por sua vez, consiste na ndo intervengdo do Estado nas relagdes econdmicas,
garantindo total liberdade aos grupos econdmicos para que invistam, a seu modo, 0S seus
bens. O neoliberalismo, portanto, é a politica liberal adaptada a era da globalizacéo.

A reforma educacional brasileira foi impulsionada pela Conferéncia Mundial de
Educacdo para Todos, realizada em Jomtien-Tailandia, em 1990, pela Organizacdo das
NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), pelo Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (UNICEF), pelo Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento

(PNUD) e pelo Banco Mundial, na qual estavam presentes 155 paises. Na ocasio, foi criado
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0 plano decenal de educagdo para todos (1993-2003) e tracadas estratégias para a educagao
dos paises classificados como E-9, 0s nove paises com os piores indicadores educacionais do
mundo, dentre os quais, ao lado do Brasil, estavam Bangladesh, China, Egito, india,
Indonésia, Meéxico, Nigéria e Paquistdo (SILVA; ABREU, 2008).

Ao longo dos anos 1990, o Banco Mundial, com base nas defini¢des tracadas em
Jomtien, durante a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos, produziu um documento
intitulado Prioridades y estratégias para la educacion, publicado em 1995, no qual propds
uma adequacdo de suas estratégias as mudancgas ocorridas na economia, provenientes do
processo de globalizacdo e de reestruturacdo social. Dentre as estratégias estavam as
orientagdes para a implementagdo dos sistemas de avaliacdo que, no Brasil, estiveram
atrelados ao processo de reforma curricular (SHIROMA et al., 2011).

E importante destacar o papel categérico dos organismos internacionais nas
politicas educacionais, especialmente aquele exercido pelo Banco Mundial e pelas agéncias
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), principais interlocutores da agenda brasileira.
Estes organismos foram decisivos em suas resolucdes quanto a reestruturacdo econémica na
era da globalizacdo, no Brasil e na América Latina, reforcando um contexto de
mercantilizacéo e privatizacdo da educagdo (DAMBROS; MUSSIO, 2014).

No governo do presidente Fernando Collor de Mello iniciou-se um processo de
ajuste da economia brasileira as exigéncias da reestruturacdo global da economia. Destaca-se
nesse periodo, a implementacdo das politicas de privatizacdo do setor publico. Adiante, o
governo de Itamar Franco, sucessor de Collor, juntamente com representantes da educacéo,
adotou como estratégia um acordo entre governo e sociedade, a fim de discutir o Plano
Nacional de Educagdo (PNE). Esse direcionamento foi mantido no governo de Fernando
Henrique Cardoso (FHC) (1995-2002). Apds a eleicdo deu-se inicio a reforma da
administracdo publica orientada por um instrumento baseado na premissa de que o Estado, na
forma que estava, era um obsticulo ao processo de fortalecimento da economia de mercado
(SHIROMA et al., 2011).

As leis e decretos editados pelo Estado frente as politicas educacionais constituem
uma importante base tedrica para a compreensdo desse periodo, pois, ao estabelecer novas
regras e orientacOes as instituicbes de ensino superior, especialmente as de iniciativa privada,
provocou-se mudangas no modo como a educacdo brasileira se desenvolveu historicamente
(MARQUES, 2018).

Para Saviani (2010), as medidas adotadas ao longo dos oito anos do governo

FHC, eram uma tentativa de acompanhar as tendéncias norte-americanas, resultando em
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politicas educacionais que aceleraram o processo de expansdo das instituicdes privadas de

ensino superior:

A partir da década de 1990 num processo que estd em curso nos dias atuais emerge
nova mudanca caracterizada pela diversificacdo das formas de organizacdo das
instituicGes de ensino superior alterando-se 0 modelo de universidade na direcao do
modelo anglo-saxdnico na versdo norte-americana. Em consequéncia dessa mudanca
freou-se o0 processo de expansdo das universidades publicas, especialmente as
federais, estimulando-se a expansdo de instituicBes privadas com e sem fins
lucrativos e, em menor medida, das instituigdes estaduais. Essa foi a politica adotada
nos oito anos do governo FHC [...] (SAVIANI, 2010, p. 13).

As medidas privatistas que estimularam o setor privado de educacdo superior

foram desde a expansdo de matriculas a criacdo de novos cursos e instituicbes de ensino,

concentrando a oferta do ensino superior no capital privado (MORAES, 2005). Saviani (2010)

destaca ainda o aumento significativo no nimero de matriculas em IES privadas na transicao

do governo FHC para o governo Lula:

Em 1996 nos tinhamos 922 instituicdes de nivel superior, sendo 211 publicas (23%)
e 711 privadas (77%). Em 2005 o nimero total das instituices se elevou para 2.165
com 231 publicas (10,7%) e 1.934 privadas (89,3%). Por sua vez, no que se refere
ao alunado nos tinhamos, em 1996, um total de 1.868.529 alunos, sendo 725.427
(39,35%) em instituices publicas e 1.133.102 (60,65%) em instituicdes privadas. J&
em 2005 a relacdo foi a seguinte: Total de alunos 4.453.156, sendo 1.192.189
(26,77%) no &mbito publico e 3.260.967 (73,23%) no ambito privado. Observe-se,
por fim, que em 2007, primeiro ano do segundo mandato do governo Lula, o
percentual dos alunos nas instituicdes publicas continuou caindo tendo chegado a
25,42% em contraste com o numero das instituicdes privadas que passou para
74,58% atingindo, portanto, dois tergos do alunado. (SAVIANI, 2010, p. 14).

Nessa perspectiva, percebe-se que o Brasil foi marcado por uma reforma no

sistema educacional de ensino superior e os principais indicadores que sinalizam a intencdo de

implementar mudangas no ensino foram as politicas criadas pelo Estado, sob a influéncia de

diretrizes internacionais. Essas iniciativas tornaram possivel a existéncia de instituicdes

privadas com fins lucrativos, fortaleceram o setor de empresarios da educacdo e,

consequentemente, o crescimento exponencial da educacdo superior privada/mercantil no

Brasil.
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2.2 Evolugéo do ensino superior privado no Brasil

Para Corbucci, Kubota ¢ Meira (2016, p. 7), a “Reforma Universitaria de 1968
tem sido apontada por diversos autores como o marco inicial do predominio do setor privado
sobre a educagdo superior no Brasil, no que tange aos cursos de graduagdo”. A ideia era de
que a educacdo privada complementasse a publica, mas o que aconteceu foi o inverso disso, 0
setor privado cresceu majoritariamente em um curto periodo de tempo, como apresentado na
tabela 1.

Tabela 1 — Evolucdo das matriculas em cursos de graduacao presenciais,
segundo a natureza institucional — Brasil (1960-2010).

Piliblica Privada
Ang Total
Matriculas Total (%) Matriculas Total {%)
1960 14624 b 47.06/ a4 101.691
1970 210613 85 214.865 505 425478
1980 492,132 57 BE5.054 b4,3 1.377.286
159490 /8645 b 901435 bl 4 1.540.080
2000 44048 128 1EOL.A1Y9 b/, 2,694,245
o 1.481.6% 268 3087424 132 5.449.120

Fonte: Corbucci, Kubota e Meira (2016, p. 8).

Esse crescimento se deu em razdo de alguns fatores, “tais como a expansdo dos
niveis de ensino anteriores, o acelerado crescimento econdmico e do mercado de trabalho e,
sobretudo, pelas diversas normas editadas pelos governos militares [...]” (CORBUCCI;
KUBOTA; MEIRA, 2016, p. 8). Em vista disso, Sampaio (2011) acredita que a Reforma
Universitaria de 1968 tornou possivel a criacdo de dois sistemas de ensino: um de carater
publico, seletivo, e vinculado, principalmente, a pesquisa e a pos-graduacdo. O outro, de
menor duracdo, ministrado em instituicdes privadas e desvinculado da pesquisa.

Na década de 1980 a atividade econémica sofreu retragdo, isso teve impacto direto
nos investimentos do Estado na educacdo. Com isso, 0 processo de expansdao do ensino
superior foi interrompido e as matriculas estagnadas. Para que a expansdo fosse retomada,
foram tomadas medidas por parte do CNE para facilitar os processos de autorizagéo,
reconhecimento e credenciamento de cursos a fim de promover a criagdo de novos cursos
superiores (CORBUCCI; KUBOTA; MEIRA, 2016).

O FIES surgiu nesse cenario, a fim de sustentar a expansao da educacgéo superior

privada, e substituir o antigo Crédito Educativo. “Ao final de 2004, o Fies contabilizava 312
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mil contratos ativos, montante esse que correspondia a cerca de 10% do universo de
matriculados em cursos de graduacao presencial no setor privado, naquele ano” (CORBUCCI;
KUBOTA; MEIRA, 2016, p. 9). Contudo, seu nivel de cobertura era limitado e ndo conseguia
atender a demanda existente, para resolver isto foi criado, em 2004, o PROUNI. A partir de
entdo, as taxas de crescimento anual das matriculas atingiram quase 10%, a0 passo que nos
quatro anos anteriores o crescimento foi de apenas 4% (CORBUCCI; KUBOTA; MEIRA,
2016).

Nesse sentido, € notorio que a expansdo da educacdo superior privada foi
veemente impulsionada pela criacdo de programas de financiamento publico. No entanto, o
crescimento das matriculas no setor privado ndo era equivalente, por exemplo, ao dos gastos
realizados por intermédio do FIES, isso por que a ampliacdo do programa, na realidade,
esteve mais direcionada a manutencdo da frequéncia de estudantes e a conclusdo dos cursos
do que a ampliacdo do acesso ao ensino a uma parcela maior da sociedade (CORBUCCI,
KUBOTA; MEIRA, 2016).

2.3 Estatutos e regimentos das institui¢fes privadas

De acordo com o Decreto n® 5.773/06, as instituicdes de ensino superior sdo
classificadas em Universidades, Centros Universitarios e Faculdades (BRASIL, 2006). As
instituicbes sdo credenciadas originalmente como faculdades, o credenciamento como
universidade ou centro universitario, depende da instituicdo ja credenciada especificamente,
seu funcionamento legal e padrdo de qualidade pré-estabelecido. As universidades tém a
obrigacdo de desenvolver regularmente e de forma institucionalizada, atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, ao passo que nas faculdades e centros académicos, embora também
devam zelar pela qualidade do ensino ministrado, ndo estdo obrigadas a manterem programas
institucionais de pesquisa (BRASIL, 2007).

O artigo 19 da LDB n° 9.394/96 salienta que o regime juridico de publico ou
privado é empregado as IES conforme a dependéncia dessas instituicdes, ou seja, se estas sdo
administradas pelo poder publico ou por um ente mantenedor. As entidades mantenedoras sao
pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que financiam e administram seus dependentes,
conforme, inciso 11, do referido artigo (GOMES, 2010).

O processo de credenciamento das instituicdes privadas é coordenado pela SESU,

pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica (SETEC) e pelo CNE do MEC. A
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solicitacdo de credenciamento da instituicdo deve ser formalizada junto & SESU pela entidade
mantenedora para que, posteriormente, seja dado inicio ao funcionamento (BRASIL, 2007).

As instituicGes privadas, bem como as publicas, devem ter seus cursos legalmente
reconhecidos. O reconhecimento é necessario quando os cursos atingem em torno de 50% de
seu projeto curricular e deve ser renovado periodicamente, com base nos resultados das
avaliacdes do SINAES, para que sejam registrados os diplomas concedidos.

Sarturi e Corte (2015) destacam que a estrutura curricular dos cursos, bem como a
avaliacdo diagnostica desse curriculo, e os aspectos legais impostos estdo sob influéncia do
SINAES, contudo, sua influéncia seria muito mais para a manutengdo da regulacdo, do que
para um diagnostico, nesse caso, 0 SINAES seria mais influente nas institui¢des privadas do
que nas publicas.

Os cursos submetidos ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), ou qualquer outra avaliagdo do MEC, que apresentarem deficiéncias poderéo ter
seus processos seletivos interrompidos ou ainda seu reconhecimento suspenso,
salvaguardando os direitos dos estudantes regularmente matriculados (BRASIL, 2007).

Quanto a gestdo de suas instituicdes, ndo ha nenhuma regra ou limitagdo para as
IES mantidas por iniciativa privada. Seu modelo de gestdo deve estar previsto no estatuto da
universidade ou do centro universitario ou no regimento da faculdade alinhado aos principios
e filosofia da entidade mantenedora. Essa liberdade é reconhecida no Parecer CNE/CES n°
282/2002, quando esclarece gque a regra, expressa no artigo 56 e paragrafo Unico da LDB n°
9.394, ndo tem aplicacdo as institui¢des privadas (BRASIL, 2002):

Com efeito o art. 56 da LDB ¢ claro ao estabelecer que as institui¢ces publicas de
educacdo superior obedecerdo ao principio da gestdo democréatica. A regra ndo tem
aplicacdo, portanto, as instituicBes privadas. No entanto, a existéncia de conselhos
académicos representa importante diferencial de qualidade na condu¢do dos temas

académicos. E inafastavel, todavia, a necessidade da participacido dos professores
nas decisGes pertinentes & academia (BRASIL, 2002, p. 6).

A Lei n® 9.394/96 menciona 0 estatuto e o regimento como ordenamentos
institucionais das IES no inciso V do art. 53: “V - elaborar e reformar os seus estatutos e
regimentos em consondncia com as normas gerais atinentes”. A Ca&mara de Educagdo
Superior do CNE, por meio do Parecer CES/CNE 282/2002, aprova normas gerais para
analise e aprovacao de estatutos de universidades e centros universitarios e de regimentos dos
demais tipos de IES. O estatuto de universidade ou centro universitario deve conter, pelo
menos: informacBes bésicas da instituicdo, objetivos institucionais, organizacdo

administrativa, organizacdo académica e organizacdo patrimonial e financeira. O regimento


http://www.gr.unicamp.br/ceav/revistaensinosuperior/edicoes/ed04_outubro2011/05_ARTIGO_PRINCIPAL.pdf
http://www.gr.unicamp.br/ceav/revistaensinosuperior/edicoes/ed04_outubro2011/05_ARTIGO_PRINCIPAL.pdf
http://www.gr.unicamp.br/ceav/revistaensinosuperior/edicoes/ed04_outubro2011/05_ARTIGO_PRINCIPAL.pdf
http://www.gr.unicamp.br/ceav/revistaensinosuperior/edicoes/ed04_outubro2011/05_ARTIGO_PRINCIPAL.pdf
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das IES ndo universitarias deve contemplar, no minimo: informacdes bésicas da instituicéo,
objetivos institucionais, organizacdo administrativa e funcionalidade académica (BRASIL,
2002).

Em relacdo a composicdo dos colegiados superiores da universidade (conselhos
universitario e de ensino, pesquisa e extensdo ou similares) das IES privadas, o Parecer
CNE/CES n° 282/2002 permite a representacdo da mantenedora, dos técnico-administrativos e
dos alunos, contanto que o colegiado seja composto por docentes da prépria instituicdo. Para
as IES privadas ndo ha uma relacdo percentual dessa representagdo, como acontece para as
publicas. A aprovacgdo dessas normas internas é atribuida ao 6rgao colegiado ou executivo das
IES, de acordo com o seu estatuto ou regimento. O estatuto da entidade mantenedora, quando
houver, ndo esta sujeito a deliberacdo do MEC, mas submisso ao Codigo Civil (BRASIL,
2002).

Para Nunes (2007), a legislacdo ndo distingue claramente as instituicbes publicas
e privadas, portanto, formalmente, elas parecem idénticas, mas ndo o s&o. Sguissardi (2006)
explica essa distin¢do ao destacar a retracdo do ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos por
universidades com programas de pesquisa no periodo de 1995 a 2006, e aponta para a
expansdo e predominancia de outro modelo de ensino, chamado por ele de “universidade de
ensino”, em detrimento do modelo de “universidade de pesquisa”.

Ao analisar a LDB n° 9.394/96, Cunha (1997) argumenta que a instituicdo
universitaria foi definida como aquela que desenvolve producéo intelectual, devendo cumprir
requisitos especificos quanto a qualificacdo dos docentes, tais como, um terco destes deve
possuir titulo de mestre ou doutor e um terco deve atuar na instituicdo em tempo integral.
Apesar de ser esta uma tentativa de melhorar a qualidade das instituicdes de ensino o autor
acredita que possa produzir outros efeitos, considerando que as IES publicas, em geral, tém

apresentado melhores condicBes de cumprir tais exigéncias legais do que as privadas.

2.4 Curso Superior de Secretariado Executivo

No Brasil, o primeiro curso de graduagdo em Secretariado Executivo foi criado no
Nordeste, pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), em 1969. A profisséo foi
regulamentada pela lei n. 7.377, de 30 de setembro de 1985 e atualizada, em 1996, pela lei
9.261/96, que passou a exigir a formagdo de técnico ou bacharel em Secretariado Executivo,
ou em curso superior de quaisquer areas do conhecimento, desde que comprovado o exercicio

efetivo da profissdo por pelo menos 36 meses até o inicio de vigéncia da lei para o exercicio
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das atividades (LEAL; DALMAU, 2014), conforme expresso no artigo 2°, inciso |, da lei
9.261/96:
| - Secretario Executivo: a) o profissional diplomado no Brasil por curso superior de
Secretariado, legalmente reconhecido, ou diplomado no exterior por curso superior
de Secretariado, cujo diploma seja revalidado na forma da lei; b) portador de
qualquer diploma de nivel superior que, na data de inicio da vigéncia desta Lei,
houver comprovado, através de declaracbes de empregadores, o exercicio efetivo,

durante pelo menos trinta e seis meses, das atribuicbes mencionadas no art. 4° desta
Lei (BRASIL, 1996, p. 1).

A Resolugao n° 3, de 23 de junho de 2005, estabeleceu as “Diretrizes Curriculares

Nacionais para o curso de graduacdo em Secretariado Executivo, bacharelado, a serem

observadas pelas Institui¢des de Ensino Superior em sua organizagdo curricular” conforme

art. 1°, a fim de que as IES formem profissionais capazes de desempenhar funcGes especificas
de seu campo de atuacdo, como destacado no paragrafo Unico da referida Resolugéo:

Paragrafo Unico. O bacharel em Secretariado Executivo deve apresentar sélida

formacéo geral e humanistica, com capacidade de analise, interpretacéo e articulacdo

de conceitos e realidades inerentes a administracdo publica e privada, ser apto para o

dominio em outros ramos do saber, desenvolvendo postura reflexiva e critica

que fomente a capacidade de gerir e administrar processos e pessoas, com

observancia dos niveis graduais de tomada de decisdo, bem como capaz para atuar

nos niveis de comportamento microorganizacional, mesoorganizacional e
macroorganizacional (BRASIL, 2005, p. 2).

Segundo Sabino e Gongalves (2016, p. 162), a legislacdo brasileira ndo distingue
Cursos Superiores de Tecnologia (CSTs) e Bacharelado em suas disposi¢des, logo “a
formacdo superior para 0s secretarios executivos brasileiros podem ocorrer por meio dos
CSTs, com o minimo de 1.600 horas, ou de bacharelados, com o minimo de 2.400 horas”.

Os cursos, de acordo com a Resolugdo n° 3/2005, devem abranger em sua
organizacdo curricular, contetdos basicos relacionados as areas de ciéncias sociais, juridicas,
econbmicas, comunicacdo e informacdo; contetidos especificos, com técnicas e gestdo
secretarial, administracdo publica e privada, psicologia empresarial, ética e lingua estrangeira;
e conteldos tedrico-praticos, com informatica, estagio e atividades complementares. O
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) ndo é obrigatério, cabe as instituicdes de ensino
introduzir ou ndo esse componente ao curriculo, e definir para isto seu proprio regulamento
(BRASIL, 2005).

Especificamente no Secretariado, o periodo de maior expansdo da oferta dedo
cursos foi entre os anos 1997 e 2007, acompanhando o desenvolvimento da educacgao superior

em todo pais. No periodo seguinte, no entanto, iniciou-se um processo gradativo de reducao
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na quantidade de cursos e também no ndmero de alunos matriculados (CIELO; SCHMIDT;
WENNINGKAMP, 2014).

Ocorreu reducdo de 27% na quantidade de cursos de Secretariado Executivo
presenciais entre 2009 e 2012, reducdo esta que tende a persistir nos préximos anos (CIELO;
SCHMIDT; WENNINGKAMP, 2014). Em contrapartida, o estudo de Locks et al. (2017)
acerca do ensino a distancia no Brasil identificou 15 IES particulares com oferta de cursos de
Secretariado EAD, totalizando 966 cursos ativos, distribuidos em todas as regides do pais. Foi
identificado também o predominio de cursos tecnolégicos na modalidade EAD. Logo, pode-se
levantar o pressuposto de que um dos fatores que levou a reducdo de cursos presenciais foi a
disseminacdo do ensino a distancia.

Outras possiveis causas para essa reducao na oferta de cursos sao apontadas, tais
como: criacdo de novos cursos superiores em outras areas; abertura de cursos tecnoldgicos; e
ainda, o desestimulo pela formacdo, uma vez que profissionais de outras &reas ocupam as
vagas criadas para os profissionais de secretariado por falta de uma fiscalizacdo efetiva da
area. Além desses fatores, questdes econdmicas também devem ser consideradas, visto que a
maioria dos cursos foi criada a partir dos incentivos do Estado para a expansdo do Ensino
Superior. Na época muitas IES foram implantadas, muitas delas sem preparo financeiro,
resultando no fechamento de cursos e instituigdes (CIELO; SCHMIDT; WENNINGKAMP,
2014).

E importante destacar a capacidade que as IES publicas tém de sustentar os cursos
por mais tempo, enquanto que as IES privadas dependem da constituicdo de turmas anuais ou
semestrais para 0 mantimento de suas atividades (CIELO; SCHMIDT; WENNINGKAMP,
2014). Freitas e Durante (2019) reforcam que a manutencdo dos cursos em IES privadas
depende da demanda de alunos, que se concretiza no nimero de alunos matriculados em cada
disciplina e no curso como um todo para que o curso se sustente financeiramente.

Freitas e Durante (2019) constataram que, em nivel nacional, o bacharelado
possui 72% de cursos inativos e o tecnoldgico 76,5%, ou seja, menos de 30% dos cursos

criados encontra-se em funcionamento, conforme apresentado no gréafico 1.
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Gréfico 1 — Cursos de graduacdo em Secretariado que ndo estdo
funcionando no Brasil (2019)
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Especialmente no estado do Ceara, foram criados quatro cursos de Secretariado
Executivo, trés em instituicdes privadas e um em instituicdo publica. Destes, 0 Gnico curso em
atividade encontra-se na Universidade Federal do Ceara, criado em 1995. O fechamento dos
cursos atingiu praticamente todos os estados brasileiros, exceto Paraiba e Sergipe. Mas, nesses
estados, foi criado apenas um curso em cada, ambos em instituicdes publicas. Sdo Paulo foi o
estado que mais criou e fechou cursos, com percentuais equilibrados entre bacharelados e
tecnoldgicos, indicando que a retracdo da oferta ndo é exclusiva de um ou do outro, mas da
formagé&o superior em Secretariado de modo geral (FREITAS; DURANTE, 2019).

.Dito isto, pode se inferir que a educacdo superior brasileira foi impulsionada por
politicas de expansdo e reajustes fiscais, realizados pelo Estado na década de 1990. Tais
medidas favoreceram a privatizacdo do ensino, que ja vinha se fortalecendo desde a reforma
universitaria de 1968, chegando ao apice em nimero de matriculas nos anos 2000.

O curso Secretariado Executivo, acompanhando a expansao acelerada em todo o
pais, cresceu majoritariamente entre os anos de 1997 e 2007, contudo, houve uma reducao
gradativa na quantidade de cursos de Secretariado em funcionamento no periodo seguinte. Por
isso, este estudo busca analisar a interferéncia das politicas publicas educacionais brasileiras

no fechamento de cursos de Secretariado Executivo em instituicdes privadas do Brasil.
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3 METODOLOGIA DAPESQUISA

3.1 Tipo de estudo

O presente estudo € uma pesquisa documental, que “caracteriza-se pela busca de
informagBes em documentos que ndo receberam nenhum tratamento cientifico, como
relatorios, reportagens de jornais, revistas, cartas, filmes, gravacdes, fotografias, entre outras
matérias de divulgacdo” (OLIVEIRA, 2007, p. 69). Trata-se de um método de coleta de dados
que elimina, em parte, a eventualidade de qualquer influéncia do pesquisador sobre o sujeito,
anulando a possibilidade de reacdo ao procedimento realizado (CELLARD, 2008).

Esse procedimento assemelha-se a pesquisa bibliografica (GIL, 2002). Contudo,
h& uma importante distin¢do entre essas modalidades, pois enquanto a pesquisa bibliografica
utiliza documentos de dominio cientifico, a pesquisa documental se caracteriza pelo uso
documentos que ndo receberam tratamento cientifico. A diferenca esta na natureza das fontes
utilizadas, que podem ser classificadas como secundarias e primarias, tanto para a pesquisa
bibliogréfica, quanto para pesquisa documental (OLIVEIRA, 2007). As fontes primarias sao
dados originais, ou seja, é o pesquisador quem analisa. Entre a fontes primarias estdo leis,
regulamentos, e a maior parte dos dados governamentais. Ja as fontes secundarias sdo as
interpretacdes dadas por outros estudiosos as fontes primaérias, tais como livros, manuais,
artigos de jornais e a maioria das noticias veiculadas (COOPER; SCHINDLER, 2013).

O documento é o objeto de investigacdo da pesquisa documental (FIGUEIREDO,
2007). Para Cellard (2008, p. 296), “tudo o que ¢é vestigio do passado, tudo o que serve de
testemunho, é considerado como documento ou fonte”, sejam textos escritos, documentos de
natureza iconografica e cinematografica, ou qualquer outro tipo de testemunho registrado
[...]” (p. 297). Cellard (2008) orienta que os documentos sejam avaliados previamente. Esta
avaliacdo constitui a primeira etapa de toda a analise documental e se aplica em cinco
dimensdes: contexto, autores, autenticidade, confiabilidade e natureza do texto, conceitos-
chave e légica interna do documento.

O contexto social e global é imprescindivel para evitar que o conteudo do
documento seja interpretado em funcdo de valores modernos; a identidade dos autores
possibilita avaliar melhor a credibilidade de um texto; a autenticidade assegura a qualidade da
informacdo transmitida; a natureza do texto deve ser observada, visto que, sua estrutura pode
variar enormemente conforme o contexto no qual foi produzido, como € o caso de

documentos de natureza juridica, que possuem uma estrutura distinta de outros textos e, sO
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adquirem um sentido para o leitor em funcdo do contexto de sua producdo; Por fim, o
pesquisador deve estar atento aos conceitos-chave e logica presentes no texto, a fim de avaliar
sua importancia e compreender seu sentido, conforme o contexto exato em que eles sdo
empregados (CELLARD, 2008).

Ap0s a andlise preliminar, ¢ preciso reunir todos os “elementos da problematica
ou do quadro tedrico, contexto, autores, interesses, confiabilidade, natureza do texto,
conceitos-chave” (CELLARD, 2008, p. 303). Assim, o pesquisador podera fornecer uma
interpretacdo coerente, tendo em vista 0 questionamento inicial, ainda que, por vezes, as
descobertas que surgem como resultado da anélise, o obriguem a modificar ou enriquecer seu
questionamento (CELLARD, 2008).

Esta pesquisa tem natureza qualitativa, pois busca coletar, interpretar 0s
documentos e avaliar os dados com o intuito de analisar a interferéncia das politicas publicas
educacionais brasileiras no fechamento de cursos de Secretariado Executivo em instituicdes
privadas do Brasil. O uso dessa abordagem proporciona o aprofundamento da investigacéo do
fendmeno estudado e de suas relacdes, a fim de trabalhar os dados de modo a compreender
seu significado, com base ndo apenas na aparéncia do fenémeno, mas considerando sua

esséncia, origem, relacbes, mudangas, e significados multiplos (GIL, 2008).

3.2 Identificacéo da fonte e obtencéo do material

A principal fonte de pesquisa utilizada para o desenvolvimento deste estudo foi a
legislacdo federal brasileira. A fonte em questdo é o conjunto de leis que regem o sistema
normativo do Brasil, incluindo as politicas publicas educacionais, foco deste estudo.

O espaco temporal da investigacdo documental compreende textos legais
publicados entre os anos de 1990 a 2012. O periodo foi definido com base no referencial
tedrico deste estudo, tendo em vista que, as medidas adotadas pelo Estado na década de 1990
resultaram na expansdo acelerada de instituicdes privadas nos anos 2000 (SAVIANI, 2010;
CORBUCCI; KUBOTA; MEIRA, 2016) e, consequentemente, no periodo de maior expansdo
do curso de Secretariado, dado entre os anos de 1997 a 2007 (CIELO; SCHMIDT,;
WENNINGKAMP, 2014), que antecederam o periodo de reducéo gradativa na quantidade de
cursos de Secretariado em funcionamento, dado entre 2009 e 2012 (CIELO; SCHMIDT;
WENNINGKAMP, 2014).

Considerando que importa analisar a interferéncia das politicas publicas

educacionais brasileiras no fechamento de cursos de Secretariado Executivo em instituicdes
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privadas do Brasil, os textos foram selecionados a partir do critério de pertinéncia ao tema e
periodo delimitado para esta pesquisa.

Todas as leis editadas no Brasil, bem como as que versam sobre as politicas
publicas educacionais, estdo disponiveis no portal da Camara dos Deputados e foram
facilmente localizadas na sessao destinada a atividade legislativa.

Os documentos analisados estdo listados no quadro 1. Tratam-se das principais

politicas pablicas educacionais brasileiras criadas no periodo de 1990 a 2012.

Quadro 1 — Politicas publicas educacionais brasileiras (1990-2012)

Ano Legislagéo O que estabelece

1996 Lein®9.394 | Estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional —
LDB.

2001 [ Lein®10.261 | Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao estudante do
Ensino Superior e da outras providéncias — FIES.

2004 | Lein°10.861 |Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES e déa outras providéncias.

2005 Lein®11.096 | Institui o Programa Universidade para Todos — PROUNI
regula a atuacdo de entidades beneficentes de assisténcia
social no ensino superior; altera a Lei n° 10.891, de 9 de
julho de 2004, e dé& outras providéncias.

2007 | Lein®11.552 | Alteraa Lei n- 10.260, de 12 de julho de 2001, que dispde
sobre o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior — FIES.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

3.3 Tratamento dos dados

A técnica para analise dos dados empregada foi a analise de contetdo, que se
organiza em trés fases: 1) pré-analise; 2) exploracdo do material; e 3) tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo. A pré-analise é a organizagdo do material por meio da 1)
leitura flutuante; 2) escolha dos documentos; 3) formulacdo de hipoGteses e objetivos; e 4)
elaboragéo de indicadores através de recortes de texto do material (BARDIN, 2006).

Nesse sentido, os textos passaram por uma primeira leitura, para fins de adaptacéo
a linguagem juridica utilizada e em seguida por uma leitura mais aprofundada, com vistas a

identificar aspectos que facilitaram a criacdo e extingdo de cursos em instituices privadas de
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ensino superior e como isso afetou os cursos de Secretariado Executivo no Brasil, tendo em
visto o contexto no qual essas politicas foram criadas.

A segunda fase da andlise de contetdo é a exploracdo do material com a definicao
de categorias (BARDIN, 2006). Carlomagno e Rocha (2016) resumiram em cinco aspectos
principais os componentes fundamentais para a criagdo de categorias:

a) é preciso existir regras claras sobre os limites e definicdo de cada categoria; b) as
categorias devem ser mutuamente exclusivas (0 que estd em uma categoria, nao
pode estar em outra); c) as categorias devem ser homogéneas (ndo ter coisas muito
diferentes entre si, no mesmo grupo); d) é preciso que as categorias esgotem 0
contetdo possivel (ndo sobrem contetidos ndo contelidos que nao se encaixem em

alguma categoria); e) é preciso que a classificacdo seja objetiva, possibilitando a
replicacdo do estudo (CARLOMAGNO; ROCHA, 2016, p. 189).

Dito isto, definiu-se trés categorias de andlise para este estudo: 1) politicas
publicas educacionais brasileiras que facilitaram a criacdo de cursos em IES privadas; 2)
politicas publicas educacionais brasileiras que facilitaram a extincdo de cursos em IES
privadas; e 3) como isso afetou os cursos de Secretariado Executivo no Brasil.

Por fim, os textos legais foram transcritos e analisados conforme as categorias
estabelecidas, seguindo a cronologia das publicacdes. Este procedimento constitui a terceira
fase da andlise de conteudo proposta por Bardin (2006), e refere-se ao tratamento, inferéncia e
interpretacdo dos resultados.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta sessdo é destinada a analise dos textos legais das principais politicas publicas
educacionais brasileiras, criadas no periodo de 1990 a 2012, com o intuito de investigar a
interferéncia dessas politicas no fechamento de cursos de Secretariado Executivo em
instituicdes privadas do Brasil.

4.1 Politicas publicas educacionais brasileiras e a cria¢édo de cursos em IES privadas

4.1.1 Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, €

0 marco inicial dessa analise, tendo em vista que a partir dela as IES foram ordenadas em

categorias administrativas. A lei determina que o ensino seja ministrado com base em

principios preestabelecidos, dentre estes a “V - coexisténcia de instituicbes puablicas e

privadas de ensino”, conforme artigo 3°, inciso V, da referida lei. Para tanto, definiu-se
requisitos a serem atendidos pelas instituicdes privadas, como expresso no artigo 7°:

Art. 7° O ensino é livre & iniciativa privada, atendidas as seguintes condic@es: | -

cumprimento das normas gerais da educacdo nacional e do respectivo sistema de

ensino; Il - autorizacdo de funcionamento e avaliagdo de qualidade pelo Poder

Publico; 11l - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no art. 213
da Constituicdo Federal (BRASIL, 1996, p. 2).

A LDB n° 9.394/96 assegura as IES, no uso de sua autonomia, a criagéo, extin¢ao
e expansao de cursos de vagas, conforme artigo 53°:

Art. 53° No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem
prejuizo de outras, as seguintes atribuigdes: | - criar, organizar e extinguir, em sua
sede, cursos e programas de educagdo superior previstos nesta Lei, obedecendo as
normas gerais da Unido e, quando for o caso, do respectivo sistema de ensino;
Paragrafo Gnico. Para garantir a autonomia didatico-cientifica das universidades,
cabera aos seus colegiados de ensino e pesquisa decidir, dentro dos recursos
orcamentarios disponiveis, sobre: | - criacdo, expansdo, modificacdo e extingdo de
cursos; Il - ampliacéo e diminuicdo de vagas (BRASIL, 1996, p. 22).

De fato, como bem observou Cunha (1997), a LDB n° 9.394/96 néo distingue em
sua definicdo de Universidade, institui¢fes privadas e publicas. Na realidade, o que se tem é
um conceito de Universidade, que abrange ambas as categorias, e requisitos especificos

quanto a qualificacdo, o que torna questionadvel a tentativa de melhorar a qualidade das
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instituicdes, tendo em vista que as IES publicas possuem melhores condigdes de cumprir as

exigéncias impostas.

4.1.2 Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES

O Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior foi instituido pela
Lei n®10.260, em 12 de julho de 2001, conforme elencado no artigo 1°:
Art. 1° Fica instituido, nos termos desta Lei, o Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior (FIES), de natureza contabil, destinado & concessdo de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores nao

gratuitos e com avaliacdo positiva, de acordo com regulamentacdo prépria, nos
processos conduzidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) (BRASIL, 2001, p. 1).

O artigo 4° da Lei n® 10.260/01 estabelece que os encargos educacionais, cobrados
aos estudantes pelas instituicdes de ensino, sejam financiados pelo Estado em até 70%, em
contraprestacdo aos cursos de graduacao em que estejam regularmente matriculados (BRASIL,
2001).

Nota-se que a Lei 10.260/01 trata da avaliacdo positiva e negativa dos cursos
como requisito para a adesdo ao FIES, quando afirma que o financiamento é destinado aos
cursos superiores de IES privadas e com avaliacdo positiva de acordo 0s processos
conduzidos pelo MEC, mas ndo deixa claro como esses cursos serdo avaliados pelo érgédo
federal, como também observado no paragrafo 1° do artigo 4°:

§ 1° O cadastramento de que trata o caput deste artigo far-se-a por curso oferecido,

sendo vedada a concessdo de financiamento nos cursos com avaliagdo negativa nos
processos conduzidos pelo MEC (BRASIL, 2001, p. 2).

Essa e outras mudancas vieram com a publicacdo da Lei n® 11.552, de 19 de
novembro de 2007, que alterou a Lei 10.260/01 (BRASIL, 2007), e passou a considerar
cursos de graduagdo com avaliacdo positiva aqueles que, nos termos do SINAES, possuir um
bom desempenho no ENADE, conforme paragrafo 2°, artigo 1°:

§ 2° S&o considerados cursos de graduacao, com avaliacdo positiva, aqueles que, nos
termos do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - Sinaes, obtiverem
conceito maior ou igual a 3 (trés) no Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes, Enade, de que trata a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
gradativamente e em consonancia com a sua implementacdo (BRASIL, 2007, p. 1).

A fim de ampliar o acesso ao programa, em 2007 o Estado ampliou percentual de

financiamento até 100% aos estudantes, conforme expresso no artigo 4°:
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Art. 4. Sdo passiveis de financiamento pelo Fies até 100% (cem por cento) dos
encargos educacionais cobrados dos estudantes por parte das instituicbes de ensino
superior devidamente cadastradas para esse fim pelo MEC, em contraprestagcdo aos
cursos de graduacdo, de mestrado e de doutorado em que estejam regularmente
matriculados (BRASIL, 2007, p. 2).

Além disso, os estudantes foram beneficiados com prazo de caréncia de seis
meses para comecar a quitar o crédito, os cursos com melhor avaliagdo pelo MEC possuiram
maior percentual de financiamento, a condi¢do de fiador se estendeu também as instituicoes
que representavam os estudantes do FIES, e em caso de morte ou invalidez permanente do
estudante financiado, garantiu-se a extincdo da divida. Em relagdo aos agentes financiadores,
estendeu-se a Caixa Econdmica Federal e ao Banco do Brasil (BRASIL, 2007).

O interesse de disponibilizar acesso ao ensino superior através do capital privado
estd presente em todo o texto legal, desde a proposta inicial de financiamento a estudantes de
cursos nao gratuitos, enfatizada no artigo 1° da Lei n°® 11.552/07. Todas essas disposi¢des
legais impostas estimularam as oportunidades de vagas a base de financiamentos, provocando
um aumento em matriculas e instituicdes privadas de ensino superior em todo pais, em
expansdo desde o governo FHC.

Assim como a LDB, o FIES e o PROUNI sdo politicas publicas educacionais
criadas com base em diretrizes internacionais, fundamentadas, especialmente, nas orientacGes
dadas pelo Banco Mundial, organismo que, como enfatizado por Dambros e Mussio (2014),
foi decisivo na reestruturacdo econdmica brasileira, reforcando o contexto de mercantilizacédo
e privatizacdo da educacdo no periodo em analise.

Tanto o governo FHC quanto o governo Lula aderiram as medidas privatistas que
estimularam a expansdo de matriculas, a criagdo de novos cursos e de institui¢des particulares,
concentrando a oferta do ensino superior no capital privado (MORAES, 2005). Nessa
perspectiva, 0 curso de Secretariado também se fortaleceu nesse periodo, visto que a maioria
dos cursos foi criada a partir dos incentivos do Estado para a expansdo do Ensino Superior
(CIELO; SCHMIDT; WENNINGKAMP, 2014).

4.1.3 Programa Universidade para Todos — PROUNI

O PROUNI foi instituido em 13 de janeiro de 2005, por meio da Lei n® 11.096,
com o objetivo de conceder bolsas de estudo integrais e parciais a estudantes de cursos de
graduacdo em instituicdes privadas de ensino superior como descrito no artigo 1° da Lei n°
11.096/05:
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Art. 1° Fica instituido, sob a gestdo do Ministério da Educacdo, o Programa
Universidade para Todos - PROUNI, destinado & concessdo de bolsas de estudo
integrais e bolsas de estudo parciais de 50% (cinqlienta por cento) ou de 25% (vinte
e cinco por cento) para estudantes de cursos de graduacéo e sequienciais de formacéo
especifica, em instituices privadas de ensino superior, com ou sem fins lucrativos
(BRASIL, 2005, p. 1).

parégrafo 4° do artigo 7°, as instituicdes sdo autorizadas a ampliar,

apos adesdo, o nimero de vagas ofertadas em seus cursos, no limite da proporcéo de bolsas

integrais oferecidas por curso e turno, na forma do regulamento. O curso considerado

insuficiente, segundo os critérios estabelecidos pelo SINAES, € desvinculado do PROUNI:

8 4° O Ministério da Educagdo desvinculard do Prouni o curso considerado
insuficiente, sem prejuizo do estudante ja matriculado, segundo critérios de
desempenho do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior - SINAES,
por duas avaliagBes consecutivas, situacdo em que as bolsas de estudo do curso
desvinculado, nos processos seletivos seguintes, deverdo ser redistribuidas
proporcionalmente pelos demais cursos da instituicdo, respeitado o disposto no art.
50 desta Lei (BRASIL, 2005, p. 3).

Vale salientar que, nesses casos, as bolsas de estudo do curso desvinculado eram

redistribuidas proporcionalmente aos demais cursos da instituicdo, ou seja, havia um

investimento financeiro continuo e estratégias elaboradas para ocupar as vagas ociosas, 0 que

rendeu uma expansao exacerbada de matriculas em instituicdes privadas.

A Lei n° 11.096/05 garante ainda a isencdo de impostos e contribui¢bes, no

periodo de vigéncia do termo de adesdo, a instituicdo privada que adotar o PROUNI, de

acordo com o artigo 8°:

Art. 8° A instituicdo que aderir ao Prouni ficara isenta dos seguintes impostos e
contribuicdes no periodo de vigéncia do termo de adesdo: | - Imposto de Renda das
Pessoas Juridicas; Il - Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido, instituida pela Lei
no 7.689, de 15 de dezembro de 1988; I11 - Contribuicdo Social para Financiamento
da Seguridade Social, instituida pela Lei Complementar n° 70, de 30 de dezembro de
1991; e IV - Contribui¢do para o Programa de Integracdo Social, instituida pela Lei
Complementar n® 7, de 7 de setembro de 1970 (BRASIL, 2005, p. 3).

Isso mostra que, ndo bastasse o alto investimento para conceder “bolsas de estudo

integrais e bolsas de estudo parciais de 50% (cinquenta por cento) ou de 25% (vinte e cinco

por cento) para estudantes de cursos de graduagdo [...], em instituicbes privadas de ensino
superior”, como j& mencionado no artigo 1° da Lei n°® 11.096/05 (BRASIL, 2005, p. 1), 0

governo também fornecia condicdes especiais as instituicdes que aderissem ao programa. E

tanto que, até os trabalhadores da propria instituicdo e dependentes destes eram beneficiados,

como elencado no artigo 12:
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Art. 12. Atendidas as condicdes socioeconémicas estabelecidas nos 88 1° e 2° do art.
1° desta Lei, as instituicdes que aderirem ao Prouni ou adotarem suas regras de
selegdo poderdo considerar como bolsistas do programa os trabalhadores da propria
instituicdo e dependentes destes que forem bolsistas em decorréncia de convencéo
coletiva ou acordo trabalhista, até o limite de 10% (dez por cento) das bolsas Prouni
concedidas (BRASIL, 2005, p. 4).

Além de beneficios fiscais, as institui¢cbes privadas parceiras tinham prioridade no

FIES quanto ao recebimento de recursos do financiamento se aderissem ao PROUNI,
conforme artigo 14:

Art. 14. Terdo prioridade na distribuigdo dos recursos disponiveis no Fundo de

Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - FIES as instituicGes de direito

privado que aderirem ao Prouni na forma do art. 5° desta Lei ou adotarem as regras
de selegdo de estudantes bolsistas a que se refere o art. 11 desta Lei (BRASIL, 2005,

p. 5).

Em sintese, como destacado por Carvalho (2006), quando se observa a construgao
de todo texto legal que fundamentou o PROUNI, ¢é possivel notar a flexibilizacdo de
requisitos e prerrogativas a fim de atender aos interesses privados, e ainda que estes nao
tenham sido plenamente satisfeitos, foram atingidos pelas a¢es do Estado, especialmente
quanto a composicdo de bolsas e isencdo de tributos federais.

O PROUNI surgiu em um cenario de expansao de matriculas, cursos e instituicdes.
Essa expansdo resultou em um numero excessivo de vagas gque, conforme informacgdes do
INEP era superior ao nimero de formandos no ensino médio. Neste sentido, € possivel inferir
que a iniciativa privada ofertava uma quantidade de vagas que ndo era demandada pelos
estudantes, e que desse modo ndo seriam preenchidas (CARVALHO, 2006).

Em 2005, ano em que o PROUNI foi implantado, o curso de Secretariado
Executivo estava em ascensdo, alcangcando seu apice em nameros de matriculas em 2007, dois
anos apos a criacdao do programa, tempo habil para uma resposta a essa iniciativa, 0 que
fortalece a ideia de que a expansdo se deu pelo estimulo do governo através de politicas

publicas como 0 PROUNI.
4.2 Politicas publicas educacionais brasileiras e a extin¢do de cursos em IES privadas
4.2.1 Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB

Concernente a condicdo imposta na LDB n° 9.394/96, artigo 7°, inciso Il, o

processo de autorizacdo e avaliacdo de cursos e instituicbes tem embasamento na anélise

realizada pelo SINAES (BRASIL, 1996). E preciso salientar que o processo regulatorio de
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autorizacdo, avaliagdo e superviséo dos cursos tem impacto imediato nas IES, uma vez que os
resultados da avaliagéo interferem no reconhecimento e na renovagéo dos cursos ofertados,
dado que a continuidade de suas atividades ou a deliberacdo para o encerramento das mesmas
depende dos resultados da avaliacdo dos cursos e das instituicGes, conforme Art. 46, paragrafo
10.
§ 1° ApGs um prazo para saneamento de deficiéncias eventualmente identificadas
pela avaliacdo a que se refere este artigo, havera reavaliacdo, que podera resultar,
conforme o caso, em desativacdo de cursos e habilitagbes, em intervencdo na

instituicdo, em suspensdo temporaria de prerrogativas da autonomia, ou em
descredenciamento (BRASIL, 1996, p. 8).

Nos paragrafos 1° e 2° do referido artigo a lei ainda garantia que “[...] no caso de
instituicdo publica, o Poder Executivo responsdvel por sua manutencdo acompanhard o
processo de saneamento e fornecera recursos adicionais, se necessarios, para a superacao das
deficiéncias”. Em contrapartida, as institui¢des privadas, “[...] além das san¢des previstas no
8§ 1° deste artigo, o processo de reavaliacdo podera resultar em reducdo de vagas autorizadas e
em suspensdo temporaria de novos ingressos e de oferta de cursos”. Isto é, além de néo
receber recursos, a iniciativa privada € penalizada neste processo, comparando-se com as
institui¢Oes publicas.

E not6rio que as sangBes previstas na LDB n° 9.394/96, implicam diretamente na
oferta dos cursos de graduacdo e no funcionamento das instituicdes que os ofertam, o que
pode ter resultado no fechamento de cursos e institui¢des, incluindo o curso de Secretariado
Executivo ofertado em IES privadas.

E valido destacar que o texto legal da LDB n° 9.394/96 converge com o ponto de
vista de Paiva (2008). Segundo o autor a LDB n° 9.394/96 trouxe, junto a ela, a necessidade
de avaliar os cursos ofertados pelas instituicdes, a fim de tornar o ensino eficiente e
qualificado. A avaliacdo da educacdo superior tornou-se o cerne das politicas educacionais,
tanto para nortear as diretrizes mais abrangentes, quanto para orientar as acdes do Ministério
da Educagéo (PAIVA, 2008).

4.2.2 Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES

Aos cursos vinculados ao FIES a condicdo € que estes também sejam aprovados

pelo SINAES, conforme elencado no artigo 1°, paragrafo 2° da Lei n® 11.552/07:

§ 2. Sdo considerados cursos de graduacdo, com avaliacdo positiva, aqueles que,
nos termos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — Sinaes,
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obtiverem conceito maior ou igual a 3 (trés) no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes, Enade, de que trata a Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004,
gradativamente e em consonancia com a sua implementacéo.

Os cursos que ndo atingiam a media referida eram desvinculados do Fies até a
avaliacdo seguinte, sem prejuizo para o aluno financiado (BRASIL, 2007).
Como ja evidenciado, o FIES também gerou um quantitativo expressivo de matriculas nos
cursos superiores que se estendeu por certo periodo de tempo, porém, o financiamento
estudantil também produziu uma grande evasdo de estudantes, segundo Ota e Silva (2018),
em virtude de fatores relacionados a instituicdo, a infraestrutura, e a qualidade do ensino,
tornando 0s cursos 0ciosos e inaptos ao vinculo com o FIES. Portanto, pode-se pensar que 0
Secretariado Executivo também tenha sido afetado por esse agravante, considerando que a
manutencdo dos cursos em IES privadas depende da demanda de alunos para que 0s cursos se
sustentem financeiramente (FREITAS; DURANTE, 2019).

4.2.3 Sistema Nacional de Avaliacao da Educacéo Superior — SINAES

Nessa perspectiva, foi instituido o SINAES, Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
como instrumento de avaliacdo de instituicGes de educacao superior, dos cursos de graduacao
e do desempenho académico dos estudantes. O SINAES realiza uma espécie de auditoria nas
instituicdes, a fim de averiguar se ha conformidade entre o estabelecido em lei e o que, de
fato, esta sendo praticado na instituicdo. Se comprovada alguma discrepancia as penalidades
previstas vao desde a desativacdo de cursos ao descredenciamento da instituicdo (BRASIL,
2004).

A instituicdo de ensino é avaliada pelo SINAES para fins de caracterizacdo de
perfil e atuacdo, como expresso no artigo 3° da Lei n°® 10.861/04:

Art. 3° A avaliacdo das instituicdes de educagdo superior ter& por objetivo identificar
o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,

programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais
[...] (BRASIL, 2004, p. 1).

Dentre as diferentes dimensdes institucionais, as instituicdes devem considerar,
obrigatoriamente, a criacdo de um plano de desenvolvimento institucional; o desenvolvimento
de uma politica de ensino, pesquisa, e extensdo, incluindo incentivos e bolsas de monitoria;
responsabilidade social; politicas de pessoal, incluindo carreiras de corpo docente e técnico-
administrativo; organizacdo e gestdo da instituigdo, especialmente quanto ao funcionamento e

representatividade dos colegiados; infraestrutura fisica; planejamento e avaliacdo; e
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sustentabilidade financeira, atentando para o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacgéo superior (BRASIL, 2004).

Os resultados da avaliacdo realizada pelo SINAES embasam 0s processos de
regulacdo e supervisdo da educacdo superior, credenciamento de instituicbes publicas e
privadas, autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos de
graduacdo (BRASIL, 2004).

Quanto ao desempenho dos estudantes, segundo o artigo 5° da Lei n° 10.861/04, a
avaliacdo dos alunos dos cursos de graduacdo é realizada mediante aplicacdo do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE. A inscri¢do dos alunos para participacao
no ENADE fica a cargo das instituicdes de ensino, do contrério, sdo aplicadas as san¢des
previstas no paragrafo 2° do artigo 10 (BRASIL, 2004):

Art. 10. § 2° O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo ou em parte,
poderd ensejar a aplicacdo das seguintes penalidades: | — suspensdo temporaria da
abertura de processo seletivo de cursos de graduacdo; Il — cassa¢do da autorizagdo
de funcionamento da instituicdo de educacgdo superior ou do reconhecimento de
cursos por ela oferecidos; Il — adverténcia, suspensdo ou perda de mandato do

dirigente responsavel pela acdo ndo executada, no caso de instituicdes publicas de
ensino superior (BRASIL, 2004, p. 3).

As exigéncias impostas pela Lei n° 10.861/04 leva em conta a responsabilidade
social atribuida as instituicdes através de sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econémico, a protecdo do meio ambiente e do patrimonio cultural, embora,
na pratica, muitas dessas instituicfes se limitem, apenas, ao referencial minimo estabelecido
para aprovacao no processo avaliativo, outras, nem sequer 0 minimo alcangam.

O SINAES foi instituido em 2004, contexto de pds-expansdo acelerada do ensino
superior, em especial do ensino ofertado pela iniciativa privada, que se fortaleceu nos anos
1990 com incentivos do governo e alcangou seu apice nos ano 2000, como elencado por
Moraes (2005), Savianni (2010) e Corbucci, Kubota e Meira (2016).

Nesse sentido, parece apropriada a afirmacédo de Cielo, Schmidt e Wenningkamp
(2014), de que as IES privadas, possivelmente por falta de infraestrutura e preparo, ndo
suportaram o ritmo acelerado de demandas, tampouco as necessidades pedagogicas dos
alunos. Tendo em vista que os cursos de Secretariado devem abranger contetdos relacionados
as ciéncias sociais, ao direito, a economia, especificidades com técnicas, gestdo secretarial,
administracdo, e conteudos tedrico-praticos, com informatica, estagio e atividades
complementares (BRASIL, 2005).

A auséncia de atendimento a essas demandas pode ter culminado no fechamento

de cursos e instituicbes, considerando que os efeitos de uma ma avaliagdo implicam na
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continuidade ou encerramento de suas atividades, especialmente para as IES privadas de
pequeno porte.

E preciso entender que quando o proprio Estado é o mantenedor das IES, as
consequéncias de uma avaliacdo negativa ndo produzem efeitos sobre o funcionamento destas
instituicbes (SAFANELLI et al., 2017). O mesmo n&o ocorre com as IES privadas, exceto
pelas de grande porte, cujos mantenedores sdo grandes grupos econémicos, COm recursos
financeiros suficientes para reverter a situacdo. No entanto, para as IES de pequeno porte, que
geralmente sdo mantidas por pequenos grupos empresariais, os efeitos de uma ma avaliacao
podem colocar em risco o funcionamento de seus cursos e a sobrevivéncia da instituicao,
culminando no encerramento de suas atividades.

E provavel que o curso de Secretariado esteja enquadrado neste cenério,
considerando o alto indice de cursos criados e, a posteriori, fechados em institui¢cbes privadas
de ensino superior em todo o pais, comprovando a interferéncia das politicas publicas
educacionais no fechamento de cursos de Secretariado Executivo no Brasil.

4.2.4 Programa Universidade para Todos — PROUNI

Ainda que as IES privadas tenham sido claramente favorecidas pela Lei n°
11.096/05 que instituiu 0 PROUNI, Carvalho (2006) afirmou, um ano apds a criacdo do
programa, que os dados revelavam uma tendéncia ao retrocesso na expansdo do ensino
superior privado, uma vez que a oferta de vagas cresceu 16,8% entre 2003 e 2004, e 0 nUmero
de ingressantes apenas 2% no periodo. Ou seja, 0s dados ja apontavam para uma reducdo dos
cursos ofertados pelas institui¢des privadas adeptas do Programa.

Nota-se ao longo de todo o texto da Lei n°® 11.096 que instituiu 0 PROUNI, é que
apesar de facilitar matriculas em cursos superiores, ndo havia uma preocupacdo com a
capacidade de estrutura e capacitacdo das instituicOes privadas para ofertar cursos. Desse
modo, pode ser que as IES tenham correspondido tdo somente ao estimulo do retorno
financeiro a curto prazo, além de se engajarem no objetivo maior de democratizar o ensino
superior, mas sem poder garantir a existéncia dos cursos a longo prazo. Isso pode ter resultado
na redistribuicdo de vagas e na extingdo de cursos, dentre eles o curso de Secretariado

Executivo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar a interferéncia das politicas publicas
educacionais brasileiras nos cursos de Secretariado Executivo, em instituicdes privadas do
Brasil. Para isto, definiu-se um espaco temporal, compreendido entre os anos de 1990 a 2012,
considerando o contexto historico que antecedeu e sucedeu 0 apice da expansao, em 2000, a
fim de analisar nas principais politicas puablicas educacionais brasileiras, aspectos que
facilitaram a criacdo e dificultaram a manutencdo dos cursos em instituices de ensino
superior privadas.

Os resultados apontam que o fechamento de cursos de Secretariado Executivo em
instituicbes privadas do Brasil, possivelmente foi influenciado por politicas publicas
educacionais, criadas pelo Estado na década de 1990, visto que a expansdo acelerada da
educacdo fortaleceu, especialmente, o crescimento exponencial da privatizagdo do ensino
superior no Brasil, sob influéncia das diretrizes politico-educacionais de organismos
internacionais.

Apesar de favorecerem o setor privado, dando as IES autonomia para ampliar o
namero de vagas, criar novos cursos, ofertar bolsas de estudos e financiamentos, a construcéo
dos textos legais ndo demonstra preocupacdo quanto a infraestrutura e capacitacdo das
instituicOes privadas para a oferta de cursos. No entanto, previam condigdes para que 0S
cursos fossem mantidos nessas IES, tais como a aprovacdo no processo de avaliacdo realizado
pelo SINAES.

Isto leva a crer que os cursos de Secretariado Executivo fechados em IES
privadas, foram criados em um contexto de expansdo exorbitante, no qual prevalecia téo
somente o interesse econdémico. Nesse caso, as instituicdes privadas correspondiam ao
estimulo do retorno financeiro a curto prazo, mas nao havia garantia de permanéncia de
cursos, tendo em vista que, ao passo que o Estado dava as IES meios de aderirem aos
programas e financiamentos, também colocava em risco a qualidade do ensino ofertado por
elas. Qualidade esta que, posteriormente, seria decisiva para a continuidade dos cursos e
instituicOes e, inclusive avaliada pelos SINAES.

Este estudo contribui com um olhar acerca da relagdo entre Estado e privatizagdo
do ensino superior e implicacGes na democratizacdo do acesso a educagédo no Brasil, de modo
especifico no Secretariado Executivo. Os resultados deste estudo oferecem subsidios para

reflexdes do campo académico, bem como dos dérgdos que representam a profissao no Brasil
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dos interesses que regem o ambito educacional, da realidade do curso de Secretariado
Executivo e da implicacdo desses fatores nos rumos da profissdo no pais.

As limitagdes desta pesquisa estdo relacionadas ao volume de informagdes a
serem analisadas e a interpretacdo dos textos, tendo em vista a necessidade de fazer
inferéncias a partir de documentos que ndo foram produzidos com o intuito de fornecer dados
para uma investigagao posterior.

A problematica do fechamento dos cursos de graduacéo nas IES privadas poderia
ser estudada a partir do levantamento junto as IES em que os cursos foram fechados,
identificando os motivos reais que levaram a extingdo. Este levantamento forneceria uma

visdo mais ampla do fendmeno, ficando como sugestdo para futuros estudos.
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