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RESUMO

Atualmente os habitats de inovagdo andam juntos com o empreendedorismo e sdo capazes de
promover a criacdo e estimulacao da tripla hélice através do engajamento entre os interessados.
Na tripla hélice, o poder publico age como um estimulo principal para criacdo e incentivo as
praticas de inovagdo, a universidade opera como matriz de conhecimento e tecnologia
mantendo a economia baseada nas préaticas do conhecimento e as iniciativas privadas por sua
vez, garantem o fomento necessario para o desenvolvimento da sociedade juntamente com 0s
outros componentes da hélice. O planejamento estratégico é amplamente utilizado em nivel
mundial no ramo da ciéncia de tecnologia como ferramenta em potencial para conduzir a¢des e
construir ambientes dispostos a mudangas. Com isso, 0 objetivo deste trabalho é propor um
Planejamento Estratégico de Ciéncia e Tecnologia para o Municipio de Russas, Ceara
utilizando da Hélice triplice e de modelos atuais e consolidados, através da identificacdo dos
objetivos municipais tracados para alcance em curto, médio e longo prazo partindo da
construcdo de uma Matriz S.W.O.T e Matriz T.O.W.S para o municipio. A metodologia utilizou
como base métodos descritos pelo Método Grumbach e pelo Design Thinking que propdem
uma analise critica e quantitativa para um planejamento estratégico célere e assertivo por meio
do estabelecimento do contexto, identificacdo e desenvolvimento de oportunidades de
inovacdo, entrevistas com as partes interessadas para levantar cenérios e valida-los dentro do
planejamento entre outros. Foram obtidos como resultados: uma matriz S.W.O.T para o
municipio de Russas; Diagnostico e fomento para o processo criativo; Base de um 5W2H para
0 planejamento estratégico do municipio de Russas; Perspectivas e Balanced Scorecard;
Indicadores Estratégicos; Matriz T.O.W.S para o municipio de Russas; Avaliacao de riscos e a

definicdo de um plano de acGes para 0s préximos 04 a 10 anos para 0 municipio de Russas.

Palavras-chave: Planejamento estratégico; Hélice triplice; Russas.



ABSTRACT

Currently, innovation habitats go hand in hand with entrepreneurship and are able to promote
the creation and stimulation of the triple helix through stakeholder engagement. In the triple
helix, the public power acts as a main stimulus for creating and encouraging innovation
practices, the university operates as a matrix of knowledge and technology, maintaining the
economy based on knowledge practices and private initiatives, in turn, guarantee the necessary
promotion. for the development of society along with the other components of the propeller.
Strategic planning is widely used worldwide in the field of science and technology as a potential
tool to drive actions and build environments ready for change. With this, the objective of this
work is to propose a Strategic Planning of Science and Technology for the Municipality of
Russas, Ceara using the Triple Helix and current and consolidated models, through the
identification of the municipal objectives outlined to reach in the short, medium and long term.
starting from the construction of a SWOT Matrix and TOWS Matrix for the municipality. The
methodology used as a basis methods described by the Grumbach Method and Design Thinking
that propose a critical and quantitative analysis for a fast and assertive strategic planning
through the establishment of the context, identification and development of innovation
opportunities, interviews with stakeholders to raise scenarios and validate them within the
planning, among others. The following results were obtained: a S.W.O.T matrix for the
municipality of Russas; Diagnosis and promotion of the creative process; Basis of a 5W2H for
the strategic planning of the municipality of Russas; Perspectives and Balanced Scorecard,;
Strategic Indicators; T.O.W.S matrix for the municipality of Russas; Risk assessment and

definition of an action plan for the next 04 to 10 years for the municipality of Russas.

Keywords: Strategic Planning; Triple Helix; Russas.
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1 INTRODUCAO

No cenério ideal, é de suma responsabilidade publica a atuacéo efetiva da universidade
no desenvolvimento de atividades referentes a inovacdo em busca do desenvolvimento social e
econdmico atraves da capitalizacdo do conhecimento, bem como a participacéo do setor privado
na tomada de decisGes que irdo afetar a economia. Essa relagdo entre o setor publico, setor
privado e setor académico é conceituada pelo modelo da Hélice Triplice, na qual a Universidade
opera como matriz de conhecimento e tecnologia mantendo a economia baseada nas praticas
do conhecimento, enquanto que 0 governo atua com as relagdes contratuais que garantem a
estabilidade das relacfes e a indUstria tém seu papel como local produtivo (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 1997; ETZKOWITZ, 2003).

No ambito cientifico-tecnoldgico, os habitats de inovacdo andam juntos com o
empreendedorismo, sendo capazes de promover a criacao e estimulacao da tripla hélice através
do engajamento entre os interessados (instituicbes geradoras de conhecimento, governo e
empresas) (GOLDSTEIN; DRUCKER, 2006). A alteracdo na estrutura e funcado das instituicoes
geradoras de conhecimento no ramo empreendedor busca o desenvolvimento econdmico
associado a pesquisa e ao ensino, promovendo assim a exploracdo de conhecimentos junto a
inovacdo e empreendedorismo de acBes internas e/ou restritas as instituicbes geradoras de
conhecimento através de um planejamento pré-estabelecido (ETZKOWITZ et al., 2000; HITT;
IRELAND; HOSKISSON, 2002).

O planejamento estratégico é amplamente utilizado em nivel mundial no ramo da
ciéncia de tecnologia como ferramenta em potencial para conduzir acdes e construir ambientes
dispostos a mudancas (RIGBY; BILODEAU, 2007). Em meados de 1950, o planejamento
estratégico destacou-se no setor privado pelo auxilio no desenvolvimento produtivo, buscando
assim resultados em sistemas integrados de gestdo (MINTZBERG, 1994; CAYMAZ et al.,
2013). Em 1980 iniciou-se pioneiramente a utilizacdo do planejamento estratégico buscando a
criacdo de infraestruturas publicas no ecossistema tecnologico brasileiro. A exemplo pode-se
citar o Parque Tecnologico da Paraiba (Paqtc-PB), o P6lo de Alta Tecnologia de Campinas
(Ciatec), o Parque de Software de Curitiba, o Pélo Tecnoldgico da Grande Floriandpolis
(Parque Alfa), o Parque de Desenvolvimento Tecnoldgico da Universidade Federal do Ceara
(Padetec/ UFC) e o Parque Tecnoldgico de Séo Carlos (Padetec/SCAR) (LUCCHESI; LIMA;
CAVALCANTI, 2005).

Dentro do escopo geral de um planejamento estratégico existe ramificac6es, no caso do

trabalho vigente o foco € na ciéncia e tecnologia (C&T), o que dentro de um planejamento
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estratégico municipal é impossivel pensar em desenvolvimento sem ciéncia e tecnologia (C&T)
(CHAIMOVICH, 2000). O escopo € direcionado aos estudos, estratégias e inovagdes que se
referem especificamente ao ambito tecnolégico do municipio, ndo aprofundando nas demais
questdes que estdo em um plano diretor municipal como por exemplo sociais, culturais, de
salde e assim por diante (REZENDE; ALCIDES; ULTRAMARI, 2007).

No Brasil, é descrito em literatura que sdo poucos os profissionais qualificados para
implementacdo de modelos adequados de planejamentos estratégicos regionais pois as
iniciativas que buscam a estruturacdo dos planejamentos sdo isoladas e ndo atuam como o
esperado: a influéncia direta no desenvolvimento local (e.g. HEMORIO, 2000; EXERCITO
BRASILEIRO, 2003; ESTRADA; ALMEIDA, 2007; AGEVAP, 2008). Mesmo em ambito
situacional, o planejamento estratégico exige metodologias padrées adequadas tanto para
elaboracdo quanto para sua implementacdo. Ainda que complexa, a implementacdo de um
planejamento estratégico é vista como fator chave para o desenvolvimento continuo de cidades
interioranas que ndo o apresentam: como a cidade de Russas, localizada no interior do Ceara
(MATUS, 1997; ARANTES et al., 2000; CIDEU, 2004).

Segundo a Prefeitura de Russas (2021), 0 municipio € um importante polo econémico
do Vale do Jaguaribe e por se localizar numa regido de solo fértil, Russas sempre foi ponto
estratégico para o transporte de pessoas e mercadorias 0 que destaca seu alto desempenho no
setor agricola. A cidade constitui um dos mais importantes centros populacionais e econdmicos,
sendo conhecida como a “Capital do Vale do Jaguaribe.

Gracas ao bom desempenho no quesito Emprego & Renda, no ano de 2007 Russas ficou
entre os 10 municipios do estado do Ceard com melhor IFDM (indice FIRJAN de
Desenvolvimento Municipal). Na ultima edicdo que apresenta 2018 como ano base do IFDM,
Russas encontra-se em 34° lugar, enfatizando assim a relevancia da implementacdo de um
planejamento estratégico bem consolidado que objetiva manter um desenvolvimento municipal

exemplar.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Propor um Planejamento Estratégico de Ciéncia e Tecnologia para 0 Municipio de

Russas, Ceara.

2.2 Obijetivos especificos

e Elaborar os objetivos municipais relacionados a Ciéncia e Tecnologia para alcance

em curto, médio e longo prazo;

e Construir uma Matriz S.W.O.T e uma Matriz T.O.W.S para 0 municipio de Russas;

e Producdo de objetivos e metas estratégicas relacionadas a Ciéncia e Tecnologia para

0 municipio de Russas.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

As definicdes de inovacéo cientifica-tecnologica se complementam ao longo dos anos
pelas consideracdes feitas por diferentes autores. Gongalves e Gomes (1993) caracterizam
inovacOes tecnoldgicas como conjunto de técnicas, conhecimentos, ferramentas e etapas de
execucao direcionados a producdo econdémica de bens e servicos. Freeman e Soete (1997)
relatam que as inovagdes tecnoldgicas buscam a resolugdo de problemas sociais a partir do
acumulo de conhecimento cientifico-tecnologico e resultam na implementacdo de produtos e
processos com altas vantagens competitivas. Em 2006, Szmrecsanyi relaciona inovagfes com
0s processos de novas tecnologias referentes a bens ou servicos mercadol6gicos, com base no
funcionamento ideal de um planejamento estratégico.

O pensamento estratégico efetivo antecede a elaboracdo do planejamento, visando assim
manter uma organizacdo como um conjunto integrado a seu ambiente e suas mudancas
constantes e transformativas para o cumprimento de metas (CERTO; PETER, 1993). Em escala
municipal como é o caso da cidade de Russas, o planejamento estratégico determina
operacionalmente objetivos e acbGes por meio de técnicas administrativas que envolvem
municipes, gestores locais e interessados buscando a eficiéncia estratégica no desenvolvimento
local que favoreca transformagdes econdmicas e sociais acerca da multiplicidade de iniciativas
regionais e municipais (REZENDE; CASTOR, 2006). Em busca de uma gestdo estratégica
eficiente, as principais motivagdes municipais para implementacdo de uma metodologia
baseada no planejamento estratégico sdo as respostas as crises, busca por inovacao, integracao
territorial, criacdo consensual perceptivo referente as mudancas adjacentes e o afastamento dos
setores basicos da economia territorial (BORJA, 1995; ESTEVE, 2000).

Segundo a abordagem ou modelo da Hélice Triplice, a ciéncia académica pode
contribuir decisivamente para o desenvolvimento econémico e social. Assim, a concretizacao
da terceira missdo da universidade passa pela atuacdo efetiva nesse processo, para além das
suas missoes tradicionais, fomentando as atividades de inovacdo e de capitalizagdo do
conhecimento (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1997). Alem disso, dentro de uma gestdo da
inovacdo é de suma importancia que haja um controle do roadmap de acfes e que estas sejam
incorporadas dentro de um planejamento estratégico com respeito a tecnologia/mercado, gama
de ac0es, e estrutura organizacional (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE, 2011).
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3.1 Torre de Marfim

O conceito Torre de Marfim € caracterizado pelo posicionamento distante e desconexo
das instituicbes geradoras de conhecimento com a comunidade em seu entorno, onde a
academia se alocava em uma bolha protetora de relacionamentos externos. Nos dias de hoje, 0s
eventos que contribuiram para a mudanca dessa visao estdo entre a alteracdo da percepcao da
comunidade académica em relacdo ao meio em que se alocam, a nogdo de pertencimento de
responsabilidades e compromissos sociais, 0 reconhecimento do capital humano e dos recursos
solicitados e a formacdo de parcerias em diversos projetos voltados ao desenvolvimento
econdmico estimulando a inovagéo e o empreendedorismo (RUIZ; CHRISTINA, 2016).

Tais eventos sdo resultado de uma proxima etapa no aprimoramento de uma institui¢do
Unica, uma terceira missdo para o desenvolvimento econémico, social e regional, em que 0
modelo tradicional universitario denominado Torre de Marfim é substituido e incorporado por
um modelo mais significativo: a universidade empreendedora (ETZKOWITZ, 2013,
ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Como dito por Gimenez (2017), existem também aqueles que sdo contrarios ao
engajamento com o setor produtivo por, no entendimento destes, existirem direcionamentos
com posturas utilitaristas que interferem nos principios e ideais que entendem intocaveis e
absolutos, especialmente, a autonomia, a liberdade para definicdo da agenda de pesquisa.
(BONACELLI; GIMENEZ, 2019). A importancia de se ter a universidade dentro da base de
geracdo de conhecimento e recursos para a sociedade como um todo leva o conceito de
universidade empreendedora criado por Etzkowitz para um patamar de instituicdo capaz de
gerar uma direcdo estratégica, transformando o conhecimento gerado em valor econémico e
social. (RUIZ; MARTENS, 2019; MINELLO; SCHAEFER, 2016) (Figura 1).



Figura 1 — Elementos e caracteristicas da educacdo empreendedora (adaptado)
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. empreendedor

/-Enfase 10 Processo 1 ( « Autodirecionamento da
(aprender a aprender) aprendizagem
» Formagéo integrada, * Desenvolvimento do
interdisciplinar e transversal ) conhecimento e conceito de
* Aprendizagem pela agio, si
experiencial, contextual e * Busca da autonomia do
cooperativa ser, saber e fazer

\

\ J
' B
* Técnicas pedagogicas + Formagdo académica
vivenciais, interativas e aliada a prética
dindmicas empreendedora
* Elo entre processo de —— « Perfil visiondrio e
aprendizado e mundo real realizador
* Atividades extracurriculares * Objetivos do aprendizado
(universidade empreendedora) negociados
Ny J

Fonte: Adaptado MINELLO, SCHAEFER, 2016.

No que diz respeito ao valia de uma universidade, temos a influéncia direta dos demais

setores na economia dentro da tomada de decisdes de uma universidade, essa influéncia coloca

em xeque 0 posicionamento antigo de concentradora do conhecimento que era a forma mais

conhecida destas instituicdes. A conceituacdo do termo Torre de Marfim é revista devido ao

posicionamento atual de toda comunidade académica que atua buscando o pertencimento e

compromisso ao meio na qual se encontram, o reconhecimento de recursos referentes ao capital

humano alocado e a formacéo de parcerias que contribuem com a atuacdo das Instituices

geradoras de conhecimento na terceira missao da Hélice Triplice (RUIZ; CHRISTINA, 2016;

ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).
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3.2 Hélice Triplice

O termo Hélice Triplice objetiva descrever o modelo de inovagdo com base na relacéo
entre as instituicdes Governo, Universidade e Empresa (ETZKOWITZ, 1994). E um modelo
que se caracteriza por multiplas relacdes reciprocas em diferentes estagios do processo de
geragdo e disseminacdo do conhecimento. Cada Hélice (Figura 2), também definida como
missdo, € vista independentemente trabalhando em cooperacdo e interdependéncia com as

demais esferas através de conexdes e fluxos de conhecimento (STAL; FUJINO, 2005).

Figura 2 — Modelo Hélice Triplice

ACADEMIA

Clrmann zapies
nibridas
" = {hélices)

INDUISTRIA

Wlodlele Helwee Triplice

Fonte: SisDIA - Sistema Defesa, IndUstria e Academia de Inovacéo

A terceira missao se concretiza sempre que 0 conhecimento produzido na universidade,
bem como as suas capacidades alcancam terceiros que ndo pertencem ao ambiente académico.
O longo alcance da terceira missdo comecou a ser configurado a partir da segunda metade do
século passado, quando houve uma expansdo significativa para alcancar a comunidade via
diferentes canais. Sob essa perspectiva, considera-se que a referida missdo engloba todos 0s
relacionamentos que se d&do entre a universidade e publicos ndo académicos, suplantando e indo
além das atividades de transferéncia de conhecimento (JONGBLOED; ENDERS; SALERNO,
2008).

Deve-se considerar que 0s papeis sociais e econdmicos das instituicbes geradoras de
conhecimento sdo complexos e multifacetados, tendo em vista que podem impactar as suas
regides de diferentes formas como por exemplo no fornecimento de empregos e Servigos,
qualificando recursos humanos, realizando adaptacOes curriculares para atendimento de

demandas locais especificas e disseminando conhecimento (SCHOEN; THEVES, 2006).
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Ainda dentro do modelo de Etzkowitz, cada um dos atores possui uma responsabilidade
diferenciada, o papel das demais partes da hélice inclui estimular a criagdo de novas empresas,
fomentar pesquisas de desenvolvimento e inovacdo e por parte do setor publico o estimulo e
estabelecimento de politicas puablicas a respeito do empreendedorismo e inovacao
(MOISEICHYK; FERREIRA, 2016). Todas estas séo de extrema importancia para que se
implemente ambientes de inovacdo dentro do contexto municipal, estadual e federal.

3.3 Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € um processo dindmico e flexivel que apresenta no seu
processo a influéncia das mudangas do ambiente, considerado assim uma das principais
ferramentas utilizadas pelas empresas no mundo para direcionamento de a¢Ges e manter um
ambiente em constante mudanca (ESTRADA e ALMEIDA, 2007).

O planejamento estratégico constitui-se numa ferramenta de orientagdo tanto para
entidades privadas quanto publicas, buscando a producdo de um resultado sob a forma de um
sistema integrado e eficiente de gestdo (MINTZBERG, 1994). Reconhecido como ferramenta
capaz de auxiliar o desenvolvimento de uma organizacdo, comecou a ganhar forma em meados
de 1950, sendo utilizado principalmente pelo setor privado por mais de 30 anos. Neste periodo,
0 setor publico desenvolveu conceitos e cultura baseados inteiramente em legislacGes
(CAYMAZ et al., 2013).

Na esfera municipal, ndo s6 as funcdes da administracdo (planejamento, organizacéo,
direcdo e controle) devem ser consideradas. Os conceitos e preceitos da administracdo
estratégica e do pensamento estratégico devem ser vivenciados na sua elabora¢do, abrangendo
assim ndo sé a gestao de suas partes ou estagios, mas os detalhes e as discussdes que antecedem
a elaboracdo do planejamento estratégico (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000). Sendo
assim, é caracterizado como um processo continuo e iterativo que visa manter uma organizagao
como um conjunto apropriadamente integrado a seu ambiente (CERTO; PETER, 1993).

Dentro de um planejamento estratégico podem ser inseridas variadas ferramentas e
metodologias de apoio que fazem o artefato final possuir uma vasta gama de acOes e respostas
a estas acOes que ird resultar em um objetivo Unico que é responder a necessidade principal do
planejamento com base em objetivos estratégicos e indicadores mapeados (SERPROS; 2020)
(Figura 3).
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Figura 3 — Aplicacdo de uma metodologia dentro de um planejamento estratégico e sua
finalidade
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Fonte: SERPROS (2020-2021)

O planejamento estratégico municipal € um processo dindmico e interativo para a
determinacdo dos objetivos, estratégias e acbes do municipio e da prefeitura, elaborado por
meio de diferentes e complementares técnicas administrativas com o total envolvimento dos
municipes, gestores locais e demais interessados na cidade. Busca articular politicas federais,
estaduais e municipais visando produzir resultados no municipio e gerar qualidade de vida
adequada aos seus municipes. O planejamento estratégico considera 0s aspectos sociais,
econdmicos e territoriais como uma forma participativa e continua de pensar o0 municipio no
presente e no futuro com base em desenvolvimento, podendo inclusive ser situacional, mas
exige uma metodologia adequada para sua elaboragdo e principalmente para sua implementacao
(MATUS, 1997; REZENDE; CASTOR, 2006) .



21

3.4 Balanced Scorecard

O Balanced Scorecard (BSC) é um conjunto de ferramentas formuladas para solucionar
0 problema de avaliacdo de desempenho. Utilizando como exemplo um acompanhamento das
empresas que utilizam dos principios do BSC, foi verificado que elas conseguiam um ganho
maior no alinhamento da organizagéo e no enfoque nas suas metas organizacionais, ou seja,
suas estratégias. (Kaplan e Norton, 2000, p. 14). Dentro da esfera puablica € um importante
aliado como potencializador na medida em que as perspectivas dos processos internos de
aprendizado e crescimento sdo consideradas para o alcance da estratégia organizacional
(OSORIO, 2003). Segundo Campos (1998, p. 64), os beneficios do BSC sio sentidos quando
esta metodologia de medigdo de resultados é integrada ao sistema de gestdo da organizacédo,
deixando de lado o seu viés priméario que é auxiliar diretamente o setor privado, afetando assim

diretamente qualquer planejamento gerencial que estiver inserido (OSORIO, 2003).

3.5 5W2H

A ferramenta 5W2H descreve particionadamente uma determinada tarefa,
separando-a pelo porqué, como deve ser realizada, quando e quanto custa, dessa maneira sera
descrevida em detalhes as atividades para cumpri-la (SCARTEZINI, 2009). Um 5W2H ¢é de
extrema importancia para que se consiga ter um excelente planejamento estratégico. Nele é
possivel observar os conceitos de pontos fortes e fracos de um neg6cio e regido
(Microambiente), ameacas e oportunidades (Macroambiente) (COSTA, DINIZ, 2020).

Dentro do desenvolvimento de um planejamento municipal utilizar uma metodologia
como o 5W2H, auxilia no diagnostico do ambiente, na criacdo de planos de acdo e na
formulacéo de objetivos (SILVA, Leonardo, 2021).

3.6 SWOT

A matriz SW.O.T (strengths, weakness, oportunities, threats) € uma ferramenta com
uma vasta gama de cenarios aplicaveis dentro de um planejamento e setores de uma sociedade,
ela permite que gestor ou até mesmo o0 pequeno empresario de como esta sua administracéo
seja de um negdcio ou de um secretariado perante seus concorrentes fazendo assim que conheca
e estude o seu comportamento (LEITES, 2017; FERNANDES, 2015). Segundo Burgue (2011,
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p. 426) o a analise proposta pela metodologia trata da antecipacdo de cenarios onde existem
fases, decisdes, metas e objetivos integrado sendo um “modelo de planejamento ideal passivel

de utilizacao para qualquer tipo de organizagao.”.
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4 TRABALHOS RELACIONADOS

No entendimento de Montesinos, Carot, Martinez e Mora (2008), a terceira missao
engloba dimensdes sociais, empreendedoras e inovadoras. A dimensdo social envolve os
servigos prestados ao publico em geral como atividades culturais, cursos e atividades de
voluntariado. A dimensdo empreendedora envolve as atividades de consultoria, de
patenteamento, de comercializacdo da propriedade intelectual etc. Finalmente, a dimenséao
inovadora diz respeito a busca por capital de risco para a formacdo de empresas, criacdo de
redes de negdcios, criacdo de parques tecnoldgicos, entre outros. Jongbloed, Enders e Salerno
(2008), por sua vez, entendem a terceira missao como um conjunto de atividades indissociaveis
do ensino e da pesquisa, que envolve transferéncia de conhecimento, bem como envolvimento
com comunidades externas, visando um desempenho ideal baseado em planejamentos.

No ambito do European Indicators and Ranking Methodology for University Third
Mission (E3M), patrocinado pela Comissdo Europeia, convencionou-se que a terceira misséo
resulta da interagdo entre a universidade e o resto da sociedade e diz respeito as atividades de
producdo, utilizacdo, aplicacdo e exploracdo de conhecimentos e de outras capacidades da
universidade que alcangam o publico externo. Convencionou-se que a terceira missdo é
constituida por trés dimens@es: educacdo continuada, transferéncia de tecnologia e inovagdo e
compromisso social em consonancia com o desenvolvimento regional/nacional (E3M, 2012).

Em uma investigagédo preliminar realizada pelos autores em diversas organizagdes no
Brasil, observou-se que em uma das missdes vistas no modelo Tripla Hélice, as iniciativas sem
a implementacdo de um planejamento estratégico adequado tém sido fragmentadas e isoladas,
sem fornecer os resultados esperados. Também é visto que existem, no Brasil, diversas maneiras
de implementar o planejamento estratégico, sendo que poucos sdo 0s profissionais que
realmente possuem experiéncia para implementar um modelo de planejamento estratégico que
seja adaptado as contingéncias especificas ao setor considerado, principalmente em esfera
municipal (HEMORIO, 2000; EXERCITO BRASILEIRO, 2003; AGEVAP, 2008).

Segundo Pfeiffer (2000), o planejamento estratégico municipal € um instrumento de
gerenciamento com um Unico propoésito: tornar o trabalho de uma cidade ou prefeitura mais
eficiente. O enfoque estratégico no desenvolvimento local diminui as indecisfes e favorece as
transformacgdes econdmicas, sociais e politicas nas cidades, para tratar com coeréncia a
multiplicidade de iniciativas sobre o municipio, buscando um consenso entre os multiplos

atores na selecdo de um futuro desejavel e factivel baseado em inovacdo e desenvolvimento
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(LLONA; LUYO; MELGAR, 2003). A correlacdo com suas principais diferengas entre o0s
trabalhos descritos e o vigente estéo apresentadas na Tabela 1.
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Tabela 1 — Trabalhos relacionados e suas principais diferengas com o estudo vigente

Trabalhos relacionados
MONTESINOS; PATRICIO; CAROT, Jose Miguel; MARTINEZ, Juan-Miguel; MORA, Francisco. Third mission

Principais Diferencas

ranking for world class universities: Beyond teaching and research. Higher education in Europe, v.33, n. 2-3, p.259- 1-  Abordagem especifica para universidade como foco na terceira missdo que é torna-la uma matriz
271, 2008. empreendedora dentro da sociedade.
2-  Estudos internacionais com baixa aplicabilidade no contexto interiorano brasileiro.
JONGBLOED; BEN; ENDERS, JURGEN; SALERNO, Carlo. Higher education and its communities:
Interconnections, interdependencies and a research agenda. Higher education, v. 56, n. 3, p. 303-324, 2008.
EXERC'TO BRASILEIRO. Programa de Exceléncia Gerencia do Exército Brasileiro — PEG-EB. Brasilia, 2003. 1- Gestio de insﬁtuigﬁes através de um p|anejament0 estratégico especffico no contexto pﬂb“co ou
privado.
2-  Nao utiliza da teoria do Design Thinking e nem Grumbach.
HEMORIO. Instituto Estadual de Hematologia Arthur de Siqueira Cavalcanti. Estratégia de Implantagéo do
Programa de Qualidade do HEMORIO. Rio de Janeiro, 2000.
AGEVAP - Associacio Pr6 Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul. Delineamento
Estratégico 2008-2011. Resende/RJ. 2008.
LLONA, MARTHA, LUYO, Melisa; MELGAR, Walter. La planificacic')n estratégica del desarrollo local en Per(: 1- Abordagem especifica do p|anejament0 estratégico no contexto pﬂb“co
analisis de casos. Escuela para el Desarrollo, 2003. 2-  Nio utiliza da teoria do Design Thinking.
3-  Andlise de um planejamento estratégico ja vigente.

Fonte: elaborada pelo autor.




26

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada é proposta seguindo os modelos descritos pelo Método
Grumbach (GRUMBACH, 1996) e pelo Design Thinking (BROWN, 1969), que em conjunto
propde uma analise critica e quantitativa para um planejamento estratégico célere e assertivo.

O Método Grumbach (GRUMBACH, 1996) é caracterizado pela aplicacdo de varias
técnicas em conjunto por multicritério pelo modelo aditivo linear conjugando aspectos técnicos
e politicos na priorizacdo e na execucdo do plano estratégico, o que reduz o apelo pelos
resultados imediatos e por decisdes personalistas. O Design Thinking (BROWN, 1969) é
definido como metodologia de desenvolvimento de produtos e servigos focados nas
necessidades, desejos e limitagdes dos usuarios, amplamente utilizado por empresas e
consultorias de inovacdo pelo mundo. Na figura 4, temos a visibilidade do procedimento

metodoldgico juntamente com seus entregaveis.
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Figura 4 — Esquema metodoldgico dos eventos planejados para a construgdo do planejamento

estratégico voltado para o municipio de Russas

Framework de Trabalho - Utilizando como foco Grumbach e Design Thinking

METODOLOGIA DE TRABALHO ENTREGAVEIS

Fonte: elaborada pelo autor.
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5.1 Estabelecimento do contexto

Para o estabelecimento do contexto foi feita a listagem e um breve resumo dos objetivos
organizacionais, pois sao 0s riscos desses objetivos ndo atingidos que foram gerenciados. Feito
isso, foi necessaria a construcdao da matriz S.W.O.T que serviu para mostrar o ambiente no qual
0s objetivos institucionais viriam a ser perseguidos e seus riscos mapeados. Uma oficina de
apresentacdo de metodologia para os stakeholders foi realizada como etapa de alinhamento
geral, buscando assim a validacao de tracos importantes para a definicdo dos objetivos e metas
estratégicas. O campo de estudo em questdo € o de Ciéncia e Tecnologia devido a necessidade

observada dentro do municipio.

5.2 Identificacdo e desenvolvimento de oportunidades de inovacéo

Pesquisas qualitativas e trabalho com solugdes de Big Social Data podem indicar, muito
além do setor, qual é a oportunidade que a hélice triplice desenha na regido. Na etapa de
identificacdo de oportunidades de inovagdo foram geradas ideias a partir das necessidades e
percepcao de valor, lancando assim méo do Processo Heuristico para descobrir o diagnostico,
Processo Criativo e uma base de um 5W2H para gerar as possibilidades de a¢6es. Uma das
etapas consistiu em entrevistas com stakeholders e levantamento de cenarios que existem no

Planejamento, objetivando assim a contextualizacao para a realizacdo de metas.

5.3 Definir Objetivos Estratégicos e Tracar perspectivas do Balanced Scorecard

Com base nas definicGes anteriores conseguimos definir um esboco dos objetivos
estratégicos, sendo estes insumos para a criacdo do B.S.C (Balanced Scorecard). O B.S.C,
traduzido como Indicadores Balanceados de Desempenho, pode ser definido como uma
metodologia que possibilitou tragar e medir estratégias e processos de forma simples e clara
através de 4 perspectivas: perspectiva financeira, perspectiva de pessoas, perspectiva dos
processos internos e perspectiva do aprendizado e crescimento. Foi de suma importancia a
producéo e monitoramento de indicadores dos objetivos aplicando principios do B.S.C visando

0 cumprimento dos objetivos estratégicos.
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5.4 Gestao de riscos e Matriz T.O.W.S

5.4.1 ldentificacdo dos riscos

Feita a definicdo dos objetivos que a instituicdo pretende atingir, foi possivel mapear
quais os eventos de risco que poderiam impedir que estes objetivos sejam cumpridos. O
Tribunal de Contas da Unido recomenda a abordagem top-down que se inicia por meio da
listagem dos eventos de risco ligados aos objetivos institucionais e caminha-se para um maior
nivel de detalhamento, como o0 mapeamento dos eventos de riscos ligados aos processos criticos
e depois dos eventos de riscos atrelados aos subprocessos dos processos criticos. Utilizando de
uma visdo do macro para uma visdo do micro onde, uma vez feito o mapeamento e listagem
dos eventos de riscos, tornou viavel listar as possiveis causas e possiveis consequéncias de cada

um desses eventos, fechando a etapa de identificacdo de riscos.

5.4.2 MatrizT.OW.S

Apobs a idealizacdo da matriz S.W.O.T, definida a primeira versdo dos objetivos
estratégicos e tracados os primeiros riscos, foi feita a matriz T.O.W.S que esta relacionada com
a propria matriz S.W.O.T, porém focada externamente. Para fazer isso, sdo combinadas as
oportunidades externas e ameagas com seus pontos fortes e fracos internos que tem por seu Vviés
correlacionar cada acdo e estratégia levantada entre si gerando mais opgdes estratégicas. O
cruzamento destas ideias por sua vez servird de norte para tratar os riscos posteriores, assim

gerando uma maior assertividade na entrega do mapeamento.

5.4.3 Tratamento de risco

O desenvolvimento das ages foi feito com detalhamento e exatid&o da forma, prazo e
responsaveis pelas medidas de tratamento definidas. Toda medida de tratamento vem com
indicacdo do responsavel por sua implementacdo, definidos como gestores do risco.

A revisdo do tramite do processo de gestdo de riscos tem que ser periodicamente
realizada, para que ocorra a avaliacdo do cumprimento das metas estabelecidas e averiguacao
da necessidade de atualizag¢Ges, conferindo assim se 0s objetivos foram corretamente listados,

se a matriz SW.O.T e a matriz T.O.W.S esta completa ou é necessario atualizacdo nas
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forgas/fraquezas/oportunidades/ameacas, se 0s niveis de risco foram corretamente calculados e
se as atividades de controle barram o risco como esperado.

Ao fim do planejamento estratégico, foram definidas as acfes para 0s proximos 4 e para
0s proximos 10 anos juntamente a um futuro Plano de Implementacdo e Implantacdo do

planejamento estratégico tangivel e eficiente para o desenvolvimento municipal.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos foram divididos em sessdes: para cada fase a seguir um artefato
foi gerado com o intuito de ser utilizado como insumo na fase posterior. Inicialmente foram
feitos estudos acerca das principais cidades brasileiras listadas como inovadoras, expressao essa
que se tornou muito forte no conceito de cidades globais e até mesmo como criativas, que sdo
cidades que buscam solucionar problemas de maneira inteligente (CASTELLS; HALL, 1994,
BENKO; COOKE, 2008; COOKE; PORTER; 2009).

Deste estudo foram levantadas as licbes aprendidas, acdes iniciais e toda a base
necessaria para a identificacdo de objetivos com o planejamento estratégico. De inicio,
houveram 03 entrevistas feitas com cada um dos grupos da Hélice Triplice separadamente
(publico, privado e academia) buscando o alinhamento entre as partes sobre o trabalho, a
elicitacdo de ideias para inicio do projeto e estimulo inicial a discusséo a respeito de inovacdes,
esta etapa € de suma importancia para acompanhar sistematicamente toda a jornada dos que
irdo ser afetados pelas a¢Oes resultantes do estudo (LIEDTKA; OGILVIE; 2019).

A forma de realizar essas entrevistas foi mista, onde participaram 6 membros da esfera
publica, 6 membros da esfera privada e 6 membros da esfera académica, com isso, foi possivel
obter insights importantes e uma primeira versdo de acdes que passaram por dois filtros, o
primeiro de semelhantes que serviu para excluir ideias duplicadas e o segundo filtro de clareza,
que serviu para excluir ideias que destoavam da opinido da maioria ou ndo possuiam um
caminho claro para se obter uma solucéo, estes filtros sdo aplicados para permitir objetivar o
trabalho e seus resultados dentro do que pode ser dito como verdade do trabalho mantendo o
artefato final no eixo (ZANELLI; 2002). O resultado esta visivel na Tabela 2.
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Tabela 2 — Filtros das respostas obtidas durante as primeiras entrevistas da fase de Identificagcdo de Oportunidades com os stakeholders para o

planejamento estratégico (continua)

Interagéo entre os principais agentes do ecossistema de
inovacdo: Academia - Poder Publico - Setor Privado /
Engajamento principalmente do setor privado

Interagdo entre os principais agentes do ecossistema de
inovagao: Academia - Poder Publico - Setor Privado

Posigdo geogréfica do Municipio de Russas (meio dos
principais ambientes do Ceard/Auséncia de ente forte, Sobral -
Norte e Cariri - Sul)

potencial econémico (vérios potenciais do
agronegdcio/tecnolégico)

Posigdo geogréfica do Municipio de Russas (meio dos principais
ambientes do Ceara/Auséncia de ente forte, Sobral - Norte e
Cariri - Sul)

potencial econémico (varios potenciais do
agronegécio/tecnolégico)

Crescimento de setores que vdo demandar grande inovagao:
agronegocio

visdo (os empresarios da cidade, pelo histérico politico,
perderam um pouco da visdo de passado/presente/futuro)

visdo (os empresdrios da cidade, pelo histérico politico, perderam

um pouco da visao de passado/presente/futuro) Cultura analégica/Baixa qualificagdo tecnoldgica

Falta de engajamento do setor privado (pode ser causado pela

2 . e s . N&o exploragdo dos recursos internos (preferivel importagao)
competicdo excessiva/concorréncia ao invés de parceria)

Cultura analégica/Baixa qualificagao tecnoldgica

~ ~ . S = Existencia de Faculdades, IFCE's, EPS e Universidades no
N&o exploragéo dos recursos internos (preferivel importagéo) municipio

Desenvolvimento de um ecossistema de inovagdo no municipio Populagao jovem com muita forga e vontade de mudar

Existencia de Faculdades, IFCE's, EPS e Universidades no
municipio

Existencia de uma Lei Municipal que permite a formagao de
PPP (parceria publico-privada)

Capacitagdo da sociedade, discencia e docencia (além de
lecionar, orienta os discentes para o mercado de trabalho e
formag&o continuada)

Populagédo jovem com muita forga e vontade de mudar

Possibilidades e fomento maior (inclusive financeiro) de
projetos interdisciplinares aplicados a resolugdo de problemas

Bom nivel de comunicagéo entre os agentes envolvidos
(parcerias)

Existencia de uma Lei Municipal que permite a formagao de PPP
(parceria publico-privada)

Atualizacdo das Matrizes Curriculares para o mercado de
Traballho

As instituigdes se conhecem pouco em termos de recursos
humanos e laboratoriais

Falta de Equipamentos disponiveis (infraestrutura como
computadores, softwares e etc que comporte a C&T)

Desenvolvimento de um ecossistema de inovagao no municipio

Interacdo entre os principais agentes do ecossistema de inovagéo:
Academia - Poder Publico - Setor Privado / Engajamento
principalmente do setor privado

Posigdo geogréfica do Municipio de Russas (meio dos principais
ambientes do Ceara/Auséncia de ente forte, Sobral - Norte e Cariri -
Sul)

visdo (os empresérios da cidade, pelo histérico politico, perderam um

pouco da visdo de passado/presente/futuro)

Desenvolvimento de um ecossistema de inovagdo no municipio

Existencia de Faculdades, IFCE's, EPS e Universidades no municipio/
As instituicdes se conhecem pouco em termos de recursos humanos

e laboratoriais

Existencia de uma Lei Municipal que permite a formagao de PPP
(parceria publico-privada)

Capacitagdo da sociedade, discencia e docencia (além de lecionar,
orienta os discentes para o mercado de trabalho e formagao
continuada)

Possibilidades e fomento maior (inclusive financeiro) de projetos
interdisciplinares aplicados a resolugéo de problemas

Atualizagdo das Matrizes Curriculares para o mercado de Traballho
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Tabela 2 — Filtros das respostas obtidas durante as primeiras entrevistas da fase de Identificacdo de Oportunidades com os stakeholders para o
planejamento estratégico (continua)

Dificuldade imposta por préprios docentes e que afastam

Auséncia de Formagao continuada
alunos

Ausencia de uma Lei/Programa de auxilio ou legislagao de C&T
Comunicag&o entre os parceiros (setor publico)

Falta Mo de obra qualificada

Capacitagéo do Corpo Docente (além de lecionar, orienta os
discentes para o mercado de trabalho)

Presenga de diferentes instituigdes (UFC, IFCE, FAFIDAM)

Possibilidades de projetos interdisciplinares aplicados a
resolucao de problemas

Laboratérios para desenvolvimento de pesquisas aplicadas
IES em Tecnologia e Engenharias no municipio
IES em varias outras dareas em municipios vizinhos

algumas experiéncias exitosas na relagdo com iniciativa privada
Atualizagdo das Matrizes Curriculares para o mercado de
Traballho

Infraestrutura (UFC, IFCE por exemplo tem estrutura adequada
para desenvolver e fomentar projetos ou outros tipos de
iniciativas, como as que j4 existem)

Pouco incentivo a pesquisa e inovagao através editais

Tempo disponivel para pesquisa e desenvolvimento
Poucas industrias/empresas dispostas a fazer parcerias com as
IES (Interesses Internos)

As instituicdes se conhecem pouco em termos de recursos
humanos e laboratoriais

Burocratizagdo para formalizagédo de parcerias entre empresas
privadas e instituicdes publicas
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Tabela 2 — Filtros das respostas obtidas durante as primeiras entrevistas da fase de ldentificacdo de Oportunidades com os stakeholders para o
planejamento estratégico (concluséo)

Pouca interagdo entre as instituicdes de ensino.
Empreendimentos locais tém resisténcia na relagdo com IES

Falta de apoio do setor publico

Fluxo de processo néo é claro para projetos de extensdo em
parcerias IES e iniciativa privada

Faltam programas de apoio ao desenvolvimento tecnoldgico e
empreendedor

Bolsas oferecidas pelas IES sdo de baixo valor, comparado com
mercado (' se mantem 400,00 a muito tempo)

Cultura extensionista é fraca, poucos colegas se sentem
estimulados a fazer projetos

N&o ha programa de po6s-graduagao na regido

IES tém uma burocracia grande para a realizagédo de projetos

pouco incentivo e pouco ou nenhum canal entre as
oportunidades e poucas oportunidades de estagio/emprego e a
oferta de profissionais alunos/egressos das IES

Dificuldade imposta por préprios docentes e que afastam alunos

Para projetos de Pesquisa e Desenvolvimento de produtos, ha
clareza no fluxo para fechar parcerias com iniciativa privada
Politica de incentivos fiscais para empresas na area de
tecnologias ou para incentivo a transformagao tecnoldgica das
empresas ou comércios da cidade.

Fonte: elaborada pelo autor.
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Em um segundo momento foi necessaria uma nova rodada de reunides, estas podendo
ser sincronas ou assincronas, para a validacdo dos filtros feitos durante as primeiras entrevistas
como também para realizar um novo brainstorming.

Primeiramente foi necessario um levantamento de horarios (atraves do formulario
presente no Apéndice A) buscando o maximo possivel de membros elicitados, processo esse
que pode ser explicado como uma abordagem de informar aos envolvidos que existem outras
formas de expressar suas opinides além das formas fisicas ndo substituindo-as e sim
complementando-as aumentando a taxa de retorno (SILVA et al; 2011) assim apdés a definigcdo
das datas foram realizadas quatro atividades:

1
2
3
4

Apresentacdo do brainstorming e Matriz S.W.O.T para os stakeholders;

brainstorming pos-apresentacao;

Sintese do brainstorming e pesquisa de mercado;

Construcéo da ferramenta 5W2H.
Nesta rodada de entrevistas, se iniciou com uma apresentacdo a respeito do que se trata
um brainstorming e sua importancia, que € quebrar barreiras entre personalidades capazes de
realizar mudanca e agentes que serdo responsaveis por aplicar essas mudancas (RAWLINSON;
2017) bem como o que € uma Matriz S.W.O.T que trata de estabelecer uma forte relagdo entre
fatores como forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas traduzindo objetivos estratégicos
direcionadores em um planejamento estratégico (FERNANDES; 2015). Apds isto, os
participantes tiveram 10 minutos para colocar, relacionando com Inovacdo, Ciéncia e
Tecnologia, o que enxergam de forcas e fraguezas dentro da sua esfera no municipio de Russas.
Em continuidade, foi realizada a mesma dindmica em 10 minutos s6 que desta vez a
respeito das oportunidades e ameacas. Ao final das duas etapas houve um momento
cronometrado total de 10 minutos de votacdo para cada uma das forcas, fraquezas,
oportunidades e ameagcas listadas. Como resultado desta dinamica foi obtida a primeira versédo
da ferramenta 5W2H, técnica que demonstra atividades, seus executores, quem estard
envolvido, local, motivo, prazo e custos para sua deliberacdo (VALENTIM; 2019), como
demonstrado na Tabela 3 foi feita em primeira instancia apenas 3 porqués da ferramenta 5W2H,
sendo assim 3W onde de inicio é apontada a oportunidade de melhoria e sua provavel causa e
em seguida sdo feitas as perguntas até que se identificasse uma solu¢do. Com isso, deu-se inicio
ao plano de agdo com cada uma das acOes que foram sintetizadas juntamente com os dados
levantados através das pesquisas bibliograficas (Pesquisa de Mercado e brainstorming). Com
esta etapa concluida, foram feitas novas valida¢Ges com cada grupo formado para definir se as

acdes estdo condizentes com a realidade na opinido dos mesmos.
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Tabela 3 — 3W (3 Porqués) base do 5W2H do planejamento estratégico (continua)
5W2H

0 A 0 A
Provavel causa 1° Porqué (Por que este problema est4 ocorrendo?) 2° Porqué (Por que a resposta | 3° Porqué (Por gue a resposta do

3 5 ?

do 1° porqué esté ocorrendo?) 2° porqué esta ocorrendo?) Solugao (Qual a solugdo para este problema?)

Exemplo: Peca com defeito Resultou de um problema no processo produtivo Ocorreu uma avaria no Nao foi realizada a manutencao Incluir agdes de manutengdo preventiva para o
equipamento preventiva do equipamento equipamento no plano

x Lo Falta de um refinamento interno
Interagdo entre os principais agentes da gestdo municipal para Estudo da gestdo municipal acerca
do ecossistema de inovacgdo: Academia Falta de politicas de incentivo; Falta de movimentos invest?mento asse rtiF\)/ O'pPOUCO da visibi?i dade e inves?imento Destinacdo de recursos, criagdo de féruns,
- Poder Publico - Setor Privado / de uncéo dos setores; Segregagao da inovacao das . . L . e iniciativas, campanhas de unido dos setores em
. o . : N investimento da gestdo em necessario especificamente para x - . x
Engajamento principalmente do setor areas importantes do municipio . x . isibilidad - x prol da construcéo de um ecossistema de inovagéo
rivado inovagao; Pouca visibilidade inovagéo
P para a inovagdo
Mal aproveitamento da Posicéo Falta de busca e conversas com Trazer as iniciativas de outras gestfes do Vale do
geografica do Municipio de Russas Falta de comunicacéo e relacionamento com - . Falta de familiaridade com as . i Y
. L . - . estas prefeituras ou demaisdo . . . . . ~ Jaguaribe para proximo da realidade de Russas e
(meio dos principais ambientes do prefeituras como as de Sobral e Cariri em prol de - - - iniciativas com demais gestdes da . - -
. P o vale do jaguaribe a respeito de x apoiar com base nas necessidades direta ou
Cearad/Auséncia de ente forte, Sobral - objetivos comuns roietos regido
Norte e Cariri - Sul) proj

indiretamente.

Falta de visdo (os empresarios da

- ~ Construcédo de uma plataforma de transparencia e
Desinteresse da iniciativa Falta de transparéncia das agdes visibilidade acerca dos projetos de inovagao em
cidade, pelo histérico pO.I'E'CO’ Falta c_ie programas/ engajamento_da |n|c~|at|va privada em participar de projetos = . . . do setor - todos os setores de interesse com beneficios aos
perderam um pouco da visdo de privada dentro do &mbito da inovagéo P - publico/privado/académico como g
de &mbito inovativo gue acompanham cotidianamente com ampla
passado/presente/futuro) um todo

divulgacéo
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Tabela 3 — 3W (3 Porqués) base do 5W2H do planejamento estratégico (continua)

Necessidade do Desenvolvimento de
um ecossistema de inovagao no
municipio

Falta de um agente especifico para debate/fomento a Comités/Secretarias segregadas
inovacdo em Russas nesse quesito

Falta de aproveitamento Existencia de
Faculdades, IFCE's, EPS e
Universidades no municipio / As
instituicdes se conhecem pouco em
termos de recursos humanos e
laboratoriais

Falta de
compartilhamento/distribuicdo/comunicacéo de
informacdes entre as instituicdes

Falta de conhecimento das
atividades prestadas aos setores
através de agdes das instituigdes

Falta de entendimento das
necessidades das iniciativas
privadas para a geracao de leis
municipais de apoio

Inexistencia de uma Lei Municipal que
permite a formacéo de PPP (parceria
publico-privada)

Falta do apoio tributario e investimento publico para
formagéo da parceria entre o setor publico-privado

Capacitacdo da sociedade, discencia e

docencia (além de lecionar, orienta os

discentes para 0 mercado de trabalho e
formacéo continuada)

Falta de programas de capacitagdo, pés-graduacéo,
formagéo continuada de lideres/professores/alunos e
etc

Baixo interesse em trazer novas
formag0es para o territério de
Russas

Falta de um fomento maior (inclusive
financeiro) de projetos
interdisciplinares aplicados a
resolucéo de problemas

Baixa coesdo, ampliagao de
editais de projetos
interdisciplinares

Falta de recursos investidos em projetos dentro da
universidade com objetivos sociais

Mapeamento/Tragdo/Engajamento de todos os
contribuintes do municipio em
projetos/programas/Summits e afins de cunho
inovativo

Falta de participacdo dos gestores
pUblicos em eventos de inovagéo

Construcédo de uma plataforma/central de
demonstracdo e comunicacéo entre as instituicdes
que informatizasse as agdes de cada uma, ndo s6
no teor cientifico, como também social em
parceria com o publico

Falta de uma central de
distribuicdo de informacdes entre
as instituicdes

Construcdo de leis/atestados/protocolos destinados
especificamente a implantacéo de novas e fomento
a ja antigas iniciativas privadas da cidade de
Russas

Falta de protocolos para antigas
empresas presentes na cidade e
exteriores

Nenhuma visibilidade de
planejamento de programa de
formagéo continuada dentro das
IES

Trazer, em associagdo com as IES, programas de
capacitacéo e formagéo continuada para os
cidad&os russanos e contribuintes da regido

Projetos interdisciplinares feitos
apenas anualmente e com baixa
divulgagéo dos trés setores

Formulagéo e divulgacgéao de editais de processos
como Hackathons sociais destinados a projetos
com problemas reais de uma forma constante



Desatualizacdo das
Matrizes Curriculares para
0 mercado de Traballho
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Tabela 3 — 3W (3 Porqués) base do 5W2H do planejamento estratégico (conclusdo)

Falta de compatibilidade estudada Falta de projetos de inovacéo e Pouco envolvimento comas  Capacitagao de egressos das Instituicbes Federais com cursos e programas
sobre 0s @ reisos da universidade engajamento voltado especificamente = empresas externas que geram que sdo de interesse das empresas tanto locais quanto olheiras da regiéo.
4 . aos possiveis concluintes antes do seu estagios para egressos da Fomento a parcerias com institui¢des privadas para formalizacéo de
para com a sociedade de Russas S h .
egresso universidade matrizes que atendem a atualidade do mercado de trabalho

Fonte: elaborada pelo autor.
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Como andlise da etapa Identificacdo e Oportunidades tivemos que participaram 18
componentes durante o processo, a porcentagem de participacdo e aderéncia média de cada
setor ficou em 100% para o setor publico, 75% para o setor académico e 33% para 0 setor
privado. Portanto, em uma andlise superficial tivemos a menor aderéncia advinda do setor
privado. Dentro dos componentes mapeados tivemos 89% (16) sincronos e 11% (2) assincronos
tendo fornecido respostas via Formuléarios do Google (Apéndice B), estes dos mais diversos
nichos como agronegdcio, tecnologia, inddstria, varejo e alimenticio, sendo integrantes ou nao
do Instituto Novo Codigo, Grupo de Trabalho e Inovagdo de Russas e afins.

Dentro do roteiro que durou cerca de 4 semanas tivemos como saida principal as
matrizes S.W.O.T de cada setor (Apéndices C, D e E), ap0s isto, foram modificadas as a¢des
necessarias sintetizando assim, uma versao final da Matriz S.W.O.T (Figura 5, Figura 6, Figura
7 e Figura 8), que culminou em uma nova filtragem de informac6es importantes a respeito dos
problemas j& idealizando suas solucGes e seus indicadores (Tabela 4 e Tabela 5). Posteriormente
através de uma nova validacdo com todos os envolvidos em reuniBes periddicas do Grupo de
Trabalho e Inovacdo de Russas, foram tracadas as 4 perspectivas necessarias para se ter as
dimens@es estruturais de cada uma das acdes e em determinado momento atualizadas ou
acrescidas houveram questdes que ainda estdo em andlise para com a parte responsavel por
aplicar estas acdes (Tabela 4).

No que tange os indicadores, foram produzidos encima de cada um dos objetivos
principais (Tabela 5) sendo divididos em Indicador onde seu nome € dado, Descri¢do onde é
exemplificado, distingdo por Setor onde ficam claros os agentes responsaveis por acompanhar
esses indicadores, dois tipos foram utilizados o Setorial e o Estratégico, por fim as metas para
cada um dos indicadores. O Setorial por sua vez trata da algada das secretarias, 6rgaos divididos
por setores e afins. O Estratégico trata do ambiente de controle de toda a gestdo municipal,

intermunicipal e afins (Tabela 5).
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Figura 5 — Versdo final Matriz S.W.O.T do planejamento estratégico voltado para 0 municipio de Russas (Forgas)

S01 - Interacdo entre os
principais agentes do
ecossistema de inovacao:
Academia - Poder Publico -
Setor Privado

S06 - Crescimento de
setores que vao
demandar grande
inovacdo: agronegocio

e tecnologico

S11 - Gestado comprometida
com a Politica de Ciéncia e
tecnologia (Grupo de
Secretdrios com vontade de
Inovar)

S16 - Forte ligacdo dos
cursos da regido com
atividades econémicas

S02 - Existéncia de
Faculdades, IFCE's, EPS e
Universidades no
municipio

S07 - Crescimento de um
ecossistema de inovacao
no municipio

S12 - Populacdo jovem
com muita forca e vontade
de mudar

S03 - Existéncia de uma Lei
Municipal que permite a
formac&o de PPP (parceria
publico-privada)

S08 - Bom nivel de
comunicacao entre os
agentes envolvidos
(parcerias)

S13 - IES em Tecnologia e
Engenharias no municipio

Fonte: elaborada pelo autor.

S04 - Alta capacitacdo de
docentes na regido

S09 - Infraestrutura
adequada para
desenvolver e fomentar
projetos

S14 - Existem experiéncias
exitosas na relacdo com
iniciativa privada

S05 - Laboratérios para
desenvolvimento de
pesquisas aplicadas

S10 - IES em diferentes
areas em municipios
vizinhos

S15 - Aptos para realizar
projetos interdisciplinares
aplicados a resolucdo de
problemas




Figura 6 — Versdo final Matriz S.W.O.T do planejamento estratégico voltado para 0 municipio de Russas (Fraquezas)

WOT1 - Faltade
engajamento do setor
privado

WO06 - falta de priorizacdo da
ciéncia, tecnologia e inovacdo
por parte do Poder Publico (GT
de inovacdo por exemplo
contém apenas uma acao do
setor)

W11 - Vis&o limitada (os
empresarios da cidade, pelo
histérico politico, perderam

um pouco da visdo de
passado/presente/futuro)

W16 - Bolsas oferecidas
pelas IES sao de baixo
valor, comparado com

mercado

W02 - Nao exploracdo dos
recursos internos
(preferéncia pela

aquisicao)

WO7 - Leis municipais
defasadas/ Politicas
populistas (restringem
apenas a midia de uma
gestdo atual)

W12 - Auséncia de uma
Lei/Programa de auxilio ou
legislacdo de C&T

W17 - Falta M&o de obra
qualificada

W03 - Falta de
Equipamentos disponiveis
(infraestrutura como
computadores, softwares e
etc que comporte a C&T)

W08 - Defasagem das
Matrizes Curriculares para
o mercado de Traballho

W13 - Exclusao digital da a
populacao e cultura
analdgica

W18 - Poucas
indlstrias/empresas
dispostas a fazer parcerias
com as IES

Fonte: elaborada pelo autor.

W04 - Pouco incentivo a
pesquisa e inovacao
através editais

W09 - N3o ha programa de
pos-graduacdo na regido

[ 12]]

W14 - Falta tempo
disponivel dos professores
ara pesquisa e
esenvolvimento

W19 - Pouca interacdo
entre as instituicdes de
ensino.

WOS - Empreendimentos
locais tém resisténcia na
relacdo com IES

W10 - Fluxo de processo

ndo é claro para projetos

de extensdo em parcerias
IES e iniciativa privada

ue

W15 - Faltam programas
de apoio ao
desenvolvimento
tecnologico e
empreendedor
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Figura 7 — Versdo final Matriz S.W.O.T do planejamento estratégico voltado para o municipio de Russas (Oportunidades)

001 - Em discussdo com 3 cdmara &
aprovacdo da Lei que institui a politica
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (Lei

municipal em discussdo no GT de
inovagdo)/ Politicas plblicas além do
gestdo atual

006 - Chegada de novas
empresas (industrias) no
Municipio de Russas

011 - Implantacdo de um
parque tecnolégico no
municipio

002 - Criacdo de parceria
com o governo municipal,
universidade e iniciativa
privada

007 - Caminhos abertos
com programas do
governo do estado do
Ceara

012 - Ambiente propicio
para a implantacdo de
incubadoras e aceleracdo
de startup

003 - Ambiente propicio
para empresas de Tl no
municipio

008 - Programa Lideranca
para Desenvolvimento
Regional deve aumentar a
articulacdo dentro dos
ecossistemas

013 - Existem
investimentos crescentes
em startups

Fonte: elaborada pelo autor.

009 - LGPD (Provocou uma revolucdo
nos mercados tradicionais, gerou
demanda de trabalho, empresas

forcadas a se autorregular)/Aumento de
servicos digitais e acimulo de dados
sensiveis.

014 - O Sebraetec - produto
do Sebrae que disponibiliza
servicos tecnolégicos para as
empresas de forma
subsidiada

005 - Desenvolvimento de
solucdes inteligentes para
problemas dos negécios

010 - Reforma tributdria:
simplificacdo do ISS (Unificar
ICMS INSS, imposto Unico
sobre consumo e servico/A
ideia é aumentar a
arrecadacao do PIB)

015 - Novas tecnologias
sendo implementadas no
setor produtivo e de
Servicos




Figura 8 — Versdo final Matriz S.W.O.T do planejamento estratégico voltado para o municipio de Russas (Ameacas)

TO1 - Falta de priorizacdo
da ciéncia, tecnologia e
inovacao por parte do
Poder Publico

TO6 - Crise politica (reformas
tributarias dependem de
acordos e convergéncias entdo
uma crise abala decisdes do
tipo)/ N&o conseguir reformas
estruturais: reforma tributaria;
reforma administrativa

T11 - Resisténcia a
transformacao digital de
micro e pequenos
empreendedores

neEs

T16 - Fuga do capital
humano qualificado

TO2 - Excesso de
burocracia

T07 - Competicdo entre
cidades (Limoeiro, Russas,
Vale do Jaguaribe)

T12 - Novos ciclos
epidémicos podem
comprometer o futuro

nag

T17 - Vulnerabilidade social
crescente

T03 - Alto custo para
investimento em C&T

TO8 - Cortes de
investimentos em
educacao e outros pilares
do setor publico

T13 - Casos de insucesso
em projetos podem
comprometer a imagem
das IES

Fonte: elaborada pelo autor.

T04 - Crise econdmica,
inflacdo
descontrolada/Taxa de
desempregados e de
endividados no pais.

T09 - Poucas
indUstrias/empresas
dispostas a fazer parcerias
com as IES

T14 - Falta de profissionais

nas |ES pode sobrecarregar

os servidores e reduzir sua

capacidade de realizacdo de
projetos

T05 - Busca das empresas
da regido por servicos
tecnoldgicos ofertados por
startups ou laboratérios
fora da nossa regido

T10 - A precarizacao do
servico publico pode levar
muitos pesquisadores a
sair das IES

T15 - Baixo indice de inscritos no
ENEMY/SISU devido a evasao de
alunos gerando complicacées
maiores, perdendo alunos que
desejam focar em trabalho
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OBJETIVOS

OBJ01A01 - Fomentar féruns
mensais de inovacdo em setores
estratégicos

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

MISSAO:
Trazer a sociedade o entendimento sobre inovagéo e tecnologia através do empreendedorismo em conjunto com os setores publico, académico e privado

VISAO:

Tornar-se objeto de estudo referencial como ponto de partida para demais a¢des de cunho inovativo dentro do municipio de Russas

VALORES:

Etica; Aprendizagem Continua; Comprometimento; Sustentabilidade e Transparéncia

FINANCEIRA

Utilizar de webconferéncias e/ou espacos de
propriedade dos envolvidos para minimizar
0s gastos

PERSPECTIVAS

PESSOAS

Ambientar o local onde sera realizado o
férum para manter o méximo de conforto e
atengdo dos participantes

PROCESSOS INTERNOS

Aplicar um cronograma atrativo do férum do seu
inicio ao fim, para que néo haja desentendimento
e desinteresse
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APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

Coletar feedbacks ao final de cada
forum através de forms e NPS




OBJ01A02 - Criar um calendério de
iniciativas locais de inovacdo

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular o custo de manutencéo tanto das
iniciativas quanto dos responsaveis pela
criagdo do calendério

Associar todas as datas dentro do
calendario a realidade dos
participantes e tornar o evento 0 mais
atraente possivel

Correlacionar responsaveis das secretarias
e gestdo com iniciativas de inovagao para
se adequarem as estas iniciativas
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Utilizar das licbes aprendidas do
SEBRAE e coletar feedbacks durante
a aplicacéo do calendario através de
forms e NPS

OBJO01AO03 - Destinar recursos para 0s
grupos de inovacao dentro da gestdo
municipal

Calcular o custo de incentivo fiscal e/ou
financeiro para os grupos de inovagao
vigentes ou em surgimento dentro da gestéo
municipal

Mapear os contribuintes de cada
grupo e realizar alinhamentos para
gerar uma transparéncia entre as
partes

Destinar dentro da folha de pagamento
juntamente com a secretaria de financas o
custo de auxilio a projetos de inovacéo

Verificar o retorno e acompanhar
acOes dos grupos de inovacéo e
associar custo-beneficio

OBJ01A04 - Fomentar trabalhos de
parcerias entre os trés setores
(publico/privado/académico)

Utilizar de webconferéncias e/ou espagos de
propriedade dos envolvidos para minimizar
0s gastos

Mapear os contribuintes de cada
grupo e realizar alinhamentos para
gerar uma transparéncia entre as
partes

Destinar dentro da folha de pagamento
juntamente com a secretaria de finangas o
custo de fomento a trabalhos que envolvam
0s trés setores

Verificar o retorno e acompanhar
acoes dos trabalhos e associar custo-
beneficio

OBJO01AO05 - Construir um parque
tecnoldgico

Calcular os custos de incentivo fiscal e/ou
financeiro para a implementacéo e expansdo
de um novo parque em Russas

Promover um espaco confortavel e
gue motive a producdo de novos
projetos dentro do parque
tecnolégico

Em analise

Mapear as ligdes aprendidas do
parque tecnolégico da UFC para
aplicéa-las no de Russas




OBJO01A06 - Fomentar o parque
tecnolégico da UFC em Russas

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular os custos de incentivo fiscal
e/ou financeiro para a implementagéo e
expansdo do parque da UFC em Russas

Promover um espaco confortavel e que
motive a produgao de novos projetos
dentro do parque tecnolégico

Destinar dentro da folha de pagamento juntamente
com a secretaria de finangas o custo de fomento a
trabalhos dentro do parque tecnolégico da UFC em
Russas
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Estabelecer um nimero de projetos
dentro do parque para receber fomento
e acompanhar evolucéo destes

OBJO01A07 - Analisar potenciais
parcerias em empresas locais
para criagao de novos empregos

Calcular os custos de realizar parcerias
com a iniciativa privada para geracéo de
empregos

Promover um espaco confortavel com
material necessarios para 0 melhor
desenvolvimento dos seus envolvidos

Trazer a gestdo municipal para proximo da realidade
das iniciativa privadas locais

Acompanhar o crescimento da
abertura de novos estagios e retencdo
de profissionais no municipio

OBJO01A08 - Mapear cadeias de
suprimentos de empresas locais

Calcular o custo de contratacdo de um
consultor especializado em mapeamento
de recursos

Fornecer os recursos necessarios para o
melhor trabalho do consultor

Adequar a rotina de acompanhamento do consultor
com os envolvidos dentro da gestao

Utilizar da base de dados da CDL de
Russas e do SEBRAE que contém
dados importantes sobre as empresas
locais

OBJ01A09 - Criar programas de
estagio dentro da gestdo
municipal

Calcular o custo de incentivo financeiro
através de bolsas de estudos a possiveis
estagiarios dentro da gestdo

Promover um espaco confortavel com
material necessarios para o melhor
desenvolvimento dos seus envolvidos

Adequar a rotina de acompanhamento dos estagiarios
e suas responsabilidades dentro da gestdo

Coletar relatérios e feedbacks ao final
de cada estagio através de forms e
NPS




OBJO01A10 - Usar laboratérios de IES
em conjunto com 0 SEBRAETEC

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular o custo de manutencéo dos
laboratérios e auxiliar no aprimoramento
e a trazer maquinario cada vez mais

Promover um espaco confortavel com material
necessarios para o melhor desenvolvimento dos
projetos e seus envolvidos

Trazer a gestdo municipal para
préximo destes ambientes
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Verificar o percentual de utilizacdo
destes ambientes e garantir sua
melhoria continua

atualizado

OBJ02A01 - Criar um comité Buscar ampliar e acelerar os , ~

- - - x ~ pliar e . Mapear o nimero de gestdes com
interregional para discussdo de a¢des - - processos de parcerias com demais . -
- s Em anélise Em anélise ~ o interesse em fechar parcerias e
em conjunto para a transformacéo gestdes para realizacdo de eventos e - X -
e x ~ ; ; expandir a conexdo intrarregional
digital da regido acoes de cunho inovativo

Calcular os custos de implantagéo do Buscar ampliar e acelerar os - i .
. rojeto e utilizar espago e materiais . processos de parcerias com demais Utilizar das Ilr;_o_es aprendidas do
OBJ02A02 - Criacdo de um C.R.1.LE P Em andlise C.R.L.E no Cariri e acompanhar o

fornecidos por parcerias para reduzir os
gastos

gestdes para realizagao de eventos e
acoes de cunho inovativo

desenvolvimento local

OBJ03AO01 - Divulgar na regido todas
as acdes realizadas no municipio

Calcular os custos para contratacao de
uma equipe especializada em divulgacao
destas agdes de forma atrativa e assertiva

Fornecer insumos e recursos necessarios para
melhor desenvolvimento do planejamento de
marketing, tanto para a contratante quanto para a
contratada

Manter a equipe engajada e por
dentro dos interesses e a¢des dentro
da gestdo

Acompanhar o engajamento da
populagéo através de indicadores de
desempenho e tomar agdes baseadas

nestes




OBJO03A02 - Criagédo de um prémio
aos empresarios mais atuantes

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular os custos de incentivo financeiro
da premiacéo para os empresarios

Garantir aos participantes um ambiente
confortavel e com recursos necessarios
para o crescimento do negécio

Em analise
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Acompanhar a evolugao do negdcio e
aumentar de acordo, os beneficios

OBJO03A03 - Construgédo de uma
plataforma de transparencia e
beneficios para associados

Calcular os custos para contratagdo de uma
equipe especializada em desenvolvimento
de software que garanta também sua
manutengao

Fornecer insumos e recursos necessarios
para melhor desenvolvimento da
aplicacdo tanto para a contratante

quanto para a contratada

Capacitar os profissionais da gestéo
municipal para torna-los afetivos com
ferramentas tecnoldgicas

Viabilizar o trabalho de empresas da regido
como a SAUTO e Sl Informética e
acompanhar o engajamento da populacédo
com as informacdes transparecidas

OBJ04A01 - Fomentar projetos que
participem dos Corredores Digitais,
Clusters de Inovacao, Desafio
SEBRAE Cear4, Centelha e afins

Calcular os custos de incentivo financeiro
e/ou fiscais para os projetos participantes

Promover um espaco confortavel com

material e mentoria necessarios para o

melhor desenvolvimento dos projetos e
seus envolvidos

Buscar ampliar e acelerar os processos

de parcerias com demais gestoes para

realizagdo de eventos e a¢des de cunho
inovativo

Analisar eficiéncia do fomento através dos
resultados de envolvidos favorecidos dentro
dos programas

OBJO04A02 - Criar um programa
municipal especifico para ensino
médio

Calcular os custos para implantacéo de

eventos com cunho inovativo, mentore,

materiais necessarios para o custeio do
lecionamento e premiagBes

Promover um espaco confortavel com

material e mentoria necessarios para o

melhor desenvolvimento dos projetos e
seus envolvidos

Adequar a agenda da gestdo municipal
periodos obrigatorios para o
acompanhamento destes programas e
seus resultados esperados

Utilizar das li¢Bes aprendidas dos programas
regionais e viabilizar parcerias com estes
programas e escolas da regiéo,
acompanhando o engajamento e resultados




OBJ04A03 - Criar um programa
municipal especifico para ensino
fundamental

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular os custos para implantagdo de

eventos com cunho inovativo, mentore,

materiais necessarios para o custeio do
lecionamento e premiagdes

Promover um espaco confortavel com

material e mentoria necessarios para o

melhor desenvolvimento dos projetos e
seus envolvidos

Adequar a agenda da gestdo municipal
periodos obrigatorios para o
acompanhamento destes programas e seus
resultados esperados
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Utilizar das licbes aprendidas dos programas
regionais e viabilizar parcerias com estes
programas e escolas da regido, acompanhando
0 engajamento e resultados

OBJ04A04 - Criacao de
Hackathons governamentais

Calcular os custos para produgao e
premiacéo desses Hackathons

Promover um espaco confortavel com

material € mentoria necessarios para o

melhor desenvolvimento dos projetos e
seus envolvidos

Buscar ampliar e acelerar os processos de
parcerias com demais gestdes para
realizagdo de eventos e acGes de cunho
inovativo

Utilizar das liges aprendidas de responsaveis
por eventos como este como a FENERJ e o
SEBRAE

OBJ04A05 - Realizar eventos
regionais com palestras e nomes
de referéncia

Calcular os custos para 0s mentores e
materiais necessarios para o custeio do
lecionamento

Promover um espaco confortavel com
material e mentoria necessarios para o
melhor desenvolvimento dos discentes e
trabalho dos mentores

Buscar ampliar e acelerar os processos de
parcerias com demais gestdes para
realizacdo de eventos e agBes de cunho
inovativo

Utilizar das li¢cbes aprendidas de responsaveis
por eventos como este como a FENERJ e o
SEBRAE

OBJ05A01 - Criar uma comissao
com advogados da regido para
entendimento de leis de beneficio

Calcular custos de implantacéo e
manutencdo de um comité de advocacia
voltado para entendimento destas leis

Fornecer o necessario para 0 melhor
desempenho dos advogados e envolvidos
com a produgo dos projetos de leis

Manter o comité de responsabilidade
sempre por dentro das expectativas e
interesses da gestao para produgdo
assertiva destas leis

Utilizar das ligBes aprendidas de locais com
recente implantacéo de leis de incentivo a
inovacdo como Mossord/RN




OBJO05A02 - Criar de Leis de
estimulo e beneficios fiscais para
empresas dentro do municipio

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular custos para implantacéo de leis e
manutengao dos incentivos e beneficios
fiscais para empresas fora e dentro do
municipio

Fornecer o necessario para o melhor
desempenho dos advogados e envolvidos
com a producdo dos projetos de leis

Manter o comité de responsabilidade
sempre por dentro das expectativas e
interesses da gestdo para producéo
assertiva destas leis

50

Utilizar das licoes aprendidas de locais com
recente implantagdo de leis de incentivo a
inovacdo como Mossoré/RN

OBJ05A03 - Criar Leis que
instituam a politica de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo

Calcular custos para implantacéo de leis e
manutencao dos incentivos e beneficios
fiscais para empresas fora e dentro do
municipio

Fornecer o necessario para o melhor
desempenho dos advogados e envolvidos
com a produgéo dos projetos de leis

Manter o comité de responsabilidade
sempre por dentro das expectativas e
interesses da gestdo para producao
assertiva destas leis

Utilizar das licbes aprendidas de locais com
recente implantagdo de leis de incentivo a
inovacdo como Mossor6/RN

OBJO05A04 - Atualizar
continuamente as leis
relacionadas a C&T

Calcular os custos para contratacéo de
profissionais capacitados e responsaveis por
observar continuamente e implantar novas
leis relacionadas a C&T

Fornecer o necessario para o melhor
desempenho dos advogados e envolvidos
com a produgao dos projetos de leis

Manter o comité de responsabilidade
sempre por dentro das expectativas e
interesses da gestdo para producéo
assertiva destas leis

Acompanhar o engajamento das empresas,
locais ou ndo, através de indicadores de
desempenho e tomar agdes baseadas nestes

OBJO06A01 - Capacitagdo de
Micro e Pequenos
Empreendedores

Calcular os custos para os mentores e
materiais necessarios para o custeio do
lecionamento

Promover um espaco confortavel com
material e mentoria necessarios para o
melhor desenvolvimento dos discentes e
trabalho dos docentes

Trazer a gestdo municipal para proximo
de Micro e Pequenas Empresas

Utilizar mentores e materiais
disponibilizados pelo SEBRAE e calcular o
indice de satisfacdo dos discentes e docentes

através de formularios e NPS




OBJ06A02 - Capacitar jovens,
estimulando o estudo em &reas de
caréncia tecnoldgica

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (continua)

Calcular os custos para 0s
mentores e materiais necessarios
para o custeio do lecionamento

Promover um espaco confortavel com material e
mentoria necessarios para o melhor
desenvolvimento dos discentes e trabalho dos
docentes

Correlacionar responsaveis das secretarias e
gestdo com iniciativas de inovagéo para manter
transparente o funcionamento destas
capacitacoes
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Utilizar do arcabouco tedrico das I.E.S
para maior assertividade na implantacéo
de cursos preparatérios publicos locais

OBJO06AO03 - Criar oficina de
entrevistas

Calcular os custos para 0s
mentores e materiais necessarios
para o custeio do lecionamento

Promover um espaco confortavel com material e
mentoria necessarios para o melhor
desenvolvimento dos discentes e trabalho dos
docentes

Correlacionar responsaveis das secretarias e
gestéo com iniciativas de inovagao para manter
transparente o funcionamento destas
capacitacoes

Utilizar do arcabougo teérico das I.E.S
para maior assertividade na implantacéo
de cursos preparatorios publicos locais

OBJO06A04 - Orientar
vocacionalmente os alunos

Calcular os custos para 0s
mentores e materiais necessarios
para o custeio do lecionamento

Promover um espaco confortavel com material e
mentoria necessarios para o melhor
desenvolvimento dos discentes e trabalho dos
docentes

Correlacionar responsaveis das secretarias e
gestéo com iniciativas de inovagao para manter
transparente o funcionamento destas
capacitagoes

Utilizar do arcabouco tedrico das I.E.S
para maior assertividade na implantacéo
de cursos preparatorios publicos locais

OBJO06AO05 - Oferecer cursos
preparatérios para exames
nacionais

Calcular os custos para 0s
mentores e materiais necessarios
para o custeio do lecionamento

Promover um espaco confortavel com material e
mentoria necessarios para o melhor
desenvolvimento dos discentes e trabalho dos
docentes

Correlacionar responsaveis das secretarias e
gestdo com iniciativas de inovagéo para manter
transparente o funcionamento destas
capacitacoes

Utilizar do arcabouco teérico das I.E.S
para maior assertividade na implantacéo
de cursos preparatorios publicos locais




OBJ06A06 - Mapear os interesses
das empresas da regido e associar
com a realidade dos egressos

Tabela 4 — B.S.C (Balanced Scorecard) do planejamento estratégico (concluséo)

Reaproveitar o maximo de estudos e pesquisas feitos
anteriormente para reduzir gastos e calcular custos
para novas pesquisas de interesse dentro das
iniciativas privadas

Promover um espaco
confortavel e chamativo para
captar egressos das |.E.S
localmente

Gerar uma cultura de troca de informagdes
entre as |.E.S e PMR para associar com 0s
interesses da iniciativa privada dentro da
gestdo publica
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Utilizar da base de dados das I.E.S, CDL
de Russas e do SEBRAE que contém
dados importantes sobre as empresas

locais

Fonte: elaborada pelo autor.



OBJETIVO

INDICADOR

Tabela 5 — Indicadores das a¢des levantadas no planejamento estratégico (continua)

INDICADORES

DESCRICAO

Mede o percentual em gréfico da populacéo participante das
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CLASSIFICACAO

To.do.s 0s Indice de satlsf?gao da' populagdo com as acOes propostas pelo Planejamento Estratégico. Medido NPS entre 75 e 100 Setorial
objetivos acoes realizadas . g e
através do NPS e formularios de avaliag&o.
. . Mede o nimero de empresas envolvidas por alguma(s) da(s)
Objetivos 01 Ndmero de empresaséerggolwdas nos foruns de acao(bes) proposta(s) pelo Planejamento Estratégico. 100 empresas ativas participando Estratégico
Contabilizando nas ac¢es realizadas
- Nidmero de empresas envolvidas nas a¢des Mede o numero de empresas envolvidas por algumg(s) da(s) 100 empresas alinhadas em prol da -
Objetivos 01 realizadas acao(6es) proposta(s) pelo Planejamento Estratégico. inovacio Estratégico
Contabilizando nas ac¢es realizadas &
Objetivos 04 e Numero de L.E.S envolvidas nas agGes Mede o numero de I.E.S envolvidas por alguma(s) da(s) . ~ -
06 realizadas acao(des) proposta(s) pelo Planejamento Estratégico. 3 I.E.S envolvidas nas agdes Estratégico

Contabilizando nas agdes realizadas



https://rockcontent.com/br/blog/nps/

Tabela 5 — Indicadores das a¢des levantadas no planejamento estratégico (continua)

NUmero de Secretarias envolvidas nas agdes

Mede o percentual em gréafico das Secretarias atingidas por

4 Secretarias envolvidas nas acdes
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Objetivo 05 . alguma(s) da(s) acédo(6es) proposta(s) pelo Planejamento (Educacéo, Saude, Desenvolvimento Estratégico
realizadas o <
Estratégico Econdmico e Transporte)
Mede a quantidade de empregos formais no municipio. Dado | Atingir um aumento percentual de 20% no

Objetivo 06 Quantidade de empregos formais gue vem da RAIS. Realizagdo de uma pesquisa com uma nimero de empregos formais. 100 Estratégico

guantidade limitada de pessoas entrevistados com emprego formal

Mede a quantidade de empregos informais no municipio.
Objetivo 06 Numero de empregos informais Dado que vem da RAIS. Realizagéo de uma pesquisa com 100 entrevistados com emprego informal Estratégico
uma quantidade limitada de pessoas
e , o 0
o Indice de escolaridade técnico e superior Mede o percentual em grafjco_dos nimeros sobre grau de Atlr)glr um aumento percentual de 15_/0 no o

Objetivo 06 escolaridade em ensino técnico e superior na regido de namero de alunos formados em ensino Estratégico

regional

Russas.

técnico e superior



https://portalfat.mte.gov.br/relacao-anual-de-informacoes-sociais-rais/
https://portalfat.mte.gov.br/relacao-anual-de-informacoes-sociais-rais/

Tabela 5 — Indicadores das a¢des levantadas no planejamento estratégico (continua)

Numero de bolsas voltadas a spin-offs e

Mede o nimero de bolsas fornecidas pela gestdo municipal,
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Objetivo 07 startups universidades e outras fontes de fomento dentro da regido de 200 bolsas fornecidas Estratégico
P Russas
Objetivo 07 Numero de startups ativas no municipio Mede o nimero de startups ativas na regido de Russas 10 startups ativas até 2022 Estratégico

Objetivos 01 e

Numero de projetos formalizados entre gestao

Mede a existéncia de projetos de inovagdo que envolvam a
gestao municipal e demais setores da economia. Pesquisa em

Aumentar em 20% por ano.

Estratégico

05 municipal, privado e IES empresas e |.E.S
Quantidade de publicagbes realizadas nas Mede o nimero de publica¢bes produzidas e publicadas nas
Objetivo 03 redes sociais relacionadas com C&T P Goes p P 5/7 postagens por semana Estratégico

(Inovagao, Empreendedorismo)

redes sociais da gestdo municipal




Tabela 5 — Indicadores das a¢des levantadas no planejamento estratégico (concluséo)

Quantidade de pessoas atingidas pelas

Mede o nimero de pessoas atingidas pelas publicacdes sobre
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Objetivo 03 ublicacdes realizadas nas redes sociais C&T nas redes sociais da gestdo municipal. Utilizando dos 5.000 pessoas impactadas Estratégico
P ¢ insights disponiveis nestas plataformas (Engajamento)
Objetivo 02 Quantidade de empresas de Russas presentes Mede o nimero de empresas de Russas que estardo 20 empresas presentes Estratégico

na FENERJ

presentes da Feira de Negdcios da Regido Jaguaribana

Fonte: elaborada pelo autor.
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Ao final, foi possivel construir a Matriz T.O.W.S (Tabela 6) cruzando os demais itens e
obtendo mais objetivos e acdes estratégicas que foram incorporadas ao restante do material.
Tendo como base todo o material construido foi obtido 0 mapeamento de acdes previsto no
Apéndice F. Dentre os entregaveis € possivel listar: Pesquisa de benchmarking, Matriz S.W.O.T
para 0 municipio de Russas (Figura 5); Diagnostico e fomento para o Processo Criativo (Tabela
2); Base do 5W2H para o planejamento estratégico do municipio de Russas (Tabela 3);
Perspectivas e Balanced Scorecard (Tabela 4); Indicadores Estratégicos (Tabela 5); Matriz
T.0.W.S para o municipio de Russas (Tabela 6); Avaliacdo de Riscos e a Definicdo de acoes

para os proximos 04 a 10 anos (Apéndice F).



58

Tabela 6 — Matriz T.O.W.S do Planejamento Estratégico voltado para o municipio de Russas (continua)

T.0.W.S Analysis FORGAS FRAQUEZAS
F01aF16 W01 a W19
OPORTUNIDADES e  OF01: OBJO1AOL1 utilizar as licoes aprendidas dos féruns semanais que estdo sendo realizados pelo OWO01: OBJ0O1A03 levantar um fundo que destine recursos para a

001-018

SEBRAE e P.M.R com o intuito de atrair o publico de varios setores da economia para pautas publicas (S06,
S08, S11, 001, 002, 008, 011, 012, 013, 014, O15)

OF02: OBJ01A02 utilizar das datas disponiveis dos féruns que ja ocorrem e que foram levantadas pelo
SEBRAE e P.M.R (S08, O02)

OF03: OBJ01A03 utilizar os grupos constituidos por membros ativos da sociedade que beneficiem os trés
setores (S01, S02, 001, 002, 003, 008, 011, 012, 013, 014, O15)

OF04: OBJ01A08 utilizar dados levantados pelo CDL de Russas e SEBRAE (S08, 002, O15)

OF05: OBJ01A09 utilizar da parceria com a UFC para fornecer estagios dentro da prépria PMR através do
programa de estagios e da coordenacgdo de extensdo (S09, S11, 001, 002, 011, 013, 0O15)

OF06: OBJ01A10 utilizar dos espagos que podem ser fornecidos por I.E.S e seus materiais/equipamentos de
pesquisa (S02, S05, S08, S09, S10, S13, 001, 002, 011, 012, 013, 014, O15)

OF07: OBJ03AO2 utilizar das licdes aprendidas da FENERJ que realiza um Hackathon com premiacdes para
empresarios anualmente (S15, 001, 002, 005, 013, O15)

OF08: OBJ04A02 fechar parceria com I.E.S para entender os interesses e produzir cursos de capacitagdo que
estejam dentro realidade de jovens do ensino fundamental e médio (S04, S09, S10, S13, S16, 001, 0O02)

OF09: OBJ04A03 fechar parceria com escolas da regido para entender os interesses e produzir cursos de
capacitacdo que estejam dentro realidade de jovens do ensino fundamental (S07, S09, S16, 001, O02)

OF10: OBJ04A0S5 utilizar nomes que estdo relacionados com 0 SEBRAE em seus eventos e também da UFC
para trazer conhecimentos variados para 0 municipio (S04, S07, S09, S16, 001, 002, 005, 007, 012, O15)

OF11: OBJ05A03 utilizar licdes aprendidas de outros municipios do Vale do Jaguaribe e de outras regides
(S07, S09, 001, 002, 007, 011, O12, O15)

OF12: OBJ06AO01 fechar parceria entre I.E.S, SEBRAE e PMR para compor um banco de dados, destas
institui¢des, com MEI’s e cursos preparatérios de interesse (S04, S05, S07, S09, S11, 001, 002, 003, 007,
012, 015)

OF13: OBJ06A02 em associagdo com 0 OBJO6A01 e OF12 utilizara do acervo de conhecimento de
tecnologia da UFC para entendimento e construgdo destas capacita¢des (S04, S05, S07, S09, S12, 001, 002,
003, 007, O15)

OF14: OBJ06A03 em associagdo com o0 OBJO6A02, OBJO6A01, OF12 e OF13 utilizara do acervo de
conhecimento em oratoria das |.E.S para entendimento e construgéo destas capacitagdes (S04, S07, S09, S12,
001, 002, 003, 007, O15)

OF15: OBJ06A04 em associagdo com o0 OBJO6A03, OBJO6A02, OBJO6A01, OF12, OF13 e OF14 utilizara
do acervo de conhecimento em desenvolvimento profissional das I.E.S para entendimento e construcéo
destas capacitacdes (S04, S07, S09, S12, 001, O02, 003, 007, 015)

OF16: OBJ06A05 em associagdo com o OBJ06A04, OBJO6A03, OBJO6A02, OBJO6A01, OF12, OF13,
OF14 e OF15 utilizara do acervo de conhecimento de exames nacionais das I.E.S para entendimento e
construgdo destas capacitagdes (S04, S07, S09, S12, 001, 002, 003, 007, O15)

inovacdo dentro da gestdo municipal (W02, W04, W06, W07, W12,
W13, W15, 001, 002, 003, 006, O07, 008, 010, 012, 013, O15)

OWO02: OBJO1A06 obter um maior aproveitamento das acdes que
corroboram com inovacéo dentro da UFC para com o municipio, o
fomento pode ser diverso (W02, W04, W05, W06, W07, W08,
W09, W10, W12, W14, W15, W16, W17, W18, W19,

001, 002, 005, 006, 007, 008, 009, O11, 012, 013,
014, 015)

OWO03: OBJ01A07 obter uma maior participagdo das iniciativas
privadas que pouco participam de projetos de cunho

inovativo (W01, W02, W03, W05, W06, W07, W10, W11, W12,
W13, W15, W17, W18, 001, 002, 003, 005, 006, O07, O08,
009, 010, 011, 012, 013, 014, 015)

OW04: OBJ03AO01 realizar contratacdo de responsaveis midiaticos
para atingir o maior nimero de pessoas possivel e estabelecer um
controle de marketing para que isso se perpetue (W02, W03, W17,
003, 015)

OWO05: OBJ04A01 mapear projetos regionais que aceleram
processos de inovagdo e implemente suas praticas a favor da PMR
(W02, W03, W06, W07, W12, W13, W15, 001, 002, 003, O05,
006, 007, 008, 010, 011, 012, 013, 014, O15)

OWO06: OBJ04A04 realizar um estudo de problematicas sociais para
implementacéo de um evento com objetivo de soluciona-las e
distribuir premiacdes (W01, W02, W03, W06, W07, W11, W12,
W13, W15, 001, 002, 003, 005, 006, 007, 008,009, O11, O12,
013, 014, 015)

OWO7: OBJ05A01 mapear de advogados da regido com
entendimento e interesse necessario para criar a comitiva (W01,
W03, W06, W07, W11, W12, W13, W15, W17, 001, 002, O05,
007, 008, 011, 012, 013)




AMEACAS
TO1-T17
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Tabela 6 — Matriz T.O.W.S do Planejamento Estratégico voltado para 0 municipio de Russas (conclusao)

TFO01: OBJO1AOS5 realizar um estudo de parque tecnolégicos vigentes como o da prépria UFC e
levantamento de parcerias entre colaboradores (S01, S05, S06, S07, S08, S09, S12, S13, T01, T02, T03,
TO5, T08, T09, T11, T16)

TFO02: OBJ05A04 realizar atualizacdo constante das iniciativas que inclui o acompanhamento regional e
avaliagdes com indicadores (S01, S05, S06, S07, S08, S09, S12, S13, T01, T02, T03, T05, T08, T09, T11,
T16)

TWO01: OBJ02A01 realizar um convénio inter regional e discussdes
entre representantes de cada uma das regides (W06, W07, W12,
TO1, TO2, T04, TO6, TO7)

TWO02: OBJ02A02 em associacdo com o0 OBJ02A01 e problematica
TWO1 possui mesmo critério (W06, W07, W12, T01, T02, T04,
TO06, TO7)

TWO03: OBJO3A03 implantar um incentivo a adesao tecnolégica
dentro da gestdo e capacitacdo dos membros, além da construcéo de
um software web para tal (W03, W06, W07, W12, W13, W15,
W17, T01, T02, T04, TO5, T06, TO7, T16)

TWO04: OBJO5A02 realizar um estudo de leis de beneficios fiscais
em atividade em outras regides e criacdo de projetos de leis que
tenham esse tipo de contetdo (W06, W07, W11, W12, W15, T01,
T02, TO4, TO6, T11)

TWO05: OBJ06A06 realizar um estudo dos interesses dos egressos e
das empresas em fornecer emprego e/ou estagios, além de aumentar o
engajamento dos envolvidos (W01, W02, W03, W04, W06, W07,
W08, W10, W11, W12, W13, W15, W16, W17, W18, W19, TO01,
T02, TO4, TO5, TO6, T11, T12, T15, T16, T17)

Fonte: elaborada pelo autor.
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7 CONCLUSAO

A partir deste estudo conclui-se que é essencial produzir e gerenciar um planejamento
estratégico para todo e qualquer municipio. Um planejamento tras visibilidade que vai de
encontro com uma tomada de medidas, prioritaria para um desenvolvimento econémico e social
efetivo principalmente no que tange a Ciéncia e Tecnologia associadas com a Inovagao
municipal. E visivel a vasta quantidade de contetido gerado a partir de um mapeamento inicial
demonstrado no estudo vigente, porém ainda existe muito trabalho a ser feito. Varios pontos de
melhoria surgem enquanto se produz um planejamento estratégico e reforcam a necessidade do
acompanhamento e melhoria continua.

Houveram algumas limitacGes como horarios dos participantes, ja que envolvia uma
agenda conjunta com personagens de todos os setores estudados (publico-académico-privado),
como também houve uma baixa adesao do setor privado explicado pelo baixo indice de acdes
de inovagdo transparecidas e que interessem o0s empresarios das regido o que impacta nas aces
e seus resultados.

Dentro da elaboracgéo dos objetivos municipais relacionados a Ciéncia e Tecnologia para
alcance de 04 a 10 anos, foram feitas as pesquisas e analises bibliograficas, uma somatoria de
entrevistas com as partes interessadas e filtros das respostas como foi demonstrado no trabalho.

Foi desenvolvida a matriz S.W.O.T e T.O.W.S para 0 municipio através dos insumos de
cada uma das validacOes e novas acdes que foram elencadas, tendo como resultados objetivos
e metas estratégicas relacionadas a Ciéncia e Tecnologia, consolidadas dentro das tabelas e
apéndices do trabalho.

O préximo desafio é estabelecer parcerias com demais regides e expandir as acfes em
conjunto visando a construcdo de um ecossistema inovador dentro e até em outras regides do
Brasil. Levando em consideracdo os resultados aqui obtidos, podemos citar como indicacédo de
um trabalho futuro, a aplicacdo, acompanhamento e documentacdo das acOes, através dos
indicadores que naturalmente seréo renovados e acrescidos.

Outra recomendacdo de trabalho ¢ a ampliacdo no estudo de novas metodologias e
maneiras de aplica-las, j& que com a tomada de consciéncia e necessidade de ampliagcdo
econdmica e social, a busca por novos planejamentos ou reforco dos existentes aumente por
parte dos setores.

Além disso, como objeto de estudo, aplicar e adaptar o material apresentado na realidade
de quaisquer municipios que desejem implementar um planejamento estratégico de Ciéncia e

Tecnologia em sua gestdo como ferramenta disruptiva e inovadora.
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APENDICE A - FORMULARIO DE DEFINICAO DE DATAS PARA REALIZACAO
DAS ENTREVISTAS DA FASE DE IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES COM

1.

OS STAKEHOLDERS PARA O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Selegao de Data e Horario - Reuniao de Brainstorming
0la! Me chamo Jodo Emerson. Vocé recebeu este link devido ao convite que foi feito
anteriormente para participar de uma webconferéncia que ira contribuir na construgdo de
um plano de agéo para um Planejamento Estratégico de Ciéncia e Tecnologia para o
Municipio de Russas - CE.

Por favor, selecione abaio, o melhor dia e hora para participar da reunigo.

OBS: *CAS0 NAD CONSIGA PARTICIPAR EM NENHUM DOS HORARIOS ABAIXO, BASTA
CLICAR EM OUTRO E SUGERIR UM NOVO DIA/HORA *

Agradeco desde ja a contribuicdo.

* Required

Qual a melhor datathorario para realizarmos a webconferéncia via Google Meet?
(Selecione apenas uma opgao) *

Check all that apply.

[ ]113/10-18:00 &s 19:30
[113/10-19:00 &s 20:30
|:| 14/10 - 18:00 as 19:30
[]14/10-19:00 as 20:30
[ ]15/10-18:00 &s 19:30
[]15/10-19:00 &s 20:30
Dthﬂr.lj

This content is neither crested nor endorsed by Google.

Googlc Forms



APENDICE B - FORMULARIO PARA COMPONENTES ASSINCRONOS
DURANTE A ETAPA DE IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES PARA O
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

[Setor Publico] Formulario para nao-presenciais
0la! Me chamo Jodo Emerson. Vocé recebeu este formuldrio por ndo ter conseguido
participar da webconferéncia presencialmente. Contudo, as mesmas informagdes
necessdrias na reunido poderdo ser preenchidas por aqui e isso ird contribuir na
construgdo de um plano de agdo para um Planejamento Estratégico de Ciéncia e
Tecnologia para o Municipio de Russas - CE.

Por favor, se houver qualquer divida entre em contato pelo meu whatsapp (88) 99748-
7285.

Agradego desde ja pela contribuigéo.

* Required
1. Email*
FORGAS e FRAQUEZAS sdo fatores internos, ou seja, algo que € feito dentro da sua
esfera de trabalho como por exemplo algo que seus colegas de trabalho fazem que
acaba atingindo positiva ou negativamente vocé. OPORTUNIDADES e AMEACAS
Como sdo fatores externos, ou seja, algo que € externo a sua esfera, mas que vocé
enxerga como algo positive ou negative como por exemplo fatores econdmicos ou
devo alta ou em baixa.
responder?
P Caso tenha dividas, ndo se preocupe. Pode entrar em contato comigo ou apenas
preencher que apds a submissédo irei verificar as respostas e analisé-las.
2. Nome*

3. Nasua opinido quais sao as FRAQUEZAS, dentro do municipio de Russas, em
relacdo ao seu setor? Ex: A cidade ainda ndo possui uma boa assisténcia aos
servidores. *



4.

5.

6.

7.

Na sua opinido quais sdo as FORCAS, dentro do municipio de Russas, em relagéo
ao seu setor? Ex: Russas possui um excelente incentivo aos servidores. *

Na sua opinido quais sdo as AMEACAS, dentro do municipio de Russas, em
relacdo ao seu setor? Ex: Aumento na desqualificagdo dos profissionais. *

Na sua opinido quais sdo as OPORTUNIDADES, dentro do municipio de Russas,
em relacdo ao seu setor? Ex: Existem grupos de servidores se formando para
estudar novas iniciativas. *

Teria alguma sugestdo para que eu possa melhorar, para as proximas?

67
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APENDICE C - PRIMEIRA VERSAO DA MATRIZ S.\W.O.T (SETOR PUBLICO)
DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO VOLTADO PARA O MUNICIPIO DE
RUSSAS

Planejamento Estratégico
Quadro voltado para a construgao do planejamento estratégico

Forgas Votes
Existéncia de Faculdades, IFCE's, EPS e Universidades no municipio 6
Crescimento de um ecossistema de inovagao no municipio 5

Gestédo comprometida com a Palitica de Ciéncia e tecnologia (Grupo de | 5
Secretdrios com vontade de Inovar)

Empresas de Tl no municipio 4
Existéncia de uma Lei Municipal que permite a formagédo de PPP 4
(parceria publico-privada)

Bom nivel de comunicagdo entre os agentes envolvidos (parcerias) 3
Populagao jovem com muita forga e vontade de mudar 2
Fraquezas Votes
Auséncia de uma Lei/Programa de auxilio ou legislagao de C&T 4
Falta Mo de obra qualificada 4

Falta de Equipamentos disponiveis (infraestrutura como computadores, |3
softwares e etc que comporte a C&T)

Auséncia de Formagao continuada 3
Auséncia de um programa para ciencia e tecnologia 3
Auséncia de Comunicagdo entre os parceiros 3
Analfabetismo digital )
Excluséo digital para a populagao 2
Oportunidades Votes
Melhoria da cultura empreendedora no municipio 4
Implantagao de um parque tecnolégico no municipio. 4

O Sebraetec - produto do Sebrae que disponibiliza servigos tecnolégicos | 3
para as empresas de forma subsidiada

Criagéo de parceria com o governo municipal, universidade e iniciativa 3
privada

Incentivos publicos para adogao de politicas de ciéncia e tecnologia 3




Ambiente propicio para a implantag&o de incubadoras e aceleragao de 3
startup

Novas tecnologias sendo implementadas no setor produtivo e de 2
Servigos

Ameagas Votes

Excesso de burocracia

Competigéo entre cidades (Limoeiro, Russas, Vale do Jaguaribe)

Inadequacgéo das politicas governamentais.

Resisténcia a transformacgao digital

Falta de integragéo entre setor Publico, Privado e academia

Alto custo para investimento em C&T

Cortes de investimentos em educacao e outros pilares do setor pablico

Baixo crescimento do PIB

N IR INIWWw W |~
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APENDICE D - PRIMEIRA VERSAO DA MATRIZ S.W.O.T (SETOR PRIVADO)
DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO VOLTADO PARA O MUNICIPIO DE
RUSSAS

Planejamento Estratégico

Quadro voltado para a construgédo do planejamento estratégico

Forgas Votes
1

Interagao entre os principais agentes do ecossistema de inovagao:
Academia - Poder Publico - Setor Privado

Potencial econdmico do agronegdcio e tecnolégico

Posigao geografica do Municipio de Russas (meio dos principais
ambientes do Ceara/Auséncia de ente forte, Sobral - Norte e Cariri - Sul)

Crescimento de setores que vao demandar grande inovagéao: 0

agronegocio

Fraquezas Votes
2

Falta de engajamento do setor privado

falta de priorizagao da ciéncia, tecnologia e inovagao por parte do Poder | 1
Publico (GT de inovagao por exemplo contém apenas uma agao do
setor)

Viséo limitada (os empresarios da cidade, pelo histérico politico,
perderam um pouco da visdo de passado/presente/futuro)

Cultura analogica/Baixa qualificagao tecnologica 0

Nao exploragdo dos recursos internos (preferéncia pela aquisigao)

Leis municipais defasadas/ Politicas populistas (restringem apenas a
midia de uma gestéo atual)

Oportunidades Votes

Chegada de novas empresas no Municipio de Russas

Lei que institui a politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (Lei
municipal em discussé@o no GT de inovagao)/ Politicas publicas além do
gestao atual

Universidade com principais cursos voltados a tecnologia

Reforma tributaria: simplificagao do 1SS (Unificar ICMS INSS, imposto
(nico sobre consumo e servigo/A ideia € aumentar a arrecadagao do
PIB)

Fomento de agentes importantes para o desenvolvimento do
ecossistema inovador: SEBRAE (projeto cidade empreendedora)




Fim da crise econdémica: crescimento do PIB; aumento dos empregos 0
formais.
Ameacas Votes
falta de priorizagao da ciéncia, tecnologia e inovagao por parte do Poder | 1
Publico (GT de inovagédo por exemplo contém apenas uma agao do
setor)
Crise politica (reformas tributarias dependem de acordos e 0
convergéncias entdo uma crise abala decisdes do tipo)/ Nao conseguir
reformas estruturais: reforma tributaria; reforma administrativa;
Descontrole da pandemia (variante imprevisivel que pode atacar 0
novamente)
Fuga do capital humano qualificado

0

Recuo dos investimentos no Municipio de Russas
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APENDICE E - PRIMEIRA VERSAO DA MATRIZ SW.O.T (SETOR ACADEMICO)
DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO VOLTADO PARA O MUNICIPIO DE
RUSSAS

Planejamento Estratégico

Um quadro voltado para um brainstorming

Forgas Votes
Aptos para realizar projetos interdisciplinares aplicados & resolugdo de | 4
problemas
Alta capacitagao de docentes na regiao 4
4
Infraestrutura adequada para desenvolver e fomentar projetos
Conexao forte entre setor publico, privado e academia. 3
IES em Tecnologia e Engenharias no municipio 3
Presenca de diferentes instituicdes (UFC, IFCE, FAFIDAM) 3
Forte ligagdo dos cursos da regidao com atividades econémicas 3
Laboratérios para desenvolvimento de pesquisas aplicadas 3
IES em diferentes areas em municipios vizinhos S
Cursos na area tecnolégica em Russas 3
Existem experiéncias exitosas na relagdo com iniciativa privada 2
Atualizagéo das Matrizes Curriculares para o mercado de Traballho 1
Alinhamento entre setores 0
Fraquezas Votes
Poucas industrias/empresas dispostas a fazer parcerias com as |IES 4
Pouco incentivo a pesquisa e inovagao através editais 3
Nao ha programa de pés-graduagao na regiao 3
Falta temp_o disponivel dos professores para pesquisa e 2
desenvolvimento
Pouca interagao entre as instituigdes de ensino. 2
Empreendimentos locais tém resisténcia na relagdo com IES 2
Fluxo de processo nao é claro para projetos de extensao em parcerias 2
IES e iniciativa privada




Faltam programas de apoio ao desenvolvimento tecnolégico e 2
empreendedor
Bolsas oferecidas pelas IES sado de baixo valor, comparado com 2
mercado

. . 2
Nenhum canal entre as oportunidades e poucas oportunidades de
estagio/emprego e a oferta de profissionais alunos/egressos das IES
Para projetos de Pesquisa e Desenvolvimento de produtos, ndo ha 1
clareza no fluxo para fechar parcerias com iniciativa privada
As instituicdes se conhecem pouco em termos de recursos humanos e 1
laboratoriais
Burocratizagéo para formalizagéo de parcerias entre empresas privadas | 1
e instituigbes publicas
IES tém uma burocracia grande para a realizagdo de projetos 1
Dificuldade imposta por proprios docentes e que afastam alunos 1
Falta de apoio do setor publico 0
Cultura extensionista é fraca, poucos colegas se sentem estimulados a 0
fazer projetos
Oportunidades Votes
Uso de Ciéncia de Dados 3
LGPD (Provocou uma revolugdo nos mercados tradicionais, gerou 3
demanda de trabalho, empresas forcadas a se autorregular)/Aumento de
servicos digitais e acimulo de dados sensiveis.
Caminhos abertos com programas do governo do estado do Ceara 2
Existem investimentos crescentes em startups 2
Socia Labs e Cidades Inteligentes 2
Desenvolvimento de solugdes inteligentes para problemas dos negdcios | 2
Inovagao no agronegdcio predominante na regiao. 2
Aumento da utilizagao de Inteligéncia Artificial nos negocios, servigos, 1
etc
Programa Lideranga para Desenvolvimento Regional deve aumentar a 1

articulacao dentro dos ecossistemas
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Ecossistema de inovagéo regional se fortalecendo

Existéncia do Parque tecnolégico na UFC para apoiar Startups e
grandes empresas

Criagao de fundo municipal para inovagao visando a elaboragao de
projetos inovadores

Criagao de programa de incentivo a melhoria do perfil dos egressos em
todos os cursos

Chegada da Tecnologia 5G 0
Ameacas Votes
Novos ciclos epidémicos podem comprometer o futuro das IES 3
Vulnerabilidade social / Preferéncia pela sobrevivéncia da populagéo em 3
vulnerabilidade
Crise econdmica, inflagdo descontrolada/Taxa de desempregados e de 3
endividados no pais.

N . . 3
Poucas industrias/empresas dispostas a fazer parcerias com as |IES
Casos de insucesso em projetos podem comprometer a imagem das 2
IES
Evasao dos alunos das IES publicas devido a busca de empresas de 2
inovagdo. Os alunos vao migrar para o ensino privado para conclusao
rapida.
Busca das empresas da regido por servigos tecnoldgicos ofertados por | 2
startups ou laboratérios fora da nossa regiao
A precarizagao do servigo publico pode levar muitos pesquisadores a 2
sair das IES
Oscilagbes na politica de ensino 2
Falta de profissionais nas IES pode sobrecarregar os servidores e 2
reduzir sua capacidade de realizagio de projetos
Politicas nacionais em rela¢ao a educagao e servigos publicos 2
Baixo indice de inscritos no ENEM/SISU devido a evasao de alunos 2
gerando complicagbes maiores, perdendo alunos que desejam focar em
trabalho
A falta de recursos nas IES pode precarizar as IES e comprometer os 1
seus resultados.
Ha uma crescente busca por mao de obra qualificada, os alunos podem | 1
comprometer sua qualificagéo
Descontinuidade da articulagdo logistica de deslocamento para os 1

estudantes do interior
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APENDICE F - PLANILHA DE ACOES PARA OS PROXIMOS 04 E 10 ANOS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE
CIENCIA E TECNOLOGIA PARA O MUNICIPIO DE RUSSAS

PLANO DE ACAO

Prioridade
(pouco) 1 - 10
Objetivos Estratégicos (muito) ? ? ? Status

Construcédo de féruns com o apoio do SEBRAE.

) . n Utilizar datas mais acessiveis para os participantes. SEBRAE,
OBJ.01AO1~ FETETIED TS mensais it n/a Apresentacdo de féruns de maneira hibrida e focada PMR, n/a Russas |Pendente
inovagao em setores estratégicos - . P
no presencial. Foco em féruns especificos e Empresas

objetivos (Agronegdcio e Ceramica Vermelha)

OBJO01 - Fortalecimento do | OBJO1AQ2 - Criar um calendario de iniciativas Montar agenda da inovagdo com empresas, PMR, ST,
. . ~ . - - n/a ) o L . I.LE.S, n/a Russas |Pendente

ecossistema de inovagao locais de inovacéo SEBRAE e academia. Comunicagéo mais assertiva Empresas
OBJO1AO03 - Destinar recursos para inovagao n/a Criacéo de auxilios, bolsas de estudos, aquisi¢do de PMR e Russas |Pendente

dentro da gestdo municipal tecnologias, pesquisas, etc. Fundo de inovagao
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OBJ01A04 - Fomentar trabalhos de parcerias Promocio continua de reunides tematicas entre PMR, IES,
entre os trés setores n/a ¢ empresas. academia e qoverno SEBRAE, n/a Russas |Pendente

(publico/privado/académico) P ! 9 Empresas

) " 2f Utilizar como exemplo o Parque Tecnolégico Aberto

0BJOTAQS - Construir um parque tecnolégico n/a da Prefeitura de Santa Rita do Sapucai PMR n/a Russas |Pendente
OBJ01AQ6 - Fomentar o parque tecnoldgico n/a Concessao_ d,e.bolsas para alunos que _desejem dar PMR, IES, n/a Russas |Pendente

da UFC em Russas inicio a startups no municipio Empresas

Realizar féruns e conversas com os responsaveis

OBJ01AQ7 —:L\tralr parcerias privadas para n/a ~ por empresas locais e externas em busca de PMR, i Russas |Pendente

criagao de novos empregos icentivar a abertura de novas vagas dentro de seus Empresas

negocios para a méao-de-obra local




OBJ01AQ8 - Mapear cadeias de suprimentos

Entender quais sao os fornecedores externos para a
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) n/a o : PMR n/a Russas |Pendente
de empresas locais realizagédo dos servigos
OBJO01AQ9 - Criar programas de estagio Concedendo bolsas para alunos que desejem
dentro da gestao municipal e resolver problemas do municipio HURS (S e RUBSES | [HEmeEie
Abrindo editais de responsabilidade afim de levar
OBJO1A10 - Usar laboratoérios de IES para interessados para trabalhar nos laboratérios e PMR, IES,
desenvolvimento de solugdes locais e identificar oportunidades dentro deles como o SEBRAE e RUBSES | PEREETE
SEBRAETEC
Utilizacao de espacos existentes dentro da UFC,
OBJOTA11 - Estimular a criagao de espagos n/a bem como fornecidos pela PMR, como espacos de PMR, IES, n/a Russas |Pendente
de coworking coworking. Edital da FINEP financiando a criagdo de SEBRAE

espacos para inovagao (Centros de Inovagao)
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OBJOTA12 - Trazer empresas (de tecnologia Utilizando de incentivos como os da UNIMED em
ou ndo) para investir em ag¢des de inovagdo n/a . oz allnes dallocag_ao de btz pela_ PMR n/a Russas |Pendente
tecnolégica cidade, bem como o Itat _reallza 0 mesmo em Recife,
Rio de Janeiro entre outros
OBJ02A01 - Criar um comité interregional Formalizar parcerias com outras governancas de
para discussao de agdes em conjunto para a n/a udacﬂjes dque bus,car? |nov|z_;\(;ao d dentro dof L b Prefe|tg[as e n/a ele dg Pendente
0BJO02 - Articular agdes em transformagao digital da regidio estado _9Ceara e formalizar video-conferéncias e regiéo Jaguaribe
conjunto com outras comités para este tipo de debate presencial
gestoes do Vale do OBJ02A02 - Criaga@o de um C.R.I.E n/a Sz el e e il Sl 2 At ke um PMR n/a el QO Pendente
Jaguaribe espago para geracao de novas ideias e aceleracdo Jaguaribe
0BJ02A03 - Fortalecer a Feira de Negécios _ Apoiar evento ja realizado pelo SEBRAE, Vale do
da Regido Jaguaribana (FENERJ) n/a participando com mais for¢a no ev_er)tp e articulando | SEBRAE, PMR n/a Jaguaribe Pendente
stand com outros municipios
OBJO03AO01 - Divulgar na regido todas as n/a Através da contratacdo de uma equipe especializada PMR n/a Russas |Pendente
acoes realizadas no municipio no marketing de iniciativas de inovacédo
0OBJO03 - Dar visibilidade OBJ03AO02 - Criagdo de um prémio aos n/a Estabelecer normas, banca avaliadora, e evento de PMR n/a Russas |Pendente
acerca de todas as acoes empresarios inovadores e atuantes permiacdo
de inovagao OBJO03A03 - Construgédo de uma plataforma Contratar uma provedora de servigos de software
de transparencia e beneficios para n/a para produgédo de um portal da transparéncia para PMR n/a Russas |Pendente
associados projetos de inovacgao regionais
OBJ04A01 - Fomentar projetos que .
participem dos Corredores Digitais, Clusters I_Dando ambientes adequad_os [Pl tra_balh_ar comn
de Inovacio. Desafio SEBRAE Cearé' Centelha n/a baixo custo de manutencao, incentivos fiscais, bolsas PMR n/a Russas |Pendente
a0, e afins ! de estudo
OBJO4A02 - Criar um programa municipal Realizando um curso de curta duracéo de 2 PMR, IES,
et f 2.H n/a semestres sobre tecnologia, engenharia e outros n/a Russas |Pendente
especifico para ensino médio | Escolas
0BJ04 - Promogéo da temas relevantes
Cultura Empreendedora i .
OBJ04A03 - Criar um programa municipal REEIET2 [ ETED 6 CUE CIREE e 6l 2 PMR, [ES,
especifico para ensino fundamental n/a semestres sobre tecnologia, engenharia e outros Escolas n/a Russas |Pendente
temas relevantes
OBJ04A04 - Criaga@o de Hackathons Mapear problematicas sociais que podem ser PMR
governamentais ou especificos do setor n/a solucionadas com inovacao, e premiar melhores ! n/a Russas |Pendente
ivad _ Empresas
privado ideias
; . . PMR, IES,
OBJOié?esstrzzﬂIﬁzrnfgsezt:ferfigé%l?;s com n/a Com o apoio do SEBRAE SEBRAE, n/a Russas |Pendente
Empresas
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OBJO05A01 - Criar uma comissdo com Para implantacdo de empresas da regido trazer
advogados da regido para entendimento de n/a responsaveis da advocacia e formalizar um comité PMR, GT n/a Russas |Pendente
leis de beneficio para esse tipo de trabalho
OBJO5AO02 - Criar Leis de estimulo e Para retencéo de empresas na regido trazer
beneficios fiscais para empresas dentro do n/a responsaveis da advocacia e formalizar um comité PMR, GT n/a Russas |Pendente
municipio para esse tipo de trabalho
OBJO05A03 - Criar Leis que instituam a politica UiliZEme 9 et e 2 _teorlca~de SECFLS
~ de Ciéncia Tecnolodia e Inovacio n/a como a Lei municipal em discusséo no GT de PMR, GT n/a Russas |Pendente
OBJO5 - Transformagéo do ' 9 ¢ inovacéo. O Poder Publico pode contratar startups
municipio em um Living ) . . Manter um mapeamento constante da acdes
Lab e Modernizagao GRS éﬁgiggsggsggrg;peme 2R n/a advindas de Leis de Inovagao vigentes em demais PMR, GT n/a Russas |Pendente
juridica e tributaria municipios Brasileiros
Permitir dentro do municipio o teste de tecnologias
OBJO05A05 - Criar uma Lei que permita o teste ainda em regulamentacédo como em SC e em
de tecnologias ainda em desenvolvimento e Curitiba. Implementar conceitos de Smatrt city, living PR @ e Rigses | PeneenE
lab
Para alavancar empresas de tecnologia. Fomentar a
OBJO05A06 - Instalar 5g na UFC campus de parceria entre os setores (com auxilio da Brisanet) PMR, GT,
p - n/a . . ~ n/a Russas |Pendente
Russas e no perimetro irrigado corroborando entre si para implementacéo da Empresas
tecnologia
QEEEAT - Crpeeiiarao Gl Siian @ n/a Realizar convénios entre a gestdo e o SEBRAE il 25 n/a Russas |Pendente
Pequenos Empreendedores SEBRAE
Realizar convénios entre as IES e EMPRESAS para
OBJ06A02 - Capacitar jovens, estimulando o b L de_ carsnma tecnologl(l:‘a. o IES,
estudo em areas de caréncia tecnoloaica n/a exemplo temos o projeto "Russas PODE" para EMPRESAS n/a Russas |Pendente
9 ensino tecnoldgico de curta duragéo e projeto
CJovem
0BJ06AO3 - Criar oficina de entrevistas n/a PRI P que jovens estejam EIERElEL e PR U35 n/a Russas |Pendente
para entrevistas de empregos. SEBRAE
0BJ06A04 - Orientar vocacionalmente os n/a Para todos os alunos no final do fundamental e PMR, IES, n/a Russas |Pendente
alunos médio. SEBRAE
_ s Trazendo responsaveis competentes de varias areas
0BJ06 - Capacitagao e OBJ06A05ar(é)}f:)r(zcg;gw:;zr;]);?sparatonos n/a do conhecimento que fornegcam estes cursos em PSI\IQEREE n/a Russas |Pendente
Elevagao da escolaridade P instituicGes publicas para todas as idades
Em associacéo com a acdo de incentivar a abertura
OBJ06A06 - Mapear os interesses das de vagas para o mercado local, associar aos
x - . ’ PMR, IES,
empresas da regido e associar com a n/a interesses dos egressos em parceria com a UFC. SEBRAE n/a Russas |Pendente
realidade dos egressos Realizar uma pesquisa com um nimero limitado de
pessoas
OBJ06AQ7 - Ensinar artes e esportes pras As artes tém papel importante para agugar a PMR, IES,
criangas e jovens e criatividade SEBRAE ) RUBEES | [POTEETE
OBJ06A08 - Capacitagcao de mulheres, idosos Por exemplo utilizar mentoras do projeto Meninas PMR, IES,
e populagdo carente e Digitais do Vale (UFC) SEBRAE e RUESES | PEReETE
0BJO06AOS - Capacitagdo em ensino de Utilizar mentores das areas de tecnologia e robética PMR, [ES,
Py n/a dentro das I.E.S para fomentar o estudo da area no n/a Russas |Pendente
robética municipio SEBRAE




0BJO07 - Criagao de Novos
Negécios de Base
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Tecnoldgica

OBJ07AO01 - Atrair aceleradoras e fundos de SdP © Ukt Aceleradora associada a Grupo de PMR, GT,
. . n/a Investimentos para mentorar e alavancar nossas n/a Russas |Pendente
investimentos . Empresas
startups e pesquisadores
0OBJ07A02 - Apoiar startups com bolsas de Financiamento de bolsas para jovens que queiram
P P n/a : P Bl gue q PMR n/a Russas |Pendente
fomento criar neg6cios inovadores no municipio

Fonte: elaborada pelo autor.



	372f738178ba481f38dab191336f1e22874a48803c06826a4851030e885f5a2e.pdf
	372f738178ba481f38dab191336f1e22874a48803c06826a4851030e885f5a2e.pdf
	372f738178ba481f38dab191336f1e22874a48803c06826a4851030e885f5a2e.pdf

