UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
MESTRADO PROFISSIONAL EM POLITICAS PUBLICAS
E GESTAO DA EDUCACAO SUPERIOR

ANDRESSA CALLEGARI SILVA

AVALIACAO DAS POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS A GARANTIA DA
PERMANENCIA DOS ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR DA UNEMAT:
CAMPUS ALTA FLORESTA

FORTALEZA
2021



ANDRESSA CALLEGARI SILVA

AVALIACAO DAS POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS A GARANTIA DA
PERMANENCIA DOS ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR DA UNEMAT:
CAMPUS ALTA FLORESTA

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagao em Politicas Publicas e Gestao da
Educacdo  Superior  (POLEDUC), da
Universidade Federal do Ceara, como requisito
para obtencdo do titulo de mestre em Politicas
Piblicas e Gestdo da Educagdo Superior. Area
de concentracdo: Politicas Publicas da
Educacao Superior.

Orientadora: Profa. Dr*. Maria do Socorro de
Sousa Rodrigues.

FORTALEZA
2021



Diados Internscionsis de Catalogacio na Publicacio
Universidade Federal do Ceara
Eiblioteca Universitaria
Gerada amomaticamente pelo madulo Catalog, mediznte os dades fornecidos pelofs) zutor(z)

55783 Silva, Andressa Callepari
Avaliscio das politicas poblicas instimcionsis voltadas 4 garansa da permanencis dos estedantes do
ensing superior da UNEMAT : Campus Alts Florests / Andressa Callegan Silva. — 2021,
83 f - il color,

Dissertagio (mestrado) — Universidade Federal do Ceara, Pré-Feitoria de Pesquisa & Pés-Graduacso,
Mestrado Profissional em Politicas Poblicas e Gestio da Educacio Superior, Fortaleza, 2021.
Orientacio: Profa. Dra. Maria do Socomo de Sousa Rodrigoes..

1. Politicas Poblicss. 2. Permanéncia. 3. Ensino. I Trulo.
CDD 378




ANDRESSA CALLEGARI SILVA

AVALIACAO DAS POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS A GARANTIA DA
PERMANENCIA DOS ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR DA UNEMAT: CAMPUS
ALTA FLORESTA

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagdo em Politicas Publicas e Gestdao da
Educagao Superior  (POLEDUC), da
Universidade Federal do Ceard, como requisito
para obtencao do titulo de mestre em Politicas
Publicas e Gestdo da Educacio Superior. Area
de concentragdo: Politicas Publicas da
Educagao Superior.
Aprovada em: 22/01/2021.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Maria do Socorro de Sousa Rodrigues (Orientadora)

Universidade Federal do Cear4 (UFC)

Prof. Dr. Wagner Bandeira Andriola
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Prof. Dr. Alberto Lima Sampaio
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Profa. Dr*. Antonia de Abreu Sousa
Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE)



A Deus pelas béngaos concedidas.

A minha familia pelo apoio, compreensdo e amor.



AGRADECIMENTOS

A Deus toda honra, toda gloria e toda gratidao pelas bén¢aos concedidas e por manter-
me superando os desafios de cada etapa da vida com esperanca e fé.

A minha mae Idalina, por sempre me incentivar a continuar os estudos e nunca desistir
dos meus sonhos, por todo amor ¢ incentivo durante a jornada e por sempre me estimular a
alcancar voos cada vez mais altos.

A minha familia, por todo apoio, dedicagcdo e compreensdao durante minhas auséncias e
pelo incentivo que me fizeram chegar até aqui.

A Universidade do Estado de Mato Grosso, por propiciar essa oportunidade e pelo apoio
para realizacdo das disciplinas e dessa pesquisa.

A Universidade Federal do Ceard pela oportunidade, pelo acolhimento e por toda ajuda
para realizagao dessa pesquisa.

A Profa. Dra. Maria do Socorro de Sousa Rodrigues pela parceria, por toda paciéncia e
dedicagao na orientacao deste trabalho.

Ao Prof. Dr. Wagner Bandeira Andriola pela dedicacdo e comprometimento na gestao
do nosso curso.

Aos demais Professores que tive a honra de conhecer, por todo conhecimento,
comprometimento e dedicacdo nas disciplinas lecionadas.

Aos queridos colegas da turma de mestrado, por todos os momentos vividos juntos
durante essa jornada.

Aos sujeitos que compuseram essa pesquisa, pela disponibilidade e fornecimento das
informacdes sem as quais esse trabalho ndo teria sido possivel.

A todos que, direta ou indiretamente, fizeram parte desta pesquisa, muito obrigada.



“Talvez nao tenha conseguido fazer o melhor,
mas lutei para que o melhor fosse feito. Nao sou
o que deveria ser, mas Gragas a Deus, nao sou

o que era antes. ” (Marthin Luther King).



RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo identificar a eficacia das Politicas Institucionais voltadas
a permanéncia dos alunos nos cursos de graduacao do Campus Universitario da UNEMAT de
Alta Floresta, considerando a perspectiva dos alunos de gradua¢dao matriculados no Campus
entre 2017 e 2019. Politicas Publicas sdo programas ou agdes com objetivo de assegurar
o direito de cidadania para grupos da sociedade ou para um determinado segmento social. Neste
sentido, Politicas de Assisténcia Estudantil no Ensino Superior visam garantir o acesso, a
permanéncia e a conclusdo da graduacdo, considerando a inclusdo social, a melhoria do
desempenho e da qualidade de vida do estudante. Caracteriza-se como uma pesquisa de
natureza aplicada, do tipo exploratorio-descritiva, de abordagem quantitativa, tendo como
procedimento de coleta e analise o estudo de caso. Sua fonte documental € a legislagao vigente,
cotejada por outras pesquisas do mesmo perfil. A primeira fase de recolha dos dados foi
realizada em documentos no acervo da UNEMAT, seguida da aplicacdo de questionario junto
aos estudantes. O universo da pesquisa € de 1.130 alunos matriculados, entre os anos 2017 e
2019, nos cursos de graduacdo, do Campus de Alta Floresta da UNEMAT, /dcus da pesquisa.
A amostra € do tipo ndo probabilistica e por conveniéncia, calculada pela taxa de retorno dos
questionarios enviados. Os resultados evidenciam que as maiores dificuldades dos discentes em
permanecer na graduacdo, sdo: financeiras, conciliar o trabalho com o curso e¢ problemas
psicologicos enfrentados por eles. Em relacdo as bolsas e auxilios existentes no Campus, 0s
académicos acreditam que o quantitativo de bolsas ofertadas, bem como o valor pago para os
beneficiados, ndo ¢ suficiente para suprir suas necessidades como estudantes. Alegam que falta
divulgacdo e orientagdo sobre os programas de assisténcia aos alunos e que € necessario
diminuir a burocracia nos processos de selecao. Dentre as agdes de melhoria propostas por eles,
apontaram a criagao de um cadastro socioecondmico, feito no ato da matricula, visando facilitar
a identificagdo dos discentes em situagao de vulnerabilidade. Outras ac¢des seriam: implantagao
de um restaurante universitario, auxilio transporte e atendimento psicoldgico em tempo integral
aos alunos. Em face aos resultados, considera-se que as acdes de assisténcia estudantil
existentes no Campus, ndo t€m sido suficientes para atender a demanda necessaria existente.
Contudo, as politicas de assisténcia tém se mostrado eficazes na busca por assegurar o direito
ao ensino superior publico e de qualidade, promovendo condi¢des de igualdade entre os alunos,

apesar de intempéries circunstanciais.

Palavras-chave: politicas publicas; permanéncia; ensino.



ABSTRACT

The present research aims to identify the effectiveness of Institutional Policies aimed at the
permanence of students in undergraduate courses at the UNEMAT University Campus in Alta
Floresta, considering the perspective of undergraduate students enrolled at the Campus between
2017 and 2019. Public Policies are programs or actions aimed at ensuring citizenship rights for
groups in society or for a specific social segment. In this sense, Student Assistance Policies in
Higher Education aim to guarantee access, permanence and completion of graduation,
considering social inclusion, improving student performance and quality of life. It is
characterized as a research of an applied nature, of an exploratory-descriptive type, with a
quantitative approach, with the case study as its collection and analysis procedure. Its
documentary source is the current legislation, compared with other studies of the same profile.
The first phase of data collection was carried out on documents in the UNEMAT collection,
followed by the application of a questionnaire to students. The research universe is 1.130
students enrolled, between the years 2017 and 2019, in undergraduate courses, at the Campus
of Alta Floresta of UNEMAT, the locus of the research. The sample is non-probabilistic and
for convenience, calculated by the rate of return of the questionnaires sent. The results show
that the greatest difficulties for students to remain in graduation are: financial, reconciling work
with the course and psychological problems faced by them. Regarding the scholarships and
grants available on the Campus, academics believe that the number of scholarships offered, as
well as the amount paid to beneficiaries, is not sufficient to meet their needs as students. They
claim that there is a lack of publicity and guidance on student assistance programs and that it is
necessary to reduce bureaucracy in the selection processes. Among the improvement actions
proposed by them, they pointed to the creation of a socioeconomic register, made at the time of
enrollment, in order to facilitate the identification of students in vulnerable situations. Other
actions would be: implementation of a university restaurant, transportation assistance and full-
time psychological assistance to students. In view of the results, it is considered that the student
assistance actions existing on the Campus have not been sufficient to meet the existing
necessary demand. However, assistance policies have been shown to be effective in seeking to
ensure the right to public and quality higher education, promoting equal conditions among

students, despite circumstantial weather.

Keywords: public policies; permanence; teaching.
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1 INTRODUCAO

As politicas publicas de assisténcia estudantil na educagdo superior brasileira
encontraram aporte legal a partir da promulgacdo da Constitui¢do Federal de 1988, onde a
educagdo passou a ser um direito publico, conforme o Artigo n° 205 que afirma que a educacio
¢ um direito de todos e um dever do Estado e da familia, e determinado em seu Art. 206 que os
estudantes devem ter igualdade de condi¢des para o acesso ¢ permanéncia, bem como a
gratuidade do ensino publico nas Institui¢des oficiais, ou seja, o Estado deve garantir condi¢des
necessarias para que todos tenham acesso a este direito (BRASIL, 1988).

Dessa forma, a Constituicdo Federal de 1988 afirma direitos que buscam promover a
permanéncia dos alunos na Universidade e reconhece, na maioria dos estudantes das classes
trabalhadoras, problemas econdmicos, pedagdgicos e/ou psicologicos que precisam de auxilio
financeiro para alimentacdo, moradia, transporte e materiais didaticos.

Neste sentido, as politicas publicas de assisténcia estudantil na educagdo superior
surgem para promover a permanéncia dos alunos na Universidade, buscando prover recursos
para combater de impedimentos que possam vir a atrapalhar o desempenho académico ou a
conclusao do curso, a fim de minimizar o abandono de curso ou trancamento de matricula, ou
seja, estdo voltadas para as questdes econdmicas, de auxilio financeiro, moradia e transporte, €
também, questdes pedagodgicas e/ou psicologicas abrangendo todas as areas dos direitos
humanos que compreendam na garantia de recursos minimos para o estudante concluir sua
graduacao.

Alguns fatores podem influenciar sobre a permanéncia dos alunos nas Universidades, o
problema da baixa procura por cursos superiores € posteriormente a dificuldade na sua
permanéncia, vai além da falta de oportunidades ofertadas pelo Estado, pois existem outras
questdes, uma vez que, nem a gratuidade do ensino ¢ garantia de acesso e permanéncia nas IES,
(BONETI; GISI; FILIPAK, 2013).

Existem dificuldades no acesso, ja ocorrem possivelmente, no ingresso por meio de
processos seletivos complexos, bem como, as questdes relacionadas a formacao durante a
educacdo basica publica, ou até mesmo questdes econdomico-financeiras que dificultam a
entrada e a permanéncia desses alunos.

Diante desse quadro, na educagdo superior, existem fatores a serem estudados que
podem influenciar na permanéncia dos estudantes nas universidades. Vale, entdo, ressaltar que

¢ de suma importancia a¢des de assisténcia estudantil, que visem nao somente aumentar o
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numero de ingressos nos cursos, como também manté-los em sala de aula de tal forma que
possibilitem a conclusao de seus estudos com sucesso profissional na area escolhida.

Pelo exposto, percebe-se o quanto se faz importante pensar em acdes que motivem a
permanéncia dos discentes nos cursos de graduagdo, surgindo assim o interesse em conhecer
tais agdes das politicas publicas de permanéncia na educagio superior.

Confirmando estas inquictagdes a pesquisa realizada por Oliveira (2017) sobre politicas
publicas voltadas a Assisténcia Estudantil, percebe-se que o estudante necessita de
acompanhamento tanto para dificuldades académicas, quanto psicossociais, pois este publico ¢
vulneravel pelo excesso de atividades, alteracdo do sono e situagdes como a distancia familiar.
Isso pode ocasionar ansiedade ou outros transtornos, dificultando a conclusao do curso.

Em sua pesquisa, Canuto (2018) identificou fatores internos e externos que motivam a
permanéncia dos alunos em um curso superior. E dentre outros aspectos, concluiu que os
envolvidos no ensino, tais como professores e gestores devem se esforgar para que os alunos
compreendam a importancia do conhecimento que estdo obtendo para sua formagao pessoal e
profissional, s6 assim serdo motivados a concluir seus estudos. Se as Instituigdes tém
conhecimento sobre o que motivam seus alunos, podem contribuir de forma a estimulé-los ao
longo do curso.

Como profissional da area administrativa, esta pesquisadora vem trabalhando no
Campus Universitario da UNEMAT em Alta Floresta desde 2014, atuando na Supervisdo de
Apoio Académico, ¢ vem observando, que tanto no ambito Institucional local — Campus Alta
Floresta, quanto Estadual - UNEMAT, ¢ baixa a existéncia de pesquisas voltadas para a
assisténcia estudantil e permanéncia dos discentes, apesar de um esfor¢o constante dos docentes
e gestores no intuito de garantir a permanéncia dos discentes aos cursos regulares com a
finalidade de diminuir a evasdo escolar.

O Campus Universitario da UNEMAT em Alta Floresta foi criado em 1992, com o
objetivo de atender a demanda da populagao local e regional, sendo um polo que inclui toda a
regido Norte do Estado de Mato Grosso. Em dezembro de 2019 o Campus conta com quatro
cursos de graduacdo e com aproximadamente 1.130 alunos matriculados nos cursos de
Bacharelado em Agronomia, Engenharia Florestal e Direito e Bacharelado e Licenciatura em
Ciéncias Biologicas.

Entendendo a importancia de uma politica de permanéncia para garantir o direito ao
estudante de concluir o ensino superior publico, gratuito, com qualidade e em tempo habil,
considera-se que no Campus da UNEMAT em Alta Floresta, existe uma lacuna que precisa ser

investigada, com vistas a conhecer se sdo relevantes os dados sobre permanéncia, e, portanto,
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como as agdes de assisténcia estudantil t€ém se efetivado na Instituigdo e se t€ém contribuido para
a permanéncia e conclusao dos alunos aos cursos de graduacao.

Diante do contexto surge o seguinte questionamento norteador desta investigagao: qual
a eficécia das politicas Institucionais de assisténcia estudantil na permanéncia dos alunos dos
cursos de graduacdo no referido Campus? A partir dos resultados, novas propostas de ac¢des
poderdo contribuir com o incremento dessa politica publica para a permanéncia do aluno na
Instituicdo até a conclusao do seu curso.

Como objetivo geral do presente estudo, pretendeu-se identificar a eficacia das Politicas
Institucionais voltadas a permanéncia dos alunos nos cursos de graduacdo do Campus
Universitario da UNEMAT de Alta Floresta - MT. Acredita-se que esta pesquisa possibilitard
identificar a efetividade das acdes de Assisténcia Estudantil em relacdo as necessidades
discentes.

Para alcangar o objetivo geral desenvolveram-se os seguintes objetivos especificos:

a) Descrever quais as acdes do Campus Universitario da UNEMAT de Alta Floresta que
visam a permanéncia dos alunos;

b) Analisar se as a¢des promovidas influenciam a permanéncia dos discentes;

c) Propor agdes para aumentar a eficacia e garantir a permanéncia dos estudantes.

Trata-se de um estudo de caso de natureza aplicada, do tipo exploratorio-descritivo, de
abordagem quantitativa, com recorte temporal entre 2017 e 2019 e realizado na Universidade
do Estado de Mato Grosso, no Campus Universitario de Alta Floresta. O universo sao todos os
alunos matriculados no periodo supracitado no Campus, com amostra ndo probabilistica por
conveniéncia, representada pela taxa de retorno dos questiondrios enviados.

No amparo tedrico contou-se com alguns estudos de Oliveira (2017); Canuto (2018);
Filho (2019); Araujo (2018), Avaliagdo de Politicas Publicas organizado por Ligia Mori
Madeira — UFRGS (2014); Cristovam Buarque (2003), Heraldo Vianna (2014) Dias Sobrinho
(2012); Vieira (2007); Filipak & Pacheco (2017); Gisi & Pegorini (2016), além de Lei do
SINAES; PENAES; PNE (2014-2024); LDB ¢ a propria Constitui¢ao Federal de 1988.

Este trabalho tem relevancia politica para o Estado de Mato Grosso e para UNEMAT,
principalmente por se tratar de um estudo de caso, uma vez que, por meio da realidade
descortinada, poderdo ser redefinidas agdes de melhoramento, se for o caso, em cumprimento
ao precipuo papel politico da IES e do Estado, no seu objetivo de conhecer e acompanhar as
demandas sociais e locais.

Ao deslanchar uma pesquisa académica sobre politicas publicas, a relevancia cientifica

se faz evidente, ao contribuir com a producdo e saber nesse campo de conhecimento e a
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contribuicao social que, entre outros objetivos atendidos, podera minimizar efeitos de exclusao
vivida em nosso pais e, especialmente, nesta regido.

Em vista disso, a apresentagao deste trabalho se estruturou com a introdugdo do tema
proposto no primeiro capitulo, abordando o problema e os objetivos da pesquisa. O segundo
versard sobre o contexto histérico do Ensino Superior Brasileiro. O terceiro capitulo aborda
sobre Politicas publicas de acesso ¢ permanéncia, introduzindo ao tema com a visdo dos
pesquisadores ¢ posteriormente, subdividindo em nog¢des de Acesso e¢ Permanéncia e
Assisténcia Estudantil. O quarto capitulo tratard sobre Avaliacdo do ensino e avaliacdo de
Politicas Publicas, sua contextualizacdo e avaliagdes institucionais. No quinto capitulo
apresentar-se-4 o caminho da pesquisa, tais como natureza, universo, /ocus da pesquisa e
escolha do instrumento. No sexto capitulo serd exposta a analise dos resultados obtidos,
subdividindo em: as politicas de Assisténcia Estudantil no ambito da UNEMAT, o perfil basico
dos discentes pesquisados e as percepgoes dos respondentes sobre as agdes de permanéncia e

assisténcia estudantil e, finalizando no sétimo capitulo, com as conclusdes da pesquisa.
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2 O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Neste capitulo buscar-se-a apreender alguns dos principais aspectos histéricos que
compdem a realidade do ensino superior brasileiro, apresentando um breve histdérico de como
se deu o seu surgimento, expansdo, democratizacdo desde suas origens até o contexto atual.
Para isso ¢ necessario entender como o Ensino Superior surgiu no mundo, posteriormente seu

surgimento no Brasil e por fim como se encontra atualmente.

2.1 Contexto historico do Ensino Superior brasileiro

Segundo Bortolanza (2017) o surgimento da Universidade no mundo ¢ de dificil
concordancia, acredita-se que tenha surgido no ano 387 antes de Cristo, com a criagdo da
Academia por Platao na Grécia. Arquedlogos também apontaram a Universidade de Alexandria
no antigo Egito e sua biblioteca existente a cerca de 295 A.C, sendo o que mais condiz como a
primeira Instituicdo com conceito de Universidade, embora nunca tenha sido designada como
tal.

Para Gomes; Taylos e Saraiva (2018) as Institui¢des na Europa surgiram ao final do
século XII e inicio do século XIII, reunindo discipulos sob a autoridade da igreja catdlica, com
objetivo de formar somente os filhos de nobres da época. A partir do século XV comega a surgir
discussdes sobre a oferta de ensino superior com o intuito de profissionalizar os estudantes,
visando aplicacdo e rentabilidade e ndo somente conhecimento em si. Esse periodo que
corresponde a Idade Média, onde as Universidades, inicialmente possuiam uma estrutura
medieval até o século XVII (BORTOLANZA, 2017)

Jano século XVII as Universidades avangaram na Europa, passando a ser consideradas
como ambiente para pesquisa e debatendo assuntos da época, iniciando assim, o modelo atual
de ensino. Ao final do século, as Universidades ja buscavam a interacdo entre o ensino e
pesquisa, visando integragdo entre o desenvolvimento econdmico e social da época (GOMES;
TAYLOS E SARAIVA, 2018). Nesta época o ensino europeu se expande para a América Latina
e influencia os modelos adotados no continente americano.

Com a chegada do século XIX, ocorreu uma Revolugao Universitéria, influenciada pela
Revolugdo Cientifica da época, e a Universidade passou a ser o local de realizagdo de pesquisas
cientificas. Pode-se destacar a Universidade de Bolonha, fundada em 1088 e constitui a mais
antiga Universidade e a primeira no ocidente, uma das Universidades destaque entre as

Europeias que continua em atividade até hoje.
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Enquanto na América latina, Bortolanza (2017), aponta que as Universidades seguiram
os modelos Europeus, sendo o modelo Francés o mais utilizado nas Universidades implantadas.
Antes do final do século XVIII a maioria dos paises latino-americanos tinha uma ou mais
Universidades, com excecao do Brasil.

Vasconcelos (2010), afirma que a educacao superior no Brasil se iniciou de forma tardia
em relagdo aos outros paises. Durante cerca de 300 anos as Unicas iniciativas em educac¢io no
pais se deram por meio dos jesuitas, com cursos de artes ¢ teologia nos colégios da Bahia. Desta
forma o desenvolvimento do ensino superior no Brasil foi diferente do restante do continente
latino-americano, isso porque enquanto a coloniza¢do espanhola instituiu a primeira
Universidade em 1538, no Brasil s6 teve inicio em 1572, criada pelos portugueses (MASOLA;
ALLEVATO, 2017). Quem tinha condi¢des na época, ou seja, filhos de latifundidrios, altos
membros da igreja ou da coroa, iam para a Europa para obter uma formagao universitaria.

Segundo Gomes; Taylor e Saraiva (2018) somente a partir do século XVIII € que surgem
os cursos voltados para formar burocratas para o Estado e especialistas para produgdo. Assim,
para Bortolanza (2017) o desenvolvimento do Ensino Superior no Brasil pode ser dividido em
dois momentos historicos: o primeiro caracterizado pelas escolas profissionalizantes e o
segundo pelas escolas de filosofia, ciéncias e letras.

Em 1808 comecou a estruturacdo do Ensino Superior no Brasil, com a chegada da
familia real ao Brasil, sendo instalados cursos superiores no Rio de Janeiro a fim de suprir as
necessidades do Estado (MASOLA E ALLEVATO, 2017). A criagdo de Universidades no pais
so se efetivou de fato no século XX.

Segundo Corbucci (2014) essa implantacdo tardia do Ensino Superior aliado a longa
duracdo da escravidao no Brasil, sdo fatos que influenciam até hoje sobre os indices de acesso
a educacao superior. Além disso, nesta €poca os estudos eram voltados para a formacao
profissional tradicional como cursos de direito e medicina ou engenharias. O estado exercia um
forte controle sobre o ensino, determinando quais instituigdes iriam ser criadas, quais seriam
seus objetivos e os programas de ensino aplicados. Este modelo de ensino se manteve quase
inalterado até o final do século XIX. (BORTOLANZA, 2017).

A criacdo da primeira Universidade brasileira se deu em 1920 no Rio de Janeiro e em
1934 foi criada a Universidade de Sao Paulo. O ensino superior brasileiro sofreu influéncia
direta de Portugal, sendo a Universidade de Coimbra a principal referéncia (BORTOLANZA,
2017).

De acordo com Masola e Allevato (2017), o desenvolvimento do ensino superior federal

no Brasil, se deu a partir de 1945, juntamente com a ideia de que cada estado da federacdo tinha
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o direito a no minimo uma Universidade Federal. Porém o Ensino Superior na época possuia
uma caracteristica elitista que beneficiava somente os filhos da aristocracia colonial.

A partir de 1950 ocorreu um aumento na procura por cursos superiores, surgindo assim,
novas areas de trabalho, sendo promulgadas leis para a regulagdo dos vestibulares, ampliando
0 ingresso ao ensino superior. Em 1961 surge a primeira Lei de Diretrizes e Bases — LDB,
regulamentando o funcionamento da educagdo superior no Brasil (MASOLA; ALLEVATO,
2017).

Segundo Bortolanza (2017), outro momento importante na historia do Ensino Superior
no Brasil, se deu em 1968 com uma reforma no Ensino, no qual o governo buscou atender a
demanda, ampliando o acesso ao ensino publico e fomentando a expansdo das Universidades
privadas. Com a reforma universitaria em 1968, vdarias Instituicdes privadas surgiram, a
principio sem fins lucrativos, e permaneceu assim até a LDB de 1996 onde foram estabelecidos
normas para a criagdo de IES empresariais, ou seja, com fins lucrativos.

Corbucci (2014) afirma que a privatizagdo da educagdo superior em grande escala a
partir da reforma universitaria de 1968 foi um fator que influenciou no acesso, fazendo com
que avancgasse rapidamente em relagdo aos paises vizinhos. Apesar do modelo de ensino privado
nem sempre contemplar um grande nimero de ingressantes afrodescendentes e pobres nas
Institui¢des em relagdo as IES publicas. Porém, atualmente esta propor¢ao tem melhorado apos
a criacdo do PROUNI.

Como consequéncia da reforma, até o inicio de 1970 as Universidades se expandiram
para todos os grandes centros, aumentando a quantidade de Universidades Estaduais e de
Institui¢des de Ensino privadas sem fins lucrativos.

De acordo com a autora Vasconcelos (2010), com a expansdo do Ensino Superior no
Brasil nos anos 1970, as matriculas saltaram de 300.000 para 1.5 milhdo até 1980, isso devido
a concentracdo urbana e as novas exigéncias para a mao de obra industrial e de servicos na
época. Nesta época também ocorreram mudancas nos processos de selecao para o ingresso,
passando a ter provas de multipla escolha e ndo mais provas dissertativas e orais.

A partir da LDB de 1996 possibilitou-se IES com finalidades lucrativas, surgindo a
expansao do ensino privado, aumentando o numero de matriculas no Ensino Superior brasileiro
(GOMES; TAYLOR; SARAIVA, 2018). Também foi criado Universidades por campo de
conhecimento, cursos de curta dura¢do dentre outras modalidades de Ensino de menor impacto

(MACEDO; TREVISAN; TREVISAN; MACEDO, 2005).
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Com o aumento da oferta e quantidade de cursos privados, ocorreu a mercantilizagdo do
ensino no Brasil', ou seja, a oferta dos servigos educacionais por meio da iniciativa privada. As
IES passaram a adotar estratégias na busca por novos alunos, como: a profissionalizagdo da
gestao das Instituicoes, fusdoes de Universidades e Centros Universitarios, a fim de se tornarem
grandes centros, gerando crescimento rapido e possibilitando a expansdo para outras
localidades.

Barros (2015) demonstra em seu estudo que o Ensino Superior no Brasil teve um
crescimento de 110% entre 2001 a 2010, onde a predominancia de matriculas ¢ da rede privada
de ensino, atingindo 74,2% de matriculas em 2010, enquanto que as IES publicas cairam de
31,1% em 2001 para 25,8% em 2010.

Atualmente o Ensino Superior no Brasil, segundo Gomes; Taylor e Saraiva (2018), ¢
ofertado por Universidades, Centros universitarios, Faculdades e Centros tecnoldgicos,
podendo ser publicos ou privados, com ou sem fins lucrativos. Sao trés tipos de graduagdo
existentes: Licenciatura, Bacharelado e Formagao Tecnoldgica, podendo ser de modalidade
presencial, onde a frequéncia minima do aluno deve ser de 75% ou na modalidade a distancia,
utilizando-se de tecnologias de comunicacdo e recursos como computadores e internet, onde o
aluno pode administrar seus horarios de aprendizagem. Também existe a modalidade de ensino
semipresencial, contendo aulas presenciais e a distancia.

Dentre os processos de expansdo da Educagdo Superior no Brasil que vém ocorrendo
nas ultimas décadas, Macedo; Trevisan; Trevisan; Macedo (2005) explicam que o pais tem tido
muitos problemas relacionados a falta de planejamento e a qualidade do ensino ofertado.

E necessério que a expansio do ensino ocorra com o objetivo de: aumentar as vagas do
sistema publico de ensino, tornando equilibradas a oferta de vagas pelos sistemas publico e
privado, diminuir as diferengas regionais, adequando as vagas as diferentes areas de
conhecimento e incentivar os cursos tecnoldgicos, ampliando os cursos de curta duragdo e

fomentando a educagdo a distancia (MACEDO; TREVISAN; TREVISAN; MACEDO, 2005).

1 . . ~ . . ~

Processo em que o desenvolvimento dos fins e dos meios da educagio superior sofre uma reorientagio de
acordo com o mercado sob o qual a educagdo perde o status de bem ptblico e assume condigdo de servigo
comercial.
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2.2 A educaciao superior no Brasil segundo o Censo 2019 - MEC/INEP (2020)

Esta se¢do aborda os principais dados relacionados aos nimeros de alunos na Educacao
Superior no Brasil, em 2019, conforme o Ministério da Educagao — MEC, através do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, divulgados em outubro
de 2020. Tais numeros indicam que:

O total de Institui¢cdes de Ensino Superior em 2019 foi de 2.608 Instituigdes, sendo 2.306
privadas e somente 302 Institui¢cdes publicas, divididas entre federais, estaduais e municipais.
Com um numero total de matriculados de 8.603.824, dos quais 2.080.146 sdo pertencentes as
Instituigdes publicas e 6.523.678 de Institui¢cdes privadas.

Em relacdo aos novos ingressantes no ano de 2019, obteve-se um total de 3.633.320 de
novos alunos, sendo 2.041.136 alunos do ensino presencial e 1.592.184 alunos da modalidade
a distancia. Nota-se que o ingresso de alunos na modalidade de ensino a distancia saltou de
16,1% em 2009 para 43,8% em 2019. Enquanto o niimero de ingressantes nos cursos de
graduagdo presencial diminuiu 14,3% nos ultimos cinco anos.

Dentre as universidades que oferecem cursos a distdncia, 105 sdo publicas e 308 sdo
privadas. Observa-se na pesquisa, que a modalidade de ensino a distancia vem crescendo
significativamente, principalmente entre as Universidades privadas, possuindo um niimero de
matriculados de 2.450.264, sendo menor que da modalidade presencial, que foi de 6.153.560.

Em relacdo aos concluintes nos cursos de graduacdo, o Censo revelou que 1.250.076
alunos concluiram o curso no ano de 2019, onde 251.374 sdo de Universidades publicas e
998.702 de privadas.

Verifica-se que existe uma grande participacao da iniciativa privada na educagao
superior no Brasil, tanto em nimero de instituicdes, como em numero de matriculados,
ingressantes e concluintes. Dentre as Universidades publicas, as federais possuem maior
nimero de matriculados, de novos ingressantes e concluintes em relagdo as estaduais e
municipais.

Por fim, o censo de 2019 apontou que as matriculas no Ensino Superior obtiveram um
crescimento de 43,7% nos ultimos dez anos, sendo que no ano de 2019 o crescimento foi de

1,8% de taxa de matricula.
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3 POLITICAS PUBLICAS DE ACESSO E PERMANENCIA

Este capitulo aborda sobre Politicas publicas de acesso e permanéncia, introduzindo ao
tema com a visao de pesquisadores e posteriormente subdividindo em nogdes de Acesso e
Permanéncia e Assisténcia Estudantil, considerando produ¢des tedricas e legislagdes ja

existentes, contextualizando as concepgdes e conceitos relativos ao tema.

3.1 A visao de pesquisadores sobre politicas publicas.

As Politicas Publicas sdo programas ou agdes que tém por objetivo resolver um
problema publico de uma determinada area. Em seu artigo, os autores Castro; Oliveira (2014,
p. 22) citam que politicas publicas podem ser entendidas “[...] como o conjunto de politicas,
programas ¢ agdes do Estado, diretamente ou por meio de delegagao, com objetivo de enfrentar
desafios e aproveitar oportunidades de interesse coletivo”. Ou seja, trata-se de programas ou
acoes do governo, em forma de bens ou servigos a populacdo, que atendam as demandas
relacionadas aos problemas e anseios da sociedade.

Neste sentido as politicas sociais sdo tentativas de promover a igualdade de
oportunidades para grupos sociais vulneraveis. Segundo Pessoa (2012), compreende agdes que
propiciem: o acesso a instrumentos pedagdgicos necessarios a sua formagdo, o
acompanhamento das necessidades e provimento dos recursos minimos para o estudante se
manter, como moradia, alimenta¢ao, transporte e auxilio financeiro.

Segundo Castro; Oliveira (2014) a Constitui¢do de 1988, desde a sua promulgacao, tem
sido importante norteador para formulagdo de politicas ptblicas no Brasil, porém somente a
partir do inicio do século XXI € que o pais passou a implementa-las voltando-as para um
desenvolvimento social mais inclusivo.

Os autores dividem as politicas publicas sobre o aspecto de cinco dimensdes, que sdo:
social, econdmica, ambiental, territorial e politico-institucional. Cada dimensdo tem
determinados resultados dentro do processo de desenvolvimento, conforme demonstrado no

quadro abaixo:
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Quadro 1 - As cinco dimensdes das politicas publicas segundo Castro; Oliveira (2014).

Dimensoes Descricao

Voltada para ag¢des publicas focadas em transferéncias de renda e

Social regulacdo do mercado, buscando a justiga social.

Foco nas politicas voltadas a garantia de estabilidade
Economica macroeconomica e de crescimento, como investimentos em
producdo e em infraestrutura econémica e social.

Voltado para a sustentabilidade associada ao desenvolvimento,
utilizando adequadamente os recursos naturais. Neste caso, as

Ambiental politicas publicas, buscam a preservacdo e recuperacao do meio
ambiente e os problemas ambientais, principalmente quando
atingem as populacdes mais pobres.

Voltadas a distribui¢ao de territorio e condigdes melhores de acesso
Territorial abens e servicos. A fun¢do do Estado neste sentido ¢ buscar diminuir
as desigualdades territoriais.

Consiste no fortalecimento do Estado e de suas institui¢des de forma

Politico-institucional fo NN . .
democratica que promovam a participacao e inclusao social.

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa de Castro; Oliveira (2014).

Segundo os autores Castro; Oliveira (2014) as agdes relevantes as politicas educacionais
estdo dentro da dimensdo da politica social, que sdo voltadas para a inclusdo dos grupos em
condi¢des desiguais aos demais, em escolas e Universidades. “Esse aparato fisico e humano se
faz acompanhar da distribuicdo de alimentos e refeicdes, livros e materiais didaticos, de
servigos de transporte escolar, e do acesso aos meios digitais de aprendizagem e a internet para
alunos da rede publica da educagdo basica” (CASTRO; OLIVEIRA, 2014, p. 30).

Dentro das politicas publicas de acesso e permanéncia no Ensino Superior Palacio
(2012), explica que sao agdes do Estado, que garantem condigdes para os estudantes, voltadas

ao publico mais excluido para assegurar condi¢des iguais ou parecidas aos demais.

3.2 Acesso e Permanéncia

A partir da promulgagdo da Constitui¢cdo Federal de 1988 a educagdo passou a ser um
direito publico e destinado a todas as classes sociais, sendo um dever do Estado garantir
condi¢des para que todos tenham acesso a esse direito (VASCONCELOS, 2010).

A constituicdo federal de 1988 prevé em seu Art. 205 que a educagdo ¢ um direito de

todos e um dever do Estado e da familia, visando o desenvolvimento pessoal, preparo para o
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exercicio da cidadania e qualificag@o para o trabalho. E determina em seu Art. 206, entre outros
principios, que os estudantes devem ter igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia,
bem como a gratuidade do ensino publico nas Institui¢des oficiais (BRASIL, 1988).

O ensino superior brasileiro tem se expandido a partir da década de 1990,
acompanhando a ampliagdo de outras partes do mundo. Porém, apesar do niimero de vagas
terem aumentado durante os anos e os processos de selegdo terem sofrido alteragdes, o acesso
ao ensino ainda ¢ restrito a maioria dos jovens, talvez porque, muitos deles tenham que conciliar
trabalho e estudo, ou por esse sistema de ensino exigir uma maior autonomia e conhecimentos
prévios do académico. Ou simplesmente por se tratar de um sistema seletivo, onde o acesso se
da por mérito, excluindo muitos jovens, ja que nio existe uma obrigatoriedade do estado em
garantir o acesso de todos ao ensino superior (COSTA; DIAS, 2015).

Através da Lei n° 9.394 de Diretrizes da Educagdo (LDB), pelo Art. 9°, foi instituida a
elaboragdo do Plano Nacional de Educagao (PNE). Com base em diversos fatores que permeiam
o cenario da educagdo superior no Brasil, o0 Governo langcou o PNE 2014-2024. Trata-se de um
Plano com 20 metas que determinam as diretrizes, metas e estratégias para a politica
educacional dos proximos 10 anos. Dentre as suas metas para o ensino basico, também se
destaca a meta 12 voltada para o ensino superior, onde busca elevar a taxa liquida de matricula
na educacao superior para 33% (trinta e trés por cento) da populacao de 18 (dezoito) a 24 (vinte
¢ quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta
por cento) das novas matriculas, no segmento publico (BRASIL, 2014).

Outra meta ¢ elevar a qualidade da educacao superior e ampliar a propor¢ao de mestres
e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacao superior
para 75% (setenta e cinco por cento) (BRASIL, 2014).

Os autores Filipak; Pacheco (2017) buscaram em sua pesquisa, discutir sobre as
possibilidades de democratizagdo do acesso a educacao superior no Brasil analisando a meta
12 do Plano Nacional de Educacao (PNE 2014-2024) citada acima, e concluiram que, a
democratizagdo da educagdo superior ndo estd sendo cumprida, afirmando que ap6s o ingresso,
os estudantes enfrentam a falta de condigdes minimas para a continuidade dos estudos e acabam
por ndo conclui-lo.

A educagdo superior no Brasil esta longe de ser democratizada, pois os problemas vao
além do acesso, se referem também, a permanéncia e evasdo. As politicas publicas devem
garantir acesso e conclusdo dos estudos com qualidade e isso requer investimentos e valoriza¢ao

da educacao, tornando-se assim realidade a democratizacao (FILIPAK; PACHECO, 2017).
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Para atingir as metas definidas no PNE (2014-2024) sdo necessarias agdes que garantam
condi¢des de acesso, permanéncia e formagdo profissional de qualidade aos académicos.
Segundo Baggi; Lopes (2010), a permanéncia do aluno depende da implementagdo e
acompanhamento de politicas publicas educacionais, que oferecam igualdade de oportunidades
de acesso, bem como um suporte pedagogico, a fim de tentar combater a evasao.

Ja para Vieira (2007), o fracasso dos planos de educagdo se da por dois motivos: excesso
de propostas ¢ falta de previsdo orgamentaria, explicando que o melhor € se criar metas de curto,
médio e longo prazo.

Segundo Gisi; Pegorini (2016), a evasdo no ensino superior se dd por diversas causas,
pode ser por fator econdmico do discente, dificuldade em conciliar trabalho e estudo,
dificuldades de pagamento de alimentacdo, transporte, materiais didaticos, entre outros ou até
mesmo da propria instituicdo, que podem ser as expectativas nao atendidas dos alunos e as
condi¢des oferecidas para sua permanéncia.

Palacio (2012), na sua pesquisa, observou que as dificuldades de permanéncia no ensino
superior sdo parecidas com as de ingresso. Existem estudantes que t€ém dificuldades em
acompanhar o ensino decorrente do ensino basico de ma qualidade, como explica Corbucci
(2014): “portanto, a aceleragdo do processo de incorporacao dos jovens brasileiros na educagao
superior dependerd, em grande medida, da melhoria do fluxo escolar no ensino fundamental,
de modo a assegurar sua conclusdo na idade considerada adequada, a um contingente muito
maior do que o atual” (p. 11).

Outros estudantes possuem dificuldades financeiras, de transporte e alimentagdo, que
também dificultam a sua permanéncia. As condigdes socioecondmicas também sao fatores que
influenciam no ingresso e desempenho dos estudantes, isto porque o acesso as Universidades
normalmente se da com a maioridade, onde, em muitos casos, a pessoa ja precisa ser inserida
no mercado de trabalho, pois possui necessidade de gerar renda para sobreviver, podendo este
ser um empecilho para a continuidade dos estudos, fato agravado quando os jovens nao
conseguem concluir o ensino médio na idade adequada, dificultando ainda mais ingressar ao
ensino superior (CORBUCCI, 2014).

O autor tragou um perfil dos principais motivos que dificultam a permanéncia no curso,
dentre eles estdo: a falta de vocagdo para o curso, a falta de tempo para estudar conciliando-o
ao trabalho, a distancia entre a residéncia e a faculdade, o transporte, as dificuldades em
acompanhar o contetido das aulas e a estrutura do curso ou da universidade (PALACIO, 2012).

A questdo da evasdo no ensino superior ¢ um problema que afeta as instituicdes no

Brasil. Segundo os autores Filho; Montejunas; Hipo6lito e Lobo (2007), perder estudantes que
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iniciam, mas ndo concluem os cursos, sdo perdas académicas, econdmicas e sociais para o
Estado, pois sdo recursos publicos que estdo sendo investidos sem retorno, gerando também
uma fonte de ociosidade para professores, funcionarios e estrutura das Universidades. A evasao
no ensino superior brasileiro de um ponto de vista macro, também estd correlacionada com
fatores socioecondmicos.

J& sob a visdo de Boneti; Gisi e Filipak (2013 apud PAREDES, 1994), os casos de
evasdo poderiam ser divididos em fatores internos e externos. Internos quando tém relagdo ao
curso: estrutura, espaco fisico, corpo docente, assisténcia socio educacional como programas
de bolsas e auxilios aos estudantes. Ja os fatores externos seriam relacionados diretamente ao
aluno, sua vocagado para o curso, aspectos financeiros e problemas de ordem pessoal.

Amaral (2013) também apontou fatores internos e externos, motivadores da evasao.
Como fatores internos, destacou-se a dificuldade em conciliar o curso ¢ trabalho, as condi¢oes
socioeconomicas dos alunos, interesses dos alunos em fazer outro curso e insatisfagdo com o
curso, comprometendo seu desempenho. Como fatores externos, a pesquisa revelou a falta de
acdes institucionais para evitar a evasao e dificuldades de acesso aos programas de assisténcia
estudantil. Concluindo que a evasdo ndo ¢ um fator dependente s6 do aluno, mas também da
institui¢do, pela auséncia de uma politica de permanéncia.

Outros fatores que prejudicam a permanéncia sdo: as greves, a falta de docentes, de
laboratorios, de restaurante académico, bem como as dificuldades financeiras dos alunos
(PARENTE, 2014).

Para proporcionar a permanéncia dos discentes em vulnerabilidade social no ensino
superior, Santos; Nascimento; Lima; Vasconcelos (2012), em seus estudos, mostram que as
acdes afirmativas® surgem como medidas de suporte aos estudantes vulneraveis, promovendo
a igualdade e assegurando maior participagdo dos académicos nas institui¢des publicas.
Enfatizam que as politicas de agdes afirmativas causa grande impacto na vida dos discentes,
oportunizando a sua permanéncia no curso e contribuindo para a melhoria do seu desempenho,
podendo concluir a graduacdo no periodo previsto para a duragdo do curso, sem interrupgoes,
diminuindo a evasao.

Outra questdo importante para a evasdo seria a desvaloriza¢do do diploma universitario
e mercantilizagcdo do ensino superior (FREITAS; LOBO; DINIZ; AMORIM; MENNOCCHI,

2017). Ou pode estar diretamente relacionada a méa qualidade de ensino oferecida por muitas

2 Politicas publicas com o objetivo de corrigir desigualdades presentes na sociedade, acumuladas ao longo de
anos. Proporcionar a participagdo proporcional de grupos historicamente desfavorecidos na Educag@o Superior.
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instituicdes de ensino superior, causando, assim, perda definitiva do aluno (BAGGI; LOPES,
2010).

Sendo assim, com a grande quantidade de fatores relacionados a evasao, o desafio maior
¢ promover a permanéncia dos alunos e aumentar a procura e acesso dos jovens ao Ensino
Superior. (COSTA; DIAS, 2015). Segundo Filipak; Pacheco (2017, p. 1.257): “[...] a
permanéncia na educagdo superior refere-se especificamente ao ato, estado, condi¢do do
estudante que ingressa na educagdo superior concluir essa etapa formativa”.

Ou seja, ndo basta pensar s6 em agdes que visem a ampliagdo do acesso ao ensino
superior, mas também em agdes que busque a garantia de permanéncia desses alunos
(ARAUIJO, 2018)

Buarque (2003) explica que, com a modernidade do mundo, a Universidade vive uma
encruzilhada. O conhecimento ¢ de facil acesso e ndo fica acumulado em determinadas pessoas
ou locais, o ensino ndo se da s6 por meio da relacdo aluno professor dentro de uma sala de aula,
se da também por intermédio de outros locais. A formacao ja ndo ¢ mais garantia de sucesso
profissional e, para acompanhar essa modernidade, as Universidades precisam se reinventar e
transformar sua realidade.

O autor também afirma que os vestibulares e exames de selecdo para ingresso nas
universidades s6 favorecem os ricos ¢ a classe média, apesar dos programas de reservas de
vagas para as “minorias”, no qual ele chama de excluidos e cita: “Os excluidos ndo tém acesso
aos cursos preparatdrios € nao passam nos exames de selegao” (BUARQUE, 2003, p.15).

A falta de recursos € um fator relevante para a crise nas universidades, “a universidade
publica passou de protegida a abandonada” (BUARQUE, 2003, p. 7) e ainda “deixou de ser a
vanguarda do conhecimento, tendo perdido também a capacidade de assegurar um futuro

exitoso a seus alunos” (p. 8).
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3.3 Assisténcia Estudantil

Para Barros (2015) a assisténcia estudantil ¢ um mecanismo de direito social que tem
como objetivo prover recursos para a supera¢ao de impedimentos que possam vir a atrapalhar
o desempenho académico ou a conclusdo do curso, buscando minimizar o abandono de curso e
trancamento de matricula. Desta forma a assisténcia estudantil deve abranger todas as areas dos
direitos humanos que compreendam a garantia de condi¢gdes de satde, de acesso pedagogico
para a formagdo profissional, bem como provimento de recursos minimos para o estudante se
manter, como moradia, alimenta¢?o, transporte e recursos financeiros.

A trajetoria da assisténcia estudantil no Brasil despontou a partir dos movimentos
sociais existentes na luta pelo fim do regime militar. Durante essa época de forte opressdo
politica surgiu duas grandes frentes de discussdes sobre as questdes educacionais, que foram: o
Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis - FONAPRACE e a
Associag@o Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior - ANDIFES,
em 1987. Esses dois segmentos foram criados para garantir a igualdade de oportunidades para
os estudantes das IFES da época, proporcionando aos alunos condi¢des basicas para sua
permanéncia e conclusdo do curso (VASCONCELOS, 2010).

As Politicas de Assisténcia Estudantil sio um conjunto de fatores que norteiam a
implantagdo das acdes para garantir o acesso, a permanéncia ¢ a conclusdo da graduagao,
levando em consideracdo a perspectiva de inclusdo social e melhoria do desempenho académico
e da qualidade de vida, diminuindo casos de repeténcias e evasdo por falta de condigdes
financeiras (FONAPRACE, 2012).

Acdes do Governo Federal tém sido langadas ao longo da historia, com a finalidade de
diminuir a desigualdade e garantir o acesso ao ensino superior pelo maior numero de pessoas.
Pode-se citar a criagdo do REUNI — Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais, instituido pelo Decreto Federal n® 6.096, de 24 de abril de 2007, com
0 objetivo de ampliar o acesso e permanéncia na educagdo superior.

O referido documento juridico estabeleceu como uma de suas principais diretrizes
“amplia¢do de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil” (BRASIL, 2007, online), buscando,
aumentar o nimero de concluintes nos cursos de graduagdo, reduzindo as taxas de evasdo,
ocupando as vagas ociosas ¢ ampliando as politicas de inclusdo ¢ assisténcia estudantil das
Universidades federais (BRASIL, 2007). Que posteriormente, materializou-se em uma

normatizacdo propria por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), criado
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inicialmente pela portaria normativa n° 39, de 12 dezembro de 2007 e, em seguida, ampliada por
meio do Decreto Federal 7.234/2010.

Com o surgimento do PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
Institui¢des Federais de Ensino (IFE) vivenciaram um novo cenario, tendo que seguir uma diretriz
nacional para agdes de assisténcia estudantil. Nesse sentido, a necessidade de reordenamento de
praticas, antes pulverizadas e desarticuladas se fez fulcral, pois, a partir de entdo, a assisténcia
estudantil passou a desenvolver iniciativas que contemplam as areas de: moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; assisténcia a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche e apoio
pedagogico, respeitadas suas especificidades, com enfoque, entretanto, nas areas estratégicas e nas
modalidades que atendam as necessidades identificadas junto ao seu corpo discente.

O programa criado no primeiro mandato do governo Lula, tem como objetivo de atender
aos estudantes matriculados nos cursos de graduacgdo presencial das IFES, para garantir apoio
para a permanéncia e conclusdo dos alunos em vulnerabilidade socioecondmica, buscando
ampliar as condigdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal
(BARROS, 2015).

Segundo o Ministério da Educagdo, o PNAES visa apoiar a permanéncia de estudantes
de baixa renda dos cursos de graduacdo presencial das Institui¢des Federais de Ensino Superior
(IFES) a partir de medidas para diminuir a repeténcia e evasao, usando como critério de selecio
o perfil socioecondmico dos alunos de acordo com a realidade de cada Institui¢do. “O PNAES
oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacdo, transporte, a saide, inclusdo digital,
cultura, esporte, creche e apoio pedagogico. As acdes sdo executadas pela propria instituicao
de ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa” (MEC, 2018).

As agles para permanéncia definidas pelo PNAES devem ser desenvolvidas em
consonancia com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, buscando o atendimento dos

estudantes regularmente matriculados atendendo as seguintes areas:

§ lo As agodes de assisténcia estudantil do PNAES deverdo ser desenvolvidas nas
seguintes areas:

I - Moradia estudantil,

II - Alimentagéo;

III - transporte;

IV - Atencdo a saude;

V - Inclusdo digital,

VI - Cultura;

VII - esporte;

VIII - creche;

IX - Apoio pedagodgico; e

X - Acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo (BRASIL, 2010, p. 5).
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O FONAPRACE (2012) definiu o PNAES como: “Trata-se de um processo continuo de
acdes e politicas que promovam, ndo somente a democratizagdo do acesso ao ensino superior,
mas também a permanéncia e conclusdo dos cursos aos estudantes de baixa condicdo
socioeconomica” (p. 62).

A partir do ano de 2003, varios programas comecgaram a ser implantados com o objetivo
de colaborar com a democratizagdo do Ensino Superior, como por exemplo, a ampliagdo do
PROUNI e do FIES (BARROS, 2015).

Uma das medidas adotada foi a criacao do FIES — Fundo de Financiamento ao estudante
do Ensino Superior, que tem como objetivo atender aos alunos que ndo possuem condigdes de
custear uma formagao superior, concedendo financiamento para estudantes de cursos superiores
ndo gratuitos que possuam avaliagdo positiva do MEC (BRASIL, 2001).

Outra medida criada foi o Programa Universidade para Todos — PROUNI, que foi
institucionalizado em 2005, no governo Lula, visando garantir o acesso a vagas em instituigdes
privadas através da transferéncia de recursos publicos, por meio de bolsas de estudos. Segundo
Barros (2015), esta medida foi bastante criticada na época, por promover uma “democratizagao
as avessas”.

O Programa tem por finalidade conceder bolsas de estudo de 50% ou 25%, podendo ser
integral ou parcial, para alunos de graduagdo em Instituigdes privadas de ensino, que ndo
possuam outra graduacdo e cuja renda familiar mensal ndo exceda um e meio salarios minimos
(BRASIL, 2005).

A distribui¢do de vagas se da através da nota obtida no Exame Nacional do Ensino
Médio — ENEM, onde o estudante precisa obter uma nota minima exigida neste exame e possuir
uma renda per capita de até um salario minimo e meio para bolsas integrais e de até 3 salarios
minimos para bolsas parciais (BARROS, 2015).

E também a criag¢ao da Lei de Cotas, instituida em agosto de 2012, que dispoe da reserva
de no minimo 50% das vagas de Universidades publicas para alunos oriundos do ensino médio
publico, para autodeclarados pretos, pardos e indigenas e para pessoas com deficiéncia
(BRASIL, 2012).

Para Barros (2015) o tema das cotas nas Universidades ganhou repercussdo nos anos
1990, provocando grandes discussdes e debates em torno deste assunto, principalmente sobre
seu fundamento legal. As Universidades e Institutos Federais tiveram o prazo de quatro anos
para implantar a reserva de vagas. A lei das cotas preveé uma revisdo do programa no prazo de
10 anos, analisando os impactos causados por esta agdao afirmativa aos alunos a quem sao

destinados.
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Para Filipak; Pacheco (2017) politicas publicas como o PROUNI, o FIES, o REUNI e
os sistemas de Cotas, t€ém contribuido para o aumento de estudantes na educagao superior, pois
esses programas buscam atender uma parcela da populacdo historicamente excluida pela
sociedade.

Porém, ainda assim o numero de vagas ociosas e de evasao ¢ grande. Nem mesmo a
gratuidade do ensino tem sido o suficiente para garantir a permanéncia dos alunos, pois “além
da mensalidade, os estudantes possuem despesas com alimentagdo, transporte, moradia,
materiais escolares, livros, fotocdpias, impressoes, entre outras; ademais, muitos alunos, além
de estudar, precisam trabalhar para manter essas despesas” (FILIPAK; PACHECO, 2017, p.
1.260).

As Instituicdes Federais contam com o apoio do Governo Federal por meio dos
programas PNAES e REUNI onde ¢ garantido repasse especifico para fins de Assisténcia
Estudantil. J& as Universidades Estaduais ndo s3o contempladas por estes programas,
obrigando-se a aplicarem recursos do préprio or¢amento nos programas ou através de convénios
com os Estados, Prefeituras e institui¢oes privadas (PRAE, 2019).

Segundo Gisi; Pegorini (2016), outra acdo do governo para melhorar esse cenario foi a
criagdo da UAB, Universidade Aberta do Brasil, que oferece educagdo superior a distancia,
especialmente para professores ja atuantes ou novos profissionais, € citam outros programas
como:

“Os diferentes programas de assisténcia estudantil existentes em instituicdes publicas
e os programas e ac¢des voltados a area académica, como o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), Programa de Monitoria, o Programa de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e o Apoio a participagdo em eventos também, de alguma
forma, contribuem para a permanéncia e a melhoria da aprendizagem. No entanto,

apesar dos programas, a evasao continua alta, o que sinaliza que ndo sdo suficientes
ou ndo sao eficientes” (GISI; PEGORINI, 2016, p.27).

Os autores Gisi; Pegorini (2016) explicam que, os programas de acesso € permanéncia
necessitam de esforcos conjuntos do Governo e das instituicdes de ensino para atender,
sobretudo aqueles alunos que possuem dificuldades financeiras, ou que tiveram uma trajetoria
de vida dificil. Para que exista de fato a democratiza¢cdo do ensino superior, s30 necessarias
medidas que diminuam as situagdes de evasdo, que “significa o compromisso das institui¢des
de ensino de buscar formas de atender a todos os estudantes, propiciando apoio pedagdgico,
ambiente democratico e respeito aos principios da ética e de justica” (p. 35).

Sabe-se que os problemas que a educagdo superior no Brasil vem enfrentando, ¢ fruto
de uma série de questdes, onde nem mesmo a gratuidade do ensino garante o preenchimento

das vagas ofertadas no ensino superior publico. Devem-se considerar também problemas com
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aprendizagem na educagdo basica, pois influencia diretamente no acesso e aprovacdo nos
seletivos e sua permanéncia no curso. Existem os fatores economico-financeiros e também os
planos pedagogicos das Universidades que muitas vezes ndo contemplam a diversidade cultural
dos alunos (BONETT; GISI; FILIPAK, 2013).

Tal perspectiva se reverbera em um modelo seletivo, provisério, pontual e focal para as
politicas sociais no Brasil. Isso evidencia o que Yasbek (2000) chama de “refilantropizagdo da
questdo social”, considerada como a desresponsabilizacdo do Estado em ofertar politicas sociais
universais, canalizando uma perspectiva compensatdria, transitoria e seletiva, que atribui ao
cidaddo e a sua familia a responsabilidade de atender a critérios e condicionalidades de renda.
Esse fato traz um tom individualizado e disciplinador as expressdes da questdo social, e embute,
na sua concepg¢do, a “ajuda” em detrimento do direito, até porque as condicionalidades sdo
impostas como critérios que devem ser atendidos pelos usudrios.

Assim, muitas vezes, o cidaddo atende a essas condicionalidades ndo por ter uma
“consciéncia social” delas para o exercicio de sua cidadania, mas sim por enxerga-las como um
disciplinamento para que seu beneficio, bolsa ou servigo seja cortado.

Todas essas caracteristicas, certamente, refletem no desenvolvimento de outras agdes
que perpassam os programas/projetos e/ou politicas sociais, a exemplo daquelas relacionadas
ao acompanhamento, monitoramento e avaliagdo daquilo que ¢ operacionalizado.

No ambito da assisténcia estudantil, os reflexos dessa conjuntura passam por diversos
vieses. Concernente ao carater compensatorio ¢ de seletividade, os auxilios e bolsas de
transferéncia de recursos financeiros para o estudante trazem a imposicao de atendimento de
diversas condicionalidades por parte do discente, tais como matricula regular, frequéncia
minima no curso e bons desempenhos nas disciplinas cursadas.

Segundo Araujo (2018), existem diferengas entre assisténcia estudantil e assisténcia
social, ambas as formas de assisténcia se caracterizam como politicas publicas de carater e
identidades proprias. Como pode-se observado através do quadro abaixo relacionando as

diferengas entre as Assisténcias:
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Quadro 2 - Diferencas entre Assisténcia Social ¢ Assisténcia Estudantil

Assisténcia Descric¢ao

Promover o atendimento das necessidades basicas, por meio de um conjunto de
acoes de iniciativa publica.

Combate as desigualdades sociais e ampliagdo das condi¢des de acesso e
permanéncia dos jovens no ensino superior.

Social

Estudantil

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa de Aratjo (2018).

Como Aragjo (2018), cita:

Na verdade, a politica de Assisténcia Social e a Politica de Assisténcia Estudantil,
configuram-se como politicas publicas sociais, destinadas a atender necessidades
sociais institucionalizadas pelo Estado. Tanto a primeira quanto a segunda, destinam-
se ao provimento de necessidades basicas de seus respectivos publicos usuarios. (p.
78).

Costa (2009), explica sobre o processo de transformagdo que a Universidade vem
passando ao longo dos anos, € como isso interferiu na elaboragao de politicas voltadas para a
assisténcia estudantil no Brasil, afirmando que as politicas de assisténcia estudantil na educagao
superior tém a finalidade de destinar recursos para que os alunos possam permanecer na
universidade e concluir seus estudos. Sendo assim, tais politicas devem ser voltadas ndo sé para
as questdes econdmicas, como auxilio financeiro, mas também para questdes pedagogicas e
psicologicas, pois hoje existe uma forte tendéncia para se pensar na inclusdo dos individuos na
sociedade, sendo a educacdo um de seus maiores objetivos.

Conforme Pessoa (2012) para que o estudante se desenvolva plenamente na
universidade ¢ necessaria uma politica de assisténcia para suprir suas necessidades basicas,
além da qualidade do ensino e estrutura da universidade, onde segundo FONAPRACE (2012),
a assisténcia estudantil deve estar presente no ensino, pesquisa e extensdo de forma
indissociavel.

Parente (2014) afirma em sua pesquisa, que mesmo a instituicao tendo uma politica de
assisténcia estudantil e o curso possuindo bolsas e projetos de pesquisa e extensao, metade dos
ingressantes pesquisados por ele ja desistiram do curso, sendo que os fatores que contribuem
para a permanéncia € o bom desempenho dos discentes, estdo relacionados ao acervo
bibliografico, a bolsas de estudo, a projetos de pesquisa e extensdo, a infraestrutura fisica, a
interacdo com os colegas e professores ¢ a qualidade do ensino.

No estudo de Dumaresq (2014), foram analisados diversos programas desenvolvidos
pela Politica de Assisténcia Estudantil e como eles impactam na melhoria do desempenho

académico dos discentes. Evidenciou-se que os alunos entendem a politica de assisténcia
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estudantil como um direito social, ou seja, um dever do Estado, e por isso, a necessidade de
haver maior acompanhamento dessa politica por parte dos profissionais que a executam, como
também, mais transparéncia sobre os recursos utilizados.

Ja& para Menezes (2012), a assisténcia estudantil ¢ um importante instrumento para
garantir o direito ao ensino superior publico gratuito e de qualidade, que muitas vezes a politica
de acesso ndo proporciona principalmente aos estudantes em condi¢des de desigualdade social.
Ou seja,

[...] a perspectiva de inclus@o social possibilita aos estudantes de baixa condi¢io
socioecondmica a participacdo nas atividades académicas em condi¢des de igualdade
aos demais estudantes, na medida em que o atendimento das necessidades basicas de

alimentagdo, moradia e transporte sdo oferecidos enquanto assisténcia bésica na
dimenséo dos direitos sociais. (FONAPRACE, 2012, p. 63).

Ja Cordeiro (2010), buscou compreender sobre as dificuldades encontradas pelos alunos
cotistas, o que os leva a desistir do curso superior € o que a universidade fez ou deixou de fazer
para ajuda-los a superar, e afirma que ndo basta ofertar bolsas e outras formas financeiras de
ajuda se o ambiente de aprendizagem oferecer exclusdo que pode estar presente no cotidiano
através de discursos, gestos e expressdes de professores, colegas de turma e demais membros
da comunidade académica. Pode se apresentar tanto de forma simbolica na avaliacdo da
aprendizagem, quanto nos discursos discriminatdrios acerca do negro ¢ do indigena. Sugere que
devam existir agdes para favorecer a permanéncia desses alunos, tais como: palestras,
semindrios ¢ discussdes para académicos ¢ professores ndo negros que viabilizam a integracao
com os alunos cotistas de forma que entendam suas necessidades (CORDEIRO, 2010).

Tém crescido os esforcos das IES por politicas institucionais para garantir a
permanéncia dos alunos no espago académico com ensino de qualidade e boa infraestrutura
ofertada, sendo que esses fatores t€ém importante relacdo com a permanéncia e diminuigdo da
evasdo, pois quando o curso ofertado possui uma boa infraestrutura e programas de apoio e
auxilio estudantil, o aluno tende a ver que o curso superior € um bom investimento para o seu
futuro (COSTA; DIAS, 2015).

Ou seja, as politicas de assisténcia estudantil fazem parte, cada vez mais, do processo
educacional, uma vez que as discussdes, tanto tedricas quanto praticas, buscam entender essa
assisténcia como essencial para garantir condi¢des de permanéncia e aprendizagem satisfatoria,
devido principalmente, aos programas de auxilios que constituem em transferéncia de renda aos

seus usuarios (ARAUJO, 2018).
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4 AVALIACAO DO ENSINO E POLITICAS PUBLICAS

Este capitulo aborda sobre a Avaliagdo do Ensino e de Politicas Publicas voltadas ao
Ensino Superior, buscando contextualizar politicas publicas e avaliagdes institucionais no

cenario brasileiro.

4.1 Avaliacio do ensino

A avaliacdo e regulacdo do ensino superior brasileiro vem sendo discutido desde 1985
com a criagdo da Comissao Nacional de Reformulacdo do Ensino Superior, pelo governo
federal, com objetivo de melhoria da qualidade de ensino (MACEDO; TREVISAN;
TREVISAN; MACEDO, 2005).

Segundo Macedo; Trevisan; Trevisan; Macedo (2005) em 1993 foi criado o PAIUB —
Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras, pelo MEC, objetivando
avaliar a qualidade do ensino através da auto avaliacdao das instituicdes em sua etapa inicial e
depois complementando com a avaliagdo externa.

Em relagdo as avaliagdes externas, historicamente, o Brasil experimentou diferentes
processos de avaliagdo, alguns deles foram: o Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica —
SAEB, com objetivo de fornecer dados para criagdo de politicas publicas educacionais; o
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM, exame aplicado aos concluintes do ensino médio,
podendo ser considerado um instrumento de auto avaliacdo, em vigor até hoje; o Exame
Nacional de Cursos — ENC, também conhecido como “Provao” extinto em 2003, cujo o objetivo
era avaliar os conhecimentos adquiridos pelos estudantes na conclusio da graduacao
(MACEDO; TREVISAN; TREVISAN; MACEDO, 2005).

Em 1990, além do provado, a avaliacdo externa também era pautada no Censo
Educacional e na Analise das Condi¢des de Ensino. Avalia¢do destinada com intuito de
verificar a organizagdo pedagogica dos cursos, seus recursos humanos e materiais, porém
demonstrou-se ser um tipo de avaliagdo cara e com resultados pouco confiaveis (MACEDO;
TREVISAN; TREVISAN; MACEDO, 2005).

Catani; Oliveira; Dourado (2001) afirmam que a partir da segunda metade dos anos
1990, a avaliacdo de ensino superior vem se desenvolvendo e garantindo ao Estado mecanismos
de controle e a implementacdo de parametros para uma reestruturagdo do Ensino.

A funcao social que a Universidade exerce na sociedade ¢ a de prestadora de servigo e

formagdo para o mercado de trabalho, esta compreensdo resulta na eficdcia institucional que
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pode ser avaliada através de modelos pautados em instrumentos de regulagdo e controle,
buscando atingir uma padronizacdo e mensura¢ao do ensino. “Ou seja, modelos de avaliagdo
estandardizada que enfatizam os resultados e os produtos favorecendo a perspectiva do Estado
avaliador e controlador. ” (CATANI; OLIVEIRA; DOURADO, 2001, p. 8).

A avalia¢do do Ensino Superior também pode se apresentar como um norteador para o
desenvolvimento institucional, neste sentido a avaliagdo tende a ser formativa, buscando a
melhoria dos processos de gestdo e académicos (CATANI; OLIVEIRA; DOURADO, 2001).

Com este intuito foi criada a Lein® 10.861 de 14 de abril de 2004 que instituiu o Sistema
de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, com objetivo de melhorar a qualidade da
educacdo superior, sua expansdo, aumento da eficacia institucional e efetividade académica
deve, por meios dos seus processos avaliativos permanentes, assegurar a avaliagao institucional,

com objetivo de identificar o significado de sua atuagdo, considerando diferentes dimensoes:

I — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

II — a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas
formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producio
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria ¢ demais modalidades;

III — a responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que se
refere a sua contribui¢do em relagio a incluséo social, ao desenvolvimento econdomico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo artistica e do
patriménio cultural;

IV — a comunicagido com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente ¢ do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des
de trabalho;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag¢do e comunicagio;

VIII - planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
auto avaliagdo institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacéo superior. (BRASIL, 2004, p. 3).

Nesse sentido, os itens trés (III), oito (VII) e nove (IX) da citada lei, abarcam
diretamente o sentido ¢ o significado imbricados nesta pesquisa avaliativa ¢ aplicada, tendo o
referido estudo a possibilidade de conhecer e encontrar respostas para a forma como a IES vem
desenvolvendo as politicas institucionais de atendimento aos estudantes por meio da assisténcia
estudantil.

O SINAES avalia as institui¢des, os cursos de graduacdo e o estudante. As Instituicdes
sdo analisadas em uma escala de cinco niveis para um conjunto de dimensdes a serem avaliadas.

Os cursos de graduacdo sdo avaliados através de varios instrumentos, dentre eles, as visitas de
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comissdes especialistas e também sobre uma escala de cinco niveis. Ja o estudante é avaliado
através do ENADE — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, buscando verificar
quanto aos conteudos previstos nas diretrizes do curso, aplicado periodicamente seguindo um
calendario trienal, sendo um componente obrigatdrio para concluir a graduagdo (BRASIL,
2004).

Dentro do aspecto da avalia¢do, Belloni (1999), considera a avaliagdo institucional um
importante instrumento para a melhoria da qualidade da educacdo e sua democratizagdo. A
autora define avaliagdo como anélise do desempenho da institui¢ao considerando seus objetivos
ou missdo, dentro do contexto social, econdmico, politico e cultural em que estd inserida, ou
seja, avalia seus processos e seus resultados, identificando as dificuldades e buscando
melhorias.

Por meio das avaliagdes sucessivas ¢ possivel identificar, mesmo que de forma ainda
timida ou velada no repertério dos alunos, em todos os componentes avaliativos, e em especial,
na auto avaliacdo institucional, suas fragilidades no processo de aprendizagem, bem como suas
demandas sociais e psicoldgicas, que muitas vezes ocupam lugar de siléncio junto as
coordenagdes dos cursos e da gestdo como um todo na IES (RODRIGUES, 2007).

Neste sentido, entende-se que avaliacdo institucional € “[...] o processo sistematico de
busca de subsidios para melhoria e aperfeicoamento da qualidade da instituigao” (BELLONI,
1999, p. 40). Ainda segundo a autora, a avaliacdo institucional tem dois objetivos, que seria o
autoconhecimento e a tomada de decisdo, buscando melhorar os resultados.

Em sua pesquisa sobre avaliagdo institucional, Sobrinho (2012) fala sobre modelos de
avaliagdo eficientistas, instrumentalista e classificatorio, ou seja, com indicadores quantitativos
das institui¢gdes, fazendo um balango dos fatores visiveis, como: “[...] area construida, titulacao
de professores, descrigdo do corpo docente, discente e de servidores, relagdo dos servigos, dos
produtos, das formaturas, volumes de insumos, expressdes numeéricas supostamente
representando qualidades [...]” (p. 17), ou seja, ele afirma que institui¢des que s6 analisam essas
qualidades e niimeros estdo se comparando com outras instituigdes e nao analisando suas
diversidades, suas condi¢des especificas.

Sobrinho (2012) elucida que, a descri¢do objetiva da instituicdo é uma etapa muito
importante da avaliagdo. A quantificagdo dos resultados ¢ importante para o alcance dos
objetivos, porém nao pode suprimir a necessidade dos outros enfoques, ou seja, ndo basta
conhecer a estrutura, ¢ necessario conhecer seus sistemas de referéncias.

A avaliagdo ¢ um balancgo institucional na qual consiste em uma anélise complexa que,

segundo Sobrinho (2012, p. 18) engloba: “[...] os valores pedagogicos e educativos, o sentido
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proativo, o envolvimento democratico da comunidade na forma de agentes sociais com fungdes
publicas, a globalidade do objeto como principio heuristico € a busca em conjunto, através de
negociagdes, das transformagdes qualitativas desejadas”.

Neste sentido deve buscar contribuir para o desenvolvimento pedagdgico e buscar
avaliar as particularidades da institui¢do e ndo deve compara-la com realidades diferentes, pois,
“cada instituicdo € inica e s6 pode ser comparada consigo mesma, num intersticio de tempo” e
nao se deve utiliza-la como um “organizador social” (SOBRINHO, 2012, p.21). Dai porque,
neste caso especifico, a técnica do estudo de caso € bastante apropriada, porque podera trazer
minucias e nuances locais e regionais, que ndo podem ser generalizadas para outras realidades,
embora se possa ter como parametro de analise, quando uma variavel ou indicador tornar-se
gritante.

Segundo Vianna (2014) nas avalia¢des educacionais deve-se discutir sobre os varios
niveis de educacao e, identificar os valores culturais em relacgao a valorizagao da educacdo, bem
como, o papel dela no desenvolvimento pessoal ¢ formagdo profissional, e também as
oportunidades oferecidas pela sociedade com acesso de todos.

Apesar de muitas vezes haver pessoal qualificado, condigdes materiais e pedagogicas,
metodologias e estratégias adequadas, a educagdo nem sempre pode ser considerada de
qualidade, pois existem outros fatores que influenciam no rendimento do aluno (VIANNA,
2014).

O autor argumenta que as pesquisas de qualidade devem obter informagdes sobre o
ensino, a vivéncia escolar e as caracteristicas familiares que determinam seu comportamento,
ou seja, “[...] identificar criticamente os fatores nao diretamente ligados a escola que afetam a
educacdo e analisar a a¢do da escola em termos de entrada, processo e produto” (VIANNA,
2014, p.37).

Ainda segundo Vianna (2014), os estudantes passam somente uma parte do dia nas
institui¢des de ensino e que por isso devem-se avaliar outros aspectos que podem influenciar
na qualidade educacional, como por exemplo, a situacdo socioecondmica do aluno, o nivel de
educacao dos pais e seu interesse pela vida escolar do filho, suas atividades sociais e de lazer.

Eis porque ¢ imperativo que as avaliagdes sistematicas envolvam todos os segmentos
da comunidade universitaria e seus resultados possam jogar luz nas sombras das fragilidades
observadas. A demora na atualizagdo e corre¢do de equivocos ¢ prejudicial ao bom andamento,
a qualidade dos cursos e ao crescimento da IES. A auséncia do uso deste dispositivo continuo

e educativo, que ¢ a avaliacao, pode inibir ou até impedir a construg¢do dos saberes institucionais
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tdo importantes a edificagdo da cultura avaliativa na institui¢do, ¢ tdo cara aos nossos dias
(RODRIGUES, 2007).

Segundo Pessoa (2012), o investimento em educacdo ¢ uma conquista de capital humano
que beneficia a sociedade em geral. Esse parece ser o objetivo dos programas das
Universidades, buscar ajudar o aluno a superar as dificuldades desta fase académica,
propiciando a conclusdo do curso superior independente de sua condigdo social.

Neste sentido Ferraz (2014) afirma que ¢ necessaria uma gestdo de investimentos em
auxilios estudantis no combate a evasdo escolar no ensino superior, € explica que a eficacia do
recebimento do auxilio, implica na decisdo do estudante de se manter no curso, sendo que o

investimento em auxilios tem um papel muito importante no combate a evasao discente.

4.2 Avaliacio de politicas publicas de apoio a estudantes

Ao final do século XX com as mudangas politicas, sociais e econdmicas, junto com a
nova administra¢do publica que surgiu, sobretudo no final da década de 1970, o Estado passou
a ser questionado sobre a necessidade de agdes que interferisse na realidade social, os autores
explicam que desde entdo, existem dois lados para a execug¢do de uma politica publica, de um
lado a possibilidade de sua realizag¢do e de outro a capacidade do governo de aplicar essas agdes
(LIMA; FERREIRA, 2016).

Vieira (2007) afirma que, “[...] quando nos referimos a politica educacional, estamos
tratando de ideias e de acdes”. E, sobretudo, de agdes governamentais, reconhecendo que “a
analise de politica publica €, por defini¢do, estudar o governo em acao” (p. 56, apud SOUZA,
2003).

As avaliagdes se fazem necessdrias para constatar se os objetivos de determinada
politica publica foram alcangados, Filho (2019) explica que é necessarias avaliacdes das
mesmas, que sirvam para proporcionar a continuidade do ciclo politico, ou seja, iniciando um
novo programa ou modificando o anterior. O autor cita: “[...] a avaliacdo, que pode ser feita
durante ou apos a execugao de um programa, faz parte do ciclo da politica publica e ¢ inexoravel
para analisar e verificar suas repercussoes, além de contribuir para o desenvolvimento continuo
das agdes do governo”. (p. 20).

Dentro das avaliagcdes de politicas publicas voltadas a Assisténcia estudantil, Aradjo
(2018) afirma que a efetividade de uma politica publica consiste em seu continuo planejamento

e replanejamento diante das necessidades dos usuarios que podem se modificar com o tempo,
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a partir de uma gesto institucional participativa, onde é necessario um constante processo de
pesquisa para obter informagdes sobre as necessidades e a realidade social dos envolvidos.

Ou seja, além do planejamento e execu¢do de uma politica publica, a mesma deve ser
constantemente avaliada, para garantir a sustentacdo da mesma ao longo dos anos. Ou seja,
avaliacdo das politicas publicas sdo necessarias para analisar se a politica aplicada estd em
conformidade com o objetivo da mesma, ¢ o Estado deve ter o papel de agente regulador nas
politicas publicas executadas (LIMA; FERREIRA, 2016).

Andriola; Filho (2020), afirmam que o intuito de uma avaliacdo ¢ determinar o seu
alcance aos objetivos propostos, sua eficiéncia, efetividade, impacto e sustentabilidade. A
avaliacdo deve obter informagdes necessarias que permitam a melhoria na tomada de decisao
em relagdo a determinada politica publica.

Segundo Frey (2000, citado por Andriola; Filho, 2020, p. 601), existe um ciclo para uma
politica publica, que se apresenta em quatro etapas: “(i) a percepgao e defini¢do de problemas,
(1) a elaboragdo de programas e decisao, (ii1) a implementacao, e, por fim, (iv) a avaliacao para
a corre¢do ¢ melhoria da agao”.

Neste sentido, percebe-se que avaliacdo de uma politica publica busca aperfeicod-la,
fornecendo informacdes para alteragdes, prestacdo de contas e responsabilizagdo dos agentes
envolvidos, ou seja, “[...] a avaliacdo, que pode ser feita durante ou apos a execug¢do de um
programa, faz parte do ciclo da politica publica e ¢ inexoravel para analisar ¢ verificar suas
repercussoes, além de contribuir para o desenvolvimento continuo das a¢des do governo. ”
(ANDRIOLA, FILHO, 2020, p. 601).

Boschetti (2009) ressalta que a avaliagdo de politicas publicas deve ser voltada para
apontar em que medida uma politica ou programa social ¢ capaz ou esta conseguindo garantir
direitos aos destinatarios, reduzindo a desigualdade social, propiciando a equidade. Neste
sentido, a avaliacdo de politicas sociais deve-se compreender o significado do papel do Estado
na constru¢ao dos direitos e democracia, ou seja, devem ultrapassar os métodos racionais e
operativos, preocupados somente com a relagao custo-beneficio.

Neste sentido, a autora aponta alguns indicadores para analise e delineamento de um
quadro institucional voltado a politica ou programa social pautados em trés aspectos: os direitos
e beneficios estabelecidos e assegurados; o financiamento e a gestdo e controle democratico.
Cada aspecto pode ser dividido em indicadores de acordo com os objetivos da avaliacao,

conforme o quadro relacionado abaixo:
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Quadro 3 - Aspectos e Indicadores de uma avaliagdo (BOSCHETTI, 2009):

Aspecto 1:
Configuracio e

Aspecto 2:
Configuracio do

abrangéncia dos direitos financiamento e gasto

e beneficios

Aspecto 3:
Gestio e controle
social democratico

Natureza e tipo dos Fontes do Relacao entre as
direitos e beneficios financiamento: esferas
previstos e/ou identificar a origem dos governamentais:

implementados:

recursos

identificar autonomia

it Conhecer a determinada entre as instancias
situacao social e Federal, Estadual e
contribuir para reduzir a Municipal.
desigualdade.
Abrangéncia: Alcance  Direcdo dos gastos: Relacio entre estado e
Indicador 2: de determinada politica  define a aplicagdo dos  organizages nao-
ou programa. recursos aplicados governamentais
Critérios de acesso e Magnitude dos gastos: Participacio e controle
permanéncia: determina refere-se ao volume social democritico:
Indicador 3: & capacidade de inclusdo  investido. Mecanismos que a
ou exclusdao em sociedade dispoe para
determinado grupo social. acompanhar.
Formas e mecanismo de - -
articulacio com outras
Indicador 4:  Politicas sociais:

determina a qual politica
social se destina.

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa de Boschetti (2009).

De algum modo, a auséncia da avaliacdo permanente no desenvolvimento de politicas
publicas no interior das universidades no Brasil, ou a falta do devido cuidado na utilizagdo dos
seus resultados em tempo real, quando estas sdo realizadas, empobrece o fazer pedagdgico,
desnutre as agdes futuras e mina as potencialidades de crescimento. Cujo abismo entre o
cumprimento dos seus objetivos em tempo habil (eficacia) e a utilizacdo adequada e com

qualidade dos recursos publicos, s6 tende a crescer.
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5 PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia de uma pesquisa busca apresentar os procedimentos e técnicas que serao
utilizadas para o levantamento, tratamento, analise e interpretacdo dos dados da pesquisa.
Segundo Gil (2008), para se realizar uma pesquisa € necessario seguir uma metodologia para
alcangar o objetivo e responder aos problemas propostos. Portanto, neste capitulo serdo

demonstrados os procedimentos metodoldgicos utilizados nesta pesquisa.

5.1 Natureza e tipologia da pesquisa

A pesquisa de natureza aplicada ¢ um estudo de caso que se caracteriza como
exploratorio-descritivo. E exploratoria, pois buscou levantar informacdes sobre o objeto
pesquisado, mapeando suas condi¢des de manifestacdo (SEVERINO, 2007). Segundo Gil
(2008) a descritiva apresenta as caracteristicas do objeto pesquisado a fim de estabelecer
relagdes entre as variaveis, podendo ser aplicado um questionario para estudar as caracteristicas
de um grupo para obtenc¢do dos dados necessarios para a pesquisa.

Como procedimento metodoldgico ¢ um estudo de caso, que ¢ muito utilizado em
pesquisas sociais, buscam explorar situacdes da vida real, descrevé-las e investiga-las dentro de
um determinado contexto e explicar as varidveis causais de tal situacdo, podendo ser utilizadas
em pesquisas exploratdrias, descritivas e explicativas. Segundo Gil (2008) trata-se de um
estudo profundo que busca investigar um ou poucos objetos em busca de conhecer

detalhadamente o objeto estudado.

5.2 Locus da pesquisa

A pesquisa foi realizada na Universidade do Estado de Mato Grosso, no Campus
Universitario de Alta Floresta — MT. A escolha deste Campus como /dcus da pesquisa ocorreu
a partir da experiéncia profissional da pesquisadora como servidora publica atuando nesta
instituigao.

A UNEMAT surgiu no ano de 1978, como Instituto de Ensino Superior de Caceres com
a meta de promover o ensino superior ¢ a pesquisa ¢ a partir da Lei Complementar 30, instituiu-
se a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT), que hoje, conta com 13 Campus e

cerca de 20 mil académicos.
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O Campus da UNEMAT em Alta Floresta existe desde 1992 e possui atualmente quatro
cursos de graduacdo, sendo Bacharelado em Agronomia, Engenharia Florestal e Direito e

Bacharelado e Licenciatura em Ciéncias Biologicas.
5.3 Populacio e amostra

O universo da pesquisa foi toda a populacao estudada, ou seja, o determinado conjunto
que possui certas caracteristicas, ja a amostra ¢ uma pequena parte deste universo (GIL, 2008).
Neste sentido, a populagdo estudada na pesquisa abrangeu os aproximadamente 1.130 alunos
matriculados nos cursos de graduagdo do Campus de Alta Floresta, entre os anos de 2017 a
2019, conforme o relatorio de matriculados disponivel no sistema académico da UNEMAT em
dezembro de 2019. A amostra utilizada foi do tipo ndo probabilistica por conveniéncia, pois foi
representada pela taxa de retorno dos questionarios enviados, sendo 23%, representados por
260 questionarios respondidos.

A validacao dos dados pode ser apresentada através da determinacdo do tamanho

amostral, para isso utilizou-se a equagdo abaixo:

B ZZ2XpxqXN
- (N—-1)xe2+z2xpxgq

n

Em que:

n = tamanho da amostra;

N = tamanho da populagao;

z = valor critico correspondente ao grau de confianca desejado. No caso deste estudo foi
utilizado z=1,96, correspondente a 95% de confianga;

p = proporcao populacional desconhecida, dessa forma serd substituida pela proporgao
amostral;

q = complementar de p, isso €, g=1-p

e = erro amostral, fixado neste estudo em 5,5%.
Calculo:

ZZXpXqgXxXN 1,96% x 0,5 X 0,5 x 1130

= = = 249
(N—-1)xe?+z2xpxq (1130—-1) x 0,0552 + 1,962 x 0,5 X 0,5

n
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Em que o tamanho populacional ¢ de 1.130 (N), o nivel de confianca ¢ de 95%,
resultando no valor critico de 1,96 (z), a propor¢do amostral ¢ de 0,5 (p), resultando no
complementar de 0,5 (q), com erro de estimacao de 5,5% (e).

Desta forma, foi definido o tamanho da amostra necessaria para a pesquisa. Portanto n

= 249.

5.4 Instrumento de coleta de dados

Para a coleta dos dados primarios foi aplicado um questiondrio com 17 perguntas
fechadas e abertas, disponivel no (Apéndice A). Segundo Severino (2007, p. 125) o questionario
¢ o “conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a levantar informacdes
escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vistas a conhecer a opiniao dos mesmos sobre
os assuntos em estudo”. O questionario foi dividido em duas partes, onde na primeira buscou-
se identificar o perfil social e académico do estudante e na segunda parte identificar os aspectos
sobre as acdes de permanéncia da Instituicdo para os estudantes. O questionario elaborado
tomou por base o instrumento utilizado na pesquisa de Aratjo (2018), e adequado a realidade
da UNEMAT.

J& para a coleta dos dados secundarios foi feito uma pesquisa documental utilizando
dados referentes a quantidade de alunos matriculados nos cursos, as formas de ingresso e as
acOes afirmativas para o ingresso, fornecidas pela Supervisdo de Apoio Académico e,
quantidade de académicos que recebem auxilio, bem como quais os auxilios disponiveis para
os alunos do Campus, fornecida pelas Dire¢des do Campus Universitario de Alta Floresta. A
pesquisa documental diz respeito a “[...] matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai
desenvolver sua investigagao e analise” (SEVERINO, 2007, p. 123).

Como consistiu em adaptagao de instrumento de coleta de dados, foi realizado o pré-
teste do questionario elaborado, sendo enviado para cinco servidores técnicos que lidam no
Campus para que fosse observado a clareza e a consisténcia dos quesitos. ApOs as alteragdes e

aprovacdo dos servidores consultados foi enviado a populacao pesquisada.

5.5 Técnica de coleta e tratamento dos dados

O tratamento de dados tem por objetivo tornar os dados coletados validos (GIL, 2008).

Sendo assim, a coleta de dados foi realizada através de questionarios online enviados aos alunos

por e-mail, e utilizados procedimentos estatisticos para estabelecer os quadros, tabelas e
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graficos. As informagdes obtidas foram confrontadas com as informacgdes ja existentes e
coletadas anteriormente.

O projeto de pesquisa em andamento foi submetido a comissao de ética, por meio de
sua insercao na Plataforma Brasil no periodo de mar¢o/2019 e foi aprovado pelo comité em 14

de abril de 2020, através do parecer: 3.969.592.

5.6 Etapas da Pesquisa

Segundo Gerhardt; Silveira (2009) existem sete etapas de uma pesquisa, dentro de trés
eixos que se correlacionam, eles sdo definidos como: ruptura, construg¢do e constatacao. Esses
eixos sao os norteadores de uma pesquisa, a ruptura, por exemplo, consiste em romper ideias
pré-existentes, buscar novos conhecimentos, sendo o primeiro eixo de uma pesquisa. O segundo
eixo diz respeito a constru¢do da pesquisa, € nesse eixo que sdao construidos os objetivos da
pesquisa, quais acdes deverdo ser colocadas em pratica para executa-las e quais sao os
resultados esperados. E, por ultimo, o terceiro eixo de uma pesquisa € a constatagdo, para uma
pesquisa ser considerada cientifica ela deve ser passivel de verificagdo.

Esses trés eixos baseiam as sete etapas de pesquisa, segundo Gerhardt; Silveira (2009):
a primeira etapa trata-se da formulagdo do projeto através da “questdo inicial” da pesquisa. A
segunda etapa versa sobre a “exploracdo do tema”, ou seja, sdo as leituras ¢ a coleta de
informagdes sobre o tema. Essas duas etapas fazem parte do primeiro eixo, da ruptura.

Na terceira etapa, define-se a “problemética”, visa interrogar os objetos estudados em
busca de tratar o problema abordado na questdo inicial, j4 a quarta etapa, diz respeito a
"constru¢cdo” do modelo de analise, ou seja, a elaboracdo das hipdteses que deverdo ser
respondidas na pesquisa. Essas duas etapas fazem parte do segundo eixo da pesquisa, da
construcdo da pesquisa.

Na quinta etapa, faz-se a coleta dos dados da pesquisa, para que na sexta etapa seja feita
a analise destes dados. E na sétima etapa da pesquisa € elaborado as conclusdes do trabalho.
Estas trés ultimas etapas fazem parte do terceiro eixo, da constatacdo. (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009).

Seguindo as sete etapas da pesquisa das autoras Gerhardt; Silveira (2009), foi elaborado

uma tabela com as etapas desta pesquisa, abaixo relacionada:
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Tabela 1 — Etapas da pesquisa.

Eixo Etapas da pesquisa Descricao
Etapa 1 - A questio inicial: A eficacia das ac¢des de permanéncia do Campus de Alta
Floresta.
Ruptu ) s 11 .
ra Leituras acerca de politicas publicas voltadas ao Ensino
Etapa 2 - A exploragao: Superior, avaliagdo institucional e assisténcia estudantil,
bem como legislagdo vigente.
Qual a eficacia das politicas Institucionais de assisténcia
Etapa 3 - A problematica:  estudantil na permanéncia dos alunos dos cursos de
Constr graduacdo no referido Campus?
ucio . E li i
Etapa 4 - A construcio de studo ’dfa caso 'de natureza ap 1cada? QO tipo
e exploratdrio-descritiva, de abordagem quantitativa, com
um modelo de analise:
recorte temporal entre 2017 e 2019.
uestionario online aplicado para todos os 1.130 alunos
E - A col : Q !
tapa 3 coleta de dados matriculados no Campus de 2017 a 2019.
O questionario aplicado retornou 260 respostas dos
Consta Etapa 6 - A analise das alunos, analisadas conforme o perfil dos discentes e
tacdo informacgoes: percepgoes sobre as acdes de permanéncia e assisténcia

Etapa 7 - As conclusoes:

estudantil.

A pesquisa atingiu seus objetivos através da participagdo
de 23% da populagao pesquisada.

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa de Gerhardt; Silveira (2009).
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo apresentam-se os resultados dos dados coletados, observando-se os
objetivos especificos que se pautam nas seguintes tematicas: descrever as acdes do Campus
Universitario da UNEMAT de Alta Floresta que visem a permanéncia dos alunos; analisar se
as a¢Oes promovidas influenciam na permanéncia dos discentes, fazendo comparagio entre os
alunos beneficiados e os ndao beneficiados; conhecendo as percepgdes dos estudantes sobre as
politicas Institucionais voltadas para a permanéncia estudantil, propondo acdes para aumentar

a eficacia e garantir a permanéncia dos estudantes.

6.1 A UNEMAT — Locus da pesquisa

A UNEMAT surgiu no ano de 1978, como Instituto de Ensino Superior de Caceres com
a meta de promover o ensino superior ¢ a pesquisa. Em 1985, através da lei estadual 4.960,
passou a ser Fundagdo Centro Universitario de Céceres (FUCUC), entidade fundacional e
auténoma, com intuito de promover a pesquisa e o estudo, a divulgagdo cientifica, técnica e
cultural. Em 1989 passou a se denominar Fundacdo Centro de Ensino Superior de Céceres
(FCESC), e em 1992, Fundagdo de Ensino Superior de Mato Grosso (FESMAT), com estrutura
organizacional implantada a partir de maio de 1993. E s¢ a partir dai, pela Lei Complementar
30, institui-se a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT), mantida pela Fundagao
Universidade do Estado de Mato Grosso (FUNEMAT), com uma estrutura multi-campi, criada
para vencer barreiras geograficas e se estender pelo Estado, com sede administrativa em
Céceres e Campus em diferentes pontos do Estado (UNEMAT, 2019).

Hoje, a UNEMAT estd com 13 Campus, 17 nucleos pedagogicos e 24 polos
educacionais de Ensino a Distancia e cerca de 20 mil académicos, que sdao atendidos em 60
cursos regulares de oferta continua, 129 cursos de modalidades diferenciadas e diversos
programas de pos-graduacdo (UNEMAT, 2019).

As politicas de Assisténcia Estudantil na UNEMAT sao planejadas e supervisionadas
pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), dentre seus objetivos estdo: democratizar as
condi¢des de permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes, diminuir a desigualdade,
reduzir as taxas de reten¢do e evasdo, contribuir com a inclusdo social, garantir recursos
destinados a assisténcia estudantil e contribuir para aumentar a eficiéncia e a eficacia do sistema
Universitario diminuindo a evasdo, buscando assegurar aos estudantes meios necessarios para

o seu pleno desempenho académico (PRAE, 2019).
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Para garantir uma permanéncia digna na Universidade, a PRAE dispde de auxilios
alimentagdo, moradia e financiamento para a participa¢do em eventos. As Bolsas de Apoio ao
Estudante sdo destinadas a prestar assisténcia estudantil a discentes de baixa renda devidamente
matriculados nos cursos de modalidades regulares e diferenciadas de graduacdo da UNEMAT,
caracterizando-se como Auxilio Moradia e Auxilio Alimentagdo. O Auxilio Moradia tem por
objetivo auxiliar nos custos dos discentes que residam fora do domicilio de seus pais, tutores
ou equivalentes. O Auxilio Alimentacao tem por objetivo auxiliar nas necessidades alimentares
dos discentes, ambos se ddo mediante comprovacao da vulnerabilidade socioecondmica. As
bolsas e auxilios sdo divididos proporcionalmente entre os 13 campus da UNEMAT (PRAE,
2019).

Em conjunto com outras Pro-Reitorias, a UNEMAT oferece também bolsas de extensdo
universitaria, de cultura, de iniciagdo cientifica e ao ensino, como: o Programa Institucional de
Bolsa de Iniciagdo a docéncia — PIBID, financiado pela CAPES - Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, no qual consiste em bolsas para estudantes de
cursos de licenciatura, para que exercam atividades pedagdgicas em escolas publicas de ensino
basico.

O Programa de Formacdo de Células Cooperativas — FOCCO, que tem como finalidade
o aumento da taxa de permanéncia e aprovagao nos cursos de graduacao, o estimulo a formagao
de capital social a partir do capital intelectual discente, bem como a formacao de profissionais
proativos ¢ habilitados para o trabalho em equipe. (PROEG, 2019)

Também conta com o Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica — PIBIC e PROBIC,
que consistem em um programa centrado na iniciacdo cientifica de novos talentos em todas as
areas do conhecimento, servindo de incentivo a formacao de novos pesquisadores. Sendo o
PIBIC voltado para o aluno de graduagao e o PROBIC voltado a pos-graduagao nas areas do
conhecimento cadastradas no CNPq (PRPPG, 2019)

A UNEMAT disponibiliza ainda a bolsa tutoria, que possibilita ao aluno alcangar éxito
na sua formacdo profissional. Podem se beneficiar deste Programa todos os estudantes
regularmente matriculados nos cursos regulares ofertados pela UNEMAT do segundo ao
pentltimo semestre.

Oferta também a Bolsa Monitoria, subdividida em: bolsa por disciplina e bolsa de
laboratorio, como forma de cooperacdo entre académicos e professores nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao (PROEG, 2019).

As Bolsas de Extensao Universitaria destinam-se ao incentivo da formagao académica,

visando a articulacdo do ensino, pesquisa e extensdo. J& a Bolsa Cultura ¢ o meio pelo qual a
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UNEMAT propicia o financiamento efetivo das atividades ligadas as diversas formas de
manifestagdo artistica e cultural (PROEC, 2019).

Também conta com bolsas para Estagiario remunerado, onde se faz necessario prestar
processo seletivo de acordo com o curso. Também oferece o estdgio obrigatéorio nao
remunerado, através do contato feito diretamente com o orientador, sendo uma atividade
opcional que sera acrescida a carga horaria obrigatoria (PRAD, 2019).

A partir do ano de 2019, os académicos podem institucionalizar projetos de extensdo e
de ensino, visando uma maior inser¢do académica que irdo reverter em agdes extensionistas

para a comunidade (PRAE, 2019).

6.2 Perfil basico dos discentes pesquisados

Apresentam-se a seguir a caracterizagdo e analise estatistica do perfil basico e
académico dos participantes da pesquisa, que representaram 260 (duzentos e sessenta)
respondentes, sdo estudantes dos 4 (quatro) cursos de graduagdo da UNEMAT — Campus de
Alta Floresta, matriculados entre os anos 2017 a 2019.

No que concerne a situa¢ao académica atual dos discentes, foi elencado no questionario
03 (trés) tipos: discente atual, egresso, desistente, mais comumente registrados na UNEMAT.
No Grafico 1 estdo representados os resultados apontando que 74% dos respondentes
permanecem com matricula ativa na Instituicdo, seguido de 23% egressos ¢ 3% dos

respondentes sdo desistentes.
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Grafico 1 — Situacdo académica

m Discente (Atual)
m Egresso

Desistente

Fonte: dados da pesquisa (2020).

E importante ressaltar que, dentre os desistentes, a maioria apontou dificuldades em
conciliar trabalho e graduagdo como motivo da desisténcia do seu curso, seguido de problemas
de saude, problemas pessoais, pelo fato do curso ser integral e por dificuldades de

aprendizagem, conforme a tabela 2:

Tabela 2 — Motivos da desisténcia do curso.

Motivos da desisténcia do curso: Quantidade

Dificuldades em conciliar trabalho e a graduacao 3
Problemas de satide pessoais ou de familiares
Problemas pessoais

Curso integral

Dificuldades de aprendizagem

O | = = = W

Total de respondentes

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Os motivos apresentados vao ao encontro da pesquisa de Gisi; Pegorini (2016), que
afirma que a evasdo no ensino superior ocorre por dificuldades econdmicas do discente,
dificuldades em conciliar trabalho e estudo, dificuldades de pagamento de alimentagao,
transporte, materiais didaticos, entre outros.

Na mesma linha de caracterizagdao buscou-se também conhecer o perfil do estudante em
relagdo ao sexo e idade dos pesquisados. Neste sentido, constatou-se que dos 260 respondentes,

143 sdao mulheres, onde, entre as que informaram a idade, 60 estdo na faixa etaria de 18 e 24
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anos; 31 entre 25 e 30 anos; 11 entre 31 € 35 anos e, 8 tém mais de 35 anos. E dos 117 homens
respondentes, dentre os que informaram a sua idade, 46 estdo entre 18 e 24 anos; 19 entre 25 e

30 anos; 9 entre 31 e 35 anos e 10 tém mais de 35 anos, como demonstrado na tabela 3:

Tabela 3 - Distribui¢ao dos discentes pesquisados por sexo e idade:

Entre 18 Entre25 Entre 31 Mais de Niao

LB G R CE e24anos e30anos e35anos 35anos informaram L
Feminino 60 31 11 8 33 143
Masculino 46 19 9 10 33 117
Total de respondentes: 260

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Os dados coletados estao de acordo com a meta 12 do PNE (2014-2024) voltada para o
ensino superior, que busca elevar a taxa liquida de matricula na educacdo superior para 33%
(trinta e trés por cento) da populagdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, sendo a faixa
etaria maioritaria entre os respondentes.

Ainda acerca do perfil do pesquisado, perguntou-se se reside fora do municipio antes da
graduacgdo. A resposta foi paritdria neste quesito, onde 129 moravam em outro municipio e 131
ja residiam em Alta Floresta, representado pelos 260 respondentes. Também foi questionado a
respeito da forma de moradia atual, elencando as opg¢des: moradia propria e alugada, ¢
acrescentou-se a op¢ao “outros”. No Grafico 2 estdo representados os resultados que apontam
que 60% moram em residéncia alugada, enquanto 33% moram em casa propria, seguido por
2% que alegam morar “de favor”, 2% que informaram morar em cidades vizinhas e 2%

afirmaram que moram com parentes.
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Grafico 2 — Forma de moradia

70% (157)
60%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Prépria
Alugada
Mora de favor

Mora com
parentes/responsaveis
Mora em cidade préxima

Fonte: dados da pesquisa (2020).
Também buscou-se saber com quem os pesquisados residem na cidade. No grafico 3
demonstra que 34% moram com os pais, familiares ou responsaveis, seguido por 26% que

moram sozinhos, 22% que moram com o conjuge ¢ 18% dividem moradia com colegas:

Grafico 3 — Forma de moradia — com quem reside.

M Pais, familiares ou responsaveis M Colegas M Conjuge M Sozinho

Fonte: dados da pesquisa (2020).
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Em relagdo a renda mensal dos pesquisados constatou-se que 32% possuem renda
familiar entre um e dois salarios-minimos, seguido por 25% que possuem renda acima de trés
salarios-minimos, 23% com renda entre dois e trés salarios-minimos e 21% com renda abaixo

de um salario minimo, conforme demonstrado no grafico 4:

Grafico 4 — Renda familiar mensal.

(64) 25%

W Até um salario minimo

B Entre um e dois salarios minimos

M Entre dois e trés salarios minimos

Acima de trés salarios minimos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Segundo o IBGE (2019) o rendimento médio real habitual mensal do estado de Mato
Grosso ¢ de R$ 2.584,00, visto que o valor do salario-minimo no ano de 2019 foi de R$ 998,00
estipulado pelo Decreto 9.661/2019, podendo se afirmar que a média mensal do Estado é de 2,5
salarios minimos. Portanto 23% dos pesquisados possuem renda mensal média em consonancia
com o definido pelo IBGE, entre dois e trés salarios minimos, enquanto que 52% possuem renda
abaixo da média, menor que um salario ou entre um e dois salarios, e uma parcela de 25%
recebem acima da média mensal do Estado de Mato Grosso.

Continuando sobre o perfil dos pesquisados, perguntou-se qual curso de graduagao na
UNEMAT ele cursa ou cursou. A quantidade disposta na tabela 4 demonstra que se obteve
cerca de 23% de representatividade na pesquisa, onde o curso com maior representatividade em
relacdo ao total de alunos matriculados foi Engenharia Florestal, porém a maior quantidade de

respondentes (89) foi representada pelo curso de Direito.
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Tabela 4 — Quantitativo de discentes respondentes e matriculados no curso de graduagio.

Curso de vinculagdo Qtd. Participantes Qtd. Matriculados % participantes
Agronomia 73 313 23%
Ciéncias Bioldgicas 58 275 21%
Direito 89 379 23%
Engenharia Florestal 40 165 24%
Total de respondentes 260 1132 23%

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Em relacdo ao ingresso dos discentes, foi pesquisado sobre a forma de entrada e sobre
as politicas de a¢des afirmativas (sistema de cotas). No que se refere a entrada dos discentes foi
elencado no questiondrio 03 tipos: ENEM/SISU, Vestibular e Transferéncia interna/externa,
mais frequentes na Universidade e acrescentou-se a op¢do outros. Notando-se maior
representatividade entre os ingressos via ENEM/SISU e vestibular proprio da Institui¢do. Isso
ocorre porque sao as duas formas de entrada regulares na Universidade, representando um total
de 91% dos alunos pesquisados, seguido por 6% que ingressaram por meio de transferéncia de
outras Instituigdes e 3% que ingressaram via editais de selecdo especial para vagas

remanescentes. Detalhados pelo grafico 5:

Grafico 5 — Formas de ingresso na graduagao.

50% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
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44%

121 115 16 8

ENEM/SISU Vestibular Transferéncia Selecdo especial
interna/externa

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Em relagdo ao sistema de cotas da Universidade (Agdes Afirmativas), 121 respondentes
ndo ingressaram pelo sistema, e sim através da ampla concorréncia. Dentre os que utilizaram

das cotas, 92 ingressaram através das vagas destinadas a estudantes oriundos do ensino médio
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publico, 47 ingressaram pelas vagas destinadas para estudantes negros/pardos e ndo se obteve

nenhum respondente representando as cotas para indigenas até o fechamento desta analise,

conforme demostrado pela tabela 5.

Tabela 5 — Relagdo de ingressantes através do sistema de cotas (a¢des afirmativas).

. ~ Estudantes Estudantes de Escola Ampla
Curso de vinculacao g A . Total
Negros/Pardos publica Concorréncia
Agronomia 15 25 33 73
Ciéncias Biologicas 8 20 30 58
Direito 21 30 38 89
Engenharia Florestal 3 17 20 40
Total 47 92 121 260

Fonte: dados da pesquisa (2020).

E importante ressaltar que foi confrontado com os dados constantes nos editais de

sele¢dao e constatado que, até¢ o ano de 2019, seguindo a resolucao n 71/2017-CONEPE, as

categorias nas quais os candidatos poderiam se inscrever ficavam assim distribuidas: 40% para

ampla concorréncia, seguido de 30% para estudantes oriundos do ensino médio exclusivo em

escolas publicas, 25% para negros/pardos e 5% para indigenas, ambos através do Programa de

Interagdo e Inclusdo Etnico-Racial — PIIER. Conforme demonstrado abaixo:

Tabela 6 — Distribui¢cdo das vagas no Campus:

CAMPUS UNIVERSITARIO DE ALTA FLORESTA

CURSO

TOTAL DE
VAGAS

TURNO

VAGAS OFERECIDAS
5% 25% 0% A0%
X Pardos e Escola Ampla
miegycins Pretos Piblica | Concorréncia

Bacharelado em Agranomia

40

Imtegral

0z

10

12

16

Bacharelado e Licenciatura em Ciénclas Bloldgicas

a0

Noturno

02

10

12

16

Bacharelado em Direito

40

Noturng

02

10

12

16

Bacharelado em Engenharia Florestal

40

|mtegral

02

10

12

16

Fonte: EDITAL N°. 001/2019 — COVEST concurso vestibular 2019/2.

A partir do ano de 2020 foi instituida a Politica de A¢des Afirmativas da UNEMAT,

através da resolugdo n° 11/2019-CONEPE, no qual ficam reservadas 60% das vagas aos

estudantes que cumpriram o ensino médio em escola publica, divididos entre as cotas para

estudantes negros, indigenas, com deficiéncia e demais alunos de escola publica. No Campus

de Alta floresta ficou assim dividido: 10 vagas para estudantes negros, 02 vagas para estudantes

indigenas, 01 vaga para deficientes e 11 vagas para os demais estudantes de escola publica. As
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16 vagas restantes ficam destinadas a ampla concorréncia, totalizando 40 vagas por curso de

graduacao (COVEST, 2020).

6.3 Percepcoes sobre as acdes de permanéncia e Assisténcia Estudantil

Considerou-se importante como suporte ao melhor entendimento ¢ para a consecugdo
dos objetivos desta pesquisa, abordar questdes referentes a dificuldades encontradas por eles
durante a graduagdo, bem como o conhecimento dos pesquisados em relacao aos programas de
bolsas e auxilios existentes na Instituicao e sobre a participacdo deles nesses programas. Assim,
dividiu-se o questiondrio em duas partes, a primeira ja elencada, tratou sobre o perfil social e
académico do discente, a segunda parte foram questdes relacionadas as a¢cdes de permanéncia
e Assisténcia estudantil no Campus.

Primeiro buscou-se conhecer sobre os problemas e as dificuldades que os discentes
enfrentam para permanecer no curso de graduacdo, onde poderiam elencar quantos motivos
achassem necessarios dentro dos disponiveis no questionario, havendo ainda a op¢ao “outros”
para que colocassem os motivos ndo relacionados.

Entre os resultados representados pela tabela 7, as maiores dificuldades apresentadas
foram financeiras, representando 20,4% do total de respostas marcadas; também dificuldade
em conciliar trabalho e graduagdo com 18,1%; seguido de problemas psicoldgicos ou
psiquiatricos, representando 14,5%; cerca de 13,2% apresentaram dificuldades na metodologia
de ensino dos professores; 12,1% afirmaram dificuldades com transporte; 8% apresentaram
dificuldades com aprendizagem; 4,7% afirmaram estar em situagdo de inseguranca alimentar e
2,5% apresentaram como dificuldade a falta acessibilidade do Campus. Outras dificuldades
também aparecem no questionario como: aulas de campo em excesso, residir fora do municipio,
a biblioteca do Campus, a matriz curricular dos cursos, ¢ até mesmo falta de confianca e de
incentivo dos membros da Institui¢do. Cerca de 5,4% alegaram nao ter nenhuma dificuldade

em permanecer no seu curso de graduacao.

Tabela 7 — Problemas/Dificuldades em permanecer no curso de graduacgao.

Problemas/dificuldades para permanecer no curso: Quantidade de respostas %
Financeiros 125 20,4%
Conciliar trabalho e graduagdo 111 18,1%
Psicoldgicos/psiquiatrico 89 14,5%
Metodologia de ensino de professores 81 13,2%

Transporte 74 12,1%
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Dificuldade de Aprendizagem 49 8,0%
Ndo enfrentei nenhuma dificuldade 33 5,4%
Inseguranca alimentar (falta de condig¢des de alimentar-se) 29 4,7%
Acessibilidade 15 2,5%

Aulas de campo em excesso 1 0,2%
Residir em outro municipio 1 0,2%
Biblioteca 1 0,2%
Falta de incentivo dos membros da Instituicdao 1 0,2%
Matriz curricular 1 0,2%

1

Confianga 0,2%

Total 612

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Sobre as dificuldades enfrentadas pelos discentes, Oliveira (2017) afirma que o
estudante necessita de acompanhamento tanto para dificuldades académicas, quanto
psicossociais, pois este publico ¢ vulneravel pelo excesso de atividades, alteragdo do sono e
situagdes como a distancia familiar.

Também foi questionado se os pesquisados recebem algum auxilio ou bolsa (dinheiro)
oriundos de assisténcia estudantil e qual auxilio recebido, onde entre os 260 respondentes 90%
alegaram nao receber nenhum auxilio ou bolsa, e somente 10% recebem algum tipo de dinheiro

oriundo de programas de assisténcia estudantil.

Grafico 6 — Relagdo de respondentes que recebem auxilio ou bolsa.

(25) 10%

B Sim

B Nao

(235) 90%

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Dentre os 25 pesquisados que afirmaram que recebem auxilio/bolsa foi questionado qual

recebem, e encontra-se representado na tabela 8:
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Auxilio/bolsa Quantidade de respondentes
Bolsa de Inicia¢cdo a docéncia (PIBID) 2
Bolsa de Iniciagdo cientifica (PIBIC) 8
Bolsa de Extensao 4
Auxilio alimentagdo de moradia 3
Bolsa para Estagiario 2
FOCCO 3
Outros 3
Total de respondentes 25

Fonte: dados da pesquisa (2020).

E interessante ressaltar que os dados foram confrontados com o quantitativo de alunos

por bolsa ou estagio entre o periodo 2017 a 2019, disponibilizados pelo setor de bolsas e

auxilios do Campus de Alta Floresta, no qual estdo representados pela tabela 9 relacionada:

Tabela 9 — Quantitativo de bolsas preenchidas no Campus de Alta Floresta

Bolsas existentes na UNEMAT 2017 2018 2019
Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a docéncia — PIBID 15 0 0
Programa de Formagao de Células Cooperativas — FOCCO 11 8 7
Programa de Bolsas de Iniciagdo Cientifica — PIBIC ¢ PROBIC 2 2 5
Bolsa tutoria 0 0 0
Bolsa Monitoria 0 0 0
Bolsa de Extensdo Universitaria 6 5 5
Bolsa Cultura 0 0 1
Bolsa para Estagiario 4 5 5
Auxilio moradia 27 31 25
Auxilio Alimentacao 30 30 23
Auxilio financeiro para participacdo de eventos 0 0 0
Total: 95 81 71

Fonte: dados da pesquisa (2020).

A discrepancia entre o quantitativo de bolsas fornecido pelo setor responsavel e o

quantitativo elencado pelos respondentes pode ser explicado pela pesquisa ter atingido o

numero de 260 respondentes, dentre os quais somente 25 alegaram receber algum auxilio da

Universidade.

Dentre os respondentes que informaram receber algum auxilio 60% alegaram que o

valor recebido ndo ¢ suficiente para o fim a que se destina, e 40% afirmam ser suficiente,

conforme representado pelo grafico 7:
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Grafico 7 — O valor recebido € suficiente para o fim que se destina.

(15)
60%

= Sim Ndo

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Através dos dados apresentados na tabela 6, onde demonstrou-se que a maior
dificuldade foi a financeira, e pelo grafico 7, relacionado ao valor do auxilio ser ou nao
suficiente, pode-se concluir que mesmo o discente tendo recebido algum beneficio através dos
programas, a dificuldade financeira persistiu para a maioria deles. Sobre o aspecto financeiro,
¢ importante ressaltar que a quantia mensal paga aos bolsistas varia entre R$ 200,00 ¢ R$ 400,00
dependendo da bolsa, conforme dados constantes nos editais disponiveis no sitio eletronico da
UNEMAT.

Prosseguindo a anélise, quanto ao objetivo de conhecer a percepcdo dos alunos em
relacdo as acdes voltadas a permanéncia no Campus, foi elencado aos discentes os programas
de bolsas e auxilios disponiveis na UNEMAT e buscou-se verificar quantos dos respondentes
jé haviam tido acesso ha um ou mais dos programas existentes durante a sua graduag¢do. Notou-
se que a grande maioria dos respondentes, representando 63,7% nunca acessaram nenhum
programa durante a sua graduagdo, niimero bastante alarmante para a Instituigdo.

Entretanto, o programa mais acessado pelos estudantes, foi o Programa de Bolsas de
Iniciagdo Cientifica — PIBIC, programa voltado para o aluno de graduacao, buscando incentivo
a formagdo de novos pesquisadores, com 6,7% dos respondentes. Seguido pelo auxilio moradia,
representando 6,7%; auxilio alimentagdo, com 6%. Também pode-se destacar as bolsas de
extensdao universitaria com 4% de acesso; seguido pelas bolsas para estagiario e bolsas de

iniciacdo a docéncia — PIBID, ambas com 3,3% de participacdo pelos respondentes.
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Outras bolsas também podem ser citadas como a Bolsa FOCCO e o auxilio para eventos,
representando 2,7% e 2,3% respectivamente. As bolsas que tiveram menor participagdo dos
alunos durante a graduacao foram as bolsas de monitoria com 1%, seguido das bolsas de tutoria

e bolsa cultura com participagdo somente de 0,3% dos respondentes.

Tabela 10 — Relacdo de discentes que participaram de programas de bolsa/auxilios durante a

graduacao:
Bolsa/auxilio: Quantidade de respostas Percentual (%)

Nenhum 191 63,7%
Bolsas de Inicia¢ao Cientifica — PIBIC 20 6,7%
Auxilio moradia 19 6,3%
Auxilio Alimentagao 18 6,0%
Bolsa de Extensao Universitaria 12 4,0%
Bolsa para Estagiario 10 3,3%
Bolsa de Iniciag@o a docéncia — PIBID 10 3,3%
Formagao de Células Cooperativas — FOCCO 8 2,7%
Auxilio financeiro para participacao de eventos 7 2,3%
Bolsa Monitoria 3 1,0%
Bolsa tutoria 1 0,3%
Bolsa Cultura 1 0,3%
Total: 300

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Ainda dentro deste objetivo, buscou-se saber a frequéncia com que os discentes

acessaram os programas voltados a permanéncia no Campus, demonstrado pela tabela 11:

Tabela 11 — Frequéncia de participacao dos discentes nos programas de permanéncia.

Frequéncia que participou dos programas Quantidade de respostas %
Sempre 9 3%
Geralmente 13 5%
Algumas vezes 32 12%
Raramente 42 16%
Nunca 164 63%
Total 260

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Onde 63% afirmaram nunca ter acessado a nenhum programa da UNEMAT e somente

3% dos respondentes participam com frequéncia. Conclui-se que poucos académicos estdo
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sendo beneficiados pelas bolsas e auxilios, podendo ser ocasionado pela baixa quantidade
ofertada pelo Campus em relagdo ao numero total de alunos.

Seguindo esta vertente, questionou-se em pergunta aberta aos discentes, quais
dificuldades eles tinham para acessar os programas da Institui¢do. A tabela 12 esta
representando as respostas dos discentes, onde 171 respondentes afirmam nao ter dificuldades
no acesso aos programas ou nao quiseram opinar sobre esta questdo.

Entre os discentes que responderam 27 deles relataram a falta de divulgagao dos editais
e a falta de orientagdo da Instituicdo para que eles possam participar; 13 participantes relataram
a burocracia no processo de selecdo e na documentacdo exigida nos editais; 7 afirmam que
nunca conseguiram ser selecionados nos processos; 6 deles acreditam que sdo poucas vagas
ofertadas; foram relatadas ainda, dificuldades na comprovacao de renda e de cumprimento dos
critérios de classificagdo, bem como, queixas da falta de programas especificos para a area do
curso de Direito. Em relagdo a avaliagdao dos candidatos, alguns participantes acreditam que
nao ¢ levada em consideracdo a necessidade real dos candidatos, bem como outras dificuldades

encontradas pelos discentes que podem ser observadas na tabela 12:

Tabela 12 — Respostas dos discentes sobre as dificuldades em acessar aos programas da IES:

Quantidade de

Dificuldades para acessar os programas:
respostas

Nao tem ou nao quiseram opinar 171
Falta de orientacdo e divulgagdo dos programas e editais 27

[
(8]

Burocracia no processo e na documentac¢do exigida

Ainda ndo precisei acessar 0s programas

Nunca fui selecionado

Poucas vagas ofertadas

Dificuldades em cumprir os critérios de classificacao

Meio de transporte

Falta de avaliagdo dos candidatos com base na necessidade real
Falta de programas para a area do Direito

Comprovacao de renda

Dificuldade dos calouros para acessar os programas

Valor recebido ¢ insuficiente

Dificuldades em passar na banca de avaliagdo dos candidatos
Disparidade entre os formularios preenchidos e a avaliacdo da banca
Problemas no sistema para fazer a inscri¢ao

Atraso no pagamento

Falta de oportunidade por parte dos Professores

Classificacdo injusta, pois, ¢ feita por sistema

— e e = = = NN N W W RN NN
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Dificuldades com inscri¢do e formulario socioecondmico 1
Editais e formularios de dificil entendimento

Total de respondentes 260

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Percebe-se que as maiores dificuldades enfrentadas pelos estudantes para acessar aos
programas de permanéncia sdo a falta de orientagdo e divulgagdo dos programas e a burocracia
envolvida no processo para obtencdo dos beneficios. Acredita-se que o Campus deveria
divulgar melhor seus editais, através das midias sociais e do setor de Apoio Estudantil, bem
como auxiliar os estudantes com dificuldades na documentagdo exigida, orientando sobre os
procedimentos necessarios para a inscri¢do e posterior comprovacgdo da documentagao.

Em consonancia com um dos objetivos especificos: analisar se as agdes promovidas
influenciam a permanéncia dos discentes; questionou-se aos discentes que atribuissem o grau
de importancia da assisténcia estudantil para sua permanéncia na graduagao, e demonstrando
que 39% dos respondentes acreditam ser muito importante para a sua permanéncia no curso;
seguido de 23% que acham ser importante; 13% de pouca importancia e 25% dos
respondentes julgam que a assisténcia estudantil nio tem importancia para a sua permanéncia

na graduacao, conforme o grafico 8:

Grafico 8 — Grau de importancia da assisténcia estudantil para a permanéncia dos discentes na

graduacdo.
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Muito importante Importante De pouca importancia Sem importancia

Fonte: dados da pesquisa (2020).



64

Foi solicitado aos discentes que justificassem a sua resposta em relagdo ao grau de
importancia, como trata-se de questdes abertas os respondentes serdo identificados como R1,
R2, R3..., e assim sucessivamente no decorrer das analises.

Acreditou-se importante estabelecer comparagdo entre os objetivos da assisténcia
estudantil da UNEMAT definidos pela PRAE e a opinido dos discentes, buscando confirmar
sua eficacia na permanéncia dos alunos. Neste sentido, na tabela 13, abaixo relacionada,
demonstra que os objetivos estao sendo atendidos sobre as perspectivas dos académicos, porém,
eles afirmam que ¢ necessaria melhoria no processo de sele¢do e distribuicdo das bolsas e
auxilios no Campus, tornando-o menos burocratico, bem como melhorar a orientagdo e

divulgagdo dos editais aos alunos, para que mais discentes consigam participar.

Tabela 13 — Eficacia da Assisténcia Estudantil da UNEMAT na opinido dos respondentes.

Objetivos das politicas
de assisténcia

estudantil da PRAE na Respondentes Contetdos comuns Eficacia
UNEMAT

R4,R7,R11, - . .

Rt s, sl o mpornes - st
1-Democratizar as R157, R180, suprir suas necessidades basicas durante a 7 da politica estudantil
condi¢des de R206, R222, Juacio da UNEMAT
permanéncia e a R247 e R258  S1ACUa¢
conclusdo de curso dos R64. R63 Melhora na aprendizagem, promove
estudantes; R73’ R1 0’9 inter.ac;ﬁo entrelos colegas e melhora na Atende aos obj et@vos 1,
2-Diminuir a RI 3’9 R2 4’1 o qu.al.ldz.lde de vida d(? dlscente,. 2e 3 da politica
desigualdade; R251 ’ minimizando os efeitos da desigualdade estudantil da UNEMAT
3-Reduzir as taxas de social
retengdo; R6, R52, R61,
4-Contribuir com a R72,R 84, A assisténcia estudantil ¢ um apoio
inclusao social; R93,R 119, R o . Atende aos objetivos 4 e
5-Garantir recursos 136, R 167, p.SICOI? g1c0 © ﬁpancelro aos alunos em 6 da politica estudantil
destinados & assisténcia | R184, R190, S1uasdo vulnerdvel, ¢ sem esse apoio se da UNEMAT
estudantil: R218. R234 ¢ torna dificil a permanéncia no curso
6-Diminuir a evasio; R249
Lo Nelhora kst o s -
necessérios para o sen 12 6,,R1 40 e’ bolsas e auxilios e diminuir a burocracia ~ N&o atende aos objetivos
pleno desempenho R162 1O Processo
académico. R95, R149, Melhorar a orientagdo e divulgagcdo em

R212,R205 e relagdo aos editais de selecdo de bolsase  Nao atende aos objetivos

R250 auxilios aos alunos

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Ainda na perspectiva dos discentes em relagao as agdes de permanéncia, foi questionado

se o quantitativo de bolsas ofertadas através dos editais especificos da UNEMAT ao Campus
de Alta Floresta ¢ suficiente para atender aos alunos em situagdo de vulnerabilidade. Onde

somente 47 dos respondentes, representando 18% acreditam ser suficientes, enquanto que 82%,
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ou seja, 213 respondentes afirmaram que o quantitativo disponivel ndo é suficiente para a

demanda da Universidade. Demonstrado no grafico 9:

Grafico 9 — Quantitativo de bolsas/auxilios suficientes para atender a demanda do Campus de

Alta Floresta.

B Sim Nao

(213)
82%

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Finalizando a anélise dos dados a luz do objetivo especifico que busca propor a¢des para
aumentar a eficacia e garantir a permanéncia dos estudantes, solicitou-se aos respondentes que
descrevessem agdes que poderiam ser implantadas na UNEMAT voltadas a assisténcia
estudantil. Como tratou-se de pergunta “aberta”, serdo representados na tabela 14, algumas
respostas mais comuns da pesquisa. Os académicos propuseram acdes como a criacdo de um
cadastro socioecondmico dos alunos no ato da matricula, para melhorar o sistema de
classificacdo e para a Universidade fazer um acompanhamento desse discente.

Muitos respondentes também solicitaram a implantagdo de um Restaurante
Universitario no Campus, com alimentagao por um prego baixo; alojamento para estudantes
oriundos de outras cidades; auxilio no transporte, pois a UNEMAT em Alta Floresta possui 2
Campus com aulas e laboratérios que sdo distantes um do outro, neste sentido varios
académicos solicitaram que o 6nibus da Universidade poderia fazer esse transporte aos alunos.

Outro ponto abordado por varios respondentes ¢ a necessidade de um acompanhamento
psicoldgico integral no Campus, sendo de suma importancia para contribuir para a permanéncia
dos alunos nos cursos, principalmente aos alunos oriundos de outras cidades. E também foi

requisitado pelos respondentes a ampliagdo dos programas de bolsas e auxilios ja existentes,
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bem como, melhorias na orientagdo e divulgagdo dos editais e selegdo dos beneficiados,

conforme a tabela 14.

Tabela 14 — Propostas dos discentes para melhorar a assisténcia estudantil no Campus.

Conteados comuns Respondentes
Melhorar a orientacdo, divulgagdo e sele¢do dos editais auxilios e bolsas 48
Aumentar a quantidade de auxilios e bolsas ja existentes 43
Implantag¢do de Restaurante Universitario 29
Assisténcia Psicologica em tempo integral para os alunos 23
Cadastro socioecondmico do aluno na matricula e setor de apoio estudantil 9
Alojamento para os estudantes oriundos de outras cidades 9
Auxilio Transporte entre os dois Campus 9

Sugestdes como: acessibilidade, Criacdo de Empresa Junior, ampliacdo da
biblioteca, projetos de arrecadagdo de cestas basicas e oferta de cursos, 42
palestras e projetos de extensdo aos discentes

Nao quiseram opinar 48

Total 260

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Sobre a viabilidade politica, operacional e financeira destas propostas de agdes de
melhoria, apresentadas pelos participantes da pesquisa, consultou-se a Pro-reitoria de
assisténcia estudantil - PRAE, por meio de entrevista com a pro-reitora, com vistas a entender
o alcance das sugestdes, além de também, avaliar, mesmo que parcialmente, o contributo desta

pesquisa para um possivel aprimoramento do programa. As respostas foram as seguintes:

Em relacio a proposta de melhorar a orientacio, divulgacio e selecio dos editais.
Existe alguma proposta da PRAE para melhoria neste sentido?

PRAE: Desde que assumi como pro-reitora, temos melhorado a cada dia o processo de
transparéncia dos editais. Nesse sentido, desde 2019 os editais passaram a ser mais detalhados,
caracteristica de melhor identificagdo por meio de padronizacao de cores ¢ estilo, sendo que a
cada novo edital langado, fazemos pequenas alteragdes a partir das sugestoes vindas das
comissoes de sele¢do localizadas nos campi universitarios e nos nucleos pedagogicos. Do ponto
de vista da divulgacdo, passamos a incorporar as redes sociais (Facebook e Instagram) que
complementam as informagdes no hotsite da PRAE (http://portal.unemat.br/prae),
complementadas com noticias no Portal da Unemat. Sobre a orientacdo, também estamos
trabalhando com tutoriais, videos e podcasts que potencializam a divulgacdo nos canais de

divulgacdo, além dos acima mencionados, temos grupos de Whatsapp com os presidentes das
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representacdes estudantis (DCE, CA, Atléticas, Empresas Junior e Ligas Académicas) que dao

amplitude a divulgagdo. (PRAE/UNEMAT, 2021)

Em relacio ao aumento de vagas ofertadas nos editais. Existe viabilidade politica,
operacional e financeira para isso?

PRAE: Havia uma previsdo de aumento de vagas, porém, isso ndo foi possivel
implementar devido a queda da garantia constitucional que a Unemat tinha em relagdo a seu
or¢amento de 2,5% da receita corrente liquida do Estado. Mesmo com essa limitacgao,
estendemos os auxilios aos alunos de modalidades diferenciadas (julho de 2019 eram apenas
para os alunos de oferta continua), utilizando o mesmo recurso financeiro. (PRAE/UNEMAT,

2021)

Em relacio a criacio de um cadastro socioecondmico do aluno para
acompanhamento. Existe viabilidade politica, operacional e financeira para isso?

PRAE: Temos como prioridade melhorar o formulario socioeconémico. Ja realizamos
alguns ajustes, mas acreditamos que s6 sera possivel um incremento significativo com o médulo
SAE (Sistema de Acompanhamento Estudantil) a partir do SigaA (sistema académico) que esta
em processo de customizagdo. Esperamos que sua implementagdo acontega em 2021.

(PRAE/UNEMAT, 2021)

Sobre as demais propostas: Implantacio de R.U, Assisténcia psicologica,
Alojamento estudantil, Auxilio transporte e as outras propostas que apareceram na
pesquisa. Qual a opinido desta Pro-reitoria sobre as propostas apresentadas?

PRAE: A entrevista da Pro-reitora a Assessoria de Comunicacdo da Unemat
(http://portal.unemat.br/?pg=noticia/13659) e o plano da gestdio  2019-2022
(http://portal.unemat.br/?pg=site&i=prac&m=plano-de-gestao-2019-2022) detalham todos
esses itens. H4 comissdes oriundas das deliberagdes do Congresso Universitario estudando as
propostas para apresentar relatorios ao Consuni de 2021, em que vamos contemplar propostas
para melhorar o acompanhamento aos universitarios. Quanto ao restaurante universitario e
moradia estudantil, as comissdes tém apontado sua inviabilidade, uma vez que ndo contamos
com verba do governo federal ou estadual para tal incremento. Entretanto, estamos dialogando
com o governo estadual para discutir a viabilidade de implementacao de um Plano Estadual de
Assisténcia Estudantil a exemplo do que ja acontece em outros estados. (PRAE/UNEMAT,
2021)
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Demais opinioes da PRAE sobre as propostas dos discentes apresentadas para
melhorar a assisténcia estudantil no Campus de Alta Floresta:

PRAE: Implanta¢ao de Restaurante Universitario: a comissao estd estudando propostas
de parcerias que podem beneficiar os alunos da cidade;

- Assisténcia Psicologica em tempo integral para os alunos: ja temos via contrato
temporario um psicologo em Sinop que pode atender aos alunos de Alta Floresta sob demanda;
estamos estudando a possibilidade de aumentar o nimero de psicologos que no momento sao
quatro, até que seja possivel fazer concurso;

- Cadastro socioeconomico do aluno na matricula e setor de apoio estudantil: estamos
criando o setor de assuntos estudantis em cada campus acreditamos que isso beneficiaria os
alunos.

- Alojamento para os estudantes oriundos de outras cidades: uma das propostas da PRAE
(ainda em estudo inicial) ¢ fomentar uma rede de solidariedade que possa atender os alunos em
suas necessidades de alimentacdo e moradia com a iniciativa privada e terceiro setor.

- Auxilio Transporte entre os dois campi: essa ¢ uma proposta que o Campus (a PRAE
se coloca a disposi¢do para dialogar junto) com o municipio no sentido de encontrar uma
solucdo que seja viavel para todos;

- Demais sugestdes como: acessibilidade - a PRAE esta trabalhando junto a outras Pro-
reitorias para fomentar um plano estratégico de acessibilidade fisica, assim como pedagogica
aos alunos;

Criagdo de Empresa Junior - temos incentivado;

Ampliagdo da biblioteca - ¢ uma iniciativa do Campus que pode contar com o apoio da
PRAE.

Projetos de arrecadagao de cestas basicas - o campus esta de parabéns por vir realizando
essas agoes nas Recepgdes Académicas. O que precisarem de nos, estamos a disposi¢ao.

Oferta de cursos, palestras e projetos de extensao aos discentes - aproveitando o ensejo
do virtual durante a pandemia, os alunos podem solicitar os cursos e projetos que acham viavel
que podemos fomentar uma politica de ampliagdo junto a PROEC e PROEG.
(PRAE/UNEMAT, 2021)
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7 CONCLUSOES

Neste capitulo apresentam-se as conclusdes do trabalho por etapas vivenciadas ao longo
do percurso, considerando-se que toda pesquisa tem comego, meio e fim, dentro de um escopo
previamente definido. Necessario €, pois, que se retome a questdo que suscitou o interesse por
esta investigacao que foi: qual a eficdcia das politicas Institucionais de assisténcia estudantil na
permanéncia dos alunos dos cursos de graduacao no referido Campus?

O objetivo geral foi identificar a eficacia das Politicas Institucionais voltadas a
permanéncia dos alunos nos cursos de graduagdo do Campus Universitdrio da UNEMAT de
Alta Floresta. Para a consecucao do objetivo geral desenvolveu-se os objetivos especificos de
descrever as ag¢des do referido Campus, que visam a permanéncia dos alunos; analisar se as
acoOes promovidas a influenciam e propor agdes para aumentar a sua eficacia.

Apos ser definido o projeto e o instrumento de coleta de dados, iniciou-se a aplicagao
do questionario eletrdnico por meio da plataforma Google, que foi composto por 17 (dezessete)
questdes buscando verificar o perfil social e académico dos respondentes bem como, suas
perspectivas acerca das assisténcias estudantis ofertadas pela UNEMAT no Campus de Alta
Floresta.

O questionario foi encaminhado para os 1.130 académicos matriculados entre o periodo
de 2017 a 2019, nos quatro cursos de gradua¢do do Campus: Agronomia, Ciéncias Biologicas,
Direito e¢ Engenharia Florestal, obtendo-se um total de 260 questionarios respondidos,
representando 23% da populacdo estudada. Segundo o cédlculo amostral, o tamanho da amostra
foi definido em 249 respondentes, portanto, o total de questionérios respondidos obtidos foi
suficiente para a consecug¢do da pesquisa.

Constatou-se que a maioria das respostas obtidas ¢ de discentes atuais do campus. Entre
os desistentes dos cursos que responderam a pesquisa, a maior parte alegou como motivo
principal de sua desisténcia, dificuldades em conciliar trabalho com a graduagdo e problemas
de satude pessoais ou familiares.

Averiguou-se que, a maioria dos respondentes ¢ do sexo feminino e estdo com idade
entre 18 e 24 anos, sendo que cerca da metade deles vieram de outros municipios. Quanto aos
que residem em Alta Floresta, a maioria mora em casa alugada e com os pais, familiares ou
responsaveis, com renda familiar entre um e dois salarios-minimos.

Em relagdo ao vinculo com a Institui¢do, a maioria ¢ do curso de Direito, provavelmente
por este ser o curso com maior nimero de alunos matriculados atualmente na IES. Apesar de

existir outras formas de ingresso, a entrada via ENEM/SISU e o Vestibular da Instituicdo,
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apareceram predominantemente entre os respondentes, por ser as duas formas principais de
entrada na UNEMAT, ocorrendo semestralmente, com 40 vagas disponibilizadas para cada
curso. Demonstrou-se também que os respondentes em sua maioria, ingressaram pelo sistema
de ampla concorréncia, ndo utilizando de nenhuma agdo afirmativa disponibilizada pela
Instituicao.

A luz dos objetivos especificos considerou-se importante conhecer quais os problemas
¢ dificuldades enfrentados pelos discentes para permanecer no seu curso de graduacao,
concluindo-se que as dificuldades tanto financeiras, quanto de conciliar o trabalho com a
graduagdo, foram apontadas pela maior parte dos respondentes, seguido de problemas
psicologicos ou psiquiatricos enfrentados por eles. Deste modo, percebe-se o quanto se faz
importante uma politica de assisténcia estudantil atuante e principalmente, possibilitando maior
numero de vagas ofertadas nos programas de bolsas e auxilios para os discentes.

No primeiro objetivo especifico buscou-se descrever as agdes do Campus Universitario
da UNEMAT de Alta Floresta que visem a permanéncia dos alunos. Neste ambito desenvolveu-
se um capitulo especifico que abordou a historia da UNEMAT, Instituicao desta pesquisa, bem
como todos os programas e auxilios vinculados as Pro-reitorias da Instituicdo. Também se
investigou quanto dos respondentes recebem algum tipo de auxilio ou bolsa da Instituigdo e
confrontando-os com os dados disponibilizados pelo setor responsédvel pelas bolsas e auxilios
do Campus de Alta Floresta. Neste quesito obtiveram-se poucos respondentes bolsistas, pois
entre os anos 2017 a 2019 foram ofertadas um total de 247 bolsas e somente 25 responderam o
questionario, verificando-se que o valor recebido por eles ndo ¢ suficiente para o fim a que se
destina.

Ao que tange o segundo objetivo especifico buscou-se analisar se as agcdes promovidas
influenciam na permanéncia dos discentes. Neste ambito, primeiro averiguou se os discentes ja
acessaram algum programa da Instituicao durante a sua graduagdo, sendo os mais apontados: o
Programa de bolsas de Iniciagao Cientifica, bolsa extensao e os auxilios moradia e alimentagao.
Concluiu-se que a maioria dos discentes acredita ndo ser suficiente o quantitativo de bolsas
ofertadas para o Campus de Alta Floresta.

Segundo dados fornecidos pela PRAE, o Campus de Alta Floresta oferta a cada edital
um numero de auxilio alimentagdo e moradia proporcional ao nimero de académicos
matriculados (nimero disponibilizado no sistema académico - Sagu) no semestre de realizacao
do edital. No ano de 2017, em Alta Floresta, foram contemplados 42 académicos, em 2018 40

académicos. A partir de 2019 passaram a ser publicados dois editais por ano, assim em 2019/1
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foram contemplados 27 acadé€micos e 2019/2, 23 académicos. Em relagdo as outras bolsas
ofertadas, os editais ndo sdo regulares e o quantitativo varia muito em cada edital.

Seguindo este objetivo, foi questionada qual a frequéncia de participacdo dos discentes
aos programas de assisténcia durante a sua graduacdo, notando-se que a maior parte dos
respondentes nunca acessou nenhum programa de bolsas ou auxilios do Campus. Procurou-se
conhecer entdo, quais eram as dificuldades deles em acessar esses programas, dentre os que
quiseram opinar, apontaram a falta de divulgacdo e orientagdo sobre os programas e editais
como fator de maior dificuldade, seguido da burocracia no processo e na documentacao de
comprovagdo exigida pela Instituicao.

Em consonancia com este objetivo, buscou-se saber qual o grau de importancia da
assisténcia estudantil para a permanéncia dos alunos na graduagdo. Constatou-se, na pergunta
aberta, varios relatos dos discentes que apontaram como fator muito importante para sua
permanéncia, as bolsas e auxilios fornecidos a eles, para que tenham dedicacdo em tempo
integral ao estudo, e também para que os académicos em situagdo socioecondomica vulneravel
tenham condigdes de suprir suas necessidades basicas durante o tempo de graduacao.

Muitos académicos, porém, demonstraram sua insatisfagdo com o processo de selecdo
das bolsas, relatando que “quem realmente precisa ndo consegue os auxilios” devido ao método
de selecao burocratico.

Outro objetivo especifico da pesquisa tratou de propor agdes para aumentar a eficicia e
garantir a permanéncia dos estudantes. Obteve-se apontamentos para a implantagdo de um
cadastro socioecondmico, que poderia ser feito no ato da matricula do ingressante, facilitando
a identificag¢ao dos discentes em situacdo de vulnerabilidade.

Outra acdo muito apontada pelos respondentes foi a implantacdo de um Restaurante
Universitario no Campus, para que os alunos pudessem ter acesso a uma alimentagao de
qualidade e com um baixo custo. Neste quesito foi informado pela PRAE que comissdes tém
apontado sua inviabilidade, pois a UNEMAT nao possui verba do governo federal ou estadual
para tal fim. Entretanto, existe um didlogo com o governo estadual para discutir a viabilidade
de implementac¢do de um Plano Estadual de Assisténcia Estudantil a exemplo do que ja acontece
em outros estados.

Também foi apontada a necessidade de um auxilio transporte aos académicos
principalmente para o translado entre os Campus, ja que a UNEMAT em Alta Floresta possui
dois Campus (Campus I e Campus II) com salas de aula e laboratérios respectivamente,
distantes um do outro cerca de 7 km, uma vez que nao possuem veiculo proprio e/ou moram

proximos do Campus II, onde ocorre a maioria das aulas tedricas.
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Foi apontada também pelos discentes, a necessidade de um atendimento em tempo
integral por um psicélogo, que prestasse a devida assisténcia exclusivamente aos discentes, em
um local adequado, para que pudessem se sentir a vontade. Hoje ndo existe um atendimento
exclusivo aos discentes no Campus, o que ocorre € o atendimento feito através de um psicologo
do Campus de Sinop, que vem a Alta Floresta cerca de uma vez por més para dar assisténcia
aos professores e técnicos. Em Alta Floresta as dire¢des do Campus incluiram os alunos em
situacdo de vulnerabilidade neste atendimento, porém como o periodo de permanéncia do
profissional no Campus ¢ de normalmente dois dias, poucos académicos conseguem ser
atendidos, tendo que ser selecionados previamente pela dire¢do ou coordenagdo dos cursos.

Em face dos resultados, considera-se que as acdes de assisténcia estudantil existentes no
Campus, ndo tém sido suficientes para atender a demanda necessaria existente. Contudo, as
politicas de assisténcia t€ém se mostrado eficazes na busca por assegurar o direito ao ensino
superior publico e de qualidade, promovendo condi¢des de igualdade entre os alunos, apesar de
intempéries circunstanciais.

Constata-se que as politicas publicas de assisténcia estudantil na educacao superior,
buscam garantir a permanéncia dos alunos na Universidade tratando-se de um importante
instrumento para assegurar o direito ao ensino superior publico, gratuito e de qualidade aos
estudantes promovendo condigdes de igualdade aos alunos.

As dificuldades na realizagao deste intento foi conseguir sensibilizar os participantes a
responderem, em maior nimero, o questiondrio. Esta ¢ uma tarefa drdua para todos os que se
aventuram a realizar pesquisas com seres humanos.

Com o fito de avaliar a utilidade desta pesquisa aplicada, ainda que parcialmente, e
entendendo que os seus resultados poderiam de fato contribuir para o conhecimento e
aprimoramento institucional do Campus, posto que a voz dos participantes, além de fornecer
um diagnostico sobre o objeto estudado, apresentou acdes concretas de melhoria, ao consultar
os gestores da pasta sobre as sugestoes, observou-se que a PRAE est4 engajada na melhoria da
assisténcia estudantil, através de melhorias feitas nos processos de transparéncia a partir de
2019, com editais mais detalhados, com melhor divulgagao e orientacdo através das midias
sociais, que foram algumas das dificuldades apontadas pelos alunos. Existem a¢des em cursos
como ajustes no calendario sécio econdmico e ampliagdo no atendimento psicologico e outras
acOes ainda como propostas como melhorar o acompanhamento aos universitarios.

Fica, portanto, o desafio para pesquisas futuras, que € o de verificar que providéncias

foram tomadas a partir deste diagndstico minimizando as fragilidades identificadas, como
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também investigar o impacto destas politicas de assisténcia estudantil na trajetoria de vida
pessoal dos discentes e beneficiarios.

Além dos desafios apontados pela pesquisa em pauta, outros aspectos podem ser melhor
investigados para que venham contribuir para a igualdade no acesso, permanéncia e conclusao

dos discentes nos cursos.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Convidamos vocé a participar da pesquisa “Avaliacdo das Politicas Institucionais
voltadas a garantia da permanéncia dos alunos de graduacio”, que tem como objetivo:
Identificar a eficacia das Politicas Institucionais voltadas a permanéncia dos alunos nos cursos
de graduacdo do Campus Universitdario da UNEMAT de Alta Floresta.

Declaramos para os devidos fins que os resultados da pesquisa serdo tornados
Publicos, mas a identidade dos entrevistados sera preservada. Todas as informagoes aqui
fornecidas serdo utilizadas para uso exclusivo em pesquisa. Ao preencher o questionario vocé
estard aceitando contribuir com reflexoes que podem culminar em melhorias da politica de

assisténcia estudantil para a UNEMAT.

A - Identificacdo Académica do Respondente:
1. Situacio académica: ( ) Discente ( ) Atual ( ) Egresso () Desistente

1.1. Se é desistente, indique o (s) motivo (s) da desisténcia do curso:

1.2. Se é egresso, indique 0 ano em que concluiu o curso:

2. Sexo e idade:

( ) Feminino ( ) Masculino

( )Entre 18 e 24 anos () Entre 25 e 30 anos () Entre 31 e 35 anos
() Mais de 35 anos

3. Residia em outro municipio quando iniciou a Graduacao:

()Sim () Nao

4. Forma de moradia em Alta Floresta:

( ) Propria () Alugada ( ) outro

5. Em Alta Floresta, vocé mora com:
( ) Com os pais ou responsaveis ( ) Com colegas ( ) Com conjuge ( ) Sozinho
6. Renda: ( ) Até um saldrio minimo () Entre um e dois salarios minimos () Entre dois

e trés salarios minimos () acima de trés salarios minimos



81

7. Curso de vinculacio: ( )Ciéncias Biologicas ( ) Agronomia () Engenharia Florestal
() Direito

7.1. Indique o0 ano que ingressou no curso:

8. Forma de ingresso: () SISU () Vestibular  ( )Transferéncia interna/Externa  ( )Outros

9. Ingressou por meio do sistema de cotas (A¢des Afirmativas)?
() Para estudantes Negros/Pardos

( ) Para estudantes Indigenas

() Para demais estudantes de Escola publica

() Nenhum. Ingressei pelo sistema de ampla concorréncia

B - Identificacio sobre as acoes de permanéncia dos alunos:

10. Quais problemas/dificuldades vocé enfrentou para permanecer no curso?
() Financeiros

() Psicologicos/psiquiatrico

() Condigdes de Saude

() Dificuldade de Aprendizagem

() Metodologia de ensino de professores

() Transporte

() Inseguranca alimentar (falta de condigdes de alimentar-se, ou de comprar alimentos)
() Conciliar trabalho e graduacao

() Acessibilidade

Outros

() Nao enfrentei nenhuma dificuldade

11. Vocé recebe algum tipo de auxilio/bolsa (dinheiro) de Assisténcia Estudantil?
()Sim () Nao

11.1. Se sim, qual o auxilio/bolsa vocé recebe?

11.2. Se recebe, o valor foi suficiente para o fim destinado?
() Sim () Nao
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12. Sobre os programas de assisténcia estudantil ofertados pela UNEMAT, assinale abaixo
0 (s) que vocé acessou no seu periodo de graduacao:

( ) Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a docéncia — PIBID

( ) Programa de Formacao de Células Cooperativas — FOCCO

( ) Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica — PIBIC

( ) Bolsa tutoria

( ) Bolsa Monitoria

( ) Bolsa de Extensao Universitaria

( ) Bolsa Cultura

( ) Bolsa para Estagiario

( ) Auxilio moradia

( ) Auxilio Alimentacao

( ) Auxilio financeiro para participagdo de eventos

( ) Outros
( ) Nenhum

13. Descreva suas dificuldades para acessar os servicos e programas da Assisténcia

Estudantil no campus Alta Floresta? (Caso nao tenha, coloque “Nao tenho”).

14. Qual o grau de importiancia da Assisténcia Estudantil para a sua permanéncia no
ensino superior?

() Muito importante

() Importante

() De pouca importancia

() Sem importancia

14.1. Faca uma justificativa breve da sua resposta:
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15. Com que frequéncia vocé acessou os programas de Assisténcia Estudantil ofertados
pela UNEMAT:

() Sempre

() Geralmente

() As vezes

() Raramente

() Nunca

16. Em sua opinido, a quantidade de bolsas/auxilios oferecidos no Campus de Alta
Floresta é suficiente?
( )Sim () Nao

16.1. Faca uma justificativa breve da sua resposta:

17. Descreva acoes que poderiam ser implantadas na UNEMAT voltadas a assisténcia

estudantil:




