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RESUMO

O presente trabalho tem a finalidade de observar os efeitos causados na sustentabilidade
socioeconomica de 31 Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) cearenses, que participaram
do projeto de capacitagdes OSC Legal, pensado e implementado pelo Centro de Apoio
Operacional das Organizagdes da Sociedade Civil, Civel e do Consumidor (CAOSCC) do
Ministério Publico do Estado do Cearad. Além disso, visa a discussdo dos conceitos de terceiro
setor, do papel que este possui na garantia e efetivacdo de direitos e de politicas publicas no
Ceara e no Brasil, a partir de autores como Silva (2008), Silva (2010), Lopes (2019) e Brasil
(1998). Também apresenta os modelos de administracdo publica que operam de forma
simbiotica até a atualidade a partir dos autores Oliveira (2010) e Campelo (2010), bem como
aborda o conceito e o campo de politicas publicas a partir de Secchi (2010) e Souza (2003). A
abordagem de sustentabilidade considerada nesta pesquisa parte dos autores Kuzma, Doliveira
e Silva (2017) e Armani (2004), apresentando as trés dimensdes da sustentabilidade (social,
econdmica e ambiental) e os principais desafios enfrentados pelas OSCs na atualidade. A
pesquisa ¢ de abordagem qualitativa e caracteriza-se como um estudo de caso, a partir da
analise das respostas do formulario de feedback do projeto OSC Legal elaborado pelo
CAOSCC. Por fim, como resultados do trabalho, ¢ possivel notar que o projeto provocou
reflexdes sobre a cultura de planejamento das instituicdes participantes, uma vez que
percentuais expressivos afirmaram reconhecer a necessidade de implementar mudangas nas
estratégias das areas de gestdo, captacdo de recursos, elaboracao de projetos e relacionamento

com beneficiarios e parceiros apds as capacitacoes.

Palavras-chave: Politicas publicas. Terceiro setor. Sustentabilidade socioecondmica.



ABSTRACT

The present work aims to observe the effects caused on the socioeconomic sustainability of 31
Civil Society Organizations (CSOs) from Ceara, which participated in the OSC Legal training
project, designed and implemented by the Center for Operational Support of Civil Society
Organizations, Civil and Consumer (CAOSCC) of the Public Prosecutor's Office of the State
of Ceard. In addition, it aims to discuss the concepts of the third sector, the role it has in
guaranteeing and effective and public policies in Ceara and Brazil, from authors such as Silva
(2008), Silva (2010), Lopes (2019) and Brasil (1998). It also presents the models of public
administration that operate in a symbiotic way to date from the authors Oliveira (2010) and
Campelo (2010), as well as addressing the concept and field of public policies from Secchi
(2010) and Souza (2003). The sustainability approach considered in this research is part of the
authors Kuzma, Doliveira e Silva (2017) and Armani (2004), presenting the three dimensions
of sustainability (social, economic and environmental) and the main challenges faced by
CSOs today. The research is qualitative and is characterized as a case study, from the analysis
of the responses of the feedback form of the OSC Legal project prepared by CAOSCC.
Finally, it is possible to notice that the project provoked reflections on the planning culture of
the institutions participants, since significant percentages stated that they recognized the need
to implement changes in the strategies management, fundraising, project development and

relationships with beneficiaries and partners after training.

Keywords: Public policies. Third sector. Socioeconomic sustainability.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

O estudo aqui desenvolvido visa a andlise dos efeitos causados pelo projeto OSC
Legal na sustentabilidade socioecondmica das organizagdes beneficiadas, durante o ciclo de
2018-2019, a partir da perspectiva dos beneficiarios do projeto. Vale ressaltar que,
sustentabilidade no terceiro setor, segundo Armani (2004), vai além da sustentagdo financeira,
sendo, sobretudo, a capacidade de sustentar de forma duradoura o valor social da organizagao
em contextos constantemente mutaveis.

O projeto OSC Legal foi desenvolvido pelo Centro de Apoio Operacional das
Organizagdes da Sociedade Civil, Civel e do Consumidor (CAOSCC), do Ministério Publico
do Estado do Ceard, na cidade de Fortaleza-CE. A iniciativa teve como objetivo geral a
capacitacdo dos representantes de instituigdes, que pretendiam ter projetos aprovados pelo
poder publico, setor privado e por outras instituicdes do terceiro setor. Os objetivos
especificos eram: a transmissao de informagdes acerca das adequagdes necessarias dos seus
estatutos e procedimentos a nova legislacao; a orientacdo quanto ao regular funcionamento a
partir da adogdo de praticas de governanca corporativa; e a capacitacdo para a elaboragao,
gestdo e prestacao de contas de projetos.

O terceiro setor tem papel estratégico na execugdo de politicas publicas, e este
entendimento torna-se possivel a partir da abordagem multicéntrica proposta por Secchi
(2010), a qual admite que atores ndo estatais também sejam implementadores de politicas
publicas, apresentando, assim, uma forma mais abrangente de tratar o assunto e reconhecendo
as Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) como parceiras do Estado no ciclo de gestdo das
politicas. Dessa forma, publico e privado atuam de forma conjunta para o alcance de objetivos

sociais.

1.2 Problema e justificativa

O grupo de Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), segundo a Lei n. 13.019 de
2014, ¢ composto pelas fundagdes e associacdes de interesse social, instituicdes sem

finalidades econdmicas que tém por objetivo estatutario o desenvolvimento de acdes voltadas



a protegdo, promog¢dao ¢ garantia de direitos. Essas instituicdes tém papel historico na
promog¢do de direitos, atuando por conta propria ou por meio de parcerias com o poder
publico e institui¢des do mercado.

Segundo dados do Mapa das OSCs, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), em 2018 existiam 781.921 OSCs no Brasil, com CNPJ cadastrado na base da Receita
Federal. Ainda segundo esse estudo, no Estado do Ceara existiam 32.469 OSCs em 2018,
caracterizando o estado como o oitavo do pais com maior participagdo no terceiro setor, tendo
47% das instituigdes atuando no desenvolvimento e defesa de direitos, ¢ 16% na area
religiosa. Além disso, o Ceara se posiciona como o quinto estado do pais com o maior nimero
de repasses de recursos para OSCs, com uma média de R$ 150.861.188,74 por ano, enquanto
a média nacional era de R$ 11.086.239,51 por ano, ainda em 2018.

Outra realidade a ser destacada ¢ a vulnerabilidade institucional que grande parte das
OSCs apresentam uma vez que, segundo Armani (2004), por um grande periodo ndo era
necessaria a preocupagdo com a gestdo interna da organizagdo, o foco e os esfor¢os eram
totalmente voltados para as atividades finalisticas, ndo havendo o desenvolvimento de praticas
de gestdo estratégica. No entanto, com o surgimento de nova legislacdo, de politicas publicas,
nas formas de participacdo e controle social, e at¢é mesmo na estrutura da democracia, tal
preocupagdo tornou-se pertinente a acdo e manuten¢ao dessas organizacdes.

Kuzma, Doliveira e Silva (2017) apontam que tal preocupacdo com a organizacao
interna das instituicdes pode ser pensada a partir do tripé da sustentabilidade, abordando as
dimensdes econdmica, social e ambiental, das quais as duas primeiras serdo norteadoras do
presente estudo.

A partir do panorama desenhado até aqui, a pergunta de partida da pesquisa ¢ a
seguinte: “Quais os efeitos observados na sustentabilidade socioecondmica das organizagdes
da sociedade civil acolhidas pelo projeto OSC Legal?”. Vale ressaltar que tal analise sera feita
em relacdo a atuacdo do projeto na cidade de Fortaleza-CE, por questdes praticas em
decorréncia da pandemia por COVID-19.

Por fim, a justificativa para a escolha desta tematica se deu a partir da minha
experiéncia como estagidria do CAOSCC que, ao ter contato didrio com as atividades
desenvolvidas pelo centro de apoio e com a execuc¢dao do projeto, a aproximagdo com a
tematica se deu de forma pratica e teérica. Além disso, a partir do cenario das Organizagdes

da Sociedade Civil aqui exposto, o projeto OSC Legal desempenha papel fundamental no



fortalecimento dessas instituigdes que, em concordancia com Brasil (1997), tornaram-se
responsdveis pela execu¢do de servigos que ndo envolvem o poder do Estado, mas que

precisam dele para subsidiar.

1.3 Objetivos da pesquisa

O objetivo geral da pesquisa ¢: Analisar os efeitos causados pelo projeto OSC Legal,
realizado na cidade de Fortaleza-CE, durante o ciclo de 2018-2019, na sustentabilidade
socioeconomica das Organizagdes da Sociedade Civil beneficiadas, a partir da perspectiva dos
beneficiarios.

Os objetivos especificos sdo:

1. Descrever o processo de implementacao do projeto OSC Legal;

2. Identificar os efeitos causados na sustentabilidade social das OSCs cearenses
beneficiadas pelo projeto, a partir da perspectiva dos beneficiarios; e

3. Identificar os efeitos causados na sustentabilidade econdmica das OSCs

cearenses beneficiadas pelo projeto, a partir da perspectiva dos beneficiarios.

1.4 Aspectos metodologicos

O estudo ¢ de abordagem qualitativa e caracteriza-se como um estudo de caso.
Também possui metodologia descritiva, exploratoria e bibliografica. A pesquisa observa a
experiéncia dos representantes de OSCs participantes das capacitacdes, bem como identifica
os efeitos da iniciativa na sustentabilidade socioecondmica das instituigdes. A coleta de dados
foi realizada a partir das respostas do formulario de feedback do projeto OSC Legal elaborado
pelo Centro de Apoio das Organizagdes da Sociedade Civil. A andlise dos dados ¢

exploratdria descritiva.

1.5 Estrutura do trabalho

O trabalho esta dividido em referencial tedrico, metodologia, resultados e
consideragdes finais. O referencial tedrico apresenta o terceiro setor no Brasil, passando pela
relagdo que este estabelece com as politicas publicas até a apresentacdo das dimensoes de

sustentabilidade organizacional e os desafios enfrentados no terceiro setor. A metodologia,



por sua vez, apresenta os métodos e a ldgica epistemoldgica adotada. O topico de resultados
apresenta os dados e discute a relacdo que eles constituem com as dimensdes econdmica e
social da sustentabilidade organizacional. E, por fim, as considera¢des finais apresentam
possiveis respostas para a pergunta de partida, bem como reflete sobre os desafios

encontrados e uma possivel agenda de pesquisa.



2 REFERENCIAL TEORICO

A discussdo tedrica esta estruturada a seguir: a) A subsecdo 2.1 “Terceiro Setor no
Brasil e no Ceard”, traga um panorama desde o surgimento deste campo de atuagdo até os dias
atuais, a partir das contribui¢des de autores como Silva (2008) e Silva (2010); b) A subsecao
2.2 “As politicas publicas de apoio e fomento as Organizagdes da Sociedade Civil”, observa
os modelos de administragdo publica e a Reforma do Estado no final dos anos 80, apresenta
breves conceitos sobre politicas publicas, o contexto de criagdo e trajetdrias institucionais do
Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC) e aborda o recorte
institucional escolhido para esta pesquisa, a partir da discussdo de autores como Lopes (2019)
e Brasil (1998); c) A subsecdao 2.3 “O desafio da sustentabilidade organizacional nas
organizacdes da sociedade civil”’, expde conceitos e dimensdes da sustentabilidade
organizacional, bem como apresenta os principais desafios enfrentados pelas Organizagdes da
Sociedade Civil (OSCs) na atualidade, a partir da discussdo de autores como Kuzma,

Doliveira ¢ Silva (2017) ¢ Armani (2004).

2.1 O Terceiro Setor no Brasil e no Ceara

Este topico trata do surgimento do terceiro setor, enquanto campo de atuagdo e
representacdo da sociedade civil organizada na figura das OSCs, e apresenta os seguintes

subtopicos: “Surgimento e panorama atual” e “Terceiro setor no Ceara”.

2.1.1 Surgimento e panorama atual

Antes de apresentar a trajetoria do terceiro setor até a configuracao dos dias atuais, ¢
importante trazer alguns conceitos acerca do que ¢ este setor e como ele se organiza,
atentando para o fato de que tais conceitos, organizagodes, atores ¢ formas de atuacao se
modificaram com o passar dos anos.

Segundo Silva (2008), a organizagcdo do terceiro setor, no Brasil, representa uma
mudanga estrutural do papel do Estado, do mercado e da sociedade, principalmente no que diz
respeito a participagdo do cidadado na esfera publica. Além disso, para a autora, o sucesso das

acoes desenvolvidas por este setor ndo depende somente dos atores que o integram, depende,



sobretudo, do nivel de democratizagdo das instituicdes que regulam a vida social e do modelo
de relacdo entre Estado e sociedade civil.

Para Silva (2010), o terceiro setor pode ser entendido como a jungdo entre as
finalidades do primeiro setor (Estado) com a natureza do segundo setor (mercado), em que as
instituicdes que o compdem sdo classificadas como pessoas juridicas de direito privado, sem
finalidade lucrativa, que atuam em prol do interesse publico. Vale observar que, apesar de nao
ter finalidade econdmica, as organizagdes do terceiro setor podem desenvolver atividades que
objetivem excedente de valores, lucro, que deve ser retornado para os fins associativistas. Tal
atividade serd discutida no decorrer da pesquisa como um dos aspectos de sustentabilidade e
manuten¢do das OSCs.

Além disso, para o autor citado acima, o posicionamento do terceiro setor se da entre o
Estado e o mercado, por vezes em relagdes de parcerias, em outros em relagdo de oposicao ou
independéncia. E importante ressaltar que o presente estudo observara os elementos
componentes do quadro historico construido por Carlos Eduardo Guerra Silva (2010) em seu
trabalho: Gestdo, legislacdo e fontes de recursos no terceiro setor brasileiro: uma perspectiva
historica. Os elementos sdo: praticas de gestdo, fontes de recursos e legislacao.

Silva (2010) e Silva (2008) apontam quatro periodos importantes para o
desenvolvimento do terceiro setor no Brasil. O primeiro tem suas raizes na filantropia e
caridade religiosa, a imagem das Santas Casas de Misericordia fundadas pela Igreja Catolica
em meados do séc. XVI. O Estado brasileiro tinha atuag¢do reduzida na esfera social ¢ o
atendimento as camadas mais carentes ficava por conta da caridade.

Silva (2010) chama atengdo para a relagdo de simbiose entre Estado e Igreja Catolica
no periodo colonial, em que a sociedade civil brasileira foi criada pelo Estado (Coroa
portuguesa), ao conceder mandato a Igreja para conduzir dreas como saude, educacio,
assisténcia e lazer. Diante desse cenario, as organizagdes de interesse social, até a segunda
metade do séc. XIX, eram de carater religioso e tinham suas atividades pautadas em praticas
assistencialistas (postura paternalista, caridade, ndo reconhece direitos, distribui favores), uma
vez que ndo existia uma politica de assisténcia social formulada capaz de articular uma série
de acdes visando a garantia dos direitos sociais, enfrentamento a pobreza e universalizagdo de
direitos.

Desse modo, observando os elementos do quadro histérico do autor anteriormente

citado, as organizagdes ndo tinham praticas de gestdo definidas, ndo havia legislacdo



especifica para atuacao e o financiamento de suas atividades era a partir da Igreja, do Estado e
de ricos filantropos.

O segundo periodo, no séc. XX, foi marcado pela preocupacao do Estado com
questdes sociais durante o governo de Getulio Vargas, tendo como marco a Constituigao
Federal (CF) de 1934 ao assumir o modelo de Estado Social, desenvolvendo agdes para as
areas econOmica e social de maneira assistencialista. Nesse periodo, o Estado destinou maior
volume de recursos para as organizagdes sociais e diante desses acontecimentos, elas
passaram a ter forte dependéncia dos recursos publicos. Em contrapartida, a parceria exigia
praticas de gestdo e de prestacdo de contas, ponto favoravel a nivel de controle, gestdo e
fortalecimento institucional.

Outro ponto importante desse periodo foi a garantia de existéncia juridica que as
entidades tiveram com o Cddigo Civil (CC) de 1916, por meio das tipologias: associa¢ao
(unido de pessoas em torno de um objetivo sem finalidade lucrativa); fundacao (patrimonio
destinado ao desenvolvimento de ag¢des do interesse publico, também sem finalidade
lucrativa); e sociedade civil sem fins lucrativos (poderia ser instituida somente por uma
pessoa e ndo precisava de patrimonio). E valido atentar, segundo Silva (2010), que a tipologia
de sociedade civil permitiu que as igrejas fossem classificadas como pessoas juridicas de
direito privado, uma vez que este tipo de existéncia era composto por sociedades civis
religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias.

Durante as décadas de 1920 e 1930, com o aumento da industrializa¢do, houve maior
demanda por representagdes sociais, devido aos problemas existentes a partir das novissimas
atividades economicas. Dessa forma, surgiram novas tipologias organizacionais como
sindicatos, associacdes profissionais e federagdes.

Com o surgimento desses novos atores, sem objetivos bem definidos, viu-se a
necessidade de elaborar nova legislagao para definir aquelas que atuavam em prol do interesse
publico, criando o Titulo de Utilidade Publica, Lei n° 91/1935. As institui¢des' que
adquiriram o titulo tinham a obrigacao de prestar contas de suas atividades ao Estado.

Em 1959, criou-se o Certificado de Entidade de Fins Filantropicos que, segundo Silva

(2010, p. 1308, grifo nosso):

[...] com a criagdo do Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos (Lei n°
3.577/1959). O titulo de Utilidade Publica inicialmente ndo ofereceu nenhum

! Associagdes, fundagdes e sociedades civis (ainda existiam naquele periodo).



beneficio econdmico para as organizagdes. Contudo, com o Certificado de
Filantropia, ficaram isentas da contribui¢do patronal previdenciaria “[...] as
entidades de fins filantropicos, reconhecidas como de utilidade publica, cujos
membros de suas diretorias nio recebam remuneracio” (Brasil, 1959: art. 10).
Essas leis, vigentes até os dias atuais, estabeleceram os alicerces para o marco legal
do terceiro setor brasileiro.

Nesse sentido, as praticas de gestdo que surgiram no periodo estavam atreladas a
pratica de prestacdo de contas e gestdo de finangas, as empresas somaram-se as fontes de
recursos existentes (Estado, Igreja e ricos filantropos), por meio das praticas de doagdo e
assisténcia voltadas, principalmente, ao proletariado. A legislagdo, por sua vez, foi o aspecto
que mais se desenvolveu com o estabelecimento da existéncia juridica (CC de 1916), o Titulo
de Utilidade Publica (exigéncia de prestacdo de contas ao Estado) e o Certificado de Entidade
Filantropica (isencao fiscal).

O terceiro periodo localizou-se entre as décadas de 1970 e 1980. De acordo com Silva
(2008), Silva (2010) Pinto (2006), as ultimas décadas do séc. XX foram expressivas para o
crescimento e fortalecimento do terceiro setor enquanto imagem ¢ movimento da sociedade
civil organizada. Segundo esses autores, a América Latina comegou uma articulagdo para
discutir, defender e garantir direitos e politicas sociais. Esse periodo foi marcado pelo
processo de redemocratizacdo que, apesar de ter o Estado como protagonista da narrativa,
contou com expressiva mobiliza¢do da sociedade.

Para Pinto (2006), os movimentos sociais ¢ quaisquer manifestagdes da sociedade civil
eram vistos como ocupantes, nao legitimos, das faltas deixadas pelos partidos politicos,
impedidos de funcionar durante a ditadura militar. No Brasil, a autora cita o exemplo da Igreja
Catolica, que teve papel fundamental no processo de politizacdo da massa social. Nao
obstante, esses movimentos eram tidos como ameagas a redemocratizagcdo. Diante de tais
movimentagdes, outros atores surgiram sob o conceito socialmente construido e difundido de
Organizagdes Nao Governamentais (ONGs).

As ONGs, atuantes como oposicao ao regime ditatorial no Brasil, desempenharam um
papel preponderante no fortalecimento do terceiro setor na década de 1980. O contexto
internacional também impulsionou as atividades dessas institui¢des, em virtude do projeto
neoliberal de regular as praticas, o caminho e o destino da sociedade. Nesse contexto, o
desenvolvimento humano ¢ coadjuvante da macroeconomia. Assim, as ONGs assumiram

pratica de execugao de politicas, cabendo ao Estado a regulacdo das iniciativas.



Tal feito despertou o interesse de organizacdes internacionais, como o Banco Mundial,
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e de grandes empresas, em fomentar a
atuacdo das organizacoes da sociedade civil, na tentativa de minimizar os problemas sociais
causados pelo neoliberalismo. Silva (2010) chama atengdo para o pioneirismo das ONGs,
tanto em aspectos de sustentabilidade econdmica, agora nao sdo totalmente dependentes do
Estado, como de praticas de gestdo, visando a adequacdo as exigéncias das agéncias de

fomento:

Cabe destacar que as ONGs configuraram um novo modelo de organizagdo e de
gerenciamento de recursos. Ao contrario dos periodos anteriores, em que as
organizagdes (principalmente as assistenciais) se vinculavam ao Estado tanto
administrativa quanto economicamente. [...] As organiza¢des internacionais
passaram a atuar com maior rigor na selegdo das ONGs e dos projetos financiados,
exigindo eficiéncia, eficacia e efetividade organizacional, especialmente nas areas
de planejamento, avaliagdo de atividades e prestagdo de contas. (SILVA, 2010,
p.1310, grifo nosso)

No mesmo periodo, os recursos do Estado tornaram-se mais escassos € as
organizacdes buscaram desenvolver praticas para desenvolver a geragdo de renda propria, por
meio da comercializagdo de servigos e produtos. A busca por sustentabilidade econdmica
impulsionou o processo de profissionalizag¢do do terceiro setor.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, houve grande avango na
garantia de direitos e ocorreu a descentralizagdo da promoc¢ao de politicas sociais. A CF/88
estd alinhada a reforma do Estado, transformando-o em gerencial, em que ele tem papel de
regulador da promocao e implementagdo de politicas, mas ainda ¢ responsavel pelo fomento.
Ademais, o modelo gerencial reconhece a existéncia de um setor de obrigacdes nao
exclusivas, permitindo a atuagdo do terceiro setor na prestagdo de servicos a sociedade com
eficiéncia, em detrimento da burocracia estatal.

Como efeito dessa descentralizagdo, foram criadas ferramentas de participagao social,
como os conselhos de politicas publicas e o orgamento participativo, mas esses espagos soO
funcionam com a existéncia de um campo sélido de organizacdes associativas, por isso €
importante pensar ¢ promover o fortalecimento dessas instituicdes como uma forma de
garantir a participagdo social no processo de criagdo de politicas publicas cada vez mais

diversas.
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Desse modo, durante o periodo descrito acima, o terceiro setor incorporou o
planejamento, a avaliagdo das atividades e técnicas de captacdo de recursos as praticas de
gestdao. Para Pinto (2006), a existéncia de novos atores, como as ONGs, possibilitou o acesso
aos recursos de organizacdes € empresas internacionais, ¢ a baixa dos aportes estatais neste
campo provocou a criacdo de estratégias para a geracdo de recursos proprios, por meio da
oferta de produtos e servigcos. Ao tratar sobre o aspecto da legislacdo, pode-se afirmar que a
Constituicdo Federal de 1988 foi responsavel por mudancas profundas no paradigma de
atua¢ao do Estado ¢ na relagdo deste com a sociedade civil.

O quarto periodo, que se estende da década de 1990 até os dias atuais, foi marcado
pelas mudangas que moldaram a forma de atuacdo das organizagdes da sociedade civil na
atualidade. De acordo com Silva (2008, p.18), a CF/88 definiu “o conceito de cidadania e o
arcabougo filosofico para a elaborac¢ao de politicas sociais”. A partir dela, a década de 1990
foi marcada por uma série de inovagdes na legislacdo, sendo promulgado o Estatuto da
Crianga e do Adolescente; a Lei de Incentivo a Cultura; a Lei Organica da Assisténcia Social;
a Lei do Voluntariado, visando a profissionalizacdo do setor; ¢ a Lei de qualificagdo das
Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), responsavel por instituir
disciplinar o instrumento Termo de Parceria, bem como obriga as instituigdes que possuem a
qualificagdo a apresentar contas, atuar com transparéncia, elaborar metas e instrumentos de

avaliagdo. Além disso, em seu artigo 4°, a Lei das OSCIPs afirma:

[...] exige-se ainda, para qualificarem-se como Organizagdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, que as pessoas juridicas interessadas sejam regidas por estatutos
cujas normas expressamente disponham sobre:

I - a observincia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e da eficiéncia. (BRASIL, 1999)

Outro acontecimento importante deste periodo foi a reforma do Cddigo Civil no ano
de 2002, que institui as associagoes e fundagoes como representantes do terceiro setor, assim,
extinguindo as sociedades civis sem fins economicos. Desse modo, todas as instituicdes

existentes tiveram que optar por uma das duas formas indicadas no novo Codigo Civil.
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Silva (2010) chama ateng¢ado para além do aspecto legal, apresentando que este periodo
também foi destacado pela criagdo de organizagdes representantes, como a Associacao
Brasileira de ONGs (ABONG), capazes de apresentar questdes e lutar por melhorias para o
setor. A ABONG foi fundada por grandes e reconhecidas institui¢des, que ja possuiam certa
sustentabilidade econdmica, fato que proporcionou maior proje¢do na midia. Ainda, a
diversificacao das instituigdes continuou por meio do movimento de Responsabilidade Social,
em que empresas passaram a criar suas proprias institui¢des e destinar recursos para o terceiro
setor. Vale ressaltar que tal movimento surge organizado, reproduzindo praticas de gestao do
setor privado, impulsionando a profissionalizagdo da atuagdo das organizacdes da sociedade
civil. Com isso, criam-se, também, prémios de grandes organiza¢des como uma forma de

incentivar e reconhecer o bom desempenho.

Dos anos 90 até os dias atuais, as praticas de gestdo se tornaram cada vez mais
diversas e especializadas, principalmente por causa da influéncia de agéncias internacionais e
do investimento privado no setor. Auditorias, gestdo de pessoas e voluntariado, bem como
técnicas de marketing sdo utilizadas cada vez mais. Ao tratar do aspecto de legislacdo, ¢
possivel citar a Lei do Voluntariado, Lei das OSCIPs e Codigo Civil de 2002 como marcos
legais dos anos 1990/2000. Hoje, também existe o Marco Regulatério das Organizacoes da
Sociedade Civil (MROSC), que foi a concretizagdo de um projeto e de grande luta do terceiro

setor.

Segue, abaixo, quadro elaborado a partir dos principais pontos historicos levantados

por Silva (2010) e Silva (2008):
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Quadro 01 - Terceiro Setor no Brasil, da filantropia religiosa aos dias atuais: gestao, legislacio e

fontes de recursos.

Do séc. XVI ao séc. | Do inicio do séc. XX | Da década de | Da década de 1990
XIX até meados dos anos | 1970 até 1980 até a atualidade
1970
Fontes de | Governo, Igreja, | Governo, Igreja, | Organizagdes Todos os atores
recursos individuos individuos Internacionais e | citados
(filantropos). (filantropos), recursos proprios | anteriormente.
empresas e | + Atores citados
organizagoes anteriormente.
nacionais.
Praticas de | Incipientes/limitadas | Prestagdo de contas e | Prestacdo de | Auditoria, gestdo de
gestao a realidade da | controle de finangas. | contas, controle de | pessoas e
instituigdo. finangas, voluntariado e
planejamento, marketing +
avaliagdo das | Praticas citadas
atividades e | anteriormente.
captacao de
recursos.
Legislacio Incipiente Codigo Civil (forma | Constituicdo MROSC, Lei do
juridica); Federal de 1988 + | Voluntariado, Lei
Instrumentos das  OSCIPs e
Constitui¢do Federal | citados Cédigo Civil de
de 1934; anteriormente. 2002 +
Instrumentos
Titulo de Utilidade citados
Publica (objetivos e anteriormente.

reconhecimento); e

Certificado de
Entidade Filantropica
(iseng¢des e ampliacao
do reconhecimento)

Fonte: Elaboracgao propria a partir dos elementos propostos por Silva (2010).
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2.1.2 Terceiro setor no Ceara

O terceiro setor no Ceard, de acordo com o Mapa das Organiza¢des da Sociedade
Civil, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)*, é composto por 32.469
organizacgdes, sendo 88,6% tipificadas como associacdes privadas. O total de institui¢des
coloca o Ceard em 8° no ambito nacional.

A 4area de atuacdo que abarca um maior numero de organizagdes ¢ a de
desenvolvimento e defesa de direitos com 46,9% do total de institui¢des, a segunda area de
atuacdo mais numerosa € a religiosa com 15,8%. Em 2018, as OSCs cearenses empregavam
formalmente 61.734 trabalhadores e 1.338 trabalhadores com deficiéncia. Além disso, em
relagdo aos repasses de recursos, o estado do Ceara fica em 5° no ambito nacional, com uma
média de R$ 150.861.188,74 por ano.

Ao tratarmos dos aspectos de normativos referentes ao terceiro setor no Ceard, temos:
a Lei Estadual n° 12.781 de 30 de dezembro de 1997, que dispde sobre a qualificacdo de
Organizag¢ao Social (OS); Lei Complementar Estadual n° 178 de 10 de maio de 2018, que
trata sobre a regulamentacdo das transferéncias de recursos do poder executivo as
organizacdes da sociedade civil; e Lei Estadual 12.554 de 27 de dezembro de 1995, que

dispde sobre a concessao do Titulo de Utilidade Publica Estadual.

2.2 As politicas publicas de apoio e fomento as Organizacoes da Sociedade Civil

Este topico apresenta os modelos de administragdo publica existentes no Brasil,
conceitos de politicas publicas, contexto de formulagdo do MROSC e a atuacdo do Ministério
Publico do Estado do Ceara (MPCE) no apoio as OSCs cearenses. Os subtopicos sdo:
“Administracao publica no Brasil”, “O que sdo Politicas Publicas”, “O Marco Regulatorio das
Organizagdes da Sociedade Civil: contexto de formulagdo e trajetdrias institucionais” e “O

Ministério Publico e o apoio as OSCs cearenses'.

2 Disponivel em: https://mapaosc.ipea.gov.br/analise-perfil.html?localidade=23. Acesso em: 07 de junho de
2021.
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2.2.1 Administraciio publica no Brasil

Segundo os autores Oliveira (2010) e Campelo (2010), a administragdo publica
brasileira atua a partir de trés modelos que acompanham as reformas do Estado e da
economia. Os modelos, segundo esses autores, sdo: patrimonialista, burocratico e gerencial.
Vale ressaltar que, segundo Campelo (2010), tais modelos coexistem numa espécie de
simbiose, de maneira que um modelo mais atual ndo consegue superar os vicios de seus
antecessores por completo.

O modelo patrimonialista, segundo Oliveira (2010) e Campelo (2010), se consolidou
em um periodo em que ndo havia no¢do de democracia estabelecida e, consequentemente, a
linha entre o publico e privado era muito ténue, de modo que os interesses do monarca
preponderavam em detrimento dos interesses publicos, abrindo espago para o nepotismo e
corrupgao.

Campelo (2010) se propde a analisar o patrimonialismo por meio das perspectivas
politico-administrativa e institucional. A perspectiva politico-administrativa diz respeito a
cultura comportamental e administrativa dos servidores publicos de privatizarem a coisa
publica a partir de posturas e decisdes cotidianas. J& o patrimonialismo institucional ¢ a
propria normatizacdo do espirito patrimonialista nas instituicdes publicas, evidenciando o
favoritismo caracteristico desse modelo.

O modelo burocratico, segundo os autores ja citados, surge da tentativa de superar os
vicios existentes no modelo patrimonialista e conta com a ascensdo do Estado Liberal para
impulsionar a implementacdo de praticas baseadas na racionalidade legal, visando a
racionalizacdo financeira e pratica dos processos decorrentes da administracdo publica. As
ferramentas utilizadas para a adequagdo do modelo e tentativa de superagdo dos vicios do
modelo passado eram pautadas no racionalismo, formalismo, na impessoalidade, na rigidez,
visando a hierarquizacdo e profissionalizacdo do setor publico. No entanto, tais praticas
acabaram enrijecendo a pratica administrativa, causando a morosidade dos procedimentos.

O modelo gerencial, por sua vez, comegou a ser implementado apds a segunda guerra
mundial num contexto em que os acontecimentos exigiam maior flexibilidade dos processos
publicos, a0 mesmo tempo em que exigia maior intervengao estatal com o objetivo de atender
ao bem estar social. Diante disso, tal modelo se constitui de posturas e agdes que visam a

eficiéncia, eficacia, qualidade, desempenho e redugao de custos dos servigos prestados pelo
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novo Estado empreendedor. Neste caso, o foco ¢ voltado para resultados, implicando no
investimento em iniciativas de publicizacdo das atividades competentes ao Estado, nas
ultimas décadas do séc. XX.

Brasil (1998) aborda o colapso do modelo estatal no final dos anos 1980, que foi
caracterizado pela crise fiscal, o esgotamento do modelo de substituicdo de importagdes e a
concentracdo e centralizagdo de fungdes acumuladas pelo Estado, tal fato sendo responsavel
pela rigidez dos procedimentos e pelo excesso de leis e normas. Diante desse contexto, a
reforma do Estado ¢ colocada em curso como proposta de superagdo da crise. A proposi¢ao
foi de redefinicdo do papel do Estado no desenvolvimento econdmico e social, que deixa de
ser o responsavel direto pela criagdo e execucdo, para promover e regular as iniciativas.

Com a implementacdo da reforma, houve o que Brasil (1998) chama de publicizacao
dos servigos que o Estado era executor. A partir desse feito, quem se torna responsavel pela
implementagdo de servigos, que ndo contam com o exercicio do poder de Estado, ¢ o setor
publico ndo estatal, denominado de terceiro setor que, por sua vez, € constituido por
institui¢des privadas sem finalidade lucrativa. Publicizar os servigos nao exclusivos do Estado
¢ uma forma de garantir a execugdo de atividades elementares a um baixo custo, com maior
eficiéncia, capilaridade e participagdo social, uma vez que as parcerias sao feitas diretamente
com a sociedade civil.

Consequentemente, um dos efeitos do processo de publicizagdo foi a expansdo da
atuagdo do terceiro setor no Brasil. Pinto (2006) chama atencdo para a importancia que essas
organizagdes passam a ter com a mudanca de atribuicdes do Estado brasileiro no final do
século XX. Antes, as instituigdes que realizavam acdes de carater assistencialistas e
dependiam de doagdes e caridade, agora passam a ser regulamentadas e reconhecidas como
parceiras no processo de implementagao das politicas publicas.

Como citado anteriormente, os modelos coexistem na pratica da Administracao
Publica atual, de modo que alguns vicios ndo foram superados de forma sistematica até hoje e
as caracteristicas de atuacao de cada modelo sao desempenhadas em um mesmo ambiente.

Por fim, vale ressaltar a relagdo entre os modelos administrativos e os aspectos da
historia do terceiro setor, em que no periodo colonial a forte caracteristica patrimonialista e
postura paternalista aparecem como uma constante nos acordos entre Estado e Igreja, na
administracdo e nas acdes assistencialistas do setor filantropico da época. No modelo

burocratico, observa-se o esfor¢o do Estado ao criar os primeiros instrumentos de organiza¢ao
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do campo de atuacao das entidades de interesse social, por meio da elaboragao da tipificacao
da natureza juridica, bem como de ferramentas de controle sobre as a¢des dessas instituigdes.
O modelo gerencial, por sua vez, influencia diretamente nas praticas de gestao, financiamento
e regulamentacdo das organizagdes atuantes no setor, assumindo a postura empreendedora

através da descentralizacao.

2.2.2 O que sao Politicas Publicas

De acordo com Secchi (2010), politica publica (public policy) ¢ uma diretriz
construida para o enfrentamento de um problema publico, sendo parte dos contetidos concreto
e simbolico das decisdes politicas, partindo para a operacionalizacao dessas decisdes. Além
disso, segundo o autor, a literatura sobre as politicas publicas se divide enquanto ao
entendimento sobre o protagonista da implementa¢do das politicas, assim, existindo as
correntes estatista e multicéntrica.

A corrente estatista afirma que somente atores estatais podem ser responsaveis pelo
estabelecimento de uma politica publica. J& a abordagem multicéntrica, adotada como
norteadora deste trabalho, admite que atores ndo estatais também sejam implementadores de
politicas publicas, sendo uma forma mais abrangente de tratar o assunto e reconhecendo as
Organizagoes da Sociedade Civil (OSCs) como implementadoras de politicas.

Outro ponto relevante a realizagdo deste estudo, também levantado por Secchi (2010),
¢ o reconhecimento da politica publica a nivel estratégico, intermediario e operacional, de
modo que considera desde as diretrizes estruturantes até as questdes locais envolvidas na
implementagdo. Desse modo, com uma visdo mais amplificada, é possivel compreender as
acOes a niveis intermediario e operacional como politicas publicas desenvolvidas pelos
agentes estatais e as OSCs.

Souza (2003) faz uma andlise do cendrio do campo de pesquisas sobre politicas
publicas e cita problemas e possibilidades de avancos. Como problemas, a autora cita a
auséncia de agendas de pesquisas, a produgdo exaustiva sobre determinados assuntos em
detrimento de outros e a aproximagdo que os 6rgdos publicos possuem das pesquisas,
pautando as agendas e impossibilitando que as lacunas acerca de outros assuntos sejam

preenchidas.
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Por fim, como possibilidades de avancos, ela apresenta a superacdo da primeira
geracdo de estudos, que separa o governo e administragdo publica do mundo da politica e
acredita que a segunda geracao deve focar no entendimento das variaveis que impactam no
ciclo das politicas publicas (formulagdo-implementacdo-avalia¢ao), entendendo que o ciclo
estd vinculado as relagcdes de poder. Além disso, a autora também aposta na andlise
bottom-up, que possui trés pontos basilares: analisar as politicas publicas a partir do estudo
dos implementadores, na tentativa de descentralizar o foco das autoridades politicas, que
tomam decisdes mais amplas; focar na analise do problema que a politica visa resolver; e
analisar as redes de implementacao. Diante do cendrio proposto por Souza (2003), ¢ possivel
perceber que os estudos atuais devem conduzir uma andlise contextualizada do ciclo das
politicas publicas, levando em consideracdo os atores, os processos ¢ a relagdo que estes

estabelecem com as variaveis existentes.

2.2.3 O Marco Regulatorio das Organizacoes da Sociedade Civil: contexto de

formulacdo e trajetorias institucionais

O debate mais aflorado acerca da elaboragdo de legislacdo referente a atuacdo de
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) no Brasil se deu a partir da instauragdo, em 2001, da
primeira Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) das ONGs, no governo Fernando Henrique
Cardoso. A CPI originou-se de denuncias de irregularidades de ONGs e interferéncia delas

em questdes indigenas, ambientais e de seguranca publica na regido amazonica.

Para Lopes (2019), a partir do contexto anterior de investigacdo, foi elaborado o
primeiro Projeto de Lei (PL) n°® 3.877/2004 (PLS n° 07/2003), que dispunha sobre o registro,
fiscalizacdo e controle das ONGs, tornando obrigatério o cadastro destas em Orgdo
governamental antes do inicio de sua atuagdo, bem como a discrimina¢ao das fontes de
recursos, das linhas de atuacgdo, das politicas de contratagdo e dos modos de utilizagdo dos
recursos. A tramitacdo ocorreu no Senado, entre 2003 ¢ 2004, ¢ o PL foi encaminhado a

Camara dos Deputados, tramitando entre 2004 ¢ 2014.

Em 2007 foi instaurada uma nova CPI das ONGs, finalizada em 2010. Esse
instrumento de investigacdo tinha por finalidade apurar denuincias de liberacdo de recursos do

governo federal para OSC e OSCIP, e revisar o procedimento de parcerias entre OSCs ¢ o
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governo. As denuncias versavam sobre transferéncias de recursos publicos as instituigdes que,
por sua vez, se encontravam em situacdo de irregularidade, seja por falta de prestacdo de
contas, ou por desvio dos recursos. Inicialmente, a investigagdo destinava-se ao periodo de
2003 a 2006, observando somente as transagdes feitas durante o governo Lula. No entanto,
com uma movimentagdo promovida pela base governista, o periodo de investigacdo dos
repasses foi estendido para o periodo de 1999 a 2009. Desse modo, foram investigadas as

transacdes feitas nos governos FHC e Lula.

Conforme Lopes (2019), no ano de 2010, em meio a divulgacio do relatério da CPI e
do contexto de investigagdes e discussdes, que puseram em xeque a imagem das organizagdes
atuantes no terceiro setor do Brasil, surgiu um movimento intitulado de Plataforma por um
novo Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil (MROSC)?, responsavel por
impulsionar a constru¢do de uma agenda politica que garantisse a transparéncia e
regulamentacdo das parcerias feitas entre o poder publico e as OSCs. Tal feito ndo visava
garantir somente a seguranca das transacdes feitas, mas também reconhecer e valorizar as
instituigdes enquanto parceiras do poder publico no processo de implementacao das politicas

publicas.

A plataforma foi apresentada aos concorrentes as eleicdes presidenciais para o
mandato de 2011-2014 em forma de carta reivindicatoria, contendo pautas para o
fortalecimento das organizagdes e das parcerias. Dilma Rousseff, ainda candidata, assinou um
compromisso publico e instituiu em 2011, por meio do Decreto n°® 7.568/2011, um Grupo de
Trabalho Interministerial (GTI) composto por integrantes do governo e da sociedade civil que

visavam o estudo de solugdes para os entraves juridicos e institucionais.

Em 2011, diante de tais movimentacdes, foi proposto um novo Projeto de Lei n° 7.
168/2014 (PLS n°® 649/2011), que fora elaborado em virtude da segunda CPI das ONGs
instaurada em 2007 e finalizada em 2010. A tramitagdo ocorreu em cinco comissdes no
Senado durante os anos de 2011 a 2014 e, ao chegar na Camara dos Deputados, foi juntado ao
PL n° 3.877/2004. Estes dois projetos de leis incorporaram as propostas do GTI, instituido

pela presidenta Dilma Rousseff, na tentativa de aperfeigoar as propostas ja existentes.

? Disponivel em: http://plataformaosc.org.br/projeto/. Acesso em: 07 de junho de 2021.
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Diante desse contexto, em 2014, foi sancionada a Lei n® 13.019, também conhecida
como MROSC, que dispde sobre a regulamentacdo das parcerias entre a administragdo
plblica e as OSCs, para a consecu¢do de finalidades de interesse publico. E importante
lembrar que as OSCs, de acordo com Brasil (2014), sdo caracterizadas como pessoas juridicas
de direito privado, sem finalidade lucrativa, que desenvolvem agdes de interesse social. Estao
incluidas nesse conceito: as fundagdes; associagdes; entidades religiosas, que desenvolvam
atividades de interesse publico e se diferenciam das que sdo destinadas a fins exclusivamente

religiosos; e as sociedades cooperativas, que sao:

[...]integradas por pessoas em situagao de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social,
as alcangadas por programas e a¢des de combate a pobreza e de geracdo de trabalho
e renda; as voltadas para fomento, educagdo e capacitagdo de trabalhadores rurais ou
capacita¢do de agentes de assisténcia técnica e extensao rural; e as capacitadas para
execugdo de atividades ou de projetos de interesse publico e de cunho social.
(BRASIL, 2014)

Cabe ressaltar que, a vigéncia da lei demorou mais do que o previsto inicialmente, em
virtude de medidas provisorias responsdveis por promover a discussdo junto aos
representantes do governo federal, do Ministério Publico, da sociedade civil e do Congresso

Nacional para o aperfeigoamento do instrumento.

De acordo com Lopes, Santos e Brochardt (2016), regularizar essas parcerias
caracteriza tais instituicdes enquanto participantes do ciclo das politicas publicas, seja: na
formulacao, por meio da participacdo em conselhos de direitos; na execu¢do, enquanto
parceiras do poder publico; e no monitoramento e avaliacdo, por meio do exercicio do
controle social. Desse modo, reconhecer as OSCs enquanto parceiras permite que elas pautem
questdes cada vez mais diversas na agenda publica, promovendo uma gestdo mais

participativa e democratica.

Segundo Lopes (2019), o processo de constru¢do do MROSC se deu de forma
participativa, tendo suas propostas amplamente debatidas com os diversos atores envolvidos e
interessados. A atuacdo da sociedade civil organizada se constitui como um exemplo desse
processo participativo a partir da: atuagdo na proposi¢do de medidas e na revisdo de textos

propostos e aprovados, a fim de aproximar o que consta em lei da realidade das OSCs nos
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territorios em que atuam. Tal fato ndo se deu de forma despretensiosa, uma vez que a
participag@o social foi um aspecto basilar para a chegada e manutengdo dos governos Lula e
Dilma. Vale ressaltar que, a regulamentacao referente as OSCs ¢ de extrema importancia para
a efetivacdo de suas a¢des uma vez que, aspectos mais basicos, como a natureza juridica
dessas instituicdes, eram imprecisos.

O MROSC, por tratar-se de uma legislacdo a nivel federal, de uso obrigatorio em
qualquer situacdo de parceria feita entre o poder publico e as OSCs, ndo possui um 6rgao
exclusivo responsavel pela sua implementagdo, j4 que qualquer instituicdo da administracao
publica esta sujeita a aplicagcdo desta lei e, em caso de descumprimento, sujeita-se ao um ato
de improbidade administrativa. Desse modo, o instrumento possui grande capilaridade em sua
implementagdo, sendo o Ministério Publico o fiscalizador de sua aplicabilidade, e o Poder
Judiciério o monitorador.

Além da influéncia maxima da lei, existem OSCs espalhadas por todo o pais, que se
organizam e fecham parcerias para realizar trabalhos de acompanhamento e capacitagdes para
a aplicacdo correta da legislagdo, a fim de garantir a seguranga juridica das organizagdes € o
reconhecimento destas enquanto parceiras no processo de implementacao das politicas
publicas. Sdo exemplos dessas articulagoes: O Projeto Sustentabilidade Econdémica das
Organizagdes da Sociedade Civil, realizado pelo Grupo de Institutos Fundagdes e Empresas
(GIFE)* e a FGV, em parceria com o IPEA, e com o apoio da Unido Europeia e outras
instituicdes atuantes no terceiro setor; o Projeto Fortalecimento e Regionalizacdo da
Plataforma MROSC, realizado pela Plataforma MROSC junto a Unido Europeia, contando
com a parceria de outras quatro OSCs; e a Associacao Brasileira de ONGs (ABONG) que se
articula junto a outras OSCs, por meio de projetos, também no sentido de fortalecer a atuagao
do terceiro setor. Cabe ressaltar a atuacdo da Unido Europeia no apoio e estimulo de

iniciativas como essas, influenciando de forma direta a implementacdo do MROSC no Brasil.

Por ultimo, no Ceara existe o Decreto n® 32.810/2018, aprovado durante o segundo
governo Camilo, que regulamenta a Lei Ordindria Estadual n°® 15.175/2012, Lei
Complementar estadual n°® 119/2012 e Lei Complementar Federal n® 131/2009. Além disso, o
decreto especifica regras para convénios € instrumentos congéneres realizados em regime de

mutua cooperagdo entre o6rgaos e entidades do poder executivo estadual e entes e entidades

* Disponivel em: https://gife.org.br/osc/sobre/.
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publicas, pessoas juridicas de direito privado e pessoas fisicas. Desse modo, a adequagdo legal
abordada nas capacitagdes oferecidas pelo projeto OSC Legal referem-se aos dispositivos
juridicos existentes nas esferas federal e estadual. Vale chamar ateng¢do para o atual debate
sobre as OSCs no governo Bolsonaro, no qual ha uma agenda politica articulada que

desvaloriza e questiona o papel dessas organizacdes no Brasil.

2.2.4 O Ministério Publico e o apoio as OSCs cearenses

Rodrigues e Cazumba (2019, p. 47) afirmam que o Ministério Publico possui papel

fundamental no velamento das entidades de interesse social:

Por vocagdo constitucional, incumbe ao Ministério Ptblico a defesa dos interesses
maiores da coletividade — ordem juridica, regime democratico e interesses sociais e
individuais indisponiveis (Art. 127, caput, CF). No campo dos direitos sociais, é de
destaque a atuagdo das institui¢des do Terceiro Setor (gé€nero em que se inserem as
Associagdes e Fundagdes), com expressiva repercussdo no plexo de interesses de
toda a coletividade. Certa, portanto, a incumbéncia do MP de velar por tais
entidades, promovendo as medidas (judiciais e extrajudiciais) necessarias para
preserva-las.

Segundo os autores, as Promotorias de Justica do MPCE possuem atribui¢cdes
especificas para atuar na tutela de fundagdes e entidades de interesse social, diferentemente de
outros estados do Brasil. S3ao fungdes do Ministério Publico: fiscalizar a atuagdo das
fundacdes privadas, da instituicdo até a extin¢do, cobrando prestacdes contas e podendo
intervir judicialmente com vistas a prote¢do do patrimdnio, bem como pode entrar com agdo
de extin¢do; requerer judicialmente a extingdo de entidades de interesse social que deixem de
desempenhar as atividades previstas no estatuto, que apliquem os recursos em finalidades
desviadas ou que estejam sem administragdo; fiscalizar instituigdes que atendem criangas,
adolescentes e idosos; requerer perda de qualificacdo de OSCIPs; e acompanhar associagdes
privadas, principalmente quando estas recebem recursos publicos.

Além disso, no estado do Ceara, o Ministério Publico atua em trés frentes, conforme o

quadro abaixo:
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Quadro 02 - Frentes Institucionais do Ministério Publico do Estado do Ceara.

15 de julho de 2004 22 de agosto de 2008
Vinculado a Secretaria | Vinculado a | Orgdo auxiliar vinculado
Executiva de | Procuradoria-Geral  de | a Procuradoria-Geral de
Promotorias de Justi¢a | Justica do Estado do | Justica do Estado do
Civeis. Ceara. Ceara.
Responsavel pela matéria | Estabelece parcerias com | -  Responsavel  pela
que se refere ao | OSCs e orgdos publicos, | elaboragdo e execugdo do
velamento de fundagdes | por meio de | projeto OSC Legal;
e entidades de interesse | financiamento de
social, no ambito das | projetos que visem | - Responsiavel pela
Promotorias de Justiga. ressarcir a coletividade | integracdo  entre  os

por danos causados aos
direitos e  interesses
difusos e coletivos.

orgdos de execucdo que
atuem na mesma matéria,
bem como estabelece
intercambio com
organizagdes publicas e
privadas atuantes em
areas semelhantes, a fim
de fornecer informagdes
técnicas especializadas;

- Fiscalizar  radios
comunitarias, a fim de
garantir que o conteiido
exibido por estas nio seja
perpassado por disputas
politicas.

Fonte: Elaboracio propria (2020).
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Cabe ressaltar que, a promotora de justica coordenadora do CAOSCC, a época da
implementag¢do do projeto OSC Legal, também ¢é responsavel por uma das Promotorias de
Justica do NUFEIS, tendo sido representante do Procurador Geral de Justica no Conselho
Estadual Gestor do FDID, durante o ano de 2019. Tais fatores possibilitam a articulagdo da
atuacdo do Ministério Publico na observancia da execu¢gdo do MROSC e possibilitaram a
gestao do OSC Legal, uma vez que as necessidades das OSCs participantes do projeto foram
mapeadas a partir do indeferimento de projetos sociais nos editais do FDID, o que possibilitou
a estruturagdo do OSC Legal baseado nos aspectos mais recorrentes de indeferimento no
processo de chamamento publico.

O OSC Legal foi planejado e executado pelo CAOSCC. Segundo Muniz e Castro
(2020), o projeto destinou-se a capacitagdo dos gestores das OSCs atuantes no estado do
Cearda, abordando: matérias referentes a adequacdo legal ao MROSC e outras normas;
governanga e elaboragdo de projetos sociais.

O primeiro ciclo, feito com uma turma piloto, entre junho e julho de 2018, contou com
12 horas de duracdo e trés modulos interligados: I - Transparéncia e prestacdo de contas; II -
Constru¢do, monitoramento e avaliagdo de projetos; e III - Adequagdo dos estatutos a nova
legislagdo. Segundo as autoras, apos esse periodo, notou-se que a complexidade dos
contetidos e a baixa quantidade de aulas ocasionaram o baixo aproveitamento por parte dos
representantes das institui¢des. Diante disso, foram realizadas alteragdes no formato das
capacitagdes, que no segundo ciclo contaram com trés modulos independentes e mais
encontros para cada assunto.

Cabe ressaltar que, para subsidiar a sua atuagdo, a iniciativa contou com a parceria de
profissionais das areas abordadas para conduzir os encontros. Outro ponto a ser destacado ¢ a
permanéncia do OSC Legal no mesmo setor desde a sua formulagao.

O arranjo institucional do projeto esta apresentado no quadro abaixo:
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Quadro 03 - Arranjo Institucional: projeto OSC Legal

Organograma Tematicas Beneficiarios Equipe Técnica Parceiros
Institucional abordadas nas
capacitacoes
-~ Pioouradoria, o
{ Garal de % | - Adequagdo Representantes de | - Uma promotora Profissionais das
W, dusticade /| estatutdria; instituigdes em de justica; areas de:
“_Estada. _— situagdo de
l - Prestacdo de vulnerabilidade. - Uma técnica - Contabilidade;
~ contas; ministerial;
( CADSCO > - Direito;
e - Gestdo de - Uma estagiaria de
l projetos; Gestao de Politicas | - Comunicagao.
. Publicas;
< Projeto UG ) - Captagdo de *Todos com atuagdo
— Logal . recursos; - Um estagiario de | profissional voltada
o Direito. para o terceiro setor.
- Governanga,
- Gestdo interna.

Fonte: Elaboracio prépria (2020).

2.3 O desafio da sustentabilidade organizacional no Terceiro Setor

Este topico apresenta conceitos, dimensdes e aspectos da sustentabilidade
organizacional do terceiro setor no Brasil, bem como os subtdpicos “Sustentabilidade
organizacional: conceitos € dimensdes” e “Sustentabilidade organizacional nas organizagdes

da sociedade civil™'.

2.3.1 Sustentabilidade organizacional: conceitos e dimensoes

Para Kuzma, Doliveira e Silva (2017), Alves Junior e Fontenele (2009) e Silvestre ¢
Amaro (2014), a sustentabilidade significa, sobretudo, garantir o sustento das geracdes
presentes sem comprometer a capacidade de sustento das geragdes futuras.

Quando este conceito ¢ aplicado as organizagdes, os autores compreendem que a

sustentabilidade organizacional consiste em equilibrar as dimensdes econdmicas, sociais e

ambientais, de modo que nenhuma deve ser priorizada em detrimento de outra, e sim
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trabalhadas de maneira organica e estratégica dentro das organizagdes. Tais dimensdes
também sdo chamadas de triple bottom line, ou tripé da sustentabilidade organizacional.

Kuzma, Doliveira e Silva (2017) acrescentam a discussao o conceito de competéncia
societal, definindo-a como a capacidade de lidar com os impactos sociais e ambientais,
evidenciando a necessidade de obten¢do de lucros. Além desse aspecto, os autores abordam a
competéncia individual, que se materializa em um saber agir responsavel e reconhecido que
saiba utilizar os recursos a fim de contribuir para agregar valor econdmico a organizagao e
valor social aos individuos. Desse modo, para eles, a sustentabilidade organizacional deve ser
implementada pela via das competéncias e, para isso, € necessario integrar valores individuais
aos objetivos e valores da organizagao.

Outras contribuigdes dos autores citados acima sao as defini¢des das dimensdes que
compdem o tripé da sustentabilidade organizacional: sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, das quais as duas ultimas serdo adotadas como norteadoras da analise do presente
estudo. A sustentabilidade ambiental se preocupa com o uso responsavel dos recursos
naturais, além de preservar e recompor espacos naturais como fauna, flora e recursos hidricos.
J4 a sustentabilidade social esta ligada a preocupag¢do com as externalidades sociais geradas
pelas agdes organizacionais, agindo de forma a estimular a igualdade e participacao de todos
0os grupos na construcdo e manutencdo do equilibrio do sistema. A sustentabilidade
econdmica, por sua vez, observa o aspecto de manutencao financeira da organizacao, visando
a geracao de lucro e o fornecimento de servicos a sociedade.

Vale ressaltar que, para Alves Junior e Fontenele (2009), a logica de atuagdo do
terceiro setor ¢ pautada na racionalidade substantiva e, mesmo que suas agdes obtenham
algum lucro, o objetivo final das organizagdes ¢ o social. Por isso, o lucro gerado a partir da
oferta de servigos e produtos € reinvestido na instituicdo a fim de ampliar o atendimento as
demandas sociais.

Como complemento a discussdo acima, Silvestre e Amaro (2014) e Alves Junior e
Fontenele (2009) abordam a sustentabilidade organizacional pela via da Responsabilidade
Social Corporativa (RSC), uma vez que esta surgiu junto ao fortalecimento do terceiro, no
Brasil, por meio do investimento de empresas nas instituicdes que atuavam em prol do
interesse publico. Além das empresas, o governo teve interesse em incentivar a criagdo de
instituicdes prestadoras de servigos nao exclusivos do Estado, bem como a disseminacao dos

conceitos relativos ao setor, como “publico ndo estatal”.
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Silvestre e Amaro (2014) afirmam que existem debates sobre como implementar,

monitorar e avaliar os impactos da RSC nas empresas. Além disso, para os autores:

O desempenho de uma empresa esta diretamente relacionado com a sua eficiéncia ou
ineficiéncia, efetividade, capacidade tecnoldgica, disponibilidade de -capitais,
habitos, cultura organizacional, habilidade para a mudanca, capacidade de criar valor
para os stakeholders e a forma como comunica os seus resultados. (2014, p.21)

Dessa forma, a RSC atua como um mecanismo de implementar praticas que visem a
sustentabilidade organizacional de forma estratégica, de modo que a busca por eficiéncia da
gestdo e possibilidade de realizagdo dos objetivos institucionais devem ser pensados e

implementados por meio de ferramentas de gestdo e controle.

2.3.2 Sustentabilidade organizacional nas organizacdes da sociedade civil

Armani (2004, p. 12, grifo nosso) aborda o conceito de sustentabilidade no terceiro

setor sob a oOtica de duas dimensoes:

Se, no nivel micro de uma organizagdo em particular, a sustentabilidade pode ser
definida como a capacidade de sustentar de forma duradoura o valor social do
projeto institucional a partir da interagdo criativa com contextos mutaveis, no nivel
macrossocial, a sustentabilidade pode ser tomada como o grau de correspondéncia
(legitimagdo social-publica) entre a agdo coletiva das ONGs e as concepgdes,
politicas e mecanismos (publicos e privados) de enfrentamento da pobreza e das
desigualdades e de promogao do desenvolvimento.

O autor também aponta trés avangos conceituais importantes conquistados nesse
campo: o primeiro entende que a sustentabilidade de organizacdes do terceiro setor depende
da combinagdo entre a capacidade de obter receitas de forma regular (doagdes, venda de
produtos e servicos e contribuicdo de colaboradores) e a capacidade de acessar recursos de
financiamento, sejam eles publicos, privados e ndo governamentais nacionais € internacionais;
o segundo pensa que a sustentabilidade nao diz respeito somente a dimensao econdmica, ¢
necessario um conjunto de agdes e instrumentos para o desenvolvimento estratégico
institucional; e o terceiro diz que a sustentabilidade ndo ¢ simplesmente alcancada, ela deve
ser mantida a partir de constantes atualizagdes e qualificagdes da cultura e do fazer

institucional.
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Para o autor, tais avangos sdo responsaveis por provocar mudangas culturais no
terceiro setor, como a percepcao de que ja ndo € possivel dedicar todas as forgas institucionais
na atividade fim. Hoje, ¢ necessario cuidar, também, das estratégias de desenvolvimento
institucional e sustentabilidade, principalmente num cenario em que as fontes de recursos
exigem uma atuacdo uniformizada e eficiente. Além disso, o nivel de sustentabilidade de uma
organizacao do terceiro setor depende intimamente do grau de enraizamento que ela tem na
sociedade. Ou seja, depende da credibilidade que a institui¢do tem junto aos atores envolvidos
na sua acao, sejam eles colaboradores, financiadores ou beneficiarios.

Armani (2004) também destaca que os avangos conceituais € mudangas culturais,
apesar de importantes, ndo vieram acompanhados de avangos praticos ao tratar do contexto de
acoOes para impulsionar a sustentabilidade das organizagdes do terceiro setor. Tal fato pode ser
materializado na falsa ideia de que se uma institui¢do implementar agdes como planejamento
de captacdo de recursos e manter constante atualizagdo institucional, alcancara a
sustentabilidade. No entanto, essas acgdes sO irdo funcionar se existir um campo de
mobilizagdo de recursos politico e educacional articulado e comprometido com o
desenvolvimento das instituicdes enquanto um setor de atuacao, o que implica a existéncia de
politicas publicas e responsabilidade social de empresas que se comprometam com o combate
e enfrentamento dos problemas sociais. Desse modo, ao pensarmos a sustentabilidade
organizacional no terceiro setor, também estamos pensando em processos democraticos, em
que o nivel de apoio ao fortalecimento institucional dessas organizacdes esta ligado a relagao
Estado-sociedade e economia-sociedade-empresas.

O apoio, nesse contexto, deve ir além de tragar rotas e criar instrumentos, ¢ necessario
destinar recursos e garantir a autonomia das organizagdes da sociedade civil para fortalecer
este campo de atuacdo, que tem o papel de subsidiar agcdes do Estado, ndo o eximindo de suas
obrigacdes de fomento, e que propde saidas inovadoras e tecnoldgicas para o enfrentamento
da pobreza e de outros problemas sociais. O autor também aponta que, se compararmos o
terceiro setor no Brasil com os dos EUA e Europa, temos um campo menos articulado e
valorizado, uma vez que esses paises, ao alcangarem certo grau de bem estar social, possuem
fundos publicos destinados ao fomento da acdo das ONGs, em que 40% de suas receitas sdo
advindas de recursos publicos. No Brasil, dada a data de publicacdo da obra de Armani

(2004), esse nimero chegava somente a 14,5%.
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Alves Junior e Fontenele (2009), ao analisarem a sustentabilidade organizacional de
instituicdes do terceiro setor no Ceara, a partir das dimensdes econdmica, social € ambiental,
apontaram algumas dificuldades enfrentadas. A seguir, serdo apresentadas algumas

dificuldades, aspectos e as principais praticas destacadas pelos autores.
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Quadro 04 - Principais dificuldades e praticas das organizacdes do terceiro setor.

- Captar recursos;

- Gerar receitas;

- Limitacdo técnica da
equipe; e

- Falta de planejamento da
atividade.

Ampliagdo da rede de apoiadores;
Inclusdo de agdes para captar recursos no
planejamento estratégico;

Busca de certificagdo de selo;
Elaboragdo de projetos;

Venda de produtos e servigos; e
Contribui¢do de membros.

- Constituigdo de capital -
social. -

Apoio de grupos visando a incluso
econdmica;

Construg@o em coletivo;

Atividades de conservag@o ambiental junto a
comunidade;

Participagdo em foruns;

Incentivo a pesquisa cientifica junto a
sociedade;

Oportunidade de crédito;
Atendimento a sociedade;

Acdes educacionais; e

Diagnosticos participativos.

- Praticas incipientes.

Agoes de protecdo junto aos proprietarios
rurais;

Acdes de educagdo ambiental;
Campanhas;

Plantio de arvores;

Implantacdo de areas protegidas; e
Parcerias com outras ONGs para promover
agOes educativas.

Fonte: Elaboracao a partir de Alves e Fontenele (2004).
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Por fim, Armani (2001) cita os principais desafios a sustentabilidade das ONGs no
Brasil. Com os avangos, surgem os desafios de visibilidades, legitimidade junto a sociedade e
responsabilidade publica. O autor também fala sobre o desafio em nivel de formas de acao,
em que exige maior grau de articulagdo entre as instituicdes no cenario local, nacional e
internacional, exigindo também mais capacitacdes técnicas e profissionais, bem como postura
propositiva. Além disso, com o apoio de agéncias internacionais de fomento, as institui¢des
necessitam implementar sistema de planejamento, monitoramento e avaliagdo de projetos.
Outro desafio ¢ da gestdo institucional, em que € necessario buscar modelos institucionais que
consigam mesclar aspectos tradicionais da racionalidade substantiva, que orienta o terceiro

setor no Brasil, com aspectos inovadores de eficiéncia organizacional.
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3 SUPORTE METODOLOGICO

3.1 Tipologia da pesquisa

A pesquisa orienta-se pela abordagem qualitativa uma vez que, segundo Minayo
(2009), aprofunda-se no mundo das atitudes, dos motivos e dos significados, em busca de
interpretar a realidade social em que se constroem as relagdes que perpassam o objeto do
presente estudo. Além disso, ¢ caracterizada, segundo Gil (2002), como descritiva e
exploratdria, ja que se propde a descrever as caracteristicas de um dado fendmeno ao mesmo
tempo em que aperfeicoa ideias e revela intuigdes. Além disso, o estudo caracteriza-se como

bibliografica, ao apoiar-se em material ja elaborado.

3.2 Caracteristicas da amostra

O projeto OSC Legal foi desenvolvido, inicialmente, em resposta ao numero
expressivo de Organizagdes da Sociedade Civil que tiveram projetos indeferidos no edital de
financiamento do Fundo de Defesa dos Direitos Difusos do Ceard - FDID de 2017. Desse
modo, a pesquisa investiga a experiéncia de 31 OSCs participantes das capacitacdes durante o

ciclo de 2018-2019, a partir da analise das respostas do formulério de feedback.

3.3 Categorias de analise

As categorias de andlise partem da observacdo das dimensdes social e econdmica da
sustentabilidade organizacional, a partir dos conceitos e questdes trabalhadas pelos autores
Kuzma, Doliveira e Silva (2017), Alves Junior e Fontenele (2009), Silvestre ¢ Amaro (2014)
e Armani (2004).

A dimensdo social refere-se ao impacto das agdes na comunidade, no entorno e na
sociedade em geral, sendo caracterizada pelas acdes da organizacdo em relagdo aos seus
colaboradores, parceiros, € beneficiarios. Vale observar que o presente estudo observa os
efeitos do projeto em curto e médio prazo, ja que os impactos s6 poderdo ser observados em

longo prazo.
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A dimensdo econdmica, por sua vez, refere-se a geracdo de riquezas e capacidade
econdomica de desenvolver suas agdes de modo responsavel. E importante ressaltar que este
conceito ¢ direcionado as empresas privadas. No entanto, para o terceiro setor, constituinte do
campo de estudo desta pesquisa, a dimensdo econOmica esta ligada a viabilidade das
atividades e os beneficios sociais gerados.

Dessa forma, sdo observados os efeitos gerados pelo projeto OSC Legal na
sustentabilidade socioeconomica das OSCs cearenses, que participaram do projeto. A escolha
das dimensdes econdmica e social deu-se em razdo das perguntas do formulério elaborado
pelo CAOSCC, uma vez que ele ndo abordou a dimensdo ambiental. Serdo observados os

seguintes aspectos:

Quadro 05 - Categorias de analise.

Dimensoes de sustentabilidade Categorias de analise

Dimensao economica - Criagdo de produtos e oferta de servigos; e
- Captacdo de recursos por meio da elaboragdo de projetos.

Dimensao social - Adequagdes estatutarias;
- Implementagdo de boas praticas, por meio das ferramentas de
governanga;
- Servicos prestados a sociedade, por meio dos projetos
desenvolvidos;

- Articulag@o com a sociedade e parceiros; e
- Criagdo de estratégias de comunicagao.

Fonte: Elaboracio propria (2021).

3.4 Procedimentos de coleta dos dados

Devido ao atual cenario de pandemia pela COVID-19, o procedimento de coleta de
dados restringiu-se aos meios digitais, contando com as respostas obtidas a partir da aplicagao
de formulario eletronico.

O formuléario foi desenvolvido, aplicado e disponibilizado pelo Centro de Apoio
Operacional das Organizagdes da Sociedade Civil, Civel e do Consumidor (CAOSCC), na
plataforma Google Forms. O instrumento foi aplicado junto aos representantes de OSCs que
participaram das capacitagdes durante o ciclo 2018-2019 e estd disponivel ao final deste

trabalho, na se¢do de “Anexos”.
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3.5 Procedimento de analise dos dados

Por tultimo, os efeitos do projeto serdo analisados a partir da modalidade estudo de
caso que, segundo Severino (2010) e Gil (2002), consiste na investigagdo de um fendomeno
contemporaneo dentro do seu contexto origindrio. Por ser dificil a padronizacdo e
generalizacdo de resultados qualitativos, os casos selecionados precisam ser
significativamente representativos e, por esse motivo, o estudo analisa os efeitos do projeto
OSC Legal a partir da perspectiva dos beneficidrios, por meio das respostas obtidas no

formulario virtual, tendo como referéncia os aspectos listados nas categorias de analise acima.
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4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A seguir, serdo apresentados os resultados obtidos a partir do formulario de feedback

do projeto OSC Legal.

4.1 Os efeitos do projeto OSC Legal a partir da perspectiva dos beneficiarios

Os efeitos do projeto OSC Legal na dindmica das institui¢des sdo identificados aqui a
partir das respostas do formulario de feedback aplicado pelo CAOSCC. Vale ressaltar que o
instrumento de coleta foi aplicado no ano de 2020 por meio da plataforma Google Meets ¢
teve 32 respostas, sendo 31 validas uma vez que um mesmo representante respondeu duas
vezes.

O formuldrio de feedback esta dividido da seguinte forma:



Quadro 06 - Estrutura do formulario de feedback do projeto OSC Legal.
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Secoes

Descricao

Seciio 1 - Perfil do participante e da
instituicao

Perguntas sobre o participante e a instituigdo a qual ele
estava vinculado a época do projeto.

Secdo 2 - Sua participaciio no projeto OSC
Legal

Perguntas sobre aspectos metodologicos.

Seciio 3 - Os efeitos da participacido no Projeto
OSC Legal

Divide-se em quatro blocos:

Estrutura Organizacional e Gestdo (relaciona-se com a
sustentabilidade social);

Geragdo de receitas e captagdo de recursos (relaciona-se
com a sustentabilidade econdmica);

Elaboragdo e gestdo de projetos sociais (relaciona-se com
a sustentabilidade social e econémica); e

Intera¢do com a Sociedade e Parceiros (relaciona-se com
a sustentabilidade social).

Sec¢do 4 - Sua contribui¢io para o futuro do
nosso projeto

Perguntas sobre o conteudo programatico das
capacitacdes e sugestdes.

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

As secoes 1 e 3, “Perfil do participante e da instituicao” e “Os efeitos da participagao

no Projeto OSC Legal”, serdo observadas neste topico a fim de identificar a natureza juridica,

area de atuacdo e os efeitos do projeto na sustentabilidade socioecondmica das OSCs

participantes.

Segue, abaixo, a representagdo grafica da natureza juridica das organizagdes

participantes. O questionario apresentou trés opcodes de respostas: Associagdo, Fundagdo e

Outros (Especificar no campo abaixo).
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Grafico 01 - Natureza juridica das instituicdes.

® Associacdo

® Outros
(Especificar no

7 (22,6%) préximo campo)

24 (77,4%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Das 31 instituicdes respondentes, 24 marcaram a opgao "Associagdo", 7 a op¢ao
“Outros (Especificar no campo a seguir)” e nenhuma marcou a op¢ao “Funda¢do”. O campo
seguinte, de especificacdo da natureza juridica, recebeu 9 respostas conforme distribui¢do a

seguir:
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Grafico 02 - Outras especificacoes de natureza juridica.

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0 "
Associagdo Federagdo Filantropica Instituto Orgéo OSCIP 0sc Sem fins
privada Publico lucrativos

Municipal

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Como pode ser observado, as especificacdes fogem das possibilidades de natureza
juridica apresentadas no Codigo Civil de 2002. Tal imprecisdo se da pelo pouco conhecimento
que as pessoas tém sobre a natureza juridica, qualificagdes e titulos do terceiro setor, sendo
este considerado um hibrido entre publico e privado, uma vez que ¢ de natureza privada, mas
ndo concorre com o segundo setor, € atua para a consecucao de objetivos publicos, mas nao
substitui o Estado. Até mesmo os representantes de instituigdes desconhecem a legislagdo que
orienta este campo. Armani (2004) chama atencdo para a importadncia dos processos
educacionais no estimulo a sustentabilidade no campo de atuacdo do terceiro setor,
principalmente no processo de constante atualizacdo institucional. Vale ressaltar que o fator
tempo também influencia no conhecimento da legislagdo, pois a preocupacdo com a
categorizagao e organizagdo do terceiro setor ¢ recente, a exemplo do Codigo Civil de 2002 e
do MROSC de 2014.

No que refere-se as areas de atuacdo das OSCs, o questiondrio permitiu a marcagdo de

mais de uma opg¢ao. Assim, temos:
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Grafico 03 - Area de atuacio das OSC respondentes.
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Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Conforme as informagdes coletadas junto as OSCs, as areas que se destacam sdo:
crianca ¢ adolescente, cultura, educacdo ¢ familias em situagdo de vulnerabilidade. Indo ao
encontro do que o Mapa das OSCs apresenta, a maioria das organizagdes trabalha com ag¢des
de desenvolvimento e defesa de direitos, seguidas de agdes culturais. Outro ponto que merece
destaque ¢ a inexisténcia de institui¢des, dentro do universo das respondentes, que trabalham
com povos indigenas, mesmo o estado do Ceara tendo 20.427 indigenas, segundo dados da
Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS)°.

As outras 13 respostas obtidas concentraram as atuagdes na assisténcia social e
garantia de direitos. Uma das respondentes apontou atuacdo voltada ao apoio e capacitagdo de

Organizacdes da Sociedade Civil.

*Disponivel em: https://qsprod.saude.gov.br/extensions/imunizacao_indigena/imunizacao_indigena.html. Acesso
em: 14 jul. 2021.
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Partindo para a andlise da se¢do 03, que trata dos efeitos do OSC Legal nas
instituicdes, quando indagadas sobre a mudanca de percep¢do acerca da necessidade de
mudangas na estrutura organizacional e de gestdo da instituicdo apds as capacitacdes, 0s

representantes responderam:

Griafico 04 - Mudanca de percepcio: necessidade de mudancas na estrutura organizacional e de

gestio.

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Das respondentes, 71% afirmaram que perceberam a necessidade de mudangas na
estrutura organizacional e gestdo, enquanto 29% responderam que ndo perceberam a
necessidade de implementar mudancas. Vale ressaltar que esta se¢do levava os seguintes
pontos em consideracdo: Adequacgdo estatutiria; Composi¢do dos orgdos de gestdo da
institui¢do; Praticas de Governanga (Compliance, Accountability e Disclosure); Praticas de
Planejamento, Monitoramento e Avaliagdo das atividades da instituicao.

Cabe ressaltar que, em parte, a ndo percep¢do da necessidade de implementar
mudangas na estrutura organizacional e de gestdo deve-se ao tempo de existéncia dessas
OSCs, a exemplo das instituigdes A, B e C, que atuam ha 35, 30 e 28 anos, respectivamente.
Tal relacdo se estabelece uma vez que, ao existirem hd mais tempo e terem um bom

posicionamento em relagdo aos beneficiarios, colaboradores, parceiros e sociedade, tendem a
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ter seus processos mais bem definidos, enquanto as mais novas tendem a ainda estarem se
estabilizando na dimensdo organizacional.

No campo seguinte, quando questionados sobre a implementacao de alguma mudanca
na estrutura organizacional ou de gestdo, podendo marcar mais de uma op¢do, os

representantes responderam:

Grifico 05 - Implementacio de mudancas: estrutura organizacional ou gestao.

@ Adequacéo estatutaria

@ Composigéo dos érgos de
gestdo da instituigéo

Praticas de Governanga
9 (24,3%) (Compliance, Accountability,
Disclosure)

@ Préticas de Planejamento,
15 (40,5%) Monitoramento e Avaliagdo das
atividades

2 (5,4%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Das instituicdes respondentes, 40,5% implementaram praticas de planejamento,
monitoramento e avaliacdo das atividades, 29,7% praticas de governanga, 24,3% realizaram
adequagdo estatutaria a nova legislacdo e 5,4% mudaram a composi¢dao dos orgaos de gestao
da organizagdo. Assim, diante das respostas obtidas, pode-se compreender que os aspectos
ligados a estrutura organizacional e gestdo relacionam-se diretamente com a dimensao social
da sustentabilidade que, segundo Alves Junior e Fontenele (2009), “para se alcangar a
sustentabilidade nas organizacdes, ¢ preciso que a gestdo esteja preparada, planejada e
sistematizada para superar os desafios”.

Além disso, os autores afirmam que ¢ por meio desta dimensdo de sustentabilidade

que constitui-se o capital social das OSCs nas comunidades, ¢ por meio das relagdes que as
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instituigdes e gestores estabelecem com a populacdo que o enraizamento e efetividades das
acoes alcancam reconhecimento e apoio.

Ainda na sec¢dao 03, no campo de estratégias de geragdo de receitas e captacdo de
recursos da instituicdo, os representantes responderam sobre a percep¢do da necessidade de

implementar mudangas nos aspectos estratégicos citadas acima

Grafico 06 - Mudanca de percepc¢ido: necessidade de mudancas nas estratégias de geracdo de

receitas e captacio de recursos.

@® Sim
® Néo

4 (12,9%)

27 (87,1%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Dos representantes respondentes, 87,1% perceberam que as estratégias de geracao de
renda e captacdo de recursos de suas institui¢des precisavam de mudangas apds a participacao
nas capacitagdes ¢ 12,9% afirmaram que ndo perceberam necessidade de mudangas. Nesta
tematica foram levados em consideragdo os seguintes pontos: Criagdo de um produto
oferecido pela institui¢do, a fim de gerar receitas; Pesquisa de editais de financiamento;
Submissao de projetos em editais de financiamento.

Sobre a implementacdo de mudancas nas estratégias de geragao de renda e captagdo de

recursos, podendo marcar mais de uma opgao, os representantes responderam:
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Grafico 07 - Implementacio de mudancas: estratégias de geracio de renda e captagao de recursos.

@ Criacdo de um produto
oferecido pela instituigdo, a
fim de gerar
receitas

@ Pesquisa de editais de
8 (19,5%) financiamento

Submisséo de projetos em
editais de financiamento.

23 (56,1%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

O percentual de 56,1% buscou editais de financiamento apds as capacitagdes, 19,5%
criou produtos ou servigos com o intuito de gerar renda e 24,4% submeteu ao menos um
projeto em editais de financiamento. Diante desse cenario, ¢ possivel compreender que tais
estratégias relacionam-se com a dimensdo econdOmica da sustentabilidade uma vez que,
segundo Kuzma, Doliveira e Silva (2017), € caracterizada como a atuagdo da organizacio que
influencia as condigdes econdOmicas, a geracdo de riquezas para a sociedade, no caso do
terceiro setor consideram-se as externalidades positivas, e oferta de bens e servigos. Além
disso, Alves Junior e Fontenele (2009) chamam ateng¢do para a dificuldade que as institui¢des
com finalidades sociais enfrentam para captar recursos e gerar receitas. As causas apontadas
vao desde a capacidade técnica da equipe até a ndo priorizacdo dessa temadtica no
planejamento estratégico.

No que refere-se a elaboracdo e gestdo de projetos sociais, quando indagadas sobre a
percepgao da necessidade de implementar mudangas nas estratégias adotadas, as institui¢des

responderam:
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Grafico 08 - Mudanca de percepcio: necessidade de mudar as estratégias de elaboracio e gestao

de projetos sociais.

® sim
® Nzo

5 (16,1%)

26 (83,9%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Das respondentes, 83,9% perceberam a necessidade de modificar as estratégias de
elaboragdo e gestdo de projetos sociais apds a participagdo nas capacitagdes, enquanto 16,1%
nao perceberam essa necessidade. Os seguintes assuntos foram levados em consideracao nesta
etapa do questiondrio: Estudo de técnicas sobre Elaboracdo, Gestdo, Monitoramento e
Avaliacdo de Projetos Sociais; Elaboracdo de um ou mais projetos; Implementacdo de um ou
mais projetos; Monitoramento e avaliagdo de um ou mais projetos.

Quando questionadas sobre a implementacdo de alguma mudanga nas estratégias de
elaboragdo e gestdo de projetos sociais, podendo marcar mais de uma opgao, as institui¢des

responderam:
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Grafico 09 - Implementacio de mudancas: estratégias de elaboracio e gestao de projetos sociais.

Estudo de técnicas sobre
Elaboracdo, Gestdo,
Monitoramento e Avaliacéo de
Projetos Sociais

@® Elaboragédo de um ou mais
projetos
o,
11 (23,9%) Implementacdo de um ou
mais projetos

® Monitoramento e avaliagdo de
um ou mais projetos

13 (28,3%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

O percentual de 30,4% das instituicdes afirmou que buscou informagdes e
treinamentos para a elaboracdo e gestdo de projetos sociais apds as capacitacdes, 28,3%
elaborou um ou mais projetos, 23,9% monitorou e avaliou os resultados de seus projetos e
17,4% implementou um ou mais projetos. Cabe ressaltar que as estratégias relacionadas aos
projetos estdo atreladas as dimensdes econdmica e social da sustentabilidade. De acordo com
Alves Junior e Fontenele (2009), os projetos sociais relacionam-se com a dimensdo
econdmica uma vez que sdo instrumentos de captagdo de recursos. Por outro lado,
relacionam-se com a dimensao social, pois sdo instrumentos de gestdo capazes de materializar
0s servigos e agdes prestadas junto a sociedade.

O ultimo assunto analisado na sec¢ao 03, interagdo com a sociedade e parceiros, parte
da observancia dos seguintes pontos: Fortalecimento das relagdes com lideres comunitarios;
Fortalecimento das relagdes com a comunidade; Realizacdo de parcerias, sejam elas técnicas
ou financeiras, com instituigdes de interesse social; e Estratégia de comunicagao.

Quando questionadas sobre a percepcao da necessidade de mudangas nas estratégias

de intera¢do com a sociedade e parceiros, as instituicdes responderam:
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Grifico 10 - Mudanca de percepcio: necessidade de mudancas nas estratégias de interacio com a

sociedade e parceiros.

© Sim
® Nio
3 (9,7%)

28 (90,3%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

Das organizacdes respondentes, 90,3% perceberam a necessidade de implementar
mudangas nas estratégias de interacdo com a sociedade e parceiros apos a participagdo nas
capacitagdes, enquanto 9,7% nao perceberam esta necessidade.

Sobre a implementagdo de mudangas nas estratégias citadas anteriormente, as

institui¢cdes responderam:
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Grafico 11 - Implementaciao de mudancas: estratégias de interacdo com a sociedade e parceiros.

Fortalecimento das relagdes com
lideres comunitérios

@ Fortalecimento das relagdes com a
comunidade

Realizagdo de parcerias, sejam
elas técnicas ou financeiras, com
instituicées de interesse social

Estratégia de comunicacao

8 (16,0%)

23 (46,0%)

Fonte: Elaborado a partir dos dados disponibilizados pelo CAOSCC (2021).

O percentual de 46% das instituicdes realizou parcerias apds as capacitagdes, 28%
implementou mudangas na estratégia de comunicagdo, 16% fortaleceu as relagcdes com a
comunidade e 10% fortaleceu as relagdes com os lideres comunitarios de onde desenvolvem
suas atividades. Aqui, cabe ressaltar que uma instituicdo informou a criacdo da Federagdo das
Instituigdes do Terceiro Setor (FTS/CE), ideia que surgiu a partir da interagdo com parceiros €
tornou-se realidade em outubro de 2020. Tal iniciativa pde em pratica o que Armani (2004)
reforga em sua obra, a importancia da articulagdo e fortalecimento das institui¢des do terceiro
setor enquanto campo de atuagao.

A interagdo estabelecida com a sociedade e parceiros ¢ um aspecto crucial para o
alcance da dimensdo social da sustentabilidade, uma vez que provoca e fortalece o
enraizamento da organizagdo na comunidade por meio do compartilhamento de direitos e
responsabilidades. Tal aspecto ¢ defendido por Kuzma, Doliveira e Silva (2017) e Alves
Junior e Fontenele (2009) como uma forma de consolidar as agdes das instituicdes na
sociedade, bem como construir boa identidade organizacional. Dito isto, cabe ressaltar que,
para os autores citados anteriormente e no subtopico “2.3.2 Sustentabilidade organizacional
nas organizacdes da sociedade civil”, a sustentabilidade organizacional s6 pode ser alcangada
quando as trés dimensdes, econdmica, social e ambiental, sdo trabalhadas de forma articulada

no planejamento estratégico e na operacionalizagao das agoes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta se¢ao serdo apresentadas as consideragoes finais do trabalho.

5.1 Sintese das respostas aos objetivos

Em resposta ao primeiro objetivo, “Descrever o processo de implementacao do Projeto
OSC Legal”, ¢ possivel observar no subtopico “2.2.4 O Ministério Publico e o apoio as OSCs
cearenses” que o projeto surgiu a partir das demandas observadas no processo de chamamento
publico do FDID em 2017. Com as capacitacdes formatadas, iniciou-se a implementacdo com
uma turma piloto que, em virtude da complexidade dos conteudos e da pouca quantidade de
capacitagdes, teve baixo aproveitamento. Tal fato influenciou a reformulagdo das
capacitacdes, que passou a operar em modulos independentes, com trés encontros por assunto
em média.

Antes de partir para a resposta ao segundo objetivo, “Identificar os efeitos causados na
sustentabilidade social das OSCs cearenses beneficiadas pelo projeto, a partir da perspectiva
dos beneficiarios”, cabe resgatar as categorias de analise selecionadas na metodologia deste
trabalho, as quais s3o: Dimensdo social da sustentabilidade (Adequagdes estatutarias;
Implementacdo de boas praticas, por meio das ferramentas de governanga; Servigos prestados
a sociedade, por meio dos projetos desenvolvidos; Articulagdo com a sociedade e parceiros; e
Criagdo de estratégias de comunicacao).

Com a memoria das categorias de analise da sustentabilidade social, ¢ possivel
observar, a partir dos resultados apresentados, que 71% das OSCs respondentes perceberam a
necessidade de implementar mudancas na estrutura de gestdo da instituicdo e que a maior
parte das agdoes implementadas refere-se a mudanca cultural da organizacdao ao preocupar-se
com praticas de governanga, de planejamento, monitoramento e avalia¢do de suas atividades,
de modo que busca estabelecer seus processos a fim de tornar a atuagdo mais eficiente e
efetiva. Outro ponto de destaque ¢ o de alteracdo estatutdria que, dentre as praticas
implementadas, representa 24% das mudangas feitas na estrutura organizacional apds a
participacdo no projeto. Cabe ressaltar que a alteragdo estatutaria foi um ponto focal das
capacitagdes, principalmente por tratar-se de um processo chave na adequacdo a nova

legislacao.
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Quando tratamos da elaboracao de projetos temos a dimensdo da oferta de servicos a
sociedade e a dimensdo econdmica, de captacdo de recursos e geracdo de receitas. Para o
segundo objetivo, o foco ¢ a dimensdo da oferta de servicos a sociedade. A atuagao por meio
de projetos foi bastante refor¢ada nas capacitagdes, por ter sido um dos fatores que levaram a
criagdo do OSC Legal, uma vez que a baixa qualidade dos projetos apresentados ao FDID em
2017 foi um dos fatores constantes de indeferimento.

Muniz e Castro (2020) apresentam como resultado do OSC Legal um quadro
comparativo de projetos apresentados e aprovados no chamamento publico do FDID em 2018
e 2019. Em 2018 foram 25 projetos apresentados por OSCs e 2019, apos as capacitagoes,
foram 53 projetos. Com relagdo aos projetos de OSCs aprovados, somente 01 foi aprovado em
2018 enquanto 08 foram aprovados em 2019. Tal fato, segundo as autoras, comprova que o
projeto além de capacitar, também incentivou a busca e participagdo das OSCs em editais de
financiamento, a exemplo do FDID.

Além das mudangas na estrutura de gestdo e a busca por especializa¢ao na elaboragao
de projetos, o aspecto de realizagdo de parcerias também teve destaque em que 46% das
estratégias de comunicagdo e relacionamento implementadas destinaram-se a realizacdo de
parcerias.

Ao resgatarmos as categorias de analise da dimensdo economica da sustentabilidade,
que por sua vez esta relacionada ao terceiro objetivo, “Identificar os efeitos causados na
sustentabilidade econdomica das OSCs cearenses beneficiadas pelo projeto, a partir da
perspectiva dos beneficidrios”, temos: Dimensdo econdmica da sustentabilidade (Criagdo de
produtos e oferta de servigos; e Captagdo de recursos por meio da elaboracao de projetos).
Das OSCs respondentes, 87% afirmaram que precisavam implementar mudangas nas
estratégias de captacdo de recursos e geracdo de receitas. Quando observamos o aspecto da
criagcdo de produtos e ofertas de servigos, apenas 8 instituigdes, das 32 respondentes,
implementaram agdes nesse sentido. Sobre a captagdo de recursos por meio da elaboragdo de
projetos, apenas 10 instituicdes submeteram projetos em editais de financiamento.

Por fim, de modo geral, € possivel compreender que o projeto OSC Legal influenciou
na mudanga de percepgdo e cultura de planejamento das institui¢des participantes, uma vez
que percentuais expressivos afirmaram reconhecer a necessidade de implementar mudancas
nas estratégias das areas abordadas neste trabalho ap0s as capacitagdes. Assim, colocando em

pratica o que Kuzma, Doliveira e Silva (2017) discutem na obra, a sustentabilidade
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organizacional s6 sera alcangada pelas vias da competéncia e do planejamento estratégico,
sendo necessario pensar nas agdes para a sustentabilidade social, econdmica e ambiental a

nivel estratégico e operacional.

5.2 Contribuicées da pesquisa

Este trabalho, para além da conclusdo de curso, foi desenvolvido com o intuito de
produzir conhecimento e contribuir com o campo de estudos e atuagdo do terceiro setor.
Buscar as origens dessa atuagdo no Brasil e no estado do Ceard, bem como compreender a
importancia deste setor para a execucdo, defesa e garantia de politicas publicas,
principalmente sociais, caracterizam-se como contribui¢des construidas até aqui.

Analisar os efeitos causados na sustentabilidade socioecondmica das Organizagdes da
Sociedade Civil (OSCs) que participaram das capacitacdes oferecidas pelo projeto OSC
Legal, além de um estudo de caso foi, também, uma forma de reconhecer o Marco
Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC) como uma politica publica que ¢
fruto de conquista social, como afirmam Lopes, Santos e Brochardt (2016).

Outra contribui¢do importante deste estudo € o reconhecimento do importante papel do
Estado na articulacdo e fomento de melhorias para o campo de atuacdo do terceiro setor.
Resgatando o que Brasil (1998) chama de publicizacao das atividades do Estado, este nao se
exime da obrigacdo de fomento e fiscalizagdo, sendo o Ministério Publico do Estado do Ceara
um importante ator ao propor a implementacdo do projeto com a finalidade de capacitar os
representantes das OSCs, reconhecendo-as como parceiras do Estado na implementagao de
politicas publicas, como atores que além de prestar servigos também representam a sociedade
civil, garantindo uma participa¢do cada vez mais diversa e representativa na construcdo das
politicas.

Por fim, esta pesquisa ressalta a importancia do fortalecimento do terceiro setor como
campo de atuacao, de modo que ao articular-se como grupo une forgas para buscar recursos e

melhorias, o que repercute diretamente na oferta dos servigos prestados junto a sociedade.
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5.3 Limitacoes da pesquisa e sugestoes para estudos futuros

Como limitacdo da pesquisa ¢ indispensavel citar o cenario de pandemia de
COVID-19 que impossibilitou o contato presencial a fim de observar os efeitos das
capacitagdes e a vivéncia das instituicdes. Os meios digitais viabilizaram a coleta de dados,
mas nao possibilitaram aprofundar os aspectos ndo mensuraveis que o contato presencial
proporciona. Desse modo, ndo foi possivel estabelecer o perfil exato das institui¢des, nem as
acoes especificas que foram implementadas a partir da provocacao feita pelo OSC Legal.

Como sugestdo para estudos futuros, deixo o questionamento dos efeitos que a
pandemia ocasionou na sustentabilidade das OSCs, levando em consideragdo a andlise da
dimensdao ambiental, principalmente num cenario pos-pandemia. Além disso, também sob a
Otica da pandemia, é valido investigar a movimentagdo do Estado em relacdo ao apoio e
destinacdo de recursos ao terceiro setor, bem como observar a percepc¢ao da sociedade sobre a

atuacdo das OSCs e o papel que elas desempenham na garantia de direitos e execucao de

politicas sociais.
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APENDICE A - INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Apéndice A1 — Roteiro de observacio direta

ROTEIRO DE ANALISE DOCUMENTAL

OBJETIVO GERAL: Analisar os efeitos causados pelo Projeto OSC Legal, realizado na cidade de
Fortaleza-CE, durante o ciclo de 2018-2019, na sustentabilidade socioecondmica das Organiza¢des da
Sociedade Civil beneficiadas, a partir da perspectiva dos beneficiarios
DIMENSOES OBJETIVOS PONTOS A OBSERVAR
DE ANALISE
Bloco 01)
Politicas Descrever o processo de implementagdo | Administracdo Publica: publicizacdo
publicas do Projeto OSC Legal
voltadas as Brasil (1988)
OSCs
Marco Regulatorio das Organizagdes da
Sociedade Civil (MROSC)
Lopes, Santos ¢ Brochardt (2016)
Bloco 02)
Sustentabilidad | Identificar os efeitos causados na | Captacdo de recursos e geracdo de
e econdomica de | sustentabilidade econdomica das OSCs | receitas
uma OSC cearenses beneficiadas pelo projeto, a
partir da perspectiva dos beneficiarios Kuzma, Doliveira e Silva (2017); ¢ Alves
Junior e Fontenele (2009)
Bloco 03)
Sustentabilidad | Identificar os efeitos causados na | Adequagdo estatutaria, gestdo de projetos
e social de uma | sustentabilidade social das OSCs | e relacionamento com a sociedade e
(ON® cearenses beneficiadas pelo projeto, a | parceiros
partir da perspectiva dos beneficiarios
Kuzma, Doliveira e Silva (2017); e
Armani (2004)

Apéndice A2 — Roteiro de questionario-entrevista

ROTEIRO DE QUESTIONARIO

TOPICOS DE ANALISE
Bloco 01) Estrutura | Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragcdes na estrutura
Organizacional e Gestdo. | organizacional e/ou de gestdo da instituicdo, apdés a sua
Levaremos em consideracdo os | participacdo nas capacitagdes?

seguintes aspectos:

1. Adequacdo estatutaria;
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2. Composi¢dao dos orgdos de
gestdo da instituicdo;

3. Praticas de Governanca;

4. Praticas de Planejamento,
Monitoramento ¢ Avaliagdo das
atividades da institui¢ao.

A instituigdo implementou alguma mudanga na estrutura
organizacional e/ou de gestdo? Se a resposta for positiva, assinale
abaixo as areas contempladas.

Adequagdo estatutaria; Composigdo dos orgdos de gestdo
da instituicdo; Praticas de Governanga (Compliance,
Accountability, Disclosure); Praticas de Planejamento,
Monitoramento e Avaliacdo das atividades da instituicao.

Bloco 02) Geracao de receitas e
captacio de recursos. Levaremos
em consideracdo o0s seguintes
aspectos:

1. Criacao de um produto oferecido
pela institui¢do, a fim de gerar
receitas;

2. Pesquisa de editais de
financiamento;
3. Submissdo de projetos em

editais de financiamento.

Vocé percebeu a necessidade de fazer alteracdes nas estratégias de
geracdo de receitas e/ou captagdo de recursos da instituicdo, apos a
sua participagdo nas capacitacdes?

A institui¢do implementou alguma mudanca nas estratégias de
geracdo de receitas e/ou captacdo de recursos? Se a resposta for
positiva, assinale abaixo as areas contempladas.

Criacdo de um produto oferecido pela instituicao, a fim de
gerar receitas;

Pesquisa de editais de financiamento;

Submissdo de projetos em editais de financiamento.

Bloco 03) Elaboracio e gestao de
projetos sociais. Levaremos em
consideracdo os seguintes aspectos:
1. Estudo de técnicas sobre
Elaboracao, Gestdo,
Monitoramento ¢ Avaliacdo de
Projetos Sociais;

2. Elaboracdo de um ou mais
projetos;

3. Implementagdo de um ou mais
projetos;

4. Monitoramento e avaliacdo de
um ou mais projetos.

Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes nas estratégias de
elaboracdo e gestao de projetos sociais, apds a sua participa¢do nas
capacitacdes?

A institui¢do implementou alguma mudanga nas estratégias de
elaboracdo e gestao de projetos sociais? Se a resposta for positiva,
assinale abaixo as areas contempladas.

Estudo de técnicas sobre Elaboragdo, Gestdo, Monitoramento ¢
Avaliagao de Projetos Sociais;

Elaboragdo de um ou mais projetos;

Implementacdo de um ou mais projetos;

Monitoramento e avaliagdo de um ou mais projetos.

Bloco 04) Interacido com a
Sociedade e Parceiros. Levaremos
em consideracdo o0s seguintes
aspectos:

1. Fortalecimento das relagdes com
lideres comunitarios;

2. Fortalecimento das relagdes com
a comunidade;

3. Realizacdo de parcerias, sejam
elas técnicas ou financeiras, com
instituigdes de interesse social;

4. Estratégia de comunicagao.

Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes nas estratégias de
Interacdo com a Sociedade e Parceiros, apds a sua participagdo nas
capacitacdes?

A institui¢do implementou alguma mudanga nas estratégias de
Interacdo com a Sociedade e Parceiros? Se a resposta for positiva,
assinale abaixo as areas contempladas.

Fortalecimento das relagdes com lideres comunitarios;
Fortalecimento das relagdes com a comunidade;
Realizacdo de parcerias, sejam elas técnicas
financeiras, com instituigdes de interesse social;
Estratégia de comunicagao.

ou
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ANEXO A - FORMULARIO DE FEEDBACK DO PROJETO OSC LEGAL

1 Perfil do Participante e da Instituicao

1.1 Qual o seu nome?

1.2 Qual o seu email?

1.3 Qual a sua instituicao?

1.4 Qual funcao vocé desenvolve na instituicao?

1.5 Qual o telefone da sua institui¢ao?

1.6 Qual o email da sua institui¢ao?

1.7 Qual a natureza juridica da sua institui¢ao? (Associagdo, Fundacao, Outros - especificar

no proéximo campo)

1.7.1 Especificacdo da natureza juridica "outros"

1.8 Qual o CNPJ da sua instituicao?

1.9 Qual a area de atuacdo da sua institui¢ao? (Voc€ podera selecionar mais de uma opgao)

Cultura, Educagdo, Seguranca alimentar e nutricional, Saide, Meio Ambiente, Pesquisa

Cientifica, Atividades Religiosas, Crianga e Adolescente, Mulheres em situacao de

vulnerabilidade, Idosos, Familias em situagdo de vulnerabilidade, Esporte, Povos indigenas,

Agricultura familiar
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2 Sua participacio no Projeto OSC Legal

2.1 Como vocé tomou conhecimento sobre o projeto?

Jornal, Whatsapp, Site do Ministério Ptblico, Email, Outros (especificar no proximo campo)

2.2 Para responder as questdes a seguir utilize a seguinte legenda:

1. Discordo Totalmente

2. Discordo

3. Indiferente (ndo se aplica)

4. Concordo

5. Concordo Totalmente

2.3 O(s) palestrante(s) demonstrou/demonstraram clareza na transmissao dos conhecimentos.

2.4 O(s) palestrante(s) demonstrou/demonstraram ter conhecimento sobre os temas abordados.

2.5 Os contetidos abordados no(s) encontro(s) sao relevantes.

2.6 Como vocé classifica a carga horaria do(s) encontro(s)?

Adequada, Excessiva e Insuficiente

2.7 Como vocé classifica o seu nivel de aprendizado?

Insatisfatorio, Regular, Satisfatorio, Excelente

2.8 Como vocé avalia o seu nivel de envolvimento durante o(s) encontro(s)?

Insatisfatério, Regular, Satisfatério, Excelente
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2.9 Qual fator colaborou para o seu nivel de envolvimento durante o(s) encontro(s)? (pode

marcar mais de uma opgao)

Aproximagdo com o Ministério Publico, Os temas abordados no(s) encontro(s), Tempo de
duracdo do(s) encontro(s), A metodologia adotada na(s) capacitagdo/capacitagdes, A

linguagem utilizada pelos(as) palestrantes, Outros (especificar no proximo campo)
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3 Os efeitos da participacio no Projeto OSC Legal

3.1 Estrutura Organizacional e Gestao. Levaremos em consideragdo os seguintes aspectos:

1. Adequacdo estatutdria;
2. Composig¢ao dos orgaos de gestao da institui¢ao;
3. Praticas de Governanga;

4. Préticas de Planejamento, Monitoramento e Avalia¢do das atividades da instituigdo.

3.1.1 Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes na estrutura organizacional e/ou de

gestdo da instituicao, apos a sua participagdo nas capacitagoes?

3.1.2 A institui¢cdo implementou alguma mudanga na estrutura organizacional e/ou de gestao?

Se a resposta for positiva, assinale abaixo as areas contempladas.

Adequacdo estatutaria; Composicdo dos oOrgdos de gestdo da institui¢do; Praticas de
Governanca (Compliance, Accountability, Disclosure); Praticas de Planejamento,

Monitoramento e Avaliacdo das atividades da instituicao.

3.2 Geragdo de receitas e captacdo de recursos. Levaremos em consideragdo os seguintes

aspectos:

1. Criagao de um produto oferecido pela institui¢cdo, a fim de gerar receitas;
2. Pesquisa de editais de financiamento;

3. Submissao de projetos em editais de financiamento.

3.2.1 Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes nas estratégias de geracdo de receitas

e/ou captagdo de recursos da instituicao, apos a sua participagdo nas capacitagoes?

3.2.2 A institui¢do implementou alguma mudanca nas estratégias de geracao de receitas e/ou

captagdo de recursos? Se a resposta for positiva, assinale abaixo as areas contempladas.
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Criagao de um produto oferecido pela institui¢do, a fim de gerar receitas;
Pesquisa de editais de financiamento;

Submissado de projetos em editais de financiamento.

3.3 Elaboragdo e gestdo de projetos sociais. Levaremos em consideracdo os seguintes

aspectos:

1. Estudo de técnicas sobre Elaboragdo, Gestdo, Monitoramento ¢ Avaliacdo de Projetos
Sociais;

2. Elaboragao de um ou mais projetos;

3. Implementagdo de um ou mais projetos;

4. Monitoramento e avaliagdo de um ou mais projetos.

3.3.1 Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes nas estratégias de elaboracdo e gestdo

de projetos sociais, apOs a sua participacdo nas capacitagoes?

3.3.2 A instituicdo implementou alguma mudanca nas estratégias de elaboragdo e gestdo de

projetos sociais? Se a resposta for positiva, assinale abaixo as areas contempladas.

Estudo de técnicas sobre Elaboragdo, Gestao, Monitoramento e Avaliagdo de Projetos Sociais;
Elaboragao de um ou mais projetos;
Implementagdo de um ou mais projetos;

Monitoramento e avaliagdo de um ou mais projetos.

3.4 Interacdo com a Sociedade e Parceiros. Levaremos em consideragdo os seguintes

aspectos:

1. Fortalecimento das relagdes com lideres comunitarios;
2. Fortalecimento das relagdes com a comunidade;
3. Realizacdo de parcerias, sejam elas técnicas ou financeiras, com institui¢des de interesse

social;
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4. Estratégia de comunicagao.

3.4.1 Vocé percebeu a necessidade de fazer alteragdes nas estratégias de Interacdo com a

Sociedade e Parceiros, ap0s a sua participagdo nas capacitagoes?

3.4.2 A instituigdo implementou alguma mudanga nas estratégias de Interacdo com a

Sociedade e Parceiros? Se a resposta for positiva, assinale abaixo as areas contempladas.

Fortalecimento das relagdes com lideres comunitarios;

Fortalecimento das relagdes com a comunidade;

Realizagdo de parcerias, sejam elas técnicas ou financeiras, com institui¢des de interesse
social;

Estratégia de comunicacao.
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4 Sua contribuicio para o futuro do nosso projeto.

4.1 O que vocé mais gostou no projeto? (pode marcar mais de uma opgao)

Aproximag¢do com o Ministério Publico

Os temas abordados no(s) encontro(s)

Tempo de duragdo do(s) encontro(s)

A metodologia adotada na(s) capacitagdo/capacitagdes

A linguagem utilizada pelos(as) palestrantes

4.2 O que vocé menos gostou no projeto? (pode marcar mais de uma opgao)

Aproximag¢do com o Ministério Publico

Os temas abordados no(s) encontro(s)

Tempo de duragdo do(s) encontro(s)

A metodologia adotada na(s) capacitagdo/capacitagdes

A linguagem utilizada pelos(as) palestrantes

4.3 Quais temas vocé gostaria que o projeto abordasse nos proximos encontros? (pode marcar

mais de uma opgao)

Atualizagdes Legislativas (Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil)
Elaboragao de Estatuto

Alteracado de Estatuto

Elaboragao de Projetos

Monitoramento e Avaliagdo de Projetos

Prestacdao de Contas

Autogestdo e organizagdo interna

Governanga; Compliance e Transparéncia no Terceiro Setor

Comunicag¢ao no Terceiro Setor

Construgdo de Indicadores



4.4 Quais temas vocé€ gostaria de sugerir para os futuros cursos?

4.5 Voce poderia propor sugestdes para o projeto? Quais seriam?
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