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RESUMO

Os resultados oriundos de pesquisas eleitorais tém ascendido como um dos principais fatores
influenciadores da tomada de decisdo do eleitor brasileiro. Mas, concomitantemente a tal
ascensao, ha constantes desconfiancas sobre a veracidade e a precisdo de tais estudos e também
consideracGes sobre os maleficios e os beneficios dos seus impactos sobre o pleito. Assim,
busca-se, primeiramente, estabelecer a importancia do eleitor esclarecido para um sistema
politico democratico e o papel das pesquisas na garantia de seu bom funcionamento, bem como
verificar de quais formas a existéncia de pesquisas, em abstrato, pode interferir na escolha do
votante. Por fim, analisar-se-4, tomando como base estudos quantitativos pré-existentes e
alguns casos historicamente destacados, se estd sendo alcancada a adequada verossimilhanca
entre os resultados divulgados e a realidade eleitoral, assim como se haveria limitagéo legal ao
melhor funcionamento do sistema de fiscalizacdo e de transparéncia. Revela-se que a gestdo de
transparéncia e de operacionalizacdo das pesquisas apresenta graves deficiéncias ao se apoiar
em procedimento judicial de impugnacdo procedimentalmente dificultado, em razdo do
reduzido prazo para realizacdo da complexa analise essencial para a viabilidade de seu
deferimento em juizo e da suposta a predominancia de previsdes estatisticas com qualidade
gracas ao ambiente de pouca regulamentacéo nas atividades dos institutos, contexto que, com

certa frequéncia, ndo se materializa nos pleitos correntes.

Palavras-chave: Pesquisas eleitorais. Efeitos na decisdo do eleitor. Transparéncia.

Fiscalizacao.



ABSTRACT

Electoral polls results are on the rise as one of the main factors that may influence in Brazilian’s
voter decision making. But, concomitantly to that rise, there are constant suspicions towards
their accuracy and veracity and also considerations about the harms and benefits of their impacts
in elections. Therefore, seeking to establish, firstly, the importance of a well-informed
electorate for a democratic politic system and the role of the polls ensuring its proper
functioning, as well as verify in which forms the poll’s existence, in theory, could interfere in
voters’ choice. Ultimately, it will be analyzed, based on previous quantitative research and well-
known historical cases, if the proper verisimilitude between the released poll results and the
election’s reality is being achieved and if there would be legal limitation to the supervision and
transparency management system. It is concluded that electoral polls’ transparency and
supervision present serious problems due to its dependence on a judicial procedure hampered
by the shortness of time available for the complex and technical analysis in which it depends to
be successful in court and due to believing in a context of high-quality polls predominance
thanks to the few regulations in electoral polls companies’ activities, context that not always

happens in nowadays elections.

Keywords: Electoral polls. Effects in voters’ decision. Transparency. Supervision.
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1 INTRODUCAO

A gestdo de transparéncia e de fiscalizacdo das pesquisas eleitorais no Brasil se
baseia na pouca regulamentacdo das atividades das empresas pesquisadoras em elaborar os
estudos, com a atuacdo interventiva da Justica Eleitoral apenas se justificando quando se
pretende disponibilizar o resultado ao pablico e, mesmo nessa situacdo, 0s mecanismos de
controle séo realizados por terceiros interessados, judicialmente, e pelo eleitor, informalmente.

Desde o inicio da década de 2010, o sistema de registro de pesquisas eleitorais se
tornou digital e unificado, sendo a criacdo do sistema PesqEle, pela Resolugdo TSE
n°23.364/2011, um marco para melhor operacionalizacéo e transparéncia dos dados a fim de
aprimorar o fornecimento de informacgdes tanto para o votante, quanto para os legitimados
interessados em sua impugnacao.

Exige-se o registro prévio do levantamento em sitio da Justica Eleitoral cinco dias
antes da sua divulgacdo, com as informacdes necessarias para identificar a pesquisa, quem a
realizou, o método aplicado e as demais bases para garantir possibilidade de impugnacao,
assegurando-se, em tese, grande liberdade aos institutos de pesquisa, bem como aos seus
contratantes.

Por representarem exercicio do direito de manifestagdo, por parte de seus
elaboradores, e do direito a informacdo do eleitor, além de representarem ferramenta de
planejamento estratégico importante para partidos e candidatos, a fiscalizacdo ocorre ndo por
ato da Justica Eleitoral, a qual ndo pode impedir, por ato proprio, o registro e a divulgacdo de
estudos devidamente registrados, fazendo-se necessaria a iniciativa de terceiros para sua
impugnacdo, quando satisfeitos os requisitos legais, sendo legitimados para tal o Ministério
Pablico Eleitoral, os partidos politicos, os candidatos e as coligacGes presentes no pleito.

Entretanto, apesar do inegavel avanco na facilitacdo e unificacdo do acesso aos
dados dos estudos de competitividade eleitoral, ainda sdo consideravelmente frequentes
divergéncias significativas entre as previsdes publicadas e o resultado confirmado nas urnas, o
que, apesar de natural a pesquisas estatisticas como um todo, caso ocorram com assiduidade,
tém, grande potencial de interferirem na autenticidade do voto.

Casos recentes, como o das pesquisas do instituto VOX POPULI relativas a disputa
presidencial em 2018, as pesquisas IBOPE, DATAFOLHA e Real Time Big Data para 0 2°

turno da disputa ao cargo de prefeito de Fortaleza em 2020, bem como os estudos quantitativos



realizados sobre as elei¢des de governadores em 2014, geram reflexdo sobre a eficiéncia do
sistema e se esta sendo garantida adequada verossimilhanca entre as previsoes e o0s resultados.

Assim, por entender que tamanha divergéncia pode ser derivada de eventuais
lacunas nas previsdes legais presentes na Lei n° 9.504/97 e nas Resolugbes mais recentes
relativas a pesquisas eleitorais emitidas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), escolheu-se
estudar de forma mais aprofundada o impacto das pesquisas no eleitorado, o funcionamento do
sistema atual e quais seriam os motivos para o fendmeno descrito.

Para isso, utilizar-se-do estudos quantitativos sobre eleicbes majoritéarias prévias,
visto que a maior parte das pesquisas de intencdo de voto é realizada nos pleitos majoritarios,
devido o reduzido nimero de candidatos e de cadeiras a serem ocupadas. Ademais, dados
publicos disponibilizados no sistema PesgEle a partir do ano de 2014 serdo examinados para
conferéncia do cumprimento dos requisitos legais e averiguacdo da metodologia aplicada.

Busca-se, a partir desta analise, identificar o motivo de tamanha divergéncia
percebida, se deriva da ma execucdo do previsto em lei, da burla pelos envolvidos no processo
ou se as determinacdes legais agem como Obices para a efetiva fiscalizacdo e a adequada
elaboracao das pesquisas, visto que, de forma crescente, as condutas do eleitorado exibem uma
tendéncia a definir seu voto com base nas antecipacdes estatisticas fornecidas, de modo que a
ocorréncia de manipulacao, fraude ou imprecisao em tal atividade pode ocasionar em distorcoes
na autenticidade da manifestacdo do eleitor.

Dessa forma, tem-se como objetivo geral a analise das normas brasileiras, tanto
legais quanto infralegais, que disciplinam o procedimento de registro e fiscalizacdo das
pesquisas eleitorais e a investigacdo da eficiéncia do sistema implantado em garantir a sua
confiabilidade.

Tratando-se dos propdsitos especificos do presente trabalho, estuda-se a evolugéo
historica do conceito de eleitor esclarecido e como as pesquisas de intencdo de voto interferem
na manifestacdo de sua vontade; como funciona e quais seriam as possiveis barreiras legais
constantes no atual sistema nacional de registro e fiscalizacdo de pesquisas eleitorais.

Para concretizacdo de tais pretensdes, a pesquisa organiza-se de forma a, em seu
primeiro capitulo, tecer breve analise da literatura especializada sobre diferentes momentos
democraticos da historia e como era tratada a necessidade da qualificacdo ou aptiddo do eleitor
e a importancia de tal qualidade para o bom funcionamento da democracia. Ainda, serdo
explorados quais efeitos as pesquisas eleitorais comprovadamente geram na tomada de decisédo
do eleitorado, verificando se os impactos gerados por elas justificam a atuagéo do Estado em

sua fiscalizacéo.
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Posteriormente, no segundo capitulo, serd descrito o funcionamento do
procedimento estabelecido por lei para o registro e as possibilidades de impugnacéo dos estudos
de competitividade eleitoral para, em seguida, utilizando-se de dados constantes em registros
do sistema PesqEle sobre pesquisas realizadas nas elei¢des para governadores de 2014 e para
prefeitos de 2020, esta ultima focada no municipio de Fortaleza, comparando-se as suas
previsdes com os resultados oficiais apurados e divulgados pelo TSE nesses anos.

A pesquisa desenvolvida se baseia em revisdo bibliogréfica, visto que utiliza como
substrato tedrico a andlise de livros, artigos em revistas, teses de doutorado e trabalhos de
conclusdo de cursos sobre Ciéncia Politica, Teoria da Democracia e Direito Eleitoral que tratam
sobre o esclarecimento do eleitorado e sua imprescindibilidade para a existéncia de um regime
verdadeiramente democratico e publicacbes cientificas sobre experimentos de Analise
Comportamental de individuos expostos a previsdes de resultados ou instrumentos semelhantes
aos das pesquisas eleitorais.

Também sdo aplicadas metodologia qualitativa e quantitativa por meio de pesquisa
documental no sistema PesgEle Publico para buscar os registros das pesquisas citadas e
analisadas bem como das divulgacdes publicas das pesquisas de competitividade, publicadas
pelo proprio instituto de pesquisa ou por veiculos de midia. Ademais, o substrato fatico dos
resultados das eleicdes sera retirado da base de dados publicos do Tribunal Superior Eleitoral
(TSE).
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2 A IMPORTANCIA DO ELEITOR ESCLARECIDO EM UM REGIME
DEMOCRATICO

Para os fins do presente trabalho, necessario se faz o entendimento acerca da relacdo
entre o0 acesso do eleitor a informacédo e o seu esclarecimento sobre a realidade em que ele se
insere como requisito imprescindivel para o bom funcionamento da democracia, sendo presente
em diversos periodos historicos e sendo influenciada pela divulgacdo de pesquisas eleitorais,

mostrando-se indispensavel a analise de sua regulamentacéo e eficiéncia.

2.1 Construgdo historica do conceito de eleitor esclarecido

Muito antes do advento das Revolugdes Liberais, ainda nos primeiros ensaios de
participacdo e deliberacio democraticas tomadas na Agora ateniense e no Senado romano, ja
havia adequada preocupacdo quanto a aptidao daqueles que possuiam, na época, o privilégio de
participar das deliberagdes sobre a coisa publica.

Ter conhecimento da sua realidade e possuir discernimento sobre os fatos e
elementos ao seu redor eram pressupostos basicos para uma efetiva participacdo nas
deliberac@es publicas, sendo os jovens da nobreza preparados para tanto com afinco.

Em verdade, nobreza e exceléncia eram caracteristicas procuradas ndo apenas nos
lideres da época, mas difundidas e incentivadas aos potenciais eleitores helenos em geral,
sobretudo os pertencentes a familias de maior prestigio, tradicdo e abastamento.*

Ser “filésofo", que, na época, era sindnimo de possuir discernimento sobre a
realidade e questiona-la constantemente em suas razdes e efeitos, era, para Platdo?, mais do que
um pré-requisito para os governantes, mas a solucao para as mazelas de sua época, in verbis:

Enquanto ndo forem, ou os fildsofos reis das cidades, ou 0s que agora se chamam reis
e soberanos fil6sofos genuinos e capazes, e se dé esta coalescéncia do poder publico
com a filosofia, enquanto as numerosas naturezas que actualmente(sic) seguem um
destes caminhos com exclusdo do outro ndo forem impedidas forcosamente de o fazer,
ndo havera tréguas dos males, meu caro Glaucon, para as cidades, nem sequer, julgo

eu, para o género humano, nem antes disso sera jamais possivel e verd a luz do sol a
cidade que ha pouco descrevemos.

L LYNCH, John P. Aristotle's School: A Study of a Greek Educational Institution. Los Angeles: University of
California Press. 1972. p. 33.

2PLATAO. A Repblica. 9. ed. Lisboa: Fundagio Calouste Gulbbenkian, 2001. Tradugdo Maria Helena da Rocha
Pereira. p. 251.
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Percebe-se que, mesmo em sistemas politicos com reduzida pluralidade entre 0s
seus eleitores e com reconhecida concentracdo de poderes nas maos de poucos, desde com
fortes restricGes por género e nacionalidade, por exemplo, ha clara preocupacdo com a aptiddo
dos que possuiam o poder deliberativo e decisério sobre os atos a serem tomados pela
coletividade.

Uma das interpretacOes teoricas existente sobre as transformacdes sofridas nos
nlcleos de poder ao longo da histéria afirma que a formacdo de oligarquias apds a derrocada
de regimes monarquicos e(ou) tiranias, bem como a legitimacao de seu recente acesso ao poder,
se da com a classificacdo de individuos como dignos ou indignos de participarem da tomada de
decisdes, atribuindo aos monopolizadores da forca do Estado também o monopdlio das virtudes
elegidas como essenciais ao debate publico, podendo tais virtudes serem morais, biologicas ou
até financeiros, como tipicamente ocorrido em varios periodos da historia antiga, como na
Republica Aristocratica Romana.®

Dentre os critérios escolhidos para aplicacdo da estratégia de manutencao do poder
pela elite agora dominante, o da educacao formal é encontrado com bastante frequéncia, sendo
a sua obtencdo onerosa e reservada preferencialmente as camadas mais abastadas da populacéo,
a qual, apds possuir o discernimento sobre o funcionamento do Estado e das regras que a ele se
aplicam, poderiam agir para nele influir e, no exercicio dessa influéncia, legitimavam a
concentracdo dela em suas méos na suposta incapacidade do cidaddo médio, que teve o acesso
ao ensino sistematicamente negado ou dificultado, de possuir tal discernimento.

Logo, desde os primeiros momentos em que a tomada de decisGes foi pluralizada,
houve preocupacdo com o discernimento e percepc¢éo da realidade daqueles legitimados a toma-
las, ndo bastando apenas retirar poder do tirano, mas garantir que os agora cidaddos consigam
substitui-lo de forma adequada.

No contexto das Revolugdes Liberais ao fim do século XVIII, banhadas na luz dos
ideais iluministas e caracterizadas pelo grande destaque as muitas liberdades individuais,
deparou-se com o fenbmeno da universalizacdo da cidadania; um aumento em enormes
proporcGes no numero de legitimados para interferirem nas deliberacbes do Estado, sendo
necessario, entdo, a busca pela qualificacdo minima dos novéis cidad&os.

Assim, dentro do conceito classico de democracia preponderante a época, uma das
solugdes fornecidas seria a incluséo, dentre os hoje chamados direitos fundamentais, os quais

fornecidos ao individuo como instrumento de defesa contra o Estado Absoluto recém

3 TABOSA, Agerson. Direito Romano. 3 ed. Fortaleza: FA7, 2007. p. 22.
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combatido®, do direito a educacdo, tradicionalmente associado a figura do Estado Social e aos
direitos de prestacédo positiva do Estado.

De modo atipico para as deliberacbes da época e sendo defendido por vozes
minoritarias, o direito ao acesso publico e gratuito a educacao, bem como o dever do Estado de
proporciona-lo, como forma de qualificar o cidaddo para a participacdo na vida publica, ja que
antes 0 mesmo Estado o havia impedido de fazé-lo, era debatido no furor da Assembleia
Nacional Francesa.

Nesse contexto, ha grande destaque ao marqués de Condorcet e sua exposicao, em
suas Cinco Memdrias sobre a Instrucdo Publica, das bases de gratuidade, universalizacdo e
laicidade do ensino, em prot6tipo e fonte de inspiracdo para os modelos contemporaneos de
educacéo publica, como nos diz Boto:®

O tema da instrucéo publica perpassava, porém, as discussoes, por meio do imaginario
gue procurava antever o0 homem novo a ser engendrado para aquela patria que se
desejava liberta dos males daquilo que passou a ser, entdo, nomeado “Antigo
Regime”. A idéia motriz do plano que teve redacdo de Condorcet era a de buscar, pela
arquitetura institucional de um modelo articulado de instrucdo publica, obter
progressivamente a minimizacgao das desigualdades produzidas pelo artificio humano,
pela concomitante promocao da Unica desigualdade natural e, portanto, legitima: a
desigualdade de talentos — dos dons, das aptiddes, dos potenciais, enfim, das
capacidades de cada um perante os demais. A preparagdo cultural acentuaria a forca
meritdria dos mais capazes, 0 que era, por si, um elemento corretor dos préprios

embaracos de uma sociedade liberal, que tinha em mente assegurar, com firmeza, o
direito a propriedade, e, portanto, a heranca.

Baseando-se na maxima do Novo Regime exigir um Novo Homem, é explicitada a
necessidade de, ao democratizar o poder politico, assegurar que os agora detentores do poder
deliberativo e decisorio tenham mitigadas, 0 maximo possivel, a desigualdades a eles impostas
pelo Estado de modo a abrandar os danos causados pela sua demorada exclusédo tanto do nucleo
resolutivo quanto da parcela da sociedade considerada como “qualificada” para exercé-lo.

Assim, uma mudanca cultural na forma como o ensino era tratado até entao se fazia
imprescindivel para a materializacdo dos objetivos das Revolucdes Liberais, € 0 mundo que as
sucedeu foi imensamente impactado pelos ecos de suas ideias.

Por fim, a contemporaneidade do pensamento politico também compartilha desse
pressuposto, levando em consideracdo que a grande maioria das nagdes possui alguma estrutura

de fornecimento de educacdo publica formal pelo Estado, apesar de haver, ainda, grandes

4 BOBBIO, Norberto et al. Dicionario de politica I. 11. ed. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1998. p.
324. Trad. Carmen C, Varriale et al.; coord. trad. Jodo Ferreira; rev. geral Jodo Ferreira e Luis Guerreiro Pinto
Cacais.

> BOTO, C. Na Revolugio Francesa, os principios democraticos da escola publica, laica e gratuita: o relatério de
Condorcet. Educacéo e Sociedade, Campinas, vol. 24, n. 84. 2003. p. 740.
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obstaculos para que seja alcancado patamar satisfatorio em sua implementacao, sobretudo na
realidade brasileira, na qual se insere a presente monografia.®

Estaria entdo superado o obstaculo de tornar apto o eleitor pelo fornecimento de
educacgdo formal? Considera-se que ndo sem antes haver a formagéo, pelo eleitor e cidadao, de
consciéncia e criticidade sobre o funcionamento dos mecanismos que compdem o Estado no
qual esta inserido, como os sistemas eleitorais nele aplicados e as formas de organizacao
politico-partidaria existentes, e, para além disso, a obtencdo do esclarecimento necessario para
garantir a integridade e legitimidade das suas manifestacoes.

Ndo mais limitada ao provimento de educacdo gratuita e sistematizada, ha
abordagem mais especifica na qualificacdo do homem médio para o exercicio de seus direitos
politicos, podendo ser denominada de educacdo cidada, a qual abrange o entendimento
esclarecido do eleitor sobre as propostas que lhe sdo apresentadas no debate publico e as
consequéncias de suas escolhas na eleigdo de seus representantes.

Em verdade, para que se possa definir e diagnosticar um regime como
verdadeiramente democratico, o critério da aquisicdo de entendimento esclarecido pelo povo
votante serve para concretizar a igualdade formal garantida em lei, a qual ja € outro pressuposto
da democracia, como afirma Robert Dahl:”

Embora os dois primeiros critérios parecam quase evidentes, o critério do
entendimento esclarecido poderia ser questionado: serd necessario ou adequado? Se
os membros ndo forem igualmente qualificados, por que entdo criar uma constituicdo
baseada no pressuposto de que sdo iguais?

Contudo, como disse o Principal Falante, o principio da igualdade politica pressupde
que os membros estejam todos igualmente qualificados para participar das decisdes,
desde que tenham iguais oportunidade de aprender sobre as questdes da associa¢do

pela investigacdo, pela discusséo e pela deliberagdo. O terceiro critério visa assegurar
essas oportunidades para cada um dos membros.

Em verdade, apenas a garantia formal de igualdade politica ndo significa alcanca-
la na realidade, sendo preciso assegurar que todos os agentes politicos considerados como iguais
possuam a sua disposicao iguais oportunidades de aprenderem, debaterem, discernirem,
concordarem, discordarem para, ao final, eficientemente participarem do processo democratico.

Assim, o advento da tecnologia da informacdo, com sua caracteristica de
possibilitar o acesso a grande quantidade de dados, ideias e manifestacdes com reduzido esfor¢o

e num pequeno espaco de tempo pareceria servir como excelente ferramenta de conscientizacao

6 BRAZOTO, Dirce Mara. Educagéo plblica e sua evolugéo histdrica: Ocorréncias no Brasil. Revista Cientifica
Multidisciplinar Nucleo do Conhecimento. Ano 05, Ed. 12, Vol. 06. 2020. p. 52.
" DAHL. Robert A. Sobre a Democracia. Brasilia. Editora Universidade de Brasilia. 2001. p. 51.
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e exercicio da democracia, ao dar ao cidaddo a possibilidade de se manifestar e se informar com
mais frequéncia e com menos dispéndios.

Entretanto, essa realidade trouxe novos desafios a serem enfrentados pelas
democracias contemporaneas, pois assim como a consumacgao de contetdo e conhecimento se
torna cada vez mais facil, também o é a sua producéo, cujo fluxo é inversamente proporcional
a capacidade de verificacdo da veracidade da informagbes produzidas, sendo o individuo
bombardeado por uma quantidade de informacéo muitas vezes maior do que a sua capacidade
de processa-las, o que dificulta a sua compreensdo e a prejudica consideravelmente a qualidade
das decisbes tomadas a partir desses elementos, em fendmeno conhecido como “information
overload”.®

Alem disso, a personalizagdo cada vez mais intensa da experiéncia do usuario em
seu uso das redes, com filtragem de anuncios, implementacdo de cookies, utilizacdo de
algoritmos para a recomendacdo de conteddo, entre outros, acaba por gerar, no ambiente virtual,
uma espécie de realidade alternativa, em que observamos os dados e estimulos atraves de lentes
manufaturadas para manter o usuario utilizando aquela plataforma pelo maior tempo possivel,
sendo, para isso, filtrados elementos que o desagradariam ou fugiriam em demasiado do padréo
de pensamento expresso por ele em sua atividade online.®

Por consequéncia, a Filter Bubble, nome dado ao mecanismo acima descrito, faz
com que o eleitor ndo tenha acesso, ou tenha acesso reduzido, a pontos de vista politicos que
destoem do seu, evitando o dialogo entre divergentes e reforgcando os vieses de confirmagao®®
que agravam a grave polarizacdo presente nas democracias ocidentais nos dias de hoje, sendo
estes apenas breves exemplos das problematicas enfrentadas com a ascensdo das midias digitais
para a posicao de principal ambiente para o debate publico.

Em verdade, ha grande e atual foco de grande parte das instituicdes democraticas
brasileiras: partidos politicos, justica eleitoral, detentores de mandatos eletivos e até mesmo a
propria midia, no combate a tais distor¢des, baseado em premissa estabelecida ja no inicio deste
topico, o de que, para termos uma melhor democracia, é necessario que as manifestacfes dos
eleitores se baseiem na realidade e ndo na versdo particular dela que lhes é fornecida nesses

ambientes.

8 MAGRANI, Eduardo. Democracia conectada: a internet como ferramenta de engajamento politico-
democratico. Curitiba: Jurua, 2014. p. 114.

°® PARISER, Eli. The Filter Bubble: What the internet Is Hiding from You. Penguin Press. 2011. p. 28.

1 MAGRANI, Eduardo. Op cit, 2014. p. 118-119.
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Entretanto, e agora adentrando mais especificamente no escopo proposto pelo
presente trabalho, ndo apenas o meio virtual e suas estratégias de manutencdo de publico
possuem esse potencial de, caso realizadas sem a devida fiscalizacdo e transparéncia,
potencialmente desinformar e distorcer a percepcao de realidade do cidad&o, pois héa espécies
de informag&o que ndo passaram pelo mesmo fenémeno de democratiza¢do no nimero de seus
produtores, com destaque especial para as informagdes técnicas sobre o pleito em si, no tocante
a competitividade dos candidatos para alcarem o cargo pretendido.

A veracidade, precisdo e idoneidade das pesquisas eleitorais, sejam elas envolvendo
intencbes de voto, percentuais de rejeicdo, chances de vitéria em cenarios hipotéticos ou
quaisquer que sejam os objetivos do estudo, representam fator decisivo na decisdo do eleitorado
sobre a quem direcionar seu voto, pois 0 conceito contemporaneo de entendimento esclarecido
ndo se limita a conhecer e ser capaz de entender criticamente o debate de ideias e ideologias,
mas também conceber as consequéncias pragmaticas de suas escolha quanto ao resultado do
pleito para assim ter a possibilidade de, caso assim deseje, realiza-la de forma estratégica para
melhor equilibrar a realidade competitiva eleitoral com sua manifestacao de preferéncia entre
com candidatos.

Dessa forma, nota-se que a evolucdo do conceito de eleitor esclarecido, apesar de
constantemente presente desde 0s primeiros ensaios democraticos, evoluiu e transmutou-se ao
longo da histéria democratica, partindo da Idade Antiga até a ldade Média como forma de
legitimacdo da concentracdo do poder politico por uma elite considerada “capacitada”,
passando a ser a premissa que motivou a amparou as primeiras discussdes sobre a criagdo de
um modelo educacional publico e gratuito no contexto das Revolugdes Liberais, chegando ao
que ampara a atual preocupacdo com a exposi¢do do eleitor a realidades distorcidas pelas
ferramentas digitais e 0 que motiva a analise critica realizada neste Trabalho sobre a fiscalizacdo
das pesquisas eleitorais na legislacédo brasileira.

Sobre o impacto de tais estudos no direcionamento do voto e sua importancia como
ferramenta essencial para dar mais ferramentas e possibilidades de manifestacdo ao eleitor

esclarecido, maximizando a efetividade de sua manifestacdo, sera abordado em topico proprio.

2.2 Efeitos das pesquisas eleitorais na tomada de decisdo do eleitor esclarecido

Para fim da andlise propostas, tomar-se-a a definicdo de pesquisa eleitoral proposta

por José Jairo Gomes, sendo esta a de que sao levantamentos e interpretacdes de dados sobre
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as preferéncias dos eleitores sobre os candidatos concorrentes no pleito, com o objetivo de
conferir suas performances e possibilidade de galgarem ao cargo pretendido, ocorrendo, no
Brasil, quase que inteiramente, durante as eleicbes majoritarias! e com maior protagonismo
durante o segundo turno, visto a reducdo no nimero de candidatos passiveis de receberem votos.

As tendéncias comportamentais da opinido publica sdo fortemente relacionadas
com as consequéncias da realizacao e divulgacao de pesquisas eleitorais, visto que a reacdo do
eleitorado, de forma coletiva, a um dado publico e notério que acaba por interferir
substancialmente na forma como serd manifestado seu voto, sobretudo nas eleicGes
majoritarias, é também um estudo de como reage a opinido publica quando fatos novos e
relevantes sobre algo de interesse geral lhe sdo apresentados, em uma relacdo de género e
espécie.

O eleitor esclarecido e consciente pode ser influenciado tanto por fatores de
comportamento de massa, que ndo necessariamente ocorrem por deliberacdo racional e
sopesamento de custos e beneficios de determinada escolha, quanto por seu voluntario e
deliberado pragmatismo, ao considerar o melhor aproveitamento Util de seu voto em detrimento
da expressdao mais fiel de seu posicionamento ideologico.

Neste Trabalho, néo se pretende realizar juizo qualitativo sobre possiveis beneficios
e maleficios de ambas as categorias, mas apenas verificar e comprovar, com andlise da
literatura, que elas representam fator importante na tomada de decisdo e uma realidade do
ecossistema politico per si para, posteriormente tracar analise do ordenamento para verificar se
ha sistema adequado para assegurar a integridade das pesquisas geradoras de tais efeitos, visto
que, mesmo havendo davida sobre evita-los ou ndo, ddvida ndo se vislumbra, por outro lado,
em relacdo ao maleficio democratico de serem baseados em pesquisas fraudulentas ou
manipuladas.

Assim, explicar-se-a sobre as espécies de interferéncia mais tipicas e mais
comumente identificadas das pesquisas eleitorais sobre o comportamento do eleitor, como
forma de comprovar a importancia de tal elemento na definicdo do resultado do pleito e, por
conseguinte, da necessidade de seu aperfeicoamento e evolucdo de seus métodos e de sua

transparéncia.

IGOMES, José Jairo. Direito eleitoral — 16. Ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2020. p. 535.
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2.2.1 Efeitos Bandwagon e Underdog

Inicialmente, destaca-se o bandwagon, que consiste na tendéncia, bem frequente no
comportamento do cidaddo médio, de filiar-se a ideias ja majoritarias e ja@ dominantes presentes
na sociedade.

A palavra tem origem em um exercicio metaforico, no qual se propde que um bonde
ou vagdo esteja carregando uma banda enquanto ela se apresenta fazendo com que certo nimero
de pessoas a acompanhem, a tendéncia observada seria a de que, ao notarem a aglomeracao
pré-existente, cada vez mais pessoas se aglomerariam atras do bonde.*?

Trazendo a metafora para termos nacionais, seria como se analisassemos o
comportamento de uma multiddo seguindo um trio elétrico, a multiddo €& maior,
tradicionalmente, em trios nos quais ja se espera que haja uma grande quantidade de pessoas, a
expectativa de haver multidao geraria ainda mais multiddo, sendo tal comportamento explicado
pela crenca de que algo que, presentemente, ja encontra grande apoio popular tenda a
permanecer dessa forma.

Desse modo define Schmitt-Beck: ™

A expressdo “efeito comboio” denota um fendmeno que a opinido publica impde
sobre si mesma (as vezes denominado como “efeito de contigio”): Nas suas
preferéncias e posicdes politicas, as pessoas aderem aquilo que percebem, ou que
esperam ser, as opiniGes majoritarias ou dominantes na sociedade. Isso implica que

sucesso geraria sucesso futuro e alternativas que aparentam ter um grande apoio
popular sdo suscetiveis a ganhar ainda mais apoio.

()

E esperado que os eleitores sejam atraidos para partidos ou candidatos que eles
percebam ter amplo apoio do eleitorado e, consequentemente, espera-se que ganhem.
O mesmo acontece em referendos, quando a percepcéo de suporte da maioria ajuda
certas propostas a auferir votos adicionais. (SCHMITT-BECK, 2017. Tradugdo livre)

No contexto eleitoral, tal comportamento reverbera em possivel acdo de manada no
apoio a candidatos que se encontram a frente, em refor¢co a maxima de que “sucesso atrai mais

sucesso”, ou em franca ascensdo nas pesquisas eleitorais, resultando ou em uma confirmacao

12SCHMITT-BECK, Rudiger. Bandwagon Effect. The International Encyclopedia of Political
Communication, 1 ed. Hoboken, Wiley-Blackwell, 2017. p. 1.

BThe term “bandwagon effect” denotes a phenomenon of public opinion impinging upon itself (sometimes also
referred to as “contagion effect”): In their political preferences and positions people join what they perceive to be
existing or expected majorities or dominant positions in society. It implies that success breeds further success, and
alternatives that appear to enjoy a broad popular backing are likely to gain even stronger support.

(...)

Voters are assumed to be drawn to parties or candidates that they perceive to enjoy broad support in the electorate
and therefore expect to win. The same may happen in referenda, when perceptions of majority support help certain
proposals gaining additional votes.
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do favoritismo de determinado candidato ou na sua ultrapassagem por adversario com anterior
menor pontuagao.

Sobre a segunda possibilidade, apesar de parecer contraintuitiva a consequéncia de
um fendmeno de confirmacgdo da opinido majoritéaria o fato de um segundo ou terceiro colocado
acabar ultrapassando o antes favorito, ela apenas confirma que o bandwagon se expressa
inclusive quando a opinido majoritaria ou de parte consideravel dos cidaddos é mudar seu voto,
em resumo: se a maioria decide mudar, atraem mais e mais pessoas a0 movimento de mudanca.

Um exemplo ndo tdo metaférico de tal fato é o comportamento de individuos em
duas filas separadas de um caixa de supermercado, por exemplo, se 0s integrantes de uma das
filas decidirem, por pensarem que na outra chegaréo ao caixa mais rapidamente, mudar de local,
ao perceberem o movimento de significativo nimero de pessoas em tal atividade, a tendéncia
dos outros integrantes da fila abandonada seria a de acompanha-los, em classico herd behavior,
verificavel em diversos experimentos semelhantes.*

Em contrapartida da-se o nome de underdog ao efeito oposto, que tambem
denomina a figura do candidato que, com grande probabilidade, sera o perdedor de determinada
disputa.

Esse efeito é entendido como certa simpatia ou empatia para com o candidato que
aparece com pouco apoio na opinido pablica o que, em um contexto de elei¢cbes majoritarias,
onde as consequéncias para as decisdes tomadas sdo de grande importancia e os candidatos
possuem um senso de self-importance!® muito elevado, no sentido de se levarem bastante
seriamente em suas proposicdes, estdo reunidos os requisitos para que o efeito underdog ocorra
com frequéncia e intensidades suficientes para que a simpatia ndo seja abandonada

precocemente e aja significativo impacto nos resultados do apoio publico do candidato.

2.2.2 Voto util ou estratégico

Por fim, ha a intencdo voluntaria e deliberada do cidaddo de utilizar o voto como

ferramenta estratégica para dar maior preferéncia a eleicdo de candidato que, apesar de ndo o

14 Banerjee, A. V. A simple model of herd behavior. The Quarterly Journal of Economics, Cambridge, vol. 107,
3ed. 1992. p. 815.

15 Hickman, H. Public polls and election participants. Polling and presidential election coverage. Newbury Park,
CA: Sage. 1991. p. 131.
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representar em suas ideologias e propostas, lhe é menos opositor nos valores e ideais que
defende.

Trata-se de sopesamento entre suas preferéncias politicas com a realidade
competitiva do pleito, analisando, dentre os candidatos mais viaveis, considerados os que
possuem chances significativas de alcancarem a elei¢do pretendida, quais deles alinham-se mais
ou menos com o que acredita o eleitor e, apos tal anélise direcionando o voto para aquele que,
caso venca, geraria o resultado menos prejudicial, em sua visao.

Assim, hé tentativa de influenciar o processo eleitoral ao inserir a escolha individual
de candidato como um elemento tatico do jogo de poder apresentado ao votante, e uma escolha
de priorizar o entendimento de que as eleicdes em sistemas majoritarios como um jogo de soma-
zero, em que a derrocada de um candidato apenas ocorre com a vitdria de outro que o supere.

Logo, hd uma preferéncia consciente e calculada pelo eleitor em opor-se a candidato
diametralmente opositor de suas concepcdes, e que possui chances consideraveis de galgar o
posto pretendido, em detrimento de manifestar-se em favor de outro que, apesar de ter maior
alinhamento com suas perspectivas, ndo possui chances matematicas de fazer frente ao opositor,
havendo entdo, direcionamento do voto para candidatos competitivos e com perfis agregadores,
sem tenderem aos extremos, gracas a essa forma de insercédo planejada do votante no processo
eleitoral. 1

Tal fenbmeno € inclusive instrumentalizado nas estratégias de campanha, que o
utilizam como ferramenta para aumentar a competitividade de certos candidatos, ao persuadir
o eleitor de que ele seria, por exemplo, o Unico com chances reais de derrotar determinado
candidato!’, estratégia usada, por exemplo, pelo agora presidente dos EUA, Joe Biden, o qual
utilizou amplamente os resultados obtidos nos cenarios simulados de corrida presidencial para
destacar-se como o unico Democrata com chances de derrotar o a época presidente, Donald
Trump, conseguindo, por meio disso, capitalizar tanto os setores moderados do partido, quanto

as alas mais radicais e garantir sua indicagdo para concorrer a presidéncia.'®

16 PEREIRA, Wilson de Souza. Pesquisas Eleitorais: controle e o direito a informacg&o. Monografia
(Especializacéo) - Curso de Direito, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2011. p. 5.

17 POPKIN, S. The reasoning voter: communication e persuasion in presidential campaigns. Chicago:
Chicago University Press, 1991. p. 18.

BHOW JOE BIDEN WON THE NOMINATION. Fortune. Estados Unidos da América, 2020. Disponivel em:
https://fortune.com/2020/06/06/joe-biden-democratic-nomination-presidential-election-2020/. Acesso em: 26
ago. 2021.
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2.3 Pesquisas eleitorais e a autenticidade do voto

E evidente, portanto, que os efeitos acima descritos so se tornam possiveis, com 0
acesso, pelo eleitor, de dados que representem o grau de competitividade dos concorrentes ao
cargo, para que assim se possa averiguar quais deles possuem reais chances de vitdria, qual esta
na lideranga, quais ndo possuem apoio suficiente para chegarem ao segundo turno e outras
informagdes que possibilitem ou a elaboracdo de estratégia de melhor aproveitamento
pragmatico do voto, ou os efeitos de comportamento das massas.

Novamente, ndo se vislumbra como objetivo do presente Trabalho tracar analises
qualitativas sobre os beneficios ou maleficios de tais fenbmenos, apesar averiguar seu impacto
e, partindo do pressuposto que sdo especies de manifestacdo ja incorporadas no universo
eleitoral e que dependem do fornecimento de informacéo técnica especifica para existirem,
estudar se a legislacdo nacional permite que as ferramentas de obtencéo de tais dados possam
ser operacionalizados de forma adequada e permitam a sua evolucdo metodologica.

Em verdade, mesmo em relacéo aos fatores de comportamento massificado, ndo se
mostra adequada a sua qualificacdo como mais ou menos adequado que o voto estratégico ou
do que aquele que levaria em consideracdo unicamente o melhor interesse da coletividade e
analisaria pormenorizadamente ideias e propostas antes de ser emitido.

Por mais que os Ultimos tipos descritos possam ser considerados mais desejaveis
para o amadurecimento do debate publico, cabe ao eleitor a escolha, por ato personalissimo,
secreto e incensuravel, de como, porque e em quem votara, tendo 0 mesmo grau de
autenticidade e adequacdo ao regime democratico qualquer escolha motivacao por ele escolhida
para seu voto.

Ora, um Estado democratico, como o brasileiro, é fundado nos principios
republicano e democratico, que, respectivamente, exigem periodicidade e alternancia de poder
nas instituicbes democréatica e que a vontade do povo seja o fator inafastavel escolha de
representantes e nos atos da administracdo publica, sendo tais principios, inclusive, 0s
fundamentos que justificam a existéncia do Direito Eleitoral.®

Desse modo, ao estabelecer o sufragio como a forma de materializar tais principios,
ndo cabe ao Estado, em sua atuacdo, classificar espécies de manifestacBes politicas como
adequadas ou inadequadas e incentivar aquelas que melhor considerar, pois é preciso que cada

voto seja livre e igualmente considerado, para que, assim, seja considerado auténtico.

MACHADO, Raquel Cavalcanti Ramos. Direito eleitoral. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. p. 8.
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Logo, a idealizagdo de uma manifestacéo racional, bem fundamentada, realista e
ilibada pode e deve ser feita e incentivada em meio académico, pela sociedade civil ou por
outros agentes ndo diretamente vinculados ao poder institucional, mas ndo deve e nem pode 0
Estado interferir na autenticidade daquilo que o legitima.

Sobre isso, assim nos ensina Eneida Desiree, in verbis:®

A “autenticidade” do voto deve ser entendida de maneira fraca, ndo atingindo sua
significagdo de pureza, de genuinidade, em face do desenho constitucional da
democracia brasileira.

A partir da concepgdo de democracia ja explicitada, a autenticidade do voto nédo pode
estar vinculada a um modelo de cidaddo padrdo que forme a sua vontade eleitoral
tendo por exclusivo fundamento o interesse publico. Nao que isso ndo seja desejavel:
ao contrario, o é, além de ser uma decorréncia do ideal republicano. Isso ndo pode
chegar a determinar, no entanto, a invalidade ou a ilegitimidade do voto baseado em
preferéncias pessoais, sob pena de imposi¢cdo de uma concepgao perfeccionista ao
individuo. Néo se pode exigir do eleitor, uma decisdo “racional em relagdo a fins”.
Essa possibilidade de formagdo do voto — e, portanto, indiretamente de formacao da
vontade politica a partir de concepgdes individuais — ndo elide, contudo, a

responsabilidade do membro da comunidade politica pela decisdo coletiva formada,
ou, mediatamente, pela formacdo dos 6rgdos representativos.

Porém, partindo desta mesma premissa, recai sobre as instituicdes democraticas nao
apenas um dever de abstencdo, mas tambem a necessidade de prestacdes positivas para garantir
que outros elementos formadores de opinido e com poder para influenciar o eleitor ndo
interfiram na formacéo desta autenticidade.

Tal conclusdo legitima que aja interferéncia estatal no controle fiscalizacdo de
fatores com potencial maculador da livre formacao e manifestacdo de ideias, sejam eles abusos
de poder econémico ou politico, propagacdo de noticias falsas, ameacas fisicas ou morais ou
pesquisas eleitorais imprecisas, fraudulentas ou manipuladas.

Assim, havendo grande relevancia nos resultados dos estudos sobre a
competitividade do pleito sobre a decisdo do votante, independentemente de ser ela consciente,
racional, emotiva ou motivada por comportamento de manada, é imprescindivel a manutencao
da autenticidade do voto, que haja controle sobre a veracidade dos dados apresentados, da
precisdo de suas ilagdes e também se o ha limitacdes legais que emperram sua evolugdo e

melhor operacionalizacdo, o que sera verificado ao longo deste Trabalho.

2SALGADO, Eneida Desiree. Principios constitucionais estruturantes do Direito Eleitoral. Tese (Doutorado)
- Curso de Direito, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2010. p. 116.
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3 REGULAMENTACAO BRASILEIRA SOBRE O REGISTRO E FISCALIZACAO
DE PESQUISAS ELEITORAIS

A origem dos procedimentos hoje vigentes, caracterizados pela transparéncia e
grande facilidade de acesso aos dados relativos as pesquisas eleitorais € inaugurado no ano de
2011, por meio da emissdo da Resolugcdo TSE n°23.364/2011, a qual estabeleceu o sistema
PesqEle como o ambiente digital e unificado para a realizagéo dos registros exigidos em lei.?!

Por meio desse sistema, tornam-se publicos os documentos apresentados pelos
institutos de pesquisa no momento da realizacdo do registro dos estudos, podendo qualquer
cidaddo realizar a conferéncia do nome do instituto, nome do contratante, valor pago pelo
servico, valor gasto na realizacdo do servico, forma de pagamento, questionario aplicado,
amostragem dos dados coletados, e demais requisitos legais para a sua divulgacao.

O PesqgEle foi utilizado na grande maioria das disputas eleitorais ocorridas desde as
Eleices Municipais Suplementares de 2012 até os dias presentes, com excec¢do das Eleicdes
Gerais de 2014 e das Eleicdes Municipais de 2012, onde os registros foram efetuados de forma
fisica nos respectivos Tribunais Regionais Eleitorais e no Tribunal Superior Eleitoral.

Note-se que ha apenas a exigéncia legal de realizacdo do registro, constante no art.
33, caput, da Lei n°® 9.504/97, e repetida no art. 1° da Resolu¢do TSE 23.600/19, a mais recente
tratando sobre o tema, ndo existindo de forma explicita, na legislacdo nacional, limitacdes ou
orientacdes obrigatorias a serem seguidas pelas empresas produtoras de pesquisas na sua
elaboracéo, sendo a elas assegurada grande liberdade em suas atividades.??

O processo de producéo de tais estudos exigem grande esforco técnico e logistico,
além de especifico conhecimento estatistico, por isso, as pesquisas eleitorais sdo realizadas por
institutos privados especializados para tanto, os quais podem realiza-las de forma espontanea
ou serem contratados por veiculos de imprensa, associacdes representativas de classe,
agremiacOes partidarias ou qualquer particular, sejam eles relacionados ou ndo ao pleito em
analise.

Na realidade brasileira, devido ao nimero menor de candidatos e cargos em disputa

e a mais facil absorcdo e entendimento dos resultados pelo eleitor, as pesquisas ocorrem quase

21 TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolugdo n° 23.364, de 17 de novembro de 2011. Pagina Inicial.
Disponivel em < https://www.tse.jus.br/legislacao-tse/res/2011/RES233642011.htm >. Acesso em: 25 ago. 2021.
22 BRASIL. Lei n° 9504 de 30 e setembro de 1997. Estabelece normas para as eleigdes. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9504compilado.htm>. Acesso em: 25 ago. 2021
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que exclusivamente no ambito das eleicGes majoritarias, para os cargos de prefeito, governador,
presidente e seus respectivos vices, bem como para o cargo de senador.

Ainda tratando sobre sua elaboracdo, a Justica Eleitoral (JE) ndo possui como
atividade fim ou meio a realizacdo de tais estudos, sendo eles frutos de demanda do setor
privado, que realiza e fornece ao publico dados sobre a competitividade dos candidatos ao cargo
em disputa, estando reservada ao Estado apenas papel de garantir que haja transparéncia na sua
elaboracgdo e divulgacdo, além de proporcionar aqueles legitimados a impugnar as pesquisas,
0S meios necessarios para tanto.

Importante ressaltar que, por se tratar de prestacdo de servigos por particulares, a
interferéncia do Estado, por meio da Justica Eleitoral, apenas se justifica caso os resultados
sejam divulgados ao publico, pois apenas assim existe potencialidade de lesdo a autenticidade
dos votos motivados por elas e, por conseguinte, dano a autenticidade do voto proferido.

Isso ocorre, pois, a defesa da legitimidade das elei¢des, dever da Justica Eleitoral
reverbera em garantir que o cidaddo consiga emitir sua vontade sem que seja prejudicada ou
modificada por elementos que, indevidamente, possam coagi-lo, o que justifica a preocupacao
legal em direcionar seus esforcos para aquelas pesquisas que irdo ser expostas ao eleitorado.?

Dessa forma, caso a pesquisa realizada se destine, por exemplo, apenas para
averiguacdo interna a associacao partidaria ou do candidato, para orientacdo de campanha ou
se apenas para uso cientifico, sem pretensdo da disponibilizacdo das suas conclusdes ao
eleitorado, ndo se vislumbra necessidade e(ou) legitimidade do controle e fiscalizacéo
constantes na lei.

Entretanto, caso seja destinada ao conhecimento publico, sdo feitas diversas
imposicdes pela Lei n° 9.504/97, também denominada de “Lei das Elei¢fes”, em seus arts. 33
a 35, das quais se destacam: a) a obrigatoriedade de registro prévio do estudo, em sitio da Justica
Eleitoral, em até 5 dias antes da divulgacdo, com o fornecimento de diversas informacoes, a
serem analisadas em momento oportuno; b) a proibicdo em divulgar pesquisa sem 0 prévio
registro, sob pena de multa; c) a previsdo de crime para as condutas de divulgar pesquisa
fraudulenta, ou atrasar, impedir ou dificultar a acdo fiscalizadora sobre elas.

Sobre outras normas vigentes sobre a tematica em cada eleicdo, é importante
mencionar que a Justica Eleitoral, realiza funcGes atipicas mais proeminentes do que
tradicionalmente faz o Poder Judiciario, tendo, para além da funcdo jurisdicional tipica e

administrativa atipica sobre sua prépria organizacdo, também possui fungdo consultiva, ao

BMACHADO, Raquel Cavalcanti Ramos. Op Cit. 2018. p. 22.



25

responder, por meio de seus tribunais questionamentos em abstrato sobre questdes relacionadas
ao pleito que Ihe forem inquiridas por autoridade publica, segundo previsdo dos arts. 23, Xl e
30, VIII do Codigo Eleitoral, além de possuir fungdo administrativa atipica ao organizar e
fiscalizar o processo eleitoral, tendo poder de policia para legitimar a autoexecutoriedade de
seus atos nesse sentido.?*

Além disso, e entrando mais no foco da explicagdo proposta, também ha poder
normativo atipico na atuacao a Justica Eleitoral, podendo ela, gracas aos poderes a si atribuidos
pelo art. 105 da Lei n®9.504/97 e art. 1°, paragrafo Unico, do Codigo Eleitoral, emitir resolucbes
visando efetivar a fiel execucdo das previsdes legais, a serem aplicadas a cada pleito, sobre
regulamentando o registro e a demais disposicOes criadas pela Lei das Elei¢des, sendo a mais
recente a Resolucdo TSE n° 23.600/2019, aplicada nas Elei¢cbes Municipais de 2020 e que
também sera alvo de analise.

Nessa norma, se encontram, presentes, de forma mais detalhada, os requisitos
estabelecidos em sede legal e estabelece que o sitio para registro dos estudos se dara no Sistema
de Registro de Pesquisas Eleitorais (PesqEle), o qual € utilizado paratais fins desde as Eleicdes
Municipais Suplementares de 2012, e primeiramente estabelecido pela Resolucdo TSE
n°23.364/2011.

Ademais, o registro deve ocorrer em até cinco dias antes da divulgacéo e pode ser
feito em qualquer horario, sem depender do funcionamento do cartério eleitoral e sem mais
necessidade de encaminhamento em via fisica. Além disso, € exigido que seja informado qual
instituto realizou a pesquisa, via cadastro anterior dos institutos contratados para sua realizacao
no sistema, havendo impossibilidade logistica de efetuar o registro sem que isso seja realizado
e havendo previsdo normativa expressa para tanto no art. 5°, caput da Res. TSE n° 23.600/2019,
existindo, atualmente, 1.541 empresas cadastradas e habilitadas para a elaboracdo das
aferigdes.?®

Importante notar que ndo € realizada conferéncia alguma e ndo € imposto filtro
algum pela JE sobre os documentos e informac@es prestadas, sendo de sua responsabilidade
apenas a disponibilizacdo publica do portal e da logistica essencial ao seu funcionamento
adequado, cabendo aos partidos, candidatos, coligacGes e ao Ministério Publico eleitoral fazé-
lo, ao seu juizo de conveniéncia e oportunidade, a checagem do cumprimento dos requisitos

legais e, caso ndo forem cumpridos, ajuizar Impugnacdo de Pesquisa Eleitoral, nos termos do

2GOMES, José Jairo. Op Cit, p. 121.
STRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesgEle Pdblico, 2021. Pagina Inicial. Disponivel em
<https://pesqele.tse.jus.br/pesqele-publico/app/pesquisa/listar.xhtml>. Acesso em: 23 ago. 2021.
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art. 15 da Res. TSE 23.600/19, procedimento que sera abordado pormenorizadamente em
momento posterior.

Em relacdo aos requisitos exigidos para a conformidade do estudo com a norma é
preciso, de acordo com a Lei das Elei¢cBes e com a ultima Resolugdo TSE sobre o tema, que
sejam registrados: a) o nome e CPF ou CNPJ do contratante; b) valor e origem dos gastos para
a realizacdo da pesquisa, acompanhados de nota fiscal; ¢) a metodologia aplicada e o periodo
de realizacdo; d) plano amostral, nivel de confianga, margem de erro e fonte dos dados
utilizados; e) indicagdo do sistema interno da fiscalizagdo e conferéncia da elaboradora; f)
questionario completo aplicado; g) nome do estatistico responsavel pelo trabalho; h) indicacédo
da Unidade da Federacé&o e cargos a que se refere a pesquisa.

Além disso, ndo é preciso que se fornecam os resultados da pesquisa registrada,
pois sendo o sistema de acesso publico a sua inclusdo serviria, materialmente, como uma
divulgacéo prévia, esvaziando de sentido, por conseguinte, a exigéncia de registro previo. Desse
modo, sdo disponibilizados apenas os dados acima dispostos mesmo depois de divulgadas as
previsdes, visto que, apos tal fato, ndo haver necessidade de tanto, pois tornaram-se de
conhecimento geral do eleitorado.

Dessa forma, agora em conhecimento dos objetivos, métodos da operacionalizacao
normatizados, passar-se-a a uma analise dos instrumentos internos e externos de controle do
impacto negativo de uma pesquisa fraudulenta e, por fim, sera feita consideracdo sobre as
limitacGes legais implicitas sobre a metodologia e evolucdo tecnoldgica da elaboragdo dos

referidos estudos estatisticos.

3.1 Possibilidades de impugnacao e imposicdo de sancdes civis e penais

Tem-se como objetivo inicial da exigéncia de registro prévio; dar publicidade a
todos os participantes da disputa e ao eleitorado sobre a realizacdo de uma pesquisa, bem como
a data na qual sera permitida a sua divulgacdo, emitindo o sistema PesqEle avisos automaticos,
no momento do registro, que sdo divulgados nos sites dos tribunais competentes para o
acompanhamento da eleicdo, com acesso publico.

Ademais, € preciso informar, quem contratou a analise, como a pagou, qual valor
foi despendido na sua realizagdo, qual o profissional técnico responsavel pelo estudo assim

como expor a metodologia utilizada e apontar sistema interno e prévio de controle, sendo
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considerada “ndo registrada” para fins sancionatorios, a pesquisa que for divulgada sem possuir
tais dados em seu registro.

A intengdo da norma € clara, possibilitar tanto uma conferéncia de possivel abuso
de poder econdmico?, fendmeno que desequilibra o pleito com o uso de patrimdnio para
interferir indevidamente na formacéo de opinido do eleitor, caso aja a contratagdo de pesquisa
por partido ou candidato com recursos ndo declarados a Justi¢a Eleitoral, configurando “Caixa
2”, quanto facilitar a identificagdo da empresa e estatistico responsaveis caso seja verificada
fraude ou manipulacéo no estudo.

Caso sejam localizadas pesquisas em desacordo com as determinacgdes legais, as
mesmas sdo consideradas ndo registradas e a sua divulgacdo nesse estado, sem que sejam
sanados seus vicios, acarreta na imposicao de san¢ao pecuniaria, a qual se encontra presente no
art. 17 da Res. TSE n° 23.600/2019, com valores minimo de R$ 53.205,00 (cinquenta e trés
mil, duzentos e cinco reais) e valor maximo de R$ 106.410,00 (cento e seis mil, quatrocentos e
dez reais), valores estes bastante elevados mas dentro dos limites estabelecidos pelo art. 33, 8
2° da Lei das Eleigdes.

Dessa forma, o Ministério Publico Eleitoral e demais interessados podem identificar
e apontar as irregularidades observadas e prosseguir com 0s meios processuais contenciosos
adequados para tanto caso haja divulgacédo, como por exemplo o ajuizamento pelo MPEleitoral
de acdo penal pelo crime eleitoral de divulgacdo de pesquisa fraudulenta, ou caso seja detectada
a pratica de ato que vise retardar, impedir ou dificultar a acdo fiscalizatoria dos partidos
politicos, tipos previstos nos arts. 33, § 4° e 34, § 2° da Lei das EleicOes e nos arts. 18 e 19 da
ja referida Resolucdo do TSE.

Porém, tais mecanismos s6 podem ser implementados ou apos a divulgacao errbnea
ou apds verificada a interferéncia criminosa e visam punir 0s responsaveis, nao tendo como
objetivo impedir a publicacdo do estudo enganoso e a ocorréncia das ofensas a autenticidade
do voto por ele geradas.

Por isso, com intuito preventivo, caso seja verificada, antes de sua divulgacéo, a
auséncia de um dos requisitos exigidos, ha legitimidade do MP Eleitoral, partidos politicos,
candidatos e coligacOes para impugnar a pesquisa nos termos dos arts. 15 e 16 da Res. TSE n°

23.600/2019, visando a sua ndo disponibilizacdo ao eleitorado.

%6 ALVIM, Frederico Franco. Abuso de poder nas competicdes eleitorais. Curitiba: Jurua, 2019. p. 211.
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A impugnagdo é processada utilizando 0 mesmo rito que as representacdes
eleitorais, reguladas, nas eleicdes municipais de 2020, na Res. TSE n° 23.608/2019%’, as quais
possuem rito processuais bastante céleres, porém diferem bastante quanto ao objeto tratado, o
que pode resultar em inadequacao do procedimento escolhido.

Explica-se; nas representacfes por propaganda irregular ou antecipada, e também
nas reclamacdes e pedidos de direito de reposta alega-se ou desobediéncia a regras formais na
execucdo das pecas de propaganda: como auséncia de nome do vice no material de divulgacao,
adesivo veiculares feitos em material proibido, entre outros; ou se alega a propagagédo de
informacdo falsa, caluniosa difamatéria ou injuriosa contra candidato, coligacdo ou partido
concorrentes na disputa.

Nota-se que sdo matérias de facil averiguacdo na maioria dos casos, tanto a
legislacdo desrespeitada por propaganda irregular quanto a verdade real que comprova o direito
de resposta sdo verificaveis via imagens, videos, gravacgdes e relatos que podem ser angariados
com a agilidade necesséaria a dindmica das elei¢fes nacionais.

Entretanto as impugnacdes as pesquisas possuem a particularidade de, para
viabilizar seu deferimento, seja feita analise técnica dos dados apresentados pelo instituto
elaborador, com confirmacéo cientifica da sua fraude, manipulacdo ou inadequacéo, devendo
ainda, depois de tal fato, ser protocolada a acdo e analisada pelo juizo para possivel suspenséo
liminar de sua publicagdo prevista no art. 16, 8§1° da Res. TSE n° 23.600/20109.

Levando em consideracdo que os dados a serem analisados s@o disponibilizados aos
interessados apenas cinco dias antes da divulgacdo do estudo e que diversos estudo séo feitos e
registrados em periodo muito proximo dificultam em muito a efetividade da impugnacdo como
via preventiva a publicacdo de previsdes erroneas sobre a disputa eleitoral.

Em verdade, tal caracteristica se revela como verdadeiro empecilho para a adequada
operacionalizacdo do controle dos estudos por esta via pois, conforme ja mencionado, as
pesquisas sdo andlises complexas e técnicas de dados, exigindo tempo e conhecimento
especifico para sua apropriada elaboracao e eficiente auditoria, necessitando, sendo por vezes
necessaria a contratacdo de estatistico para sua realizacao.

Percebe-se que, mesmo existindo a previsdo no art. 16, 81° da Res. TSE n°
23.600/2019 de suspensdo liminar da divulgacdo dos resultados, esperar que em prazo tdo

diminuto, analise tdo técnica e precisa seja feita com qualidade, sintetizada em acg&o judicial e

27 TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolugdo n° 23.608, de 18 de dezembro de 2019. Pagina Inicial.
Disponivel em < https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2019/resolucao-no-23-608-de-18-de-dezembro-
de-2019>. Acesso em: 29 ago. 2021.
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analisada pelo juizo para concessdo da medida liminar é desarrazoado, sendo, por tal motivo,
bastante raro o protocolo de tal ag&o e ainda mais raro o deferimento de seus pedidos, visto que,
pela dificuldade logistica de realizar auditoria técnica, por vezes a fundamentagdo reside em
apontar dados pendentes de apresentacdo pelo instituto e que sdo habilmente anexados, sem
necessidade, portanto, do prosseguimento da ag&o.

Assim, a via da impugnacao parece se encontrar obstaculizada pelo prazo reduzido
para sua efetivacdo pois, apesar de ndo haver prazo formalmente estabelecido em lei, ndo ha,
materialmente, pela natureza de seu objeto, grande probabilidade de realiz-la com 0 minimo

de efetividade nas condi¢Oes temporais impostas.

3.2 Transparéncia e analise de credibilidade e confiabilidade feita pelo eleitorado

Visto que existem sérias dificuldade logisticas na aplicacdo da via da impugnacéo
para afastar a influéncia prejudicial de pesquisas irregulares, pretende-se analisar, por ora,
mecanismo informal para o seu controle, baseado na competitividade do mercado privado, na
competicdo entre os institutos e na facilitada formagdo de senso critico do eleitor em sua
interpretacédo dos resultados obtidos.

Outra via de mitigacdo dos efeitos de pesquisas imprecisas, fraudulentas ou
tendenciosas € implicita ao ordenamento juridico brasileiro, sendo baseada na existéncia de
eleitorado razoavelmente bem informado e no sistema de competicdo envolvendo os institutos
pesquisadores para que seja feito controle posterior e pelo proprio votante da informacéo
recebida.

Ao eleitor também é garantido o acesso, fora do sistema PesqEle, alguns dos
principais dados do estudo, pois esses devem ser obrigatoriamente informados, em todas as
veiculacoes de resultados e sdo: o periodo de realizacdo da coleta de dados; a margem de erro;
o nivel de confianca; o nimero de entrevistas; 0 nome da entidade ou da empresa que a realizou
e quem a contratou e 0 numero de registro da pesquisa, segundo o disposto no art. 10 da Res.
TSE n° 23.600/2019 e repetida, sem alteragdes significativas, em todas as Resolu¢bes emitidas

sobre o tema desde as Elei¢des Municipais de 2012.28

ZTRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolugdo n® 23.364, de 17 de novembro de 2011. Pagina Inicial.
Disponivel em <https://www.tse.jus.br/legislacao-tse/res/2011/RES233642011.htm>. Acesso em: 25 ago. 2021.
TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolu¢do n° 23.400, de 17 de dezembro de 2013. P&gina Inicial.
Disponivel em <https://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-anteriores/eleicoes-2014/normas-e-decisoes/normas-e-
documentacoes/resolucao-no-23-400-consolidada-com-alteracoes>. Acesso em: 25 ago. 2021.
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Essa obrigatoriedade visa tanto proporcionar ao eleitor mais interessado e
capacitado uma maior facilidade na localizacdo da pesquisa no sistema PesqEle quanto deixar
claro que ndo se trata de resultado falseavel, com possibilidade de erro e que pode ser confiado
até certo ponto, evitando que a percepcdo sobre o0s estudos seja uma crenca de que suas
conclusdes sdo imutaveis e 100% precisas.

Além disso, e de forma mais relevante, permite que o eleitorado tenha acesso a
identificacdo do instituto elaborados e do contratante da analise, o que adiciona mais juizos de
avaliacdo ao votante quando exposto as conclusbes apresentadas: a credibilidade dos
realizadores e a influéncia do contratante sobre os resultados.

Por se tratar de mercado privado, envolvendo lucro e concorréncia e um ndmero
muito grande de empresas habilitadas para realizar o servico e diversas delas sdo contratadas
em periodos bastante proximos para desenvolverem servigos semelhantes, precisando construir
figura de seriedade e eficiéncia em seus trabalhos, bem como de precisdo em suas previsoes,
assim como em todo mercado competitivo.

Dessa forma, sdo, com frequéncia, disponibilizadas ao eleitor diversas pesquisas,
realizadas por diversos institutos, com metodologia se cliente que podem diferir, mas todas com
0 incentivo concorrencial competitivo, tipico de mercados pouco regulados, categoria na qual
o mercado de pesquisas eleitorais se encaixa, de se destacarem na prestacdo de seu servico e
garantirem a maior precisao que conseguirem obter em seus resultados para que assim garantam
futuras contratacbes em outros momentos.

O processo de construcao de tal Ethos atinge ndo apenas 0s potenciais contratantes,
mas também, e com bastante intensidade, a populacdo brasileira votante, que incorpora em sua
mentalidade cidada a imagem de respeito e confianca aos institutos que mais se destacam e que
mais frequentemente e com mais eficacia realizam tais analises.

Assim, o eleitor adquire mais um critério em sua interpretacdo da pesquisa
divulgada, ao verificar se o instituto responsavel pela mesma transmite confianca, se ja, por

exemplo, realizou pesquisas que nao corresponderam a realidade do pleito, se ja se envolveu

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolu¢do n° 23.453, de 23 de dezembro de 2015. P&gina Inicial.
Disponivel em <https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-resolucao-23-453-instrucao-53-
935/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-resolucao-23-453-instrucao-53-
935/at_download/file>. Acesso em: 25 ago. 2021.

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolucdo n° 23.549, de 28 de dezembro de 2017. P&gina Inicial.
Disponivel em <https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-resolucao-23549-sobre-pesquisas-
eleitorais/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-resolucao-23549-sobre-pesquisas-
eleitorais/at_download/file>. Acesso em: 25 ago. 2021.

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. Resolu¢do n° 23.600, de 12 de dezembro de 2019. P&gina Inicial.
Disponivel em <https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2019/resolucao-no-23-600-de-12-de-dezembro-
de-2019>. Acesso em: 25 ago. 2021.
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em casos de fraude, manipulacdo ou foram constatadas outras irregularidades na sua atuacéo,
assim como comparar os resultados obtidos com os apresentados por outros institutos, de modo
a descartar previsoes que desviam em muito do observado pela maioria absoluta das outras.
Tal mecanismo € consequéncia da transparéncia proporcionada pelas acdes da
Justica Eleitoral ao exigir, usando de seu poder regulamentar atipico, a postura de liberdade
dada aos institutos elaboradores, sendo disponibilizada mais essa ferramenta ao eleitor para
evitar a manipulacdo de sua manifestacdo politica som o uso de sobre as pesquisas irregulares.
Uma ocasido em que isso pode ser observado ocorreu no primeiro turno das
Eleicbes Gerais de 2018, na disputa ao cargo de Presidente da RepuUblica e envolveu os
candidatos Jair Bolsonaro e Fernando Haddad, os quais, posteriormente, disputaram o segundo
turno. No caso, a pesquisa com registro BR-01669/2018%°, divulgada em 13 de setembro
daquele ano, pouco antes da eleigdo realizada pela VOX POPULI e contratada pela Central
Unica dos Trabalhadores, a qual apontou resultado significativamente diferentes dos
apresentados por outros institutos de pesquisa, invertendo as colocagdes entre 0os mencionados,

como se pode ver a seguir:

Figura 1 - intengdo de voto no primeiro turno de 2018

Voto estimulado com Fernando Haddad, apoiado por Lula

NS/NR ] = 16%

Fonte: pesquisa VOX POPULLI de setembro de 2018%°

O candidato Fernando Haddad, filiado ao Partido dos Trabalhadores, aparecia
liderando as intencBes de voto com 22 pontos percentuais, quatro pontos percentuais acima do

segundo colocado Jair Bolsonaro, a época filiado ao PSL e com 18 pontos percentuais.

ITRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesgEle Publico, 2021. Pagina Inicial. Disponivel em
<https://pesqele.tse.jus.br/pesqele-publico/app/pesquisa/detalhar . xhtml >. Acesso em: 23ago. 2021.

30POPULI, Vox. Pesquisa de opinido publica: Brasil, setembro de 2018. 2018. p. 18. Disponivel em:
<https://admin.cut.org.br/system/uploads/ck/Vox%20-%20setembro%202018%20-

%20Portal%20CUT .pdf>.Acesso em: 23 ago. 2021.
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O contexto presente é o do recém indeferimento da Registro de Candidatura do ora
pretenso candidato Luiz Inacio “Lula” da Silva, que desejava transferir seus votos a Fernando
Haddad declarando seu apoio politico, o que ndo se sabia, naquele tempo, se seria feito de forma
eficiente.

Apenas a titulo exemplificativo, serdo mostradas trés outras previsdes, realizadas
no mesmo periodo e tratando do mesmo objeto, elaboradas pelo Instituto Parand Pesquisas,
IBOPE e DATAFOLHA.

A pesquisa do Instituto Parand, divulgada em 12 de setembro de 2018, apenas um
dia antes da divulgacdo VOX POPULL, e contratada pela Empicurus, empresa especializada em
publicacBes sobre financas e investimento, e pela Revista Crusoé e registrada como BR-
02410/2018%, apontava o candidato Bolsonaro (PSL) liderando com 26,6% das intencdes de
voto e o candidato Haddad (PT) ocupando apenas a 52 posi¢do, com 8,3% dos votos, sendo
superado por Ciro Gomes (PDT), Marina Silva (REDE) e Geraldo Alckmin (PSDB).*2

Ja o DATAFOLHA, em pesquisa divulgada em 14 de setembro, contratada pelo
Folha da Manhd, a qual é empresa integrante do mesmo conglomerado que o instituto de
pesquisa, registrada como BR-05596/2018%, apontava o candidato Jair Bolsonaro (PSL)
liderando com 26% dos votos, e os candidatos Fernando Haddad (PT) e Ciro Gomes (PDT)
empatados em 2° lugar, ambos com 13% das intencdes de voto.

Por fim, o Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (IBOPE), extinto em
janeiro de 2021 devido ao fim do direito de licenciamento da marca, a qual foi comprada pela
empresa britanica Kantar no ano de 2014, divulgou em estudo divulgado no dia 11 de setembro
de 2018, feita por iniciativa propria, sem terceiro contratante, registrada como BR-
05221/2018%*, apontava o candidato Jair Bolsonaro liderando com 26% dos votos, e Fernando
Haddad com 8% das inten¢des de voto, sendo superado por Geraldo Alckmin (PSDB) e Marina
Silva (REDE), ambos empatados com 9%, e por Ciro Gomes (PDT) com 11% das intences.

Logo, 0 acesso do eleitor a essa gama de andlises, realizadas por diversos institutos,

contratados por empresas diferentes e de forma independente geraria no eleitor bastante

SITRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesqgEle Publico, 2021. Pagina Inicial. Disponivel em
<https://pesqele.tse.jus.br/pesqele-publico/app/pesquisa/detalhar . xhtml >. Acesso em: 25 de agosto de 2021.
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inten¢des de voto. A pesquisa foi feita presencialmente, entre os dias 7 a 11 de setembro, com 2.010 pessoas, em
todo o Brasil. A margem de erro é de dois pontos percentuais. Confira o resultado completo. Gazeta do Povo.
2018.  Disponivel em:  https://especiais.gazetadopovo.com.br/eleicoes/2018/pesquisas-eleitorais/parana-
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desconfianca sobre as conclusdes apresentadas pela pesquisa VOX POPULL, visto que em todas
as outras o candidato Jair Bolsonaro aparecia liderando com ampla margem para o segundo
colocado e em nenhuma delas o candidato Fernando Haddad figurava como lider.

A dinamicidade do mercado de pesquisas eleitorais durante o periodo eleitoral, com
um grande nimero delas sendo realizadas em periodo semelhantes, com o0 mesmo objeto e em
ambiente competitivo que estimula a obtencdo da maior precisdo possivel em suas previsdes
faz com que, ao ocorrer resultado muito divergente dos apresentados pelo restante do mercado,
seja considerado de qualidade inferior e com menor confiabilidade, mitigando em muito os
possiveis danos que por ele seriam causados, como o ocorrido no caso citado.

Além disso, ja abordando o critério da influéncia que os interesses do contratante
podem ter nas conclusfes obtidas, hd de se considerar o fato de haver grande interesse da
Central Unica dos Trabalhadores (CUT), contratante da pesquisa VOX POPULI, em divulgar
pesquisa na qual conste o candidato filiado ao PT liderando nas intencGes de voto, de modo a
influenciar a o eleitorado com a producdo artificial de um efeito bandwagon, por exemplo,
gerando os efeitos de manada ja mencionados ou garantindo a escolha do mesmo ao votante
estratégico que ndo gostaria de ver Jair Bolsonaro, segundo colocado, com chances de vitoria.

Tal conclusdo advém de breve analise do perfil da contratante, pois a Central Unica
dos Trabalhadores possui contorno ideolégico partidario bem definido, sendo a maior central
sindical da América Latina associacdo, nascida no ABC paulista e tradicionalmente apoiadora
politica do Partido dos Trabalhadores, o qual também teve origem nos movimentos sindicais
do ABC paulista e compartilha histdrico e ideologias bastante semelhantes.®

Assim, ao saber quem despendeu recursos na contratacdo do estudo, ao eleitor é
fornecida informacdo suficiente para que avalie, por mais um método, a credibilidade das
conclusdes fornecidas, podendo averiguar se haveria interesse pessoal, econémico ou politicos
no favorecimento de determinado candidato ou no prejuizo de outro.

Entretanto, esse mecanismo explicado possui algumas falhas consideraveis em sua
materializacdo, sobretudo por pressupor que o ambiente competitivo seria suficiente para
garantir que ndo aja imprecisdes em parte consideravel dos estudos e depender da existéncia de
uma maioria de pesquisas regulares para que seja possivel a comparacao critica pelo eleitor e a
formacdo de juizo de valor diferenciado para cada um dos estudos a ele apresentados, o qual

ndo &, necessariamente, o que ocorre no andamento do processo eleitoral.

3SCENTRAL UNICA DOS TRABALHADORES. BREVE HISTORICO. Central Unica dos Trabalhadores.
Disponivel em: https://www.cut.org.br/conteudo/breve-historico. Acesso em: 26 ago. 2021.
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Em estudo quantitativo, focado nas disputas aos cargos de governadores de estado,
realizado para verificar a correspondéncia a realidade dos levantamentos realizados nas
Eleicbes Gerais de 2014, uma das duas Unicas elei¢Bes, desde 2012, a ndo aplicarem o sistema
PesqEle para a operacionalizacdo dos registros e organizagdo dos dados, foi detectado que 32%
dos candidatos ao cargo de governador naquele ano, tiveram previsdes erroneas feitas sobre sua
competitividade, e 15% das pesquisas acabaram por trocar a posi¢do de candidatos quando
comparadas com o resultado efetivamente apurado.®®

Um exemplo disso pode ser encontrado nas pesquisas “boca de urna”, as quais
realizadas por meio de entrevistas a eleitores apds sua saida do local de votagdo com o objetivo
de prever o resultado da eleicdo antes de sua contabilizagdo formal®’ e sdo consideradas as de
maior precisdo realizadas sobre o pleito pela sua proximidade com a apuracdo do resultado,
realizadas no 1° turno das disputas ao governo dos estados do Rio de Janeiro e Rio Grande do
Sul no ano de 2014, elaboradas pelo IBOPE.

Em uma delas, o segundo turno no Rio de Janeiro seria disputado por Luiz Fernando
Pezdo, a época no PMDB, que aparecia com 34% das intencGes de voto, e por Antony
Garotinho, a época no PR, que possuia 28% das intencbes de voto, com o candidato Marcelo
Crivella, & época no PRB, em terceiro lugar com 18% dos votos.*

Resultados esse bastante diversos dos apurados nas urnas daquele dia, nas quais foi
confirmado o favoritismo de Fernando Pezdo, que obteve 40% dos votos, mas houve inverséo
entre segundo e terceiro colocados, com Marcelo Crivella indo para o segundo turno com 20%
dos votos e Antony Garotinho acabando em terceiro lugar, com 19% dos votos.*

Fato semelhante ocorreu no Rio Grande do Sul, estado com eleitorado
tradicionalmente imprevisivel na escolha de seus representantes e que nunca reelegeu nenhum
governador, onde o IBOPE indicava Tarso Genro (PT) liderando com 35% das intences e José
Ivo Sartori (PMDB) em segundo lugar com 29%, além da candidata Ana Amélia (PP) em

terceiro lugar com 26% e, devido a margem de erro, tecnicamente empatada com Sartori. Mas

% KAMRADT, Jodo Francisco Hack. E possivel confiar nas pesquisas eleitorais? Analise das intencdes de votos
nas elei¢des para governadores no Brasil em 2014. Revista Compolitica, Rio de Janeiro, v. 7, n. 1, p. 182, 2017.
STRIBUNAL SUPERIOR ELEITRORAL. Glossario  Eleitoral  Brasileiro.  Disponivel  em:
<https://www:.tse.jus.br/eleitor/glossario/termos-iniciados-com-a-letra-p#pesquisa-de-boca-de-urna>. Acesso em
25 ago. 2021.

3MENDONCA. Renata. SENRA. Ricardo. Boca de urna do Ibope erra resultados no RJ e RS. BBC News Brasil.
Sao Paulo. 06 de outubro de 2014, Disponivel em:
<https://mww.bbc.com/portuguese/noticias/2014/10/141005_eleicoes2014_bocadeurna_erros_rm>. Acesso em
25 ago. 2021.

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITRORAL. Estatisticas Eleitorais. Disponivel em:
<https://www.tse.jus.br/eleicoes/estatisticas/estatisticas-eleitorais>. Acesso em 25 ago. 2021.
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a apuracao revelou outra realidade, com Sartori, previsto vice, liderando com 40% dos votos e
Genro, previsto lider, ocupando o segundo lugar com 32,5% dos votos.

N&o sdo disponiveis no sistema PesgEle os dados do contratante e demais
informacdes legais exigidas devido ao sitio eletronico néo ter sido utilizado na referida eleicéo,
ndo sendo esses documentos de facil e publico acesso, o que impossibilitou a indicacéo de seus
registros neste Trabalho.

Portanto a ndo verossimilhanca das pesquisas com a realidade competitivo da
eleicdo é significativamente constante no processo eleitoral brasileiro, havendo casos em que,
por exemplo, todas as pesquisas publicadas, realizadas por diversos institutos e com diversos
compradores, expressdo resultado bastante diferente do averiguado nas urnas.

Exemplo recente que comprova tal inferéncia foi o ocorrido na disputa, em 2° turno,
ao cargo de prefeito de Fortaleza nas Eleicbes Municipais Gerais de 2020, em que se
encontravam na disputa os candidatos Wagner Sousa, com nome de urna “Capitdo Wagner”
(PROS) e o candidato José Sarto (PDT).

Na ocasido, nao foram realizadas pesquisas “boca de urna”, tendo apenas sido
disponibilizadas trés pesquisas, divulgadas a menos de uma semana do dia da votacdo, e
realizadas pelos institutos DATAFOLHA, IBOPE e Real Time Big Data, as quais, de forma
unanime, apontavam a vitoria de José Sarto por ampla margem, com diferenca nas intencdes de
votos variando de 14 a 24 pontos percentuais.

Segundo o DATAFOLHA, em estudo com registro CE-00015/2020, contratado
pela empresa jornalistica O POVO S.A, e divulgada em 27/11/2020, José Sarto liderava as
intencGes de voto em 14 pontos percentuais. *°

Ja de acordo com o IBOPE, estudo CE-06026/2020, também contratado pela TV
Verdes Mares LTDA, e divulgada em 28/11/2020, a lideranca do pedetista era confirmada com
margem ainda maior, de 22 pontos percentuais.**

Por fim, em levantamento do Real Time Big Data, estudo CE-03876/2020,
contratado pela Radio e Televisdo Record S.A e divulgado em 22/11/2020, o resultado se

mantinha com a maior diferenca contatada, de 24 pontos.*?

“TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesqEle Publico. Op cit. Acesso em: 25 de agosto de 2021
“TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesqEle Publico. Op cit. Acesso em: 26 de agosto de 2021
“TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL. PesqEle Publico. Op cit. Acesso em: 26 de agosto de 2021
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Assim, todas as previses, amplamente divulgadas, indicavam vitéria dominante de
José Sarto, até mesmo por terem sido contratadas por veiculos de comunicagdo, como se confere
em compilacdo grafica dos resultados divulgada pelo Jornal O POVO online:

Figura 2 - Resultados das Ultimas pesquisas de intencédo de voto realizadas no segundo turno da campanha
para Prefeito de Fortaleza em 2020 pelos institutos DATAFOLHA, IBOPE e Real Time Big Data

Pesquisas em Fortaleza
2°turno das eleicdes 2020

Votos vélidos

Sarto @ Capitdo Wagner

Fonte: Jornal O POVO online*®

Ocorre que o resultado constatado nas urnas no dia 29 de novembro diferiu
gritantemente das previsGes realizadas, sobrevindo disputa muito acirrada, ainda com vitéria de
José Sarto, mas com diferenca final inferior a 3% dos votos validos, com o pedetista obtendo

51,69% por votos e Capitdo Wagner alcancando 48,31%.%

Figura 3 — Apuracao consolidada das urnas no segundo turno da elei¢do para Prefeito de Fortaleza em
2020

Tribunal Regional Eleitoral do Ceara
’ Secretaria de Tecnoloia da \nformaq:‘lo
pODER ‘ Resultados Eleitorais - Eleigdes Municipais 2020 - 2° Turno - 28/11/2020
| Dados gerados em 01/03/2021 14:04:19 sujeitos a alteragbes
ELEICOES

RESULTADO PARA PREFEITO

Municipio: FORTALEZA

m Nome do Candidato Votos Computados % Volos Computados. Destinagao de Votos |

Prefeito 12 JOSE SARTC NOGUEIRAMOREIRA SARTC 685652 51,69 Valido
Vice-Prefeito 12 JOSE ELCIO BATISTA ELCIO

Prefeito 90 WAGHER S0USA GOMES CAPITAQO WAGNER 524 892 4831 Valido
Vice-Prefeito 80 KAMILA CARDOSO DE SOUZA RIBEIROD KAMILA CARDOSO

Fonte: TRE/CE

“SRESULTADOS de todas as pesquisas para prefeito de Fortaleza no 2° turno das elei¢des 2020: Veja quem lidera
as intengdes de voto da disputa pela Prefeitura de Fortaleza. Disputam o segundo turno Sarto (PDT) e Capitéo
Wagner (Pros). OPOVO online. Fortaleza, 2020. Disponivel em:
https://www.opovo.com.br/noticias/politica/2020/11/26/resultado-todas-pesquisas-prefeito-fortaleza-2-turno-
eleicoes-2020.html. Acesso em: 26 ago. 2021.

“RESULTADOS Eleitorais - Elei¢Ges Municipais 2020 - 2° Turno - 29/11/2020. Tribunal Regional Eleitoral
do Ceara. 2021. Disponivel em: https://apps.tre-
ce.jus.br/tre/eleicoes/resultados/2020/MUNICIPIOS/FORTALEZA/FORTALEZA-2T-RES-
RESULTADO_PARA_PREFEITO.HTML. Acesso em: 26 ago. 2021.
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Caso fossem expressadas considerando as margens de erro de 3% constantes em
todos estudos citados, seriam considerado empate técnico entre os candidatos, cenario
radicalmente diferente do diagnosticado por eles anteriormente.

Os impactos gerados por tal divergéncia ultrapassam aqueles relativos a tomada de
decisdo do eleitor e acabam por afetar também as estratégias de campanha escolhidas, o
direcionamento de esforcos, movimentacdo da militancia partidaria e outras muitas formas de
gerenciamento de recursos humanos e financeiros pelos ora concorrentes ao cargo, resultando
em interferéncia lesiva que desequilibra o andamento natural do pleito.

Assim, 0S pressupostos necessarios para que o mecanismo de conscientizacdo
critica do votante, gerada pela transparéncia das condi¢cdes nas quais a pesquisas foram
elaboradas e contratada bem como pela existéncia de ambiente competitivo que, em tese,
resultaria numa maioria dominantes de estudos precisos de maior qualidade, nem sempre séo
manifestados durante o pleito e podem resultar em graves consequéncias tanto para manipular
a legitima manifestacdo politica do cidaddo, quanto a propria competitividade real dos
candidatos, que baseiam suas estratégias de campanha, em grande parte, nas previsdes
estatisticas obtidas.

Desse modo, ha diagndstico bastante preocupante nos modos escolhidos para
fiscalizar elementos tdo potencialmente problematicos para a autenticidade do voto, sendo
identificados graves obstaculos para vias que buscam evitar ou mitigar seus danos, com o
impedimento da divulgacdo das previsdo pela a acdo de impugnacdo de pesquisa eleitoral
obstaculizada pelos diminutos prazos para sua operacionalizacdo, e a disponibilizacdo
publicadas informacdes essenciais de multiplas pesquisas para exercicio de juizo de
credibilidade pelo eleitor, pelo método comparativo, necessitando de ecossistema de

confiabilidade geral que nem sempre se concretiza.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A preocupacdo de um Estado Democratico em capacitar e qualificar seus cidaddos
para garantir que estes tomem as decisdes politicas tendo conhecimento da realidade em que se
inserem e com criticidade sobre as informacdes a eles fornecidas é presente desde as primeiras
ocorréncias de pluralizacdo do nucleo politico decisorio. Desde a formagéo filoséfica oferecida
aos jovens atenienses até a percepcdo contemporanea de eleitor esclarecido, o objetivo de
assegurar que aqueles que participam do poder decisério o facam da melhor forma que
conseguirem é contumaz.

Mesmo no pensamento politico contemporaneo, em um contexto de ampliacdo ao
acesso a educacdo publica promovida pelas democracias liberais ocidentais e com 0 acesso a
informacdo cada vez mais facilitado devido a evolucdo tecnoldgica ocorrida nas ultimas
décadas aliada a democratizac¢éo do uso das novas tecnologias, considera-se essencial que haja,
para além disso, formacgéo critica sobre o funcionamento do Estado e dos fatores de poder e
influéncia nele existentes.

Para tanto, € preciso evitar que o cidaddo, em suas manifestacdes politicas, sofra
interferéncias indevidas em sua formacdo de opinido, assegurando que ela se dé de forma livre
e esclarecida, sem, entretanto, invalidar ou desmerecer decisdes passionais ou que ndo analisam
o melhor interesse da coletividade, bastando que haja autenticidade no seu convencimento para
tanto.

As pesquisas eleitorais representam fator com grande potencial para modificar ou
influenciar a expressdo do votante, seja por meio de promocéo indireta ao comportamento de
manada, que ocorre de forma passional, ou pelo sopesamento entre a ideologia e 0s interesses
politicos do eleitor e a realidade competitiva dos candidatos concorrentes ao cargo,
representando um risco a autenticidade do convencimento do eleitor.

Dessa forma, a exigéncia legal de transparéncia na elaboracdo e divulgacao dos
resultados de tais previsdes estatisticas, assim como prever possibilidades de prevencdo e
punicdo das distor¢des passiveis de serem causadas por elas é elemento fundamental para a
manutencdo da vontade do eleitor, sendo este o ponto central do ideal de participacdo
democratica.

Com esse objetivo, exposto no paragrafo unico do artigo 1° da Constituicdo Federal
de 1988, o ordenamento juridico brasileiro, relativamente as pesquisas eleitorais, adotou
modelo que prevé a obrigatoriedade da realizag&o de registro prévio cinco dias antes da data de

divulgacdo, bem como estabeleceu uma série de obrigacGes acessorias a esta, por meio de
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Resolucdes emitidas pelo TSE, nas quais também é prevista a ado¢do de sistema digital nico
de registro (PesqEle) e é criada a possibilidade de impugnar as pesquisas eleitorais nele
registradas, como também se estabelecem sancdes civis e penais em casos de descumprimento
dos dispostos nas normas.

A instituicdo deste sistema foi um passo importante na garantia de transparéncia
dos estudos, facilitando o acesso do publico geral e académico aos dados de elei¢Bes correntes
e anteriores, constituindo assentamento historico de elementos determinantes para o
desenvolvimento dos processos eleitorais passados, contribuindo para a ampliagdo e a
simplificacdo do acesso as informacdes publicadas por institutos de pesquisas eleitorais, de
modo que o sistema PesqEle constitui, destarte, inegavel e apreciavel evolugdo na gestdo de
transparéncia e de fiscalizacdo das pesquisas eleitorais no Brasil.

O modelo brasileiro se baseia em proporcionar maior liberdade na atuacdo dos
institutos de pesquisa. O papel da Justica Eleitoral se limita a disponibilizacdo dos dados
legalmente exigidos no sistema PesqEle e a exigéncia de veiculacdo de alguns deles em todos
os atos de divulgacdo das previsdes. Desse modo, age como facilitadora para a atuacdo dos
legitimados a ajuizar a¢es de impugnacdo as pesquisas e como garantidora da chegada de
informacGes essenciais ao eleitor, possibilitando que este faca juizo qualitativo de credibilidade
sobre os estudos a sua disposicao.

Entretanto, observou-se que a concretizacdo das disposicOes legais e judiciais
relacionadas ao tema possui varios Obices, ocasionando episodios de indevida e relevante
interferéncia de pesquisas com resultados imprecisos ou tendenciosos, motivando ou
influenciando a tomada de decisdo do eleitor e, por conseguinte, maculando a autenticidade da
manifestacdo de vontade do eleitor, traduzido nos resultados das urnas.

Ha sério obstaculo a eficacia do instrumento de controle prévio judicial,
materializado pelo extremamente reduzido prazo material aplicavel a acdo de impugnacéo de
registro de candidatura, pois o subsidio fatico que lhe da suporte € disponibilizado apenas cinco
dias antes da perda de seu objeto, o qual € composto por contetdo técnico e demanda, analise
técnica e minuciosa, a qual dificilmente poderia ser realizada com o minimo de qualidade no
periodo em que precisaria o ser para garantir adequado fundamento ao um pedido de suspenséo
liminar da divulgacéo do estudo, reduzindo as possibilidades de deferimento da acao.

H& de se considerar, ainda, o impacto da baixa regulamentacdo normativa do
mercado privado em que ocorre a elaboracdo de pesquisas eleitorais. A disponibilizagdo de

estudos diversos ao eleitor, estudos estes elaborados por institutos diversos e pagos por
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contratantes diferentes, implica que um dos filtros a serem utilizados para o controle de
eventuais danos a elei¢do seria o critério da consciéncia ao proprio eleitor.

Tal critério seria acareado por meio da comparacao entre as previsdes estatisticas
publicadas, com andlise do padrdo apontado pela maioria e descarte daquelas que divergirem
do padrdo reconhecido. Além disso, também seria feito exame dos possiveis interesses que 0s
contratantes teriam em resultados especificos do pleito, sendo ambas as abordagens citadas
dependentes da vontade e amadurecimento politico do cidadéo.

Porém, além de pressupor eventual pensamento critico por parte do eleitor,
desconsiderando fendmenos passionais como o “efeito manada”, 0 mecanismo ndo se sustenta
em um cenario em que parte significativa, e por vezes majoritaria, dos estudos de
competitividade de candidatos; apresenta divergéncia com a realidade contextual, conforme foi
verificado, por exemplo, nas Elei¢cdes Gerais de 2014, onde 32% dos candidatos a governador
tiveram a sua competitividade mal avaliada e 15% deles trocaram de posicdo com outro
candidato.

Outra ocasido seria 0 segundo turno para a eleicdo ao cargo de prefeito municipal
de Fortaleza em 2020, em que as Ultimas pesquisas realizadas por trés empresas diferentes, com
contratantes diversos, apontavam ampla vantagem de um candidato, quando na realidade
revelou-se uma eleicdo decidida com menos de 3% de margem.

Dessa forma, para que essa ferramenta de fiscalizacdo informal, exercida de forma
espontanea pelo proprio votante, funcione de forma adequada, é necessario cenario em que haja
uma quantidade diminuta de pesquisas divergentes da maioria ou que possuam, em Seus
contratantes, agente interessados por um resultado especifico nas urnas, tal como ocorrido com
a pesquisa feita pelo VOX POPULI em 2018. Contudo, fora desse cenario, possiveis danos
politicos oriundos de previsdes imprecisas enganosas ndo sdao mitigados com eficiéncia,
havendo riscos remanescentes ao ideal democratico.

Em razdo de estudos quantitativos e de casos recentes e notdrios que demonstram
gue 0 cenario necessario para o proveito desse método nem sempre € o presente na realidade
eleitoral brasileira, evidencia-se, portanto, a clara deficiéncia presente na gestdo nacional de
transparéncia e de fiscalizacdo das pesquisas eleitorais, sendo os atuais instrumentos
disponiveis para diminuir ou evitar a manipulacdo do cidadao por elas se mostrando ineficientes

para esta finalidade.
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