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Resumo: ESTE TRABALHO ABORDA A UTILIZACAO DA SIMULAGCAO NO ENSINO
DE ENGENHARIA DE PRODUCAO. A SIMULACAO E UMA FERRAMENTA
ONDE SE CONSTROEM CENARIOS E SITUACOES QUE ESTIMULAM A
RESOLUCAO DE PROBLEMAS PELO ALUNO QUE TENTA RESOLVE-LOS,
DESENVOLVENDO SSUA CRIATIVIDADE E AUTONOMIA. ESTE ARTIGO
REUNE TRABALHOS QUE ENVOLVEM SIMULACAO E ENSINO DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO DE DOIS GRANDES EVENTOS, ENEGEP
E SIMPEP, EM UM ESTUDO BIBLIOMETRICO, COM O OBJETIVO DE
RESSALTAR A PRODUTIVIDADE EM RELACAO A ESSE TEMA, ASSIM
COMO OS PRINCIPAIS AUTORES, INSTITUICOES E REGIOES DAS
PUBLICACOES. ESCOLHERAM-SE PALAVRAS-CHAVE BASEADAS NO
TEMA E FOI FEITA UMA SELECAO DE ARTIGOS NOS ANAIS DOS
CONGRESSOS, ENTRE OS ANOS DE 2005 A 2012, OBTENDO-SE 72
ARTIGOS. COM OS ARTIGOS OBTIDOS, COMPARACOES FORAM FEITAS
EM GRAFICOS ABORDANDO A QUANTIDADE DE ARTIGOS SOBRE O
ASSUNTO ENTRE OS ANOS, OS CONGRESSOS, OS AUTORES, AS
INSTITUICOES, OS TEMAS E AS REGIOES. A PARTIR DOS RESULTADOS
OBTIDOS, PERCEBE-SE UMA TENDENCIA DE CENTRALIZACAO DE
PUBLICACOES DE INSTITUICOES DAS REGIOES SUL E SUDESTE.

Palavras-chaves: ENSINO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO, ESTUDO
BIBLIOMETRICO, SIMULACAO.
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A BIBLIOMETRIC STUDY ON THE TEACHING OF

Abstract:

Keyword:

PRODUCTION ENGINEERING FROM THE
SIMULATION

THIS PAPER DISCUSSES THE USE OF SIMULATION IN THE TEACHING
OF ENGINEERING PRODUCTION. SIMULATION IS A TOOL WHERE YOU
BUILD SCENARIOS AND SITUATIONS THAT ENCOURAGE PROBLEM
SOLVING BY THE STUDENT WHO TRIES TO RESOLVE THEM BY
DEVELOPING THEIR CREATIVITY AND AUTONOMY. THIS ARTICLE
BRINGS TOGETHER WORKS THAT INVOLVE SIMULATION AND
ENGINEERING EDUCATION PRODUCTION OF TWO MAJOR EVENTS,
AND ENEGEP SIMPEP IN A BIBLIOMETRIC STUDY, IN ORDER TO
EMPHASIZE PRODUCTIVITY IN RELATION TO THIS ISSUE, AS WELL AS
KEY AUTHORS, INSTITUTIONS AND REGIONS OF PUBLICATIONS.
WERE CHOSEN KEYWORDS BASED ON THE THEME AND WAS MADE A
SELECTION OF ARTICLES IN THE ANNALS OF, BETWEEN THE YEARS
2005-2012, YIELDING 72 ARTICLES. WITH THE ARTICLES OBTAINED
COMPARISONS WERE MADE IN GRAPHICS ADDRESSING THE AMOUNT
OF ARTICLES ON THE ISSUE BETWEEN THE YEARS, THE CONGRESS,
THE AUTHORS, THE INSTITUTIONS, THE THEMES AND REGIONS.
FROM THE RESULTS OBTAINED, WE CAN SEE A TREND OF
CENTRALIZATION OF PUBLICATIONS OF INSTITUTIONS IN THE
SOUTH AND SOUTHEAST.

EDUCATION IN PRODUCTION ENGINEERING, BIBLIOMETRIC STUDY,
SIMULATION.
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1. Introducéo

Os cursos de tecnologia, em especifico, os de engenharia, sdo notadamente conhecidos
como cursos de disciplinas e entendimento complexos, que normalmente estdo encadeadas e
servem de pré-requisito para as demais matérias do curriculo da graduag&o.

Um dos principais desafios do corpo docente dos cursos de engenharia é o ensino de
determinadas disciplinas que, geralmente, ndo sdo de facil assimilacdo pela maioria das
turmas, visto que os alunos séo provenientes de diferentes escolas e, portanto, ndo sdo todos
que possuem nivel académico adequado para a aprendizagem de novos conceitos.

Felizmente, hd muitos professores que se véem limitados e buscam se aperfeicoar
fazendo cursos que os ajudem a ter idéias inovadoras no campo da didatica no ensino
superior. Esses docentes procuram métodos interessantes para abordar suas disciplinas e
acabam se deparando com ferramentas de ensino bem atraentes para os discentes.

Para a atenuacdo desses efeitos, jogos didaticos, aulas de campo, praticas de
laboratério e desenvolvimento de projetos tem sido bastante utilizados pelos professores para
facilitar a visualizacdo do conteddo e aumentar o nivel de conhecimento absorvido pelos
alunos.

Como alternativa dos modelos tradicionais de ensino e aprendizagem, 0S recursos
computacionais vém sendo bastante utilizados pelo corpo académico, pois viabilizam a
integracdo do aluno com os conceitos abordados pelos professores. A utilizacdo de softwares
promove melhor visualizacdo e uma maior compreensao dos problemas abordados durante as
aulas tedricas. Segundo Souza e Dandolini (2009), as atividades de modelagem e simulacéo
estdo entre as mais criativas, benéficas e que geram interagdo de aplicagdes na Educacéo.

Assim, este trabalho, tem como objetivo a realizacdo de uma revisdo sistematica
referente a utilizacdo de simulagdo no ensino de engenharia de producéo feita por meio de
uma pesquisa baseada em artigos cientificos do Encontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP) e do Simpoésio de Engenharia de Producdo (SIMPEP) no periodo que
vai do ano de 2005 a 2012 e uma analise bibliométrica dos artigos selecionados.

Na secdo 2 do presente artigo, constam informacdes sobre o ensino na engenharia
como um todo, o ensino na Engenharia de Producdo e por fim, a utilizacdo da Simulacdo no
Ensino. Na se¢do 3, ha a descri¢cdo da metodologia utilizada para a selecdo dos artigos, bem
como a analise bibliométrica feita. Por fim, seguem-se os resultados e discussdes, onde se
encontram ilustradas as comparacdes de quantidade de artigos entre anos, 0S congressos, 0S
autores, as universidades, as regifes e entre as palavras-chave.

2. Fundamentacdo Tedrica
2.1. Ensino em Engenharia

Belhot (1997) compara a preparagdo de um engenheiro para o mercado de trabalho a
transformacé@o ocorrida em insumos pelo processo produtivo. Onde o recém-formado em
engenharia € um produto final que utiliza a grade curricular como processo de formacéo. As
disciplinas sdo, em ultima instancia, as responsaveis pela preparacdo técnica e, geralmente,
sdo a énfase de um curso de engenharia, 0 que deveria ser as relacbes com o mercado.
Comenta-se também que os exercicios em sala de aula tratam de problemas, geralmente bem
estruturados, de nivel operacional sem urgéncia alguma, se ndo for o prazo de entrega. O
estagio ndo oferece oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional. As deficiéncias
bésicas da graduacdo em engenharia sdo a baixa comunicacao interpessoal, a falta de estimulo
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para o trabalho em grupo, as habilidades computacionais restritas e a falta de compromisso
com a ligacdo da teoria & pratica. A figura 1 sintetiza de maneira organizada a formacéo
comum de engenheiros vista sob os moldes de ensinos tradicionais, onde se ignora um dialogo
com o mercado.

SOCIEDADE
EELACOES
ESTRUTURA
ALUNO ] CURRICULAR. > ENGENHEIRO
= (TRANSFORMACAD)

CURS0 DE
ENGENHARIA

CPORTUNIDADESR

EMPRESAS

MERCADO

Figura 1 — Formagcdo do engenheiro e as relagdes de processo de transformagdo com o mercado. Fonte: Belhot
(1997)

Ponte (1996) afirma que a engenharia, na educacdo do Brasil, vem enfrentando um
desafio duplo: o de educar estudantes para viver em um mundo de rapida evolucao e preparar
profissionais que atendam as exigéncias do mutante mercado de trabalho. A educacdo em
engenharia é de fundamental importancia para melhorar a competitividade da economia do
pais e para contribuir com a evolucdo da sociedade. Todo o sistema educacional apresenta
deficiéncias que dificultam o desenvolvimento do conhecimento. Por um lado a teoria nao
tem sido desenvolvida e, por outro, a pratica e a experimentacdo ndo em sido aproveitadas
para consolidar o conhecimento.

Segundo Belhot (2005), o modelo educacional esta mudando e deve afetar professores
e alunos. O modelo instrucional, baseado na transmissdo e recep¢do da informacdo ainda é
utilizado no ensino da engenharia. Contudo, esse modelo esta a beira da existéncia, diante da
velocidade das mudancas e surgimento de informagoes.

Nas palavras de Vieira (Apud Cunha, 1999, p. 51): “[...] sempre existiu uma inter-
relacdo muito grande entre o desenvolvimento social e econémico do Pais e a formacéo do
tipo de engenheiro necessario para satisfazer as demandas que surgiram, com esse
desenvolvimento.

Segundo Carvalho, Porto e Belhot (2001), as Escolas de Engenharia ndo devem se
limitar ao ensino de conceitos e formulas. Os alunos precisam preparar-se para enfrentar as
mudancas, devem estar preparados para buscar novos conhecimentos e identificar o que é
importante, aplicando o que aprenderam adequadamente, e assim, obtendo resultados
diferenciadores.

Lima, Oliveira e Oliveira (2012) afirmam que h& uma necessidade urgente de
investimentos na area da engenharia, em universidades (laboratérios, qualificacdo de
professores, estrutura didatica, etc.) em projetos e acdes que visem diminuir o indice de
evasdo e viabilizem uma formacéo de qualidades para estes profissionais.
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2.2 Ensino em Engenharia de Producgéo

Cunha (2002) ressalta, ainda, que o aparecimento da engenharia de produ¢do com um
componente mais gerencial decorreu de conhecimento de processos e da resolucdo de
problemas internos a organizacédo, caracteristica tipica de engenheiro, que ndo é o foco dos
cursos de administracdo. Essa diferenciacdo torna esse profissional apto a lidar com
problemas relacionados com a mobilizacdo de recursos técnicos.

Para Cunha (2002), os cursos do tipo pleno concentram quase toda a sua carga horaria
profissionalizante no estudo da gestdo da producdo, ao passo que os de habilitacdo especifica
dividem essa carga entre esse estudo e o dos sistemas técnicos.

Segundo Faé e Ribeiro (2004), a situacdo atual da engenharia de producdo aponta para
um crescimento acentuado de cursos nos ultimos anos, seguido de um grande movimento de
troca de énfases.

Piratelli et al. (2004) sugere baseando-se na definicdo da Associacdo Brasileira de
Engenharia de Produgdo (ABEPRO), que a engenharia de produgio “plena” se localize numa
regido de comum aos campos dos conhecimentos tecnicistas das engenharias, dos
conhecimentos das ciéncias humanas e sociais, da computacdo e da matemaética.

2.3 Simulagéo como Ferramenta de Ensino

A simulacdo surge como uma forma de criar uma visao sistémica dentro de sala de
aula. Para tanto, a modelagem de sistemas dinamicos pode ser vista como um processo de
mapeamento que utiliza graficos, diagramas, palavras e algebra simples e amigavel para atrair
e passar conhecimento (FIGEIREDO, ZAMBOM e SAITO, 2001)

Segundo Massukado (2007), os métodos tradicionais de ensino de engenharia tém se
mostrado pouco eficientes para motivar o aluno a aprender. Novos recursos didaticos
poderiam ser utilizados pelos docentes a fim de atrair os mdltiplos e distintos interesses
presentes na sala de aula.

De acordo com Riis e Mikkelsin (1995), um aspecto que contribui para o
desenvolvimento de novas técnicas de ensino é a crescente evolucgao das exigéncias feitas pelo
mercado de trabalho aos recém formados. Por isso, muitas universidades vém adotando uma
politica diferenciada para aumentar a qualidade do ensino. Assim, 0 uso de recursos como
jogos, simulacdo, cenarios, dentre outros, tém sido usado para ensinar engenharia de
producao.

As principais vantagens da simulacdo, segundo os usudrios, sdo: a simulacéo desperta
0 interesse e motiva os estudantes; Os jogos integram as diferentes areas funcionais de uma
empresa. A simulacdo possibilita avaliar melhor a compreensdo sobre o assunto tratado
(ANTONIO; WERNECK; PIRES, 2005). A simulagéo passa a ser entendida como uma forma
de “ver sistemicamente” o problema e sua solu¢do (BELHOT; FIGUEIREDO; MALAVE,
2001).

Kincaid e Westerlund (2009) afirma que a simulagdo proporciona um ambiente seguro
que permite o treinamento em tarefas cognitivas e psicomotoras, permitindo aumentar as
habilidades de uma equipe de trabalho sem os riscos de um acidente ou erro humano. Eles
embasam seu estudo citando aplicacdes da simulagdo como treinamento em diversas areas.
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Simulacdo € um processo de experimentacdo com um modelo detalhado de um sistema
real, para determinar como o sistema respondera a mudanga em sua estrutura, ambiente ou
condi¢cdes de contorno. Um modelo bem construido auxilia a encontrar as respostas as
questBes importantes e, portanto, torna a simulacdo uma técnica Util e poderosa para a solucéo
de problemas. Muito freqiientemente o0 modelo em si torna-se o objeto de estudo, fornecendo
informacOes e conhecimento sobre o sistema, suas varidveis e a inter-relacdo entre elas
(BELHOT; FIGUEIREDO; MALAVE, 2001).

A utilizagdo da simulagédo destaca-se atualmente como ferramenta de apoio ao ensino.
Entretanto, seu emprego no ensino de Engenharia de Producdo apresenta-se restrito,
principalmente, devido a dificuldade de se criar um jogo (SATOLO, 2011).

3. Metodologia

3.1. Selecdo de Artigos

Foram utilizadas duas bases de dados para a selecdo dos trabalhos cientificos, os anais
do Simpoésio de Engenharia de Producdo (SIMPEP) e os anais do Encontro Nacional de
Engenharia de Produgdo (ENEGEP).

Iniciou-se a selecdo dos artigos, por meio das bases de dados, fundamentando-se nas
palavras-chave durante o periodo de 2005 a 2012 e foram obtidos inicialmente 1.604 artigos.
Esse periodo de tempo foi escolhido por haver uma necessidade de uma literatura mais
recente. As palavras-chave utilizadas foram ensino, simulagéo e jogos.

Desses 1.604 artigos, apenas 72 restaram devido 0s resumos e os titulos se
relacionavam ao tema pesquisado de forma concisa (ver figura 2). Para a palavra-chave
ensino foram ignorados os artigos em que esta palavra se relacionava a uma etapa da
educacdo (por exemplo, Analise das escolas de ensino fundamental no Estado de Sao Paulo),
mas foram aceitos os que se relacionavam a aprendizagem, a instrucdo de conhecimentos.
Para simulacdo, foram ignorados os que apresentavam estudos de caso de empresas, pois
buscava-se a utilizacdo da simulacdo no ensino de Engenharia de Producdo. Por fim, para a
palavra-chave simulacdo/jogos foram eliminadas as sugestfes que ndo possuiam o significado
de atividades de cunho didatico, atividades relacionadas ao ensino-aprendizagem. Além disso,
apds a busca dos trabalhos cientificos, deu-se preferéncia aos artigos que contemplavam o
ensino no curso de Engenharia de Producéo.

Filtros:

s Palavra-chave;
¢ Titulo; Portfalio de 72

artigos

Anais de eventos
do SIMPEP e do
ENEGEP

* Resumos;

e Artigo completo.

Figura 2 — llustrag8o da selecdo de artigos. Fonte: Autores
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Depois da busca e da triagem, veio a leitura dos textos selecionados. P6de-se perceber
uma grande identificagcdo e preocupacdo da comunidade académica em utilizar recursos ndo-
tradicionais para a transmissdo do conteido a ser ensinado, j& que o processo de ensino-
aprendizagem s6 é considerado eficaz quando h&a a compreensdo do assunto dado pelos
professores ao alunado.

De posse dessas informacdes vé-se a importancia, de certa forma essencial, da cria¢do
e avaliacdo de objetos que facilitem a compreensdo das disciplinas. Sdo varias as novas
abordagens de transmissdo de conteudo, e dentre os artigos analisados, as mais recorrentes sao
0 uso de jogos simulados, ferramentas computacionais, atividades ludicas e aprendizagem
vivencial. Todas estas formas contemplam a utilizagdo da simulagéo de cenarios e eventos.

Para Piaget (1973), é necessario colocar o estudante diante de situacdes diversas que o
estimule a pensar e aprender através de experiéncias reais.

...as operacOes logicas sé se constituem e adquirem suas estruturas de conjunto em
funcdo de um certo exercicio, ndo somente verbal, mas sobretudo e essencialmente
relacionado & agéo sobre 0s objetos e a experimentacdo: uma acao propriamente dita,
mas interiorizada e coordenada com outras a¢cdes do mesmo tipo segundo estruturas
especificas de composic¢do. Por outro lado, essas operagdes ndao sdo absolutamente
apanagio do individuo isolado e presumem, necessariamente, a colaboragdo e o
intercambio entre os individuos (PIAGET, 1973, p.62).

3.2. Analise Bibliométrica

Inicialmente voltada para a medida de livros (quantidade de edicdes e exemplares,
quantidade de palavras contidas nos livros, espaco ocupado pelos livros nas bibliotecas,
estatisticasrelativas a industria do livro), aos poucos foise voltando para o estudo de outros
formatos de producdo bibliogréafica, taiscomo artigos de periddicos e outros tipos de
documentos, para depois ocupar-se, também, da produtividade de autores e do estudo de
citagdes (ARAUJO, 2006).

Para Price (1976), era importante que houvesse uma obra que informasse sobre o
namero de autores, trabalhos, paises ou revistas que existem nas categorias de produtividade e
utilidade.

Guedes e Borschiver (2005) definem bibliometria como uma ferramenta estatistica que
permite mapear e gerar diferentes indicadores de tratamento e gestdo da informacédo e do
conhecimento, especialmente em sistemas de informagdo e de comunicacdo cientifica e
tecnoldgicos, e da produtividade, necessarias ao planejamento, avaliacéo e gestdo da ciéncia e
da tecnologia, de uma determinada comunidade cientifica ou pais.

Portanto, este trabalho busca analisar de maneira objetiva 0 modo como o Ensino de
Engenharia de Producdo a partir da simulacdo tem sido abordado no meio cientifico
brasileiro.

4. Resultados e discussoes
4.1. Artigos das Bases de Dados e Anos de Publicacéo
Foi elaborado um grafico em barras que compara a produtividade de artigos dos

eventos SIMPEP e ENEGEP no periodo de 2005 a 2012. O gréafico esta representado na
figura 3.
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Figura 3- Publicac®es de artigos por ano das bases de dados. Fonte: Autores.

Analisando-se o gréfico, vé-se que a publicacdo nos congressos nao segue nenhuma
tendéncia especifica. Houve um aumento nos dois congressos entre 0s anos de 2005 e 2006.
Para o Simposio de Engenharia de Producéo, houve um aumento crescente, ndo constante, a
partir do ano de 2007, com uma pequena reducao no ano de 2011.

4.2. Artigos e Autores

O numero total de autores/coautores dos 72 artigos selecionados é 173. Por meio da
figura 4, pode-se observar que a grande maioria dos autores/coautores possui apenas uma
publicacdo no tema pesquisado durante o periodo estabelecido (2005 a 2012). Pode-se
perceber que apenas 1 autor/coautor possui a maior quantidade de publica¢es no tema e seria
José de Souza Rodrigues. A tabela 1 apresenta os autores/co-autores com trés publicacdes.

’U,SS%

@ Autores com 1 publicagio
@ Autores com 2 publicagGes

W Autores com 3 publicagGes

O Autores com mais de 5 publicagbes

80,92%

Figura 4 — Relagdo de nimero de publicacg@es e autores. Fonte: Autores.

Apbs uma busca por curriculo na plataforma lattes (http:/lattes.cnpg.br) por José de
Souza Rodrigues, verifica-se que este autor é professor adjunto da Universidade Estadual
Paulista do Departamento de Engenharia de Producdo do Campus de Bauru. Sua tese de
doutorado teve como titulo “Trabalho x Educagdo: Artificio humano e formagao da pessoa”,
contemplando um estudo sobre formacéo humana e educacdo. O professor atua em trés linhas
de pesquisa, sendo que uma delas é o Ensino de Engenharia. Partindo-se dessa linha de
pesquisa, percebe-se excelentes contribui¢cbes no desenvolvimento de jogos de empresas,
pesquisas sobre os jogos Mercado Virtual e Bomburguer e pesquisas sobre o uso de jogos de
empresas em engenharia.

6_7’ ») ENGENHARIA_DE
. ) PRODUCAO 8


http://lattes.cnpq.br/

XX SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO
Engenharia De Produgéo & Objetivos De Desenvolvimento Do Milénio
Bauru, SP, Brasil, 4 a 6 de novembro de 2013

L

XX SIMPEP

TABELA 1- Relacdo de autores com 3 publicagtes

simulacdes para melhoria da
aprendizagem.

AUTOR / CO- ATUACAOPROJETOS ou AUTOR / CO- ATUACAO/PROJETOS on
AUTOR LINHAS DE PESQUISA AUTOR LINHAS DE PESQUISA
Possui experiéncia em Linha de E}esquisa_' Jogos . d?.-
i Aprendizasem Vivencial. ) e;ﬂ:lpresas}l’rmeto de pesquisa:
FABIO Eo B ) e o, N RENATO DE |Desenvolvimento de um
ALMEIDA €O | “RISemoosia “onsmivista ¢l canrpos Laboratério para o Ensino e
2005, 2007, 2012 SSSAVO VImMSALe ¢e JOE0S = | 5010,2010,2012 Pesquisa Aplicada a Novos

Conhecimentos e Tecnologias para
a Gestdo e Integracdo de PMEs.

JOSUE VITOR
DE MEDEIROS
2006, 2006, 2008

Tém interesse pelas dreas de
Modelagem e Simulagéio
Aplicados ao Ensino de

Administracio .

ROBERTO
RIBEIR.O
2007.2011.2012

PORTES

Tese de mestrado: NultinveSt, o
jogo de simulagéo de
investimentos em um banco. Tese
de  doutorado(em  andamento):
Integraciio de um Simulador de
Investimentos Financeiros em um
Jogo de Empresas,

2009.2009.2011

Projetos de pesquisa: simulac&ol
aeventos discretos e
otimizaciio sdo temas

frequentes.

IF’EDRE:RI;—SD Grupo de Estudos e Pesquisas AF_EL]:S;{E&AEI[;ERE DE Linha de pesquisa: Otimizacio de
SOARES em Modelagem e Simulagdo PINLO Modelos de Simulagdo a Eventos
20062006 2008 Empresarial (LF) 200520092011 Discretos
Sociologia e epistemologia da Linha de pesquisa: Aplicacio da
MIGUEL Ciéncia da Administragio: _ simulacdo a eventos discretos e
EDUARDO ANEZ Uma Analise do Campo EOAfﬁ[%]B? ,,LOEI)?L dinamicas de aprendizagem, no
200620062008 Cientifico da Administracionof = = ensino da Engenharia de Producgéo
Brasil (PP). e Administragéio
Linhas de pesquisa: Ensino-
Atua em desenvolvimento de desenvol‘{lmen_tolde fm?menta
A T d trado - i computacional; Simulagio de
ARIANE Mot ot do Procoses Ersoo | KATIA LIVIA |ambientes organizacionais: Ensino
SCARELLI _A rmgdiza em com o Jozo de ZANMBON de Engenharia Projetos de
2008,2009.2010 P £ &9 2| 2009.2010.2012 desenvolvimento: Projeto
Empresas Mercado Virtual: E ded E la-
Uma Pesquisa de Opini&o. mpresndedores na tscola;
) Mercado Virtual - Simulacdo de
Ambiente Organizacional.
Tese de mestrado: Criacdo de
Um dos temas de principal S1mulad9rr G?Sta? C’S PI:’Et:)dggao
- _ atnacio sfo os Jogos de como  Secnobga = nsme-
DENIS RASCHIN empresas. 1 esde de doutorado:| JANATINA PIANA Aprerlldiz_age:JJ:Prt}]_eto_sr de
RABENSCHLAG - e pesquisa: Desenvolvimento de
Um modelo probabilistico para] 2010.2011.2012 . .
20072007 2008 . . . tecnologias para o ensino-
abordar o risco com ilustracdes, . L. _
. aprendizagem da administracio da
em jogos de empresas. producio em cursos de
Administracio.
Linha de pesquisa: Planejamento e
Linhas de pesquisa: abordam controle da producéio (Jogo de
simulacdo de eventos discretos simulagdo para ensino da gestido da
: ARNA e otimizacfo; métodos producgdo em empresas). Projetos
éiSﬁERA LDO educacionais para o ensino de | ROLF HERMANN de pesquisa: Jogo de simmlagio
MONTE VECHT Engenharia Econdmica. 2010.2011.2012 para ensino da gestdo da producgio

em empresas; Desenvolvimento de
tecnologias para o ensino-
aprendizagem da administracio da
produgdo em cursos de
Administracio.

ALESSA
BERRETINI
2010.2010.2012

Atua no tema de jogos de
empresas. Tese de mestrado:
Uma andlise de Jogos de
Empresas na area de
Planejamento da Producgdo e
uso integrado de Sistemas de
Informagdes.

CINTIA TAVARES
DO CAFMO
2011.2012.2012

Projetos de pesquisa: Estratégias
ludicas de Produgéio Enxuta uma
ferramenta de aprendizagem para a
engenharia de producéo; Estratégia
ludico-pedagdgica para
aprendizagem em Engenharia de
Producé#o.

Fonte: Autores.

4.3. Artigos e Instituicoes
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A figura 5 foi elaborada para ilustrar a produtividade de artigos por universidades do
pais. Em destaque, tem-se a Universidade Estadual de S&o Paulo com 13 artigos. As
instituicdes tais como a UFSC, a UFSM, a UNIFEI, a USP e a IFES publicaram 7, 6, 5,4 e 3
artigos, respectivamente. Em azul escuro, foram representadas as instituicdes que produziram
apenas um artigo, em parceria com outras universidades ou nao.

O UNESP
B UFSC
“'V 6,94%
18,05%& %
/& °>>°" | QuNIFEI
.‘<k4,17%
B USP
47,24%
O IFES
B UFF/CEFET-
RJ/UFRJ/UERJ/UTFPR/UEPA/CESUPA/UDESC

Figura 5 — Producéo de artigos por instituicdo. Fonte: Autores

O numero consideravel de publicacfes pela UNESP deve-se a existéncia de varias
linhas de pesquisa sustentada pelos professores listados na tabela 2.

Tabela 2- Professores e linhas de pesquisa

Autor Linha de pesquisa Ohjeto de aprendizagem
Ensito de engenharia, administragio

José de Souza Rodrigues da produgio e simulagio de ambientes |Bomburguer e Mercardo Virtual
organizacionais

MModelagem de processos de empresas,
planejamento e controle da producio,

Eenato de Campos : )
jogos de empresa e sistema de

Jogos de empresas na area de PCP

informacdes
Wagner Cavenaghi Gestdo de sistemas e operagdes MMercado virtual
Manoel Henrique Salgado Metodos quantitativos Mercado virtual
. Gestio estratégica da producio e Analise de softwares para teoria das
Fernando Bemardi de Souza i e P & . P
sistemas restrigdes

Fonte: Autores

A UFSC possui projetos nas &reas de midia e conhecimentos na educagdo, teoria e
pratica em engenharia do conhecimento e engenharia do conhecimento aplicada. Soma-se a
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isto, o fato de possuirem dois docentes com experiéncia e interesse na area, Janaina Piana e
Rolf Hermann, ja citados na secéo 4.2.

A UFSM conta com trés docentes que também sd@o autores de artigos selecionados
para este presente estudo, tais como os professores Marcelo Hoss (“Soft Systems Methodology
como forma de operacionalizar o processo de estruturacdo da transformacdo lean sob a
perspectiva da escola de pensamento evolucionaria”) € Denis Rasquin Rabenschlag (sua tese
de doutorado tem como titulo “Um modelo probabilistico para abordar o risco com ilustracdes
em jogos de empresas”. E um dos autores do artigo sobre o jogo de empresas Multinvest) e o
professor Roberto Portes Ribeiro que abordou em suas teses de mestrado e de doutorado o
tema Simulacdo com Jogos de Empresas. Os Gltimos dois professores também foram citados
na secgéo 4.2.

Os professores Alexandre Ferreira Pinho, Fabiano Leal e José Arnaldo Montevechi
sdo os principais contribuintes da instituicdo UNIFEI, e também foram citados na tabela 1 da
secédo 4.2.

A USP apresenta um laboratério especifico de Simulacdo e Jogos que pode ter
contribuido para o estudo deste tema e o consequente numero de artigos publicados.

O IFES apresenta como incentivo a producao cientifica os professores Fabio Almeida
Co e Cintia Tavares do Carmo, anteriormente citados na Tabela 1 da se¢do 4.2 por possuirem
3 publicacdes na area de ensino.

4.4- Artigos e Temas

Analisando-se os temas dos trabalhos selecionados, verifica-se o uso de alguns objetos
de aprendizagem com simulacdo que sdo mais frequentes no meio académico. Os mais
comuns estdo relacionados na figura 6.

O Cenarios

O Laboratérios

Virtuais
O Excel

43.06% Olego

12,5%

M Softwares

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0% | EJogos de Empresas

Figura 6- Frequéncia de artigos por temas. Fonte: Autores

O uso da simulagéo por jogos de empresas desponta como 0 recurso mais requisitado
pelos professores, sendo tema para 31 artigos (43,06%). Esse tipo de recurso, segundo
Kopittke (2001), é baseado em modelos matematicos desenvolvidos para simular ambientes
empresariais, considerando as variaveis que costumam agir nesses ambientes.

A simulagdo utilizando softwares aparece como o segundo recurso mais utilizado,
sendo responsavel por 15 artigos (20,8%). Os softwares descritos nesses artigos sdo o
ProModel (utiliza simulacdo a eventos discretos), Arena(é um ambiente gréfico integrado que

6_7’ p) ENGENHARIA_DE
. ) PRODUCAO 11




@ XX SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODU(}AO
Engenharia De Produgéo & Objetivos De Desenvolvimento Do Milénio

xx S’MPEP Bauru, SP, Brasil, 4 a 6 de novembro de 2013

permite a modelagem e a simulacdo de diversos processos), SolidEdge (utilizado para
modelagem, a simulagdo deste software facilita a analise e a otimizacdo de projetos de
funcbes mecanicas) e o SIMADM (software livre, € um ambiente de aprendizado de conceitos
de Administracao).

Os 11,1% representam 8 trabalhos sobre o uso de Lego, e abordam o ensino de
algoritmos, ensino de conceitos sobre simulagdo computacional, ensino dos conceitos do
Sistema Toyota de Producdo e ensino de diferentes formas de organizacdo do processo
produtivo.

O uso de Microsoft Excel como ferramenta na simulacdo obteve 4 artigos (5,60%),
dentre estes tem-se trabalhos que usa o programa objetivando o ensino da Teoria das Filas.
Outro aborda o sequenciamento nos processos produtivos em lote.

Ja os laboratérios virtuais correspondem a 3 artigos (4,17%). Eles abordam tanto a
relevancia de ter um laboratério de prototipagem de situacdes reais vivenciadas em processos
fabris quanto a importancia de o aluno contar com um laboratorio virtual para experimentagdo
em gestdo de estoques e ensaio de tracao.

Os cenarios, que equivalem a 2 publicacGes (2,77%), utilizam dados de uma empresa
para criar um modelo de representacdo que possa ser simulado. Pode ser caracterizado como
um ambiente onde se pode testar solugdes, analisar pesquisas e realizar treinamentos.
(ANTONIO; WERNECK; PIRES, 2005).

Os outros tipos de recursos contam com 9 trabalhos (12,5%) usando simulag&o.
Alguns consistem em jogo de cartas, ou pinos de plasticos simulando uma cadeia cliente-
fornecedor, ou o registro de observacBes ao vivenciar os cenarios interdisciplinares
construidos (jogo do barco).

4.5. Artigos e regides do Brasil

Na figura 7 estd ilustrado o percentual de contribuicdo em publicacdes de artigos
cientificos por cada regido do pais.
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6.94%4

9,72%%

2,8%

] NORTE

] NORDESTE

[ ] CENTRO-OESTE
I SUDESTE

[ SUL

26,3820

Figura 7- Percentual de artigos por regides do pais. Fonte: Autores.

Pela figura 7 € perceptivel que a regido Sudeste possui um numero bem expressivo em
comparacdo com as demais regides, totalizando 39 artigos. Os 26,38% da regido Sul
representam 19 artigos publicados. Em seguida tem-se a regido Nordeste com 7 trabalhos,
ficando a frente da regido Norte com 5 publicacdes. Por fim, a regido Centro-Oeste
apresentou apenas 2 trabalhos cientificos.

Ao visualizar a figura 5 da secdo 4.3 novamente, nota-se que dentre as seis instituicdes
destacadas com o0s maiores percentuais de publicacdo, quatro sdo pertencentes a regido
Sudeste (UNESP, UNIFEI, USP e IFES) e as outras duas estdo sediadas na regido Sul (UFSC
e UFSM).

5. Considerac0es finais

A revisdo realizada da literatura, fundamentada nos anais dos congressos ENEGEP e
SIMPEP, apresentou resultados interessantes para a comunidade académica da Engenharia de
Producdo no que diz respeito ao ensino com jogos didaticos.

Ao analisar o gréfico representativo das publicacdes por anos, vé-se que 0 assunto
ainda é pouco explorado e que a abordagem do tema tem crescido mais no ultimo ano. Nota-
se um interesse crescente pelo corpo docente pela utilizagdo do ferramental ltdico e uma certa
consonancia com 0s comentarios de autores da Pedagogia que defendem a brincadeira como
instrumento sério de aprendizagem.

Quanto aos autores, vé-se que apenas um se destaca em numeros de publicacdes, o
autor José de Souza Rodrigues, professor-doutor de Engenharia de Producdo da UNESP. A
quantidade de publicacdes nesse tema € explicada por seu interesse nas areas de jogos de
empresa e por trabalhar na linha de pesquisa de ensino em engenharia e simulacdo de
ambientes organizacionais.
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A UNESP, Universidade Estadual de Sao Paulo, apresenta o maior ndimero de
publicacBes na &rea de simulacdo e ensino. Fato este facilmente explicado por oferecer aos
alunos laboratorios de ensino na graduacdo, 0s quais apoiam e complementam o contetdo
tedrico nas disciplinas do curso de Engenharia de Producéo.

H& alguns anos, a Engenharia de Producdo foi mais requisitada nas regides Sul e
Sudeste, pois o Parque Industrial Brasileiro se concentra em S&o Paulo, Minas Gerais, Rio de
Janeiro e Rio Grande do Sul (Porto Alegre). Atualmente ja existem grandes instalacdes
industriais no Ceard e na Paraiba o que possibilitou a criagdo de cursos e a abertura do
mercado no Nordeste. Entretanto, diante dos resultados, percebe-se ainda uma tendéncia de
centralizacdo no que diz respeito a publicagdes, nas regides Sul e Sudeste. Conclui-se que é
preciso descentralizar o saber e formar profissionais em todas as regides.
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