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RESUMO

Este artigo apresenta resultados do Projeto de extensao Design Inclusivo - Desenvolvimento de
calgados para pessoas atingidas pela hanseniase e/ou Pessoas com deficiéncia, do Centro de
Convivéncia Antdnio Diogo em Redencdo-Ce, durante a pandemia do COVID-19, como forma
de dar continuidade as suas a¢des. O referido projeto é coordenado por professoras do Curso
de Design-Moda, do Instituto de Cultura e Arte, da Universidade Federal do Ceara. O objetivo
do trabalho consiste em apresentar agdes desenvolvidas nos anos de 2020 e 2021 e tem por
objeto verificar o valor, a importancia e as aprendizagens dos participantes no processo de
inclusdo por meio do calgado. As agdes consistem na Oficina de palmilhas no CCAD e a |
Jornada do Conhecimento sobre calcado Inclusivo que ocorreu de modo virtual, com oito
encontros e a participacdo de 126 pessoas inscritas. A metodologia inclui estudo bibliografico,
documental e descritivo, além de relato de experiéncia, sendo a pesquisa de cunho quali-
quantitativo. Para a coleta de dados foi usada a ferramenta Google forms. Os registros das
atividades desenvolvidas no CCAD e na | Jornada, bem como as analises dos dados obtidos
apontam alguns resultados. Dentre eles, que as estratégias de repasse do conhecimento no
CCAD tiveram importancia significativa visto que, devido a pandemia, as bolsistas ndo tiveram
formacédo por meio das palestras e workshops, que houve no inicio do projeto. A Jornada para
0s participantes bem como para os organizadores, teve grande relevancia por complementar
conhecimentos com as aprendizagens obtidas, pois ampliou o entendimento em tematicas sobre
saude X design antes desconhecidas e alargou possibilidades nos processos de desenvolvimento
de acOes mais inclusivas e criativas que serdo desenvolvidas posteriormente no projeto de
extensdo, como também nas acOes pessoais e profissionais daqueles que participaram deste
evento.

Palavras-chave: Design. Inclusdo. Formagao.

ABSTRACT

This article presents the results of the Inclusive Design extension Project - Development of
shoes for people affected by leprosy and/or people with disabilities, from the Antonio Diogo
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Community Center in Redencéo-Ce, during the COVID-19 pandemic, as a way to continue
your actions. This project is coordinated by professors from the Design-Fashion Course, at the
Institute of Culture and Art, at the Federal University of Ceara. The objective of the work is to
present actions developed in the years 2020 and 2021 and aims to verify the value, importance
and learning of participants in the inclusion process through footwear. The actions consist of
the Insoles Workshop at CCAD and the 1st Knowledge Journey on Inclusive Footwear, which
took place virtually, with eight meetings and the participation of 126 people enrolled. The
methodology includes a bibliographic, documentary and descriptive study, as well as an
experience report, being the research of a quali-quantitative nature. For data collection, the
Google forms tool was used. The records of the activities developed at CCAD and at the 1st
Journey, as well as the analysis of the data obtained, point to some results. Among them, the
knowledge transfer strategies at CCAD had significant importance since, due to the pandemic,
the scholarship holders were not trained through lectures and workshops, which took place at
the beginning of the project. The Journey for the participants as well as for the organizers, had
great relevance for complementing knowledge with the learning gained, as it expanded the
understanding of previously unknown health X design themes and expanded possibilities in the
development processes of more inclusive and creative actions that will be developed later in
the extension project, as well as in the personal and professional actions of those who
participated in this event.

Keywords: Design Inclusion. Formation.

1 INTRODUCAO

A inclusédo por meio da moda se faz urgente, e precisa ser discutida no meio académico
e profissional, ha urgéncia também, em suprir o vazio assistencial do poder publico de produtos
e servicos demandados por publicos que, por muitas vezes, também sdo deixados de lado pelo
sistema de moda. Inimeras pessoas com expectativas e poder de compra deixam de consumir
por ndo haver um produto adequado ofertado no mercado. O Projeto Design Inclusivo -
Desenvolvimento de Calcados para Pessoas Atingidas pela Hanseniase e/ou Pessoas com
Deficiéncia, é um projeto de extensdo do Curso de Design-Moda do Instituto de Cultura e Arte
da UFC que iniciou suas atividades em 2018 e tem, como principal objetivo, desenvolver
calcados para pessoas atingidas pela hanseniase e/ou com deficiéncia dos Centros de
Convivéncia Antdnio Diogo (CCAD) e Antbnio Justa (CCAJ) e Centro de Referéncia em
Dermatologia Sanitaria Dona Libania (CDSDL).

Os calcados inclusivos desenvolvidos pelo projeto visam incluséo e diminuigdo do
estigma em seu meio social e promover aspectos como: protecédo, funcionalidade, satisfacao
estética e emocional das pessoas assistidas (FILGUEIRAS; ARAUJO; MARTINS, 2019;
MARTINS et al, 2019). Para o ano de 2020 estava programada a validacdo dos calcados



desenvolvidos em 2019, juntamente a validacdo da biomembrana, de uso seguro, eficécia e
producdo para tratamento e cura de Ulceras plantares em pacientes com sequelas de hanseniase,
atendidos no SUS. Entretanto, a proposta de atividades no modo presencial foi suspensa em
virtude da pandemia da COVID-19.

Os coronavirus sdo uma grande familia de virus comuns em muitas espécies que
podem causar infeccdo respiratoria aguda, seu agente etiolégico SARS-CoV-2 é um
betacoronavirus que pertence ao subgénero Sarbecovirus da familia Coronaviridae e € 0 sétimo
coronavirus conhecido a infectar seres humanos, com periodo de incubacdo de 1 a 14 dias. E
transmitido principalmente através do contato de goticulas ou por aerossol. Os primeiros casos
da doenca surgiram na cidade de Wuhan, provincia de Hubei na China, em dezembro de 2019,
havendo transmissdo comunitaria pelo Covid-19 em todo o territorio brasileiro em marco de
2020. Seus sintomas mais comuns sdo: febre, tosse seca, fadiga e perda de paladar e olfato, no
entanto, esses sintomas podem evoluir para a forma mais grave da doenca e levar a morte
(BRASIL, 2021).

Conforme o Ministério da Saude, as pessoas pertencentes a algum grupo de risco sao
mais suscetiveis a desenvolver a forma grave da doenca. Algumas comorbidades a serem
consideradas para possiveis complicacdes da Covid — 19 sdo: pessoas com sessenta anos ou
mais, pessoas de qualquer idade que tenham comorbidades como (cardiopatia, diabetes,
pneumopatia, doenca renal, imunodepressdo, obesidade, asma e puérperas) e gestantes e
lactantes (BRASIL, 2021). De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) algumas
recomendacdes devem ser implementadas: distanciamento social, uso de méascara, ventilacdo
dos locais e higienizacdo periddica das maos, que sao normas de prevencao importantes (OMS,
2020). Em funcgdo dessa crise sanitaria, 0 CCAD, bem como as demais instituigdes assistidas
neste projeto, tendo em vista que seus pacientes pertencem ao grupo de risco, suspenderam as
acOes préaticas, formacbes e visitas aos outros centros e parceiros até que fosse seguro o
retorno.

Como graduanda em Design-Moda (UFC) e bolsista do projeto pelo segundo ano, ap6s
conhecer a sua trajetoria de 2018 até aqui, pude perceber o qudo grandioso € esse projeto de
extensdo e reconhecer a sua importancia, em fungdo do alcance que 0 mesmo tem tido, tanto
para as pessoas assistidas por meio das atividades desenvolvidas, bem como para a comunidade
académica. Contudo, reconhe¢o que muitos alunos do curso de Design-Moda, assim como eu,
deveriam ter a oportunidade de conhecer o projeto mais a fundo e discutir a inclusdo na moda.

Esse projeto de extensdo que desenvolve calgado inclusivo é um dos primeiros projetos que



trata a inclusdo no meio académico, isso mostra que a inclusao ainda caminha a passos lentos,
tanto como assisténcia para 0 meio social, bem como para maior discussédo dentro das
instituicbes académicas.

Portanto, o presente trabalho tem como objetivo apresentar a Oficina de Palmilhas,
ministrada de modo presencial em 2020, pelo Diretor do CCAD, e a | Jornada do Conhecimento
sobre Calcado Inclusivo, em 2021, promovida pelas coordenadoras, bolsistas! e parceiros do
projeto de forma virtual. O artigo busca, ainda, verificar o valor, a importancia e as
aprendizagens dos participantes realizadas no contexto remoto.

Como resultado das atividades desempenhadas em 2020, foi confeccionado pelas
bolsistas um par de palmilhas posturais para um cal¢ado adaptado que foi entregue ao paciente
externo gue veio até o CCAD.

Em 2021, dando continuidade ao projeto, outra solugdo encontrada foi a realizacao
da | Jornada do Conhecimento sobre o Calgado Inclusivo de forma online. Tal evento
aconteceu no periodo de 30 de junho a 18 de agosto de 2021, as quartas-feiras. A utilizacdo
da plataforma do Google meet permitiu promover as a¢fes do projeto pelas coordenadoras,
bolsistas e parceiros. A analise do formulario de inscricdo e avaliacdo do evento, usando a
ferramenta Google forms, permitiu entender o interesse dos participantes na participagdo em
eventos de incluséo, interesse por calgado inclusivo e verificar o perfil dos participantes.

Mediante o exposto, concluiu-se que as estratégias de repasse do conhecimento no
CCAD sobre palmilhas tiveram importancia significativa, visto que devido a pandemia as
bolsistas ndo tiveram formacdo por meio das palestras e workshops, que houve no inicio do
projeto, dificultando as suas a¢des e aprofundamento.

De acordo com a pesquisa realizada, a Jornada se mostrou de grande relevancia por
complementar conhecimento, pois ampliou o entendimento em tematicas sobre satde X design
antes desconhecidas e alargou possibilidades nos processos de desenvolvimento de a¢Ges mais
inclusivas e criativas que serdo desenvolvidas posteriormente no projeto, bem como nas a¢oes
pessoais e profissionais daqueles que participaram deste evento. Assim, pode se concluir que
as atividades, uma realizada com as bolsistas no CCAD em 2020 e o evento | Jornada do
Conhecimento sobre Calgados Inclusivos realizado em 2021, mesmo com algumas limitagdes,
em funcdo do periodo pandémico, as duas a¢cdes promoveram ganhos importantes para todos

0s atores neles envolvidos.

1 No Ano 1, 2019, o projeto foi contemplado com uma bolsa remunerada e uma voluntaria; no Ano I1, 2020, com
duas bolsas remuneradas e, em 2021, duas bolsas remuneradas e uma bolsa voluntaria.
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2 METODOLOGIA

A metodologia usada para o desenvolvimento deste artigo é de cunho bibliogréfico e
documental incluindo relato de experiéncia. De acordo com Boccato (2006, p. 266): “A
pesquisa bibliografica busca a resolucdo de um problema (hipdtese) por meio de referenciais
tedricos publicados, analisando e discutindo as varias contribui¢des cientificas”.

Para a presente pesquisa, inicialmente, realizou-se a leitura de livros e de artigos que
deram o embasamento tedrico necessario. Foi analisado todo o acervo de documentos e
publicacGes do projeto e dos dois eventos realizados. Também é um estudo descritivo, do tipo
relato de experiéncia e analise dos instrumentos utilizados para o desenvolvimento do cal¢ado,
tais como informagGes importantes do diagnostico clinico realizado pelos profissionais de satde
e o formulario de abordagem e expectativa do paciente. De acordo com Gil (2010, p. 42), a
pesquisa descritiva objetiva “a descrigdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacbes entre variaveis".

No que diz respeito & coleta de dados do evento | Jornada do Conhecimento sobre o
Calcado Inclusivo, foram utilizados dois questionarios elaborados com a ferramenta Google
forms. O primeiro questionario aplicado foi para efetuar as inscricdes e segundo para fazer a
avaliacdo do evento. Conforme Gil (2002), o questionario € um tipo de instrumento que tem
um namero de questdes respondidas por escrito pelo pesquisador, objetivando colher os dados
objetos da pesquisa. O questionario deste estudo era composto de perguntas abertas e fechadas.

A abordagem foi quali-quantitativa, pois de acordo com Lakatos e Marconi (2003),
tal abordagem descreve algum fenémeno, no qual analises empiricas e tedricas podem ser
aproveitadas. Assim, os dados qualitativos nesta pesquisa foram obtidos por intermédio da
observacao participante e da analise das perguntas realizadas através de preenchimento dos dois
formulérios enviados aos participantes. A andlise destes instrumentos permitiu 0s somatorios
dos critérios e serviu tambeém para conferir a certificacdo ao final do evento. Foi utilizado o
chat, ferramenta da plataforma meet para perguntar sobre os temas das palestras, verificar a
relevancia e questionar sobre a aprendizagem adquirida pelos participantes. As descri¢oes
qualitativas foram usadas da plataforma do meet, considerando o recurso de interagdes por meio
das respostas dadas via chat (bate-papo). Tais registros durante as palestras permitiram a
obtencdo das respostas e comentarios desejaveis.



3 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

3.1  Design Universal — conceito para concepc¢ao do produto ideal

A expressdo Universal Design (Desenho Universal) foi usada pela primeira vez nos
Estados Unidos, em 1985, pelo arquiteto Ron Mace, que influenciou a mudanca de paradigma
no desenvolvimento de projetos urbanos, de arquitetura e design, inclusive de produtos. Para
Mace (1991), o desenho universal aplicado a um projeto consiste na criacdo de ambientes e
produtos que possam ser usados por todas as pessoas, na sua maxima extensdo.

O conceito de desenho universal surgiu em decorréncia de reivindicacdes de dois
segmentos sociais. O primeiro composto por pessoas com deficiéncia que ndo sentiam suas
necessidades contempladas nos espagos projetados e construidos. O segundo foi formado por
arquitetos, engenheiros, urbanistas e designers que desejavam maior democratizagdo do uso dos
espacos e tinham uma visdo mais abrangente da atividade projetual (PAULO, 2010). Conforme
Mello (2015, p. 319) para o pleno sucesso no uso do conceito de design universal, devem ser
considerados sete principios estabelecidos que sdo pecas fundamentais para que resultem

produtos inclusivos:

Uso igualitério, simples e intuitivo e de facil adaptacdo do usuério, facil comunicacédo
que permite evitar acidentes através da tolerdncia ao erro (seguro), promocdo de
esforco minimo durante o uso de um produto, dimensionamento correto do espago,
sdo itens que revelam a preocupagdo em se projetar de forma a incluir consumidores,
e provoca no usuario um sentimento de incluséo, a sensacéo de e que determinado
produto também foi projetado para ele (MELLO, 2015, p.319).

Deste modo, ao pensar o processo de concepcdo de calcados para atender pessoas
muitas vezes a margem do sistema de moda, o design universal representa um importante
norteador, visto que ha uma preocupacao em seu planejamento desde o projeto inicial até o seu
uso. Podem ser citados como, por exemplo, permitir o calcar e descalcar do calgado produzido,
de forma otimizada e evitar que o usuario deixe de usa-lo. Segundo Roncoletta (2011) os
calgcados sdo ferramentas protéticas poderosas no sentido de ampliar os valores simbolicos de
nossos corpos, reforcando identidades pessoais ou coletivas. Portanto, o cal¢ado ideal é o
produto capaz de satisfazer seus usuarios de forma totalitaria, suprindo suas necessidades,

independentemente de suas limitacdes como forma de permitir as maximas garantias de



satisfagcdo, sejam elas estéticas, funcionais ou emocionais. A soma desses pontos-chave pode

refletir na autoconfianca e possibilidade de reinser¢do desse usuario no meio social.

3.2 Moda Inclusiva — sensibilidade e acolhimento por meio do design

Na atualidade a moda vai muito além de um estilo de vida ou apenas roupas e
acessOrios para proteger nossos corpos. E uma importante ferramenta identitaria e de inclusio
dos multiplos individuos existentes na sociedade. Segundo Auler e Lopes (2012, p. 10): “A
moda inclusiva é uma proposta de moda que visa incluir tipos de corpos que a indudstria ndo
contempla”. E facil identificar a preferéncia de se trabalhar corpos muito especificos aos
padrdes da moda tradicional, em sua maioria pessoas com corpos padronizados e sem nenhum
empecilho motor. A moda inclusiva é mais abrangente e tem o intuito de incluir pessoas com
deficiéncia, pois elas existem e sdo numerosas, quase um quarto de toda a populagéo brasileira.
Roncoletta e Loshiavo (2012, p. 1606) acrescentam que:

Calcados sdo poderosos artefatos de design e de moda no sentido que amplificam
aspectos simbolicos do corpo e enfatizam identidades individuais e coletivas
associadas aos diferentes estilos de vida. So artefatos ladicos que podem se
relacionar aos beneficios emocionais assim como aos hedénicos (RONCOLETTA e
LOSHIAVO, 2012 p. 1606).

Entende-se que assim, como um usudario espera um beneficio ao fazer uma consulta
com um profissional de saude, um individuo com necessidades especificas, também cria
expectativas em torno de um produto ao tentar obté-lo. No mercado atual é sabido que existe
uma grande lacuna para a demanda de calcados para pessoas com limitacbes e quando
encontrados, a maioria de seus usuarios relatam insatisfacdo quanto ao design estético desses

produtos, conforme Roncolletta (2014, p. 151):

A estética e o conforto sdo as principais reclamagdes dos usuarios, no sentido de que
as solucbes denunciam suas restri¢fes, aparentando, o produto ser produzido para
deficientes contribuindo para a exclusdo, e ndo para a inclusdo social. Uma situacéo
social de desprazer e desconforto para 0 usuério, como no caso da maioria dos
calcados para diabéticos, que, por sua aparéncia resulta em um beneficio emocional
de valor negativo (RONCOLLETTA, 2014, p. 151).

Mediante o exposto, fica clara a relevancia do design como meio de promogdo da
inclusdo, para que haja cada vez mais atendimento as demandas de pessoas com deficiéncia,

pessoas com algum tipo de problema nos pés, médos e olhos que requeira um tipo de atencédo
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especial no processo de calcar e descalcar. Ao invés de discriminagdo, devem ser viabilizados
produtos a essas pessoas e, principalmente, enfatizar o respeito, buscando quebrar preconceitos
e o fim de estigmas sofridos. Mais que uma funcéo, o designer também precisa pensar nessa
necessidade de maneira a ser compreendida por todos e, assim, fornecer uma experiéncia

positiva ao propor seus produtos que atenda as necessidades especificas centradas no utilizador.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Processos e aprendizagens no CCAD

Diante das dificuldades em realizar as a¢bes do projeto em 2020, da necessidade de
vivenciar na pratica para o entendimento acerca do calgcado inclusivo e com a diminuicao
consideravel dos casos de COVID- 19, foi possivel, de forma segura, a ida presencial das
bolsistas ao CCAD, porém ainda sem o0 contato com 0s pacientes pertencentes ao grupo de
risco. As atividades desempenhadas nesse periodo incluiram conhecimento das instalagdes e a
histéria do CCAD, ao longo dos seus 92 anos. Nesta oportunidade foi possivel conhecer, com
0 acompanhamento do sapateiro Guilherme, as histdrias das familias assistidas pelo Centro,
das quais algumas ainda residem |4 atualmente, os espacos como igreja, teatro, biblioteca,
enfermaria, refeitorio e a oficina de cal¢ados, conforme a Figura 1.

Figura 1 — Oficina de calcados do CCAD - Redencao-CE

= !.| e w0

B OFICINA -z
DE CALGADOS.

Tcmco: | :

Fonte: acervo pessoal autora

Durante a estada no CCAD, as bolsistas utilizaram as dependéncias da oficina para
desempenhar as atividades como: revisdo das fichas técnicas, modelagem dos calgcados a serem
finalizados, corte de modelagens que faltavam, e substituicdo de material onde necessario.

Para as bolsistas terem nogéo de como funciona o processo de concepcédo do Calgado
Inclusivo, foi promovida pelo diretor do CCAD, Assis Guedes, que é fisioterapeuta, uma
Oficina de palmilhas. Nesta foram abordadas a importancia de se buscar informacgdes
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norteadoras, determinantes das adaptagdes que precisam estar presentes no calcado e as
sequelas decorrentes da hanseniase, que se localizam nas extremidades (face, méos e pés). Nos
pés, as Ulceras ou mal plantares sdo as sequelas mais comuns, geralmente originadas por danos
aos nervos, perda da sensibilidade, ma postura, falta de orientacdo de profissionais da saude
que acarreta na falta de auto cuidado.

Nesta formacdo foi possivel, também, o acompanhamento de uma avalia¢do postural
de um paciente nao residente no CCAD, com a presenca e apoio de duas funcionarias, uma
fisioterapeuta e uma terapeuta ocupacional. Foram analisados desvios posturais, com a
medicdo do comprimento dos bragos e quadril, assimetria de tensdo da musculatura
paravertebral, vertebral e lombar. Também foi praticada avaliagdo de deformidades no
calcéaneo, rotacdo e da cava do pé, para identificacdo do tipo de pé do paciente: normal, plano
ou cavo, sendo feita a impressao plantar usando o plantigrado, nele foi possivel localizar as
areas em que o paciente exercia maior € menor pressao ao pisar.

Depois de adquiridas todas as informac6es definiram-se quais elementos podais eram
indicados para serem adicionados na confeccao da palmilha postural. Para Nedel (2009, p. 07),
“as palmilhas posturais sdo Orteses plantares e seu principio estd fundamentado na acdo de
pecas podais, as quais sdo chamadas de elementos, barras, cunhas, calcos, que sdo colocadas
sob a pele e os musculos plantares, reprogramando a postura”.

Em resumo, os elementos podais transmitem informacédo aos pés fazendo com que a
distribuicdo do peso corporal seja melhor distribuida sob o solado, consequentemente
melhorando o equilibrio na postura do paciente.

Como resultado das a¢des de formacao realizadas no CCAD foi confeccionado pelas
duas bolsistas um par de palmilhas contendo as compensacdes resultantes da avaliagcdo postural
e feita a adaptacdo no calcado. E importante enfatizar que no momento da entrega da palmilha,
foi realizado novamente o processo de mensuragdo para avaliar o uso da palmilha pelo
paciente. Esse processo permitiu identificar a melhora nas corre¢des posturais, tendo sido

evidenciada a precisdo do metodo e a competéncia do profissional. Figura 2

Figura 2- Da andlise postural a producéo de palmilha
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Fonte: acervo pessoal autora

Foi recomendado o retorno do paciente, em trés meses, para acompanhamento e
repeticdo da avaliacdo, com o intuito de verificar as melhorias nas correcdes e analisar se ainda
ha a necessidade do uso da palmilha, visto que muitas vezes o problema € corrigido. Dessa
pratica derivou-se também, a apresentacdo, nos Encontros Universitarios 2020 da UFC, com o
relato das experiéncias vivenciadas pelas bolsistas, seja nos processos, dificuldades ou avangos
enfrentados em virtude do contexto de pandemia.

4.2  Evento | Jornada do Conhecimento sobre Calcado Inclusivo

Como referido anteriormente, em 2021 foi buscado um solucdo, para que projeto
continuasse desenvolvendo suas a¢des, desse modo a solucao planejada pela equipe e parceiros
foi a realizacdo da | Jornada do Conhecimento sobre o Calgado Inclusivo de forma online.

Esse evento teve o intuito de provocar reflexdes criticas, trazer a tona discussdes sobre
o papel dos profissionais das areas salde e design, levar informacdo e levantar dados através
das pesquisas realizadas. Além disso, 0 evento também objetivava que o0s bolsistas tivessem um
aprofundamento sobre as tematicas apresentadas. A | Jornada do Conhecimento Sobre Calcado
Inclusivo ocorreu nos meses de junho a agosto de 2021, teve a totalidade de oito semanas,
aconteceu sempre as quartas-feiras e com inicio as 17:00 horas. O evento foi organizado pelas
coordenadoras e bolsistas do projeto e participaram das palestras professores, estudantes e
profissionais de enfermagem, fisioterapia e design de moda. Foi disponibilizado semanalmente
o link dos encontros, cujos mesmos foram gravados, e mediante permissdo dos participantes
foram disponibilizados em formato de videoaulas para as pessoas que ndo puderam participar
de forma sincrona, contanto que a pessoa interessada fizesse solicitagdo via e-mail. O Quadro

1 apresenta os temas abordados na Jornada.

Quadro 1 — Temas e palestrantes da | Jornada do Conhecimento sobre Calcado
Inclusivo
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Data Tema Palestrante

Sacha Nogueira — Doutora em
30/06/2021 | Entendendo a Hanseniase e suas implicacdes | enfermagem e coordenadora da Liga
07/07/2021 Académica em Doencas
Estigmatizantes (LADES - UFC).
Francisco de Assis Guedes —
14/07/2021 | Prevencéo de incapacidades, alteracGes Fisioterapeuta e Diretor dos Centros
21/07/2021 | motoras e analise postural de Convivéncia Antonio Diogo
(CCAD) e Antbnio Justa (CCAJ)
Klayton Nojosa — Fisioterapeuta e
28/07/2021 ) . - Diretor do Centro de prétese e Ortese
04/08/2021 Calcado Inclusivo: Cenario e materiais de Fortaleza (CEPROF)

Clécio de Lacerda— Designer de
11/08/2021 | Workshop de confecgdo do calgado inclusivo | produto, doutor em desenvolvimento
18/08/2021 de calgado, sapateiro e professor da
Universidade Federal do Cariri
(UFCA).

Fonte: elaborado pela autora/ bolsista/organizadora (2021).

4.3 Analise dos resultados obtidos no evento

A | Jornada contou com 126 pessoas inscritas, contudo a participacdo de forma
sincrona foi menor e ndo chegaram a totalidade, desse modo os inscritos puderam solicitar o
contedo das palestras. Algumas justificativas demonstraram dificuldade de conciliar a
participacdo e o comprometimento as demandas de aulas, devido a trabalho ou compromissos
de alguns inscritos no horéario do evento.

Na avaliagéo dos dados, identificou-se que 51,7% dos participantes sdo estudantes das
areas do design de moda, seguidos de 13,8% de profissionais da area da saide e 10,3%
profissionais da area da moda (Gréafico 1). Participaram também entre professores, profissionais
e estudantes, pessoas do servi¢co social, arte, arquitetura, biblioteconomia, jornalismo,
museologia social e engenharia elétrica. Chama atencdo verificar &reas tdo distintas

interessados no evento.

Gréfico 1 — Area de atuacdo dos participantes da | JCCI
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Area de atuagao

@ Estudante da drea da moda

@ Estudante da area da salde
Profissional da drea da moda

@ Profissional da area da saude

/A @ Grafico
@ Pesquisador Cientifico
@ Professora
@ Docente de Enfermagem na Universid..
12V

Fonte: Formulario de avaliagdo/elaborado por bolsistas do projeto (2021)

Os participantes pertencem a variadas instituicOes, a saber: Universidade Federal do
Cearad- UFC, Rio Grande do Norte - UFRN, Piaui — UFPI, Pernambuco — UFPE, Mato Grosso
— UFMT, Cariri — UFCA, Universidade de Fortaleza— UNIFOR, UniNassau, SENAC, SENAI,
além de pessoas ligadas ao Ministério da Saude e Educacéo Inclusiva.

Ao perguntar se j& haviam participado de eventos de moda que tratam de incluséo, a
maioria respondeu que ndo havia participado, reforcando a necessidade de se abordar pautas de
inclusdo mais frequentemente. Ao se questionar qual o interesse do participante em calcados
inclusivos, alguns respondentes destacaram interesse pela atividade a para sua formacao,
destacando a relevancia dos contetdos para aprimoramento e autonomia ao buscar suas préprias
solugdes no que diz respeito ao segmento de calgcados. Respostas que enfatizam a relevancia do

evento:

Expandir minhas possibilidades de entendimento e aplicabilidade na moda
(Participante 1).

Gostaria de fazer meus proprios calcados ou mesmo fazer as adaptagdes necessarias.
Para isso preciso de informacdes que me permitam identificar os desafios para a
confec¢do e materiais utilizados no processo de confecgdo. Gostaria de parabeniza-
los pela iniciativa e visibilidade dada ao assunto (Participante 2).

Acredito que a moda pode ser um vetor de mudanga social, podemos fazer uso dos
nossos conhecimentos para atender publicos que foram esquecidos pelo mercado. A
parte de acessdrios me interessa bastante e essa jornada possibilita compreender uma
aplicacdo pratica do design para além da estética, como resolucao de problemas reais
dentro da sociedade. (Participante 3).

Ainda sobre as interacdes por meio de perguntas feitas via chat (bate-papo) durante as

palestras, acerca das aprendizagens relevantes, interrogou-se: Quais as aprendizagens validas
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vocés tiveram no decorrer desses quatro encontros de evento da jornada, que irdo contribuir

para a sua pratica profissional? Dentre as respostas, destacam-se:

Acredito que s6 o fato de desenvolver o senso critico de forma geral ja é muito
importante para o estudante de moda. Mas além disso, essas especificidades sobre a
hanseniase, ainda tdo estigmatizada, é muito interessante para a construgdo do
profissional da moda e de outras areas (Participante 4).

Uma pena isso ainda ser tdo pouco dialogado com a populacédo (Participante 5).

E de grande importancia essa jornada para desmistificar diversas informacdes erradas
a respeito da hanseniase, e se propor mesmo a conhecer e entender melhor a condicao
de cada um, para desenvolver projetos de calcados especificos que atendam as
necessidades individuais de cada pessoa (Participante 6).

Acho que a aprendizagem ndo cabe somente no campo tradicional do que somos
"cobrados" a aprender, por isso entendemos melhor sobre assuntos como a Hanseniase
e formas em que podemos ajudar por meio do design e da moda (Participante 7).

As interacdes por meio dos questionamentos foram propostas somente no quarto
encontro para evitar que se tornasse incomodo, visando o dinamismo. Questionou-se com
relacdo aos temas: Entendendo a Hanseniase e suas implicacdes e Prevencédo de incapacidades,
alteracdes motoras e analise postural. Os respondentes apresentaram maximo interesse pelos
assuntos, partindo da tomada de consciéncia dos preconceitos que a falta de informacéo pode
gerar.

Com relagdo ao tema Calgado Inclusivo, buscou-se resposta sobre a seguinte questéo:
Com base no que foi visto nos dois encontros sobre o tema (Calgado Inclusivo: cenario e
materiais) quais pontos vocé considera importantes na construcdo de um calcado inclusivo para

pacientes com Hanseniase e/ou deficiéncia?

Achei todos os pontos importantes. Mas principalmente as informac6es sobre as
sensibilidades diferentes, sobre as dificuldades motoras que alguns possuem e sobre
as formas e pontos de pressdo diferentes para deixar um calgado saudavel e
confortavel (Participante 8).

Definir o melhor material que ajude o paciente, também se ele se sente bem com
aquele material, tanto no conforto, como também na sua autoestima. (Participante 9).

Do mesmo modo, sobre 0 Workshop de cal¢ados inclusivos, fez-se a seguinte pergunta:
Diante os problemas e necessidades apresentadas e suas implicagdes, como vocé acha que o

design de produto pode ajudar a criar produtos inovadores e inclusivos?

Acredito que o papel do design é promover inovacdo e solucionar problemas, a
inclusdo é uma questdo a ser solucionada entdo cabe a designer desenvolver pesquisas
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que levem diferentes soluc6es para diferentes problemas. O ponto mais importante é
conhecer e estar disposto a ouvir pessoas que sofrem dessa excluséo (Participante 10).

O design é fundamental, pois favorece ergonomia, conforto, humanizacéo e realizacéo
de sonhos, com funcionalidade (Participante 11).

Diante do exposto, fomenta-se atraves das respostas dadas a importancia da busca pelo
aprimoramento das aprendizagens e qualificacdo profissional, o debate de temas urgentes bem
como o resgate de profissionais como 0 sapateiro pouco vistos atualmente, cuja sua expertise
possibilita personalizacao de cal¢ados para pés com especificidades.

Ao final, demandou-se 0 envio do questionario de avaliacdo final via e-mail, para
identificar se a atividade atendeu as expectativas e servir como registro para mudancas futuras.

31 inscritos efetuaram a resposta. Conforme o gréfico 2.

Gréfico 2 — Avaliagao final da 1 JCCI

No geral, como vocé avalia a Jornada?

@ Excelente

@ Muito boa
Boa

@ Razoavel

@ Ruim

Fonte: Formulario de avaliagdo/elaborado por bolsistas do projeto (2021)

As respostas da maioria demonstraram que o evento foi considerado excelente e muito
bom, para mais de 80% dos participantes. Nesse sentido se evidencia que suas tematicas
agradaram a todos, visto que ndo foi obtida nenhuma resposta considerando o evento razoavel
ou ruim.

O Grafico trés mostra que, ao se verificar os contetdos e materiais fornecidos, por
meio de ferramentas tecnoldgicas durante os encontros remotos, pdde-se identificar elevada

aceitacdo.

Grafico 3 - Avaliagdo dos conteudos e materiais da | -JCCI
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Sobre os conteudos e materiais das palestras: quao satisfeito vocé ficou nos aspectos a seguir?

20 I Muito satisfeito [l Satisfeito Insatisfeito M@ Muito insatisfeitc Il N3o tenho como avaliar
15
10
5
0 |
Apresentacao de slides Videos disponibilizados Estrutura das palestras Utilidade e aplicabilidade dos

materiais disponibilizados

Fonte: Formulario de avaliagdo/elaborado por bolsistas do projeto (2021)

Ao buscar saber sobre a organizacdo e 0s pontos negativos da Jornada, 72.4% dos
participantes examinaram o evento como sendo muito organizado. Como ponto negativo foi
citada a duracdo longa dos encontros — duas horas. Neste sentido, fica compreendido que
eventos de natureza remota devem ser planejados com carga horaria reduzida para ndo cansar
0 espectador. Por fim, buscou-se verificar quais aprendizagens aplicaveis foram adquiridas na

I Jornada do Conhecimento sobre Calgcado Inclusivo. Obtendo-se, dentre as respostas:

A primeira delas foi ter tido acesso a esse tipo de conhecimento com potencial para
ajudar as pessoas e a segunda, foi ter vislumbrado um contexto de colaboracéo
possivel de ser buscada na resolucdo dos problemas (Participante 12).

Todas as informacg6es colhidas com avidez durante a Jornada serdo base para projetos
e acOes futuras de inclusdo, conforto e informacdo para as pessoas atingidas por
sequelas fisicas (Participante 13).

Ao analisar os resultados dessa atividade online, impulsionada pelas a¢6es de pesquisa,
ensino e extensdo, torna-se evidente as suas contribui¢cbes em iniciativas que favoreceram a
promocao de interacdes, didlogos e acolhimentos por meio de repasse de conhecimentos sobre
os multiplos papéis e processos que envolvem o ato de produzir de forma mais humana e

empatica, voltando-se para todos os aspectos inclusivos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As atividades desempenhadas foram bastante significativas, pois tanto as acfes
executadas pelos bolsistas no CCAD, quanto na organizacao e participacao da | Jornada do
Conhecimento sobre Calcado Inclusivo, exerceram impacto significativo, refletido na vida das
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pessoas envolvidas na agdo. A oficina ampliou os conhecimentos das bolsistas sobre a incluséo
por meio do calgcado e o evento possibilitou conhecimento de informacdo e contetdo que
sensibilizaram profissionais da area da satde, bem como grupos académicos, da area da moda,
bem como de outras areas, sobre a importancia do projeto e o seu papel na sociedade mediante
o trabalho cooperativo.

E incontestavel que a situacio de pandemia provocada pelo coronavirus, trouxe
enormes desafios. Planejamentos tiveram que ser repensados e reprogramados; no ensino,
também, ndo foi diferente, sobretudo, precisou-se lidar com ferramentas e métodos antes
desconhecidos ou pouco explorados. Porém, esses desafios favoreceram o espirito de
colaboracdo, tal como observado nos relatos das avaliagbes, que foram destacados,
principalmente, quanto a Jornada do Conhecimento sobre o Calcado Inclusivo.

O evento possibilitou a abrangéncia de conhecimentos para todos os participantes,
incluindo os bolsistas que ndo tinham tido oportunidades de saberes no projeto com varios
profissionais de diferentes areas. Sua realizacdo de modo virtual contribuiu, também, para
compreender que a relacdo de aprendizagem no ambiente remoto € uma experiéncia que,
guando realizada de forma sincrona ou assincrona, pode promover mudancas de
comportamento, abordar novos temas e possibilitar reflexdes mais criticas acerca dos assuntos
abordados envolvendo design, satde e inclusdo através dos cal¢ados.

Por fim, o evento realizado de modo online, fomentou o alcance de um maior nimero
de pessoas visto que, no modo presencial, para algumas pessoas seria invidvel a sua
participacdo. Pode-se concluir que, eventos desta natureza propiciam grandes aprendizados e
ganhos sociais para todos, incluindo também, toda equipe organizadora. Neste evento as
coordenadoras e bolsistas puderam conhecer e estar em contato com pessoas de varias areas e
locais do pais, e, consequentemente, podera originar oportunidades de possiveis redes
colaborativas em prol de avangos maiores. Foram verificadas demandas de parcerias durante o

evento, tais articulagdes serdo fomentadas posteriormente.
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