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RESUMO

O presente trabalho intitulado “PLANO DE COMUNICACAO PARA A ASSOCIACAO
CULTURAL HUGO PINHEIRO” planeja ac¢des de comunicagdo para uma entidade
beneficente do interior do Ceara, a partir de suas concep¢des de cultura e comunicacao,
voltadas a programacéo de atividades culturais do proximo ano que a instituicdo oferecera em
parceria com a Fundacdo Cultural Palmares. O projeto contempla a criacdo de um plano de
comunicacgdo (incluindo imprensa, publicidade e relacBes publicas) para a divulgacdo dessa
instituicdo e da sua programacédo, assim como o seu principal equipamento, o Museu do
Sertdo, e para o0 conjunto de produtos e subprodutos culturais elaborados ao longo das

atividades programadas, os quais circulardo por diferentes publicos em 2020.

Palavras-chaves: Associacdo Cultural, entidade beneficente, plano de comunicacao,
imprensa, publicidade, relagdes pablicas, cultura, Milha.



ABSTRACT

The following work is entitled “COMMUNICATION PLAN FOR HUGO PINHEIRO
CULTURAL ASSOCIATION” seeks to understand the existence of a beneficial entity in the
inside of the state of Ceard (Brazil), understanding also its conceptions of culture and
communication, directed to the next year's schedule of activities the institution will offer,
together with Palmares Cultural Foundation. The Project also includes the creation of a
communication plan (gathering press advising, publicity and public relations) for the
propagation of that schedule, for its main facility, the Museu do Sertéo, and for the group of
new products elaborated during the programmed activities, which will circulate through
different publics in 2020.

Key-words: Cultural Association, beneficial entity, communication plan, press, publicity,

public relations, culture, Milha.
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1. INTRODUCAO

Iniciando o presente estudo, nesta secdo apresentam-se o objeto, a justificativa do
trabalho, o problema de pesquisa, o objetivo do que direciona as atividades e os capitulos
que compbem esta producdo. Seguidamente, serdo expostos diversos detalhamentos da
entidade a ser assessorada, bem como do projeto cultural da mesma que interessa a este
trabalho.

Este estudo utiliza conceitos e técnicas da comunicacgdo social, mais precisamente
da assessoria de comunicacgéo, para contribuir com a divulgacéo de uma instituicéo cultural
sem fins lucrativos da cidade de Milha, Ceard. Contemplando-se, também, a elaboracéo de
um plano de comunicacdo para a divulgacdo desta entidade; bem como de um equipamento
cultural da mesma, e da tematica e programacdo de um projeto cultural especifico a ser
iniciado em dezembro de 2019.

Diversas questdes da contemporaneidade justificam o presente trabalho. Em épocas
de comunicacbes fugazes e de bilhGes de mensagens e discursos espalhados
permanentemente e em tempo real pelas mais diversas vias de comunicagéo, considera-se
importante divulgar propostas culturais que resgatem a memoria historica e as raizes
culturais de parte da sociedade cearense. Existem, tanto no Ceard como em outros estados
do Nordeste brasileiro, instituicbes que, permanentemente, oferecem arte, cultura,
conhecimento, qualificacdo técnica e profissional, e atendimento diverso de setores
especificos da populagdo, tais como criangas, jovens e idosos. Ditas instituicbes, muitas
vezes, carecem de profissionais de comunicacdo para assisti-las, por serem esses
profissionais escassos inclusive nas regiGes onde essas instituicdes atuam.

Do ponto de vista académico, acredita-se também ser importante a apari¢do de um
estudo que aborde a comunicagdo de uma entidade cultural do interior cearense, para
contribuir com informagdes que poderdo servir para pesquisas futuras. Um plano de
comunicagdo que colabore com a expansdo e chegada ao publico de diferentes propostas
socioculturais, de uma entidade especifica, pode vir contribuir, em definitiva, com a

divulgacdo da propria cultura cearense, para diversos publicos.



O interrogante que mobiliza este projeto é: como a Associacdo Cultura Hugo
Pinheiro pode utilizar um plano de comunicacdo para aumentar o seu reconhecimento e
mobilizar a populacdo local a participar das atividades de um projeto cultural especifico?

Esse projeto cultural, iniciado em 2019, intitula-se "Negritude no Sertdo"” e
promove programa de atividades voltadas a conhecer a heranca e tradi¢des étnicas raciais e
culturais dos antepassados da regido do Sertdo Central, sejam elas, fundamentalmente, da
populacdo negra, ou do branco europeu e do indio. Torna-se assim necessario compreender

a histéria para valorizar a formacao, em especial da populacdo local.

O projeto cultural interdisciplinar “Negritude no Sertdo” que a Associagdo apresenta
para 2019 e 2020, sera realizado com apoio e parceria da Fundacdo Cultural Palmares,
intitula-se. No seu plano de trabalho e sobre a realidade na area de atuacdo, o projeto

destaca que:

Ha& no imaginario popular de que no Ceara nao existe negro. Conforme o ultimo
senso democratico de 2010 (IBGE), o Ceard com uma populacdo de 8.452.381
pessoas, 385.207, por mais que se negue a presenca de negros no Ceard, eles
existem. Segundo a Comissdo Estadual de Quilombos Rurais no Ceard, ha em
nosso Estado umas 80 comunidades negras distribuidas em 33 municipios. (...).A
heranga desses povos esta relacionada ao processo mais amplo de articulacéo e
interacdo estética acontecida no passado, quando essas matrizes aqui se
instalaram e hoje sdo tidas como base essencial para entender a diversidade e
riqueza cultural do nosso povo. Com uma diversificada linguagem cultural, os
remanescentes de quilombo, no intuito de preservar e fortalecer, difundir e
valorizar a cultura afrodescendente no nosso Estado, resistem a voz da
modernidade, ao preconceito social, econdmico, racial e a fim de preservar sua
importancia na construgdo de nossa identidade cultural cada dia mais resistente
(ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO, 2018, p. 3).

Segundo o presidente da associacdo cultural, José Raymundo Pinto Costa Filho, o
projeto “Negritude no Sertdao” € uma proposta alinhada ao objeto do programa da Fundagao
Cultural Palmares e ao Programa Nacional de Cultura Viva, que propde resgatar, contar a
histdria e reconhecer diante do municipio de Milha e a regido do Sertdo Central cearense,
sua existéncia, grandeza, beleza e a forca produtiva do povo negro através das acdes como
0 mapeamento socioeconémico e cultural, rodas de conversa-resgate, producdo de um curta

documentario de 15”, com distribui¢do em escolas publicas locais, e oficinas de capacitagéo
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para oportunizar a geracdo de renda extra, através da economia criativa e danca afro

proporcionando arte e entretenimento aos participantes.

Dito projeto cultural teve cronograma oficial de realizagdo para o periodo de 3 de
dezembro de 2018 a 30 de setembro de 2019, mas o mesmo foi prorrogado para iniciar no
dia 30 de dezembro de 2019 e para ser finalizado em 30 de julho de 2020. O mesmo sera
desenvolvido no Parque Beija- Flor, sede da entidade, com outras acdes espalhadas em
distritos do municipio de Milhd e em localidades de municipios circunvizinhos, mais
especificamente, em distritos das cidades de Irapuan Pinheiro e Solondpole.

Considera-se assim importante que um plano de comunicagdo elaborado pelo
presente projeto venha ajudar com as comunicacdes internas e externas da entidade, bem
como na divulgacdo das acdes descritas previamente para os publicos locais e de nivel
estadual. As articulacGes do plano de comunicagdo visam contribuir com a participacéo da
populacdo local e o reconhecimento de outros publicos (mais amplos), através da insercao
das acdes programadas no “Negritude no Sertdo” nos veiculos de comunicagio cearenses,
bem como na assisténcia nos comunicados da entidade com colaboradores, fornecedores,
entidades parceiras e os publicos beneficiados; dando ampla divulgacdo mercadolégica do
citado  programa  cultural em  midias sociais e  suportes  digitais.

Assim, o objetivo geral que norteia o estudo € o de contribuir para mobilizar a
populacdo do Sertdo Central do Ceara e de outras regiGes sobre a atuacdo da Associacdo
Cultural Hugo Pinheiro e do seu projeto "Negritude no Sertdo", através da elabora¢do um
plano de comunicagdo que divulgue as atividades dessa  proposta.

Ja os objetivos especificos do trabalho sdo os de publicitar estrategicamente a
trajetdria da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro e da sua relevancia na regido através de
acOes de comunicacdo institucional, e desenvolver uma proposta de comunicacdo para
divulgar a temdtica e agdes programadas do projeto “Negritude no Sertdo”, contribuindo
com 0S objetivos dele.

Do ponto de vista metodolégico, para elaborar um plano de comunicacéo abordou-
se a literatura disponivel sobre cultura, museus, comunicacdo cultural, gestdo cultural,
comunicagédo organizacional e no terceiro setor, e sobre modelos de producdo e aplicacdo
de planos de comunicacdo. Em seguida, houve entrevistas com os membros da entidade

assessorada séo apresentadas para mostrar as concepgdes de comunicagao, cultura e gestdo
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cultural da associagdo, bem como sobre os valores, misséo e visdo da mesma, e em relacdo
aos diversos aspectos do projeto “Negritude no Sertao”.

Logo, foram entrevistadas pessoas que j& participaram de agdes culturais da
entidade, ou que participardo da programacéo atual, bem como vizinhos da cidade de Milha
e de outras areas circunvizinhas atingidas pelas atividades da entidade. 1sso, para conhecer
a relevancia da Hugo Pinheiro e da sua proposta formativa, para as comunidades da regiao.
Seguidamente foram utilizados modelos de producdo e implementacdo de planos de
comunicacgdo, para criar o plano proprio deste estudo, o qual considerou as necessidades e
requerimentos da associacdo. O mesmo, se aceito pela entidade, podera ser aplicado na
pratica numa fase posterior a este trabalho. Finalmente, oferecem-se instrumentos de

avaliacdo dos resultados do plano para depois da sua execucao.

O trabalho se compde de nove capitulos e trés secdes posteriores de referéncias
bibliogréaficas, apéndices e anexos. Ditos capitulos estdo organizados logicamente e
respondem a progressao do trabalho elaborado, sendo eles a introducédo, a fundamentacéo
tedrica, o planejamento em comunicacdo, o plano de comunicacdo, publicos, objetivos do
plano e comunicacédo, sinopse do plano (para apresentd-lo a entidade) e as consideragdes
gerais sobre 0 processo.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para entender a permanéncia e projecdo dos museus no Século XXI no contexto da
América Latina, importa considerar a presenca do setor publico e das politicas publicas de
cultura que podem apoiar, direta ou indiretamente, o funcionamento de tais equipamentos
de preservacao histéria e artistica. Celso Furtado (2007) observa que, tendo em vista a
dominacdo cultural por centros de poder mundiais e a cultura da dependéncia instituida
internamente pelas classes dominantes, esse fenbmeno é mais complexo nos paises
subdesenvolvidos ou em desenvolvimento, especialmente na consolidacdo de uma
identidade nacional e de um projeto local que almeje uma relativa autonomia de decisGes e
superacOes de problemas internos. Para Furtado, o desenvolvimento cultural e a questéo da

identidade cultural tornam-se especialmente importantes em paises como o Brasil:

A politica cultural é particularmente necesséria nas sociedades em que o fluxo de
novos bens culturais possui grande autonomia com respeito ao proprio sistema de
cultura, cuja coeréncia é permanentemente submetida & prova. Dai a importancia
do conceito de identidade cultural, que enfeixa a idéia de manter com nosso
passado uma relacéo enriquecedora do presente. (FURTADO, 2007, p. 72).

Dessa forma, a inser¢do e manutencdo de produtos culturais comprometido com as
diversidades locais, na atual configuracdo mercadoldgica concentracionista do setor,
envolve assim politicas publicas de capacitacdo, financiamento e promocdo de canais de
veiculacdo destes bens e servigos, como pode ser o caso do Museu do Sertdo, um
equipamento cultural com atuacdes que vao além dos muros do prédio. O Museu nao s
apresenta obras exibidas para o publico como articula atividades culturais e formativas em
comunidades e bairros.

Observando a atuacdo do setor governamental no desenvolvimento cultural do
Brasil, Luciane Dias de Azevedo (2009) destaca que as politicas culturais governamentais
possuem um duplo papel: 1) equilibrar o compromisso do mercado com o lucro e 2)
democratizar a criacdo e fruicdo de bens simbolicos de maneira critica. Para isso seria

necessaria uma interacdo proxima com a industria cultural, especialmente com aquela que
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se refere aos valores nacionais e locais, que promovam maior dignidade e qualidade de vida
aos individuos e uma melhor capacitacdo de talentos e instituicdes.

Com a atual extingdo no Brasil do Ministério da Cultura (Minc), diversas entidades
culturais tém procurado participar de convocagfes e editais publicos langados por outras
pastas publicas e privadas, como do Ministério das Cidades, Ministério da Saude, ou dos
programas privados Itad Cultural ou Circuito Cultural Bradesco (esses dois ultimos
préprios de bancos privados).

Ainda segundo Azevedo, 0 peso da cultura se percebe através da observacdo de
como as atividades culturais, no sentido da producéo artistica das manifestacdes folcloricas,
das singularidades de certas comunidades ou da historia de certos lugares, poderiam ser
incorporadas numa estratégia de desenvolvimento econémico. Em sintonia com a
concepcdo de cultura da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, a soci6loga carioca destaca
que, com esse trabalho de promocdo cultural, tem-se uma industria do lazer e do turismo,
por exemplo, que passa crescentemente a se conectar com a ideia de se identificar lugares,
equipamentos, eventos, personalidades da cultura dos lugares como forma de atrair o
turista, gerar emprego, renda, desenvolvimento sustentdvel ou ndo, etc.

A autora, citando a Canclini, ressalta que a politica cultural deve orientar o
desenvolvimento simbdlico; satisfazer as necessidades culturais da populacdo e contribuir
para algum tipo de ordem ou transformacdo social. O Estado deveria, assim, apoiar as
diversas manifestacOes eruditas e populares, consagradas e emergentes. Na base dessas
politicas estaria uma visdo de cultura, conforme foi visto no principio, voltada para a
preservacao e respeito as tradicdes locais, o potencial econdmico da industria cultural e o
desenvolvimento humano, o que se condiz com os objetivos principais da organizacdo em
questao.

Garcia Canclini enfatiza que em alguns paises que conseguiram construir bons
museus de histéria e arte -Brasil, Colébmbia, Venezuela- grande parte deles pertence a
bancos, fundacGes e associagOes ndo-estatais. Concentram-se nas grandes cidades, atuam
sem conexdo entre si e com o sistema educativo, em parte porque dependem de 6rgéos
particulares e também pela falta de uma politica cultural organica ao nivel nacional. Servem

mais como conservadores de uma pequena porcdo de patriménio, como recurso de
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promocdo turistica e publicidade de empresas privadas, do que como formadores de uma
cultura visual coletiva.

Considerando que a Associa¢do Cultural Hugo Pinheiro, mantenedora do Museu do
Sertdo, equipamento cultural e patrimonial, da entidade, fechou uma parceria com a
Fundacdo Cultural Palmares do Governo Federal para a realizacdo de um projeto de
pesquisa e divulgagao das raizes africanas na regiao, chamada “Negritude no Sertdo”, faz-
se propicio mencionar algumas caracteristicas culturais de boa parte da populacdo
nordestina. Segundo Lisiméire Cordeiro e outros (2016), sabe-se que a influéncia
significativa das culturas indigena, europeia e africana na formacdo material e imaterial da
sociedade brasileira a determinam, indiscutivelmente, como uma nacdo multicultural e
multiétnica.

Em sentido mais especifico, no caso brasileiro, ndo se deve ventilar ddvida alguma
de que as inUmeras expressdes culturais legadas pelo encontro dessas etnias formam e
reformam uma brasilidade complexa. Uma complexidade repleta de diversidade cultural e,
ao mesmo tempo, de herancas colonialistas de além-mar, que, muitas vezes, também
possibilitam desprezo e ignorancia as praticas culturais nativas (indigenas), afro-brasileiras
e africanas.

A programagdo do Museu do Sertdo e do programa “Negritude no Sertdo” contém
atividades e agdes que podem ser tipificadas como de “educagdo patrimonial”. No Brasil,
desde o ano 2000, o decreto/lei n° 3.551/2000 reconhece processos educativos no contexto
de suas referéncias e de seus agentes, tornando legitimo o ensino ndo-formal (fora de

instituicbes  educacionais  oficializadas) e a educacdo patrimonial imaterial:

Educacdo Patrimonial constitui-se de todos os processos educativos formais e ndo
formais que tém como foco o Patriménio Cultural, apropriado socialmente como
recurso para a compreensdo socio histérica das referéncias culturais em todas
suas manifestac@es, a fim de colaborar para seu reconhecimento, sua valorizagdo
e preservacdo. (FLORENCIO et. alt, 2014, p. 19).

Essas propostas educativas promovidas por organizagdes sem fins

lucrativos, no seio de comunidades distantes das capitais, podem ser entendidas
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compreendendo também a natureza das entidades ndo governamentais e a sua
classificagdo no espago conhecido como o “terceiro setor”, composto por organizagdes
que atuam para beneficiar coletividades ou grupos, sem dependéncia direta do setor

publico e sem interesses primordialmente lucrativos.

2.1 Sobre Cultura e Gestao Cultural

Para desenvolver um plano de comunicacdo voltado a divulgar uma entidade
cultural e as suas atividades, a seguir, apresentam-se as diferentes teorias e conceitos sobre
cultura na contemporaneidade, gestdo cultural, terceiro setor e a comunicacao nesse espago,
e sobre a producdo de um plano de comunicacao.

O presente projeto insere-se na contemporaneidade, a qual tem sido abordada por
numerosos socidlogos, fildsofos, antropdlogos e cientistas da comunicagdo como de rapidas
mudangas e de instabilidade / fugacidade de conceitos, habitos e estruturas. As culturas
contemporaneas sdo descritas como possuidoras de hibridismo, mistura, midiatizacdo e
liquidez, conceitos divulgados hoje para descrever a complexidade desses sistemas
culturais. Assim, considera-se pertinente utilizar os postulados sobre processos e
fenomenos culturais expressos na teoria das “Culturas Hibridas” do antropologo
argentino/mexicano Néstor Garcia Canclini (1988), obra gque se tornou uma referéncia para
estudos sobre cultura, comunicacdo, populacdes e nova conformacdo mundial,
principalmente focando em processos na América Latina.

As principais causas desse dinamismo social sdo originadas, segundo Canclini e
outros autores tais como Scott Lash (2002), Marshall Bermann (1982) e Zygmunt Bauman
(1998), pela midiatizacdo da vida cotidiana (com forte influéncia dos meios de
comunicacdo de massas e, hoje, das midias eletronicas), o deslocamento populacional em
escala global, e pela permanente hibridacdo cultural que atinge maior parte dos sistemas
culturais afiancados durante a prévia modernidade. Essa “hibridacdo” desconstroi
dicotomias e dialéticas que orientaram as analises culturais durante mais de trés séculos,
com categorias opostas tais como "urbano X rural®, "antigo x moderno”, "erudito X

popular”, e outras. Essa expansao de géneros, produtos e equipamentos culturais “impuros”
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também se relaciona com a presenca de tecnologias na vida dos artistas, dos intermediarios
e dos publicos, o que ocasionou mudancas na producao e circulagcdo simbdlica, as quais nao
dependem mais exclusivamente dos meios de comunicacdo de massa, mas que carregam
fortes influéncias dos mesmos, bem como da expansdo da vida urbana.

Para Canclini, na América Latina, a expansdo urbana € uma das causas que
intensificaram a hibridacdo cultural. Paises que no comego do século tinham
aproximadamente 10% de sua populacdo nas cidades concentrem agora 60 ou 70% nas
aglomeragOes urbanas. Passou-se de sociedades dispersas em milhares de comunidades
rurais com culturas tradicionais, locais e homogéneas, em algumas regides com fortes
raizes indigenas, com pouca comunicacdo com o resto de cada nacdo, para uma trama
majoritariamente urbana, em que se dispde de uma oferta simbolica heterogénea, renovada
por uma constante interacdo do local com redes locais, nacionais e transnacionais
(internacionais e intercontinentais) de comunicagéo.

Outro socio6logo analista da contemporaneidade através das manifestagdes culturais
e as midiatizagdes, Zygmunt Baumann (2010) destaca que, com 0 uso das novas
plataformas digitais e das redes sociais que "personalizam™ a comunicagao e transformam a
vida privada em tema de comunicagdo massiva, viver em uma grande cidade ndo implica
dissolver-se na massa e no anonimato. A violéncia e a inseguranca publica, a
impossibilidade de abranger a cidade levam a procurar na intimidade doméstica em
encontros confiaveis, formas seletivas de sociabilidade, e a sua exibicdo para um publico
geral supre o contato fisico real, aparentemente de forma satisfatoria para 0s usuérios.

Diariamente, a internet, o radio e a televisdo, transmitem a informacdo e o
entretenimento necessario, em domicilio. O tempo livre dos setores populares, coagidos
pelo subemprego e pela deterioracdo salarial, € ainda menos livre por ter que preocupar-se
com o segundo, o terceiro trabalho, ou em procurd-los. As identidades coletivas se
encontram cada vez menos na cidade e em sua historia, distante ou recente, seu palco
constitutivo. As informacGes sobre as peripécias sociais sdo recebidas em casa, comentadas
em familia ou com amigos proximos. Dessa forma, as diferenciagdes tradicionais entre
identidades urbanas e rurais, ou centrais e periféricas, veem-se ressignificadas em nivel
mundial, considerando a mistura antes do que a separagdo das mesmas.

Eliseo Veron (1985) explica que a "cultura urbana" vé-se reestruturada cedendo o
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protagonismo do espaco publico as tecnologias eletrénicas: quase tudo na cidade
"acontece™ porque a midia o diz e como parece que ocorre como a midia quer. Aumenta a
midiatizacdo social e 0 peso das encenacdes. As a¢des politicas se constituem enquanto
imagens da politica. O que pode explicar a consagragdo de recursos visuais tais como as
imagens tratadas, as caricaturas e os “memes” digitais. O autor afirma, categoricamente,
que participar da politica é desde ha mais de 30 anos, relacionar-se com uma "democracia
audiovisual™, na qual o real é produzido pelas imagens geradas nas midias, tradicionais e
eletronicas.

Sobre a producéo cultural nos &mbitos rurais, espaco onde se localiza a entidade a
ser assessorada pelo presente projeto, Canclini propGe uma visdo analitica ampla que
permita detectar transformacfes também econdmicas e politicas apoiadas em mudancas
culturais de longa duracdo, as quais ddo uma estrutura diferente aos conflitos, re-

estruturando a diferenciagéo, por exemplo, entre o culto e o popular:

Os cruzamentos entre o culto e o popular tornam obsoleta a representacdo polar
entre ambas as modalidades "de desenvolvimento simbolico e relativizam,
portanto, a oposicéo politica entre hegemdnicos e subalternos, concebida como se
tratasse de conjuntos totalmente diferentes e sempre confrontados. O que
sabemos hoje sobre as operagfes interculturais dos meios massivos e as novas
tecnologias, sobre a reapropriacdo que diversos receptores fazem deles, afasta-nos
das teses sobre a manipulacdo onipotente dos grandes conglomerados
metropolitanos. Os paradigmas classicos segundo os quais foi explicada a
dominacdo sdo incapazes de dar conta da disseminacdo dos centros, da multi-
polaridade das iniciativas sociais, da pluralidade de referéncias; tomadas de
diversos territérios com que os artistas, 0s artesdos e 0s meios massivos montam
suas obras. (CANCLINI,1998, p. 76).

O caso do sertdo nordestino, e especificamente, o do cearense, onde se
localiza este plano de comunicacdo, expde normalmente, demonstracdes culturais
“hibridas” ou “mesti¢as”, como sao, por exemplo, a combinagdo de praticas cientificas e
tradicionais - ir a0 médico e a uma rezadeira no mesmo dia, por exemplo- aproveitando os
recursos de ambas as medicinas.

Canclini destaca que, com essas atitudes, as pessoas revelam uma concepgdo mais
flexivel que a dos sistemas anteriormente imperantes: o “ocidental moderno”, sectarizado
na alopatia, como o defendido por folcloristas e antropologos que “idealizam a autonomia

das mais diversas praticas tradicionais” (CANCLINI, 1988, p. 188).
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Na perspectiva dos cidaddos transversalizados por indmeras comunicacfes que
legitimam diversos conhecimentos (podendo ser “pacientes” no exemplo supracitado), de
tradigOes e sistemas de valores, “ambas as modalidades terap€uticas sdo complementares,
funcionam como repertérios de recursos a partir dos quais efetuam transacdes entre o
saber hegemdnico e o popular (CANCLINI, 1988, p. 189).

Esse conceito de hibridacdo cultural torna-se chave para entendermos por que numa
area de fortes tradicdes populares fruto do convivio com a histdria social e o desafio do
meio ambiente semiérido, o Museu do Sertdo, equipamento do assessorado deste plano de
comunicacgdo, se estabelece como principal opc¢ao cultural no municipio de Milhd Um
estabelecimento que, com sua presenca, exerce uma diferenciacdo tacita entre as
atividades ludicas e de cunho comercial (bailes de “forr6” e festas de “swingueira”) e o
acesso ao patrimdnio material e imaterial histérico acumulado no préprio Museu, e
divulgado através de oficinas, ateliés, palestras, visitas guiadas e outras atividades e acGes
culturais e sociais programadas para o ano de 2019.

Nessa linha de pensamento, a perspectiva do hibridismo cultural considera que as
praticas tradicionais e artisticas s3o mais que agdes, “atuagdes”, no sentido teatral do
termo: elas representam, mostram e divulgam as ac¢Bes sociais, mas s6 as vezes operam
como uma ac¢do concreta que pode transformar realidades de forma tangivel. I1sso acontece
ndo apenas nas atividades culturais expressamente organizadas e reconhecidas como tais;
também os comportamentos ordinarios, agrupados ou ndo em instituicbes, empregam a
acdo simulada, a atuacdo simbdlica. Os discursos presidenciais ante um conflito insolGvel
com 0S recursos que se tem, a critica a atuacdo governamental de organizacdes politicas
sem poder para reverté-la e, é claro, as rebelides verbais do cidaddo comum sdo atuacdes
mais compreensiveis para o olhar teatral que para o do politico "puro”. A corrente
antropoldgica defendida por Canclini informa que isso ndo se deve a distancia que as
crises colocam entre os ideais e 0s atos, mas a estrutura constitutiva da articulacdo entre o
politico e o cultural em qualquer sociedade. Talvez o maior interesse para a politica de
levar em conta a problematica simbolica ndo resida na eficacia pontual de certos bens ou
mensagens, mas no fato de que os aspectos teatrais e rituais do social tornem evidente o
que h& de obliquo, simulado e distinto em qualquer interacdo. Ha também um eixo

fundamental a ser considerado nos processos de mesticagem artistica e cultural tanto em
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nivel global como local: o mercado e os sistemas de circulacdo/comercializacdo da
cultura.

Novamente, Canclini (2008, p. 309), ao referir-se ao patriménio histérico como
componente cultural, expressa que o interesse contemporaneo do patrimonio tradicional
residiria em beneficios “espirituais” dificeis de ponderar, mas de cuja permanéncia
dependeria a saide dos povos. O autor destaca que “Frente as catastrofes da
modernizacdo, das novas tecnologias e das cidades andnimas, o campo e suas tradigdes
representardo a ultima esperanga de redengdo” (CANCLINI, 1999, 310). Pontualmente

sobre a existéncia atual de museus, o antrop6logo manifesta que:

(...)entender as relacOes indispensdveis da modernidade com o passado requer
examinar as operagdes de ritualizacdo cultural. Para que as tradi¢Ges sirvam hoje
de legitimacdo para aqueles que as construiram ou se apropriaram delas, é
necessario coloca-las em cena. O patrimdnio existe como forga politica na
medida em que é teatralizado: em comemoragBes, monumentos e museus.
(CANCLINI, 2008, p. 310).

E ainda, sobre a presengca dos museus como equipamentos simbdlicos da pds-
modernidade, Néstor Garcia Canclini ressalta que “o tradicionalismo aparece muitas vezes
como recurso para suportar as contradi¢des contemporaneas” (2008, p. 311).

Como também o reconhece Bauman (2005), Canclini afirma que, nas épocas atuais,
em que boa parte em que duvidamos dos avangos da modernidade, multiplicam-se as
tentacbes de retornar a algum passado que imaginamos mais toleravel. Frente a
impoténcia para enfrentar as desordens sociais, 0 empobrecimento econémico e 0s
desafios tecnoldgicos, frente a dificuldade para entendé-los, a evolucdo de tempos
remotos re-instala na vida contemporanea arcaismos que a vida havia substituido. (...)
entrar em um museu ndo € simplesmente adentrar um edificio e olhar obras, mas também
penetrar em um sistema de ritualizacdo de acdo social" (2008, p. 127).

Segundo o antropologo argentino, a presenca de museus na contemporaneidade
latino-americana ndo é fato menor: "Durante muito tempo, 0os museus foram vistos como
espacgos funebres em que a cultura tradicional se conservaria solene e tediosa, curvada
sobre si mesma. (...) Mas, desde os anos 60 o intenso debate sobre sua estrutura e fungéo,
com renovacgdes audazes, mudou o seu sentido. JA ndo sdo apenas instituicdes para a

conservacdo e exibicdo de objetos, nem fatais refugios de minorias” (2008, p. 132).
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Na sua perspectiva, 0s museus, que podem ser considerados como meios de
comunicacgdo de massa, podem desempenhar um papel significativo na democratizacdo da

cultura e na mudancga do conceito de cultura.

As mudancas na concepc¢do do museu -inser¢do nos centros culturais, criacdo de
ecomuseus, de museus comunitarios, escolares, de sitio- e varias inovacGes
cénicas e comunicativas (ambientacdes, servigos educativos, introducdo de video)
impedem de continuar falando dessas instituicdes como simples depositos do
passado. Muitos museus retomam o papel que lhes foi atribuido desde o século
XIX, quando foram abertos ao publico, complementando a escola, para definir,
classificar e conservar o patrimdnio histérico, vincular as expressdes simbdlicas
capazes de unificar as regides e as classes de uma nacéo, organizar a continuidade
entre 0 passado e o presente, entre o tipico e 0 estrangeiro. Hoje, devemos
reconhecer que as aliangas, involuntérias ou deliberadas, dos museus com o0s
meios de comunicagdo de massa e o turismo foram mais eficazes para a difusédo
cultural que as tentativas dos artistas de levar a arte as ruas (CANCLINI, 2008, p.
170).

2.2 Comunicacdo em Organizac@es Civis Nao Governamentais

A Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, faz parte do espaco social e institucional
denominado de “civil ndo governamental”. O mesmo ¢ constituido por Organizagdes da
Sociedade Civil, abrangendo entidades sem fins lucrativos, privadas ou mistas, mas de
carater publico, que atuam a servico dos interesses coletivos. Uma outra denominacéo
identifica esse setor de atuagdo como do “terceiro setor”, distinguindo-0 do Estado -
primeiro setor - e 0 mercado- segundo setor. O espaco de atuacdo das entidades do
terceiro setor € o ndo governamental e sem interesses econdmicos. Segundo Cecilia
PERUZZO (2009), o significado politico-ideologico, as intencdes diferentes e a
diversidade de atores nesse setor especifico, dentre outros fatores, configuram o fenémeno
em suas manifestaces concretas e demonstram a falta de consenso nos aspectos
conceituais.

A mesma autora destaca que a comunicagdo das organiza¢Oes da sociedade civil,
sejam elas pequenas ou grandes, se realiza no contexto mais amplo de acdes concretas,

que visam contribuir para a solucdo de problemas sociais reduzindo a desigualdade
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(econdmica, educacional, de acesso a salde) e a superacdo de mecanismos estruturais
geradores de contradi¢cbes. Exemplos de entidades com forte atividade comunicativa sao
os de Greenpeace (area ambiental), o Movimento de Trabalhadores Rurais Sem Terra
(MST, na &rea social) e a Pastoral da Crianca (na &rea da religido e do direito).

Nessas entidades, 0s processos comunicativos se servem de suportes impressos,
eletronicos e digitais, no intuito de: a) mobilizar os segmentos beneficiarios da acéo; b)
efetivar as mudancas pretendidas; c) tornar as organizacdes conhecidas e respeitadas pela
integridade de suas agdes e propostas; d) angariar apoios e recursos financeiros; e) tornar
publicas as propostas fundantes da razdo de ser da instituicdo e assim mudar a cultura e
solidificar propostas transformadoras na sociedade. Outros processos comunicativos
visam ainda: f) instruir e motivar a acdo de voluntarios; g) dirimir conflitos internos e
externos; e h) prestar contas das atividades desenvolvidas e das conquistas obtidas.
Em relacdo a comunicacdo nas organizagdes, Margarida Kunsch (apud Lima, 2015) indica
um grupo de dimens@es gque atravessam 0S processos comunicativos nas entidades, sendo
elas, principalmente, as dimensdes técnica, a estratégica e a humana, identificadas por
meio do histérico das instituicbes e do conceito que os membros tém da sua prépria
comunicagdo organizacional. As duas primeiras dimensfes a abordam, vistas como um
grupo de processos com fins eminentemente utilitarios, avaliando-a pela sua maior ou
menor eficacia.

Por outra parte, os mesmos autores indicam que existe também uma dimensdo
humana dessa comunicacdo organizacional que considera as relacdes complexas criadas
entre os individuos e as instituicbes onde eles se desempenham. Citado na mesma
pesquisa, Rudimar Baldissera (2008) destaca a complexidade dessas relacbes entre as
organizac0es e seus diversos publicos, bem como das praticas de comunicagdo empregada

pelas organizac@es. Ditas dimensfes analiticas expandem o entendimento sobre o tema,

(...)e ultrapassam a ideia de uma comunicacdo organizada, linear, prescritiva e
manipuladora dentro das organizacdes. Neste sentido, é possivel vislumbrar
novas abordagens considerando o sujeito como parte integrante da organizagéo e
ndo como uma ferramenta utilizada para o alcance dos objetivos e interesses
organizacionais. (BALDISSERA. p.237, 2015).
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Assim, pode considerar-se a comunicagao organizacional como um emaranhado de
fendmenos complexos, de enunciados que geram comunicados que, por sua vez, criam
outras comunicages que se estenderdo entre diversos publicos (internos e externos),
poderdo causar (ou ndo) diversos impactos. Nesse sentido, os autores do supracitado texto
manifestam como possivel considerar novas abordagens que contemplem o sujeito como
parte integrante das organizacdes e ndo como um mero componente ou ferramenta a mais,

utilizada para atingir os objetivos organizacionais.

Especificamente sobre o0s processos comunicativos, segundo Cecilia Peruzzo
(2009), a comunicagdo no &mbito do terceiro setor passa por contextos diferentes em
processos de circulacdo de informacdo e demais iniciativas que ddo complexidade e
riqueza as diversas apari¢cGes das entidades. Neste sentido, a comunicacdo no terceiro
setor pode ser agrupada em trés modalidades: (a) comunicacdo dos poderes publicos com
o terceiro setor; (b) comunicacdo de empresas com o terceiro setor; (¢) comunicacgao das
ONGs, movimentos sociais, associacdes comunitarias e similares. Ap0Os contrastar
criticamente as trés tipologias propostas pela autora, considera-se que a entidade aqui
atendida, principalmente, estabelece vinculos comunicativos nas categorias (a) e (c),
principalmente: com o setor governamental e com entidades parceiras.

No caso da comunicacdo dos poderes publicos com o terceiro setor, trata-se da
comunicacdo de oOrgdos governamentais parlamentares e juridicos na relacdo com
entidades e ONGs. Nesse ano de 2019, a Associacdo Cultural atendida assinou parcerias
de trabalhos culturais, artisticos e histéricos com duas fundac6es de natureza publica — a
Fundacdo Cultural Palmares e a Secretaria de Cultura do Estado do Ceara — pelo que os
processos comunicativos tanto com essas outras instituicdes como com os diversos
publicos (internos, mistos e externos) deverdo ser conduzidos com a eficiéncia e
transparéncia que a atual comunicacdo publica demanda no  Brasil.

Ja na comunicacdo das ONGs, movimentos sociais, associa¢fes comunitarias e
similares, foca-se nesse &mbito nos processos de comunicacao das organizacdes entre si,
com a sociedade e com os publicos beneficiarios de suas a¢des. Incluindo nessa categoria
as organizagOes da sociedade civil movimentos sociais, fundacgdes e institutos autbnomaos,
setores assistenciais e popular-educativos de irmandades religiosas, instituicdes

filantropicas tradicionais ou organiza¢cbes ndo governamentais etc. As acles da
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Associacdo Cultural Hugo Pinheiro em parceria com a Fundacdo Cultural Palmares e a
Secretaria da Cultura do Estado do Ceard estabelecerdo interagdes e associacdes com
outras ONGs culturais e sociais da regido (ex-“pontos” de cultural, ex-“pontos de leitura”
e outras), pelo que ditos lagos produtivos serdo devidamente comunicados para 0s
publicos diretos e para a sociedade como um todo, pela entidade atendida.

Dessa forma, a implantacdo de uma assessoria de comunicagdo que utilize um plano
de comunicacdo para a instituicdo selecionada e a sua programacéao atual, torna-se um
imperativo no intuito de colaborar com os objetivos principais da entidade: contribuicéo
social com agdes culturais e mudancas significativas em vidas de pessoas em situacGes de
vulnerabilidade  social, numa regido desafiada no Estado do Ceara.

Cada modelo de comunicacdo nas entidades ndo governamentais corresponde com o
determinado “projeto” de sociedade que a instituicdo possui. Essa concepgdo varia em
conformidade com os interesses politicos e ideoldgicos de classes predominantes na
estrutura do Estado, e nas instituicdes que majoritariamente este representa. Ditos
modelos ou perspectivas de sociedade podem aparecer em trés paradigmas especificos,
segundo Jan Servaes (citado por PERUZZO, 2004): modernizacdo e desenvolvimento;
dependéncia e subdesenvolvimento; e multiplicidade / outro desenvolvimento, e serdo

rapidamente explicados na continuidade.

O de “modernizacdo e desenvolvimento” define o desenvolvimento como
crescimento econdmico, obtido gracas a transferéncia de tecnologia e cultura sociopolitica
das sociedades desenvolvidas para aquelas tidas como subdesenvolvidas. O da
“dependéncia e o subdesenvolvimento” propde o desenvolvimento nacional auténomo
como forma de dissociar-se dos mecanismos de mercado mundial que, em ultima
instdncia, geram as relacbes de dependéncia. E o de “multiplicidade/outro
desenvolvimento” baseia-se no principio de que o crescimento é gerado pela satisfacdo de

necessidades, comecando pela erradicacdo da pobreza.

Uma revisdo do historico da entidade a ser assessorada mostra que a mesma abraca,
preferivelmente, o terceiro paradigma de projeto de sociedade, por visar contribuir com
cultura, educacdo e empregabilidade para diferentes populacbes em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, principalmente na regido do Sertdo Central cearense. Dessa

maneira, a comunicacao assentada nesse modelo de desenvolvimento favorece a geracéo
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de iniciativas capazes de contribuir para a auto-emancipacdo cidada, sendo que a
participacdo popular se constitui em uma estratégia politico-metodolégica para a
ampliacdo da cidadania. Incluindo com as acdes da ONG a criagdo de condigdes para a
efetivacdo de processos horizontais de comunicagdo, desde as comunidades e pequenas
localidades até as estruturas municipais, estaduais e nacionais de comunicagéo,
claramente o caso da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro com seu programa de atividades
para 2019.

Sobre os diferentes publicos aos quais as entidades do terceiro setor se dirigem,
Peruzzo (2004) destaca que ndo se utiliza o conceito classico de publico-alvo tdo comum
nas empresas comerciais (que tem conotagdo de “consumidor”). Para as ONGs e entidades
ndo governamentais, distingue-se o putblico “local”’, também chamado de
“comunidade(s)”, podendo ser também distinguido o conjunto de “beneficiarios” das
acOes da entidade. Mas a defini¢do tipoldgica dos publicos proposta pela autora ganha
especificidade analitica ao diferenciar os receptores das entidades em: a) beneficiarios
(pessoas as quais a acao direta da ONG se destina), b) colaboradores ou quadro funcional
(empregados ou voluntarios e suas familias ou colaboradores), c) vizinhanga ou
comunidade (onde estdo inseridas a sede a e acdo principal da organizacao), d) 6rgaos
publicos (instituicbes que afetam diretamente a vida da organizacdo por meio de politicas,
legislacdo, o6rgdos de repressdo ou, como no atual caso, patrocinio e apoio logistico e
financeiro), e) parceiros reais ou potenciais (organizacdes, secretarias, universidade e
outras ONGs), f) midia (meios de comunicacdo de massa ou comunitarios, impressos
radiofénicos, de televisdo e eletrénicos online), g) aliados (movimentos e organizagdes
congéneres e aproximativas que atuam no mesmo universo, mas desenvolvem atividades
distintas), e h) opositores (aqueles que podem discordar ou ver-se incomodados pelas
acOes da entidade, e manifestar seus descontentamentos).

As defini¢bes dos relacionamentos que se estabelecem com os diversos publicos
dependem das caracteristicas de cada organizacdo, mas deve entender-se que, como
primeira premissa, as agdes de comunicacgdo objetivam aproximar a entidade de cada um
dos publicos, aplicando diferentes estratégias, técnicas e suportes de comunicagéo para tal

fim.
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3. PLANEJAMENTO EM COMUNICACAO

O presente trabalho promove a producdo de um plano de comunicacao para divulgar
as atividades programadas para 0 presente ano pela Associa¢do Cultural Hugo Pinheiro,
mantenedora do Museu do Sertdo e autora do projeto “Negritude no Sertdo”, em parceria
com a Fundacéo Cultural Palmares.

Segundo Elisa Kopplin e Luiz Artur Ferrareto (2009, p. 98), o plano de
comunicacgdo € o instrumento projetado que traduz de forma, organizada, as intencGes de
divulgacéo do projeto ou proposta assessorada. Os autores destacam que, para elaborar dito
plano, ¢ necessario previamente compreender as fases de “planejamento”, “plano”,
“estratégia” e “politicas”. O planejamento considera os objetivos de comunicacdo da
entidade e se constroi com diversos planos, considerando as providéncias a serem tomadas
para atingir as metas estabelecidas. Ja as estratégias se visualizam nas acfes a serem
adotadas com bases nas diretrizes do planejamento e visando atingir oS objetivos
estabelecidos, por exemplo: “aproximar a programac¢do do Museu dos veiculos de
comunicag¢ao da regido”. As politicas provém da institui¢ao assessorada, e se definem como
0 conjunto de normas em que se fundamenta a atividade de comunicacdo institucional. Um
exemplo de protocolo de comunicacdo que compde uma politica de comunicagdo pode ser
que todos os comunicados da entidade passem pela superviséo do presidente, assinados por
ele, como autoridade. Essas politicas serdo detectadas pelo pesquisador e consideradas na
elaboracdo das acGes do plano.

Ainda segundo esses autores, a fase de planejamento possui etapas internas que
organizam o desenvolvimento do trabalho: uma analise inicial da entidade por parte do
assessor, e uma adaptacdo posterior para ele se ajustar as politicas e concepc¢des de
comunicacdo proprias da instituicdo. Uma vez definidas essas politicas em sintonia com a
entidade, tracam-se os planos de comunicagdo, num momento de ativacdo em que 0S
planos séo colocados em pratica. Finalmente, uma fase de avaliacdo dos resultados obtidos
através do plano aplicado encerra os trabalhos e brinda informag6es validas para proximas
assessorias.

Ao longo de todo esse processo, Kopplin e Ferrareto indicam a adogédo de uma lista
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de controle, ou ‘“checklist”’, uma relagdo detalhada de providéncias a serem tomadas
periodicamente para o acompanhamento das atividades de assessoria. Para eles, o plano de
comunicagdo possui uma estrutura clara e concisa, criando um elo de responsabilidade
entre assessor e assessorado. O uso dessa listagem € permanente, podendo ser diério,
semanal e mensal, e permite monitorar o avanco das a¢fes de comunicacao ja aplicadas e
futuras.

Assim, o plano contempla uma apresentacdo que expde 0s principais parametros
para sua realizacdo; objetivos que mostram 0 que se pretende atingir com a atividade a
realizar; as atividades programadas, separadas em modulos especificos; as
responsabilidades que adjudicam tarefas para cada membro da equipe; a descricdo dos
recursos (financeiros, materiais, humanos e tecnolégicos) que serdao aplicados no plano; e
as informacdes tanto do assessorado e da sua proposta divulgada, como da empresa ou
profissional de assessoria.

Um outro texto pertinente para este trabalho, focado na producéo pratica, o Manual
de Planos de Comunicacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina (2016, p. 7), explica que o plano de comunicacdo € uma das principais
ferramentas para o trabalho de divulgacdo e propagacdo dos objetivos dos grupos e
entidades, expondo abertamente e de forma deliberada as acdes e atividades promovidas
pelas organizacbes. E no plano que se estabelecem caminhos que a comunicagio
organizacional percorrera, por meio de analises sobre as entidades e pesquisas sobre o
publico, 0 mercado e as tendéncias. O planejamento é realizado para suprir as necessidades
de comunicacdo das organizacGes com seus publicos de interesse, sendo também essencial
para reforcar sua presenca institucional numa determinada regido, preocupando-se, a todo
momento, com quais mensagens serdo transmitidas e de que maneira elas chegardo aos
receptores.

Dito Manual também expGe uma série de passos pontuais para a producdo do plano
de comunicacdo. O Manual afirma que, em geral, um plano de comunicacdo é dividido,
basicamente, em trés fases: 1) levantamento de informagdes, 2) diagnostico e 3) definigdes.
Primeiramente, na etapa inicial do processo, sdo apuradas as informacdes necessarias para
se estabelecer um estudo sobre a instituicdo, permitindo um maior conhecimento sobre a

mesma a sua cultura interna.
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A partir dessas informacdes podem ser avaliados os pontos fortes e fracos, sendo
essa fase o ponto 2), chamada também de etapa de diagnostico. O momento 3), a fase de
definicbes, € quando sdo estipulados os objetivos de comunicacdo, as a¢Ges que serdo
realizadas, e a forma de acompanhamento e da avaliagdo dos posteriores resultados. Ainda,
as autoras do Manual destacam que, para garantir o sucesso do plano, essas partes precisam
estar alinhadas entre si e com 0s objetivos dos projetos da instituicdo, metas que sédo
consideradas ao longo do planejamento estratégico.

Esse estudo lembra que os elementos que conformam o plano de comunicagéo séo o
diagnostico inicial, que exporé a necessidade do plano estar de acordo com as necessidades
da instituicdo. Para isso, € preciso saber onde e como ela esta inserida, quem sdo 0s seus
publicos estratégicos, sua missao, visdo e valores. Os publicos estratégicos da entidade
devem ser definidos, onde estéo e quais seus interesses relacionados aos produtos e servicgos
oferecidos pela instituicdo. Dessa forma, torna-se possivel planejar acBes que atendam as
necessidades de todos eles de forma acertada.

Em seguida, é preciso determinar os objetivos de comunicacdo, os quais devem
estar em sintonia com o0s objetivos gerais e especificos do projeto a ser divulgado. O
Manual destaca que esses objetivos também precisam estar alinhados com os publicos
escolhidos como prioritarios. Logo, vem a analise sobre as forcas, fraquezas, oportunidades
e ameacas da entidade, que demandam uma visao critica do comunicador para reconhecé-
las e agir em consequéncia. Pontualmente, sobre essas quatro categorias, o Manual

expressa:

Uma forma de facilitar o trabalho de levantamento das informacles € a
realizacdo de pesquisas de opinido junto aos publicos com que se deseja
trabalhar. Dessa forma, pode-se ter um diagnéstico, por exemplo, dos canais de
comunicacdo ja utilizados, das a¢des desenvolvidas, do que o publico espera do
IFSC, as melhores formas para contata-lo, entre outros. Nesse caso, é
importante  definir que resultados queremos daquela pesquisa para
direcionarmos as perguntas. (IFSC, 2016, p. 29).

Ainda sobre os objetivos de comunicagéo, o texto destaca que ela é uma das partes
principais na elaboracéo do plano, porque eles faréo a ligagéo entre o diagnostico inicial e 0
plano de agdes: “Para isso, ¢ preciso entender onde estamos € onde queremos chegar com a

comunicacdo. Os objetivos também devem considerar os puablicos (...). Assim, cada
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objetivo deve ser construido pensando em pelo menos um publico” (IFSC, 2016, p. 29).

Posteriormente, deve passar-se ao plano de acdo, o inicio da parte pratica do
trabalho. O plano de acdo incluird todas as acdes para alcancar os objetivos elaborados,
bem como 0s recursos necessarios para concretiza-las e o cronograma de execucao.
Sinteticamente, as autoras do texto referido indicam que todas as a¢des que serdo realizadas
no periodo referente ao plano devem ser pensadas e escritas, “lembrando que cada agéo
deve ter relagdo com pelo menos um objetivo e um publico estratégico” (IFSC, 2016, p.
30). Podem se incluir nessas a¢0es do plano a assessoria de imprensa, as reunides ou trocas
de comunicados com as entidades parceiras e afins, e o cronograma detalhado das
atividades previstas no projeto, que serdo divulgadas nas suas datas correspondentes.

Sobre a defini¢cdo dos recursos, 0 Manual enfatiza a necessidade de conversar com a
Presidéncia ou Diretoria da instituicdo e determinar os valores necessarios para
implementar o plano de comunicacgéo, antes de iniciadas as atividades do projeto cultural.
Isso, porque toda acdo devera prever 0s recursos necessarios para sua materializacdo. Eles
podem ser recursos financeiros, como pessoas (recursos humanos) e materiais
(equipamento, computadores, mesas, banners, etc.).

Passo importante no processo de elaboracdo do plano, o cronograma de execugéo
conterd todas as acOes que serdo desenvolvidas no periodo de sua execucdo, tanto as
atividades do projeto como as divulgacBes e exposi¢cBes das mesmas, tarefa que cabe a
assessoria de comunicacao.

E, finalmente, o Manual do IFSC define a determinacdo de meios para uma
avaliacdo dos resultados inerente a todo plano de comunicacéo; ferramentas de verificacdo
para comprovar, da forma mais eficaz possivel. Esses instrumentos de medicdo do impacto
da assessoria podem ser a coleta de aparicbes do projeto nos veiculos e meios de
comunica¢do (a¢do conhecida como “clipping” ou clipagem), ou o0 nUmero de
visualizacdes, “curtidas” e compartilhamentos das postagens nas midias sociais, bem como
0 numero de pessoas que participaram das acdes (registradas em planilhas) e o grau de
reconhecimento das comunidades do nome do projeto (recall) e das atividades
desenvolvidas. Para isso, recomenda-se o uso de uma listagem detalhada, ou “checklist”.
Trata-se de uma ferramenta utilizada para o controle de cada a¢do onde sdo especificadas

todas as atividades necessérias para a realizacdo daquela agdo, 0s responsaveis por essas
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atividades e os prazos para cada uma.

Contando com todos os elementos previamente descritos, passa-se a implementacéao
do plano de comunicacdo. O primeiro passo pratico, segundo as autoras, e o de dar
conhecimento do plano as autoridades da entidade e, se possivel, das instituicGes parceiras.
Logo, o assessor de comunicacdo comecara a acompanhar as datas das acGes programadas
no projeto, e desenvolvera suas a¢fes cronogramadas no seu plano de acéo, chegando até a
etapa de avaliacdo final e de apresentacdo dos resultados da assessoria de comunicagéo.

O plano de comunicacdo é o programa idealizado para organizar as agdes de
comunicacgdo de forma estratégica e visando a eficacia das mesmas, acorde o0s objetivos da
entidade e, mais especificamente, do programa “Negritude no Sertdo”. Na seguinte se¢do
do estudo apresentar-se-a 0 modelo de plano de comunicagdo para a entidade assessorada,

exibindo cada passo seguido para a concepcao do plano.
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4. PLANO DE COMUNICACAO

Nesta fase do estudo apresenta-se o planejamento geral do plano de comunicacgao
proposto para a entidade assessorada, considerando os diversos aspectos da regido, da
instituicdo, dos publicos, dos protagonistas e das atividades programadas para o projeto
"Negritude no Sertdo". Ditas informacdes sdo necessarias para a elaboracédo sistematizada e
rigorosa do planejamento das comunicagdes que divulgardo as agdes previstas no citado

projeto.

4.1 Apresentagéo

O planejamento da comunicacdo organizada, sistematizada e estratégica que
materializa os objetivos deste trabalho reline-se no plano de comunicacdo, orientando a
continuidade das agdes voltadas a atingir os diversos pablicos e mobilizar a populagdo em
relacdo ao programa “Negritude no Sertdo”. Para isso, torna-se necessario conhecer a
entidade assessorada, bem como sua localizacdo, diversos aspectos populacionais da area, e
ainda, a conformacao interna da instituicdo, apresentando também suas politicas internas e
recursos disponiveis.

Na sequéncia, exibe-se a caracterizacdo do assessorado, através diferentes
informacdes sobre a regido geografica onde se encontra a entidade, bem como do seu
desenvolvimento e da sua populacédo; e mais especificamente do municipio de Milha, dados
demograficos, econémicos e educacionais. Seguidamente, aspectos histéricos, estruturais e
organizacionais da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro. E finalmente, apresentam-se
informagdes sobre o projeto cultural “Negritude no Sertdo”, em parceria com a Fundagdo

Cultural Palmares e com ac¢des acontecendo em 2019.

4.2 Contexto local

Por quase 50 anos dependente do municipio de Solonépole, Milha foi emancipada
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municipio, definitivamente, em 1° de julho de 1985, dois anos depois da criacdo da
Associacdo Cultural Hugo Pinheiro. Segundo publicacdo do Instituto de Pesquisa e
Estratégia Econémica do Ceara (IPECE) de 2017, Milha esta inserida na regido do Sertdo
Central do Ceard, e compreende uma area de 502,34 quilémetros quadrados, tendo 13.136
habitantes, dentro do bioma da caatinga. O municipio possui seis distritos: Centro e area
Velha (onde se localiza 0 Museu do Sertdo), Carnalba, Monte Grave, Baixa Verde, Barra e
Ipueiras. Também segundo o IPECE, os municipios da regido possuem uma densidade
populacional relativamente baixa se comparados aos de outras regiGes do Ceard: de 24,42
habitantes por quilébmetro quadrado se somados os 13 municipios da regido, Banabuid,
Chord, Deputado Irapuan Pinheiro, Ibaretama, Ibicuitinga, Milhd, Mombaca, Pedra Branca,

Piquet Carneiro, Quixada, Quixeramobim, Senador Pompeu e Solonépole.

J& o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indica que, em relagdo ao

clima, solo e ambiente, Milha

(...) apresenta 21.7% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 87.9%
de domicilios urbanos em vias publicas com arborizagdo e 0% de domicilios
urbanos em vias puUblicas com urbanizacdo adequada (presenca de bueiro,
calgada, pavimentagéo e meio-fio). Quando comparado com o0s outros municipios
do estado, fica na posicdo 67 de 184, 110 de 184 e 167 de 184, respectivamente.
J& quando comparado a outras cidades do Brasil, sua posi¢do é 3544 de 5570,
1703 de 5570 e 4835 de 5570, respectivamente. (IBGE, 2017, p. 6).

Pontualmente, o municipio tem um Produto Interno Bruto (PIB) de R$
90.355.000,00 (menos de uma quarta parte do da capital do Estado) e um PIB per cépita de
R$ 8.484,00 numa densidade demografica de 26,15 habitantes por quilémetro quadrado. O
Indice de Desenvolvimento Humano Municipal é de 0,626. Sobre a vida e 0 acesso a salide
e educacdo dessa populacdo, o estudo indica que 0 municipio conta com 0,99 médicos por
cada mil habitantes, 1,14 enfermeiros e 0,46 dentistas.

Em concordancia com os depoimentos dos diretores da entidade assessorada, trata-
se de uma area desafiadora e com problemas sérios nos quesitos salde e emprego,
principalmente. A taxa de mortalidade infantil por mil nascidos vivos é de 6,29 e a taxa de
internacdo de pessoas com mais de 40 anos de idade por AVC é de 9,60 por cada dez mil

habitantes. Entre 2011 e 2016, os indices de doencas de notificacdo compulséria cairam,
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dentre elas o da dengue, hepatite viral, da leptospirose, tuberculose e chikungunya. Nao se
registrou, nesse periodo, nenhum caso da Zika, grave epidemias que alertou o Brasil. Sobre
postos de salde publicos, no caso especifico de Milha, até 20127, dispunha nove postos de
salde e um hospital, o Hospital de Milhd. Um ndmero limitado de profissionais e de
equipamentos de salde no municipio e na regido.

O municipio se insere na regido chamada do “semidrido cearense” e apresenta,
historicamente, estacfes de estiagem prolongadas, e claros problemas hidricos. A irrigagéo,
distribuicdo da agua e saneamento basico na area vé-se periodicamente comprometido pela
época das secas, sendo que a estiagem mais forte, nos Ultimos anos, aconteceu em
2013/2014, com quinze meses sem chuva. Dados informados pela Companhia de Agua e
Esgoto do Ceara (CAGECE) indicam que o saneamento na regido sertaneja cearense
produziu, em 2016, uma movimentacdo de 6.582.934 metros cubicos de &gua. Ja a
Companhia Energética do Cear4d (COELCE, hoje ENEL) indicou que, nesse ano, 0
principal consumo de energia era de uso “residencial” (e ndo pelos setores produtivos) e
que o numero de consumidores do servico foi de 93.090 na regido.

Em relacdo a educacgdo, um levantamento especifico do IBGE indica que, até 2016,
Milha apresentou uma taxa de escolarizacdo liquida, quer dizer, da populacédo em idade de
ir para as creches, escolas ou colégios de 92, 9%; uma taxa de distorcdo idade/série
(pessoas cujas idades ndo se correspondem diretamente com o grau gque estdo cursando) de
6,67%; e um numero de alunos por sala de aula utilizada de 32,42%. Pode considerar-se um
municipio de escolarizacdo relativamente boa, se se consideram os fatores econémicos que
desafiam a regido.

No caso pontual do ensino médio, a populacdo milhaense também apresenta uma
taxa de escolarizacdo liquida de 50,50%, taxa de distorcdo idade/série de 12,05% e um
namero de alunos por sala de aula utilizada de 22,13%. Aqui ha um dado alarmante: apenas
metade dos jovens que deviam estar estudando assiste as aulas.

Sobre o emprego e a renda no Sertdo Central cearense, o IPECE afirma que na
regido ha 26.760 pessoas com emprego formal, principalmente trabalhando no setor de
servigos (16.594), comércio (5,172) e a industria (3.348); sendo que na atividade pecuaria,
historicamente desenvolvedora da regido, havia apenas 610 empregados formalmente na

regiao, o que pode indicar ndo sé um alto nivel de informalidade empregaticia, mas também
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uma mudanca no perfil econémico da area, a qual concentra mais 0 numero de empregos
nas cidades e nos setores de servicos e comércio, seguido pelo setor industrial
(principalmente producdo de leite e derivados dela, bem como de calgados e de produtos
para a construcdo), do que no campo e na atividade agropecuéria (ver Apéndice 2). Em
Milha, oficialmente, entre 2011 e 2016 foram contratadas 16 pessoas com carteira assinada
e 15 foram desligadas; um numero de pequeno de contratacGes se considerarmos que a
cidade tem mais de 13.000 habitantes.

Também ate 2016, havia em Milha 2.374 familias beneficiadas pelo programa Bolsa
Familia com um valor de desembolso anual médio por familia de R$ 4.231. Um alto
namero de familias usufruindo do programa de assisténcia, numa zona marcada pelas
crises da seca. Em definitivo, pode dizer-se o citado municipio é uma cidade situada no
Sertdo Central do Ceara de area majoritariamente rural. Nesse contexto, o presidente da
associacdo assessorada destaca que a entidade ¢ uma referéncia no municipio “na
valorizacdo e desenvolvimento de agdes de cultura, arte e educacao”. Uma das agdes
tradicionais da instituicdo € o desfile do maracatu Candieiro Lumiar, uma manifestacédo
cultural resgatada e incentivada para a populagdo que sempre conta com adesdo das
vizinhangas. Outras agBes de carater cultural e artesanal voltadas a cultura
afrodescendente sdo sempre privilegiadas nas acdes de forma a preservar e valorizar as

caracteristicas e a cultura afro na regiao” (COSTA FILHO, em depoimento de 2019).

4.3 A assessorada

A Associacdo Cultural Hugo Pinheiro (cujo nome fantasia é Museu e Casa de
Cultura Marivalda Kariri), € a instituicdo mantenedora do Museu do Sertdo, o Unico
equipamento cultural existente na cidade de Milhd, segundo o confirma o Gabinete da
Secretaria da  Secretaria Municipal de Educacdo. Sobre a historia e permanéncia da
entidade, vale dizer que € uma entidade sem fins lucrativos com objetivos culturais, sociais
e de estudos histdricos, cientificos e académicos. Tem registro no Cadastro Nacional da

Pessoa Juridica (CNPJ) como de “natureza privada, sem fins lucrativos”.
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Originalmente registrada como Associacdo Beneficente Hugo Pinheiro, foi criada
em 1983 e homenageia com seu nome um empreendedor do municipio de Milh&, que atuou
em diversos ramos da economia do Sertdo Central cearense. O empresario do ramo do gado
e da venda de terrenos e imoveis apoiou e financiou diferentes projetos educativos,
culturais e religiosos na area, principalmente as festas juninas nos meses de junho e julho.

Uma das irmds do benfeitor, a cantora e compositora Maria Valniria Pinheiro,
conhecida como “Marivalda Kariri”, quem foi uma figura destacada do forr6 humoristico
nos anos 1980 e 1990. Sua musica mais conhecida ¢ “Toco cru pegando fogo”, com uma
letra que denuncia problemas ambientais usando um trocadilho de palavras. A artista
assumiu o comando da entidade nos anos 1990 e estabeleceu sua sede no sitio da sua
familia, chamando o espaco de Parque Beija-Flor. Nos primeiros anos de funcionamento, a
entidade promovia a formacéo de grupos de quadrilhas juninas com criancas e adolescentes
da comunidade, e organizava essas festividades em diferentes locais da cidade, até edificar
a sua prépria quadra para danca, dentro do Parque Beija-Flor.

Em 2008, e por sugestdo de Marivalda, diretora financeira da entidade, a Diretoria
mudou 0 nome da entidade para Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, por ela entender que
as contribuicbes da entidade seriam através de propostas artisticas e culturais voltadas a
comunidade. Ja em 2010, Marivalda e o presidente da associacdo, José Raymundo Pinto
Costa Filho, convenceram a Diretoria a agregar um nome de fantasia que complementa a
designac¢do oficial da entidade no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica: “Casa de Cultura e
Museu Marivalda Kariri”. A Casa de Cultura, estabelecida no principal prédio do Parque
Beija-Flor, exibe desde aquele ano pecas de colecdo de cunho artistico e religioso, pinturas,
esculturas, obras diversas, discos, CDs e reliquias histdricas da musica sertaneja. Em 2018,
a Casa de Cultura virou oficialmente o Museu do Sertdo, focado a sediar as atividades do
projeto “Negritude no Sertdo”, em parceria com a Fundacdo Cultural Palmares.

Em relacdo a atuacdo da entidade, a prépria Marivalda afirma:

"A associacdo tem incentivado desde sua criacdo, agBes culturais, educacionais e
cientifico-histéricas no municipio e na regido, destinadas principalmente a
populacdo de baixa renda, através de programacao de atividades relacionadas a
vocacao local dos jovens, criangas e adultos nas areas da danca, artes plasticas,
leitura e valorizag8o do patriménio, cultural material e imaterial, com predile¢do
para acOes e trabalhos direcionados a pessoas de todas as comunidades e faixas
etarias em fase de vulnerabilidade social" (PINHEIRO, 2019).
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Segundo a Ata de Fundacdo da prépria entidade, disponibilizada pela Diretoria para
0 presente estudo:

A ideia inicial nasceu da observacdo do senhor Hugo Pinheiro e da irm§,
Marivalda Kariri, dois filhos de Milha, atentos ao écio de criangas e jovens dos
Distritos e da propria sede. A limitada programacdo cultural e artistica reduzida
até entdo as quermesses e as festas organizadas pela Prefeitura, abriu margem
para dinamizacdo da cultura nos periodos de vazio artistico dos municipios, ou
seja, entre os intervalos das festas do calendario local. Nessa perspectiva, a
associacdo iniciou, junto de alguns moradores da comunidade, o desejo de
organizar e produzir pequenas atividades culturais e sociais de interesse do grupo
relacionadas ao resgate da memoria da cultura nordestina, como pastoril, reisado,
bumba meu boi, forré pé-de-serra e atividades folcléricas do imaginario popular
(ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO, 2009, p. 32).

Assim, pode observar-se que as tradicdes regionais e suas formas artisticas de
manifestacdo tém norteado o trabalho da entidade, a qual expandiu seus leques de atuacéo,
sempre dentro da cultura, ao longo dos anos. Segundo o presidente José Raymundo Pinto
Costa Filho, mais conhecido na localidade como Zeca Costa (ou "Zeca Galucho"), e que
ocupa o cargo desde 1998 até hoje:

"Ano ap6s ano, a comunidade desenvolveu maior cumplicidade com a
programacdo proposta, passando a indicar novos espacos de atuagdo como
realizagdo de oficinas de capacitagdo sobre patrim6nio material e imaterial,
musicologia, museologia (devido ao Museu Marivalda Kariri que hoje se chama
Museu do Sertdo), bem como em relagdo a producdo de produtos artesanais:
pintura, costura, bordado, confec¢do de simbolos culturais de folguedos e do
imaginario popular’ (PINTO COSTA, 2019).

Segundo Costa, as presencas do Museu do Sertdo e do projeto "Negritude no
Sertdo" irdo alavancar e potencializar a adesdo da populacdo local as atividades culturais,
artisticas e sociais que a entidade propde, criando também uma cultura de visitacdo a
museus na area, que "até hoje ndo existe nessa area” (PINTO COSTA, 2019). O musico
lamenta que o Museu e o “Negritude” tenham demorado um pouco a sair do papel, sendo
que tanto ele como a diretora (Marivalda Kariri) ndo estdo nos seus melhores estados de

salide, atualmente.
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O presidente da associacdo também explica que o principal financiamento da
entidade, inicialmente, era do senhor Hugo Pinheiro e das suas empresas, somado a
recursos que ele obtinha de outros empresarios e conhecidos da regido. Apos o falecimento
do seu Hugo, os recursos vém de editais publicos, programas de incentivo e patrocinio
cultural, e parcerias com o governo municipal e estadual, sendo que, nos ultimos anos,
existiram numerosas dificuldades no acesso a informacdo e a captacdo de recursos
financeiros, intelectuais e de infraestrutura. Sobre a gestdo da entidade, Marivalda faz uma

autocritica e expressa:

"Tardiamente, iniciamos uma busca por recursos oriundos das esferas
governamentais, pois até entfo, sobrevivia-se de doagdes e voluntariado, tudo
feito com cumplicidade e apoio da comunidade local de Milhd e cidades
circunvizinhas, em 2009 comecamos a contratar especialistas e profissionais de
diversas areas com competéncia no trabalho cultural, para desenvolvermos as
artes integradas, museologia, patrimdnio arquitetbnico, patrimdnio cultural
material e imaterial, assuntos transversais, pessoas amigas e orientacdes diversas,
e a associacdo teve éxito em trés das cinco tentativas de angariar recursos"
(PINHEIRO, 2019).

A cantora se refere aos editais que permitiram a criacdo do Ponto de Leitura
“Candieiro Lumiar” em 2009; do show “Marivalda Kariri: Veredas do Sertdo” (2011) e da
festividade junina “Ceara em Festa” (2012).

O Museu e Casa de Cultura Marivalda Kariri, oficializado perante a autoridade
publica em 2011, foi reconhecido pela Secretaria de Cultura do Estado do Ceara como
Ponto de Cultura, em 2012. Mas com a paralisacdo do apoio aos Pontos de Cultura no
Brasil, 0 museu mudou seu nome para o “Museu do Sertdo”, também segundo a diretora,
no intuito de ser um ponto de referéncia cultural e histérica na sua regido. O equipamento
congrega pinturas, figuras, esculturas, inimeros artigos antigos de colecdo, dentre eles
uma caixa de seguranca inglesa de 1876, e discos de vinil originais assinados por Luiz
Gonzaga, € uma discoteca/biblioteca com mais de 2.500 exemplares, aberta ao publico.
As datas mais importantes de funcionamento da entidade e do Museu do Sertdo sdo as
épocas do carnaval (fevereiro/marco), a Pascoa (abril), o periodo natalino e da virada do
ano, e, principalmente, a época junina (junho e julho) por ter Sdo Jodo como padroeiro do
Parque Beija-Flor.
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O Museu, assim como o Ponto de Leitura, funciona dentro do Parque Beija-Flor (no
Sitio Milh&@ Velha, Milhd). No prédio funcionam seis imoveis com propostas culturais da
associacdo: o Casardo-Sede do Museu, a Igreja de S&o Jodo, que faz parte do acervo de
memodria e utiliza-se sala para oficinas, uma secretaria administrativa, uma casa de reboco
com mais de 100 anos de existéncia e na qual se produzem cursos e encenacdes teatrais, e
0 campo com superficie de quase dois hectares, para shows e eventos a céu aberto. Uma
visita ao Parque Beija-Flor permite ver que ele também conta com entrada e
estacionamento aberto ao publico.
No periodo junino, o local é decorado e outros espagos também sdo ocupados com
atividades e atracOes, ao exemplo da casa de reboco em que ha apresentagdes musicais, de

danca e teatro. Marivalda destaca que a entidade, anualmente, conta com

"(...) parceria de empresas e figuras publicas locais, bem como de outras oito
associagBes comunitarias de Milhd e dos municipios vizinhos: Solonépole e
Senador Pompeu, e todas as atividades acontecem sempre de maneira gratuita.
Atendemos mais de 100 criangas e jovens e mais de 200 familias da regido ,
sendo que, por exemplo, no festival Ceara Junino (campeonato de quadrilhas
juninas oficializado pela Secretaria da Cultura) de 2012 nés tivemos participacdo
de pelo menos 40.000 (quarenta mil) pessoas durante todos os dias do evento, foi
um sucesso (PINHEIRO, 2019).

O que exibe a abrangéncia regional da entidade, que vai além do municipio de
Milhd com acGes diretas e em parceria com outras entidades afins dos municipios citados, e
de outros da area. Outro ponto importante a destacar € a gratuidade das atividades da
associacdo, sendo que, em depoimento complementar, a diretora da entidade ressaltou que
as Unicas vezes que foi cobrado ingresso ou contribuicdo para alguma das atividades, foi
pedindo doagfes de alimentos ou brinquedos para repassa-los as familias carentes que
frequentam o Parque Beija-Flor e 0 Museu.

Sobre a missdo institucional da associagdo, Marivalda ressalta que € a de:

"(...) promover e trabalhar o repasse de técnicas e conhecimentos na cultura,
educagdo, salde e ciéncia com as mais diversas atividades: exposi¢des no nosso
museu, musica (em diversas modalidades) artesanato, artes plasticas, acesso a
biblioteca, cinema, teatro, folclore, danca, circo, videografia, literatura,
fotografia, imprensa periddica, na restauracdo, até Opera, preservacao, televiséo,
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midia, incluindo discos (CDs, DVDs) direcdo, producdo, execucdo edicdo
fonograficas e outras linguagens™ (PINHEIRO, 2019).

Dessa forma, observa-se que a entidade utiliza como ferramentas de sociabilizacdo e
inclusdo social as linguagens artisticas, tradi¢ces regionais e acervos de produtos culturais,

de forma explicita e permanente.

4.3.1 Pontos fracos e pontos fortes

Apds o estudo e abordagem da entidade assessorada, da regido e realidade onde ela
funciona, e da sua estrutura organizacional, bem como de parte dos seus publicos interno e
externos, inicia-se a apresentacdo de um diagndéstico sobre a comunicacao na instituicéo.

Dessas observagdes, indicam-se pontos “fortes” e pontos “fracos” tanto da
divulgacdo de cultura na regido, como da comunicacdo na entidade, com seus diversos
publicos. Sobre o Sertdo Central do Ceara e, mais particularmente, 0 municipio de Milha,
observam-se com pontos fracos a falta de equipamentos culturais, e o baixo nivel de
inclusdo digital e de acesso a tecnologias dos habitantes. Isto confirma os conceitos de
Azevedo (2009) que, em sintonia com Furtado (2007), destaca a necessidade de politicas
publicas de cultura para articular a inclusdo social. E, como pontos fortes, a presenca de
manifestacdes culturais tradicionais e a adesdo a elas por parte da populacdo, observado,
principalmente, no periodo junino e nas festividades religiosas de tradi¢do cristd (natal,
pascoa, etc). O que relaciona-se com as ideias de Canclini (2008) quando indica que o
hibridismo cultural se expde também como a manutencao de tradicbes com a incorporagéo
de novas logicas, valores e tecnologias.

J& sobre a entidade, e mais especificamente, sobre sua comunicagdo institucional,
notam-se como pontos fracos a politica de comunicagdo de tipo “pessoal”: centrada na
figura da diretora e do presidente e sem um planejamento estratégico, assim como a pouca
aparicdo deles nos escassos veiculos de comunicacdo existentes na cidade e na regido

(meios, principalmente, que sdo blogs, sites e radios comunitarias); bem como a falta de
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recursos significativos da associacdo para comunicar suas propostas e acoes, e a falta de
expertise de alguns colaboradores nessas funcdes.

Por outra parte, como pontos fortes da entidade, destacam-se 0 engajamento e
participacdo de membros da comunidade nas a¢Oes da instituicdo; o prestigio que a diretora
e 0 presidente gozam na comunidade como reconhecidos produtores culturais; e a

existéncia de alguns meios de divulgacao na internet, desenvolvidos pela instituicao.

4.4 Projeto Negritude no Sertéo

Em 2019, a Associacdo Cultural, conta com apoio institucional e financeiro da
Fundagdo Cultural Palmares, uma instituicdo publica dependente do Ministério da
Cidadania do Governo Federal (até 2018, era dependente do extinto Ministério da

Cultura), criada em 1988 (http://www.palmares.gov.br), para juntos desenvolverem um

projeto especial intitulado “Negritude no Sertdo”.

Segundo o projeto oficialmente aprovado pela Fundagéo, a proposta Negritude no
Sertdo consiste na “realizagdo de agdes culturais no intuito de valorizar, resgatar e
reconhecer as comunidades afrodescendentes que residem e resistem nestas localidades do
Sertdo Central do Ceara, em especial das comunidades de raiz negra de Carnaubinha e
Vista Alegre” (ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO, 2019, p. 26). O projeto
envolve um ciclo de capacitagdo composto em linguagens culturais da danga com
tematica afro e artesanato (contemplando a economia da cultura), também 4 (quatro)
rodas de conversa sobre a historia e cultura das comunidades afrodescendentes, 1 (um)
mapeamento dos quilombos da area e 1 (uma) producdo videografica sobre a Histdria e
especificidades da populacéo afro-descendente, documentario que, segundo o projeto, sera
editado em formato DVD em copias para distribuicdo na rede de ensino publica da regido:
nos municipios de Milhd, Solondpole e Irapuan Pinheiro. Essa Ultima agdo, segundo
aparece no projeto, visam difundir e reconhecer a cultura negra no Estado e Municipio.

Detalha-se no documento do projeto que as agdes sdo custeadas exclusivamente
pelo Programa da Fundacdo Palmares, de dotagcdo orgcamentéria do Ministério da Cultura

do Brasil. Mais detalhadamente, o projeto contempla uma série de atividades conduzidas
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por metas, com orcamentos proprios e cronograma de aplicacdo para cada uma delas.
Sobre as equipes participantes como produtoras das atividades, 0 “Negritude no
Sertdo”, contard com profissionais diversos e acdes de acessibilidade que promovam o
registro e a divulgacéo das atividades, bem como participagéo de pessoas com deficiéncia:
um tradutor de libras nas rodas de conversa; equipe técnica para colocagdo de rampas de
acesso nas oficinas e rodas de conversa, um produtor de legendas para o documentario,
um assessor de redes sociais Chamado de “social media”) encarregado de divulgar as
acOes em diferentes suportes e veiculos, um grupo de filmagem e fotografia para produzir
registros e posteriormente o documentario; uma gestora financeira, e 0 acompanhamento
de um escritorio contabil realizando assessoria ao longo do projeto. Também a proposta
original inclui um profissional produtor de site e blog, também chamado de designer web.
O numero de atividades programadas e o significado cultural e social que elas tém

no atual contexto histérico do pais fazem com que este estudo sugira a incorporacao de
um profissional assessor de comunicacdo que desenvolva comunicados para os veiculos
da imprensa, pecas publicitarios especificos e comunicacdes com outras instituicdes

parceiras e do setor publico.

Inclusive, havera uma fase de avaliacdo final e prestacdo de contas da assessorada
pela Fundacdo Palmares, que compreenderda a comprovacao das atividades pautadas e dos
mecanismos de acessibilidade desenvolvidos nelas (textual no projeto) com apresentacéo de
registros, fotos, filmagens, relatorios, e no do curta-documentario. O assessor de
comunicacdo e 0 seu plano de comunicacdo sugeridos para a entidade serdo também
submetidos a essa instancia de avaliacdo final do projeto, obtendo um resultado com

informacdes de interesse para o presente trabalho.

As politicas de gestdo cultural e comunicacédo institucional da entidade ndo estdo
claramente definidas no Estatuto da Associagdo Cultural Hugo Pinheiro (ver Apéndice 1).
Mas as atividades programadas no “Negritude no Sertdo” seguem as diretrizes do
“Programa Nacional de Cultura Viva” ao qual a Fundagdo Cultural Palmares adere. Dita
legislagéo, em sintese foi a primeira politica nacional criada apds a institucionalizagédo do
Sistema Nacional de Cultura (PEC 416/2005 — art. 2016-A) e do Plano Nacional de Cultura
(Lei 12.343/2010) visando:
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“(...)simplificar e desburocratizar os processos de prestacdo de contas e repasse
de recursos para as organizacdes da sociedade civil; articulacdo de parceria entre
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios com a sociedade civil. Ela objetiva
ser uma politica de base comunitaria, possibilitando o amplo exercicio dos
direitos culturais pelo conjunto da populagdo brasileira e explorando as
potencialidades da cultura como eixo transversal do desenvolvimento social e
econdmico sustentavel” (MINC, Plano Nacional de Cultura, 2008, pagina 63).

O grupo de ac0es visa atingir diversas diretrizes internas do Programa Nacional de
Cultura viva, dentre elas, as de conhecimentos tradicionais, cultura e direitos humanos,
economia criativa e solidaria, memoria e patrimonio cultural, cultura e juventude, e cultura,
infancia e adolescéncia. Essas diretrizes do Plano Nacional de Cultural estariam em
sintonia com os postulados de Canclini (1998) sobre o fim da divisdo entre culturas
hegemonicas e subalternas, gracas, em boa medida, a acdo dos meios massivos e as novas
tecnologias, mais especificamente na reapropriacdo que diversos receptores fazem deles.

Assim mesmo, a ideia dos Direitos Culturais promovida pelo Plano Nacional de
Cultura vincula-se aos conceitos de Furtado (2007) e Azevedo (2009), quando exibem que
o0s bens culturais circulam em ambitos proprios fora dos circuitos comerciais do sistema
econdmico, mas vinculado a eles. Da mesma forma, a ideia da prética da educagdo
patrimonial brindada por Floréncio (2014) pode ver-se em sintonia com o Plano e com a
proposta do Museu do Sertdo e do projeto "Negritude no Sertdo", por serem um
equipamento cultural e um programa de atividades de cunho formativo que facilitardo a
compreensdo socio historica de referéncias culturais em diferentes manifestacfes, visando
contribuir com o reconhecimento valorizacdo e preservacao das mesmas.

Pontualmente, as atividades do “Negritude no Sertdo” sdo: a produgdo de registros
audiovisuais em distritos de municipios da regido; a producdo audiovisual de um mini-
documentério sobre as raizes culturais africanas nas populacdes desses locais, a confecgdo
de DVDs com esse documentario; a distribuicdo desses DVDs em escolas e instituicdes da
area atingida pelas acdes, o oferecimento de oficinas e rodas de dangas afro-brasileiras;
oficinas de masica afro-brasileira e criagcdo de grupo musical com o publico beneficiado; de
tapecaria com design, cores e elementos da cultura negra; oficinas de confeccédo de bonecas

negras com design, cores e elementos da cultura negra; o oferecimento de rodas de
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conversa com jovens, adolescentes e publico geral sobre a heranca cultural negra na regiéo;
0 mapeamento socioecondmico e cultural de diferentes distritos atingidos pelas atividades
programadas, e a preservagao e exposi¢do posterior do Patrimonio imaterial nas estruturas
do Museu do Sertéo.

Os Recursos financeiros detalhados no projeto e reafirmados em entrevista pelo
presidente da entidade; sdo, ao todo, R$100.000,00 oriundos de financiamento da Fundagao
Cultural Palmares para o projeto. Ele serd aplicado nas acdes previstas com desembolsos
autorizados pela gestora financeira contratada pela associagdo assessorada. Como foi
exposto previamente, essas producdes incluem registros fotograficos e audiovisuais,
oficinas, visitas guiadas, eventos, exposi¢cdes no Museu do Sertdo e a producdo de mini-
documentario em DVD e distribuicdo gratuito do mesmo.

O cronograma oficial de atividades do projeto vai do dia 20 de dezembro de 2018
(etapa de pesquisa prévia e elaboracdo do projeto) a 30 de setembro de 2019, prazo que foi
prorrogado com um comunicado oficial da entidade com a Fundacdo Cultural Palmares,
que autorizou a prorrogacdo das acOes para comecarem em 30 de dezembro de 2019 e
finalizarem em até 30 de julho de 2020.

A entidade assessorada ndo conta com um plano de comunicagdo definido, nem com
politicas explicitas de comunicacdo institucional, mas sim com um plano de divulgacédo
especifico do “Negritude no Sertdo”. Nos seus detalhamentos, a proposta inclui a
convocacao de um profissional de tipo “Social Midia”, por contratacdo direta mediante
comprovacdo de capacidade técnica. A incorporacdo sera por contrato temporario sem
vinculo. As atividades a serem desempenhadas pelo(a) profissional sdo: preparacdo e envio
de comunicados via e-mail e redes sociais, alimentacdo das cinco redes sociais e site da
entidade; organizacdo da comunicacao interna do projeto; acompanhamento da producéo
das pecas junto com o designer gréafico para fins de divulgacdo nas redes. Com carga
horéria de 40/h més, ele(a) fara a divulgacdo, planejamento e monitoramento das acGes de
comunicagdo e divulgacdo do projeto, estabelecendo também contato com os meios de
comunicagéo e entidades afins da regiéo.

Assim mesmo, no item 5.7 do termo de parceria assinado entre a Associacdo
Cultural Hugo Pinheiro e a Fundagdo Cultural Palmares, detalha-se um Plano Basico de

Divulgacéo, formado pela producédo de disponibilizacdo de um espago no Museu do Sertdo
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para colocagdo de stand promocional da Fundacdo Palmares, com intuito de divulgar as
acOes; bem como da citacdo do patrocinio antes de cada atividade a ser realizada a cargo do
articulador/apresentador em cada agé&o.

Ainda, o projeto destaca que, por meio da Assessoria de Imprensa (a ser realizada
pelo profissional com perfil de social media) havera citacdo do parceria entre Associagdo
Hugo Tavares e a Fundacdo Cultural Palmares, junto aos veiculos de comunicagdo, por
meio de entrevistas e releases, e até mesmo através de midia espontanea (quando houver).
Também se contemplam entrevistas em radios locais sem um detalhamento mais profundo
de um cronograma ou plano de imprensa, o que poderd ser fornecido pelo presente Plano de
Comunicacao.

O projeto também explicita a insercdo da marca logomarcas do Governo Federal e da
Fundacdo Cultural Palmares em todas as pecas promocionais do projeto em diversas pecas de
divulgacéo, a saber: 1000 panfletos 148x210mm, couché 90g, 4x4; nas capas dos DVDs (ndo
se informam quantos serdo produzidos) e nos créditos do curta metragem; 1 (um) banner de
lona de 120x200 cm com impressao digital, 4x0; 80 (oitenta) camisetas de malha-fio de 30
gramas; e em 80 (oitenta) sacolas de algoddo com alca reforcada. J& nos suportes eletrdnicos,
0 projeto elenca a aparicdo das logomarcas oficiais dos parceiros nas redes sociais, com
divulgacédo do evento nas plataformas Facebook, Instagram, Blogs e site oficiais do Museu e
da Associacdo Cultural.

Finalmente, nessa secdo, explicita-se que todas as acOes serdo gerenciadas e
acompanhadas pelo proponente, responsavel direto pela execucdo fisica e financeira, e que
“a coordenacao geral ficara sob a responsabilidade do proponente para fins de otimizagdo e
execucdo satisfatoria do projeto apresentado”.

As agdes de divulgagdo do projeto “Negritude” programadas incluem o oferecimento
de um espaco para stand promocional da Fundacdo Palmares em cada atividade realizada,
com intuito de divulgar as acBes; bem como a citacdo do patrocinio antes de cada atividade,
e, por meio de uma “Assessoria de Imprensa” (em principio composta por um produtor de
midias sociais), a citacdo do patrocinio junto aos 6rgaos de imprensa, por meio de entrevistas
e releases, e até mesmo atraves de midia espontdnea. Marcando-se também entrevistas em

rédios locais.
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Ja sobre pecas institucionais e de propaganda institucional, pautou-se a confeccao de
1.000 (mil) panfletos de148x210mm, em papel couché 90g; 4 (quatro) capas de DVD (com o
curta-documentario) e nos créditos dessa peca audiovisual; 4 (quatro) banners de 120x200cm
de lona em impressao digital; 80 (oitenta) camisetas; 80 (oitenta) sacolas de algoddo com
alca reforgada; a utilizagdo das redes sociais Facebook e Instagram e do blog “A Folha do
Sertao”, produzido pela entidade.

Este trabalho sugere a ampliacdo desse plano de divulgacdo do projeto, com a
incorporacdo de um profissional assessor de comunicacdo, e de um plano estratégico de
comunicacdo, que vird complementar a divulgacdo das atividades previstas e,

posteriormente, dos resultados obtidos junto da populacdo e dos veiculos de comunicacao.



5. PUBLICOS

Nesse momento do plano se descrevem os diferentes publicos, internos e
externos, da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro e das suas atividades programadas
para 0 corrente ano e o proximo, diferenciando-os em tipologias analiticas

previamente detalhadas no referencial tedrico.

5.1 Publico interno

Diferencia-se o publico interno da entidade, estabelecido no organograma da
associacdo, e composto pela Diretoria, técnicos, funcionarios e colaboradores. A
presidéncia esta a cargo de José Raymundo Costa Pinto Costa Filho, musico e produtor
cultural, de origem galcha. J& a Diretoria estd composta por José Raymundo Pinto Costa
Filho (Diretor Administrativo); José Aldanisio Paiva da Silva (ator e turismologo cearense,
Vice-Presidente); Maria Valniria Pinheiro (Marivalda Kariri, cantora e produtora cultural
milhdense, Diretora Financeira); Maria Gescilene Feirosa (docente e educadora senador-
pompeuense, 1* Secretaria). A Diretoria mantém reunides ordinarias bimestralmente de
forma presencial, em reunibes que acontecem dentro do Museu do Sertdo.

Participam da entidade também diversos assessores técnicos, que prestam servico
presencial ou a distancia, sem regime de trabalho fixo e visitando o Museu, na média, pelo
menos uma vez por semestre. S0 esses assessores: Mirna Carla da Silva, assessora
administrativa e revisora de documentos técnicos e juridicos (ela mantém contato
permanente com a Fundacdo Cultural Palmares); dois especialistas de um escritério de
contabilidade localizado na cidade vizinha de Senador Pompeu que monitorara 0s
investimentos e desembolsos; um analista de midias sociais a ser contratado; trés
profissionais de filmagens de uma empresa terceirizada; e César Antonio Martin, assessor
de comunicacdo proposto pelo projeto, que atuard ap0s a apresentacdo e possivel

aprovacéo do plano de comunicacéo.

Também a Associacdo Cultural conta com 3 (trés) instrutores especializados, sendo
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eles professores que ministrardo as oficinas de danca, teatro e audiovisual que
desempenhar-se-d0 semanalmente nas agdes programadas pelo Negritude no Sertdo. E,
finalmente, a entidade possui 2 (duas) funcionérias contratadas de servicos gerais que
atuam no Museu do Sertdo; bem como 5 (cinco) voluntarios que ajudam nas ac¢des de forma

espontanea (trés maes e dois pais de jovens beneficiados pela entidade).

5.2 PuUblico externo

Em relacdo aos publicos diversos que a Associacdo Cultural Hugo Pinheiro atende,
fora das instituicbes e entidades parceiras e das empresas prestadoras de servigos
especificas do projeto "Negritude...", foram aqui elencados dois grupos tidos como publicos
externos da entidade. Um publico geral composto pela vizinhanga de trés distritos do
municipio de Milhd, e de dois distritos pertencentes a municipios vizinhos: Irapuan
Pinheiro e Solonépole. Um segundo grupo ¢ o de “beneficiarios” diretos das agdes da
instituicdo, e estd composto principalmente de jovens e adolescentes que freqlientavam o
Ponto de Leitura e Ponto de Cultura e, atualmente, visitam o Museu do Sertdo

Ests publico soma, segundo a entidade, um total de aproximadamente 150 criancas,
adolescentes e jovens da comunidade. Ja os beneficiarios em geral das acbes e da
programacdo do Museu sdo aproximadamente 150 familias das regiGes atingidas pelas
atividades, um total de 500 pessoas aproximadamente. Posteriormente, com as exposi¢oes
no Museu e a divulgacdo do DVD com o documentario, beneficiar-se-do aproximadamente
1500 pessoas.

Para conhecer melhor o publico beneficidario das acbes, a influéncia ou
representatividade da associacdo cultural nas suas vidas e as formas deem pessoas que
compsses publicos consumirem meios e veiculos de comunicacdo, programou-se a
aplicacdo de uma enquete direcionada. A mesma foi concebida para abordar o principal
publico-alvo do projeto "Negritude no Sertdo™, quer dizer, em adolescentes e jovens entre
17 e 29 anos de idade. Os questionarios, ferramentas de pesquisa com questdes que

procuram informagdes para o estudo, apresentaram perguntas de tipo “fechadas” (que dao



opgOes especificas para responder) ou “abertas” (onde o publico se manifesta livremente
sobre a pergunta), foram aplicados em 3 (trés) "rodas de conversa” prévias ao inicio das
atividades. Foram eventos oferecidos pela Associacdo Cultural como forma inicial de
divulgacdo do projeto "Negritude no Sertdo™ e aconteceram no distrito de Carnaubinha,
Milha; uma outra no distrito do Livramento, municipio de Irapuan Pinheiro, e uma terceira
na comunidade da Vista Alegre, na divisa dos municipios de Solonopole e Milha. As datas
das rodas de conversa nas quais foi aplicada a pesquisa foram nos dias 30 e 31 de agosto e
1 de setembro de 2019. As pessoas selecionadas para respondé-la foram selecionadas
aleatoriamente e de forma acumulativa e espontanea (até completar os 10 entrevistados em
cada evento), sem terem tido contatos prévios com o investigador, e apos informarem se
corresponderem com 0s quesitos de idade, moradia e aceitacdo em responder.

A folha do questionario apresenta-se no Anexo 1 deste estudo, e recolheu dados
tais como a idade, escolaridade, profissao e localidade de residéncia dos entrevistados. Bem
como questdes sobre o conhecimento da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro e do Museu do
Sertdo; sobre a participacdo (ou ndo) nas atividades da entidade; sobre como consideram a
presenca da instituicdo assessorada (pergunta aberta para livre resposta dos consultados) e
como conheceram ou souberam da existéncia da mesma; e sobre os tipos de meios de
comunicacdo que o entrevistado consome: quais e em que quantidade de horas semanais;
assim como de quais aparelhos e acessos a meios de comunicacdo/acessos dispdem.
Finalmente, h4& uma pergunta aberta (para resposta de tipo qualitativa) sobre como
consideram que a instituicdo poderia melhorar ou aumentar sua divulgacéo.

Ao todo, foram aplicados 30 (trinta) questionarios, divididos em 3 (trés) grupos de
10 (dez) entrevistados de cada localidade, sendo metade homens e metade mulheres (cinco
e cinco), apos afirmarem que suas idades estdo entre os 17 e 29 anos de idade, e que séo
residentes do distrito onde foi aplicada a enquete.

Apbs a aplicacdo do questionario e do processamento dos dados obtidos, pode
dizer-se do principal publico-alvo do projeto "Negritude no Sertdo" que maior parte dele
manifesta conhecer a entidade a ser assessorada razoavelmente (40%), ou bastante (30%),
ou pouco (30%). Sobre a frequéncia com que participam das acdes da associacdo cultural
ou do Museu, 50% afirmou participar quase nunca, 36,66% disse participar alguns dias ao

més, e a minoria expressa participar ou alguns dias por semana (6,66% ) ou nunca (6,66%).
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O primeiro grupo de dados esta exposto na Figura 1.

Figura 1.

Conhecimento da Entidade por Parte do Publico
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Em relagdo a opinido que o publico local tem sobre a presenga da Associacao
Cultural e do Museu na regido, 100% dos consultados manifestou opinido positiva, sendo
que um 8% destacou que a entidade "deve chegar mais ainda aos distritos e localidades” e
5% destaca o perfil educador da entidade. Algumas das frases manifestas pelos
entrevistados e de aparigdo reiterada nesse quesito, quer dizer, sobre a atuacdo da
instituicdo assessorada foram: "é bem legal”, "a Unica opc¢do de cultura na comunidade™, "é
muito importante”, "muito boa e necessaria na regido", "6tima" e "tomara continue
crescendo”, dentre outras.
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Figura 2.

Opiniao Sobre a Entidade
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Sobre como o publico conheceu a associagdo cultural ou 0 Museu do Sertdo, sendo
que os consultados podiam indicar mais de uma opcdo, 70% manifestou ter tido contato
com a entidade por agdes produzidas pela mesma fora do museu, ja 60% expressou também
0 conhecimento por indicagdo pessoal de conhecido(s), e 16,66% indicou ter tomado
conhecimento conferindo as midias sociais, particularmente os perfis de Instagram e
Facebook da diretora da instituicdo, Marivalda Kariri. Em menor medida, 10% externou
saber da entidade ou do Museu por terem ouvido sobre eles em radios da regido. Duas
pessoas pontualmente externaram o primeiro contato com a assessorada e 0 seu

equipamento cultural por aviso repassado pelo aplicativo Whatsapp.



Figura 3.

Conhecimento Sobre a Entidade Devido A (valores em porcentagens):
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Em relacdo aos meios e veiculos de comunicacdo consumidos pelos consultados,
sendo que podiam responder com mais de um item, 83,33% usa 0 WhatsApp, 46,66%
assiste televisdo, 53,33% escuta radio (locais ou de nivel estadual), 66,66% confere midias
sociais (aparecendo especificamente trés: Instagram, Facebook e Youtube) e apenas 3,33%
pesquisa em blogs ou sites.
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Figura 4.

Meios e Veiculos de Comunicagao Preferidos Pelo Publico (em pocentagens):
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Particularmente sobre o uso do WhatsApp, 72% participa de grupos ou listas de
transmissdo nesse aplicativo, e 28% 0 usa apenas com contatos individuais. Ao todo, o
publico manifestou usar esse aplicativo e rede virtual de relacionamento numa média de 11

horas por semana.

Ja em relagdo ao consumo de televisdo, e ressaltando também que os consultados
podiam indicar mais de uma emissora, 78,57% manifesta assistir a TV Globo, 57,14% a TV
Diério, 42,85% a SBT, um 14,28% sintoniza a Band e um outro 14,28% a SPORTYV, e
apenas 7,14% assiste a TV Record. Observa-se uma preferéncia pela Globo, de nivel
nacional, seguida da TV Diério, de abrangéncia estadual e com claro apelo local e regional.
Ao todo, os consultados assistem televisdo numa média de 12 horas por semana.
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Figura 5.

Preferéncias de TV do Publico (em porcentagens):
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Acerca do consumo de radios, o publico entrevistado escuta emissoras numa meédia
de 7 horas por semana, sendo que 50% prefere a 87,9 FM Radio Raizes de Milha, 25% a
89,7 FM Radio Tataira de Irapuan Pinheiro, 12,50% a Réadio Verdes Mares AM 810 de
Fortaleza (conhecida como a "Verdinha") e 6,25% sintoniza a 87,9 FM Radio Sol de
Solondpole. Dessa forma, os residentes locais preferem emissoras locais e de tipo FM, que

podem ser sintonizadas tanto em aparelhos analdgicos como digitais.



Figura (6).

Emissoras Preferidas pelo Publico
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

J& sobre o0 uso das midias sociais eletronicas, e considerando que nesse quesito 0s
consultados podiam dar mais de uma opgédo, a média de tempo navegando nelas é de 9
horas por semana. 80% passa mais tempo no Instagram, 55% no Facebook e 35% no
YouTube, sendo que hd um 10% que indica usar principalmente as duas Gltimas. Apenas 2

(duas) pessoas indicaram ndo acessar a nenhuma rede virtual.
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Figura 7.

Preferencia de Midias Sociais / Eletronicas:
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

Sobre a disponibilidade de aparelhos tecnolégicos e o acesso a meios de
comunicagéo atraves deles, 93, 33% conta com acesso a internet, seja de tipo movel (50%),
rede publica ou compartilhada (35,71%), ou conexao domiciliar (25%). 12% tem mais de
um tipo de acesso a internet, podendo usar redes méveis e também publicas, ao longo do
dia.

Especificamente sobre a TV, 63,33% possui pelo menos 1 (uma) TV em casa, sendo
que, do total, 23,33% tem algum tipo de servi¢o de TV fechada ou online. O mais usado
pelos consultados é o Netflix, seguido da antena parabdlica, ou de algum servigo de TV a
cabo. Ao mesmo tempo 36,66% dos entrevistados dispde de um aparelho de radio (ou
utiliza seu celular como receptor) e nenhum manifestou consumir midia impressa (nem

jornais nem revistas) nem conferir sites/blogs de noticias.
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Figura 8.

Aparelhos Tecnolégicos e Acesso a Internet (Porcentagens de Publico)
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.
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Finalmente, sobre como eles consideram que a Associa¢do Cultural Hugo Pinheiro
poderia aumentar ou melhorar a publicizagdo das suas atividades e projetos, as respostas
mais recorrentes foram ‘“divulgando pelo WhatsApp" (14 vezes citada), “com mais
atividades e agdes nos distritos/comunidades" (12 vezes), “divulgando pelo Instagram”
(10), “usando carro ou moto de som” (7), “divulgando no Facebook " / “divulgando nas
radios” / “divulgando em sites e blogs” (6), “com mais agdes no Museu” / “avisando
liderangas comunitarias para o boca-a-boca” / “divulgando no Youtube” (2) e “com
projetos todo més para os jovens" (1). Vé-se como o aplicativo Whatsapp e a producédo de
atividades nas  comunidades foram as  preferidas  pelos  consultados.
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Figura 9.

Como a Entidade Pode Melhorar / Aumentar sua Divulgagao:
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Fonte: Pesquisa do autor, 2019.

O autor deste estudo considera tratar-se de um publico externo especifico e especial:
basicamente, moradores do sertdo cearense com vidas cotidianas desafiadas por diversos
tipos de caréncias, com acesso relativo as novas tecnologias e para 0s quais as atividades da
Associagdo Cultural podem ser claramente proveitosas. As mensagens programadas e
produzidas por este plano de comunicacdo deverdo considerar esse perfil de publico
exposto através da aplicagdo da enquete.

Seguindo com o publico externo, os parceiros do projeto sdo, oficialmente, o
Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), o Instituto Brasileiro de

Museus (IBRAM); bem como a principal apoiadora e financiadora das a¢des, a Fundacao



Cultural Palmares. Assim mesmo, a Diretoria prevé estabelecer parcerias com entidades
sociais e culturais que funcionam na regido, tais como associa¢bes de agricultores,
entidades beneficentes e outras. No setor publico, os parceiros do Negritude no Sertdo sao a
Prefeitura Municipal de Milh&, a Prefeitura Municipal de Irapuan Pinheiro e a Prefeitura
Municipal de Solonopole; entidades pablicas que permitirdo as atividades culturais nas
escolas publicas de cada cidade, bem como o Programa Ceara Cultura da Secretaria de
Cultura do Estado do Ceara (SECULT-CE), e o Governo do Estado do Ceara. Estes
publicos deverdo ser informados da programacao do Museu do Sertdo e do projeto cultural,
por vias oficiais de contato e atraves de oficios e comunicados compostos com a devida
formalidade.

Ja os fornecedores do projeto serdo a empresa Uzina Produtora Audiovisual Ltda
(registros fotogréfico, audiovisual e producdo dos DVDs), a Platinum Comunicacdo Ltda
(fornecedora do plano de comunicagdo); diversas pessoas microempreendedoras de
alimentos da regido (fornecerdo alimentacao e lanches para os participantes nas acdes) e 0s
voluntarios que participardo oferecendo sua forca de trabalho. Com esses publicos serdo
marcadas reunides presenciais para alinhamento de informacfes e conteldos a serem
divulgados, sendo que membros das mesmas podem postar ou publicar contetdos do

projeto ou do Museu.
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6. OBJETIVOS DO PLANO DE COMUNICACAO

Nesta secéo, considerada como de fundamental importancia para o presente estudo,
definir-se-4 o plano de comunicagdo proposto para a Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
Serdo expostas as fases de planejamento, concepcdo detalhada e apresentacdo do plano,
considerando que, primeiramente, serdo tracados objetivos especificos deste plano. Esses
objetivos estardo alinhados tanto as expectativas do assessorado (a entidade cultural) como
as preferéncias dos publicos externo e interno abordados, e os postulados teoricos
apresentados na primeira parte deste trabalho.

Sobre a funcdo que um Plano de Comunicagdo podera cumprir em apoio ao projeto
Negritude no Sertdo, a diretora da entidade, Marivalda Kariri, manifesta que ela devia ser a
de reforcar a convocacdo de publico nas acdes e inserir na midia (principalmente) local.
Essas acdes devem dar visibilidade ao projeto apoiado pela Palmares, bem como ao Museu,
e das formas em que eles beneficiam a comunidade.

O presidente da instituicdo, Zeca Costa, complementa a questdo indicando que a
comunica¢do organizada num plano devia mostrar para a comunidade local e, se possivel,
do Ceara como um todo, como a Associagdo Cultural Hugo Pinheiro utiliza a cultura e o
resgate histérico para conscientizar pessoas, principalmente jovens. Assim, essa
visibilidade pode mudar positivamente suas vidas, fazendo uma espécie de substituicdo de
politicas culturais e sociais de natureza pulblica das quais a regido carece.

O publico do projeto Negritude no Sertdo e do Museu espera acompanhar as
atividades do projeto e as acGes do museu através do WhatsApp e midias sociais e
emissoras de radio e considera que servicos como o carro/moto de som podem servir para
os fins.

Dessa forma, concebe-se como objetivos deste plano:

1) projeto ird colaborar com o reconhecimento, a visibilidade, a credibilidade e a
reputacdo da entidade cultural assessorada, como indica Kunsch (2015) ser o papel da
comunicagdo nas organizacdes, através de acdes planejadas, atendendo as expectativas dos
assessorados. O esfor¢o resultara no aumento da participacdo de publico e dar relevancia a
associacao, demonstrando sua importancia como alternativa sdcio-cultural na regido;

2) Contribuir com a divulgacdo da tematica abordada pelo “Negritude no Sertdo”: a
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populacdo negra-sertaneja valorizando-a nas divulgacbes programadas e reconhecendo o
hibridismo cultural, tratado neste plano a partir da perspectiva de CANCLINI (1998);

3) Aportar para o reconhecimento e divulgagédo das comunidades afrodescendentes e
quilombolas mapeadas pela associagdo cultural, as quais carecem de agOes oriundas de
politicas publicas de cultura, como exposto por AZEVEDO e FURTADO (2009);

4) Anunciar as agdes e atividades do projeto “Negritude no Sertdo” de forma
cronoldgica e sistematizada, em midias sociais € meios de comunicacdo da entidade para
possibilitar a participacdo das comunidades beneficiadas; permitindo também a interagdo e
a comunicacao dialdgica entre a entidade e seu publico;

5) Divulgar em veiculos de comunicacao locais e de nivel estadual a presenca do
Museu do Sertdo, do projeto Negritude no Sertdo e da instituicdo, como forma de ampliar o
Plano de Divulgacéo apresentado pela entidade no projeto aprovado pela Fundacéo Cultural
Palmares.

Pode observar-se que os objetivos concordam com as pretensdes da Diretoria da
entidade e do publico, incorporam parte da teoria revisada como marco de referéncia
tedrica deste estudo e, ainda, consideram impress6es do autor coletadas durante a pesquisa
aplicada nos publicos externos.
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7. PLANO DE ACAO

De acordo com os objetivos recentemente expostos, considera-se necessario realizar
uma série de acdes de comunicacdo que venham alcangé-los. As mesmas sdo planejadas
considerando cada meio de comunicacdo especifico a ser utilizado, destacando
posteriormente as acdes de assessoria de imprensa.

E importante destacar que as comunicacdes geradas para aplicativos, redes sociais e
imprensa, serdo redigidas e compostas para o publico geral, em linguagem acessivel e sem
termos técnicos, tendo como principal leitor modelo o publico jovem, mas ndo deixando de
considerar outros publicos como criancas, adolescentes e idosos.

Primeiramente, considera-se necessaria a criacdo de uma conta oficial de e-mail
para a assessoria de comunicacdo da entidade. Ela emitira comunicados e enviara materiais,
releases, fotografias, links e videos, em nome da associa¢éo cultural. Assim mesmo, a
dentro do presente plano, serdo produzidos oficios e comunicados de tipo institucional para
os diversos publicos, utilizando elementos oficiais da instituicdo; papel timbrado (ver
Apéndice 5, Figura 12), logomarca (ver Apéndice 5, Figuras 10 e 11), fonte e assinatura
(quando necessario) do presidente ou de algum membro da Diretoria.

Isso, para manter uma continuidade da imagem institucional previamente
desenvolvida pela associacao, e cuidando da redacdo e dos conteudos compartilhados em
cada um dos comunicados, considerando também os diversos publicos internos e externos
que serdo os destinatérios. J& para a divulgacdo através de midias da instituicdo, e de novos

meios a serem criados, descreve-se seguidamente o seu planejamento.

7.1 WhatsApp

E um aplicativo popularizado em sua versdo para celulares e dispositivos que
permite a troca de mensagens e comunicagdo em audio e video pela internet, disponivel
para smartphones Android, iOS, Windows Phone, Nokia e computadores Mac e Windows.
O programa tem mais de 1,5 bilhdo de usuarios ativos mensais espalhados por mais de 180

paises.
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O nome do aplicativo é uma brincadeira com a expressao "What's Up?", em inglés,
que pode ser traduzida como "E ai?" ou "Como vai?". O servic¢o foi criado em 2009 e tem
se tornado ndo s6 num meio de comunicacdo e contato globalmente, mas também uma
ferramenta de trabalho nos mais diversos &mbitos. Ele transforma os ndmeros de telefone
celular em usuéarios de uma rede virtual, permitindo, além da comunicacdo em tempo real
atravées de som e video, o0 envio de textos, mensagens de audio,
imagens/fotografias/desenhos, repasse de documentos e arquivos editaveis, troca de
contatos, partilha de mapas e localizadores.

Whatsapp oferece ferramenta de "listas", "grupos", e "status™ para os usuarios com
numero de telefone ativo e para se cadastrar e conexdo a internet para interagir. As listas
sdo listagens de contatos que receberdo uma mesma mensagem e arquivos, sem haver
comunicacdo entre os membros dessa lista, apenas de cada um deles com 0 usuério que a
criou. Os grupos sdo sub-redes de usuarios que sim, interagem entre eles, e recebem
conteudos repassados por qualquer membro, estando moderados pelo usuario administrador
do grupo. Esses grupos podem conter até 250 usuarios ativos. Outra ferramenta bastante
utilizada hoje é o "status", um espaco onde podem ser publicados textos, fotos, videos,
animacdes e até links para outros espacos virtuais; o status vem a ser a versdo do WhatsApp
dos "stories" de outras redes (0 que sera explicado mais na frente).

Este aplicativo foi o mais indicado pelo publico entrevistado para este estudo, usado
por 83,33% dos consultados. O plano prevé a criagdo de um grande grupo de Whatsapp que
contara com participacdo dos membros da associacdo cultural, e que seré repassado aos
profissionais envolvidos no projeto, bem como aos articuladores as a¢fes nos distritos, para
eles somarem contatos de interessados, podendo contar, ao todo, com 250 membros. Desta
maneira, esta midia servira tanto para comunica¢do com o0s publicos internos como
externos. Através do WhatsApp serdo enviados textos, reportagens, fotos, desenhos, videos
e arquivos de audio convidando as pessoas as atividades, e divulgando registros das acdes
ja acontecidas.

Esses contetidos serdo enviados para avisar o publico das ac¢des, pelo menos com 24
horas de antecedéncia as mesmas; e para exibir registros das atividades, no mesmo dia
delas ocorridas. Os contetdos poderao ser layouts de designer com fotos e textos que dardo

as informagdes sobre a programagdo, bem como sobre as agdes ocorridas, incluindo-se
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também videos com depoimentos dos participantes, professores, articuladores e autoridades
da entidade, principalmente, da diretora Marivalda Kariri, por ser ela figura reconhecida na
regido. Para divulgar esse material, serdo criadas listas de transmissdo de contatos de
jornalistas e comunicadores da regido, bem como de editorias de "regional”e "cultura” de
diversos veiculos de abrangéncia estadual e nacional. Essa acdo servira para reforcar os
envios de releases e outros contetdos por e-mail para esses jornalistas. Diferente dos
"grupos” de WhatsApp, essas listas de transmissdo sdo gerenciadas pelo assessor e incluem
apenas contatos de comunicadores, incorporados de forma estratégica e deliberada.

Dessa forma, considera-se a criagdo de 1 (um) grupo com contatos de membros da
entidade e publico interessado (aproveitando a proximidade de um puablico mais "estavel”
descrito na secdo 5.2); de 1 (uma) lista de transmissdo com jornalistas e comunicadores que
possam divulgar o projeto; e a participacdo do assessor em 3 (trés) grupos de WhatsApp ja
existentes na regido, se possivel, de pessoas de localidades diferentes a serem beneficiadas
pelas atividades programados. Os contelidos adaptados para WhatsApp serdo enviados na
lista de transmissdo criada, nos grupos de contatos dos quais 0 assessor participara, e
também no status dessa conta de WhatsApp, j& que esse recurso também permite a
divulgacdo de videos. Especificamente, para os membros da lista de transmissdao com
jornalistas e comunicadores, poderdo ser enviados o textos do releases de imprensa criados.

Sera proposta também a criacdo de um "hashtag”, elemento virtual representado
pelo simbolo "#"que facilita a pesquisa e agrupamento de publicacdes relativas ao projeto.
Para o presente plano, sugere-se a criacdo do hashtag "#negritudenosertao™, a ser usado em
cada postagem nas midias sociais, no WhatsApp, e presente nos comunicados de imprensa
gerados para o projeto. Dessa forma, se os usuarios fizerem também postagens préprias
usando esse hashtag, o acompanhamento dessas divulgacdes feitas pelo publico serd mais
pratico. O pesquisador constatou que o hashtag #negritudenosertao ndo esta sendo utilizado

por nenhum outro usuario até a atualidade.

7.2 Instagram

E uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos, que permite aplicar
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filtros digitais e compartilha-los em uma variedade de servicos de outras midias tais como
Facebook (principal midia vinculada), Twitter, Tumblr e Flickr. Foi criado em 2009 e
lancado em outubro de 2010. Apo6s oito anos de crescimento, em 2018, a rede ja contava
com mais de 2 bilhdes de usuérios de todas partes do mundo.

Desde a sua versao 7.5, lancada em agosto de 2015, podem ser enviadas midias em
qualquer proporcéo, incluindo videos com um limite de 60 segundos e uma resolucao fixa
de 640x640 1080p. Sobre suas publicacdes, pode-se publicar fotografias individuais ou até
em séries de 10 (dez); gravacgdes de video de até 60 segundos e textos que acompanham
esses tipos de publicacgdes, os quais podem apresentar links (ndo como acessos diretos de
outros perfis ou sites, mas sim para divulgacdo dos mesmos) e hashtags (#) e localizacédo
que permitem encontrar facilmente um tema ou assunto e local referidos nas postagens.
Desde 2016, os recursos de "lives" e "stories" permitem realizar transmissdes de video ao
vivo e em tempo real, com duracdo ilimitada, criando registros que ficam armazenados
numa plataforma prépria do Instagram chamada "Instagram TV" (IGTV). Dita transmisséo
ao Vvivo € exibida primeiramente com um aviso para todos os seguidores com uma espécie
de banner superior que avisa (ao vivo) que esta realizando-se a transmissdo. O video desssa
"live" pode ser incorporado posteriormente ao espago conhecido como "story”. Nesse
espaco especifico também podem exibir-se fotografias, animacdes, videos, calendarios,
localizadores e outros recursos afins.

O Instagram foi indicado como o segundo meio de comunicacdo mais utilizado pelo
publico-alvo consultado durante este estudo, totalizando 80% dos pesquisados. A entidade
possui uma conta nessa rede social desde fevereiro de 2019, época em que a diretora
Marivalda Kariri comecou a divulgar as atividades do associacdo cultural junto com as suas
produc0es artisticas pessoais e um projeto de programa de TV (que ia ser veiculado na TV
Ceara) chamado ~Puro Sertdo". E por isso que o perfil se chama @marivaldapurosertao. A
conta possui apenas 217 seguidores e, até a data da producdo deste estudo, 99 publicacdes
nas quais se misturam a carreira de Marivalda Kariri com as atividades da entidade e do
Museu (ver Apéndice 6, Figura 25).

Este plano sugere, visando ganhar tempo e facilitar as atividades, modificar o perfil
de Instagram da diretora, marivalda Kariri, para ser o perfil especifico do projeto Negritude

no Sertdo, e nele, divulgar nele fotografias, videos de até 1 minuto, textos com links e, artes

64



e pecas publicitarias para convidar as pessoas as atividades e espalhar registros das acoes
depois de acontecidas. Durante as atividades serdo realizadas “lives”: transmissdes de video
ao vivo que contardo com depoimentos espontaneos dos participantes, bem como da
diretora da entidade, por ser ela uma personalidade conhecida na regido. Assim mesmo,
seria interessante usar o hashtag #negritudenosertao em cada uma das comunicagdes

através dessa midia.

7.3 Facebook

Esta midia € uma rede social considerada ainda hoje a maior do mundo, como o
expde o site noticioso R7, do Grupo Record de Comunicacao (2019), com 2,27 bilhdes de
usuarios no mundo e 130 milhdes de perfis no Brasil. Facebook foi criada por Mark
Zuckerberg e por seus colegas de quarto da universidade de Harvard em 2005. Alguns dos
seus recursos mais populares sdo o Mural, a Timeline e a Feedline, a qual permite
postagens de textos, fotos, videos, animacOes, mapas, localizadores, ofertas, pedidos de
indicacdo e transmissdes ao Vvivo visiveis para o publico determinado pelo usuario, e cujos
arquivos permanecem nesses espacos de forma indefinida. Atualmente, a divulgacdo da
prépria rede social aponta para o fortalecimento dos "grupos" como ferramenta de
divulgacgdo publicitaria e propagandistica.

Também sdo comuns a criacdo de paginas de organizacdes ou empresas, chamadas
de "fan pages”, que divulgam suas novidades de forma permanente nessa rede, a qual pode
ser vinculada diretamente com o Instagram (o conteddo publicado neste dltimo é
diretamente repostado no Facebook). Também podem ser usados as aplicagdes "Presentes",
0 botdo "Curtir/Gostar" (que desde 2017 apresenta 6 opcBes de sentimentos em relacdo a
uma postagem), o Marketplace (espécie de mercado virtual de diferentes ramos), o botéo de
Cutucar/Toque, o Status, onde o usuario pode publicar questdes da sua atualidade pessoal, e
o0 Story (ou Stories, no plural, similar ao "story” do Instagram), a divulgacdo de Eventos, o
link com centenas de Aplicativos externos, e o recurso do Facebook-Video, similar ao da
IGTV do Instagram. Também sdo muito utilizados os albuns de fotos e as "Memdrias"

(popularmente conhecidas como "#tbt") que apresentam conteudos postados em épocas
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anteriores, para sua nova divulgacdo, numa espécie de "memorial™online.

Facebook Stories & um recurso recente da maior rede social do mundo, trazendo
coleces curtas de fotos e videos gerados por um usuério pessoal ou pégina de negocios. O
contetido € disponibilizado por apenas 24 horas, desaparecendo automaticamente depois
disso. A ferramenta é focada na camera do aplicativo do Facebook, que permite aos
usuarios aplicar filtros e mascaras divertidos ao seu conteudo, aléem de adicionar tags de
geolocalizacdo visual as suas fotos e videos. Quando se adiciona uma foto ou um video a
uma historia, ela aparece na se¢do Stories, na parte superior tanto do seu feed de noticias
quanto do feed dos seus seguidores.

No Facebook, a Associacdo Cultural Hugo Pinheiro possui dois perfis na forma de
"fan pages" (o usuario, no caso, € a institui¢cdo), um de 2013 com o nome da entidade e
outro de 2015 sobre o Museu e a Fundagdo Marivalda Kariri. Ambos os dois com menos de
500 "curtidas" ao todo. Ja a artista Marivalda Kariri tem uma conta pessoal na qual também
divulga acGes da associacdo cultural, do Museu e inclusive do projeto Negritude no Sertdo
(da sua fase prévia de pesquisas e rodas de conversa). Esse perfil (ver Apéndice 6, Figura
22) foi gerado em setembro de 2012 e conta com 5434 “curtidas" e 5418 usuarios seguindo-
0, até a presente data. Assim, considera-se importante aproveitar esse ultimo perfil citado
para adapta-lo ao presente plano de comunicac¢do, transformando-o numa conta voltada
principalmente as divulgacdes do projeto cultural apoiado pela Fundacédo Palmares.

Por outra parte, a rede social Facebook foi a terceira plataforma de
comunicac¢do/divulgacdo mais citada pelo publico entrevistado durante a fase de pesquisa:
por 55% dos entrevistados.

Assim como com o Instagram, sugere-se aqui adaptar o perfil da entidade no
Facebook, muito voltado a divulgar a artista Marivalda Kariri, para divulgar
especificamente o Museu do Sertdo e o projeto cultural atual. Caso essa sugestdo nao for
aceita, gerar uma nova fan-page especifica do projeto, onde serdo postados textos, links de
videos ou videos na integra, foto, textos especificos, links para apari¢cbes do projeto na
midia jornalistica e até artes desenhadas que informardo sobre as atividades e irdo difundir
evidéncias das atividades realizadas.

Nessa midia social, aproveitando também a versatilidade de contetudos que ela

permite, serdo divulgados esclarecimentos sobre o projeto bem como registros (fotos e
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videos), layouts (desenhos) e textos de depoimentos que incluam os participantes e
protagonistas das atividades, como forma de fideliza-los. 1sso, visando atingir os objetivos
de posicionar a entidade e o projeto cultural no publico local, de aumentar a convocagao
nos eventos programados e de dar uma maior visibilidade & temética abordada pelo
Negritude no Sertdo.

Os layouts desenhados para publicacdes no Facebook tém um formato de 1200 x
627 pixels ou proporcional para essa dimensdo. Os textos publicados no Facebook poderédo
ter uma extensdo maior, e incluir hashtags (o #negritudenosertao, fundamentalmente), links
de outros espagos virtuais e outras referéncias (galerias de fotos ou videos externas, acesso
a documentos e releases, acesso ao site da entidade).

Ja os textos de Instagram, devido as condi¢des dessa plataforma, serdo mais breves,
incluirdo hashtags e mencionardo outros usuarios envolvidos, mas sem links para espacos
externos por eles ndo terem desempenho favoravel nessa rede.

Os videos, layouts e fotos gerados serdo postados tanto em Facebook como em
Instagram, com as devidas adaptac6es. No Instagram aparecerdo videos de até 1 minuto de
duracdo, os layouts serdo adaptados ao formato padrdo dessa rede (1200 x 630 pixels para
postagens ou 1080 x 1350 pixels para stories). Esses layouts e postagens de Instagram
serdo aproveitadas para divulgacfes no WhatsApp, porque elas se adaptam facilmente as
emissdes nesse aplicativo. Pela necessidade de emitir textos mais breves pelo WhatsApp,
serdo usados aqueles escritos para o Instagram, podendo-se colocar também links e
hashtags, principalmente o #negritudenosertao.

Assim como com o Instagram, serdo realizadas transmissdes de video em tempo
real, com a diferenca de que, no caso do Facebook, esses videos ficam disponiveis por 24
horas no espaco chamado de “Stories”, e, posteriormente, permanecem por tempo
indeterminado na linha de tempo do perfil da entidade.

Os videos publicados no Facebook do projeto poderdo ser parte daqueles publicados
na plataforma YouTube, ou serem gerados usando Facebook, para depois serem postados

no Youtube.
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7.4 Youtube

Youtube é uma plataforma de compartilhamento de videos e registros audiovisuais
(inclusive apresentagdes hibridas de video e som ou até sem som) com sede em San Bruno
(California, Estados Unidos). O servico foi criado por trés ex- funcionarios da firma PayPal
em fevereiro de 2005 e foi comprada pela Google em novembro de 2006, sendo uma das
subsidiarias desta firma. O YouTube hospeda uma grande variedade de filmes, videoclipes
e materiais caseiros que podem ser carregados pelos usudrios. Inclusive, a plataforma
também oferece ndo s6 a opcdo de transmitir ao vivo (fazer "lives") e de atualizar as
"historias™ (versdo do YoutTube dos "stories" ja vistos), mas também brinda ferramentas de
edicdo audiovisual online, num grupo de conteddos chamados de "Estudio de Gravagdo". O
material encontrado no YouTube pode ser disponibilizado em outras midias sociais, blogs e
sites pessoais através de mecanismos desenvolvidos por cada aplicativo ou plataforma.
Geralmente, os conteldos de YouTube sdo facilmente compartilnados pelo WhatsApp
(dependendo de cada aparelho utilizado) e no Facebook, redes sociais onde o conteido
oriundo do YouTube apresenta melhor exibicdo e desempenho.

Marivalda Kariri também tem um perfil de YouTube criado em novembro de 2012,
com o nome de "Marivalda Kariri Cantora” (ver Apéndice 6, Figura 26). Assim como com
as outras midias sociais dela, em YouTube ela divulga conteidos tanto da associacdo como
da sua propria carreira artistica, havendo também numerosos videos de registros de
imprensa em veiculos jornalisticos do Cearé e de outros Estados (Pernambuco, Rondénia e
Séo Paulo). Até hoje, essa conta tem 79 publicacGes de videos e apenas 139 inscritos.

YouTube foi a terceira rede social mais consumida pelos entrevistados neste estudo,
preferida pelo 35% desse publico, sendo que alguns afirmaram (mesmo nédo sendo essa uma
pergunta da enquete) usar esse meio como fonte principalmente de entretenimento, em
substituicdo da televisdo (cujo sinal analégico ndo é de boa recep¢cdo em certas areas da
regido). Pode-se conceber assim o uso dessa rede social mais para a divulgagéo de registros
das a¢des do que para anuncios, convites ou mensagens de convocacéo as atividades (o que
podera ser feito, porém em menor medida).

Dessa forma, para o caso do YouTube, este plano propde criar um novo canal/perfil

nessa rede social especifico para 0 Museu do Sertdo, voltado, inicialmente, a divulgar as

68



atividades e registros do projeto Negritude No Sertdo. O perfil também podera ser usado
para publicar videos de divulgacédo e convite as atividades ou de registros gerados durante
essas acgoes, bem como para compartilhar nele registros audiovisuais produzidos pela
equipe de filmagem do documentario (a empresa “Uzina”, no caso) ou tomados das outras
midias sociais usadas para o projeto (Instagram e Facebook, principalmente). Considera-se
conveniente fazer as transmissfes ao vivo (“lives™) apenas pelas rede sociais Facebook,
principalmente, e em segundo lugar pelo Instagram. Isto, porque os videos gerados na
primeira rede citada permanecem no perfil do usuario de forma indefinida, e no da segunda,
eles podem ser compartilhados com outros usuarios em até 24 horas. Em todos os casos,
inclusive do YouTube, sera utilizado o hashtag #negritudenosertao para acompanhar as
reacdes do publico e possiveis publicacbes deles com esse elemento.

As postagens de YouTube serdo enviadas como links pelo WhatsApp para contatos
especificos e para o grupo especial criado para a divulgacdo; esse links também para irdo
para o perfil de Facebook modificado e adaptado para este plano de comunicacdo. Isto,
porque como também o afirma o site jornalistico R7 (2019), a apresentacdo de registros e
links de outras fontes nas midias sociais favorecem o posicionamento e alcance das
postagens. Desestima-se postar links de videos publicados no YouTube na rede social

Instagram, por ndo terem boas condicdes de publicacdo nessa outra rede.

7.5 Site

Os sites ou paginas-web sdo sistemas virtuais de distribuicdo de documentos e
imagens de hipertexto ou hipermidias interconectados e acessiveis via internet, que podem
ser acessados por usuarios da Internet e que, em certos casos, permitem diversos graus de
interacdo, com ferramentas como chats ao vivo, preenchimento de formularios, comentarios
que complementam publicagdes ou contato com os editores de cada pagina via e-mail ou
mensagem.

Nos ultimos 20 anos, a internet, rede mundial de aparelhos e dispositivos
interconectados, esta interligando usuarios no mundo todo. Existe uma infinidade de

equipamentos que permite sua utilizacdo com configuracGes das mais diversas, fabricantes,
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modelos e diferentes sistemas operacionais. 1sso vem crescendo cada vez mais, devido a
facilidade para se adquirir os equipamentos de acesso a rede. Portanto € cada vez maior, 0
nlmero de pessoas com acesso a paginas web a partir destes aparelhos: desde os desktops
até aparelhos de TV, tablets e principalmente dispositivos mdveis (smartphones), pelo que
os sites adotam propriedades de responsividade, quer dizer, de se adaptar a visualizacdo de
cada dispositivo, facilitando a navegacédo dos usuarios.

Para o projeto Negritude no Sertdo a entidade criou um site especial do Museu do

Sertdo (disponivel em http://museufundacachugopinheiro.com.br, ver Apéndice 6, Figura

13), criado como exigéncia da parceria com a Fundacdo Cultural Palmares. O mesmo
apresenta também uma logomarca temporaria do Museu do Sertdo, da Associacdo Cultural
Hugo Pinheiro e do projeto cultural citados, com fonte, desenho e apresentacdo que seguem
uma identidade visual especifica do "Negritude" (e por isso, temporaria). O site e contelidos
inseridos nele foram criados pelo designer contratado para projeto como parte do plano de
divulgacdo aprovado pela Palmares. Assim, por se um meio de comunicacdo
eminentemente institucional, o site esta voltado ao pablico geral luséfono (por estar escrito
inteiramente em portugués), sem especificacoes.

Até o momento deste estudo, o site possui uma pagina de inicio com fotografias de
diversas atividades ja produzidas pela entidade, bem como uma justificativa da criacdo do
museu e do projeto Negritude no Sertdo. Também ha nessa aba arquivos diversos, um mapa
para chegar até o equipamento cultural e diversos canais de contatos com a associacdo
cultural.

Uma outra aba "institucional™ apresenta textos informativos sobre a entidade
cultural, sobre alguns projetos destacados da mesma e um organograma basico da Diretoria
da assessorada. Ja a aba "noticias" exibe atividades ja produzidas e diversos registros de
fotos e videos da mesma, assim como um cronograma de proximas acdes, o que é de
interesse para o presente plano de comunicacéo.

Um outro espago do site chamado de "Negritude no Sertdo" brinda diversas
informacdes sobre o projeto, a ideia do mesmo, 0s objetivos e as a¢bes de pré-producdo da
proposta, incluindo-se também fotografias e videos das reunides prévias a materializagédo
definitiva do projeto cultural. As abas restantes, "ponto de cultura”, "acervo"e "Marivalda

Kariri" encontram-se em desenvolvimento e sem contelidos até a presente data.
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O presente plano de comunicacao propora utilizar as abas "Noticias" e "Negritude
no Sertdo" principalmente. Na primeira, serdo expostos também textos de "releases” para a
imprensa, registros de entrevistas ou mencdes do projeto/museu em meios de comunicagao
jornalisticos, e registros de video e fotos em alta resolugdo com links para descarga, para
serem utilizados por jornalistas e comunicadores: em definitiva, aproveitar o espaco para
atividades de assessoria de imprensa. As novas publicacdes nesta aba serdo enviados para
bases de contatos estratégicos (mailings) de jornalistas e comunicadores.

J& na aba "Negritude no Sertdo" serdo exibidos videos, fotos, desenhos e textos que
anunciardo as agles programadas, com links para as diversas midias sociais utilizadas e
para postagens/publicacdes nas mesmas. O que quer dizer, usar essa aba do site para
reforzar a comunicacao propagandistica e publicitaria do projeto.

Considerando que o site permite aos usuérios fazerem um cadastro para receberem
de forma automaética as novidades ali publicadas, esse cadastramento serd incentivado nas
comunicacdes jornalisticas (nos releases e nas falas durante entrevistas) e nas midias sociais
desenvolvidas. Isto, para cumprir os objetivos de comunica¢do de contribuir com o
posicionamento da entidade e do projeto; de aumentar a convocagdo nas atividades do
projeto e de propagar o nome do Museu do Sertdo e das suas propostas. Também sera
sugerido divulgar em cada aba e no portal o hashtag #negritudenosertao, visando incentivar

0 seu uso de parte dos visitantes do site e participantes das atividades.

7.6 Blogs

Blogs ou weblogs, sdo ferramentas de comunicagdo populares e propagadas pela
internet. A pessoa que administra o blog é chamada de blogueiro: no caso, a por possuir um
blog préprio, a associacdo cultural atendida pode considerar-se um deles. Uma das
caracteristicas dos blogs é que, usualmente, eles tém um aspecto muito parecido entre eles,
isto €, o usuario € limitado no que diz respeito a alteracdes visuais. Outra caracteristica dos
blogs é a freqliéncia de atualizacdo. Alguns s&do atualizados diariamente, outros
semanalmente, mensalmente e, em alguns casos, até varias vezes por dia. Cada atualizacdo

ou publicacéo no blog é chamadas de post (postagem).
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Quando surgiram os blogs tinham carater puramente recreativo, eram usados como
"diarios virtuais", on-line, onde as pessoas, especialmente adolescentes e jovens, expunham
suas idéias, narravam 0 que acontecia em suas vidas. Com o tempo os blogs foram se
tornando espago de disseminacdo de ideias e informacgOes mais consistentes, pessoas
conhecidas e empresas passaram a utiliza-los também.

A entidade assessorada possui um blog chamado "A Folha Do Sertdo", disponivel

no link: https://afolhadosertaojorjal.blogspot.com (ver Apéndice 6, Figura 21). Trata-se de

um veiculo sem uma identificacdo institucional com a entidade, mas utilizado pela mesma
para divulgar suas atividades culturais como parte das noticias da regido.

O mesmo apresenta uma diagramacdo um tanto irregular e noticias antigas: a Gltima
postagem la observada é de 2014. No intuito de complementar o plano de divulgacao
original da organizagdo, sugere-se, primeiramente, ajustar a formatacdo do blog, usar nele
as mesmas logomarcas e identidade visual do site, e publicar a maior parte do material de
imprensa institucional e registros das atividades do "Negritude" no blog “A Folha do
Sertdao”. Isso, tendo em conta que esse blog tem um viés mais jornalistico e voltado a
divulgar a atualidade da regiéo.

Nesse espaco também seré proposta a divulgacdo do hashtag "#negritudenosertao”,
tanto no portal como em cada nova publicacéo.

Assim, considerando as midias desenvolvidas para a entidade e as suas
particularidades aqui expostas, bem como os recursos observados para divulgacao dispostos
pela entidade considera-se que as a¢des de comunicagdo, numericamente, consistirdo em: 5
(cinco) postagens / publicacdes semanais nos meios de comunicacdo da entidade; gerar 2
(duas) entrevistas por semana dos membros da entidade em veiculos de comunicacdo da
regido (radios); promover 5 (cinco) reportagens/publicacdes em veiculos de comunicacao
de nivel estadual (jornais, radios, TVs) até o final do projeto, focando no evento de
encerramento do mesmo. Considerando as preferéncias do publico-alvo consultado e as
orientacOes da Diretoria da entidade, a escolha das midias sera principalmente, o Whatsapp,

Instagram, Facebook, Youtube, radios locais e TVs de nivel estadual.
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7.7 Assessoria de imprensa

O plano de divulgacdo original da entidade, incluido no projeto aprovado pela
Fundacdo Cultural Palmares, contempla trabalhos de divulgacdo nos meios de imprensa de
parte de um profissional de "social media”, o que considera-se conceitualmente erréneo,
porque esse tipo de profissional, segundo o manual do IFSC, é produtor de comunicados
em midias sociais, mais vinculado a assessoria de comunicacdo do que a de imprensa. No
projeto original, esse profissional também desempenharia 0 papel de assessor para o
publico dos meios jornalisticos. A presente proposta vem complementar e potencializar
esses trabalhos, com acGes de assessoria de imprensa programadas estrategicamente.

Compreendendo que um dos objetivos do plano de comunicacédo é o de fortalecer a
imagem da instituicdo na midia, a imprensa passa a considerar-se um publico a ser
contemplado nos comunicados emitidos, por ela ser, além de um grupo de receptores
especializados, um conjunto de intermedidrios para chegar a publicos maiores.

Dessa forma, no presente plano, estas acGes de imprensa incluira todas as acdes
periddicas de divulgacdo de noticias no site da entidade, bem como o envio de noticias para
a imprensa sobre eventos e agOes programados no "Negritude no Sertdo", registro das
aparicbes e nomeacdes do projeto nos veiculos e programas com posterior arquivamento
organizado (processo conhecido como clipping).

Corréa (2009) explicita que a assessoria de imprensa € uma divisdo da assessoria de
comunicac¢do que utiliza a informacdo jornalistica como matéria-prima para a divulgacéo de
mensagens. Nesse sentido, uma boa "informacéao"precisa ser de interesse do publico (geral
e especifico) para virar "noticia"”, "reportagem™ ou "nota" (mencdo com detalhamentos). O
assessor de imprensa trabalha com o instrumento chamado de "press release": noticias
produzidas de forma organizada e estratégica, que podem ir de acompanhados de links,
imagens, videos, documentos anexos e outros elementos complementares. Os releases
podem também conter apenas o texto e incorporar inclusive brindes, amostras de produtos
ou outros materiais explicativos. Quando existe um conjunto de pecas que acompanham
esse release o material é chamado de "press kit", e precisa ser entregue de forma fisica
(pessoal ou por um meio de envio), diferente do release com materiais virtuais que podem

viajar pela internet.
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Ainda segundo Corréa, o trabalho de assessoria de imprensa deve ser planejado,
aplicado e avaliado, mas ndo ha garantias de que os veiculos noticiardo as informacdes
enviadas, havendo diversas varidveis nessa possibilidade: sucesso factual muito importante
na mesma época, identificacdo geogréfica ou politica editorial do meio, prazos internos das
redacdes/edicdes, etc. Assim, cabe aos veiculos de comunicacao aproveitar o press release
na integra, reescrevé-lo dentro das caracteristicas da empresa jornalistica, publicando
apenas 0 que considerar conveniente para 0s seus diversos publicos ou pautar uma
reportagem a partir das informac6es enviadas. Por esse motivo, 0 assessorado ndo pode
exigir da assessoria de imprensa a divulgacéo da totalidade das matérias enviadas, devido a
que a decisdo de publica-las cabe exclusivamente a cada veiculo.

Por outra parte, e também segundo esse autor, 0 que pode ser esperado da assessoria
de imprensa é a qualidade e a distribuicdo do material referente ao projeto aos veiculos
selecionados dentro da programacéo estabelecida e a forca da sua gestdo com as redagdes
para atingir um numero aceitavel de publicacGes. Sobre a avaliacdo das atividades de
imprensa, Corréa (2009) também indica que a mesma pode ser feita de forma quantitativa e
qualitativa. A primeira é recortando as apari¢cGes em veiculos impressos e digitalizando-os
ou guardando-os em pastas, indicando meios, datas, nimeros de vezes em que O
assessorado é mencionado, e medidas em tempo para o radio e TV e em centimetros para
determinar quanto espaco ocuparam as noticias sobre o projeto (atividade conhecida como
“centimetragem™); ou bem salvando gravacdes de programas de radio ou de TV, e
impressdes de sites, blogs e publicacBes digitais, também de forma organizada. Ao final,
faz-se um calculo de quanto espaco, ou tempo de radio e TV, e 0 nimero de vezes que esse
material oriundo dos releases foi publicado em meios jornalisticos. Também podem ser
realizadas estimativas numéricas de quantidades de publicos que visualizaram as
publicacBes e postagens, somando os publicos dos diferentes veiculos que noticiaram as
informacdes dos releases.

J& a avaliagdo qualitativa considera cada uma das publica¢cbes do material e dos
veiculo ou meios com suas particularidades: qual o programa onde a noticia se inseriu
(quem seu apresentador e qual foi o horario), qual o tipo de pablico desse programa e meio,
qual a abrangéncia territorial do veiculo e se houve repercussfes imediatas ou mediatas no

publico: se ouvintes ou telespectadores opinaram ou pediram informag6es sobre a noticia,
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ou se internautas comentaram/repassaram a publicacdo, ou se houve cartas de leitores sobre
0 assunto nos meios impressos. Para Corréa, a avaliacdo qualitativa é mais significativa do
que a quantitativa porque uma noticia de release publicada “numa coluna importante lida
pelo publico-alvo tem mais valor do que uma pégina inteira em um veiculo de pequena
expressdo ou que ndo atinja (...) o publico desejado” (2009, paginas 34-35). O trabalho de
assessoria de imprensa incluira envios de releases estratégicos para listagens depuradas de
e-mails de jornalistas e redacOes de diferentes veiculos e meios de comunicacdo de
interesse em nivel local e estadual. Nesses textos serdo apresentadas informagdes com
objetividade (no intuito de que as mesmas virem pautas jornalisticas dos veiculos),
incluindo também links do site, blog e midias sociais da entidades, assim como o hashtag
#negritudenosertao incluso nos releases.

Esses envios serdo seguidos de ligacOes telefénicas para dialogar com o0s
comunicadores e reforcar a importéncia e relevancia do projeto para a regido. Essa acao,
conhecida como de “follow-up” seré realizada toda semana, no dia seguinte do envio de
cada release. Assim mesmo, 0 assessor agendara entrevistas dos protagonistas do projeto
“Negritude no Sertdo” em diferentes programas de diversos veiculos de comunicagéo, e
acompanharé pessoalmente os entrevistados nos programas para dar orientagdes e sugestdes
de informagdes a ndo serem esquecidas nos depoimentos (atividade chamada de “media
training”).

Prevé-se aqui 0 arquivamento sistematizado do material produzido e das mengdes
do projeto geradas em veiculos e midias externas, para apresentar posteriormente a
clipagem (clipping) do plano. Essa tarefa sera realizada mediante a utilizacdo das
ferramentas de "alertas" nos buscadores Google e Bing, que enviardo avisos por e-mail de
aparicbes de qualquer mencdo dos termos-chaves "negritude no sertdo” e "museu do
sertdo". Dita ferramenta é gratuita e facilita 0 monitoramento e arquivamento dessas
aparicoes do assessorado.

Especificamente sobre a assessoria de imprensa, planeja-se um levantamento de
veiculos e meios de comunicacdo de interesse, e de comunicadores e jornalistas da regido
que podem dar espaco as informagdes do projeto.

Inicialmente, e considerando o consumo de meios exposto pelo puablico

entrevistado, o foco principal seréo as radioemissoras locais, principalmente aquelas citadas
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pelos entrevistados (FM Raizes de Milha, FM Tataira de Irapuan Pinheiro e FM SOL de
Solondpole); bem como sites e blogs noticiosos da regido. Em segundo lugar, atingir
radios, jornais, sites, TVs e demais meios de nivel estadual.

O contetdo que podera ser enviado para os veiculos serd as informagfes sobre a
criacdo do projeto Negritude no Sertdo e da presenca do Museu do Sertdo, com suas
programacoes, junto de depoimentos dos Diretores da associacdo cultural e de diversos
protagonistas das atividades: educadores, técnicos, publico direto e familiares desse publico
beneficiado. Ditos conteldos sera apresentado de forma unificada para 0s meios de
comunicacéo locais, de nivel estadual e de nivel nacional, informando nos releases a regido,
municipio e localidades onde as mesmas acontecem.

A frequéncia do envio desses release sera de, no minimo, uma vez por semana,
considerando que as atividades estdo programadas para acontecer numa média de a cada 15
dias. A unificacdo desses contetdos pretende gerar divulgacdes relativamente uniformes do
projeto e do Museu, e se incluirdo fotografias selecionadas e links para videos que poderéo
ser utilizados pelos veiculos. Essas acGes de imprensa visam atingir os objetivos de
aumentar a visibilidade do projeto e do museu, bem como de dar relevancia a tematica
abordada pela programagdo do “Negritude”, e de incrementar a convocagao de publico nas
acOes programadas; objetivos ressaltados também pela Diretoria da entidades como de

suma importancia.

7.8 Metas do plano

As metas do plano séo, do ponto de vista qualitativo, aumentar a visibilidade do

XA

projeto “Negritude no Sertdo” através do planejamento e producdo de mensagens, imagens
e publicacOes referidos ao programa cultural nos aplicativos, midias sociais e veiculos de
comunicagdo mais consumidos pelo publico-alvo abordado. Isso, através de atividades
especificas de comunicacdo em midias sociais, pelo aplicativo WhatsApp e de assessoria de
imprensa focada em veiculos regionais e estaduais, inicialmente. Essa Ultima, pretendendo
gerar aparicOes do projeto ou seus participantes em veiculos de imprensa na forma de

"midias espontaneas".
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Quantitativamente, ao todo, prevé-se um total de 10 (dez) atividades diversas de
comunicagdo que englobam uma média de 3 (trés) trabalhos pontuais cada uma, estando
organizadas em acles de: 1) comunicacao, 2) imprensa e 3) relages publicas, totalizando
35 acbes de comunicagdo e programadas, no minimo. No caso das apari¢des na imprensa,
pretende-se atingir um total de 15 (quinze) midias espontaneas ao longo do projeto.

Com essas acOes, pretende-se atingir um minimo de 50 (cinquenta) pessoas
presentes em cada uma das atividades programadas pelo projeto, convocadas a partir dos
meios de comunicagdo e taticas comunicativas previamente descritas.

As metas aqui descritas serdo aferidas com a aplicacdo de questionario de avaliacéo
sobre a percepcdo, a participacdo, o engajamento e o reconhecimento dos publicos no
projeto com o publico. A pesquisa devera ser aplicada na fase de avaliacdo final do plano e
0 documento do questionario apresenta-se N0 Anexo 2.

Especificamente, as acGes do plano de comunicagdo consistirdo em:

1) Criacdo de documentos de oficios (no papel timbrado oficial da institui¢do) de
aviso da existéncia do projeto para as prefeituras municipais dos trés municipios atingidos
pelas agdes, para a Fundagdo Cultural Palmares, para o IPHAN, IBRAN, a Secult-CE e
para as duas empresas fornecedoras de servicos. Apresentacdo do assessor de comunicagao
como representante da instituicdo, publicando-o no site da entidade e assinando o0s
comunicados oficiais por vias eletronicas. Estabelecimento de uma conta de e-mail para a
assessoria de comunicagdo, com uma assinatura digital do assessor e 0s contatos da
entidade e do profissional (relacdes publicas).

2) Agendamento de reunides presenciais entre 0 assessorado e representantes de
cada uma dessas instituicdes, para apresentar oficialmente o projeto e propor parcerias e
participacdes que contribuam com 0s objetivos da proposta (relagdes publicas). Reunibes
com os diretores e técnicos da entidade que protagonizardo as atividades programadas para
estabelecer um cronograma definitivo das atividades e alinhar as informacdes que eles
poderdo divulgar em entrevistas ou em postagens/publicacdes pessoais (midia training).

3) Modificacdo dos perfis das midias sociais da Associagdo Cultural Hugo Pinheiro
e de Museu do Sertdo e direciond-los para a divulga¢ao do projeto “Negritude...”,
incorporando fotos, desenhos, textos, links, arquivos de audio e de video desenvolvidos

pela equipe de producédo do projeto.
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4) Criacdo de release de imprensa estratégico para uma primeira divulgacdo do
projeto Negritude no Sertdo, separar 3 (trés) imagens de boa qualidade para acompanhar
esse release e link de video em boa qualidade do Museu, assim como acesso ao site e as
midias sociais adaptadas. Programar a geracdo de novos releases em sintonia com o
cronograma definitivo de atividades. E necessario contar com a aprovacdo do release da
parte do assessorado (assessoria de imprensa).

5) Com os profissionais de designer convocados pela entidade, desenvolvimento de
no minimo 5 (cinco) layouts e textos informativos por més, sendo 2 (dois) divulgando o

XA

projeto “Negritude no Sertdo” como um todo (idéia geral, objetivos e percep¢ao do publico
sobre ele) e 3 (trés) divulgando as atividades programadas (comunicacdo mercadoldgica).

6) Adaptacdo desse mesmo material e realizacdo de, no minimo 5 (cinco), postagens
mensais nas midias sociais Instagram, Facebook e Youtube (as mais consumidas pelo
publico externo), adaptadas ao projeto e emitidas em datas que considerardo o calendario de
atividades do projeto. As postagens nas midias sociais acontecerdo no horario do meio-dia,
(12h), considerado como de forte conferéncia por parte dos usuarios. Duas postagens irdo
para a se¢do “stories” (publicacdes momentaneas exibidas nesse espaco especifico) que
essas trés midias sociais oferecem, e as outras trés postagens serdo para os “muros”, o
espaco do usuario compartilhado com todos os internautas dessas midias .

7) Durante as agdes culturais, transmissdes ao vivo (“lives”) pelo Instagram,
Facebook e Youtube (trés op¢des devido a dificuldade da conexdo a internet na zona) das
atividades e depoimentos dos protagonistas, deixando esses videos disponibilizados por 24
horas para acesso dos usuarios, posteriormente .

8) ldentificacdo de, pelo menos, 3 (trés) grupos de WhatsApp utilizados pelo
publico-alvo do projeto (se possivel, um de cada municipio atingido pelas acfes), e, com a
devida permissdo dos administradores, realizar essas (no minimo) 5 (cinco) divulgacgdes
mensais neles, aproveitando o material produzido para as midias sociais (com a devida
adaptacgéo). Criar lista de transmissdo com contatos de jornalistas e comunicadores e enviar
esse material junto com documento de release. Os envios pelo Whatsapp acontecerdo no dia
prévio e posterior de cada acdo programada, também no horario do meio-dia (comunicagéo
mercadologica)..

9) Producéo, ao longo dos 6 (seis) meses de duragdo do projeto, de um total de 15
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(quinze) entrevistas com autoridades da entidade e participantes do projeto em veiculos de
comunicagdo regionais como formas de “midias espontineas” (nao-pagas). Esses veiculos
sdo, especificamente, as emissoras de rddio FM Raizes (Milhd), Sol (Solondpole) e Tataira
(Irapuan Pinheiro). Identificar os programas de maior audiéncia dessas emissoras,
consultando informantes-chave, ¢ marcar entrevistas dos produtores do “Negritude no
Sertdo” nos programas. Como o indicou CORREA (2009), essas apari¢des dependerdo dos
veiculos e ndo inteiramente do assessor (assessoria de imprensa).

10) Para o caso da televisdo, considera-se pertinente 0 agendamento de entrevistas
em programas da programacao local (produzida no Ceard e ndo repetida da programacao
nacional), principalmente da TV Diario, da TV Verdes Mares (filiada ao Grupo Globo), e
da TV Cidade (filial cearense da Record) e por serem as preferidas pelo publico

entrevistado possuirem espacos para eventos cearenses (assessoria de imprensa).

7.9 Equipe

O grupo de profissionais que participardo das acfes de comunicagéo e divulgacéo
do projeto, apos didlogo do autor deste estudo com a Diretoria da entidade, colaborara
integralmente com as orientacfes do presente plano de comunicagdo. Sao os profissionais
convocados originalmente pelo projeto e cujas fungGes foram apresentadas na proposta
aprovada pela Fundacéo Cultural Palmares.

Trata-se de 1 (um) analista de midias sociais que sera também designer e produtor
de artes (cartazes, banners, etc.) para a internet ou para serem impressas; 1 (uma) designer
web que produzird um site e blog para o projeto; 3 (trés) cinegrafistas e editores de video da
empresa “Uzina” para filmagens e producdo do DVD documentdrio; e com a
implementacdo deste plano, César Antonio Martin, o assessor de comunicagdo (imprensa e
relagbes publicas). Todos estes profissionais participardo das acdes programadas pelo plano
de comunicacdo, aportando cada um desde a sua especialidade, 0 que esta especificado na
Tabela 1 mais adiante.

A especificidade de tarefas que cada um desenvolvera para o plano de comunicagdo
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serdo apresentadas mais adiante em tabela de checklist, como o indicam Kopplin e

Ferrareto, uma ferramenta de monitoramento do plano proposta pelo IFSC (2016).

7.10 Avaliacéo do plano

Como foi pautado no comeco deste estudo, a fase final serd de apresentacdo de uma
avaliacdo da aplicacdo do plano, a ser aplicada posteriormente & execugdo do mesmo. Essa
fase de avaliacdo dard fim aos trabalhos e fornecerd informacGes de interesse para
assessorias futuras.

A dita avaliacdo examinara a eficécia e satisfacdo das acdes do plano e sera aplicada
através de um questionario dirigido aos beneficiarios (as) e membros da diretoria
Associagdo Cultural Hugo Pinheiro, dirigido aos beneficiérios das a¢des, e aos membros da
associacéao.

Para os primeiros, a avaliagdo consultara aos beneficiarios sobre o grau de acesso as
midias produzidas e a compreensdo de parte desse publico das mensagens emitidas,
perguntando sobre cada uma das midias estipuladas no plano de comunicacdo: WhatsApp,
Instagram, Facebook, YouTube, site, blog e apari¢cfes na imprensa. J& os membros da
Diretoria serdo consultados sobre a opinido deles acerca da qualidade das midias
produzidas e os resultados obtidos com elas: se houve perceberam um maior
reconhecimento da entidade e se o trabalho de comunicagdo se viu refletido no publico
presente nas acGes do Negritude no Sertdo.

Se projeta um total de 30 (trinta) questionarios para o publico e 5 (cinco) para 0s

membros da Diretoria. Os questionarios elaborados apresentam-se na secdo ANEXOS .



8. SINOPSE DO PLANO

Descreve-se uma sinopse sintética do plano de comunicacdo a ser aplicado,
considerando que seria esta a apresentacdo do projeto a ser mostrada para o cliente
assessorado. Esta sinopse diferencia as acdes correspondentes a comunicacao institucional
e a comunicacdo mercadologica, detalhando também as diversas acGes planejadas para cada
etapa do plano. Para isso, foi tomado o modelo de planos de comunicacdo proposto pelo

Manual de Planos de Comunicagéo do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC, 2016).

8.1 Apresentacdo da instituicao

Nome: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro - Museu e Casa de Cultura Marivalda

Kariri.
Data de fundacéo: 1/7/1985

Missdo: Promover e trabalhar o repasse de técnicas e conhecimentos na cultura,
educacdo, saude e ciéncia com as mais diversas atividades, mantendo uma relacdo de
responsabilidade social e cultural com as comunidades envolvidas, em especial com a 0s
jovens, haja vista, a presenca de das drogas no municipio e o uso de bebidas alcodlicas, e
ainda, a escassa oportunidade de emprego e a baixa qualificacdo da populacdo. Trabalhar
um universo diferente ao do sertdo e da ideia de escassez nele, com a criagdo artistica capaz
de modificar suas percep¢des em torno do seu futuro como sujeito do processo e ndo mais
como sujeitos excluidos, principalmente em Milhd e na regido. (PINTO COSTA e
PINHEIRO, 2019).

Visdo: Respeito e consideracdo pela(s) cultura(s) cearense(s) e nordestina(s) em
suas mais variadas formas e géneros, com uma causa permanente de dar continuidade e
divulgacdo para essa(s) cultura(s). Para a Associagdo, uma das maneiras de promover
inclusdo social é estimulando a emergéncia de grupos culturais a partir do local, inclusive
de espacos urbanos e rurais excluidos e marginalizados (0 municipio de Milha, a regido do

Sertdo Central do Ceard). A participacdo da comunidade, com a criacdo de aliangas locais e
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geracdo de sinergias entre o Estado (Fundacdo Cultural Palmares), mercado e sociedade
civil; e do fomento aos conhecimentos especificos das comunidades locais, tornam-se
estratégicas.

Valores: Segundo a Ata de Fundacdo da entidade, os valores principais da mesma
sdo o compromisso social e cultural,visto no reconhecimento as diferencas historicas,
econémicas, culturais e sociais. Democracia, em atividades, projetos e programas que
permitam, de maneira horizontal, o acesso a cultura, a arte, ao resgate das tradicdes e ao
conhecimento para as comunidades da regido, principalmente para as criangas e jovens.
Etica, na articulagdo de acBes e programas que colaborem com a justica social,
solidariedade e responsabilidade com o bem comum, principalmente considerando as
dificuldades e caréncias das comunidades do Sertdo Central e de Milhd. Respeito pelas
tradicOes culturais e histdricas da sociedade sertaneja, incorporando as novas tecnologias e

recursos para divulgar e promover essas manifestacoes.

Local de funcionamento: O Parque Beija-Flor, sede do Museu do Sertdo e da
Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, localiza-se no Sitio Milhd Velha, na zona rural de
Milhd,do Sertdo Central do Ceara. Dentro da sua area de quase 2 hectares, conta com o
Museu, uma casa de reboco como prédio historico, a igreja da casa onde funcionou o Ponto
de Leitura e o palco Messias Holanda, com uma quadra de piso de cimento onde se
desenvolve anualmente o festival de quadrilhas juninas, teatro na época da pascoa, folia

cultural durante o carnaval e ac¢Oes artisticas na época do Natal.

No caso do projeto Negritude no Sertdo, boa parte das agdes acontecerdo em

distritos e comunidades dos municipios cearenses de Milha, Irapuan Pinheiro e Solondpole.

Projeto Negritude no Sertéo

Programa mapeamento e descri¢do de comunidades afrodescendentes e quilombolas
re regido, com posteriores agOes culturais que resgatam tradi¢Ges africanas no contexto
sertanejo, em atividades artisticas dirigidas, principalmente, aos jovens; incluindo oficinas,
roda de conversa, palestra, confeccdo de artesanato, a producdo de um mini-documentario e

a exposicdo de todos esses produtos no Museu do Sertdo, posteriormente.
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Data de aplicacdo do projeto: entre dezembro de 2019 e julho de 2020, apds

prorrogacdo aceita pela Fundacdo Cultural Palmares.

Numero de servidores envolvidos: 9 (nove) ao todo, sendo (trés) instrutores, 2
(dois) técnico-administrativos e 4 (quatro) especialistas terceirizados, incluindo o assessor

de comunicagéo proposto por este plano.

Numero de beneficiarios: as agdes do projeto "Negritude no Sertdo" visam
atender, diretamente, um puablico de 500 pessoas aproximadamente, e, posteriormente,
umas 1500 pessoas com a divulgagdo do documentéario e da exposi¢do dos resultados no
Museu.

8.2 Atividades previstas no projeto Negritude no Sertdo

Oficinas e rodas de dangas afro-brasileiras para jovens das comunidades atingidas;

Oficinas de musica afro-brasileira e criacdo de grupo musical com os jovens;

Oficinas de tapecaria com design, cores e elementos da cultura negra;

- Oficinas de confeccdo de bonecas negras com design, cores e elementos da cultura
negra;

- Rodas de conversa com jovens, adolescentes e publico geral sobre a heranca

cultural negra na regido;

- Producdo de registros fotograficos e audiovisuais das a¢es do projeto nos distritos
visitados;

- Realizacdo audiovisual de um mini-documentario sobre as raizes culturais africanas

nas populacoes desses locais;

- Confecgdo de DVDs com esse documentario; a distribuicdo desses DVDs em
escolas e instituicdes da ;
- Mapeamento socioeconémico e cultural de diferentes distritos atingidos pelas

atividades programadas;

- Exposigéo posterior das produgdes realizadas, tidas como patriménio imaterial e
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histdrico, nas estruturas do Museu do Sertdo, aberto a visitacdes.

8.3 Organograma e membros da entidade

Presidéncia: José Raymundo Costa Pinto Costa Filho, masico e produtor cultural
natural de Santa Maria (Rio Grande do Sul), popularmente conhecido na comunidade como

"o Gaucho”.

Diretoria: José Raymundo Pinto Costa Filho (Diretor Administrativo); José
Aldanisio Paiva da Silva (ator e turismologo cearense, Vice-Presidente); Maria Valniria
Pinheiro (conhecida como ""Marivalda Kariri, cantora e produtora cultural milhdense,
Diretora Financeira); Maria Gescilene Feitosa (docente e educadora senador pompeuense,

1% Secretéria).

Assessores técnicos (podem mudar): Mirna Carla da Silva, assessora
administrativa; um escritorio de contabilidade localizado na cidade vizinha de Senador
Pompeu que monitorard os investimentos e desembolsos; Wesley Nogueira, designer e
produtor de midias sociais e artes (cartazes, banners, etc.); Janaina de Cannos, designer web
que produzird um site e blog para o projeto; Francisco Paulo de Almeida e outros dois
cinegrafistas e editores de video (ao todo 3 profissionais) para filmagens e producdo do
DVD documentario; e com a provavel implementacéo deste plano, César Antonio Martin, o

assessor de comunicacdo (imprensa e relagfes publicas) proposto por este estudo.

Instrutores: 3 (trés) professores para instruir as oficinas de danga, teatro e

audiovisual.
Funcionarios: 2 (duas) funcionarias de servicos gerais no Museu do Sertéo.
Alunos: Aproximadamente 150 criancas, adolescentes e jovens da comunidade.

Beneficiados pela entida: aproximadamente 150 familias das regifes atingidas
pelas atividades, um total de 1000 pessoas, aproximadamente. Posteriormente, com as
exposicBes no Museu e a divulgacdo do DVD com o documentério, beneficiar-se-&o

aproximadamente 1500 pessoas.
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8.4 Acdes de comunicacao propostas

85

Como orientam Kopplin e Ferrareto, detalham-se em tabela as atividades de

assessoria de comunicagdo, incluindo

as atividades de comunicacdo mercadoldgica,

relacdes publicas e assessoria de imprensa. As mesmas, como foi exposto previamente,

vém complementar o plano de divulgacéo original da entidade.

Tabela 1. Ac¢bes do plano de comunicagéo.

ACAO DESCRICAO [ OBJETIVO META RESPON- PRAZO
SAVEL

COMUNI- Desenvolvimento | Colaborar com | Aumentar a Assessor de 30 dias antes do

CA(}AO 5 layouts e textos | 0 visibilidade Comunicacéo, inicio do projeto;
informativos por reconhecimento | do projeto, Social Media, ao longo dos 6
més: 2 divulgando | da entidade produzir 35 Designer Web, | meses das
0 projeto como um | através de publicacdes Cinegrafistas, atividades
todo e 3 sobre as acles de nos Diretoria. programadas; até
atividades comunicagdo e | aplicativos e 30 dias depois de
programadas. divulgagdo; midias sociais finalizadas as
Essas pecas serdo | aumentar a preferidos acoes culturais.
usadas nas convocacdo de | pelo publico.
diferentes midias publico nas
sociais. acoes.
Criagdo do hashtag
negritudenosertao

Whatsapp Identificacdo 3 Contribuir com | 5 divulgacfes | Assessor de 30 dias antes de
grupos de 0 semanais Comunicagéo, comegar 0
WhatsApp reconhecimento | adaptando o Social Media, projeto.
utilizados pelo da entidade e material membros da Disparos de
publico-alvo: coma produzido Diretoria (para | mensagens:
solicitar participar. | visibilidade da | paraas participarem de | semanalmente,
Identificar tematica. midias audios e em dias
contatos de Aumentar a sociais. videos). estratégicos, no
jornalistas e convocagdo de | Envios no dia horario das 12h.
comunicadores e publico nas prévio e
criar lista de acoes. posterior de
transmisséo cada acdo
incluindo-os. programada,

também ao
meio-dia.

Instagram Modificacdo do Anunciar as 5 postagens Assessor de Todas as
perfil atual (focado | atividades do mensais Comunicacéo, semanas ao
na Marivalda projeto de adaptadas ao | Social Media. longo do projeto,
Kariri) e adapta-lo | forma projeto em programando no
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ao projeto.
Programacéo de
postagens, e
conteudos para a
secdo "stories"
(videos, layouts e
textos).

cronoldgica/sist

ematizada em
midias da
entidade para
possibilitar a
participacéo
das
comunidades e
a interacdo/
comunicacédo

datas que
seguem o
calendério de
atividades.
Horarios:
meio-dia,
(12h); 2
postagens
para 0s
“stories”

dia prévio a
publicacdo do
dia seguinte, as
12h.

entidade - (podendo ser
publicos. transmissbes
aovivo) e 3
para “muros”.
Facebook Modificagdo do Anunciar as 5 postagens Assessor de Todas as
perfil atual (focado | atividades do mensais Comunicagéo, semanas ao
na Marivalda projeto de adaptadas em | Social Media. longo do projeto,
Kariri) e adaptagdo | forma datas que programando no
para o projeto. cronoldgica e seguem o dia prévio a
Programacéo de sistematizada calendério de publicacdo das
postagens, e de em midias da atividades. 12h do dia
contelidos para a entidade, Horério: seguinte.
secdo "stories" possibilitar a meio-dia,
(videos, layouts e | participacdo (12h);
textos). das 2 postagens
comunidades e | para 0s
a interacéo/ “stories”
comunicagdo (podendo ser
entidade - transmissoes
publicos. ao vivo) e 3
para 0s
“muros”.
Youtube Modificagdo do Anunciar as 3 videos Assessor de Todas as
perfil atua (focado | atividades do mensais Comunicagéo, semanas ao
na Marivalda projeto de adaptados em | Social Media, longo do projeto,
Kariri) e adaptagdo | forma datas que Cinegrafistas, programando no
para o projeto. cronoldgica/sist | seguem o Diretoria (para | dia prévio a
Programacéo de ematizada em calendario de | depoimentos). publicacéo das
publicagdes de midias da atividades. 12h do dia
videos, e de entidade para Horério: seguinte.
contetidos para a possibilitar a meio-dia,
secdo "stories" participacéo (12h). 2
(videos, layouts e | das postagens
textos). comunidades e | para 0s
a interacao/ “stories”.
comunicagdo
entidade -
publicos.
IMPRENSA Criacgdo de release | Contribuir com | Garantir um Assessor de Até 15 dias antes
estratégico para a divulgacéo da [ minimo de 50 | comunicacdo, do inicio das
uma primeira tematica pessoas assistido pelos | atividades.
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divulgacéo do abordada pelo presentes em | Social Media,
projeto com 3 projeto e das cada Designer Web,
imagens de alta comunidades atividade e Cinegrafista;
re-/solugao e link de afrodescendent programada Diretoria
video em boa convocadas a | (aprovao
qualidade, assim es _e partir dos comunicado)
COMO acesso a0 quilombolas meios de
site e as midias mapeadas, as comunicagao.
sociais. quais carecem | Aumentar a
Pautado da criagdo | de politicas visibilidade e
e envio de novos plblicas de 0
releases seguindo cultura reconhecimen
0 cronograma ' to da entidade
definitivo das cultural.
atividades.
Site Modificagdo do Anunciar as Aumentar a Assessor de 5 dias antes de
(proprio da layout a:tual e ativ_idades do visibili.dade Comunicagéo, cada at_ividade
instituico) adaptacdo ao projeto de do projeto Designer Web. | (anunciando); no
projeto atual. forma como dia seguinte de
Disponibiliza¢do cronolégica/sist | planejamento cada atividade
de releases e ematizada em e producéo de (informando).
noticias na aba midias da comunicados,
"Noticias" e de entidade para desenhos,
fotos e videos em | possibilitar a material
boa resolucédo na participacéo visual e
aba "Negritude no | das audiovisual.
Sertédo". comunidades e
Apresentacdo dos | a interacdo/
contatos do comunicagdo
assessor de entidade -
comunicagao. publicos.
Blog Adaptacdo dos Anunciar as Aumentar a Assessor de 5 dias antes de
(préprio da releases gerados atividades do visibilidade Comunicacéo, cada atividade
S para publica-los projeto de do projeto Web Designer. | (anunciando); no
!E‘lStItUIgaO, como forma de forma como dia seguinte de
AFolhado | noticias: cronolégica/sist | planejamento cada atividade
Sertao™) publicacdo de uma | ematizada em e producdo de (informando).
noticia depois de midias da comunicados,
cada acdo do entidade para desenhos,
projeto com fotos, | possibilitar a material
contatos e links participagdo visual e
para as midias das audiovisual.
sociais comunidades e
criadas/adaptadas. | a interagdo/
comunicagédo
entidade -
publicos.
Radios Identificacdo dos Divulgar em Gerar 15 Assessor de Até 15 dias antes
(Locais e de programas locais veiculos de insercdes do | Comunicacéo, do inicio das
ivel de maior audiéncia | comunicagao projeto e dos | Diretoria (para | atividades;
nive e/ou afins ao locais e de participantes | dar as envios de

estadual)
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projeto, e seus nivel estadual a | em veiculos entrevistas). releases
contatos de e-mail | presencga do como formas semanais e
e telefone, para Museu, do de midias agendamentos de
envio de releases projeto espontaneas. novas entrevistas
periddicos. Negritude no a cada 15 dias.
Sertdo e da
instituicdo, para
ampliar o Plano
de Divulgacéo
da entidade.
TVs Identificacdo dos Divulgar em Gerar 15 Assessor de Até 15 dias antes
(De nivel programas de vel’culqs de insgrgﬁes do Cgmun?cacéo, dq i_nl’cio das
estadual) conteud(_) cultural com_unlcagéo prOstt_o edos | Diretoria (para | atividades;
e/ou regional, e locais e de participantes | dar as envios de
seus contatos de e- | nivel estadual a | em veiculos entrevistas). releases
mail e telefone, presenca do como formas semanais e
para Museu, do de midias agendamentos de
envio de releases projeto espontaneas. novas entrevistas
periédicos e Negritude no a cada 15 dias.
agendamentos de Sertdo e da
entrevistas. instituicdo, para
ampliar o Plano
de Divulgacéo
da entidade.
Sites/Blogs Identificacdo os e- | Divulgar em Gerar 15 Assessor de Até 15 dias antes
(locais e de mails e telefones veiculos de insercdes do | Comunicacéo, do inicio das
ivel de cada veiculo comunicagéo projeto e dos | Diretoria (para | atividades;
nive para envio de locais e de participantes | dar as envios de
estadual) releases nivel estadual a | em veiculos | entrevistas). releases
periddicos. presenca do como formas semanais e
Museu, do de midias agendamentos de
projeto espontaneas. novas entrevistas
Negritude no a cada 15 dias.
Sertéo e da
instituicdo, para
ampliar o Plano
de Divulgacéo
da entidade.
Jornais Identificacdo dos Divulgar em Gerar 15 Assessor de Até 15 dias antes
(De nivel e-mails e telefones | veiculos de insercbes do | Comunicacdo, do inicio das
tadual) das redagdes de comunicagéo projeto e dos | Diretoria (para | atividades;
estadu cada veiculo, locais e de participantes | dar as envios de
especificamente nivel estadual a | em veiculos entrevistas). releases
das suas editorias | presenga do como formas semanais e
de "cultura" ou Museu, do de midias agendamentos de
"regional”, para projeto cultural | esponténeas. novas entrevistas

envio de releases
periodicos.

e da instituicéo,
para ampliar o
Plano de
Divulgacéo da
entidade.

a cada 15 dias.
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Ligacdes LigacGes para as Colaborar com | Gerar 15 Assessor de Com cada novo
telefonicas redacdes dos 0 insercBes do | Comunicacéo. envio de
veiculos, reconhecimento | projeto e dos releases, ao
confirmar a da entidade participantes longo da semana
recepgao dos através de em veiculos do envio.
releases e agendar | acdes de como formas
entrevistas comunicagdo e | de midias
(presenciais ou divulgacéo; espontaneas.
telefonicas). aumentar a
convocacdo de
publico nas
acoes.
Midia Alinhamento com | Divulgar em Gerar 15 Assessor de Até 15 dias antes
Training diretores e veiculos de insercBes do | comunicacéo, de iniciadas as
técnicos para comunicagdo projeto e dos | Diretoria, atividades; no
estabelecer um locais e de participantes | assessores dia de cada
cronograma nivel estadual a | em veiculos técnicos e entrevista num
definitivo e alinhar | presenga do como formas | educadores do horario prévio.
as informagdes a Museu, do de “midias projeto.
serem divulgadas | projeto espontineas”.
em entrevistas e Negritude no
postagens. Sertdo e da
instituicdo, para
ampliar o Plano
de Divulgacéo
da entidade.
Clipagem Criacgdo de alertas | Colaborar com | Aumentar a Assessor de Semanalmente;
nos buscadores 0 visibilidade e | Comunicacéo. até 30 dias
Google e Bing; reconhecimento | o depois de
criacdo de uma , Visibilidade, reconhecimen finalizadas as
pasta virtual para credibilidade e | to da entidade atividades do
colocacéo dos reputacéo da cultural, ja projeto.
registros. entidade que o
cultural; material
contribuir com | poderd ser
a divulgagdo da | utilizado
temética da posteriorment
populacdo e.
negra-sertaneja.
RELAQOES Apresentacdo do Colaborar com | Aumentar a Assessor de Até 30 dias antes
PUBLICAS assessor de 0 visibilidade e | Comunicacéo, de iniciadas as
comunicagéo reconhecimento | o Designer Web. | atividades.

como
representante da
instituicdo,
publicando-o no
site da entidade e
assinando o0s
comunicados
oficiais por vias
eletronicas.

da entidade
através de
acoes de
comunicagdo e
divulgacéo.

reconhecimen
to da entidade
e da tematica
abordada pelo
projeto
cultural.
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Oficios Gerar oficios em Colaborar com | Aumentar a Assessor de Na semana do
papel timbrado 0 visibilidade e | Comunicacao, inicio do projeto;
sobre a existéncia | reconhecimento | o Diretoria no inicio de cada
do projeto paraas | daentidade reconhecimen | (aprova e semana em que
prefeituras dos através de to da entidade | assina). as acdes
municipios acoes de e da tematica atingirem um
atingidos, a comunicagdo e | abordada pelo Nnovo municipio;
Fundag&o Cultural | divulgacéo. projeto ao final do
Palmares e as cultural. projeto.
empresas
fornecedoras.

Reunides Agendamento de Colaborar com | Aumentar a Assessor de Até 30 dias antes
encontros com 0 visibilidade e | comunicacéo, de comecarem as
representantes das | reconhecimento | o Diretoria. atividades
instituicdes, da entidade reconhecimen programadas.
parceiras e através de to da entidade
vinculadas, para acoes de e da temética
propor parceriase | comunicacdo e | abordada pelo
participacdes. divulgacéo. projeto

cultural.

OUTROS Estabelecimento Colaborar com | Aumentar a Assessor de Até 30 dias antes
de conta de e-mail | o visibilidade e | Comunicacéo, do inicio das
para a assessoria reconhecimento | o Designer Web. | atividades
de comunicacgéo, da entidade reconhecimen programadas.
com assinatura através de to da entidade
digital relacionada | agBes de e da temética

com a entidade.

comunicagdo e
divulgacéo.

do projeto
cultural.




9. CONSIDERACOES GERAIS SOBRE O PROCESSO

Expressam-se aqui diversas consideracbes sobre o processo de idealizacéo,
producdo e apresentagdo do plano de comunicacdo proposto para a Associacdo Cultural
Hugo Pinheiro, e, especificamente para o projeto “Negritude no Sertdo”, cujo epicentro sera
0 Museu do Sertéo.

Com posterioridade ao processo de producdo do plano de comunicacao, considera-
se que a implantacdo de uma assessoria de comunicacdo especifica para o projeto
“Negritude no Sertdo” pode, efetivamente, contribuir para o cumprimento das propostas
que complem esse programa, as quais permeiam uma intencionalidade de resgate da
mem©ria e das raizes socio-culturais de parte da populacdo do Ceara.

O interrogante da problematizacao deste estudo, exposto na sec¢do Introducéo, sobre
de que maneira um plano de comunicacdo poderia beneficiar a entidade cultural e o seu
original projeto, respondeu-se, principalmente, na fase do plano de acdo, quando
determinou-se a utilizacdo de meios e aplicativos preferidos pelo publico-alvo, somado aos
meios de imprensa, como canais para exibir a relevancia da tematica da negritude no sertéo,
a reputacdo da entidade e a convocacao as atividades programadas.

Ao longo da elaboracdo do trabalho, diagnosticou-se que, a partir do momento em
que a parceria foi estabelecida com a Fundacdo Palmares, em 2019, existia de fato uma
necessidade de trabalhar a¢fes que envolvam a assessoria de comunica¢do, com uma maior
atuacdo do profissional de comunicacdo previsto no planejamento do proprio projeto, e
acrescentando mais um assessor de comunicacdo fornecido por este projeto: o primeiro
mais dedicado a divulgacdo nas midias eletrdnicas proprias da entidade, e o segundo, mais
voltado a propagacdo de comunicados para a imprensa, divulgacbes nos espagos
publicitéarios arrendados pela entidade, e em contato com as assessorias/gestdes de outras
instituicbes (escolas, prefeituras, Fundacdo Cultural Palmares) em trabalho de relacGes
publicas. Entender a dimensdo humana da comunicacdo em entidades ndo governamentais,
proposta por PERUZZO e reforgada por outros autores. foi fundamental para entender esses
processos dentro da entidade, bem como para tracar as estratégias do plano de

comunicagéo.
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As estratégias giram em torno a dar conhecimento a comunidade de Milhd e
municipios vizinhos, e ao publico geral, das aces culturais a serem produzidas pelo
“Negritude no Sertao” e¢ apresentadas posteriormente no Museu do Sert&o, incluindo nesse
processo a elaboracdo de comunicados (releases, postagens e mensagens diversas) para
reforcar a identificacdo da associacdo. Viabilizando acdes comunicativas em sintonia com
0s objetivos da entidade e do projeto, para contribuir com a chegada da proposta a
diferentes setores da sociedade cearense, da qual uma parte pode ver-se representada.

No momento da aplicagcdo da pesquisa nos meses de agosto e setembro de 2019,
percebeu-se a particularidade desse publico que sera beneficiario das a¢fes. Trata-se de um
setor social em certo grau de vulnerabilidade social, para o qual as propostas culturais da
entidade podem ter grande significado. Por isso, as mensagens e formas de divulgacédo
precisam de clareza, simplicidade e atratividade.

Considerando que foram consultados residentes em trés distritos onde ocorrerdo
atividades do projeto, viu-se um perfil de puablico jovem, porém carregado de
responsabilidades (familiares e de trabalho), desafiados pela crise econémica e pela falta de
oportunidades na regido. Assumindo que essas pessoas ndo tém, necessariamente, nem
sobrados recursos nem muito tempo livre para se deslocarem até a sede do museu, a
producdo e publicizacdo das atividades programadas nos distritos e localidades torna-se um
imperativo que pode gerar mudancas positivas nas vidas dos participantes.

Dai a justificativa de propor a entidade a incorporacdo de um profissional de
comunicacdo com perfil também de assessor de imprensa, para que atue na comunicagdo
publicitaria e relacGes publicas da instituicdo. Mesmo a entidade possuindo um plano de
divulgacdo aprovado pela Fundacdo Cultural Palmares, o plano de comunicacdo aqui
desenvolvido podera agregar na visibilidade e sucesso do projeto, o que foi observado nas
expressdes do publico entrevistado durante a pesquisa.

Também, apds o processo de criacdo e planejamento do plano, considera-se que, a
falta de estratégias de comunicacdo para a entidade cultural e beneficente, e mais ainda,
localizada naquela regido do Ceard, poderia limitar a visibilidade dos seus projetos, dentre
eles, do “Negritude no Sertdo”: proposta de notavel originalidade e, inclusive, importancia,

no momento atual vivenciado pelo Brasil. Assim, sugere-se a outros pesquisadores em
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comunicacdo e cultura a abordarem e, eventualmente, apoiarem as instituicdes culturais que

funcionam no sertdo nordestino.
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APENDICES

Apéndice 1

- Dados do registro da entidade na Secretaria de Cultura do Estado do Ceara.
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Org&o/Entidade Proponente

Associacdo Cultural Hugo Pinheiro

CNPJ
05.674.486/0001-67

Endereco:

Parque Beija Flor , 2s/n — Milhd Velha

Cidade UF
Milha CE

CEP
63.635-000

(DDD)Telefone(s) / FAX
(88) 3529.1559

Endereco eletrénico (@): museuccult.marivaldakariri@hotmail.com

b) DO(S) RESPONSAVEL(IS)

Nome do Responsavel:
José Raymundo Pinto Costa
Filho

Cargo:

Presidente - MUsico, compositor e intérprete.

RG/Orgéo Expedidor
4.201.421 / SSP-CE

CPF: 102.010.178-49

Endereco: Parque Beija Flor, s/n — Milhd Velha.

Cidade: Milha UF:
CE

CEP:63.635-000

(85) 98706.9883

(DDD)Telefone(s):

Endereco eletronico: pinheiromaria6@hotmail.com

Outros contatos
(85) 98850.9531
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Apéndice 2

- Descricdo da regido pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara - IPECE:

http://www?2.ipece.ce.qov.br/estatistica/perfil reqional/2017/PR Sertao Central 2017.pdf

Pertll das Regites de
p;.,..,:,f.m REGIAO SERTAO CENTRAL

1- ASPECTOS GERAIS

Numero de municipios: 13

C risticas g b domi Dominkos naturals dos setdes @ das Semas S0cas

Municipios Banabuio, Chord, Deputado Irapuan Pinheiro, Ibaretama, |bicuitinga, Milid, Mombaga, Pedra Branca, Piguet
Carneiro, Quixadd, Quixerarnobim, Senador Pompeu e Solondpole.

SERTAO CENTRAL
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http://www2.ipece.ce.gov.br/estatistica/perfil_regional/2017/PR_Sertao_Central_2017.pdf

Apéndice 2 (continuacao)

Pertil das Regites de
REGIAC SERTAO CENTRAL anejamants
1.1 = CARACTERISTICAS TERRITORIAIS
Araa & ano de eraglo, segundo os municipos da Regifo
Hegiso de Flansamento Area (xm¥] ‘Ang de Criagdo do Municipio

Sortha Condral TE04TT -
Banaiuil 1.050,3 1388
Ghord BI5.77 1992
Depulada rapuan Pahain 47045 1REA
Iatatama L] 1858
Ihicuinga 474 35 ]
Milha ikt 1885
Mambaga 211948 1851
Pedra Branca 130028 1871
Pigunl Carrsing 5E7 &R 1057
Chamaid 201983 &M
ChasBrATEiEm AITEER 1TEE
Senador Pompey 100212 1536
Salonopoks 153517 1870

Fantba. el 10 Brirekin: @i Cocgsala o Sabalblice IBOE) ) bl £ Peagore & Esbaldiu Econlreca b Caand JPECEL

2- ASPECTOS DEMOGRAFICOS E SOCIAIS

2.1 =DEMOGRAFIA

Estimativa da populagic, segundo o5 municlpios da Regifio = 2017

Roagifia de Flangjamsnt Estimativa da populagan o b Participacan

SertSa Central 92811 100,00
Barabuid 18,007 4,55
Chadd 13.384 341
Diexeatinchs i Pinhara 8.5 242
baretama 13208 3,38
kicutinga 12.350 3,94
Mika 13,038 3,34
[ARS— 43,735 11,13
Paidra Branca 42841 084
Pigquet Camaing 18,731 4,24
Qubadi B 605 22,08
Gubseramobim TB.658 20,02
Senador Fompeu 26447 571
Solandpale 8. 158 .62

Thrli SaLluil Brashii s o Lariny 16 & Ealalfabon | BLIE L

100000
2000
B0
7000

B.000
EE' o0
4000
3000

2000
1.000

Estmativa da Populagdo - 2011/2017

5030
8.530

TG

21 2|7
=Ceard = Sertio Central

Fonbe: IBGEAPECE
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Apéndice 2 (continuacao)

Perfil das Regides de

REGIAD SERTAO CENTRAL

Planejamesnto

2.3-EpucacgAo

Indicadores educacionais no Ensing Fundamental, segundo os municipios da Regigo — 2011/2016

Indicadores Educacionsas
Taxa de escolarizagan Taxa de dis N da Aluncs | N® de salas.
EEGRO LS liguida [3) Iﬂm‘&éﬂﬂ&ﬁn de sulas uthzadas
il EE 2011 2016 2011 2016

Sertio Central 89,83 E8.21 15.08 848 Z8.65 27,76
Banabuid ar.se BS5.60 15.25 15,70 42,13 26,38
Chord 8543 BO. &2 17.82 Al 2528 25,77
Depulads Irapuan Pinhairo 88,68 B, BO 10,56 6,08 213 2418
|baretama 90,26 B5.15 20,81 15,24 25,83 26,51
Ibcuitinga 100,00 100,00 16,42 8,03 2535 22,58
Milha 90,96 B2 12.58 667 2773 3242
Mombaga 86,62 B5.13 21,78 10,56 28,70 29,85
Pedra Branca 92,35 B8.35 9,80 348 26,58 26,74
Pigueat Carmairo 86,24 BS5,BS 20,65 11,26 36,55 36,33
Quixada 89,08 B, BO 7.B4 398 3326 32,65
Quixeramaobim 9218 B3.14 21.51 10,64 25,29 25,TE
Senador Pompsau 93,01 B7.BD 13.81 842 2761 25,74
Solondpobs 83,03 7967 7.63 a7 24,84 22,38

Forde: Secretaria da Educacdo (SEDUC).

Indicadores educacionais no Ensing Médio, segundo os municipios da Regido — 2011/2016

Indicadores Educacionas
Regiao de Planejamento Taxa ﬂ;f&ﬂ&?wm 'I'Iax.n de dhﬂﬁn md&%ﬁr N‘daﬂ;ﬂas
11 | ams 11 | aoie 2011 2016
Sertio Central 52,70 48,52 18,34 17,70 44 48 35,65
Banabuid 48,08 41,36 23,16 19,67 73,08 50,85
Chard 48,85 37.BB 21,03 2322 43,69 3 r
Depulads Irapuan Pinhairo 94,45 51.63 10,77 1509 78,00 TB.20
Ibaretama 50,38 50,50 16,07 18,26 74,00 63,11
Ibbcutinga 36,44 53,40 24,34 1916 92,14 95,67
Milha 91,860 50,50 23,866 1205 137.25 2213
Mombaga 38,01 42,72 23,84 16,87 34,23 44, TB
Pedra Branca 96,21 BZ.87 15,60 10,70 38,34 44,22
Pigueat Carmairo 41,51 34,7 18,15 30.23 a5.11 86,71
Quixeda 65,58 51T 17,34 18,189 45,58 30,06
Quixeramaobim 48,74 a4, 27 22,88 2368 34,33 28,37
Senadar Pompsau 3211 53,55 11.30 914 36,36 31.7E
Solondpola 46,31 45,81 18,25 1201 83,14 44 B5
Forde: Secretaria da Educagdo [SEDUC).
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Apéndice 2 (continuacao)

2.4 - EMPREGO E RENDA

Nimero de empregos formais, segundo os sefores de alividades na Regido do Sertdo Central = 2011/2016

MNimers de empregos formais

Discriminagao Cresciments nominal (%)
2011 2016 (2011/2016)
Total das Atividades 26.535 26.769 0,88
Agropecudria 561 G10 8,73
Indistria 2.796 3.348 18,74
Construgan Civil 185 1045 464 BB
Comércio 4.081 572 26,42
Senvigos 18.802 16.604 -12.21

Fonle: Ministério do Trabalho & Emprego (MTE) - RAIS 2011 & 2016,

Parfil das Regites de
REGIAO SERTAO CENTRAL N Planejamento

Comportamento do Emprego Formal, segundo os municipios da Regido — 2011/2016

Admitidos Desligados Saldo
Regido de Plansjameanta
2011 2018 2011 2018 201 2016
Sartdo Central 4.589 4.151 4.002 3.780 58T a1
Banabuid 6 54 24 53 12 11
Chord 21 B B 11 13 -5
Degputado Irapuan Pinheiro 22 15 5 10 17 5
|baratama 23 53 24 48 -1 158
Ibicuitinga 25 A7 15 53 10 -6
Milha 19 16 B 15 11 1
Mombaga 154 175 274 183 -120 -5
Pedra Branca 208 178 154 152 54 26
Piguet Carneiro ar 42 25 &7 12 -5
Cuixada 2216 1.208 2.098 1.368 "7 -158
Cuixeramabim 1.212 1.3586 Bz2 1.214 380 142
Senador Pompeu 536 751 431 472 G5 278
Salondpala 60 228 53 154 T 75

Fante: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) - CAGED 2010 & 2015




Apéndice 2 (continuacao)

Perfil das Regides da
Plangjaments REGIAO SERTAO CENTRAL

Glossario

DEMOGRAFIA

Densidade demografica: & a medida expressa pela relagdo entre a populagio e a superficie do territdrio. € geralmente expressa em

habitantes por guildmetro quadrado.

Situagio do demicilio: a cassificagio da situagio do domicilio & urbana ou rural. Como situagdo urbana considera-se as Sreas
correspondentes &s cidades [sedes municipais), as vilas (sedes distritais) ou &s dreas urbanas isoladas. A situagdo rural abrange foda

a area situada fora desses limites

Taxa média geométrica de crescimento anual da populagéo: Percentual de incremento médio anuwal da populag3o residente em
determinado espapo geografico, no periodo considerado. © valor da taxa refere-se 8 média anual oblida para umn periodo de anos

compreendido entre dois momentas, em geral correspondentes aos censos demograficos.

Taxa de Urbanizagao: percentagem da populag&o da &rea urbana em relagio a populagio total.

SAUDE

MNascidos vives: & a expulsdo ou edragio completa do corpo da mae, independente da duragdo da gravidez, de um produto da
concepsdo qua, depois da separagdo, respire ou apresente qualguer outro sinal de vida, como batimentos do coragao ou pulsagdes do
cord@a umbilical.

Taxa de mertalidade infantil: frequéncia com que ocorrem os obitos infantis {menores de um ano de idade) em uma populagao, em

relagdo ao nimero de nascidos vivos em determinado ano civil. Se expressa para cada mil criangas nascidas vivas.

Taxa de internagdo por ave: Este indicador reflete a ocoréncia de intemagdes por acidente vascular ceresbeal (8VC) na populagao de
40 anos & mais, em determinado local e periodo.O indicador objetiva avaliar, de forma indireta, a disponibilidade de agdes bésicas de
pravengio e controle (diagndstico precoce, tratamento & educagio para a sadde) da doenga hipertensiva.

EDUCAGAD

Taxa de analfabetismo: Taxa de analfabstismo - percentagem das pessoas analfabetas de um grupo etario, em melagio ao total de

pessoas do mesma grupo etario.
Taxa de distorgdo sériefidade: & a relagio enfre 0 nimero de alunos em idade ideal matriculados em determinada série & o total de
alumas matriculados na mesma série, em cada nivel de ensino.

Taxa de escolarizagdo liquida: @ a relagio entre a matricula dos estudantes na faika etdria adequada a determinado nivel de ensina

& a populagdo dessa mesma faixa efaria.
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Apéndice 3
- Estatuto e Ata atualizados da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, a assessorada.
G

ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO

MUSEU E CASA DE CULTURA MARIVALDA KARIRI
CNP]J: 05.674.486/0001-67

OFICIO / EDITAL DE CONVOCAGAO

Dos associados e demais diretores
Da Associagao Cultural Hugo Pinheiro

Cumprimentando-os cordialmente, venho pelo presente convocar toda diregio e demais

membros sécios da Associagdo Cultural Hugo Pinheiro para a reuniio da Assembleia Geral da

eleicdo de atualizagio da Diretoria no dia 10-08/2018.

O Sr. Presidente José Raymundo Pinto Costa Filha, CPF 102.010.178-49 residente e

domiciliado no Parque Beija Flor Milhd - CE, solicita ainda que os senhores membros
| convocados a comparecer na Séde da Associagdo no horério das 19 horas do dia 10 de agosto
de 2018 onde transcorrers a eleigio.

Atenciosamente,

) [erha—
José B;lyﬁ ndo Pinto Cdsta Filho

" Presidente
CPF-102.010.178-40 ~

o)
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FRCTOCOLADO

Livio 8 -2 Folhas 032
te 7337

Em: 32 i 02 [Avs3

./’W[/,A- 2 h/['[lnr ﬁ é’ée -
Tawsel e
Mana Genana Pereira
Substituta de Oficio de
Notas e de Registros
Fone/Fax: (@8) 2529 1450

TRIBUHAL D J0STICE Do
ESTADO B0 CEARA

AVERBADO

Livro_ A -2 Fls, 43y rr?- -
N°_Aszz 027 0304 SHrERMaNU 646
D : | o [SELD: 4175
p - - ’ {TOTAL. 96,43
Nianw Govane Porers L SELOANSY2 . lgs
ubstituta de Oficio e
€ de Registros
Fone/Fax. (28) 2529 1450
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ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO

MUSEU E CASA DE CULTURA MARIVALDA KARIRI
CNPJ: 05.674.486/0001-67

ATA
DA ASSEMBLEIA GERAL PARA RENOVAGAO DA DIRETORIA DA ASSOCIAGAO CULTURAL
HUGO PINHEIRO.

Aos 10 do més de agdsto do ano de 2018 AS 18:20 o senhor José Raymundo Pinto Costa Filho,
CPF 102010178-49 SE REUNEM COM 0OS DEMAIS MEMBROS DA DIRETORIA e os senhores
conselheiros, da Associagao Cultural Hugo Pinheiro, no enderego de sua sede no Parque Beija
Flor Milha Velha cidade de Milha CE, para tratar da atualizagdo e eleigdo da Presidéncia dessa
entidade, que apds apresentagdo da chefia por.unanimidade dos associados e membros do
conselho aqui presentes acataram as decisfes em pauta e assim ficou formadaa Diretoria Sr.
José Raymundo Pinto Costa Filho permanecer por mais 3 anos. Na Vice Presidéncia se elegeu o
Sr. José Aldanisio Paiva da Silva CPF - 581.014.033-53. Na Diretoria Financeira a Sra. Maria
Valniria Pinheiro CPF - 696.383.654-20, E Primeira Secretéria, Maria Gescilene Feitosa CPF-
006.783.451.55
para o bom desempenho das fungdes aqui todos acordados, Ao mesmo tempo que transcorreu
essa eleicdo foi eleita a Diretoria da Associagao Cultural Hugo Pinheiro que permanecera no

cargo por 03 (trés anos), a contar dessa data até 10/08/2021
José Raymundo Pinto Costa Filho - Presidente
Maria Gescilene Feitosa CPF- 00/6.783.451.55 12, Secretaria

Y e {.ﬁ{ﬁ"\ \
VA A

]osé,ﬁaymundo Pinto Costa Filho

Diretor)( Administrativo .
CPF 102.010.178-49

~ € - ¢ /i Diboa
'osé Aldanisio Paiva da Silva
Vice Presidente
Diretor do Conselho Cultural
CPF - 581.014.033-53.

iretora Financeira
Maria Valniria Pinheiro
CPF - 696.383.654-29

a p L GETE
Maria Gescilene Feitosa

13.Secretaria
CPF- 006.783.451.55
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Fracisca Zenilda da Silva
CPF 740.635.963-20
Residente: Sitio Milha Velha Milha CE

j grancisco MariMé 8

CPF -072.976.113 - 44
Sitio Milha Velha, Milha CE

ZM’A wﬂ«j? ﬁwwjk ote A’Y""Q’

Jucineide Fernandes de Melo
CPF 478.747.833-87
Residente Sitio Milha Velha Milha CE

oLy O\b 6&& C )/YV\ ¢
jgﬁgﬁ?ﬁ Silva Amorim A
CPF 057.925.183-78

Residente Sitio Milha Velha Milha CE

UQ/Y\‘}:OV\;«OL Wﬁm dxb\CS‘/;prOb .

i Antonia Angélica da Siva
CPF 057.926.913-20
Residente Sitio Milha Velha Milhda CE

TRIBUNAL BE JUSTICATO"
ESTADO pO C_QA_RA

7
e
= (=

8 FILU

FRCTOCOLADO —
AVERB feinssoiiie oS GE P
by Az2 . Fohas 292 . o A-2  Fis. 434y EMOLUMENTO: 55,22 [z
¥ 7328 N°_Au.3 04 /030Y o {FERMOJU 6yl _f
L. 24 ! o8 ;2013 p; i, o > o !SfLO' y,75 |25
| v { TOTAL. Q6,43 gé
e Bl pacemaprs | v sno oy guaucy |1
[ Taweiize Motae e de Registros
| s Getang Pefeira FonelFay: (08) 3529 1450

Substituta de Oficio de
Motas e de Registros
- FonelFay: (08) 3529 145C
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Apéndice 4

- Termo de fomento assinado com a Fundacao Cultural Palmares para o projeto “Negritude
no Sertao”. Paginas 1, 2 e 3 (a reproducao do restante do documento nao foi autorizada).

PROJETO BASICO DE TERMO DE FOMENTO

1. IDEHTIFIGAGi.D D0 PROJETO E DO PROPONENTE
OBJETO:

0 projeto “Megritude mo Serfdo™ consiste na realizagdo de agles que objefivam valorizar, resgatar e reconhecer as
comunridades afro-descendantos gue residem e resistem nestas localidades do Sertio Central do Ceard, em especial das
comunidades afro-descendentes de Camaubinha e Vista Alegre. Integra a proposta wm ciclo de capacitagdo compasto
130h/a, em linguagens cuturais da danga com fematica afro e artesanato contemplando a economia da cultura, dando
ainda conhecer e reconhecer que nossa histiria tem a beleza, 3 rigueza e as raizes afro-descendentes, serdo aimda
executados 04 (quatro) rodas de conversa agregando valores da culfural oral num infercambio enire geragoes, 01
{um) mapeamento dos quilombos da regido e uma produgdo videogrifica sobre a Histdra e especificidades da
populagao afro-descendente com fins de coniribuir no resgate e foralecimento da identidade racial e valorizar as
populagies de afro-descemdentes do Municipio, sendo ao final reproduzidos copias para distibuigdo na rede de ensino
publica da regido como forma de difundir & reconhecer a cultura megra no nosso Estado e Municipio.

As agdes serdo custeadas exclusivamente pelo Programa da Fumdago Palmares, de dofagio orgamentara do Ministério
da Cultura do Brasil.

ARFEA- Humanidades SEGMENTO: aches de formacSo e capacitacio em garal
1. IDENTIFICACAOQ DO PROPONENTE
T De Direito publico Privado  Esfera  — ] [ Jdual N__Fipal

"= De Direito Privade Sem Fins Lucratives
Entidade: Associagio Cultural Hugo Pinheiro
CHPI.05.674 456/ 0001-67
Endereco: Parque beija Flor sm
Municipio: Milhd UF: Ceard CEP:§3.635-000
Telefone: (88) go77o.7225 | Fax: E-mail: zecapeostai@hotmail.com
musenccult.marivaldakariri@hotmail.com

Dirigente: José Baymundo Pinto Costa Filho | CPF: 102.010.178-40
RG: 4.201-421- S5P/SP Cargo: Presidente

|2.1 Hiatarico da Instituigdo |

A Associagdo Museu e Gasa de Cuftura Marivalda Karir, criada em 1983, fam incenfivado dosde esse perindo, agies
cuffurais no municipio de Mihd destnadss 8 populagdo de baixa renda, ataves de pogramagac de atividades
refacionadas @ wocagdo dos jovens, criangas e aduffos nas areas da danga, artes plasticas, leftura e valonzagdo do
patriménio, propriaments dito.

A Hugo Pinheire nasceu da ohservagdo perspicaz do Senhor Huge Finheiro fiho de Milhd, atento ao Ocio de crangas e
Jjovens dos distritos vizinhos e da propria sede. A programagdo cuftural reduzida até entdo as quermesses e as festas
organizadas pela prefeitura, abniy margem para dinamizagds da cultyra nos periodos de “vazio™ cuftural do municipio,
ou seja, nos intervalos das festas do calendario local Nessa perspectiva, iniciou-se com alguns moradores da
comunidads o dessjo de organizar e produzir pequenas afividades de interesse do grupo relacionadas ao resgate da
memoria da cuffura nordesting, como pastond, ford pe de sema e atividades folelbricas do imaginanio popular & o
resgate & valonizagdo da culfura dos Afros descendentes de Vista Alegme @ Camaubinha.

Com o passar dos anos, @ comunidade desenvolvew maior cumplicidade com a programagdo proposta, passando a
oportunizar novos espagos de atuagdo come realizagdo de oficinas de capacitagdo sobwe patimdnio (devido ao Museu
Marivaida Kan), bem como em relagdo da produgdo de produtos artesanais (pinfura, costura, bordado, confecgdo de
cocas, bonecas de pano...| e apdes continuadas de formagae que agregue conhecimento e qualifcagdo ao pofencial

Pagim 1da 15
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Apéndice 4 (continuacao)

s  Capacitagdo de Pessoas com Necessidades especiais (pinfura, danga, musica)

+  Officing de Mdsica | instrumenfos de percussao, tambor, percussao, safona & oulros.

+  Manufengas do Acervo do Musew Marvalda Karin [discografia.imagens sacras, folografias...)
& Acompanhamento aos visitantes ao Museu Marivaida Kann no Parmque cultural Bega Flor;

+  Ponio de Gulura;

2.2 Objetivos ou missdo institucional

Miasdo Inatitucional:

Fromaover e Trabalhar o repasse de técnicas e conhecimentos na Cultua, Educacde, Sadde e Ciéncia.

Na Culura: sua tofalidade na fabela de afividades caulturais na integra, tais como: musew, musica (em diversas
medalidades) artesanato, artes plastica, biblicieca, cinema, teatro, folclore, danga, circo, vidografia, eratura. Fotografia,
imprensa pericdica, restauragdo, dpera, preservagdo, televisdo, midia, mciuindo discos (Cds, DVDs) direcdo produgdo,
execugdo edigdo fonegraficas e outras).

2.3 Ama ds atuagao enviolve a cultura afro-brasileira? Relatar.

Milhd situada no sertdo Central do Ceara compreende a zona rural. A Associagdo Hugo Pinkeiro & uma referéncia no
municipio na vakarizagdo e desenvolvimento de agdes de cultura, arte e educagdo. Alem de acompanhar aghes voltadas
as comunidades afro-descentes efou remanescentes de quilombo gue existe na regific. Uma agdo tradicional da
instituicio & o desfile do Maracatu Camdieiro Lumiar, uma manifestagdo cutural resgatada e imcertivada para a
populagdo. Outras agdes de carater ariesanal e voltados a cultura afro, s3o sempre privilegiadas nas apdes de forma a

presenvar e valorizar as caracterisfica e a cultura afro na nossa regido.

2.3 Experiéncias anteriores na execugdo de projetos culturais (nos dGltimos 3 anca) ou projetos em andamento:

2.4 Ja celsbrou convénio (3) com a Fundagio Cultural Palmares?

[ x) NAD
[ ] S5IM —> Informar o nome do projeio, o valor, o rdmero do corvénio celebrado & quando foi celebrada.

2.5 ja celebrou parcerias (3) com outros drg3os federaia?
[ £} NAD
[ ) 5IM —> Informar o mome do projeto, o orgdo repassador do recurso, o valor, mimers do coMvERio,
guando foi celebrado e stuagSo atual (em execugdo, em fase de prestacdo de contas ou prestagio de
contas aprovada).

2.6 Ja foi proponents de projeto cultural no 3mbito do Ministério da Cultura & suas

vinculadas?

[1RAD

[ €} SIM —= Informar ofs) nomes) do(s) projeto(s) e seu respective nimero PRONAC.
Circulagio Nacional do Longa A Rainha E Seus Reis de Barro — Pronac 1414023

2.7 Informar outras parcerias ja firmadas com argdos piblicos (municipais, estaduais ou federais) na

realizagdo de projetos culturaia.
Secretaria de Cultura do Estado do Ceara

Pagim 3 4 13
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cultural & econdmico & acima de fudo promovam o desenvoldimento social das localidades envolvidas

Gempre houve muita dificuldade no acesse 3 informagdo quanio 3 caplagde de recurses e com ampliagdo das agdes

iniciou-s8 fardiamente a busca por recwrsss orundos da esfers govemamental pois até entdo, sobrevivia-se de

doagdes e voluntarios, fudo feit com muita difcuidade.

O desejo pelo forialecimento de suas apdes ea proporgao de aleance & demanda pela democrafizagdo, acesso e fazer
cultural abrigow a associagdo em X9, dar um acenfuado avange na methonia de sews projefos e contando com apaie

de pessoas amigas e onenfagies diversas, @ associagas obfeve Exito quanfo sua comfemplagao em editais,

oportunizando assim a efetvagdo de fato, das afividades de arfe e educagdo no Municipio desde a sede e os distrios

que 530 acompanhados..

Qual a relago dela com a comunidade & onde esta localizada?

A Associagdo Beneficente Hugo Pinheiro fem uma relagdo de responsabiidade social & cuftural com a5 comunidades
envolvidas, em especial com a papulagda juveni, haja vista o avango das drogas no municipio e o uso de bebidss
alcodlicas, agregados @ escassa oporunidade de emprego & a baixa qualficagdo dos mesmos. Nesse senfido, 3
associagdo desempenha um papel fundamental no direcionamente dess3s vocagies, sempre incentivando e oferecendos-
fhes um uniwerse de criagdo aristica capaz de modificar suas perceppdes em fomo do seu fufuro come sujeito do
DrOCES50 & N30 mais como suisios excluidos.

Por meio das atividades desenvolidas em fomo da musica, danga, arfes plasticas, lefura, artesanato, manifestages
populares e tradicionais, acessibilidade e inclusdo sbcio-culfural, Hugo Pinheim assegura para os assistidos o acesso
a0s instumeanfos de produgdo e execugde de agdes culfuais, colaborands para a aufe estima, inclwindo-os na cadeia
produtiva das artes & acima de fudo promovends a democmafizagdo social e cuftural e garantindo no municipio os direkos
humanos & as relagdes. A associagde encontra-se localizada em Mihd Vetha, precisamente no Parmue Guftural Beja
Flor. O combate a ociosidade e a necessidade de constrigdo de redes de apoio a cultura, fazem parfe também dessa
relagdo com a comunidade local.

Principais atividades culturais desenvolvidas pela Instituigdo:

»  (Organizagdo e exscugdo de eventos fradicionais do ano (Pairdo de Cristo, Festas Juninas, Natal, Pastori,
camaval, Festa da Padroeia e outros)

+ Fromogdo da arte e cuffura nas comunidades de remanescente de quilombo de Camaubinha e Vista Alegre;

+ Emprestimo de Livros (acervo com 1000 Mros, dentre eles acerve de femtura infantd)

*  Rodas de Leifura para 55 criangas com apoio de professoras voluntaras em (2] da Escola Publica do
municipia.

#  Oficinas de Artes Plasficas (pintura,arfesanats..) para jovens e idosos da comunidade e localidades adjacentes

+  Dangas Folcloricas (ensino e apresentagdes)

»  Afividades de ensing sobre cullura, pafrimionia, &fica, cidadania & diritos humanos.

+  Flanejamento e Avaliagdoe dos trabathos em parcera com 3 comunidade

+  Mobilizagdo & inclusdo social

Pagim ? da 15
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Elementos da Imagem Institucional Atuais da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro

- Figura 10. Logomarca atual da Associagao Cultural Hugo Pinheiro usada na

internet (mas ndo em comunicagdes institucionais impressas).

ASSOCIACAO HUGO PINHEIRO

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.

- Figura 11. Logomarca atual do Museu do Sertdo usada na internet (mas ndo em

comunicados).

Museu de Sertac Marivalda Kariri

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 12. Minuta de papel timbrado atual para comunicados oficiais.

ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO
“Museu do Sertdo Manyalda Kann”

CNPJ: 05.674.486/0001-67

Milhd - CE. 18 de Abril de 2019.

ADIA (...
Excelentissimol/a Senhoria.

Prezadola Senhorfa (...},

Vimos através desta, apresentar a Associaco Cultural Hugo Pinheiro; entidade sem fins
lucrativos com objetivos culturais, sociais e de estudos histaricos, cientificos e académicos.

Sem mais para o momento & contando desde jA com a atencdo dofa ilustre Senhorfa
agradecemos 0 SeU apoio & nos colocamos a total disposicio para dirimir qualgquer divida, e
acompanharaVossa Exceléncia da forma que for necessaria, através dos telefones (85) 988577501/
(88) 999707225, dos e-mails, musevccult.marivaldakaririg@hotmail.com, e do site
http:ifmus eufundacachugopinheiro.cam.bri.

Atenciosamente,

José Raymundo Pinto Costa Filho

Presidente
Associagdo Cultural Hugo Pinheiro

Museu Do Sertio Marjyalda Karidi.
Parque Beiia:flar sin — Milha Velha, Milha:CE.
CEP: §3.635-000Tel. (88) 3529-1559 - (B5) 9E706-9883.

Fonte: Presidéncia da Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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Midias digitais da Associa¢do Cultural Hugo Pinheiro

Figura 13. Site atual da entidade: http://museufundacaohugopinheiro.com.br/.

Portal.

B | Novaguia X | G loucuras de amor carri costasol: X | €N Confira a programagio paraofic X @ INICIO x  + = X
<« [ SO WISl 1 useufundacachugopinheiro.com.bi %) 8§ B Pavsads @
¥, As10 melhores pra.. it Dicasdeum repért.. @ ASNEissues guidet.. @ Prezi- The Zoomin. Fortaleza em Fotos.. (&) IV Convencdio Nac: » Outros favoritos

B spinetta Bootlegs pY Piblica i
ASSOCIAGAO HUGO PINHEIRO

Museu de Sertac Marivalda Kariri

PONTO DE MARIVALDA 4 £
INICIO SOBRE CULTURA PROJETOS KARIRI ACERVO NOTICIAS

| g W - é% -

O Digite aqui para pesquisar i {é-é @ ﬁ @ 9 i £ ABw 7Y 22/05/2019 Eﬂ

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 14. Site: Portal (continuacgéo).

B | Novaguia X | G loucuras de amor carri costasol: X | GN Confiraa programagso paraofic X @ INICIO x  + = X
< C {0 ® Nioseguro | museufundacaohugopinheiro.com.br fr 8§ B | Pausda @
B spinetta Bootlegs: PY Publica ¥ As10melhorespra.. inet Dicasdeumrepért.. @ ASNEissuesguidet.. @ Prezi- The Zoomin.. Fortaleza em Fotos.. (&) IV Convengdo Naci... » Qutros favoritos

Porque um museu e casa de cultur ne Sertaoc?

Nessa regido do sertdo central Cearense a maioria dos municipios ndo tem patriménios histéricos, nem
arquiteténicos em tombamento e o patriménio material ndo tem sido inventariado, perdendo-se grande
parte da identidade cultura dos povos que compde essa regido.

Existe uma miscigenagdo muito grande nessa regido o que nos traz uma riquissima diversidade de
expressdes culturais a formado pela presenca de diversas comunidades tradicionais, como o matuto, os
mestigos, indigenas e os quilombolas.

Podemos admirar essa riqueza através das manifestagdes culturais sertanejas como reisado, quadrilhas,
maracatu, caretinhas, fantasias indigenas e o forr6 tradicional.

Todavia, existe uma escassez de politicas publicas e equipamentos culturais nessa regido causando o
desaparecimento desses eventos culturais.

Em contrapartida, vem crescendo a presenca de espetaculos de musica comercial, com regulares episédios
de vandalismos e registro de crimes.

Portanto, o museu tem a finalidade de resgatar e manter o patriménio material das manifestagdes culturais
do sertdo Cearense, e a casa de cultural tem a finalidade de manter viva as manifestagdes culturais através
da inclus&o de todos os jovens e criangas aprendendo e expressando a cultura através da arte nas diversas
oficinas realizadas no ponto de cultura.

1449
D 52010

H o Digite aqui para pesquisar o)

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 15. Site: Portal (continuacgéo).

B | Novaguia X | G loucuras de amor carri costasol: X | CN Confiraa programagso paraofic X @ INICIO x  + = X

<&« C {} ® Nioseguro | museufundacachugopinheiro.com.br % 89 B Pausada @ i

[ Spinetta Bootlegs...  p¥ Publica % As10melhorespra.. int Dicasdeum repért.. @ ASNEissuesguidet.. @ Prezi-The Zoomin.. Fortaleza em Fotos.. (&) IV Convengdio Naci.. » Outros favoritos
oficinas realizadas no ponto de cultura. ) B

IO~ |

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
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Figura 16. Site: Portal. Imagem do Presidente e da diretora administrativa da

entidade com breve biografia e mapa com a localizacdo do Parque Beija-Flor, local

do Museu do Sertéo.
B | Novaguia X | G loucuras de amor carri costasol: X | ON Confira a programagso parao fic X @ INICIO X =+ = X
€« C {d ® Nioseguro | museufundacaohugopinheiro.com.br Q % 9 B
B Spinetta Bootlegs pY Public 0 melhores pré. net Dicas de um repért.. @ ASNEissuesguidet.. @ Prezi-TheZoomin.. ([ Fortalezaem Fotos.. [ IV Convengdio Naci

Marivalda Kariri e Zequinha P Cesta
Artista e Professores

e forrd,

14:50

F teira: I v 7;( kil =
H O Digite aqui para pesquisar i 5 & - R AB® O e B

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 17. Site: portal com detalhamento dos contatos com a entidade e dos
parceiros do projeto "Negritude no Sertdo"” e da programacgdo 2018/19/20:0
Instituto do Patrim6nio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), o Instituto
Brasileiro de Museus (IBRAM), o Programa Ceara Cultura da Secretaria de Cultura
do Estado do Ceara (SECULT-CE), o Governo do Estado do Ceara e a Fundacgdo

Cultural Palmares.

B | Novaguia X | G loucuras de amor cami costasol: X | ©N Confira aprogramagio parao fi X @ INICIG x 4 - X
& > C {0 © Naoseguro | museufundacachugopinheiro.com.br Q % 89 & Pausada @ i
B Soinetta Bootlegs: P¥ Publica ¥, As10melhorespra.. inet Dicas deum repért.. @ ASNEissuss guidet. (@) Prezi - The Zoomin.. Fortaleza em Fotos.. [ IV Convengiio Naci... » | [ Outros favoritos
i [ T =
] guaty i M Fel Rochs, - MedaCna Ferran
T Ve N [ @ o 7 AL i oy L tetel o

P pauin ik’ : u - Caict.

Parque Beija Fior
Estrada da Milh3 Velha, sem namero
Cidade de Mih3

Estado do Cears, Brasil
CEP: 63635-000

Nicio SOBRE PONTO DE. PROJETOS MARNALDA..  ACERVO NoTiCiAs
Apoie:
THIEINE ibrarmy <ty sFeammesze  OF

Wik rifivrodem secnr i:‘:i_

@ Associagio Cuitural Hugo Pinheiro

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.



- Figura 18. Site: aba 1. Descricdo do Museu do Sertéo e informacdes sobre a

entidade.

B | Novaguia % | G loucuras de amor carri costasol: X | ©N Confira a programagio parao fic X @ SOBRE x  +
<« C Y ® Nioseqguro | museufundacachugopinheiro.com br/sobre
[ Spinetta Bootlegs...  pY Piblica % As10melhores pra.. it Dicas de um repért. @ ASNE issues guide t.. Prezi - The Zoomin.. Fortaleza em Fotos..  [) IV Convengao Naci..

Museu do Sertac Marivalda Kariri

PONTO DE MARIVALDA y ”
INICIO SOBRE CoLroRe PROJETOS e ACERVO NOTICIAS

Sobre nés!

Asseciacice Cultural
Hugoe Pinheire

A Assoclac@io Cultural Hugo Pinheiro e o Museu e Casa de
Cultura e Museu Marivalda Karir, criados em 1983,
incentivam agBes culturals, educacionals, clentificas e
histéricas no municipio de Milha - CE, destinadas & populagZo
de baixa renda, através de atividades relacionadas a vocagdo
local dos jovens, criangas e adultos nas 4reas da danca, artes
plasticas, leitura e valorizagio do patriménio, cultural
materlal e Imaterial, com predileg3o para agdes e trabalhos
direcionados a pessoas de todas as comunidades e faixas
etérias em fase de vulnerabilidade social

he most fascinating kind of
tand working is art and good
the bestart.”

“Being good in busine:
art. Making money

Darid Landers A ideia nasceu da observagdo perspicaz de Hugo Pinheiro e
da sua Irm8, Marvalda Kariri (cantora, compositora,
intérprete, produtora cuttural e articuladora social), ambos
filhos de Milha - CE, atentos a0 6clo de criangas e Jovens dos
distritos e comunidades do sofrido sertio cearense.

Aentidade se inscreve com o CNPJ: 05.674.486/0001F67.

H O Digite aqui para pesquisar

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 19. Site: aba 2. Informacdes. Organograma da associa¢do e implantacao do

Museu.

B | Novaguia X | G loucuras de amor carricostasol: X | ©N Confira aprogramado paraofin X @ SOBRE x  + - 54
& - C {3 ® Nioseguro | museufundacaohugopinheiro.com.br/sobre Q % 9 B Pausada . H
[ Spinetta Bootlegsi..  p¥ Piblica ¥, As10melhorespra.. int Dicasdeum repért.. @ ASNEissues guidet.. @ Prezi- The Zoomin... Fortaleza em Fotos.. () IV Convengdo Naci... » Outros favoritos

Idealizado, projetado e coordenado pela cantora, compositora e cineasta
Martivalda Kariri, com uma equipe de professores e produtores culturais.
Implantagdo do ol 3

Museu e Através de projeto por Edital da Secult - CE, em 2011 foram
Casa da Cultura instalados o equipamento no Parque Beija Flor, o Museu e Casa de

. - Cultura Marivalda kariri.
Marivalda Kariri

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 20. Site: aba 3. Parte do acervo do Museu do Sertdo em imagens (que se

atualizam) com links.

B | Novaguia X | G loucuras e amor carri costasol: X | N Confira a programagio parao fir X @ My Work x 4+ = a X
<« C d @ Nsoseguro | museufundacachugopinheiro.com.br/acervo Q % 8§ & Pavsada @ :
W Spinetta Bootlegs:..  p¥ Publica ¥ As10melhorespra.. imt Dicasdeum repért.. @ ASNEissuesguidet.. @ Prezi- The Zoomin. Fortaleza em Fotos... (B IV Convengéo Naci... » Outros favoritos

Discegrafia

MATAR DE CHERD® @)

ASample Title

O O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0Oo

A}wi?:
TR iDrary cwtiy TRPAUMRES 20

HODigi!eaquiparapesquisav I e

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 21. Blog: “A Folha do Sertdo”, veiculo jornalistico mantido pela entidade.

afolhadosertaojorjal.blogspot.com

B | M Entrada - imprensacesaramartin X | M Oficio para parceria - SHOW"C. X | @ INICIO x | [ Marivalda Kariri - Pagina inicial X (E) AFOLHA DO SERTAOOJORNA X + = X
<&« C O Oh afolhadosertaojorjal.blogspot.com Q % 9 B Pavsads @
B spinetta Bootlegs pY Piblica ¥, As10melhorespra.. imt Dicasdeum report.. @ ASNEissuesguidet. @ Prezi - The Zoomin. Fortaleza em Fotos.. (&) IV Convengo Naci » Qutros favoritos

Kariri desde de 2001 porém estamos reativando - o para abrir postagens ao publico. Fomos os primeiros a
criar um blog jornal cultural para o sertdo do ceara. Bem vindo a todos

“Museu e Casa de Cultura Marivalda Karir" CN...

QUARTA-FEIRA, 28 DE FEVEREIRO DE 2018 ZECAPCOSTA CRIADOR E IDEALIZADOR DESSE
BLOGGER EU, CESAR MARTIN

[2) JOSE COSTA FILHO

ZECAPCOSTA CRIADOR E
IDEALIZADOR DESSE BLOGGER
Um causo de MARIVALDA,como “A
FORROZEIRA DA AMAZONIA® Em
1983 no auge da febre dos garimpos da Amazénia
Marivalda grava um uma fita Demo em 04 canais,
com 12 msicas incluindo as misicas mulher de
garimpeiro, foco cru, pintainho no galinheiro que & o
mesmo pinto pelado, papagaio Dudu, paix&o e
Museu e Casa de Cultura Marivalda Kariri desejo, festa na farinhada, lambada lambida
CNPJ: 05.674.486/0001-67 outras s6 que o sucesso desse demo veio antes de
uma gravadora, pois em virtude de quatro misicas
censuradas a cantora ndo conseguiu contrato e
sendo assim infringiu a lei e lancou por conta fitas
cassetes piratas e vendeu aproximadamente 80.000
CURRICULO DA ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO LS I o naie oA Conacahanatomando
MUSEU E CASA DE CULTURA MARIVALDA KARIRI f o e v dos seus

[Z2ASSOCIACAO CULTURAL HUGO PINHEIRO

228

o
g [ N B ® Y e K

O Digite aqui para pesquisar

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.


https://afolhadosertaojorjal.blogspot.com/

Midias Sociais da Instituicdo

- Figura 22. Facebook: Perfil criado em 2012 (1).

B | M Entraca - imprensacesar X | M Oficio para parceria- S X | @ INICIO

c 0

[ Spinetta Bootlegs: PY Publica

_ bl e S ]

httpsi//www.facebook.com/museufundacaoMK/re

H o Digite aqui para pesquisar

¥, As 10 melhores pré...

x | [ musey fundagso marive X

@ https://www.facebook.com/museufundacaoMK/?ref=br_rs

ot Dicas de um repért.. @ ASNEissues guidet.. @ Prezi- The Zoomin...

Museu Fundacéo
Marivalda Kariri

@museufundacaoMK

Pagina inicial
Publicagdes
Avaliagdes
Videos

Fotos

Sobre
Comunidade

Grupos

=)

b Curtiu v | 3\ Seguindo v | A Compartilhar

Criar publicagio

o -

B Fotonideo

@ cheokin

& Marcar amigos
Publicagoes

Museu Fundagéo Marivalda Kariri
15.dejaneiro - @

06 de Janeiro
da Gratidao

B3 Museu Fundagio Mariv: X

Fortaleza em Fotos,

"5" Enviar mensagem

@ s comomseracriniosaspsses

Comunidade Ver tudo
34 Convide seus amigos para curti esta Pigina
ol 57 pessoas curtiram isso
N\ 57 pessoas estio seguindo sso
2L Carlos de Oliveira e outros & amigos curtiam
iss0
90045 ®
Sobre Ver tudo
@ Enviar mensagem
[ Ate

Sugerir esipdes

@) Transparéncia Da Pagina
e

informacdes para

m e publcam

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 23. Facebook: perfil criado em 2015 (2)

B | M Entrada - imprensacesaramartin X | M Oficio para parceria - SHOW"C. X | @ INICIO

C () & https//www.facebook.com/MuseuFundacaoMarivaldaKariri/

[ Spinetta Bootlegs...  p¥ Publica % As10melhorespra.. int Dicasdeum repért.. @ ASNEissuesguidet.. @ Prezi-The Zoomin..

Q‘

_ B

Wb Curtiuw | 3\ Seguindo v | A Compartilhar
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BB Fotovideo 8 Marcaramigos @) Checkin
Museu Fundacéo
Marivalda Kariri Fotos

@MuseuFundacaoMarival
daKa

i
Pégina inicial
Sobre.

Fotos
Comunidade
Avaliagdes

Publicacdes

Ver tudo

o

H O Digite aqui para pesquisar

x | [ museufundacio marivaidakari X [f] Museu Fundagio Marivalda Kar X + =
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Fortaleza em Fotos.. (&) IV Convengdo Naci.. » Outros favoritos

© rormacasstcaions

Comunidade tudo

1L Convide seus amigos par

ir esta Pégina

N estdo seguindo isso

24 Fram Paulo 2 outros 14 amigos curtram isso

Sobre

Parque Beija Flo
Ceard CEF 52

(® Enviar mensagem

@) Transparéncia Da Pagina Ver mai

10 Pégina criada em 20 de janeiro de 2012

Paginas relacionadas

-
Q- -

v Curtir

1k Curti

Bate-papo - (205) (£ %

1524
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5o

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 24. Facebook: perfil da Diretora (usado com fins institucionais).

B | M Entrada - imprensacesaramartin: X | M Oficio para parceria - SHOW "CZ. X | @ INICIO x W Marivaldo Kariri - Paginainicial X =+ = X
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Pigina  Caxadeent. Hosmarca.. B Notficaiesfl Informagies  Femamentas Mais « Configuragdes  Ajuda -

Receba recomendagdes de aniincios personalizadas para a Pagina Marivalda Karir..

P sais quais tios de anincios sio recomendados para a Pagina Marivaida Karr. . respondendo a aigumas breves parguntas.

-

Pégina inicial

Sobre

Fotos

S ' -
Publicagdes

wh Curtivv | 3\ Seguindo v | A Compartilhar

Comunidade

== i i | D Aovive [ Evnis @ Ofeta 8 Empro

Gerenciar promogdes

BB Fotonides (@) Sentmentoin.. @) Checkin

'SOBRE MARIVALDA KARIRI

bl S i o A sy Marivalda Karir
Em 2018, Marivalda foi nomeada
oficialmente MESTRA NACIONAL DA

— ‘CULTURA pelo Ministério da Cultura (M.

=

= Ver mais

Alcance pessoss nas imediagdes Obter mais curtidas na Pagina
Bate-papo - (103) [

Aude 25 pes

o

H O Digite aqui para pesquisar

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 25. Instagram: perfil da Diretora, Marivalda Kariri, usado com fins

institucionais.

B | M Entrada - imprensacesaramartin X | M Oficio para parceria - SHOW"C. X | @ INICIO x | [ Marivalda Kariri - Pginainicial X (@) Marivalda Kariri Pinheiro (@ma: X + = X

<« C (Y @ https//www.instagram.com sertao, o Q ¥ 8§ B Pausada (@)

Spinetta Bootlegs: pY Publica ¥ As10melhorespra.. it Dicas de um repért. ASNE issues guide t.. @ Prezi - The Zoomin. Fortaleza em Fotos. IV Convengéio Nac: » Outros favoritos
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@  Instagram BEA-

5 1520
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H O Digite aqui para pesquisar o)

Fonte: Associacao Cultural Hugo Pinheiro.
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- Figura 26. Youtube: Perfil da Diretora, Marivalda Kariri, usado para divulgacdes

® sSafari Arquivo Editar Visualizar Histérico Favoritos Desenvolvedor Janela Ajuda - E & o) 0% Ter10:11 Q @ =
080 < > O # youtube.com ¢ o i) [ul
Apple Bing Google Yahoo Google Bing Facebook Gmail Faculdade At..s-graduagio Press Manager.. Jornalistas BAIXAR DO Y..UBE ONLINE ~BOOKING - Fla..ila Do Mar -
(ORN 1| &. Projeto Ex... B césar Ant.. TCCHl - PL.. ) Normas A... M Entrada - i... & CUPINGP... O (1594) Ma... B APaRIGOE.. [ COAPH-.. igresso.. :din +
= BR
= EBYoulube = Q o om P ’
= 2
@ L o4
Inicio
Emalta

Marivalda Kariri
141 inscritos

INicIo VIDEOS PLAYLISTS CANAIS DISCUSSAO SOBRE Q >

Biblioteca

Todas as atividades ~

.
@ Marivalda Kariri gostou de um video

Tatiana Freitas - DIVA (Lyric Oficial)

Tatiana Freitas + 467 visualizagGes + 7 meses atrds

Lyric Oficial do Single "DIVA". Senta e ASSISTE! Ouga o Single "DIVA" no Spotify:
https://open.spotify.com/artist/3RmDjf TUgeeoHe3DBzvewf Siga a Tatiana Freitas nas redes sociais!

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.
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Apéndice 7

Cartazes, faixas e pecas fisicas e digitais. Divulgacdo do projeto ""Negritude no

Sertao"'.

- Figura 27. Faixa em lona impressa na porta do Museu do Sertéo.

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro.Foto: gerada pelo pesquisador.

- Figura 28. Mural artistico do projeto “Negritude no Sertdo” apresentado pelo presidente

da Associacdo Cultural Hugo Pinheiro, José Raymundo Pinto Costa Filho.

Fonte: Associagdo Cultural Hugo Pinheiro. Foto: gerada pelo pesquisador.
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- Figura 29. Cartaz digital do projeto “Negritude No Sertdao”.

A

FUNDAGAO CULTURAL

Projeto <
RTupe No SEX

MINISTERIO DA GOVERNO ~
Cidadania Federal -1I PN'MARES

Fonte: Associacdo Cultural Hugo Pinheiro.
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ANEXOS

Anexo 1

- Questionario aplicado no publico local nos dias 30 e 31 de agosto e 1 de setembro de
20109.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
CURSO DE JORNALISMO - DISCIPLINA "TCC II" - 2019.2
PROJETO “PLANO DE COMUNICAGACQ PARA A ASSOCIAGCAO CULTURAL HUGO PINHEIRO"

INVESTIGADOR: César Antonio Martin (cesar.chicharomartin@gmail.com | @CesarAMartin)

ORIENTADOR: Professor Ismar Capistrano Costa Filho. DATA: _ [
Nome

Profissao Escolaridade

|dade Localizagao (distrito/Cidade)

1 - Conhece as atividades da Associagdo Cultural Hugo Pinheiro - Museu do Sertdo?

( )Bastante { ) Razoavelmente ( )Pouco ( ) Mada

2 - Com que frequéncia participa dessas atividades?

( )Alguns dias da semana { ) Alguns dias por més () Quase nunca { ) Nunca

3 - Qual a sua opinido sobre a presenga da Associagdo e do Museu na regiao??




Anexo 1 (continuacéo)

4 - Como vocé conheceu a Associagao e/lou o Museu?

{ ) Indicagdo pessoal ( ) Faixas e cartazes no local

{ ) Agdes produzidas fora do Museu ( ) Radios daregido ( ) Carro de som

( ) Midias sociais a.( )Qual?
{ )Sites/Blogs a.( )Qual?

Qutras vias

5 - Qual(is) meio(s) de comunicagao vocé consome?

MEIO

QUAL?

MEDIA POR SEMANA

Televisio

Rédio

Imprassos

Internet (sites)

Midias Sociais

Whatsapp

Grupos:

Contatos:

6 - Como é o seu acesso ao meios de comunicagao?

Possui:

( )TV -Cuantas?

( )Radio - Cuantas?

( ) Assinaturas de jornal ou revista - Cuantas?

( )Assinatura de TV fechada - Online - Qual?

( ) Acesso wi-fi a.( ) Domiciliar b.( ) Dispositivo mével c.( ) Banda publica ou compartilhada

7 - De que forma acha que a Associagao/Museu podem melhorar sua divulgagao?

*Ap aceitar responder o gquestiondrio, declaro gue todas as informagdes sao veridicas, sem necessidade de
assinatura de termo de consentimento livre e esclarecido.
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Anexo 2

- Questionario para ser aplicado na Diretoria da Associacdo na fase de Avaliacao.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA |

CURSO DE JORNALISMO - DISCIPLINA "TCC II" 5201 9.2

PROJETO “PLANO DE COMUNICAGAO PARA A ASSOCIAGAO CULTURAL HUGO PINHEIRO"
INVESTIGADOR: César Antonio Martin (cesar.chicharomartin@gmail.com | @CesarAMartin)

ORIENTADOR: Professor Ismar Capistrano Costa Filho. DATA: __ [ |

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO PLANO DE COMUNICAGAO - DIRETORIA*

Nome

Profissdo Fungdo na Associagio

1 - Como avalia a qualidade das midias produzidas para o projeto "Negritude no Sertao?
1.1 - WhatsApp

(  )Excelente { ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

1.2 - Instagram

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

1.3 - Facebook

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

1.4 - Youtube k

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

1.5 - Site (da entidade)

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

1.6 - Blog (A Folha do Sertio™)

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim




Anexo 2 (continuagao)

2 - Como avalia a aparigao do projeto "Negritude no Sertao" nos veiculos de imprensa?

2.1 - Radios

{  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoawel ( )Ruim

2.2 - Televisao

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoawel ( )Ruim

2.3 - Sites / Blogs jornalisticos

{ )Excelente ( ) Boa ( ) Razoawvel { ) Ruim

2.4 - Jornais /| Revistas

(  )Excelente ( ) Boa ( ) Razoawel ( )Ruim

3 - Como avalia os resultados nas agdes do projeto gragas as agdes de comunicagao?

( )Excelente { ) Boa ( ) Razoavel ( )Ruim

3.1 - Houve repercussdo na convocagao de plblico(s)?

3.2 - Aentidade ganhou reconhecimento de parte dos publicos?

3.3 - Atemadtica do projeto ganhou reconhecimento de parte dos pablicos? (

) NAO

Ao aceitar responder o questionario, declaro que todas as informagées sdo veridicas, sem necessidade de

assinatura de termo de consentimento livre e esclarecido.
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Anexo 3

- Questionario para ser aplicado no publico local na fase de Avaliacgéo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

CURSO DE JORNALISMO - DISCIPLINA “TCC II" - 2019.2
PROJETO “PLANO DE COMUNICAGAO PARA A ASSOCIAGAO CULTURAL HUGO PINHEIRC”
INVESTIGADOR: César Antonio Martin (cesar.chicharomartin@amail.com | @CesarAMartin)

ORIENTADOR: Professor Ismar Capistrane Costa Filho. DATA: __ |/

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO PLANO DE COMUNICAGAO - PUBLICO GERAL*

L3
Nome
Profissao Escolaridade
|dade Localizagao (distrito/Cidade),
1 . Como foi o seu acesso aos meios e dos do projeto "Negritude no Sertio?
1.1 - WhatsApp
() Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente ( ) Nao teve
1.2 - Instagram
() Muito frequente { ) Razoavel ( ) Pouco Frequente ( ) N&o teve
1.3 - Facebook
() Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente { ) Naoteve
1.4 - Youtube|
() Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente {( ) Nao teve
1.5 - Site (da entidade) k

( )Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente { ) Naoteve

1.6 - Blog (“A Folha do Sertao™

() Muito frequente ( ) Razoadvel { ) Pouco Frequente { ) Nao teve

2 - Como descreveria, no geral, a sua compreensao dos mensagens divulgadas?

( )Otima { )Razodvel ( )Pouco compreensivel ( )Mada compreensivel



Anexo 3 (continuacao)

3 - De que forma vocé viu o projeto "Negritude no Sertao” nos veiculos de imprensa?

3.1 - Radios

( ) Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente ( ) Nao teve

3.2 - Televisao

() Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente { ) Nao teve

3.3 - Sites / Blogs jornalisticos

( ) Muito frequente ( ) Razoavel ( ) Pouco Frequente { ) N&oteve

3.4 - Jornais / Revistas

{ ) Muito frequente ( ) Razodvel ( ) Pouco Frequente ( ) Nao teve

*Ao aceitar responder o questionario, declaro que todas as informagdes sdo veridicas, sem neoessinkade de

assinatura de termo de consentimento livre e esclarecido.
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CONTATO COM OS AUTORES

Lic. César Antonio Martin
cesar.chicharomartin@gmail.com / @CesarAMartin

Dr. Ismar Capistrano Costa Filho
ismar.capistrano@ufc.br / ismarcapistranofilho@gmail.com
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