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RESUMO

O objetivo deste trabalho ¢ avaliar o Centro Cultural Banco do Nordeste em
Fortaleza, enquanto locus publico de producao, formacdo, frui¢do e difusdo de bens e
produtos culturais, como uma estratégia da politica publica de fomento a cultura do Banco do
Nordeste. Traz um breve historico das politicas publicas culturais no Brasil e no Nordeste e
mostra a missao, os objetivos, o funcionamento e a atuagdo do Banco do Nordeste do Brasil e
dos seus Centros Culturais. Aborda conceitos de cultura, cultura popular, circularidade
cultural, identidade cultural e marketing cultural. Procura estabelecer linhas de base quanto a
avaliagdo dessa politica publica, visando subsidiar a sistematicidade de processos avaliativos
futuros. Empreendeu-se uma breve andlise histérica do processo de gestacdo e
desenvolvimento da politica cultural em discussdo, realizada por meio de levantamento
bibliografico e documental, além de pesquisa de campo, com aplicacdo de questionarios aos
gestores, produtores culturais e usudrios do Centro Cultural Fortaleza. Os dados foram
analisados por meio da técnica de analise de conteudo e apontaram na dire¢do de uma
avaliagdo positiva da atuagdo do Centro Cultural Banco do Nordeste, sede Fortaleza, como
local de producao, frui¢do e disseminagao cultural através de produtos e servigos culturais que
atendem as expectativas de gestores, produtores culturais e usuarios, que consideram o
referido centro cultural como local que, além de promover lazer e entretenimento, pode
provocar transformagdes socioculturais e contribuir para o desenvolvimento regional, através

da promocao do acesso a cultura.

Palavras-chave: Politicas publicas culturais - Avaliagdo. Centros culturais — Avaliagdo.
Equipamentos culturais.



ABSTRACT

The objective of this study is to evaluate the Centro Cultural Banco do Nordeste
in Fortaleza, while locus of public production, education, enjoyment and dissemination of
cultural goods and services as a public policy strategy for promoting the culture of the
Northeast Bank. Presents a brief history of public cultural policies in Brazil and Ceara and
shows the mission, objectives, operation and performance of the Bank of Northeast Brazil and
their cultural centers. Covers concepts of culture, popular culture, cultural circularity, cultural
identity and cultural marketing. It seeks to establish baselines and evaluation of public policy
to subsidize the systematicity of future evaluation processes. Undertook a brief historical
analysis of the process of pregnancy and development of cultural policy under discussion,
conducted through a literature review and documentation, and field research with
questionnaires to managers, cultural producers and users of the Cultural Center Fortaleza.
Data were analyzed using the technique of content analysis and pointed towards a positive
assessment of the performance of the Centro Cultural Banco do Nordeste, Fortaleza
headquarters and local production, and dissemination of culture through the enjoyment of
cultural products and services that meet expectations of managers, cultural producers and
users, who consider such a cultural center as a place that, in addition to promoting leisure and
entertainment, social and cultural transformations can cause and contribute to regional

development by promoting access to culture.

Keywords: public cultural policies - Evaluation. Cultural centers - Evaluation. Cultural
facilities.
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1 INTRODUCAO

Sem a cultura, e a liberdade relativa que

ela pressupde, a sociedade, por mais

perfeita que seja, ndo passa de uma selva.
Albert Camus

O Banco do Nordeste do Brasil ¢ um banco publico de desenvolvimento' regional,
sendo que o fator que distingue um banco de desenvolvimento das demais instituigdes
financeiras € sua missdo: ajudar a promover o desenvolvimento regional sustentavel da regido
onde atua. A missdo do Banco do Nordeste ¢ assim descrita: “atuar, na capacidade de
instituicao financeira publica, como agente catalisador do desenvolvimento sustentavel do
Nordeste, integrando-o na dindmica da economia nacional”. (BANCO DO NORDESTE,
2011). Assim, o Banco do Nordeste, como ¢ comumente chamado, através de sua atuacao e
dos projetos que viabiliza, objetiva ser referéncia como agente promotor do desenvolvimento
sustentavel da Regido Nordeste (NE). Ainda no sitio oficial do Banco na internet vemos que
sua maior preocupagao ¢ executar uma politica de desenvolvimento que possa contribuir para
a transposi¢ao das dificuldades e para a construcdo de um padrao de vida compativel com as
caracteristicas do NE no que diz respeito aos seus recursos, potencialidades e oportunidades.

Os investimentos do Banco do Nordeste nessa regido do pais se justificam a partir
do momento em que consideramos o NE como um local de fortes raizes culturais,
representativas em nivel nacional exatamente devido a sua forca e resisténcia através dos
tempos, sem deixarmos de lado a necessidade de fazer essa regido sair da marginalidade e
ganhar maior expressao no cenario econdmico nacional. Santiago (2005, p. 186 e 187) citando
Furtado elucida:

O Nordeste tem uma estrutura social anacronica dentro do quadro brasileiro, mas
que na verdade se desenvolveu em todas as dimensdes. O Nordeste tem uma forga
cultural que continua a se afirmar no Brasil; sua presenca cultural ¢ muito
importante no pais. [...] O Nordeste ¢ mais dependente do setor publico, da a¢do do
Estado, porque ainda traz muitos problemas de uma fase de desenvolvimento
anterior [...]. Se a acdo do Estado ¢ importante para o Brasil, ela é fundamental para
o Nordeste.

O autor afirma que existe no NE uma forga cultural, que entre outros aspectos, se
caracteriza por um apego a terra, aos valores e a um orgulho regional ndo tdo presentes em
outras partes do pais. Segundo ele, o NE existe culturalmente, e isso ndo deve ser

desconsiderado.

Bancos de desenvolvimento sdo bancos especializados no financiamento parcial da formacdo de capital fixo

(e, em alguns casos, capital de trabalho permanente) demandado por projetos de desenvolvimento econémico e
social. (HOLANDA, 2006, p. 81).
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Visando promover o desenvolvimento do NE em diversos aspectos e em varias
areas, uma das acdes do Banco do Nordeste, além de desempenhar sua missao de instituigao
bancéria, com suas fun¢des econdmico-financeiras, ¢ a manuten¢do de centros culturais, o que
o configura como um agente promotor de politicas publicas culturais. Para Furtado (2007), a
politica de desenvolvimento deve ser posta a servico do processo de enriquecimento cultural.
Assim, percebemos que o Banco mostra ter o entendimento de que para a promogao do
desenvolvimento regional ¢ necessario, também, investir em outros setores além da economia,
como a cultura, por exemplo, pois o desenvolvimento pleno da regido NE, assim como o de
qualquer outra, abrange também o crescimento cultural, e por isso, criou centros culturais
visando resgatar e resguardar a memoria da cultura nordestina, bem como dinamizé-la e
disseminé-la. Desse modo, o Centro Cultural Banco do Nordeste? (CCBNB) configura-se
como uma ag¢ao da politica de fomento a cultura e integra¢do para o desenvolvimento regional
adotada pelo Banco, uma vez que as estratégias desenvolvimentistas capitaneadas por ele ndo

se limitam ao campo econdmico. Nesse sentido, Furtado (1984, p. 31) assevera:

Devemos, portanto, comecar por indagar as relagdes que existem entre a cultura
como sistema de valores ¢ o processo de desenvolvimento das forgas produtivas,
entre a logica dos fins, que rege a cultura, e a dos meios, razdo instrumental inerente
a acumulagao.

O autor continua, dizendo que a produgdo de bens culturais tende a ocasionar uma
uniformizacdo de padroes de comportamento, por isso € importante que os agentes
fomentadores de cultura oferecam produtos e servigos culturais multivariados e com vistas a
atender as demandas de uma ampla parcela da populacdo, quando nao for possivel atingir a
sua totalidade.

O Centro Cultural Banco do Nordeste sede Fortaleza (CCBNB - Fortaleza), locus
de nossa pesquisa, oferece uma vasta lista de produtos e servigos culturais, como artes
cénicas: apresentacdo de espetdculos teatrais, de danga e teatro de rua; exposi¢cdo de artes
visuais; atividades culturais infantis; curso de apreciagdo de arte; palestras sobre obras
literarias e autores; museu; biblioteca; espetaculos musicais; oficina de formagdo artistica e
muitos outros. Podemos perceber que o CCBNB — Fortaleza tem um amplo espectro de
atuagdo em termos culturais, procurando configurar-se como um agente fomentador da cultura
na cidade de Fortaleza, sendo um braco da atuacdo do Bando do Nordeste na missdo de

promover o desenvolvimento regional.

2 Existem trés Centros Culturais Banco do Nordeste, sendo dois no Cear& Centro Cultural Fortaleza e o Centro

Cultural Cariri; o Centro Cultural Souza fica no Estado da Paraiba.
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Esta pesquisa intitulada “Uma contribuicdo ao estudo sobre as politicas publicas
culturais: avaliacdo do Centro Cultural Banco do Nordeste em Fortaleza”, parte de nosso
desejo em contribuir para um maior conhecimento acerca do alcance da participagcdo de
centros culturais no fomento a cultura e na promog¢ao do acesso a ela. Especificamente, nossa
pesquisa avaliara o CCBNB-Fortaleza como agente promotor de fomento e acesso a cultura,
partindo, naturalmente, de uma avaliagdo de dados locais (em Fortaleza-CE), através da
analise da pertinéncia, adequagdo e alcance das atividades desse centro cultural, tanto por
parte dos gestores quanto de produtores culturais e do publico-alvo dessas atividades.

Partimos de uma experiéncia na graduacdo em Biblioteconomia, buscando
entender, de um modo geral, as questdes relativas a informacao, cultura e conhecimento,
como politicas de incentivo a leitura e formagdo de leitores, gestdo de unidades de
informacao, como também de outros equipamentos culturais: seu planejamento, implantacao,
execucdo, impactos e avaliagdo. Por ocasido de termos concluido uma Especializagdo em
Gestao Universitaria, familiarizamo-nos com o tema Avaliagdo de Politicas Publicas, pois
tivemos um moédulo no qual as politicas publicas educacionais foram abordadas, tendo sido
dado um enfoque no aspecto avaliativo. Nessa ocasido, tivemos nosso primeiro contato com
avaliagdo de politicas publicas, o que despertou nosso interesse por tal tema.

Costumeiramente encarado como peca complementar quando diante de outras
politicas governamentais, nunca tendo recebido a atencdo que lhe ¢ devida, o setor cultural
vem tentando sair da obscuridade do segundo plano e ganhar mais importincia. Isso tem
reverberado no gradativo aumento do interesse de pesquisadores pelas politicas publicas
culturais, que tiveram estopim no inicio da década de 80 e tomaram novo folego nos ultimos
anos. Outra reverberagdo do aumento do interesse pelas politicas culturais se verifica pela
crescente pulverizagdo de centros culturais em todo o territorio nacional (voltaremos a falar
sobre esse ponto mais detalhadamente adiante), a exemplo do préprio CCBNB, que se
instalou no final da década de 90 na capital cearense ¢ ja se expandiu geograficamente, para o
interior do Estado, e em termos de atuacdo, oferecendo cada vez mais produtos e servicos
culturais.

Dai o nosso interesse em aprofundar conhecimentos sobre esse tema, para
conhecermos a motivacao que as instituicdes (e em nosso caso particular de estudo, um banco
de desenvolvimento), teriam de investir em assuntos ligados a cultura; e para conhecermos e
mensurarmos o alcance das agdes de fomento a cultura do CCBNB — Fortaleza.

Naturalmente, este estudo partird da discussdo de conceitos fundantes para o

estabelecimento das bases analiticas necessarias a pesquisa, tais como: o conceito de cultura,



15

sobre o qual se assentam todas as ponderacdes e conjecturas a respeito da politica ptblica ora
trabalhada; o conceito de cultura popular, que servira para iluminar nossa compreensao sobre
como esse tipo de cultura ¢ tratado pelo CCBNB - Fortaleza; o conceito de circularidade
cultural; e o conceito de identidade cultural.

Feitas essas consideragdes iniciais e contextualizagdes necessarias, pretende-se
investigar e responder a seguinte questdo: De que modo a oferta de produtos e servicos do
Centro Cultural Banco do Nordeste (sede Fortaleza) atende as politicas publicas estabelecidas
pelo Banco do Nordeste, visando a promoc¢ao do acesso a cultura?

Para isso, identificamos como objetivo geral desta pesquisa: Avaliar o Centro
Cultural Banco do Nordeste em Fortaleza, enquanto 16cus publico de producao, formacgao,
fruicdo e difusdo de bens e produtos culturais, como uma estratégia da politica publica de
fomento a cultura do Banco do Nordeste. Desse objetivo geral, decorrem os seguintes
objetivos especificos:

1. identificar o perfil do publico-alvo das agdes culturais do CCBNB-Fortaleza;

2. identificar, junto aos gestores, produtores culturais® e usuarios do CCBNB-Fortaleza,
seu entendimento sobre os objetivos de um centro cultural, sobre a politica cultural do
Banco do Nordeste

3. identificar os produtos e servigos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza;

4. verificar a adequagdo dos produtos e servicos do CCBNB-Fortaleza, considerando as
demandas e expectativas do seu publico-alvo e o objetivo do Banco em termos de
promogao a cultura;

5. conhecer a percep¢ao dos gestores, dos produtores culturais e do publico-alvo do
CCBNB-Fortaleza, sobre o alcance das agdes desenvolvidas por esse Centro Cultural,
considerando seus objetivos e os objetivos do banco mantenedor.

Julgamos interessante fazer aqui uma contextualizacdo desta pesquisa dentro do
escopo dos trabalhos sobre avaliacao de politicas publicas, partindo do conceito de avaliacao,
para depois identificarmos as caracteristicas proprias deste trabalho.

Historicamente, conforme Cohen e Franco (1998), as praticas avaliativas estdo
intrinsecamente associadas a propria historia da humanidade. No transcorrer do tempo, com o
surgimento e desenvolvimento da ciéncia, a avaliagdo tornou-se uma atividade mais

complexa.

> Ha3 tipos de produtores/agentes culturais: os funcionarios do Banco do Nordeste, que se encarregam cada

um de uma linguagem artistica especifica; os produtores independentes, que sdo contratados e estdo
subordinados a esses produtores funcionarios e aqueles produtores que ganham editais para promover a¢des
culturais nos espagos do Centro Cultural Fortaleza.
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Usualmente, o conceito de avaliagdo ¢ utilizado indistintamente para diferentes
acoes nos meios educacionais. Ao utilizar o termo avaliar para casos que muitas vezes nao
passam de mensuracdo, ocorre um problema por ocasionar a ndo compreensao do conceito,
logo, da propria filosofia do ato avaliativo.

Existem varios conceitos de avaliacdo na literatura especializada, como o de
Cohen e Franco (1998), o de Ala-Harja e Helgason (2000), o de Silva (2001), o de Romera e
Paulilo (2006), dentre outros. Por agregar a ideia central de cada um dos outros autores
mencionados neste paragrafo e por ser objetivo, optamos por trabalhar com o conceito de

Nilson Holanda (2006, p. 79), para o qual avaliar é:

julgar, estimar, medir, classificar, ponderar, aferir ou analisar criticamente o mérito,
o valor, a importancia, a relevancia a utilidade ou a prioridade de um projeto de
investimento ou de um programa social, geralmente financiado com recursos
publicos e voltado para resolver um determinado problema econdmico ou social.

O referido autor, assevera, ainda, que os bancos de desenvolvimento, como ¢ o
caso do Banco do Nordeste, tém forte vinculo com praticas avaliativas, pois tiveram de
desenvolver seus conhecimentos sobre avaliagdo de projetos para poder conceder
empréstimos. Podemos considerar os CCBNB como projetos de investimento, que se
propdem a ter um alcance social consideravel.

Segundo Cohen e Franco (1998), e Ala-Harja e Helgason (2000):

* 0s programas devem ser avaliados como mecanismo para melhorar o processo de tomada
de decisdo, a fim de garantir melhores informagdes aos governantes, sobre as quais eles
possam basear suas decisdes e melhor prestar contas sobre as politicas e os programas
publicos;

* identificar possiveis falhas na execugdo/implementacdo do programa/politica/projeto
viabilizando a correcdo de tais falhas;

 verificar se o projeto esta alcangando seus objetivos;

» garantir beneficios para agentes financiadores e servidores;

* para que os servidores aprendam com o processo;

* ajudar a definir posi¢des e pontos de vista;

* identificar novo publico e outras aplica¢des para o programa; e

* melhorar o conhecimento sobre os resultados evitando surpresas.

Além disso, podemos acrescentar:

* obtencdo de informagdes confidveis que justifiquem a permanéncia, manuten¢do, melhoria,
expansao, substitui¢do ou mesmo a extingdo de partes do projeto ou dele todo; e

* o conhecimento de eficicia/eficiéncia/efetividade do programa.
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Maciel de Paula (2001) nos alerta quanto ao cuidado que devemos ter para nao
confundirmos monitoramento com avaliacdo. Segundo esse autor, monitoramento e avaliacao
tém alvos diferentes: monitoramento ¢ o acompanhamento do programa para saber até que
ponto ele estd se desenvolvendo de acordo com seu desenho, enquanto a avaliagdo ¢ o
processo sistematico de coleta e analise de dados para determinar se os objetivos tém sido ou
estdo sendo alcancados.

Tragamos aqui uma classificagdo ou tipificagdo da avaliacdo que pretendemos
realizar, segundo textos de Ala-Harja e Helgason (2000), Holanda (2006) e Cohen e Franco
(1998). Assim, este estudo sera conduzido por um pesquisador (o autor deste trabalho) e do
tipo ex-post, pois os Centros Culturais Banco do Nordeste ja estdo funcionando desde 1998.
Tal avaliag¢do se caracteriza como sendo de resultados. Embora nio se possa dizer que acdes
que atingem o desenvolvimento regional de uma determinada drea geografica tragam somente
resultados, mas também impactos, ¢ deveras subjetiva a mensura¢ao de impactos quando o

assunto ¢ a cultura, por exemplo®. Quanto a énfase da avaliagdo, serd do tipo Julgamento ou

Apreciacdo, em que o foco estd no julgamento do sucesso ou fracasso do programa — até
mesmo recomendando melhorias ou alternativas — ou na apresentacdo de constatagdes, com
pretensdes de poder chegar a conclusdes que possam servir aqueles a quem incumbem as
decisdes.

Quanto ao contetido ou objeto da avaliagdo, Silva (2001) citando Browen e

Wildavsk (1984), classificaria este estudo como sendo uma avaliagdo compreensiva, pois

nessa categoria estdo combinados os estudos sobre processos e sobre resultados,
relacionando-os com os objetivos previamente especificados pelo projeto ou programa e
procura identificar variaveis significativas do processo e sua relacdo com os resultados.

Para isso, e como meio de organizar nossas ideias e concatena-las, este trabalho
se divide em capitulos assim ordenados: nesta secdo, fizemos a introdug¢do ao tema, onde
buscamos apresentar nosso objeto de estudo e sua contextualizagdo, além de estudarmos sobre
o sentido tedrico-conceitual da avaliagdo no campo das politicas publicas: conceitos,
finalidades, beneficios, limitagdes, etc. No segundo capitulo, trazemos nossas reflexdes a
respeito do estudo que realizamos ao nos debrugarmos sobre parte do referencial tedrico
acerca de temas e questdes centrais deste trabalho, tais como: cultura, cultura popular,
identidade cultural, circularidade cultural, politicas publicas no contexto brasileiro e

nordestino. No terceiro capitulo, detalhamos a missdo, os objetivos e a atua¢do do Banco do

4 ~ .. . ~ .
Conforme Ala-Harha e Helgason (2000), resultados sdo mais imediatos e podem ndo alterar a realidade em
definitivo. J4 impactos sdo caracterizados por serem, além de eficazes, efetivos, trazendo consequéncias e
alterando a situacdo ou a realidade.
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Nordeste e seus centros culturais. No quarto capitulo, apresentamos a metodologia empregada
para a elaboracdo desta pesquisa. No quinto capitulo ¢ onde fazemos nossa andlise e
interpretagdo dos dados. No sexto capitulo, apresentamos nossas conclusdes e mostramos as

reflexdes a que conseguimos chegar sobre o objeto estudado.
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2 A CULTURA COMO FATOR DE POLITICAS PUBLICAS E SUA ABORDAGEM
EM CENTROS CULTURAIS NO NORDESTE DO BRASIL

A cultura é uma muleta com que o coxo
bate no sdo para mostrar que também a
ele ndo faltam as forgas.

Karl Kraus

2.1 Abordagens conceituais sobre o tema da cultura

Para pensar em politicas publicas para a area da cultura ¢ preciso compreender o
contexto social, econdmico e cultural no qual tais iniciativas deverao ser aplicadas. Assim, a
primeira providéncia a ser tomada antes de nos aprofundarmos em alguns temas relevantes
neste trabalho e suas interrelagdes ¢ sua conceitualizacdo e devida contextualizacdo, para que
se tenha exato entendimento do desenho que pretendemos dar a esses termos, que sdo
fundantes para o estabelecimento de algumas bases analiticas necessarias a este estudo. Desse
modo, precisamos entender os conceitos de cultura, de cultura popular, de circularidade
cultural e de identidade cultural, para posteriormente, no decorrer desta pesquisa, analisarmos
se ¢ como esses conceitos estdo materializados e articulados nas a¢des do Centro Cultural
Fortaleza.

Cascao (2007) argumenta que j& na década de 70 era possivel elencar, pelo menos,
trezentas defini¢des sobre cultura, o que mostra a dificuldade de se chegar a uma definicao
que seja aceita como definitiva pelos estudiosos dessa area. Outra conclusdo a que podemos
chegar, a partir dessa afirmativa de Cascao, ¢ a de que esse assunto tem exercido um fascinio
digno de nota a muitos estudiosos, muito embora ele critique os tedricos € o excessivo rigor
académico por muitas vezes tentarem engessar, formatar algo que ¢, por natureza, amorfo.
Esse ¢ o primeiro dos dois equivocos destacados por Cascdo quando pensamos em cultura. O
segundo equivoco diz respeito ao fato de a cultura ser sempre atrelada a arte, quando na
verdade, a cultura vai além disso, ¢ producgdo, educacdo, trabalho, etc. Nao podemos ter uma
visdo reducionista da cultura, entendendo-a unicamente como arte.

Conforme Noronha (2007, p. 15), foi Edward Tylor o primeiro estudioso a
sistematizar o conceito de cultura, em 1871, baseado numa concepg¢ao iluminista, “afirmando
que cultura [...] € todo um complexo que inclui conhecimentos, crengas, arte, moral, leis e
costumes, ou qualquer outra capacidade ou habitos adquiridos pelo seres humanos como
membros de uma sociedade”. A partir dai, multiplicaram-se os conceitos de cultura e a

literatura sobre esse tema.
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A cultura, entendida no sentido de invencao coletiva de simbolos, valores, ideias e
comportamentos, conforme Chaui (1995), exerce um importante papel na formagdo social e
politica dos individuos, que devem ser considerados nao s6 como receptores/consumidores de
cultura, mas também como agentes/produtores. Descarta-se entdo a ideia equivocada de que
existem pessoas sem cultura. A cultura é, por assim dizer, plural.

Para Almeida e Gutierrez (2004), o termo cultura hoje designa o conjunto das
tradi¢des, técnicas e instituigdes que caracterizam um grupo humano, e para Giddens (2004, p.
22), “a cultura de uma sociedade engloba tanto os aspectos intangiveis — as crengas, as ideias
e os valores que constituem o teor da cultura — como os aspectos tangiveis — os objetos, os
simbolos ou a tecnologia que representam esse contetido”. Se compreendermos a cultura por
essa Otica, estaremos concordando que ela ¢ normativa, que a sociedade a impde ao individuo.
Assim, cultura ¢ uma palavra que tanto pode se aplicar a uma comunidade desenvolvida
quanto as formas de vida social menos desenvolvidas e tradicionais. Podemos afirmar, entdo,
que a cultura exprime como as relagdes se dao dentro de uma comunidade qualquer, como sao
transmitidas de um individuo a outro até formar um comportamento mais ou menos uniforme,
identificado por meio de uma ideologia comum, assim como serdo também comuns as
crengas, a linguagem, a maneira de se expressar, de se comportar.

Bourdieu (2004), quanto a aquisi¢ao da cultura, sustenta a constru¢dao coletiva
totalmente influenciada. Argumenta Bourdieu que os nossos gostos e competéncias culturais
seriam formados pela familia e pela escola, e mais recentemente, pela midia. Essas trés
instancias, cada uma a sua maneira, imporiam, sem coer¢do ou consciéncia, um sistema
integrado de padrdes de comportamento e representagcdes. O autor colocou de um lado aquilo
que se aprende desde a mais tenra idade, no seio familiar, somado aquilo que se apreende na
escola. De outro lado, chamou a aten¢do para os aprendizados adquiridos nas institui¢des de
ensino, fora do ambiente familiar. Para Bourdieu, esses dois tipos de aprendizado constituem
duas maneiras de adquirir bens da cultura e com eles se habituar, ou seja, os aprendizados
efetuados nos ambientes familiares seriam caracterizados pelo seu desprendimento e
invisibilidade, garantindo ao individuo certa facilidade na apreensdo e apreciag¢do cultural; por
sua vez, o aprendizado escolar sistematico seria caracterizado por ser voluntério e consciente,
garantindo a seu portador uma familiaridade tardia com a produgdo cultural. Assim,
entendemos que Bourdieu defende que a forma como cada individuo vive, como vé o mundo,
as suas expectativas, a sua relacdo com a cultura, com a educa¢do e com as suas praticas

sociais, sdo condicionadas pela sua situagdo objetiva de vida.
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Garcia Canclini (1997), por sua vez, destaca o conceito de culturas hibridas, sob o
qual se assenta o entendimento de que ndo existe cultura em um estado puro, isolado,
intocavel. Para esse autor, quanto mais urbano se torna um local, mais hibridagao cultural nele

existe, sendo vejamos:

Sem duavida, a expansdo urbana é uma das causas que intensificaram a hibridagdo
cultural. O que significa para as culturas latino-americanas que paises que no
comeco do século tinham aproximadamente 10% de sua populagdo nas cidades
concentrem agora 60 ou 70% nas aglomeragdes urbanas? Passamos de sociedades
dispersas em milhares de comunidades rurais com culturas tradicionais, locais e
homogéneas, em algumas regides com fortes raizes indigenas, com pouca
comunicagdo com o resto de cada nagdo, a uma trama majoritariamente urbana, em
que se dispde de uma oferta simboélica heterogénea, renovada por uma constante
interacdo do local com redes nacionais e transnacionais de comunicagio. (GARCIA
CANCLINI, 1997, p. 284).

Conforme esse pensador contemporaneo, todas as artes, todas as culturas recebem
influéncias umas das outras, de modo que certos aspectos da vida do camponés, por exemplo,
J& ndo sdo mais proprios somente dele, mas também do homem urbano; todos os registros
sobre fatos e narrativas de um determinado povo sdo intercambiados com outros povos.
Garcia Canclini argumenta que a arte, a comunicacao, a antropologia, a historia, dentre outros
setores de conhecimento, coadunam-se no contexto atual em harmonia com as tecnologias
comunicacionais. Segundo esse autor, a cultura urbana ¢, por exceléncia, o lugar da
heterogeneidade cultural. “Assim, as hibrida¢des [culturais] [...] nos levam a concluir que hoje
todas as culturas sao de fronteira. [...] Assim as culturas perdem a relagdo exclusiva com seu
territério, mas ganham em comunica¢do e conhecimento”. (GARCiA CANCLINI, 1997, p.
348).

Giddens (2004) nos revela o conceito de multiculturalismo, que para ele, ¢ tao
mais presente nas nacdes quanto mais industrializadas forem elas. Para esse autor, uma
homogeneidade cultural seria deveras dificil de se verificar nesses locais, considerando que
essas sociedades sdo culturalmente mistas, formadas por individuos diferentes etnicamente,
culturalmente e linguisticamente. Giddens defende que, nessas sociedades, varios grupos
culturalmente diferentes e menores, que ele chamou de subculturas, convivem
simultaneamente, a exemplo dos sambistas, pagodeiros, cozinheiros, artesaos, pescadores,
professores, etc. E importante destacar que o multiculturalismo de Giddens pode ser
verificado no Brasil, pais de dimensdes continentais, formado pela miscigenacao de diferentes
ragas e caracterizado por distintas condigdes climaticas e geograficas, onde se identificam
variadas formas de cultura em cada uma de suas regioes.

E comum encontrar na literatura (por exemplo, em Canedo (2007) e Almeida e

Gutierrez (2004)) uma triparticdo do conceito de cultura, como a cultura advinda do povo
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(cultura popular), que expressa uma visdo e concepcao da realidade em contraposi¢do aos
esquemas oficiais; a cultura erudita, que ¢ transmitida nas institui¢des de ensino; e a cultura
de massa, que reflete um sistema industrial em desenvolvimento, tendo, ela propria, se
desenvolvido tentando ofuscar e subjugar outros tipos de cultura alternativos a ela, sempre
estando ligada ao poder econdmico do capital industrial e financeiro.

A cultura popular €, conforme Sousa (2007) e Chartier (1995), conhecida como
aquela cultura andnima produzida pelas ‘pessoas comuns’ e que € oral e comunitaria, festiva e
folclorica, que ¢, ao mesmo tempo, criadora, plural e livre. Considerando a triparticdo acima
mencionada, a cultura popular tem sido a que recebeu menos credibilidade ao longo do tempo
e dos estudos culturais, por ter sido considerada vulgar e inferior.

Chartier (1995) aponta, e depois critica, o fato de ser possivel reduzir as
defini¢cdes da cultura popular a dois modelos de interpretacdo: o primeiro deles concebe a
cultura popular como um sistema simbodlico coerente e autonomo, que funciona isolado,
fechado, segundo uma ldégica absolutamente apartada da cultura letrada. O segundo,
preocupado em frisar a existéncia das relagdes de dominagdo que regem o mundo social, vé a
cultura popular como dependente e carente em relagdo a cultura dos dominantes, uma vez que
ela, por si so, seria privada de legitimidade. Essas maneiras de enxergar a cultura popular
comprovam o desprestigio de que ela tem sido vitima, renegando-a a uma condi¢do de
“subcategoria” de cultura. “O destino historiografico da cultura popular ¢, portanto, ser
sempre abafada, recalcada, arrasada, e, a0 mesmo tempo, sempre renascer das cinzas”.
(CHARTIER, 1995, p. 181).

Considerando que os centros culturais, dentre outros equipamentos culturais, t€ém
o objetivo de fomentar a cultura, devemos entender que esse fomento diz respeito nao
somente ao acesso, mas também a producao cultural. Furtado (1984, p. 32) nos orienta a

sermos cautelosos ao considerar esse fomento quando afirma:

E certo que um maior acesso a bens culturais melhora a qualidade de vida dos
membros de uma coletividade. Mas, se fomentado indiscriminadamente, pode
frustrar formas de criatividade e descaracterizar a cultura de um povo. Dai que uma
politica cultural que se limita a fomentar o consumo de bens culturais tende a ser
inibitorias de atividades criativas e a impor barreiras a inovagdo. Em uma época de
intensa comercializagdo de todas as dimensdes da vida social, o objeto central de
uma politica cultural deveria ser a liberagdo das forcas criativas da sociedade.

O que o autor defende ¢ a ideia de que os centros culturais devem agir ndo sé no
sentido de oferecer cultura “prét-a-porter”, mas também de incentivar a producao, a criacao, a
inovagdo em termos de bens culturais. A cultura popular, assim, aparece como agente ativo

nesse processo de construgdo cultural, e ndo apenas receptora.
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Conforme Canedo (2007), na historia de nosso Pais existem vdarios casos de
politicas publicas que nao lograram sucesso porque ndo consideraram a cultura popular um
elemento importante. Contudo, Sousa (2007) diz que estudos mais recentes tém provocado
mudancas que impactaram no reconhecimento da relevancia da cultura popular na
constituicao dos sujeitos e das coletividades.

Em vez de considerar cultura popular como cultura para os pobres (muitas vezes
oriunda das elites e que se tentou transmitir de cima para baixo), ou como cultura de segundo
grau, passou-se a valoriza-la como a redentora da memoria e da disseminagdo da cultura de
um povo através de suas proprias expressoes artisticas e literarias, das produgdes artesanais,
da oralidade, etc. Assim, nenhuma politica ptblica cultural deve prescindir de fomentar o
desenvolvimento e a propagac¢do da cultura popular, como meio de resgate historiografico das
raizes da sociedade. Podemos mesmo questionar a propriedade dessa aristocratica proposicao
de que a cultura ¢ sempre imposta pelas elites aos populares, se a enxergarmos como
organica, dotada de dinamicidade e movimento, como defende Ginzburg ao reproduzir o
conceito de circularidade cultural introduzido por Bakhtin, através do qual entre a cultura das
elites e a das classes populares ¢ possivel existir uma circularidade, caracterizada por
influéncias reciprocas. Ginzburg (2006, p. 15) afirma: “Portanto, temos, por um lado,
dicotomia cultural, mas, por outro, circularidade, influxo reciproco entre cultura subalterna e
cultura hegemonica [...]".

Assim, vem a baila a ideia de que as camadas subalternas da sociedade ndo sdo
aculturadas nem “inculturalizantes”, muito pelo contrario, a cultura popular existe e tem for¢a
suficiente para influenciar a cultura dos letrados, ndo mais considerada Unica, intocavel e
legitima, mas vulneravel a mixordias. Por outro lado, o conceito de circularidade cultural
presume também a abertura da cultura popular a agregagdes de tragos advindos da cultura das
elites, pois esta tltima deixaria de ser inalcangéavel e intangivel, a ponto de os populares terem
condigdes de ascenderem a niveis mais eruditos de cultura. Pelo exposto, esses dois universos
de cultura — a popular e a erudita — influenciam-se e se misturam, de modo que uma pode
apresentar sotaques da outra, fazendo-nos rever quaisquer ideias que ainda possamos ter sobre
a existéncia efetiva de uma relagdo de subordinagio entre elas.

Podemos, entdo, refletir na direcdo de compreender que a cultura popular nao se
resigna somente a receber subprodutos culturais oferecidos pelas classes dominantes, como
também ndo produz nada de maneira plenamente autdonoma. Sendo assim, o que dizer sobre a
existéncia de uma identidade cultural nas sociedades? Existirda uma identidade cultural que

seja impenetravel, algo tao identitario que chegue a ser invulneravel?
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A discussdo sobre uma identidade cultural do brasileiro, uma brasilidade, algo que
existe em nos, que nos torna brasileiros, e sobre as origens de nossa cultura, remonta a
classicos como Casa grande & senzala, de Gilberto Freire, e Raizes do Brasil, de Sérgio
Buarque de Holanda. Porém, seria possivel falar de uma brasilidade comum a todos nés sem
cair no minimalismo de criar uma imagem estereotipada, quando mesmo os individuos,
considerados isoladamente, t€ém identidades tdo distintas entre si? “O que ocorre ¢ uma
unidade dindmica que se refaz constantemente através do territorio, da lingua, da
miscigena¢do do povo, das normas de convivéncia, da produgdo material e de uma expressao
cultural”. (SOUSA, 2007, p. 45).

Essa identidade ¢ muitissimo instavel, formada por muitos elementos conflitantes.
Conforme Sousa (2007, p. 45), uma pesquisa do SEBRAE apontou os seguintes elementos

constitutivos de nossa identidade:

A cara do Brasil é uma amalgama cultural composta pelos recursos naturais e pelo
sol, mas também pelas festas populares e religiosas e outras manifestacdes
incorporadas ao modo de viver popular: a musica, o futebol, o papel das mulheres na
sociedade.

Amalgama ¢ a palavra utilizada para descrever a variedade de “culturas”
existentes no seio da sociedade brasileira. O Brasil, pais de dimensdes continentais, abriga um
povo miscigenado, advindo de origens as mais variadas que, inevitavelmente, reflete aspectos
de diversas etnias e ragas, dando um contorno rico em diferencas culturais.

Considerando toda essa gama de diferencgas socio-culturais do povo brasileiro,
Queiroz (1989, p. 18) nos esclarece a respeito das caracteristicas da brasilidade, sendo

vejamos:

Um dos primeiros problemas que os cientistas sociais brasileiros buscaram resolver
em fins do século XIX foi o da existéncia e caracteristicas da brasilidade, que
segundo eles se comporia de duas vertentes: um patrimoénio cultural formado de
elementos harmoniosos entre si, que se conservaria semelhante através do espago e
do tempo; e a partilha do patrimdnio cultural pela grande maioria dos habitantes do
pais, em todas as camadas sociais. Tais elementos consistiriam em bens materiais
(maneiras de viver) e espirituais (maneiras de pensar). A totalidade deste patrimdnio
cultural poderia apresentar diferencas através do tempo e do espago; mas seriam
diferencas superficiais; um nucleo central profundo persistiria igual a si mesmo
pelas idades afora, em todos os niveis sociais e etnias.

Por outro lado, existem estudiosos que chegam mesmo a questionar a existéncia
de uma brasilidade legitima, uma genuina identidade cultural brasileira. Queiroz (1989), nesse
sentido, nos apresenta algumas questdes postas por Sylvio Romero e Euclydes da Cunha:
como podiam elementos culturais de origem tdo diversa coexistir sem reciprocamente se
destruirem? Poderiam um dia chegar a constituir um conjunto harmonioso, e qual o processo

para se alcancar tal resultado? Esses autores parecem desacreditar que a multifacetada cultura



26

brasileira pudesse gerar uma identidade cultural, um produto uniforme, pelo menos em sua
esséncia, que fosse capaz de caracterizar e representar a todos nos.

Ja Ortiz, citado por Cascao (2007), argumenta que a identidade de um grupo se
afirma na diferenca: o contraste entre o eu e o outro. Por mais diversa e heterogénea que
sejam as territorialidades do povo brasileiro, com diferentes etnias, tradi¢des, sotaques, cores
e formas, existem tragos peculiares que formam a nossa cara.

A questdo que se coloca diante de nos, neste ponto, € a que nos faz refletir sobre o
conceito de circularidade cultural em relacdo ao de identidade cultural. Se as culturas
circulam, influenciam-se, ¢ possivel ndo se deixar perder a identidade cultural? Significa
aceitar, entdo, que as identidades culturais sdo volateis, mudam ao sabor das mudangas que a
circularidade cultural impde? Furtado (2006, p. 32) nos ajuda a refletir sobre um aspecto
importante: “[...] a questao central se cinge a saber se temos ou ndo possibilidade de preservar
nossa identidade cultural. Sem isso seremos reduzidos ao papel de passivos consumidores de
bens culturais concebidos por outros povos”.

Podemos afirmar, a partir disso, que as politicas publicas culturais tém vital valor
para a preservacdo da nossa identidade cultural. Assim, o Estado entra nesse cendrio como
agente responsavel pelos rumos da identidade cultural das sociedades. Sobre o risco de
cairmos em um abismo cultural, de nos aculturarmos em favor de uma crescente assimila¢ao
da cultura de outros povos, devem ser erigidas possibilidades de fomento a cultura, para que
as atividades culturais em ambitos locais, regionais e nacionais sejam estimuladas, de modo
que nossa memoria, nossas origens e tudo o que diz respeito ao nosso modo de viver e pensar
ndo se percam no tempo € no espago. Entdo, reiteramos, ¢ papel do Estado atuar através de
politicas publicas de fomento a cultura com vistas a garantir manutencao ¢ o fortalecimento
de nossa identidade cultural.

O CCBNB afirma que, em sua atuagdo, ndo adota esteredtipos regionalistas, mas
reconhece e valoriza as identidades e as tradi¢des locais sob a perspectiva da universalidade
como forma de também promover o exercicio da cidadania, com a consequente
conscientizacdo e valorizacdo da cultura brasileira. (CENTRO CULTURAL BANCO DO
NORDESTE, 2010).

2.2 Politicas publicas culturais no Brasil

Compreender o Brasil na atualidade exige considerar pelo menos dois aspectos: a)
uma gama de relagdes entre economia, politica, cultura, meio-ambiente, etc., uma vez que nao
se pode conceber uma analise fragmentada, sob pena de incorrermos em erro; € b) combinar
os estudos historicos do desenvolvimento do Brasil com a analise das especificidades do atual

momento histdrico e suas relagdes e impactos na América Latina.
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Em suma, o Brasil teve um ber¢o colonial onde a exploragao foi a causa de muitos
problemas sociais, culturais, politicos e economicos que vivenciamos até hoje. A pobreza ¢ a
dependéncia econdmica sempre marcaram a histéria do Brasil, de modo que, nos dias atuais,
as politicas publicas funcionam como instrumentos através dos quais se procura amenizar
essas deficiéncias, as desigualdades sociais, regionais, culturais, etc., no entanto, ainda sio
ineficientes e nao promovem a efetividade dos direitos sociais. As politicas publicas
constituem um campo de estudos interdisciplinares, pois se aplicam a educagdo, a saude, ao
turismo, a cultura, enfim, existem politicas publicas setoriais em diversas areas, sendo em
todas. Neste trabalho, daremos énfase as politicas publicas de carater cultural no Brasil.

Coelho (2004) define politica cultural como “programa de intervengdes realizadas
pelo Estado, institui¢des civis, entidades privadas ou grupos comunitdrios com o objetivo de
satisfazer necessidades culturais da populacdo e promover o desenvolvimento de suas
representacdes simbolicas”. Desse modo, entendemos que as politicas publicas devem ser
elaboradas pensando em garantir a populacao o direito ao acesso e fruicdo dos bens culturais
por meio de servicos publicos.

Observando o conceito de politica cultural supracitado, podemos destacar dois
aspectos interessantes: o primeiro diz respeito ao fato de que o conceito parte do principio de
que a populacdo tem necessidades culturais. E uma premissa. Uma populagdo qualquer tem
necessidades culturais. Consideramos que isso também possa se referir a uma comunidade,
classe social ou grupo social distinto, visto que ha politicas publicas voltadas para publicos
especificos. O segundo aspecto que julgamos digno de nota € que o conceito afirma que essas
necessidades culturais podem ser satisfeitas através de politicas publicas, dando a entender
que tais politicas publicas foram, depois de elaboradas e implementadas, efetivamente
avaliadas, sendo possivel chegar a conclusdo de que elas sdo eficazes e capazes de satisfazer
as necessidades da populacdo. Porém, sabemos que essa etapa avaliativa nem sempre ¢
realizada.

Calabre (2009) tragou um panorama das politicas publicas culturais no Brasil, que
vai de 1930 até¢ o século XXI. Aqui, propusemo-nos a destacar alguns pontos, dentro do
historico tragcado por ela, que nos auxiliardo na compreensdo de alguns aspectos por nds
considerados mais importantes.

Calabre nos esclarece que, no Brasil, questdes de interesse politico e/ou
conjecturais também impactaram na ado¢do ou ndo de iniciativas de politicas culturais em um
dado momento histérico. Temos, entdo, que observar trés grandes momentos: antes da

ditadura, no periodo que inicia na década de trinta, quando todas as iniciativas nesse sentido
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eram incipientes; durante a ditadura, quando a implementagdo de politicas publicas teve um
forte impulso, ndo sé devido a necessidade de tornar a populagdo melhor atendida em suas
necessidades bésicas, mas também tornando-a de mais fécil controle € manobra; e por fim, o
periodo pos-ditadura, quando a América Latina inteira entrou em um processo de ajuste
econdmico.

Esses trés periodos distintos trazem também, naturalmente, uma distingdo na
criagdo, implementacdo e operacionalizagcdo das politicas publicas de carater cultural, assim
como em todas as outras.

Conforme Calabre (2009, p. 11), “na instancia federal, no primeiro governo de
Getulio Vargas (1930-1945) houve um grupo de agdes articuladas no campo da cultura que
tomaram forma de politicas culturais”. O ministro Gustavo Capanema, do entdo Ministério da
Educacdo e Saude (MES) foi o responsavel pelo alavancamento do processo de
institucionalizacdo do campo da cultura. Os servicos do MES eram regidos por um decreto
que criou o Departamento Nacional de Ensino e subordinava a esse departamento os museus,
as bibliotecas e as escolas de arte.

Calabre destaca também a criagdo do Conselho Nacional de Educagdo, em 1931,
que objetivava “elevar o nivel da cultura brasileira”. (p. 17). Foi a primeira vez que surgiu na
legislagdo do MES uma referéncia ao campo da cultura.

Apesar dos esforcos empreendidos por Capanema, ndo foi na esfera federal que
tivemos nossa primeira experiéncia efetiva de gestdo publica no campo da cultura, e sim na
municipal, com a criagdo do Departamento de Cultura ¢ Recreacdo da Cidade de Sao Paulo,
em 1935.

Cabe observar que desde que se iniciaram os investimentos no campo da cultura
no Brasil, ja se apostava em bibliotecas como equipamentos que ndo sé estdo ligados a
cultura, mas que podem contribuir para elevar o nivel da cultura de um povo. Politicas de
incentivo a leitura e as bibliotecas sempre estiveram presentes nos governos subseqiientes aos
de Getulio Vargas, com maior ou menor destaque. Calabre (2009, p. 41-42) nos lembra que
em 1937 foi criado o Instituto Nacional do Livro (INL), que tinha como uma de suas
atribui¢des incentivar a organizagdo ¢ auxiliar na manutencao de bibliotecas publicas em todo
o territorio nacional. Em 1938 criou-se o Conselho Nacional de Cultura com as seguintes
atribuicdes: a producdo filosofica, cientifica e literaria; a conservagdo do patrimdnio cultural
(histdrico, artistico, documental, bibliografico, etc.); o intercAmbio intelectual e a difusdo
cultural entre as massas por meio dos diferentes processos de penetracdo (o livro, o radio, o

teatro, o cinema, etc.). Observe que algumas dessas atribuicdes sdo atividades tipicamente
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biblioteconomicas, evidenciando-se a necessidade de investimentos em bibliotecas. Essa
observacao quanto a presenca das bibliotecas nessa discussdo se deve ao fato de que o Banco
do Nordeste aposta em bibliotecas como um dos equipamentos dos seus centros culturais.
Outros equipamentos disponibilizados pelos CCBNB sdo: teatro, auditorio, sala de
exposicoes, além de cinema, artes visuais, espetdculos de musica, atividades infantis, etc.
Logo, o Banco do Nordeste parece estar convencido de que todos esses equipamentos
culturais sdo equipamentos que podem impactar positivamente no crescimento cultural e no
desenvolvimento local/regional de um determinado lugar.

Assim, percebemos a década de 30 como uma década de ouro para as politicas
publicas culturais, quando ocorreram as primeiras sensibilizacdes no ambito governamental
quanto a necessidade de se trabalhar a cultura e foram iniciados muitos empreendimentos
importantes nessa area.

No periodo que vai de 1945 a 1960, nota-se uma fraca presenca do Estado no
campo da cultura, mas algumas iniciativas merecem ser mencionadas, dada sua importancia
histérica: foi nesse periodo que surgiram centenas de emissoras de radio e a TV teve seu
surgimento no Brasil, com a criagdo da TV Tupi em 1950. O modo de vida e os valores da
populagdo foram alterados devido a presencga de aparelhos de radio em quase todas as casas,
com a TV e o cinema mostrando e trazendo a cultura norte-americana as terras brasileiras.

Em 1953 a Saitde ganhou seu proprio ministério e foi criado o Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC). Nao s6 o radio, a TV e o cinema tiveram vez nesse periodo.
Projetos também foram elaborados no sentido de priorizar a cultura popular, principalmente
através do folclore, podendo ser citada como exemplo a Campanha de Defesa do Folclore
Brasileiro (CDFB), a quem cabia a pesquisa, a divulgacdo e a defesa do folclore brasileiro.

As politicas culturais no Brasil sdo assim retratadas por Rubim (2007, p. 11)
citado por Calabre (2009, p. 57): “A histdria das politicas culturais no Brasil esta marcada por
tristes tradi¢des que podem ser condensadas em expressdes como: autoritarismo, carater
tardio, descontinuidades, paradoxos, impasses e desafios”. Calabre afirma que essa citagdo
ilustra bem as décadas de 1960 e 1970, quanto a gestdo de politicas publicas.

A ditadura militar, conforme assevera Rubim (2008), esbocou legislacdes
culturais e criou inimeros organismos no campo cultural, embora tenham esbogado um perfil
autoritario, segundo Guimardes (2010), para quem “a constata¢do de que o periodo do regime
militar pode ser um momento emblematico para as politicas culturais no Brasil parte da
percepcao de que o Estado teve presenca atuante no ambito da cultura”. Para este autor, a

dimensao cultural pds-1964 pode ser caracterizada tanto pela repressao ideoldgico-politica,
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quanto pelo incremento da producdo e disseminac¢do dos bens culturais, seja com o intuito de
exercer coer¢ao ou “disciplina”.
Em 1966 foi criado o Conselho Federal de Cultura (CFC) que implementou um

projeto proprio: o das Casas de Cultura.

A Casa de Cultura teria biblioteca, auditorio e teatro e funcionaria como centro de
atividades culturais para que pudesse servir a populag@o local. A primeira Casa de
Cultura foi inaugurada em 1970, na Bahia, e em 1973, ja eram 17 unidades
distribuidas pelos seguintes estados: Para, Acre, Amazonas, Bahia, Rio de Janeiro,
Minas, Mato Grosso, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul e Sido Paulo.
(CALABRE, 2009, p. 73).

Outros exemplos de legados culturais da época da ditadura sdao: O Conselho
Federal de Cultura (1966); o Instituto Nacional de Cinema (1966); a Empresa Brasileira de
Filme (EMBRAFILME) (1969); a Fundagdo Nacional das Artes (FUNARTE) (1975); o
Centro Nacional de Referéncia Cultural (1975); a RADIOBRAS (1976) ¢ o Conselho
Nacional de Cinema (1976).

Até esse ponto de nossa leitura sobre a obra de Lia Calabre (2009), nao vimos
ainda nenhuma iniciativa na dire¢do da criacdo e implementa¢do de uma solida politica
publica cultural de abrangéncia nacional que reunisse todas as agdes culturais e as
sistematizasse, porém, nas décadas de 70 e 80, ela aponta um avango no sentido da promogao
de acdes e politicas no ambito da cultura, muito embora isso tenha acontecido ainda de
maneira muito incipiente.

No inicio dos anos 70, o governo pretendeu a modernizagdo das entidades
vinculadas a cultura e sentia o desafio de fazer que, de fato, se executasse um Plano Nacional
de Cultura através da criacao da Secretaria de Assuntos Culturais do Ministério da Educacgao e
Cultura. Em 1973, o entdo ministro Jarbas Passarinho impulsionou, em vez de somente
planos, a elabora¢do de diretrizes para uma politica nacional de cultura, que viriam a ser
desdobradas em planos, programas, projetos e politicas. Em 1975, o CFC concluiu a
elaboracdo do documento intitulado “Diretrizes para uma politica nacional de cultura”.

Podemos perceber um crescimento da importancia dada a cultura, que até entdo
ainda era tratada em meio aos assuntos educacionais, dentro do mesmo Ministério, o da
Educacao e Cultura.

Sem perda de tempo, no mesmo ano de apresentagao das diretrizes pelo CFC, foi
criada a Politica Nacional de Cultura, um marco na histéria das politicas culturais no Brasil,

que objetivava “gerar conhecimentos sobre a cultura brasileira; preservar os bens culturais;
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incentivar a criatividade; difundir as criagdes e manifestagdes culturais; contribuir para o
processo de integracao nacional”. (CALABRE, 2009, p. 79).

Tal mudanc¢a culminou, em 1985, no desmembramento do Ministério da Educacao
e Cultura em dois ministérios, onde um deles trataria somente da cultura: o Ministério da
Cultura (MinC). Pela primeira vez, os assuntos culturais poderiam ser alvo de politicas
publicas consistentes. Porém, conforme Calabre afirma, a gestdo de Sarney foi de grande
instabilidade dentro do MinC, o que acarretou a descontinuidade dos projetos e pesquisas, até
a culminancia na morte do MinC no inicio dos anos 90. Que vida curta para um Ministério! O
governo Collor o transformou em uma secretaria e extinguiu varios 6rgaos administrativos,
varios deles ligados a cultura. Novamente a desvalorizacao da cultura por parte do governo
brasileiro se tornava notoria. Felizmente, o MinC foi ressuscitado em 1992, ja sob a gestdo de
[tamar Franco.

Mas, ainda antes do fim do mandato de Sarney, entraram em cena as leis de
incentivo, em consonancia com o contexto neoliberalista. As leis de incentivo sdo uma
espécie de mecenato que, neste sentido, funcionam através de dedugdes fiscais (em alguns
casos de até¢ 100%) que o governo concede a pessoas fisicas e empresas por doarem materiais
ou mesmo dinheiro para causas e projetos culturais.

A primeira lei de incentivo foi a Lei Sarney (Lei 7.505, de 2 de julho de 1986) que
dispunha sobre beneficios fiscais na area do imposto de renda concedidos a operagdes de
carater cultural ou artistico e objetivava atingir quatro eixos: a preserva¢do do patrimonio, a
democratizagdo da cultura, o apoio a producdo cultural ¢ a difusdo e o intercimbio
internacional. Foi revogada em 1990, no governo Collor, que acreditava que o Estado deveria
intervir menos no financiamento da cultura, uma visdo neoliberalista. Porém, a sociedade, os
intelectuais e os artistas reivindicaram a volta do mecanismo legal que financiava os projetos
culturais e, em 1991, veio a tona uma nova lei de incentivo. A Lei Federal de Incentivo a
Cultura (Lei n° 8.313 de 23 de dezembro de 1991), conhecida também por Lei Rouanet, ¢
atualmente a lei que institui politicas publicas para a cultura nacional.

Em meados dos anos 90, no inicio do governo de Fernando Henrique Cardoso,
Francisco Correa Weffort assumia o MinC, momento em que “as discussdes ¢ propostas de
implantagdo e de elaboragdao de politicas de cultura praticamente desapareceram da pratica
governamental”. (CALABRE, 2009, p. 114).

Nesse periodo, as leis de incentivo representavam quase a totalidade das fontes de
financiamento para a cultura. Bourdieu (1996, p. 375) citado por Silva (2007, p. 127) nao vé

com bons olhos esse mecanismo de financiamento cultural:
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As ameagas a autonomia resultam da interpenetracdo cada vez maior entre 0 mundo
da arte ¢ o mundo do dinheiro. Penso nas novas formas de mecenato, € nas novas
aliancas que se instauram entre certos empreendimentos econémicos e os produtores
culturais.

Calabre também critica essa relagdo, pois concorda que a autonomia dos projetos
e outras iniciativas culturais ficam comprometidas se submetermos o financiamento da cultura

a logica do capital. Observemos o que a autora diz sobre o assunto:

O critério de aprovagdo dos projetos por parte do governo [...] fez com que
efetivamente o mercado decidisse em quais projetos deveria investir, quais
renderiam a desejada imagem de marketing cultural’. O que o governo terminou
fazendo foi liberar recursos ptblicos para serem empregados sob a dtica do interesse
empresarial. (2009, p. 117).

Assim, percebemos que o governo de Fernando Henrique Cardoso simplesmente
ndo se preocupou em elaborar e implementar politicas publicas culturais, entregando a gestao
do campo da cultura aos interesses de grandes empresarios.

O fato ¢ que as leis de incentivo tém sido alvo de criticas, mas também tém
defensores. Alguns dizem que essas leis t€ém o sentido de somente oferecer beneficios
contabeis as empresas, além de retirar do governo a responsabilidade pelo financiamento da
cultura, transferindo-a para as empresas e a propria sociedade. Outros argumentam que esse
aparato legal “visa criar uma atmosfera propicia e mentalidade coletiva favoravel a parceria
entre Estado, produtores culturais e empresas para o incentivo a criagdo e a producao
culturais”. (SILVA, 2007, p. 132). Somente um estudo da realidade pode provar o exato
sentido das inteng¢des dessas leis; se o Estado, os produtores culturais e as empresas tém
objetivos comuns e se esses objetivos estdo sendo alcangados. Quem, de fato, esta sendo
beneficiado? Considerando que as empresas visam a obtencdo de ganho simbdlico ou a
projecao da imagem de sua marca, quem estaria, efetivamente, se preocupando com o
desenvolvimento s6cio-cultural do Pais?

Silva (2007) nos alerta para um dado preocupante: o financiamento da cultura
através de leis de incentivo ja chegou a atingir quase 80% em anos anteriores. Ainda hoje, em
grande parte, ¢ a sociedade quem financia projetos culturais, mas suas “agdes ndo beneficiam
a sociedade na mesma propor¢ao”. (p. 134). O que prova que financiar a cultura sai caro a
populagdo, uma vez que ela ndo recebe, na mesma medida, o retorno desse investimento.

A aplicagdao das leis de incentivo s6 foram postas em discussdo na gestdo do
ministro Gilberto Gil, no governo Lula, que pretendia uma reestruturagdo do MinC, de modo

que se pudesse identificar quais eram os principais entraves para o acesso ao financiamento

’0 capitulo 4 deste trabalho trabalhard um pouco mais a questdo do marketing cultural.
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publico federal e como garantir a transparéncia, a democratizagdo e a descentralizacdo desse
financiamento. Rubim (2008, p. 194) diz que os discursos de Gilberto Gil fizeram varias
criticas a gestdo federal anterior (Fernando Henrique Cardoso/Weffort) identificando “uma
nova modalidade de auséncia do estado, com sua substituicdo e submissdo ao mercado, por
meio das leis de incentivo”. Uma solug¢do proposta foi a realizagdo de sele¢ao dos projetos
através de editais e outra grande acdo da gestdo de Gilberto Gil foi a realizagao da 1*
Conferéncia Nacional de Cultura, “uma inova¢do no campo da participagdo social mais
ampla”. (CALABRE, 2009, p. 122).

A gestdo do ministro Gilberto Gil foi, para Rubim (2008), abrangente, uma das
caracteristicas mais positivas de sua gestdo no governo Lula, segundo esse autor. Isso se
explica pelo fato de que o ministério teria deixado de estar circunscrito a cultura culta
(erudita) e aberto suas fronteiras para outras modalidades de cultura: populares, afro-
brasileiras, indigenas, de género, de orientagdo sexual, das periferias, entre outras, numa
busca pela democratizagdo das politicas culturais. Note, nas palavras de Rubim (2008, p.

196), o qudo positivamente ele julga a gestdo de Gilberto Gil a frente do MinC:

A construg¢do que vem sendo realizada pelo ministério, de um Sistema Nacional de
Cultura ¢é vital para a consolidagdo de estruturas e de politicas, pactuadas e
complementares, que viabilizem a existéncia e persisténcia de programas culturais
de médios e longos prazos - logo ndo submetidas as intempéries conjunturais.

Porém, podemos notar que mesmo depois da reestruturagdo do MinC na gestao do
ministro Gilberto Gil, hoje, o debate sobre o foco das politicas culturais estd ainda longe de
dar a elas sua real importancia como agentes de transformagao social e de desenvolvimento
em diversas areas da sociedade, mas ja se desloca do quase exclusivo mundo das artes para a
consideragdo da cultura em uma dimensao maior: como direito e cidadania.

No final do segundo mandato do presidente Lula, seu ministro da cultura era Juca
Ferreira. Nesse periodo, a Lei 12.343, de 02 de dezembro de 2010, instituia o Plano Nacional
de Cultura (PNC) e criava o Sistema Nacional de Informacdes e Indicadores Culturais
(SNIIC), tendo por finalidade o planejamento e a implementagdo de politicas publicas de
médio e longo prazo. Esse documento ¢ composto de um conjunto de diretrizes, estratégias e
acdes que norteardo as politicas culturais pelo prazo de 10 anos. (BRASIL, 2011c). Conforme

o sitio oficial do MinC na internet, temos quanto aos objetivos do PNC:

O PNC visa ao fortalecimento institucional ¢ a defini¢do de politicas publicas que
assegurem o direito constitucional a cultura, a protecdo e a promogdo do patrimdnio
e da diversidade étnica, artistica e cultural, a ampliacdo do acesso a produgéo ¢ a
fruicdo da cultura em todo o territorio, a inser¢do da cultura em modelos
sustentaveis de desenvolvimento socioecondmico, o estabelecimento de um sistema
publico e participativo de gestdo, bem como o acompanhamento ¢ a avaliagdo das
politicas culturais. (BRASIL, 2011c).
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A referida Lei define que deverdo ser elaboradas as metas para consecucao das
estratégias e acdes previstas para serem executadas no periodo de 10 anos de vigéncia do
PNC. Naturalmente, seria invidvel planejar agdes, estratégias de atua¢do e metas imutaveis
para um periodo tdo longo, por isso, periodicamente, o PNC devera ser avaliado, a partir da
analise e acompanhamento da evolucao das metas, devendo essa avaliagdo ser pautada pelo
SNIIC. O PNC funcionara como uma diretriz a ser seguida pelos estados € municipios, para
criarem seus proprios planos de cultura, porém, a adesdo ndo ¢ automatica tampouco
obrigatoria.

Quanto ao SNIIC, sera uma base consistente e continua de informagdes
relacionadas ao setor cultural e constara de indicadores culturais, de modo a fomentar estudos,
pesquisas e publicagdes, fornecendo aos 6rgdos governamentais e privados subsidios para o
planejamento e a tomada de decisdo, e aos usudrios em geral, informacdes para estudos
setoriais mais aprofundados. Serd o instrumento de acompanhamento, de avaliacdo e de
aprimoramento da gestdo e das politicas publicas relacionadas a cultura. Segundo o Brasil

(2011d), temos, quanto ao SNIIC:

O sistema constitui compartilhamento publico e transparente das informacdes
estratégicas para gestdo federal, estadual e municipal da cultura e visa a integrar,
padronizar ¢ harmonizar os cadastramentos, os mapeamentos ¢ os indicadores
culturais. Possibilita, assim, um ambiente computacional inter-relacionado, que visa

a coletar, a armazenar e a difundir os dados e as informagoes culturais.

Assim, entendemos que o governo Lula finda com a preocupagdo de deixar
encaminhadas algumas estratégias no sentido de impulsionar maior atuagdo estatal na gestao
das politicas publicas culturais, estabelecendo o PNC e sua implementacdo regida pelas
avaliacdes através do SNIIC. Mesmo assim, ainda podemos observar que nos dias de hoje
ainda ha, entre outros, os quatro problemas que afetam a politica cultural no Brasil, apontados
por Machado (1984), a saber:

1) a baixa visibilidade do tema politicas publicas culturais: pouca atencdo dada a
esse tema por politicos e cientistas sociais, devido, talvez, a quase escassez de estudos
empiricos sobre politicas publicas em geral no Brasil. Destacamos aqui a inexisténcia, ainda
em menor grau, de estudos de carater avaliativo de politicas publicas culturais;

2) autonomia da area: as politicas culturais sdo levadas a efeito por diversas
instituigdes, sendo elas das mais variadas, pulverizadas nas trés esferas do poder, sem
esquecer as privadas, e que mantém pouca relacdo entre si. Isso resulta numa atuagdo

pluralista e assistencialista das agéncias de fomento, pois acabam atendendo a interesses
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vindos de diversas origens sempre em busca de dinheiro para financiar projetos que nao
existiriam de outra forma;

3) industria cultural®: um desdobramento do segundo problema, destaca a
inexisténcia de uma politica cultural que integre as diversas agdes executadas pelas agéncias
de fomento. Machado também problematiza a questdo da mercantilizagcdo da cultura, com o
temor de que isso possa acarretar perda de liberdade de criacdo, quando as empresas
deixariam de fomentar a cultura, para controla-la, dirigi-la.

4) dilema entre conservacdo e criacdo: gira em torno do alcance das agdes
culturais. Frisa que as agdes promovidas por iniciativas de projetos culturais geralmente tém
carater conservador, ao propor a defesa do patrimdnio historico e artistico nacional,
procurando recuperar e conservar o passado, muitas vezes registrado de maneira elitista, pelos
olhos dos dominantes. “Esse conceito [de memoria cultural] precisa ser ampliado em
definitivo, para incorporar a memoria dos dominados, a cultura popular, a histéria dos
vencidos e esquecidos...” (MACHADO, 1984, p. 8). Segundo o autor, uma politica cultural
baseada no conceito de patrimonio historico se esgotaria facilmente, uma vez que a criagdo
dos bens culturais como cinema, radio, teatro, etc., ¢ muito mais ativa e dinamica: “nao
acredito, assim, que o objetivo principal de uma politica cultural deva e possa ser a
conservacao do passado mas, sim, a ampliacao da criacao no presente...”. (p. 9).

Durand (2001) também destaca alguns problemas que afetam a politica cultural no
Brasil:

1) a falta de visdo sist€émica e de complementaridade na gestdo cultural: diz
respeito ao trabalho, sem nenhuma ou com pouca integracao das esferas municipal, estadual e
federal e ao trabalho isolado de politicas publicas correlatas como a cultural e a educacional
(falaremos mais sobre esse ponto adiante);

2) fontes ¢ modos de financiamento da cultura: onde ele aponta as consequéncias
ou inconveniéncias sobre questdes como as leis de incentivo;

3) a questdo do “lado faltante”: assevera que a cultura ndo chega a beneficiar
todas as camadas da sociedade, principalmente quando o financiamento praticamente ¢
centralizado em grandes metrépoles e capitais;

4) a questdo do “tabu da qualidade”: traz a tona o debate sobre o que &,
efetivamente, artistico. Segundo ele, ao longo do século XX, a estética e a ideologia artistica

mudaram, tornando-se muito dificil para os criticos de arte julgar o que € bom ou ruim em

¢ “Um campo especificamente organizado com vista a produgdo de bens culturais destinados a ndo-produtores

de bens culturais (o grande publico)”. (LEOCADIO; PARENTE; PRADO, 2007, p. 56).



36

termos de produgdo artistica. “E uma postura tdo comprometida com expectativas de brilho
pessoal (e, as vezes, de ganho econdmico) e com demandas de decifragao quanto as obras,
cujas qualidades a critica em tese deveria assinalar e ajudar a serem compreendidas”. (p. 70).

5) descaso para com as instancias de consagracdo ndo s6 no Brasil, mas também
de outros paises da América Latina: por instancias de consagracdo entenda-se como
“individuos, grupos, eventos e instituigdes a quem se reconhece competéncia para avaliar e
classificar obras, autores e movimentos estéticos”. (p. 70). A essas instancias deveria ser dada
mais importancia para que houvesse mais reconhecimento de aspectos culturais dos nossos
paises vizinhos, de modo que nossos aspectos em comum, enquanto latinoamericanos, assim
como nossas diferengas, pudessem ser identificadas e compreendidas.

Assim, ndo podemos prescindir da participagdo massiva do Estado nas questdes
relativas a Cultura, pois se espera dele uma a¢do reguladora no sentido de engendrar esforcos
para unificar as iniciativas, propostas, projetos e programas culturais, de modo que tragam
beneficios e desenvolvimento para todas as camadas da sociedade. Para Silva (2007), ¢
preciso que o Estado intervenha de forma mais contundente nos assuntos culturais e de
financiamento da cultura, pois ndo ¢ salutar dar-lhes unicamente um tratamento
mercadologico, tornando a cultura um produto empresarial, ja que a légica do capitalismo ¢
naturalmente excludente, e s6 o Estado tem o poder de defender, além da funcao de garantir,
que todos tenham acesso as politicas culturais.

Durand (2001) e Botelho (2001) nos mostram o qudo importante se faz estudar
politicas publicas culturais no Brasil hoje, tendo em vista a escassez de literatura sobre todas
as nuances que o tema possui, a relevancia do assunto para a consecuc¢ao de avangos e
desenvolvimento ndo s6 na 4rea cultural, mas também no crescimento regional, no
desenvolvimento politico, econdmico e social de toda a nagdo, pois, para isso, ndo se pode
prescindir dos estudos e da politica cultural, pano de fundo para todas as outras.

Ja vimos que, infelizmente, a gestdo cultural no Brasil ndo ¢ dotada de uma visao
sistémica e complementar nas diversas esferas do poder publico e que a desarticulagdo das
acdes setoriais enfraquece o folego das iniciativas de consolidagdo de uma politica publica
cultural nacional. Conforme Durand (2001), no Brasil, ndo se sabe em quantas prefeituras ha
secretarias de cultura e em quantas e quais delas os assuntos culturais seriam tratados por
outra secretaria, como a de educacdo, esportes ou turismo, por exemplo, e destaca que o fato
de numa cidade haver uma secretaria de cultura, ndo significa que a cultura seja tratada de

modo eficiente.
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Como nas regides Sul e Sudeste do Brasil concentram-se os principais eixos
econdmicos do pais, elas tendem a receber mais incentivos quanto a produgdo cultural em
nivel nacional e verifica-se, ainda, a tendéncia dos Estados em concentrar mais aten¢do nas
capitais, em detrimento do desenvolvimento cultural das cidades do interior.

Essa desarmonia, caracterizada pelo fato de os recursos para a cultura serem
destinados para o atendimento de publicos que residem em grandes centros urbanos ou em
capitais, acaba, naturalmente, deixando uma grande parte da populacdo de fora das acdes da

cultura industrializada e “erudita”. Durand assevera (2001, p. 68):

Nao ¢ que ndo se faga nada para ampliar pblicos para a cultura, no Brasil. Acontece
que o pouco que se faz ¢ [...] incapaz de dimensionar necessidades no tempo e no
espago e de articula-las a diretrizes de politica de educacdo, de cooperacdo
internacional, de lazer e turismo, de fomento ao artesanato, de desenvolvimento
regional, etc.

Percebemos a critica de Durant a falta de conhecimento das reais necessidades da
populagdo quanto aos produtos culturais. O pouco que se oferta, quando se oferta, é oferecido
sem que se saiba em que medida aquilo atenderia as necessidades do publico-alvo. Muitas
vezes nao se sabe nem que necessidades sdo essas! O Brasil ¢ um pais com dimensdes
continentais, ndo se podendo ignorar suas diferencas e peculiaridades regionais: cada regido
do pais tem necessidades distintas que refletem as caracteristicas de um povo
economicamente, culturalmente, socialmente e politicamente diferente. Identificar e
dimensionar as multiplas necessidades culturais desse povo ¢ um primeiro passo para a oferta
de produtos culturais que serdo, de fato, consumidos e que representardo uma mudanca de
comportamento dessas pessoas e no desenvolvimento regional. Leocadio, Parente e Prado
(2007, p. 56) citando Benhamou (2001), mostram uma definicdo de “consumo cultural” que
eles adjetivaram de adequada: “um conjunto de processos de recep¢do, apropriagdo e uso de
produtos culturais, isto €, produtos (bens e servigos) nos quais o valor simbdlico prevalece
sobre os valores de uso e troca, ¢ nos quais, os valores de uso e troca sdo subordinados a
dimensao simbolica”.

Nem todo cidaddo representa um ‘“consumidor” de cultura, segundo Durand
(2001), ndo bastando aumentar a oferta para que, automaticamente, seja gerada a procura, de
modo que conhecer as reais demandas da sociedade ¢ o Unico modo de tornar mais
responsavel a tomada de decisdo. Dai a importancia de estudos que identifiquem as demandas
dos beneficidrios dos programas ou projetos vinculados a politicas publicas culturais, como ¢

o caso desta pesquisa, para que, de posse de informagdes sobre as necessidades, expectativas e
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nivel de satisfagdo do publico-alvo das agdes, possa-se alcangar efetivamente resultados
consistentes através dessas politicas.

Durand (2001) nos revela outro aspecto quanto a articulagdo das politicas
culturais, ndo mais se referindo ao trabalho em conjunto das esferas governamentais, mas a
articulagdo das politicas culturais com outras politicas de atuacdo correlata, como a politica de
educagdo, de cooperagdo internacional, de lazer e turismo, de fomento ao artesanato, entre
outras. Como poderiamos pensar uma politica cultural em desalinho com as politicas de
educagdo? Ou com as de fomento ao artesanato, etc.? E facil notar a dependéncia que ha entre
essas politicas, de modo que o sucesso de uma depende do quanto ela se relaciona com as

outras e do sucesso de cada uma delas.

2.3 Politicas publicas culturais no Nordeste

Em 1994, Durval Muniz de Albuquerque Junior defendia sua tese a respeito da
invenc¢ao do Nordeste do Brasil, obra que depois foi langada como livro. Segundo ele, citado

por Barbalho (2004, p. 156):
uma regido ndo € uma delimitagdo natural, baseada em critérios objetivos fornecidos
por uma geografia fisica, nem uma esséncia cultural definida pela geografia humana.
Uma regido ¢ delimitada considerando-se um aglomerado de interesses,
convergentes ou difusos, em atribuir uma identidade a um lugar.

A ideia de Nordeste teria sido, segundo Albuquerque Jinior (2009), inventada ou
construida a partir de 1910, quando, dentre outros fatores, notamos uma nova fase do
desenvolvimento do capitalismo no Brasil, o surgimento de uma burguesia mercantil e de
novos eixos economicamente ativos no Sul e no Sudeste, em detrimento da “nordestina”
economia agricola em decadéncia, baseada em modelos pré-capitalistas. Assim, considerando
a historia do Brasil, a partir de 1500, temos que o Nordeste ¢ uma invengao recente.

O NE emergiu aos poucos, no seio de discursos jornalisticos, artisticos, cientificos
e literarios, e na midia em geral. Conforme Barbalho (2004), o NE comecou a ser tratado pela
midia como uma regido permanentemente assolada pela seca, miseravel, atrasada, rural e
ignorante, uma vez que o Sul e o Sudeste eram mostrados como o oposto disso, “abencoados
por Deus”, dotados de abundancia e perspectiva de progresso, por isso, ndo € a toa que até
hoje o NE ¢ tido como atrasado, miseravel, ignorante, rural e até barbaro: ele ja foi criado
carente de politicas publicas que o tirassem da marginalidade e mostrado dessa forma desde

seu surgimento.
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O socorro ndo teria chegado a tempo ¢ o NE (antes conhecido apenas como “a
parte seca do norte”, quando o Brasil era dividido apenas em Norte e Sul) teria afundado de
vez na crise econdmica, tornando-se dependente das outras regides da federagdo. Para
Albuquerque Junior (2009), os discursos sobre o “Nordeste” e os “nordestinos” sdo
articulagdes de uma poderosa estratégia de estereotipizacdo muito bem montada e reproduzida
ao longo do século, de tal forma a “naturalizar” a imagem de um NE sempre seco, pobre e
necessitado de ajuda dos sulistas. A imagem que se construiu do NE foi de uma terra deserta e
seca, rachada pelo sol; de pessoas ignorantes, embrutecidas, magras e com pele escura,
queimada pelo sol nos 365 dias do ano, com o0ssos aparentes ¢ de maos estendidas pedindo
comida; de vacas em pele e osso morrendo a mingua.

Na época, a decadéncia econdmica, consequéncia das secas, foi o motivo de
reivindicagdes por parte das elites em declinio, no intuito de conseguir do governo federal
investimentos e apoio necessarios a superacao da crise em que se achava aquela regido. O fato
¢ que o discurso que deveria ser um grito de socorro, um ato de solidariedade para com essa
parte mais pobre do Brasil, tornou-se preconceituoso a ponto de, até hoje, passadas todas
essas décadas, ndo se ter, fora do NE, uma imagem muito diferente daquela construida e
cuidadosamente mantida pela midia até nossos dias. Albuquerque Jinior (2009) reproduz uma
afirmagdo de Rachel de Queiroz segundo a qual a midia tem o olho torto quando se trata de
mostrar o ‘Nordeste’, pois eles s6 querem miséria.

Os indicadores de desenvolvimento econdmico € humano no NE sdo, de fato,
baixos em relagdo a média nacional e isso motiva estratégias governamentais para dirimir as
dificuldades dessa regido. Varias politicas publicas assistenciais, de transferéncia de renda, de
reducdo da pobreza, assim como estratégias de desenvolvimento regional sdo implementadas
no NE.

Barbalho (2004) mostra como Bahia, Pernambuco e Ceard (os trés Estados mais
ricos e populosos do NE) tém lidado com as questdes relativas a industria cultural. Na Bahia,
a Secretaria de Cultura e Turismo preferiu atrelar cultura, turismo e lazer, de modo que se
pudesse angariar algum lucro com os investimentos na area da cultura. Percebe-se facilmente
que ha uma hegemonia do turismo sobre os outros elementos dessa imbricacdo: a cultura ¢é
tratada como produto, para turista ver. Todos os anos o carnaval baiano, por exemplo, rende
milhdes, sem falar nas micaretas’ e outras festas populares até exportadas para outros estados.
A cultura ¢ mercantilizada, empacotada e vendida: “o investimento no setor se justifica por

seu retorno econdmico”. (p. 160).

7 Festa popular carnavalesca que acontece fora da época do Carnaval.
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Hoje, anos depois de publicado o referido artigo de Barbalho, a Secretaria de

Cultura do Estado da Bahia (SECULT-BA) divulga em sua pagina na internet* um discurso
bem menos mercadologico, sendo vejamos:

O principal desafio da Secretaria de Cultura é mudar a forma de conceber e gerir a

cultura na Bahia. A ampliagdo da idéia (sic) de cultura, que deve ser entendida como
toda a producdo simbdlica de um povo, ¢ o primeiro passo para um trabalho

fundamental da nova equipe [...] Outro desafio ¢ mostrar que a cultura é um fator de
desenvolvimento. [...] Democratizar o acesso a cultura, preservar a diversidade e

descentralizar as agdes culturais para o interior sdo elementos cruciais para a uma

nova gestdo da cultura no Estado. [...] A_Secretaria de Cultura pretende ainda

potencializar as atividades dos centros culturais do interior € outros equipamentos
culturais do estado, visando a constituico de uma rede de espagos culturais

dindmicos e em atividade constante. [...] (grifo nosso).
A cultura parece estar recebendo um tratamento bem mais adequado, a comecar
pela desvinculac¢do de seus assuntos com os de outros temas como o turismo, o que so tem a
contribuir no que diz respeito a sua democratiza¢do. Quanto ao desafio de mostrar a cultura
como fator de desenvolvimento, isso parece cena de filme que ja foi visto, se considerarmos
que a cultura ja trazia desenvolvimento a Bahia quando estava atrelada ao turismo, seu carro
chefe. Aquele trecho grifado deve entdo ser entendido como se o desafio fosse mostrar que a
cultura, por si s6, independente do turismo, pode trazer desenvolvimento como consequéncia.
No segundo trecho grifado, destacamos a merecida importancia que a SECULT-
BA da a atuagdo dos centros culturais, mencionando que ir4 expandi-los para o interior, assim
como a outros equipamentos culturais. Trataremos mais detidamente sobre centros culturais
no capitulo 4 deste trabalho.
Porém, o trecho que mais nos chamou a aten¢ao no texto da pagina web da
SECULT-BA foi o que segue abaixo, que ela identifica como um desafio:
A implementagdo do Sistema Estadual de Cultura também sera decisivo, ja que
permitirda uma articulacdo institucional entre o estado, os municipios, organizagdes
da sociedade civil, empresas e outros atores sociais para o desenvolvimento cultural
da Bahia, através da coordenagdo de agdes, otimizagdo de esforgos e
compartilhamento de responsabilidades.
Note que foi exatamente essa articulacdo, coordenagdo de agdes, otimizacao de
esforcos e compartilhamento de responsabilidades entre as esferas do poder publico,
organizagcdes da sociedade civil, empresas e outros atores sociais que anteriormente

destacamos como os elementos faltantes para uma efetiva Politica Publica Cultural no Brasil.

Parece que a Bahia esta tentando fazer a licdo de casa e desenvolver uma politica cultural de

8 http://www.cultura.ba.gov.br/a-secretaria/.
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fato em seu territorio. Se ela obtiver €xito, talvez consiga também exportar esse modelo para
outros estados e até mesmo servir de modelo para o governo federal. Quica ela alcance o
mesmo sucesso que suas exportacdes de micaretas, estilos musicais e artistas.

Barbalho (2004) afirma que Pernambuco optou por tentar firmar-se e reconhecer-
se nas tradicdes. A obra de Ariano Suassuna teria sido grande aliada nessa empreitada,
ajudando a “resgatar e resguardar as fontes ibéricas da cultura nordestina”. (p. 161). Assim, os
artistas populares, a cultura e as artes produzidas na propria terra seriam mais valorizados pela
Secretaria de Cultura pernambucana, em detrimento do que preconizava a industria cultural e
de entretenimento.

Quanto ao Cear4a, Barbalho segue mostrando que ele teria adotado uma postura
exatamente oposta a de Pernambuco, incentivando uma industria cultural cearense integrada a
globalizagdo e cultura mundializada.

Em 2005, o governo do estado do Ceara sancionou a Lei n® 13.608 que institui, no
ambito da administracao publica estadual, a Central do Sistema Integrado de Equipamentos
Culturais do Estado do Ceara (ANEXO A), “com o objetivo de sistematizar e implementar
politicas de integracdo e incentivo dos equipamentos culturais de todo o Estado, com
diretrizes estabelecidas de forma democratica e participativa por estas institui¢des”. (CEARA.
2005). Vemos aqui uma iniciativa que tem como foco a tdo desejada integracao das agdes e da
atuagdo dos aparelhos culturais de que se constituem as politicas publicas no ambito da
cultura.

A Secretaria de Cultura cearense, considerando que o Ceard ¢ um Estado de
coloniza¢do mais recente ¢ de pouca tradigdo, se comparado a Bahia e a Pernambuco, estava
(como um ndo-lugar) em uma situagdo privilegiada para adequar-se a novas configuracdes e
tendéncias mundiais, ja que nao lhe pesava nenhum passado tradicional.

Arantes (2002) citado por Guimaraes (2010, p. 14) assinala que a cultura pode ser
instrumentalizada por meio da construcao da imagem de um lugar, capaz de alavancar a sua
capacidade de competir economicamente em nivel global. Trata-se, segundo Arantes, de
elaborar e disseminar “uma imagem forte e positiva do lugar, explorando ao méximo o seu
capital simbdlico, de forma a reconquistar sua insercdo privilegiada nos circuitos culturais
internacionais”.

Se observarmos atentamente, veremos que esses trés grandes estados nordestinos
estudados por Barbalho (2004), e segundo o proprio autor, assimilaram e, de certa forma,
ajudaram a manter a imagem e identidade que se tentava criar para o NE recém-inventado: a

Bahia procurando tirar proveito do turismo, Pernambuco refor¢ando tradi¢des e o Ceard
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tentando nega-las, cada um a seu modo internalizou e acabou por refletir o esteredtipo de
nordestinidade que lhe atribuiam. Para finalizar esta se¢do, reiteramos o que afirmou Celso
Furtado sobre a cultura nordestina: ela tem forca e valor ¢ continua a se afirmar no Brasil,

para quem sua presenga cultural ¢ muito importante. (SANTIAGO, 2005).
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Cap 14ulo 2

0 Bawnco do Novdeste do Byrasil

e seus cenwtyos culturais
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3 O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL E SEUS CENTROS CULTURAIS

A cultura, sob todas as formas de arte, de
amor e de pensamento, através dos
seculos, capacitou o homem a ser menos
escravizado.

André Malraux

O Banco do Nordeste do Brasil ¢ uma institui¢do financeira multipla criada pela
Lei Federal n° 1649, de 19 de julho de 1952, e organizada sob a forma de sociedade de
economia mista, de capital aberto, tendo mais de 90% de seu capital sob o controle do
Governo Federal. (BANCO DO NORDESTE, 2011b). Instituicdo financeira multipla ¢ um
tipo de instituicdo que atua em varios segmentos do mercado financeiro, notadamente a
captagdo de depositos, a intermediagdo de crédito e transa¢des nos mercados de titulos.

Como ja mencionamos anteriormente, o Banco do Nordeste ¢ a maior instituicao
da América Latina voltada para o desenvolvimento regional e opera como 6rgdo executor de
politicas publicas, operacionalizando, por exemplo, o Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (Pronaf) e a administracdo do Fundo Constitucional de Financiamento
do Nordeste (FNE), principal fonte de recursos operacionalizada pela Empresa e da qual
falaremos em especifico mais adiante.

Conforme o sitio oficial do Banco na internet, ele tem acesso a outras fontes de
financiamento nos mercados interno e externo, por meio de parcerias e aliangas, como por
exemplo, com o Banco Mundial ¢ o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID). (BANCO DO NORDESTE, 2011b). Na fase da pesquisa documental, quando tivemos
acesso a folhetos, panfletos, estatisticas, relatoérios administrativos, material de divulgacao da
programacao do CCBNB-Fortaleza, entre outros, identificamos também o Banco Nacional de
Desenvolvimento (BNDES), como parceiro do Banco do Nordeste no financiamento de
projetos culturais. Por exemplo, ver apéndice A.

Os gestores governamentais e aqueles que propdem politicas publicas ndo devem
deixar de considerar a cultura e a sua importincia como instrumento ¢ alavanca para o
desenvolvimento social e econdmico das comunidades. Para cumprir sua missao de alavancar
o desenvolvimento, o Banco do Nordeste tem mostrado ter o entendimento de que o crédito ¢
necessario, mas nao deve ser o unico servi¢o oferecido. A manutencao de centros culturais,
por exemplo, é uma prova dessa convicg¢do. Através de um projeto como esse, o banco tem a
“possibilidade de atuar mais proximo dos clientes e ampliar suas atividades, buscando

contribuir para garantir a sustentabilidade dos empreendimentos financiados, associada a


http://pensador.uol.com.br/autor/andre_malraux/
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melhoria das condigdes de vida da populagdo nordestina”. (BANCO DO NORDESTE,
2011c). Dessa forma, o Banco do Nordeste procura promover um desenvolvimento regional
em varios aspectos, através da concessdo de créditos, de financiamento de projetos, da

geracdo de emprego e renda, etc., bem como do fomento a cultura, sendo vejamos:

Visando o cumprimento [sic] de sua missdo desenvolvimentista, ¢ de acordo com as
diretrizes das politicas publicas culturais do governo federal, a atuacdo do Banco do
Nordeste na area cultural tem por base:

¢ A democratizacdo do acesso as manifestacdes artistico-culturais.

* O apoio a producdo, fruicdo, circulacdo e formagdo artistico-culturais.

e A concessiao de crédito as atividades economicas da area cultural, visando o
fortalecimento [sic] de cadeias produtivas da cultura.

¢ O incentivo a realizagdo de estudos e pesquisas sobre a cultura, em suas
dimensdes econdmica e social, para o desenvolvimento da Regido. (CENTRO
CULTURAL BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 13-14).

Podemos perceber que o banco tem uma visdo multipla de desenvolvimento
regional, segundo a qual esse desenvolvimento ndo ¢ o resultado de uma constru¢do apenas no
ambito tedrico ou académico, mas sim uma necessidade real de acdo, devendo procurar dar
solucdes para os problemas criados pela dindmica da economia global, especialmente no que
diz respeito a diminuicdo das desigualdades regionais, promovendo a formagdo de plateias
constituidas de cidadaos informados e criticos, consumidores e produtores de bens culturais.

Segundo Arrais (2009), “qualquer estratégia de desenvolvimento regional que
desconsidere a acdo [hd pouco referida] responderd apenas parcialmente aos dilemas do
desenvolvimento regional”. Naturalmente, ndo se pode apenas fazer conjecturas, ¢ necessario
que se fomentem e implementem agdes que, de fato, tenham potencial para alavancar o
desenvolvimento regional sob diversos prismas. Assim, além da concessdo de créditos e
microcréditos ¢ da manutengdo de centros culturais, dentre as acoes do Banco do Nordeste,
destacam-se ainda: “os Agentes de Desenvolvimento, as Agéncias Itinerantes, as Politicas de
Desenvolvimento Territorial, o Crediamigo e o Programa de Desenvolvimento do Turismo no
Nordeste (PRODETUR), no apoio a infra-estrutura turistica regional”. (BANCO DO
NORDESTE, 2011c).

Essas a¢des do Banco do Nordeste sdo direcionadas pelo Programa Estratégico,
que funciona como instrumento de gestdo quadrianual das a¢des do Banco, de modo que ele
possa atingir sua missdo e visdo, e alcancar os objetivos estratégicos da Institui¢do. Além do
Programa Estratégico, o Banco do Nordeste segue também as diretrizes do Programa de
Acdo, elaborado anualmente.

A formulac¢do do Programa Estratégico 2008-2011 contemplou a revisdo da misséo,
da visdo, das diretrizes, objetivos estratégicos, estratégias e projetos estratégicos,
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assumindo metas ainda mais desafiadoras no sentido de alavancar a a¢do do Banco
visando ao desenvolvimento da Regido Nordeste e de toda a sua area de atuacdo.
(BANCO DO NORDESTE, 201 1e).

A necessidade de revisdo periddica desses itens se deve as mudangas que ocorrem
na sociedade: a medida que se verificam mudancas nos indicadores dos niveis de
desenvolvimento, alteracdes nas diretrizes do Governo Federal, mudancas no meio
empresarial e a acirrada competicdo no segmento bancario, por exemplo, torna-se necessario
atualizar a missdo, visdo e objetivos do Programa Estratégico, pois uma instituicdo financeira
ndo pode se dar ao luxo de ndo programar suas acdes.

O Programa Estratégico 2008-2011 (BANCO DO NORDESTE, 2011d) foi
elaborado com a seguinte estrutura:

Figura 1 — Estrutura do Programa Estratégico do Banco do Nordeste 2008-2011

Estrutura do Programa Estratégico 2008-2011

MISSAD
VIsko

DIRETRIZES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PROJETOS ESTRATEGICOS

Fonte: (BANCO DO NORDESTE, 2011d).

. Missao - Expressa a razao de ser do Banco, definindo o espago, o publico-
alvo e os ramos de negocio que qualificam a sua atuacdo: Atuar, na capacidade de instituigao
financeira publica, como agente catalisador do desenvolvimento sustentavel do NE,
integrando-o na dindmica da economia nacional.

. Visdo - Expressa como o Banco deseja ser reconhecido e quais os
propdsitos a alcangar, visando a uma situagao futura: Ser referéncia como agente indutor do
desenvolvimento sustentdvel da Regido NE.

. Diretrizes: Estabelecem o posicionamento estratégico adotado pelo Banco,
no periodo de quatro anos, por meio de grandes orientacdes de como deve interagir com o

ambiente externo, em especial, com o planejamento do Governo Federal.
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. Objetivos Estratégicos: Estabelecem os grandes resultados a serem
alcancados no periodo de quatro anos, determinando para onde o Banco deve dirigir seus
esforcos. Os objetivos estratégicos serdo mensurados por indicadores corporativos nas
perspectivas: institucional, financeira, mercado, processos e competéncias.

. Estratégias: Sao decisdes impactantes priorizadas pelo Banco que indicam
como 0s objetivos estratégicos serdo atingidos.

. Projetos Estratégicos: Sdo inovagdes em produtos, servigos ou processos
que contribuem diretamente para a viabilizacdo do Programa Estratégico.

A Constituicao Federal Brasileira de 1988, visando dissipar as discrepancias entre
as regides do Brasil, apregoa, em seu art. 3°, os chamados Objetivos da Republica Federativa
do Brasil, conhecidos também como “objetivos fundamentais”, de onde destacamos os
seguintes: Il — garantir o desenvolvimento nacional; III — erradicar a pobreza e a
marginalizag¢do e reduzir as desigualdades sociais e regionais.

Como podemos observar, o texto constitucional da embasamento para a criagao de
politicas publicas que promovam a reducdo das diferencas entre os Estados e entre municipios
dentro de um mesmo Estado, mediante agdes que alavanquem o desenvolvimento. O Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE)’ ¢ um instrumento de politica publica
federal operacionalizado pelo Banco do Nordeste que tem por objetivo contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social do NE, através da execugcdo de programas de
financiamento aos setores produtivos, em consonancia com o plano regional de
desenvolvimento, possibilitando, assim, a redugdo da pobreza e das desigualdades. (BANCO
DO NORDESTE, 2011f).

Conforme Godim (1993), o FNE garante:

a alocagdo de 3% do total dos recursos provenientes do produto da arrecadagdo dos
impostos sobre a renda e proventos de qualquer natureza sobre os produtos
industrializados, tendo em vista o financiamento dos setores produtivos dessas
regides, através de suas institui¢des financeiras de carater regional.

Além dos setores produtivos, também sdo contemplados com financiamentos o
turismo, o comércio, os servigos, a cultura e a infraestrutura econdmica da regido. Ja
discutimos sobre a pertinéncia e preocupacao do Banco do Nordeste em investimentos na area
cultural: € preponderante que o desenvolvimento regional se dé em diversas esferas como a

econdmica, a social e também a cultural.

? Criado em 1988 (artigo 159, inciso I, alinea "c" da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e artigo 34

do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias) e regulamentado em 1989 (Lei n® 7.827, de 27/09/1989).
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As agdes culturais dos CCBNB foi destinado o Programa de Financiamento a
Cultura chamado FNE PROCULTURA, cujo “objetivo ¢ estruturar e desenvolver a economia
da cultura, integrando e induzindo a producdo, circulagdo e comercializacdo de produtos
culturais...” (BANCO DO NORDESTE, 2011). O site do Banco também informa o que

exatamente o programa financia:

implantagdo, ampliagdo, modernizagdo e reforma de empreendimentos do setor

cultural, bem como a producdo, circulagdo, divulgacdo e comercializagdo de

produtos e servigos culturais mediante a concessdo de créditos para:

e Investimentos.

¢ Capital de giro associado ao investimento.

¢ Aquisi¢do isolada de bens e matérias-primas para empresas comerciais e
industriais.

¢ Aquisi¢@o de mercadorias destinadas a exportagéo.

O FNE PROCULTURA estaria entao atuando de modo equivalente as leis de
incentivo a cultura, no que diz respeito ao financiamento de projetos culturais. Podemos
conferir exemplos desse tipo de financiamento na pagina do Ministério da Cultura na
internet, onde se vé o Edital Procultura de Estimulo as Artes Visuais 2010 (BRASIL.
Ministério da Cultura, 2011) que visa a premiacdo de iniciativas na area de artes visuais em
todo o territorio nacional; e o Edital Procultura de Apoio a Banda de Musica (BRASIL.
Ministério da Cultura, 2011b) que visa premiar conjuntos musicais em ambito nacional, com
a finalidade de propiciar a melhoria de sua qualidade técnica e artistica, visando a sua
sustentabilidade, propiciando a aquisi¢do de instrumentos de sopro e de percussao.

Porém, o FNE PROCULTURA nao ¢ o unico financiador da manutencao dos

Centros Culturais Banco do Nordeste. Além dele, o FNE Industria, o FNE Comércio ¢ o FNE
Servigos, os programas de microcrédito Crediamigo e Agroamigo, bem como fontes proprias
(capital de giro), tém alguma participacdo no custeio dos centros culturais. (Informacao
verbal)."

Deboni (2006) nos orienta a ndo desassociarmos as agdes mercadologicas proprias
das empresas e, claro, os seus objetivos capitalistas, da ideia de marketing cultural (MC).
Muito embora o MC nio seja a prioridade em todos os casos, em maior ou menor grau, ele se
observa, ¢ algo inescapavel.

O conceito de MC, que deriva da teoria geral do Marketing, é, para Sousa (2007,
p. 48) “a extensdo do marketing empresarial, que utiliza as atividades artisticas como
ferramentas de comunicagdo, buscando a promog¢ao de marcas e produtos da empresa”. Para
ela, a vantagem almejada quanto a promo¢ao da imagem da empresa pela associagdo entre

cultura e atividades empresariais estd na transferéncia de valores proprios da arte, tais como

10 Informagdo da Gerente da Area de Financiamento a Cultura do Banco do Nordeste, senhora Viviane Queiroz,
em entrevista concedida no dia 19 de outubro de 2011.
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beleza, sofisticacdo, ousadia, criatividade, para os produtos da empresa. Assim, a empresa
estaria vendendo um produto final carregado de valores simbdlicos, bem mais valioso do que
teria seu proprio valor venal. Deboni (2006, p. 24) citando Reis (2003) concorda com essa
visdo ao afirmar que “o MC surge como alternativa diferenciada de comunica¢do de um
produto, servico ou imagem da empresa, buscando aliar o prestigio conferido pela arte a uma
acao mercadoldgica distinta” e destacar o conceito dado a esse termo por Muylaert (1995): “o
conjunto de recursos de marketing que permite projetar a imagem de uma empresa ou
entidade, através de agdes culturais”.

O MC, reflexo da onda neoliberal que minimiza o Estado e pde as iniciativas nas
maos do mercado, embora seja experiéncia recente no Brasil e também no mercado
internacional'', é, provavelmente, a principal fonte de recursos para o mercado artistico.

Deboni (2006) diz que a atuagdo do MC varia desde a promog¢ao da marca
organizacional, passando pela substituicdo, em parte, da publicidade institucional, chegando
até o atendimento das necessidades culturais da sociedade. Nao podemos perder de foco o
entendimento de que as necessidades culturais de uma sociedade podem ser muito variadas,
dada a complexidade e o tamanho dessa sociedade, por exemplo. Assim, talvez devamos dizer
que o MC pode contribuir para o atendimento parcial ou de algumas necessidades culturais da
sociedade, ou no maximo, para o atendimento pleno das necessidades culturais de uma parte
da sociedade. Também ndo podemos esquecer que o MC, uma vez ligado as leis de incentivo
a cultura, pode ter forte viés mercadologico ou estar voltado para o que o mercado tende a
oferecer em termos de cultura, ndo se importando com ou mesmo conhecendo o que a
sociedade de fato demanda com relagao a ac¢des culturais.

Deboni (2007, p. 62) aponta como objetivos do MC:

ganho de imagem institucional; agregacdo de valor a marca; refor¢co do papel social
da empresa; obtengdo de beneficios fiscais; retorno de midia (publicidade gratuita);
aproximacgdo do publico-alvo; atrair, manter e treinar funcionarios; estabelecer e
manter relagdes duradouras com a comunidade; potencializar o composto de
comunicagdo da marca.

Conforme Sousa (2007), existem dois tipos de a¢des de MC: as politicas culturais
propriamente ditas e as politicas socioculturais. Essas ultimas, segundo a autora, encontram-se
mais ligadas a estratégias de responsabilidade social da empresa e, consequentemente, daquilo
que se denomina de marketing social, pois compreendem acdes de cunho social que interagem
com a sociedade através de manifestagdes culturais, procurando diminuir a marginalizacao
por meio do envolvimento dos sujeitos marginalizados em produgdes culturais, seja por meio
do aumento de sua renda, do ensino de um oficio, do afastamento da criminalidade, etc.

Tomando por base o posicionamento de Reis (1997) citado por Deboni (2006, p.
26), segundo o qual se consideram acdes de MC as que se oriundam da promogao de produtos

ou servigos culturais desenvolvidos por empresas “cujo produto ou servigo ultimo ndo seja um

11 . . . . .
Ganhou forga com o advento das leis de incentivo, das quais ja falamos anteriormente.
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produto ou servico cultural”, podemos afirmar que a criagdio e manutencdo de centros
culturais pelo Banco do Nordeste configura-se, inevitavelmente, como uma acdo de MC, e
conforme a classificagdo supracitada de Souza (2007), do tipo politicas culturais, uma vez que
a classificacdo como politicas socioculturais seria inadequada.

Nossa afirmacao € corroborada por Henilton Menezes, gerente do Ambiente de
Gestdo da Cultura do Banco do Nordeste, em depoimento a Deboni (2006, p. 89) quando

aponta o marco inicial do MC no Banco do Nordeste:

O marco inicial do MC no Banco do Nordeste ocorreu com a formacdo de um grupo
de trabalho que tinha a tarefa de conceber acdes de marketing para o quadragésimo
aniversario do BNB, conforme afirma Henilton Menezes: “Ao final do ano de 1992,
o grupo de trabalho foi transformado numa area interna do banco com a finalidade
especifica de buscar o desenvolvimento cultural nordestino. As atividades culturais
em todos os estados nordestinos, visando o registro dos seus 40 anos ¢ a
solidificacdo de uma imagem de empresa que investe no desenvolvimento da arte e
cultura nordestinas. Essa foi a iniciativa pioneira de Marketing Cultural no BNB.
[...]”. (Grifo nosso).

Em eventos nos Centros Culturais Banco do Nordeste, seguindo a logica da
comunicac¢ao/aproxima¢do com o cliente através da cultura, hd a divulgacdo da atuagdo do
Banco na regido, principalmente das linhas de financiamento que utilizam recursos do
governo federal e os ganhos sociais obtidos a partir delas.

Alguns equipamentos culturais podem auxiliar a diminuir lacunas no campo das
politicas publicas culturais, funcionando como agentes de promo¢do da cultura para a
sociedade, embora de maneira paliativa ou com pequeno alcance, ja que ndo tém a forca de
uma politica cultural macro, aplicada a todo o pais. No ambito governamental, os centros
culturais tém se caracterizado de forma concreta como instrumentos de agdo das politicas
culturais, principalmente a partir da década de 80, segundo Ohtake (2000), com o intuito de
tornar as metropoles locais atrativos para grandes eventos culturais'’. Conforme esse autor,
quanto mais desenvolvida for uma determinada area geografica, mais ou maiores centros
culturais ela tera, pois eles se tornaram o termdémetro do desenvolvimento regional.

Se olharmos para grandes equipamentos culturais fora do Brasil, como o Museu
do Louvre e o Centro Cultural Georges Pompidou em Paris, o Museu Britanico em Londres,
ou a Biblioteca do Congresso em Washington, veremos que eles se localizam em cidades
desenvolvidas economicamente que exercem influéncia cultural em todo o globo.

Coelho Neto (1986), por ocasido de uma pesquisa realizada por ele sobre centros
culturais no México, Inglaterra, Franga ¢ Cuba, mostra uma tabela onde se pode ver o

detalhamento da “forma de gestdo, da politica adotada por cada pais e seu reflexo na gestdo da

12 Alguns autores como Ligia Dabul (2008) acreditam que a proliferagdo dos centros culturais se deu, no Brasil,
a partir da década de 70.
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cultura e relagdo entre as atividades dos Centros com a comunidade a que esté [sic] inserido”.
(LEOCADIO; PARENTE; PRADO, 2007, p. 58). Esses trés autores, na obra citada,
adaptaram o quadro de Coelho Neto e construiram um paralelo agregando dados do Centro
Cultural Dragdo do Mar, em Fortaleza. Esse paralelo serviu de base para a elaboracdo do

quadro abaixo, onde inserimos informagdes sobre os Centros Culturais Banco do Nordeste, no

Brasil.
Quadro 1 - Centros culturais no mundo: formas de gestdo e politicas internas
BRASIL
MEXICO INGLATERRA FRANCA CUBA Banco do
Nordeste
Intervengédo Direta Indireta Direta Direta Direta
do Estado
Instituto Sistema Ambiente de
Orgio Nacional de Conselho de Ministério da | Nacional de Gestdo da
controlador Belas Artes Artes Cultura Casas de Cultura
Cultura
Casas de Centros de Casas de
Ac¢ao cultural Cultura Centros de Arte| Cultura e Casas Cultura Centro Cultural
de Cultura
Fundag@o 1954 1945 1959 1961 1998
(ano)
Quantidade 60 150 Nao informado Uma por 03
municipio
Difuséo e Difusdo. Enfase Difuséo, Produgéo,
Principal defesa de Difusao no aspecto formacdo e formacao,
funcdo valores culturais econdmico integragdo fruigdo e
difusdo
Projeto de Comunidade Estado Estado Comunidade/ Estado
instalagdo sindicato
Estado/ receita | 20% - receita
Origem dos direta/ direta
recursos Estado Institui¢des de | 80% - governo Estado Estado
caridade central e
comunidade
Industria
Campo de Classico e Industria Industria Popular cultural,
produgdo erudita cultural e cultural e tradicional e erudita,
valorizado erudita erudita cinema tradicional
popular, artes
Estimulo a Baixa. Exceto Baixa. Alta. Alta. Acesso
produgdo local na falta de Basicamente Espetaculos Alta aos produtores
programacgdo | teatro e video profissionais locais
Inexistente. Cultura como Continua.
Politica Descontinua Nio bem de Formagao/ Diversidade
cultural formalizada consumo. educacdo Cultural
|Arte- espetaculo ideologica
Formagdo de | Oficinas de arte| Oficinas de arte Oficinas p/
publico no proprio na comunidade Inexistente amadores Gratuidade
centro

Fonte: Adaptado de Leocadio, Parente e Prado, 2007, p. 60.
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Conforme Ohtake (2000, p. 113), dos anos 80 em diante, a cultura passou a ser “a
vitrine do desenvolvimento e da riqueza das nagdes mais poderosas”. O fraco ou incipiente
investimento em obras dessa natureza no Brasil nos mostra o qudo somos incapazes de
exportar nossas manifestagdes culturais ou mesmo de valorizé-las internamente a contento.
Observe, no quadro acima, que no item “Principal fun¢do” dos centros culturais no mundo, a
palavra difusdo teve grande repercussao, o que mostra que a dissemina¢do da cultura ¢ a mola
propulsora desses equipamentos culturais.

A criacdo de Leis de Incentivo no Brasil foi um ponto fundamental para o
aparecimento de centros culturais. Ja sabemos que, por intermédio desse expediente, o Estado
se furta dessa responsabilidade e delega a iniciativa para o livre mercado. Dessa forma,
surgiram centros culturais em diversas partes do pais, com politicas culturais que, na maioria
das vezes, sdo direcionadas unicamente para os interesses das empresas fundadoras.

Para ilustrar a proliferagdo dos centros culturais, fizemos um levantamento que,
embora ndo objetive ser exaustivo, elenca alguns centros de acdo cultural na cidade de

Fortaleza-CE'*:

e Academia de Ciéncias e Artes

¢ CAIXA Cultural

e (Casa Amarela Eusélio Oliveira

e (Casa Brasil Antonio Bezerra

* Casa Brasil Granja Portugal

e (Casa Brasil Vila Uniao

e (asa de Cultura Christiano Camara

e Casa de Juvenal Galeno

e C(Celita - Centro de Cultura - Educagdo de Lazer, Informagdo e A¢ao Social
e Centro Cultural Banco do Nordeste

e Centro Cultural Bom Jardim

* Centro Cultural Capoeira Agua de Beber

e Centro Cultural Correios

e Centro Cultural da UNIFOR

e Centro Cultural do Abolicao

e Centro Cultural do Transporte

e Centro Cultural Oboé

e Centro Cultural SESC Luiz Severiano Ribeiro
e Centro de Artes Christus

* Centro de Cultura e Linguas

* Centro de Educagdo Técnica e Cultural - CETEC
e Centro de Referéncia do Professor

e Centro Dragdo do Mar de Arte e Cultura

13 Conforme Dabul (2008), a variagdo de termos ¢ frequente: centro cultural, centro de arte, casa de cultura,
espago cultural, shopping cultural, etc.
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* CUCA Che Guevara

* Doug de Paula

* Espaco Cultural Firmezarte

* Fundagdo Raimundo Fagner

*  Grupos Artforum Brasil XXI - Projeto Universidade Planetaria do Futuro
e ICC - Instituto Cor da Cultura

e Instituto Eduardo Campos

e Nucleo Sociocultural de Arte e Audiovisual
* Planetario Rubens de Azevedo

* Raul Seixas Centro Educativo ¢ Cultural
* Sobrado Doutor José Lourengo

e Travessia Centro de Cultura Afrocearense
* Vila das Artes

Para surpresa nossa, no momento do levantamento dos centros culturais que
comporiam a lista acima, identificamos alguns que nos eram completamente desconhecidos,
embora o autor desta pesquisa seja fortalezense e residente nessa cidade desde que nasceu.
Isso pode se dever a pouca divulgagdo desses centros culturais ou de sua atuacdo, ou mesmo
ao seu fraco desempenho em termos de alcance social. Ohtake (2000) estava certo, portanto,
com relagdo a multiplicagdo de centros culturais nas metropoles, embora seja dificil afirmar
que eles tenham, realmente, uma atuagdo profunda, abrangente e efetiva. Nosso propdsito,
aqui, ¢ avaliar a atuag¢do de apenas um deles, como ja sabido, o Centro Cultural Fortaleza, de
maneira que, ao final desta pesquisa, possamos contribuir para sua melhoria de um modo
geral.

Botelho (2001) afirma que as pesquisas sobre praticas culturais trazem
consequéncias consideraveis para a tomada de decisdo de 6rgdos governamentais no que se
refere a politicas culturais. Concordamos em parte com essa afirmacdo, partindo do
entendimento de que esses estudos podem, sim, ter potencial para influenciar ou munir 6rgaos
governamentais de informagdes necessarias para a tomada de decisdes estratégicas, porém,
acreditamos que ndo podemos afirmar que essas pesquisas, de fato, tragam consequéncias
nesse sentido. Os resultados de pesquisas ndo necessariamente sdo levados em conta pelos
gestores de politicas publicas. Botelho destaca também - e a partir disso chegamos a nossa
concordancia parcial com o que ele afirmou logo acima - que na administracdo publica
brasileira ainda ndo hé pesquisas consistentes que tragam dados concretos sobre as praticas
culturais, os habitos de consumo ou mesmo um perfil de consumidores. Esse
desconhecimento d4 margem a elaboragdo de modelos de politica cultural distantes das

praticas e do consumo cultural efetivo, levando os centros culturais, por exemplo, a
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oferecerem produtos para sd depois saber se foram consumidos. Tudo isso sem ter ainda
considerado o que Dabul (2008) diz sobre o fato de cientistas sociais € outros atores sociais
preconizarem a arte produzida pelas proprias classes populares, ao invés de impor-lhes uma
cultura “erudita”, voltada para as classes mais altas e instruidas da sociedade.

Conforme Botelho (2007):

Avangar na reflexdo sobre o perfil das praticas culturais da populagdo exige que se
parta desta dindmica de pluralidade (no plano da produgéo e de suas “raizes”) e de
unificagdo (no plano do controle da distribui¢io e dos circuitos de consumo),
condigdo para que se estabelega uma politica publica articulada que contemple as
varias dimensoes da vida cultural, sem preconceitos elitistas ou populistas.

Dessa forma teriamos centros culturais como equipamentos que, efetivamente,
promoveriam inclusdo cultural através de produtos e servicos oferecidos sob medida,
considerando as demandas sociais e tendo como publico-alvo as diversas camadas da
sociedade, do ponto de vista etdrio, econdmico, etnografico, etc., sem desconsiderar as
caracteristicas desse publico heterogéneo. Dabul (2008) destaca que o publico dos centros
culturais ¢ cada vez mais diversificado, devido a multiplicidade de produtos que oferecem; ou
por estarem, muitas vezes, instalados em locais estratégicos e centrais nas cidades; ou por
seus produtos estarem associados a atividades escolares; ou por alguma(s) de suas atragdes
terem recebido aten¢do especial da midia; ou por oferecerem opgdes diferentes de lazer.
Guimaraes (2010, p. 127), também verificou “[...] um perfil bastante diferenciado das
comunidades locais em relacdo a participacdo nas atividades desenvolvidas pelos centros
culturais”.

A partir do exposto acima, podemos afirmar que ha forte probabilidade de existir
uma multiplicidade de usuarios com diferentes caracteristicas e expectativas quanto ao
CCBNB-Fortaleza, pelo fato de ele estar localizado no Centro dessa capital, numa rua
bastante movimentada, ao lado de uma praga. Certamente, muitos passam por 14 no intervalo
entre uma e outra atividade, ou enquanto esperam um determinado horario, ou utilizam o local
como ponto de encontro, o que ja aconteceu inclusive com o autor desta pesquisa, antes
mesmo de ele imaginar que um dia se lancaria em uma investigacdo sobre esse tema. Um
centro cultural configura-se entdo como um “espaco de convivéncia, caracterizado pelo
sentido e significado de ‘lugar’ apropriado pelos cidadaos”, voltado para o fortalecimento das
“expressdes e manifestagdes inscritas pelas tradicdes e identidades culturais e, que também
possibilita as interrelagdes e aglutinagdes das varias linguagens artisticas”. (FUNDACAO,
2002, apud GUIMARAES, 2010, p. 127). Isso contribui para que o acesso ao centro cultural

seja democratizado.
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Dabul (2008) também mostra que a cada ano que passa, um numero cada vez
maior de pessoas vai aos centros culturais. Esse aumento do niumero de visitantes também se
deve ao fato de os centros culturais agregarem multiplos produtos culturais, que antes estavam
separados e tinham publicos especificos, como as bibliotecas, os cinemas, os teatros € o0s
museus. Estando aglutinados em um unico espago fisico, esses equipamentos culturais
acabam por causar a heterogeneidade do publico frequentador de centros culturais. Essa
dindmica exige que os gestores de centros culturais conhecam quem sdo seus usudrios e que
perfil eles tém, para oferecer produtos ou atragdes culturais que satisfagam a essa demanda.

Ohtake (2000) defende a ideia de que a multidisciplinaridade ¢ uma caracteristica
dos centros culturais eficientes, o que significa que quanto maior o espectro de atuacao do
centro cultural, mais forte serd seu efeito “culturalizante” no publico-alvo. Isso nos leva a
seguinte reflexdo: se o CCBNB-Fortaleza garantisse a promo¢ao da inclusdo cultural do
publico a que atende, estaria irremediavelmente impulsionando o Banco do Nordeste a atingir
seus objetivos institucionais de desenvolvimento regional. Mas ¢ fato que temos de considerar
também a dificuldade de se garantir a inclusdo cultural de alguém, por mais que se trabalhe
no sentido de facilitar o acesso a produtos culturais. Ainda mais tendo que se levar em conta
uma multiplicidade de sujeitos que compdem o grupo de usudrios das agdes de um centro
cultural. Seria uma tarefa de mensuragao deveras dificil e subjetiva. Por isso falamos nesta
pesquisa sobre avaliagdo do alcance das a¢des do Centro Cultural Fortaleza, através da qual
podemos também checar seus efeitos e resultados.

Como ja sabemos, os CCBNB sdo uma ag¢do concreta da estratégia de fomento a
cultura e da politica de integracdo e desenvolvimento regional adotada pelo Banco do
Nordeste, e ja sabemos que podemos acrescentar que faz parte também de sua estratégia de
marketing. O CCBNB atua no cenario cultural da regido como um espago onde ¢ permitido
experimentar a diversidade de conceitos, estilos, formatos, etc., oferecidos em sua
programacao. O espaco cultural, que conta com biblioteca e teatro com 120 lugares, destina-
se a cursos, ciclos de debates, espetdculos musicais e de artes cénicas, mostras de filmes e
videos, entre outros produtos e servigos.

O CCBNB trabalha sua programac¢do a partir de um edital anual onde recebe
propostas de artistas nas areas de cinema, artes visuais, musica, teatro, literatura, atividades
infantis, etc., oferecendo aos seus visitantes uma variada programacdo diaria e gratuita,
enquanto dedica-se a formar um publico critico. Atualmente existem trés CCBNB, sendo dois
no Ceara: o Centro Cultural Fortaleza e o Centro Cultural Cariri; o Centro Cultural Souza fica

no Estado da Paraiba.
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A primeira sede do CCBNB, inaugurada em 1998 e denominada Centro Cultural
Fortaleza, localiza-se no centro da capital cearense, na Rua Floriano Peixoto, n°® 941,
ocupando quatro andares equipados com saldes de exposicdes tempordrias, teatro
multifuncional, auditério, biblioteca fisica e com acesso a Internet. O Centro Cultural Cariri,
também no Ceara, localiza-se na Rua Sdo Pedro, n® 337, no centro da cidade de Juazeiro do
Norte, € o Centro Cultural Sousa fica na Rua Coronel José Gomes de Sa, n° 07, no centro da
cidade de Sousa, na Paraiba.

Nos primeiros anos de atuagdo, conforme Deboni (2007), o CCBNB:

atuou segundo a orientag@o estratégica de formagdo de plateias e a viabilizagdo da
possibilidade de insercao social pela cultura. Essa missdo esta definida desde a sua
criagdo. Apds 2003, inicia-se um processo de “alavancagem” dessa acdo cultural,
quando o banco passou a entender que o desenvolvimento regional ndo poderia estar
dissociado do desenvolvimento da cultura nordestina. E o inicio de um processo de
ampliagdo da agdo do Centro Cultural em Fortaleza, com maior nimero de
programas oferecidos & comunidade e maiores investimentos.

A érea responsavel pela cultura no Banco do Nordeste ¢ denominada Ambiente de
Gestdo da Cultura, cuja funcdo ¢é orientar, coordenar e viabilizar as acdes relacionadas a
gestdo da cultura, voltada para o fortalecimento dos valores e identidades culturais da Regido
NE. A figura 1 apresenta a relacdo de subordinagdo do Ambiente de Gestdo da Cultura na

estrutura organizacional do Banco do Nordeste.

Figura 2 - Organograma do Ambiente de Gestdo da Cultura do Banco do Nordeste

PRESIDENCIA

GABINETE DA
PRESIDENCIA

AMBIENTE DE
GESTAO DA
CULTURA

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os conceitos e principios que norteiam as acdes do CCBNB acompanham o
pensamento de Barbalho (1997, 2004), no que dizem respeito:
a) a cultura pensada como direito dos cidaddos e como inven¢do coletiva de

simbolos, valores, ideias e comportamentos;
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b) a criagdo cultural numa perspectiva inovadora e critica, como ja mencionado
anteriormente e concordando com Furtado (1984);

¢) ao fato de que os centros culturais ndo devem oferecer somente cultura pronta
para uso, mas também de incentivar a producdo, a criagdo e a inovagao em termos de bens
culturais;

d) a énfase no carater expressivo, experimental e diversificado da criagao cultural
(pautado no entendimento de que hd uma fragmentacao das identidades culturais);

e) a sistematizagdo e democratizacdo da participacdo dos agentes culturais (a
diversidade de propostas cria o ambiente criativo, incentiva a inovagao, a amplitude de acdo e
diversificacao das plateias);

f) a ampliacao da capacidade de percepg¢ao e da sensibilidade do ptblico; e

g) a promogao do exercicio da cidadania pela valoriza¢do das culturas regional,
nacional e internacional.

Viarios desses principios sao, de fato, observados, quando do momento da abertura
de editais pelo Banco do Nordeste para financiamento de projetos culturais. Os editais
possibilitam que sejam submetidos projetos de diversas areas culturais, de maultiplos
produtores e com finalidades tdo distintas quanto seu publico alvo, como por exemplo,
mostras de bandas, espetaculos teatrais, exposigoes de arte, literatura, atividades infantis, etc.
Ha cursos de artes ofertados pelo proprio CCBNB, o que facilita e incentiva a formagdo de
plateias para apreciacdo de bens culturais ofertados por esse centro cultural ou por qualquer
outro.

Visando conhecer melhor o CCBNB—-Fortaleza, empreendemos uma descrigao de
sua estrutura fisica e dos bens culturais ofertados a populagdo. As instalagdes do centro
cultural ocupam quatro andares do edificio Raul Barbosa, perfazendo uma area total de 4.500
m?. No térreo encontra-se a Recepgdo, o guarda-volumes e um Saldo de Exposi¢des. Nesse
piso, ha também uma 4rea reservada para eventos especiais e apresentagdes. E um amplo
espago destinado ao Programa Artes Visuais, que contempla exposigdes temporarias, além
de ponto de encontro propicio para interagdes sociais e culturais.

No primeiro andar, localizam-se a Administra¢cdo do Centro Cultural, o Espago do
Artesanato Nordestino e um painel da artista Zaira Caldas que se constitui de uma estrutura
em metal, cujo tema € a cultura nordestina.

No segundo piso, temos: um teatro multifuncional, com espago para 120 pessoas,
que se destina a espetadculos musicais, de artes cé€nicas, mostras de filmes e videos, além de

seminarios e debates; o painel do artista argentino-baiano Caribé, de doze metros de



58

comprimento, que mostra varias cenas e personagens da historia e do folclore nordestino; e
mais um Saldo de Exposigdes.

No terceiro andar, encontramos: a Biblioteca Inspiracdo Nordestina que
disponibiliza trabalhos publicados pelos técnicos do Banco e parceiros. Além dos acervos
voltados para as areas de literatura, arte e cultura, filosofia, histdria, geografia, economia,
sociologia, meio ambiente e antropologia, possui também os acervos infanto-juvenil, Braille,
filmes e shows musicais, dicionarios e enciclopédias disponibilizados em diversas fontes de
leitura, tais como: impressa, iconografica, audiovisual, virtual e sonora, por audio livros e
CDs musicais. Além do acervo fisico, o publico tem a seu dispor a Biblioteca Virtual,
equipada com 12 computadores e com acesso gratuito a Internet. Também dispde de salas
de estudos, cabines equipadas com DVD e mini-auditorio com capacidade para 80 pessoas,
onde sdo realizados os cursos, oficinas, seminarios e palestras; um Auditorio e também o
Saldo e Vitrine de exposigao.

Dentro dessa estrutura fisica, 0 CCBNB-Fortaleza oferece uma vasta agenda de
programas culturais, destinados ao atendimento de publicos os mais diversos. Abaixo,
elencamos os que estdo em funcionamento no momento da realizacdo desta pesquisa, embora
devamos salientar que ¢ possivel haver a criagdo de novos programas ou a extingdo de
algum(ns) deles, além de que pode ocorrer a interrup¢ao da oferta de alguns programas por
determinados periodos. Segundo o Banco do Nordeste (2011g), os programas sao:

« Arte e Historia em Documento - Exibicdo de documentarios sobre a arte e a
historia do Brasil e do mundo.

« Arte Retirante - Realizacdo de eventos culturais diversos, normalmente
oficinas, teatro, apresentagdes musicais, fora das sedes dos centros culturais.

« Artes Visuais - Exposi¢des, com destaque para as artes visuais nordestinas.

« Artes Cénicas - Espetaculos de teatro, danga, circo etc., destinados ao publico
adulto.

« Atividades Infantis - Espetaculos de teatro, danca, circo etc., destinados ao
publico infantil.

« Biblioteca Virtual - Estimula apreciagdo da poesia e a ampliacdo do publico
leitor desse género.

« Cinema_- Mostra de filmes nacionais e estrangeiros.

« Conversas Filosoficas - Didlogo entre a filosofia académica e a sociedade,

analise e debate.
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+ Cultura & Musica - Programa semanal de radio que divulga a agenda cultural
do CCBNB e da cidade de Fortaleza.

« Curso de Apreciagdo de Arte - Informagdes bésicas para entendimento da arte
em sua esséncia e diversidade.

« Escola de Cultura - Destinado a educadores e estudantes que visitam o
CCBNB.

« Historia Passo a Passo - Caminhada cultural pelo centro de Fortaleza.

« Literato - Lancamento de livros, preferencialmente de escritores nordestinos.

« Literatura em Revista - Apreciagdo da poesia relacionada a vida
contemporanea, literatura e outras midias.

« Museu Vivo - Apresentacao e discussdo de momentos e documentos historicos.

« Musica - Espetaculos ao vivo de musica instrumental e vocal em todos os
géneros musicais.

« Nomes do Nordeste - Captar e registrar a historia dos principais nomes que
fazem a cultura nordestina.

« Oficina de Formagdo Artistica - Instrumento para aqueles que buscam
aprofundar o conhecimento e a reflexao sobre a arte e a cultura.

« Ouvir Dizer - Leituras dramatizadas de textos de autores da literatura brasileira
e universal.

« Papo XXI - Debates sobre as tendéncias da cultura para este século.

« Percursos Urbanos - Roteiros culturais realizados em 6nibus urbanos.

« Rock Cordel - Programa musical para apreciadores do movimento alternativo
do rock e cultura popular.

« Seminario Avancado de Arte - Instrumento para aqueles que buscam
aprofundar o conhecimento e a reflexao sobre a arte e a cultura.

« Trem da Historia - Percorrer ruas e avenidas do Centro Historico da cidade.

« Troca de Idéias - Debates com convidados que apresentam suas ideias sobre o
tema proposto.

Podemos constatar, na riqueza de produtos culturais disponibilizados pelo
CCBNB-Fortaleza, que ele seria, aos olhos de Ohtake (2000), um centro cultural dotado de
eficiéncia, uma vez que esse autor defende que a multidisciplinaridade ¢ uma caracteristica
dos centros culturais eficientes, j4 que temos, acima descrita, uma ampla e multidisciplinar

lista de bens culturais.
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Podemos observar, também, a preocupacdo que o CCBNB-Fortaleza tem de fazer
que os produtos culturais disponibilizados a comunidade sejam efetivamente consumidos,
como também sentidos, debatidos, interpretados, analisados, através da formagdo de publicos
criticos de arte. Isso se verifica na existéncia de programas como o Curso de Apreciacdo de
Arte, como a Escola de Cultura, a Oficina de Formagao Artistica e o Seminario Avangado de
Arte, que tém por objetivo tornar o usudrio do programa, o beneficidrio da politica publica,
um ser capaz de verdadeiramente receber e perceber a cultura, através da promocao do efetivo
acesso a ela, entendido aqui no seu sentido mais profundo. Entendemos que iniciativas
como essa, que visam promover o desenvolvimento da capacidade de percepcio e
sensibilidade dos frequentadores, contribuem para a efetiva apropriacio da cultura
pelos individuos, fortalecendo a possibilidade de inclusdo cultural e do exercicio da
cidadania e, consequentemente, valorizando nossa cultura nordestina.

Em 2011, O Banco do Nordeste deu inicio as atividades dos Espagos Nordeste,
que sdo espécies de pequenas agéncias do banco, que visam promover negocios, cultura e
cidadania. Esses espagos sdo implementados em municipios com baixo Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), onde nio haja agéncias bancarias, centros culturais ou
outro tipo de equipamento cultural, bem como qualquer acio de fomento produtivo, ou
seja, os Espacos Nordeste visam alavancar o desenvolvimento de pequenos municipios
desprovidos de iniciativas de fomento e investimento que gerem oportunidades de
crescimento econdmico e cultural. Nesses espacos sdo oferecidas operacdes de
microcrédito, préoprias de uma agéncia bancaria, e também acervo bibliografico, galeria,
apresentacoes artisticas, filmes, etc., produtos e servicos proprios de um centro cultural.

No momento de sua instalagdo, a popula¢do local ¢ convidada a participar,
colaborando na pintura do prédio, ou com outros tipos de servicos ligados a infraestrutura. Ao
final, o Banco do Nordeste promove a capacitacio de algumas pessoas do proprio
municipio atendido para trabalharem nos Espacos Nordeste, gerando, com isso,
aumento na empregabilidade local. Atualmente, ha entre nove e onze municipios
cearenses contemplados com um Espaco Nordeste, havendo a pretensiao de expandir esse
quantitativo para 30, em 2012.

Podemos perceber que mesmo nos municipios mais carentes, onde um banco de
desenvolvimento veria necessidade de investimentos econdmico-financeiros que
potencializassem o desenvolvimento local, o Banco do Nordeste sente a necessidade de

investir também em desenvolvimento cultural para viabilizar o desenvolvimento global.
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4 PERCURSOS METODOLOGICOS PARA UMA AVALIACAO DE RESULTADOS
DO CCBNB

A cultura ndo deve sofrer nenhuma
coer¢do por parte do poder, politico ou
econdémico, mas ser ajudada por um e por
outro em todas as formas de iniciativa
publica e privada conforme o verdadeiro
humanismo, a tradigdo e o espirito
auténtico de cada povo.

Papa Jodo Paulo 11

Na avaliagdo aqui intencionada, pretendemos envolver os gestores do CCBNB-
Fortaleza, produtores culturais e usuarios/beneficiarios. Cada um desses personagens tém
posicionamentos e interesses diferentes quanto ao sucesso do programa. E dificil imaginar um
processo avaliativo de um determinado programa sem que sejam ouvidos o0s seus
beneficidrios. Os gestores tém, em tese, uma visdo sist€émica do programa e da institui¢ao e
podem participar da avaliacdo contribuindo com informagdes administrativas, orgamentarias,
estatisticas, etc., muito embora alguns dados possam ndo ser tdo fidedignos, uma vez que o
proprio gestor estaria dando informagdes sobre o programa por ele gerido.

Conforme Oliveira (2008, p. 59), trabalhos deste tipo sdo de natureza qualitativa,

pois podem ser caracterizados como sendo:

uma tentativa de se explicar em profundidade o significado e as caracteristicas do
resultado das informacdes obtidas através de entrevistas ou questdes abertas, sem a
mensuragdo quantitativa de caracteristicas ou comportamento. [...] As abordagens
qualitativas permitem compreender e classificar determinados processos sociais,
oferecer contribui¢des no processo de mudangas, criagdo ou formagdo de opinides

[.].

A pesquisa qualitativa nos revela a possibilidade do pesquisador de ir além da
mera descricdo e de examinar, de fato, caracteristicas e aspectos gerais e particulares do
objeto estudado.

Este estudo ¢ do tipo exploratorio segundo Cervo, Bervian e Silva (2007), uma
vez que pesquisas exploratdrias focam na definicdo de objetivos e busca de mais informacgdes
sobre o tema estudado, permitindo que o pesquisador se familiarize com o fendmeno e, a
partir dele, obtenha uma nova percep¢do da coisa estudada e descubra novas ideias. A

natureza exploratdria em uma pesquisa subsidia uma maior compreensao do problema, uma
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vez que o pesquisador complementa sua investigacdo através da consulta de dados
secundarios, do estudo de outras pesquisas similares ¢ de uma ampla revisao da literatura.
Assim, entende-se que o carater exploratorio estd presente em algumas etapas desta pesquisa.

Para empreendermos o estudo a que nos dispusemos, escolhemos o CCBNB-
Fortaleza por trazer a vantagem de nos determos ao estudo circunscrito em Fortaleza, através
da coleta de dados nessa unidade, o que possibilitard uma visdo mais profunda e uma analise
mais completa das questdes locais, o que facilitard a compreensdo de aspectos fundantes da
realidade local, para, a partir dai, viabilizarmos que se fagcam conjecturas sobre projecdes em
nivel regional.

Foram aplicados questionarios (ver Apéndices B, C e D) aos gestores do CCBNB-
Fortaleza, aos produtores culturais (diretores de teatro, regentes de coral, musicos, artistas
plasticos, etc.) que realizam agdes nesse centro cultural, bem como aos usudrios das acdes,
servigos e produtos oferecidos por ele. O questionario foi o instrumento de coleta de dados
escolhido por oferecer as seguintes vantagens, conforme Cervo, Bervian e Silva (2007): pode
ser aplicado simultaneamente a muitos individuos, num espago de tempo relativamente curto,
e 0 anonimato confere mais confianc¢a ao respondente, o que pode impactar em respostas mais
reais. O fator tempo ¢ importante nesse tipo de investigagdo, onde o pesquisador nao
disponibiliza de uma equipe para coletar dados e precisa ter uma quantidade razoavel de
respondentes.

O questionario foi composto por perguntas abertas e fechadas, para os usudrios,
somente por perguntas abertas para os gestores e produtores culturais. Assim, ele foi objetivo
nas questdes pontuais e para identificacao do perfil dos usudrios e permitiu a interpretacao e
analise qualitativa das respostas das questdes abertas.

Como instrumento de coleta de dados, o questionario, assim como qualquer outro
instrumento, apresenta vantagens e desvantagens relativas a sua aplicacdo. Ele possibilita uma
maior sistematizacao dos resultados fornecidos, permite uma maior facilidade de analise, bem
como a ja mencionada economia de tempo na aplicag@o e andlise, além de ter menor custo ao
pesquisador. Porém, o questionario apresenta também desvantagens, como a dificuldade de
sua elaboragdo, pois se faz necessario considerar aspectos como: quem vai responder, que tipo
de questdes o questionario deve conter, que tipo de respostas se espera ter € o proprio tema.
Também ha a dificuldade de se obter respostas validas para todas as perguntas: o respondente
pode ndo responder com clareza por diversos motivos, como o ndo conhecimento de causa ou

o ndo entendimento da pergunta, por exemplo.
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Em geral, na pesquisa qualitativa a quantificagdo ndo ¢ prioridade'. Ela estd mais
interessada na compreensao, na explicacdo e inferéncia do fendomeno estudado. Desse modo,
ela ndo se interessa numa amostra estatisticamente representativa, pois busca a descri¢do e
andlise que as respostas viabilizaram. Assim, para coletar dados junto aos usuarios do
CCBNB-Fortaleza, fizemos uma amostragem por periodo, através de uma abordagem direta e
ndo-disfarcada'’, nos dias uteis compreendidos entre 14 de margo a 04 de abril de 2012,
quando abordamos usudrios de diversos produtos e servigos do centro cultural, no momento
em que entravam ou saiam do CCBNB-Fortaleza. Durante esse periodo, fizemos 3 visitas por
semana ao centro cultural, alternando os turnos manha, tarde e noite.

Nesse momento, apenas explicamos o motivo da abordagem e perguntamos se 0s
usuarios se disponibilizariam a responder um questionario que seria enviado através de
correio eletronico, anotando o endereco fornecido em um bloco de notas. Tivemos o cuidado
de perguntar se aquela era a primeira vez que dos usuarios no CCBNB-Fortaleza, para
descartarmos os que nao eram usuarios dos produtos e servicos ja ha algum tempo, pois
preferimos coletar informagdes a respeito de usudarios que ja conhecessem o centro cultural e
tivessem alguma opinido formada a respeito. Foram abordados usudrios de varias faixas
etarias e de diferentes servicos e produtos, como biblioteca, teatro, musica, exposigdes, etc.

Foram abordados sessenta e trés usuarios, o que significa que foi enviada a mesma
quantidade de questiondrios. Esperamos as respostas por trinta dias, tendo sido feito um
reenvio do questiondrio no décimo quinto dia, quando verificamos que poucos o haviam
respondido. Ao final desse periodo, tinhamos trinta e oito questiondrios respondidos, dos
quais selecionamos trinta para serem analisados. Essa selecdo faz parte da primeira etapa do
processo de andlise de contetido sugerido por Moraes (1999), do qual falaremos mais
detidamente adiante, na pagina 64, e considerou se os questionarios estavam completamente
preenchidos e as respostas justificadas, quando necessario.

Acreditamos que essa estratégia nos trouxe as seguintes vantagens:

a) o usuario que recebeu o questionario ¢ alguém que, a priori, se prontificou a

respondé-lo, o que aumentou nossa expectativa de retorno dos questionarios respondidos;

14 Apenas no momento de apresentar o perfil dos usudrios do Centro Cultural Fortaleza foram empregadas

porcentagens para melhor visualizacdo dos dados coletados, o que ndo caracteriza esta pesquisa como
quantitativa.

50 pesquisador, autor deste trabalho, explicou, logo no primeiro contato, o porqué da abordagem ao
usudario/beneficiario, assim como os objetivos da pesquisa, com o intuito de motiva-los a colaborar, de modo
que os usudrios sabiam que iriam responder a um questiondrio que seria utilizado para fins
académicos/investigativos.
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b) os enderegos eletronicos coletados sdo de beneficiarios que, de fato, utilizaram
algum produto ou servico no CCBNB-Fortaleza, de modo que pudemos esperar que tivessem
uma opinido formada a respeito; e

c) os questiondrios foram enviados a usudrios de uma variedade de produtos e
servigos disponibilizados pelo CCBNB-Fortaleza, o que nos deu condi¢des de fazermos uma
avaliacao baseada numa maior abrangéncia de atividades do centro cultural.

Com relagdo aos produtores culturais, os gestores do CCBNB-Fortaleza nos
disponibilizaram o e-mail de cinco profissionais ligados ao teatro, a literatura, a musica e as
artes plasticas que promovem agdes culturais no referido centro cultural. Através de contatos
com esses produtores, conseguimos identificar e chegar a mais oito, totalizando treze
questionarios enviados, dos quais recebemos seis respondidos. Todos os questiondrios
recebidos dos produtores culturais foram considerados, pois ndo houve respostas em branco
ou pouco elucidativas.

Quanto aos gestores do CCBNB-Fortaleza, foram enviados questionarios para trés
gerentes vinculados aos seguintes setores: Ambiente de Gestdo da Cultura, Geréncia
Executiva do Centro Cultural e Biblioteca. Segundo o gestor do primeiro setor mencionado,
esses sdo os trés setores onde ha funciondrios com cargo de gestdo, estando os outros
funcionarios do CCBNB-Fortaleza subordinados a um deles.

Antes de enviarmos o questionario aos gestores do CCBNB-Fortaleza, foi feito um
contato prévio com eles, por e-mail, a fim de identificar se teriam condig¢des de nos receber,
em datas e horarios pré-agendados, para que fossem aplicadas entrevistas. Entrevistas semi-
estruturadas trariam a vantagem de que o pesquisador poderia fazer perguntas de ultima hora,
elaboradas mediante os rumos que o entrevistado fosse dando as respostas, o que acarretaria
mais riqueza de informagdes e detalhes a pesquisa. Porém, como resposta a essa consulta, foi-
nos informado pelos gestores do CCBNB que, ao invés de entrevistas, para eles, o
questiondrio seria a melhor op¢do. Essa preferéncia por parte dos gestores foi por nos
prontamente atendida, consideradas as ja mencionadas vantagens desse instrumento de coleta
de dados. Ao final de quarenta e cindo dias de espera, embora tenham sido feitos reenvios dos
questionarios e contatos por telefone, obtivemos dois questiondrios respondidos e ndo trés.

Os dados coletados foram analisados pela técnica de analise de conteudo, de
forma descritivo-qualitativa. A andlise de conteido se configura como um conjunto de
técnicas de analise das comunica¢des num processo sistematico e objetivo de descricdo dos
contetidos das mensagens tendo por finalidade a construcao de inferéncias. (BARDIN, 1977).

Desse modo, fizemos uma analise dos dados coletados considerando os significados
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atribuidos pelos respondentes, explorando-os e os ressignificando em toda a sua amplitude,
riqueza e possibilidades, procurando fazer inferéncias para melhor interpretar e descrever o
contetido dos depoimentos.

Utilizamos o modelo de andlise de contetido sugerido por Moraes (1999), que o
descreve em cinco etapas, a saber:

1. A primeira das etapas foi a preparacdo: recomenda-se que se faca uma leitura
minuciosa de todo o material coletado para que: a) possam ser selecionados aqueles que
efetivamente estdo de acordo com os objetivos e critérios da pesquisa; e b) seja viabilizada
uma apreensdo global das principais ideias das mensagens e seus possiveis significados.

2. No segundo momento, foi realizada a selecao das unidades de andlise: depois
de selecionado o material a ser realmente utilizado na analise dos dados, ele foi lido mais uma
vez, para que pudéssemos identificar as unidades de analise, que foram definidas por tema, os
quais representam indicios das temadticas referentes ao conteido dos dados coletados, do

referencial tedrico do estudo e das interpretagdes do pesquisador.

3. A terceira etapa ¢ nomeada por Moraes como processo de categorizagdo e diz
respeito a0 momento em que sdo criadas categorias tematicas a partir dos dados coletados e
do contexto das respostas dos respondentes, do referencial tedrico que baseia o estudo e dos
objetivos da pesquisa, obedecendo a um critério semantico para classificar e agrupar as
unidades de andlise de acordo com as semelhangas e analogias de sentido existentes entre
elas.

4. Descricdo do conteudo: foi descrita uma sintese do conteudo explicito das

mensagens analisadas, apresentando citacdes diretas das respostas dos sujeitos pesquisados,

de acordo com as categorias e unidades de andlise criadas.

5. Na quinta e ultima etapa, deu-se a interpretacdo do conteudo, fase na qual
buscamos ir além da descricdo das mensagens analisadas e chegar a uma compreensao mais
aprofundada do seu contetido, por meio de inferéncias e interpretagcdes das linhas e entrelinhas
de todo o contetido analisado, explorando seus significados com base nas teorias do
referencial teodrico.

Assim, com o intuito de atingir os objetivos deste estudo, foram criadas trés
categorias e sete unidades de analise, com base nos dados e no contexto das respostas dos
sujeitos pesquisados, no referencial tedrico do estudo, nos objetivos da pesquisa e nas

interpretagdes do pesquisador. O quadro a seguir sintetiza as categorias e unidades de analise.
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Quadro 2 - Sintese das categorias e unidades de analise

CATEGORIAS UNIDADES DE ANALISE
1.1 Conhecimento sobre os objetivos de um Centro
Cultural.
1 POLITICAS PUBLICAS CULTURAIS E 1.2 Entendimento sobre a politica publica cultural do
CENTROS CULTURALIS Banco do Nordeste.

2.1 Conhecimento sobre os usuarios/beneficiarios da

2  RELACIONAMENTO politica publica (perfil).
CCBNB-FORTALEZA E USUARIOS 2.2 Atendimento das demandas/expectativas dos usuarios/

beneficiarios da politica publica.
2.3 Percepgdo sobre a pertinéncia/adequagdo dos produtos
e servi¢gos do CCBNB-Fortaleza.

3.1 Avaliacdo do CCBNB-Fortaleza enquanto lugar de
produgdo, frui¢do e difusdo de bens e produtos culturais.

3 AVALIACAO 3.2 Alcance do CCBNB-Fortaleza, enquanto politica
publica cultural, no desenvolvimento cultural de Fortaleza.

Ap6s a afericdo analitica, foi feito um cruzamento das respostas das categorias de
respondestes (produtores culturais e usudarios), de modo a identificar e analisar possiveis
aproximacgdes e distanciamentos. Para facilitar a exposi¢do das respostas dos sujeitos que
responderam o questionario, eles foram numerados sequencialmente a partir do nimero 1 e
identificados do seguinte modo: G para gestores, P para produtores culturais e U para
usuarios. As transcrigdes das respostas foram colocadas entre aspas para frisar a manutengao
do texto auténtico, tal como foi posto pelos respondentes nos questionarios, sem correcdes de
grafia e gramatica.

Os dados secundarios constituiram-se de uma pesquisa bibliografica e
documental, o que subsidiou: a) a constru¢do da base tedrica da investigacdo, b) o
aprofundamento do tema estudado e c) a elaboragdo de critérios para a constru¢do dos
questionamentos da pesquisa, dos instrumentos de coleta de dados e da analise dos dados
primarios.

Ap6s a andlise dos dados, pudemos chegar a algumas reflexdes que satisfizeram a
nossa questdo-problema, viabilizaram a compreensdo desse tema e que tém potencial para
subsidiar tomadas de decisdes administrativas no ambito das politicas publicas culturais e da

propria gestdo do CCBNB-Fortaleza.
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5 FOMENTO A CULTURA DO CENTRO CULTURAL BANCO DO NORDESTE:
UMA AVALIACAO DE RESULTADOS

A cultura é a busca da nossa perfei¢do
total mediante a tentativa de conhecer o
melhor possivel o que foi dito ou pensado
no mundo, em todas as questoes que nos
dizem respeito.

Matthew Arnold

CATEGORIA 1: POLITICAS PUBLICAS CULTURAIS E CENTROS CULTURAIS

Nessa primeira categoria, discute-se sobre politica publica cultural e centros
culturais, bem como sobre o entendimento dos sujeitos investigados acerca dos objetivos dos
centros culturais. Tal categoria constitui-se de unidades de analise que representam o assunto
nas especificidades do contexto do CCBNB-Fortaleza e dos objetivos desta pesquisa,

conforme segue:

Unidade de andlise 1.1 - Conhecimento sobre os objetivos de um centro cultural

Nesta unidade de andlise, buscamos saber o que pensam nossos investigados a
respeito dos objetivos de um centro cultural qualquer, para a partir dai, podermos conjecturar
a respeito do que eles esperam de um centro cultural particular, no caso, 0 CCBNB-Fortaleza.
A partir dessa compreensao, poderemos identificar os parametros de que eles langcam mao
para avaliar a atuagdo desse centro cultural.

Apresentaremos sempre trés depoimentos de cada grupo investigado — produtores
culturais e usudrios (no caso dos gestores, pelos motivos ja expostos, teremos dois
depoimentos) — procurando retratar as respostas mais significativas e que melhor refletem o
pensamento da maioria dos sujeitos. Para esta categoria de analise, Conhecimento sobre os

objetivos de um centro cultural, obtivemos o seguinte resultado:

G1: “Um Centro Cultural ¢ um equipamento onde se possibilita o acesso as diversas
manifestagdes artisticas, promovendo uma interagdo entre publico e artista, além de
formar plateias e contribuir para que o artista possa mostrar seu trabalho”.

G2: “Estimular a producdo de bens e produtos culturais e permitir o acesso
democratico a esses bens. Permitir o acesso democratico a esses bens significa
promover atividades gratuitas e, ao mesmo tempo, desenvolver a formagdo de
plateia. Precisa também ser um espago para reflexdo critica, que eu designaria como
um momento posterior ao da formagdo de plateia, em que o espectador é estimulado
ndo s6 a fruicdo, mas também ao julgamento/reconhecimento da obra que se lhe
apresenta, e em que o proprio criador possa também refletir sobre a sua producdo”.

P1: “Difundir cultura e entretenimento para os mais variados publicos e, com isso,
gerar espagos nos quais um publico ndo somente quantitativo, mas, sobretudo
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qualitativo possa ser formado. A partir disso, o centro cultural torna-se um espaco
importante ndo somente para o artista expor sua obra (independente da linguagem),
mas também um lugar de troca e geracdo de ideias e de mudangas mesmo de
percepgoes de realidades sociais, econdmicas, politicas e culturais”.

P2: “Centros Culturais, particularmente os publicos, sdo espagos que exercitam a
cidadania cultural, ou seja, o direito a cultura garantido na constitui¢ao. Objetivam
trazer para todos o direito a participagdo na vida cultural que envolve o direito a
criagdo, frui¢do e a participagdo nas decisdes de politicas culturais”.

P3: “Servir como um centro catalisador da cultura de um lugar, trabalhar fortemente
na formagdo de publico nas diversas linguagens, possibilitar aos agentes usufruir de
estruturas mais profissionais nos diversos sentidos (técnicas, administrativas, de
comunicagdo, estéticas), possibilitar discussdes aprofundadas sobre as questdes do
mercado da arte, incitar a participagdo dos agentes nessa construgdo”.

U4: “Um espago de frui¢do, exposi¢cdes da diversidade cultural e debates sobre
cultura e arte. Disseminar cultura de maneira gratuita e com qualidade”.

U7: “Levar cultura e informagdo as pessoas. Mostrar a produgdo cultural local e
também de outros lugares. Contribuir para a formagao social e cultural do cidadao”.

Ul4: “Divulgar e promover cultura. Oferecer servigos a populagdo, como: leitura,
cultura, e mesmo tecnologia. Promove a inser¢do de algumas classes sociais menos
favorecidas no meio cultural”.

Podemos perceber, na resposta de G1, que esse gestor comete o equivoco
apontado por Cascao (2007), quando parece ndo conseguir desassociar os termos cultura e
arte, o que o faz ver um centro cultural como local onde se promove acesso a arte e suas
expressoes, a aproximacao do publico com artistas € como um espago onde os artistas podem
apresentar as suas obras. Em nenhum momento esse gestor mencionou a cultura como ponto
central da a¢do de um centro cultural, sequer um aspecto relacionado a ela como o fomento, a
producdo, a fruicdo ou o acesso foi destacado.

Esse equivoco nado esta presente no depoimento de G2, que, logo em sua primeira
frase, arrolou praticamente todos os objetivos de um centro cultural em acordo com o que ¢
destacado por estudiosos como Dabul (2008) e Guimaraes (2010), e vai mais além, afirmando
que os centros culturais sdo formadores de plateia (G1 também fala de formacao de plateias,
mas num contexto de formagao de plateias para apresentagdes artisticas) e lugares propicios a
contemplacdo e reflexdo dos proprios autores e do publico e sobre as obras a que tiveram
acesso. G2 nitidamente vai mais fundo nas questdes, mostrando entender a atuacdo de um
centro cultural como algo mais complexo, mais abstrato e mais abrangente em termos de acao
nos individuos e nas coletividades.

A andlise das respostas dos produtores culturais sobre os objetivos dos centros
culturais nos levou a perceber que eles sdo recorrentes em expressdes como: difusdo cultural,

entretenimento, formagdo de publico, geragdo e troca de experiéncias e ideias, e que
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acreditam que os centros culturais t€ém o objetivo de promover mudangas na realidade
sociocultural de uma comunidade. Outro ponto digno de nota que pudemos destacar foi que os
produtores culturais atribuiram como objetivo de um centro cultural a promoc¢do do acesso a
cultura, a criacdo e frui¢do cultural.

Compreendendo o acesso a cultura como direito de todos e os centros culturais
como espagos que promovem esse acesso, podemos inferir que os produtores culturais,
conscientemente ou ndo, parecem considerar os centros culturais como agentes de uma
politica publica cultural, pois, através deles, ¢ possivel se promover o atendimento do direito
do cidadao de ter acesso a produtos e servigos culturais.

Naturalmente, precisamos ter cautela no momento de considerar essas respostas,
posto que essa categoria de investigados poderia estar interessada em mostrar como sua
propria atuagdo enquanto produtores de cultura deveria ser entendida. Nosso receio ¢ de que
eles tenham tentado mostrar, através da resposta a essa pergunta, o que sua propria atuagao
profissional em um centro cultural ¢ capaz de trazer em forma de beneficio, contudo, nao
podemos desconsiderar que essas respostas sdo todas pertinentes quando comparadas ao que
diz a literatura especializada, como se vé em Dabul (2008) e Guimaraes (2010).

Vemos pertinéncia também quando mencionam, além da difusdo cultural, objetivo
obvio e incontestavel de centros culturais, a questdao da formagao de publico e de promocgao de
mudangas na realidade sociocultural, o que mostra que os produtores culturais creem, de fato,
que os centros culturais podem ir além do mero oferecimento de entretenimento e exercer
influéncia na vida social e na cultura dos individuos, transformando-os.

Notamos, também, que o pensamento dos produtores culturais, se assenta sobre o
de Furtado (1984), quando afirmam que um centro cultural objetiva a promogao da criag¢do e
da fruicdo de bens culturais. Segundo os produtores culturais, a criacdo ¢ fator importante a
ser observado nos centros culturais, ndo se detendo somente no repasse ou na repeticdo de
produtos e servicos ja constituidos. O oferecimento de coisas novas, de releituras, de novos
olhares e novas formas de estética e de exposicao sdo elementos fundamentais para o processo
criativo da cultura.

Os trés depoimentos dos usuarios mencionados acima mostram bem o que a
maioria dos investigados desse grupo respondeu como sendo objetivos de um centro cultural.
Seus depoimentos giraram em torno de ‘“divulgar cultura”, “disseminar cultura”, ou
expressoes equivalentes dentro de seus contextos: apresentar/mostrar/levar cultura. Também
revelaram ter entendimento de que um centro cultural objetiva formar social e culturalmente o

cidaddo. Aqui, nota-se a distingdo entre o que se entende por formacao de plateias ou de
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publico, ¢ o que os usuarios chamaram de formagdo cultural, muito mais no sentido de
inclusao cultural do que no de formacao de publico para um determinado tipo de espetaculo
ou expressao artistica.

Os usudrios também atribuiram aos centros culturais, como seus objetivos,
promover opc¢des de entretenimento e lazer e acesso a manifestacdes artisticas e culturais de
outros lugares. Pudemos notar a ndo distingdo que a maioria dos usuarios fez a respeito de
cultura e arte, quando se expressaram afirmando que o objetivo de um centro cultural ¢
favorecer o acesso e a divulgacdo da arte e de artistas locais, entretanto, fica claro que o
pensamento comum entre eles nos revela que os usudrios, bem como os produtores culturais,
consideram o centro cultural bem mais que um ambiente de lazer, mas capaz de provocar

transformacoes na sua realidade sociocultural.

Unidade de anélise 1.2 — Entendimento sobre a politica publica cultural do Banco do Nordeste

Nesta unidade de andlise, procuramos entender se os gestores, os produtores
culturais e usudrios do CCBNB-Fortaleza compreendem, ¢ de que modo compreendem, as
acoes de politica publica cultural do Banco do Nordeste e, ainda se, na opinido deles, os
produtos e servicos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza atendem as politicas publicas
estabelecidas pelo Banco. Essa verificagdo ¢ importante para entendermos se 0s grupos
investigados percebem os CCBNB como objeto de uma politica publica cultural por meio da
qual o Banco visa, juntamente com estratégias de atuagdo econdmico-financeiras, alcangar o
desenvolvimento regional do Nordeste.

Vejamos as respostas que obtivemos:

G1: “Sendo um Banco de desenvolvimento, a cultura ¢ mais um dos pilares a ser
fomentado na Regido Nordeste. Quando se criam politicas de disseminagdo e
democratizagdo do acesso, através dos seus equipamentos culturais e dos patrocinios
e possibilita-se o acesso ao crédito para a cadeia produtiva do setor, entendo que o
Banco vé a cultura como elemento essencial a ser desenvolvido e, dessa forma,
contribui para que a regido Nordeste cres¢a em todas as esferas”.

G2: “Constitui um pilar fundamental dentro da atuagdo de um banco regional e de
desenvolvimento como € o Banco do Nordeste. O desenvolvimento, do qual o Banco
pretende ser indutor inclui necessariamente a questio cultural”.

P4: “Bem, o BNB trabalha a partir de trés vertentes: com projetos culturais proprios
que sdo coordenados por funciondrios da institui¢do e produzidos por profissionais
independentes; ¢ a partir de dois editais: um voltado a ocupacdo dos espagos do
CCBNB (Fortaleza, Cariri e Sousa), ou seja, projetos que comporao a programagao
cultural anual da instituicdo e outro edital que patrocina projetos que serdo
realizados em outros espagos do Estado do Nordeste. Todos os editais contemplam
as varias linguagens artisticas”.
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P5: “O Banco do Nordeste, através do Centro Cultural, reafirma concretamente a
politica de desenvolvimento da cultura para a sociedade cearense e nordestina. O
CCBNB desenvolve um processo de formacao de plateia, de difusdo e promocao das
artes e das culturas regional, nacional e universal que manifestam o respeito pelo
Nordeste, seus artistas e seu povo”.

P6: “O Banco do Nordeste vem atuando em praticamente todas as linguagens,
democratizando espagos para essas manifestagdes. Além de difundir as varias
manifestagdes, vem agindo como espago de formagdo de plateia no coragdo da
cidade, com periodicidade, garantindo a continuidade do interesse do publico. Isso
falando dos CCBNB. O banco como um todo vem atuando no financiamento de
diversas agdes tanto pela lei Rouanet como através de Editais, dinamizando o
mercado cultural e possibilitando a distribui¢do de verba para varias cidades da
Regido. Vem trabalhando na implantacdo de financiamento por empréstimo para
empreendedores, se esfor¢ando para entender e atender as especificidades da area.
Também atua na area de formagdo com cursos, oficinas e palestras”.

Notamos que os produtores culturais, muito ao contrario dos gestores, parecem ter
uma visdo de que o Banco do Nordeste criou e mantém centros culturais para promover
“cultura pela cultura”: a maioria deles se limitou a explicar as linhas de financiamento de
Editais para projetos culturais que abrangem eventos e produtos, sem parecer compreender
que a atuagdo de um banco qualquer num campo subjetivo como o da cultura, de fato, se deve
a fatores politicos de maior envergadura e grau de complexidade, como ¢ o caso de uma
politica publica que visa promover desenvolvimento regional, através de investimentos
também na area da cultura.

Considerando os argumentos de Deboni (2006) sobre acdes de marketing cultural
praticadas por empresas cuja atividade fim ndo seja exclusivamente a cultura, acreditavamos
na possibilidade de que os produtores culturais citassem o marketing cultural como pano de
fundo das agdes do CCBNB. Porém, eles ndo citaram essas estratégias como justificativa para
a manutencdo de centros culturais pelo Banco do Nordeste, nem para as agdes promovidas
pelo CCBNB-Fortaleza.

Assim, vimos que os produtores culturais conseguem perceber o que os CCBNB
podem trazer como consequéncia de sua atividade: dinamiza¢do do mercado cultural, difusao
da cultural local, democratizagdo do acesso a manifesta¢des artisticas e culturais e formacgao
dos individuos através de palestras, cursos e oficinas, mas sem compreender que tudo isso faz
parte de um objetivo maior, enquanto politica publica cultural.

Assim, ndo nos causaram estranheza as respostas que obtivemos quanto a
pergunta sobre se os produtos e servigos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza atendem as

politicas publicas estabelecidas pelo Banco:

P5: “Sim, pois ha nas diretrizes do CCBNB-Fortaleza a busca da mostra, da
exposi¢do, da exibi¢do de produtos culturais numa perspectiva de desenvolvimento
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desse setor e a profissionalizagdo cada vez mais de artistas e produtores envolvidos
nos diversos projetos ali realizados”.

P6: “Porque democratiza o acesso ao publico, organiza os agentes, estimula o
mercado, circula a producdo através das diversas sedes, possibilita contatos com essa
circulagdo, permite que os produtores facam outros empreendimentos tendo um
recurso como base. Abre oportunidade real de investimento e financiamento para
empreendedores mais organizados ¢ prepara os agentes para participar das
oportunidades de apoio a seus projetos”.

Neste ponto desta unidade de andlise pretendiamos investigar, mediante o
entendimento dos produtores culturais sobre as politicas publicas culturais praticadas pelo
Banco do Nordeste, se os produtos e servicos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza sio
condizentes/suficientes/pertinentes para alcancar os objetivos institucionais atribuidos ao
centro cultural em questdo. Contudo, bem sabemos que os produtores culturais ndo
demonstraram ter o entendimento exato de politica publica que esperdvamos. No depoimento
de P5, vemos que ele defende “a profissionalizacdo cada vez mais de artistas ¢ produtores
envolvidos nos diversos projetos ali realizados”, como sendo um interesse do Banco do
Nordeste, como se isso fosse uma meta ou objetivo da politica publica cultural praticada por
esse banco, o que ndo ¢ verdade, muito embora ele afirme que o Banco investe em cultura
para desenvolvé-la, o que nos parece bastante dbvio.

Ja quanto aos usuarios, eles, definitivamente, ndo compreendem as ac¢des do
CCBNB e do proprio Banco do Nordeste como integrantes de uma politica publica cultural.
Quanto a esse item, recebemos varios questiondrios com essa questdo em branco, porém, a
resposta do usuario 23, nos chamou a atencdo. Ela foi a unica, dentre todos os questiondrios,

que mais se aproximou do que parece ser um entendimento mais claro acerca da atuagdo dos

CCBNB como politica publica. Vejamos:

U12: “Nunca havia parado para pensar que o centro cultural fizesse parte de uma
politica publica cultural”.

Ul5: “Sei que o BNB se preocupa em investir em assuntos culturais, porque, além
desse centro cultural granddo, 14 no centro da cidade, ele também tem outros
pequenininhos nas cidades do interior. Acho bom que o banco se preocupe com esse
assunto, pois ndo conhego outra instituigdo que se preocupe”.

U23: “As politicas publicas culturais estdo presentes nos centros culturais mantidos
pelo governo. Eu conheco o Centro Cultural do Bom Jardim, o Centro Cultural
Dragdo do Mar e o Centro Cultural do BNB. Eu entendo que seja uma politica
publica porque o BNB ¢ publico. Ele tem varios servigos e financiamentos para
pequenos negocios ¢ faz empréstimos para pequenos empresarios. Acho que para
grandes também. Tudo para melhorar a situagdo econdmica e a vida do nordestino”.

O usuario 23 segue uma linha de raciocinio muito 16gica e quase didatica. E como

se ele dissesse: O Banco do Nordeste ¢ publico e oferece centros culturais. Logo, os centros
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culturais refletem uma politica publica. Se o Banco do Nordeste disponibiliza facilidades em
termos de financiamento para negdcios visando promover o desenvolvimento econdmico € a
vida dos cidaddos, os centros culturais devem ser para promover a mesma coisa.

Para nos, fica nitido o entendimento desse usudrio quanto a inser¢do do CCBNB-
Fortaleza em uma atmosfera mais ampla, com implicagdes na sociedade que vao além da
simples promocao de acesso gratuito a bens culturais, ao lazer e ao entretenimento, mas como
politica publica capaz de acarretar avanco e desenvolvimento a sociedade.

Para que a sociedade cearense possa compreender a amplitude da atuagdo dos
CCBNB como politica publica e todas as implicagdes que isso traz, talvez seja necessaria uma
maior divulgagdo ou uma veiculagdo mais clara desses propositos, a fim de que nao restem
duvidas da vinculagdo dessas a¢des a uma politica publica mais abrangente, da necessidade de
manutencdo dos centros culturais e do entendimento do alcance dos beneficios que eles

podem trazer.

CATEGORIA 2: RELACIONAMENTO CCBNB-FORTALEZA E USUARIOS

Esta categoria de analise visa compreender como o CCBNB-Fortaleza se relaciona
com seus usudrios a partir do conhecimento de seu perfil e de suas demandas bem como
através da oferta de produtos e servigos em consonancia com as demandas identificadas. Aqui
tracamos um perfil dos usuarios do CCBNB-Fortaleza e identificamos como eles percebem os

servicos e produtos do referido centro cultural.

Unidade de analise 2.1 - Conhecimento sobre os usudrios/beneficiarios da politica publica
(perfil)

Durante a pesquisa bibliografica e documental, estivemos no CCBNB-Fortaleza,
mais especificamente em contato com um dos gestores desse centro cultural e na Biblioteca.
Nessa ocasido, tivemos acesso a documentos que disponibilizam estatisticas de frequéncia do
publico aos CCBNB, de projetos culturais e de abertura de editais. Muito embora os gestores
tenham afirmado ter feito uma pesquisa de satisfacdo no ano de 2010 e que, eventualmente,
pedem que os usudrios preencham formularios com o intuito de conhecé-los (G1) e que para
identificar as preferéncias dos usuarios e suas demandas, sdo realizadas “pesquisas junto aos
usudrios e observacao do visitante diario” (G2), ndo encontramos nenhum documento que

mostrasse um perfil dos usuarios do CCBNB-Fortaleza. Localizamos e acessamos a obra
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intitulada “10 anos [de] Centro Cultural Banco do Nordeste”, publicada pelo proprio CCBNB
em 2010, onde sdo retratados a ideia original de criacdo dos centros culturais, sua
implementagdo e percursos ao longo de dez anos de atuacdo, mas nenhuma identificacdo de
perfil dos usudrios existe nessa obra. Provavelmente, essa pesquisa realizada em 2010 e os
formulérios preenchidos pelos usuérios correspondem a documentos administrativos e ndo
publicados, ndo estando acessiveis para consulta.

No entanto, o proprio publico-alvo do CCBNB-Fortaleza demonstra ter
necessidade de ser conhecido, de que suas caracteristicas sejam levadas em conta no momento
de o centro cultural oferecer produtos e servicos. Em nosso questionario, quando perguntamos
0 que os usuarios gostariam que o CCBNB-Fortaleza oferecesse € nao oferece, obtivemos

como resposta de um dos sujeitos:

U29: “Mais formas de contato com o publico local. Que manifestasse de forma mais
abrangente seu interesse no conhecimento de todos”.

Percebemos que o usuario se sente “desconhecido” pelo centro cultural. Nao ha
como manter um bom relacionamento quando ndo se conhece o outro, para quem os produtos
e servigos sdo planejados e executados.

Visando ndo sofrer as criticas formuladas por Botelho (2001) a respeito de estudos
sobre centros culturais que ndo se preocupam em tragar um perfil dos usuarios, bem como
fornecer um instrumento através do qual o CCBNB-Fortaleza possa oferecer produtos e
servicos tendo um conhecimento minimo do perfil de seu publico-alvo, elaboramos aqui uma
identificacdo de caracteristicas do perfil dos usuérios desse centro cultural.

Os usudrios que responderam nosso questionario tém em média 25 anos de idade,
sendo 67% do sexo masculino e 71% de nivel superior (47% universitarios e 24% graduados),
seguidos de 25% de ensino médio. Eles tém, em média, remuneragdo mensal de R$1.300,00.
Considerando a média de idade e a porcentagem de usudrios com nivel superior concluido,
vemos que a maioria dos usuarios do CCBNB-Fortaleza s3o jovens universitarios e recém-
formados, de forma que presumimos serem pessoas com elevado grau de exigéncia e critica.
Essa informacdo ¢ importante e deve ser levada em conta no momento de selecionar, planejar
e oferecer projetos culturais.

Por outro lado, somos levados a considerar que existem outros grupos sociais que
podem ou nao estar sendo contemplados pelo centro cultural com atividades de seu interesse.
Por exemplo, adolescentes, criangas, adultos, idosos, pessoas com necessidades especiais e
analfabetos, naturalmente, t€ém necessidades informacionais, sociais e culturais distintas, o

que demanda o planejamento de diferentes atividades que os atraiam para o centro cultural.
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Logicamente, para identificar as necessidades do publico-alvo, é preciso que o CCBNB-
Fortaleza realize estudos dessa comunidade periodicamente, a fim de identificar o perfil dos
seus usuarios e suas necessidades e preferéncias em termos de produtos e servigos e acesso a
cultura.

As profissdes/ocupagdes que os usuarios disseram exercer foram: Publicitario(a) =
2, Estudante (nivel médio) = 4, Assistente de operagdes, Administrador de empresas,
Empresaria, Bibliotecario(a) = 2, Estudante (Universitario) = 6, Professor(a) = 2, Operador de
telemarketing, Bancario(a) = 2, Representante de servigos, Instrutor, Auxiliar de produgao,
Bidlogo e Professor, Atriz, Técnico de som, Técnico em informadtica, Vendedor = 8§,
Recepcionista.

Quanto aos motivos que os levam a frequentar o CCBNB-Fortaleza, as respostas
mostraram que a programacao de teatro, a programac¢ao musical, a biblioteca e as exposigdes
sdo as atividades mais procuradas. Juntas, elas somaram 60% das respostas. Aqui,
perguntamos apenas quais sao as atividades mais procuradas, adiante mostraremos que outros
produtos e servigos sdo também utilizados pelos usuarios investigados. Esses 60% nos
fizeram pensar na necessidade de se intensificar a programacao referente a esses servigos, que
sdo os carros-chefe do centro cultural, investindo em quantidade e qualidade na sua oferta, de
modo que eles sirvam para atrair publico para os demais servigos e produtos, assim como
percebemos que hé oferta de bens culturais que podem estar subutilizados.

E notoria a variedade de profissdes ou ocupagdes o que, certamente, reflete nas
necessidades, preferéncias e demandas desse publico quanto aos produtos e servigos ofertados
pelo CCBNB-Fortaleza.

Considerando estudantes de diferentes niveis de escolaridade e as varias profissoes
que esses usudrios exercem, s6 ha como ofertar bens culturais que atendam aos interesses de
todos os usuarios, se houver uma multiplicidade de produtos e servigos com caracteristicas
tais que se enquadrem as demandas de todos esses tipos de usuarios. Relembramos o
argumento de Ohtake (2000) quando defende que a multidisciplinaridade ¢ uma caracteristica
dos centros culturais eficientes. Podemos entdo, mediante o rol de atividades do CCBNB-
Fortaleza elencados na pagina 57, e segundo o pensamento de Ohtake, apontar esse centro
cultural como sendo um centro cultural eficiente.

Sobre a frequéncia dos usuarios ao centro cultural objeto de nosso estudo,
Leocédio, Parente e Prado (2007) defendem que o numero de frequentadores assiduos de um
centro cultural pode ser considerado como um indicador do alcance de sua politica cultural,

pois indica a continuidade do consumo de cultura.
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O numero de frequentadores do CCBNB-Fortaleza em 2009 foi de 431.354
usudrios, que consumiram um total de 1.836 eventos ou produtos culturais. (BANCO DO
NORDESTE, 2009, p. 48). No primeiro semestre de 2010, foram 202.339 pessoas atendidas e
no mesmo periodo de 2011, foram 230.428 (informag¢do verbal)'®. Um ter¢o do publico que
circula pelo CCBNB-Fortaleza ¢ atraido pelos servigos da biblioteca. (Informagao verbal)'.

Existe, porém, algo que impacta nessa elevada estatistica e que merece ser levado
em conta para melhor entendermos esses niimeros: existe um contador de acessos na porta de
cada area ou evento desenvolvido pelo centro cultural, como biblioteca, teatro, salas de
exibicdo, etc. Para a aferi¢do da contagem final e geral, ¢ feita a soma das estatisticas de todos
os contadores existentes nas diversas areas e atividades do centro cultural.

Esses equipamentos que registram as entradas e saidas das dependéncias do centro
cultural registram, como frequéncia de usudrios, a necessaria circulacdo interna de
funcionarios do proprio centro cultural, bem como as pessoas que, por exemplo, entram na
biblioteca na hora do almogo somente para usar os sofas 1a existentes, ou para ir ao banheiro.
Some-se a isso o fato de o sistema contar como frequéncia de usudrios, os empréstimos de
materiais bibliograficos realizados pela biblioteca, ou seja, um usudrio poderia vir a ser
contado duas vezes: quando entra na biblioteca ¢ quando leva uma obra emprestada. Ja
segundo a geréncia do CCBNB-Fortaleza'®, as estatisticas da biblioteca — circulagdo de
usuarios e empréstimo de materiais bibliograficos — constituiriam estatisticas diferentes.

Considerando a diversidade de produtos e servigos disponibilizados por um centro
cultural, em determinadas vezes ¢ dificil distinguir usuarios assiduos de usudrios eventuais.
Por exemplo, o CCBNB-Fortaleza nao tem como saber quem sao todos os seus usudrios
assiduos, dado que ndo se pode identificar todas as pessoas que utilizam o servigo de exibicao
de filmes, de palestras, ou das apresentagcdes musicais, por exemplo. Possivelmente um dos
poucos servicos que efetivamente identifica o usuario e pode contabilizar sua frequéncia e
assiduidade ¢ a biblioteca, através do empréstimo de materiais bibliograficos.

Assim, considerando-se os dados estatisticos coletados por programa (cinema,
teatro, cursos, atividades infantis, etc.) sem que sejam somados os dados obtidos através do
dispositivo contador de entradas, temos nimeros menores: no primeiro semestre de 2010,
foram 68.594 pessoas atendidas € no mesmo periodo de 2011, foram 68.588 (informagao

verbal)'®.

' Informagio obtida com a geréncia do CCBNB—Fortaleza em visita no dia 13 de setembro de 2011.

17 Informacdo da Gerente da Area de Financiamento a Cultura do Banco do Nordeste, em entrevista concedida
no dia 19 de outubro de 2011.

' Informagiio obtida com a geréncia do CCBNB—Fortaleza, em visita no dia 13 de setembro de 2011.
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Mesmo considerando esses aspectos, podemos concordar com Leocédio, Parente e
Prado (2007), se entendermos que o nimero crescente de usuarios de um centro cultural, aqui
vistos como beneficiarios de uma politica publica, independente de eles serem assiduos ou
ndo, pode apontar na dire¢ao do crescente alcance dessa politica publica.

Um aumento na frequéncia de usudrios pode também indicar uma maior
adaptabilidade dos produtos e servicos culturais as necessidades da sociedade, impactando,
logicamente, em maior frequéncia de publico e consumo dos bens culturais ofertados. De uma
forma ou de outra, temos mais pessoas sendo atendidas pelo CCBNB-Fortaleza, o que
significa a amplia¢ao da oferta de bens culturais, um atingimento cada vez maior do publico-
alvo dessas politicas publicas culturais, e consequentemente, um maior acesso da populagdo a
cultura.

Procurando identificar o alcance da influéncia geografica do CCBNB-Fortaleza,
pedimos que os usudrios indicassem o bairro onde moram. Assim, podemos medir a

influéncia que esse centro cultural exerce na cidade de Fortaleza. Vejamos o mapa abaixo:

Figura 3 — Influéncia do Centro Cultural Fortaleza nos bairros da capital

Bairro onde moram os usuarios investigados

Henrique Jorge, Fatima,
Democrito Rocha,

Praia de Iracema, Parquelandia,
Araturi — Caucaia,

Damas, Manoel Satiro,
Jangurussu, Passaré, |\ 47 ] . ,
Parangaba, \J ! T W
Jacarecanga, Maraponga, Conjunto Ceara . 13
Antonio Bezerra

Jardim América

Barra do Ceara

Vila Pery

Centro

Maracanad T

ccccc

Fonte: Elaborada pelo autor

Os bairros onde moram os respondentes de nosso questionario foram assinalados
no mapa de Fortaleza (Figura 3) com um pontinho vermelho. Vemos que o lado leste da
capital ndo recebeu marcagdes em vermelho, o que pode indicar que os moradores daquele
lado da cidade t€ém outro tipo de atrativo com relagdo a lazer, entretenimento e cultura, que
sentem maior dificuldade de ir ao centro de Fortaleza, onde se localiza o centro cultural objeto
de nossa pesquisa ou mesmo porque nao gostam ou ndo sentem necessidade de frequenté-lo.

Sabemos que naquela regido existe o Shopping Iguatemi, o Parque do Coc6 e o Centro de
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Convengdes que também exercem atracdo e/ou oferecem uma programagdo cultural a
populacdo fortalezense. Isso pode ter refletido na auséncia de usudrios oriundos da regido
leste da cidade.

Quem mora na zona leste de Fortaleza tem, realmente, maior dificuldade de chegar
ao centro da capital. Vemos no mapa que ela fica separada do restante da cidade pela BR116
(linha laranja). Ha poucas linhas de 6nibus que fazem a rota que vai do lado leste ao Centro, e
como pudemos constatar nas respostas aos questionarios, 63% dos investigados utilizam
onibus para chegar ao CCBNB-Fortaleza.

Indagados a respeito da localizagdo do centro cultural aqui avaliado, quase a
totalidade dos respondentes afirmou que a considera boa, por ser de facil acesso para quem
vai de Onibus ou carro, exatamente por ser no centro da cidade. Porém, ndo podemos deixar
de fazer uma associacdo importante: uma maioria esmagadora de usudrios respondeu que a
localizagdo do CCBNB-Fortaleza ¢ boa, mas grande parte deles vai até 14 utilizando
transporte publico.

Em oposicdo a isso, os poucos usudrios que vao de carro representam a minoria
que reclamou da falta de estacionamento na regido e da intensidade do fluxo de transito,
afirmando, portanto, que a localizacdo ndo ¢ a mais adequada, posicionamento este com o
qual ndo podemos concordar. A localizagdo central desse centro cultural favorece a circulagao
e atragcdo de pessoas que passam pelo centro da capital, muitas vezes sem nem mesmo ter a
intencdo de ir ao CCBNB-Fortaleza, mas que acabam passando por 14 e tendo contato com
produtos e servigos culturais, conhecendo-os, fruindo-os, e certamente, sendo cativados e
induzidos a voltar em outras ocasides: ja conhecemos 0s motivos que levam pessoas a
frequentarem centros culturais, de acordo com Dabul (2008).

No entanto, do lado oeste da cidade, dada a facilidade de locomog¢ao por meio de
onibus, percebemos um maior alcance do centro cultural, vindo a extrapolar os limites da
cidade de Fortaleza, chegando a alcangar bairros de Caucaia, municipio vizinho.

Assim, podemos sintetizar o perfil dos usudrios do CCBNB-Fortaleza como no

quadro que segue na proxima pagina.

Quadro 3 — Perfil dos usuarios do Centro Cultural Fortaleza (minimo)"

19 . .~ L, . - .
Outros itens de descricdo dos usudrios do Centro Cultural Fortaleza serdo acrescentados a esse perfil mais
adiante, na pagina 87, quando sera apresentado um perfil estendido. Nao o fizemos aqui para ndo adiantar
categorias de andlise ainda ndo trabalhadas.
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Idade (média) 25 anos

Sexo (maioria) Masculino (67%)
Escolaridade (maioria) Ensino superior (71%)
Renda mensal (média) R$ 1.300,00

Programacao de teatro

.. . Programag¢do musical
Atividades mais procuradas & ¢

Biblioteca
Exposi¢des
Meio de transporte para ir ao centro cultural Onibus (63%)
Frequéncia Uma vez por més (63%)

Fonte: Elaborado pelo autor

Salientamos que esse perfil por nos tracado a partir deste estudo retrata
parcialmente a realidade do publico-alvo do CCBNB-Fortaleza, se considerarmos que foi
elaborado a partir dos questionarios respondidos e as peculiaridades envolvidas no processo
de coleta de dados: esperando obter um nivel de respostas que pudesse, efetivamente, nos
levar a fazer conjecturas ¢ interpretagdes a respeito das impressoes de varios grupos etarios, o
questiondrio foi enviado a criangas, adolescentes, adultos e idosos, porém, por possuir
perguntas abertas e exigir respostas discursivas e subjetivas, certamente, nosso instrumento de
coleta de dados ndo obteve grande penetrabilidade entre os mais jovens, adolescentes e
criangas.

Supomos, portanto, que quanto as caracteristicas dos usuarios de um centro
cultural e ao seu perfil, este estudo aponta para um resultado semelhante ao de Dabul (2008) e
Guimaraes (2010): a localizagdo central e democratizante do CCBNB-Fortaleza ¢ a
pluralidade de produtos e servigos ofertados contribuem para a heterogeneidade dos usuarios.
Por sua vez, essa heterogeneidade traz como consequéncia a necessidade de uma
multiplicidade na oferta de produtos e servigos, de modo que os interesses, 0s gostos, as
preferéncias e as necessidades de todos os grupos de usuérios sejam atendidos. E importante
salientar que a variedade na oferta de produtos e servicos em centros culturais ndo so
contribui para a satisfacdo dos usuarios de fato, como também para a atracao de usudrios

potenciais.

Unidade de analise 2.2 - Atendimento das demandas/expectativas dos usudrios/beneficiarios

da politica publica

Nesta unidade de analise, pretendemos aferir o nivel de atendimento das demandas

e expectativas do publico-alvo do CCBNB-Fortaleza com relagao aos produtos e servigos por
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ele ofertados, conhecer o que ¢ utilizado por esse publico e as razdes que levam a essa
utilizagdo, quais as expectativas e o grau de satisfagdo dos usudrios.

Sobre os servigos utilizados pelos usuérios, além daqueles indicados anteriormente
como sendo os principais, identificamos também outros motivos que levam os usudrios ao
CCBNB-Fortaleza, conforme segue:

US: “Adoro participar de debates. Posso expor minha opinido”.

US: “Relaxamento com leituras no horario do almogo”.

Ul1: “Percursos Urbanos®"”.

U14: “Vou la para fazer Oficinas”.
U17: “Frequento as aulas de teatro".
U18: “Acesso a internet, Clube do Leitor*' e para me divertir”.

U21: “Papo XXI*. Gosto das entrevistas, os shows fogem do lugar comum e as
exposigdes revelam do tradicional ao pés-moderno. A linguagem ¢ interessante”.

U28: “A biblioteca ¢ tranquila, além de servir de 6timo local para esperar o horario da
programacao, oferece gibis, o que acho legal. A biblioteca pelo fato de disponibilizar
diversas obras e, principalmente, em bom estado de conservacao”.

Dabul (2008) ja havia argumentado que sempre had motivos sociais, ou de outra
natureza, que levam pessoas aos centros culturais, como para estabelecer interacdo social,
namorar, encontrar amigos, etc. Com esta pesquisa, corroboramos o que disse Dabul, pois
verificamos respostas como as acima descritas: para expor opinides pessoais, para relaxar
depois do almogo, por diversdo, uso do ambiente tranquilo da biblioteca para esperar por uma
ou outra programacao. A seguir, vemos uma imagem capturada no CCBNB-Fortaleza pouco

depois do meio-dia, na primeira semana de abril de 2012.

Figura 4 — Hall de entrada do Centro Cultural Fortaleza ao meio dia

2 . . . o .

% Roteiros culturais realizados em dnibus urbanos.

21 .. . 1
Uma atividade desenvolvida pela biblioteca.

2 A .
Debates sobre as tendéncias da cultura para este século.
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Fonte: Imagem capturada pelo pesquisador

A procura do CCBNB-Fortaleza por razdes de entretenimento e “relaxamento”
ficou muito clara nas respostas, principalmente naquelas fornecidas por usuérios que disseram
que o referido centro cultural € um 6timo lugar para se ir no intervalo do almogo. Isso se deve
ao fato de que o CCBNB-Fortaleza atrai muitos trabalhadores do centro da cidade que, tendo
horario de almogo de meio-dia as quatorze horas, t€ém tempo livre para ir ao centro cultural
diariamente, muito embora ndo utilizem verdadeiramente nenhum dos produtos culturais ali
disponibilizados, mas somente para descansar o corpo e a mente, aproveitando a tranqiiilidade
do local.

Isso nos faz considerar que as estatisticas de uso das instalagdes, como o saldo de
exposicdes ou a biblioteca, por exemplo, que sdo realizadas também através de contagem de
entradas, devem ser vistas com cautela. A menos que queiramos considerar usuarios da
biblioteca, ou do proprio CCBNB-Fortaleza, também aquelas pessoas que s6 estiveram ali
para se sentar num sofé, ou para usufruir do ar-refrigerado. A nosso ver, essa categoria de
pessoas ndo deve ser considerada como usudria ou beneficiaria de uma politica publica
cultural, se ela nao esta efetivamente fruindo bens culturais.

Por outro lado, vemos que o leque de atividades que levam as pessoas a freqiientar
o CCBNB-Fortaleza ¢ bem amplo, refletindo a grande quantidade de produtos e servigos que
ele disponibiliza. Se, por um lado, hd usuarios que frequentam esse centro cultural por
questdes ligadas ao lazer e ao entretenimento, ha aqueles que o frequentam procurando
formagdo, qualificagdo e aprendizado, como constatamos através das respostas dos usuarios

Ull,Ul4 e Ul7.
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Resta-nos a reflexdo sobre a satisfacdo do publico-alvo com relagdo a essa gama
de produtos utilizados. Estariam eles atingindo as expectativas dos usudrios? O CCBNB-
Fortaleza precisa conhecer as reais necessidades dos seus usudrios, de modo que os produtos e
servigos culturais ndo sejam primeiro ofertados para depois se saber se foram consumidos.
Isso poderia levar o publico a ndo consumir os bens culturais como esperado ou fazé-los
consumir o que ¢ ofertado, da forma como ¢ ofertado, pela auséncia de algo mais adequado as
suas demandas.

Acreditamos que haja, pelo menos em alguns casos, a oferta de produtos culturais
na expectativa de que sejam utilizados, sem que se tenha o perfil dos usuérios como foco,
quando, por exemplo, o0 Banco do Nordeste financia projetos culturais através de Editais. G2
afirma que “A maior parte do que ¢ exibido no Centro Cultural [Banco do Nordeste] ¢é
selecionado através de Edital”. Os produtores culturais elaboram os projetos, que sio
submetidos, avaliados, aprovados, executados e financiados, mas ndo ha como o perfil dos
usudrios, com suas demandas e expectativas, possa ser levado em conta pelos produtores
culturais. O Banco nao indica que tipos de projetos serdo aceitos, com base no conhecimento
de seu publico-alvo, nem repassa informagdes sobre o perfil de demandas e expectativas dos
usuarios aos produtores culturais. Vejamos o que disseram os produtores culturais sobre o
atendimento de expectativas dos usudrios quanto aos produtos e servigos ofertados pelo

CCBNB-Fortaleza:

P1: “Eles [referindo-se ao CCBNB-Fortaleza] disponibilizam uma programagéo
diversificada e gratuita que ¢ difundida por meio de material impresso e no site da
instituicao”.

P2: “Sim, o CCBNB-Fortaleza tem uma gama de programagdes e espacos que
atendem a diversos interesses. [...] Sendo assim, o CCBNB atende a uma vasta rede
de pessoas com interesses bem distintos”.

P4: “Desde que abre espagos para mostra de rock, instrumental, teatro, artes visuais,
grupos regionais, artistas plasticos, fotdgrafos, etc. Essa diversidade em sua intengédo
se une a efetivacdo de debates e oficinas sobre audiovisual, artes plasticas, musica,
literatura, na tentativa de oferecer angulos e concepcdes de pensadores e fazedores
diversos de cultura”.

Como podemos perceber, os produtores culturais acreditam que os interesses e
necessidades dos usudrios sdo plenamente atendidos devido a variedade de produtos e

servigos ofertados. O mesmo se observa no discurso dos gestores:

G1l: “Nossas agdes sao feitas de forma a garantirem o atendimento do mais
diversificado publico. Temos programacdo para o publico infantil, idoso, adulto,
para o deficiente visual etc. Oferecemos pegas de teatro dentro dos diversos géneros,
shows musicais (também com segmentos: rock, reggae, samba, blues, instrumental,
entre outros), nas artes visuais além da arte contemporanea, sdo apresentadas
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exposigdes em outros géneros. Fazemos agdes de formagdo, de incentivo a leitura,
exibicdo de cinema (curtas e longas), inclusao digital, etc.”.

G2: “Sim. Temos tentado cada vez mais atingir publicos que geralmente sdo
excluidos da produgdo cultural, através de uma programacdo chamada de Arte
Itinerante, que acontece nos bairros, pela programacdo gratuita, pela propria
localizagdo do Centro Cultural e pelo oferecimento de transporte para visitas de
escolas”.

Na verdade, parece-nos plausivel que quanto mais variedade exista, mais
probabilidade havera de se alcangar e atender satisfatoriamente um niimero maior de usuarios.
A ampla variedade de produtos e servigos ofertada pelo centro cultural ¢ digna de nota e até
elogiavel, no entanto, ndo podemos deixar de considerar que, se as necessidades do publico-
alvo fossem efetivamente diagnosticadas, talvez nao houvesse necessidade de se ofertar
tamanha variedade de produtos culturais, havendo a possibilidade de que um rol menor de
acoes fosse o suficiente para satisfazer os usuarios do centro cultural. Isso evitaria a alocagao
de recursos humanos e financeiros para a realizacdo de atividades pouco demandadas, sendo
mais conveniente financiar e dar lugar ao oferecimento de bens culturais direcionados
exatamente ao atendimento de necessidades culturais ja identificadas, por meio da criagdao de
novos produtos e servicos ou mesmo da melhoria dos ja existentes. Assim, apoiamo-nos em
Durand (2001) para reafirmar a real necessidade de se conhecer a fundo o publico a que se
destinam as acdes culturais advindas de politicas publicas, ja que vimos que nenhum gestor ou
produtor cultural argumentou que as necessidades dos usudrios sdo satisfeitas porque os
projetos culturais sao planejados sob medida, exatamente para atendé-las e supri-las.

Passamos agora a estudar o que os usuarios do CCBNB-Fortaleza responderam

sobre sua propria satisfagdo quanto aos bens culturais ofertados. Observemos:

U9: “Se satisfaz a todos, eu ndo sei. As expectativas podem ser muitas. Mas acho a
programacgdo bem variada. Minhas expectativas sdo atendidas, na medida da
programagdo que procuro (cinema e teatro)”.

U14: “De certa forma sim. Além de ser gratuita a entrada, traz alguns espetaculos que
geralmente ndo tivemos como ver antes ou ser novo mesmo”.

U30: “Em parte. Quando eles ndo conseguem substituir uma exposi¢ao por outra com
o minimo de espaco de tempo, acaba deixando um desestimulo a voltar. O teatro
também estd com tamanho insuficiente”.

No geral, percebemos que os usudarios se limitaram a elencar razdes de ordem
operacional para justificar sua “ndo satisfacdo” com os produtos e servicos do CCBNB-
Fortaleza, como vemos, por exemplo, no discurso de U30. O que eles mais indicaram foi:
falta de espaco no teatro e de mais vagas nos cursos, horario de algumas programacdes,

substituigdes de programagdes e cancelamentos de ultima hora. Outros tantos usudrios, a
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exemplo de U14, disseram estar satisfeitos por terem a oportunidade de conhecer e usufruir de
produtos culturais pelos quais jamais teriam condi¢des de pagar, ou por ter acesso a artistas e
espetaculos que desconheciam totalmente.

Considerando que ndo se pode ter necessidade de algo que ndo se conhece, vemos
a gratuidade dos produtos culturais do CCBNB-Fortaleza como um fator democratizante no
acesso a cultura. Isso se concordarmos que, mesmo sendo de graga, aquilo que se oferece tem
de ser interessante para alguém, para que possa ser consumido.

Notamos, no depoimento de U9, também haver usudrios que pensam que as
necessidades de toda uma coletividade podem ser atendidas na medida em que haja muitas
atividades culturais a oferecer. No entanto, ele termina dizendo que, considerando seu perfil
particular, suas necessidades pessoais (cinema e teatro), o CCBNB-Fortaleza atende suas
expectativas. Com isso, percebemos a coeréncia de nosso raciocinio acima mencionado, a
respeito da necessidade de conhecimento das necessidades e expectativas dos usuarios, para
ndo ofertar aquilo que ndo ¢ demandado. U9 tem poucas necessidades quanto a produtos e
servigos culturais, ndo precisando de uma grande variedade deles para se sentir satisfeito.
Quantos outros beneficiarios dessa politica publica cultural estardo na mesma situagao?

Isto posto, passamos agora a descrever e analisar o que os usuarios do CCBNB-
Fortaleza indicaram como fazendo parte de suas necessidades e expectativas e quanto ao que
esse centro cultural poderia oferecer, para aumentar seu grau de satisfacdo. Dada a variedade
de respostas obtidas, elencamos ndo apenas trés depoimentos, mas todos aqueles que,

somados, parecem abranger a totalidade das impressdes dos usuarios:

Ul: “Acho que uma forte programac¢do musical, com estilos diversos, além de mais
espago para a danga”.

U2: “A producdo de espetaculos de artistas de renome internacional”.

U3: “Cafés, livraria, loja de souvenires, sebo... Vejo esses servigos sendo oferecidos
em outros centros culturais pelo pais, atraindo mais pessoas”.

U4: “Festas juninas fazem parte da nossa cultura, mas sdo muito pouco divulgadas e
propagadas pelos centros culturais de Fortaleza e do Ceara”.

U8: “Acredito que poderia haver atividades que promovessem a acessibilidade. Eu e
um amigo ja tentamos levar um projeto de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) até o
Centro Cultural, mas ndo houve aprovagdo. Linguagem também ¢ cultura”.

U15: “Um acervo maior na biblioteca e DVDs”.

U18: “Cursos de linguas e de informatica”.

U22: “Cursos técnicos. Na area audiovisual e de gestdo cultural”.

U23: “Cursos de iluminagdo teatral ¢ musical”.



87

U24: “Feiras de artesanato”.

U25: “Grandes musicais nacionais de MPB”.

Temos aqui alguns pontos a considerar. Alguns usudrios como U2 e U25 parecem
confundir os propositos de uma politica publica cultural, operacionalizada por meio de um
centro cultural, com os de uma casa de shows. Uma programagao completamente baseada na
gratuidade, para veiculagdo de espetaculos, obras e artistas locais, regionais € mesmo
nacionais, dificilmente teria lugar para apresenta¢des de renomados astros e estrelas do show
business nacional, menos ainda internacional. Haveria muitos aspectos or¢amentarios e
logisticos impossibilitantes.

Os sujeitos Ul e Ul5 dao uma contribuicao, indicando itens com mais viabilidade
de serem contemplados em projetos futuros no CCBNB-Fortaleza. Embora nao seja possivel
compreender o que Ul quis dizer com “além de mais espago pra danga” (ndo sabemos se 0
usuario se refere a mais espetaculos dancantes ou mais espago fisico para dangar),
acreditamos que seja facil resolver essa questdo, sendo ela encarada de uma forma ou de
outra. Quanto ao usudrio Ul5, ele efetivamente sugere a necessidade de melhorias de um
determinado aspecto do centro cultural aqui estudado: a biblioteca. Em vez de indicar algo
que o CCBNB-Fortaleza nao oferece, mas que ele gostaria que oferecesse, o usuario indica
que o acervo da biblioteca, que ja ¢ um produto existente, precisa ser aumentado e incluir
novos suportes de informagao.

Se fossem realizados estudos especificos com os usuarios da biblioteca, com a
finalidade de diagnosticar seu perfil, suas caracteristicas e expectativas quanto ao
funcionamento e aos servicos de informagao oferecidos, bem como suas necessidades de
informag¢dao quanto a assuntos, obras, autores, suportes, atualidade do acervo, etc., seria
gerado, como relatorio desses estudos, um importante instrumento de gestdo. Esse relatorio
apontaria os pontos fortes e fracos da biblioteca e serviria para nortear tomadas de decisdao
quanto a selecao e aquisicao de materiais bibliograficos, quanto ao desenvolvimento de uma
politica formal de desenvolvimento do acervo e poderia indicar a necessidade de criagao de
novos servicos de informagao ou de melhoria dos ja existentes, como sugeriu o usuario U15.

Ja os usuarios U18, U22 e U23, quanto as suas necessidades de produtos e servigos
culturais, externam sua opinido indicando temas para cursos. Porém, ndo podemos deixar de
observar que o CCBNB-Fortaleza nao visa ocupar o lugar de escolas de idiomas ou de cursos

técnico-profissionalizantes, o que foge de seus propositos e de sua missao.
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U3 demonstra ter conhecimento sobre o que um centro cultural pode oferecer em
termos de atrativos, ou de servicos de “conveniéncia”, baseado no que viu em outros centros
culturais e faz uma comparagdo com o CCBNB-Fortaleza. Chega a afirmar que servigos como
cafés, sebos, livraria entre outros, acabam atraindo mais pessoas para o centro cultural.
Acreditamos na verossimilhanga dessa interpretagdo, pois ja vimos que Dabul (2008)
identificou como outros motivos que levam pessoas a frequentar um centro cultural:
relacionamento interpessoal, passeio, lazer, compras, etc.

A nosso ver, esses tipos de servigos poderiam de fato ser oferecidos por um centro
cultural, contudo, ndo esquecamos de que o CCBNB-Fortaleza se localiza no centro da capital
cearense, lugar onde ja existem muitas livrarias, cafés e sebos, além de que ha outro aspecto a
ser considerado: a infaestrutura necessaria para tal.

Percebemos que os usudrios U4 e U24 sentem falta de produtos como feiras de
artesanato e festas juninas, tipicas manifestagcdes culturais do povo nordestino. Esse ponto ¢
digno de nota ja que, se estamos considerando um centro cultural, ¢ importante que ele reflita,
em sua programacdo, eventos, produtos e servicos que se relacionem intimamente com a
identidade cultural local, concordando com Souza (2007). Trataremos, entretanto, um pouco
mais sobre a relacdo dos produtos e servigos do CCBNB-Fortaleza com a identidade cultural
nordestina mais adiante.

U8 reclama da falta de atividades que promovam acessibilidade na programacao
do centro cultural em questdo. Afirma que ele proprio chegou a propor uma atividade
inclusiva ao CCBNB-Fortaleza, mas nao obteve sucesso. Certamente U8 participou da selecao
de algum Edital do Banco do Nordeste. Ele deve ter feito a proposta do curso de Libras depois
de ter verificado a caréncia de uma atividade dessa natureza na programacdo do centro
cultural, contudo, sabemos que nao ha como financiar todos os projetos que participam dos
Editais, e que por isso, eles passam por uma sele¢do. Por outro lado, considerando a proposta
do CCBNB-Fortaleza de promover acesso a cultura, e se de fato, ndo ha atividades, produtos
ou servigos que promovam acessibilidade na programacdo do referido centro cultural,
pensamos haver a necessidade de ver propostas como a de U8 com outros olhos.

Assim, desconsiderando os depoimentos dos usuarios que parecem querer que o
CCBNB-Fortaleza atue fora de seus propositos, temos um grupo deles que consegue
visualizar formas de atuacdo desse centro cultural a partir da melhoria de servigos e produtos
existentes, além de sugerir a possibilidade de criacdo e oferta de alguns outros produtos e

servigos cabiveis em um centro cultural, considerando sua percepcdo da caréncia desses
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produtos e servigos no CCBNB-Fortaleza, ou porque os viram ser oferecidos em outros
centros culturais.

Foi em torno disso que giraram as respostas sobre o que os usuarios do CCBNB-
Fortaleza gostariam que ele oferecesse, mas, e sobre a avaliagdo que os produtores culturais e
os usudrios fazem acerca do que ¢, de fato, ofertado por esse centro cultural? Como eles se
posicionam a respeito da pertinéncia e importancia dos produtos e servigos ofertados,
considerando nossa identidade cultural nordestina? E o que veremos em nossa explanagio

sobre a unidade de analise a seguir.

Unidade de anélise 2.3 - Percepcao sobre a pertinéncia/adequacdo dos produtos e servicos do
CCBNB-Fortaleza

Analisaremos, primeiramente, o que os gestores e os produtores culturais dizem
sobre quais aspectos da identidade cultural nordestina eles consideram importantes no
momento de oferecer produtos e servicos ao publico-alvo do CCBNB-Fortaleza. Essa reflexao
se faz necessaria uma vez que ja pudemos identificar pelo menos um usudrio que informou
ndo perceber nossa identidade cultural plenamente refletida nas agdes do CCBNB-Fortaleza.

Vejamos as respostas dos produtores culturais:

Gl: “Por ser um espaco democratico, todas as manifestacdes artisticas sdo
permitidas, inclusive achamos importante o intercambio de informagdes. Nao
tragamos nenhuma linha que privilegie um aspecto em detrimento do outro”.

G2: “Buscamos privilegiar aspectos da cultura tradicional, que tem a sua
preservacao e continuidade ameagadas por caréncia de estimulos financeiros para a
sua manuteng¢do, aspectos da producdo que trabalham também com a atualizagdo e
resignificacdo dessa cultura tradicional e que estabelecem o didlogo dessa, com a
cultura universal”.

P1: “Bem, nos tltimos anos a institui¢ao tem se aberto para novas visdes artisticas,
mas, de alguma forma, por carregar o "Nordeste" em seu nome, invariavelmente sdo
apoiados aqueles projetos que trabalham com conceitos tradicionais acerca da
cultura cearense, o que considero bem limitante, visto que tenho me deparado com
materiais audiovisuais (para citar um exemplo) de qualidade duvidosa, mas que
acabam por ser apoiados em virtude de tratarem sobre feiras populares, personagens
tipicos e/ou personalidades de determinadas cidades do interior, etc. E preciso ter
uma visdo cada vez mais abrangente do que ¢ "Nordeste", ou seja, temos o sertdo
com suas peculiaridades, mas também a cidade com suas caracteristicas caoticas de
grande metropole, as quais sdo retratadas em obras que continuam sendo
nordestinas, apesar de ndo utilizarem renda, couro ou uma cabeca de vaca morta
(Rs!)”.

P2: “O Nordeste contemporaneo possui varias "identidades". Nas artes ndo ha mais
um dominio de esteredtipos que pareciam associar a regido ao atraso social e
econdmico ¢ a condicdo de uma vida rural e pré-internet. Aspectos como seca,
sertdo, coronéis, beatos, cordel, migrantes; ainda povoam as telas, os palcos, as
letras de musicas e poesias de artistas. Mas hoje hd uma cultura ¢ uma identidade
nordestina que coloca a urbanidade (com seus pontos positivos e/ou negativos) em
conversa com o rural € com o encantamento no foco das criagdes. O Nordeste ¢ tudo
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isso: tradigdo e modernidade, campo ¢ cidade, reisados, bandas cabagais e tantas
outras dangas tradicionais dialogam com bandas de rock, Hip Hop ou com
instalagdes de artes visuais modernissimas. Entdo penso que o Centro Cultural
Banco do Nordeste esta atento a esses movimentos superdindmicos, proprios da arte
e da cultura, para oferecer produtos e servigos ao seu publico”.

P4: “Criatividade, bom humor, coragem, perseveranca, alegria, abertura ao diferente,
respeito ao tradicional”.

A ironia presente no depoimento de P1 revela sua insatisfacdo com uma visdo
limitada, segundo ele, daquilo que o CCBNB-Fortaleza considera importante no momento de
apoiar projetos culturais. Esse produtor cultural argumenta conforme Ginzburg (2006) sobre
as identidades culturais serem multifacetadas e ricas, ndo se limitando a aspectos engessados e
imutaveis. O Nordeste, no discurso de P1, aparece como local plural em identidades culturais:
ha o sertdo, com suas caracteristicas historico-geograficas de seca e pobreza, mas ha também
a vida nas cidades grandes e capitais, onde a urbanidade é forte e também expressa uma
identidade cultural nordestina.

Na verdade, encontramos facilmente nas grandes cidades nordestinas,
principalmente entre a populagdo mais jovem, pessoas que jamais estiveram na zona rural, e
por isso, desconhecem aquele estilo de vida. Ha pessoas que nascem, crescem e vivem nos
grandes centros urbanos, tendo sua identidade cultural formada completamente distinta
daquela do Nordeste semiarido, ligado ao artesanato, a falta de escolaridade, a agricultura de
subsisténcia e a pobreza quase extrema.

A preocupacgdo de Pl, justificada pela afirmagdo de G2 “Buscamos privilegiar
aspectos da cultura tradicional [...]”, também encontra fundamentagdo em Barbalho (2004),
dada a afirmagdo desse autor sobre o Nordeste ser mostrado sempre atrasado, seco, pobre e
ignorante; o nordestino sempre mostrado como sertanejo. Dessa forma, podemos perceber que
ha mais nordestinidade a mostrar, além do que é costumeiramente e, na maioria das vezes,
mostrado pela midia e por equipamentos culturais. Felizmente, e na contramao da critica de
Barbalho, P1 reconhece que “nos ultimos anos a instituicdo [0 CCBNB-Fortaleza] tem se
aberto para novas visdes artisticas” o que vem corroborar a segunda metade da resposta de
G2, que afirma que o CCBNB-Fortaleza também procura trabalhar: “[...] com a atualizacdo e
resignificacdo dessa cultura tradicional e que estabelecem o didlogo dessa, com a cultura
universal”, o que também se verifica na resposta de G1.

P2 e P4 parecem concordar com esse aspecto rico da identidade cultural
nordestina ¢ defender que ele estd, efetivamente, presente nas a¢cdes do CCBNB-Fortaleza.
Quando P4 diz que nesse centro cultural ha “[...] abertura ao diferente, respeito ao

tradicional”, para n6s ¢ muito clara a ideia de que o CCBNB-Fortaleza ndo se mantém de
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olhos fechados para aspectos mais contemporaneos da cultura nordestina. De fato, o
tradicional tem seu valor incontestavel e nao se poderia renega-lo em virtude de algo novo e
sem importancia historica e de memoria.

E preciso, entdo, que haja oferta intensa de produtos e servigos, no CCBNB-
Fortaleza, que contemplem a identidade cultural também dos nordestinos que ndo veem sua
esséncia cultural representada por “renda, couro ou uma cabeca de vaca morta”, como disse
P1. Assim, o CCBNB-Fortaleza se mostrara sempre como argumenta P2: “atento a esses
movimentos superdindmicos, proprios da arte e da cultura, para oferecer produtos e servigos
ao seu publico”.

Conhecidos o0s aspectos que os produtores culturais consideram importantes
quando da oferta de produtos e servicos culturais, vejamos a opinido dos usuarios sobre a real
adequagdo dos produtos e servigos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza a identidade cultural do
seu publico-alvo:

Ull: “Sim. As amostras, memoriais, exposi¢des fazem que cada vez mais a
identidade cultural nordestina seja motivo de orgulho por parte de quem vé e
identifica suas raizes e sente a necessidade de preserva-las por serem as raizes de sua
gente”.

Ul17: “Penso que vai além disso. Ele trabalha a memoria do Nordeste, mas ndo de
forma engessada. H4 espago para novidades e didlogo com outras culturas e
identidades”.

U21: “Creio que sim. Sdo abordados sempre assuntos, interesses ¢ artistas da regido.
Acredito que nossa identidade nordestina esteja presente nas atragdes do centro
cultural”.

U27: “Nao. Vejo o trabalho do CCBNB como brasileiro. N&o identifico nas
curadorias uma intengdo em se atrelar a uma cultura nordestina. Isso esta implicito
porque os artistas sdo locais, mas nao vejo intencionalidade nisso”.

Quase a totalidade dos usuarios afirmou perceber que 0o CCBNB-Fortaleza oferece
produtos e servigos que refletem nossa cultura nordestina. Alguns chegaram a mencionar a
propria decoragdo do centro cultural, além da programag¢do como um todo e da participagao
de artistas locais, como remetendo as raizes do povo do Nordeste.

Na verdade, grande parte dos usudrios condicionou sua opinido sobre a adequagao
dos produtos e servigos do CCBNB-Fortaleza quanto a identidade cultural nordestina, a
existéncia de artistas locais na programa¢do do centro cultural. Naturalmente, podemos
verificar a fragilidade de tal associagdo, muito embora haja forte probabilidade de nossa
identidade cultural ser mais incisivamente trabalhada por artistas da terra.

O usudrio U17 ¢ de opinido que o CCBNB-Fortaleza mostra muito mais do que s6

a identidade nordestina. Para ele, esse centro cultural consegue oferecer uma mixoérdia,
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fazendo a identidade cultural do Nordeste entrar em interlocu¢do com outras identidades.
Acreditamos que isso seja verdade, a ponto de U17 ser corroborado por U27. Para este, a
mixordia e o didlogo da identidade cultural nordestina com outras identidades resultou em um
centro cultural que ndo carrega marcas de nordestinidade somente, mas de brasilidade. U27
termina dizendo que produtos e servicos de artistas locais estdo presentes no CCBNB-
Fortaleza, mas ndo de maneira intencional para caracterizar ¢ mostrar adequagdo desses
produtos e servigos a uma identidade cultural nordestina, mas por outras razdes quaisquer.

Ja com relagdo aos gestores e produtores culturais, ao contrario dos usudrios, eles
acreditam que o CCBNB-Fortaleza traz estampada, em seus produtos e servigos, a identidade
cultural nordestina, ndo s6 por causa da participagdo de artistas locais na programagao, mas
devido a variedade de bens culturais ofertados, e ao atendimento de diferentes segmentos de
publico, sendo vejamos:

G1: “Sim. Nossos eventos sdo pensados de forma atender a todos os publicos, temos
trabalhado com publicos segmentados também, a fim de focarmos algumas
atividades para publicos especificos, além disso, trazemos artistas de fora da regido
nordeste, porque acreditamos ser saudavel o intercambio de experiéncias. O Centro
Cultural procura ter diversidade em suas agoes, a fim de atender todos os publicos”.

G2: “Acredito que sim. Pelo nimero de visitantes que temos e pelo retorno positivo
que temos recebido (através das redes sociais, de caixa de sugestdes)”.

P2: “Sim. O CCBNB tem criado uma programacdo bem diversificada que tenta
atingir os mais variados publicos, independente da classe social, idade, situacdo
econdmica, etc.”.

P3: “Penso que sim, pois o publico frequentador do CCBNB-Fortaleza é formado
por uma diversidade muito grande. S3o estudantes, comerciarios, artistas,
pesquisadores, criangas, jovens, adultos e o publico da terceira idade das mais
diversas classes sociais e condicdo identitaria cultural. Em todas as programacoes ha
essa preocupacdo de ofertar os produtos para atender a esse publico e aos
frequentadores que "velejam" em reas diversas”.

P5: “Totalmente de acordo, pois apresenta e abre suas portas para artes tradicionais e
contemporaneas compondo um quadro do que se faz pelo Nordeste”.

Assim, fechamos esta categoria de analise com uma avaliagdo positiva, tanto por
parte dos gestores, dos produtores culturais quanto dos usudrios, sobre a adequagdo e
pertinéncia dos produtos e servigos oferecidos pelo CCBNB-Fortaleza, que ndo s6 atingem as
expectativas dos seus usudrios, como conseguem evidenciar a identidade cultural nordestina
em suas acdes culturais, o que contribui para o resgate e preservacdo de nossa riqueza

cultural.

CATEGORIA 3: AVALIACAO
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Nesta ultima categoria de analise, procuraremos atingir nosso objetivo geral aqui
rememorado: Avaliar o Centro Cultural Banco do Nordeste em Fortaleza, enquanto locus
publico de producao, formacao, fruicdo e difusdo de bens e produtos culturais, como uma
estratégia da politica ptblica de fomento a cultura do Banco do Nordeste, além de avaliarmos
0 que pensam os produtores culturais e os usudrios sobre o alcance desse centro cultural

enquanto politica publica cultural, no desenvolvimento cultural de Fortaleza.

Unidade de andlise 3.1 - Avaliacdo do CCBNB-Fortaleza enquanto lugar de produgao, frui¢do
e difusdo de bens e produtos culturais

Para melhor entendermos e interpretarmos as respostas de nossos investigados,
tratemos primeiramente sobre sua avaliagdo do CCBNB-Fortaleza enquanto lugar de
produgdo de bens culturais. Para isso, acreditamos que as respostas dos produtores culturais

sdo as mais indicadas para nos darem uma visao mais aprofundada e critica sobre esse ponto.

P2: “Penso que seja um espago importante, pois tem, juntamente com a
SECULTFOR e a SECULTCE, possibilitado a geragdo, cada vez maior, de produtos
artisticos, que talvez ndo pudessem ser produzidos sem o apoio dessas instituigdes.
O BNB tem ainda um duplo papel nesse sentindo, pois € um espago que apoia o
artista ao lhe ceder espaco ou ao patrocinar financeiramente o seu projeto”.

P3: “O CCBNB-Fortaleza produz mais que bens culturais. Fomenta e realiza a
fruicdo, o desenvolvimento e a aprecia¢do da arte e da cultura; além de realizar
encontros entre artistas, criadores e produtores que, normalmente, resultam em
ideias e realizagdes concretas que fardo parte da nossa producdo cultural e artistica
em areas diversas”.

P6: “O Centro Cultural produz alguns produtos proprios como livros, catdlogos,
administra programagdes nas diversas linguagens e coordena debates apresentando
qualidade e organizacdo nessas a¢des. Mas principalmente agrega em seu entorno
produtores das mais diversas especialidades que executam toda uma programagéo
cultural que ¢ disponibilizada para o ptblico”.

Vimos que os produtores culturais foram unanimes, a exemplo dos depoimentos
acima, a respeito de o CCBNB-Fortaleza atuar como agente fomentador de produgao cultural.
Eles destacam que o centro cultural aqui abordado ndo se limita a simplesmente reproduzir ou
replicar manifesta¢des culturais, mas também incentiva a cria¢ao, a inovagao.

Conforme vimos em Barbalho (1997, 2004) ¢ em Furtado (1984), o fomento ao
processo de criagdo ¢ inegavelmente importante. Assim como a ciéncia e a tecnologia
avancam, a arte ¢ a cultura também se desenvolvem e mudam ao longo do tempo. Isso se
confirma pelo fato de, por exemplo, as pinturas impressionistas terem revolucionado o mundo
da pintura e da arte contrapondo-se as pinturas do Realismo. Com relagdo a literatura, também

ndo teriamos chegado as tendéncias contemporaneas, se ndo tivéssemos tido estigios de
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criacdo anteriores como o Romantismo, o Naturalismo, o Parnasianismo, entre outras escolas
literarias. Em todas as areas de atuacdo humana, a criatividade tem sido a mola propulsora do
progresso. Supomos que seja com essa visdo que o Banco do Nordeste planeja suas agdes de
fomento a cultura, através da oferta de produtos e servigos em seus centros culturais.

Selecionamos o depoimento de P3, supracitado, pelo fato de ele se adiantar e,
além de esbogar sua opinido sobre o efetivo fomento a criatividade produtiva em diversas
areas de expressao cultural e artistica promovida pelo CCBNB-Fortaleza, ja afirmar que esse
centro cultural também favorece a fruicao de todos esses bens culturais.

P6, por sua vez, acrescenta que, para além de financiar a producdo cultural por
produtores culturais independentes através de Editais, o CCBNB-Fortaleza tem seus proprios
produtos culturais como livros, catdlogos, etc., ndo deixando exclusivamente nas maos de
terceiros a responsabilidade pela realizacdo da produg¢do cultural.

Portanto, podemos afirmar que, aos olhos dos produtores culturais que trabalham
junto ao CCBNB-Fortaleza, esse centro cultural foi muito bem avaliado enquanto locus
publico de produgdo de bens culturais. Além da avaliagdo de P3 sobre esse centro cultural
enquanto lugar de difusdo e frui¢do de produtos e servigos culturais, temos, na opinido de

outros produtores:

P1: “Creio ser um espago muito interessante e importantissimo para nossa cidade no
que se refere a troca de saberes artisticos proporcionados pela sua programag@o
diversificada”.

P4: “O CCBNB-Fortaleza é, por exceléncia, um lugar para a fruicdo e difusdo de
bens culturais. Aliado & missdo do Banco do Nordeste de desenvolvimento da
regido, o Centro Cultural difunde e desenvolve bens e produtos culturais de artistas,
criadores e produtores do ceard, do Nordeste e do pais”.

P5: “Avalio como um centro efervescente de frui¢do cultural, fomentador do
mercado na medida em que abre suas portas de segunda a domingo com propostas
de fruic¢do cultural para adultos e criangas”.

Claramente se percebe que os produtores culturais consideram o CCBNB-
Fortaleza um lugar propicio para a fruicdo de bens culturais e para a troca de experiéncias e
saberes. Pela primeira vez, neste trabalho, um produtor cultural associou a atuacdo do
CCBNB-Fortaleza a missao do Banco do Nordeste como fomentador do desenvolvimento
regional através, também, da promogao de acesso a cultura, o que ndo aconteceu nem mesmo
quando os interrogamos sobre seu entendimento sobre a politica publica cultural adotada pelo

Banco, anteriormente, na unidade de analise 1.2.

Unidade de anélise 3.2 - Alcance do CCBNB-Fortaleza, enquanto politica publica cultural, no
desenvolvimento cultural de Fortaleza
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Continuamos nossa avaliagdo do CCBNB-Fortaleza, agora tendo como foco o seu
desempenho como agente fomentador do desenvolvimento cultural de Fortaleza. Quanto aos

gestores e produtores culturais, as respostas foram como as que seguem:

G1: “Sim. Ao ser um espaco que proporciona uma programag¢ao totalmente gratuita
e que permite que os artistas da regido que fazem um trabalho de qualidade possam
mostrar sua arte, entendo que estamos contribuindo para o desenvolvimento da
cultura local. Ainda ha muito o que ser feito, mas o Banco do Nordeste tem dado sua
parcela de contribui¢do para que o desenvolvimento da cultura nordestina se firme
cada vez mais”.

G2: “Sim. Os eventos regulares e as Mostras Especiais que organizamos contribuem
decisivamente para dinamizar a cena cultural local e o intercdmbio com o que vem
sendo produzido em outros locais, isso estimula os agentes culturais a produzirem e
a se profissionalizarem, a buscarem mais formagao”.

P2: “Contribui sim, isso € patente, basta verificar os diversos artistas que ja
mostraram os seus trabalhos no espago do CCBNB ou que participaram dos seus
inimeros cursos, oficinas, debates, para verificarmos que houve uma evolugdo no
desenvolvimento da cultura local. O CCBNB contribui com numa parcela
significativa, associado a outros parceiros, para o desenvolvimento da arte e da
cultura local e regional”.

P3: “Sim, claro! O CCBNB ¢é um espago imprescindivel para o artista local exibir
seus trabalhos e para que o publico em geral e os proprios artistas entrem em contato
com as obras de outros profissionais, as quais talvez nunca se tornassem publicas,
caso o centro cultural ndo existisse”.

P5: “O Centro Cultural tem contribuido efetivamente para uma mudanca positiva
dos agentes culturais na regido, tem permitido trocas importantes entre os agentes,
vem garantindo a continuidade de programas que sdo importantes para articulagdo, o
adensamento de cenas especificas locais como rock ¢ instrumental e tem levado um
publico que antes ndo se sentia pertencente ao espaco. Essa abertura educa o piblico
ao bom uso das estruturas disponibilizadas ¢ cria um sentimento de aprego,
despertando jovens e adultos para outro modo de vivenciar a cultura em suas vidas”.

Os gestores do centro cultural aqui estudado parecem transmitir um sentimento de
dever cumprido, destacando novamente a questdo da gratuidade das atividades e a abertura de
espaco para artistas regionais, além da movimentacao/dinamizagdo do cenério cultural local.
Entendemos a razao de esse ponto ser importante para os gestores e por eles frequentemente
mencionado, pois, em decorréncia dessa gratuidade, presume-se que qualquer pessoa pode ter
acesso a esses bens culturais, podendo vir a tornar-se consumidor/plateia deles. Também nao
se cobra dos produtores culturais e artistas pelo espaco para realizarem seus projetos, muito
pelo contrario, o Banco do Nordeste os paga através dos Editais de fomento a cultura. Dessa
forma, o desenvolvimento cultural estd oferecido e viavel de ser alcangcado por quaisquer
cidadaos.

Entre os produtores culturais, houve aqueles que, assim como P2 e PS5,

argumentaram no sentido de que o CCBNB-Fortaleza vem contribuindo para o
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desenvolvimento cultural de Fortaleza na medida em que tem capacitado ou qualificado
artistas da regido ou mesmo os proprios produtores culturais através de cursos, oficinas e
palestras. Vemos nesse tipo de interpretacdo e entendimento uma visdo limitada sobre o
alcance do CCBNB-Fortaleza quanto ao desenvolvimento cultural local. Parece-nos que os
produtores que assim pensam nao conseguem ver a questdo do usuario, do cidaddo e da
propria sociedade, considerando que ¢ neles que deve se refletir o desenvolvimento cultural.

Nao estamos falando de um desenvolvimento cultural como sindénimo de
qualificacdo de produtores culturais, de seu aprendizado sobre técnicas de produgdo artisticas
ou de estilos literarios, teatrais, musicais, enfim. O desenvolvimento cultural do qual falamos
e que se faz importante mensurar € o que extrapola as salas de cursos do CCBNB-Fortaleza e
chega ao beneficiario da politica piblica cultural praticada pelo Banco do Nordeste. E a
cultura que reverbera no individuo, que atinge a coletividade, ampliando suas formas de
entender o mundo e de se posicionar diante da realidade.

Por outro lado, alguns produtores como P3 e o préprio P5 reconhecem que o
CCBNB-Fortaleza contribui para o desenvolvimento da cultura na capital cearense,
proporcionando, ao seu publico, acesso a artistas e a manifestagdes artistico-culturais que, de
outra forma, dificilmente atingiriam esses usuarios e, também, através da formacao de plateias
e cativando usudrios que antes nao se interessavam por atividades e frui¢do de bens culturais.
Ou seja, o CCBNB-Fortaleza tem atraido usudrios potenciais através de seus produtos e
servigos para dentro do centro cultural e efetivamente favorecido seu acesso a bens culturais.
Acreditamos que nessa segunda visdo ilustrada aqui pelo que defendem P3 e P5, € que esta a
grande contribui¢do do CCBNB-Fortaleza para o desenvolvimento cultural do fortalezense.

Analisemos agora a percepc¢ao dos usudrios quanto a essa questao:

U2: “Creio que sim, os frequentadores tém a qualidade no seu servigo, mas uma
participagdo mais ativa na cidade seria de excelente elevagdo cultural para
Fortaleza”.

U7: “Sim. Porque o CCBNB aproxima a cultura de seu publico independente da
classe social”.

Ul4: “Acho que deveria ter mais centros culturais como esse. O publico que ele
atende € pequeno se comparado & populagdo de Fortaleza. De repente, se houvesse
unidades menores na periferia...”.

Os usuarios, no geral, concordam com os produtores P3 e P5 quando destacam
que a grande variedade de produtos e servigos culturais do CCBNB-Fortaleza e sua
disponibilizagdo gratuita trazem a populagdo de Fortaleza acesso a muitos bens culturais, que

retratam aspectos artisticos e culturais dos mais variados, atingindo a sociedade independente
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da classe social a que pertencam, o que nos faz ver aqui uma movimentagdo acerca do
conceito de circularidade cultural de Ginzburg (2006). Para ilustrar esse ponto, destacamos a
colocagdo de U8: “Frequento, e percebo que os frequentadores vao desde flanelinhas até
professores-doutores”.

Para alguns usuarios, esse amplo atingimento em termos de publico-alvo, e que
parece ter sido atribuido ao centro cultural por causa da gratuidade na oferta de produtos e
servicos, pode ser reforcado, como se percebe nas falas de U2 e U14, por meio da ampliagdo
da atuacdo do CCBNB-Fortaleza nos bairros mais afastados do centro da cidade.

No depoimento de Ul4, vemos nitidamente sua satisfacido com o CCBNB-
Fortaleza, quando ele esboga o desejo de que a politica publica cultural praticada pelo Banco
do Nordeste se espalhasse pela cidade, através da criacdo e manutencdo de unidades menores
dos CCBNB nos bairros periféricos.

Alguns usudrios também se manifestaram no sentido de dizer que a programagao

do CCBNB-Fortaleza deveria ser mais divulgada:

Ul: “Acho que so6 vai ao CCBNB quem ja conhece ou ¢ artista. Seria muito mais
eficaz se melhor divulgado”.

U3: “O alcance ¢ satisfatorio, mas poderia ser maior, com mais énfase na divulgagéo
dos acessos a programagio”.

Desse modo, podemos perceber que além da descentralizagdo, a divulgacao
massiva do centro cultural e de seus produtos e servicos ¢ demandada pelos usuarios. Assim,
mais pessoas teriam acesso aos produtos e servicos desse centro cultural, o que acabaria por
promover desenvolvimento cultural a mais pessoas e, automaticamente, a uma parcela maior
da sociedade, conforme assevera Ul3: “Pode ser melhor aproveitado pela populagdo [o
CCBNB-Fortaleza], mas acredito que ele contribui para as politicas publicas de cultura da
cidade”. Percebemos que o centro cultural utiliza diversas estratégias para divulgar sua
programacao, desde panfletos distribuidos em varios pontos da cidade como escolas e
universidades, o proprio sitio na internet e perfis em redes sociais. A divulgagdo de produtos,
servigos e eventos em redes sociais ganhou muitos adeptos ultimamente, devido a facilidade
de edicdo e ao baixo prego.

A ilustragdo abaixo mostra exatamente a divulgacdo da agenda cultural do més de

maio/2012 do CCBNB, veiculada em uma rede social bastante utilizada atualmente.

Figura 5 — Divulgacdo da programagdo do més de maio/2012
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ha 38 minutos

% Centro Cultural Banco do Nordeste compartihou um link

Aqui tem cultura pra vocé, veja nossa agenda do més http://bit.ly
/maioagenda

rna‘i Agenda Maio 2012 CCBNB-Fortaleza

2012

Curtir - Comentar - Compartihar

h 2 pessoas curtiram isto.

Escreva um comentario...

Fonte: https://www.facebook.com/ccbnb

Porém ¢€ necessario que se identifique qual forma de divulgacao ¢ mais eficaz para
atingir o publico em potencial que o CCBNB-Fortaleza possui, considerando que
sabidamente, por razdes de ordem financeira, o acesso a rede mundial de computadores ¢é
dificil, ou mesmo impossivel, para uma grande parcela da sociedade brasileira.

Em outro ponto desta pesquisa, no entanto, identificamos a falta de espago para
atender a um publico mais numeroso nesse centro cultural, o que nos faz pensar que seja por
essa razdo que o CCBNB-Fortaleza ndo divulgue tdo pesadamente sua programagdo. O

usuario U15 nos dé sua impressao a esse respeito:

O centro cultural [CCBNB-Fortaleza] oferece muitas atragdes de qualidade e de
graca. Qualquer um pode vir aqui. Falta mais interesse do povo de se informar sobre o
que tem na programacgao. Sempre tem alguma coisa interessante. Tem artistas locais e
atragdes de outros artistas, tudo de graga. Todo mundo passa pelo centro da cidade.
So falta mais divulgac@o. Mas faltaria espago para atender a mais pessoas.

O teatro e as palestras, por exemplo, foram identificados como servigos que
carecem de mais espago fisico para abrigar a todos os interessados, que fazem fila do lado de
fora esperando uma vaga para entrar. Nesse caso, mais divulgagdo traria mais problemas, pois
terlamos mais usudrios insatisfeitos com o espaco e reclamando a falta de um bom
atendimento nesse sentido.

Para finalizar esta se¢do, vejamos o que disse o usuario U23 no tocante ao alcance

do CCBNB-Fortaleza como agente promotor de desenvolvimento cultural na capital do Ceara.

“O alcance ¢ muito grande. Diariamente criangas de escolas publicas, que antes ndo
tinham acesso a esse material cultural e ndo os valorizavam por falta de
conhecimento, aprendem desde cedo a apreciar e saber identificar a arte e,
principalmente, a valorizar e preservar sua identidade cultural. Isso sendo aprendido
desde cedo, serdo exemplo pra outras pessoas pelo resto da vida, influenciando-as”.
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O discurso acima nos leva a imaginar seu autor como uma pessoa segura do que
diz, com forte convic¢do naquilo em que acredita. Ele nos apresenta mais um aspecto pelo
qual somos levados a crer que o CCBNB-Fortaleza, verdadeiramente, cumpre seu papel e seus
objetivos de promover acesso a cultura e desenvolvimento cultural. U23 nos revela um
CCBNB-Fortaleza formador de opinido, multiplicador e até educativo, atingindo criangas de
baixa renda, as quais a cultura enfrenta dificuldades de alcance, formando-as, educando-as e
tornando-as capazes de exercer influéncia em outras pessoas para o despertar da
contemplacgdo da arte e da importancia do acesso a cultura.

Com isso, esgotamos as unidades de andlise propostas no inicio deste capitulo e,
para fecha-lo, apresentaremos abaixo um quadro consolidado mostrando o perfil estendido

dos usuarios do CCBNB-Fortaleza, contendo a sintese de tudo o que foi por nds analisado.

Quadro 4 — Perfil dos usuarios do Centro Cultural Fortaleza (estendido)

Idade (média)

25 anos

Sexo (maioria)

Masculino (67%)

Escolaridade (maioria)

Ensino superior (71%)

Renda mensal (média)

R$ 1.300,00

Atividades mais procuradas

-Programacao de teatro
-Programacdo musical
-Biblioteca
-Exposi¢oes

Meio de transporte para ir ao centro cultural

Onibus (63%)

Frequéncia

Uma vez por més (63%)

Percebem o CCBNB-Fortaleza como parte de
uma politica publica cultural que visa promover
desenvolvimento regional?

Nao compreendem as agdes do
CCBNB e do proprio Banco do
Nordeste como integrantes de uma
politica publica cultural

Area geografica onde moram

Zona Oeste da cidade de Fortaleza

Créem que CCBNB-Fortaleza esteja bem Sim
localizado?
Nivel de satisfagdo com os produtos e servigos Alto

culturais ofertados

O que gostariam que o CCBNB-Fortaleza
oferecesse?

-Cafés, livraria, loja de souvenires,
sebo...

-Festas juninas

-Atividades que promovessem a
acessibilidade

-Um acervo maior na biblioteca e
DVDs

-Feiras de artesanato

Percepcao quanto a adequacao dos produtos e
servigos ofertados pelo CCBNB-Fortaleza a

Quase a totalidade dos usuarios
investigados afirmou perceber que o
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1dentidade cultural nordestina

CCBNB-Fortaleza oferece produtos e
servigos que refletem nossa identidade
cultural nordestina.

Percepgdo quanto ao alcance do CCBNB-
Fortaleza, enquanto politica publica cultural, no
desenvolvimento cultural de Fortaleza

Reconhecem como grande a
contribui¢ao do CCBNB-Fortaleza
para o desenvolvimento da cultura na
capital cearense.

Apontam como pontos passiveis de melhoria no
CCBNB-Fortaleza

-Ampliacao do auditorio.

-Banheiros com quantidade de boxes
insatisfatoria.

-A biblioteca deveria disponibilizar um
catalogo para consulta ao acervo.
-Criacao de sedes do centro cultural
nos bairros periféricos.

-Maior divulgacgdo das atividades.
-Mais lugares no teatro

Fonte: Elaborado pelo autor
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6 CONCLUSAO

A cultura é uma necessidade
imprescindivel de toda uma vida, é uma
dimensdo  constitutiva da  existéncia
humana, como as mdos sdo um atributo do
homem.

José Ortega y Gasset

O referencial tedrico trabalhado nesta pesquisa mostrou que a cultura ¢ algo
inerente a todas as classes sociais e a todos os povos. E algo a que se tem dado tanta
importancia que, através dos tempos, vem sendo alvo de estudos, conceituagdes e, hoje
inclusive, de politicas publicas. Nao tendo recebido, historicamente, a mesma aten¢do que
outras politicas publicas como as de saude, educagdo, combate a pobreza, etc., as politicas
culturais tiveram seu apogeu em meados da década de 30.

Ao sabor das mudangas sociais do Pais e a medida que as discussdes sobre o
conceito de cultura e o papel do Estado estdo se tornando mais claros, as politicas culturais
foram se configurando: o numero de instituigdes publicas preocupadas com o
desenvolvimento da area da cultura aumentou, foram criadas leis de incentivo € o
investimento na area da cultura também foi alavancado.

A literatura nos mostrou que, no Brasil, as politicas publicas culturais demoraram
a sair da obscuridade e ganhar a visibilidade e a significancia que lhe sdo devidas. Cada
momento historico de nosso pais representou um passo (ora adiante, ora para tras) no
desenvolvimento das politicas publicas de cultura. (CALABRE, 2009).

As politicas publicas culturais se fazem imprescindiveis para manter acesa a
chama de nossa memoria, de nossa historia, de nossas raizes, de nossa propria identidade e
para entendermos para onde ruma a nossa sociedade.

Hoje ¢ inegavel o seu valor e varios autores, como Furtado (1984), destacam o
fomento a cultura como fator importante para o desenvolvimento regional.

O Banco do Nordeste do Brasil ¢ um banco publico de desenvolvimento regional e
tem como missao: atuar como agente catalisador do desenvolvimento do Nordeste. Visando
promover o desenvolvimento do NE em diversos aspectos e em varias areas, uma das agdes
do Banco do Nordeste ¢ a criagdo e manutenc¢ao de centros culturais, o que o configura como
um agente promotor de politicas publicas culturais. Desse modo, o Centro Cultural Banco do
Nordeste (CCBNB) configura-se como uma acao da politica de fomento a cultura e integracao

para o desenvolvimento regional adotada pelo Banco.
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Assim, procuramos investigar de que modo a oferta de produtos e servigos do
Centro Cultural Banco do Nordeste (sede Fortaleza) atende as politicas publicas estabelecidas
pelo Banco do Nordeste, visando a promog¢do do acesso a cultura. Para isso, empreendemos
uma avaliagdo do CCBNB-Fortaleza, enquanto locus publico de producdo, formagdo, fruicao
e difusdo de bens e produtos culturais, como uma estratégia da politica publica de fomento a
cultura do Banco do Nordeste.

Chegamos ao desfecho deste trabalho investigativo podendo afirmar que alguns
resultados que alcangcamos corroboram as conclusdes de estudos desenvolvidos anteriormente
sobre a atuagdo de centros culturais. No tocante aos objetivos de um centro cultural, por
exemplo, confirmamos os posicionamentos de Dabul (2008), Furtado (1984) e Guimaraes
(2010), quando afirmam que os centros culturais tém por objetivos: Estimular o fomento a
cultura, a produ¢@o de bens e produtos culturais e permitir o acesso democratico a esses bens
e, a0 mesmo tempo, desenvolver o pensamento critico, onde ndo se estimula s6 a fruigdo, mas
também a criagdo/produgdo de bens culturais.

Sobre as razdes pelas quais as pessoas sdo atraidas a frequentar um centro
cultural, reafirmamos os argumentos de Dabul (2008) quando argumenta que sempre ha
motivos sociais, ou de outra natureza, que atraem as pessoas aos centros culturais, como para
interagir socialmente, namorar e encontrar amigos. Os argumentos de Botelho (2001) sobre a
real necessidade de se conhecer a fundo o perfil e as demandas dos usudrios de um centro
cultural também foram por nos reafirmados.

Nossa pesquisa documental ¢ a de campo (considerando a limitagdo de nossa
amostra bem como do alcance do questiondrio entre adolescentes, idosos e criangas)
apontaram a atuacdo multidisciplinar do CCBNB-Fortaleza, o que se reflete nos produtos e
servigos ofertados. Partindo disso, podemos defender, com base em Ohtake (2000), a
eficiéncia desse centro cultural, pois, segundo esse autor, a multidisciplinaridade é uma
caracteristica dos centros culturais eficientes.

Defendemos também, apoiados em Leocadio, Parente e Prado (2007), o positivo
alcance da atuacdo do CCBNB-Fortaleza, ja que, para esses estudiosos, a quantidade de
frequentadores assiduos e o crescente numero de visitantes de um centro cultural revelam seu
alcance em uma sociedade.

Assim, destacamos que o publico-alvo da politica cultural praticada pelo Banco
do Nordeste, por meio da agdo dos seus centros culturais, bem como os produtores culturais
que criam e ofertam bens culturais nesses centros avaliam positivamente a atuacdo do

CCBNB-Fortaleza quanto ao fomento do acesso a cultura, a criagdo, a produgao, a frui¢do e a
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disseminagdo cultural na cidade de Fortaleza, tornando possivel afirmar que a oferta de
produtos e servicos desse centro cultural atende as politicas publicas estabelecidas pelo Banco
do Nordeste, visando a promog¢do do acesso a cultura. Embora devamos relembrar que os
produtores culturais ndo mostraram ter ciéncia de que essas a¢des fazem parte de uma politica
cultural, ainda assim consideram seus resultados positivos, considerando a promog¢do do
acesso a cultura ¢ a dinamizagao cultural local.

E interessante observar que nem os usuirios do CCBNB-Fortaleza nem os
produtores culturais demonstraram ter ciéncia de que as agdes culturais, os produtos e
servigos disponibilizados por esse centro cultural, fazem parte de uma politica publica cultural
mais abrangente promovida pelo Banco do Nordeste, embora devamos destacar que,
reconhecendo ou ndo esse fato, isso ndo interfere na eficiéncia do referido centro cultural,
pois vimos que eles conseguem perceber o que os CCBNB podem trazer como consequéncia
de sua atividade: a dinamiza¢do do mercado cultural, a difusdo da cultural local, a
democratiza¢cdo do acesso a manifestagdes artisticas e culturais e a formagao de plateias.

Isso se percebe claramente quando os gestores, usudrios e produtores culturais
afirmaram considerar o CCBNB-Fortaleza bem mais do que um simples espago para lazer e
entretenimento, enxergando-o como espago de frui¢dao e difusdo cultural capaz de promover
transformacoes socioculturais na cidade de Fortaleza.

Assim, tendo atingido nossos objetivos, concluimos este estudo sobre o CCBNB-
Fortaleza e o defendemos como uma avaliagdo positiva, tanto por parte dos gestores, dos
produtores culturais quanto dos usuarios, sobre a adequagdo e pertinéncia dos produtos e
servicos oferecidos pelo CCBNB-Fortaleza (tanto quanto as suas fungdes atribuidas pelo
Banco mantenedor, como as expectativas dos usudrios, beneficiarios da politica publica), que
ndo s6 atingem as expectativas dos seus usudrios, como conseguem evidenciar a identidade
cultural nordestina em suas agdes culturais, o que contribui para o resgate e preservagdo de
nossa riqueza cultural.

Também para o proprio Banco do Nordeste, que adotou critérios proprios de
mensuracao de resultados, podemos verificar que seus centros culturais estdo atingindo os
objetivos institucionais, pois o Banco planeja a criagdo de mais unidades do Centro Cultural
Banco do Nordeste, o que nao ocorreria caso a atuacao, o desempenho ou o alcance dos
produtos e servigos ofertados por esses centros culturais ndo houvessem sido avaliados como
satisfatorios. “O éxito da proposta e os beneficios as comunidades levam o Banco do Nordeste
a estudar a viabilidade fisico-financeira de instalacdo de novos centros culturais em outros

estados da area de sua atuacao”. (CENTRO CULTURAL BANCO DO NORDESTE, 2010, p.
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14). Existem mais dois centros culturais previstos para iniciarem suas atividades em 2012,
sendo um em Vitdria da Conquista - BA e outro em Terezina - PI.

Refor¢gamos a necessidade de integragdo entre as politicas publicas culturais no
pais, de modo que, ndo estando isoladas umas das outras, seus resultados e impactos possam
ser potencializados. A¢des pontuais e desarticuladas dificilmente trardo o mesmo efeito que
acoes conjugadas, com esfor¢os somados e complementares. As esferas municipal, estadual e
federal devem, definitivamente, se engajar em uma proposta de politica publica nacional
unica voltada para a cultura.

Através desta pesquisa pudemos identificar que as politicas publicas culturais, e
mesmo os estudos culturais, mais genericamente, sdo assuntos ainda pouco explorados na
literatura. Assim, considerando o pensamento de Escosteguy (1998, p. 88): “deve-se acentuar
o fato de que os estudos culturais devem ser vistos tanto do ponto de vista politico, na
tentativa de constitui¢do de um projeto politico, quanto do ponto de vista tedrico, isto €, com a
inten¢do de construir um novo campo de estudos”, e de Costa, Vieira e Sommer (2003), para
quem os estudos culturais ndo constituem um conjunto articulado de ideias e pensamento,
sendo sempre um conjunto de formagdes instaveis e descentradas, tendo tantos itinerarios de
pesquisa e tao diferentes posi¢des tedricas, vemos a necessidade de uma agenda para debates
politicos e pesquisas académicas sobre politicas publicas culturais. Por essa razao, sugerimos
a criacdo de uma linha de pesquisa no MAPP sobre politicas publicas culturais.

Finalizamos este estudo salientando que ha muitos outros temas importantes a
serem avaliados quanto as politicas publicas culturais. Sdo temas que merecem nossa atengao
e que, mesmo ndo sendo necessariamente novos, sempre se renovam, como por exemplo, a
questdo do financiamento da cultura, que sofre alteracdes continuamente ao sabor das
conveniéncias politico-governamentais, os modelos de gestdo de equipamentos culturais ou a

globalizacdo e seus efeitos sobre o desenvolvimento das identidades culturais.
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APENDICE A — Programa Banco do Nordeste de Cultura 2012: material de divulgacio

Programa
Banco doNordeste
de Cultura 2012

ParceriaBNDES

Programa Banco do Nordeste de Cultura/Parceira BNDES
RS 8 milhdes para a Cultura Nordestina
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APENDICE B — Questionario aplicado aos gestores do CCBNB-Fortaleza

* Qual o seu entendimento sobre a politica institucional de cultura do Banco do Nordeste?

* Em sua opinido, quais sdo os objetivos de um centro cultural?

* Que aspectos da identidade cultural nordestina o Banco do Nordeste considera importantes
no momento de oferecer produtos e servigos ao seu publico-alvo?

* O Centro Cultural Fortaleza langa mao quais meios para identificar o perfil dos
consumidores/usuarios e suas demandas?

* Os produtos e servigos ofertados pelo Centro Cultural Fortaleza estdo de acordo com a
identidade cultural do seu publico-alvo? Justifique sua resposta.

* O Centro Cultural Fortaleza oferece produtos e servigos conseguindo atender/satisfazer a
todos os interessados? De que modo?

* Como vocé avalia o Centro Cultural Fortaleza enquanto lugar de produgao de bens

* Como voc¢ avalia o Centro Cultural Fortaleza enquanto lugar de fruicao e difusdo de bens e
produtos culturais?

* Em sua opinido, os produtos e servigos ofertados pelo Centro Cultural Fortaleza atendem as
politicas publicas estabelecidas pelo Banco? Por qué?

* Vocé acredita que o Centro Cultural Fortaleza contribua efetivamente para o

desenvolvimento cultural local? Justifique sua resposta.
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APENDICE C — Questionario aplicado aos produtores culturais do CCBNB-Fortaleza

* Qual o seu entendimento sobre a politica institucional de cultura do Banco do Nordeste?

* Em sua opinido, quais sao os objetivos de um centro cultural?

* Que aspectos da identidade cultural nordestina o Banco do Nordeste considera importantes
no momento de oferecer produtos e servigos ao seu publico-alvo?

* Os produtos e servigos ofertados pelo Centro Cultural BNB estdo de acordo com uma
"identidade cultural" do seu publico-alvo? Justifique sua resposta.

* O Centro Cultural Fortaleza oferece produtos e servigos conseguindo atender/satisfazer a
todos os interessados? De que modo?

* Como vocé avalia o Centro Cultural Fortaleza enquanto lugar de producdo de bens
culturais?

» Como voc¢ avalia o Centro Cultural Fortaleza enquanto lugar de fruicdo e difusdo de bens e
produtos culturais?

* Em sua opinido, os produtos e servigos ofertados pelo Centro Cultural Fortaleza atendem as
politicas publicas estabelecidas pelo Banco? Por qué?

* Vocé acredita que o Centro Cultural Fortaleza contribua efetivamente para o

desenvolvimento cultural local? Justifique sua resposta.
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APENDICE D - Questionario aplicado aos usuarios do CCBNB-Fortaleza

* Qual sua idade?

* Sexo?

* Qual seu nivel de escolaridade?

* Qual sua profissao?

* Qual sua renda mensal?

* Em qual bairro vocé mora?

* Qual sua frequéncia no Centro Cultural Banco do Nordeste (Fortaleza)?

* Que transporte utiliza para ir ao Centro Cultural Banco do Nordeste?

* Nos ultimos 6 meses, quantas vezes vocé foi ao Centro Cultural Banco do Nordeste?

* Por que vocé frequenta o Centro Cultural Banco do Nordeste?

* Vocé acredita que o Centro Cultural Banco do Nordeste esteja bem localizado? Justifique
sua resposta.

* Na sua opinido, para que servem os centros culturais? Que objetivos eles tém?

* Que atividades/produtos/servicos do Centro Cultural Banco do Nordeste vocé utiliza? Por
que?

* Com que frequéncia utiliza esses servigos/produtos?

* Na sua opinido, o Centro Cultural BNB oferece produtos e servicos conseguindo
atender/satisfazer a todos os interessados? Ela atende/satisfaz as suas expectativas?

* Os produtos e servigos ofertados pelo Centro Cultural BNB estdo de acordo com uma
"identidade cultural nordestina"? Justifique sua resposta.

* Na sua opinido, que impactos/efeitos a atuacdo do Centro Cultural BNB causou ou pode
causar em Fortaleza?

* Vocé acredita que o Centro Cultural BNB contribua efetivamente para o desenvolvimento
cultural de Fortaleza? Justifique sua resposta.

* Qual o alcance/eficacia do Centro Cultural BNB no fomento a cultura e na promog¢ao do
acesso a ela?

* Que atividades/produtos/servicos vocé gostaria que o Centro Cultural BNB oferecesse?

* Alguma sugestao de melhoria?
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ANEXO A - Sistema Estadual de Centros Culturais

LEIN° 13.608, de 28 de junho de 2005.

Institui, no ambito da administragdo publica
estadual, a central do sistema integrado de
equipamentos culturais do estado do Ceard, e da outras
providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA. Fago saber que a Assembléia Legislativa
decretou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art.1°. Fica instituida no ambito da Administragao Publica Estadual, a Central do Sistema
Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do Ceard, que obedecera ao disposto nesta
Lei.

Paragrafo unico. A Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do
Ceard vincula-se a Secretaria da Cultura do Estado do Ceara, com o objetivo de sistematizar e
implementar politicas de integrac¢ao e incentivo dos equipamentos culturais de todo o Estado,
com diretrizes estabelecidas de forma democratica e participativa por estas institui¢des.

Art.2°. A Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado tem por
objetivos:

I - congregar e fazer a coordenagdo geral de todos os sistemas estaduais de equipamentos
culturais, existentes ou a serem criados, coordenados pela Secretaria da Cultura, e respectivos
orgdos colegiados;

IT - identificar alternativas com vistas ao estabelecimento de diretrizes para o exercicio
sistematizado das diversas atividades desenvolvidas pelos integrantes dos sistemas;
IIT - estabelecer orientagdes normativas e supervisao técnica sobre matérias gerais pertinentes
aos equipamentos culturais filiados;

IV - emitir recomendagdes e outros pronunciamentos sobre questdes que lhe sejam
submetidas pelas Comissdes de Coordenagdo dos Sistemas;

V - acompanhar as agdes, programas e projetos realizados pelos integrantes do Sistema,
divulgando entre todos os integrantes da rede de equipamentos os resultados obtidos;
VI - congregar informagdes e disponibiliza-las a toda a sociedade;

VII - acompanhar o cadastro dos equipamentos culturais realizados através de seus sistemas
especificos.

Art.3°. Para fins desta Lei, consideram-se unidades integrantes da Central do Sistema
Integrado de Equipamentos Culturais do Estado, os equipamentos culturais filiados aos
Sistemas Estaduais de Arquivos, Bibliotecas, Teatros, Centros Culturais, Museus e Bandas de
Musica.

Art.4°. A Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do Ceara
contara com a seguinte composi¢ao:
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I - o Secretario da Cultura, que a presidira;

IT - o Gerente Executivo da Comissdao de Coordenagdo do Sistema Estadual de Teatros;
IIT - o Gerente Executivo da Comissdo de Coordenacdo do Sistema Estadual de Centros
Culturais;

IV - o Gerente Executivo da Comissdo de Coordenagdo do Sistema Estadual de Museus;
V - o Gerente Executivo da Comissao de Coordenacao do Sistema Estadual de Bandas;
VI - o Gerente Executivo da Comissao de Coordenagdo do Sistema Estadual de
Documentagdo e Arquivo;

VII - o Gerente Executivo da Comissao de Coordenacao do Sistema Estadual de Bibliotecas.

Art.5°. A Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do Ceard
definird a periodicidade de suas reunides ordinarias, observando o intervalo maximo de um
trimestre.

Art.6°. A Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do Ceara
elaborara seu proprio Regimento Interno.

Art.7°. A participagdo como membro da Central do Sistema Integrado de Equipamentos
Culturais do Estado do Ceara ndo sera remunerada, sendo considerada como de relevante
servigo publico.

Art.8°. Todos os procedimentos da Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais
do Estado do Ceard pautar-se-do pelos principios constitucionais norteadores da
Administragdo Publica, principalmente os constantes do art.37 da Constitui¢do Federal.
Art.9°. A Secretaria da Cultura do Estado do Ceard garantira as condigdes de infra-estrutura e

funcionamento da Central do Sistema Integrado de Equipamentos Culturais do Estado do
Ceara.

Art.10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art.11. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

PALACIO IRACEMA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 28 de junho de 2005.

Lucio Gongalo de Alcantara
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA
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