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RESUMO

Diante do esforco da Igreja Catdlica de promover acentuadas discussdes em torno da tematica
sustentabilidade, e de incentivar seus fiéis a buscarem uma verdadeira “conversdo ecologica”, o
objetivo desta pesquisa € analisar a influéncia da religiosidade na formacgdo do comportamento
sustentavel de individuos catélicos. O estudo parte da premissa de que compreender os fatores que
conduzem os individuos a acdes sustentaveis tem sido cada vez mais relevante. Tendo como base
a Teoria da Acdo Racional (TAR), desenvolvida por Fishbein e Ajzen (1975), esta dissertacéo
caracteriza-se como quantitativa, conduzida por meio de survey com individuos catélicos que
residem na cidade de Fortaleza - CE. Como técnica de coleta, utilizou-se um questionario
estruturado. Os dados desta investigacdo foram submetidos a procedimentos estatisticos referentes
a estatistica descritiva e analise multivariada. Os resultados evidenciaram que a religiosidade
apresenta uma influéncia negativa sobre as atitudes, e positiva sobre as normas subjetivas
relacionadas a0 meio ambiente, e que atitude e normas subjetivas possuem efeito positivo sobre a
formacdo do comportamento sustentavel. Verifica-se, portanto, que a influéncia da religiosidade
sobre a formacao de comportamentos sustentaveis perpassa a formacéo das normas subjetivas, uma
vez que nao foi verificada uma relacdo positiva entre a religiosidade e as atitudes pr6-ambientais.
Espera-se que este estudo possa contribuir para aprofundar a compreensao e fomentar as discussoes

em torno das conexdes existentes entre religiosidade e comportamento sustentavel.

Palavras-chave: Religiosidade. Atitude sustentavel. Normas subjetivas relacionados ao meio

ambiente. Comportamento sustentavel.



ABSTRACT

Faced with the Catholic Church's effort to promote strong discussions around the theme of
sustainability, and to encourage its faithful to seek a true "ecological conversion", the objective of
this research is to analyze the influence of religiosity in the formation of sustainable behavior of
Catholic individuals. The study starts from the premise that understanding the factors that lead
individuals to sustainable actions has been increasingly relevant. Based on the Theory of Reasoned
Action (TRA), developed by Fishbein and Ajzen (1975), this dissertation is characterized as
quantitative, conducted through a survey with Catholic individuals who reside in the city of
Fortaleza - CE. As a collection technique, a structured questionnaire was used. The data of this
investigation were submitted to statistical procedures regarding descriptive statistics and
multivariate analysis. The results showed that religiosity has a negative influence on attitudes, and
a positive influence on subjective norms related to the environment, and that attitudes and
subjective norms have a positive effect on the formation of sustainable behavior. Therefore, the
influence of religiosity on the formation of sustainable behaviors is reflected in the formation of
subjective norms, since a positive relationship between religiosity and pro-environmental attitudes
has not been verified. This study is expected to contribute to deepening the comprehension and

fostering discussions around the existing connections between religiosity and sustainable behavior.

Keywords: Religiosity. Sustainable attitude. Subjective norms related to the environment.
Sustainable behavior.
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1 INTRODUCAO

O crescimento populacional tem sido acompanhado por uma maior conscientizagdo
dos individuos acerca do impacto que o consumo desequilibrado pode acarretar sobre 0 meio
ambiente (ARLI; TJIPTONO, 2017). Assim, tem-se observado o surgimento de grupos de
consumidores que, baseados na percep¢do de que 0s recursos naturais da terra sdo escassos, vém
buscando a ado¢do de hé&bitos mais sustentaveis em suas préaticas diérias de consumo (PERERA;
AUGER; KLEIN, 2016).

Entretanto, apesar dessas transformacgdes, observa-se que as acdes praticadas
pelos seres humanos ainda apresentam um descompasso em relacdo as necessidades
ecossistémicas, sendo um dos desafios da atualidade conciliar a satisfacdo pessoal com os efeitos
ambientais do comportamento de cada individuo, sem que isso comprometa as necessidades das
geracOes futuras (ZANIRATO; ROTONDARO, 2016).

Nesse contexto, o entendimento acerca dos fatores motivacionais que conduzem o0s
individuos a comportamentos sustentaveis tem despertado, cada vez mais, o interesse do poder
publico, de pesquisadores da area de marketing e de profissionais (MARTIN; BATEMAN, 2014;
MINTON; KAHLE; KIM, 2015, LI et al., 2019). Ndo obstante, um fator relevante que tem sido
frequentemente negligenciado nessa compreensao € a religiosidade, uma vez que as investigaces
académicas tém sido voltadas principalmente para a busca de solucGes e inovagdes politicas e
tecnoldgicas (ARLI; TJIIPTONO, 2017; GHAZALI; MUTUM; ARISWIBOWO, 2018; LEAL
FILHO; DAHMS; MC-CREA, 2019).

Apesar de aproximadamente 84% da populacdo mundial ter uma afiliacdo religiosa, a
religiosidade ainda representa um tema ignorado por muitas empresas que ndo percebem ou
simplesmente resistem a ideia de que a religido é um fator que influencia os valores centrais de um
consumidor e assim afeta suas decisfes de compra (MINTON; KAHLE, 2013; PRC, 2017).
Altmann, Bunta e Mazimpaka (2012) afirmam que, tendo em vista 0 namero significativo de
individuos religiosos existentes na sociedade, as comunidades religiosas apresentam um potencial
significativo para promog&o da sustentabilidade.

Em muitas sociedades as crencas religiosas serviram de base para cddigos morais e
praticas de governanca e tém sido instrumento primordial na formagdo de valores, atitudes e
comportamentos de seus adeptos (LACKRITZ; SINGH, 2008; KALAMAS; CLEVELAND;
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LAROCHE, 2014). Nesse contexto, Mokhlis (2009) ressalta ainda que a religiosidade pode ser
vista como um preditor confiavel e determinante do comportamento do consumidor.

Observa-se que a quantidade de estudos que tratam da relacdo entre religiosidade e
comportamento tem sido substancial nos ultimos anos, sendo relevante que se considerem 0s
desdobramentos relativos a esse relacionamento e que se discutam os rumos de futuras
investigacdes na area (AGARWALA, MISHRA,; SINGH, 2018).

Minton, Kahle e Kim (2013) ressaltam que muitas pesquisas tém buscado investigar a
influéncia do altruismo no comportamento sustentavel, mas poucos buscam examinar a relacdo
entre religido e comportamentos ligados ao consumo sustentavel. Destaca-se, assim, a importancia
de investigagdes que envolvam a interdependéncia entre sustentabilidade e religido, uma vez que a
inclusédo de valores religiosos nos esforcos de conservacao e desenvolvimento sustentavel pode ser
capaz de facilitar as relacdes entre pessoas com diferentes estruturas de valores (JOHNSTON,
2013).

No que concerne as agdes concretas ja desenvolvidas pelas comunidades religiosas em
prol da sustentabilidade, destaca-se a realizacdo, em mar¢o de 2019, da conferéncia internacional
“As Religides e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel: ouvir o grito da terra e dos pobres”.
Esse evento reuniu especialistas de varias religides e buscou discutir as maneiras pelas quais as
comunidades religiosas poderiam contribuir na implementacdo dos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), formulados pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU)
(GUERRA; JAGURABA, 2019). Os ODS estabelecem praticas a serem adotadas pelos paises
membros da ONU e visam fomentar o desenvolvimento econémico, social e ambiental de forma
integrada no mundo.

Ao analisar de forma isolada as agdes empreendidas por cada das uma comunidades
religiosas, ressalta-se a atuacdo da Igreja Catdlica que vem abordando a questdo ambiental em
documentos e discursos recentes. Um dos exemplos dessa atuacdo envolve a publicagdo em 2015
da Carta Enciclica Laudato si, a primeira da historia voltada para questdo ambiental (IVES;
KIDWELL, 2019). Nesse documento, o Papa Francisco, atual lider da Igreja Catolica e Chefe de
Estado do Vaticano, abordou como tematica central a importancia do cuidado com a “casa
comum”, numa referéncia a preservacao do planeta Terra (FRANCISCO, 2015).

Na Carta, o pontifice destacou o desafio urgente de unificagdo global na busca de um

desenvolvimento sustentavel e integral e convidou a sociedade a refletir sobre a maneira como esta



16

sendo construido o futuro do planeta (FRANCISCO, 2015). O Papa realizou, ainda, um apelo para
que as pessoas busquem uma verdadeira “conversao ecolégica”, ou seja, reconhecam os problemas
ambientais e mudem concretamente suas atitudes e estilos de vida. O texto do documento deixa
claro que essa conversdo ndo deve ocorrer somente no nivel individual, sendo necessaria uma
conversdo comunitaria, uma vez que as raizes e os impactos dos desafios ambientais atualmente
enfrentados sao globais (FRANCISCO, 2015).

A divulgacdo da Carta Enciclica Laudato si representou um enorme passo na
aproximacdo entre as tematicas religiosidade e sustentabilidade, uma vez que esse documento,
tendo como base a perspectiva cristd, forneceu uma andlise aprofundada do conceito de
desenvolvimento sustentavel, sendo elogiado por sua capacidade de conduzir e estimular uma
mudanca de direcdo entre os catdlicos em relacdo aos valores pro-ambientais (IVES; KIDWELL,
2019; GAS-AIZENDRI; ALBAREDA-TIANA, 2019).

A convocacao pela busca de uma “conversao ecoldgica integral” voltou a ser abordada
em outros eventos da Igreja Catdlica, como, por exemplo, na mensagem de paz divulgada em 2019
pelo Papa, na qual o pontifice criticou a exploracdo abusiva dos recursos naturais e ressaltou, mais
uma vez, a importancia de cultivar e manter as formas de vida e a propria Terra para as geracoes
futuras (AFP, 2019).

Considerando, assim, o potencial efeito que a religiosidade pode exercer sobre o
comportamento e, ainda, o recente foco que a Igreja Catélica tem atribuido a questdo sustentavel,
este estudo propde-se a responder a seguinte questdo: Qual a influéncia da religiosidade na
formacédo do comportamento sustentavel de individuos catolicos?

A pesquisa teodrica e empirica desta investigacdo encontra-se embasada na estrutura
conceitual apresentada por Fishbein e Ajzen (1975), a chamada Teoria da Ac¢do Racional (TAR).
Esse modelo teorico, que buscou apresentar as variaveis preditoras do comportamento humano
individual, baseia-se na nocdo de que os individuos, enquanto seres racionais, utilizam as
informac0es disponiveis e avaliam as consequéncias de seus comportamentos para entdo decidirem
pela sua execugdo ou ndo (AJZEN; FISHBEIN, 1980).

O modelo da TAR envolve quatro variaveis principais na predi¢do do comportamento,
sendo elas: as crengas, que representam julgamentos subjetivos, baseados na percepc¢do dos
individuos sobre os atributos e caracteristicas de um objeto; atitudes, que se referem ao grau em

gue uma pessoa avalia de maneira favoravel ou desfavoravel um dado comportamento; normas
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subjetivas, definidas como a presséo social percebida pelos sujeitos para realizagdo ou ndo de uma
acdo, e intengcdo comportamental, que representa a motivacao individual para exercer esforgcos
visando a realizacdo de um comportamento especifico (FISHBEIN; AJZEN, 1975; AJZEN, 1991;
PAUL; MODI; PATEL, 2016).

O objetivo geral desta pesquisa &, portanto, analisar a influéncia da religiosidade na
formagdo do comportamento sustentavel de individuos catolicos. Visando atender esse objetivo
geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1. Identificar a influéncia da religiosidade sobre a atitude sustentavel;

2. ldentificar a influéncia da religiosidade sobre as normas subjetivas relacionadas ao

meio ambiente;

3. Identificar a influéncia da atitude sustentavel sobre o comportamento sustentavel;

e

4. Identificar a influéncia da norma subjetiva relacionada ao meio ambiente sobre o

comportamento sustentavel.

Com efeito, ressalta-se que a mudanca de habitos dos individuos em busca de
comportamentos ambientalmente mais conscientes é fundamental para que se possam alcancar
niveis mais altos de sustentabilidade. Assim, a fim de que praticas sustentaveis sejam incentivadas,
é importante que se compreendam as motivac6es que tornam os individuos mais propensos a adotar
um comportamento sustentavel. Nesse sentido, as pesquisas mais recentes tém buscado ir além do
entendimento da relacdo entre atitudes e comportamentos sustentaveis e procurado compreender
as estruturas subjacentes as visdes de mundo dos individuos (MARTIN; BATEMAN, 2014).

Tendo em vista essa tendéncia, Jurdi, Batat e Jafari (2016) apontam que a religiosidade
representa uma variavel com potencial ainda subutilizado, apesar de poder atuar como um meio
eficaz para dar inicio a transformacdo cultural em direcdo ao desenvolvimento sustentavel. O
estudo do impacto da espiritualidade e da religiosidade sobre a sustentabilidade vem ganhando
espaco nas pesquisas académicas (ADAO, 2007; SILVA, 2010; OGBONNAYA, 2012;
JOHNSTON, 2013; SARKAWI; ABDULLAH; DALI, 2016), porém observa-se que poucas
pesquisas buscam investigar 0s possiveis papéis e a influéncia da religiosidade sobre o
comportamento sustentdvel (MINTON; KAHLE; KIM, 2015; ARLI; TJIPTONO, 2017;
ERANZA; HIUNG, 2017), especialmente quando se trata do cenario nacional.
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Ademais, observa-se que as pesquisas sobre sustentabilidade no ambito do
macromarketing tém sido limitadas a investigacdo de aspectos socioculturais e econémicos e,
apesar da nocdo de valores aparecer com frequéncia na literatura dessa area, ainda tem sido
direcionada pouca atencédo para as perspectivas religiosas (JURDI; BATAT; JAFARI, 2016).

Assim, espera-se que este estudo possa trazer contribuicdes significativas a
comunidade cientifica em geral ao fornecer informacGes e fomentar discussdes sobre a influéncia
da religiosidade na formacdo do comportamento sustentavel dos individuos, tendo como base
aspectos do contexto nacional. Além disso, tendo em vista que esta dissertacdo se baseia na Teoria
da Acédo Racional, busca-se ainda contribuir para o desenvolvimento desse modelo tedrico.

No que concerne a escolha de individuos catélicos como publico-alvo desta pesquisa,
destaca-se que a analise histdrica da postura assumida pela Igreja Catdlica frente as questdes
ambientais representa um campo de investigacao relevante. Nesse sentido, € interessante notar
que, apesar de estudos indicarem que a origem da crise ambiental esta ligada ao axioma
amplamente difundido pelo cristianismo de dominagdo do homem sobre a natureza, observa-se que
o catolicismo vém procurando estimular comportamentos mais sustentaveis entre seus seguidores
(WHITE, 1967; FRANCISCO, 2015).

Harmannij (2019) ressalta a importancia de investigacdes que busquem avaliar até que
ponto a publicacdo da Carta Enciclica Laudato si, escrita pelo lider maximo do catolicismo, é capaz
de impactar as atitudes pré-ambientais dos individuos. Assim, espera-se que esta investigacao
contribua ao avaliar se as recentes acOes desenvolvidas tém de fato influenciado a adogéo de
comportamentos mais sustentaveis entre os fieis.

Em relacdo as contribuicdes para a esfera social, destaca-se que os resultados desta
pesquisa podem ser Uteis para atuacdo de lideres religiosos que podem ter um importante papel
como agentes de mudanga, capazes de incentivar atitudes mais positivas das comunidades em que
atuam e estimular a adogdo de estilos de vida mais sustentaveis. Martin e Bateman (2014) lembram
que algumas visdes de mundo relacionadas ao aspecto ambiental estdo enraizadas em um sistema
de crencas que pode ser moldado e amadurecido através de mecanismos educacionais e de
conscientizagao.

Nesse sentido, Hwang (2018) afirma que compreender a influéncia da religiosidade
sobre os valores e comportamentos pro-ambientais dos individuos é importante para que se possam

desenvolver programas de educacdo mais bem direcionados. Ademais, o entendimento sobre 0s
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aspectos ligados ao comportamento ecoldgico pode ser relevante na elaboracéo de estratégias de
intervencdo mais eficazes, assim como na definicdo de politicas ambientais mais adequadas
(PATO, 2004; LI et al., 2019).

Acrescenta-se, ainda, que os resultados da investigacdo realizada podem incentivar o
estabelecimento de parcerias do Estado com instituigdes religiosas, tendo em vista que a
participagdo de comunidades religiosas em campanhas ligadas a sustentabilidade pode traduzir-se
em efetivo ativismo ambiental e assim, consequentemente, contribuir para o desenvolvimento de
cidades mais sustentaveis. Leal Filho, Dahms e Mc-Crea (2019) alertam que a crise ambiental que
a sociedade atualmente enfrenta ndo podera ser solucionada somente por meio da ciéncia, da
politica ou da economia, sendo necessérias a cooperacao e a integracdo de comunidades diversas,
inclusive de grupos religiosos. Gas-Aixendri e Albareda-Tiana (2019), por sua vez, afirmam que
problemas sociais como a pobreza e a desnutricdo apresentam relacdo direta com as mudangas
ambientais, sendo relevante a adocdo de uma abordagem holistica, que envolva aspectos
intelectuais e morais, na construcdo de um planeta mais sustentavel.

Do ponto de vista organizacional, destaca-se que muitos profissionais de marketing
encontram-se hesitantes diante da inconsisténcia de informacdes e da falta de conhecimento
consolidado sobre as maneiras pelas quais 0 consumo de produtos verdes pode ser incentivado para
0 segmento de mercado formado por consumidores religiosos (MINTON et al., 2018a). Assim,
esta investigacdo poderd auxiliar ao clarificar o entendimento sobre a relacdo existente entre
religiosidade e comportamento sustentavel desses consumidores. Além disso, Minton et al. (2018a)
ressaltam que a compreensdo sobre os valores dos individuos, incluindo os religiosos, é
fundamental para que as organizacGes possam elaborar seus planos de marketing e definir politicas
que de fato conduzam a préticas sustentaveis.

Dessa maneira, este trabalho busca contribuir com informacGes relevantes para as
esferas académica, social e organizacional. O comprometimento com essa busca norteou as
estratégias tragadas nesta investigacao para o alcance do objetivo proposto.

Em relacdo a estrutura, esta pesquisa € composta por seis se¢cdes. Na primeira, tem-se
a apresentacdo dos aspectos gerais do trabalho, com a exposi¢éo do problema de pesquisa, dos
objetivos geral e especificos e da justificativa, que evidencia a relevancia da investigagéo.

A segunda secdo, relativa a primeira parte do referencial tedrico, apresenta os principais

aspectos relacionados a religiosidade, expondo as definicbes existentes na literatura, suas
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dimensdes constituintes, sua influéncia sobre o0 comportamento dos individuos, além de abordar as
relagdes entre esse construto e a sustentabilidade. Nessa se¢do sdo apresentadas ainda as acoes
desenvolvidas no ambito da Igreja Catolica em prol do meio ambiente.

Ja a terceira secdo apresenta aspectos relacionados ao comportamento do consumidor
verde, sendo a discussao baseada na exposicéo de trés eixos centrais: atitudes, normas subjetivas e
comportamento sustentavel. Ao final desta se¢do, € realizada uma revisdo da literatura sobre a
Teoria da Acdo Racional (TAR), que embasou a pesquisa tedrica e empirica desta investigacao, e
apresentado o modelo estudado.

A quarta secdo discorre sobre o método de pesquisa utilizado e exp@e a classificacdo
da pesquisa, a populacdo e a amostra, a coleta de dados realizada e o tratamento e a analise dos
dados. A quinta secdo traz os resultados da pesquisa para que assim se possa responder ao
questionamento realizado no inicio deste trabalho.

Por fim, na sexta se¢do sdo apresentadas as conclusfes da pesquisa, seguida das
referéncias e do apéndice contendo o questionario utilizado na coleta de dados.
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2 RELIGIOSIDADE

Esta secdo tem por objetivo apresentar atributos ligados a tematica da religiosidade,
evidenciando a convergéncia existente entre esse construto e as variaveis comportamento do
consumidor e sustentabilidade. Assim, o item 2.1 aborda a definicao de religiosidade, expondo sua
diferenca em relacdo a outros conceitos correlatos, e apresenta suas dimensdes componentes,
conforme a percepcao de diferentes autores. O item 2.2 expde a influéncia da religiosidade sobre
0 comportamento dos individuos.

Ja o item 2.3 evidencia as maneiras pelas quais a religiosidade pode contribuir para
promocao da sustentabilidade e apresenta os estudos empiricos que trataram da ligacao entre esses
dois construtos. Além disso, esse item apresenta um resgate histdrico das a¢gdes desenvolvidas pela

Igreja Catolica em prol da sustentabilidade.

2.1 DefinigGes e dimensdes

A religiosidade é um conceito complexo e de dificil definicdo. Holdcroft (2006) afirma
que um dos motivos para essa complexidade esté relacionado ao fato de que o interesse pela
religiosidade perpassa diferentes disciplinas académicas e cada uma apresenta um ponto de vista
diferente. Assim, como resultado, observa-se que distintas teorias e defini¢es sobre religido
costumam estar presentes na literatura (MOKHLIS, 2009).

A religiosidade representa um fenémeno que vai além dos limites da racionalidade
cientifica e ndo deve ser reduzida a uma Unica compreensao ou interpretacdo proposta por sistemas
religiosos institucionalizados (BALTAZAR, 2003). Terpstra e David (1991, p. 73) afirmam que a
religiosidade pode ser vista como: “um conjunto socialmente compartilhado de crencas, ideias e
acoes que se relacionam com uma realidade que ndo pode ser verificada empiricamente, sendo
capaz de afetar o curso de eventos naturais ¢ humanos”.

Eranza e Hiung (2017) definem a religiosidade como a qualidade do individuo que é
religioso, piedoso e apresenta forte comprometimento com uma causa ou crenga, sendo afetado ou
excessivamente devoto a uma religido. Assim, um individuo pode ser descrito, ou pode descrever
a si mesmo, como religioso quando adere a crengas, praticas e preceitos de uma determinada
religido (MILLER; THORESEN, 2003).
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Cruz, Seo e Buchanan-Oliver (2018), ao analisarem a intersecdo existente entre
religido, consumo e marketing, afirmam que a religido pode ser vista como um sistema de crencas
duradouro capaz de influenciar a psicologia e 0 comportamento de diversos atores do mercado.
Aquino et al. (2009, p. 241) acrescentam que a atitude religiosa representa “a expressao ou o ato
de possuir crenca em algo superior, de forma a encontrar sentidos na vida na relagdo sujeito-
mundo”.

O compromisso religioso representa, muitas vezes, o cerne do senso de identidade de
um individuo (MINKLER; COSGEL, 2004). Cada religido fornece, fundamentalmente, aos seus
seguidores um conjunto de normas, tradi¢Ges e valores morais que constituem a base para que o
individuo estabeleca e mantenha sua identidade (MINKLER; COSGEL, 2004).

Os conceitos de religiosidade e espiritualidade tém sido considerados sinénimos em
diversas pesquisas empiricas (MILLER; THORESEN, 2003). Esses dois construtos representam
fendmenos complexos e multidimensionais e podem ser vistos como construgdes latentes, ou seja,
embora ndo possam ser mensurados diretamente, podem ser inferidos a partir da observacéo de
algumas de suas dimensdes componentes (MILLER; THORESEN, 2003).

Miller e Thoresen (2003) destacam que embora as definicdes de religiosidade e
espiritualidade apresentem sobreposicao, esses dois conceitos sdo distinguiveis. Assim, enquanto
a religiosidade é conceituada em termos da sua relacdo com a religido, a espiritualidade, ao menos
no nivel individual, pode ou ndo estar enraizada em uma religido.

Minton, Kahle e Kim (2015) ampliam o debate sobre a delimitacdo conceitual da
religiosidade ao afirmarem que a definicdo de cultura pode parecer semelhante a de religido,
embora esses sistemas de valores apresentem diferencgas essenciais. Assim, pode-se destacar que
enquanto a cultura é oriunda de uma localizacdo geogréfica especifica, a religido € capaz de
transcender os limites geograficos. Acrescenta-se ainda que os valores religiosos se encontram
fundamentados em escrituras religiosas, as quais fornecem uma visdo consistente do sistema de
crencas, enquanto na cultura tem-se um conjunto de crencas transitorias que incorporam as crencgas
religiosas (MINTON; KAHLE; KIM, 2015).

Mas afinal, quais sdo as dimensbes constituintes da religiosidade? A natureza
multidimensional da religiosidade representa objeto de intensa investigacdo e debate no campo da
sociologia, tendo em vista que a religido, na visdo de muitos pesquisadores, ndo pode ser concebida
como um fendémeno unico (JONG; FAULKNER; WARLAND, 1976).
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Fukuyama (1960) defende que a religiosidade seria formada por quatro dimensdes
principais: cognitiva, culto, credo e devocional. A dimensdo cognitiva abrange o conhecimento
religioso, ou seja, 0 aprendizado que os individuos tém sobre sua religido (CARDWELL, 1980). A
dimensao do culto diz respeito as praticas religiosas, enquanto as dimensdes do credo e devocional
referem-se, respectivamente, as crengas religiosas pessoais e aos sentidos e experiéncias
vivenciados pelo individuo (CARDWELL, 1980).

Ja Stark e Glock (1968) estabelecem que a religiosidade é formada por cinco
dimensG@es centrais: intelectual, ideoldgica, pratica publica, pratica privada e experiencial. Essas
dimensGes podem ser vistas como canais ou modos a partir dos quais as construgdes religiosas
individuais s&o ativadas ou moldadas. Huber e Huber (2012) destacam que as dimensdes intelectual
e ideoldgica referem- se ao pensamento, mas enquanto a primeira abrange 0s conhecimentos que
os individuos possuem acerca dos dogmas que fundamentam sua fé, a segunda esta relacionada a
crengas e convicgdes inquestionaveis. Ja as dimensdes das praticas publica e privada estdo
relacionadas a acdo e referem-se, respectivamente, a participacdo publica em rituais e atividades
comuns e a transcendéncia em atividades individualizadas e rituais no espaco privado (HUBER;
HUBER, 2012). A tltima dimensao, a experiencial, refere-se a vivéncia religiosa pessoal e abrange
a emocdo e a percepcdo individuais (BORGES, 2010).

Allport (1963) contribuiu para 0s avangos nesse campo ao identificar duas orientacoes
religiosas individuais distintas: a intrinseca e a extrinseca. A classificagdo proposta por esse autor
representa a mais utilizada no ambito académico para orientacao religiosa e tem evidenciado sua
aplicabilidade em estudos que tratam do comportamento do consumidor (MOKHLIS, 2009; MELO
et al., 2015). Antes de discutir a diferenca entre essas duas dimensdes, € importante ressaltar que a
maioria das pessoas que se declara religiosa encontra-se em algum ponto entre esses dois polos e
gue raramente havera algum tipo puro (ALLPORT; ROSS, 1967).

Dessa maneira, pode-se afirmar que pessoas com orientacdo intrinseca vivem sua
religido e esforgam-se para internaliza-la e segui-la totalmente (ALLPORT; ROSS, 1967). Melo et
al. (2015) acrescentam que, nesse caso, os individuos apresentam uma fé amadurecida e buscam
viver segundo os principios doutrindrios que acreditam, compatibilizando as necessidades e
interesses pessoais as suas crencgas. A religido representa, nesse contexto, o principio motivador
das atitudes dos individuos e atribui significado as suas vidas, sendo suas demais necessidades
pessoais harmonizadas com as crencas religiosas (HOLDCROFT, 2006; MELO et al., 2015).
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As pessoas com orientacdo religiosa extrinseca, por sua vez, usam a religido para
alcancar os proprios objetivos e a veem como um meio capaz de fornecer seguranca, consolo e
conforto pessoal (ALLPORT; ROSS, 1967). Drucker (2005) afirma que a pratica extrinseca esta
presente entre os individuos cujas crencas religiosas sdo herdadas e representa uma forma de
alcance de desejos impulsivos ou egocéntricos. A religido, nesse caso, possui um significado
apenas instrumental na vida dos individuos e representa um meio para melhorar o status, aumentar
a autoestima e conquistar amigos, poder ou influéncia (ALLPORT, 1963).

Observa-se, portanto, que a religiosidade intrinseca apresenta forte significancia na
vida dos individuos, ndo estando subordinada a nenhuma outra motivacdo pessoal, enquanto a
extrinseca serve como meio para o0 atendimento de outras necessidades e desejos individuais
(ALLPORT, 1963). Em resumo, pode-se dizer que “os extrinsecos usam sua religido enquanto os
intrinsecos a vivem” (HILLS et al., 2004, p. 63).

Kirkpatrick (1989), por sua vez, ao revisar a classificagdo proposta por Allport e Ross
(1967), sugeriu que a orientacdo religiosa estaria relacionada a existéncia de trés dimensdes:
intrinseca, extrinseca pessoal e extrinseca social, sendo essas duas Ultimas ligadas,
respectivamente, a religido como fonte de conforto e como meio para obtencdo de ganhos no
ambito social.

Destaca-se, por fim, que ndo ha um consenso entre 0s pesquisadores em relacdo ao
namero de dimensbes que formam o construto da religiosidade, sendo cada uma das dimensdes
existentes capaz de influenciar distintos aspectos do comportamento dos individuos (MOKHLIS,
2009; AGARWALA, MISHRA; SINGH, 2018). Essas relacdes serdo abordadas no tdpico a seguir.

2.2 Religiosidade e comportamento

Pesquisas empiricas tém evidenciado que a religiosidade apresenta uma forte influéncia
tanto sobre as atitudes quanto sobre o comportamento dos individuos (ENGELLAND, 2014;
MURTINHO, URDAN, 2018). Essa influéncia pode manifestar-se de forma direta, quando as
escolhas pessoais sdo afetadas por codigos de conduta existentes, ou indireta, quando a religido €
capaz de influenciar a formagdo dos valores individuais (HARRELL, 1986).

Nesse sentido, alguns estudos tém buscado explicar os distintos padrdes de

comportamento resultantes das religiGes, cujas prescricdes podem exercer influéncia sobre
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questdes como alimentacao, vestuario, arte, caridade e frugalidade (MINKLER; COSGEL, 2004).
Como exemplo dessa influéncia pode-se citar a pratica do jejum que € realizada por hindus,
mulcumanos e cristdos (AGARWALA; MISHRA; SINGH, 2018).

Mokhlis (2009), entretanto, ressalta que aspectos culturais tém sido objeto de intensa
investigacdo em pesquisas que tratam do comportamento do consumidor e que a religido, em
contrapartida, apesar de ser vista como um elemento da cultura, tem recebido pouca atengéo da
literatura de marketing. Assim, ainda que sejam necessarios avancos, Islam e
Chandrasekaran (2016) afirmam que os estudos que tratam da convergéncia entre religido e
comportamento do consumidor costumam seguir duas abordagens principais: a primeira envolve
pesquisas que buscam comparar o impacto de distintas afiliacdes religiosas sobre o comportamento
dos consumidores e a segunda abrange estudos sobre o papel da religiosidade no comportamento
de consumo de forma mais abrangente.

Qualquer que seja o tipo de analise realizada, Mokhlis (2009) afirma que os efeitos da
religido sobre o comportamento do consumidor podem variar de acordo com o grau de
comprometimento religioso que os individuos apresentam ou com base na importancia que a
religido possui em suas vidas. Segundo o autor, esses aspectos mostram-se mais relevantes do que
a propria afiliacdo religiosa, ou seja, a fé particular a qual um individuo encontra-se ligado.

Ressalta-se que alguns estudos tém sido conduzidos com base nessa premissa. Em
2009, por exemplo, Mokhlis realizou uma investigacdo com consumidores mugulmanos, budistas,
hindus e cristdos e identificou que distintos niveis de religiosidade resultam em diferencas
significativas do comportamento de compra desse grupo de individuos. Assim, segundo a pesquisa
realizada, pessoas altamente religiosas mostram-se mais propensas a se preocupar com o preco dos
produtos, buscam qualidade quando realizam suas compras e apresentam menor probabilidade de
tomar uma decisdo de compra impulsiva.

Agarwala, Mishra e Singh (2018) realizaram uma revisao dos estudos empiricos que
relacionaram a religiosidade e o comportamento do consumidor, publicados entre 1990 e 2016,
buscando evidenciar como quatro distintas dimensGes da religiosidade - rituais, crengas,
comunidade e valores — sdo capazes de afetar o comportamento dos individuos, conforme ilustrado
na Figura 1. E importante que a influéncia de cada uma dessas dimensoes seja analisada para que
se compreendam os processos subjacentes a cada um dos efeitos identificados no comportamento

dos consumidores.
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Em relacdo a primeira dimensao, os autores propuseram que o ritual da oracdo é capaz
de afetar de maneira positiva 0 humor das pessoas e consequentemente conduzi-las a niveis mais
elevados de bem-estar. Tendo em vista que o materialismo costuma ter relagdo com o estresse e a
insatisfacdo, sugeriram que o bem-estar gerado pela oragéo reflete-se em comportamentos de baixo
materialismo pelos consumidores (AGARWALA; MISHRA; SINGH, 2018).

Ja em relacdo a segunda dimensdo, Agarwala, Mishra e Singh (2018) defendem que o
exclusivismo religioso leva ao fundamentalismo, que pode se traduzir em comportamentos de
intolerancia e que o medo de condenac@es divinas pode representar um impedimento a pratica de

acOes imorais e assim direcionar os consumidores a agdes mais éticas.

Figura 1 — Conexao das dimensdes da religiosidade com o comportamento do consumidor
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Dimensdes Religiosas comportamento do
consumidor
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Fonte: Agarwala, Mishra e Singh (2018).

A terceira dimensdo, por sua vez, representada pela influéncia da comunidade religiosa
é constituida de dois fatores principais: envolvimento e identidade do grupo. O primeiro fator leva
a nogéo de que quanto mais ativo for um individuo em sua comunidade religiosa, maior sera sua

interdependéncia e maior sua aversao ao risco, ou seja, sua percepcao de risco em situacoes de
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compra, com menor aceitacdo de novos produtos e menor predisposicdo a mudar de marca ou loja.
J& o0 segundo fator caracteriza pessoas que estdo emocionalmente comprometidas com sua fé e das
quais pode-se esperar atitudes mais positivas em relacdo a aquisicdo de produtos religiosos
(AGARWALA; MISHRA,; SINGH, 2018).

A Ultima dimenséo foca no valor da frugalidade e indica que tal caracteristica leva os
consumidores a compras mais conscientes em relagdo ao preco e diminui a probabilidade de que
sejam realizadas aquisi¢6es por impulso.

Assim, tendo em vista o aspecto universal e influente que a religido apresenta, ressalta-
se a relevancia da sua consideracdo em estudos que tratam do comportamento do consumidor, uma
vez que seu impacto nas atitudes, valores e comportamentos dos individuos, nos niveis social e
individual, é significativo (MOKHLIS, 2009).

Observa-se, portanto, que a influéncia da religiosidade sobre determinados
comportamentos ligados ao consumo ja é conhecida. Entretanto, pesquisas que buscam investigar
seu impacto sobre questdes ambientais, foco da presente pesquisa, ainda tém produzido resultados
divergentes (MARTIN; BATEMAN, 2014). Assim, enquanto alguns estudos indicam que ha uma
relacdo positiva entre religido e atitudes pré-ambientais dos individuos, outros apontam a religido,
em geral, como responsavel pela promocao de visdes e culturas capazes de estimular a ocorréncia
de danos ambientais (TAYLOR, 2004).

O tdpico a seguir apresenta as relacbes existentes entre a religiosidade e a

sustentabilidade.

2.3 Religiosidade e sustentabilidade

O papel da religiosidade no desenvolvimento sustentavel foi, durante muita anos,
negligenciado pelos pesquisadores (NARAYANAN, 2013). Entretanto, tendo em vista a influéncia
construtiva ou destrutiva que a religido pode apresentar, tem-se defendido, cada vez mais, a ideia
de que a religido deve ser considerada como uma categoria de analise na agenda do
desenvolvimento sustentavel (NARAYANAN, 2013).

Observa-se assim que, nas Ultimas décadas, a preocupagdo em relagdo as questdes
ambientais tem se equiparado ao interesse dos pesquisadores em investigar as conexdes existentes

entre as tematicas religido e sustentabilidade, sendo os estudos no campo da eco teologia crescentes
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(GAS-AIZENDRI; ALBAREDA-TIANA, 2019; HARMANNIJ, 2019). Nesse contexto, Ives e
Kidwell (2019) argumentam que a religido, enquanto instituicdo que envolve crengas e préaticas, é
capaz de influenciar um percentual elevado da populacdo mundial e, portanto, apresenta um grande
potencial para efetuar mudancas em prol da sustentabilidade.
Numa perspectiva historica, destaca-se que o conceito de sustentabilidade pode ser
encontrado em escrituras de todas as religides do mundo, embora ndo exista uma denominagéo
universal capaz de abranger os ensinamentos de todas as elas (ALTMANN; BUNTA
MAZIMPAKA, 2012). Segundo Narayanan (2013), o interesse das distintas religiGes pelo
desenvolvimento sustentavel tem sido marcante desde a primeira vez que o conceito foi
apresentado no relatdrio de Brundtland em 1987 e se encontra presente até os dias atuais.
Entretanto, apesar desse interesse, alguns fatores apresentam-se como entraves para o
estabelecimento de conexdes entre a fé e 0 meio ambiente, sendo eles: a polarizacdo em relacao as
questBes ambientais entre 0os membros da propria igreja e a atencao limitada aos efeitos das acdes
individuais em detrimento das contribuicGes que podem ser geradas a partir de agdes comunitarias
(HARMANNIJ, 2019). Assim, um dos questionamentos que tem sido realizado é como a crenca
religiosa é capaz de contribuir na transicao para sustentabilidade (LEAL FILHO; DAHMS; MC-
CREA, 2019). Koehrsen (2015) indica trés caminhos possiveis, sendo eles:
e promocdo de campanhas que estimulem mudancas no ambito da esfera publica;
e participacdo efetiva da comunidade religiosa em projetos que estejam ligados a
sustentabilidade; e

e disseminacdo de valores religiosos e visdes de mundo que apoiem atitudes e
comportamentos pro-ambientais, em especial, através do compartilhamento de seus
ensinamentos éticos.

Basedau, Gobien e Prediger (2017) sugerem que as distintas dimensbes da
religiosidade s@o capazes de estimular ou dificultar de maneira significativa o processo de
desenvolvimento sustentavel, tendo em vista que cada dimensdo podera exercer diferentes efeitos
em torno da predisposicdo e da motivagdo dos individuos para agir em prol da sustentabilidade.
Esses autores propdem assim que a religiosidade e o desenvolvimento sustentavel relacionam-se
conforme exposto na figura 2.

Os autores destacam que as relagOes causais entre a religiosidade e o desenvolvimento

sustentavel sdo complexas em virtude da multidimensionalidade desses construtos. Ressalta-se,
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ainda, que tais relac6es podem ocorrer de forma direta ou indireta e variar tanto em termos da forca
quanto da diregdo que apresentam (BASEDAU; GOBIEN; PREDIGER, 2017).

Figura 2 - Ligacdo entre as dimensoes religiosas e o desenvolvimento sustentavel
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Fonte: Adaptado de Basedau, Gobien e Prediger (2017).

Ja Leal Filho, Dahms e McCrea (2019) afirmam que a sustentabilidade esta diretamente
atrelada aos valores humanos e que, sendo a religido um importante preditor na formacédo dos
valores pessoais, pode-se inferir que as crencas religiosas apresentam potencial para conduzir 0s
individuos a comportamentos sustentaveis.

No que concerne as pesquisas que envolvem as tematicas religiosidade e
sustentabilidade, destaca-se o estudo desenvolvido por Schultz, Zelezny e Dalrymple (2000), que
buscaram investigar a relacdo existente entre crencas religiosas e preocupacdes ambientais. A
investigacdo teve uma perspectiva multinacional e envolveu uma amostra de 2.160 estudantes
universitarios de 14 paises de lingua hispanica e inglesa das Américas do Norte, Central e Sul e da
Espanha. Os resultados do estudo indicaram uma associacdo entre as crencas cristas e preocupagoes
ambientais antropocéntricas, que se baseiam na no¢do de dominagdo do homem sobre a natureza.
Os autores ressaltam que tais achados ndo significam que individuos com crencas cristds séo
antiambientais, mas sim que suas preocupacdes estdo voltadas para os efeitos que a degradacao
ambiental terd para os seres humanos. Os resultados encontrados na investigagdo mostraram-se

ainda consistentes para variedade de paises estudados.
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Kalamas, Cleveland e Laroche (2014), por sua vez, conduziram uma pesquisa com 263
consumidores canadenses que teve como objetivo mensurar em que medida a atribuicdo de
responsabilidade ambiental a forcas externas influencia o comportamento pré-ambiental dos
individuos. Uma das dimensdes investigadas no estudo envolveu a alocagéo de responsabilidade a
um poder superior / Deus. Os resultados indicaram que consumidores protestantes, quando
comparados aos catolicos, relacionam em maior grau as questdes ambientais a dimenséo divina e
que, no geral, os individuos que atribuem responsabilidade ambiental ao destino pouco se
envolvem em comportamentos pro-ambientais.

Ja Hwang (2018) realizou uma pesquisa com consumidores da Coréia do Sul, cujas
conclus@es revelaram que individuos religiosos, em oposi¢do aos ndo religiosos, estariam mais
dispostos a pagar valores adicionais e reduzir seus padrfes de vida para proteger o meio ambiente.
Adicionalmente, o autor comparou 0 comportamento proé-ambiental de consumidores ligados a
religides de base comunitéria (protestantes e catélicos) e religides de base individual (budistas),
tendo como critério para essa diferenciacdo o grau em que os consumidores interagiam com outros
membros e participavam de atividades de suas comunidades religiosas. Os resultados evidenciaram
que os individuos religiosos apresentam maior intencdo de adotar comportamentos pro-ambientais
quando se relacionam de forma mais intensa com uma comunidade religiosa.

Numa perspectiva mais ampla Leal Filho, Dahms e Mc-Crea (2019) argumentam que
as pesquisas ja realizadas no campo da sustentabilidade e da religiosidade sugerem que individuos
adeptos a religides orientais como o budismo e o hinduismo participam mais ativamente de
comportamentos sustentaveis do que aqueles que aderem a religifes ocidentais como o cristianismo
e 0 judaismo. Esse fato, segundo os autores, é atribuido a visdo mais panteista das religides
orientais, em oposi¢do a crenca das religides ocidentais de que humanidade estaria em uma posicao
superior a natureza.

Apesar das investigacOes ja realizadas nessa area, os resultados encontrados ainda séo
pouco conclusivos e indicam a existéncia de uma heterogeneidade de perspectivas entre distintos
grupos religiosos (PONIN, 2019). Assim, entender as especificidades de cada comunidade,
considerando a localidade onde estdo inseridas, € fundamental para que se possa maximizar a
eficacia das campanhas desenvolvidas para promogdo de comportamentos pro-ecoldgicos.

Tendo em vista que o foco desta pesquisa € voltado para investigacdo dos efeitos da

religiosidade na formagdo do comportamento sustentavel de individuos catolicos, o subtopico
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abaixo visa apresentar as a¢OGes desenvolvidas no ambito da Igreja Catdlica que apresentam

conexao com a tematica sustentavel.

2.3.1 Acles da Igreja Catolica

Um dos primeiros estudos que abordou o impacto das religiGes cristas sobre 0 meio
ambiente foi o artigo intitulado “As raizes histéricas de nossa crise ecologica” (1967) escrito pelo
historiador Lynn White. Nesse documento, o autor atribui as religides de origem judaico-crista a
responsabilidade pelos problemas ambientais. Para defender essa hipdtese, White (1967)
argumenta que a crenca difundida pelo cristianismo de que a natureza existe para servir aos
propdsitos do homem teria sido a base para estabelecer uma postura de superioridade e exploracao
dos individuos frente aos recursos naturais.

Além desse argumento, esse autor destaca que, tendo em vista a origem essencialmente
religiosa da crise ambiental, a solucdo dos problemas ecoldgicos ndo deve envolver somente 0 uso
da ciéncia e da tecnologia, sendo preciso que as antigas religides cristds sejam repensadas, uma vez
que enquanto a visdo de dominagdo do homem sobre a natureza persistir, a degradacdo ambiental
ird continuar (WHITE, 1967; KONISKY, 2018).

Considerando essa perspectiva, a Igreja Catdlica, que representa a afiliacdo religiosa
mais ampla do cristianismo, passou, durante cerca de um século, por um processo de reflexdo e
amadurecimento em relacdo as questdes de ordem ambiental (RODRIGUES, 2010; MINTON et
al., 2016). Nesse contexto, importantes figuras cristds se envolveram em acOes e debates que
visavam integrar valores religiosos e valores ambientais ou, mais especificamente, buscavam
demonstrar a relacdo de dependéncia dos ultimos em relagdo aos primeiros (CLEMENTS;
McCRIGHT; XIAO, 2014).

Uma das figuras que teve participagdo nesse processo foi Jodo Paulo 11, lider da Igreja
Catdlica no periodo de 1978 a 2005, uma vez que seu pontificado representou a mudanga do
discurso oficial propagado pelo catolicismo em relacdo ao meio ambiente (RODRIGUES, 2010).
Assim, durante sua papado, a tematica ambiental recebeu maior destaque, ficando evidente a
posicdo defendida pela Igreja de que a devastacdo ambiental ndo era resultado somente da
exploracdo dos recursos naturais e que havia uma questdo moral a ser resolvida (RODRIGUES,
2010).
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A necessidade de preservacdo do meio ambiente também foi ressaltada pelo sucessor
de Jo&o Paulo 11, o Papa Bento XVI, que destacou em seus discursos a responsabilidade coletiva
no cuidado com os recursos naturais (ARLI; TIIPTONO, 2017). Além das contribui¢cdes desses
Papas, um dos mais proeminentes lideres religiosos cujas a¢Oes e debates tém sido relevantes para
0s avancos em torno da tematica sustentavel é o Papa Francisco, eleito como chefe da Igreja
Catolica em 2013 (GAS-AIZENDRI; ALBAREDA-TIANA, 2019; NELSON; LUETZ, 2019).

Antes de conduzir qualquer analise em relacdo as agdes por ele empreendidas, €
relevante destacar que esse Papa foi o primeiro da historia a utilizar o nome “Francisco”, escolhido
em homenagem a S&o Francisco de Assis, que é considerado o patrono celeste daqueles que
promovem a ecologia (RODRIGUES, 2010; NELSON; LUETZ, 2019). Diante dessa significativa
escolha, fica evidente a aproximacdo do Papa Francisco com a temética ambiental desde o inicio
do pontificado (NELSON; LUETZ, 2019).

Dois anos apos sua eleicdo, esse pontifice publicou a Carta Enciclica Laudato si, a
primeira da historia que teve o meio ambiente como tema principal (IVES; KIDWELL, 2019). A
publicacdo de enciclicas € um evento importante, que ocorre com pouca frequéncia e que apresenta
forte carater normativo, tendo em vista que se trata de comunicacdo formal emitida por papas
(IVES; KIDWELL, 2019).

Assim, tendo como base argumentos cientificos e teoldgicos, essa Carta tratou de
questdes de ordem ambiental, social e econdmica e representou, em especial, um convite a reflexdo
sobre os cuidados com o meio ambiente e a preservacdo do planeta Terra, considerado como a
“casa comum” (JURDI; BATAT; JAFARI, 2016; PALETTA, 2019). Nesse documento, o Papa
ressaltou também a necessidade de unido das familias na busca de um desenvolvimento sustentavel,
criticando a cultura do consumismo e defendendo a necessidade de as pessoas adotarem um novo
estilo de vida (FRANCISCO, 2015).

Uma das mensagens relevantes transmitida pelo pontifice através da Carta Enciclica €
a de que os cristaos, algumas vezes, realizaram uma interpretacdo equivocada das escrituras e que
é preciso, nos dias atuais, que as pessoas rejeitem a ideia de que ser criado a imagem de Deus e ter
dominio sobre a terra pode justificar um dominio absoluto sobre todas as criaturas (FRANCISCO,
2015; ARLI; TJIIPTONO, 2017). Ao contrario, o Papa aponta que os textos biblicos devem lidos

sob um dado contexto e que eles, na realidade, representam um convite a protecao, ao cuidado e a
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preservacdo do meio ambiente, o que deve resultar, portanto, em uma relagdo responsavel entre os
individuos e a natureza (FRANCISCO, 2015).

O Papa Francisco incentiva, ainda, a busca por uma “conversdo ecologica”, que se
caracteriza pelo reconhecimento dos efeitos das acdes e da negligéncia humana sobre a natureza e
pela consequente busca por uma mudanca concreta de habitos (FRANCISCO, 2015). Nesse
sentido, o pontifice alerta que, diante da complexa crise ecoldgica que a sociedade enfrenta, 0s
esforcos individuais podem ndo ser capazes de fornecer as solugdes necessarias para resolucao dos
problemas ambientais. Assim, é preciso que se busque uma conversdo comunitaria, que seja capaz
de congregar o conjunto de contribuicdes individuais (FRANCISCO, 2015).

Uma pesquisa realizada logo ap6s a publicacdo da Enciclica Laudato si mostrou que
35% dos catdlicos americanos afirmam que a posicdo do Papa sobre o aquecimento global
influenciou suas opinides sobre o tema (MAIBACH et al., 2015).

Para ilustrar de que forma documentos oficiais, como a Carta Enciclica, impactam na
formagdo de valores religiosos orientados para a sustentabilidade, lves e Kidwell (2019)

apresentam um modelo esquematico, conforme exposto na figura 3.

Figura 3 — Diagrama esquematico das escalas em que os valores

religiosos para sustentabilidade podem ser expressos
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Fontes: Ives e Kidwell (2019).
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Esses autores ressaltam que os valores religiosos estdo presentes em trés niveis:
institucional formal, comunitario e individual, sendo todos eles influenciados pelo contexto
sociocultural. O nivel institucional abrange assim os documentos e declaracdes publicas das
principais entidades religiosas do mundo, enquanto o comunitario envolve as visbes e
ensinamentos de igrejas e templos. J& o individual diz respeito aos valores defendidos por cada um
dos membros das comunidades. Essa interacdo entre escalas € complexa, podendo existir conflitos
entre os valores propagados em cada um desses niveis (IVES; KIDWELL, 2019).

A temaética da “conversdo ecologica” voltou a ser discutida em um evento oficial
realizado pela Igreja Catolica em Roma no més de outubro de 2019, o qual teve como tema:
“Amazonia: novos caminhos para a Igreja e para uma ecologia integral”. Uma das questdes
discutidas nesse encontro foi a necessidade de defesa do bioma amazénico e dos povos que vivem
em seu territorio. Como resultado, a Assembleia Especial do Sinodo dos Bispos (2019) produziu
um documento que tratou, dentre outros assuntos, da importancia da promogao de uma ecologia
integral, que seja capaz de conectar o cuidado com a natureza e a justica social. A Igreja
reconheceu, ainda, seu papel dentro da comunidade internacional no desenvolvimento de uma
economia centrada no ser humano e que também cuide dos recursos naturais.

No cenario nacional, a Igreja Catolica tem buscado fomentar a conscientizagcdo da
sociedade através da realizacdo chamadas Campanhas da Fraternidade (CFs). Essas campanhas sdo
promovidas anualmente e tem por objetivo fomentar a reflexdo em torno de temas relevantes para
a vida dos seres humanos e assim gerar mudancas concretas no comportamento dos individuos
(NAHRA et al., 2014). Ressalta-se que a tematica ambiental esteve presente nos textos-base de

seis edi¢cdes, conforme exposto no quadro 1.

Quadro 1 — Campanhas da Fraternidade com temética ambiental

Ano Tema Lema

1979 Por um mundo mais humano Preserve o que é de todos

2004 A fraternidade e a agua Agua, fonte de vida

2007 Fraternidade e Amazonia Vida e misséo neste chéo

2011 Fraternidade e a vida no planeta A criacdo geme como em dores de parto

Quero ver o direito brotar como fonte e correr a

2016 Casa comum, nossa responsabilidade A . x
justica qual riacho que néo seca

2017 Fraternidade: BlonJZSVBi(;ZS”eIrOS e a Defesa Cultivar e guardar a criagio

Fonte: Adaptado de CNBB (2019).




35

Observa-se que a primeira CF a propor uma discussao acerca da questdao ambiental foi
realizada no ano de 1979. Moraes, Moraes e Battistelle (2017) destacam o pioneirismo dessa
campanha ao tratar e antecipar, no ambito nacional, a reflexdo em torno de uma tematica que nédo
havia sido abordada em momento anterior sequer através de acbes governamentais do pais
(NAHRA et al., 2014). Os esforcos desenvolvidos na época através da campanha visavam
incentivar o desenvolvimento de um novo pensamento ecoldgico por meio da superacdo da
ganancia e do incentivo a preservacdo e a conservacdo dos elementos da natureza como o ar, a
agua, a fauna e a flora (MORAES; MORAES; BATTISTELLE, 2017).

A segunda campanha que tratou do tema ambiental foi realizada no ano de 2004 e,
portanto, 25 anos apds a primeira. O texto-base dessa campanha exp6s uma anélise abrangente da
crise da agua, tendo como base informacgdes técnicas (NAHRA et al., 2014). Apds o seu
lancamento, algumas acdes praticas foram realizadas como a producdo e distribuicdo de
questionarios para preenchimento que visavam fomentar o conhecimento sobre a realidade hidrica
do Brasil e a participagdo na constituicdo da Defensoria das Aguas, em uma acio conjunta com o
Ministério Publico Federal (NANDI, 2015).

Ja a CF de 2007 trouxe um apelo ecoldgico para o cuidado com a Amazdnia e seus
habitantes, tendo como objetivo geral a preservacdo da sociobiodiversidade desse territorio
(NAHRA et al., 2014). O texto base dessa campanha propds uma reflex&o acerca da necessidade
de realizacdo de agOes concretas que fossem capazes de conciliar o desenvolvimento econémico,
social, politico, cultural e ambiental da Amazonia (BASTOS; BASTOS, 2016).

A campanha realizada em 2011, por sua vez, teve como tematica central a questdo do
aquecimento global e das mudancas climaticas e abordou outros temas correlatos como o
desmatamento, a questdo energética e 0 consumismo. As estratégias desenvolvidas no &mbito dessa
campanha focaram na proposicao de atitudes e comportamentos de defesa da vida e no incentivo a
mobilizacdo dos individuos e de instituicdes para que buscassem conjuntamente alternativas
capazes de auxiliar na superacdo dos problemas socioambientais decorrentes do aquecimento
global (NANDI, 2015).

No ano de 2016, a CF voltou a discutir sobre as questdes ambientais, porém
diferentemente das que ja haviam sido realizadas, esta apresentou um carater ecuménico, ou seja,
envolveu a participacdo de outras denominacdes cristds e de uma entidade episcopal da Igreja
Catolica da Alemanha, ultrapassando assim as fronteiras nacionais (NANDI, 2015). Essa
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campanha teve como temaética central a questdo do saneamento bésico e gerou debates em torno de
acOes que fossem capazes de estimular a diminuicdo, separacao e reciclagem de residuos e o reuso
da agua (MORAES; MORAES; BATTISTELLE, 2017).

A mais recente CF que tratou da questdo ambiental foi a realizada em 2017. Nesse ano,
a Igreja Catolica prop6s uma reflexdo sobre os desafios inerentes a preservacdo de seis importantes
biomas do territorio brasileiro: Mata Atlantica, Amazonia, Caatinga, Pantanal, Cerrado e Pampas
(CNBB, 2016). O texto base dessa campanha apontou ainda a¢des que fossem capazes de contribuir
para construcdo de um novo paradigma econémico ecolégico (CNBB, 2016).

O diélogo inter-religioso também se mostra presente em algumas situagdes como na
conferéncia internacional “Religides e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel: ouvindo o grito
da terra e dos pobres” realizada em marco de 2019. O evento contou com a participacdo de
especialistas e representantes de diversas instituicdes religiosas e teve como objetivo avaliar a
contribuicdo das religides no alcance dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
definidos em 2015 pela Assembleia Geral das Nagbes Unidas (GUERRA; JAGURABA, 2019).
Ponin (2019) assim ressalta que as ac¢@es, individuais ou coletivas, das religides do mundo inteiro
mostram ter um papel cada vez mais crucial a medida que os problemas ambientais se agravam.

Observa-se, portanto, que instituicdes religiosas de diversas partes do planeta tém
conduzido esfor¢os na promocao de aspectos relacionados ao desenvolvimento sustentavel e que o
namero de organizacOes religiosas que repensam suas teologias e desenvolvem campanhas
voltadas a promocdo da consciéncia ecoldgica dentro e fora de suas comunidades tem sido
crescente (LEAL FILHO; DAHMS; MC-CREA, 2019).

Stubblefield e Bouma (2019) destacam a necessidade de lideres religiosos buscarem
conhecimentos empiricos e cientificos para verdadeiramente avancarem em suas acdes de
sustentabilidade. Ressalta-se, ainda, que muitos criticos tém cobrado que as campanhas realizadas
se reflitam em acOes efetivas que sejam capazes de reduzir a crise ambiental (LEAL FILHO;
DAHMS; MC-CREA, 2019).

Buscou-se, nesta secdo, apresentar-se o conceito da religiosidade e evidenciar como
esse construto se relaciona com o comportamento do consumidor e com a sustentabilidade. No
intuito de aprofundar as discussdes sobre comportamento e a questdo sustentavel serd abordado na

proxima se¢do o comportamento do consumidor verde.
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3 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR VERDE

Esta secdo tem como objetivo apresentar aspectos relacionados ao comportamento do
consumidor verde. Assim, seus itens estdo baseados na discussdo de trés eixos centrais: atitudes
sustentaveis, normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente e comportamento sustentavel. Ao
final da secdo, é realizada uma revisdo da literatura sobre a Teoria da A¢do Racional (TAR), que
embasou a pesquisa tedrica e empirica desta investigacao, e apresentado o0 modelo estudado nesta

dissertacéo.

3.1 Atitude sustentavel

O conceito de atitude passou por diversas transformagdes ao longo dos anos, tendo
sofrido influéncia de distintas &reas do conhecimento (FISHBEIN, AJZEN, 1975). Para se ter uma
nocdo, em meados da década de 1970, existiam mais de 500 diferentes pesquisas que buscavam
medidas adequadas para mensuracdo desse construto, as quais utilizavam desde escalas do tipo
Likert, diferenciacdo semantica, declaragdo de sentimentos e opinides até indices que envolviam
medidas fisioldgicas dos individuos (FISHBEIN; AJZEN, 1972; FISHBEIN; AJZEN, 1975).

Wilkie (1994), ao sintetizar as mudancas conceituais que a definicédo de atitude sofreu
ao longo das décadas afirma que, originalmente, esse termo costumava ser usado para referir-se a
inclinacdo do corpo ou a posicdo fisica de uma pessoa diante de um objeto ou situagdo. “A nogdo
geral era a de que atitudes fisicas de um corpo sugeriam o tipo de acdo na qual uma pessoa se
engajaria” (WILKIE, 1994, p. 281). Ao longo dos anos, entretanto, segundo esse autor, 0 conceito
de atitude evoluiu para nocdo de uma posicao de ordem mental e passou a abranger assim a maneira
como os individuos enfrentavam certas situacoes.

A atitude pode entéo ser definida como a predisposicao individual para avaliar algum
objeto de maneira favoravel ou desfavoravel, podendo esse objeto ser concreto ou abstrato e referir-
se a uma pessoa, local, entidade ou ideia (KATZ, 1960; GIFFORD; SUSSMAN, 2012). Pode ainda
ser vista como o conjunto de crencas e cognicdes acerca de um objeto social especifico e que
predispde os individuos a se comportarem de maneira coerente com os afetos relativos a ele
(RODRIGUES, 1981). Hawkins e Mothersbaugh (2019, p. 244), por sua vez, acrescentam que a
atitude representa “uma organiza¢do duradoura de processos motivacionais, emocionais,

perceptivos e cognitivos em relacdo a algum aspecto de nosso ambiente”.
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Além dessas defini¢bes, uma maneira eficiente de compreender o conceito de atitude é
através do conhecimento das suas dimensdes componentes — cognicdo, comportamento e afeto
(SOLOMON, 2011). Assim, a esfera cognitiva da atitude abrange o conjunto de conhecimentos,
crencas e pensamentos dos individuos, ou seja, envolve o que as pessoas acreditam ser verdadeiro
em relagdo a um objeto (BRECKLER, 1984; SOLOMON, 2011). A dimensdo comportamental,
por sua vez, diz respeito as tendéncias de reacdo e as inten¢des de acdo das pessoas em relacdo a
um objeto ou questdo, apesar de nem sempre tais tendéncias ou intencbes resultarem em um
comportamento efetivo (HAWKINS; MOTHERSBAUGH, 2019). Ja a dimenséo afetiva envolve
0s sentimentos e emogdes dos individuos sobre um objeto ou situacdo, sendo a intensidade de uma
atitude determinada pela forca desse componente (KATZ, 1960; SOLOMON, 2011) .

Esses trés elementos da atitude estdo inter-relacionados e tendem a ser coerentes, ou
seja, a alteracdo em um deles tende a provocar mudancas nos demais, sendo, portanto, relevante
que os profissionais de marketing identifiquem as relagdes existentes entre o sentir, 0 conhecer e 0
fazer na formagdo das atitudes dos consumidores (SOLOMON, 2011; HAWKINS;
MOTHERSBAUGH, 2019). Ao discutir a relacdo entre as trés dimensdes componentes da atitude
e 0 aspecto religioso, Aquino et al. (2009) exemplificam que, nesse caso, as crencas religiosas
compdem o0 aspecto cognitivo, os rituais praticados pelos individuos formam o aspecto
comportamental e as emocgOes experenciadas nesses rituais representam a esfera afetiva.

Ja Park (2000) afirma que a atitude é constituida por dois fatores principais. O primeiro
refere-se as crencas individuais acerca dos resultados que um dado comportamento pode gerar e 0
segundo as avaliacbes pessoais sobre as consequéncias favoraveis ou desfavoraveis desses
resultados.

No que concerne ao aspecto ecoldgico, Schultz et al. (2004, p. 31) afirma que a atitude
ambiental pode ser vista como “o conjunto de crengas, afetos e intengdes comportamentais que
uma pessoa possui em relagdo a atividades ou problemas relacionados ao meio ambiente”. Nesse
sentido, as atitudes pré-ambientais podem ser definidas como preocupagdes com o meio ambiente
ou com as questdes ambientais em geral (GIFFORD; SUSSMAN, 2012).

Ademais, apesar das pessoas demonstrarem preocupacdo em relacdo ao ambiente
natural, ressalta-se que os individuos podem apresentar atitudes diversas em relacdo a natureza.
Assim, enquanto alguns buscam viver em harmonia com ela, outros acreditam estar numa posi¢ao
superior e assim procuram domina-la (KOTLER; ARMSTRONG, 2015). Tendo em vista essas
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perspectivas, Thompson e Barton (1994) identificaram dois tipos de motiva¢Bes subjacentes a
atitude pro-ambiental dos individuos: ecocentrismo e antropocentrismo.

Assim, pessoas com motivacdo ecocéntrica valorizam a natureza e defendem sua
conservacao em virtude do préprio valor intrinseco que ela apresenta, preocupando-se com o efeito
dos danos ambientais sobre todos os seres vivos. Ja 0s antropocéntricos incentivam a preservagao
do meio ambiente em virtude da importancia que 0s recursos naturais tém para manutencéo e
melhoria da qualidade de vida na terra , sendo suas preocupacdes voltadas para as consequéncias
que os danos ambientais podem ter sobre outros seres humanos (THOMPSON; BARTON, 1994;
SCHULTZ; ZELEZNY; DALRYMPLE, 2000).

Acrescenta-se, ainda, que os individuos com crencas ecocéntricas levam em
consideracdo a interdependéncia entre 0 homem e a natureza, reconhecendo uma dimensdo uma
dimensao espiritual e buscando alinhar suas acGes de acordo com essa visdo, enquanto as pessoas
com crencgas antropocéntricas percebem o valor da natureza a partir dos beneficios materiais que
ela é capaz de ofertar, sendo caracterizados por uma visdo que prioriza o ser humano em detrimento
da natureza (PINHEIRO et al., 2014). Thompson e Barton (1994) ressaltam, ainda, a existéncia de
uma outra categoria de atitude constituida por individuos denominados apaticos, 0s quais nao
demonstram interesse pelas questdes sustentaveis e acreditam que ha uma supervalorizacdo na
forma como os problemas ambientais sdo apresentados.

Ao analisar essa classificacdo sob a oOtica religiosa, White (1967) afirma que o
cristianismo € a religido mais antropocéntrica que se conhece, tendo em vista a no¢ao de dominacgéo
do homem sobre a natureza difundida entre os seguidores das religides cristds. Entretanto, ao
contrario da afirmacao desse autor, Konisky (2018) aponta que outros pesquisadores tém defendido
a ideia de que, ao longo das Ultimas décadas, o cristianismo passou por processo de
“esverdeamento”, o que indica uma mudanca em direcdo a atitudes mais ambientais.

Assim, com base na revisdo bibliografica realizada at¢é o momento, nas acOes
empreendidas pela comunidade religiosa catolica em prol da sustentabilidade e considerando,
ainda, o argumento de Tucker (2003) de que as religides apresentam um potencial Unico no
desenvolvimento de estruturas morais e éticas que podem conduzir os individuos a protecdo da
terra (ARLI; TIIPTONO, 2017), apresenta-se a primeira hipétese desta pesquisa:

H1. A religiosidade exerce influéncia positiva sobre a atitude sustentavel de

individuos catolicos.
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Gifford e Sussman (2012) destacam a relevancia de pesquisas que envolvem o estudo
de atitudes pro-ambientais dos individuos, tendo em vista que essa variavel frequentemente, porém
nem sempre, pode ser capaz de influenciar comportamentos que aumentam ou diminuem a
qualidade ambiental do planeta.

Assim, apesar da atitude apresentar-se como uma das variaveis mais populares no
estudo do comportamento pré-ambiental, ressalta-se que além dela outros fatores podem ser
relevantes na formacédo e compreensdo do comportamento do consumidor (FISHBEIN, AJZEN,
1975; LACERDA, 2007; LI et al., 2019). Dessa maneira, com o objetivo de apresentar uma varavel
que, ao contrario das atitudes, possui carater social, o topico a seguir discorrera sobre as normas

subjetivas.

3.2 Normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente

As normas subjetivas (NS) referem-se a pressao social percebida por um individuo para
execucdo ou ndo de determinados comportamentos (AJZEN, 1991). Essa pressdo costuma ser
exercida por membros da sociedade que sdo significativos para pessoa como, por exemplo,
cbnjuge, pais, colegas de trabalho e amigos mais proximos, sendo a opinido desses agentes um
fator capaz de aumentar ou diminuir a probabilidade de os individuos se envolverem ou ndao em
determinados comportamentos (AJZEN, 1991; PARK, 2000).

Em termos matematicos, as NS podem assim ser vistas como o produto de dois
componentes basicos. O primeiro seria formado pela aprovacao ou desaprovacdo de individuos ou
grupos de referéncia em relagdo a um comportamento e o segundo seria composto pela motivacéo
de uma pessoa para realiza-lo (AJZEN, 1991). Dessa maneira, uma medida global das NS poderia
ser encontrada ao se solicitar aos entrevistados de uma investigacdo que classificassem até que
nivel individuos relevantes para eles sdo favoraveis ou ndo a um comportamento especifico
(AJZEN, 1991).

A logica subjacente as normas subjetivas reside no fato de que “para muitas pessoas,
apresentar uma imagem positiva de si mesmo é muito importante e isso encoraja 0s individuos a
se conformarem as normas do grupo ao qual desejam pertencer” (GADENNE et al., 2011, P. 7686).
Pode-se afirmar, assim, que as NS apresentam um carater essencialmente social, uma vez que

envolvem um conjunto de informacdes externas ao individuo, que s&o disponibilizados por pessoas
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que o rodeiam, e a expectativa social percebida para se envolver em um comportamento (PARK,
2000). Ham, Jeger e Ivkovi¢ (2015), por sua vez, defendem a nocgdo de que, além da dimenséo
social, as NS apresentam ainda uma dimenséo descritiva, constituida pelo conjunto de atividades e
comportamentos que outras pessoas estdo de fato realizando. Esses autores argumentam que
considerar as dimensdes social e descritiva em conjunto auxilia na predicdo da intencédo
comportamental dos consumidores.

Ao analisar as diferencgas existentes entre as NS e as atitudes, pode-se afirmar que,
enquanto a primeira envolve a forma como os grupos de referéncia avaliam determinados
comportamentos, a segunda refere-se a resultados comportamentais especificos que sao capazes de
afetar outros individuos (PARK, 2000). Assim, ao contrario das normas subjetivas, as atitudes
apresentam um carater pessoal, uma vez que sao geradas internamente (PARK, 2000). Ham, Jeger
e Ivkovi¢ (2015) acrescentam ainda que, em estudos anteriores, a variavel atitude tem apresentado
uma influéncia mais significativa sobre a intengdo comportamental dos consumidores do que as
normas subjetivas.

No que concerne a questdo sustentavel, as normas subjetivas podem ser definidas como
as pressdes sociais que conduzem os individuos a comportamentos orientados para protecdo
ambiental e para racionalizagdo dos recursos naturais, desempenhando assim um papel positivo e
relevante na adocdo de agcBes ambientalmente amigaveis (GADENNE et al., 20011; FARIAS,
2019). As motivacdes para adogdo desse tipo de comportamento podem variar. Assim, habitos
como o consumo de produtos verdes, por exemplo, podem ser usados pelos individuos como um
meio para projetar uma imagem positiva de si perante os outros e ainda melhorar o status social
(LEE, 2008; STEG et al., 2014; KOHLOVA; URBAN, 2020).

Minton et al. (2018b), ao discutirem a relagdo entre consumo sustentavel e normas
subjetivas, acrescentam que a cultura representa um fator mediador relevante a ser considerado
nesse contexto. Os autores afirmam assim que as chances de um consumidor praticar agdes voltadas
para sustentabilidade dependerd do que os outros individuos pensam sobre esse tipo de
comportamento e ainda da importancia que a opinido publica apresenta dentro da cultura étnica em
que os individuos estdo inseridos.

A adogdo de comportamentos pro-ambientais a nivel individual pode ainda ser
influenciada pela pressdo advinda de instituicbes e comunidades religiosas (IVES; KIDWELL,

2019). Assim, considerando que, a exemplo da enciclica Laudato si, a Igreja Catolica vem
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realizando ac¢BGes que buscam incentivar habitos mais sustentaveis entre seus fiéis, conforme
exposto no capitulo anterior, apresenta-se a segunda hipdtese desta pesquisa:

H2. A religiosidade exerce influéncia positiva sobre as normas subjetivas
relacionadas ao meio ambiente de individuos catolicos.

Ademais, ressalta-se que previsdo do comportamento sustentavel perpassa pelo
conhecimento das variaveis — atitudes e normas subjetivas — envolvidas nesse processo. Entretanto,
para que se compreendam os vinculos que podem ser estabelecidos entre esses construtos, é
fundamental que sejam delimitados os conceitos relativos ao comportamento sustentavel do

consumidor, os quais serdo apresentados no topico a seguir.

3.3 Comportamento sustentavel

Os conceitos de comportamento do consumidor foram, durante muitos anos, associados
a area econdmica e somente a partir do ano de 1950 as pesquisas realizadas passaram a relacionar
essa terminologia com o campo do marketing (LACERDA, 2007). Assim, a definicdo de
comportamento do consumidor € hoje associada aos multiplos processos envolvidos com a
satisfacdo dos desejos e necessidades dos individuos, que abrangem desde a selecdo, compra e uso
de produtos e servicos até o seu descarte (SOLOMON, 2011).

Tendo como base essa perspectiva, fica cada vez mais evidente que as a¢gdes humanas
possuem um impacto direto e indireto sobre o meio ambiente (PATO, 2004; LI et al., 2019). Nesse
contexto, as evidéncias inequivocas em relacdo a degradacdo ambiental vém suscitando debates no
ambito publico e despertando nos consumidores a percepcao de que seus comportamentos sao
variaveis relevantes na promocao do desenvolvimento sustentavel (WAHID; RAHBAR; SHYAN,
2011; Ll et al. 2019). Entretanto, apesar dessa percepcao, observa-se que as a¢oes individuais nem
sempre tem se convertido em comportamentos que sejam de fato ecologicamente corretos
(FERRAZ et al., 2016).

O comportamento pré-ambiental representa assim uma resposta a demandas
individuais e sociais e pode ser definido como o conjunto de acbes dirigidas, deliberadas e
efetivas que beneficiam o meio ambiente ou que, no caso de prejudica-lo, buscam causar o minimo
de dano (CORRAL-VERDUGO, 2000; STEG; VLEK, 2009). Acrescenta-se, ainda, que esse tipo

de comportamento pode ser visto como uma acdo altruista, sendo assim caracterizado como um
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fendmeno que é motivado por valores internos e que ndo gera expectativas de retorno (SHULTZ;
ZELEZNY, 1998).

Apesar da maioria dos estudos que tratam do comportamento pro-ambiental focarem
em apenas um tipo de acdo, uma grande variedade de atividades pode ser associada a essa variavel,
como, por exemplo, comprar produtos verdes, separar o lixo, utilizar centros de reciclagem, apoiar
organizacbes ambientais e utilizar ldampadas mais econémicas (LEE, et al., 2014; CASALO;
ESCARIO; SANCHEZ, 2019). Segundo Li et al. (2019), os diferentes tipos de comportamentos
pré-ambientais podem assim ser categorizados em trés grandes grupos: reducdo de residuos,
reutilizagdo e reciclagem. Compreender as relacfes existentes entre os diferentes tipos de
comportamentos é relevante, uma vez que os individuos podem estar envolvidos em atividades
diversas (LEE, et al., 2014).

Ao olhar para os fatores que moldam o comportamento pro-ambiental, Li et al. (2019)
afirmam que fatores demogréficos, econdmicos, sociais e culturais, além de aspectos ligados aos
valores e ao nivel de conhecimento e consciéncia ambiental dos individuos podem desempenhar
um papel significativo na previsao desse tipo de comportamento. Nesse contexto, destaca-se, ainda,
que a revisdo de estudos anteriores, apontam as variaveis atitudinais como elementos Uteis na
explicacdo de comportamentos ambientais (LEE et al., 2014).

O gap existente entre atitude e comportamento ambientalmente responsavel representa
uma questdo desafiadora no contexto atual, uma vez que tal lacuna pode ter consequéncias diretas
sobre a sustentabilidade e indiretas no processo de producdo de alternativas sustentaveis
(SHARMA; RANI, 2014). Nesse contexto, Ferraz et al. (2016) ressaltam que a atitude sem a
pratica ndo conduz a resultados concretos, assim como 0 comportamento sem uma atitude
consolidada pode perecer caso ocorra alguma inferéncia.

Outro antecedente relevante na predi¢do do comportamento pro-ambiental é a norma
subjetiva. Para exemplificar o papel dessa varidvel na formacdo desse tipo de comportamento,
destaca-se a pesquisa realizada por Leeuw et al. (2015). Esses autores identificaram que as normas
descritivas, componentes das NS, apresentam um efeito significativo na intencéo de estudantes do
ensino médio de praticar comportamentos ecologicamente corretos. Portanto, qualquer intervengéo
baseada em normas para amostra pesquisada deve focar no comportamento de pessoas
consideradas importantes para esses adolescentes como pais, familia e, em certa medida,
celebridades (LEEUW, 2015).
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Assim, tendo em vista que tanto variaveis atitudinais quanto sociais séo relevantes na
determinacdo do comportamento ambiental dos individuos (BERENGUER et al., 2001), a terceira
e quarta hipoteses desta pesquisa emergem:

H3. A atitude sustentavel exerce influéncia positiva sobre o comportamento
sustentavel de individuos catolicos; e

H4. A norma subjetiva relacionada ao meio ambiente exerce influéncia positiva
sobre o comportamento sustentavel de individuos catolicos.

Outro aspecto relevante acerca do comportamento sustentavel refere-se aos diferentes
perfis de consumidores que podem ser identificados na analise da relagdo homem-natureza. Nesse
sentido, Dahlstrom (2011) destaca que diversos profissionais da area de marketing verde tém
utilizado as bases da segmentacdo psicografica em suas analises do comportamento de compra dos
individuos. O autor aponta que uma pesquisa conduzida pela Roper Organization (1990)
identificou assim cinco distintos segmentos de mercado ligados a sustentabilidade.

O primeiro é constituido por individuos denominados de verdes verdadeiros e abrange
0s consumidores ambientalmente ativos e que apresentam maior probabilidade de evitar a compra
junto a empresas que nao sdo ecologicamente corretas. O segundo grupo, verdes do dinheiro, é
formado por individuos que estdo propensos a gastar mais na aquisicao de produtos verdes, embora
ndo sejam politicamente engajados. Ja o terceiro segmento, quase verdes, envolve os consumidores
que valorizam as questdes ambientais, mas ndo as levam em consideracdo em suas decisdes de
compra (DAHLSTROM, 2011).

O quarto segmento, por sua vez, foi denominado de resmungbes e é formado por
individuos que ndo acreditam na sua capacidade de gerar mudancas e possuem pouco
conhecimento sobre as questdes ambientais. O Ultimo segmento, apaticos, sdo aqueles
consumidores que ndo apresentam qualquer preocupacdo em relacdo a sustentabilidade
(DAHLSTROM, 2011).

No contexto nacional, é relevante destacar o trabalho realizado pelo Instituo Akatu
(2018), que desde 2003 realiza pesquisas com o objetivo de mensurar a evolucéo do consumo e do
comportamento conscientes dos consumidores brasileiros. A ferramenta utilizada no estudo baseia-
se na avaliacdo de 13 tipos de comportamentos, 0s quais sdo agrupados em quatro areas tematicas:
economia, planejamento, reciclagem e compra sustentavel. Tendo como parametro o quantitativo

de comportamentos adotados pelos consumidores, os entrevistados da investigagdo sdo também
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categorizados em quatro distintos grupos: indiferentes, iniciantes, engajados e conscientes, sendo
0 primeiro grupo composto por individuos que praticam até 4 dos comportamentos listados na
pesquisa e o ultimo constituido por aqueles que aderem de 11 a 13 comportamentos.

A analise dos dados obtidos nos anos de 2006, 2010, 2012 e 2018, conforme mostrado
no gréfico 1, permite constatar um decrescimento continuo no ndmero total de consumidores
engajados no Brasil. J& no comparativo entre os dois ultimos anos apresentados, o resultado que
mais se destaca € o crescimento significativo do quantitativo de individuos classificados como
iniciantes, sendo necessario incentivar os consumidores indiferentes para que se tornem mais

conscientes.

Grafico 1 — Nivel de consciéncia dos consumidores brasileiros
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Fonte: Instituto Akatu (2018).

Além desses dados, a pesquisa revela ainda que o segmento formado pelos
consumidores conscientes e engajados é constituido majoritariamente por mulheres mais velhas e
concentra-se nas classes sociais mais altas e no grupo de maior escolaridade (INSTITUTO
AKATU, 2018). Ademais, a analise especifica dos comportamentos praticados pelos brasileiros
permitiu constatar que agdes ligadas ao grupo economia permanecem sendo as que apresentam
adesdo mais comum e que aquelas relacionados a reciclagem e a compra de produtos organicos
mostraram um crescimento nos Gltimos anos (INSTITUTO AKATU, 2018).

Buscou-se neste tdpico apresentar os conceitos relacionados ao comportamento pro-

ambiental e evidenciar como esse construto relaciona-se com as variaveis anteriormente expostas.
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O tdpico a seguir discorrera sobre a teoria que embasou esta pesquisa e apresentard o modelo
estudado nesta dissertacao.

3.4 Modelo estudado

A estruturacdo da pesquisa tedrica e empirica deste estudo teve como base a Teoria da
Acdo Racional (TAR), proposta por Fishbein e Ajzen (1975). Esse modelo tedrico foi desenvolvido
com o objetivo de explicar e prever o comportamento humano individual e baseia-se em dois
pressupostos basicos. O primeiro envolve a nogdo de que 0s seres humanos sao racionais e, a fim
de decidirem pela execucdo ou ndo de determinados comportamentos, utilizam as informagdes
disponiveis e avaliam as consequéncias de suas acdes (AJZEN; FISHBEIN, 1970, 1980). Ja o
segundo pressuposto envolve a ideia de que os comportamentos devem estar sob controle volitivo,
ou seja, serem resultante da vontade dos individuos e que, portanto, a intencdo para realizar uma
acao representa o determinante imediato do comportamento (AJZEN; FISHBEIN, 1980; AJZEN,
1991; ZHIKUN; FUNGFAI, 2009).

Além desses pressupostos basicos, a TAR abrange quatro varidveis centrais na
predicdo do comportamento humano: crengas, atitudes, normas subjetivas e intencdo
comportamental. Assim, tendo como base os fundamentos da TAR, pode-se afirmar que as crencas
envolvem as informacdes que os individuos tém sobre determinado objeto, sendo responsaveis pela
ligacdo que se estabelece entre o objeto em questdo e um valor, conceito ou atributo (FISHBEIN;
AJZEN, 1975). Segundo Moutinho e Roazzi (2010), as crencas representam a base conceitual da
TAR e podem ser vistas como elementos subjacentes as atitudes e as normas subjetivas. Essas
duas variaveis, por sua vez, conforme exposto nos subtdpicos anteriores, referem-se,
respectivamente, ao aspecto pessoal e a influéncia social para realizacdo de uma acéo.

Importante salientar que as atitudes em relagdo a um comportamento e as normas
subjetivas, de maneira conjunta, levam a formacéo da inten¢cdo comportamental (MOUTINHO;
ROAZZI, 2010). Segundo o modelo proposto na TAR, a intencdo comportamental, definida como
a motivagdo individual para exercer esforcos visando a realizagdo de um comportamento,
representa a variavel que exerce influéncia direta sobre o comportamento dos individuos (AJZEN,
1991; PAUL; MODI; PATEL, 2016).
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Ajzen e Fishbein (2005) acrescentam, ainda, que os elementos preditores do
comportamento podem ser influenciados por uma grande variedade de aspectos culturais, pessoais
e situacionais. Dessa maneira, € possivel que sejam encontradas diferencas entre o conjunto de
crencas de homens e mulheres, jovens e idosos e individuos timidos e extrovertidos, por exemplo.
Ressalta-se que o ambiente fisico e social, além de aspectos ligados aos valores e ao nivel de
exposicao a informagdo, também sdo capazes de afetar as crencas individuais e devem, portanto,
ser considerados na previsdo do comportamento (AJZEN; FISHBEIN, 2005).

Assim, as variaveis componentes da TAR relacionam-se conforme framework exposto

na figura 4.

Figura 4 — Teoria da Acdo Racional
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Fonte: Adaptado de Ajzen e Fishbein (2005).

Destaca-se gque a grande relevancia da TAR reside no fato que essa teoria foi capaz de
ir além da distincdo conceitual de variaveis diversas, apresentando uma estrutura conceitual que
evidencia a relacéo entre diferentes elementos e assim clarifica a compreensdo e a previsao acerca
do comportamento dos individuos (LIMA; D’AMORIM, 1986). Nesse contexto, Berenguer et al.
(2001) salientam que a compreensdo do comportamento ambiental perpassa tanto a determinacgao
das variaveis que o predizem quanto o estabelecimento das rela¢fes existentes entre elas.

Assim, considerando o referencial tedrico apresentado e tendo a TAR como base, 0
modelo a ser testado nesta investigacdo foi delineado conforme apresentado na figura 5.
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Figura 5 - Modelo proposto
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Fonte: elaborado pela autora (2020).

Ressalta-se que esta pesquisa ndo pretende avaliar o efeito da religiosidade sobre a
intengdo comportamental dos individuos, mas sim sua influéncia sobre as atitudes e as normas
subjetivas dos consumidores. Ademais, tendo em vista a necessidade de revisitar os modelos
tedricos propostos na literatura, optou-se por isolar o construto da religiosidade na estrutura classica
da TAR, a fim de testa-lo como uma dimensdo capaz de influenciar a formacdo do comportamento
sustentavel dos individuos. O modelo apresenta, portanto, a relacdo direta entre o construto da
religiosidade com a atitude sustentavel e a norma subjetiva relacionada ao meio ambiente, e a
conexdo desses dois construtos (atitude sustentavel e norma subjetiva) com o comportamento
sustentavel.

Buscou-se nesta se¢do a apresentacdo das variaveis preditoras do comportamento verde
dos consumidores, bem como a evidencia¢do da maneira como essas variaveis se relacionam com
0 modelo proposto para esta investigacdo. Na secdo seguinte, sdo abordados os procedimentos

metodoldgicos que caracterizam a presente pesquisa.
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4 METODOLOGIA

Esta secdo descreve os procedimentos metodolégicos adotados para o alcance do
objetivo geral proposto. Inicialmente, é apresentada a tipologia da pesquisa, seguida pela descricao
da populagdo e amostra da investigacdo. Posteriormente, tem-se a apresentacdo dos métodos e
instrumentos de coleta e, por fim, sdo expostos o0s procedimentos estatisticos usados para

tratamento e andlise dos dados.

4.1 Tipologia da pesquisa

A classificacdo desta pesquisa baseia-se na taxionomia proposta por Collis e Hussey
(2005), que propdem os seguintes critérios: quanto ao objetivo, quanto ao processo, quanto a ldgica
e quanto ao resultado da pesquisa.

Assim, esta investigacdo classifica-se, quanto a natureza do objetivo, como pesquisa
analitica, porque vai além da descricdo da religiosidade, das atitudes, das normas subjetivas e do
comportamento sustentavel de uma amostra de consumidores brasileiros, buscando analisar a
relacdo entre essas variaveis. “A pesquisa analitica tem como objetivo entender fenomenos,
descobrindo e mensurando relagdes causais entre eles” (COLLIS; HUSSEY, 2005, p. 24).

Quanto ao processo adotado, trata-se de uma pesquisa quantitativa tendo em vista que
envolve a quantificacdo dos dados coletados em forma de questionario e a submissdo deles a anélise
estatistica para resolucdo do problema de pesquisa. De acordo com Richardson (2012), o método
quantitativo visa a precisdo dos resultados e busca evitar distorcGes relacionadas a analise e
interpretacdo, proporcionando assim maior seguranca para a realizacéo de inferéncias finais.

Em relagdo a logica, este trabalho classifica-se como dedutivo, pois parte de uma
estrutura conceitual e tedrica ja existente sobre religiosidade e comportamento do consumidor
verde e busca testa-la em uma realidade empirica. Collis e Hussey (2005) ressaltam que esse tipo
de pesquisa caracteriza-se pela dedugdo de casos particulares a partir de inferéncias gerais.

Quanto ao resultado, trata-se de uma pesquisa aplicada, uma vez que, a partir da reviséo
teorica e da observacdo empirica, tem como objetivo utilizar e aplicar os conhecimentos gerados

para responder a questdo de pesquisa proposta (GIL, 2008).
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Acrescenta-se, ainda, que esta investigacdo é classificada como uma pesquisa de
campo, porque ocorreu em situacdo real, por meio da aplicacdo de questionarios, nos locais que
dispdem dos elementos para explicar o fenbmeno estudado, sendo conduzida por meio de survey,
que é caracterizada pela retirada de uma amostra de uma populacdo para que sejam feitas
inferéncias. O formato de pesquisa survey permite o desenvolvimento de um pensamento ldgico
capaz de clarificar o sistema deterministico de causa e efeito da investigacdo (BABBIE, 2005).
Segundo May (2004), esse tipo de método utiliza uma amostra representativa para descrever ou
explicar as opinides de uma populacéo.

Por fim, o presente estudo configura-se como transversal, uma vez que envolve uma
Unica coleta de dados junto a amostra e permite assim analisar o fenémeno investigado em um
ponto especifico no tempo (MALHOTRA, 2012).

4.2 Universo e amostra

O universo deste estudo foi composto por consumidores brasileiros que se declaram
catélicos. Uma pesquisa realizada pelo Pew Research Center (PRC, 2018) revelou que 72% da
populacdo brasileira adulta considera que a religido é muito importante em suas vidas diarias, o
que evidencia, portanto, a relevancia desse construto no contexto nacional. E valido ressaltar
também que o Brasil apresenta a maior populagéo catélica do mundo (PRC, 2019), o que denota a
significancia desse grupo religioso no pais.

Apbs a delimitacao do universo, definiu-se que a amostra desta pesquisa seria composta
por individuos cato6licos que residem na cidade de Fortaleza, capital do Estado do Ceara. A escolha
dessa unidade federativa foi motivada por dois critérios principais.

O primeiro esta relacionado a representatividade religiosa que o Estado do Ceara possui
no contexto nacional. O Ceara abrange, atualmente, importantes polos religiosos e é famoso pelo
turismo religioso que promove, sendo a religido uma dimensdo importante na cultura da maior
parte dos cearenses (O POVO, 2019). No que concerne aos dados locais, segundo pesquisa sobre
a Religiosidade no Ceara, realizada pelo Instituto Opnus em todas as regides do territorio cearense,
66% dos individuos entrevistados se declararam catolicos, 21% evangélicos e 4% afirmam ser
religiosos, apesar de ndo seguirem religides especificas. Religides como as afro-brasileiras, as

orientais e a espirita alcangaram 2% do total e somente 6% dos entrevistados se consideraram ateus
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(MADEIRA, 2018). Observa-se, assim, a significativa presenca de individuos religiosos no Estado
e, em especial, dos catdlicos, que representam o grupo religioso majoritario.

O segundo fator relacionado especificamente a escolha da cidade de Fortaleza envolve
a acessibilidade, considerando a maior facilidade de acesso aos individuos componentes da
populacdo amostral. Nesse sentido, Mattar (2003) ressalta que a acessibilidade as unidades
amostrais, a disponibilidade de tempo e de suporte humano e financeiro séo elementos essenciais
que devem ser considerados pelo pesquisador no processo de amostragem. A cidade de Fortaleza,
conforme valores estimados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019), é a
maior cidade do Estado, sendo o percentual de catolicos da capital cearense de 54% (MADEIRA,
2018).

Em relacdo a técnica de amostragem, neste estudo utilizou-se uma amostragem néo
probabilistica, na qual a chance de selecdo de um elemento amostral € desconhecida, sendo a
definicdo dos elementos componentes da amostra baseada na avaliacdo pessoal do pesquisador
(HAIR JR. et al.,, 2005; MALHOTRA, 2012). Segundo Malhotra (2012), amostras nao
probabilisticas sdo capazes de indicar boas estatisticas sobre as caracteristicas de determinada
populacéo.

Assim, uma das unidades amostrais desta pesquisa foi constituida por individuos que
participam de grupos religiosos catolicos (ex.: grupo de jovens, de estudos biblicos, encontro de
casais) na cidade de Fortaleza, sendo esses grupos selecionados por julgamento. Esse tipo de
método tem como base as experiéncias pessoais do pesquisador e envolve a escolha de elementos
considerados representativos da populacdo ou apropriados para o estudo (COLLIS; HUSSEY,
2005; MALHOTRA, 2012). Adicionalmente, a outra unidade amostral foi selecionada por
conveniéncia e envolveu individuos catélicos que ndo estdo vinculados a nenhum grupo.

E relevante destacar, ainda, que escolha de individuos religiosos como publico-alvo
desta pesquisa decorre do fato de o objetivo central desta investigagdo residir na avaliacdo da
influéncia da religiosidade sobre o comportamento sustentavel. Assim, ndo se pretende realizar
analises comparativas entre individuos religiosos e néo religiosos, mas sim verificar se individuos
que se declaram religiosos praticam comportamentos sustentaveis.

Deve-se justificar também a escolha de uma amostra composta exclusivamente por
individuos catdlicos para o estudo. A Igreja Catolica, conforme dados expostos no referencial

teorico desta dissertacéo, ja desenvolve ha alguns anos campanhas voltadas para conscientizacéo
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dos individuos em torno da preservacdo ambiental. O Papa Francisco, que deseja ser reconhecido
como um pontifice ambientalista, tem constantemente realizado apelos para que as pessoas busquem
uma “conversdo ecologica”, a qual deve se manifestar através de acGes concretas (AFP, 2020).
Assim, tendo em vista que a tematica ambiental tem estado presente em discussdes recentes,
eventos e documentos oficiais da Igreja Catolica de forma acentuada, torna-se relevante investigar
se as a¢Oes empreendidas tém exercido, de fato, influéncia sobre o comportamento sustentavel dos
individuos. Ademais, ressalta-se outa motivacdo para escolha do segmento catolico reside na
grande representatividade que esse grupo possui no cendrio nacional e local.

Ap0s conhecer 0 universo e amostra da pesquisa, no topico a seguir sdo apresentados
os instrumentos utilizados na coleta de dados e as informagdes relativas a aplicacdo da pesquisa de

campo.

4.3 Coleta de dados

Como método de coleta de dados foi utilizado um questionario estruturado constituido
de escalas previamente validadas na literatura. Esse tipo de instrumento apresenta como vantagem
a precisdo dos registros, a possibilidade de comparar dados e de explorar relagBes entre variaveis
(GRAY, 2012; MALHOTRA, 2012). Assim, nesta pesquisa, 0 questionario aplicado foi dividido
em cinco blocos:

a) escala de orientacdo religiosa;

b) escala de atitudes sustentaveis;

c) escala de normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente;

d) escala de comportamento sustentavel; e

e) itens referentes a dados sociodemograficos dos respondentes.

Para mensurar a orientacéo religiosa, foi utilizada a Escala de Orientagdo Religiosa
(EOR) de Allport e Ross (1967). Esse instrumento é formado por 20 assertivas, sendo 9 relativas a
dimensao intrinseca e 11 a dimenséo extrinseca da religiosidade. Tendo em vista que individuos
que participam de grupos religiosos constituem uma das unidades amostrais desta pesquisa,
procedeu-se a exclusao do item “se eu fosse para um grupo religioso [...], componente da dimensao

intrinseca, e assim a escala final totalizou 19 assertivas, conforme exposto no quadro 2.

Quadro 2 — Escala de Orientacdo Religiosa
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N° Itens da Escala de Orientacéo Religiosa Dimensdo | Cédigo
1 | Gosto de ler sobre a minha religido. Intrinseca RI1
2 | Minha igreja é mais importante como um local para formular boas relagdes sociais. Extrinseca RE1
3 | Minhas crencas religiosas estdo por tras de toda a minha abordagem da vida. Intrinseca RI2
4 | Oro principalmente porque fui ensinado a orar. Extrinseca RE2
As oracgdes que digo quando estou sozinho(a) tém tanto significado e emocdes .

5 : . : Intrinseca RI3
pessoais quanto as que eu digo durante as missas.

6 Ocasmnalmente,Apara proteger meu bem-estar s_oqlal e econdmico posso Extrinseca RE3
comprometer (por em risco) minhas crencas religiosas.
O principal objetivo da oracéo é obter alivio e protecao. Extrinseca RE4
E importante para mim dedicar tempo a meditag&o e & oracao pessoal. Intrinseca R14
N&o importa tanto em que acredito, desde que leve uma vida moral. (i) Extrinseca RESI

10 Embpra eu seja uma pessoa religiosa, eu me recuso a deixar que consideracdes Extrinseca RE6i
religiosas influenciem meus assuntos cotidianos. (i)

1 A religido é espeuglmgr_ﬂe importante para mim porque responde a muitas Intrinseca RI5

perguntas sobre o significado da vida.

12 | O objetivo da oracéo é garantir uma vida feliz e pacifica. Extrinseca RE7
13 A principal razdo _dq meu mtgresse pe!a religido é que ir para minha igreja Extrinseca RES

representa uma atividade social agradavel.

14 | Se ndo for impedido por circunstancias inevitaveis, frequento minha igreja. Intrinseca RI6
15 | Eu sempre tento levar minha religido para todas as minhas outras relacdes na vida. Intrinseca R17
16 O_que a religido mais me oferece é o conforto quando as tristezas e o infortinio me Extrinseca RE9

atingem.

17 Uma razao para eu ser membrc_) de uma congregac&o é que esse tipo de associa¢do Extrinseca RE10

me ajuda a ser parte da comunidade.

18 E.mbor_a acredite em minha religido, sinto que hd muitas coisas mais importantes na Extrinseca REL1]

vida. (i)
19 | Muitas vezes, tenho uma percepgéo forte da presenca de Deus. Intrinseca RI8

Fonte: Traduzido de Allport e Ross (1967).
Nota: (i) Item invertido.

Considerando-se que ndo ha na literatura consenso sobre o nimero de dimensdes que
compdem a religiosidade, Mokhlis (2009) destaca que tais medidas podem variar de acordo com a
natureza da pesquisa, seu objetivo e contexto. A relevancia da Escala de Orientacdo Religiosa,
desenvolvida por Allport e Ross (1967), tem sido reconhecida em outros estudos, sendo observada
sua aplicabilidade em pesquisas de marketing em geral e em investigacbes que tratam do
comportamento do consumidor (MOKHLIS, 2009; MANSORI; SAMBASIVAN; MD-SIDIN,
2015). Ademais, tendo em vista que essa escala foi projetada para tratar de assuntos relacionados
a religides cristds (MOKHLIS, 2009), destaca-se sua validade para mensuragdo do nivel de

religiosidade de individuos catolicos, que representam o foco desta pesquisa.
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Ressalta-se, ainda, que esse instrumento ja foi utilizado em outros estudos (ISLAM,;
CHANDRASEKARAN,2016; ARLI; TJIIPTONO, 2017; RAGGIOTTO; MASON; MORETTI,
2018) que trataram da convergéncia entre as tematicas religiosidade e sustentabilidade, o que
ratifica sua adequacao para esta dissertacdo. Tendo em vista que a escala original encontrava-se na
lingua inglesa, procedeu-se, inicialmente, a traducdo e adaptacdo da lingua original para o
portugués, sendo, posteriormente, a escala retraduzida por um nativo da lingua inglesa. Houve, em
seguida, uma checagem das versdes para que o instrumento final fosse entdo conduzido ao pré-
teste.

J& a mensuracdo do construto atitude sustentavel envolveu itens relativos a Escala de
Crengas Ambientais (ECA), proposta por Pato em 2004. Essa escala foi desenvolvida diante da
necessidade de elaboracdo de um instrumento de medida adequado a realidade socioambiental
brasileira (PATO, 2004). A ECA teve como base para sua elaboracao a escala do Novo Paradigma
Ecoldgico (NPE), originalmente desenvolvida por Dunlap e Van Liere (1978) e posteriormente
atualizada por Dunlap et al. (2000), e baseou-se, ainda, na versdo em portugués utilizada na
pesquisa de Bechtel, Verdugo e Pinheiro (1999).

A ECA é composta por 26 itens, sendo 16 varidveis relacionadas ao fator crencas
ecocéntricas e outros 10 ligados ao fator denominado crencgas antropocéntricas, conforme
apresentado no quadro 3. Ressalta-se que esse instrumento ja serviu de base para mensuragao da
atitude sustentavel dos individuos em outros estudos nacionais (CAIXETA, 2010; PAIVA et al.,
2017; OLIVEIRA; ROMERO, 2018). Nesta dissertacdo, todos os itens da escala original foram

conduzidos para fase de pré-teste.

Quadro 3 — Escala de Crencas Ambientais
N° Itens da Escala de Crencas Ambientais Dimenséo Cddigo

Evitar desperdicios dos recursos naturais deve ser um compromisso de todos
nos brasileiros.
A natureza tem uma capacidade inesgotavel de se recuperar dos danos

1 Ecocéntrica EC1

2 ~ . Antropocéntrica | ANLi
provocados pelas a¢cdes humanas. (i)
Os homens estdo abusando do meio ambiente. Ecocéntrica EC2
Os problemas ambientais sdo consequéncia da vida moderna. Ecocéntrica EC3

As pessoas exageram os problemas ambientais provocados pelo uso do
automovel. (i)

O governo deveria se preocupar mais com os problemas sociais do que com 0s
ambientais. (i)

Antropocéntrica | AN2i

Antropocéntrica | AN3i

Se existissem mais campanhas esclarecendo a populagao sobre os problemas

e Lo L ; Ecocéntrica EC4
ambientais, a situacdo brasileira estaria melhor.
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8 | Alimentos produzidos organicamente sdo melhores para a saide humana. Ecocéntrica EC5

9 | E possivel manter o equilibrio ecolégico e ter uma boa qualidade de vida. Ecocéntrica EC6

10 @] egun !bI’IO da} r)atureza é fortg o suficiente para se ajustar aos impactos das Antropocéntrica | ANAi
nagdes industriais modernas. (i)

11 Os ecologistas estdo pregcupados demais com as plantas e 0s animais e se Antropocéntrica | ANSi
esquecem das pessoas. (i)

12 | O consumismo agrava os problemas ambientais. Ecocéntrica EC7

13 | Reciclar latas de aluminio é uma fonte de economia para as industrias. Ecocéntrica EC8

14 0 Brasil é um pais com muitas riquezas naturais e é impossivel que essas Antropocéntrica | ANGi
riquezas acabem apenas pelas ac6es humanas. (i)
Se as coisas continuarem como estdo, vivenciaremos em breve uma catéstrofe N

15 - Ecocéntrica EC9
ecoldgica.

16 A nossa qual_ldade de vida depende diretamente dos bens de consumo que Antropocéntrica | AN7i
possuimos. (i)

17 ilesgr (r?)wto papel causa problemas sérios, mas eu ndo posso fazer nada sobre Antropocéntrica | ANSi

18 | A luta dos ambientalistas ajuda a melhorar a nossa qualidade de vida. Ecocéntrica EC10

19 A recmlagem_contrlbw para a diminuicdo dos problemas ambientais gerados Ecocéntrica EC11
pelo uso abusivo de papéis .

20 | Os recursos naturais estdo ai para servir ao homem. (i) Antropocéntrica | ANOi

21 As pessoas deveriam b_0|cotar as empresas que poluem o meio ambiente para Ecocéntrica EC12
exigir produtos ecologicamente corretos.

29 Evitar a compra de prc_)dutos poluentes faz com que as empresas se preocupem Ecocéntrica EC13
mais com 0 meio ambiente.

23 | O lixo é responsabilidade apenas do 6rgdo de limpeza urbana. (i) Antropocéntrica | AN10i

24 | Separar o lixo conforme o tipo ajuda na preservagdo do meio ambiente. Ecocéntrica EC14

25 A mterfeAren_ma dos seres humanos na natureza frequentemente produz Ecocéntrica ECI5
consequéncias desastrosas.

26 | O homem é o responsavel pelo desequilibrio na natureza. Ecocéntrica EC16

Fonte: Pato (2004).
Nota: (i) Item invertido.

As assertivas ligadas as normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente, por sua vez,

foram propostas por Octav-lonut (2015) e adaptadas por esse autor a partir das pesquisas de
Fishbein e Ajzen (1975), Ajzen (1991) e Fielding, McDonald e Louis (2008). A escala foi composta

por trés itens e assim como a EOR passou pelo processo de traducdo e retraducao por um nativo da

lingua inglesa, ficando estruturada conforme apresentado no quadro 4.

Quadro 4 — Escala de Normas Subjetivas relacionadas ao Meio Ambiente

NO

Itens da Escala de Normas Subjetivas

Cadigo

1

As pessoas que sdo importantes para mim se comportam de uma maneira ecologicamente correta.

NS1
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2 As pessoas que sdo importantes para mim aprovariam se eu me comportasse de uma maneira NS2
ecologicamente correta.

3 As pessoas que sdo importantes para mim me incentivam a me comportar de uma maneira NS3
ecologicamente correta.

Fonte: Traduzido de Octav-lonut (2015).

A Ultima dimensdo mensurada, referente ao comportamento sustentavel, teve como
base a Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente do Consumidor (ECCB), proposta
originalmente por Roberts (1996) e adaptada ao contexto brasileiro por Grohmann et al. (2012).
Essa escala contém um total de 17 itens, que se encontram divididos em trés fatores : reciclagem
(8 itens), saude (3 itens) e mudanca de habito (6 itens). A ECCB ja foi usada na conducdo das
pesquisas desenvolvidas por Lira (2018), Raggiotto, Mason e Moretti (2018) e Nascimento, Lima
e Melo (2018).

Antes de qualquer teste estatistico, procedeu-se a andlise qualitativa das assertivas
componentes deste instrumento de medida, como realizado nas escalas anteriores. Assim, tendo
como base a revisdo tedrica realizada nesta investigagdo acerca do comportamento do consumidor
verde, foram identificadas 8 assertivas (R1, R2, S1, R3, R4, R5, R6 e R7) presentes na ECCB que
estavam relacionadas a atitudes e intengdes comportamentais dos individuos. Dessa maneira, tendo
em vista que a utilizacdo dessa escala nesta pesquisa tem por objetivo mensurar a variavel
comportamento sustentavel, procedeu-se a exclusao desses 8 itens da escala original, que ficou

entdo composta por 9 assertivas, conforme dados expostos no quadro 5.

Quadro 5 — Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente

N° | Itens da Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente Dimensao Caddigo

1 | Eu tento comprar apenas produtos que possam ser reciclados.™ Reciclagem -

2 Ser_npre QLie possivel, eu compro produtos feitos com material Reciclagem i
reciclado.

3 Quan(!o eu C(_)nhe(;o 0s possiveis danos que um produto pode causar Mudanga de Habito MH1
ao meio ambiente, eu ndo compro esse produto.
Eu prefiro alimentos sem agrotdxicos porque eles respeitam o meio ,

4 . - Saude -
ambiente.

5 Quarjd~o p:)sswel, eu sempre escolho produtos que causam menos Reciclagem i
poluigdo.

6 Eu ndo compro prod_utos_ e allmentgs que podem causar a extin¢ao de Mudanca de Habito MH2
algumas espécies animais e vegetais.

7 | Eu ja troquei ou deixei de usar produtos por razdes ecoldgicas. Mudanga de Habito MH3

8 | Eu compro produtos organicos porque sdo mais saudaveis. Salde S1

9 Eu procuro nao;:omprar produtos que possuem grande quantidade Reciclagem i
de embalagens.




57

Quando eu tenho que escolher entre dois produtos iguais, eu sempre

10 | escolho o que é menos prejudicial as outras pessoas e ao meio Mudanga de Habito MHA4
ambiente.

1 Eu N&o compro produto_s fabrlcadgs ou v_endldos por empresas que Mudanca de Habito MH5
prejudicam ou desrespeitam o meio ambiente.

12 Eu sempre fa(;o_ um esforgcipara reduzir o uso de produtos feitos de Reciclagem i
recursos naturais escassos.

13 | Eu procuro comprar produtos feitos de papel.* Reciclagem -

14 Eu ja convenci amigos ou parentes a nao comprar produtos que Mudanca de Habito MH6
prejudicam o meio ambiente.

15 E-u evito cgmprir produtos com embalagens que ndo séo Reciclagem i
biodegradaveis.
Eu ndo compro produtos para minha casa que prejudicam o meio .

16 ambiente. Reciclagem R1
Quando eu compro produtos e alimentos as preocupag¢des com 0 ,

17 - - . . - Saude S2
meio ambiente interferem na minha decisdo de compra.

Fonte: Grohmann et al. (2012).
Nota: (*) item excluido.

Ressalta-se que o questionario de auto aplicagdo utilizado nesta pesquisa foi constituido
por afirmacdes que se baseiam em uma escala Likert de cinco pontos em que 1 significa discordo
totalmente e 5 concordo totalmente. Collis e Hussey (2005) afirmam que a vantagem de utilizacédo
desse método reside na possibilidade de reunir distintas afirmagdes em uma lista que ndo ocupa
muito espaco e que facilita o preenchimento pelos respondentes.

Ap0ds as escalas, seguiu-se o bloco de perguntas sociodemograficas, contendo questdes
como género, idade, renda mensal familiar, estado civil, escolaridade e afiliacdo religiosa dos
respondentes, para que se pudesse tragar o perfil da amostra pesquisada. Os intervalos utilizados
para mensuracao da faixa etéria e da renda familiar dos participantes desta pesquisa tiveram como
base, respectivamente, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD) e a
Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF), ambas realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE). Dessa maneira, 0 questionario inicial da presente pesquisa ficou composto
por 67 itens.

Apos a defini¢do do instrumento de pesquisa a ser utilizado, foram realizados pré-testes

de caréater qualitativo e quantitativo, conforme exposto no subtopico a seguir.

4.3.1 Pré-testes
O questionario proposto foi aplicado, como forma de pré-teste, no més de novembro

de 2019 com 14 individuos catdlicos. Essa etapa teve como objetivo verificar a adequacao da
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traducéo das escalas de orientagéo religiosa e de normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente.
Buscou-se, ainda, identificar a compreensdo dos respondentes diante dos demais itens do
instrumento de pesquisa. A partir dos comentarios e apontamentos realizados pelos participantes,
foram realizados pequenos ajustes que visavam facilitar a compreensdo do questionario.

ApoOs essa etapa inicial, com o objetivo de verificar o ajustamento quantitativo dos
construtos investigados, o instrumento de pesquisa foi aplicado pessoalmente junto a 3 grupos
catdlicos (Face de Cristo, Igreja de Fatima e Cristo Rei) de Fortaleza, sendo a escolha desses grupos
motivada pelo critério de acessibilidade, uma vez que a autora desta pesquisa possuia facilidade de
acesso a eles. Ademais, buscou-se a disponibilizagdo online do questionario, atraves da plataforma
Google Forms, nas redes sociais da autora desta pesquisa e de seus contatos.

O uso de redes sociais tem sido explorado pelos académicos em diversas etapas da
pesquisa, tendo em vista que esse tipo de plataforma favorece a criacdo colaborativa e a
disseminacdo de conhecimento (NANDEZ; BORREGO, 2013). Malhotra (2012) ressalta, ainda,
que a realizacdo de investigacdes académicas em meio eletrdnico apresenta como vantagem o fato
de os entrevistados poderem completar a pesquisa de acordo com suas conveniéncias. Além disso,
segundo esse autor, levantamentos realizados na internet caracterizam-se por serem uma forma de
coleta mais rapida e barata.

Nesta fase, foram obtidas um total de 103 respostas validas, que compuseram a amostra
desta etapa do pré-teste. Conforme Hair Jr. et al. (2009), o tamanho minimo da amostra para
conducao da analise fatorial € de 50 observacdes, sendo o ideal que a amostra seja composta por
um namero maior ou igual a 100.

Os subtopicos abaixo apresentam a analise fatorial e os testes estatisticos realizados
para cada uma das escalas utilizadas nesta pesquisa.

4.3.1.1 Pré-teste para Escala de Orientacdo Religiosa

A fim de verificar a adequacdo da Analise Fatorial Exploratoria (AFE), foram
realizados, inicialmente, o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e o teste de esfericidade de Bartlett
para as quatro escalas componentes do instrumento de pesquisa. Segundo Malhotra (2012), uma
medida de KMO superior a 0,50 € geralmente considerada desejavel. Em relacdo ao teste de
esfericidade de Bartlett, espera-se que ele apresente significancia estatistica aceitavel para que se

possa conduzir a analise (HAIR JR. et al. 2009)
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Assim, verificou-se que a Escala de Orientagéo Religiosa (EOR) apresentou o valor de
0,765 para o teste KMO e p-valor inferior a 0,001 para o teste de esfericidade de Bartlett, indicando
adequacao relativa a analise fatorial. Em seguida, foram analisadas as comunalidades de cada uma

das variaveis componentes da escala, conforme dados expostos na tabela 1.

Tabela 1 - Comunalidades da Escala de Orientacdo Religiosa

Comunalidades
Itens Extracdo

RI1 630
RE1 675
RI2 573
RE2 ;701
RI3 651
RE3 473
RE4 674
RI4 517
RES5i 555
RES6i 546
RIS 493
RE7 720
RES 734
RI6 485
RI7 507
RE9 711
RE10 507
RE11i 621
RIS 602

Fonte: dados da pesquisa.

Tendo como base a afirmacdo de Hair Jr. et al. (2009) de que comunalidades maiores
que 0,5 sdo consideradas de fato significantes, optou-se por manter o nivel de significancia mais
elevado e assim trés variaveis (RE3 — Ocasionalmente, para proteger meu bem-estar social e
econémico posso comprometer (pér em risco) minhas crencgas religiosas; RI5 — A religido é
especialmente importante para mim porque responde a muitas perguntas sobre o significado da
vida e R16 — Se nédo for impedido por circunstancias inevitaveis, frequento minha igreja) da escala
original foram excluidas, ficando o modelo final da EOR constituido por 16 itens.

Ademais, com o objetivo de mensurar a consisténcia interna do instrumento de
pesquisa apos a exclusdo desses itens, procedeu-se o calculo do alfa de Cronbach, que apresentou
o valor de 0,737, indicando assim boa intensidade de associacdo entre as varidveis que mensuram
construto (HAIR JR. et al., 2005).
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4.3.1.2 Preé-teste para Escala de Atitudes Sustentaveis

A andlise da Escala de Atitudes Sustentaveis revelou um KMO de 0,730 e o teste de
Esfericidade de Bartlett apresentou significancia de 0,000, o que denotou nivel de correlacédo entre
os itens suficiente para a execucdo da andlise fatorial. Conforme dados da tabela 2, verificou-se
que somente a variavel EC5 — Alimentos produzidos organicamente sdo melhores para a salude

humana — apresentou comunalidade abaixo de 0,5, sendo excluida da versdo original da escala.

Tabela 2 - Comunalidades da Escala de Atitudes Sustentaveis

Comunalidades
Itens Extracdo

EC1 639
ANL1i 550
EC2 640
EC3 561
AN2i 671
AN3i 588
EC4 ;709
EC5 A74
EC6 556
ANA4i 650
ANSi 578
EC7 531
EC8 591
ANGi 543
EC9 614
ANTi 536
ANBi 608
EC10 601
EC11 747
ANOYi 528
EC12 745
EC13 604
AN10i 653
EC14 568
EC15 568
EC16 717

Fonte: dados da pesquisa.

Em seguida, verificou-se que o valor do alfa de Cronbach para esse conjunto de
variaveis foi de 0,785, o que indica confiabilidade de coeréncia interna satisfatoria para utilizacéo
desse escala no instrumento de pesquisa desta dissertacdo (MALHOTRA, 2012).
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4.3.1.3 Preé-teste para Escala de Normas Subjetivas relacionadas ao Meio Ambiente

Conforme procedimentos estatisticos realizados para as escalas anteriores, a analise da
Escala de Normas Subjetivas relacionadas ao Meio Ambiente revelou um KMO de 0,563 e
significancia inferior ao nivel de 1% para o teste de esfericidade Bartlett. Assim, comprovada a
adequacdo da anélise fatorial, buscou-se, em seguida, a extracdo das comunalidades de cada um

dos itens componentes da escala, conforme dados da tabela 3.

Tabela 3 - Comunalidades da Escala de Normas
Subjetivas relacionadas ao Meio Ambiente

Comunalidades
Itens Extracdo

NS1 519
NS2 433
NS3 ;707

Fonte: dados da pesquisa.

Tendo em vista o reduzido nimero de itens que compdem essa escala e considerando
a afirmacdo de Hair Jr. et al. (2009) de que para serem consideradas aceitaveis as comunalidades
devem estar acima de 0,4, nenhum dos 3 itens foi excluido. Ressalta-se, ainda, que essa escala

apresentou um alfa de Cronbach de 0,594, considerado aceitavel para conducdo da pesquisa.

4.3.1.4 Pré-teste para Escala de Comportamento Sustentavel

A analise da Escala de Comportamento Sustentavel evidenciou um indice de KMO de
0,921, considerado excelente por Hutcheson e Sofroniou (1999), e p-valor inferior a 0,001 para o
teste de esfericidade de Bartlett, denotando assim nivel adequado de correlacdo entre os itens para
conducdo da AFE. Diante desses resultados, foram analisadas, em seguida, as comunalidades

associadas aos itens da escala, conforme dados apresentados na tabela 4.

Tabela 4 - Comunalidades da Escala de Comportamento Sustentéavel
Comunalidades
Itens Extracéo
MH1 ,456
MH2 ,595
MH3 ,538
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s1 408
MH4 598
MH5 647
MH6 517
R1 706
s2 699

Fonte: dados da pesquisa.

Com base na andlise fatorial, foram excluidos dois itens (MH1 — Quando eu conheco
0s possiveis danos que um produto pode causar ao meio ambiente, eu ndo compro esse produto e
S1 - Eu compro produtos organicos porque sdo mais saudaveis) que apresentaram comunalidades
abaixo de 0,5. Apds a exclusdo dessas varidveis, buscou-se analisar o alfa de Cronbach que
apresentou valor igual a 0,899, indicando assim boa consisténcia interna da escala (HAIR JR. et
al., 2009).

Apds a realizacdo do pré-teste e exclusdo dos itens que ndo apresentaram significancia
estatistica em cada uma das escalas analisadas, foi realizada uma nova etapa de coleta de dados.
Tendo em vista a suspensdo de encontros religiosos como medida para prevenir a disseminacéo da
Covid-19, nesta fase, a pesquisa de campo foi realizada exclusivamente no meio eletrénico. Assim,
0 questionario foi disponibilizado nos meses de marco e abril de 2020 nas redes sociais da autora
desta pesquisa e de seus contatos. Buscou-se, ainda, a divulgacdo junto a fundadores de grupos
religiosos catolicos, solicitando-se a divulgacao entre os membros participantes de seus grupos.

A versdo final e completa do questionario encontra-se disponivel no apéndice A.

4.4 Tratamento e andlise dos dados

Para o tratamento e analise dos dados foram realizados procedimentos estatisticos
referentes a estatistica descritiva e a analise multivariada. Assim, inicialmente, foram extraidos os
dados descritivos das variaveis sociodemogréaficas, visando identificar o perfil da amostra da
pesquisa.

Tendo em vista que o questionario utilizado nesta dissertagé@o se baseia em uma escala
ordinal e com o intuito de analisar as variaveis presentes nesta investigacéo, foi realizado ainda o
calculo da mediana e da distribuigdo de frequéncia para cada uma das assertivas do questionario.

Busca-se, assim, a identificacdo da concentracédo de respostas e obtencdo do nimero percentual de
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concordéncia dos participantes do estudo em relacdo aos itens do instrumento de pesquisa
(MALHOTRA, 2012).

Em seguida, foi calculado o coeficiente alfa de Cronbach que tem por objetivo
mensurar a confiabilidade da coeréncia interna dos construtos do questionario. Conforme Hair Jr.
et al. (2009), os itens de uma escala devem apresentar coeficientes a partir de 0,7. Entretanto,
dependendo dos objetivos da investigacdo, valores a partir de 0,6 sdo considerados aceitaveis

Posteriormente, com o objetivo de verificar o nimero de fatores de cada um dos
construtos pesquisados, tendo como base as propostas originais dos autores de cada escala, foi
utilizada a Andlise Fatorial Exploratoria. Nesta etapa, foram analisados os valores da medida de
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), do teste de esfericidade de Bartlett e o percentual de variancia
explicada por cada fator.

A medida de KMO representa um indice que tem como objetivo avaliar a adequacao
da andlise fatorial, sendo os valores entre 0,5 e 1,0 indicativos dessa adequacdo (MALHOTRA,
2012). O teste de esfericidade de Bartlett, por sua vez, € uma medida de mesma natureza voltado
para identificar a presenca de correlagdes entre as variaveis (HAIR JR. et al., 2009).

Ademais, para o alcance do objetivo geral proposto, foi utilizado o teste de correlacédo
de Spearman, a fim de verificar a relagdo entre os construtos religiosidade, atitude sustentavel,
normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente e comportamento sustentavel. O coeficiente de
correlacdo de Spearman € uma estatistica ndo-paramétrica que permite mensurar 0 grau do
relacionamento entre variaveis (FIELD, 2009).

Adicionalmente, foi realizada uma Regressdo Linear, com o objetivo de identificar os
efeitos da religiosidade sobre as atitudes e normas subjetivas, bem como o efeito dessas duas
ultimas varidveis sobre o comportamento sustentavel. A analise de regresséo representa uma forma
de analisar as relacdes associativas entre uma variavel dependente a partir de uma ou mais variaveis
previsoras (FIELD, 2009; MALHOTRA, 2012).

O software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 22.0 foi usado para o
tratamento estatistico dos dados.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da realizagdo
da pesquisa. Inicialmente, tem-se a analise descritiva, que permite a caracterizacdo da amostra
quanto ao perfil sociodemografico e a identificacdo dos dados relacionados a cada um dos
construtos investigados. Na sequéncia, sdo avaliadas as estruturas fatoriais dos construtos, tendo
como base a Analise Fatorial Exploratoria. Por fim, visando o alcance dos objetivos geral e
especificos propostos no inicio desta dissertacdo, sdo apresentadas as correlacoes e regressdes do

estudo.

5.1 Perfil dos respondentes

A amostra desta pesquisa € constituida por 170 individuos que se declaram catélicos e que
residem na cidade de Fortaleza — CE. A escolha do Ceara deve-se a representatividade religiosa
que o Estado possui, sendo a cidade de Fortaleza selecionada em virtude da maior facilidade de
acesso aos componentes da populacdo amostral. A tabela 5 apresenta o perfil dos respondentes no
que se refere ao género, faixa etéria, estado civil, existéncia de filhos, escolaridade e renda mensal

familiar.

Tabela 5 — Perfil dos respondentes

Categorias Frequéncias (absoluta e relativa)
n %
Género Feminino 123 72,4
Masculino 47 27,6
14 a 17 anos 1 0,6
18 a 24 anos 16 9,4
Faixa etéria 25 a 39 anos 113 66,5
40 a 59 anos 33 19,4
60 anos ou mais 7 4,1
Solteiro(a) 76 44,7
Estado Civil szlsado.(a) 86 20,6
Divorciado(a) 6 35
Separado(a) 2 12
Filhos Possui filh_os_ 65 38,2
N&o possui filhos 105 61,8
Escolaridade Ensino Fundamental 1 0.6




Ensino Médio 8 4,7

Graduacéo 57 33,5

Pds-Graduacédo 104 61,2

Até R$ 1.996,00 9 53

De R$ 1.996,01 a R$ 3.992,00 31 18,2

Renda Mensal De R$ 3.992,01 a R$ 5.988,00 32 18,8
Familiar De R$ 5.988,01 a R$ 9.980,00 52 30,6
De R$ 9.980,01 a R$ 19.960,00 35 20,6

Acima de R$ 19.960,01 11 6,5

Fonte: dados da pesquisa.
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Observa-se que a maioria dos respondentes desta pesquisa € do género feminino (72,4%),

casada (50,6%) e ndo possui filhos (61,8%). Em relagdo a faixa etéria, verificou-se que o grupo

majoritario tem de 25 a 39 anos (66,5%). Esse resultado encontra-se em consonancia com os dados

divulgados pelo Pew Research Center (2015), que estimou que a idade média dos brasileiros

cristdos em 2020 estaria em torno de 34 anos.

No que diz respeito a escolaridade, verificou-se ainda que maior parte da amostra possui

nivel de pos-graduacéo (61,2%) e que o nimero de individuos com renda mensal familiar na faixa

de R$5.988,01 a R$ 9.980,00 foi o mais significativo (30,6%).

Além desses dados, ressalta-se que 49,4% dos respondentes é composta por individuos que

participam de grupos religiosos, o que indica um equilibrio da amostra desta pesquisa entre

individuos que estdo envolvidos em grupos e aqueles que ndo estdo. Ademais, ressalta-se que o

tempo de participacdo nos grupos varia, conforme dados expostos na tabela 6.

Tabela 6 — Tempo de participagdo em grupos religiosos

Frequéncias (absoluta e

Periodos relativa)
n %
Até 1 ano 3 1,8
De 1 a 3 anos 10 59
De 3 a5 anos 13 7,6
De 5a 10 anos 26 15,3
Mais de 10 anos 32 18,8

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se, assim, que do total de 84 individuos ligados a grupos religiosos catolicos, a

maioria (18,8%) possui mais de 10 anos de participacdo, seguidos por aqueles (15,3%) que
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apresentam de 5 a 10 anos, sendo, ainda, o conjunto de individuos com até 1 ano de envolvimento

com grupos religiosos o minoritario (1,8%) desta pesquisa.

5. 2 Analise descritiva dos construtos

A estatistica descritiva tem por objetivo sintetizar um conjunto de valores de mesma
natureza, permitindo uma melhor visualizacdo das informacg6es. Buscou-se assim, nesta secao, a
apresentacdo, em forma de tabela, dos dados relativos aos quatro construtos investigados. Tendo
em vista que o instrumento de pesquisa utilizado nesta dissertacao se baseia em uma escala ordinal,
0s subtdpicos a seguir apresentam o valor da mediana e a distribuicdo de frequéncia associadas a

cada uma das variaveis do guestionario.

5.2.1 Andlise descritiva: religiosidade

A andlise dos valores associados as varidveis que compdem o0 construto da
religiosidade, apds ajuste dos itens inversos, permite identificar que a maioria das sentencas
apresentou mediana com valores iguais a 3 ou 4 e que a variavel RE8 (A principal razdo do meu
interesse pela religido € que ir para minha igreja representa uma atividade social agradavel) foi a
que apresentou mediana de menor valor (2), conforme dados da tabela 7.

Tabela 7 — Andlise descritiva do construto religiosidade
Escala Likert

Item 1 5 3 2 c Mediana
4 12 22 57 75
RI1 (;o 2,4 7,1 12,9 33,5 44,1 4
24 47 33 43 23
REL ‘;o 14,1 27,6 19,4 25,3 13,5 3
3 10 26 69 62
RI2 ‘;o 1,8 5,9 15,3 40,6 36,5 4
29 36 26 48 31
RE2 ‘;o 17,1 21,2 15,3 28,2 18,2 3
5 22 17 51 75
RI3 ‘;o 2,9 12,9 10 30 441 4
32 37 23 45 33
RE4 ‘;o 18,8 21,8 13,5 26,5 19,4 3

R14 n 0 9 19 42 100 5
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% 0 53 11,2 24,7 58,8
N NN A
A A A R
RE7 ‘;o 71,:; 2?)?6 138:]-2 32?4 131:11 4
RE8 ‘Vno 472?4 2?3?8 131:37 1](-38,;6 3(,35 2

10 15 24 66 55
RI7 ‘;o 59 8,8 14,1 38,8 32,4 4
SR A S A
RELO ‘;o 23())?6 13;2 2?3?8 Z?L(,SZ 1:;?2 3
N S R

n 0 4 9 25 132
RIS % 0 2,4 53 14,7 77,6 >

Fonte: dados da pesquisa.

Ademais, verifica-se que duas variaveis RI4 (E importante para mim dedicar tempo a
meditacdo e a oracdo pessoal) e RI8 (Muitas vezes, tenho uma percepcao forte da presenca de
Deus) apresentaram alta concentracdo de respostas no valor 5 da escala e que para essas sentencas
nenhum dos respondentes desta pesquisa assinalou o valor 1. A andlise da distribuicdo de
frequéncia dessas variaveis permite assim perceber a importancia que individuos religiosos
atribuem a oracéo, além da forte percepcao que possuem da presenca Deus em suas vidas.

Em relagdo & andlise das dimensBes intrinseca e extrinseca, considerando a
classificacdo proposta por Allport e Ross (1967), observa-se que as variaveis associadas a
orientacdo religiosa intrinseca apresentaram, em geral, valores de mediana superiores aos itens
relacionados a orientacdo religiosa extrinseca, indicando assim que a amostra pesquisada tem uma

maior tendéncia a, de fato, viver de acordo com os principios de sua religido (MELO et al., 2015).

5.2.2 Analise descritiva: atitude sustentavel
A analise descritiva da escala de atitude sustentavel, apos o ajustamento quantitativo
dos itens inversos, permitiu constatar que a maioria das variaveis do construto apresentou medianas

centralizadas em 4 ou 5, conforme dados expostos na tabela 8.



Tabela 8 — Analise descritiva do construto atitude sustentavel

Escala Likert

Item 1 > 3 2 5 Mediana
EC1 020 0 0 0,6 5,9 93,5 >
' 5 8 9 32 119
ANL1i (;0 1,2 4,7 5,3 18,8 70 >
9 1 1 22 144
EC2 (yno 1,2 0,6 0,6 12,9 84,7 °
7 6 17 59 81
EC3 " s 35 10 347 476 ¢
_ 16 26 33 41 54
AN2i (;0 9.4 15,3 19,4 241 31,8 4
_ 14 29 59 45 =
AN3i (;0 8,2 17,1 34,7 26,5 135 °
2 15 32 65 56
EC4 (;0 12 8,8 18,8 38,2 32,9 )
0 1 5 56 108
EC6 (;0 0 0,6 2.9 32,9 63,5 >
| 4 15 8 a1 102
angi o 24 88 4T 241 60 °
_ 3 18 28 46 &
ANS5i (;0 18 10,6 16,5 27,1 44,1 :
1 4 5 51 109
EC7 (;0 0.6 2.4 29 30 64,1 °
2 6 38 64 60
EC8 ;o 1,2 3,5 24 376 353 4
| 11 9 6 29 115
ANGi (;0 6.5 53 35 17,1 67,6 °
3 7 10 58 92
EC9 (;0 18 41 5,9 34,1 4,1 °
_ 16 36 31 54 33
AN7i (;0 9.4 21,2 18,2 31,8 19,4 ‘
_ 0 7 14 60 89
ANB8I (;0 0 41 8,2 35,3 52,4 >
0 3 19 75 73
EC10 (;0 0 18 112 441 429 *
0 4 6 50 110
EC11 (;0 0 2.4 35 29,4 64,7 °
_ 19 33 30 48 40
ANOi (;0 11,2 19,4 17,6 28,2 235 ‘
8 17 27 58 60
EC12 (;0 47 10 15,9 34,1 35,3 !

68
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7 1 4

1 1 1

o LNy B m
2 7 7 124

EC14 ‘;o 8 1,2 4,1 2?.,8 72,9 >
2 11 1 1

ECI5 ‘;) 1,2 6,5 92 3?3(,)3 43,6 4
n 0 8 15 63 84

EC16 % 0 47 8,8 37,1 49,4 4

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se, ainda, que a variavel com menor valor de mediana (3) foi o item invertido
AN3i (O governo deveria se preocupar mais com 0s problemas sociais do que com os ambientais),
cuja porcentagem acumulada correspondente ao valor 2 da escala foi de 25,3%, o0 que indica que
43 respondentes, do total de 170 que compuseram a amostra, concordam com a sentenca.

Ademais, por meio da andlise geral do construto, verificou-se que, em média, 0s
individuos religiosos que participaram desta pesquisa apresentaram atitudes sustentaveis, tendo em
vista os altos valores de mediana observados para cada uma das sentencas relacionadas a essa

escala.

5.2.3 Andlise descritiva: normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente

Em relacdo a analise do construto normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente,

os dados obtidos sdo apresentados na tabela 9.

Tabela 9 — Analise descritiva do construto normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente
Escala Likert

ltem Mediana
1 | 2 | 3 | 4 | s
n 18 38 57 49 8
NS1 % 10,6 22,4 335 28,8 4.7 3
n 2 10 28 64 66
5
N2 % 1,2 5,9 16,5 37,6 38,8
NS3 n 13 33 56 45 23 3
% 7,6 19,4 32,9 26,5 13,5

Fonte: dados da pesquisa.
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Observa-se que a variavel que a variavel NS2 (As pessoas que sdo importantes para
mim aprovariam se eu me comportasse de uma maneira ecologicamente correta) apresentou uma
mediana elevada, enquanto as demais variaveis (NS — As pessoas que sao importantes para mim se
comportam de uma maneira ecologicamente correta e N3 — As pessoas gque sao importantes para
mim me incentivam a me comportar de uma maneira ecologicamente correta) apresentaram
medianas centralizadas em 3.

Assim, tendo como base a revisdo tedrica realizada, esses resultados indicam que,
apesar da dimensdo social das normas subjetivas, que envolve as expectativas sociais em relagdo
ao comportamento dos individuos, ser percebida com forte intensidade, as acdes efetivamente
praticadas pelos grupos de referéncia, assim como o incentivo relacionado a execucdo de
comportamentos ecologicamente corretos, ndo sao percebidos no mesmo grau pelos respondentes

desta pesquisa.

5.2.4 Andlise descritiva: comportamento sustentavel

A mediana e as frequéncias associadas as variaveis que compdem o construto

comportamento sustentavel podem ser observadas na tabela 10.

Tabela 10 — Analise descritiva do construto comportamento sustentavel
Escala Likert

Item Mediana
1 2 3 4 5
n 6 24 41 55 44
MH2 4
% 3,5 14,1 241 32,4 25,9
n 6 21 29 57 57
MH3 4
% 3,5 12,4 17,1 33,5 33,5
n 7 18 43 52 50
MH4 4
% 41 10,6 25,3 30,6 29,4
n 6 34 44 62 24
MH5 4
% 3,5 20 25,9 36,5 14,1
n 24 26 35 55 30
MH6 3,5
% 14,1 15,3 20,6 32,4 17,6
R1 n 6 38 53 52 21 3
% 3,5 22,4 31,2 30,6 12,4
S n 9 20 38 69 34 4
% 53 11,8 22,4 40,6 20

Fonte: dados da pesquisa.
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Os dados indicam que a maioria das variaveis apresentou mediana de valor 4, sendo as
assertivas MH6 (Eu j& convenci amigos ou parentes a ndo comprar produtos que prejudicam o meio
ambiente) e R1 (Eu ndo compro produtos para minha casa que prejudicam o meio ambiente) as que
apresentaram 0s menores valores.

A andlise dos dados da tabela permite, ainda, verificar que, no geral, a amostra
pesquisada apresenta comportamentos sustentaveis, tendo em vista a maior parte das respostas

concentrou-se entre os itens 3 e 4 da escala.

5.3 Analise Fatorial dos Construtos

A andlise fatorial é uma técnica multivariada que envolve um conjunto de
procedimentos e que fornece as ferramentas para reducao e resumo de um conjunto de dados em
grupo menor de fatores (HAIR JR. et al., 2009; MALHOTRA, 2012). Assim, com o0 objetivo de
definir a estrutura inerente as variaveis investigadas nesta pesquisa e viabilizar as analises

subsequentes, procedeu-se a AFE para cada uma das escalas presentes no instrumento de pesquisa.

5.3.1 Extracdo dos fatores para Escala de Orientacéo Religiosa

A primeira escala analisada foi a Escala de Orientacéo Religiosa (EOR), que teve como
objetivo fornecer uma medida quantitativa relacionada ao construto da religiosidade entre os
participantes da pesquisa. Assim, a fim de analisar a estrutura inerente as variaveis que a compdem,
foi verificado, inicialmente, o coeficiente Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), o qual apresentou valor
igual a 0,782. Em seguida, foi realizado o teste de esfericidade de Bartlett, que apresentou
significancia inferior ao nivel de 1%, denotando, portanto, nivel de correlacdo entre os itens
suficiente para a execucdo da anélise fatorial.

Dessa maneira, conduziu-se a Analise Fatorial Exploratéria (AFE) para os 16 itens
componentes do construto, tendo em vista que 3 itens da escala original ja haviam sido excluidos
na fase de pré-teste desta pesquisa. Apos esse procedimento, considerando a indicacdo de Hair Jr.
et al. (2009), somente uma varidvel (RI12 — Minhas crencas religiosas estdo por tras de toda a minha
abordagem da vida) foi excluida, uma vez que apresentou comunalidade abaixo de 0,4.

Apbs a exclusdo desse item, realizou-se uma segunda anélise dos dados, obtendo-se

cargas fatoriais acima 0,50 para todas as variaveis. O resultado dessa nova analise apresentou 3
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componentes que obedeceram ao critério Kaiser superior a 1, obtendo-se ainda bom indice de
adequacao da amostra (KMO=0,772) com boa confiabilidade dos itens (Alfa de Cronbach = 0,635).

A tabela 11 apresenta os dados gerados a partir dessa analise.

Tabela 11 - Componentes extraidos para a Escala de Orientacdo Religiosa

Componentes
Itens

1 2 3
RI1 - Gosto de ler sobre a minha religi&o. 771 208 -,045
RI4 - E importante para mim dedicar tempo & meditacdo e & orag&o pessoal. 646 010 368
RES5i - Nédo importa tanto em que acredito, desde que leve uma vida moral. (i) 679 -,049 -232
REG6i - Embora eu seja uma pessoa religiosa, eu me recuso a deixar que 650 124 201
consideraces religiosas influenciem meus assuntos cotidianos. (i) : o o
RI7 - Eu sempre tento levar minha religido para todas as minhas outras relacdes
navida, wep ¢ 706| 078|205
RE11i - Embora acredite em minha religido, sinto que ha muitas coisas mais
importantes na vida. (i) 123 -093 -,068
RE1 - Minha igreja é mais importante como um local para formular boas
relac@es sociais. 262 627 -,036
RE4 - O principal objetivo da oracéo € obter alivio e protecéo. -516 454 254
RE7 - O objetivo da oragdo é garantir uma vida feliz e pacifica. -,167 501 377
RES8 - A principal razdo do meu interesse pela religido é que ir para minha igreja 098 678 148
representa uma atividade social agradavel. k 0 :
RE9 - O que a religido mais me oferece é o conforto quando as tristezas e o
infortdnio me atingem. -137 677 041
RE10 - Uma razdo para eu ser membro de uma congregacao é que esse tipo de 360 526 085
associacdo me ajuda a ser parte da comunidade. ' ' o
RE2 - Oro principalmente porque fui ensinado a orar. -,169 405 519
RI3 - As oragbes que digo quando estou sozinho(a) tém tanto significado e
emocdes pessoais quanto as que eu digo durante as missas. -,082 076 154
RI8 - Muitas vezes, tenho uma percepgao forte da presenca de Deus. 465 -,116 532

Fonte: dados da pesquisa.

Em seguida, buscou-se analisar a consisténcia interna de cada fator (tabela 12). Essa
analise permitiu verificar que o componente 3, formado por trés variaveis (RE2, RI3 e RI8),
apresentou um alfa de Cronbach de 0,413, abaixo do limite de aceitabilidade, enquanto os outros
dois componentes apresentaram um valor de alfa considerado satisfatorio (HAIR Jr. et al. 2009).

Dessa forma, optou-se pela excluséo do terceiro fator no modelo final.

Tabela 12 — Consisténcia interna dos fatores da Escala
de Orientacdo Religiosa

Componentes  Alfa de Cronbach

1 0,800
2 0,639
3 0,413

Fonte: dados da pesquisa.
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Assim, observa-se que, apos a exclusdo do fator 3, os itens da EOR nesta pesquisa
ficaram agrupadas em 2 fatores. Posteriormente, apds esse agrupamento final das sentencas,
realizou-se uma andlise qualitativa dos itens, tendo como base a fundamentacdo tedrica
desenvolvida nesta investigacao.

Ressalta-se que a Escala de Orientacdo Religiosa, proposta originalmente por Allport
e Ross (1967), divide o construto da religiosidade em dois componentes: religiosidade intrinseca e
religiosidade extrinseca, sendo essa bidimensionalidade adotada na conducdo de outros estudos
que utilizaram essa escala (ARLI; TIIPTONO, 2017; RAGGIOTTO; MASON; MORETTI, 2018).

A andlise da tabela 11 permite assim identificar que o fator 1 nesta pesquisa envolveu
variaveis originalmente classificadas como intrinsecas e mais trés variaveis (RE5i, RE6i, RE11i),
que se encontram na ordem inversa e foram consideradas como extrinsecas na escala original. J&
o fator 2 agrupou exclusivamente itens relacionados a dimensdo extrinseca da religiosidade.

Assim, diante do que foi exposto e considerando que em outros estudos empiricos
(LINARES, 2012; COUTINHO, 2018; SOUSA, 2020), os itens RE5i, RE6i, RE11i foram tratados
como componentes da dimensdo intrinseca da religiosidade, optou-se nesta dissertacdo pela
manutencdo da classificacdo original e, portanto, o fator 1, que explica 29,33% da variancia total,
foi denominado de religiosidade intrinseca (RI) e o fator 2, que apresentou uma explicacdo de
18,90% da variancia, foi denominado de religiosidade extrinseca (RE).

Por fim, ressalta-se que a versdo final da escala apresentou um alfa de Cronbach de
0,619, indicando boa intensidade de associacao entre os itens que mensuram o construto (HAIR
JR. et al., 2005) e evidenciando a aplicabilidade da EOR como instrumento de pesquisa desta

dissertacéo.

5.3.2 Extracdo dos fatores para Escala de Atitudes Sustentaveis

A analise inicial da Escala de Atitudes Sustentaveis revelou um KMO de 0,697 e p-
valor < 0,001, indicando adequacdo relativa a andlise fatorial. Assim, com o objetivo de verificar
0 agrupamento dos itens da escala, conduziu-se uma andlise fatorial exploratéria utilizando o
método de extracdo pela anélise dos componentes principais, com rotacdo Varimax e normalizagdo

de Kaiser.
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Apos esses procedimentos, foram excluidas 4 variaveis (EC4 — Se existissem mais
campanhas esclarecendo a populacéo sobre os problemas ambientais, a situagéo brasileira estaria
melhor; AN7i — A nossa qualidade de vida depende diretamente dos bens de consumo que
possuimos; EC10 — A luta dos ambientalistas ajuda a melhorar a nossa qualidade de vida; e AN9i
— Os recursos naturais estdo ai para servir ao homem) que apresentaram cargas fatoriais abaixo de
0,4, conforme indicagéo de Hair Jr. et al. (2009).

Em seguida, realizou-se nova andlise fatorial com os 21 itens mantidos na escala e
considerados significantes para esta pesquisa. Essa segunda analise apontou a necessidade de
exclusdo de uma variavel (EC14 — Separar o lixo conforme o tipo ajuda na preservacdo do meio
ambiente) que apresentou comunalidade abaixo de 0,4 e indicou, ainda, a retenc¢do de 8 fatores que
explicam 66,86 % da variancia para esse construto. A tabela 13 apresenta a segunda versao da AFE

com os itens alocados nos componentes gerados.

Tabela 13 - Componentes extraidos para a Escala de Atitudes Sustentaveis

Componentes
Itens
1 2 3 4 5 6 7 8
EC2 - Os homens estdo abusando do meio ambiente. 665 | -,028| ,091| ,168| ,075| ,076| ,032| ,157

EC3 - Os problemas ambientais sdo consequéncia da
vida moderna.

EC9 - Se as coisas continuarem como estéo,
vivenciaremos em breve uma catastrofe ecolégica.
EC15 - A interferéncia dos seres humanos na natureza
frequentemente produz consequéncias desastrosas.
EC16 - O homem é o responsavel pelo desequilibrio na
natureza.

ANLi - A natureza tem uma capacidade inesgotavel de
se recuperar dos danos provocados pelas agdes -,053| 568| ,554| ,052| ,041| ,149|-028| ,183
humanas. (i)

ANBGi - O Brasil é um pais com muitas riquezas
naturais e € impossivel que essas riquezas acabem ,089| ,729| ,165]|-,208| ,0741-,022| ,040| -,095
apenas pelas a¢des humanas. (i)

AN10i - O lixo é responsabilidade apenas do 6rgdo de
limpeza urbana. (i)

AN4i - O equilibrio da natureza € forte o suficiente
para se ajustar aos impactos das nagdes industriais -,008| ,185| ,713| ,145| ,282| ,096| -,065| ,045
modernas. (i)
EC7 - O consumismo agrava os problemas ambientais . | 354|-,087| ,700| ,125|-,126| ,025| ,173| ,018
EC6 - E possivel manter o equilibrio ecoldgico e ter
uma boa qualidade de vida.

ANSiI - Usar muito papel causa problemas sérios, mas
eu ndo posso fazer nada sobre isso. (i)

,733|-,037|-074|-032|-056|-149| ,127| -,151
,584 | ,089| ,225|-,263| ,090| ,089| ,185| ,141
,632| ,083| ,021| ,151| ,162| ,265|-,374| ,075

,796| ,075| ,052| ,086| ,008| ,074| ,021|-,086

-,016| ,680|-,043| ,466| ,080| ,106|-,051|-,050

,193 | -,164 | ,034| ,675|-,033| ,043| ,349| ,156

,023| ,129| ,209| ,776| ,077| ,012|-,086|-,019




ANZ2i - As pessoas exageram os problemas ambientais
provocados pelo uso do automovel. (i)

ANa3i - O governo deveria se preocupar mais com 0s
problemas sociais do que com os ambientais. (i)

ANBiI - Os ecologistas estdo preocupados demais com
as plantas e os animais e se esquecem das pessoas . (i)

-,037
-,001

,288

,256
-,134

,313

,289
-,075

,155

-,195
,069

,152

503
821

,667

,046
,118

-,141

127
-,098

,063

,068
,024

,035

75

EC12 - As pessoas deveriam boicotar as empresas que
poluem o meio ambiente para exigir produtos
ecologicamente corretos.

EC13 - Evitar a compra de produtos poluentes faz com
que as empresas se preocupem mais com o meio
ambiente.

,081

,056

-,009

,116

,158

-,004

-,106

,145

,204

-,121

,761

,7195

,072

-,013

-,022

,032

ECS8 - Reciclar latas de aluminio é uma fonte de
economia para as industrias.

,100

,055

,066

,066

,021

,051

,880

-,082

ECL1 - Evitar desperdicios dos recursos naturais deve
ser um compromisso de todos nos brasileiros.

EC11 - A reciclagem contribui para a diminuicéo dos
problemas ambientais gerados pelo uso abusivo de
papéis .

-,010

,134

-,065

,507

,139

-,219

,022

171

,069

,024

-,030

,206

-117

,351

,899

,489

Fonte: dados da pesquisa.
Nota: (i) Item invertidos.

Apos a analise do agrupamento dos itens componentes da escala, buscou-se mensurar

a consisténcia interna de cada fator, conforme dados expostos na tabela 14. Foi verificado assim

que os componentes 3, 4, 6 e 8 apresentaram um alfa de Cronbach abaixo do limite de

aceitabilidade, sendo realizada a exclusdo desses fatores do modelo final. Ressalta-se que o item 7

ficou composto por uma Unica variavel, porém, optou-se por sua manutencdo, tendo em vista que

esse item apresenta alta carga fatorial (0,880) e representa 5,53% da variancia total.

Tabela 14 — Consisténcia interna dos fatores da
Escala de Atitudes Sustentaveis

Componentes ‘

Alfa de Cronbach

1

2
3
4
5
6
7
8

0,725
0,538

0,434
0,459

0,524
0,472

0,259

Fonte: dados da pesquisa.
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Tendo como base a revisdo tedrica realizada nesta pesquisa, procedeu-se, em seguida,
a analise qualitativa dos 4 fatores resultantes da analise fatorial, conforme dados da tabela 15.
Ressalta-se que a escala originalmente proposta por Pato (2004) divide o construto analisado em
duas dimens@es: crencas ecocéntricas, caracterizadas pela interdependéncia entre 0 homem e o
meio ambiente e; crencas antropocéntricas, que envolvem a visdo de dominio do homem sobre a
natureza (PATO, 2004).

Assim, compreende-se que, nesta pesquisa, os itens que formam os fatores 1 e 4 estédo
ligados a aspectos ecocéntricos, sendo o primeiro fator voltado para acdo humana e o quarto
relacionado a reciclagem. J& os fatores 2 e 3 dizem respeito a aspectos antropocéntricos e enquanto
o fator 2 abrange a origem e destinacdo de recursos, o fator 3 refere-se a supremacia do homem

sobre a natureza.

Tabela 15 - Componentes extraidos para a Escala de Atitudes Sustentaveis ap6s analise da consisténcia
interna

Componentes
Itens
1 2 3 4

EC2 - Os homens estéo abusando do meio ambiente. 683 | ,051| ,100 | -,044

EC3 - Os problemas ambientais sdo consequéncia da vida moderna. ,705| -,152 | -,108 | ,205
E EC9 - Se as coisas continuarem como estdo, vivenciaremos em breve 92 5
& uma catastrofe ecolégica. 88| |1 431,279
w EC15-A mterfgrer]ua dos seres humanos na natureza frequentemente 675| 136| 129 -382

produz consequéncias desastrosas.

EC16 - O homem é o responsavel pelo desequilibrio na natureza. ,807 | ,035| ,008| ,045

ANLi - A natureza tem uma capacidade inesgotavel de se recuperar
% dos danos provocados pelas a¢es humanas. (i) 002,794 1271 ,029
@) ANBGi - O Brasil é um pais com muitas riquezas naturais e € impossivel
Z‘ que essas riquezas acabem apenas pelas a¢fes humanas. (i) 056 664 ,101| 210
< ,(Ai)N10| - O lixo é responsabilidade apenas do 6rgdo de limpeza urbana. 043| 730| 024|-176

AN2i - As pessoas exageram os problemas ambientais provocados
= pelo uso do automavel. (i) -,042| ,238| ,601| ,257
T . . .

ANSi - O governo deveria se preocupar mais com os problemas
(7p]

\ sociais do que com os ambientais. (i) 0141 -125) 811} -,248

<Z,: ANDSi - Os ecologistas estdo preocupados demais com as plantas e os

animais e se esquecem das pessoas . (i) 300 305 ,654| 076
& |EC8 - Reciclar latas de aluminio ¢ uma fonte d i
Ll) EC8 - Reciclar latas de aluminio & uma fonte de economia para as 120| 030| o019 842
Q inddstrias.

Fonte: dados da pesquisa.
Nota: (i) Item invertidos.
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Acrescenta-se, ainda, que a pesquisa desenvolvida por Oliveira e Romero (2018)
também identificou 4 fatores associados & Escala de Atitude Sustentivel, como ocorreu nesta
dissertacdo, sendo, entretanto, 3 fatores ligados a dimensdo ecocéntrica e somente 1 a dimenséo
antropocéntrica.

Ademais, é possivel afirmar, com base na AFE realizada nesta pesquisa, que as
dimensdes ecocéntrica e antropocéntrica sdo cada uma formadas por 6 variaveis e divididas em 2
fatores, sendo a primeira dimensao responsavel pela explicacdo de 32,77% da variancia total e a
segunda por 26,2%.

Por fim, apds a exclusdo dos fatores que apresentavam baixa consisténcia interna,
procedeu-se novo calculo do alfa de Cronbach, , com o objetivo de verificar a confiabilidade dos
itens finais da escala. O valor obtido foi de 0,659, indicando boa intensidade de associacao entre

as variaveis que mensuram construto e confirmando assim a aplicabilidade da escala utilizada.
5.3.3 Extracao dos fatores para Escala de Normas Subjetivas relacionadas ao Meio Ambiente
A aplicacdo da AFE para as variaveis referentes as Normas Subjetivas revelou-se

adequada, tendo-se obtido um KMO de 0,594, considerado aceitavel por Malhotra (2012), com p-
valor inferior a 0,001 para o teste de esfericidade de Bartlett, conforme apresentado na Tabela 16.

Tabela 16 — Adequacdo da analise fatorial em relacdo as normas subjetivas

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacgao de amostragem 0,594
Aprox. Qui-quadrado 83,497
Teste de esfericidade de Bartlett df 3
Sig. 0,000

Fonte: dados da pesquisa.

Em seguida, foram analisadas as comunalidades de cada variavel, conforme exposto
na tabela 17. Tendo como base a afirmacédo de Hair Jr. et al. (2009) de que para serem consideradas
aceitaveis tais cargas devem estar acima de 0,4, optou-se pela manutencdo dos 3 itens componentes

da escala, assim como havia sido proposta em sua versao original. Ressalta-se, ainda, que a analise
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da matriz de componente indicou a existéncia de um Unico fator, que explica 59,48% da variancia

dos dados.

Tabela 17 - Andlise Fatorial da Escala de Normas Subjetivas
relacionadas ao Meio Ambiente

Comunalidades

Itens Extracéo
NS1 0,646
NS2 0,411
NS3 0,727

Fonte: dados da pesquisa.

Por fim, com o objetivo de mensurar a consisténcia interna dos itens que compdem a
escala, realizou-se o calculo do alfa de Cronbach. O valor obtido foi 0,658, portanto, superior ao
limite de aceitabilidade de 0,60 (HAIR JR. et al., 2009), comprovando a confiabilidade dos dados

utilizados.

5.3.4 Extracéo dos fatores para Escala de Comportamento Sustentavel

Adotados 0os mesmos procedimentos estatisticos das escalas anteriores, os itens da
escala de comportamento sustentavel foram, inicialmente, submetidos a analise de componentes
principais. Obteve-se um KMO com valor igual a 0,875 e o teste de Bartlett apresentou
significancia inferior ao nivel de 1%, indicando assim grau de correlacao entre os itens suficiente
para a realizacdo da andlise fatorial.

Segundo Hair Jr. et al. (2009), cargas fatoriais maiores que 0,5 sdo consideradas de
fato significantes. Assim, optou-se nessa escala por manter o nivel de significancia mais elevado e
obter uma melhor reducéo dos itens componentes desse construto. Dessa maneira, apenas um item
(MH2 — Eu ndo compro produtos e alimentos que podem causar a extin¢do de algumas espécies
animais e vegetais) ligado a dimensdo mudanga de habito foi excluido por apresentar comunalidade
de 0,424. As comunalidades obtidas nos demais itens, ap6s a exclusdo dessa variavel, sdo

apresentadas na tabela 18.

Tabela 18 - Analise Fatorial da Escala de
Comportamento Sustentavel

Comunalidades

Itens Extracéo
MH3 ,503
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MH4 517
MH5 ,693
MH6 578
R1 ,653
S2 ,708

Fonte: dados da pesquisa.

A Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente (ECCB), proposta
originalmente por Roberts (1996) e adaptada para o contexto brasileiro por Grohnmann et al. (2012),
divide o construto em trés fatores: reciclagem, mudanca de habito e salide. Destaca-se que, a partir
da AFE realizada, os itens da escala foram agrupados em somente 1 componente, o qual explica
60,85% da variancia dos dados. Esse resultado ja era esperado tendo em vista a revisdo qualitativa
e consequente exclusdo de alguns itens da escala original, realizada antes da etapa de pré-teste desta
dissertacdo.

Ademais, procedeu-se o célculo do alfa de Cronbach, a fim verificar a consisténcia
interna da escala. O valor obtido foi de 0,867, o que denota elevada confiabilidade dos itens
utilizados (HAIR JR. et al., 2009) e aplicabilidade da escala.

5.4 Correlagao entre os construtos

A correlacdo é uma medida que mensura a intensidade de associacdo entre variaveis.
Dessa maneira, em busca de responder aos objetivos geral e especificos desta pesquisa, foi
realizada uma andlise de correlacdo, a partir das médias entre os itens dos quatro construtos
investigados nesta dissertacdo. Para isto, tendo em vista que as escalas utilizadas no instrumento
de pesquisa se baseiam em dados ordinais, utilizou-se a correlacdo de Spearman.

O coeficiente de correlacdo de Spearman (p) representa uma medida ndo paramétrica,
podendo seu valor variar de -1,0 a +1,0. Assim, valores iguais a +1 representam um relacionamento
positivo perfeito entre as variaveis e, de forma inversa, um coeficiente -1 estd ligado a um
relacionamento negativo perfeito. Ja valores iguais a 0 indicam auséncia de relacionamento linear
(FIELD, 2009). Acrescenta-se, ainda, que coeficientes de £ 0,1 estdo ligados a um efeito pequeno,
+ 0,3, a um efeito médio e = 0,5, a um efeito grande (FIELD, 2009).
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Tendo como base esses parametros e 0 modelo proposto nesta pesquisa, inicialmente,
buscou-se analisar a relacdo entre a religiosidade, a atitude sustentavel e as normas subjetivas

relacionadas ao meio ambiente, conforme dados apresentados na tabela 19.

Tabela 19 — Correlagdo entre religiosidade, atitude sustentvel e normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente
Normas Subjetivas

Religiosidade Atitudes Sustentaveis relacionadas ao Meio
Ambiente
Religiosidade 1 -,370** 0,173*
Sig. (2 extremidades) ,000 ,024

Fonte: dados da pesquisa.
* A correlacéo é significativa ao nivel de 5% (duas extremidades).
** A correlacdo é significativa ao nivel de 1% (duas extremidades).

A analise dos dados indica que ha uma correlacdo negativa e moderada entre a
religiosidade e as atitudes sustentaveis (p = -0,370) com nivel de significancia p < 0,001. Esse
resultado evidencia assim que, para amostra de individuos que fazem parte desta pesquisa, a medida
que o grau de religiosidade aumenta, o nivel de atitudes em prol do meio ambiente diminui.

Os dados encontrados nessa analise mostram-se consistentes com os resultados obtidos
em outros estudos (CLEMENTS; McCRIGHT; XIAO, 2014; MUNOZ-GARCIA; 2014
MORRISON; DUNCAN; PARTON, 2015; SHAO, 2017; PONIN, 2019), os quais também
identificaram uma relacdo negativa entre as teologias cristds e as atitudes pré-ambientais dos
individuos (HARMANNIJ, 2019).

Em relacdo a associacdo entre a religiosidade e as normas subjetivas relacionadas ao
meio ambiente, verifica-se que ha um relacionamento significativo e positivo, ainda que com um
efeito pequeno (p = 0,173). Assim, pode-se concluir que a medida que a religiosidade aumenta, ha
um aumento na pressdo social percebida pelos individuos para execucdo de agdes sustentaveis.
Nesse sentido, a pesquisa conduzida por Harmannij (2019) indica que um dos caminhos capaz de
facilitar o estabelecimento de conexdes entre a fé e 0 meio ambiente é 0 engajamento dos membros
da igreja por outros frequentadores proximos, que sejam conhecidos e confiaveis, e que estejam,
de fato, preocupados com as questdes ambientais.

Apos a analise das relacBes entre os construtos religiosidade, atitude sustentavel e

normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente, buscou-se, em seguida, verificar as associaces
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existentes entre esses dois Ultimos construtos e o comportamento sustentavel. Os dados resultantes
da andlise de correlacéo séo apresentados na tabela 20.

Verifica-se assim que, nesse caso, ambas correlacdes apresentaram coeficientes
positivos e significativos, indicando, portanto, que quanto maior os niveis de atitude sustentavel e
da pressédo social percebida, mais favoravel sera o comportamento dos individuos em relagdo ao
meio ambiente. Observa-se, ainda, que a relacdo entre atitudes e comportamentos sustentaveis
apresentou um efeito pequeno (p = 0,179), enquanto a associacdo entre as normas e O

comportamento apresentou um efeito médio (p = 0,465).

Tabela 20 — Correlagéo entre atitude sustentavel, normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente e comportamento
sustentavel

Normas Subjetivas

Comporta[nento Atitudes Sustentaveis relacionadas ao Meio
Sustentavel .
Ambiente
Comportamento 1 0,179* 465**
Sustentavel
Sig. (2 extremidades) ,019 ,000

Fonte: dados da pesquisa.
* A correlacéo é significativa ao nivel de 5% (duas extremidades).
** A correlacdo é significativa ao nivel de 1% (duas extremidades).

Esses resultados estdo alinhados com a Teoria da Acdo Racional (TAR), que
apresentou as atitudes e normas subjetivas como preditoras do comportamento humano individual
(FISHBEIN; AJZEN, 1975). Destaca-se, ainda, que o0s dados encontrados nesta pesquisa
convergem com o estudo conduzido por Graafland (2015), que identificou também uma relacdo
positiva entre atitudes e normas subjetivas e a compra de produtos socialmente responsaveis, tendo
como base para sua investigacdo uma amostra constituida por individuos de diversas denominacgdes
cristas.

Adicionalmente, ressalta-se que, apesar das correlagcdes positivas entre os dados da
tabela 20, verifica-se um gap entre os construtos atitude e normas subjetivas ambientais em relacéo
ao construto comportamento sustentavel. Assim, ainda que os individuos que compdem a amostra
deste estudo possuam sentimentos favoraveis em relagdo as questdes ambientais e sintam a pressao
oriunda de outras pessoas relevantes, a pratica de a¢des orientadas para protecdo do meio ambiente

néo refletem, na mesma proporcéo, tais aspectos.
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Ademais, com 0 objetivo de comparar as correlagfes entre os diferentes perfis de
respondentes, realizou-se, ainda, o tratamento de dados subcategorizados em varidveis
sociodemograficas. Dentre o conjunto de dados analisados, verificou-se que as correlagdes
relativas as categorias de individuos com e sem filhos apresentaram resultados que permitiriam

comparac0es relevantes e assim optou-se por sua exposi¢édo, conforme tabelas 21 e 22.

Tabela 21 — Correlagdo entre religiosidade, atitude sustentavel e normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente
guanto ao individuo possuir filhos

Possui Filhos
Religiosidade AtituQes _ Normas subjetivas re_Iacionadas ao Meio
Sustentaveis Ambiente
Religiosidade 1 -.263* 260*
N&o possui filhos
Religiosidade Suéttei:trlljtgflse . Normas subjetivzsm rte)ilggignadas ao Meio
Religiosidade 1 -,413%* ,078

Fonte: dados da pesquisa.
* A correlacéo é significativa ao nivel de 5% (duas extremidades).
** A correlacdo é significativa ao nivel de 1% (duas extremidades).

De acordo com os dados da tabela 21, verifica-se uma correlagdo negativa e
significativa entre as variaveis religiosidade e atitudes sustentaveis para ambos 0s grupos.
Entretanto, para o conjunto formado por individuos sem filhos, verifica-se uma correlacdo mais
forte (p = -0,413). Esse resultado indica assim que, para esse segmento, a relacdo entre suas crengas
religiosas e suas atitudes pro-ambientais apresenta um maior distanciamento, quando comparado

ao grupo de individuos que tém filhos, cuja correlacdo apresentou um efeito pequeno (p = -0,263).

Tabela 22 — Correlagéo entre atitude sustentavel, normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente e comportamento
sustentdvel quanto ao individuo possuir filhos

Possui Filhos
Comportamento Atitudes Normas subjetivas relacionadas
Sustentavel Sustentaveis ao Meio Ambiente
Comportamento Sustentavel 1 ,176 ,644**
Na&o possui filhos
Comportamento Atitudes Normas subjetivas relacionadas
Sustentavel Sustentaveis ao Meio Ambiente
Comportamento Sustentavel 1 ,211* ,296**

Fonte: dados da pesquisa.
* A correlacéo é significativa ao nivel de 5% (duas extremidades).
** A correlacéo é significativa ao nivel de 1% (duas extremidades).



83

Jé relacdo aos dados da tabela 22, verifica-se que para o conjunto de individuos que
possuem filhos a relacéo entre pressdo social percebida e as a¢Oes relacionadas a prote¢do do meio
ambiente € positiva e forte (p = 0,644), enquanto para aqueles que ndo possuem filhos esse relacéo
apresenta um efeito pequeno (p = 0,296). Esse resultado pode indicar, assim, que a aprovagdo ou
desaprovacdo dos filhos é capaz de gerar uma pressdo social mais significativa no que concerne a
pratica de acOes voltadas para sustentabilidade ou ainda que, para o grupo de individuos com filhos,
essa pressao é consequéncia de uma maior preocupacdo em relacdo ao mundo que se quer deixar
para as geracoes futuras.

Tendo como objetivo o0 avanco nas andlises dos construtos investigados nesta
dissertacdo, no tdpico a seguir sdo apresentados 0s procedimentos estatisticos relativos a analise de

regressao.

5.5 Regressdo entre os construtos

A fim de compreender a natureza e o grau de associa¢do entre as variaveis investigadas
nesta pesquisa, realizou-se uma analise de regressdo, tendo como base o framework proposto para
esta dissertacdo. Assim, para a estimacdo do modelo de regressao, alocou-se, inicialmente, como
variaveis dependentes a atitude sustentavel e a norma subjetiva relacionada ao meio ambiente e
como varidvel explicativa a religiosidade.

Tendo sido atendidas as suposicGes na estimativa dos pardmetros e no teste de
significancia (MALHOTRA, 2012), os dados obtidos a partir das analises de regressao realizadas

séo apresentados na tabela 23.

Tabela 23 — Regressdo entre religiosidade, atitude sustentavel e normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente
Variaveis Dependentes

Variavel Independente Atitudes Normas subjetivas relacionadas ao
Sustentaveis Meio Ambiente
Religiosidade -0,335** 0,175*
R? 0,112 0,031
F 21,168** 5,285*

Fonte: dados da pesquisa.
Niveis de significancia: * < 0,05; **< 0,01.
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No que concerne a influéncia da religiosidade sobre a atitude sustentavel, observou-se
que o teste F apresentou significancia estatistica ao nivel de 1% (sig.= 0,000), indicando assim que
a variavel independente é diferente de zero e tem efeito sobre a variavel dependente. A andlise dos
dados permitiu assim verificar que a religiosidade teve efeito negativo ( =-0,335) sobre as atitudes
pré-ambientais, demonstrando que, para o conjunto de individuos catélicos que compdem a
amostra desta pesquisa, quanto maior o nivel de crenga religiosa, menor sera a predisposi¢cdo dos
fiéis para agir de modo favoravel em relacdo as questdes ambientais. Ressalta-se, ainda, que o valor
de Rz obtido indicou que 11,20% da variacdo das atitudes sustentaveis € explicada pela variacéo da
religiosidade.

Os resultados encontrados indicam, portanto, a rejei¢do da hipotese H1, que afirmava
que a religiosidade exerce uma influéncia positiva sobre a atitude sustentavel de individuos
catdlicos. Observa-se assim que, apesar da tematica ambiental vir sendo abordada com maior
frequéncia e énfase em documentos e eventos recentes da Igreja Catélica, ainda ndo se verificauma
conexdo positiva entre as crencas religiosas dos individuos e suas preocupacdes acerca da
necessidade de preservacdo do ambiente natural. Esse resultado pode indicar, assim, que as recentes
acOes desenvolvidas pela Igreja Catdlica em torno da tematica ambiental ainda ndo foram capazes
de exercer uma influéncia positiva sobre o conjunto de afetos e preocupacdes dos fiéis sobre 0 meio
ambiente.

Destaca-se que os dados obtidos nesta analise estdo alinhados com a pesquisa
desenvolvida por Konisky (2018), que buscou investigar o grau em que 0 cristianismo € uma
influéncia positiva ou negativa nas atitudes dos individuos em relacdo ao meio ambiente. A
pesquisa utilizou dados provenientes de uma série historica (1990-2015) e teve como resultado a
indicacdo de que, considerando diferentes niveis de religiosidade, os cristdos, incluindo os
catélicos, tendem a mostrar menor preocupacdo com o meio ambiente ao longo dos anos, o que
apoia a tese de que ndo tem havido um esverdeamento do cristianismo no nivel individual
(KONISKY, 2018). Nesse sentido, tendo em vista que algumas pesquisas tém apontado para uma
influéncia negativa da religiosidade sobre as atitudes pro-ambientais, Harmannij (2019) alerta que
incentivar a participagdo das instituicdes religiosas, como forma de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel pode ser prematuro.

Em relagdo a associacdo entre a religiosidade e as normas subjetivas relacionadas ao

meio ambiente, foi observada uma influéncia positiva e significante a 5% da primeira variavel
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sobre a Ultima. Esse resultado indica assim que individuos mais religiosos percebem com maior
intensidade a pressao social para que pratiquem comportamentos voltados para protecdo ambiental.
Ademais, verifica-se que a capacidade explicativa da variavel religiosidade em relacdo as normas
subjetivas, conforme o valor de R2, foi de 3,1%. Portanto, a hipotese H2, que afirma que a
religiosidade exerce uma influéncia positiva sobre as normas subjetivas relacionadas ao meio
ambiente de individuos catolicos foi confirmada.

Em seguida, procedeu-se uma analise de regressdo linear multipla, alocando-se no
modelo de regressdo o comportamento sustentdvel como variavel dependente e a atitude
sustentavel e as normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente como varidveis explicativas.
Ressalta-se que todos os pré-requisitos da analise de regressao foram atendidos, inclusive no que
concerne a auséncia de multicolinearidade, tendo em vista que o valor do Variance Inflation Factor
(VIF) foi inferior a 10, denotando, portanto, que ndo ha alta correlacdo entre as variaveis
independentes (HAIR JR. et al., 2009).

Os dados resultantes da analise de regressao realizada séo apresentados na tabela 24.

Tabela 24 — Regressdo entre atitude sustentavel, normas subjetivas relacionadas ac meio ambiente e comportamento
sustentavel

Variavel Dependente = Comportamento Sustentavel

Variaveis Independentes Coeficiente Padronizado R2 F
(Beta)
Atitudes *
Sustentaveis 0,149
Normas subjetivas 0,252 28,062**
relacionadas 0,465**

ao Meio Ambiente

Fonte: dados da pesquisa.
Niveis de significancia: * < 0,05; **< 0,01.

Os dados expostos na tabela acima permitem verificar que a analise resultou em um
modelo estatisticamente significativo (sig. = 0,000), sendo as atitudes e as normas subjetivas
consideradas capazes de prever o comportamento pré-ambiental do conjunto de individuos
catélicos que compdem a amostra desta pesquisa.

Ademais, observa-se que as duas variaveis explicativas apresentaram uma influéncia
positiva na formacéo de acdes sustentaveis. Entretanto, tendo como base os valores do coeficiente
padronizado (B), verifica-se que a aprovacao ou desaprovacao de amigos e familiares apresentou-

se como um previsor mais forte quando comparado as crencas e aos afetos que os individuos
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possuem em relacdo as questdes ambientais. Vale ressaltar ainda que o valor de R, observado para
esta andlise, foi de 25,20%, indicando o quanto a variavel dependente é explicada pelas variaveis
independentes componentes do modelo de regressao.

Os dados obtidos permitiram assim testar as hipdteses H3, que afirma que a atitude
sustentavel exerce influéncia positiva sobre o comportamento sustentavel de individuos catélicos,
e H4, que afirma que a norma subjetiva relacionada ao meio ambiente exerce influéncia positiva
sobre o comportamento sustentavel de individuos catolicos. Portanto, tendo em vista a relacéo
estatisticamente significante entre os construtos analisados, e considerando que os valores dos
coeficientes de regressdo obtidos para influéncia das atitudes e normas subjetivas sobre o
comportamento sustentavel (B = 0,149 e p = 0,465, respectivamente) foram positivos, pode-se
afirmar que as hipotese H3 e H4 foram confirmadas.

Ademais, destaca-se que 0s resultados obtidos convergem com o estudo realizado por
Arli e Tjiptono (2017) que, ao analisar a influéncia das atitudes pré-ambientais e das normas
subjetivas em relacdo a intencdo de compra de produtos verdes, com uma amostra formada por 414
consumidores cristdos, também identificaram um impacto positivo dessas duas primeiras variaveis
sobre a Gltima. Na pesquisa conduzida por esses autores os valores obtidos para influéncia da
atitude e das normas subjetivas foram, respectivamente, de 0,212 e 0,341, ambos com significancia
inferior ao nivel de 1%, sendo, portanto, préximos aos obtidos nesta dissertacao.

Os achados desta pesquisa estdo alinhados, ainda, com os resultados encontrados por
Felix e Braunsberger (2016). Esse autores realizaram uma pesquisa junto a uma amostra de 242
consumidores mexicanos catélicos e verificaram também uma influéncia positiva e
estatisticamente significante (B = 0,41; p < 0,001) na relagdo entre as variaveis atitude sustentavel
e compra de produtos verdes. Por fim, pode-se afirmar que os resultados encontrados reforcam a
Teoria da A¢do Racional, proposta por Fishbein e Ajzen (1975), que apresenta as atitudes e normas

subjetivas como preditoras do comportamento individual.
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6 CONCLUSOES

A busca pelas motivacdes que conduzem os individuos a praticar acGes mais
sustentaveis tem incentivado a realizacdo de diversas pesquisas académicas. Nesse contexto, a
religiosidade vem ganhando destaque, em virtude, principalmente, do foco que o lider maximo da
Igreja Catdlica, o Papa Francisco, tem atribuido a sustentabilidade. Tendo em vista essa realidade,
esta dissertacdo buscou ir além da descricdo das acOes e declaracdes oficiais da Igreja Catolica e
teve como objetivo geral analisar a influéncia da religiosidade na formagdo do comportamento
sustentavel de individuos catdlicos. Para isso, buscou-se investigar a influéncia direta da
religiosidade sobre as atitudes e normas subjetivas, bem como a conexao entre essas duas Ultimas
variaveis com o comportamento sustentavel.

O suporte tedrico da pesquisa baseou-se em dois grandes topicos. O primeiro envolveu
aspectos ligados a religiosidade, ressaltando como a questdo ambiental vem sendo tratada no
ambito do catolicismo, e o segundo abrangeu o comportamento do consumidor verde, sendo sua
exposicdo baseada na discussdo de trés eixos centrais: atitudes, normas subjetivas e
comportamentos sustentaveis. Para atender aos objetivos estabelecidos nesta pesquisa, foi realizada
estatistica descritiva para caracterizacdo da amostra e de cada um dos construtos analisados, bem
como anélise fatorial exploratéria para validacdo das escalas utilizadas e, ainda, analise de
correlacdo e de regressao para analise das hipéteses tracadas ao longo do estudo.

Assim, em relacdo ao primeiro objetivo especifico, que buscou identificar a influéncia
da religiosidade sobre a atitude sustentavel, verificou-se um efeito significante e negativo das
crengas religiosas em relacdo a predisposicdo que os individuos manifestam para agir a favor da
preservacdo do meio ambiente. Esse resultado acarretou, portanto, a rejeicdo da hipdtese H1 e
indicou que, apesar das campanhas empreendidas pela Igreja Catdlica, ndo se verifica a existéncia
de um vinculo positivo entre a religiosidade dos fiéis e suas crengas e preocupagdes em torno da
questdo ambiental.

A analise relativa ao segundo objetivo especifico, que buscou identificar a influéncia
da religiosidade sobre as normas subjetivas relacionadas ao meio ambiente, revelou um efeito
significante e positivo da orientacdo religiosa em relacdo a pressdo social percebida pelos

individuos para execucdo de acles sustentaveis, sendo assim confirmada a hipdtese H2. Os
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resultados obtidos indicam, portanto, que fortalecer a relacdo entre essas duas variaveis pode ser
caminho favoravel a ser utilizado pela Igreja Catdlica na busca pelo desenvolvimento sustentavel.

Em relacdo ao terceiro objetivo especifico, que buscou identificar a influéncia da
atitude sustentavel sobre o comportamento sustentavel, foi verificado, para o conjunto de
individuos cat6licos que compuseram a amostra desta pesquisa, um efeito positivo da atitude sobre
as acles pro-ambientais realizadas pelos individuos, ainda que a correlacdo entre essas variaveis
tenha apresentado um efeito pequeno. Os dados obtidos indicaram a confirmacéo da hipotese H3.

Ja a analise relativa ao quarto objetivo especifico, que buscou identificar a influéncia
da norma subjetiva relacionada ao meio ambiente sobre o comportamento sustentavel, revelou um
efeito significante e positivo das normas sobre as a¢des sustentaveis, o que acarretou a confirmacgéo
da hipotese H4. Adicionalmente, verificou-se que para o conjunto de individuos que possuem filhos
a relacdo entre pressdo social percebida e as acdes relacionadas a protecdo do meio ambiente € mais
significativa do que para aqueles que ndo possuem filhos. Esses dados podem indicar que a
aprovacao ou desaprovacdo dos filhos apresenta um peso significativo no que concerne a pratica
de acdes voltadas para sustentabilidade ou que, para o grupo de individuos com filhos, a pressédo
social percebida é consequéncia de uma maior preocupacdo em relacdo ao mundo que se quer
deixar para as geracdes futuras.

Assim, diante dos resultados obtidos nesta pesquisa, verifica-se que, apesar de a Igreja
Catdlica estar buscando estabelecer conexdes, no ambito global e nacional, entre as questes
religiosas e ambientais, o conjunto de crencas e preocupacdes dos fiéis em relacdo ao meio
ambiente parece ainda nao ter sido influenciado por esse movimento. Esse fato pode ser justificado
em virtude de as a¢Oes desenvolvidas ainda serem recentes e, portanto, ndo terem sido capazes de
influenciar os afetos e as preocupagdes dos frequentadores da igreja em relacdo as questdes
ambientais.

Tendo como base as relagbes observadas entre os construtos investigados nesta
dissertagdo, pode-se afirmar, portanto, que o caminho para a influéncia da religiosidade sobre a
formacéo de comportamentos sustentaveis perpassa a formacao das normas subjetivas relacionadas
ao meio ambiente, uma vez que ndo foram verificados efeitos positivos em torno da influéncia
direta que a religiosidade apresenta sobre as atitudes pré-ambientais. Ademais, para a amostra desta
pesquisa, constituida por individuos catélicos, as atitudes e normas mostraram-se COmMo previsores

positivos e significantes na formacdo do comportamento sustentavel.
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Em relacdo as contribuigBes deste estudo para a esfera académica, espera-se que o
arcabouco tedrico e empirico apresentados sejam relevantes para aprofundar a compreensao e
fomentar as discussdes em torno das relagbes existentes entre as tematicas religiosidade e
sustentabilidade.

Além disso, espera-se que este estudo tenha contribuido ao ir além da investigacao de
aspectos sociais e econémicos ja explorados na literatura, buscando analisar a influéncia da
religiosidade, uma variavel com potencial ainda subutilizado, sobre 0 comportamento sustentavel.
Nesse sentido, espera-se que 0s conhecimentos consolidados nesta dissertacdo contribuam e
incentivem a realizag&o de outras pesquisas, em especial no ambito nacional, que busquem analisar
as estruturas subjacentes a formacao do comportamento sustentavel de individuos religiosos.

Do ponto de vista social, espera-se que haja uma reflexdo das comunidades religiosas
em geral sobre o impacto e a relevancia que as acdes empreendidas por seus membros possuem
para a promocdo do desenvolvimento sustentavel. Ademais, no que concerne a esfera
organizacional, espera-se que o0s resultados apresentados possam clarificar a visdo da Igreja
Catolica acerca da influéncia que as crencas religiosas podem exercer sobre a formacdo do
comportamento sustentavel de seus fiéis, auxiliando assim no desenvolvimento de programas e
acOes mais bem direcionados.

Dentre as limitacGes do estudo estdo a abordagem transversal para coleta de dados que
impossibilita a realizacdo de analises comparativas ao longo do tempo e a composi¢do da amostra
da pesquisa que foi restrita a individuos catélicos que residem na cidade de Fortaleza — CE.

Dessa forma, para investigacdes futuras, sugere-se a realizacdo de estudos
longitudinais que busquem analisar se o conjunto de acGes empreendidas pela Igreja Catolica tem
gerado concretamente uma mudanga de habitos dos individuos. Além disso, sugere-se a conducao
de investigacgdes que envolvam individuos ligados a variadas afiliacdes religiosas, sendo relevante
ainda que sejam realizadas pesquisas em outros estados / municipios do Brasil, tendo em vista que
as convergeéncias entre as tematicas religiosidade e sustentabilidade ainda sdo poucos exploradas

na literatura nacional.
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APENDICE A - QUESTIONARIO FINAL

Meu nome ¢é Rebeka Sotero e sou estudante de mestrado do Programa de Pds-Graduacdo em
Administracdo e Controladoria da Universidade Federal do Ceara (UFC). Juntamente com minha
orientadora, Profa. Claudia Buhamra, gostaria de convidar vocé a responder nossa pesquisa sobre
religiosidade e sustentabilidade. Estou a disposicdo para quaisquer esclarecimentos através do e-
mail rebeka@ufc.br. A sua participacdo € voluntaria e muito importante. Os dados dos
respondentes séo confidenciais e serdo utilizados exclusivamente para fins académicos.

Prezado(a) respondente,
Indique, por favor, sua opinido em relacdo as seguintes afirmativas sobre religiosidade, com
base na escala abaixo.

1 2 3 4 5

Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente parcialmente nem discordo parcialmente totalmente

1 | Gosto de ler sobre a minha religido. 1/2(3]4|5

5 Minha igreja é mais importante como um local para formular boas relagdes 11213]4l5
sociais.

3 | Minhas crencas religiosas estdo por tras de toda a minha abordagem da vida. 1/2(3]4|5

4 | Oro principalmente porque fui ensinado a orar. 112|3|4|5

5 As oracdes que digo quando estou sozinho(a) tém tanto significado e emogdes 11213]4]5
pessoais quanto as que eu digo durante as missas.

6 | O principal objetivo da oracdo é obter alivio e prote¢do. 1/2(3]4|5

7 | E importante para mim dedicar tempo a meditacio e a oracio pessoal. 112|3|4|5

8 | Ndo importa tanto em que acredito, desde que leve uma vida moral. 1/2(3]4|5

9 Embora eu seja uma pessoa religiosa, eu me recuso a deixar que consideragdes 11213]4l5
religiosas influenciem meus assuntos cotidianos.

10 | O objetivo da oracdo é garantir uma vida feliz e pacifica. 1/2(3]4|5
A principal razdo do meu interesse pela religido € que ir para minha igreja

11 - ; . 112|345
representa uma atividade social agradavel.

12 \I%;empre tento levar minha religido para todas as minhas outras relacdes na 11213]4]5
O que a religido mais me oferece é o conforto quando as tristezas e o infortdnio

13 . 112|3|4|5
me atingem.
Uma razdo para eu ser membro de uma congregacao € que esse tipo de associacao

14 . : 112|3(4|5
me ajuda a ser parte da comunidade.




15 E;n\?ig;a acredite em minha religido, sinto que ha muitas coisas mais importantes 11213]4|5
16 | Muitas vezes, tenho uma percepcao forte da presenca de Deus. 1/2(3]4|5

Indique, por favor, sua opinido em relacdo as seguintes afirmativas sobre sustentabilidade,
com base na escala abaixo.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
totalmente parcialmente nem discordo parcialmente totalmente

Evitar desperdicios dos recursos naturais deve ser um compromisso de todos

17| L n 1/2(3|4|5
nos brasileiros.

18 A natureza tem uma capacidade inesgotavel de se recuperar dos danos 1121314l
provocados pelas acfes humanas.

19 | Os homens estdo abusando do meio ambiente. 1(2|3|4|5

20 | Os problemas ambientais sdo consequéncia da vida moderna. 1/2|3/|4|5
As pessoas exageram 0s problemas ambientais provocados pelo uso do

21 . 112|3|4|5
automovel.
O governo deveria se preocupar mais com os problemas sociais do que com

22 L 1/2(3|4|5
0s ambientais.
Se existissem mais campanhas esclarecendo a populagdo sobre os problemas

23 AR Lo L ; 1/2(3|4|5
ambientais, a situacdo brasileira estaria melhor.

24 | E possivel manter o equilibrio ecolégico e ter uma boa qualidade de vida. 112(3|4|5
O equilibrio da natureza é forte o suficiente para se ajustar aos impactos das

25 o L 1/2(3|4|5
nacOes industriais modernas.

26 Os ecologistas estdo preocupados demais com as plantas e os animais e se 11213!4l5
esquecem das pessoas .

27 | O consumismo agrava os problemas ambientais . 1(2|3|4|5

28 | Reciclar latas de aluminio é uma fonte de economia para as industrias. 112(3|4|5

29 O Brasil é um pais com muitas riquezas naturais e é impossivel que essas 1121345
riquezas acabem apenas pelas acbes humanas.

30 Se as coisas continuarem como estdo, vivenciaremos em breve uma catastrofe 1121345
ecoldgica.

31 A nossa qualidade de vida depende diretamente dos bens de consumo que 1121314l5
possuimos.

32 iL;:gr muito papel causa problemas sérios, mas eu ndo posso fazer nada sobre 11213l4l5

33 | A luta dos ambientalistas ajuda a melhorar a nossa qualidade de vida. 112[3(4|5
A reciclagem contribui para a diminui¢do dos problemas ambientais gerados

34 : - 112(3|4|5
pelo uso abusivo de papéis .




35

Os recursos naturais estdo ai para servir ao homem.

36

As pessoas deveriam boicotar as empresas que poluem o meio ambiente para
exigir produtos ecologicamente corretos.

37

Evitar a compra de produtos poluentes faz com que as empresas se
preocupem mais com 0 meio ambiente.

38

O lixo é responsabilidade apenas do 6rgédo de limpeza urbana.

39

Separar o lixo conforme o tipo ajuda na preservacdo do meio ambiente.

A interferéncia dos seres humanos na natureza frequentemente produz

40 o 415
consequéncias desastrosas .

4|0 homem ¢é o responsavel pelo desequilibrio na natureza. 4ls

42 Eu r)é_o compro_produtos e alimentos que podem causar a extin¢ao de algumas 4ls
espécies animais e vegetais.

43 As pessoas que sdo importantes para mim se comportam de uma maneira 4ls
ecologicamente correta.

44 | Eu ja troquei ou deixei de usar produtos por razdes ecologicas. 415

45 Quando eu tenhc_) qu_e_escolher entre dois produtos_iguais,_ eu sempre escolho o 4ls
gue é menos prejudicial as outras pessoas e a0 meio ambiente.

16 As pessoas que séo i_mportantes para mim me incentivam a me comportar de 4ls
uma maneira ecologicamente correta.

47 Eu _néo_ compro produto_s fabricad(_)s ou v_endidos por empresas que 4ls
prejudicam ou desrespeitam 0 meio ambiente.

48 Eu _jé con\{enci amigos ou parentes a ndo comprar produtos que prejudicam o 4ls
meio ambiente.

49 As pessoas que sdo imp_ortantes para mim aprovariam se eu me comportasse 4ls
de uma maneira ecologicamente correta.

50 | Eu ndo compro produtos para minha casa que prejudicam o meio ambiente. 415

51 Quapdo eu compro produtos e alimentos as preocupacfes com 0 meio 4ls
ambiente interferem na minha decisdo de compra.

DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. Género: () Feminino ( ) Masculino

2. Faixaetaria: ( )14al7anos( )18a24anos( )25a39anos
( )40a59anos( ) 60 anos ou mais

3. Estado Civil: ( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Separado(a) ( ) Viavo(a)

4. Possui filnos? ()0 ( )1 ( )2 ( )3 ( )4 ( )5 oumais

5. Em qual cidade vocé reside?




6. Escolaridade: ( ) Ensino Fund. ( ) Ensino Médio ( ) Graduacdo
( ) P6s-Graduacdo ( ) Sem escolaridade

7. Renda Mensal Familiar: ( ) Até R$1.996,00 ( ) De R$1.996,01 a R$ 3.992,00
() DeR$3.992,01aR$5.988,00 ( ) De R$5.988,01 a R$ 9.980,00

( ) De R$9.980,01 a R$ 19.960,00 ( ) Acimade R$ 19.960,01

8. Qual sua afiliagdo religiosa? ( ) Catdlica ( ) Evangélica ( ) Espirita Outra:

9. Vocé participa de algum grupo religioso: ( ) Sim ( ) Nao

10. Se sim, ha quanto tempo?
( JAtéelano( ) Dela3anos( )De3ab5anos( ) De5al0anos( ) Maisde 10 anos
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