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So, we do not need to reinvent the wheel just because we are including another
environment for reading. When we talk about reading online, we are still talking about
reading. We are still talking about reading texts as decoding texts, reading across
different textual genres, and making meaning. (COSCARELLI; COIRO, 2014, p. 754)



RESUMO

A presente pesquisa visa mostrar as estratégias que os alunos do Programa de Pés-Graduacao
em Linguistica da Universidade Federal do Ceard (UFC) usam para avaliar a confiabilidade da
informag&o sobre topicos da satde veiculada na Internet. Partindo-se do conceito de Letramento
Digital e das New Literacies Perspective of Online Reading Comprehension (LEU et al., 2013),
0 processo de pesquisa online dos informantes sera estudado & luz da Teoria da Complexidade,
especificamente a partir das abordagens da leitura como um Sistema Adaptativo Complexo,
propostos por Coiro e Coscarelli (2010) e Franco (2011), para analisar 0s processos que
interagem simultanea e dinamicamente na leitura e compreenséo online. Para tanto, elegemos
como categorias de anélise: o conhecimento prévio (ALEXANDER, 1994; COIRO; DOBLER,
2007), a auto regulagdo e o monitoramento (GOLDMAN, et al., 2012), com o intuito de
verificar que as interagcbes dindmicas que esses elementos realizam no processo de leitura,
fazem emergir as estratégias para avaliar a confiabilidade da informagdo na Internet. Para olhar
essas interacOes, pedimos a 7 alunos do Programa de Pds-Graduacdo em Linguistica da
Universidade Federal do Ceara (UFC) que procuraram na internet informacdes para responder
a uma pergunta aberta sobre um tema controverso (vacinas e autismo). Com o apoio do software
Hypercam 4 e fazendo uso do Protocolo Verbal (LOPES, 2009), foram gravados, em audio e
video, os percursos de navegacao dos informantes. Logo apds da analise dos dados coletados,
os resultados revelaram que, embora que foi registrada evidencia que apoia a ideia de que as
estratégias de avaliacdo da Confiabilidade da informacéo surgem da interacdo do conhecimento
prévio, a auto explicacdo e o monitoramento, ndo pode se dizer com total certeza, que esses
resultados sempre sdo produto dessas relacdes; e que, as vezes, parece que 0S Critérios e

ferramentas para avaliar a informacdo, sdo aprendidas e aplicadas de maneira automatica.

Palavras-chave: Leitura Online. Complexidade. Confiabilidade.



ABSTRACT

The present research aims to show the strategies that the students of the Post-Graduation
Program in Linguistics of the Federal University of Ceard (UFC) use to evaluate the reliability
of the information on health topics conveyed on the Internet. Based on the concept of Digital
Literacy and the New Literacies Perspective of Online Reading Comprehension (LEU et al.,
2013), the informants' online research process will be studied in the light of Complexity Theory,
specifically from the approaches of reading as a Complex Adaptive System, proposed by Coiro
and Coscarelli (2010) and Franco (2011), to analyze the processes that interact simultaneously
and dynamically in online reading comprehension. In order to do this, we chose as analytical
categories: prior knowledge (ALEXANDER, 1994; COIRO, DOBLER, 2007), self-
explanation and monitoring (GOLDMAN et al., 2012); which, by interacting dynamically with
each other, give rise to strategies for evaluating the reliability of information on the Internet.
To look at these interactions, we ask for 7 students of the Postgraduate Program in Linguistics
of the Federal University of Ceara (UFC) to search the internet for an open-ended question on
a controversial topic (vaccines and autism). With the support of Hypercam 4 software and
making use of the Verbal Protocol (LOPES, 2009), informants' navigational paths were
recorded in audio and video. Soon after the analysis of the data collected, the results revealed
that, although evidence was registered that supports the idea that the strategies for assessing
information reliability arise from the interaction of prior knowledge, self-explanation and
monitoring, it can not be said with certainty, that these results are always the product of these
relations; and that it sometimes seems that the criteria and tools for evaluating information are

learned and applied automatically.

Key words: Online Reading. Complexity. Reliability.



Imagem 01
Imagem 02
Imagem 03
Imagem 04

Imagem 05

Imagem 06

Imagem 07

Imagem 08
Imagem 09
Imagem 10
Imagem 11
Imagem 12
Imagem 13
Imagem 14
Imagem 15
Imagem 16
Imagem 17
Imagem 18
Imagem 19
Imagem 20
Imagem 21

Imagem 22

LISTA DE ILUSTRACOES

— Artigo intitulado “Research on Autism Spectrum Disorder” ....................... 66
— Artigo intitulado “What causes autiSm?” ..........ccceeveeriveeeierieieniienie e 67
— Artigo intitulado “What causes autisSm?” ..........ccccevveeeieerierireenieeie e 67
— Artigo intitulado “Vacinas podem causar AutiSmo?” ........cccoeevevveecrrenneenne. 68

— Artigo intitulado “Controvérsia sobre o papel das vacinas no

AULISINIO oot e ettt e e e e e ee e e te e eeeeeeeeeeee e aaeeeeeereaenannaaaeens 69

— Artigo intitulado “As Novas Vacinas ainda causam Autismo € os governos

SADEIN .o a e e e e e 70

— Artigo intitulado “Casos de autismo baixam radicalmente com a retirada

do MErclrio das VACINAS™ ........ccueeeivieeriieeieeeeeee e e e stte e e srae e e eraeeereesreeeeenes 70
— Pagina de inicio do site ncbi.nlm.nih. OV ......cooovvievciiieeieee e 71
— Pagina de inicio do site medlineplus.goV ........cccceevveieeiviieiciie e, 71
— Tela de inicio do software Hypercam4 ..........cccccoooeiiiiiiiiniiniinnienie e 71
— Opcao “Janela” Hypercam4 .........ccccooveiiieeiiiniiiieeie et 76
— Opgao “Regiao” Hypercam 4 .........ccceeeveeeeiiieeiiie e esieeesiee e esveesnee e 76
— Opgao “Tela completa” Hypercam 4 ..........cccceeeeeeeeieeenieeesie e eeeee e 77
— Quadro para analise dos dados coletados da pesquisa ..........ccoceeveerueennennee 82
— Trecho Conhecimento Prévio Sobre TOPICO ........cccccveveeireerieeeieeeee e, 84
— Trecho Conhecimento Prévio do Ambiente de Internet ............ccocoveeennnee. 84
— Trecho no qual o participante ressalta a cultura e crencasdele...................... 84
— Trecho Geragdo de caos por conta da informagdo discordante .................... 85
— Trecho Conhecimento prévio sobre 0 tOPICO ..........ccevvevveveerieseeseeriee e, 85
— Trecho Arraigo cultural do partiCipante .............cceeeeveveeieneeciesiee e 85
— Trecho Momento de desorganizagdo do sistema de leitura online ............... 86

— Trecho Momento de auto-organizagao do SiStema ...........ccecveveveveeieneennenee 86



Imagem 23
Imagem 24
Imagem 25
Imagem 26
Imagem 27
Imagem 28
Imagem 29
Imagem 30
Imagem 31
Imagem 32
Imagem 33
Imagem 34
Imagem 35
Imagem 36
Imagem 37
Imagem 38

Imagem 39

Imagem 40

Imagem 41

Imagem 42

Imagem 43
Imagem 44

Imagem 45

— Trecho Momento de perturbagéo do sistema ............ccccceuee...

— Trecho Momento de solucdo da perturbagéo ..............c..........

— Trecho Surgimento das estratégias e critérios de avaliacéo

— Trecho Estratégia de auto explicacao

— Trecho Auto explicacdo que conecta com conhecimento prévio

— Trecho Critério de Avaliacdo de confiabilidade (escrita)
— Trecho Critério de Avaliacdo de confiabilidade (estilo) ........

— Trecho Auto explicacdo (Elaboracdo de hipétese)

— Trecho Auto explicacdo sobre o mercurio

— Trecho Pesquisa além dos sites fornecidos ..............ccccoveneeee.
— Trecho Estratégia de monitoramento ............cceceeeeeveevveenennen.

— Trecho Avaliagéo da confiabilidade pela escrita ....................

— Trecho Avaliacao da confiabilidade pela organizacgéo ...........

— Trecho Conhecimento prévio (auséncia dele)

— Trecho Auto Explicacéo sobre o que o autor diz no texto ......

— Trecho Avaliagéo da confiabilidade (autor)

— Trecho Interacdo entre conhecimento prévio, auto explicacéo e critérios

para avaliar a confiabilidade (autor e credenciais)

— Trecho Avaliacdo da confiabilidade (aparéncia do site)

— Trecho Interacdo entre monitoramento e auto explicacdo, onde surge o

critério de avaliacdo da confiabilidade (ortografia e sintaxes)

— Trecho Interacdo entre auto explicacdo e critérios de avaliacdo da

CONFIADIIAATE ... e e e

— Trecho Interacdo entre conhecimento prévio e auto explicagéo ...................

— Trecho Nova interacao entre conhecimento prévio e auto explicacao

— Trecho Critérios de Avaliagdo da confiabilidade ....................



Imagem 46 — Trecho Momento de caos e auto-organizagao do Sistema ..............ccceueeee... 100

Imagem 47 — Trecho Input, desorganizacdo e surgimento dos critérios de avaliacdo (data

B AULOT) ettt ettt ettt e ettt eabeeteeabe st e et e seesaeeraeerae s ennen 101
Imagem 48 — Trecho Critérios de Avaliacdo da confiabilidade ............c..ccceveeieieneeiennnne. 101
Imagem 49 — Trecho Interacdo entre auto explicagdo e conhecimento prévio ................... 103

Imagem 50 — Trecho Criterios de Avaliacdo da confiabilidade (referencias e experticia
O AULOT) .ottt et e ra e sr et etaesn e eas 104



Tabela 1 — Lista dos informantes

Tabela 2 — Categorias de Analise

LISTA DE TABELAS



2.1

2.2

2.3

24
24.1
24.1.1
24.1.2
2.4.1.3
2.4.14
2.4.1.5
2.5
251
2.6
2.6.1
2.6.1.1
2.6.1.2
2.6.1.3
2.6.2
2.6.2.1
2.6.2.2
2.6.2.3

3.1

3.2

3.3
3.3.1
3.3.1.1
3.3.1.2
3.3.1.3

SUMARIO

INTRODUGCAO ..ot ee s eeeeeeee e 15
ASPECTOS TEORICOS .........ooniriiirriireirneneieesoneessee e eesssesseseees 24
Letramento Digital ... 24
New Literacies of Online Reading Comprehension ..........cccccoceeveveevveneneen. 26
Teoria da CompleXidade ........couieeriinseiiseicsecssnnssisssnessasssssssssssssssssssssssssasss sosssss 27
Sistemas Adaptativos COMPIEXOS .........cceeueerieriieiiie e 32
Caracteristicas dos Sistemas Adaptativos Complexos ......................cccueeenn..... 36
DinAmMICIAAAE ..............coooeeeeeieeie et e 36
NGO lINEAVIAAAE ...........oocooceeeiiiiiie et e 37
Caos, imprevisibilidade e sensibilidade as condi¢oes iniciais ........................... 38
ABCFIUFQ ... e 39
Auto-organizagdo, sensibilidade ao feedback e Adaptabilidade ........................ 40
Teoria da Complexidade e Linguistica Aplicada ............ccccoevvevieieciieeen, 42
Panorama no Brasil ......................ccocccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 44
A abordagem complexa da leitura ...........ccooceieiiiiiiiiicieeecece e 48
Algumas consideragoes Previas ....................ccooecveeeeeueeeeereeeieeeeieeeeceeeseeessaeens 48
Leitura em multiplas fONTEs ..........ccoouiviiiiiiiiiiiiiiiiis st 49
INAVEZGAGAO ..ottt et eeeare e e enae e 51
Avaliacao da confiabilidade da informagao .................ccccoevveeveiievceeeiieieninnan, 53
Os Modelos de Leitura Online como Sistema Adaptativo Complexo ............... 55
O modelo de Coscarelli @ NOVAIS ........c...ccccoeeiiiiiciiiieie et 55
O MOAELO de FrANCO ...t e 57
INOSSAS @SCOLNAS ...vvvevie ettt e e e arbe e 59
METODOLOGIA ...t e 61
Caracterizagao da PeSqUISA ............cccceeeiiiiiiiiiiiieiiee e 61
Delimitacio do UNIVErso ..............cccoo i 62
Materiais para a coleta de dados .................ccooiiiiiiii 63
MATEFIQIS .............coueooiiiiiiiiiie ittt et 64
QUESHIONATTIO PFOVIO ...ttt ettt e 64
Os sites para deSenvolver G PeSQUISQ ..................ccccveveeinoieieiiiniieiieee e 65

A BATOQ ..o e 72



3.3.14
3.4
3.5

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

O 1EX10 EXPOSTLIVO ...ttt ettt ettt e ee e e eneaeenneee e 73
O Procedimento ..............ooviiiiiiiiiii e 74
Categorias de analise ..................ooooiiiiiiiiiiie e 79
ANALISE ..ot sssses s sttt e 82
AdAIION, 31 ... ———————— 83
Basilio, 31 ... ——————— 88
Beatriz, 39 ... —————————— 91
CaSIMUT0, 29 ... e ae e 94
Danilo, 31 ... 97
Edersom, 28 ... e 100
ELiSA, 34 ... 102
CONCLUSAOQ ......cooooiiiitite ettt 105
REFERENCIAS .......ooomiiiiiiieeeoeeeeeeeeee e 107
APENDICE A — SITES PARA
PESQUISA ... 113
APENDICE B — INDICACOES .......oooomoioieeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeee e 115
APENDICE C = TAREFA ........ooooiiiiioiieeeeeeeeceeeeeeee e 116
APENDICE D - TABELA DE AVALIACAO DE CONFIABILIDADE

DOS SITES ... e e 117
ANEXO A — RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * ADAILTON ................ 118
ANEXO B — RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * BASILIO .........ccovuee.. 122
ANEXO C - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * BEATRIZ ........ccuenee. 126
ANEXO D - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * CASIMIRO ............... 130
ANEXO E — RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * DANILO ......ccovevreneee 134
ANEXO F — RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * EDERSON ................. 138
ANEXO G — RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * ELISA ....cevvvvernenrernens 142
ANEXO H - PROTOCOLO VERBAL ADAILTON ....ciiviinecsnccsancsnssaes 146
ANEXO I - PROTOCOLO VERBAL BASILIQ ......cuiiiinniinseicsecssnncsnnnnnns 159
ANEXO J - PROTOCOLO VERBAL BEATRIZ ...........ccooccviiiiiiiiiiene 180
ANEXO K - PROTOCOLO VERBAL CASIMIRO .......cccccceviiiiiinniiene. 206
ANEXO L - PROTOCOLO VERBAL
DANILO ..o, 242

ANEXO M - PROTOCOLO VERBAL EDERSON ..........cccccccciininniiins 253



ANEXO N - PROTOCOLO VERBALELISA ...........cccocciiiiiiiiicee. 269

ANEXO O - TEXTO EXPOSITIVO ADAILTON ......cccccoovimniiniiiiececene 295
ANEXO P - TEXTO EXPOSITIVO

BASILIO .....ccccooviniiiiiiiiiiiiiccee, 296
ANEXO Q - TEXTO EXPOSITIVO BEATRIZ ...........cccccooviiiiniiniiceee. 297
ANEXO R - TEXTO EXPOSITIVO CASIMIRO ........cccooimiiiniiiiiieen. 298
ANEXO S — TEXTO EXPOSITIVO DANILO .....c.cccoooiiiiiiiiinienicee 299
ANEXO T - TEXTO EXPOSITIVO

EDERSON .....cccooiiiniiiiiiiniiceee, 300

ANEXO U - TEXTO EXPOSITIVO
ELISA ... 301



15

1 INTRODUCAO

Em dezembro de 2016, Edgar Maddison Welch, um homem de 28 anos, de
Salisbury, Carolina do Norte, Estados Unidos, foi ao restaurante “Comet Ping Pong”, localizado
no nordeste de Washington, armado com um fuzil de assalto AR 15, e disparou um par de vezes

no local.

De acordo com as noticias da época?, Welch disse a policia do Distrito de Colimbia
que fora ao restaurante acima mencionado para investigar — por conta prépria — os fatos
referentes a uma teoria da conspiracio chamada “Pizzagate”?. Essa historia foi divulgada na
internet durante o periodo da eleicdo presidencial dos Estados Unidos de América em 2016,
cujo enredo envolveu a entdo candidata do partido Democrata, Hilary Clinton, além de alguns
restaurantes, em uma falsa rede de trafico de pessoas e abuso sexual de menores. Essa teoria da

conspiracdo, como esperado, foi amplamente contrastada e negada®.

As noticias acima mencionadas servem para ilustrar um dos riscos que se pode
correr — talvez 0 mais extremo — quando a maneira como nos relacionamos com a enorme
quantidade de informacdes que circulam na Internet ndo é a adequada. Ou seja, quando, em vez
de julgar criticamente o que lemos na Rede, incorporamos aos nossos conhecimentos, sentidos
construidos a partir de textos que contém informacGes muitas vezes imprecisas, de pouca

relevancia ou confiabilidade e, as vezes, até enganosas.

Esse cenario — 0 acesso a uma grande quantidade de informacGes com distintos e
dispares graus de confiabilidade — é de especial interesse quando descobrimos que, com o
tempo, a Internet se tornou uma fonte de consulta para resolver problemas e preocupacdes que
surgem em diferentes areas das nossas vidas, como no campo pessoal, académico e profissional.
Mas também quando corroboramos com o fato de o leitor on-line ndo ser apenas um consumidor
de dados (ou espera-se que ndo seja), mas em muitos casos ser também um produtor de
conteddo para a Rede, dentro de uma cultura participativa — quando ele mantém um blog, ou
quando ele participa ativamente e de forma relevante de discussdes em comunidades virtuais,

por exemplo. Uma cultura participativa, segundo Jenkins (2009) é aquela em que a

! Disponivel em: <https://wapo.st/2Jpjo9J>. Acesso em: 31 jan. 2019.
2 Disponivel em: <https://bit.ly/2pBRtcg>. Acesso em: 31 jan. 2019.

% Disponivel em: < https:/bit.Iy/2TLsOMs />. Acesso em: 31 jan. 2019.


https://www.snopes.com/fact-check/pizzagate-conspiracy/
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aprendizagem entre pares é reforgada, em que seus membros acreditam que suas contribuicdes

séo importantes e sentem um certo grau de conexao social entre eles.

A isso devemos acrescentar o fato de que, desde a irrupgdo da internet em nossas
vidas, chegamos a esse espaco virtual para realizar as mais diversas atividades: nos comunicar;
nos entreter; estar atualizado com as noticias; e também adquirir novos conhecimentos.
Fazemos essa jornada historica usando os mais variados suportes tecnoldgicos: do nosso
desktop (30%), laptop (33%) ou tablet (15%), ao uso de smartphones para essas tarefas (96%).
Além disso, fazemos isso praticamente de qualquer lugar: em nossa casa (94%), em nosso
trabalho (37%), na escola (19%), mesmo quando nos deslocamos, em lugares como a rua, o
onibus, o metrd ou carro (48%)*, o que fortalece nossa capacidade de acessar as informagdes
disponiveis na Internet, com apenas um clique. Por isso, é necessario saber que tipo de

informacao estamos consumindo e também como fazemos para acessar a Rede, e por qué.

Como toda atividade humana, nosso relacionamento com a internet também foi
estudado em muitos campos da ciéncia, incluindo a Linguistica. Assim, por exemplo, tem sido
estudada a influéncia dos jogos online (entretenimento) na aquisicdo de uma segunda lingua
(RUDIS; POSTIC, 2017; SILVA, 2014); também foi estudado o modo pelo qual, dentro das
redes sociais (comunicacdo), os individuos constroem seu ‘“‘eu virtual” (COSTA, 2018) ou
mobilizam informacdes utilizando a percep¢do do seu capital social (RECUERO; ZAGO,
2010); como também tem sido estudada, na midia digital (noticias), a variacdo linguistica da
linguagem jornalistica (ANDROUTSOPOULOQS, 2011).

Para nos, a escolha da leitura no ambiente digital como universo de pesquisa,
abordada a partir da perspectiva cientifica da Linguistica, deve-se ao fato de que, através do
monitoramento das préaticas sociais de leitura, podemos ter um olhar mais aprofundado das
estratégias e habilidades que os leitores deste ambiente usam quando leem na internet em busca
de conhecimento. Estratégias que incluem a capacidade de avaliar criticamente o material,

verificando sua credibilidade, veracidade e confiabilidade.

Vale lembrar neste momento que, apesar de falar de leitura em ambiente digital,
ainda falamos de leitura, ou seja, continuamos falando sobre a leitura de textos como
decodificacdo de textos, lendo ao longo de diferentes géneros textuais e criando significados
(COSCARELLI; COIRO, 2014). Partir dessa certeza nao significa desconsiderar que

numerosos estudos nesse contexto nos ajudaram a entender que as habilidades tradicionais de

4 Informac@es disponiveis em: <https://bit.ly/2YbZSk7>. Acesso em: 05 mar. 2019.
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leitura, embora necessarias, ndo sdo suficientes para ler e aprender a partir das informag6es na
internet (COIRO; DOBLER, 2007; WILEY et al., 2009; WALRAVEN; BRAND-GRUWEL,;
BOSHUIZEN, 2009; COIRO, 2011; GOLDMAN et al., 2012; COSCARELLI; NOVAIS,
2010); e que, de fato, a leitura em ambiente digital, por um lado, amplifica algumas das
habilidades tipicas da leitura em textos impressos, uma vez que o leitor tem que lidar com a
multimodalidade, a leitura em multiplas fontes e lidar com mdltiplas tarefas; e, por outro, gera
novas habilidades e estratégias, particularmente aquelas que sdo desenvolvidas no processo de
navegacao. Mas, para sustentar esse ponto, torna-se necessario entender quais séo as exigéncias

da leitura on-line.

Como apontam Coscarelli e Aradjo (2016), a leitura em ambientes digitais pode ser
dividida em dois focos principais de atencao do leitor: a navegacao e a leitura em sentido estrito.
Essa divisdo, feita apenas para entender melhor as habilidades envolvidas em cada uma delas,
ndo implica rejeitar que ambas sejam, de fato, complementares, pois, tal como assinala Ribeiro
(2008), enquanto esta navegando, procurando informac6es ou pesquisando, o leitor tambem
esta lendo, e, quando esta lendo, também pode estar procurando.

Dito isso, na navegacdo, nos movemos de um lugar para outro, procurando
informacGes. Nesse processo, € necessario saber onde e como pesquisar; escolher a melhor
estratégia para atingir o objetivo; selecionar e avaliar, em primeira instancia, a confiabilidade
da informacéo escolhida; monitorar o caminho percorrido e até criar hipoteses sobre o conteudo
dos links a nossa disposicdo. Na leitura em sentido estrito, € necessario compreender o texto
em maior profundidade, o que implica a depreensdo do tdpico, a tese defendida e os argumentos
utilizados para esse fim. Nesse processo, € necessario analisar as linguagens utilizadas
(multimodalidade), se posicionar criticamente em relacdo a essas informacdes, além de
contrastar com outras informacGes conhecidas pelo leitor (conhecimento prévio) ou
encontradas em outros textos ou fontes de informacao (leitura em multiplas fontes). Ja a leitura
em multiplas fontes, implica que o leitor pode se deparar com informacdes sobre 0 mesmo
assunto, que podem ser opostas entre si, compativeis, complementares ou serem as mesmas em
diferentes fontes. Para alcancar uma leitura e compreensdo bem-sucedidas, o leitor devera usar
uma estratégia de auto regulacdo, que envolve monitorar constantemente seu préprio

entendimento e tomar decisdes sobre quando e o que ler em seguida.

Como resumo do que foi dito acima, reconhecemos a leitura em textos impressos e
a leitura no ambiente digital como processos complementares. E, como dissemos, fazer isso ndo

implica minar as habilidades de leitura tradicionais, nem negar as novas destrezas exigidas no
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ambiente digital, que devem ser adquiridas pelo leitor para se desenvolver com sucesso nesse

ambiente.

Com isso em mente, nosso ponto de partida tedrico serd uma breve revisdo de um
conceito que ndo pode ser ignorado: o Letramento Digital, que serd entendido como essa porcéo
de Letramento que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas
de leitura e de escrita na tela. Ao se tratar de um conceito tdo amplo, € necessario reconhecer a
multiplicidade de letramentos envolvidos em nossa relacdo com o ambiente digital, porque ha
tantos letramentos quanto tecnologias digitais foram criadas, da mesma forma que existem
multiplos letramentos envolvidos na leitura on-line, como, por exemplo, o letramento visual
para lidar com graficos, imagens ou videos em textos multimodais presentes na Internet. Essa
premissa nos ajuda a recortar, da maneira proposta por Ribeiro (2008), o foco de estudo do
pesquisador. No nosso caso, vamos lidar com essa parte do Letramento envolvido na leitura on-

line para adquirir conhecimento.

Uma vez imersos nesse conceito e feito o recorte indicado no paragrafo anterior,
continuaremos com a nossa segunda abordagem tedrica, que sera feita a partir da perspectiva
das “New Literacies of Online Reading Comprehension” (LEU, et al. 2013), segundo as quais,
as habilidades necessarias para a leitura e compreensdo no ambiente digital incluem:
identificacdo de problemas importantes; localizacdo de informacdes Uteis relacionadas aos
problemas identificados; avaliacdo critica de informagdes; sintese das multiplas fontes de
informacao e avaliacdo dos argumentos para encontrar uma solucéo; comunicacao eficaz com
outras pessoas através de tecnologias digitais; e monitoramento e avaliacdo das decisdes
tomadas, modificando-as quando necessario. Como corte no recorte, se nos permitirem a
licenca, nos aprofundaremos na avaliagé@o critica das informacGes, que emerge da interacéo
dinamica dos elementos que comp&em o sistema de leitura on-line. Sobre isso, nos ampliaremos

depois, quando explicarmos o conceito de leitura on-line que vamos adotar.

Justificamos esse novo recorte, sem que isso signifique ignorar a totalidade das
habilidades exigidas do leitor em um ambiente digital, a luz das noticias relatadas no inicio

deste texto. Sendo um fato que a producéo de conteido para a Rede pode ser feita basicamente
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por qualquer um com acesso a internet — incluindo bloggers®, influencers® e youtubers’, a
avaliagdo critica desse contetudo é mais importante, agora mais do que nunca, para evitar a
propagacédo de informagdes tendenciosas, de confiabilidade duvidosa ou diretamente falsas,

que, como ja vimos, em algumas areas de nossas vidas podem até ser perigosas.

Para exemplificar esta ideia: uma das areas mais sensiveis, em que a informacéo de
escassa confiabilidade pode ser em grande parte prejudicial, é a area da salde. Nesse contexto,
sabemos que é cada vez mais comum que, por diversos motivos, as pessoas entrarem na Internet
para pesquisar diferentes topicos médicos. No Brasil, por exemplo, 44% dos internautas
considerados na Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nos
Domicilios Brasileiros de 20178, declararam ter utilizado a Rede para buscar informacdes
relacionadas a sadide ou aos servigos de salde. E claro que essas estatisticas ndo nos dizem
muito por si mesmas, porém, para que as pecas se encaixem como um quebra-cabeca e o
panorama seja compreendido em sua totalidade, é necessario observar com eles os resultados
de alguns estudos que revelam a falta de atitude critica dos informantes ao avaliar a
credibilidade e a confiabilidade das informagdes encontradas na internet (KIILI; LAURINEN;
MARTTUNEN, 2008; WALRAVEN et al., 2009; GOLDMAN et al., 2012; ZHANG, 2013).

Olhando para ambos fendmenos juntos, podemos entender que o problema esta
longe de ser insignificante. E, embora a saida ndo seja apenas e exclusivamente estudar,
entender e ensinar a ler/compreender em ambiente digital, sim, representa grande parte da
solucdo. Neste ponto, falaremos sobre nossa terceira abordagem tedrica, que tem como

protagonista a leitura em ambiente digital.

Para a presente pesquisa, defenderemos a ideia que a leitura on-line € um Sistema
Adaptativo Complexo (SAC) formado por maltiplos agentes (leitor, autor, texto, contexto
social, contexto histérico, contexto linguistico, conhecimento prévio, frustrac@es, expectativas,
crengas, etc.) e inumeras operagdes (localizar, selecionar, avaliar, sintetizar, compartilhar,
navegar, etc.) de cuja interacdo dindmica durante o ato de ler emerge a construcdo do
significado do texto (FRANCO, 2011; COSCARELLI; NOVAIS, 2010). Com essa concepgao

° De acordo com o Cambridge Dictionary: alguém que escreve um blog (= um registro regular das ideias, opinides
ou experiéncias de alguém que é colocado na internet para outras pessoas lerem). Disponivel em:
<https://bit.ly/2ufp8bA>._Acesso em: 01 mar. 2019

& De acordo com o Cambridge Dictionary: alguém que afeta ou altera o comportamento de outras pessoas, por
exemplo, através do uso de midias sociais. Disponivel em: <https://bit.ly/2HPf3X8>. Acesso em: 01 mar. 2019.

" De acordo com o Cambridge Dictionary: uma pessoa que costuma usar o site YouTube, especialmente alguém
que faz e aparece em videos no site. Disponivel em: <https://bit.ly/2Wbf1R4>. Acesso em: 01 mar. 2019.

8 Disponivel em: <https://bit.ly/2YbZSk7>. Accesso em: 05 mar. 2019.
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de leitura, adaptada do trabalho pioneiro realizado por Larsen-Freeman (1997) na aquisicéo da
segunda lingua, acreditamos que serd possivel observar como as estratégias que possibilitam
julgar a confiabilidade da informacgdo surgem quando o conhecimento prévio que o leitor traz
para a atividade de leitura como condicéo inicial, interage com outros agentes do sistema. Essas
interagcBes geram reacOes imprevisiveis que podem levar o sistema ao caos momentaneo e sua
posterior auto-organizacdo, que é observada no processo de monitoramento e auto explicacdo
empregado pelo leitor. Como o sistema € dindmico, os sentidos construidos podem ser
mantidos, enriquecidos, reconstruidos ou modificados a cada segundo da leitura, de modo que
a avaliacdo da confiabilidade da informagdo, na mesma linha, vai mostrando as mesmas

condicdes a cada interacéo realizada pelos agentes do SAC.

Uma vez que mostramos a problematica de estudo e as bases tedricas com as quais
trabalharemos, apresentamos em seguida nossa pesquisa, que tem como questdo principal:
Como os alunos do Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica da Universidade Federal do
Cearéa avaliam a confiabilidade do contetdo relacionado a satde veiculado na internet? A partir
desta questdo, fazemos os seguintes desdobramentos: 1) como o conhecimento prévio
condiciona as estratégias para avaliar a confiabilidade do contetdo relacionado a salde
veiculado na internet? 2) como a auto explicacdo altera as estratégias para avaliar a
confiabilidade do contetddo relacionado a saude wveiculado na internet? 3) como o
monitoramento reorienta as estratégias para avaliar a confiabilidade do conteudo relacionado a

saude veiculado na internet?

Para responder esses questionamentos, formulamos como objetivo principal deste
trabalho: Investigar as estratégias utilizadas pelos alunos do Programa de Pds-Graduacdo em
Linguistica da Universidade Federal do Ceara, para avaliar a confiabilidade dos contetudos
relacionados a salde veiculados na Internet, com atencdo especial a interacdo entre o
conhecimento prévio, a auto explicacdo e o monitoramento do que foi aprendido. Desta forma,
podemos delimitar o fendmeno das estratégias para avaliar a confiabilidade das informacdes na
Internet, a fim de compreender seu funcionamento, para o qual elegemos categorias e
procedimentos que operacionalizem sua analise. Nesse ponto, nossa hipotese geral é: Alunos
do Programa de Pos-Graduacdo em Linguistica da Universidade Federal do Ceara avaliam a
confiabilidade do conteudo relacionado a salde veiculado na Internet, utilizando estratégias que
surgem da interacdo entre o conhecimento prévio, a auto explicacdo e o monitoramento do que

foi aprendido.
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A primeira abordagem ao nosso objeto de estudo sera baseada no seguinte objetivo
especifico: Analisar a maneira pela qual o conhecimento prévio condiciona as estratégias para
avaliar a confiabilidade do contetdo relacionado a saude veiculado na Internet. Entendemos o
conhecimento prévio como todo conhecimento que o leitor traz para qualquer texto ou situacdo
de aprendizagem (ALEXANDER, 1992, apud COIRO, 2011). E, dentro desse conceito, vamos
delimitar nossas categorias para dois tipos de conhecimento prévio: 1. Conhecimento geral
sobre um determinado campo de estudo (ALEXANDER, 1994); e, 2. Conhecimento sobre a
estrutura dos sites e sobre mecanismos de busca na Internet (COIRO; DOBLER, 2007). Coiro
(2011) aponta que ha evidéncias para afirmar que o conhecimento prévio € um elemento
essencial na leitura de textos off-line, no entanto, ao migrar para textos on-line, ha resultados
dispares: alguns estudos encontram evidéncias de que quanto maior conhecimento prévio,
maior sucesso na compreensdo dos textos; porém, alguns outros estudos que examinam esses
relacionamentos mais profundamente detalham que provavelmente esse tipo de conhecimento

ndo é um elemento tdo importante.

Apesar dessas discrepancias, acreditamos que o conhecimento prévio pode moldar
as estratégias para avaliar a confiabilidade das informagfes, por isso esperamos que 0S
informantes que tenham algum conhecimento sobre o0 assunto ao qual serdo expostos explorem
diretamente nos sites catalogados com maior grau de confiabilidade, em busca de informagdes.
Em contraposicdo, esperamos que o0s leitores que demonstrarem um menor grau de
conhecimento prévio sobre o assunto divaguem em maior medida nos sites com menor grau de
confiabilidade. Portanto, lancamos como hipdtese para este objetivo: a ativacdo do
conhecimento prévio pode orientar a busca inicial de informacdes para sites com maior grau de

confiabilidade.

Quando ja esta no processo de ler a informacdo, o leitor ndo deixa de lado seu
conhecimento prévio. Esse conhecimento, como todos os agentes do sistema de leitura, ainda
estd presente em cada ato de leitura, se relacionando com os outros. Como pode haver
informacGes que colidam com o conhecimento trazido a leitura, pode haver um momento de
caos que momentaneamente desestabiliza o sistema de leitura; neste momento, podemos
observar atraves da auto explicacdo, a maneira pela qual o leitor tentara se recuperar desse caos
transitorio. Portanto, com o intuito de captar esse momento, propomos nosso segundo objetivo
especifico: explorar a maneira pela qual a auto explicacdo gera alteracdes nas estratégias para
avaliar a confiabilidade do contetdo relacionado a saude veiculado na Internet. Acreditamos

que, nesse momento, o leitor pode questionar a confiabilidade das informagdes que I€,
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estabelecendo um contraste entre a interpretacdo ou raciocinio que ele faz sobre o que leu e seu
conhecimento prévio ou outras informacgdes lidas em outros textos ou segmentos do mesmo
texto. Portanto, elaboramos a seguinte hipétese: a auto explicacdo pode gerar davidas sobre a
confiabilidade das informacGes no leitor, que, consequentemente, modificard suas estratégias
de avaliacdo para atingir a confiabilidade dessas informacdes.

Como terceiro objetivo especifico, sempre levando em conta a inter-relacdo com o
conhecimento prévio e a autor regulacdo, temos: analisar o modo pelo qual 0 monitoramento
redireciona as estratégias para avaliar a confiabilidade do contetdo relacionado a salde
veiculado na Internet. Quando estd aprendendo com informagfes localizadas na internet, o
leitor deve monitorar o que aprendeu até aquele momento. Desta forma, sabera se é necessario
corrigir qualquer elemento que dificulte a compreensdo, tanto que, se no momento da auto
explicacéo, o leitor modificar suas estratégias de avaliacdo de confiabilidade, alterando em
consequéncia todo o sistema como se tal alteracdo n@o ocorresse, 0 monitoramento podera
servir como o elemento que restaura a ordem no sistema, organizando-o0. Nesse processo, 0
leitor pode redirecionar as estratégias de avaliagdo ou manter as que ja esta implementando. Por
essa razdo, acreditamos, como hipotese para esse objetivo, que o monitoramento estabiliza as
estratégias de avaliacdo da confiabilidade das informacdes, gerando novas estratégias ou

mantendo aquelas ja adotadas.

Com base nas questdes, objetivos e hipoteses expostos acima, esperamos, com 0
percurso analitico escolhido, ter a capacidade de expor as estratégias que os alunos empregam
para avaliar a confiabilidade do contetdo relacionado a satde veiculado na internet. E nossa
intencdo observar a emergéncia de tais estratégias como resultado da interacdo entre o
conhecimento prévio, que pode orientar as buscas iniciais para sites de maior confiabilidade, a
auto explicacdo, que pode representar um momento de caos no sistema de leitura reajustavel as
estratégias de avaliacdo, e 0 monitoramento do que foi entendido, que pode servir como
elemento estabilizador que auto organize o sistema, reorientando as estratégias de avaliacdo ou

mantendo-as como ja estavam sendo implementadas.

Finalmente, ndo podemos ignorar o fato de que, tomando o significado dado por
Hawking (2002), nossa pesquisa foi construida sobre os ombros de gigantes. Nossa pesquisa
bibliografica nos levou a conhecer o produto intelectual de pesquisadores que, antes de nos,
estudaram a maneira pela qual os leitores em ambiente digital avaliam a confiabilidade das
informacdes fornecidas na internet (KIILI; LAURINEN; MARTTUNEN, 2008; WALRAVEN
et al., 2009; GOLDMAN et al., 2012; HOGAN; VARNHAGEN, 2012; ZHANG, 2013 e
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COIRO et al., 2015); e de muitos outros que, abrigados sob o guarda-chuva da Teoria da
Complexidade, lancaram sua luz tedrica sobre varios fendbmenos (VERA MENEZES DE
OLIVEIRA E PAIVA, 2002; PAIVA E NASCIMENTO, 2009; FRANCO, 2013; NETO, 2014;
e SILVA, 2015), por citar apenas alguns deles. Embora reconhegamos que ndo estamos
inventando o gelo, com este trabalho pretendemos preencher a lacuna que acreditamos existir
em relacdo a pesquisa sobre a maneira pela qual os leitores on-line avaliam a confiabilidade das
informacGes que acessam na Internet quando procuram aprender dessas fontes. E pretendemos
fazé-lo a partir de uma perspectiva pouco explorada: a consideracao da leitura on-line como um

Sistema Adaptativo Complexo (SAC), do qual ndo ha muita literatura no Brasil.

Apds essa breve introducdo, para um melhor entendimento das ideias defendidas,
esta tese se organiza da seguinte forma:

O capitulo 2 contempla o referencial tedrico da pesquisa, no qual tratamos das
estratégias de avaliacdo da confiabilidade das informacdes que circulam na internet, sobre as
perspectivas do Letramento Digital e a Leitura em ambiente digital como Sistema Adaptativo

Complexo, apontando as linhas de pensamento que amparam esses olhares;

O capitulo 3 traz as escolhas metodoldgicas empreendidas com o intuito de voltar
o fendmeno estudado susceptivel de analise, a fim de encontrar respostas ou pelo menos lancar

um pouco de luz sobre esse fenémeno;

O capitulo 4 apresenta a analise dos dados coletados e a interpretacdo deles a luz

dos objetivos estabelecidos.

O capitulo 5 traz as conclusdes as quais esse estudo nos conduziu.
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2 ASPECTOS TEORICOS

Neste capitulo, apresentaremos as contribuicdes tedricas sobre as quais baseamos a
I6gica da nossa pesquisa. Daremos inicio com uma retomada, ainda que breve do conceito de
Letramento Digital. Continuaremos com o enfoque das habilidades que o leitor em ambiente
digital precisa adquirir, desde a perspectiva das denominadas “New Literacies of Online
Reading Comprehension” (LEU, et al. 2013); para finalizar com um repasso historico da Teoria
da Complexidade; sua relacdo com a Linguistica Aplicada; as caracteristicas dos Sistemas
Adaptativos Complexos (SAC) e a perspectiva da leitura online como um SAC.

2.1 Letramento Digital

Um conceito que ndo pode ser evitado no presente trabalho em que as habilidades
de avaliacdo da confiabilidade da informagdo na leitura online estdo sendo estudadas € o

Letramento Digital.

Soares (2012, p.151) define o Letramento Digital como "[...] um certo estado ou
condicdo que adquirem 0s que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condicdo — do letramento — dos que exercem
praticas de leitura e de escrita no papel”. Isto quer dizer que o letramento de um individuo ndo
depende unicamente da aquisicdo da capacidade de ler e escrever - 0 que pode ser definido
como alfabetizacdo -, mas sobre a possibilidade de participar ativamente, atraves desta

condicdo, das atividades sociais mediadas por eles.

A autora ressalta que a incorporacao das tecnologias da informacao e da Internet
levaram ao surgimento de novas habilidades e modalidades de praticas sociais de leitura e
escrita. Essas mudancas foram geradas, tanto pelo novo espaco de escrita (a tela do computador)
quanto pelas novas formas de producéo, reproducdo e disseminacdo de escrita e leitura. Este
novo espaco de escrita ndo traz apenas mudancas na interacdo autor-texto-leitor, mas tambem

envolve novos processos cognitivos, novas formas de leitura e escrita.

Nesse espaco de escrita 0 aparecimento de textos que podem ser escritos e lidos de

forma multilinear, incluindo links que levam a outras telas, torna a leitura dependente da ordem



25

que o leitor deseje em base com suas necessidades de informacdo. Esses textos eletronicos
permitem que o leitor se torne um autor na medida em que o habilitam a construir de forma

ativa e independente a estrutura e o significado do texto no mesmo ato de leitura.

Segundo Araljo e Pinheiro (2004), colocar a escrita no centro da definicdo de
letramento digital leva a ignorar outras formas de construcédo de sentido. A web mudou e os
sites ofereceram mais opgOes ao leitor que muitas vezes passou a construir de maneira
colaborativa o texto com o autor, o que significou diminuir as fronteiras entre ambos. Outra

possibilidade foi a incluséo de outras linguagens que foram incorporados aos textos escritos.

Nessa perspectiva, segundo os autores citados acima, para ser considerado um
cidaddo letrado digitalmente, ndo é suficiente saber utilizar os textos verbais; 0 uso crescente
das imagens (estaticas ou dindmicas) faz com que sejam necessarias outras estratégias para
construir o sentido que permitam articular textos verbais e imagéticos. Em consequéncia, as
novas formas de leitura trazidas pelo aparecimento dos textos multimodais, faz com que seja
mais conveniente falar de letramentos - no plural - porque “diferentes tecnologias de escrita
criam diferentes letramentos” (SOARES, 2012, p.155) que séo praticados por os cidaddos em

sua vida cotidiana.

Essas novas formas de dizer as coisas que 0s usuarios das tecnologias encontraram
com a popularizacdo de algumas redes sociais como Facebook ou Twitter e das conversas online
pelo Skype ou a popularidade de Youtube, fizeram com que o conceito de letramento digital
acrescentara novos aspectos para sua definicdo como pratica social, o que implica o uso da
tecnologia, mas também criatividade e inovacdo, pensamento critico e resolucdo de problemas,

comunicacdo, colaboracdo e compartilhar conhecimento e experiéncia.

Embora ndo exista uma definicdo univoca sobre o termo, é prudente ressaltar que,
de acordo com Ribeiro (2008), o pesquisador deve fazer um recorte para se concentrar no

ambiente que ele deseja estudar.

Isso é légico, considerando que existem varias areas dentro do conceito amplo do
mundo digital que exigem habilidades peculiares que ndo sdo as mesmas em todos 0s cenarios;
porque, ignorando as habilidades basicas, como ligar um computador, ou conectar-se a Internet
e acessar ao buscador favorito (Google, Firefox, Chrome, etc.), deve-se notar que as habilidades
necessarias para relacionar-se com um blog pessoal ndo sdo as mesmas que para fazé-lo com

um blog de divulgacdo cientifica ou um site de noticias; nem serdo necessarias as mesmas
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habilidades para baixar conteddo multimidia, que para jogar online através de consoles ou
computadores.

Assim, o recorte € devido a necessidade de definir os limites do que é pesquisado
para torna-lo mais operacional. Nesse sentido, seguindo as consideracdes feitas por Ribeiro
(2008), nossa pesquisa vai se focar nessa porcéo do letramento digital relacionado com a leitura
em ambiente digital que se faz para adquirir conhecimento.

Dentro dessa porgédo do letramento digital, se encontram as habilidades que séo
exigidas ao leitor para se desenvolver com sucesso no ambiente digital. Essas habilidades seréo
abordadas desde a perspectiva das “New Literacies of Online Reading Comprehension” (LEU,
et al. 2013), que na sequencia apresentamos.

2.2 New L.iteracies of Online Reading Comprehension

Acudimos a internet para procurar informagdes que precisamos para as mais
diversas situagdes; para realizar pesquisas, resolver problemas e responder a perguntas. As
vezes precisamos ler uma noticia; as vezes queremos sair de duvidas sobre um assunto

particular; as vezes queremos nos entreter; ou simplesmente queremos fazer alguma compra.

Segundo Leu et al. (2013), para alcancar uma compreenséo da leitura bem-sucedida

na internet, precisamos as seguintes novas habilidades e estratégias:

a) identificar questdes importantes. Isso significa que, para resolver problemas e
responder as questdes que levam a leitura na Internet, a forma como a pesquisa é
enquadrada e a forma como a questdo € entendida, € um aspecto central da busca e

compreensdo onling;

b) localizar informacdes, o que implica ter a capacidade de ler e localizar
informacBes compativeis com o que € necessario para resolver o problema; esta
habilidade inclui a capacidade de desenvolver estratégias de pesquisa eficazes
usando palavras-chave, a capacidade de inferir quais links sdo mais Uteis em todo
0 conjunto de resultados originados por um site de busca; e, a capacidade de olhar

rapidamente as informacdes nos sites da Web;
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c) avaliar a informacdo criticamente, o que inclui a capacidade de ler e avaliar o
nivel de precisdo, confiabilidade e distinguir os vieses da informacgdo. Embora seja
verdade que essas habilidades sdo necesséarias na leitura off-line, a proliferacdo de
informacdes ndo editadas, bem como a mistura de estratégias de marketing com
conteido educacional, torna necessario que essas habilidades sejam refinadas no
ambiente digital;

d) sintetizar informac@es de varias fontes. Uma vez que na internet a quantidade de
informagédo é enorme, e é apresentada em véarios formatos, de fontes ilimitadas e
dispares, o leitor deve ter a capacidade de decidir, depois de ler e entender o texto
subjacente, quais recursos serdo utilizados e quais serdo descartados; isso exige que
0 leitor monitore sua propria compreensdo de multiplas fontes e tome decisfes
sobre o que ler em seguida e quando; isto &, realizar uma auto regulacéo efetiva, na

qual depende que a aprendizagem seja bem sucedida (GOLDMAN et al., 2012);

e) comunicar as informagdes, que requer a capacidade de ler e produzir textos
simultaneamente, para compartilhar o que foi aprendido através da internet. Essa
habilidade é importante em um ambiente em que o sujeito deve interagir com outros
membros da comunidade, nas redes sociais, como blogs, e-mails, wikis e bate-

papos.

Como foi dito anteriormente, essas sao as habilidades que o leitor precisa para se

desenvolver de maneira eficaz no ambiente digital. Mais adiante faremos uma retomada delas

quando ampliemos nossa concepcao de leitura online como um Sistema Adaptativo Complexo.

Na sequéncia, segue em detalhe nosso terceiro aspecto teorico.

2.3 Teoria da Complexidade

Vaérios autores coincidem em apontar que, para abordar os problemas modernos, a

Teoria da Complexidade se tornou uma alternativa ao pensamento linear e reducionista que
dominou a Ciéncia desde o tempo de Newton (WALDROP, 1992; LARSEN-FREEMAN 1997;
MORIN, 2005).
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Morin (2005) aponta que a ciéncia classica tentou resolver a complexidade dos
fenémenos do mundo a partir de principios simples e leis gerais. A essa abordagem, o autor o
chamou de "paradigma de simplificacdo”, cujos principios de generalidade, reducdo e

separacdo, produzem uma visdo simplificada do universo.

Esse reducionismo; isto é, a ideia de descrever o todo, reduzindo-o a investigacao
de suas partes - ilustrado pela ideia de Isaac Newton de que o Universo é um grande rel6gio e
que, para entender o seu funcionamento, basta estudar separadamente as partes que o compdem
- € um desdobramento da visdo cientifico-filoséfica do mundo, chamado determinismo
mecanicista, quais origens podem ser colocadas nas contribuicbes da Escola Pitagérica da
Grécia antiga - em particular com os estudos de Euclides em geometria-; as contribui¢fes do
método proposto por Descartes que estabelece regras para a pesquisa cientifica; as contribuicdes
de Galileo Galilei com suas pesquisas sobre mecanica; e, as contribui¢des do conceito de espaco
e tempo absoluto proposto por Newton, associado ao seu trabalho “Principios Matematicos de

Filosofia Natural”, ponto de apogeu desta visao do mundo. (MARTINS e BRAGA, 2007).

Esta concepcdo, no entanto, foi abandonada no momento em que os pesquisadores
comegaram a abordar fendmenos complexos, como o clima, a genética, a evolucéo das espécies,

entre outros, que ndo podiam ser explicados pela reducdo a um reduzido namero de leis.

Tornou-se necessario um tipo de pensamento complexo para lutar contra a
mutilacdo do conhecimento que essa simplificacdo implica (MORIN, 2015); e que permita a
abordagem da complexidade, a interconexao e o dinamismo, para garantir que a mudanca seja
fundamental para a teoria e para 0 método (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008).

Sobre esta mudanca no pensamento cientifico, Morin (2005, p.27) aponta:

Podemos perguntar, em suma, se em todos os horizontes cientificos ndo se
elabora, de modo ainda disperso, confuso, incoerente, embrionario, o que
Kuhn denomina revolucdo cientifica, a qual, quando é exemplar e
fundamental, arrasta uma mudanca de paradigmas (isto €, dos principios de
associacdo/exclusdo fundamentais que comandam todo pensamento e toda
teoria) e, por isso, uma mudanga na propria visdo do mundo.

E importante notar, por um lado, que este movimento em dire¢do a um "paradigma
de complexidade"”, que, de acordo com Morin (2015, p.334) "[...] Incita a dar conta dos

caracteres multidimensionais de toda realidade estudada”, para uma abordagem complexa do
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universo, ndo significou negar que o pensamento linear foi relevante para a fisica gravitacional
de Newton, bem como para a relatividade de Einstein ou para entender a natureza quimico-

bioldgica dos organismos Vvivos.

Como também é importante notar que, por outro lado, essa "mudanca de

paradigma” (KUHN, 1998) n&o se desenvolveu de um dia para o outro.

Essa consciéncia foi gradual e comecou a partir de algumas disciplinas cientificas,
como a biologia, a fisica e as ciéncias sociais, para se cruzar com outros campos de estudo da

ciéncia, como a economia, a medicina, a educacéo, etc.

Os antecedentes mais importantes da Teoria da Complexidade comecam com o
trabalho do bidélogo Conrad Waddington em 1940, que mostrou que a forma de um organismo
ndo ¢ detalhada de forma pre determinada pelos genes, mas esta sendo construida no processo
iniciado pela embriogénese; o bidlogo von Bertalanffy (1950), por sua vez, prop0s a teoria dos
sistemas gerais, na qual ele se opds ao reducionismo que explica uma entidade como a soma de
suas partes, defendendo, em vez disso, a compreenséo das relacdes entre as partes que conectam
ao todo; em 1970, o quimico llya Prigogine contribuiu com seus estudos sobre sistemas
"dissipativos”, que recebem energia do exterior, que é absorvida, gerando padrdes complexos
gue se auto-organizam, dando origem a uma ordem mais complexa espontaneamente, o que
gera uma estrutura mais complexa que ndo € gerenciada por nenhuma fonte externa; em 1970,
os bidlogos chilenos Humberto Maturana e Francisco Varela apresentaram o que chamaram de
"sistemas autopoiéticos"”, que mudam continuamente e criam novas estruturas, mantendo sua
identidade; na década de 1980, Haken e Kelso estudaram a relagédo entre os componentes de um
sistema que dao origem a uma nova ordem macroscopica nao presente em nenhum dos
componentes, 0 que eles chamaram de "sinérgicos" (LARSEN-FREEMAN e CAMERON,
2008).

No entanto, o ponto neural deste pensamento esta localizado no Instituto Santa Fe,

fundado em meados da década de 1980 no Novo México, Estados Unidos.

Este instituto de pesquisa independente criado para a compreensao multidisciplinar
de sistemas adaptativos complexos, reuniu uma grande variedade de pesquisadores dos campos
da fisica, biologia, ciéncias computacionais e sociais, a fim de aplicar as ideias provenientes do
desenvolvimento intelectual nos campos da ecologia, redes neurais, inteligéncia artificial e a

teoria do caos, para “[...] compreender as dindmicas espontaneas e auto-organizadas do mundo
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de forma que ninguém tinha antes, com o potencial de ter um imenso impacto na condugdo da

economia, dos negdcios e mesmo da politica.®” (WALDROP, 1992, p. 13)

Waldrop (1992), embora reconhecendo que a ciéncia da complexidade é um assunto
tdo novo e amplo que ainda n&o pode ser definido ou estabelecido seus limites, ilustra alguns
dos problemas que desafiam a concepcao tradicional de enfrentar problemas, com as seguintes

questdes:

Por que as espécies antigas e 0S ecossistemas muitas vezes permanecem
estaveis no registro fossil por milhGes de anos - e entdo morrem ou se
transformam em algo novo em um instante geoldgico? Talvez os dinossauros
tenham sido destruidos por um impacto de asterdides. Mas ndo havia tantos
asterdides. O que mais estava acontecendo?

Como uma sopa primordial de aminoacidos e outras moléculas simples
conseguiram se transformar em a primeira célula viva hd cerca de quatro
bilhdes de anos? Ndo havia nenhuma maneira de as moléculas terem acabado
de cair ao acaso; como 0s criacionistas gostam de apontar, as chances contra
isso acontecer sdo ridiculas. Entdo, a criagdo da vida foi um milagre? Ou havia
algo mais acontecendo naquela sopa primordial que ainda ndo entendemos?

Como a selecdo natural darwiniana é responsavel por estruturas
maravilhosamente intrincadas como o olho ou o rim? A organizacdo
incrivelmente precisa que encontramos em seres vivos é realmente o resultado
de acidentes evolutivos aleatérios? Ou algo aconteceu nos ultimos quatro
bilhdes de anos, algo que Darwin ndo sabia?'® (WALDROP, 1992, p. 9-10).

Posteriormente, o autor ressalta que todas essas questdes tém em comum o fato de

se referirem a sistemas complexos, entendendo "[...] no sentido de que um grande nimero de

® Trecho original: *[...] to understand the spontaneous, self-organizing dynamics of the world in a way that no one
everh as beforewith the potential for immense impact on the conduct of economics, business, and even
politics.”(WALDROP, 1992, p. 13)

10 Trecho original: Why do ancient species and ecosystems often remain stable in the fossil record for millions of
years-and then either die out or transform themselves in to something new in a geological instant? Perhaps the
dinosaurs got wiped out by an asteroid impact. But there weren't that many asteroids. What else was going on?

How did a primordial soup of amino acids and other simple molecules manage to turn itself into the first living
cell some four billion years ago? There's no way the molecules could have just fallen together at random; as the
creationists are fond of pointing out, the odds against that happening are ludicrous. So was the creation of life a
miracle? or was there something else going on in that primordials oup that we still don't understand?

How can Darwinian natural selection account for such wonderfully intricate structures as the eye or the kidney? Is
the incredibly precise organization that we find in living creatures really just the result of random evolutionary
accidents? Or has something more been going on for the past four billion years, something that Darwin didn't know
about? (WALDROP, 1992, p. 9-10).
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agentes independentes interage uns com os outros em muitos aspectos!!.” (WALDROP, 1992,
p.11)

Assim, a Teoria da Complexidade, "[...] tem como objetivo explicar a forma como
as partes em interacdo de um sistema complexo dao origem ao comportamento coletivo do
sistema, e como esse sistema interage simultaneamente com seu ambiente?."(LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008, p.1).

A importancia desta teoria ndo é apenas que ela possa ser aplicada em varias
disciplinas, mas também em diferentes niveis da realidade estudada. Para as autoras, "[...] A
teoria da complexidade oferece teoria e métodos para a compreensdao dos sistemas em
mudanga®®" (2008, p.25).

Em outras palavras, o que importa agora ndo € estudar as partes de um sistema e
como funcionam, mas focar nas interacfes que ocorrem entre elas, uma vez que essas relagdes
determinam a identidade, ndo apenas das partes, mas do todo. (RICHARDSON, CILLIERS e
LISSACK, 2001).

E preciso apontar, antes de explicar detalhadamente o que é um sistema complexo
e quais sdo suas caracteristicas, que, segundo Palazzo (1999), esses sistemas, formados por
partes que s@8o ao mesmo tempo diferentes e interligadas, ndo podem ser analisados

separadamente, sem que esses sistemas sejam destruidos.

Nesse sentido, um método que reduz os fenbmenos as suas partes - como o
reducionismo - é tdo ineficiente como um método que observa fendmenos complexos como um
todo - como faz o holismo -. O primeiro ignora as relagdes entre as partes, e a segunda, a

distincdo entre os elementos que compdem o fendmeno complexo. Para o autor (1999, p.2):

1 Trecho original: “[...] in the sense that a great many independent agents are interacting with each other in a
great many ways.”(WALDROP, 1992, p.11)

12 Trecho original: “[...] aims to account for how the interacting parts of a complex system give rise to the
system's collective behavior and how such a system simultaneously interacts with its environment.” (LARSEN-
FREEMAN & CAMERON, 2008, p.1)

13 Trecho original: “[...] Complexity theory offers theory and methods for understanding systems in change.”
(LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2008, p.25).
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Na construcdo de uma ciéncia da complexidade deve-se portanto buscar uma
visdo capaz de transcender a polarizacdo entre holismo e reducionismo,
permitindo a modelagem de sistemas que apresentam simultaneamente a
caracteristica da distincdo (sendo portanto separaveis do todo em uma forma
abstrata) e da conexdo (sendo portanto indissociaveis do todo sem a perda de
parte do significado original).

Um método proposto pelo autor para satisfazer simultaneamente os dois
requisitos € o conceito de rede matematica, que "consiste de nodos e de conexdes ou arcos entre
0s nodos." (1999, p.2); desta forma, 0s nds podem ser vistos como as partes do sistema, e as

conexdes como as interacdes entre essas partes.

2.4 Sistemas adaptativos complexos

Morin (2005, p.265) com a intencdo de definir o que se entende por Sistema,

ressalta que esse conceito é composto por trés termos indissollveis:

— sistema (que exprime a unidade complexa e o carater fenomenal do todo,
assim como o complexo das relagdes entre o todo e as partes);

— interacdo (que exprime o conjunto das relacGes, acOes e retroacdes que se
efetuam e se tecem num sistema);

— organizacdo (que exprime o carater constitutivo dessas intera¢es — aquilo
que forma, mantém, protege, regula, rege, regenera-se — e que da a idéia de
sistema a sua coluna vertebral).

Trata-se, para 0 autor, de um macro conceito em que um termo se refere ao
outro, de modo que ndo podemos falar de um sistema sem referir-se ao conceito de organizacao,

e vice-versa, sem que o conceito principal seja mutilado nessa tentativa.

Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.26), por sua parte, definem o sistema, da

seguinte forma:

Em abstracdo e como uma definicdo ampla, um sistema é produzido por um
conjunto de componentes que interagem de maneiras particulares para
produzir algum estado ou forma geral em um determinado momento. Os
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sistemas diferem dos conjuntos, agregados ou colecdes, na medida em que o
sistema afeta as propriedades dos componentes™.

Para as autoras, um sistema simples, como as luzes de um seméaforo, é composto de

elementos semelhantes que se conectam de forma previsivel e sem mudangas.

Dessa forma, se conhecemos as regras que os elementos constituintes seguem
quando interagem, é possivel prever o estado desse sistema no futuro. Pelo contrario, um
sistema complexo é composto por diferentes tipos de elementos quase sempre presentes em

grandes nimeros, que se conectam e interagem de maneiras diferentes e em mudanga.

Exemplos de sistemas com diferentes niveis de complexidade sdo neurénios no
cérebro humano, flora e fauna em um ecossistema, a dindmica da transmissdo de doencas
infecciosas; 0 comportamento dos consumidores e das empresas em uma economia, etc.
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008).

Um sistema complexo difere de um simples no fato de que o primeiro é composto
por muitos tipos diferentes de agentes, em outras palavras, é composto de agentes heterogéneos;
alem disso, outra caracteristica que os diferencia, € que um sistema complexo mostra a mudanga

como sua caracteristica mais importante, ja que ela esta fluindo constantemente no tempo.

Para o Instituto Santa Fe, os sistemas adaptativos complexos sdo formados por
muitos componentes ou agentes que interagem uns com 0s outros e seu ambiente de forma
dinamica, de cuja interacdo comportamentos surpreendentes e imprevisiveis podem surgir em

todo o sistema?®.

Waldrop (1992) salienta que John H. Holland em sua apresentagao intitulada “The
Global Economy as an Adaptive Process” apontou as caracteristicas que sdo reconheciveis em
todos os sistemas complexos: primeiro, esses sistemas sdo compostos por muitos agentes que
atuam em paralelo e eles se relacionam uns com outros; esses agentes constantemente agem e

reagem ao que 0s outros agentes estdo fazendo, de modo que nada no sistema é fixo.

4 Trecho original: “[...] In the abstract and as a broad definition, a system is produced by a set of components
that interact in particular ways to produce some overall state or form at a particular point in time.” (LARSEN-
FREEMAN & CAMERON, 2008, p.26).

15 https://www.santafe.edu/about/faq
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Holland (1992, p.18), propriamente, ressalta que "[...] esses sistemas mudam e
reorganizam seus componentes para se adaptarem aos problemas apresentados pelos
arredores'®”, pelo qual tornam-se objetos em movimento, o que dificulta a compreensdo e o

estudo.

Em segundo lugar” [...] um sistema adaptativo complexo tem muitos niveis de
organizagio, com agentes que servem de base para outros agentes em um nivel superior!’."

(WALDROP, 1992, p.145).

Em terceiro lugar, esses sistemas antecipam o futuro ativamente, gracas a previsao
do proprio sistema, que se baseia nos varios modelos internos; por fim, esses sistemas contém
muitos "nichos”, que podem ser preenchidos, cada um, por um agente adaptado para tal
situacdo; desta forma, ndo pode-se dizer que um sistema complexo possa estar em equilibrio,

ja que, se eventualmente consegue alcancar esse estado, o sistema morrera.

Holland (1992, p.18) exemplifica 0 comportamento de um sistema adaptativo

complexo da seguinte maneira:

Considere o sistema imunoldgico. Consiste em um grande nUmero de
unidades altamente moveis, chamadas de anticorpos, que repelem ou destroem
continuamente um elenco em constante mudanca de invasores (bactérias e
bioguimicos), denominados antigenos. Porque os invasores vém em uma
variedade quase infinita de formas, o sistema imunoldgico ndo pode
simplesmente desenvolver uma lista de todos os invasores possiveis. Mesmo
que possa demorar o tempo para fazé-lo, simplesmente ndo hd espaco
suficiente para armazenar toda essa informacdo. Em vez disso, o sistema
imunoldgico deve mudar ou adaptar (“encaixar") seus anticorpos a medida
gue novos invasores aparecem?®,

Este exemplo mostra algumas das caracteristicas mais importantes dos sistemas

adaptativos complexos: o grande niUmero de agentes que 0 compdem, 0s comportamentos que

18 Trecho original: “[...] these systems change and reorganize their component parts to adapt themselves to the
problems posed by their surroundings” (HOLLAND, 1992, p.18)

7 Trecho original: “[...] a complex adaptive system has many levels of organization, with agents at any one level
serving as the building blocks for agents at a higher level.” (WALDROP, 1992, p.145)

'8 Trecho original: [...] Consider the immune system. It consists of large numbers of highly mobile units, called
antibodies, that continually repel or destroy an ever-changing cast of invaders (bacteria and biochemicals), called
antigens. Because the invaders come in an almost infinite variety of forms, the immune system cannot simply
develop a list of all possible invaders. Even if it could take the time to do so, there is simply not room enough to
store all that information. Instead, the immune system must change or adapt (“fit to") its antibodies as new
invaders appear. It is this ability to adapt that has made these systems so hard to simulate.” (HOLLAND, 1992,
p.18)
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emergem das interacfes entre esses agentes; e, a capacidade do sistema para se adaptar as

mudangas.

Para Larsen-Freeman (1997), os sistemas complexos s&o dinamicos, néo-
lineares, caoticos, imprevisiveis, sensiveis as condi¢des iniciais, abertos, auto-organizados,

sensiveis ao feedback e adaptaveis.

De forma mais condensada, Richardson, Cilliers e Lissack (2001), ressaltam que
0s sistemas adaptativos complexos séo formados por um grande nimero de elementos com alto

nivel de interatividade ndo linear, que contém loops de feedback manifestos.

Harshbarger (2007), além de referir-se ao grande nimero de elementos do
sistema, acrescenta como caracteristica primordial a interagcdo dinamica desses elementos ao

longo do tempo, o que gera resultados que ndo sao inteiramente previsiveis ou proporcionais.

Posteriormente, Larsen-Freeman e Cameron (2008) acrescentam que "[...] Os
agentes ou componentes em um sistema complexo geralmente sdo numerosos, diversos e
dinamicos®..." (p.1-2); onde o comportamento desses sistemas surge da interacio de seus
componentes, que nao é linear -0 que significa que é desproporcional a sua causa-; além disso,
esses agentes mudam e se adaptam em resposta ao feedback; e essas interacfes que ocorrem de
forma estruturada as vezes podem levar a auto-organizacgdo, 0 que, por sua vez, da origem a
novos comportamentos; esses elementos operam em um mundo dindmico que raramente esta

em equilibrio e as vezes esta no caos.

Beckner et al. (2009, p.2), assumindo que a linguagem é um sistema adaptativo

complexo, indicam para esses sistemas as seguintes caracteristicas:

(a) O sistema consiste em multiplos agentes (os falantes na comunidade de
fala) que interagem uns com os outros. (b) O sistema é adaptavel; isto é, o
comportamento dos falantes baseia-se em suas interacdes passadas, e as
interacbes atuais e passadas, em conjunto, contribuem para o futuro
comportamento. (c) O comportamento de um falante é a consequéncia de
fatores concorrentes que variam da mecanica perceptual as motivacoes sociais.
(d) As estruturas da linguagem emergem de padrdes inter-relacionados de
experiéncia, interagéo social e processos cognitivos®.

19 Trecho original: “[...] the agents or components in a complex system are usually numerous, diverse, and
dynamic...” (LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2008, p.1-2)

20 Trecho original: () The system consists of multiple agents (the speakers in the speech community) interacting
with one another. (b) The system is adaptive; that is, speakers’ behavior is based on their past interactions, and
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Neste ponto, é prudente ressaltar que, segundo com essas defini¢cdes - que ndo sdo
todas aquelas que podem ser encontradas na literatura - é claro que os Sistemas Adaptativos
Complexos mostram dois tragos muito marcados, de um modo geral: em primeiro lugar, eles
sdo compostos por um grande nimero de agentes; e, em segundo lugar, 0 comportamento desses

sistemas surge da interacao entre esses agentes e seu ambiente (LARSEN-FREEMAN, 1997).

Apos ter indicado o que precede, as caracteristicas dos Sistemas Adaptativos
Complexos serdo apresentadas em mais detalhes a continuacéo.

2.4.1 Caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos

Nesta secdo, serdo apresentadas as caracteristicas dos Sistemas Adaptativos
Complexos, com base principalmente no trabalho de Larsen-Freeman (1997), que estabeleceu
semelhancas entre o estudo de sistemas complexos e a aquisicdo de segunda lingua; para a
autora, existem muitos fatores em jogo que determinam o grau de sucesso na aquisi¢do de uma

segunda lingua.

Ao estudar este processo como um sistema adaptativo complexo, a autora aponta
que estes sistemas apresentam (em graus variados) as seguintes caracteristicas: dinamicidade,
ndo linearidade, caos, imprevisibilidade, sensibilidade as condic¢des iniciais, abertura, auto-
organizacdo, sensibilidade ao feedback e adaptabilidade. (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.142).

2.4.1.1 Dinamicidade

current and past interactions together feed forward into future behavior. (c) A speaker’s behavior is the
consequence of competing factors ranging from perceptual mechanics to social motivations. (d) The structures of
language emerge from interrelated patterns of experience, social interaction, and cognitive processes. (BECKNER,
et. al, 2009, p.2)
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Uma das principais caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos é seu
dinamismo, que se refere essencialmente ao fato de que esses sistemas estdo constantemente

mudando ao longo do tempo.

Para Larsen-Freeman (1997), o dinamismo de um sistema complexo é revelado
quando as acdes e reacOes que os agentes desempenham em suas interagdes sdo constantes, de

modo que nada no sistema é fixo.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) acrescentam que em um sistema dindmico tudo
no sistema muda ao longo do tempo. Ou seja, ndo s6 mudam os elementos que o compdem,
causando mudancas de estado no sistema, mas também mudam as maneiras pelas quais esses
agentes interagem entre si. Essas mudangas, em um sistema complexo, ndo séo dadas passo a

passo, mas sdo dadas continuamente e nunca param.

Beckner et al. (2009), referindo-se a essa caracteristica, indicam que esses sistemas

estdo em constante mudanga e reorganizacao.

Kramsch (2012, p. 11) ilustra o dinamismo de sistemas complexos, apontando:"[...]
eles existem apenas por causa dos fluxos que os alimentam, e eles desaparecem na auséncia de

tais fluxos.?!

2.4.1.2 Nao-linearidade

Esta caracteristica refere-se ao fato de que, em um sistema complexo, o efeito é
desproporcional a causa; no entanto, as vezes o sistema pode apresentar comportamentos
lineares (LARSEN-FREEMAN, 1997).

Essa ndo-linearidade € o resultado da dindmica nas interacGes entre 0s agentes;
esses agentes, por sua vez, ndo sdo independentes e as relacdes entre eles ndo sdo fixas, por isso
mesmo essas relacdes podem mudar (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Em outras

palavras, pode-se dizer que uma pequena alteracdo em qualquer elemento pode causar uma

21 Trecho original: “[...] they exist only because of the fluxes that feed them, and they disappear in the absence
of such fluxes.” (KRAMSCH, 2012, p. 11)
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mudanca imprevisivel na evolucdo do sistema, embora também ndo possa causar qualquer

alteragéo.

Beckner et al. (2009, p.16) quando se referem a essa caracteristica, apontam que
em sistemas complexos “[...] pequenas diferengcas quantitativas em certos parametros

geralmente levam a transicdes de fase??".

Harshbarger (2007) explica a ndo linearidade comparando-a com a linearidade. O
autor ressalta que, embora os sistemas lineares sejam geralmente sequenciais e previsiveis, 0s

sistemas ndo-lineares sdo ndo sequenciais e imprevisiveis.

Para ilustrar sua explicacdo, o0 autor recorre a seguinte comparagao: ao jogar uma
gota de &gua no vacuo, é relativamente facil saber onde ela caira e quanto tempo demora a cair,
porque esses calculos sdo feitos de forma linear. Pelo contrario, se queremos saber onde ou
quando uma unica gota de agua que faz parte de um furacdo caird; levando em consideracédo o
elevado nimero de variantes e potenciais interagcdes que podem ocorrer entre essas variaveis,

essa determinagéo torna-se imprevisivel e até mesmo insondavel.

Baicchi (2015, p. 16-17), por sua vez, ressalta que "[...] Um sistema ndo-linear ¢é
um todo indivisivel que exibe propriedades emergentes. Em um sistema ndo linear, uma causa
pode ndo produzir nenhum efeito, ou uma pequena causa pode produzir efeitos mesmo

grandes®."

2.4.1.3 Caos, imprevisibilidade e sensibilidade as condicdes iniciais

Larsen-Freeman (1997, p.143) salienta que "O caos refere-se simplesmente ao
periodo de aleatoriedade completa no qual os sistemas ndo-lineares complexos entram de forma

irregular e imprevisivel?4."

22 Trecho original: “[...] small quantitative differences in certain parameters often lead to phase transitions...”
(BECKNER, et. al, 2009, p.16)

23 Trecho original: “[...] A non-linear system is an indivisible whole that exhibits emergent properties. In a non-
linear system a cause can produce no effect at all, or a tiny cause may produce even large effects.” (BAICCHI,
2015, p. 16-17)

2% Trecho original: “[...] Chaos refers simply to the period of complete randomness that complex nonlinear
systems enter into irregularly and unpredictably.” (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.143)
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Em alguns casos, 0 comportamento cadtico do sistema pode ser previsivel; no
entanto, o inicio da aleatoriedade € imprevisivel; ainda mais, a aleatoriedade pode ser previsivel,

mas nao é possivel saber quando isso acontecera.

A autora exemplifica esse fato, observando que as avalanches sdo conhecidas por
serem produzidas por rochas deslizantes; o que ndo sabemos é qual dessas pedras ira

desencadear um deslizamento de terra massivo.

Esta imprevisibilidade deve-se ao fato de que sistemas complexos sdo sensiveis as
condicdes iniciais; ou seja, uma mudanca radical nas condigdes iniciais pode desencadear
enormes efeitos no futuro. O conhecido "efeito borboleta™, segundo o qual o espancamento das
asas de uma borboleta em algum lugar do mundo pode alterar o clima local no préximo més,
exemplifica essa caracteristica; e, a0 mesmo tempo, enfatiza a interdependéncia de todos 0s

componentes do sistema.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) chamam de "atraente cadtico™ o espago em que
0 sistema se torna instavel e onde um pequeno disturbio faz com que o sistema se mova de um
estado para outro. A sensibilidade a essas pequenas mudancas € o que torna imprevisivel o
comportamento dos sistemas cadticos. Se quiséssemos prever o futuro comportamento do
sistema, precisariamos saber em detalhes suas condigdes iniciais, algo que ndo podemos

alcancar.

No entanto, para Waldrop (1992) sistemas complexos adquiriram a capacidade de
encontrar um tipo especial de equilibrio entre ordem e caos, chamado "a borda do caos”, no
qual os componentes do sistema nunca se encaixam completamente em seus lugares, mas eles

também ndo se dissolvem na turbuléncia.

Baicchi (2015, p.19) aponta que sistemas complexos se movem entre areas de
ordem e areas de caos. Nesses sistemas, a borda do caos "[...] representa a regido intermediaria
entre ordem e caos onde a oportunidade para os sistemas complexos processar e trocar

informacdes é maximizada®...", e é onde eles podem aprender com sua propria experiéncia.

2.4.1.4 Abertura

25 Trecho original: “[...] represents the intermediate region between order and chaos where the opportunity for
complex systems to process and exchange information is maximized...” (BAICCHI, 2015, p. 19)
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Segundo Larsen-Freeman (1997) e Larsen-Freeman e Cameron (2008), um sistema
complexo é aberto porque permite o fluxo de matéria e energia de fora para o seu interior. A
medida que evolui, o sistema aumenta em ordem e complexidade gracas a essa absorcéo de

energia do ambiente.

Um sistema aberto, que também esta longe do equilibrio, pode ser mantido estavel
usando essa energia que recebe de fora, para manter sua estrutura e funcionamento (BAICCHI,
2015).

Pelo contrério, de acordo com a segunda lei da termodindmica, um sistema fechado
sofre entropia, quando perde energia e atinge o equilibrio, permanecendo nesse estado sem
alteracdo. Um sistema ndo linear evita a entropia gragas ao fluxo constante de energia que o

"alimenta”, levando-o longe do equilibrio.

Em outras palavras, um sistema aberto continua a mudar e se adaptar “[...] se for
"alimentado” pela entrada de energia no sistema, enquanto um sistema fechado ira reduzir aum
estado ou equilibrio estavel?®."(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.31)

2.4.1.5 Auto-organizacao, sensibilidade ao feedback e adaptabilidade

Em suma, a auto-organizacdo é uma propriedade emergente dos sistemas
complexos que Ihes permite adaptar-se as mudancas provocadas pelo constante fluxo de energia
gue o sistema recebe; um sistema complexo é auto-organizado, gracas ao fato de ser altamente

sensivel ao feedback.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) salientam que a auto-organizacdo e a
emergéncia sdo duas maneiras alternativas de se referir as fontes de mudanca de fase no
comportamento de um sistema complexo. Emergéncia é a aparéncia de um novo estado em um
nivel superior ao anterior, que origina-se no comportamento ndo-linear do sistema; que, sendo

aberto ao fluxo continuo de energia do exterior, afasta-se do equilibrio.

26 Trecho original: “[...] if it is 'fed' by energy coming into the system, whereas a closed system will reduce to a
stable state or equilibrium.” (LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2008, p.31)
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Para Waldrop (1992, p.11) a riqueza das interacGes entre 0s agentes de um sistema,
"[...] permite ao sistema como um todo submeter-se a auto-organizagio espontanea”?’. O autor
cita a economia como um exemplo de uma auto-organizacdo inconsciente, na qual as pessoas
procuram satisfazer suas demandas materiais por meio de atos individuais de compra e venda.
Essa auto-organizagdo é possivel gracas ao fato de que sistemas complexos sdo sensiveis ao
feedback. (LARSEN-FREEMAN, 1997)

A adaptacdo, por outro lado, € o processo pelo qual o sistema se reajusta em resposta
a mudanca. Esta adaptacdo ndo é uma resposta passiva, pois o sistema fara todo o possivel para
usar qualquer mudanca para sua prépria vantagem. O voo dos passaros que se adaptam as acoes
de seus vizinhos que se organizam inconscientemente em um bando é um exemplo de auto-
organizacdo e adaptacdo (WALDROP, 1992).

De forma mais detalhada, de acordo com Baicchi (2015, p.20):

Os sistemas adaptativos complexos adaptam-se as mudangas, evoluem a cada
mudanca, adaptam-se as novas relacBes dessa maneira estabelecidas com o
meio ambiente, evoluem conjuntamente com 0s sistemas com 0s quais
interagem, aprendem com 0 processo com base na experiéncia anterior e
preveem mudancas semelhantes as quais eles preparam-se adequadamente?®,

Um exemplo de um Sistema Adaptativo Complexo para Larsen-Freeman e
Cameron (2008, p.33) é a escola, composta de muitos elementos, incluindo professores, alunos,
curriculo e ambiente de aprendizagem. Este é um sistema aberto "[...] e também pode ser uma
estrutura dissipativa sem equilibrio®...", com uma ordem ou estabilidade dindmica - a
experiéncia dos alunos em educacéo significativa e afirmacao da vida -. Devido a sua abertura,
fatores externos podem influenciar as interacfes entre os agentes, produzindo mudancas; para

manter a eficacia da aprendizagem, o sistema deve se adaptar.

2" Trecho original: “[...] allows the system as a whole to undergo spontaneous self-organization.” (WALDROP,
1992, p.11)

28 Trecho original: “[...] Complex adaptive systems adapt to the changes, evolve at each change, adapt to the new
relationships in this way established with the environment, co-evolve along with the systems they interact with,
learn from the process on the basis of previous experience, and predict similar changes to which they prepare
accordingly.” (BAICCHI, 2015, p. 20)

% Trecho original: “[...] and may also be a non-equilibrium dissipative structure...” (LARSEN-FREEMAN &
CAMERON, 2008, p.33)
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Apos ter elucidado as caracteristicas dos Sistemas Adaptativos Complexos, faremos
um repasso da relacdo da Teoria da Complexidade com a Linguistica Aplicada, para conhecer
como algumas pesquisas no nosso campo foram focadas sob a luz dessa Teoria.

2.5 Teoria da Complexidade e Linguistica Aplicada

A teoria da complexidade, que permitiu repensar as abordagens dos problemas
estudados nos ramos da biologia, fisica e matematica, tem sido aplicada a outras disciplinas,
como economia, administracdo de empresas, psicologia, epidemiologia, etc.

Para os pesquisadores em Linguistica Aplicada, a Teoria da Complexidade é
apresentada "[...] como algo mais do que uma metafora se funcionar como uma ponte que nos
conduz a uma nova forma de pensar ou a um quadro tedrico que, entdo, se desenvolva
rigorosamente dentro de do campo®." (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p.15). O
objetivo é abandonar a fragmentacdo, a reducdo da linearidade e a simplificacdo para uma

abordagem que engloba a complexidade, a interconexdo e o dinamismo da linguagem.

Nesta linha, pesquisadores como Larsen-Freeman (1997), Ellis (2011),
Harshbarger (2007), Kramsch (2012), Baicchi (2015), para citar alguns, viram na Teoria da
Complexidade um modelo tedrico que ndo é uma resposta ou uma receita, mas uma nova
maneira de entender e enfrentar fendmenos complexos como a propria Linguagem ou a

aquisicdo de uma segunda lingua.

Existe consenso em apontar que Larsen-Freeman (1997) foi a pioneira em olhar
através das lentes da Teoria da Complexidade, problemas explicitos da Linguistica Aplicada,
como a aquisicdo de uma segunda lingua. Foi neste trabalho que a autora apresentou as
semelhancas entre o estudo de Sistemas Adaptativos Complexos, Linguagem e a aquisicdo de

uma segunda lingua.

Em 2006, a revista Linguistica Aplicada dedicou uma edicéo especial a perspectiva

da linguagem como um sistema adaptativo complexo. Nesta edicdo apareceram as obras de

% Trecho original: “[...] as more than metaphor, if it works as a bridge that takes us into a new way of thinking or
theoretical framework, that is then rigorously developed within the field.” (LARSEN-FREEMAN &
CAMERON, 2008, p.15).
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Meara (2006), “Emergent Properties of Multilingual Lexicons”; Mellow (2006) “The
Emergence of Second Language Syntax: A Case Study of the Acquisition of Relative Clauses”;
Cameron e Deignan (2006) “The Emergence of Metaphor in Discourse”; ¢, Ke e Holland (2006)

“Language Origin from an Emergentist Perspective”.

Em 2008, com a publicacio do livro “Complex systems and Applied Linguistics”,
Larsen-Freeman e Cameron abordam fendmenos como a linguagem usada por uma comunidade
discursiva, ou as interacdes dos alunos e seus professores em uma sala de aula, desde o ponto
de vista da complexidade, o que permite novas formas de investigar o comportamento e 0

desenvolvimento de tais fendmenos.

Em 2009, a revista “Language learning” comemorando seu 60° aniversario -com o
trabalho editorial de Nick Ellis e Diane Larsen-Freeman- apresentou uma edi¢cdo especial
intitulada “Language as a Complex Adaptive System”, no qual pesquisadores proeminentes em
Linguistica -incluindo as editoras-, psicologia e antropologia colaboraram com artigos
enquadrados em areas como uso da linguagem, sua estrutura e mudanga, sociolinguistica,
linglistica cognitiva, antropologia, evolugcdo da linguagem, aquisicdo de primeira e segunda
lingua, psicolinguistica, etc., abordados a partir de uma perspectiva de Complexidade. Como
parte desta edicao, Beckner et. al (2009) apresentam o “Position paper”, no qual estabelecem

as caracteristicas pelas quais a Linguagem é entendida como um Sistema Adaptativo Complexo.

Outros trabalhos incluidos nesta edi¢cdo, por exemplo, sdo: “The Speech
Community in Evolutionary Language Dynamics”, na qual Blythe e Croft (2009), através da
modelagem matematica, procuraram desenvolver uma compreensao do papel desempenhado
pela comunidade de fala na dindmica da linguagem evolutiva; e o apresentado por
Schoenemann (2009) intitulado “Evolution of Brain and Language”, no qual o autor, a partir
da abordagem dos sistemas adaptativos complexos, procura explicar as mudancas evolutivas
no cérebro que sdo importantes para a linguagem, e até que ponto essas mudancas sdo causa ou

consequéncia da evolucdo da linguagem.

Por sua parte, Ellis (2011, p. 13) aponta que, vendo a linguagem como um Sistema
Adaptativo Complexo, pode-se explicar de forma unificada alguns fendmenos linguisticos
aparentemente ndo relacionados, como a natureza probabilistica do comportamento linguistico,
ou o aparecimento de regularidades gramaticais a partir da interacdo dos agentes no uso da
linguagem. Para a autora, esta visdao de linguagem implica considerar as seguintes

caracteristicas-chave:
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* O sistema consiste em multiplos agentes (os falantes na comunidade de fala)
interagindo uns com 0s outros.

* O sistema ¢ adaptativo, ou seja, o comportamento dos falantes é baseado em
suas interagOes passadas, e as interacOes atuais e passadas, em conjunto,
contribuem para o futuro comportamento.

* O comportamento de um falante ¢ a consequéncia de fatores competitivos
gue vdo desde a mecanica perceptual até as motivacoes sociais.

* As estruturas do linguagem surgem de padrdes de experiéncia inter-
relacionados, interacdo social e processos cognitivos®.

Na sequéncia serdo apresentadas as pesquisas feitas no Brasil, sob a ética da Teoria
da Complexidade.

2.5.1 Panorama no Brasil

No Brasil, Vera Menezes de Oliveira e Paiva (2002) foi pioneira no tratamento de
problemas de linguistica aplicada na perspectiva da complexidade. No seu trabalho
"Caleidoscopio: Fractais de um escritorio de ensino aprendizagem", a autora prop6e um modelo

fractal de aquisicdo de linguagem que defende a aprendizagem como um sistema complexo.

Parreiras (2005) analisa uma sala de aula digital, a partir da observacédo dos fluxos
interacionais ocorridos entre os alunos de duas turmas simultaneas, oferecidas a distancia, para
chegar a concluséo de que esses fluxos apresentam caracteristicas de sistemas complexos, como
auto-organizacdo, adaptabilidade, dinamismo, interatividade, e sensibilidade as condicdes

iniciais e imprevisibilidade.

Braga (2007), buscou uma melhor compreenséao dos fatores que podem contribuir

favoravelmente para a construcao de um significado compartilhado em contextos colaborativos

31 Trecho original: * The system consists of multiple agents (the speakers in the speech community) interacting
with one another.

» The system is adaptive, that is, speakers’ behavior is based on their past interactions,and current and past
interactions together feed forward into future behavior.

» A speaker’s behavior is the consequence of competing factors ranging from perceptual mechanics to social
motivations.

* The structures of language emerge from interrelated patterns of experience, social nteraction, and cognitive
processes. (ELLIS, 2011, p. 13)
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através da Internet. A partir da Teoria da Complexidade, a autora buscou evidéncias empiricas
de propriedades de sistemas complexos, como emergéncia, auto-organizacédo e adaptabilidade
na experiéncia colaborativa online, bem como padrdes emergentes, fatores e componentes que
podem influenciar de forma positiva ou negativa a colaboracdo e a construcdo dos sentidos
nesse contexto. Braga mostrou que das interagcdes entre os pares das comunidades autbnomas
de aprendizagem online emergem padrdes de dimensGes sociais, cognitivas, educacionais e
gerenciais, como a reciprocidade, a construcdo compartilhada do significado, a lideranca

distribuida, bem como o carater fractal das comunidades de um curso online.

Em 2008, Martins investigou a dindmica interativa que ocorreu em uma disciplina
de escrita em inglés como lingua estrangeira oferecida na modalidade combinada, isto é, com
aulas presenciais e online. A tese do autor baseia-se huma perspectiva ecossistémica, incluindo
0s pressupostos da teoria da complexidade e abordagens ecologicas para as relagdes de ensino
de linguas. Os resultados destacam a importancia de projetos de instrugdo mistos que buscam a
convergéncia das modalidades de ensino face a face e online, explorando o potencial de cada
modalidade.

Silva, V. (2008) analisou 1.370 e-mails trocados entre aprendizes adultos em uma
lista de discussdo. Silva pretendeu mostrar que 0 processo colaborativo para a aprendizagem é
uma propriedade natural nessa comunidade. Os resultados revelaram que o andaime instrutivo,
quando focado sob a lente do caos / complexidade, é uma metafora que se apresenta inadequada

para representar a dinamica complexa da aprendizagem colaborativa.

Paiva e Nascimento (2009) organizaram o livro Sistemas adaptativos complexos:
Lingua (gem) e Aprendizagem, uma colecdo composta por 12 capitulos dedicados a discussao
de questdes sobre linguistica aplicada sob a Otica da complexidade, como a aquisicdo de
segunda lingua, treinamento de professores de linguas estrangeiras, processos de interacdo,

comunidades de aprendizagem online a partir de uma perspectiva multidimensional e dindmica.

Resende (2009) procurou apresentar a identidade social no panorama
contemporaneo como um sistema cadtico e complexo, ao mesmo tempo que buscou demonstrar
a inter-relacdo entre os processos de (re) construcdo de identidade, e de aprendizagem de uma
lingua estrangeira. Os resultados indicam que 0s processos de reconstrucdo de identidade e
aprendizagem de linguas tém uma relacdo de interacdo e inteiracdo. A pesquisadora sugeriu o
uso de um novo termo - identidades fractalizadas - para se referir a complexidade da

fractalizacdo do sistema de identidade do ser humano.
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Augusto (2009) teve por objetivo buscar uma melhor compreenséo das
caracteristicas e do funcionamento do processo de desenvolvimento da competéncia linguistica
de um professor de inglés que participa em um curso de educacdo continua. Os resultados
revelam que o desenvolvimento da competéncia linguistica, a partir de uma perspectiva
emergentista, € um processo nao-linear, imprevisivel e permeado por estabilidades e
variabilidade que ocorre através da inter-relacdo de vérios fatores em diferentes estagios e
escalas de tempo.

Souza (2011) defendeu que os ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs) devem
ser considerados comunidades virtuais de aprendizagem, que emergem a partir das agdes dos
agentes no ambiente. Por tanto, investigou dois AVAs, definindo-os como sistemas compostos
por géneros digitais, partindo do pressuposto de que um AVA é um sistema adaptativo
complexo. As anélises indicam que a producéo textual das comunidades discursivas emergentes
nos AV As foi influenciada pelo acoplamento aninhado de camadas distintas do suporte digital,
dos géneros textuais e dos propositos comunicativos e, ainda, pelas affordances percebidas e
efetivadas por professoras e aprendizes. A autora conclui que os AVAs oferecem oportunidades
para uma experiéncia pedagdgica que deve ter como foco affordances significativas que podem
ser providas aos aprendizes, para que as tarefas que propiciam a dinamicidade do AVA tendam

a garantir dindmicas pertinentes para a formacéo pretendida.

Teixeira (2012), em pesquisa de cunho qualitativo e orientada pelo Paradigma da
Complexidade, buscou apresentar o modo como 0s docentes de Lingua Portuguesa estdo
incorporando o laptop educacional em suas aulas. A autora analisou, por meio de depoimentos,
as percepcoes de docentes e discentes participes do Programa “UCA Total”, que destina laptops
a toda a rede pablica do municipio de Tiradentes, em Minas Gerais. Os resultados apontam para
0 modo como a tecnologia vem sendo incorporada as aulas de Lingua Portuguesa, e para as
mudancas oriundas da interacdo com o laptop, além das dificuldades e receios encarados pelos

professores no percurso de implantacdo do Projeto.

Franco (2013) apresentou um estudo de caso do tipo etnografico que teve como
principal objetivo conhecer as experiéncias de aprendizagem, mais especificamente, o
desenvolvimento da autonomia na aprendizagem de inglés, de um grupo de alunos do Ensino
Médio de uma instituicdo escolar federal localizada em Rio de Janeiro. O autor, com base em
narrativas multimidia de aprendizagem desse grupo de alunos nativos digitais, explorou, a luz

da teoria do caos/complexidade, possiveis relacdes entre atratores (padrées de comportamento)
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e autonomia de nativos digitais no contexto de aprendizagem de inglés. Os resultados gerados
revelam que: (1) todas as evidéncias de desenvolvimento da autonomia emergiram de um
atrator (praticas pedagogicas avaliadas negativamente, praticas pedagogicas avaliadas
positivamente e praticas socioculturais extraclasse); (2) as novas tecnologias ou a seguranca do
uso das novas tecnologias, isoladamente, ndo promoveram o desenvolvimento da autonomia;
(3) somente os atratores que convergiram para uma atitude positiva a lingua estrangeira
puderam promover o desenvolvimento da autonomia; (4) o desenvolvimento da autonomia, nos
sistemas com atratores que convergiram para uma atitude negativa a lingua estrangeira, somente
emergiu quando havia um atrator que convergiu para uma atitude positiva a lingua estrangeira;
(5) o desenvolvimento da autonomia de nativos digitais emergiu, total ou parcialmente, em

contextos informais de aprendizagem ricos em propiciamentos como, por exemplo, na Internet.

Araujo (2013) analisou 0 uso de estratégias de aprendizagem (EA) de segunda
lingua (SL) no ambito dos usos das tecnologias digitais de informagdo e comunicagédo (TDIC)
com o objetivo de flagrar a emergéncia de EA, e de compreender a relacdo entre essa
emergéncia e a autonomia dos aprendizes usuarios dessas tecnologias. Usando a teoria da
complexidade como parte de seu tecido tedrico, o autor concluiu que a emergéncia de
estratégias no ambito dos usos das tecnologias digitais relaciona-se com a emergéncia de
autonomia em sua dimensdo sociointeracional, ou seja, como processo de integracdo

comunicativa dos aprendizes.

Silva, L. de O. (2013) investigou o uso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
como possibilidade colaborativa para o Estagio Curricular Supervisionado durante a
licenciatura, e como espaco privilegiado para o desenvolvimento da competéncia tecnolégica.
A autora adotou a perspectiva da Complexidade e da Aprendizagem Situada para a analises dos
dados, considerando o AVA um grande sistema em que constituintes agem e interagem, e
padrdes de comportamento emergem das relacdes entre os participantes e o contexto. Os dados
revelam, dentre outras questdes, que o AVA apresenta as bases necessarias para gque ele possa
ser considerado um ambiente bem sucedido de constru¢do do conhecimento, favorecendo a
interacdo, a imersdo virtual, a construcdo coletiva e a reflexdo, que sdo aspectos importantes a

serem considerados na formacdo docente atual.

Lima Neto (2014), apoiando-se no conceito de emergéncia na perspectiva da Teoria
da Complexidade, investigou os critérios que delimitam o fendmeno da emergéncia de géneros

discursivos que se manifestam nas redes sociais, mais especificamente no Facebook, tomando
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como base o suporte digital e as mesclas genéricas que constituem as praticas de linguagem na
web. Em base com os resultados, o autor conseguiu mapear as caracteristicas de oito géneros
discursivos em emergéncia no Facebook e, com base nelas, propds seis critérios para definir a

emergéncia como um estagio por que passa um género em direcdo a estandardizacdo.

Turolo-Silva (2015) usou a Teoria da Complexidade como subsidio teorico-
metodoldgico para investigar as interaces interpessoais escritas nos foruns e nos chats como
sistemas adaptativos complexos em que fatores interagiam e eram percebidos como affordances
ou como restricdes para 0 engajamento durante as trajetorias das interacdes. As descobertas
mostraram lados antag6nicos dos affordances: o que era percebido por alguns como um
favorecimento, para outros era uma restricdo, como foi o caso da cronémica nos chats e nos

foruns.

Com esse pequeno resumo que pde em relevancia o avanco da Teoria da
Complexidade como fonte tedrica para olhar os fendmenos dentro de nosso campo de estudo,
passamos a explicar a concepc¢édo de leitura em ambiente digital que serd adotado ao abrigo

desse abrangente guarda-chuvas teorico.

2.6 A abordagem complexa da leitura

Antes de nos adentrar no Gltimo tépico de nosso percorrido tedrico, queremos trazer
para a frente nossas consideracBes previas sobre a leitura em ambiente digital, j& que
consideramos necessario por em perspectiva, mesmo de maneira breve, as particularidades

desse processo.

2.6.1 Algumas consideracOes previas

Como dizemos em alguns paragrafos acima, acudimos a internet em procura de
informacGes para resolver problemas e perguntas. Para atingir nosso objetivo precisamos

acionar uma certa serie de ferramentas que nos permitam lidar com a imensa quantidade de
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informacdo na internet, para poder separar aquela informacgdo que seja satisfatoria para resolver

nossa interrogante, e que seja ademais, suficientemente crivel e verdadeira.

Nessa atividade de procura, temos que lidar com processos mais complexos, no
sentido em que o ato de ler e compreender é composto de inimeros agentes e operacdes
interagindo dinamicamente, que podem nos atrapalhar se ndo estamos equipados com as
habilidades requeridas pela leitura em ambiente digital. Além disso, a maioria de vezes,
precisamos procurar em mais de uma fonte de informagdo para contrastar, discriminar ou

sintetizar em uma resposta, as informag6es que tratam sobre nosso objetivo de busca.

E por isso que precisamos rever algumas questfes fundamentais do processo de
leitura em ambiente digital, para depois, desenvolver nosso arcabouco tedrico sobre ele.

2.6.1.1 Leitura em multiplas fontes

Coscarelli e Coiro (2014) argumentam que a leitura online volta complexas
algumas das habilidades de leitura tradicionais, ja que no ambiente digital o leitor deve lidar
regularmente com a multimodalidade, maltiplas fontes de informacéo e realizacdo de maltiplas

tarefas.

Assim, um dos principais desafios da aprendizagem mediada pela Internet é a
leitura de maltiplas fontes de informacdo, que permite "[...] ler sobre 0 mesmo topico em
diferentes textos, projetados em diferentes géneros, e por diferentes autores que apresentam
seus ideias desde diferentes perspectivas®2." (COSCARELLI e COIRO, 2014, p.762).

Segundo as autoras, citando Britt et al. (2013), quando os leitores participam de
uma aprendizagem aprofundada, eles leem multiplas explicacGes sobre a mesma situacéo, e

devem conciliar os acordos ou discrepancias entre eles.

32 Trecho original: “[...] read about the same topic across different texts, designed in different genres, and by
different authors who present their ideas from different perspectives.” (COSCARELLI & COIRO, 2014, p. 762)
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Uma vez que a integracdo da informacdo exige ir além da construcdo da visdo
proposta por um Unico autor, o leitor deve escolher uma explicacdo especifica ou procurar uma

maneira de representar as discrepancias.

Ao ler em multiplas fontes, os leitores devem fazer uma representacdo mental que
integre sua compreensao da informagdo. Essa representacdo é alcancada através das conexdes
feitas entre as representacOes dos textos individuais.

Isto é especialmente desafiador quando se |é em varios textos porque,
contrariamente aos textos individuais que frequentemente apresentam palavras-chave que
marcam conexdes entre partes do texto, em um contexto de leitura de textos maltiplos, essas
sinais, "[...] tipicamente ndo existem..., entdo os leitores devem inferir e construi-los®."
(GOLDMAN et al., 2012, p.357).

Goldman et al. (2012, p.358) também ressalta, ao se referir a importancia do
monitoramento metacognitivo para tomar decisdes efetivas de estudo, que a aprendizagem
bem-sucedida na internet depende da auto regulacédo efetiva de nosso processo de leitura, o que
implica monitorar a prépria compreensdo de varias fontes, tomando decisdes sobre o que ler
em seguida e quando. Nesse processo de auto regulacdo, além do monitoramento, a auto
explicacdo tem um papel muito importante para razoar, interpretar ou elaborar argumentos ou

hipdteses do que esta sendo lido.

Coscarelli e Coiro (2014), salientam que o processo de leitura de maltiplas fontes
impulsiona a necessidade de avaliar a relevancia e a confiabilidade dessas diferentes fontes,

bem como para selecionar e / ou integrar essa informacéo.

Desta forma, as autoras apontam que, para que um leitor possa ler vérias fontes
e assim aprender usando a Internet, é necessario desenvolver um conjunto de estratégias de
leitura e navegacdo. Para isso, elas propdem algumas estratégias basicas que compreendem
aquelas que ja foram explicitadas na se¢do ‘“New Literacies of Online Reading
Comprehension”, pero que consideramos preciso retomar. Essas estratégias sdo: Gerar uma
pergunta / definir uma tarefa; localizar as informac6es que melhor se adequam a tarefa;

selecionar o mais apropriado para a finalidade (analisar); determinar a relevancia da informacao

33 Trecho original: “[...] typically do not exist..., so readers must infer and construct them.” (GOLDMAN, et al.,
2012, p.357)
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para a tarefa (avaliar); comparar alegacoes e evidéncias em todas as fontes para consisténcia e
relevancia para a tarefa (Sintetizar); integrar informacGes de diferentes fontes; e, manter o
objetivo ou a tarefa de leitura em mente durante todo o processo (Monitorar).

Como um processo complementério, a navegacao é outro dos mecanismos que se
amplificam na leitura em ambiente digital, e que interage dinamicamente no ato de ler. Por isso,

a continuacao, sera feito um breve repasso a essa dimensao da leitura digital.

2.6.1.2 Navegacao

Segundo Coscarelli e Coiro (2014), a navegacéo é uma parte muito importante do
processo de leitura no ambiente da Internet; ambos processos (busca e compreenséo) “[...] vao
mao a mao, complementando-se mutuamente com cada passo do processo de leitura onling3*"
(KINGSLEY; TANCOCK, 2013, p.393); de fato, segundo Ribeiro (2008), enquanto o leitor
procura a informacéo, explorando, ele também esta lendo; e, enquanto I, ele também pode estar
procurando; de modo que ler e navegar, em outras palavras, ndo sdo consideradas competéncias

separadas, mas sdo permeaveis entre si (RIBEIRO, 2008).

Por isso, de acordo com Coscarelli e Coiro (2014), a tentativa de enfatizar o
processo de navegacdo e leitura ndo se deve ao desejo de delimitar o campo de acdo de cada
um, mas saber quais sdo as habilidades que cada dimensdo a demanda do leitor e como eles

interagem no processo de leitura online.

Para Lawless e Schrader (2008, p.268), os cidaddos do século XXI ndo s6 precisam
saber como decifrar e entender a informacgdo nos textos, mas devem saber como encontrar e
avaliar a informacdo de forma eficiente e eficaz; a chave para alcancar esse objetivo e aprender
em um ambiente hipermidia é a navegacdo, que permite ao usuario selecionar "[...] um link

sobre o outro para construir um caminho através do terreno de um sistema hipermidia ...

34 Trecho original: “[...] go hand in hand, complementing each other with every step of the online reading process.
(KINGSLEY & TANCOCK, 2013, p.393)

3 Trecho original: “[...] one link over another to build a path through the terrain of a hypermedia system...”
(LAWLESS & SCHRADER, 2008, p.268)
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Para os autores:

A navegacdo eficaz através de ambientes virtuais exige que 0s usuarios saibam
onde estdo, onde precisam ir, como chegar 14 e quando chegaram. A
navegagdo, concebida dessa maneira, descreve ndo apenas as agoes
comportamentais dos movimentos (por exemplo, locomo¢do de um destino
para outro), mas também elementos de habilidade cognitiva (por exemplo,
determinacdo e monitoramento da trajetéria do caminho e orientacdo do
objetivo). (LAWLESS & SCHRADER, 2008, pag. 269)*.

Dias e Novais (2009) em sua proposta de uma matriz de letramento digital,
adicionam importantes aspectos complementares quando se referem a habilidade de navegar
mantendo a nogdo do caminho percorrido, observando que esta acdo se concreta fazendo
previsdes da estrutura do hipertexto e do levantamento de hipéteses sobre o contetdo dos links.
Coscarelli e Coiro (2014, p. 764), na mesma linha indicam:

Uma das raz@es pelas quais a navegacao € uma tarefa tdo exigente é porque
nao é facil ignorar elementos de distracdo do ambiente online e se concentrar
no propdsito inicial. Além disso, ndo é trivial antecipar o que estara disponivel
por tras de qualquer link e avaliar a relevancia e a necessidade dessa
informacao®’.

Finalmente, € importante notar que, enquanto navegam, os bons leitores “|...]
procuram informacdes, selecionam os links relevantes e estabelecem conexdes entre 0s textos
e as paginas que visitam, enquanto avaliam e selecionam as informag6es mais apropriadas para
realizar a tarefa. 3 (COSCARELLI e COIRO, 2014, p. 763)

36 Trecho original: “[...] effective navigation through virtual environments also requires users to know where they
are, where they need to go, how to get there, and when they have arrived. Navigation, conceived of in this manner,
describes not only the behavioral actions of movement (e.g., locomotion from one destination to another) but also
elements of cognitive ability (e.g., determining and monitoring path trajectory and goal orientation. (LAWLESS
& SCHRADER, 2008, pag. 269)

37 Trecho original: “[...] One of the reasons that navigating is such a demanding task is because it is not easy to
ignore distracting elements of the online environment and focus on the initial purpose. Besides that, it is not trivial
to anticipate what will be available behind any link and evaluate how relevant and necessary that information is.
(COSCARELLI & COIRO, 2014, p. 764)

38 Trecho original: “[...] search for information, select relevant links, and establish connections between the texts
and webpages they visit, all while evaluating and selecting the most appropriate information to accomplish the
task.” (COSCARELLI & COIRO, 2014, p. 763)
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Concluindo essa breve retomada, faremos uma descri¢cdo do processo no qual os

leitores se envolvem para determinar a confiabilidade da informagédo em internet.

2.6.1.3 Avaliagéo da confiabilidade da informagao

Como foi apontado nos paréagrafos anteriores, uma das habilidades importantes que
o leitor deve desenvolver ao usar a internet para resolver um problema € a avaliacdo da precisdo

e confiabilidade das informacdes acessadas.

Muitos estudos evidenciam as dificuldades desse processo se ndo se tem as
ferramentas adequadas para atingir esse objetivo.

Nesse sentido, Walraven, Brand-Gruwell e Boshuizen (2008), por exemplo,
realizaram um estudo em que os resultados indicaram que os participantes do estudo (23 alunos
da novena série, de duas escolas secundarias) ndo avaliaram com muita frequéncia os
resultados, as fontes e as informacbes. O estudo também revelou que os critérios que 0s
informantes disseram que usaram para avaliar a informacao nao coincidiram com 0s critérios
que foram usados ao fazer a pesquisa online. Além disso, embora pudessem mencionar muitos
critérios de avaliacao, eles reconheceram que nem sempre 0s aplicavam na pesquisa online. Na
opinido dos autores, esta atitude - o fato de ndo avaliar criticamente a informacéo - pode causar

problemas na escola e no cotidiano.

Kiili, Lurinen e Marttunen (2008), em um estudo destinado a investigar como 0s
alunos (25 alunos do ensino médio em uma escola na Finlandia) avaliam as fontes da Internet
em uma tarefa de aprendizagem real, descobriram que a maioria dos alunos raramente avaliam
a credibilidade das informacdes obtidas na Internet; no entanto, critérios como a credibilidade
do autor ou editor foi a estratégia mais utilizada. Por outro lado, quando os alunos enfrentavam
uma grande quantidade de informacdes disponiveis, a avaliacdo da relevancia das fontes era

mais importante do que a avaliacdo da credibilidade.

Outro estudo, realizado por Zhang (2013), cujo objetivo era avaliar a eficacia de

um notepad digital, que usava diretrizes para apoiar aos alunos do ensino médio na
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aprendizagem com recursos cientificos online, mostrou, segundo com os resultados, que as
respostas dos participantes (8 alunos da sexta série) a avaliacdo critica de um sitio web eram
dicotdbmicas (sim ou ndo): além disso, nas questdes que buscavam promover o pensamento

profundo, as respostas eram geralmente emocionais, vagas e insignificantes.

Por outro lado, Coiro et al. (2015) em um estudo realizado com 773 alunos da
sétima série de uma amostra aleatoria de escolas em 42 distritos de dois estados dos Estados
Unidos, com o objetivo de investigar os critérios que esses alunos usaram para avaliar a
qualidade das informagdes em um site como parte de uma tarefa de pesquisa online, descobriu
que, na média, apenas 25% das respostas dadas pelos alunos aplicavam critérios aceitaveis (por
exemplo, experiéncia, autoridade, evidéncia cientifica) e um raciocinio claro para avaliar a
qualidade da informacdo. Além disso, um dado consistente com o trabalho de outros autores
revelou que 69-79% das respostas dos alunos incluiram uma série de critérios inaceitaveis,
vagos ou superficiais para determinar o autor de um sitio web, avaliar a experiéncia do autor,
identificar o ponto de vista do autor e fornecer provas fundamentadas sobre a confiabilidade

geral de um sitio web.

Para avaliar a confiabilidade da informacdo, alguns autores propuseram varios
critérios que vao desde 0s mais basicos, como a identificacdo do nivel de experiéncia do autor,
para mais sofisticados, como a evidéncia que apoia o que é afirmado na informacdo a ser

avaliada.

Por exemplo, Coiro et al. (2015), indicam como critérios para avaliar a informacao,
0 nivel de experiéncia do autor, o ponto de vista do autor, a evidéncia disponivel na Web, etc.,
sublinhando que é importante que a avaliacdo seja feita aplicando uma combinacdo de multiplos

critérios a0 mesmo tempo e ndo apenas um.

Por outro lado, Kingsley e Tancock (2014), aléem das credenciais do autor, incluem
a triangulacao dos dados, que € 0 mesmo que o0 contraste em varias fontes; e, detectar vieses do
contetdo, o que implica aprender a se diferenciar quando a informacdo é comprometida por
vieses comerciais, quando o texto é a expressdao de uma opinido pessoal, ou se contém

referéncias a organizacdes académicas.

Barker e Kupersmith (2010), apresentam um conjunto bastante completo de
critérios que incluem o nivel de autoridade do autor (nivel de especializacao, p.e.), 0 propdsito

da criacdo da informacdo (o publico a quem dirigido, p.e.), a publicacdo e o formato em que é
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apresentado (se for um periddico académico, p.e.), a relevancia desta informacg&o para pesquisa,
a data de publicacdo (para saber quanto mudou o campo de estudo, p.e.) e a documentagdo (se
fontes forem citadas, p.e.).

Neste sentido, espera-se que os informantes do presente estudo, ao avaliar a
confiabilidade das informacgdes que escolhem para resolver a tarefa atribuida, utilizem alguns
desses critérios, bem como outros que possam ser descobertos; e isso, por sua vez, seja usado

em combinagéo.

2.6.2 Os Modelos de Leitura Online como Sistema Adaptativo Complexo

Autores como Coscarelli e Novais (2010) e Franco (2011) desenvolveram suas
propostas para entender a leitura em ambiente digital como um Sistema Adaptativo Complexo
(SAC). Em seguida, as duas propostas serdo apresentadas; e, no final, os pontos em que cruzam
0s objetivos desta pesquisa serdo detalhados, incorporando o que ambos podem contribuir para

o desenvolvimento deste trabalho.

2.6.2.1 O Modelo de Coscarelli e Novais

Coscarelli e Novais (2010), com base em estudos realizados a luz da Teoria da
Complexidade, apresentam uma proposta para rever o conceito de leitura em ambiente digital,

entendendo-o como um sistema aberto, dindmico, auto-organizado e nao linear.

Para as autoras, o processo de leitura em ambiente digital deve ser visto como um
processo que integra varios idiomas. Isso ocorre porgue o significado construido em textos
digitais emerge do processamento de elementos verbais e do processamento de outros
elementos ndo-verbais que ndo sdo encontrados no ambiente impresso, como design, layout,
cores, imagens, fontes, icones, barras e até a incorporacao de sons; aléem da navegacédo, que no
ambiente digital ¢ maximizada, pois “[...] temos a Internet, ambiente onde podemos encontrar
as mais diversas informacBes em textos verbais, videos, imagens, ou em tudo isso junto em
hipertextos multimodais, infogréficos, entre outros” (COSCARELLI; NOVAIS, 2010, p. 36).
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A caracterizacdo da leitura como um Sistema Complexo no modelo proposto pelas
autoras implica considerar esta atividade como um sistema ndo-linear, o que implica que o

resultado nem sempre é proporcional a causa, nem € previsivel.

Um sistema cujo comportamento decorre da interacdo de suas partes; que por sua
vez é dindmico, o que implica que estd em constante modificacdo; que é aberto porque recebe
constantemente fluxo de energia de fora e de dentro do sistema; e que é auto-organizado “q...]
porque cria novos padrdes espontaneamente sem necessitar de um sistema regulador ou um
gerente externo...” (COSCARELLI; NOVALIS, 2010, p. 37).

As autoras apontam que a leitura deve ser entendida como um sistema dindmico
que muda com cada input (o texto em sua materialidade); com as operacdes realizadas pelo
leitor, que sdo simultaneas e integradas, os sentidos gerados podem ser mantidos, enriquecidos,

reconstruidos ou modificados em cada momento da leitura.

Esses sentidos que emergem ndo s@o o resultado de um processamento separado
das partes, e ndo estdo explicitamente marcados no texto. Diante desses sentidos que estdo
emergindo, o leitor realiza operacdes cognitivas que devem ser auto-organizadas o tempo todo,
para se adaptarem a eles “[...] buscando a coeréncia ou harmonia entre eles e entre o sentido e

a situacdo exterior (fatores pragmaticos)” (COSCARELLI; NOVAIS, 2010, p. 38).

Um dos aspectos importantes da leitura no ambiente digital refere-se a concepcao
de texto. Para as autoras, a no¢do de texto ndo deve ser restrita ao sinal verbal, pois, atualmente,
entende-se que o texto, aléem da linguagem verbal, contém elementos de outras modalidades
ndo-verbais, que em conjunto servem para construir seu significado. O design, as expectativas
do leitor, as habilidades cognitivas e 0 conhecimento que o leitor ativa no processo de leitura,

a situacdo da interlocucéo, fazem parte do texto.

No ambiente digital, para a constru¢do do significado em um texto multimodal -
isto €, um texto que contém varios modos de sinal, além do verbal - o leitor deve reconhecer
essas outras unidades (som, imagem, movimento e design) para integrar-os no contetdo verbal

do texto.

Por exemplo, nos processos de navegacao, o leitor precisa entender que é link,
botdo, janela, aba, icone, etc. Ao reconhecer essas unidades ndo verbais e incorpora-las ao

conteddo verbal do texto, o significado pode ser construido.
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Um leitor que também é um navegador deve processar outras unidades sintaticas
diferentes das encontradas no texto verbal. Este é o caso das sequéncias de links que levam a

um conteudo.

N&o € sé que essa a¢do seja memorizada pelo leitor, mas que ele deve entender o
significado desta acdo dentro das possibilidades do mundo digital, pois ndo fazé-lo pode
dificultar sua navegacéo.

Em outras palavras, o leitor online, além do contetdo verbal, deve-se familiarizar

com a gramaética / sintaxe do ambiente digital.

E importante notar que outro aspecto a ser levado em consideracdo é que as
caracteristicas de estilo e composicdo préprias do meio onde a leitura ocorre (impressas ou

digitais) exigem que o leitor exiba habilidades especificas.

O leitor deve conhecer caracteristicas como design, organizacdo de informacdes e
outras caracteristicas mais ou menos estaveis que sao tipicas de cada meio, para acessar o texto
e processar 0 conteudo. No caso da leitura online, o leitor pode transferir habilidades do

ambiente impresso para o digital e vice-versa.

2.6.2.2 O Modelo de Franco

Por sua parte, Franco (2011), inspirado no trabalho de Ellis e Larsen-Freeman
(2009), em que a linguagem é entendida como um Sistema Adaptativo Complexo, propde sua

visdo de leitura a luz da Teoria de Complexidade.
Ao propor uma abordagem complexa a leitura, o autor salienta:

A complexidade do sistema de leitura é justificada pela existéncia de multiplos
agentes (leitor, autor, texto, contexto social, contexto histérico, contexto
linguistico, conhecimento de mundo, frustracfes, expectativas, crencas etc.)
gue se inter-relacionam durante o ato de ler. Essa complexidade, aliada a
abertura do sistema, contribuem para a dinamicidade do sistema de leitura.
(Franco, 2011, p. 41)

O leitor, ao interagir com outros elementos do sistema, torna-se um novo leitor,

fazendo complexo assim seu relacionamento com o texto lido. Por outro lado, os elementos do
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sistema que interagem com o leitor podem tornar-se complexos da mesma maneira; por
exemplo, um leitor, na medida em que ele Ié e interage com o texto, pode ver suas expectativas

alteradas; até mesmo, suas crengas podem ser refor¢adas ou diminuidas.

Franco continua (2011) apontando que o fluxo de informagdes parte de cada e de
todo elemento dentro e fora do sistema; e, dado que o sistema de leitura é aberto, novas

interacGes emergem com a troca de informagdes dentro do sistema e com o ambiente externo.

No entanto, a imprevisibilidade do sistema ocorre porque o leitor, ao carregar seu
préprio conhecimento do mundo como uma condi¢do inicial no processo de leitura, pode
enfrentar um texto para o qual seu conhecimento prévio é insuficiente, o que torna impossivel

prever quantas interacdes serdo possiveis nesse cenario.

Esta imprevisibilidade gera um efeito de borboleta no sistema de leitura. E, uma
vez que o sistema é sensivel, essa interagdo imprevisivel entre o texto e conhecimento prévio

insuficiente gerara caos.

A partir desta desordem, sendo o leitor sensivel ao feedback, ele se adaptara a esta
nova situacdo, refazendo suas interacdes com outros elementos, para que o sistema se auto-

organize, "garantindo o processamento semantico do texto" (Franco, 2011, p. 43).

Uma das principais caracteristicas € o dinamismo, que ndo se encontra apenas no
proprio processo de leitura, mas também pelo papel que o leitor desempenha em participar
ativamente das interacdes com o0s outros elementos do sistema, que ndo s6 tem que ver com seu
relacionamento com o texto, mas com as selecdes que ele faz diante de um texto, especialmente
se o texto for digital, que exige estratégias de leitura ndo-linear, outra caracteristica de um

sistema complexo.

Ao lidar com a leitura como um sistema complexo, o significado nao esta no texto,
onde o leitor, com um papel receptivo, extrai-lo do que estd escrito na pagina, como na
abordagem de decodificacdo da leitura; nem na mente do leitor, que o extrai em um papel ativo
através da ativacdo do conhecimento prévio, como na abordagem psicolinguistica; nem é
construido através da interacdo autor-leitor, como na abordagem interacional; sendo que
“[...]Jemerge a partir da interacdo do leitor com os multiplos elementos presentes tanto dentro

quanto fora do SAC de leitura.” (Franco, 2011, p. 43).
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Na abordagem proposta pelo autor, as caracteristicas que Ellis e Larsen-Freeman
(2009) atribuem aos sistemas complexos podem ser refletidas; isto é: complexidade,
dinamismo, nao-linearidade, caos, imprevisibilidade, sensibilidade as condigdes iniciais,

abertura, auto-organizacao, sensibilidade ao feedback e adaptabilidade.

Finalmente, para Franco (2011) é importante considerar que uma abordagem
complexa para a leitura ndo é apenas uma metafora, mas também implica reconhecer a
complexidade da linguagem, reconhecendo a complexidade do ser humano, como leitor em um

Sistema Adaptativo Complexo.

2.6.2.3 Nossas escolhas

Conforme indicado no inicio desta sec¢do, € necessario determinar a posicdo que
sera adotada neste trabalho de pesquisa, em relacdo ao modelo de leitura como um Sistema

Adaptativo Complexo.

Vale ressaltar que a aplicacdo das caracteristicas dos Sistemas Adaptativos
Complexos em cada um dos modelos de leitura apresentados nao é discutida, uma vez que
ambas propostas concordam com este ponto; mas o que se pretende ¢é fazer algumas observacdes
especificas sobre os elementos e processos envolvidos no ato de leitura, para sincroniza-los

com os objetivos delineados nesta pesquisa.

Em um sentido amplo, pode-se dizer que ambos modelos serdo vistos como
complementares. Por um lado, 0 modelo proposto por Franco (2011) parece apresentar uma
visdo mais geral; enquanto o modelo proposto por Coscarelli e Novais (2010) aprofunda nos

processos cognitivos realizados pelo leitor no ato de ler.

Neste sentido, é importante para os propdsitos desta pesquisa, considerar, em
primeiro lugar, que se entende que, na leitura em ambiente digital, multiplos agentes interagem
uns com 0s outros, como o leitor, o autor, o texto, o contexto social, o contexto historico,
contexto linguistico, conhecimento do mundo, frustracfes, expectativas, crencas, etc. (Franco
2011). Da interacdo dindmica desses agentes, surge o sentido do texto; e, por que ndo dizer, as
relagdes dos demais sub sistemas (avaliagdo da confiabilidade) do sistema maior (leitura

online). Por isso, um de nossos objetivos é dar uma olhada sobre o conhecimento prévio, o qual,
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quando trazido ao ato de leitura, e por conta dessa interacdo dindmica, pode condicionar as
escolhas dos informantes respeito as fontes as quais foram expostos. Essas escolhas sdo também
feitas a luz da avaliagdo da informac&o, onde sdo reveladas as interacfes do sistema.

Em segundo lugar, o leitor realiza operagdes cognitivas que interagem em paralelo
ao construir o sentido do texto. Esses procedimentos sdo realizados simultaneamente pelo leitor,
0 que significa que em cada ato de leitura, os sentidos construidos vdo mudar e o sistema
também sera modificado. Nesse contexto e como parte de nosso objetivo geral, langamos uma
olhada sobre as estratégias de auto regulacdo que sao empregadas pelos leitores no processo de
leitura em multiplas fontes com o intuito de sabe de que maneira 0s processos de auto
explicacdo e monitoramento, na interagcdo dindmica com o conhecimento prévio e os demais

agentes do SAC, fazem emergir as estratégias de avaliacdo de confiabilidade da informacéo.

Em suma, serdo considerados os atores envolvidos no processo de leitura, 0s
elementos que compdem o texto, bem como os processos realizados pelo leitor para construir
o significado do texto. Todos eles interagindo ao mesmo tempo, de forma dindmica, ndo-linear

e auto-organizada.

Uma vez finalizada a exposicdo de nossa base teorica, procederemos a levar ao
leitor pelas nossas escolhas metodologicas, que visam operacionalizar a analise do fenémeno

estudado.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo, passaremos a expor ao leitor as nossas decisdes metodoldgicas
tomadas com o intuito de obter dados analisaveis sobre: 1. O conhecimento prévio dos
informantes; 2. O processo de leitura e compreensdo online dos participantes; e, 3. As
estratégias para avaliar a confiabilidade da informacdo contida em internet. Serdo expostos,
nesse ordem: a caracterizacdo da pesquisa; a delimitacao do universo; os materiais para a coleta
dos dados; e, finalmente, as categorias de analise adotadas junto aos procedimentos de analise
para os dados construidos a luz do referencial tedrico adotado.

3.1 Caracterizagdo da pesquisa

A presente pesquisa é de natureza qualitativa, no sentido de que ela tenta
compreender os fendmenos, a partir da interagdo com os informantes em seu contexto

circundante;

Atendendo ao fato de que se pretende estudar um caso bem delimitado e
contextualizado dentro de uma unidade maior, a presente pesquisa se cataloga como um estudo

de caso.

Segundo Araujo e Pinheiro (2014) e Dornyei (2007), o estudo de caso, como
pesquisa qualitativa, permite uma grande flexibilidade para agregar uma ampla variedade de
instrumentos / técnicas, assim como abordagens quantitativas e qualitativas, tais como
entrevistas gravadas, varios tipos de textos (notas de campo, periddicos, documentos, etc.) e

imagens (fotos ou videos).

Dessa forma, nos foi possivel observar a forma em que os informantes avaliavam a
confiabilidade da informacéao (fenémeno), no momento em que eles navegavam em internet em

busca da resposta a tarefa atribuida (contexto).

A flexibilidade do estudo de caso nos permitiu desenhar um percurso metodologico
com Vvarios instrumentos e técnicas que incluiu um questionario, a gravacdo do audio e video
do percurso de navegacao dos informantes, por médio do software Hypercam 4, e a escrita de

um texto expositivo para responder a tarefa conferida.
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Mesmo que, além da flexibilidade metodologica ja referida (LUDWIG, 2009), nos
debrucamos por esse tipo de pesquisa por causa de facilitar a do analise em profundidade das
relagdes entre os procedimentos da leitura online, somo cientes que uma das limitagdes deste
tipo de pesquisa é a impossibilidade de generalizar os resultados da investigacdo. De ai que ndo
possamos dizer que todos os estudantes de pos-graduagdo de Brasil lidam de “x” maneira com
a avaliacdo da confiabilidade da informac&o; mas sim, podemos dar pistas sobre como alguns

estudantes agem com a informagao na internet para que no futuro, a pesquisa seja ampliada.

3.2 Delimitagéo do universo

No capitulo anterior fizemos um recorte do que entendemos como Letramento
Digital a luz dos objetivos desta pesquisa. Nesse sentido, vale lembrar que para nos, sera
considerada essa por¢do de letramento que tem a ver com a leitura no ambiente digital para
adquirir conhecimento. Nesse sentido, nossa primeira delimitacdo estd condicionada pela
escolha que fizemos de entre a enorme quantidade de letramentos que os cidaddos do século

em que vivemos, desenvolvem em sua vida cotidiana.

No que diz respeito aos informantes, foram selecionados 7 estudantes de Pds-
Graduacao em Linguistica do Departamento de Letras Vernaculas da Universidade Federal do
Ceara (UFC), que inclui Mestrandos e Doutorandos, com independéncia da idade e do género,

que aceitaram voluntariamente participar da pesquisa.

O processo de selecdo iniciou com um convite geral, feito por meio de e-mail, para
guem quisesse participar da pesquisa; 0s requisitos para ser parte da pesquisa, 0 que constituiu
o perfil do informante, foram os seguintes: 1. Ser estudante de Pds-Graduacao em Linguistica
do Departamento de Letras Vernaculas da Universidade Federal do Ceara (UFC); 2. Navegar

em internet frequentemente; 3. Pesquisar sobre topicos de saude na Internet.

Das respostas positivas a nosso convite, derivou o nimero de informantes que
foram parte da nossa pesquisa (7); cifra que acreditamos foi suficiente para obter uma boa

quantidade de dados para 0s objetivos da nossa pesquisa.
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Estudantes de Pds-Graduagdo em Linguistica do Departamento de Letras
Vernaculas da Universidade Federal do Ceara (UFC) foram selecionados por dois motivos: a.
Porque é assumido um alto grau de desenvolvimento das habilidades para a leitura na Internet
em estudantes desse nivel educacional; e, b. Por ser estudantes de uma carreira tdo longa quanto
possivel de Medicina ou Biologia, dos quais é esperado um conhecimento técnico mais
profundo sobre questdes de salde.

Os 7 estudantes que responderam ao convite cumpriram com os requisitos exigidos;
desses estudantes, 3 foram Doutorandos e 4 foram Mestrandos. Todos os informantes séo
professores de profissao.

Tabela 1 — Lista dos informantes

Nome Sexo Grau Académico Profissao
Adailton Masculino Mestrando Professor
Basilio Masculino Mestrando Professor
Beatriz Feminino Doutoranda Professora
Casimiro Masculino Doutorando Professor
Danilo Masculino Doutorando Professor
Ederson Masculino Mestrando Professor
Elisa Feminino Mestranda Professora

Fonte: Elaboracéo prépria

O quadro anterior foi elaborado com os dados obtidos do Questionario Prévio
(descrito na secdo pertinente). Os nomes reais dos informantes foram trocados para proteger

sua identidade.

Os participantes firmaram um "Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” no

qual foram informados sobre os pormenores da atividade que realizaram.

3.3 Materiais para a coleta de dados
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Na presente secdo serdo apresentados os materiais que foram usados para a coleta

e composicdo dos dados que formaram nosso corpus a ser analisado.

3.3.1 Materiais

Em secdes anteriores foi explicado que a metodologia escolhida para a coleta de
dados foi constituida por 3 técnicas diferentes. A continuagdo vamos explicar os materiais

usados em cada uma delas.

3.3.1.1 Questionario prévio*

Inspirados pelo trabalho de Goldman et al., (2012) e com o intuito de obter dados
sobre o conhecimento prévio dos informantes respeito ao assunto ao qual foram expostos
(saude, vacinas e autismo), foi elaborado um breve questionario que ainda serviu para coletar

dados gerais sobre o0s habitos de navegacgdo dos informantes.

O questionario esta composto de trés partes para obter trés tipos de dados: Dados

gerais, Habitos de navegacdo e Conhecimento prévio

Na parte dos dados gerais foram solicitados o0 nome completo, data de nascimento,

sexo, grau académico, profissdo e e-mail.

Na parte de habitos de navegacao, foram solicitados dados para saber: o tempo que
em média os informantes navegam diariamente; se eles pesquisam sobre topicos de saude na
internet; que tipo de topicos pesquisam; com que frequéncia fazem essas pesquisas e sites

preferidos para fazer esse tipo de pesquisas, se tiverem.

Finalmente, na parte do conhecimento prévio, as perguntas foram focadas em saber
se os informantes tinham conhecimento sobre o que sdo as vacinas; o que é o Transtorno do

Espectro Autista (TEA); se eles ja tinham ouvido sobre as alegacBes que vinculam o uso das

39 O questiondrio pode ser consultado na se¢iio “Anexos” ao final dessa dissertagdo.
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vacinas e o desenvolvimento do TEA em criangas; €, se eles ouviram essas afirmacoes, em que

tipo de media escutaram isso.

O questionéario foi elaborado usando o aplicativo Google Forms e foi respondido

no mesmo dia em que foi realizada a pesquisa online.

3.3.1.2. Os sites para desenvolver a pesquisa

Para flagrar as decisdes que os informantes tiveram que fazer sobre a confiabilidade
da informacéo, foram selecionados 9 artigos inseridos em igual nimero de sites com distintos
graus de confiabilidade contendo informacéo contraditoria sobre o assunto das alegagdes que
vinculam o uso das vacinas e 0 desenvolvimento de TEA em criancas. Foram adicionados 2

sites “neutrales”.

Os sites foram fornecidos em um arquivo PDF com o intuito de resguardar a
extensdo de fontes de informacdo; mesmo assim, o desenho do arquivo visou reproduzir a
pagina de resultados que o buscador Google fornece quando uma pesquisa € iniciada, para

manter de alguma forma o ambiente de busca online o mais perto da realidade possivel.

Essa configuracdo tem sido usada em alguns estudos (WILEY et al., 2009;
GOLDMAN et al. 2012) com a mesma intencéo.

Para a selecdo dos artigos, se pensou que os sites deviam ter diferentes niveis de
confiabilidade, assim como dois sitios “neutros”, com o intuito de fazer que os informantes que
fazem uso de critérios de avaliacdo da fiabilidade da informacéo, revelaram suas estratégias

guando tivessem que escolher entre as informacGes.

Para organizar a lista com esses artigos, foi elaborada uma bateria de qualificagdo*
para determinar o grau de confiabilidade, baseados principalmente nos critérios que Barker e
Kupersmith (2010) salientam para avaliar as informacdes situadas em internet, mais outros

critérios retirados dos estudos consultados para elaborar o embasamento tedrico desta pesquisa.

40O quadro com os resultados da bateria de qualificagio ser consultado na se¢io “Anexos” ao final dessa
dissertacao.
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A ordem em que os artigos dos sites aparecem foi selecionada em base a sorteio,
para evitar o sesgo do pesquisador na colocagéo de sites com maior grau de confiabilidade em

primeiro lugar.

Os artigos dos sites, pelo grau de confiabilidade, de maior a menor confiabilidade

foram os seguintes:

O artigo intitulado “Research on Autism Spectrum Disorder” foi retirado do site do
Centros de Controle e Prevencdo de Doencas (CDC). O site - https://www.cdc.gov/- e um dos
mais completos e referéncia para a busca de informacéo fidvel sobre diferentes topicos médicos.
Foi considerado dos mais fidveis por cumprir com nossos critérios assim: O site tem a secao
“Sobre nds” para consultar o que e o CDC; tem referéncia ao origem da informagéo; o artigo
estd baseado em muitos estudos cientificos que estdo listados na secdo das referéncias ao final
do site e que podem ser consultados; tem multiplos hiperlinks que levam para outras fontes;
tem uma secdo para redigir a outros sites para contrastar a informacao; tem como contatar via
telefonica; a informacgédo ndo € uma opinido. O site esta escrito em idioma inglés, e tem uma

opcao para trocar ao idioma espanhol.

Imagem 01 — Artigo intitulado “Research on Autism Spectrum Disorder”
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Fonte: cdc.gov
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O artigo intitulado What causes autism?, foi retirado do site do National Institutes
of Health (NIH). O site - https://www.nih.gov/- e também um dos mais importantes e fidveis
recursos para conduzir pesquisas online sobre temas médicos. Da mesma forma que o anterior
site, foi considerado fidvel por cumprir com os critérios: O site tem a secdo “Sobre nos” para
consultar o que ¢ o HIH; tem referéncia ao origem da informagdo; o artigo esta baseado em
estudos cientificos que estdo listados na secao das referéncias ao final do site e que podem ser
consultados; tem uma se¢do para acessar a mais estudos cientificos; tem hiperlinks que levam
para outras fontes; tem uma secao para redigir a outros sites para contrastar a informacao; tem
como contatar via telefonica; a informag¢ao ndo ¢ uma opinido. O site estd escrito em idioma

inglés, e tem uma opgao para trocar ao idioma espanhol.

Imagem 02 — Artigo intitulado “What causes autism?”

. scecces

Fonte: nhi.gov

O artigo What causes autism?, foi retirado do site da Universidade de Queensland,
Australia. O site -https://www.uq.edu.au/- ainda que nao € um dos maiores recursos para a
pesquisa online sobre temas topicos, cumpre com os critérios para ser considerado confiavel.
Esse site foi incorporado por se tratar de uma pagina Web ligada a uma Universidade, e dizer,
ao campo académico, além de cumprir com os mesmos critérios dos outros dois sites listados

acima. O site estd escrito em idioma inglés.

Imagem 03 — Artigo intitulado “What causes autism?”
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Fonte: uq.edu.gov
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O artigo intitulado Vacinas podem causar Autismo?, foi retirado do site
Tuasaude.com. O site - https://www.tuasaude.com/ - parece ser muito conhecido aqui no
Brasil, mais ndo por isso, ¢ o mais confiavel. O site foi catalogado como medianamente fidvel
por nos, pelo fato de cumprir com alguns critérios de confiabilidade como as referéncias a
artigos cientificos, a possibilidade de encontrar o que € Tua Saude, por exemplo. Mais, também
tem alguns vieses que fazem que ele perda certa credibilidade, como por exemplo, o excesso
de publicidade, a falta de credenciais no tdpico dos autores do texto, os erros ortograficos, por

citar alguns. O artigo e o site estdo escritos em idioma portugués.

Imagem 04 — Artigo intitulado “Vacinas podem causar Autismo?”
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Fonte: tuasaude.com

O artigo “Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo”, foi retirado do site
da Wikipedia. O caso curioso com esse site -

https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:Pagina_principal- ¢ que ndo tem muita boa fama

de ser confiavel, tal vez pelo fato de admitir a colaboragdo de qualquer um que pode editar o
conteudo, o que abre as possibilidades de que as informagdes possam ser falsas. Mas, além
disso, o artigo escolhido da para ver que foi construido sobre a base de alguns artigos sérios

com evidencia cientifica. Além da se¢do de referéncias, tem muitos hiperlinks que dirigem, por


https://www.tuasaude.com/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:Página_principal-
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exemplo as revisdes da Revista Cochrane, uma das mais prestigiosas institui¢des no campo da

pesquisa cientifica. O artigo esté escrito em idioma portugués.

Imagem 05 — Artigo intitulado “Controvérsia sobre o papel das vacinas no
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Fonte: wikipedia.org

O artigo intitulado “As Novas Vacinas ainda causam Autismo e os Governos

Sabem” foi retirado do site Prepare for Change. O site -https://pt.prepareforchange.net/- ndo

tem credibilidade a pesar de ter uma grande quantidade de referéncias, algumas delas de artigos
cientificos e hiperlinks que redigem ao leitor a outras fontes de informacdo. Mas o artigo oculta
uma armadilha, pois ele ndo ¢ mais do que uma tradu¢do de um outro escrito em inglés, em
outra pagina que ao final do texto ¢ creditada como a fonte. Além disso, uma mirada atenta a

essas referéncias e aos hiperlinks nos permitiram comprovar que algumas delas ndo existem


https://pt.prepareforchange.net/
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mais, ou sdo fontes de mais fraca credibilidade ou, s3o interpretagdes erradas de alguns artigos

ou ¢ “cherry picking”*!

. Além disso, o site tem uma aparéncia esquisita que lembra sites de
teorias de conspira¢do; ndo tem uma organizagao tras do site; o artigo, tem um autor pero nao
¢ possivel conhecer suas credenciais; o site também ¢ descuidado no estilo de diagramacao do
texto, entre outros fatores que fizeram com que fora catalogado como pouco fidvel em nossa
avaliacdo. O artigo também em sua maioria ¢ uma opinido colorida pelo discurso anti-governo

e anti-farmaceutica. O artigo e o site estdo escritos em idioma portugués.

Imagem 06 — Artigo intitulado “As Novas Vacinas ainda causam Autismo e

0S governos Sabem”
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Fonte: pt.preparefornchange.net

O artigo “Casos de autismo baixam radicalmente com a retirada do mercurio das
vacinas” foi retirado do site Portugal Mundial. O site -http://portugalmundial.com/- tem as
mesmas fraquezas do site anterior, a excecao de ser uma simples traducao de outro artigo. Além
disso o artigo foi baseado em uma tnica fonte que também nao ¢ muito crivel. O artigo e o site

estao escritos em idioma portugués.

Imagem — Artigo intitulado “Casos de autismo baixam radicalmente com a
retirada do mercurio das vacinas”
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Fonte: portugalmundial.com

41 Segundo a Internet Encyplopedia o Philosophy, “Cherry Picking” ou também chamada de Evidéncia suprimida
€ uma Falécia que consiste em deixar de usar intencionalmente informacfes suspeitas de serem relevantes e
significativas  porque  sdo  contrarias a nossa  propria  concluséo. Disponivel em
https://www.iep.utm.edu/fallacy/#SuppressedEvidence (Acessado o 02/05/2020).
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Os sites PubMed e Medline Plus foram catalogados como “neutros” pelo fato de
serem unicamente buscadores especializados de artigos cientificos, principalmente para a area
da saude. Porém, ao ser avaliados de acordo com nossos critérios, também podem ser avaliados
como muito confiaveis. 0 site https://medlineplus.gov/ e
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed estdo escritos em idioma inglés, mas o Medline tem a

ope¢ao de trocar ao espanhol.

Imagem 08 — Pagina de inicio do site ncbi.nlm.nih.gqv

Fonte: ncbi.nlm.nih.gov

Imagem 09 — Pagina de inicio do site medlineplus.gov
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3.3.1.3 A tarefa

Tal como foi dito no capitulo no qual foram expostos 0s pressupostos tedricos que
orientam esta pesquisa, a compreensdo da leitura na internet € apresentada como um processo
de pesquisa baseado na resolucdo de problemas, que inclui novas habilidades, estratégias e
praticas sociais que sdo realizadas quando a informacao contida na internet é usada para realizar

pesquisas, resolver problemas e responder a perguntas (LEU et al., 2013).

Nessa perspectiva, com 0 intuito de manter um ambiente de pesquisa perto da
realidade, foi preciso conferir uma tarefa aos informantes para ativar o processo de resolugéo

de problemas, que € aquele que em grande medida nos impulsa a pesquisar na internet.

O uso de tarefas que obrigam ao informante a procurar a resposta em multiplas
fontes, € muito usado nos estudos do mesmo cunho que 0 nosso. A maioria das vezes a tarefa
tem um desenho pensado para que a resposta ndo possa ser encontrada em uma fonte so. Isso e
logrado quase sempre, fazendo perguntas que impliguem construir um modelo sobre um
fendmeno em particular. Exemplo dessas tarefas sdo os estudos de Wiley et al., (2009) e de
Goldman et al. (2012), nos quais as autoras pediram aos informantes dar resposta sobre as
causas da erupcdo do Monte Santa Helena. Ali, os informantes tiveram que procurar informacéo
em varias fontes que foram fornecidas da mesma forma em que nds fizemos, para construir um

modelo que representara a integracdo das causas da erupcao.

Embora nossa tarefa similar ndo seja exatamente da mesma magnitude, ela incita
também a procurar em multiplas fontes, porque a resposta a pergunta ndo pode ser construida
sem ler os dois lados da moeda. Os informantes foram expostos a informacdes que, por um lado
defendiam a relagcdo vacina-autismo, assim como informacdo que desmente essa associacao.
Com todo, acreditamos que o alvo da tarefa foi atingido satisfatoriamente e fez com que o0s

informantes procuraram e avaliaram as informac6es apresentadas.

A nossa tarefa consistiu em procurar nos sites listados no arquivo PDF as
informacGes que deram resposta a uma pergunta aberta sobre um tema controverso (vacinas-
autismo). A tarefa foi apresentada em uma pagina impressa e dizia o seguinte: Vocé foi
selecionado para participar da "Semana da Ciéncia do Cidadao", que reunira informacdes
para uma das mais importantes Revistas Online de divulgacdo cientifica sobre questfes

médicas e de saude. Como parte desta atividade, a Revista pede que vocé escreva, para ser
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publicado em sua proxima edigdo, um breve texto expositivo que responda a seguinte pergunta:
Existe uma relagdo causal entre a vacinacédo e o desenvolvimento do transtorno do espectro

autista em criangas? Para fundamentar sua resposta, vocé pode acessar 0s seguintes sites.

3.3.1.4 O texto expositivo

A resposta a tarefa atribuida foi escrita no género textual Texto expositivo. Para
iss0, 0s informantes tiveram aceso ao programa Word. O arquivo com as respostas de cada um

foi salvo em uma pasta no computador do pesquisador.

Né&o foi avaliada a capacidade dos informantes para se desenvolver nesse género
textual propriamente, pois o que importou para nossa pesquisa foi que no texto ficara claro que
eles haviam construido esse texto sobre a base de multiplas fontes e que, produto da avaliacdo
da confiabilidade da informacéo, as referéncias as fontes mais fiaveis foram evidentes. Porque
o fato de eles abrir todos os sites que foram fornecidos, ndo garantia que a compreensao dos
textos fora realizada, nem que a discriminacao das informacdes ndo confiaveis foi feita. Nesse
sentido, para apoiar a observacdo feita nas gravacdes de audio e video, o texto foi analisado
com os seguintes criterios: 1. O informante incorpora as ideias de dois ou mais fontes; 2. As

fontes que dao sustento ao texto sdo as mais fiaveis.

Além do texto expositivo, foi levado em consideracdo para seu analise, também o
arquivo contendo o rascunho no qual os informantes podiam anotar ideias ou copiar e colar
informac0es; isto com o intuito de olhar sobre o processo de construcdo de potenciais textos
que os leitores em ambiente digital realizam, o qual muitas vezes ndo pode ser observado nas
gravacdes. Nos acreditamos que se eles faziam anotac6es, podiamos aceder a essa parte de seu
pensamento que ia movimentando-se para construir o texto final. Ao confrontar ambos arquivos
(o rascunho com o texto final) acreditamos que isso poderia arrojar luz sobre o uso de multiplas
fontes e a avaliacdo da confiabilidade da informacdo, com o intuito de robustecer os achados

dos protocolos verbais e do questionario.
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3.4 O Procedimento

Nosso processo de coleta de dados foi realizado em trés etapas: 1. Num primeiro
momento, os participantes tiveram que responder ao questionario prévio; 2. Logo apés, 0s
informantes fizeram a pesquisa online; e, 3. Os informantes escreveram o texto de resposta a

pergunta feita como parte da tarefa.
Na sequéncia, ampliaremos o processo descrito acima, de forma mais detalhada.

Foram combinados por meio de e-mail em alguns casos e do aplicativo Whatsapp
em outros, o dia e horario em que cada um dos participantes realizou a pesquisa. O lugar de
encontro foi o Laboratorio de Informatica do Programa de P0s-graduacédo em Linguistica da
Universidade Federal do Ceara (UFC). Pararealizar a pesquisa, o laptop pessoal do pesquisador

foi fornecido aos informantes e foi usada a conexdo de internet do laboratorio.

Antes de iniciar a coleta de dados, os informantes foram informados com detalhe
em gue consistia a pesquisa. Foram avisados sobre as etapas que teriam que realizar e 0s tempos
para completar cada tarefa. Além disso, foram informados que no momento em que eles
pesquisaram, a tela do computador estaria sendo gravada. Eles foram instruidos para que
falaram em voz alta tudo o que as informacbes lhes fizeram pensar; nesse sentido foram
informados que suas verbalizagcGes também seriam gravadas. Também foi explicitado que eles
podiam fazer anotac6es (cortar / colar, escrever ideias principais, etc.) em um arquivo em Word
no computador, o qual também foi salvo numa pasta no computador. As perguntas foram
resolvidas nos momentos, mas eles foram convidados a perguntar quando eles assim o

precisaram.

Depois das indicacbes, a pesquisa iniciou e primeiramente o0s participantes
responderam o questionario prévio desenhado para coletar dados gerais dos informantes, assim
como informacéo sobre seus habitos de navegacdo e seu conhecimento prévio sobre 0 assunto
ao qual foram expostos. Essa parte da pesquisa ndo durou mais de 10 minutos com cada
participante. Ndo foi mesurado o tempo pois acreditamos que ndo fosse relevante para os

objetivos da pesquisa.

Logo apds enviar a resposta por meio de Google Forms, os participantes foram
convidados a responder uma pergunta sobre um tema controverso (Vacinas e Autismo) usando

a internet como um recurso para responder a uma pergunta aberta. Para realizar a busca da
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informacdo para responder a solicitacdo feita, o pesquisador apresentou aos participantes uma
lista de 9 sites com diferentes niveis de confiabilidade, indicados em uma péagina impressa. A
mesma lista ficou aberta no computador onde foi feita a pesquisa online.

Nesse momento, os informantes foram instruidos a realizar a pesquisa online na
qual procuraram as informacgdes para responder a tarefa. Tanto a pesquisa online quanto a
verbalizagdo dos passos adotados pelos informantes foram gravados usando o software
Hypercam 4, previamente instalado no computador. O uso deste software é bastante simples.
No inicio da sessdo, as especificacdes para gravacdo de video e dudio sdo estabelecidas.

Imagem 10 — Tela de inicio do software Hypercam 4
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Fonte: Hypercam 4
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Desta forma, o pesquisador pode configurar a area da tela que ele quer registrar; a
caixa onde o pesquisador escolhe a area de gravacao a ser registrada tem as opgdes de selecdo

por regido, tela inteira ou somente a janela ativa.

Imagem 11 — Opcao “Janela” Hypercam 4
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Fonte: Hypercam 4

Imagem 12 — Opcao “Regiao” Hypercam 4

Fonte: Hypercam 4
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Uma vez que a escolha foi feita, o software estabelece uma marcacéo vermelha ao
redor da &rea selecionada para fazer a gravacdo. O que ndo esteja dentro dessa marca,
obviamente, ndo seré gravado. Para os fins deste estudo, seré selecionada a opgéao "tela inteira",
pois é essencial observar todos os movimentos de navegacdo, o que dard uma ideia, em conjunto
com o registro verbal que acompanha o video, das estratégias usadas pelo leitor para determinar
a confiabilidade das informagdes encontradas na internet.

Imagem 13 — Opcdo “Tela completa” Hypercam 4
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Fonte: Hypercam 4
Néo foram necessarios dispositivos periféricos extras (como um microfone ou

camera) porgue o programa utilizou os instrumentos dispostos no proprio computador.

Como foi dito nos paragrafos anteriores, enquanto os informantes pesquisaram e
leram as informacdes, foi usada a técnica do Protocolo Verbal (LOPES, 2009), que é uma
técnica introspectiva de coleta de dados que consiste na verbalizacdo do pensamento do sujeito.
Estatécnica, que promove a analise do leitor sobre o seu proprio pensamento, visa proporcionar

acesso direto ao processo mental de leitura enquanto o leitor o faz.

O pensamento que os informantes foram exteriorizando foi gravado, e depois

transcrito literalmente, produzindo protocolos verbais, que podem ser definidos como “q...]



78

relatos verbais dos processos mentais conscientes dos informantes” (LOPES, 2009, p.51). Os
participantes foram instruidos a verbalizar durante o tempo tudo em que eles navegaram, liam
e pensaram, qualquer coisa que a informacdo os fizera pensar, incluindo as razdes pelas quais
escolheram o que estavam lendo, bem como os motivos pelos quais descartaram qualquer
informacdo. Quando o informante esteve em siléncio por muito tempo, foram feitas perguntas
genéricas, tais como: Vocé poderia me dizer o que vocé estd pensando? Em virtude das
observacGes feitas em estudos em que este protocolo foi usado (GOLDMAN et al., 2012, KILLI
et al., 2008), o pesquisador perguntou aos participantes se eles entenderam o que é "pensar em
voz alta”. Como os pesquisadores manifestaram entender o que foi pedido ndo foi necessario

fornecer nenhum exemplo ~

Em média, o tempo em que a maioria dos participantes realizou a pesquisa foi de
45 minutos. Salvo um caso no qual o participante demorou unicamente 20 minutos na realizacéo

da pesquisa.

Depois de concluir a pesquisa online, os participantes foram instruidos para
escrever um texto breve e explicativo que respondera a pergunta que lhes foi entregada. Em

média, os participantes tardaram 15 a 20 minutos em escrever o texto.

N&o foram mesurados com detalne nenhum dos processos feitos por os
participantes porque ndo foi considerado indispensavel para os objetivos de nossa pesquisa. As
habilidades que queriam ser mesuradas ndao dependiam do tempo de realizacdo delas. Mesmo
assim, em média, o tempo que cada um dos participantes consumiu para 0 cumprimento da

pesquisa foi de 1 hora e 15 minutos.

Nas linhas anteriores foram explicados os procedimentos por meio dos quais
coletamos os dados. Uma vez coletados os dados, temos nosso corpus devidamente
conformado, o qual esta constituido por: 1) as respostas sobre conhecimento prévio feitas no
questionario; 2) as transcricdes dos protocolos verbais obtidos da gravacdo do audio e video
das pesquisas feitas pelos informantes; e, 3) 0s textos expositivos escritos por os informantes

para responder a tarefa atribuida.

O seguinte sera apresentar as categorias de analise escolhidas e os procedimentos

de anélise empregados.
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3.5 Categorias de analise

Uma vez construido o corpus, fizemos o analise com a guia de quatro categorias
centrais, que se correspondem com o objetivo geral e com cada um dos objetivos especificos
postulados neste trabalho. Com essas categorias esperamos revelar as estratégias que sao usadas

por nossos informantes para avaliar a informagéo sobre salde veiculada na internet.

Para atingir esse objetivo, teremos sempre a luz de nosso embasamento tedrico para
rever alguns dos postulados feitos em nossas reflexées iniciais. Chegados a este ponto, é preciso
lembrar que diante de nds, temos a tarefa de olhar as relacdes dindmicas que se produzem no
ato de leitura em ambiente digital, com o intuito de conhecer como surgem as estratégias de
avaliagéo da confiabilidade da informagé&o.

Partindo dessa certeza, a continuagédo sera detalhada nossas categorias de analise,
as quais terdo imbuidas os rumos dos procedimentos que serdo empregados na analise dos
dados. Essas categorias foram construidas tendo como base os trabalhos de Coiro et al. (2015),
Goldman et al., (2012), Walraven, et al. (2009) e Kiili, et al. (2008).

Nossa primeira categoria de analise serd o conhecimento prévio. Podemos afirmar
que o conhecimento prévio que o leitor traz ao ato de leitura e a primeira acdo dinamizadora do
sistema. Nesse sentido, nos propomos olhar em conjunto, os dados gerados pelas respostas que
os informantes deram na parte do questionario prévio e os protocolos verbais que resultaram
das gravacOes de audio e video que foram feitas no momento da pesquisa online. Temos a
intencdo de incorporar ao analise, 0s resultados dos textos expositivos que possam revelar a

ativacdo do conhecimento preévio.

Mesmo que sabemos que existem muitos conhecimentos prévios, nosso analise vai
se centrar no conhecimento prévio sobre o tdpico (salde, vacinas e autismo) e o conhecimento

prévio sobre a estrutura dos sites e sobre mecanismos de busca.

Com a escolha dessa categoria, visamos atingir nosso primeiro objetivo especifico,
que é analisar a maneira pela qual o conhecimento prévio condiciona as estratégias para avaliar

a confiabilidade do contetdo relacionado a salde veiculado na Internet.

Nossa segunda categoria de analise sera a auto-explicacao, que entendemos como

a elaboracéo, interpretagdo ou raciocinio que o leitor faz quando I1é um segmento especifico da
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informacgéo e que traz novas informacdes, incluindo relacioné-lo ao conhecimento prévio ou

informacGes em outros segmentos de informacgdo ou em outras fontes.

Essa categoria faz parte das estratégias do leitor online incluidas no processo de
auto regulacdo que € feito para garantir a compreensdo da leitura. Nesse sentido, olharemos
sobre os protocolos verbais para tentar identificar 0s momentos nos quais o leitor se debruca
por este procedimento. Para nds a auto explicacdo representa um momento de caos no sistema
de leitura. Quando o leitor deve discorrer sobre um segmento da informagéo, pode desorganizar
os sentidos que haviam sido construidos. Da mesma forma, os questionamentos que sao feitos
a partir da entrada de nova informacdo ao sistema de leitura, que provoca um aumento da

dinamicidade, sdo manifestados nessa estratégia cognitiva do leitor.

Nesse percurso esperamos atingir nosso segundo objetivo especifico, que consiste
em explorar a maneira pela qual a auto explicacdo gera alteracGes nas estratégias para avaliar a

confiabilidade do conteudo relacionado a saude veiculado na Internet.

Nossa terceira categoria de analise tem relacdo também com as estratégias de auto
regulacdo. Escolhemos o monitoramento porque para nos representa o elemento estabilizador
do sistema de leitura. Para atingir o objetivo de analisar o0 modo pelo qual 0 monitoramento
redireciona as estratégias para avaliar a confiabilidade do conteudo relacionado a saude
veiculado na Internet, langaremos de novo uma olhada sobre os protocolos verbais, tentando
verificar 0s momentos nos quais o sistema, depois de um breve momento de caos, se auto
organiza e volta para a aparente calma. Entendemos 0 monitoramento como as declaragcfes que
confirmam a compreensdo ou indicam falta de compreenséo ou consciéncia de conhecimento
prévio do texto que esta sendo lido. Inclui a releitura ou leitura pausada de segmentos que
delatam intencdo de entender melhor o texto; também serdo considerados os atos de navegacao

e declaracGes que envolvam essas acoes.

Finalmente, nossa ultima categoria de analise € a avaliacdo da confiabilidade da
informacdo. Essa categoria foi dividida em 5 subcategorias para facilitar sua analise. Essa
categoria corresponde a nosso objetivo geral que é investigar as estratégias utilizadas pelos
alunos do Programa de Pés-Graduacdo em Linguistica da Universidade Federal do Ceara, para
avaliar a confiabilidade dos contetdos relacionados a satde veiculados na Internet, com atencéao
especial a interacdo entre o conhecimento prévio, a auto explicacdo e o monitoramento do que

foi aprendido.
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Nesse sentido, nosso percurso de analise tera em conta as inter-relagdes que séo

desenvolvidas por o leitor no ato de leitura. Para fazer o analise, olharemos em conjunto 0s

resultados da parte de conhecimento prévio do questionario prévio, os protocolos verbais nos

quais ficaremos mais atentos as relacfes que possam ser reveladas entre a auto explicacao, o

conhecimento prévio e 0 monitoramento. Finalmente traremos os textos explicativos para olhar

se essas mesmas relagdes sdo manifestadas na construcdo do texto.

Para facilitar a compreensdo do que foi explicitado, presentamos na sequéncia, as

categorias de analise e sua correspondente definicdo.

Tabela 2 — Categorias de Analise

CATEGORIAS DE ANALISE

1. Conhecimento Prévio

2. Auto-explicacéo

3. Monitoramento

4. Avaliacado de informacao
/ fonte

a. Variagao
Linguistica/Registro

b. Credenciais do autor/
Editor

c. Referéncias/ Consisténcia
com outras informaces

d. Credibilidade

e. Reputacgéo

DeclaracGes sobre conhecimento geral sobre o topico
(satde, vacinas e autismo); mas também sobre a estrutura
do site e sobre 0os mecanismos de busca na internet.
Elaboracéo, interpretacdo ou raciocinio com ou sobre um
segmento focal ou sobre a totalidade do texto; traz novas
informagdes para o segmento focal, incluindo relaciona-lo
ao conhecimento prévio ou informagdes em outros
segmentos de informacdo ou em outras fontes.

Declaragdes que confirmam a compreensdo ou indicam
falta de compreenséo ou consciéncia de conhecimento
prévio (por exemplo, "Eu ndo sabia disso"). Inclui releitura
ou leitura pausada de segmentos que delatam intencéo de
entender melhor o texto (serdo também consideradas 0s
atos de navegacdo e declaragdes que envolvam as acgdes
descritas).

Julgamentos sobre a confiabilidade das fontes, incluindo as
seguintes subcategorias:

Existem muitos erros gramaticais ou tipograficos? Faz uso
de linguagem especifica de um determinado dominio?
Quem escreveu a informaco? E o autor um especialista no
assunto? Qual organizacdo esta por tras da informacéo?
Uma organizacdao governamental ou uma organizacao de
salde? E um artigo de jornal ou um artigo da Wikipedia?
Existem referéncias na pagina para fontes usadas? Ou links
para mais sites sobre 0 mesmo assunto? Posso encontrar as
mesmas informacdes em mais paginas ou esta informacéo
sO esta disponivel neste site?

Que tipo de informacao é essa? E uma opinido (colorido
por um certo ponto de vista) ou o resultado de pesquisas
(objetiva)? Tem evidencia que apoie as afirmacdes feitas?
A informacdo é de primeira mao ou alguém esta dizendo
sobre alguém que fez alguma coisa?

Este site é famoso ou infame por alguma coisa? Tem uma
boa / ma reputacdo? Qual e o estilo ou aparéncia do site?

Fonte: Elaboracéo prdpria
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4 ANALISE

Neste capitulo, apresentaremos os resultados encontrados apds o enfrentamento dos
dados com o aparato metodolégico elaborado para esta pesquisa.

Com o intuito de ter uma visualizagdo mais esquematica dos protocolos verbais,
que fosse Util para facilitar a anélise, eles foram transcritos num arquivo de Excel, no qual foram

colocadas 4 colunas, para identificar cada uma das acGes relevantes para nossa analise.

Imagem 14- Quadro para analise dos dados coletados da pesquisa
FROTOCOLO VERBAL DOS AUDIS EVIDED

AT AN |
BT iz OSSO LT RGOS AN
[

Fonte: Elaboracéo propria.

A coluna “Segmento de Leitura” faz referéncia aos trechos dos textos que estdo
sendo lidos pelo informante; a coluna “Verbalizagdo” da conta da exteriorizagdo do pensamento
do leitor; a coluna “Agdes Fisicas de Leitura”, faz referéncia a navegacdo ou qualquer outra
acdo que denote alguma reacao ao ator de leitura; e, a coluna “Categorias de analise”, contém
a categorizacao das acdes, de acordo com as categorias escolhidas para o analise, as quais serao
apresentadas na respetiva se¢éo.

Os achados serdo apresentados por cada um informante, pois os atos de leitura sdo
distintos de um leitor para outro. Serdo fornecidos trechos dos protocolos verbais e dos outros
instrumentos de coleta, quando proceder, para ilustrar as nossas interpretaces. Todas as
categorias de analise serdo analisadas ao mesmo tempo quando todas elas ocorram. O analise
foi feito como um todo, da mesma maneira em que um Sistema Adaptativo Complexo se
comporta. Ndo podemos separar os achados por categoria pois faze-lo significaria destruir a
nossa concepcdo do conceito de leitura online. Dessa forma, acreditamos que respeitar a
interacdo dinamica das categorias no analise, nos permitira representar fielmente a forma em
que as estratégias para avaliar a confiabilidade da informacdo véo surgindo.

Nesse analise, ndo so foram levados em conta os Protocolos Verbais que contem
essas interacOes; tambem foram incorporados os dados obtidos do questionario prévio e dos
textos expositivos. Ao olhar em conjunto todos esses dados, podemos ter uma visdo mais
aprofundada sobre o surgimento das estratégias de avaliacéo.

A seqguir, o resultado de nosso analise.
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4.1 Adailton, 31 Anos

Adailton, 31. Professor e Mestrando. No questionario, ele declarou que navegava,
em média, 5 horas por dia. Ele disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a
salde, especificamente sobre sintomas de doencas, tratamentos médicos e medicamentos. Ele
realiza essa atividade semanalmente. Ndo tem um site favorito para procurar esses topicos, mas
ao procurar o assunto de seu interesse, ele vé as paginas que podem interessa-lo.

Sobre seu conhecimento prévio, ele expressou uma definicdo aceitavel, mas
incompleta, de vacina*?; em relagdo ao Transtorno do Espectro do Autismo (TEA)*, sua
definicdo foi aceitavel no sentido de incluir algumas manifestacGes observadas nas pessoas que
convivem com esse transtorno. Ele disse que ndo sabia sobre as alegagdes que ligam as vacinas
ao desenvolvimento do ASD.

Ja no processo de busca na internet, Adailton ndo foi um dos informantes mais
colaborativos em termos de verbalizar seus pensamentos. Muita de sua leitura foi feita em
siléncio.

A pesar dos poucos momentos nos quais Adailton verbalizou, esses instantes
revelaram um importante achado respeito das interacdes que foram observadas no protocolo
verbal.

No processo, Adailton mostrou o que queriamos observar: o surgimento de critérios
para avaliar a confiabilidade das informacGes que emergiram da interacdo, neste caso, do
conhecimento prévio, da cultura do informante, da auto-explicacdo e do monitoramento.

Embora no questionario para descobrir o conhecimento prévio, ele manifestou ndo
saber sobre a relacdo vacinas-autismo, no percurso de navegacao, ele disse que sabia sobre a
ideia de que as vacinas podem causar alguma doenca.

Nos seguintes trechos, podem ser observados esses momentos nos quais o

informante mostra esse conhecimento prévio sobre o tdpico.

42

113

Vacina ¢ “...qualquer preparacdo destinada a gerar imunidade contra doencas, estimulando a produgdo de
anticorpos. Por exemplo, isso pode ser uma suspensdo de microrganismos mortos ou atenuados, ou produtos ou
derivados de microrganismos. ” Retirado de: https://www.who.int/topics/vaccines/es/ (Acessado em 16/03/2019).
43 «Q transtorno do espectro do autismo (TEA) é uma condigéo neuroldgica e de desenvolvimento que comega na
infancia e dura a vida inteira. Afeta como uma pessoa se comporta, interage com outras pessoas, se comunica e
aprende.” Retirado de:

https://medlineplus.gov/spanish/autismspectrumdisorder.html (Acessado em 16/03/2019).
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Imagem 15- Trecho Conhecimento Prévio sobre Topico

|: Mmmm... inda na.. na verdade esse texto me .
T Rolaomouse ate  niciodoterto
confirma muit 0 que ... o quejé suspeitai, ne? ‘ . ‘
Afim ter Conhecimento Previo

I Eaeh,.. s mals uma rlagda de dentificagéo com
000 ... com o conhecimento préo gue ey inha,
ne? A pasar ge er mitado mas.. que.. 2
;ulapewtavaJ !we?.‘. e que realmene.. Aqui no Bres| R
istem mitascaLsas de... omo essas ne? De
noficas que avaina sriz, eeeeh, naverdade...
malfias... inintelighel.. sera negatva, ne?

o Conhecimentn Previo sabre 0 assunto
Causaria dlgum tpo de doenga.

{vacias causam dlguma doenca]

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Outro tipo de conhecimento prévio mostrado pelo informante foi sobre questfes
relacionadas ao ambiente de internet, particularmente sobre as Fake News, como pode-se

constatar no seguinte trecho:

Imagem 16- Trecho Conhecimento Prévio do Ambiente de Internet

I o muitas pessoas sobre todo nessa época de... de
fake News, ne? Acabam acreditando nesse tipo de
informacho que muitas vezes nio &...ndo tem
fundamento... eeeeh... cientifico, ne? Qu se tem,
partem de... deestudos que ndo tem certa
crectbilidade, ne ..

Rola o mouse para acima sem nenhuma acao concreta

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Além do conhecimento prévio, Adailton mostrou que as crencas e a cultura em
geral, sdo levadas ao ato de ler e desempenha um papel importante na sua interacdo com 0s
demais elementos do sistema de leitura.

Na hora de avaliar a informacdo, quando o texto falava sobre a relacdo vacina-
autismo, Adailton mencionou que, por causa de sua cultura, ele sempre seria a favor da

vacinacdo. Esse interessante dado esta refletido no trecho seguinte:

Imagem 17- Trecho no qual o participante ressalta a cultura e crencas dele
N uanta o mei o minhe v om

AU e Qe mportinea et v,
¥l

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton
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Adailton usou a estratégia de auto-explicacdo para raciocinar ou elaborar
questionamentos e para conectar um segmento da informagédo com outras fontes, quando teve
que discorrer sobre algumas informacGes que estava avaliando.

No processo foi possivel observar como essa estratégia interagiu com o
conhecimento prévio e, por causa disso, aconteceram momentos de desorganizacdo do sistema.

Por exemplo, ao ler o artigo no site Prepare for Change, que contém informac6es
contrérias ao site Tua Saude (o primeiro site que ele leu); além de contrarias a suas raizes
culturais e seu conhecimento prévio, a auto-explicacdo apareceu para indicar que a informacéo
era oposta com 0 outro site.

Isso gerou uma primeira reagdo de caos, na qual a nova informacdo ativou seu
conhecimento prévio sobre os beneficios das vacinas e, em seguida, o arraigo da vacina¢ao na

sua cultura. Isso é refletido nos seguintes trechos:

Imagem 18- Trecho Geracéo de caos por conta da informacéo discordante

Rola 0 mouse para abaixo e fica no segundo paragrafo

Aponta o mouse no tercer paragrafo pra continuar a leitura

Continua a leitura silenciosa

Para no quarto paragrafo

Aponta o mouse no terceiro paragrafo

I: E un conflito, ne? De... de informacoes porque... a
pessoa que ela ndo e letrada... ela... ela... entraem  |Rola 0 mouse para abaixo e para no quinto paragrafo
contato com informacao como essa

Rola 0 mouse para acima

Rola 0 mouse para abaixo
Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 19- Trecho Conhecimento prévio sobre o topico

I Ehhh...porque autenho o pensamento formdo
e rakica0... 3 guestao davacina, !

I Ao contario gue muits icen que.. queelandoe

, Conhecimenta Pravio sabre 0 asunto
benefica

(vacinas causam aguma doenca)
Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 20- Trecho Arraigo cultural do participante

e e omes g i
Bl e e e oot

]
I8
Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

O momento de desorganizacao do sistema de leitura acontece por um tempo maior,

numa briga similar entre o a nova informagdo, o conhecimento prévio (respaldo de pesquisas
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cientificas) e a questdo cultural do informante. Esse momento de caos acrescentou quando o
pesquisador explicitamente perguntou o que ele achou respeito dessa informagdo discordante.

Isso pode se constatar na sequéncia que ocorre a continuagao:

Imagem 21- Trecho Momento de desorganizacdo do sistema de leitura online

P: Ta. E essa informacao discordante com a primeira
fonte que vocé leiu... O que acontece em tua cabeca .

i N Rola 0 mouse para abaixo
comisso?... O que vocé acha de ter essa outra

informacao discordante?

I: Deixa ver aqui... Rola o mouse para acima e le

I: Eu fico meio desconfiado, ne? Porque ndo séo...
pelo menos eu acredito que ndo séo estudos de... de
larga escala, ne ?

I: Eeeeh... essas informacoes que surgem... por meios

eeeh... ndo sdo difundidos, ne?...

I: Eu ndo sei se... Nao sei... fica meio assim... acreditar .
Aponta com o mouse no terceiro paragrafo, percorrendo de

ou ndo mais ainda sou eeh... eeh... partidario de que
pe d izquerda a direita no texto

a gente deve vacinar, ne?
I E ai essos estudos que vem de... de... no sei... tal

vez de... de informacoes que a gente ndo conhece,
ne?... eeh... dar credibilidade e... e acreditar e
realmente ndo vacinar porque ela talvez causa uma
determinada doenca, ne?... Eu acho que e muito

arriscado.

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Nesse instante no qual o sistema torna-se caotico, o informante desvenda uma
primeira avaliacdo da confiabilidade, quando diz “Eu fico meio desconfiado, né?”. E, o critério
que ele revela ¢ a falta de “estudos de larga escala” que aportem credibilidade as afirmacdes.

Depois desse momento de caos, o sistema de leitura retoma o equilibrio quando o
informante utiliza a estratégia do auto explicacdo que interage com o conhecimento prévio e

com a estratégia de monitoramento. Os trechos que seguem testemunham esse momento:

Imagem 22- Trecho Momento de auto-organizagédo do sistema
I: Porque eu acredito que uma doenca como o
autismo, ne? Que e uma doenca bastante presente

na nossa sociedade... Conhecimento previo sobre autismo

I: .ehh se realmente ha um vinculo entre... eeh...
vacinar e ter autismo, ne?... por que e que esses
estudos eles ndo séo eeh.. difundidos de maneira
mais eeh... como eu posso dizer? Eeh.., efetiva, ne?

I: Para prevenir realmente ja que a vacina causa
autismo, por que e que ndo se difunde esses estudos
de maneira (ininteligivel)...ndo tem uma extensao )
o . Rola 0 mouse para abaixo
grande para atingir a populacdo por exemplo pobre
que intenta (ininteligivel)... essas informacoes, ne?,

com o intuito de realmente prevenir, ne?...

I: Nao sera que realmente causa?

I: Eu fico meio... incredulo .. diante dessas
informacoes, sabe ?

Rola o mouse para abaixo

I: Ta. Ate hoje n&o ha nenhuma explicacao solida
para refutar com total certeza aligacao vacina e
autismo. Monitoramento

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton
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Outro momento no qual existe uma perturbacdo do sistema de leitura é quando o
informante reconhece que a sua leitura do inglés ndo € boa. Tentando reconduzir seu percurso
de leitura, ele volta para os sites em portugués, o que faz com que ele revele outra estratégia
para avaliar a confiabilidade: o uso das referéncias ao final do texto para procurar nova

informacdo neles. 1sso pode ser constatado nos seguintes trechos do protocolo verbal:

Imagem 23- Trecho Momento de perturbacéo do sistema

P:Voce acesou outra informacao para o que? |

|:Para tentar.. para entar ler alguma coisa,nef..
sobre...ech...em outro...em outro cangl de. de Oinformantevai ler em outra fonte.
informacao que ndo seja 50 e aqui de Brasl, nel.. Unaatitude que e muito bo

I: Mas 2 minhi leitura em inglés raalmenta noasta | ncia 2 eitura de maneira lenciosa
Flida re). Tenho que estudar mas...

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 24- Trecho Momento de solucéo da perturbacao
| Vi para0arquiva P eclanee

Rola o mouse d maneiacubttia socurando o primeiose
Vouvokar para o por.. paraomeu portugués | usaugecomvacine-& autimo e canele e

it fou berta
Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 25- Trecho Surgimento das estratégias e critérios de avaliacdo

I: Mais... egh... a fonte aqui d4 credibilidade a
informacéo, ne?. .

| J& se vocé pesquisa em coisas como Wikipedia, ne?
Que qualquer pessoa pode alterar... eeh... ou outras |Acompanha com o mouse a leitura, percorrendo o texto com o
noticias que néo da referencia alguma eu fico meio  |cursor ao tempo que le

descrente, sabe?

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Essa nova fonte de informacéo e o fato de ele considerar que os sites que redigem
a outras fontes sdo sites que fornecem credibilidade, gera um novo momento de caos, no qual

a estratégia de auto explicacdo aparece mais uma vez, como 0s trechos seguintes testemunham:

Imagem 26- Trecho Estratégia de auto explicacdo
|:Eumdue.. eum.. i em um duelo, e Ve

fe g0 fomagdes.. audie].. tmbém ums
refrends e Rl mouse pars a2 g sk

Rolaomouse paaacim

|:Neo duvid que s a parr deestdos o
ntart e conort st como 0 e auele
utroste lowem elgio s vaines

Vs para 0sieTua S

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton
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Na sequéncia, o informante, revela outros critérios para avaliar a confiabilidade da
informacdo, que emergem por causa da estratégia da auto explicagdo e da estratégia de busca
em outras fontes: texto escrito de acordo com a regra padréo da lingua portuguesa e o estilo do

texto. Nos trechos seguintes, essa interacdo pode se constatar:

Imagem 27- Trecho Auto explica¢do que conecta com conhecimento prévio

I: Quando voce constroi informacao desse tipo, ne?

Que lida com um assunto serio... esh... 0 escritor, ele
tem uma preocupagéo em deixar o texto, ne? Pela
estética do texto... eeh... pela escrita, ne? Padrdo da
lingua portuguesa em nosso caso, ne ?

I: Euma caracteristica de fake News... N&o estou . . .
Rela 0 mouse para acima e logo rola para abaixo ate as referéncias

dizendo que isso e fake news, ta?

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 28- Trecho Critério de Avaliacdo de confiabilidade (escrita)

| Entao quando... néo 5o eu, mais varios outros

colegas quando vem informagées falsas, ne? Ou com

informacges que... que ndo agem grande Rola 0 mouse para acima e para abaixo sem uma accao concreta
credibilidade identificam essas cosinhas, ne? De

escrita mesmo.

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

Imagem 29- Trecho Critério de Avaliacdo de confiabilidade (estilo)

|: Entao tenho paragrafos mais 0 menos
equilibrados... paragrafos com alguns periodos,
ne?... dos periodos nesse caso aqui. Aqui j& tenho
um paragrafo bastante pesado.

Rola 0 mouse para abaixe como para mostrar o que ele esta falando

I: Entao eu percebo que o escritor ele ndo teve um
cuidado em construir essa informaclo, ne? Parece

A . . N Continua rolando o mouse para abaixo ao tempo que ele fala
que ele foi cortando informages de outros locais

para construir...eeh... aquilo que ele queria dizer

Fonte: Protocolo Verbal de Adailton

No geral, esses trechos mostram que 0s critérios e estratégias emergiram das
interacdes ocasionadas pelo aporte de energia que as informacdes discordantes aportaram ao
sistema de leitura, dinamizando seu comportamento, levando ele ao caos e a consequente auto-
organizacgdo; essas interacdes, como ja foi apontado, ocorreram em maior grau, entre o

conhecimento prévio, a cultura do informante, a estratégia de auto explicacdo e o
monitoramento.

4.2 Basilio, 31 Anos

Basilio, 31. Professor e Mestrando. Ele declarou que navegava, em média, 6 horas
por dia. Ele também disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude,

especificamente sobre sintomas de doengas, tratamentos médicos e medicamentos. Ele declarou
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realizar essa atividade eventualmente, a cada 3 ou 6 dias. Ele disse que ndo tem um site favorito
para procurar esses topicos.

Sobre seu conhecimento prévio, ele gerou uma boa defini¢cdo de vacina; em relacao
ao Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), sua definicdo foi aceitavel no sentido de incluir
algumas manifestacOes observadas nas pessoas que convivem com esse transtorno. Ele disse
que ndo sabia sobre as alegac¢des que ligam as vacinas ao desenvolvimento do ASD.

Basilio foi um dos informantes mais colaborativos em termos de verbalizar seus
pensamentos. Além de verbalizar cada segmento de leitura, ele falou muito sobre as reacfes
que lhe produziam as informagdes que lia. Basilio mostrou muita habilidade para a navegacao,
mas ndo tinha conhecimento sobre mecanismos de busca especializados como o Pubmed ou o
Medline.

Em geral, o processo de pesquisa de Basilio foi muito interessante pois ele tinha
como estratégia fazer primeiro uma leitura rapida e depois aprofundar naqueles sites que ele
considerou importantes. Ele usou uma estratégia muito boa, que € ler os resumos que sao
fornecidos na pagina de resultados, pois isso permite ao leitor dar uma olhada previa do
contetdo do site. Assim ele pode decidir sobre a confiabilidade ou sobre a conveniéncia da
informacao.

Um dos aspetos mais importantes foi o fato de ele procurar sempre ler em vérias
fontes para construir o texto. Ele também discriminou as informagdes que ndo eram relevantes
para seu objetivo, que é outra caracteristica dos bons leitores.

Um tipo de conhecimento prévio que ele demostrou, foi respeito da URL. Quando
ele viu o site com a extensdo “.gov”, ele imediatamente falou que esse era um site dos Estados
Unidos.

Uma das estratégias mais observada foi a auto explicacdo. Basilio usou essa
estratégia para raciocinar ou elaborar questionamentos para algum segmento da informacao.

Ele usou muito para se questionar alguns segmentos que ndo faziam sentido. Por exemplo:

Imagem 30- Trecho Auto explicacdo (Elaboracdo de hipdtese)

I.. 3qui nd menciona nada sobre a vacing; entéo
acredito que ele ndo assodia  vacina com a numero

de passoas tendo.. eeh... autismo...

Fonfe: Protocolo Verbal de Basilio
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Imagem 31- Trecho Auto explica¢do sobre o mercurio.

I ntresante que omet] merciri, gue eee achado
105 e, ... Comidas pode cusar um dano
a0 longo pra; a0t merclra

1. 0etlmeredioque e omals aco e encontradono
timeresdl 0 metl mercl.. o

1.5 fosse para vocéachar gue e relgdocom
alpumacos, e que sercom s s o com &

VaCina.

Fonte: Protocolo Verbal de Basilio.

Como ele foi além dos sites fornecidos por nés, ele teve mais informagdo para
contrastar. Também foi muito ativo nas conexdes com outras fontes que ele ja tinha lido. Foi
interessante ver como ele decidiu pesquisar em outras fontes para aprofundar na relacédo do
timerosal com o autismo e outras doengas.

Imagem 32- Trecho Pesquisa além dos sites fornecidos

P Voce esta cliandounsinks. \
Rl 0 mous para acima,fara & seca0 que contem os ipelinks
seleconados

I s, Estouseecionando alguns finks gue et
00 nessa mesma pagina da COC para ey veficar |0 infarmante move 0 mouse de esguerd a dieta e vive-versasobre (Ele quer ter mlor certeta G relacaoe

a8ea.. aelapfoentrevecnas e aah.. autimo |3 secaocom s iperinkssem resir aluma aczoconcrete. |procuramais nformatao

Fonte: Protocolo Verbal de Basilio.

Outra das estratégias muito utilizadas por Basilio foi 0 monitoramento. Ele indicou
muitas vezes a compreensao de um segmento do texto, mas também a falta de entendimento. O
detalhe mais importante foi que ele usou muito a estratégia para corrigir essa falha, relendo o

segmento ndo entendido.

Imagem 33- Trecho Estratégia de monitoramento.

1 Vouretomaraletura parge au quero me cefficar
sotre quem asta s flado agui

Mo 0 cursorGe et gy e ievrsasobre 0 paragafo 3,
1t ummedico chamado Andrew afimounem | Ainformagdo da ue  nformantefaf nesse momento, stano
rabaho que v uma e, oo, EEH

1 Ah enidn ke aimou o 2 depals howve
Comprobadn e oue o e verdade,Ouiras
nesquisas enfifcesprovara gue sondo e
vertade, A oautor do esud i prblems graves
1 metodokgiz de como o estudo o reafzadoe

e conftosderteresse provados em tiuna..
1, feouceroagora

Fonte: Protocolo Verbal de Basilio.
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Mesmo que ele usou em muitas oportunidades essas estratégias, na pesquisa ndo
foram especificados mais critérios para avaliar a confiabilidade da informacéo, que a avaliagcdo
pela organizagdo que esté por tras da informacdo; texto escrito de acordo com a regra padréo
da lingua portuguesa e o estilo do texto.

No entanto, pelo fato de ndo ter revelado esses critérios com maior claridade, ndo
pode ser desconsiderado que ele ficou mais tempo lendo informacGes em fontes confidveis e
que suas fontes escolhidas incluiram textos baseados em evidéncia cientifica.

Esso é reforcado pela construcdo do texto expositivo, no qual se reflete o uso de
multiplas fontes —textos que foram procurados além da lista de sites- e a prevaléncia de
informacdes fiaveis, de onde pode ser feita a conclusdo de que ele fez uma avaliacdo da
confiabilidade da informag&o. De fato, ele usou o rascunho para colar informag6es do site do
CDC (fiavel), e usou o site Tua satde (medianamente fiavel) para contextualizar a historia da

ligacdo vacina-autismo, como os trechos seguintes mostram:

Imagem 34- Trecho Avaliacdo da confiabilidade pela escrita

I:E qua ndo estou confiznda muto nesse site porgue
ele tem uma... primeiro que ele tem alguns erros de
estiita .. eeh.. erros de eserita que el
I

T
Fonte: Protocolo Verbal de Basilio

Imagem 35- Trecho Avaliacdo da confiabilidade pela organizacéo

I: Ah sim; porque eu acho que o site e muito confivel
porque & de uma... do... do... do Centers for
Disease... Diseases Contral ..

Fonte: Protocolo Verbal de Basilio

Finalmente, pode se dizer que as intera¢des entre o0 processo de auto explicacédo e o
processo de monitoramento, que foram utilizadas constantemente por ele, lhe permitiram ficar
em sites de maior confiabilidade, o que reflete um processo de avaliagdo da confiabilidade das
fontes

Ainda que essas relacdes ndo sejam explicitas no Protocolo Verbal, a emergéncia
das estratégias de avaliacdo pode ser construida ao combinar os trechos que mostram as
interacdes dessas estratégias com a construcdo do texto expositivo, baseado principalmente em

fontes confidveis.

4.3 Beatriz, 39 Anos
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Beatriz, 39. Professora e Doutoranda. Ela declarou que navegava, em média, 2
horas por dia. Ela também disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a salde,
especificamente sobre sintomas de doencas, tratamentos meédicos, medicamentos e
depoimentos de pessoas portadoras das doencas. Ela realiza essa atividade s6 quando surge
algum sintoma em ela ou em pessoas proximas. Ela disse que ndo tem um site favorito para
procurar esses topicos, e que faz a busca em Google.

Sobre seu conhecimento prévio, ela expressou nao ter conhecimento sobre o que é
avacina; e sobre o Transtorno de Espectro Autista (TEA), ela ndo da uma definicdo satisfatoria.
Ela disse que ndo sabia sobre as alegacdes que ligam as vacinas ao desenvolvimento do TEA.

Beatriz foi uma das informantes mais colaborativas em termos de verbalizar seus
pensamentos. No percurso da pesquisa online, ela foi constante com o que declarou no
questionario para descobrir o conhecimento prévio, sobre que ela ndo sabia da relagdo vacinas-
autismo.

No entanto, ela mostrou seu conhecimento prévio em relacdo aos mecanismos de
busca. Embora que nao conhecesse 0 Pubmed ou o Medline (tal vez pela lingua), ela sabe sim
usar outros buscadores como Scielo ou a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD).

No protocolo verbal, Beatriz revelou uma forte interagdo entre a auto explicacao e
0 conhecimento prévio (fraco) para fazer surgir as estratégias de avaliacdo da confiabilidade. A
certeza de ela ndo ter ouvido as alegacfes que vinculam as vacinas com o desenvolvimento do
Transtorno de Espectro Autista, fez ela voltar constantemente para a auto explicacdo, no intuito
de procurar respostas e conhecer mais sobre o topico.

Nesse trajeto foram revelados os critérios de avaliacdo de confiabilidade seguintes:
data de publicacdo do texto, posicionamento do autor, existéncia de referéncias bibliograficas,
identificacdo do autor, credenciais do autor, experiéncia do autor, aparéncia do site, existéncia
de evidéncia cientifica, natureza da publicacdo e pelo texto escrito sem erros ortograficos.

Os trechos seguintes ilustram como sdo revelados alguns desses critérios, quando

interagem o conhecimento prévio e a estratégia de auto explicacao:

Imagem 36- Trecho Conhecimento prévio (auséncia dele)

I A primeira impress3o que eu tenfio e de gue...
& embora néo...eu ndo enha ouvide fla sobre
oaufismo, na década de.. a0 final da década de 80,
mas desde 0 98 que esse assunto 4 esta sendo Ela detlara no ter conhecimento
dicutido. previo sobre 0 assuto

Fonte: Protocolo Verbal de Beatriz



Imagem 37- Trecho Auto Explicagéo sobre o que o autor diz no texto

tomam a5 vacinas... entio .

I: Esse aqui e um argumento muita valido, ne?
Porque nem todas as criangas de dos anos de idade
&las desenvalver o autisma, mais ainda assim elas

Rola 0 mouse para abaixo

Imagem 38-

Trecho Avaliagao da confiabilidade (autor)

Fonte: Protocolo Verbal de Beatriz

£ Quem e ato? Tambem o e, e? Dese
t., Vs pode i

Rolaomouse Dt b, pocrndoo it dofedo -

Fonte Protocolo Verbal de Beatriz

Imagem 39- Trecho Interacdo entre conhecimento prévio, auto explicacéo e

critérios para avaliar a confiabilidade (autor e credenciais)

isso, ne? O que e estranho, assim .

I: Eu nunica ouvi também em nenhum noticirio sobre

Reafirma a falta de conhecimento
previo sobre o assunto

I: Eu fico pensando sobre as fontes porque e algo
ta0... tao relevante para a ciéncia e como e que nos
nunca ficames sabendo de esso a traves de sites de
aqui, ndoe? Al

Troca de aba e val para o site tuasude

Rolz 0 mouse para acima

néo tem autor ..,

I: S40 em portugués, mas mesmo assim, esse de agui

I:E esse de aqui... (ininteligivel)... Edward Morgan.
Da vontade de saber guem e esse homem, Eu posso
clicar aqui, ndo e?

Rola o mouse ate o top do site

Assinala com o cursor a parte na qual as vezes aparece o nome do
autor (entre o titulo e o primeiro paragrafo)

Troca de aba e vai para o site prepareforchange

Coloca o cursor sobre 0 nome do autor e faz um circulo com ele para
enfatizar

Fonte: Protocolo Verbal de Beatriz

Imagem 40- Trecho Avaliagdo da confiabilidade (aparéncia do site)

B IR G
e . eyt i

e LIS

Fonte: Protocolo Verbal de Beatriz
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A informante tem uma perturbacéo do sistema de leitura quando fala que ela ndo é

uma leitora proficiente do idioma inglés. Mas, essa perturbacdo que causa uma pequena

desorganizacao do sistema, € superada quando ela decide ler os textos em portugués.

Mesmo que ela declinou escrever o texto explicativo por considerar ndo ter

proficiéncia suficiente para falar sobre o assunto por conta das leituras que ela fiz, no protocolo

verbal existe suficiente informacdo para constatar que a estratégia de auto explicacdo € um dos

elementos que mais dinamiza o sistema de leitura; e que, recebendo o input inicial da auséncia

de conhecimento prévio sobre o tdpico, vai incorporando nova energia com cada pergunta feita

nessa estratégia; que faz, a sua vez, com que cada trecho de informagéo seja avaliado em sua

confiabilidade.
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4.4 Casimiro, 29 Anos

Casimiro, 29. Professor Universitario e Doutorando. Ele declarou que navegava,
em média, 1 hora por dia, mas foi considerado s6 a navegacdo para procurar informacdes e ndo
para acessar as redes sociais. Ele também disse que usa a internet para pesquisar questdes
relacionadas a saude, especificamente sobre sintomas de doencas e tratamentos médicos. Ele
realiza essa atividade raramente. Ele disse que ndo tem um site favorito para procurar esses
topicos, pois geralmente usa Google; cita como site conhecido por ele Minha Saude.

Sobre seu conhecimento prévio, ele ndo fez uma definicdo de vacina; em relacéo
ao Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), também nédo fez uma boa definicdo. Ele disse
que ndo sabia sobre as alegacdes que ligam as vacinas ao desenvolvimento do TEA.

Casimiro foi um informante colaborativo em termos de verbalizar seus
pensamentos; mesmo assim algumas vezes foi necessario pedir para ele verbalizar. Casemiro
mostrou muita habilidade para a navegacdo, mas ndo tinha conhecimento sobre mecanismos de
busca especializados como o Pubmed ou o Medline.

Em geral, o processo de pesquisa de Casimiro revelou algumas estratégias
interessantes: ter certeza do objetivo da pesquisa e iniciar com uma leitura rapida da lista de
sites fornecida; isso permite ao leitor fazer a escolha certa sobre o que site visitar primeiro. Nos
primeiros paragrafos do primeiro site visitado, ele ja julgou a confiabilidade da informacéo. O
julgamento da informacgdo também foi feito respeito da conveniéncia com o0s objetivos da
pesquisa. Ali, ele julgou se o texto era completo e se tinha as informacGes que ele procurava.

O protocolo verbal de Casimiro mostrou que da interacdo entre 0s processos de auto
explicacdo e de monitoramento foram surgindo as estratégias de avaliacdo da confiabilidade.
Os critérios para avaliar a confiabilidade da informacéo que foram observados: identificacdo de
um autor, organizacao que esta por tras da informacdo, pela escrita (erros ortograficos e de
sintaxes), estilo do texto, pela reputacdo do site, pelas fontes usadas, pelo fato de ser uma
opinido (ndo objetivo).

Ele constantemente se questionava sobre alguns trechos das informacdes e
elaborava possiveis explicacdes, fazendo com que ele tivesse que julgar a confiabilidade dessa
informacao.

O uso dessa estratégia teve como objetivo questionar a profundidade com que
alguns textos trataram o assunto. Ele fez razoamentos sobre alguns segmentos dos textos e
elaborou explicacdes para ele mesmo sobre o que os textos falaram. Também foi muito ativo

nas conexdes com outras fontes que ele ja tinha lido.
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Outra das estratégias muito utilizadas por Casemiro foi o monitoramento. Ele
indicou muitas vezes a falta de entendimento, mas também a compreensao de um segmento do
texto. O detalhe mais importante foi que ele usou muito a estratégia para corrigir essa falha,
relendo o segmento nédo entendido

No trecho seguinte pode se constatar como o0 monitoramento faz com que o
informante julgue a confiabilidade da informacéo, ao tempo que ele usa a auto explicacdo para
questionar a profundidade do texto:

Imagem 41- Trecho Interacdo entre monitoramento e auto explicacéo, onde
surge o critério de avaliacdo da confiabilidade (ortografia e sintaxes)

ot o e s oo o G
(i o o i, i ot o et e o e s

dnit e st St pen e
| |

[l i s o s, s vk

i s s ! et g

Al formagao pel relevanci
:E Buachoele relevante Acompanha & itura quefa com o crsor D3r3 8L 0D

130 ue e cesconfi .. da. da forteCo e,
355 porgue i el o ortogra st
na0 st ok tem lguns s de construgén
st Qe na0 me parcen, e, aim o e
COnsir um.. inntefvel) de uma pessoa tecnica
(om sls.. éenco

| Etambém el iz assim o: S catsas o o
fotamente canfecds mas ared.,, oz diversas
FOs,. e e Fmém i detaham Ui &
05 ares, 0t me parec U e, e, Um

texta Dasig.,  superial
Fonte: Protocolo Verbal de Casimiro
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Um dos momentos no qual a interacdo € mais evidente, € quando o informante
depois de reler um paragrafo, faz um ato de auto explicagdo no qual conecta o trecho que esté
lendo com outra informagé&o lida anteriormente; nesse momento, acontece uma troca de energia
no sistema de leitura entre a avaliagdo da confiabilidade e a auto explicagéo, gerados pela

influéncia do monitoramento que ele fez previamente. A continuagéo a sequéncia:

Imagem 42- Trecho Interacao entre auto explicacdo e critérios de avaliagdo

da confiabilidade
1 Or. Willam Thompaon... Aaiira & jnela para iz
Vi para 0 it Tussaude (o primeio que el u)  rle 0 mouse para
atima
(Colaca 0 mouse sobre @ rimei paragrafoe asshala com o cursre
nome do . Andrew Walefied
0550 infarmante kmbrou gueno
pimeir st se falou sobre um r, &
el Querl COnsiEaT e era D MESTO
DU 0ufro st dtave
Sublinks com o cursor afrase 'Em 1998 um médica ritnico -
fm 1998 um medico ritinico chamado Or Andrew Wakefield I:£.50 oue aaui ol 0 Andrew Wolfeld thamado Or Andrew Wakefeld.”
I: Vou botar assim: Me parece site de Teoria da Escreve entre paréntesis ao lado do titulo que acabou de escrever:
conspiragio, e no tao confiavel Me parece site de Teoria da conspiracio, e ndo tao confiavel

Rola 0 mouse para acima ate o top do arguivo

I Esse de aqui: site com problemas de ortografiae  |Escreve entre paréntesis ao lado do titulo “Tua salde” a frase: site
estilo ndo tao cientifico. Tambem nio me parece com problemas de ortografia e estilo ndo tao cientifico. Tambem ndo
muito confidvel . me parece muito confidvel,

Rola 0 mouse para abaixo

I E engragado que os sites que ndo me parecem
confidveis, eles relacionam vacinas e autismo.

I:J4 o site que me parece mais confidvel do ponto de
vista da linguagem, as fontes que sdo usadas, eles
néo relacionan .

I: Eles dizem que ndo existe, por exemplo esse site...
me parece confidvel, me parece mais... confidvel, por
causa das fontes e do estilo do texto . Vai para a parte do texto onde escreveu “Site CDC.gov"

Escreve entre paréntesis 20 lado do texto do CDC, a frase: me parece
|: J4 esses outros dois... mais confidvel, por causa das fontes e do estilo do texto.

Fonte: Protocolo Verbal de Casimiro

O texto que Casimiro elaborou, reflete o uso de multiplas fontes e a prevaléncia de
informacGes fiaveis, o que reforca a conclusdo de que ele se fez uma avaliacéo da confiabilidade

da informagéo.
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4.5 Danilo, 31 anos

Danilo, 31. Professor e Doutorando. Ele declarou que navegava, em média, 3 horas
por dia. Ele também disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a salde,
especificamente sobre sintomas de doencas e medicamentos. Ele realiza essa atividade
mensalmente. Ele disse que ndo tem um site favorito para procurar esses topicos, pois
geralmente os resultados que o Google fornece.

Sobre seu conhecimento prévio, ele fez uma definicdo aceitavel de vacina; em
relacdo ao Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), também fez uma definicdo aceitavel. Ele
declarou saber sobre as alegagdes que ligam as vacinas ao desenvolvimento do TEA e que soube
sobre isso pelas publicacGes em sites de internet, em facebook, em twitter, na midia e em jornais
e revistas.

Danilo foi um informante colaborativo em termos de verbalizar seus pensamentos.
Danilo mostrou muita habilidade para a navegacao e foi quem levou menor tempo em fazer a
pesquisa. Provavelmente seu conhecimento prévio do assunto (o Unico informante que declarou
conhecer previamente) fez com que ele soubesse onde pesquisar para dar uma resposta
adequada.

Em geral, o processo de pesquisa de Danilo revelou a importancia que ele da a
procurar informacdo de multiplas fontes; ele também fez o julgamento da informacéo respeito
da conveniéncia com os objetivos da pesquisa. Ali, ele julgou se o texto era completo e se tinha
as informacg6es que ele procurava. A proficiéncia no idioma inglés permitiu a ele acessar aos
textos catalogados com uma maior confiabilidade.

Tanto no questionario prévio como durante a pesquisa online, ele manifestou ja
conhecer dos movimentos ante vacinas e sobre as alegacdes que relacionam a vacina e o
autismo. Além do conhecimento do assunto, ele demostrou ter conhecimento sobre mecanismos
de busca especializados como o Pubmed ou o Medline. Ali ele pesquisou artigos cientificos que
usou para confrontar as informacoes.

O protocolo verbal de Danilo foi interessante pois nos permitiu observar desde 0s
primeiros minutos a relacdo dinamica entre o conhecimento prévio e a auto explicacdo. Ele foi
0 Unico informante que manifestou conhecer sobre as alegacfes vacina-autismo e esse
conhecimento prévio foi essencial para ele se manter nos sites de maior confiabilidade. Quando
ele leu a informacdo do site Tua Saude, valorou que com isso ja se podia razoar uma resposta.

Evidentemente, as informacOes desse site sdo totalmente concordantes com 0 consenso
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cientifico respeito a tal assunto; assim ao ter conhecimento prévio, ele fez o razoamento correto
e ndo perdeu tempo em sites de pouca confiabilidade.

Uma das estratégias mais observada foi a auto-explicacdo. Danilo usou essa
estratégia para raciocinar contetdos chave do texto e fazer conex6es com outras fontes para
elaborar em profundidade a pesquisa desse contetdo. Por exemplo a busca que ele fez sobre o
timerosal, conservante da vacina, para razoar e elaborar explicacfes sobre por que ndo tem
relagdo com o autismo.

Outra das estratégias utilizadas por Danilo foi 0 monitoramento que apareceu para
indicar a compreensao de um segmento do texto. As duas estratégias foram muito ligadas e foi
observado muita solvéncia na navegacéo.

Ele fez a avaliacdo da informacdo de maneira explicita em poucas oportunidades.
Os critérios para avaliar a confiabilidade da informacéo que foram observados: pela reputacéo
do site, pelas fontes usadas.

Nos trechos seguintes pode se observar claramente como o conhecimento prévio
sobre o topico e a auto explicacdo interacionam dinamicamente, alimentando se entre elas para

fazer emergir os critérios de avaliacdo da confiabilidade:

Imagem 43- Trecho Interacdo entre conhecimento prévio e auto explicacao

(lca no ste Pubmed
I:Ah agui ha & um... aqui A posso fazer uma busca  |Rol3 o mouse para acima e para abaiko olhando superficiamente o |CP sobre o buscador de artigos
Ul entéo...aquiesoum ste de buscane?  [sfe cientficos
1 Delha ver assim.. Qual e a elagdo Digta na caiva de busca do ste: Thimerosal autismo
I: Eu coloquei na busca esse thimerosal que eu vi que
foi a... era justamente a causa que... assim... foi o que
causou todo isso que ele ela era a substancia que
€aUsava..
I: ... eu coloquei aqui juntamente com autismo... CP sobre busca em internet
I: ...para ver se encontrava um paper agui gue fosse Ele procura um artigo cientifico. E um
mas direto texto com maior fiabilidad
I: E parece que encontrei esse aqui que... um estudo
de caso sobre isso nos Estados Unidos... Clica sobre o 8 resultado que o site botou para sua busca
I: Me parece que esse seria um artigo mais Faz uma olhada rapida sobre o conteddo do abstract ate o final do
interessante para pesquisar sobre... site

Fonte: Protocolo Verbal de Danilo



Imagem 44- Trecho Nova interacdo entre conhecimento prévio e auto explicacéo

CP sobre o genero textual artigo
cientifico. Ele sabe que o abstract vai le
dar uma vista previa da totalidade do
Fica lendo em silencio o abstract (ainda sem acessar ao artigo) artigo e a informacao mais direta

I: Agora interessante porque nesse artigo eles dizem
para... de qualquer forma o uso de thimerosal ele
precisa ser eliminado das vacinas,

I: ouseja realmente e uma substancia que... que
n#o0... assim... tal vez ndo cause o autismo
exatamente mas de gualquer forma ela e uma
substancia que...

CP sobre o genero textual artigo
cientifico. Ele sabe que nas conclusoes
I na conclusdo do estudo... que ela e... um pouca do abstract pode achar a informacao

arriscada, ne? gue procura

Fonte: Protocolo Verbal de Danilo

Depois dessa troca de energia entre a auto explicacdo e o conhecimento prévio, o
informante revela os critérios de avaliacdo da confiabilidade da informacéo:

Imagem 45- Trecho Critérios de Avaliagdo da confiabilidade

I:E. Esse aqui j4 e um site que ta realmente
defendendo ne? 0...fzto de... a esolha de ndo
vacinar ne? Intentando mostrar causas aqui do..
justamente do timerosal e algumas fontes Rola 0 mouse para abaixo sem realizar uma acao concreta

1:Da pra perceber que e uma fonte provavelmente
religiosa ou conservadora, coisa assim, entio .. Rola 0 mouse ate o top do site

I: De alguma forma j& o me da muita credibilidade
ne? Rola 0 mouse para abaixo

I: Ndo e um site cientifico nem nada assim, mas ate
aqui parece que traz algumas fontes entfo realmente
parece ser bem bem feito o texto ne? Bem
fundamentado, néo & um texto simples Continua rolando o mouse para abaixo

Fonte: Protocolo Verbal de Danilo

Finalmente, Danilo elaborou o texto onde se reflete melhor o uso de multiplas
fontes e a prevaléncia de informacdes fidveis, o que reforca os achados do protocolo verbal
sobre o surgimento das estratégias de avaliacdo da confiabilidade da informacdo. No texto
também foi refletido o conhecimento prévio que ele declarou ter sobre o assunto, e foi possivel
olhar o dinamismo das interacfes que seu sistema de leitura experimentou para construir o texto

de resposta.
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4.6 Ederson, 28 Anos

Ederson, 28. Professor e Mestrando. Ele declarou que navegava, em média, 12
horas por dia. Ele também disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude,
especificamente sobre sintomas de doencas, tratamentos médicos e medicamentos. Ele realiza
essa atividade s6 quando é estritamente necessario e quando ndo pode tirar as dividas com o
medico. Ele disse que ndo tem um site favorito para procurar esses topicos, pois geralmente faz
a pesquisa em Google rarissimas vezes, quando isso ndo expde ele em demasia, utiliza o grupo
do Facebook “Alguém Conhece Alguém Que”.

Sobre seu conhecimento prévio, ele fez uma definicdo pouco aceitavel de vacina;
em relacdo ao Transtorno do Espectro do Autismo (TEA), também ndo fez uma definicédo
aceitavel. Ele declarou ndo saber sobre as alegacfes que ligam as vacinas ao desenvolvimento
do TEA.

Ederson foi um informante colaborativo em termos de verbalizar seus pensamentos
alem de ler em voz alta os textos. Ederson mostrou muita habilidade para a navegacgéo. Ele
demostrou ter conhecimento sobre a estrutura dos sites, mas ndo sobre mecanismos de busca
especializados como o Pubmed ou 0 Medline.

Em geral, o processo de pesquisa de Ederson revelou a importancia que ele da a
procurar informacéo de multiplas fontes.

No protocolo verbal foi observado que a proficiéncia no idioma inglés foi um
obstaculo que perturbou o sistema de leitura, 0 momento de caos momentaneo é refletido na
sequéncia de movimentos de navegacdo, nos quais ele fez uma leitura dos outros sites e acesa
em alguns deles, mas ndo Ié os textos em inglés; o sistema se auto organiza quando ele volta
para seu idioma nativo e faz click em um site nesse idioma. Segue a sequéncia que ilustra esse

momento de caos e auto-organizacgao:

o5 resultados para reforgar o qus

Imagem 46- Trecho Momento de caos e auto-organizacdo do sistema

P: Sim. Se voeé quiser ele diz

It Mas esse esta em Inglés? Coloca o curser sebre o site da COC

i Eeeh. Sim Clica no site do €DC

I: Ay nfio. Ja mas

I: Mas_deixa eu ver aqui as outras fontes Val para o arquive PDF

s resultados (Tuasaude e CDC) e
I: Ah. Ta

Clica no site Pubmed

Clica no site Prepare for Change

Clica na aba com o site do CDC

Clica na aba com o site Pubmed

1 Ok. Em portugués Clica na aba com a site Prepare for Change _

Fonte: Protocolo Verbal de Ederson
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Em outro momento da busca, o sistema de leitura recebe um novo input: o
informante faz click sobre um site com o qual Ederson manifesta ndo ter familiaridade. Por
causa dessa nova informagéo, o sistema se dinamiza e se desorganiza, o qual e refletido no uso
da técnica de auto explicacdo que interage com o conhecimento prévio do leitor (o site ndo
conhecido gera surpresa no leitor), e posteriormente emergem os critérios de avaliacdo da
confiabilidade da informacdo, voltando o sistema ao seu equilibrio. No seguinte trecho pode se

observar essa interagao:

Imagem 47- Trecho Input, desorganizacdo e surgimento dos critérios de
avaliacdo (data e autor)

I: Que site e esse? Rola o mouse ate o top do site onde fica o encabecado do site

Ndo tem familiaridade e causa
I: Nunca ouvi na minha vida Coloca o site sobre o encabeado do site extraneza nele

Caloca o cursor sobre a apgéo “Inicio”, Fica nessa opgéo por uns
segundos, sem clicar nele

I: Titulo de 2017 Coloca o cursor sobre & data do artigo que fica abaixo do titulo

I: Edward Morgan Sublinha o0 nome do autor do artigo
Fonte: Protocolo Verbal de Ederson

Imagem 48- Trecho Critérios de Avaliacdo da confiabilidade

I:Ta Coloca o cursor sobre o encabegado do site e clica nele |Cpsubre estrutura do site ‘

Ao clicar, o site apresenta o que e, e a visho da organizagéo detras do
site

I: A Rede Preparem-se para a Mudanga Assinala com o cursor o que ele le

Rela 0 mouse para abaixo

I: Esse site e religioso? Eu preciso pesquisar para
saber ?

Fonte: Protocolo Verbal de Ederson

No geral, ao observar o sistema de leitura, pode se constatar que da interacdo entre
a estratégia de auto explicacdo para razoar argumentos nos textos e principalmente para
conectar as fontes de informacdo; com a estratégia de monitoramento para indicar a
compreensdo de um segmento do texto, emergiram 0s seguintes critérios de avaliacdo da

confiabilidade da informacéo: reputacédo do site, autor do texto e data de publicacdo do texto.
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Por fim, no texto expositivo Ederson constréi sua resposta na base de dois textos e
parte do seu conhecimento prévio sobre a importancia das vacinas, de onde pode ser feita a
conclusédo que, mesmo que o conhecimento prévio ndo fosse revelado com maior clareza no
protocolo, ele segue aparecendo no momento da construgdo do texto; esse fator faz com que
poda se concluir que esse conhecimento prévio também interage com as estratégias de auto
explicacdo e monitoramento, das quais surgiram 0s critérios para fazer uma avaliacdo da

confiabilidade da informacéo.

4.7 Elisa, 34 Anos

Elisa, 34. Professora e Mestranda. Ela declarou que navegava, em média, 2 horas
por dia. Ela tambem disse que usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude,
especificamente sobre sintomas de doencas, tratamentos médicos, e terapias alternativas. Ela
realiza essa atividade duas vezes por semana aproximadamente. Ela declara como sites
favoritos para  fazer essas pesquisas: tuasaude.com, minhavida.com.br,
senhortanquinho.com.br.

Sobre seu conhecimento prévio, ela ndo fez uma boa definicdo de a vacina e sobre
0 Transtorno de Espectro Autista (TEA), ela também néo da uma definicdo satisfatoria. Ela
disse que ndo sabia sobre as alegacdes que ligam as vacinas ao desenvolvimento do TEA.

Elisa foi uma informante muito cooperadora em termos de verbalizar seus
pensamentos. No percurso da pesquisa online, ela foi constante com o que declarou no
questionario para descobrir o conhecimento prévio, sobre que ele ndo sabia sobre a relacéo
vacinas-autismo.

Mas, ela mostrou sim, um conhecimento alto sobre o que sdo e como funcionam as
vacinas, fato que ndo concorda com o que ela declarou no questionario prévio. Também
mostrou ndo conhecer sites de busca especializados como o Pubmed ou o Medline. No entanto,
ela mostrou seu conhecimento prévio em relacdo aos mecanismos de pesquisa cientifica.

Além do conhecimento préevio, a informante mostrou uma arraigada crenca nas
chamadas “Terapias alternativas”, o qual foi incorporado na constru¢do do texto de resposta,
reafirmando a importancia que em alguns leitores tem esse elemento que se traz ao sistema de
leitura e que também interage com 0s outros agentes.

O protocolo verbal de Elisa revelou que o processo de auto explicacdo para

raciocinar e se questionar algumas afirmacdes feitas nos textos, para elaborar suas proprias
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hipoteses, e para conectar um segmento da informacdo com outras fontes; interage com o
monitoramento (compreensdo do texto lido) e o conhecimento prévio, para fazer emergir 0s
critérios de avaliacdo da confiabilidade da informacdo seguintes: existéncia de referéncias
bibliograficas, informacdo de primeira méo, baseamento em artigos cientificos, experiéncia do
autor, citacOes corretas de fontes.

No seguinte trecho, pode se observar essa interacdo, na qual, na procura de
explicacOes para alguns trechos questionaveis do texto, o conhecimento sobre a pratica
cientifica interagia com seus raciocinios, o que provocou que ela fizera a avaliacdo da

informacao:

Imagem 49- Trecho Interacao entre auto explicacdo e conhecimento prévio

I: s Novas Vadngs ... inchesse ande..
i casam autima.. e fosseassi oo mundo
rsautita N b i it Leofiubdoariip

Hoj, 1 EUA € rum e restentedeoutos e, poltea ol e
que qualgueretudo cienfico, incependentemente d sug metodolog
Quafdods, redencos e outor  processoreist porpores é sumariomente
descrtod como ncompie, imelevantz o sem suparte e orencontrdouma

gt enteguolguer vcing o combinaglo devains e distiris o
spetto doauismo leeminzzly Leemnats e psgra

I Tem e provar e irs flar e o

I: N0 @ 50 por isso ne? porque camo trata de
grandes dados ne? Uma gigante quantidade... tem
que realmente utilizar dados estadisticos.

I: N30 da para fazer estudos de casos apenas e
trabalhar nisso como i fosse um caso espectfico e
trazer para a realidade geral. Nem sempre isso da Ativa conhecimento previo sobre a
certo pratica cientffica

|: Com certeza,

Mas uma coica e exigir uma pesquisa abrangente
rigurosa. Outra coisa & dizer que a vacina néo
(ininteligivel). Aj tado mundo vai comegar & pegar as

doengas depois

Fonte: Protocolo Verbal de Elisa
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Imagem 50- Trecho Criterios de Avaliacao da confiabilidade (referencias e
experticia do autor)

I: Mas... eu fico bem chata com esses textos que so
itan as coisas e néo dicem de onde é ..

I:...nem hd quanto tempo é ...

I:...ele néo cita... mesmo quando ele cita alguma
pessoa ele ndo diz quando foi que essa pessoa dize
i550... 5 553 pessoa pode depois de algum tempo
ter provato ou ter dito que estava errado, pode ter
dito que foi um engano...

I:...ele ndo diz de onde e, nfo fala a fonte real ne ?
Segundo 2 organizagao... 2 organizacho esta faita por
pessoas,

I:...quem foi 2 pessoa que falou, tem algum estudo
publicado sobre isso .

Fonte: Protocolo Verbal de Elisa

Elisa também teve um momento de perturbacdo do sistema de leitura por causa da
falta de proficiéncia para ler textos escritos em inglés. O sistema voltou ao equilibrio quando a
informante decidiu visitar primeiro os sites em portugués, para depois visitar os sites em inglés.
Infelizmente, o tempo ndo deu a oportunidade de que ela fizera a pesquisa nesses sites.

Finalmente, no texto expositivo produzido por Elisa, se revelou uma correta
incorporacdo de fontes, mas ndo uma prevaléncia de informacdes catalogadas como confiaveis.
Mas, um detalhe importante foi observar que na construgdo do texto, além da mistura das
informacBes, 0 conhecimento prévio sobre as vacinas e suas crencas sobre as terapias

alternativas ficaram muito patentes e interacionaram de maneira bem articulada.
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5 CONCLUSAO

As estratégias para avaliar a confiabilidade da informacéo veiculada em internet
mostraram se em alguns momentos como o resultado da interagdo entre o conhecimento prévio,
0 monitoramento e as estratégias de auto explicacdo. Mas, também devemos mostrarmos
criticos com nosso préprio trabalho e abandonar o tom triunfalista que muitas vezes ndo deixa
avancar a ciéncia.

Porque assim como foi observada essa relagdo dindmica em certos trechos dos
protocolos analisados, também é verdade que outras vezes ndo foi possivel estabelecer com
claridade essa interagéo,

Provavelmente seja necessario refinar o aparelho metodolégico ou levantar novas
perguntas sobre outras relacdes que se ddo no ato de leitura em ambiente digital. Mas, se de
algo podemos ter certeza é que nossa pesquisa identificou elementos que confirmam que
considerar a leitura em ambiente digital como um Sistema Adaptativo Complexo ¢ uma boa
escolha, no intuito de desentranhar suas particularidades.

E nossa obrigacdo fazer um reconto desapaixonado de nossos achados, ancorados
nos objetivos que foram tracados no principio desta investigacao. Nesse sentido, € preciso dizer:

Sobre nosso objetivo geral, podemos concluir que assim como muitas vezes as
estratégias mostraram se emergir da relacéo entre o conhecimento prévio, 0 monitoramento e a
auto explicacdo, outras vezes nao foi possivel estabelecer essas relagdes. Pode ser que 0s
informantes ndo revelaram a totalidade do seu pensamento ou pode ser que as estratégias sejam
sO elementos que sdo aprendidos e postos em pratica de maneira automatica.

Sobre nosso primeiro objetivo especifico, podemos dizer que o conhecimento
prévio ndo é importante s6 no principio das pesquisas, mas também, de acordo com nossos
dados, quando ele é ativado pela auto explicacdo em qualquer instante da pesquisa.

Sobre nosso segundo objetivo especifico, podemos dizer que efetivamente a auto
explicacdo pode afetar no s6 as estratégias de avaliacdo da informacdo, mas também todo o
sistema de leitura em ambiente digital. E muito importante que essa estratégia seja praticada
em cada ato de leitura, para ativar o monitoramento e corrigir possiveis erros em nossa pesquisa.

Finalmente, sobre nosso terceiro objetivo especifico, podemos dizer que embora foi
observada uma relacdo muito estreita com o processo de auto explicacdo, ndo podemos ter
absoluta certeza, segundo nossos dados, que essa atividade redirecione as estratégias de

avaliacdo da confiabilidade da informacéo.
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Ao fechar o confronto dos dados com nossos objetivos, ainda quedam algumas
coisas por dizer: algumas limitac6es dessa pesquisa foram identificadas; por exemplo, o nimero
de informantes foi muito pequeno pelo qual ndo podem ser extrapoladas de jeito nenhum as
conclusbes as quais chegamos; o tempo para realizar a pesquisa foi muito curto, mas também
isso pode ser discutido, sobre todo se ndo sabemos se o fato de o informante ter mais tempo,
possam atrapalhar seu desempenho numa situacdo de pesquisa por causa das distragdes do
ambiente digital ; o idioma foi um obstaculo muito grande para alguns dos informantes, o qual
quer dizer que ndo e bom assumir algumas coisas como certas do jeito que nos fizemos; outro
problema que foi observado no momento em que analisamos os dados, foi a disparidade entre
a extensdo dos textos, pois alguns deles eram mais bem curtos e outros eram muito longos; em
algum momento esse tipo de situagdes podem levar ao erro na hora de interpretar o tempo que
um informante permanece lendo uma fonte o decide desistir de ler.

Por outro lado, nossos achados nos permitem assegurar que os leitores que foram
parte dessa pesquisa tém bons habitos de leitura, sobre todo porque foram muito ativos em
procurar informacdes de vérias fontes. Nos perguntamos que houvesse acontecido se a
totalidade dos sites estivesse em portugués; provavelmente aqueles que desistiram por causa

disso, houvessem mostrado mais vontade de ler em mais fontes.
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APENDICE A - SITES PARA PESQUISA

Gﬁgk Vacinas ¢ aufismo }Q i

Todos  Imégenes  Noticies ~ Videos ~ Shopping  Mas  Preferencias  Herramientas

Vacinas podem causar Autismo? - Tua Saude
https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/ v

12/06/2018 - Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou num trabalho
cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser ...

https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/

Research | Autism Spectrum Disorder (ASD) | NCBDDD | CDC
https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/research.html ¥ Traduzir esta pagina

Ir para Understanding Risk Factors and Causes - We do not know all of the causes of ASD. However,
we have learned that there are likely many causes ..

https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/research.html

Home - PubMed - NCBI
https://www.ncbi.nim.nih.gov/pubmed/ ¥ Traduzir esta pagina

PubMed comprises more than 28 million citations for biomedical literature from MEDLINE, life science
journals, and online books. Citations may include links to ...

Advanced PubMed Single Citation Matcher
PubMed comprises more than 28 PubMed Single Citation Matcher. Use

million citations for biomedical ... this tool to find PubMed ...

Trending articles PubMed Labs

PubMed comprises more than 28 PubMed Labs is a test site where we

million citations for biomedical ... are experimenting with new

NLM Catalog Clipboard

Indexed in MEDLINE - Advanced Clipboard. Clipboard contains no

search - Deposited in PMC - ... items - see Help. Supplemental .

Mais resultados de nih.gov »

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed

As Novas Vacinas ainda causam Autismo e os Governos Sabem
hitps:/ipt. prepareforchange.net/.. /as-novas-vacinas-ainda-causam-autismo-e-o0s-gover... ¥

21/04/2017 - as vacinas causam autismo g 0s governos sabem. Hoje, nos EUA e num numero
crescente de oulros paises, a politica oficial é a de que ..

https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-novas-vacinas-ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/
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Casos de autismo baixam radicalmente com a retirada do mercurio ...
portugalmundial.com/casos-de-autismo-baixam-radicalmente-com-a-retirada-do-merc... ¥

Nos E.UA., um estudo mostra a relacéo directa entre 0 mercudrio nas vacinas das criangas e
autismo, contradizendo afirmacdes do governo de gue ndo hé ...

http://portugalmundial.com/casos-de-autismo-baixam-radicalmente-com-a-retirada-do-mercurio-das-vacinas/#

What causes autism? | NICHD - Eunice Kennedy Shriver National ...
www.nichd.nih.gov/health/topics/autism/conditioninfo/causes ¥ Traduzir esta pagina

31/01/2017 - Scientists don't know exactly what causes autism spectrum disorder (ASD). Autism was
first described in the 1940s, but very little was known ...

https://www.nichd.nih.gov/health/topics/autism/conditioninfo/causes

Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo — Wikipédia, a ...
https://pt.wikipedia.org/wiki/Controvérsia_sobre_o_papel_das_vacinas_no_autismo ¥

A Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo ou controvérsia sobre a vacina VASPR teve
inicio em 1998 com a publicacéo de um artigo de ...

https://pt.wikipedia.org/wiki/Controv%C3%A9rsia_sobre o papel das vacinas no_autismo

MedlinePlus - Health Information from the National Library of Medicine
https://medlineplus.gov/ ¥ Traduzir esta pagina

Find information on health conditions, wellness issues, and more in easy-to-read language on
MedlinePlus, the up-to-date, trusted health information site from ...

https://medlineplus.gov/

What causes autism? - Queensland Brain Institute - University of ...
https://gbi.ug.edu.au/brain/brain...and.../autism/what-causes-autis... ¥ Traduzir esta pagina

28/11/2017 - We have learnt a great deal about the causes of autism in recent decades, but there is
much more work that needs to be done. For example, we ...

https://gbi.ug.edu.au/brain/brain-diseases-and-disorders/autism/what-causes-autism

Go gle >
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APENDICE B — INDICACOES

Indicacdes

O presente estudo visa aferir habilidades de leitura em ambiente digital. Por favor, leia atentamente
as instrugdes. Qualquer davida que vocé tem, vocé pode perguntar.

Vocé vai participar de uma sesséo de aproximadamente duas horas de duragdo. O experimento
consiste em trés fases:

Na Fase I, vocé vai responder a um questionario, composto por trés partes, com perguntas
projetadas para conhecer, tanto 0s seus dados gerais, quanto aos aspectos relacionados aos habitos
de navegacdo, bem como conhecimentos prévios sobre o tema da tarefa em que desenvolverd a
pesquisa online.

Na Fase |1, vocé tera que fazer uma pesquisa online para elaborar um breve texto expositivo para
responder a uma pergunta aberta sobre um topico relacionado a satde. O pesquisador lhe dard uma
lista de 9 sites que correspondem aos primeiros 9 resultados da pesquisa no google com o termo
"vacinas e autismo". Estas serdo suas fontes de informagcéo.

Enguanto vocé navega e |€é as informacdes, vocé deve "pensar em voz alta” durante o tempo todo
em que vocé faz a pesquisa; e dizer, vocé deve verbalizar qualquer coisa que as informagoes o
fizeram pensar, incluindo por que decidiu ler o que estava lendo e o0 que vocé pensar enquanto I€é.
Vocé pode fazer comentarios sempre que vocé quiser, e pode comentar cada frase que Ié.

Tanto a pesquisa online quanto a verbalizacdo dos passos adotados por vocé, serdo gravados
usando o software Hypercam 5.

Para a pesquisa online, vocé tem um tempo de 45 minutos.

Vocé pode fazer anotacGes (cortar / colar, escrever ideias principais, etc.) em um arquivo em Word
no computador.

Depois da pesquisa online, vocé terd 30 minutos para elaborar o texto expositivo que responda a
pergunta feita. O arquivo Word onde vocé escrevera o texto, serd salvo em uma pasta no
computador.

Na Fase 111, depois da pesquisa online e da elaboracéo do texto expositivo, vocé tera que responder
um questionario que visam aprofundar sobre as ac6es refletidas na fase da pesquisa online.
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APENDICE C - TAREFA

Vocé foi selecionado para participar da "Semana da Ciéncia do Cidad&o", que
reunira informacdes para uma das mais importantes Revistas Online de divulgacéo
cientifica sobre questdes médicas e de saude. Como parte desta atividade, a Revista
pede que vocé escreva, para ser publicado em sua préxima edigdo, um breve texto
expositivo que responda a seguinte pergunta: Existe uma relacdo causal entre a
vacinacdo e o desenvolvimento do Transtorno do Espectro Autista em criangas? Para
fundamentar sua resposta, vocé pode acessar os seguintes sites (ver no computador
a lista).
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APENDICE D — TABELA DE AVALIACAO DE CONFIABILIDADE DOS SITES

TABELA DE AVALIACAO DA FIABILIDADE

INFORMACAO NO SITE

CRITERIO

Tua Saude

CDC

Prepare for
Change

Portugal
Mundial

NICHD

Wikipedia

Qsl

Nome do autor

E um site academico ou oficial

Tem como contatar ao autor

Experticia do autor

Tem Referencias

Apresenta outras fontes

x

E um texto baseado em evidencia?

Pode se validar em outros sites a informacao?

O texto nao tem erros ortograficos

O texto nao tem problemas de desenho

O site nao tem vies comercial

X IX |IX |X|X|X|X|X]|X|X

X IX |IX|X|X|X|X|X

X | X | X | X

X IX |IX|X|X|X|X|X

Total

10
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ANEXO A- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * ADAILTON

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Jose Victor Melo de Lima

Data de nascimento *

09 /14 /1987

Sexo *

Female

® Male

Grau Académico *
® Mestrando

Doutorando

Profissao *

Professor

Correio eletronico *

victor.lima@hotmail.es

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNg_Fgl7R3Rke52sqgOxfaB...  1/4
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

Sh.

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *

@ Yes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos

Medicamentos

Other:

Com que frequéncia vocé faz isso? *
Diariamente
Semanalmente

(® Mensalmente

Other:

Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

Nao disponho de uma pagina preferida. Apenas busco o assunto do meu interesse e vejo
as paginas que mais possam me interessar.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNg_Fgl7R3Rke52sqgOxfaB... 2/4
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O que voceé sabe sobre as vacinas? *

Sao estratégias de imunizagéo disponibilizadas pelos orgaos ligados a saude visando o
controle e prevencao de doencas em um determinado grupo social.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

A grosso modo, um transtorno psicologico cuja principal carcateristica reside no fato do
seu portador nao se socializar, passando a criar um mundo em que se isola dos demais a
sua volta.

Vocé ja ouviu falar sobre as alega¢des que relacionam as vacinas ao
autismo? *

Yes

@No

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNg_Fgl7R3Rke52sqgOxfaB...  3/4
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Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: Ate entao, nao sabia dessa informacao.

This content is neither created nor endorsed by Google.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNg_Fgl7R3Rke52sqgOxfaB...  4/4
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ANEXO B- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * BASILIO ’

QUESTIONS RESPONSES

4 responses

SUMMARY

Accepting responses .

Responses cannot be edited

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

* Required

Nome completo *

luiz ferreira gomes junior

Data de nascimento *

05 /22 / 1987

Sexo *

Female

@ Male

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNgQk9jQB0qgSOvYKONUS-...  1/4
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Grau Académico *
(® Mestrando

Doutorando

Profissao *

Professor

Correio eletronico *

luizferreiragjr@gmail.com

Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

6 horas

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude?
*

@ Yes

No

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNgQk9jQB0qgSOvYKONUS-...  2/4
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Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na
internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos

Medicamentos

Other:

Com que frequéncia vocé faz isso? *
Diariamente
Semanalmente
Mensalmente

(® Other: eventualmente, a cada 3 ou 6 dias

Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma
usar para conduzir pesquisas sobre questoes de saude? *

nao uso nenhum site especifico.

O que voceé sabe sobre as vacinas? *

Que sao versoes enfraquecidas de um virus, que irao ajudar o corpo a produzir
anticorpos contra tal virus.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNgQk9jQB0qgSOvYKONUS-...  3/4
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O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista
(TEA), ou Autismo? *

Que eh uma condicao relacionada a cognicao dos individuos, podendo se
manifestar tanto intelectualmente quanto socialmente, desde niveis mais brandos
ate niveis mais extremos.

Vocé ja ouviu falar sobre as alegag¢des que relacionam as vacinas
ao autismo? *

Yes

® No

Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse topico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: Nao sabia desse assunto.

Submitted 12/11/18, 4:46 PM

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNgQk9jQB0qgSOvYKONUS-...  4/4
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ANEXO C- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * BEATRIZ
Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Benigna Soares Lessa Neta

Data de nascimento *

05726 /1980

Sexo *

® Female

Male

Grau Académico *
Mestrando

(® Doutorando

Profissao *

Professora

Correio eletronico *

bslessa@yahoo.com.br

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNjWM2G6UACMI8glst62vzl...  1/4
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

aproximadamente 2h

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *

@ Yes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos
Medicamentos

Other: Depoimentos de pessoas portadoras das doengas

Com que frequéncia vocé faz isso? *
Diariamente
Semanalmente
Mensalmente

@ Other: Quando surge algum sintoma em mim ou em pessoas proximas

Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

Geralmente coloco o nome da doenca no google, nenhum site especifico.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNjWM2G6UACMI8glst62vzl...  2/4
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O que vocé sabe sobre as vacinas? *

Nao tenho conhecimentos sobre vacinas, exceto os nomes de algumas.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

Sei que nao e doenca, que existem diferentes niveis e que existem particularidades.

Vocé ja ouviu falar sobre as alega¢des que relacionam as vacinas ao
autismo? *

Yes

@No

Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: nao ouvi falar isso.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNjWM2G6UACMI8glst62vzl...  3/4
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ANEXO D- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * CASIM]RO|

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Savio André de Souza Cavalcante

Data de nascimento *

06 /26 /1989

Sexo *

Female

® Male

Grau Académico *
Mestrando

(® Doutorando

Profissao *

Professor universitario

Correio eletronico *

savio.andrec@gmail.com

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiUY93CORLieFBF6Cbcb7...  1/4
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

1 hora

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *

@ Yes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos

Medicamentos

Other:

Com que frequéncia vocé faz isso? *
Diariamente
Semanalmente

Mensalmente

@ Other: Raramente

Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

Geralmente, uso o Google, e ele encaminha para as paginas. Nao me lembro de sites
especificos, mas posso citar o Minha Saude.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiUY93CORLieFBF6Cbcb7...  2/4
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O que vocé sabe sobre as vacinas? *

Que sdo necessarias, mas nao tenho informacgdes profundas.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

Muito pouco. Sei que tendem ao isolamento.

Vocé ja ouviu falar sobre as alegagdes que relacionam as vacinas ao
autismo? *

Yes

@No

Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: N&o ouvi.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiUY93CORLieFBF6Cbcb7...  3/4
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ANEXO E- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * DANILO

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Fabio Rodrigo Bezerra de Lima

Data de nascimento *

10 /04 /1987

Sexo *

Female

® Male

Grau Académico *

Mestrando

® Doutorando

Profissao *

Professor de Instituto Federal

Correio eletronico *

rodrigo_bezerral@yahoo.com.br

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiINBdumuZZE4n47Bviw9Y...  1/4
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

3 horas

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *
® VYes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos

Medicamentos

Other:

Com que frequéncia vocé faz isso? *

Diariamente
Semanalmente
® Mensalmente

Other:

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#fresponse=ACYDBNiINBdumuZZE4n47Bviw9Y...  2/4
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Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

Google e alguns resultados vindos dele

O que vocé sabe sobre as vacinas? *

Um medicamento (ou uma conjunto de medicamentos) desenvolvido em laboratérios que
combate (os) efeito(s) de algumas doencas de forma preventiva.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

Uma condigdo com causa principalmente cerebral que inibe algumas funcoes sociais e de
relacionamento enquanto pode potencializar outras, como a memoria.

Vocé ja ouviu falar sobre as alegag¢des que relacionam as vacinas ao
autismo? *

@ Yes

No

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiINBdumuZZE4n47Bviw9Y...  3/4
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Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

(<)

Em Facebook

(<)

Em Twitter

Na midia

<)

Alguém me contou sobre isso

Other: jornais, revistas

This content is neither created nor endorsed by Google.
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ANEXO F- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * EDERSON

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Francisco Rogiellyson da Silva Andrade

Data de nascimento *

03 /31 /1994

Sexo *

Female

® Male

Grau Académico *

(® Mestrando

Doutorando

Profissao *

Professor de Lingua Portuguesa

Correio eletronico *

rogiellyson@yahoo.com.br

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNidW8MmBOTuUkRgAyE7LI...  1/4
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

12h

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *
® VYes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos

Medicamentos

Other:

Com que frequéncia vocé faz isso? *

Diariamente
Semanalmente

Mensalmente

@® Other:

Somente quando estritamente necessario e ou quando nao consigo tirar as duvidas com
o médico.

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNidW8MmBOTuUkRgAyE7LI...  2/4
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Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

Eu sempre pesquiso no Google e visito as varias fontes a mim apresentadas, bem como
levo em consideracao os comentarios (quando existentes) que julgo pertinentes. Em
rarissimas vezes, quando isso nao me expde em demasia, utilizo o grupo do Facebook
Alguém Conhece Alguém Que

O que vocé sabe sobre as vacinas? *

Sei que elas sao feitas dos préprios virus e que podem gerar efeitos colaterais a curto
prazo. Nada muito especifico.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

Sei que é uma deficiéncia que tem diferentes formas de manifestacao, mas que, na maioria
das vezes, os individuos acometidos por isso ndo desenvolvem a fala, sdo sensiveis aluz e
a barulhos, mas que podem desenvolver superdotagdo em algumas areas.

Vocé ja ouviu falar sobre as alegacdes que relacionam as vacinas ao
autismo? *

Yes

@No

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNidW8MmBOTuUkRgAyE7LI...  3/4
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Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: Nada.

This content is neither created nor endorsed by Google.
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ANEXO G- RESPOSTAS AO QUESTIONARIO * ELISA

Dados Gerais

Por favor, responda as seguintes perguntas. Obrigado pela sua participagao

Nome completo *

Liliane Viana Lima

Data de nascimento *

MM DD  YYYY

10 /03 /1985

Sexo *
® Female

Male

Grau Académico *

(® Mestrando

Doutorando

Profissao *

Professora

Correio eletronico *

lilianevianalima1985@gmail.c

O

m

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiwh3cKNt6_a6c1tyPwCOz...
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Quanto tempo, em média, vocé navega na internet diariamente? *

2 horas por dia

Vocé usa a internet para pesquisar questdes relacionadas a saude? *
® VYes

No

Que tipo de topicos relacionados a saude vocé pesquisa na internet? *

Sintomas de doencas
Tratamentos médicos
Medicamentos

Other: terapias alternativas

Com que frequéncia vocé faz isso? *

Diariamente
Semanalmente
Mensalmente

(® Other: duas vezes por semana aproximadamente

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiwh3cKNt6_a6c1tyPwCOz... 2/4
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Poderia mencionar 3 sites, da sua preferéncia, que vocé costuma usar
para conduzir pesquisas sobre questdes de saude? *

tuasaude.com, minhavida.com.br, senhortanquinho.com.br

O que vocé sabe sobre as vacinas? *

Conhecimentos basicos sobre como elas agem no corpo.

O que vocé sabe sobre o que é Transtorno do Espectro Autista (TEA), ou
Autismo? *

e um transtorno que possui varios graus e, dependendo do tratamento e do nivel de
autismo que a pessoa possua, ela podera ter uma vida normal.

Vocé ja ouviu falar sobre as alegagdes que relacionam as vacinas ao
autismo? *

Yes

@No

https://docs.google.com/forms/d/10HebQ_fAC2f7zCTvhmBssXKgcuMwgRMRxfCuH3hXW4c/edit#response=ACYDBNiwh3cKNt6_a6c1tyPwCOz...  3/4
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Se sua resposta anterior foi afirmativa, poderia indicar como soube
sobre esse tépico? *

Em um site da internet

Em Facebook

Em Twitter

Na midia

Alguém me contou sobre isso

Other: nao conhecia esta teoria.

This content is neither created nor endorsed by Google.
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ANEXO H - TRANSCRIGAO PROTOCOLO VERBAL ADAILTON

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

ADAILTON: 31 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIAS DE ANALISE

Abre o PDF com os 9 sites

Rola 0 mouse brevemente de abaixo para acima, e para no

primeiro site (https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/

Pesquisador (P): - S6 lembrar que tem que falar
0 que esta pensando desde esse momento, por
favor

Informante (1): - Ta (Rie)

Faz click no site https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/ e
rola 0 mouse de acima para abaixo e vice-versa .

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou
num trabalho cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser
causado pela vacina triplice viral, mas isso ndo é verdade porque foram
realizadas muitas outras pequisas cientificas a fim de confirmar tal
afirmacao, e ficou claro exatamente 0 oposto, que as vacinas nao podem
causar autismo.

Fica no primer paragrafo, lendo de maneira silenciosa

P: O que vocé esta pensando nesse momento?
(Depois de um tempo em que o informante fica
silencioso)

I: Eeeehh ... Na verdade estou pensando em
refutar (rie) essas afirmagdes... que ha ligagéo...
que a vacina, ne? causaria o autismo

I: Tanto... tentando me concentrar para... para
responder de uma maneira mais, ne?...
(ininteligivel)... eeeehh

Continua a leitura

P: Ao final, siempre que vocé esteja
concentrado... Falar...

I: Na verdade eu pensava expor isso, que a
vacina ndo poderia causar, ne? O autismo

Continua a leitura

Rola 0 mouse para continuar a leitura (o texto prossegue depois
de uma fotografia e uma publicidade

P: O que voce esta pensando? (depois de um
longo periodo de leitura silenciosa)

Rola o mouse para o final do texto (o texto tem um Teste para
conhecer se uma crianga pode ter autismo e depois tema
bibliografia).

Rola 0 mouse para acima.
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I: Mmmm ... Ainda na... na verdade esse texto me
confirma muito o que ja... 0 que ja suspeitava,
ne?

Rola 0 mouse ate o inicio do texto

Afirma ter Conhecimento Previo

I: Eeeh... e mais uma relacéo de identificacdo
com que o ja... com o conhecimento prévio que
eu tinha, ne? A pesar de ser limitado mais...
que... eu ja suspeitava, ne? ... de que realmente...
Aqui no Brasil existem muitas causas de... como
essas ne? De noticias que a vacina seria, eeeeh,
na verdade... maléficas .... (ininteligivel)... seria
negativa, ne? Causaria algum tipo de doenga.

Rola 0 mouse para abaixo

Conhecimento Previo sobre o
assunto (vacinas causam alguma
doenca)

I: E ai muitas pessoas sobre todo nessa época
de... de fake News, ne? Acabam acreditando
nesse tipo de informag&o que muitas vezes ndo
é... ndo tem fundamento... eeeeh... cientifico, ne?
Ou se tem, partem de... de estudos que ndo tem
certa credibilidade, ne ?...

Rola 0 mouse para acima sem nenhuma acao concreta

E ai, acho que ndo so com... em relacéo ao
autismo, ne? Mais varias outras doencas também
(inaudivel)

Rola 0 mouse mais uma vez de acima para abaixo

1: Muito bem. Agora vou ver 0s outros...

Clica na flecha que indica ir atras no buscador (mas ela ndo esta
ativada porque o informante ndo vem de uma navegagéo previa)

Ao se dar conta, clica no PDF que contem 0s 9 sites

Rola 0 mouse para abaixo e se detem no site em inglés

I: Mmm... em inglés ndo sou muito bem na
leitura (ri )

P: O inglés, 0 que?

I: Eu ndo sou muito bem na leitura

P: Aaaah, Ta

Rola 0 mouse para abaixo e coloca ele sobre o site em
portugués

Clica no site https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-
novas-vacinas-ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/ e

acesa ele

As Novas Vacinas ainda causam Autismo e os Governos Sabem

Le o titulo do artigo

Rola 0 mouse para abaixo e para no primer paragrafo

Inicia a leitura

Rola 0 mouse para abaixo para continuar lendo

Rola 0 mouse para acima, no top do site
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P: Voce que acha dessa informacao? (Depois de
que o informante fica silencioso por muito
tempo)

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ela contradiz a primeira, ne? Por lo menos,
pelo titulo... As novas vacinas ainda causam
autismo e 0s governos sabem

Rola 0 mouse para abaixo e fica no segundo paragrafo

Rola 0 mouse para abaixo e fica no segundo paragrafo

Aponta 0 mouse no tercer paragrafo pra continuar a leitura

Continua a leitura silenciosa

Para no quarto paragrafo

Aponta 0 mouse no terceiro paragrafo

I: E un conflito, ne? De... de informacoes
porque... a pessoa que ela ndo e letrada. .. ela...
ela... entra em contato com informacao como
essa

Rola 0 mouse para abaixo e para no quinto paragrafo

Rola 0 mouse para acima

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ehhh... porque eu tenho o pensamento
formado em ralacao a ... a questao da vacina,
ne?

I: Ao contrario que muitos dicen que... que ela
néo e benefica

Conhecimento Previo sobre o
assunto (vacinas causam alguma
doenca)

1: Mais no Brasil ja tem casos de... de... de...
epidemias, ne? Que foram eeeh... sanadas
porque houve essa, ne?...

P: Crenga de que as vacinas. ..

I: Nao, digo assim. Pela questao realmente das
vacinas, ne?

P: Ah, Ok

Aponta 0 mouse no quinto paragrafo

I: Porque a gente pelo menos, eechhh... e bem
cultural a questao de... pelo menos no meu grupo
social, ne? De que... a gente tem que vacinar as
criancas, ne? Para prevenir doencas e tal...
prevenir epidemias. E ai...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Essas... essas informacoes. .. elas... acho que
sd0 mais recentes, ne? De que a gente ndo deve
vacinar as criancas porque a vacina vai causar
algum tipo de doenca

Rola 0 mouse para acima

P: Ta
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I: Mas eu ainda sou meio ligado a minha cultura
com a qual cresci de que e importante a gente
vacinar, ne?

I: Porque ja tem varios casos de... de epidemias
que foram barradas por conta da vacinacao, ne?

Rola 0 mouse de abaixo para acima e logo para abaixo sem
nenhuma acao concreta

I: E ai como a gente esta em uma era de fake
news, ne ? ... de muitas informacoes, ne?... as
que vem de todos os lados inclusive de... de... de
recursos tecnologicos em que todas as pessoas de
todas as... as... as clases sociais tem... tem
contato, ne?... por exemplo whatssap qualquer
pessoa tem hoje em dia.

I: E ai es... essas informacoes, ne?... chegam de
muitas formas mais faceis a elas e tendema ... a
fazer com que elas acreditem em... em... nessas
informacoes... e que para mim... ndo sei...

I: porque eu estou muito ligado a minha...
realmente a minha cultura como eu te falei. Acho
que a vacina e importante .

Rola 0 mouse de abaixo para acima e logo para abaixo sem
nenhuma acao concreta

P: Ta. E essa informacao discordante com a
primeira fonte que vocé leiu... O que acontece
em tua cabeca com isso?... O que vocé acha de
ter essa outra informacao discordante?

Rola 0 mouse para abaixo

I: Deixa ver aqui...

Rola 0 mouse para acima e le

I: Eu fico meio desconfiado, ne? Porque ndo
sd0... pelo menos eu acredito que ndo sio
estudos de... de larga escala, ne ?

I: Eeeeh. .. essas informacoes que surgem... por
meios eech... ndo sdo difundidos, ne?...

I: Eundo sei se... Nao sei... fica meio assim...
acreditar ou ndo mais ainda sou eeh... eeh...
partidario de que a gente deve vacinar, ne?

Aponta com o mouse no terceiro paragrafo, percorrendo de
izquerda a direita no texto

I: E ai essos estudos que vem de... de... ndo
sei... tal vez de... de informacoes que a gente
nao conhece, ne?... eeh... dar credibilidade e...
e acreditar e realmente ndo vacinar porque ela
talvez causa uma determinada doenca, ne?... Eu
acho que e muito arriscado.
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I: Porque eu acredito que uma doenca como o
autismo, ne? Que e uma doenca bastante presente
na nossa sociedade. ..

I: ...ehh se realmente ha um vinculo entre...
ech... vacinar e ter autismo, ne?... por que e que
esses estudos eles ndo sdo ech. .. difundidos de
maneira mais eeh... como eu posso dizer? Eeh...
efetiva, ne?

I: Para prevenir realmente ja que a vacina causa
autismo, por que e que ndo se difunde esses
estudos de maneira (ininteligivel)...ndo tem uma
extensao grande para atingir a populagéo por
exemplo pobre que intenta (ininteligivel)... essas
informacoes, ne?, com o intuito de realmente
prevenir, ne?...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Nao sera que realmente causa?

Conhecimento previo sobre autismo

I: Eu fico meio... incredulo ... diante dessas
informacoes, sabe ?

Rola 0 mouse para abaixo

E até hoje, ndo ha uma Unica publicacao sélida para refutar com total
certeza a ligagdo vacina-autismo.

I: Ta. Ate hoje ndo ha nenhuma explicacao solida
para refutar com total certeza a ligacao vacina e
autismo.

Monitoramento

Fica nos paragrafos 6 ate 9 lendo

Rola 0 mouse para abaixo

Aponta 0 mouse no paragrafo 9 e continua a leitura silenciosa

Rola 0 mouse para o paragrafo 10

Rola 0 mouse para acima

Aponta 0 mouse no paragrafo 10 e acompanha e le de maneira
silenciosa, rolando o mouse ao tempo que le (o paragrafo e mais
extenso que os anteriores)

Rola 0 mouse para olhar sobre os paragrafos 11 e 12

I: (ininteligivel)... se conseguir ler alguma coisa
do outro

Vai para 0 PDF e clica nele

Rola 0 mouse para abaixo e logo para acima e clica no site
https://www.cdc.gov/nchddd/autism/research.html

P: Voce acesou outra informacao para o que?

I: Para tentar... para tentar ler alguma coisa,
ne?... sobre... ech... em outro... em outro canal
de... de informacao que ndo seja s6 de aqui de
Brasil, ne?...

I: Mas a minha leitura em inglés realmente no
esta fluida (rie). Tenho que estudar mais. ..

Inicia a leitura de maneira silenciosa

O informante vai ler em outra fonte.
Uma atitude que e muito boa
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Vou ficar naguele (ininteligivel)

Troca para 0 arquivo PDF

Rola 0 mouse de abaixo para acima e logo para abaixo sem
nenhuma acao concreta

Aponta 0 mouse para o site escrito em inglés

Rola 0 mouse de abaixo para acima e logo para abaixo sem
nenhuma acao concreta

P: Esse e 0 mesmo site. ..

Rola 0 mouse para abaixo e clica no site

https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-novas-vacinas-

ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/ (que ja tinha

visitado anteriormente e ficou aberto em outra janela)

I: Esse aqui tem muita informacao e ndo consegui
me concentrar bem nele, sabe ?

Monitoramento. Ele ndo
compreendio na primeira leitura e
volta para o site para reparar essa
falha

Rola 0 mouse de acima para abaixo e para no quinto paragrafo

P: So que e 0 mesmo site. ..

I: Ah, esta aberto j&?

Aponta para a janela aberta no site

https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-novas-vacinas-

ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/

Clica erroneamente no site

PE https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/research.html
Vai para a janela aberta no site

I: Aqui https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-novas-vacinas-
ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/

I: Ok

Vai para a janela aberta no site
https://www.cdc.gov/nchddd/autism/research.html

Rola 0 mouse e fica lendo no terceiro paragrafo

Acompanha a leitura no paragrafo quarto com o cursor de
izquerda a direita

Acompanha a leitura no paragrafo quinto com o cursor de
izquerda a direita

Rola 0 mouse para abaixo de maneira rapida e volta para acima

I: 1ss0 aqui aborda mais o termo de uma forma
geral, ne ?

Faz um circulo como o cursor sobre o texto como enfatizando a
ideia de generalidade

I: Nao fala da questao da vacina e... (inaudivel)

Obsv: O site tem uma secao na
direita, que fala sobre a seguranca
das vacinas; mas o informante
parece ndo ficar atento nessa parte
do site

Rola 0 mouse para abaixo
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Move 0 mouse para a primeira janela aberta

(https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/) mas parece ser

um erro pois imediatamente vai para 0 PDF com o0s 9 sites e

clica nele

Rola 0 mouse para abaixo mais volta para acima e clica no site
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed

I: Mmmm

Faz uma exploracao rapida de acima para abaixo com o cursor

I: Acho que sumiu o artigo

Move o cursor de abaixo para acima

P: O que?

Vai para o arquivo PDF e abre

I: Cliquei nesse site mas ele vai para uma
pagina... ndo sei se tem...

Aponta como o cursor no link do site Pubmed

O informante fica atrapalhado entre os distintos marcadores
abertos na barra de ferramentas que fica abaixo na tela (Internet
Explorer, Google Chrome, PDF, Hypercam, Word, Reprodutor
de midia VS).

Clica no marcador Chrome (onde e feito o primeiro
questionario)

I: Ups!

Passa o cursor sobre o icone do Reprodutor VS mas sim
preencher, depois passa sobre o icone do software Hypercam
sim preencher e volta sobre o icone do Reprodutor VS.

Aponta para o icone do Internet Explorer

Clica no icone

I: Ele abre nessa pagina aqui. S6 que no tem o
artigo, ne?

Rola 0 mouse de arriba para abaixo para mostrar o que ele diz

P: Voce ndo conhece 0 que e 0 PUBMED?

I: Eeh ... Nao conhego

Conhecimento previo. Falta de
conhecimento previo sobre o
buscador

P: Ah. Ta. Pronto. O Pubmed e uma biblioteca
onde vocé pode pesquisar artigos medicos.

1: Mjm (asiente)

P: E essa a funcao do Pubmed

I: Mais s6 inglés acredito, ne ?

P: Eu acho que tem tambem em outros idiomas,
mais como o inglés e mais...

I: Lingua universal, ne?

P: E isso
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O informante digita a palavra-chave “autismo” na caixa de
busca do site e da “enter”

Conhecimento Previo sobre a forma
de usar um buscador

O site retorna os resultados da busca conforme a palavra-chave

Rola 0 mouse de acima para abaixo, para dar uma olhada
rapido dos resultados retornados (20)

I: A maioria e em inglés

Vai ate o final dos resultados e clica no botdo “next” e o site
desplega os seguintes 20 resultados

Conhecimento Previo sobre a forma
de usar um buscador

Rola para abaixo no mesmo procedimento feito anteriormente

Vai ate o final dos resultados e clica no botao “next” e o site
desplega os seguintes 20 resultados

Conhecimento Previo sobre a forma
de usar um buscador

Rola para abaixo no mesmo procedimento feito anteriormente

Ao chegar ao final do site, o informante passa o cursor sobre 0
botao “next”, que esta inhabilitado pois ndo tem mais registros.

Rola 0 mouse para acima

Passa o cursor rapidamente sobre as janelas abertas mas nao
preenche nenhuma

Vai para 0 arquivo PDF e clica nele

I: Vou voltar para o por... para 0 meu portugués

Rola 0 mouse de maneira dubitativa procurando o primeiro site

(https://www.tuasaude.com/vacina-e-autismo/) e clica nele.

Esse site ficou aberto

Rola 0 mouse de acima para abaixo e vice-versa

Fica lendo os primeiros paragrafos do texto

Rola 0 mouse para abaixo e fica lendo os paragrafos 4 e 5 do
texto

I: Para ler de maneira mais atenta agora. De ai eu
concluo

Rola 0 mouse para abaixo e fica lendo os paragrafos 6 ate 0 11

Rola 0 mouse para ler os ultimos paragrafos do texto

I: Temos quantos minutos ainda?

P:Eateas3e 30

Rola 0 mouse para acima e para nos paragrafos 6 ate 11

I: Ah, ok Rola 0 mouse para abaixo ate os paragrafos finais do texto
Rola 0 mouse para abaixo ate as referencias bibliogréficas mas
rola 0 mouse para acima .

I: (Ininteligivel)

Volta para as referencias bibliograficas e acompanha com o
mouse a leitura, percorrendo o texto com o cursor ao tempo que
le

P: Voce que acha de essas referencias?

Rola 0 mouse para acima

Rola 0 mouse para abaixo e para nas referencias
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P: E porque eu vi que vocé ficou ali... (tentando
obter uma resposta a pergunta feita anteriormente
que ndo foi constestada)

Rola o mouse para acima com pequenas pausas ao tempo que
fala

Volta para as referencias

I: Eeehh Porque... (aguarda varios segundos) eu
sempre tenho cuidado, ne?... de verificar a fonte
do que eu estou lendo porque muitas veces...
eehhh... a informagao tem uma fonte confiavel,
ne?...

I: eeeh... esse site eu acho que j& vi em algumas
outras pesquisas que eu vi. O Google sugere
assim bem no inicio,ne ?.

I: Mais... eeh... a fonte aqui da credibilidade a
informacdo, ne?. .

I: J& se vocé pesquisa em coisas como Wikipedia,
ne? Que qualquer pessoa pode alterar... eeh... ou
outras noticias que ndo da referencia alguma eu
fico meio descrente, sabe?

Acompanha com o mouse a leitura, percorrendo o texto com o
cursor ao tempo que le

I: Por isso sempre olho a referencia porque ..

P: E uma marca de credibilidade para vocé?

I: ... Da certa credibilidade, ne? Por exemplo
aqui tem o Centro de Controle de Doencas e
Prevencao, ne?

Rola 0 mouse para acima

I: Ou seja, foi uma noticia construida a partir,
ne? De... de artigos cientificos

A suspeita de que a vacina MMR, que protege contra a triplice viral:
sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a causadora do autismo surgiu
porqué as criangas tomam esta vacina por volta dos 2 anos de idade,
época em que geralmente o autismo é diagnosticado

I: E 0 nome da vacina

Para um momento na parte do texto que menciona o nome da
vacina (MMR) e continua rolando 0 mouse para acima

Seleciona uma parte do texto para copiar e colar

1: \VVou copiar s6 um ...

Faz click direito e da na opgao copiar. Nesse momento, o
informante se atrapalha porque o computador tem o teclado
norte-americano. Mas, depois de outro intento, consegue copiar
e colar.

Faz click direito, copia e cola a parte do texto selecionada.
Intenta colar com o click direito do mouse, mas ao ndo aparecer
0 botdo habilitado, consegue com o comando Ctrl+V
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Vai para o internet explorer, clica na janela com o site Pubmed;
logo vai para o site da CDC e finalmente, vai para o site
Prepare for Change.

Rola 0 mouse ate o final do site, onde aparecem Referencias.

I: Ah...

Rola 0 mouse desde o inicio das referencias, ate o final

I: Aqui tem bem mais referencias, ne? (rie )

Rola 0 mouse para acima

I: Revistas de area da saude.

Assinala sobre uma referencia (Nro. 18 -Biomed Science) com
0 Ccursor.

Rola 0 mouse para acima

I: E um due... e um... Fica em um duelo, ne?
Voce tem dois informacdes... (inaudivel)...
também umas referencias, ne?

Rola 0 mouse para acima e para abaixo

Rola 0 mouse para acima

I: Ndo duvido que sejam a partir de estudos. No
entanto eu concordei bastante como o que aquele
outro site falou em relagéo as vacinas

Vai para o site Tua Saude

Rola 0 mouse para abaixo

I: Estou tentando confontrar... confrontar a ideia
de que a vacina causa 0 autismo, ne?

Rola 0 mouse para abaixo e logo para acima

Fala sobre a meta que quer atingir

I: Porque se causa autismo por que e que ao se
suspender ela, ai, 0 numero de autismo ndo
diminuiu, ndo e ?

I: Por que e que grandes centros, ne? que
trabalhan com essa questdo da salde, ne? Néo
revelaram isso ?

I: (Ininteligivel)... acreditar em aquela ideia de
que (ri) a industria farmacéutica, ne? Ela
trabalha contra a gente e ndo a favor. N4o sei,
ne?

Rola 0 mouse para abaixo e para acima

I: Deixa ver aqui de novo

Vai para o site Prepare for Change

Rola 0 mouse para acima ate o top.

I: Esse site eu ja ndo conheco

Rola 0 mouse para abaixo

Fica lendo os primeiros paragrafos de maneira silenciosa

I: E temalgo que... (ri) a gente que e da Letras
tem esse preconceito, ne?

Rola 0 mouse para abaixo

Rola 0 mouse para acima
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I: Eeh... os erros ortograficos. Eu néo sei de onde
e que... essa pagina eu ndo conhego, ne ?

Assinala com o cursor a URL do site na caixa de navegagao

P: Os erros ortogréficos?

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
dentncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e pesquisas
que provam a ligacéo vacina-autismo, a questéo é rapidamente colocada
debaixo da mesa.

I: Sim. Da noticia, por exemplo: Denuncia

Sublinha com o cursor a palavra denuncia

I: Mesmo com imunologista ... O imunologista do
CDC, Dr. William Thompson dendncia... Aqui se
diz denuncia, ne?... Fornece milhares de
paginas...

Acompanha a leitura do texto com o cursor

I: Quando voce constroi informacao desse tipo,
ne? Que lida com um assunto serio... eeh... o
escritor, ele tem uma preocupagao em deixar o
texto, ne? Pela estética do texto... eeh... pela
escrita, ne? Padrdo da lingua portuguesa em
Nnosso caso, ne ?

I: E uma caracteristica de fake News... Ndo
estou dizendo que isso e fake news, ta?

Rola 0 mouse para acima e logo rola para abaixo ate as
referéncias

I: Porque ele cita ali varios... varias referencias,
ne?

I: Varias referencias inclusive que eu ndo consigo
identifica-las todas no texto .

I: Entao posso constroir informagdo e colocar
varias referencias para dar certa credibilidade,
ne?.

I: N&o estou dizendo que issa informacéo e falsa

(ri).

Rola 0 mouse para acima

I: Mais uma caracteristica das fake... das fake
News e esse descuido, ne ? Da pessoa que esta
escrevendo de se ... (ininteligivel)... para essas
coisas, ne?

I: Mais, eeh, relacionadas a estética, ne? Do
texto, ao estilo, a escrita padrdo da lingua, ne ?

I: Entao quando... ndo so eu, mais Varios outros
colegas quando vem informagdes falsas, ne? Ou
com informagdes que... que ndo agem grande
credibilidade identificam essas cosinhas, ne? De
escrita mesmo .

Rola o mouse para acima e para abaixo sem uma accao concreta

Fica lendo o paragrafo 4 do texto

Rola 0 mouse para abaixo
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Rola 0 mouse para acima e para abaixo para mostrar o que fala

I: Eu percebo aqui... Eu ndo tenho uma... um
equilibrio entre os paragrafos, ne?

I: Parece que eu fui cortando informagdes de
VArios locais para constroir o meu texto,
entendeu?

I: Entao tenho paréagrafos mais 0 menos
equilibrados... paragrafos com alguns periodos,
ne?... dos periodos nesse caso aqui. Aqui ja tenho
um paragrafo bastante pesado.

Rola 0 mouse para abaixo como para mostrar o que ele esta
falando

I: Entao eu percebo que o escritor ele ndo teve
um cuidado em construir essa informacéo, ne?
Parece que ele foi cortando informagdes de
outros locais para construir...eeh... aquilo que ele
queria dizer

Continua rolando 0 mouse para abaixo ao tempo que ele fala

Rola 0 mouse para abaixo

I: Néo sei. Acho que deve ser coisas de quem e
da Letras (rie)

Rola 0 mouse para acima

P: Mas para vocé e uma...

I: Sim, e um pardmetro

P: Um parametro para...

I: Para avaliar a informagéao

Rola 0 mouse ate o top do texto e rola para abaixo sem uma
accao concreta

P: A questdo do estilo...

I: A preocupagao do escritor com a regra padréo
da lingua, ne ?

Fica lendo no paragrafo 5

Rola 0 mouse para os paragrafos 6 e 7.

P: Tem 5 minutos

Fica lendo de maneira silenciosa

I: Mjm

Rola 0 mouse para os paragrafos 8 e 9

Fica lendo de maneira silenciosa

Rola 0 mouse para o paragrafo 10

Fica lendo silenciosamente

Embora esses eventos possam ser considerados actividades criminosas
que ameacam directamente a saude pUblica, eles tiveram pouco efeito
sobre a mudanga de politica nacional sobre a seguranga das vacinas.

I: 1ss0 aqui e portugués de Portugal, sera?

Sublinha com o0 mouse a palavra Actividades no texto
(paragrafo 8)

I: Actividades

P: Acho que sim

Rola o mouse para abaixo e para acima. VVolta a0 mesmo

paragrafo
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I: Nesse paragrafo nem pego porque ele e
inmenso (ri)

Fica lendo o paragrafo 10 de maneira silenciosa

Rola o mouse para abaixo para o paragrafo 11

Rola 0 mouse para abaixo e finaliza a fase da leitura em internet
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ANEXO I - TRANSCRIGCAO PROTOCOLO VERBAL BASILIO

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

BASILIO 31 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

Abre o PDF com os 9 sites

1: Bom entao deixa consultar os sites para eu...
ech... comegar a fazer o meu texto

Movimenta 0 mouse sobre o primer site (tuasaude)

I: O primeiro site, Vacinas Podem Causar
Autismo

Posa 0 mouse sobre o titulo do site

I: Clicar nele

Clica no enderego eletronico do site Tuasaude

I: Vacinas Podem Causar Autismo. Deixa so ler
um poquinho para eu entender

Sua estrategia comeca com uma
leitura previa

I: Preciso ler o site em voz alta ou posso so ler
para mim

P: Eu preferiria vocé falar

I: Certo. Certo. Entao

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou
num trabalho cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser
causado pela vacina triplice viral, mas isso néo é verdade porque foram
realizadas muitas outras pequisas cientificas a fim de confirmar tal
afirmacao, e ficou claro exatamente 0 oposto, que as vacinas nao podem
causar autismo

Leitura textual

Le o primeiro paragrafo em voz alta

Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado e tinha
conflitos de interesse provados em tribunal. O médico foi culpado de ma
conduta ética, médica e cientifica por publicar um estudo fraudulento

Leitura textual

Le o segundo paragrafo em voz alta ao tempo que acompanha a
leitura com o cursor, movendo-o de izquerda a direita abaixo

do texto do paragrafo

Fica uns segundo em silencio, pensando

I: VVou retornar a leitura porque eu quero me
certificar sobre quem esta sendo falado aqui

I: Entao um medico chamado Andrew afirmou
num trabalho que havia uma relagao... certo... .

Move o cursor de direita a izquerda e vice-versa sobre o
paragrafo 3. A informagdo da que o informante fala nesse

momento, esta no paragrafo 2

I: Ah entéo ele afirmou isso e depois houve a
comprobacéo de que ndo era verdade. Outras
pesquisas cientificas provaram que isso ndo era
verdade. Ai o autor do estudo tinha problemas
graves na metodologia de como o estudo foi
realizado e tinha conflitos de interesse provados
em tribunal... Ah, ficou claro agora

O medico foi culpado de ma conduta ética, médica e cientifica por
publicar um estudo fraudulento

Leitura textual

E uma leitura textual do final do paragrafo 2
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No entanto, muitos acreditaram nesse médico, e como o autismo ainda
ndo tem uma causa definida, ficou mais facil da populagéo acreditar no
que foi afirmado pelo médico, gerando ddvidas e preocupagdes. Assim,
muitos pais britanicos deixaram de vacinar seus filhos, expondo-os a
doencas que poderiam ter sido evitadas.

Leitura textual

Le o paragrafo 3 e acompanha a leitura com o cursor

Rola 0 mouse para abaixo e vai ate os paragrafos 4 e 5, mas
volta de novo para o paragrafo 3.

Acompahna a leitura com o cursor.

I: E. Complicado, ne?

De donde vem a suspeita. A suspeita de que a vacina MMR, que protege
contra a triplice viral: sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a
causadora do autismo surgiu porqué as criangas tomam esta vacina por
volta dos 2 anos de idade, época em que geralmente o autismo é
diagnosticado.

Leitura textual

Leitura textual em voz alta

I: Ah, entdo, ha uma relagdo porque o periodo no
qual o autismo se manifesta, entéo as pessoas
detectam o autismo... eeh... foi relacionado com
0 periodo em que o pessoal toma a vacina

A principal suspeita era de que os conservantes usados nessa vacina
(Thimerosal) causassem autismo...

Leitura textual

Leitura textual em voz alta

Por causa disso diversos outros estudos foram realizados a fim de
comprovar essa relagdo...

Leitura textual em voz alta

Relacao entre tomar a vacina e ter autismo .

...e 0s resultados mostraram que ndo havia relagdo causal entre o
Thimerosal ou mercurio, que séo 0s conservantes desta vacina, e 0
desenvolvimento do autismo.

Le o texto em voz alta

Leitura textual em voz alta

Fatos que comprovam. Além dos diversos trabalhos cientificos que
comprovam que nao existe uma ligacdo direta entre as vacinas e o
autismo, alguns fatos que comprovam isso sao:

Le o texto em voz alta

Leitura textual em voz alta

Se a vacina triplice viral fosse uma das causas do autismo, uma vez que
essa vacina é obrigatéria, os nimeros de casos de autismo regressivo,
diagnosticado perto dos 2 anos de vida da crianga, deveriam ter
aumentado, o que ndo aconteceu...

Le o texto em voz alta

Leitura textual em voz alta

Entao, se houvesse uma relagéo entre tomar a
vacina-autismo, 0 numero de casos teria
aumentado, ndo e? Que ndo foi 0 caso .

Se a vacina VASPR, que é o nome da triplice viral no Reino Unido,
causasse autismo, logo depois dela se tornar obrigatdria nesse local, os
casos de autismo teriam aumentado nesse territério, o que ndo
aconteceu...

Le o texto em voz alta

Leitura textual em voz alta. No momento em que o informante

le 0 nome da vacina (VASPR), fica um momento em silencio.
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Se a vacina triplice viral causasse o autismo, os diversos estudos
realizados com milhares de criancas da Dinamarca, Suécia, Finlandia,
Estados Unidos e Reino Unido, teriam conseguido comprovar a sua
relacdo, o que ndo aconteceu.

Le o texto em voz alta

Leitura textual em voz alta. Move o cursor de maneira errante
ao tempo que le.

Se o Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminuicéo da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido...

Le o texto em voz alta

Faz uma pausa de 15 segundos para tentar compreender a
ultima frase do paragrafo.

Se o Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminuicéo da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido, o que ndo aconteceu.

Le o texto em voz alta

Le de novo o paragrafo, mas de maneira pausada .

I: Por que e que teria disminuido? espera ai. Se o
timerosal caussase autismo, que e 0 conservante...

Se o Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminui¢do da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido, o que ndo aconteceu.

Le o texto em voz alta

Le o paragrafo de novo .

Fica pensando por uns segundos

I: Essa Ultima frase ndo estd muito clara

Assim, é recomendado que os pais continuem vacinando seus filhos, de
acordo com a orientagdo médica, sem medo deles desenvolverem o
autismo, porque as vacinas sao eficazes e seguras para a saude de
criangas e adultos.

Le o texto em voz alta

Le o paragrafo em voz alta

Quais as causas do autismo. O autismo é uma doenga que afeta o
cérebro de criangas, que passam a ter sinais...

Le o texto em voz alta

Le o paragrafo em voz alta

I: Eu tenho que ler o site ate o final ou para eu
poder fazer esse texto... eeh... dissertativo
preci... posso ja pular para outro

P: Voce pode pular quando...

I: E que ndo estou confiando muito nesse site
porque ele tem uma... primeiro que ele tem
alguns erros de escrita ... eeh... erros de escrita
que eu...

I: 0, por exemplo aqui onde tem esse... esse...
esse... essa parte “De onde vem a suspeita”, essa
secdo aqui. Comeca o senhor: A suspeita de que
a vacina MMR, que protege contra a triplice
viral: sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a
causadora do autismo surgiu porqué as criangas
tomam ...” Esse por que esta com acento. Junto
com acento ndo era para ser assim.
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P: Ta

I: Era para “surgiu porque” junto sem acento.

Coloca o mouse duas linhas abaixo do texto que ele esta lendo,
para assinalar o que ele quer dizer

Rola 0 mouse para abaixo e para no paragrafo 10.

I: 1sso ndo me da confiabilidade. Eu ndo confio
nesse site .

I: Essa... essa ultima... ech... esse ultimo “bullet
point” que ele colocou aqui na secao “fatos que
comprovam” também ndo me deixo... ech.. a
vontade para... para eu confiar nesse site.

Assinala com o0 mouse o paragrafo 10 e logo sublinha ele para
enfatizar o que ele fala

Rola o mouse para abaixo ate as referencias bibliograficas

P: E por causa da lingua padrdo...?

I: E. Porque para mim um site que fala sobre
saude, ele tem que ser muito bem escrito .

P: T4

I: Porque se estou lidando com algo como a
salide, eu ndo posso ter um site... eeh... que ndo e
confidvel. Tem que ser um site de muita boa
confiabilidade.

Rola 0 mouse para acima

I: Mas eu posso usar o contetdo de aqui para eu,
pelo menos falar sobre a... a teoria, ne? De que
ha uma conspiragao contra 0 uso das vacinas .

Apesar de nao dar credibilidade, ele
vai usd-lo na composicédo do texto

P: T4. Entao vocé pode pular para outro site
quando vocé quiser.

O informante vai para o arquivo PDF e clica nele.

Move o cursor acima do segundo link: cdc.gov

I: T4. Deixa ver esse site. “Research. Autism
Spectrum Disorder”

Aponta de novo o cursor sobre o link do site cdc.gov

Da click no link e espera o site carregar

I: Deixa ver

Quando o site carrega (o que toma 5 segundos) faz uma leitura
superficial dos primeiros paragrafos

I: It’s a research.

There is still a lot to learn about ASD. Research on ASD has increased a
great deal in recent years and CDC is part of the larger group of public
and private organizations working to better understand ASD through
research. Like the many families living with ASD, CDC considers ASD an
important public health concern. CDC is committed to continuing to
provide essential data on ASD, search for risk factors and causes, and
develop resources that help identify children with ASD as early as
possible.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta. Coloca o cursor sobre o primeiro
paragrafo

Rola o mouse para abaixo, para deixar mais texto na tela do
computador a vista dele

162



Recent efforts to coordinate autism research are reflected in the
“Strategic Plan for Autism Spectrum Disorder Research...

I: Ok, nao, nao, nao.

Le o texto em voz alta e para antes de que o texto finalizar

Determining How Many People Have ASD.”

I: Ah, aqui ja vai explicar como e que as pessoas
tém ASD. E um site estrangeiro; ndo sei se é
americano, mais... Deixa eu ver.

Move o mouse sobre o paragrafo do texto no qual se explica o
que ele fala

Rola 0 mouse para o top do site

I: Eu ndo sei de onde e que e o site. E ponto gov.
Tal vez seja americano .

Aplica um tipo de conhecimento
prévio sobre URLS. Porgue o site &
.gov imediatamente pensa nos EUA

Rola 0 mouse para abaixo

I: Vamos ver se tem confiabilidade, ne?

Determining How Many People Have ASD. More people than ever before
are being diagnosed with ASD. It is unclear how much of this increase is
due to a broader definition of ASD and better efforts in diagnosis.
However, a true increase in the number of people with an ASD cannot be
ruled out. The increase in ASD diagnosis is likely due to a combination
of these factors.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

By studying the number of children with ASD at different points in time,
CDC can find out if the number is rising, dropping, or staying the same...

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: Eu queria saber primeramente o que e que e 0
CDC; eu passei por todo e nao... nao sei o que e
0CDC.

I: O. “About ASD”. O que e? O. Ja entendi que
Autism Spectrum Disorder e ASD.

Assinala como o cursor a parte do texto que diz “About ASD”,
no primeiro paragrafo

1: Mais ele continua aqui, o: “Research on ASD
has increased a great deal in recent years and
CDC is part of the larger group of public and
private organizations working to better
understand ASD through research.”

Vai acompanhando a leitura em voz alta com o cursor

P: Voce pode pesquisar se quiser...

Depois de que o informante ficar em silencio por um tempo

I: Posso pesquisar 0 que o0 CDC é?

Assinala uma parte do texto no qual se le “CDC”

I: Aqui mesmo no site

Passa o cursor sobre a secao do site “ASD Homepage” mais ndo
clica; vai para fora do site (onde ficam as janelas) e volta para o
interior do texto para enfatizar o que fala (“Aqui mesmo no

site )

Apesar de poder pesquisar no
mesmo site que é o CDC, prefira
fazé-lo através do Google. Parece
falta de conhecimento da estrutura

I: ou posso ir aqui para internet?

P: Se vocé quiser ir para internet, pode.

Move o cursor para fora do site, e coloca ele no simbolo “+” da
janela, que significa “Nova guia”

Clica no simbolo “+” e abre uma nova guia
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I: Pronto

Escreve na barra de enderego “what is cde health”- Mesmo
que, desde 0 momento em que o informante coloca “what is
cdc” o buscador sugere o resultado certo “CDC (em negrito)
Centers For Disease Control”, ele prefere completar sua busca
agregando a palavra “health” para refinar a busca- e clica para
realizar a busca.

E estranho que ele ndo tenha
clicado no banner do CDC, onde
ele pode ir diretamente para o site
da instituicdo e procurar o que é

O buscador retorna os resultados de acordo com as palavras
chave usadas

I: CDC. Organization

Le o primeiro resultado

I: CDC. Healthcare

No segundo resultado (“CDC Global Health — What We're
Doing) no resumo que o buscador fornece para os leitores, tem
sublinhadas as palavras “CDC”, “healthcare” e “health” (e
assim como o informante pesquisou). O informante le a palavra
“Healthcare”.

Vai rolando 0 mouse para abaixo lendo as descri¢des que 0
buscador fornece.

“The CDC is a United States federal agency under the Department of
Health and Human Services and is headquartered in Atlanta, Georgia.
Its main goal is to protect public health and safety through the control
and prevention of disease...”

Le o texto em voz alta

Le em voz alta a descrigdo-resumo que o buscador fornece para
o site da Wikipedia

A leitura do resumo é uma
estratégia bem-sucedida para ndo
entrar no site

I: Aqui o, eu acho que ta aqui. CDC quer dizer
Centers for Disease Control.

Rola 0 mouse para acima

I: Entendi 0 que e isso

Coloca 0 mouse sobre a janela do site cdc.gov que ele tia
aberta, sem clicar nela para ter a visdo previa do site.

Fica ali, lendo o resumo do primeiro resultado da busca.

I: Centers for...

Rola 0 mouse para abaixo, ate chegar ao resumo que fornece o
buscador para o site da Wikipedia

I: ... Disease Control and Prevention

Rola 0 mouse para acima

Clica no primeiro resultado da busca — CDC Organization|
About| CDC e abre o site

Vai para a janela onde o site cdc.gov ficou aberto

I: E aqui estou no site cdc, entdo deve ser esse
Center...

Com o cursor assinala o endereco do site na barra de enderego
(https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/research.html) para
enfatizar o que fala

Coloca 0 mouse sobre a janela aberta do site CDC
Organization| About| CDC, para ter a visio previa do site

I: Center For Disease Prevention

Clica na janela onde o site CDC Organization| About| CDC
ficou aberto
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I: Is Disease Control and Prevention

Passa o cursor sobre a secao “Organization”

I: Pronto. Ta muito bom. Ta muito bem
explicado

Apaga a janela com o site CDC Organization| About] CDC _

Volta para o site
https://www.cdc.gov/nchddd/autism/research.html

Faz uma leitura rapida para procurar o paragrafo onde ele
deteve a leitura

I: Ta ok. Vamo la. “Determining How Many

People Have ASD.” Numero de pessoas que tem

ASD. Isso que vai ser explicado por essa secao.

By studying the number of children with ASD at different points in time,
CDC can find out if the number is rising, dropping, or staying the same.
We also can compare the number of children with ASD in different areas
of the country and among different groups of people. This information
can help direct our research into potential factors that might put children
at risk for ASD, and can help communities direct their outreach efforts to
those who need it most.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: “Following are activities that CDC conducts or funds in order to learn
more about the number of people with ASD:”

Le o texto em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo e faz barulho como se estivesse lendo
rapidamente. De fato inicia a leitura inteligivel no paragrafo 6

i: Muito bom aqui vai explicar ...
(ininteligivel)... com ASD... que e 0 autismo

... estimate the number of children with ASD and other developmental
disabilities living in different areas of the United States. The ADDM
Network sites all collect data using the same surveillance methods, which
are modeled after CDC’s Metropolitan Atlanta Developmental
Disabilities Surveillance Program...”

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: “Learn more about ADDM”. “Community
Report... tarara”. “Metropolitan Atlanta
Developmental... tarara”... Me... nao...
tambem nao... Me... aah...

O informante le rapidamente fazendo uma discriminagéo do que
quere ler

“Metropolitan Atlanta Developmental Disabilities Surveillance Program
was established to determine all children who have one or more of four
developmental disabilities — intellectual disability, cerebral palsy,
hearing loss, and vision impairment — in the metropolitan Atlanta area.
Autism spectrum disorder was added as a fifth disability beginning in the
1996 study year.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Muito bom

Rola 0 mouse para abaixo
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Evaluating CDC'’s Tracking System. CDC evaluated the tracking system
that is used to estimate the prevalence of ASD. Validation studies that
evaluate tracking systems, such as this one, allow CDC to make informed
changes in order to provide the most complete prevalence estimates.

Le em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo, para deixar o texto que ele esta
lendo no centro da tela

Important findings from the study include: The CDC tracking system is
likely not over-estimating the prevalence of ASD...” Aah... “Most
children found to have an ASD by a clinical examination were also
detected by the tracking system. The CDC tracking system missed 12 of
177 children who were examined and found to have an ASD...

Le em voz alta

Le em voz alta

Fica pensando por um momento

I: Entao o “system” ele e muito “accurate”. Ele
tem muita precisao para poder analisar. Entao eu
gostei desse... desse... desse “tracking system” do
CDC, aqui 0 .

This result shows we are likely not counting some children with ASD.

Le em voz alta

Le em voz alta e acompanha a leitura com o cursor

I: Ta.

I: Mais o resultado mostra que nos estamos...
eeh... inclinados a ndo contar alguns criangas que
tem ASD.

Traduz o que o texto em inglés diz e acompanha a tradugdo ao
tempo que le, com o cursor

The CDC tracking system missed 12 of 177 children who were examined
and found to have an ASD. This result shows we are likely not counting
some children with ASD.

I: Mais so foram 12 em 177, ndo e um grande
numero; entdo ndo e um...

Assinala com o cursor a parte do texto (paragrafo 9) onde esta a
quantidade que ele fala para enfatizar o que ele diz.

Rola 0 mouse para abaixo

I: 1ss0 e muito menos do que 10 %

Rola 0 mouse para acima

National Surveys

Le em voz alta

Le em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo

I: Vou dar uma olhadinha nos outros sites
porque isso aqui ta muito grande

Rola 0 mouse para abaixo

I: “Understanding...” Ah.. aqui ta muito melhor .

Understanding Risk Factors and Causes. We do not know all of the
causes of ASD. However, we have learned that there are likely many
causes for multiple types of ASD. There may be many different factors
that make a child more likely to have an ASD, including environmental
and genetic factors.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Mais nao fala de nehum... que... ta ligado a...
a... avacina
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Most scientists agree that genes are one of the risk factors that can make
a person more likely to develop ASD. Children who have a sibling with
ASD are at a higher risk of also having ASD. ASD tends to occur more
often in people who have certain genetic or chromosomal conditions,
such as fragile X syndrome or tuberous sclerosis.

Le em voz alta

Le em voz alta

P: Desculpa. VVoce ia me falar sobre alguma
coisa. ..

I: Ah sim; porque eu acho que o site e muito
confiavel porque e de uma... do... do... do
Centers for Disease... Diseases Control ...

I: ...e aqui ndo menciona nada sobre a vacina;
entéo acredito que ele ndo associa a vacina com
0 numero de pessoas tendo... eeh... autismo ...

I: Mais vamos ver. Acho que ndo cheguei ate o
final.

ASD tends to occur more often in people who have certain genetic or
chromosomal conditions, such as fragile X syndrome or tuberous
sclerosis. When taken during pregnancy, the prescription drugs valproic
acid and thalidomide have been linked with a higher risk of ASD.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Ah entao ja tem dizendo que algumas drogas...

Sublinha com o cursor a parte do texto que diz: “...prescription
drugs valproic acid and thalidomide...” para enfatizar o que ele
fala

I: ... como o valp... eeh... valproic acid e o thali...
thalidomide, eles foram ligados a um alto indice
de ASD

Aponta com o cursor na parte do texto onde se le 0 nome das
drogas para enfatiza o que ele diz

I: entdo j& pode ser que essas... essas drogas
estejam presentes na vacina .

I: Mais elas sdo “prescription drugs”, que sdo
drogas... eeh... passadas por médicos que ndo sao
como vacina. Vacina ndo tem esse composta. Ela
e para todo 0 mundo .

I: Children born to older parents are at greater
risk... born to older parents are at greater risk
for having ASD.

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

I: Entao filhos de pais mais velhos tem chances
maiores de ter ASD

I: Vou so pegar isso aqui. Copiar e colar aqui.
Os... 0S... 0S... Vou copiar essos 5... 4, 5, 6...
Esses 6 fatores que causam ASD

Assinala com os movimentos do cursor a seccao “Understanding
Risk Factors and Causes” que ele estava lendo

Faz copiar com o comando Ctrl+C
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Procura o arquivo Word destinado para o rascunho

I: Mais vou colocar isso de aqui... no... na parte
do rascunho

Clica no arquivo Word do rascunho

Faz colar com o comando Ctrl+V

Vai de novo para Internet Explorer onde fica aberto o site que
ele estava lendo

Study to Explore Early Development (SEED). SEED is a multi-year study
funded by CDC. It is currently the largest study in the United States to
help identify factors that may put children at risk for ASD and other
developmental disabilities. Understanding the risk factors that make a
person more likely to develop an ASD will help us learn more about the
causes.

Le em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo, passando do seguinte paragrafo.

I: Ups

Ao se dar conta do erro, volta para o paragrafo que foi
ultrapassado

The six SEED study sites and a data coordinating center are part of the
Centers for Autism and Developmental Disabilities Research and
Epidemiology (CADDRE) network.

Le em voz alta

Le emvoz alta

Fica um momento em silencio, lendo os titulos dos hiperlinks
que seguem (“Learn more about SEED” e “Learn more about
CADDRE”)

I: Nao. Isso aqui nao importa ndo

Rola 0 mouse para 0 seguinte paragrafo

Vaccine Safety. Many studies have looked at whether there is a
relationship between vaccines and autism spectrum disorder. To date, the
studies continue to show that vaccines are not associated with ASD.

Le em voz alta

I: Entao esse site mostra que nao ha relacao entre
vacinas e... aah... 0 autismo.

I: “However, CDC knows that some parents and
others still have concerns.”

Le em voz alta

I: Entao as pessoas ainda continuam com medo

To address these concerns, CDC is part of the Inter-Agency Autism
Coordinating Committee (IACC), which is working with the National
Vaccine Advisory Committee (NVAC) on this issue. The job of the NVAC
is to advise and make recommendations regarding the National Vaccine
Program. Communication between the IACC and NVAC will allow each
group to share skills and knowledge, improve coordination, and promote
better use of research resources on vaccine topics.

Le em voz alta

Le em voz alta

For more information about vaccines and ASD, see:

Le em voz alta

Le em voz alta
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I: Ok. Aqui

Coloca o cursor sobre o primeiro hiperlink no seguinte
paragrafo que contem a informagdo em PDF (CDC Studies on
Thimerosal in Vaccines )

O informante usa a estrategia de ler
em outras fontes para construir seu
texto. Ele vai alem dos sites
fornecidos por o pesquisador

Faz click direito no mouse e clica na opgao “Open in New
Tab”

Faz a mesma operagdo com os hiperlinks 3, 4 e 5 (Vaccine
Safety: Concerns About Autism; Mercury and Vaccines
(Thimerosal); Measles, Mumps, and Rubella (MMR) Vaccines
Safety). Ele nao abre o segundo hyperlink (Immunization
Safety Office). Antes de abrir os hiperlinks, o informante faz
uma leitura dos titulos.

Coloca o cursor sobre o titulo do 6 hiperlink (Thimerosal in

Seasonal Influenza Vaccine); le o titulo, mais decide ndo abrir e

retira o cursor da secao, para a direita do texto (espagco em
branco).

Rola 0 mouse para abaixo

P: Voce esta clicando uns links. ..

Rola 0 mouse para acima, para a secao que contem 0s
hiperlinks selecionados

I: isso . Estou selecionando alguns links que estdo
aqui nessa mesma pagina da CDC para eu
verificar aaaa... a relagdo entre vacinas e aah... o
autismo

O informante move o mouse de esquerda a direita e vice-versa
sobre a seccao com os hiperlinks, sem realizar alguma acao
concreta

Ele quer ter maior certeza da
relacao e procura mais informacao

P: E por que vocé clicou em todos (0s links)?

I: Eu abri esses links porque eu vi que o primeiro
link falava sobre o timerosal. O timerosal e um
composto usado em conser... para conservar a
vacina, que eu tinha visto no site anterior, que ele
era um relacionado a um motivo pelo qual as
pessoas poderiam ter .

I: Eu li... eu cliquei em alguns outros links que
estavam abaixo também, como Vaccine Safety:
Concerns About Autism, que era um... que e um
link que fala sobre as preocupagdes com o
autismo e... a vacinagéo, ne?...

I: e... e um... logo abaixo que e Mercury and
Vaccines (Thimerosal), que eu queria saber a
relacdo entre o mercUrio e as vacinas... podem
também abrir uma posible relagéo disso com o
autismo ...
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I: eeh... Measles, Mumps, and Rubella Vaccines
Safety... eu cliquei nesse porque eu queria saber
se esses... essas outras doencgas que estdo sendo
listadas elas poderiam ter alguma chance de ter
relagdo com o autismo e por tanto elas terem...
elas... elas seriam... eeh... teriam alguma relacéo
com o autismo e precisarem de... isso parecer um
motivo pelo qual elas sdo ou ndo sdo
relacionadas ao autismo; eu gostaria saber
melhor sobre isso .

I: Aah... Thimerosal in Seasonal Influenza
Vaccine; eu nao cliquei nesse. ..

Fica pensando uns segundos

I: Nao cliquei nesse... e Timeline: Thimerosal in
Vaccines... eeh... eu ndo cliquei nesses 2 ultimos
porque eu vi que o timerosal... ah... em... vacinas
para influenza... para gripe... ah... seasonal...
eeh... de estacao... ndo acho que vai ter uma
relevancia para o0 que eu quero investigar que e
saber a relacdo entre o timerosal e a causa de...
do autismo .

I: E no ultimo que e um “timeline” do timerosal
nas vacinas, eu nao acho que isso vai importar
para o que eu quero fazer porque o timerosal
ndo... eeh... por quanto ele tem sido usado
durante os Ultimos anos, talvez néo f...

I: ...se bem que pode ser que faga sentido saber
por quanto ele tem sido utilizado nos Gltimos
anos para ver se ha uma relagéo entre o aumento
do uso do timerosal nas vacinas e 0 aumento do...
do autismo

Coloca o cursor sobre o titulo do hiperlink Timeline:
Thimerosal in Vaccines (1999-2010)

Faz click direito no mouse e clica na opgao “open in new tab”

Vai para a nova janela onde foi aberto o hiperlink

I: Bom . Nesse site... aqui nesse link sobre...
aah... como o timerosal vem sendo usado nas
vacinas desde o 99 ate 0 ano 2010... a gente
amostra que esse timeline aqui...debe explicar um
poco sobre a utiliza... a utilizagdo do timerosal
nas vacinas...

Rola o mouse para abaixo

Faz uma inferencia sobre o que vai
encontrar no link
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I: ... e a gente pode tentar fazer uma relacéo...
uma conexao entre o uso dele e aah... 0 aumento
dos casos de autismo... (pausa) caso a gente
encontre alguma estatistica aqui que fale sobre o
numero de pessoas com autismo, tipo hoje em
dia .

Mientras o informante fala, move o cursor de direita a esquerda,
sim realizar alguma acao concreta. Parece ser um recurso para
enfatizar o que ele fala

I: Entao em 99...

The FDA reviewsExternal the use of thimerosal in childhood vaccines
and finds no evidence of harm, but as a precautionary measure,
recommends removing thimerosal from vaccines routinely given to
infants. November 5. CDC states that vaccine manufacturers, FDA, and
other agencies are working together to reduce the amount of thimerosal
in vaccines, or to replace them with thimerosal-free vaccines, as soon as
possible.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: Ja em 99 havia uma chance do pessoal querer
tirar o timerosal... das vacinas... ndo sei porque
ainda...

I: ...0 timerosal e um composto que serve como
conservante... Entao deve ser por isso que eles
ainda insistem em manter, ne ?

October 20. ACIP reviews information about thimerosal in vaccines
provided by CDC'’s National Immunization Program and several vaccine
manufacturers regarding the availability of vaccines that do not contain
thimerosal as a preservative.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

Fica em silencio por uns segundos

July 7. The American Academy of Pediatrics and the Public Health
Service issue a joint statement that says “There is no data or evidence of
any harm caused by the level of exposure that some children may have
encountered in following the existing immunization schedule."”

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: Entao nao ha nehum dado que comprove que a
exposicao de algumas criangas a esse tipo de...
de... de... como dizer... de... de... de... compostos
vai causar algum dano a elas .

The American Academy of Family Physicians issues a comparable
statement soon after.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: Entao ja em 99 havia essa tentativa de diminuir
0 numero do... de uso do timerosal na vacina,
mas mesmo assim nunca foi achado nenhuma
relacdo entre ele e o caso de autismo

Rola 0 mouse para arriba para colocar o cursor no texto que
fala sobre 0 ano 1999.

No momento que o informante fala, acompanha o que ele
entendeu assinalando com o cursor a parte do texto em inglés
que diz o que ele esta falando, para enfatizar sua exposicéo.
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1: J4 em 2000,

June 7 and 8. Fifty-one vaccine and vaccine safety researchers and
experts meet in Atlanta, GA to review data regarding thimerosal in
vaccines and nervous system disorders. A report summarizing the
meeting was presented to ACIP.

Le em voz alta

I: Bom aqui diz que... eeh... existem relatérios
sobre o uso de timerosal em vacinas e a relagdo
dele com desordenes no sistema nervoso .

I: Entao aqui diz que um relatério saiu... porem
eu ndo sei o que tem o relatorio... ndo da para
saber... entdo... ndo tenho como saber .

Ao tempo que fala, acompanha o texto que diz isso, com o
cursor

Rola 0 mouse para acima

1: “2001. Except for influenza...” que ¢ a gripe,
“...thimerosal is removed from or reduced in all
vaccines routinely recommended for children 6
years of age and under manufactured for the U.S.
market.”

Le emvoz alta

I: Entao, menos para... para a gripe... para todas
as outras doengas... outras... outras vacinas, o
timerosal foi removido ... ou removido aos
pocos... aah...

...in all vaccines routinely recommended for children 6 years of age and
under manufactured for the U.S. market.

Le em voz alta

I: Nos Estados Unidos apenas. Entao as vacinas
que foram para as criancas abaixo dos 6 anos, 0
timerosal foi removido... removido aos pocos.

I: October 8th.

Ele fala errado. O texto que ele esta lendo, diz “October 1st”.
Possa ser que ele se confundiu com o que o texto dizia no
paragrafo que ele leu anteriormente onde fala “June 7th and
8th” no ano 2000.

I: “IOM’s Immunization Safety Review
Committee issues a report...” (0 site tem um
PDF como hyperlink)... aqui o report, posso
Ver...

Coloca o cursor na linha de texto abaixo da indicagéo do PDF

I: “... concluding there is...” e a conclusao dele
foi que: ... there is not enough evidence to
disprove claims that thimerosal in childhood
vaccines causes autism...”

Acompaha a leitura em voz alta com o cursor

I: Entao nao ha evidencia suficente que prove...
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I: Olha isso aqui... dis... prove os clamores que 0
timerosal nas vacinas para criancas pode causar
autismo; .

I: Ouseja: ndo ha evidencia que... que... vai
contra que... que ateste contra... que ele causa
autismo

I: “...attention deficit hypersensitivity disorder,
or speech or language delay.”

Acompaha a leitura em voz alta com o cursor

I: Entao se nao ha tambem como provar que nao
ha... eeh... relagdo... ndo e?... deveria haver que
ndo causa problema... Mais ndo h& que ndo causa
problema. Entao ndo tem como saber .

May 5. A risk assessment of thimerosal use in childhood vaccines finds
no evidence of harm from the use of thimerosal as a preservative, other
than redness and swelling at the injection site.

Le em voz alta

Acompaha a leitura em voz alta com o cursor

I: Entao aqui so mostra que o timerosal pode
causar um pouquinho de vermelhidao e um
pouquinho de inchago na rea da inje¢ao;

Acompanha a tradugdo com o cursor sobre a parte do texto
onde diz o que ele fala

I: mais ndo.. ndo.. nenhuma outra evidencia...
eeh... dele como o... 0 conservante para vacina.
Nenhuma outra evidencia que causa o desabono
no uso dele como conservante .

Rola 0 mouse para acima

I: Em 2003 tem outro estudo...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Entao em 2001 mostra que ele foi retirado as
poucas, mais ... there is not enough evidence to
disprove claims that thimerosal in childhood
vaccines causes autism...”

Acompanha com o cursor sobre a parte do texto onde diz o que
ele fala

I: Entao ndo tem... ndo tem como provar que
ele... ndo tem como ndo provar que ele causa
autismo

I: Em 2003

“A study finds no consistent significant associations between exposure to
thimerosal-containing vaccines and a variety of kidney, nervous system,
and developmental problems.”

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Entao em 2003 tambem nao houve nenhuma
significante associagéo entre a exposicdo do
timerosal, ne?... das vacinas que tinham timerosal
e as variedades de problemas nos rins e no
sistema nervoso... eeh... pouco antes que foi em

Agosto em outro estudo “...
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...1ooks for a link between autism incidence and the use of thimerosal-
containing vaccines. The study does not find a link between thimerosal-
containing vaccines and autism in Denmark and Sweden, where autism
rates continued to increase although thimerosal was removed from
vaccines in 1992.

Le em voz alta

Le emvoz alta

I: Entao essse estudo tambem mostra que mesmo
nos paises donde foi retirado a vacina... 0
timerosal completamente ndo foram achados...
eeh... relagdo entre eles porque o autismo
continuava a crescer... mesmo com... a saida dele

January. The last children’s vaccines that use thimerosal as a
preservative expire.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: A ultima vacina... eeh... com o timerosal foi
feita em 2003 ainda.

Rola 0 mouse para acima

1: 2004. Eeh... the children... tarararaaaa

Move o cursor de esquerda a direita, mostrando que esta
fazendo uma leitura rapida dos paragrafos dessa secao

I: Eeh.. Eu estou muito tempo nessa pagina aqui
para poder saber que o uso do timerosal ao
temp... ao longo do tempo foi sendo retirado,
mais mesmo assim continuo ainda havendo
aumento nos casos do autismo, ne ?

After reviewing over 200 scientific studies that examined thimerosal-
containing vaccines and autism, IOM concludes in a report that the
studies “consistently provided evidence of no association between
thimerosal-containing vaccines and autism.

Le em voz alta

Aqui ele volta para ler o paragrafo onde o texto fala sobre o
ano 2004

I: De novo nao houve nenhuma... Vamos
continuar aqui

Rola 0 mouse para acima

September 26. In a statement prepared for the Coalition for Mercury-free
Drugs, the FDA concludes that the evidence reviewed by the IOM in
2004 does not support an association between thimerosal-containing
vaccines and autism.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: De novo nao houve nenhuma associacéo entre
0 uso do timerosal e o autismo

2009. Results of an Italian study were reassuring that immunization in
infancy with thimerosal-containing vaccines does not decrease
neuropsychological performance later in childhood.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Ate 2009 nao tinha nada probado

I: Em 2010
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Results of a CDC study do not support an association between prenatal
and infant exposure to vaccines and immunoglobulins that contain
thimerosal and an increased risk for autism spectrum disorder

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Entao desde 0 99 que se fazem estudos e de ali
para aca ndo foi provado nada .

Rola 0 mouse para o top do site

Clica na janela que tem aberto o hiperlink “Measles, Mumps,
and Rubella (MMR) Vaccines Safety” mais ndo fica nele e vai
para a janela que tem aberto o hiperlink “Mercury and
Vaccines (Thimerosal)”

I: Thimerosal in VVaccines

Rola 0 mouse para abaixo e o informante vai lendo de maneira
superficial o texto.

I: Bom. Eu vi agora no site... na aba que fala
sobre a relagdo entre o timerosal e as vacinas

Rola 0 mouse para acima

I: Quero ver se ha mais alguma coisa para ser
falada sobre isso, ne ?

Rola 0 mouse para abaixo

O informante continua com a
estrategia de ler em outras fontes
para construir seu texto.

I: “Thimerosal contains ethylmercury.” Entao
aqui mostra que o timerosal contem mercurio
etil.

Mercury is a naturally occurring element found in the earth’s crust, air,
soil, and water. Two types of mercury to which people may be exposed —
methylmercury and ethylmercury — are very different. Methylmercury is
the type of mercury found in certain kinds of fish. At high exposure levels
methylmercury can be toxic to people. In the United States, federal
guidelines keep as much methylmercury as possible out of the
environment and food, but over a lifetime, everyone is exposed to some
methylmercury. Thimerosal contains ethylmercury, which is cleared from
the human body more quickly than methylmercury, and is therefore less
likely to cause any harm.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Entao timerosal contem etil merc... merc...
mercurio etil... aah... o que foi... ech... “which is
cleared from the human body more quickly than
methylmercury...”; entao ele... ele... ele... ele e
limpado do organismo mais rapidamente do que
0 methylmercury;

I: entao ele e menos provavel de causar
provlemas ao ser humano do que o
methylmercury, ne? Entéo ele sai mais rapido .

I: Entao isso aqui ndo.. ndo mostra muita
consisténcia em quanto a... ao... relagdo do
ethyl... mercdrio etil e o mercdrio metil como...
com autismo .

Ele vai rolando 0 mouse para abaixo e assinala com o cursor 0s

subtitulos que seguen aos paragrafos que ele leu
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Thimerosal prevents the growth of bacteria in vaccines. Thimerosal is
added to vials of vaccine that contain more than one dose (multi-dose
vials) to prevent growth of germs, like bacteria and fungi. Introduction of
bacteria and fungi has the potential to occur when a syringe needle
enters a vial as a vaccine is being prepared for administration.
Contamination by germs in a vaccine could cause severe local reactions,
serious illness or death. In some vaccines, preservatives, including
thimerosal, are added during the manufacturing process to prevent germ
growth.

Le em voz alta

Le emvoz alta

I: Bom. Entao... aah... o uso do timerosal
prevem... eeh... problemas de bactéria, ne? Ele
ajuda a prevenir a bactéria.

Fica em silencio por alguns segundos (lendo de novo o
paragrafo)

The human body eliminates thimerosal easily.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Entao aqui mostra tambem que o corpo
elimina o timerosal facilmente

Rola 0 mouse para abaixo

I: “Thimerosal does not stay in the body a long
time so it does not build up and reach harmful
levels.”

Fica em silencio por alguns segundos (lendo de novo)

I: “...build up and reach harmful levels.”

Le de novo

1: “When thimerosal enters the body, it breaks
down to ethylmercury and thiosalicylate...”
muito dificil falar ““...which are readily
eliminated.”

Fala a palavra thiosalicylate em silabas

Thimerosal has been shown to be safe when used in vaccines.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Outro link que fala sobre isso, ne ?

Rola 0 mouse para abaixo

Thimerosal use in medical products has a record of being very safe. Data
from many studies show no evidence of harm caused by the low doses of
thimerosal in vaccines.

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Me amostra que nao ha relacao entre...
timerosal e... e autismo

There are some side effects of thimerosal in vaccines. The most common
side-effects are minor reactions like redness and swelling...

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Aqui mostra que 0s... 0s... os casos de... de
reacédo sdo minimos como vermelhidéo e inchago
na érea da injecdo. Que embora sejam raros,
algumas pessoas podem ser alérgicas ao
timerosal .

Scientific research does not show a connection between thimerosal and
autism.

Rola 0 mouse para abaixo

I: Aah... algumas pesquisas cientificas nao
mostram conexao entre o timerosal e autism.
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Faz um silencio

I: Bom, e isso

Aponta com o cursor ao hiperlink que fica no ultimo paragrafo,
mais ndo clica nele e volta para a leitura da ultima secao do
texto.

Thimerosal was taken out of childhood vaccines in the United States in
2001.

Le em voz alta

Le emvoz alta

Percorre rapidamente com o cursor as ultimas 3 secoes do texto
(incluindo a secao que ele esta lendo)

I: Mjm

Faz um gesto de aprovagdo

Measles, mumps, and rubella ... vaccines do not and never did contain
thimerosal. Varicella (chickenpox), inactivated polio (IPV), and
pneumococcal conjugate vaccines have also never contained thimerosal.

Le em voz alta

Le em voz alta e acompanha a leitura com o cursor sobre o
texto que ele vai lendo.

Vai para a aba com o hiperlink “Vaccine Safety: Concerns
About Autism”

I: Aqui em outro link que eu abri agora, aqui diz
que vacinas nao causam autismo . Entao diz que:

There is no link between vaccines and autism. Some people have had
concerns that ASD might be linked to the vaccines children receive, but
studies have shown that there is no link between receiving vaccines and
developing ASD.

Le em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo

In 2011, an Institute of Medicine (IOM) reportExternal on eight vaccines
given to children and adults found that with rare exceptions, these
vaccines are very safe. A 2013 CDC study added to the research showing
that vaccines do not cause ASD.

Le em voz alta

Acompanha ocasionalmente a leitura em voz alta com o cursor
sobre o texto que esta sendo lido por ele.

The study looked at the number of antigens (substances in vaccines that
cause the body’s immune system to produce disease-fighting antibodies)
from vaccines during the first two years of life. The results showed that
the total amount of antigen from vaccines received was the same between
children with ASD and those that did not have ASD.

Le em voz alta

Assinala com o cursor o paragrafo que ele esta lendo

I: Mostrando que nao ha nenhuma relacao entre
autismo e o uso de tim... timerosal, porque...
aah... o resultado do... do numero de células de
defesa no corpo... numero de antigenos no corpo
de uma crianga que tia autismo e uma crianga que
ndo tia autismo foi 0 mesmo depois de... tomar a
vacina .

Faz uma leitura rapida e em silencio da secao préxima,
assinalando com o mouse o processo de leitura (primero num
paragrafo e logo no outro)
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Vaccine ingredients do not cause autism

Le em voz alta

Le emvoz alta

Fica lendo em silencio o segundo paragrafo dessa secao,
assinalando o parrafo com o cursor.

I: Eu vou voltar para um link anterior que era
sobre timerosal e vacinas, so pra ver qual e a
relacdo entre o metil mercurio e o etil mercdrio .

Aponta o cursor sobre as abas que ficam abertas, lendo o titulo
que elas tem (nas abas, se pode ler parte do titulo: “Timeline:
Thimerosal...” ¢ “Measles, Mumps and...”). Ele faz esse
processo de busca —ler as partes do titulo nas abas- para
procurar a aba que contem o texto que ele quer voltar a ler
(“Thimerosal in Vacci ...”")

Ao clicar na aba correta, rola 0 mouse para acima, procurando
a secao na qual se fala sobre os dois produtos do mercurio.

Assinala com o cursor —para enfatizar- quando ele encontra a
secao que ele procurava

If this material is found in the body, it is usually the result of eating some
types of fish or other food

I: Metil mercUrio e um tipo de mercurio achado
em certos tipos de peixes. Com alta exposicao de
metil mercurio, se pode ser intoxicado.

Ele vai traduzindo ao portugués, o texto em inglés que esta
lendo.

I: Nos Estados Unidos... eeh... .. .federal
guidelines keep as much methylmercury as
possible out of the environment and food, but
over a lifetime, everyone is exposed to some
methylmercury.”

Le o texto em voz alta (em inglés, de novo)

I: Entao, todo mundo e exposto ao metil
mercurio, em algum nivel.

I: Por is... mais... porem ele e muito danoso;
pode ser toxico se ele for muito ingerido .

I: Aah... merc... Mercury is a naturally occurring
element found in the earth’s ... (faz uma leitura
entre dentes, o que torna ininteligivel) ...
different”
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I: Ah, entdo, pronto. Tem dos tipo de... de
mercdrio, que e o metil mercdrio e o etil
mercurio. O metil mercdrio e o que e achado em
Varios peixes... aah... e 0 etil mercurio e achado
no timerosal. O.. o etil mercdrio ele ndo e tao
danoso e ele e facilmente eliminado por o corpo.

I: Interesante que o metil mercurio, que ele e
achado nos peixes, nas... nas comidas pode causar
um dano ao longo prazo; mais o etil mercurio
ndo.

I: E o etil mercdrio que e o mais fraco e
encontrado no timerosal. O metil mercrio... ndo.

I: Se fosse para vocé achar que tia relagdo com
alguma coisa, tem que ser com 0s peixes, ndo
coma vacina .

Rola 0 mouse para abaixo

I: J4 que 0 mercUrio e o problema... ja que tem
dos tipos de mercurio .

Continua rolando 0 mouse para abaixo

I: Vamo la, eu acho que podemos comegar ja.

P: Pronto

Finaliza a pesquisa em Internet
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ANEXO J- TRANSCRICAO PROTOCOLO VERBAL BEATRIZ

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

BEATRIZ, 38 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

Abre o arquivo PDF que contem os 9 sites para fazer a pesquisa
online

I: Entao, todo o que eu fizer a partir de agora, eu
tenho que falar em voz alta

P: Isso

I: OK. Eu vou iniciar a busca com “Vacinas
podem causar autismo”

Coloca o cursor sobre o titulo do site

Intenta clicar no titulo para abrir o site

I: Aah

Clica no link que foi inserido abaixo da descri¢do do site para
aceder ao site na internet

I: O site Tua Saude

I: Eu leio o texto em voz alta também?

P: Se vocé quiser

Rola 0 mouse para abaixo mais volta para o top do site
imediatamente

1: “Vacinas podem causar autismo?*

Le o texto em voz alta

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou
num trabalho cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser
causado pela vacina triplice viral, mas isso ndo é verdade porque foram
realizadas muitas outras pequisas cientificas a fim de confirmar tal
afirmacao, e ficou claro exatamente 0 oposto, que as vacinas nao podem
causar autismo.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: A primeira impressdo que eu tenho e de que...
eeh... embora ndo... eu ndo tenha ouvido falar
sobre o autismo, na década de... ao final da
década de 90, mais desde 0 98 que esse assunto
ja esta sendo discutido .

Ela declara néo ter conhecimento
previo sobre o assunto

P: Pronto

I: E isso que e para fazer?

P: E. Para responder a pergunta e € isso 0 que eu
preciso: que vocé leiae...

I: Entao eu estou pensando

P: Iss0... 0 que vocé pensa

I: Mjm

I: Eu acho meio absurdo também que o autismo
possa ser causado por uma vacina

P: Ri
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Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado e tinha
conflitos de interesse provados em tribunal. O médico foi culpado de ma
conduta ética, médica e cientifica por publicar um estudo fraudulento.

Le o texto em voz alta

Rola 0 mouse para acima (ate o top do site)

I: Eu queria saber quando isso foi publicado...
esse artigo e aqui ndo diz a data

Rola o mouse ate o final do site procurando (pode ser o link
para o artigo que ela fala)

I: Porque ele fala desse... dessa descoberta, ne?
De 98, mais eu queria saber quando e que isso de
aqui foi publicado também; ai ndo tem... a
informagao

Rola 0 mouse para voltar ao paragrafo que estava lendo

Para ela e importante conhecer a
totalidade da informacao

No entanto, muitos acreditaram nesse médico, e como o autismo ainda
ndo tem uma causa definida, ficou mais facil da populagao acreditar no
que foi afirmado pelo médico, gerando dividas e preocupagdes. Assim,
muitos pais britanicos deixaram de vacinar seus filhos, expondo-os a
doencas que poderiam ter sido evitadas.

I: Eu estou achando o texto assim bem
partidario... bem... eeh... com opinides bem
formadas a respeito da ndo crenca nesse medico
britanico.

Acompanha com o cursor a parte do texto que fala o que ela
esta dizendo, para enfatizar

I: Entao 0s argumentos s&o bem contrérios...
quando ele dize aqui... “...expondo-os a doengas
que poderiam ter sido evitadas.”

I: E ali, redige de uma forma a se colocar contra
(pausa) ... ah... 0 medico e a todos os pais que
deixaram de vacinar a seus filhos

Rola 0 mouse para abaixo

I: “De onde vem a suspeita. A suspeita de que a
vacina MMR...”, que e issa triplice viral...
“sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a
causadora do autismo surgiu porqué as criangas
tomam esta vacina por volta dos 2 anos de idade,
época em que geralmente o autismo é
diagnosticado. A principal suspeita era de que 0s
conservantes usados nessa vacina ...” (ela omite a
palavra Thimerosal presente no texto)...
““causassem autismo.”

Le o texto em voz alta

I: Esse aqui e um argumento muito valido, ne?
Porque nem todas as criancas de dos anos de
idade elas desenvolvem o autismo, mais ainda

assim elas tomam as vacinas... entao ...

Rola 0 mouse para abaixo
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Por causa disso diversos outros estudos foram realizados a fim de
comprovar essa relagéo, e os resultados mostraram que ndo havia
relagdo causal entre o Thimerosal ou mercdrio, que sdo os conservantes
desta vacina, e 0 desenvolvimento do autismo.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

Fatos que comprovam. Além dos diversos trabalhos cientificos que
comprovam que néo existe uma ligacéo direta entre as vacinas e 0
autismo, alguns fatos que comprovam isso sao: Se a vacina triplice viral
fosse uma das causas do autismo, uma vez que essa vacina é obrigatoria,
0s nimeros de casos de autismo regressivo, diagnosticado perto dos 2
anos de vida da crianga, deveriam ter aumentado, o0 que ndo aconteceu;
Se a vacina VASPR, que é o nome da triplice viral no Reino Unido,
causasse autismo, logo depois dela se tornar obrigatdria nesse local, 0s
casos de autismo teriam aumentado nesse territério, o que ndo
aconteceu...

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

Faz um silencio

Rola 0 mouse para abaixo

Se a vacina triplice viral causasse 0 autismo, os diversos estudos
realizados com milhares de criangas da Dinamarca, Suécia, Finlandia,
Estados Unidos e Reino Unido, teriam conseguido comprovar a sua
relacdo, o que nao aconteceu. Se o Thimerosal causasse autismo, apds a
sua retirada ou diminui¢do da quantidade em cada frasco de vacina, o
ntmero de casos de autismo teria diminuido, o que nao aconteceu.
Assim, é recomendado que os pais continuem vacinando seus filhos, de
acordo com a orientagdo médica, sem medo deles desenvolverem o
autismo, porque as vacinas sao eficazes e seguras para a saude de
criangas e adultos.

Le o texto em voz alta

Le o texto em voz alta

I: Ele diz com base em... em todo isso que es
recomendado que 0s pais continuem vacinando

Rola 0 mouse para acima, ate o top do site

I: Quem e 0 autor? Tambem ndo tem, ne? Desse
texto... VVacinas podem causar autismo

Rola 0 mouse para abaixo, procurando o autor do texto

I: 1ss0 ndo tem nada a ver com a pesquisa, ne
Roberto? Quem escreveu, quem nao escreveu...

P: Eeeeh... (ri)

Rola 0 mouse para abaixo, procurando a parte do texto onde ela
estava lendo

I:Ri

"As causas do autismo. O autismo e uma doenga...”

I: Pois e, eu ja ouvi dizer que o autismo ndo e
uma doenga; e uma sindrome...

Conhecimento Previo

“... que afeta o cérebro de criangas, que passam a ter sinais e sintomas
de afastamento social. Ele pode ser descoberto no bebé ou na infancia, e
mais raramente na adolescéncia.”

Le em voz alta

Le em voz alta
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I: Eu soube de um caso... ha... ha alguns meses
de um homem que aos 70 anos, ja com familia
constituida... eeh... foi descoberto que ele era
autista... j& um senhor

P: E ele ndo sabia?

I: Néo. Ele a vida inteira sempre (ininteligivel)
isolado... sempre tipo introspectivo. Mais ele
casou, trabalhou, teve filhos, teve netos... E um
caso interessante. Entao as vezes nunca es
descoberto.

I: “Ele pode ser descoberto no bebé ou na infincia, e mais raramente na
adolescéncia. Suas causas nédo sdo totalmente conhecidas mas acredita-

se que existem diversos fatores que possam levar ao desenvolvimento do

autismo, sendo a teoria mais aceite, a genética."

Le em voz alta

Le emvoz alta

"Assim, a pessoa com autismo possui em seus genes o cenario perfeito
para o desenvolvimento do autismo, e este pode surgir depois de um
grande trauma ou uma infecg¢do...”

Le em voz alta

Le emvoz alta

I: Ele pode surgir depois de um grande trauma?

Faz uma pausa silenciosa para pensar

I: O uma infecgdo ?

Fala em forma dubitativa

Saiba se a crianga pode ter autismo, fazendo aqui o teste:

Le em voz alta

Faz clic na parte que diz “comegar o teste”

A crianca gosta de brincar, pular no seu colo e demostra gostar de estar
perto de adultos e de outras criangas?

Le a primeira pergunta do teste

Le a primeira pergunta do teste

I: Aqui eu ndo vou fazer o teste porque eu nao
conhego nenhuma crianga

Assinala com o cursor a pergunta, para enfatizar

P: Pronto

I: Para tentar descobrir isso aqui...

P: Ta

Rola 0 mouse para abaixo

I: Aqui tem as referéncias

Fica lendo em silencio as referencias

I: Nenhuma e do Brasil. Séo 4 autores

Rola 0 mouse para abaixo e depois rola 0 mouse ate o top do
site

Parece importar a lingua

I: Muito bem. Qual e o préximo texto?

P: Temaqui...

Assinala o arquivo PDF com a lista dos 9 sites para realizar a
pesquisa

I: Ta

Clica no PDF

Rola 0 mouse para abaixo
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I: Esses em inglés eu ndo vou nem ler porque
no...

P: T4. Voce pode revisar o que vocé quiser

I: E porque eu ndo sei ler, assim... ndo tenho
proficiéncia em... inglés

Rola 0 mouse para abaixo, ignorando os sites escritos em inglés

(https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/research.html e
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed)

Coloca 0 mouse sobre o titulo do site. Logo coloca 0 mouse
sobre o link e clica, mas como e so uma imagem inserida no
PDF, no da certo.

A informante sabe que, se fosse a
pagina real do Google, so com
colocar o cursor sobre o titulo do
site, ao se sublinhar, poderia aceder
ao site imediatamente ao clicar.

I: Aqui, ne? Coloca o cursor sobre o link inserido no PDF
Clica no link para abri o site
https://pt.prepareforchange.net/2017/04/21/as-novas-vacinas-
P: Isso ainda-causam-autismo-e-0s-governos-sabem/

As novas vacinas ainda causam autismo e 0s governos sabem

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Esse artigo e de Abril de 2017, por tanto ele e
bem mais recente e ele... e...

I: e ha essa persisténcia na relagéo entre autismo
e vacinas, 0 que para mim e uma grande
novidade porque eu nunca tinha ouvido falar
disso .

Hoje, nos EUA e num niimero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico, independentemente da sua
metodologia, qualidade, credenciais de autor e processo revisto por
pares é sumariamente descartado como incompleto, irrelevante ou sem
suporte se for encontrada uma ligagdo entre qualquer vacina ou
combinacdo de vacinas, e distlrbios do espectro do autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
dendncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e pesquisas
que provam a ligagdo vacina-autismo...

Le em voz alta

Le em voz alta

I: Aqui ele fala desse William Thompson, que e
diferente do autor de 98, do texto anterior

Assinala com o cursor o paragrafo que contem o texto que ela
esta lendo, para enfatizar o que ela diz

Procura na barra de ferramentas o site anterior (tuasaude)

Coloca 0 mouse sobre o arquivo Word
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I: Texto anterior...

Vai para a aba que tem o site tuasaude

I: Era... Andrew... Wakefield

Procura o nome completo no primeiro paragrafo

P: Wakefield

Troca de aba e volta para o site prepareforchange

I: Aqui ele esta falando de William Thompson.
S4o dois autores que falan também... que falan da
mesma relacdo?

Acompanha com o cursor a parte do texto que fala o que ela diz

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
dendncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e pesquisas
que provam a liga¢do vacina-autismo...

I: Porque ele fala aqui desse imunologista,
denuncia e fornece milhares de péaginas de dados
cientificos e pesquisas que provam a ligagdo
vacina-autismo...

I: Mas aqui ndo diz em que ano esse homem
comego a dizer isso, 0 que me incomoda um
pouco,

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield

I: porque... esse daqui diz em 98... em 1998... e
esse Thompson... eeh... 0 autor ndo cita quando
ele falou isso. Eu fico sem saber quem dize que e
quando .

Troca de aba para o site tuasaude e com o cursor assinala a data

1998 que esta no texto

I: Como leitora me... me incomoda

Troca de aba de novo, para o site prepareforchange

...denGncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e
pesquisas que provam a ligagao vacina-autismo, a questéo é
rapidamente colocada debaixo da mesa. No caso da revelagao dos
documentos confidenciais do Dr. Thompson a um subcomité do
Congresso, 0 CDC dissimulou intencionalmente as evidéncias de que os
meninos afro-americanos com menos de 36 meses tinham maior risco de
autismo apés receberem a vacina MMR.

Le em voz alta

Continua a leitura do texto em voz alta

I: Que e a mesma vacina citada aqui, ndo e ?

Vai para o site tuasaude para procurar 0 nome da vacina citada

nesse site

P: Atriplice...

Rola o mouse para abaixo

A suspeita de que a vacina MMR

I: Eeh... triplice viral... MMR

Assinala com 0 mouse a parte do texto que diz isso

Vai para o site prepareforchange

I: Muito bem

Os documentos também provaram que o CDC sabe h& muito tempo que
os tiques neuroldgicos, indicando distUrbios cerebrais, foram associados
as vacinas que continham timerosal, como a vacina contra gripe.

Le em voz alta

Le em voz alta
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I: Eu ndo cocheco nem essa pagina

Assinala com o cursor a URL do site

I: E nem a anterior... Tua salide

Troca de aba e vai para o site tuasaude

Troca de aba e vai de novo para o site prepareforchange

I: As referencias desse de aqui sdo também
todas... internacionais...

Troca de aba e vai de novo para o site tuasude

I: e ai também n&o tenho nenhum... conhecimento
se... sobre a credibilidade

Rola 0 mouse para abaixo procurando as referencias

Encontra as referencias e assinala elas com o cursor

I: Esse de aqui...

Troca de novo de aba e vai para o site prepareforchange

Rola 0 mouse para abaixo procurando as referencias

I: Tem varias referencias, inclusive outros sites

Encontra as referencias e vai lendo elas de maneira superficial

Continua rolando e lendo em silencio as referencias

I: Tambem ndo tem nenhuma do Brasil

De novo valora que a informacao
ndo e de Brasil

Rola 0 mouse para o top do site

I: Eu nunca ouvi também em nenhum noticiario
sobre isso, ne? O que e estranho, assim .

Reafirma a falta de conhecimento
previo sobre o assunto

I: Eu fico pensando sobre as fontes porque e algo
tao... tao relevante para a ciéncia e como e que
nos nunca ficamos sabendo de esso a traves de
sites de aqui, ndo e? Ai

Troca de aba e vai para o site tuasude

Rola 0 mouse para acima

Rola 0 mouse ate o top do site

I: Sd0 em portugués, mas mesmo assim, esse de
aqui ndo tem autor ...

Assinala com o cursor a parte na qual as vezes aparece 0 nome
do autor (entre o titulo e o primeiro paragrafo)

Troca de aba e vai para o site prepareforchange

I: E esse de aqui... (ininteligivel)... Edward
Morgan. Da vontade de saber quem e esse
homem. Eu posso clicar aqui, ndo e?

Coloca o cursor sobre 0 nome do autor e faz um circulo com ele
para enfatizar

P: Sim. Pode

A informante clica no nome do autor que e um link para ver os
artigos escritos por ele

Conhecimento Previo sobre a
estrutura do site

Coloca o cursor sobre o titulo do primeiro artigo “Forgas da
Luz vs forgas das trevas — A oposigdo organizada para combater
as trevas” e le o titulo em silencio
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I: Eeh... ele ndo me transmite nenhuma
credibilidade porque fala... quando eu clico...
quando eu cliquei no nome dele aparece um site
muito esquisito

Forgas da Luz vs forgas das trevas — A oposi¢do organizada para
combater as trevas

Le o titulo em voz alta

Le o titulo em voz alta

Rola 0 mouse para abaixo

Os planos das Forgas da Luz para a Libertagdo Planetéria

Le o titulo em voz alta

Le o titulo em voz alta

I: Sabe, assim. Eu estou falando o que eu estou
pensando, ne?

Rola 0 mouse para acima

I: E estranho para mim porque eu nunca tive essa
experiéncia, mas a partir do momento em que
eu... eu faco uma busca pelo nome do autor e eu
encontro um site cComo esse eu perco
completamente o interesse em ler o que ele
escriveu

P: Pronto

I: Porque em quanto... ao final me transmite,
assim, m4 credibilidade;

I: a diferencia se houvesse aparecido aqui... eeh...

mmmm... lattes, por exemplo, que ai eu veria o
compromisso dele com a ciéncia nesse... com a
questdo da... 0 conceito da ciéncia como aquilo
que pode ser verificado... que pode ser provado,
ndo e ?

P: Entao esse... esse Edward Morgan... como ele
ndo tem ali um lattes... para vocé tira ...

I: Tira credibilidade...

P: Ah, pronto

I: Porque e assim: A ciéncia pelo menos... 0
lattes ndo necessariamente porque o lattes seria
mas aqui, no... no Brasil.

P: E. Sim

I: Mas, se eu vesse, por exemplo, uma... uma
pagina com dados cientificos... eeh...

I: Algo que mostrasse a substancia das pesquisas
dele... aah...

I seila, outras revistas, publicac¢es de livros;
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I: Como acontece na minha &rea como
pesquisadora. Matt White, por exemplo, da
Teoria da Avialatividade. Ele ndo tem lattes mas
quando vocé clica no nome dele aparecem uma
serie de artigos, ne ?

P: E. Sim

I: Entao, o fato de ndo ter realmente eeh... ele...
ele falou sobre isso aqui...

Vai para o site Tuasaude

Tenta encontrar o que o autor do site prepareforchange diz, mas
ela procura no site equivocado

I: Cade o dele?

Na procura do site prepareforchange, a informante vai para
outra aba que ficou aberta antes de iniciar a coleta de dados.

Ao verificar que ndo e o que ela procura, vai para o site no qual
ela estava pesquisando (e o site prepareforchange, mas na secao
de artigos do autor Edward Morgan, que e 0 que ela estava
lendo)

I: VVou clicar aqui

Faz clic no botdo para voltar (a flecha que indica voltar que
fica na barra de ferramentas)

I: Ele falou sobre isso: “As novas vacinas ainda
causam autismo e os governos sabem”

Acompanha com o cursor a leitura em voz alta do titulo

I: Entao esse autor ele faz uma acusagdo, porque
ele diz que os governos sabem. Ele afirma, entdo
ndo e nenhuma suposicao...

Coloca o cursor sobre 0 nome do autor do artigo

I: O outro ainda trazia algumas... algumas
suposicoes, ne ?

Coloca o cursor sobre o titulo da aba que tem o site tuasaude
aberto e aguarda a que apareca a vista em miniatura do site.

I: Assim: Pode ser

Clica na aba para ir para o site tuasaude.

Assinala com o cursor o primeiro paragrafo do site tuasaude

I: Esse de aqui ja e mas enfatico

Volta para o site prepareforchange

Fica uns segundos com o cursor acima do titulo

I: E ele ndo me transmite credibilidade. Entao
acho um texto ... (ininteligivel)... escrito por um
homem que ndo... ndo... ndo... para mim nao e
confiavel

Rola 0 mouse para abaixo

Rola 0 mouse para acima

I: Eu ndo leria se ndo fosse uma pesquisa, se vocé
me dizer: ndo Benigna, tem que ler. Ai sim, ta
bom, vou ler tudo... mais

P: T4. Mas vocé pode abandonar a leitura
quando vocé quiser

I: E. Iss0 para mim ja seria um fator importante
para eu ndo continuar.
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I: Por exemplo se eu estivesse... eeh... porque a
atividade para eu redigir um artigo falando sobre
isso, ndo e? Para essa revista online de
divulgacdo cientifica.

I: Entao, eu ndo usaria como fonte esse Edgar...
esse Edgar Morgan, a néo ser pra dizer que ele
ndo tem credibilidade cientifica para falar... para
afirmar isso que ele afirma .

Rola 0 mouse ate o topo do site para ler o nome do autor
(mesmo lendo o nome, ela fala incorreto. Ela diz “Edgar” e o
nome correto ¢ “Edward”)

P: Bom

I: Entendeu?

I: Mas tenho que ler?

P: N&o. Se vocé ndo quiser ler...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Nao?

P: N&o tem obrigacéo

I: E. E também ele fala desse William Thompson
que eu ndo sei queme...

Assinala 0 nome do Dr. Thompson no paragrafo 2

I: Porgue no outro ja era um outro autor

Sublinha com o cursor 0 nome do Dr. William Thompson

I: Como e que e isso aqui para copiar... Quero
Ver se ai...

Clica o botao direito do mouse e vai para opgao “copiar”.
Ignora a opgao “Search Google for Dr. William Thompson™
que produz um atalho na busca.

Faz colar com a opgéo Ctrl+V na barra do URL

I: William Thomson... vacina... autismo

Depois de colar, agrega as palavras vacina e autismo para fazer
a busca

Da enter e 0 google retorna os resultados de acordo com o0s
critérios de busca inseridos

I: As principais vacinas que vocé nunca deve
tomar...

Coloca 0 mouse sobre o primeiro resultado da busca

Da click no site que ela falou
(http://revelatti.blogspot.com/2017/03/as-9-principais-vacinas-
que-voce-nunca.html)

Da uma réapida olhada no titulo e no primeiro paragrafo

I: “Claro, nos vivemos em um pais capitalista...
distribuido...”

Le a primeira linha do primeiro paragrafo em voz alta

Vai rolando 0 mouse para abaixo

I: VVacina contra a gripe...

Le em voz alta

Fica lendo uns segundos em silencio

Rola 0 mouse para abaixo

1: Como e que localiza aqui? Eu queria saber
onde e que fala desse William Thompson...

Faz um movimento com o cursor ate a esquina superior direita
do site, mas nao faz nenhuma acao concreta

Rola 0 mouse para acima
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Ela parece ndo ver que no paragrafo 8, na secao “O que o
complexo industrial médico ndo quer que ninguém saiba” fala
sobre o Dr. William Thompson, assim: “Entdo h4 a Triplice
Viral que causa o autismo, como confessado pelo cientista
principal do CDC, Dr. William Thompson.”

I: Porque quando eu coloquei no Google,
apareceu isso de aqui

Rola 0 mouse para abaixo

Da para atrés, com a flecha que indica essa acao na barra de
ferramentas

Retorna para os resultados da busca

1: Olha, eu coloquei “Dr. William Thompson.
Vacina Autismo”

Acompanha com o cursor sobre a caixa do buscador, a leitura
para enfatizar

I: Parece que ... (inaudivel)

Elimina, na caixa do buscador, as palavras vacina e autismo

I: Quero ver aqui. Vou colocar so William
Thompson

Clica “enter”

Aparecem os resultados da busca de acordo aos parametros
estabelecidos por a informante

I: O. William Thompson apareceu como
Ginecologista...

O primeiro resultado retornado pelo google, e do site
doctoralia.com.br onde se pode ler “Dr. William Thompson.
Ginecologista Rio de Janeiro”

Rola 0 mouse para abaixo

Vai lendo em silencio os resultados da busca

Clica na op¢ao “pagina 2” dos resultados

Rola 0 mouse para abaixo e continua lendo os resultados em
silencio

I: Aqui aparece uma coisa com relagdo a
autismo, ne?

Coloca o mouse sobre o resultado da busca titulado ““7 things
about vaccines and autism that the movie 'Vaxxed' won't tell ...”

Rola 0 mouse para abaixo e continua lendo os resultados em
silencio

I: Como eu ndo... ndo sou uma pesquisadora
desse assunto de autismo, eu ndo sei se esse
William Thompson realmente escreveu sobre
iSS0.

Fecha a janela onde ela fez a busca e vai para o site
prepareforchange

I: Ele e citado aqui por esse Edgar Morgan que
eu ja nao acredito.

Vai para o site Tuasaude

I: Ai ele cita ao Dr. William Thompson que eu
ndo encontro informacdes ao respeito dele que
também sdo convincentes

I: E eu ndo sei se tem sobre esse...

Procura com 0 mouse no primeiro paragrafo
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I: Andrew aqui

Sublinha no primeiro paragrafo o nome Andrew Wakefield

I: Ele diz que foi esse medico britanico de 98

Faz clic direito com 0 mouse sobre o texto sublinhado e da na
ope¢do “copy” em lugar da opgao “Search Google for Andrew
Wakefield ”

Clica na aba com o site prepareforchange

Clica na opgao “+” para abrir uma nova aba

Da colar com a opgao do teclado “Ctrl+V” na barra da URL

Da enter

O google fornece os resultados da busca

I: Andrew... Coloca 0 mouse sobre o primeiro resultado, que e da Wikipedia
Comega a ler o resumo do site que a busca fornece,
1. “... ¢ um ex-pesquisador e ex-cirurgido...” acompanhando com o cursor a leitura em voz alta.

1. “...britanico que esteve na origem...”

Da click no link de Wikipedia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Andrew_Wakefield e, mesmo que
0 texto j& ndo poder ser lido pois o site fica carregando, ela
continua falando o que o texto diz, usando sua memoria

I: “... da controvérsia sobre o papel das vacinas
no autismo. Em 1998, ele publicou um artigo
fraudulento...

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

Quando ela passa o cursor sobre o hiperlink que fala sobre a
controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo, o site
fornece uma vista previa com um resumo do texto, mas a
pesquisadora ndo clica nele e continua a leitura

Ao chegar na frase “artigo fraudulento”, ela volta para ver ao
pesquisador e ri.

I: “... intitulado MMR... (a informante omite essa
parte do texto: vaccination and autism na revista
The Lancet)... no qual estabelecia uma suposta
relagdo entre a vacina triplice e o autismo”

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

I: “Diversas pesquisas foram conduzidas para
comprovar ou ndo a tese, e ndo houve
evidéncias...”

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

A informante ndo le em voz alta a ultima parte do paragrafo
(““...comprovando essa hipotese nos novos estudos.”), mais
acompanha com o cursor a leitura silenciosa.
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I: O Wikipedia tambem eu ndo acho uma fonte
muito confiavel mas e mais dificil ser... ser...
todo ficgdo como acontece na outra porque
existe uma supervisdo, ne? E um se... alguém
pode entrar e mudar se ndo concordar .

I: Bom entdo...

Assinala a aba onde fica o site Tuasaude, mas vai para o site
prepareforchange

I: Esse artigo aqui realmente ndo me interessa ler

Faz um circulo sobre o texto com o cursor para enfatizar

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ai ele fala... de outra fontes aqui...

Mais recentemente, um médico consultor privado...

Le em voz alta e faz uma pausa ao chegar ao nhome do medico
citado

Sublinha 0 nome do medico (Barry Rumack MD)

...foi contratado... para rever esse estatuto do mercurio para criangas
com énfase nas vacinas infantis.

A informante le em voz alta, mas omite uma parte do texto. O
texto completo diz: “Mais recentemente, um médico consultor
privado, Barry Rumack MD, foi contratado pela FDA
[Organismo Governamental para a Seguranga dos
Medicamentos] para rever esse estatuto do mercUrio para
criangas com énfase nas vacinas infantis.”

No texto sublinhado, que e 0 nome do medico, faz click com o
botdo direito do mouse e seleciona a op¢do “copy”

De acordo com as suas descobertas: Em nenhum momento, do
nascimento aos 16-18 meses de idade, as criangas tinham niveis de
mercUrio abaixo das directrizes...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ele intenta falar de dados cientificos mas
(pausa) para mim ndo se sustenta

Fica lendo em silencio algumas linhas mas do texto (no
paragrafo 10)

I: Vou ver outro. Certo?

Clica na aba que ficou aberta no site da Wikipedia

P: Pronto
I: E aqui, ndo e? Clica no arquivo PDF com 0s 9 sites
P: Isso Rola 0 mouse para abaixo

I: “Casos de autismo baixam radicalmente com a
retirada do mercirio” Esse de aqui Portugal
mundial

Coloca 0 mouse sobre o titulo do site e le em voz alta

Clica no link para aceder ao site

No site, aparece uma publicidade de uma pagina para fazer
apostas

I: Tambem nunca ouvi falar desse site

Ela ndo sabe como apagar a janela da publicidade, mesmo que
na esquina superior esquerda tem a opgao de fechar. A janela
tem esse simbolo [x] que indica fechar.

Tem duvida por alguns segundos sobre o que fazer para fechar
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Coloca o0 mouse sobre o botdo “ok” com o qual o leitor se
mostra conforme com o uso de cookies, que o site usa.

I: Aqui como e que faz para essa pagina

Percorre com o cursor todo o contorno da janela, procurando

desaparecer? alguma forma de fechar a janela
I: Eu clico em “ok™? Volta a colocar o cursor sobre o botdo “ok”
I:E. Clica no botdo “ok” e a janela desaparece

Le o titulo em silencio

Rola 0 mouse para o encabecado do site

Nos Estados Unidos, um estudo mostra a relacao direta entre o mercurio
nas vacinas das criancas e autismo, contradizendo afirmagdes do
governos de que ndo ha relacdo comprovada entre os dois. Publicadas
na Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos, as informagoes
mostram que desde que o mercurio foi removido das vacinas infantis, o
aumento em taxas registradas de autismo e outras desordens
neuroldgicas nas criangas ndo so parou, mas realmente caiu
drasticamente, ate 35 por cento.

Le em voz alta

Le em voz alta

Faz uma pausa em silencio

Utilizando os proéprios bancos de dados do governo, os pesquisadores
independentes analisaram casos registrados de desordens neurolégicas
em criangas, inclusive autismo, antes e depois da remocao dos
conservantes a base de mercurio.

I: Esse de aqui e outro artigo que também para
mim ndo e confidvel... (pausa)... porque esse
artigo ndo traz... (pausa)... autor; eu ndo conhego
0 site, nunca ouvi falar

Rola 0 mouse para abaixo e para acima

I: Néo traz um autor; alguém que se
responsabilice pelas informagdes que estdo sendo
prestadas

Rola 0 mouse para abaixo

I: Traz uns dados referenciais aqui como por
exemplo 35 por cento, mas ndo diz de onde...
eeh... de onde esse percentual foi retirado

P: Pronto

Trinta e nove por cento das criancas que receberam solugdes contendo
aluminio...

I: Por exemplo assim: na pesquisa tal, publicada
em tal; entdo ... (ininteligivel)... ele so diz que...
eeh... em taixas registradas 35%; e nem se sabe
do onde vem isso .

Coloca o cursor sobre a parte do texto que fala o que ela esta
dizendo

P: Pronto

I: Outro problema que eu identifico e... ele ndo
cita quais sdo 0s cientistas.

I: Ele dize aqui: publicadas na Revista dos
Cirurgides e Medicos mostram que o mercurio
foi removido

Acompanha com o cursor sobre a parte do texto que fala o que
ela diz
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I: Eeh... Utilizando os bancos os pesquisadores
independentes

Acompanha com o cursor sobre a parte do texto que fala o que
ela diz

I: Ai ele ndo cita os nomes dos pesquisadores
independentes

I: E essa revista: Revista dos Cirurgifes e
Medicos Americanos.

Assinala com o cursor a parte do texto que diz o que ela fala

Rola o mouse para abaixo e assinala com o cursor a parte do
texto que diz “Fonte”

I: Eu nem sei se a revista existe porque ela néo e
citada aqui como fonte. A fonte e esse WND

Rola 0 mouse para acima

P: Mmm, ah, ta, pronto.

I: Mm?

P: N4o, so queria ver qual era a fonte

I: Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos

Assinala com o cursor a parte do texto que diz o que ela fala

Vai para a aba que ficou aberta com o site Wikipedia onde ela
fez a busca de Andrew Wakefield

Na caixa da URL, ela escreve: revista dos médicos e cirurgides
americanos

Como estrategia, vai contrastar a
informacao, procurando em outra
fonte a existencia dessa revista

Da enter

Olha o primeiro resultado da busca

Vai para o site Portugal mundial

I: Titulo da revista e esse, ne?

I: Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos

Acompanha a leitura com o cursor

Volta para os resultados da busca

Coloca o cursor sobre a caixa de busca

I: Revista dos Cirurgides...

Sublinha a palavra “dos médicos” e elimina ela

Agrega a palavra “dos”

I: ... e Medicos Americanos

Agrega a palavra “médicos”

Obs: Ela nota que o ordem das
palavras estava errado. Ela fez a
busca com o parametro “médicos e
cirurgides” e ao volta a ler no site
Portugal mundial, o ordeme
“Cirurgides e Medicos”. Ela corrige
0 ordem ao tempo que Ié o que ela
escreveu na caixa anteriormente

Da enter
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Coloca o0 mouse sobre o primeiro resultado da busca (Revista
da Sociedade Americana de Cirurgides colorreitales) e le em
silencio, acompanhando a leitura com o cursor

I: Ai ndo tem a revista. A revista ndo existe

Volta para o site Portugal mundial

I: Ou existe e eu ndo estou sabendo pesquisar
Roberto?

I: Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos

Acompanha a leitura com o cursor

I: Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos

Coloca 0 mouse sobre a caixa de busca e le de novo para
verificar que pesquisou corretamente

Clica com o botéo esquerdo do mouse sobre a caixa de busca e
aparecem as sugestoes do google.

Na caixa de busca, ela coloca o simbolo “~” antes do titulo da
revista

I: Eu vou coloc...

«

Elimina o simbolo

I: Como se faz para colocar entre aspas para
aparecer essa ... (inaudivel)

Coloca o titulo da revista entre aspas

Conhecimento previo sobre
metodos eficaces de busca

P: Isso

Da enter

O primeiro resultado que o google fornece, e a mesmo site onde
ela estava lendo e no resumo, aparece o0 nome da revista em
negrita

I: Pois e. Essa revista ela ndo... ndo existe

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ou entdo se ela existe ela ndo esta em internet

Faz uma pausa

I: Se bem esta aqui olha

I: Publicadas na edicdo de 10 de marco da
Revista dos Cirurgides e Medicos Americanos

Le o resumo que aparece no ultimo resultado da primera pagina
da busca, acompanhando a leitura com o cursor

Da clic no site maralmeida68.blogspot.com

I: Mas e uma fonte também que eu nunca ouvi
falar

A informante acha outra referencia,
mas ndo tem familiaridade com essa
fonte

I: maralmeida 68 blog posh ponto com, de 2009

Le a URL em voz alta

I: Mas e uma... e uma... e um blog que fala dessa
matéria que eu estava lendo que menciona essa
revista, mas uma... uma informacéo precisa sobre
essa revista também néo encontrei

Rola 0 mouse para abaixo

P: Pronto

P: Entao ndo tem confiabilidade para vocé
porque ela ndo aparece
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I: Eeh... se aparece essa referencia porque nem
toda revista esta na internet, ne? Eu sei disso

I: Mas... aah... por exemplo se vocé coloca uma
revista como... uma revista, seila ate “Entre
Palav...” sei que “Entre Palavras” esta... mas se
ja e uma revista que ndo tenha... ndo seja...
mundialmente conhecida... mas quando vocé
coloca existe uma referencia precisa.

Vai para o site Portugal mundial

I: Eles ndo ... (ininteligivel)... nenhuma
referencia; quando eu coloquei entre aspas o
titulo da revista também n&o houve uma... uma
referencia respeito dela.

Rola 0 mouse para abaixo

I: A ndo ser um blog falando sobre essa mesma
matéria que eu acabei de ler. Entao também ndo
me transmite nenhuma confianza .

P: Pronto

Coloca 0 mouse sobre a aba com o site

maralmeida68.blogspot.com e aparece a vista previa do site.

I: Certo?

P: Certo

A informante fecha a aba que tia o site Portugal mundial

I: Bom. Continuando

Abre o arquivo PDF com 0s 9 sites

I: Entao nem vou continuar a ler também porque
ndo... para mim ndo... se traz... se houvesse um
artigo cientifico com as fontes bem direitinho...

I: ...0 autor se responsabilizando; ai eu acho que
valeria a pena ler sinao e perda de tempo

Rola 0 mouse para abaixo

I: Controversia sobre o pap... aqui o Wikipedia,
que eu diz para vocé que também ndo e muito
confiavel mas que nem sempre e... e... €...
totalmente errante, ne ?

I: Entao, “Controvérsia sobre o papel das vacinas
no autismo”

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor
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A Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo ou controvérsia
sobre a vacina VASPR teve inicio em 1998 com a publicacéo de um
artigo de investigag&o fraudulento na revista The Lancet, que associava
a vacina combinada anti sarampo, papeira e rubéola ... [a informante
néo le essa parte (VASPR ou MMR)]... com a colite e perturbagdes do
espectro autista. As alegacdes do artigo foram amplamente divulgadas
pela imprensa britanica, provocando panico social e uma diminuigdo
acentuada da vacinag&o no Reino Unido e na Irlanda. Isto levou ao
aumento do numero de casos de sarampo e papeira, que resultaram em
varias mortes ou lesdes permanentes. Na sequéncia das alegacoes
iniciais, foram realizados numerosos estudos epidemiolo...

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

Acompanha a leitura em voz alta com o cursor

I: Aqui olha traz um erro de ortogra...

Assinala com o cursor o erro ortogréfico no texto. No texto diz
“epidemioloicos” quando o correto e “epidemioldgicos”

I: Bem que... Epidemiologia...

Ao colocar o cursor sobre a palavra epidemioloicos, ao ser um
hiperlink, o link mostra uma vista previa sobre o contetdo do
link.

I: Eu ndo sei se e... se ficou faltando assim... se
existe outra gafria... eeh... grafia para
epidemiologia ou epidemiolégicos. Mas quando
a gente clica encima ele traz epidemiologia que
... (inaudivel)

Assinala com 0 mouse a palavra “epidemioloicos”

Ao se mostrar a vista previa, a informante coloca 0 mouse sobre
0 texto mostrado

I: Porque isso de aqui se fosse um erro... de um
termo cienti... um termo cientifico... eeh...
grafado de forma incorreta também para mim ja
caracterizaria um descuido com relagdo a aquele
material porque todos os materiais eeh...
cientificos eles passam por uma criteriosa
revisdo. Um cientista ndo manda de qualquer
jeito, ne? Mas em fin.

Assinala com o0 mouse a palavra “epidemioloicos”

As revisOes das evidéncias realizadas pelos Centers for Disease Control
and Prevention, pela American Academy of Pediatrics, pelo Institute of
Medicine da US National Academy of Sciences,pelo Servico Nacional de
Salde do Reino Unidoe pela Colaboragéo Cochrane concluiram que nédo
existe qualquer ligagdo entre a vacina VASPR e 0 autismo

I: As revisdes das evidéncias realizadas... e tal...
pela... concluiram que ndo existe qualquer
ligacéo entre a vacina e 0 autismo

A informante le o texto, acompanhando com o cursor, mas nao
le o texto completamente em voz alta. Parece so uma leitura
rapida.

Uma investigagéo liderada pelo jornalista Brian Deer descobriu que
Andrew Wakefield, o autor do artigo original que associava a vacina ao
autismo, possuia diversos conflitos de interesses ndo declarados.

I: Uma investigagdo liderada pelo jornalista ...(
Brian Deer)... descobriu... (pausa prolongada)

A informante le o texto, acompanhando com o cursor, mas ndo
le 0 texto completamente em voz alta.

I: Andrew...

I: Esse de aqui... € 0 mesmo citado no primeiro

Assinala com o cursor o nome Andrew Wakefield, fazendo um
circulo como o cursor, para enfatizar
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Ao colocar o cursor sobre 0 nome, que e um link, aparece a
vista previa do contetdo do link.

Clica na aba com o site maralmeida68.blogspot.com

I: Cade?

Clica na aba com o site prepareforchange

Clica na aba com o site Tuasaude

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou...

I: Ta aqui. E 0 mesmo de 98

No site Tuasaude, 0 nome de Andrew Wakefield ainda estava
sublinhado

Com o cursor, procura a aba que contem o site
prepareforchange e tem duvida, passando o cursor rapidamente
pelas outras abas

I: Esse de aqui cita esse que eu nunca ouvi falar

Clica no site prepareforchange

Rola 0 mouse de abaixo para acima e vice-versa, procurando o
nome do Dr. William Thompson

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
denuncia e fornece milhares de paginas de dados...

I: Esse William Thompson

Sublinha com o cursor 0 nome do Dr. William Thompson

I: Sim.

Vai para a aba com o site da Wikipedia

Uma investigagdo liderada pelo jornalista Brian Deer descobriu que
Andrew Wakefield, o autor do artigo original que associava a vacina ao
autismo, possuia diversos conflitos de interesses ndo declarados,
Although Wakefield maintained that the legal aid funding was for a
separate, unpublished study tinha manipulado evidéncias, e violado
varios cddigos de ética. O artigo na Lancet foi parcialmente retratado
em 2004 e integralmente retratado em 2010.

I: Uma investigac&o... ndo declarados... tinha

manipulado... e violado varios c6digos de ética...

O artigo foi parcialmente retratado em 2004 e
integralmente retratado em 2010.

Faz uma leitura rapida, acompanhando com o cursor sobre 0
texto, mas so fala algumas frases em voz alta

I: Entao aqui eu ja... ja suponho que de fato
houve essa publicacéo... uma publicagéo
polemica a respeito da relagéo entre vacina e
autismo... a... a.... a triplice viral e o autismo;
mas isso foi contestado por outros pesquisadores
€ iss0... iss0 gerou casos de doengas ...

Faz uma pausa e le em silencio

I: Mas em fin. Foi contestado e aqui Wikipedia
traz essa questdo da contestagao

I: Eeh... em fin

Faz um movimento como si fosse clicar em alguma das abas,
mas vai para o arquivo PDF

I: Depois disso tem outros em inglés e pronto,
ne?

Rola 0 mouse para abaixo ate o final do arquivo

P: Isso

Rola 0 mouse para acima

I: Pra escrever, eu nao ficaria satisfeita so com
essas fontes

Coloca 0 mouse acima do botdo “minimize” do arquivo PDF
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I: Por exemplo se eu em quanto pesquisadora
tivesse que redigir um artigo a ser publicado em
uma revista cientifica eu ja mais ficaria so
nessas... nessas buscas aqui que foram sugeridas

dos resultados oferecidos aos informantes

Coloca 0 mouse sobre descri¢éo do site da Wikipedia, que e um

P: Pronto

I: Eu procuraria livros... jogaria no google para
ver se apareceria alguma fonte confiavel... e isso.
Pra ... (ininteligivel)... redigir

A informante revela seus estrategias
para lidar com a informacao online

P: Sim, entendi

I: Se me dissesse a fonte de pesquisa que vocé
pode consultar e somente essa. O que eu
escreveria seria algo como... 0 que eu acabei de
dizer: Que ndo... ndo e... ndo e confiavel, de que
ndo ha pesquisas suficientes e de que os pais ndo
devem deixar de aplicar a vacina porque isso foi
S0 uma polemica gerada por um... um autor
desconhe... um cientista que ninguém sabe direito
que... as publicagdes que ele... ele teve.

A informante so revisou os sites em
portugues. Os sites em ingles
fornecem outras informacoes

P: Pronto. VVoce pode eeh... porque de fato o
tempo e ate as 13h30., ne?. T4. Entao eu acho
que se vocé quiser pesquisar alguma outra coisa,

vocé pode.
I: Ta. Abre 0 chrome mas parece ser um erro

Vai para 0 arquivo PDF

Clica erroneamente sobre a descri¢do do site Wikipedia
I: (inaudivel) inserida no PDF

Ao se dar conta que ndo e esse 0 jeito, clica no link inserido
abaixo da descri¢do

I: Vou fechar aqui algumas coisas. Tambem me
incomoda quando ficam muitas abas abertas.

P: E. Pode fechar, ndo tem problema néo.

Fecha as abas que tinha abertas: O site wikipedia que ja tinha
aberto antes. O site maralmeida68.blogspot.com e o site
prepareforchange

I: Eu colocaria: relacéo entre vacina antiviral e
autismo

No site da Wikipedia que ela abreu, na caixa da URL, ela
escreve o0 que fala

Estrategia de busca

Da enter e 0 google fornece os resultados

Coloca 0 mouse sobre o primeiro resultado e le em silencio

Coloca 0 mouse sobre o segundo resultado e le em voz alta
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I: Aqui olha. A historia que deu origem ao mito
da ligacéo entre vacinas e autismo que e do... site
da BBC em lingua portuguesa

Fica uns segundos em silencio, pensando

Primeiro ter uma visao geral

I: ABBC e conhecida

P: Claro

I: Entao esse de aqui por exemplo poderia ler
para saber o que foi publicado ao respeito

Rola 0 mouse para abaixo

Primeiro ter uma visao geral

P: Pronto

I Ai...

Coloca 0 mouse sobre 0 quinto resultado da busca e le em
silencio

Coloca 0 mouse sobre o0 sexto resultado e le em silencio

Volta para o quinto resultado

I: Outro aqui do site Terra. Porque embora eu
ndo... ndo ficasse plenamente satisfeita em redigir
um artigo... so com base eeh... em publicacdes
da internet... mas eu poderia dar uma lida porque
eu acho que o site Terra, site BBC, ate mesmo o
Globo eles tem uma politica de néo divulgar...
eeh... de... de... de... ndo... ndo sdo tao
irresponsaveis ao ponto de divulgar qualquer
coisa em qualquer lugar. Entende?

Rola 0 mouse para abaixo

I: Masai...

Rola 0 mouse ate o final dos resultados da busca

Rola 0 mouse para acima, ate o top dos resultados

Sublinha na caixa de busca, 0 que ela escreveu para fazer a
busca anterior

Fica pensando alguns segundos

I: Eu queria algum artigo cientifico sobre isso

I: Podria colocar o Scielo. So pra ver se traz ...

Digita na caixa de busca a palavra Scielo

Mostra que conhece onde pesquisar
artigos cientificos

Da enter

Aparecem os resultados da busca

Da click no primeiro resultado, que e o site do Scielo

Vai para a caixa de pesquisa dentro do site e digita “autismo
vacina”

Mostra que sabe como pesquisar
nesses buscadores

Da enter

O site fornece 0 resultados para essa busca

I: Ndo encontrou nada

Pensa uns segundos

Clica a flecha para voltar hacia atras

Na caixa de busca do site digita “vacina”

Fica pensando por uns segundos

Agrega a palavra “autismo”

Vai corrigindo sua estrategia

Da enter (para a busca “vacina autismo”)
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O site fornece 0 resultados para essa busca

Clica a flecha para voltar hacia atrés

Clica de novo a flecha para voltar hacia atrés e retorna a busca
do google

I: Para mim o Scielo e outros sites ligados a
Academia...

Coloca o cursor sobre o site de Scielo no resultado de Google

Sublinha a palavra chave “scielo” na caixa do buscador

I: ... sdo mas confiaveis

Escreve na caixa do buscador, a palavra “bdtd”

Vai para outro buscador de
informacoes

I: E ndo traz nada... entdo

Da enter

O google fornece a lista dos resultados

I: Eu acho que no... ndo... se fosse para escrever
e so para dizer ndo acredito nisso

Da click no segundo resultado que e o site da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacoes (BDTD)

P: Claro

I: Porque ndo tem nenhuma fonte confiavel que
defenda isso

P: Pronto

Na caixa de busca dentro do site, a informante escreve as
palavras “autismo causas”

Da enter

O site fornece o resultado: Error

A informante rola 0 mouse para abaixo

Na caixa de busca, digita autismo e agrega erroneamente o
simbolo “/”” que depois elimina

Da enter

O site fornece o resultado: Error

Coloca o cursor sobre 0 botdo “Advanced Search” mas nao
clica nele

I: Aqui ndo... nao abre? A biblioteca digital?

Da click na flecha que indica ir para atras

Da click na flecha que indica ir para atras e volta para a pagina
principal do site

Na caixa de busca digita a palavra “autismo”

Da enter

O site fornece o resultado: Error

I: N&o ne?

Da click na flecha que indica ir para atras e volta para a pagina
principal do site

P: Se vocé quiser intentar com o chrome

Coloca o click sobre a flecha que indica ir para atras, mas nao
clica nela

I: O Chrome?

Procura na barra de ferramentas no inferior da tela

P: Porque as vezes eu acho que também e por
causa do navegador

Acha o icone do Chrome e clica nele

Na caixa do URL, digita a palavra “bdtd”

I: Mjm

Da enter

Aparecem os resultados da busca
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Da click no primeiro resultado, que e o site do Scielo

Vai para a caixa de pesquisa dentro do site e digita por erro
“autismo bva”

Elimina a palavra “bva” e digita a palavra “causas”

Os parametros de busca ficam “autismo causas”

Da enter

I: E. Nao traz

O site fornece 0 resultados para essa busca

P: Entao o site esta com problemas

I: E. Mas eu faria isso; sabe, Roberto?

Da click na flecha que indica ir para atras e volta para a pagina
principal do site

P: T4

I: Eu ndo me contentaria so como... com essas
leituras, as... essas paginas da internet de...
revistas, de blogs.

I: Eu procuraria pelo menos assim... quando eu
coloco nessa pagina da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacoes e porque
concentra uma grande quantidade de pesquisas

P: Pronto

I: E os pesquisadores eles tem um compromisso
com a verificagéo... porque sdo cientistas entédo
eles ndo vao divulgar qualquer coisa

I: Entao para saber sobre as causas do autismo
para falar o que esta aqui solilcitado... eeh...
pede que voceé escreva para ser publi... um breve
texto expositivo que responda a seguinte
pergunta: Existe uma relagéo causal entre a
vacinagéo e o desenvolvimento do Autismo...?

Le na pagina que foi fornecida pelo pesquisador, a tarefa
atribuida

I: Entao eu ja... pelas minhas expressdes e pelo
pouco lido das sugestoes que foram presentadas,
eu.. eu posso dizer que eu... eu acho que ndo
existe

P: Pronto

I: N&o existe porque 0s... 0s sites que a... as
pesquisas que eu fiz ate agora elas ndo séo
suficientes

P: Claro
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I: Mas ai para escrever um pouco mas de
propriedade eu gostaria de ter acesso a... a0
pensamento de pesquisadores que consultaram
livros... entende?... que fizeram experimentos...
como esse que vocé esta fazendo aqui. Que
investigaram a... a0 longo termo.

P: Claro

I: Entao para escrever eu... eu gostaria de ter
acesso a informacoes confidveis ndo apenas as
minhas impressdes a partir das leituras que foram
sugeridas

I: Entao eu... eu buscaria... eeh... primeiro eu
jogaria no google para ver se o préprio google
traria alguma... algum artigo ate... o ate um livro
digitalizado que fosse confidvel. Ai euiriaa ler...
e... ai se ndo... como por exemplo se ndo
conseguir trazer nada... conseguir trazer
informagdes muito validas... ai eu iria para a
biblioteca digital... entdo para o Scielo... tal vez
eles trariam também. So que também ndo esta
dando certo abrir

Resume como faria a busca

P: Pronto

Da click na flecha que indica ir para atras e volta para a pagina
com os resultados do google

I: Entende?

P: Sim

I: Que eu ndo sei se eu estou ajudando ou ndo a...

(ri)

P: Néo. Ta bom

I: ... a pesquisa mas eu ndo faria... eeh...

P: So com os outros... (ininteligivel)

I: N&o. Néo

P: Pronto. Entendi

I: Entende?... (pausa)... E agora?

P: Eu acho que se vocé quiser... eeh... como eu te
falei: se vocé quiser fazer mas consultas... mas...
eu acho que o problema e o tempo... que ja fica
na hora, ne?... mas se vocé no texto quiser fazer o
que vocé falou... para mim também e relevante

I: Entao eu posso dizer isso

P: Sim claro

I: Eu posso dizer que ndo me sinto com...
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P: Iss0. Pode

I: ... proficiéncia suficiente para falar sobre o
assunto mas que com base nas leituras que eu fiz,
as minhas impressdes sao essas

Vai para o arquivo de Word onde tera que escrever o texto
expositivo solicitado

P: 1ss0. Voce pode fazer isso e... também o que
voce falou... que e o que vocé faria... aunque ja
ficou gravado o que vocé faria, ne?

I: Claro

P: Mas se vocé quiser acrescentar no texto o que
voce faria, brevemente também, isso também me
pode servir, ne?

I: Ta certo, porque a pergunta e se existe uma
relacdo... eeh... Voceé foi selecionado para
participar da "Semana... que reunira informacoes
para uma das mais importantes Revistas Online
de divulgacdo cientifica sobre questdes
médicas... Como parte desta atividade, a Revista
pede que voceé escreva, para ser publicado em sua
préxima edi¢do, um breve texto expositivo...

Le rapidamente a tarefa que foi fornecida

I: N&o diz qual e o género textual, ne? So a
sequencia... expositivo que responda a seguinte
pergunta: Existe uma relacéo causal entre a
vacinagéo e o desenvolvimento...?

I: Eeh... eu realmente ndo escreveria... (pausa)...
para ser publicado na revista, ainda que fosse,
eles sugerem ai um breve texto... eu ndo
escreveria com base so nessas informagoes

P: Pronto

I: Porque eu ndo ia querer colocar so
impressdes... pessoais... so probabilidades. Ai, eu
ia querer ter um referencial tedrico... eeh...
aquele argumento de autoridade.

P: Isso

I: Porque como eu ndo sou conhecida na area. Eu
néo sdo cientista... medica. Eu ndo tenho
embasamento tedrico sobre isso, a minha simples
opinido isso ndo e suficiente

P: Pronto

I: Eu teria que... (ininteligivel)... um argumento
de autoridade sobre alguém que seja... da area

P: Pronto
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I: Entao esse texto que vou escrever no seria o
texto que seria publicado

P: Mas, como eu falei, também serve para mim

I: Ta certo
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ANEXO K -TRANSCRICAO PROTOCOLO VERBAL CASIMIRO

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

CASIMIRO, 29 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

P: Entao. O que eu falei, de verbalizar todo o
que vocé esta pensando no momento em que faz a
pesquisa. Entao tem 45 minutos

I: Pronto. Entao vou ate... sdo as 9 e 40, ne?
Entdo ate 10 e 25, ne?

P:lss0. 10 e 25

I: E ai vocé sugere aqui essa lista

Vai para o arquivo PDF e clica nele

P:E

Rola 0 mouse para abaixo

I: E ai eu tenho 45 minutos para procurar... para
ler...

O informante faz uma leitura previa dos resultados fornecidos
no arquivo PDF, rolando o mouse para abaixo ao tempo que
fala com o pesquisador

P: Isso. Se vocé... ndo tem que usar todos 0s
sites, mas essa e a lista padréo

I: Sobre vacinas e autismo, ne? Essa relagao, ne?

P: Isso

I: E... e ai essa lista e so uma sugestdo mas eu
pOsso ir para outros

P: Mas o que eu gostaria e que fosse sobre esses
sites

Rola 0 mouse ate o final do site

I: Ah entendi. Entdo e bom ndo fugir deles aqui,
ne?

Rola 0 mouse para acima

P: Isso

I: Ok

I: E ai na hora do texto cito os sites?

Clica no primeiro link (tuasaude)
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P: Se vocé quisesse citar mas como fica
gravando... entao

I: Certo. Entendi

Le a pagina que o pesquisador forneceu com a descrigéo da
tarefa

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou
num trabalho cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser
causado pela vacina triplice viral, mas isso ndo é verdade porque foram
realizadas muitas outras pequisas cientificas a fim de confirmar tal
afirmacdo, e ficou claro exatamente o oposto, que as vacinas nao podem
causar autismo.

I: Ok. (pausa) Vacinas podem causar autismo

Comeca a ler o primeiro paragrafo em silencio, acompanhando
a leitura com o cursor no margem das linhas

Assinala a palavra “pequisas” no texto

Sublinha a palavra “pequisas” no texto

I: Estranho esse site. Esse site me parece... ndo
me parece muito confiavel porque... ja tem
palavras sem a... sem a ortografia ok. Problemas
de ortografia .

... mas isso nao é verdade porque foram realizadas muitas outras
pequisas cientificas a fim de confirmar tal afirmacéo, e ficou claro
exatamente 0 oposto, que as vacinas ndo podem causar autismo.

Faz um circulo com o cursor sobre a palavra “pequisas”

P: Pronto

Continua a leitura em silencio acompanhando com o cursor

I: E um site que ndo me parece muito confiavel

Rola 0 mouse para abaixo e para acima

Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado e tinha
conflitos de interesse provados em tribunal. O médico foi culpado de ma
conduta ética, médica e cientifica por publicar um estudo fraudulento.

I: Um estudo fraudulento...

Le o segundo paragrafo em silencio, acompanhando a leitura
COm 0 cursor

Rola 0 mouse para abaixo
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No entanto, muitos acreditaram nesse médico, e como o autismo ainda
ndo tem uma causa definida, ficou mais facil da populagéo acreditar no
que foi afirmado pelo médico, gerando ddvidas e preocupagdes. Assim,
muitos pais britanicos deixaram de vacinar seus filhos, expondo-os a
doencas que poderiam ter sido evitadas.

I: Pelo medico...

Le o terceiro paragrafo em silencio, acompanhando a leitura
COm O cursor

Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado e tinha
conflitos de interesse provados em tribunal. O médico foi culpado de ma
conduta ética, médica e cientifica por publicar um estudo fraudulento.

Volta para ler o segundo paragrafo, acompanhando a leitura
COm 0 cursor

Parece querer entender mas o que o texto fala, pois move o
cursor sobre a primeira ideia duas vezes.

I: Ai quando eu for fazer o texto eu tenho acesso.
Eu posso... posso olhar aqui ou ndo mais?

P: Néo. Para isso e 0.. 0 arquivo no Word para...
se vocé tiver uma ideia...

I: Aah... entendi. Entao ndo posso voltar para ...
(ininteligivel)... no texto.

P: Isso

I: Entendi

Faz uma leitura rapida do terceiro paragrafo

Le o quarto paragrafo em silencio, acompanhando a leitura com
0 cursor

... mas isso nao é verdade porque foram realizadas muitas outras
pequisas cientificas a fim de confirmar tal afirmacéo, e ficou claro
exatamente o oposto, que as vacinas ndo podem causar autismo.

I: Olha ai. E estranho porque a ortografia dessas
palavras... ndo me parece um texto confiavel

Sublinha com o cursor a palavra “porqué”

Por causa disso diversos outros estudos foram realizados a fim de
comprovar essa relacdo, e os resultados mostraram que néo havia
relagdo causal entre o Thimerosal ou mercdrio, que sdo 0s conservantes
desta vacina, e o desenvolvimento do autismo.

I: ... causassem autismo... diversos outros
estudos...
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Continua a leitura dos paragrafos 4 e 5 em silencio, falando em
voz alta ocasionalmente alguma parte do texto e acompanha a
leitura com o cursor

Rola 0 mouse para abaixo

Continua a leitura dos paragrafos 6, 7 e 8 em silencio, falando
em voz alta ocasionalmente alguma parte do texto e acompanha
a leitura com o cursor

Além dos diversos trabalhos cientificos que comprovam que néo existe
uma ligac&o direta entre as vacinas e o autismo, alguns fatos que
comprovam isso sao:

I: “Alem dos diversos... se a vacina triplice
viral... se a vacina...

Sublinha com o cursor a palavra “dela”

Se a vacina triplice viral fosse uma das causas do autismo, uma vez que
essa vacina é obrigatdria, os nimeros de casos de autismo regressivo,
diagnosticado perto dos 2 anos de vida da crianga, deveriam ter
aumentado, o que ndo aconteceu;

Continua a leitura do paragrafo 8 em silencio, falando em voz
alta ocasionalmente alguma parte do texto e acompanha a
leitura com o cursor

Se a vacina VASPR, que é o nome da triplice viral no Reino Unido,
causasse autismo, logo depois dela se tornar obrigatdria nesse local, 0s
casos de autismo teriam aumentado nesse territério, o que ndo
aconteceu;

I: ... logo depois dela?

Le os paragrafos 9 e 10 em silencio, acompanha a leitura com o
cursor

I: ... tornar obrigatéria nesse... teriam aumentado
nesse territorio o que nao...

A leitura feita ate 0 momento por o informante e uma leitura
rapida

Se a vacina triplice viral causasse 0 autismo, os diversos estudos
realizados com milhares de criangas da Dinamarca, Suécia, Finlandia,
Estados Unidos e Reino Unido, teriam conseguido comprovar a sua
relacdo, 0 que nao aconteceu.

O informante faz uma leitura répida dos paragrafos 11, 12 e 13
em silencio e acompanha a leitura com o cursor

Com a barra de rolagem vai para abaixo do texto, ate a secao
das referencias e logo com a mesma ferramenta, volta para
acima

Se o Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminuicéo da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido, o que ndo aconteceu.

Volta para o paragrafo 12 e 13 para ler de novo de maneira mas
aprofundada, falando entre dentes o que o texto diz.

Suas causas ndo sdo totalmente conhecidas mas acredita-se que existem
diversos fatores que possam levar ao desenvolvimento do autismo, sendo
a teoria mais aceite, a genética.

Continua a leitura entre dentes do paragrafo 13
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Sublinha com o cursor a palavra “aceite”

O autismo é uma doenca que afeta o cérebro de criangas, que passam a
ter sinais e sintomas de afastamento social. Ele pode ser descoberto no
bebé ou na infancia, e mais raramente na adolescéncia.

I: ...que afeta o cérebro de criancas, que passam a
ter sinais e sintomas de afastamento social. Ele
pode ser descoberto no bebé ou na infancia...

Sublinha com o cursor a parte do texto na qual se fala das

causas do autismo, para enfatizar o que ele diz

Suas causas nédo sdo totalmente conhecidas mas acredita-se que existem
diversos fatores que possam levar ao desenvolvimento do autismo, sendo
a teoria mais aceite, a genética. Assim, a pessoa com autismo possui em
seus genes o cenario perfeito para o desenvolvimento do autismo, e este
pode surgir depois de um grande trauma ou uma infecgéo, por exemplo

I: Suas causas ndo sdo totalmente conhecidas mas
acredita-se que existem diversos fatores que
possam levar ao desenvolvimento do autismo,
sendo a teoria mais aceite, a genética. Assim, a
pessoa com autismo possui em seus genes 0
cendrio perfeito...

P: O que vocé acha?

I: Mas ele também ndo diz quais sdo 0s... eeh ndo
diz quais sdo os fatores, ne? E um texto genérico

I: Assim, que eu achei com relagdo ao texto?

P: Sim

I: Aah...

P: A informagdo que vocé tem na frente

I: E. Eu acho ele relevante,

Acompanha a leitura que faz com o cursor

Avalia a informagao pela relevancia
para seu objetivo

I: so que eu desconfio da... da... da fonte do
texto, assim porque hé palavras cuja ortografia
ndo estdo... ndo estao ok e tem alguns tipos de
construgéo sintatica que ndo me parecem... eeh...
assim ndo se constrdi um ... (ininteligivel) de uma
pessoa tecnica com seus... técnico
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I: E também ele diz assim o: Suas causas ndo sio
totalmente conhecidas mas acredi... diz diversos
fatores... mas eles também ndo detalham quais
sdo os fatores, entdo me parece um texto... eeh...
um texto basico... e superficial

I: Inaudivel... fazendo aqui o teste

Passa o cursor sobre a imagem que o site fornece para fazer um
teste sobre autismo

: N&o vamos fazer o teste por causa do tempo

Rola 0 mouse para abaixo, passando das referencias

: Mas sobre 0 assunto...

Passa o cursor sobre outros artigos (“Sinais que indicam
autismo dos 0 aos 3 anos” e “Como ¢ feito o tratamento do
autismo”) sem clicar neles

Rola 0 mouse ate o final do site, onde fica a publicidade

. Inaudivel... Ok

Clica no arquivo PDF

: Ta. Eu vou para... aqui

Clica no icone do Chrome

. Ininteligivel

Volta para o site tuasaude

: Ah ndo. Aqui nao

Rola 0 mouse para acima, ate o top do site

: Mas eu vou colar algumas coisas

Le em silencio o primeiro paragrafo do artigo

I: Estranho esse primeiro paragrafo muitas... mas
outras pesquisas... é estranho assim

I: O... ai 0 estilo do texto e estranho

Vai para a frase final do segundo paragrafo e intenta sublinhar
COm 0 mouse

I: VVou copiar essa primeira parte

Tenta selecionar o primeiro paragrafo mas ndo da certo

I: E, so ndo estou conseguindo selecionar

Intenta 3 vezes mas, sem éxito

Clica no arquivo PDF
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I: VVou tentar abrir aqui... tentar abrir aqui no...

no... N0

P: No Chrome?

Faz click direito sobre o link do site tuasaude

I E

N&o faz nenhuma acao e fecha o menu pop up

Decide clicar de novo no link inserido no arquivo PDF

P: Estranho que ndo possa...

I E Da certo ao sublinhar com o0 mouse o primeiro parrafo
I: Ah... aqui foi Fecha a aba que ndo funcionou
I: Inaudivel Seleciona com 0 mouse os paragrafos 1 e 2
I: Hoje se foi Copia com “Ctrl+C”
Vai para 0 arquivo Word que serve para o rascunho
Escreve: “Site Tua Satde” e da colar com “Ctrl+V”
I: Inaudivel Volta para o site Tua Saude

Rola 0 mouse para abaixo

Sublinha a primeira frase do terceiro paragrafo

Copia com “Ctrl+C”

Vai para o arquivo Word que serve para o rascunho

Da colar com “Ctrl+V”

Clica o arquivo PDF erroneamente

Volta para o site Tua Saude

Rola 0 mouse para abaixo
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I: De onde vem a suspeita...

Fala em voz alta

Faz uma leitura silenciosa e superficial dos paragrafos 4 e 5

Coloca o cursor sobre a ultima frase do paragrafo 4

Vai para o inicio do paragrafo 4 e sublinha ele

A principal suspeita era de que os conservantes usados nessa vacina
(Thimerosal) causassem autismo.

I: ... causassem autismo...

Copia com “Ctrl+C”

Vai para 0 arquivo Word que serve para o rascunho

Da colar com “Ctrl+V”

Rola 0 mouse para abaixo

I: Inaudivel

Le rapidamente o paragrafo 6

Sublinha os paragrafos 7, 8, 9 e 10

Faz click direito no mouse e seleciona a opgdo copy

Vai para 0 arquivo Word que serve para o rascunho

Da colar com “Ctrl+V”

Volta para o site Tua Saude

I: Aqui ndo fala das causas

Rola 0 mouse para abaixo e assinala com o cursor a secao

“Quais as causas do autismo”

Rola 0 mouse para abaixo

Coloca brevemente o cursor sobre a flecha que indica ir para
atras, mas desiste ao ver que ela ndo esta ativada (porque nao

vem de uma busca previa ou de outra pagina previa)

I: Nesse aquii...

Vai para o arquivo PDF

213



Clica sobre o link
https://www.cdc.gov/nchddd/autism/research.html

I: ininteligivel

Passa o cursor sobre 0 nome da pagina (que inclui o icone do
CDC)

Le o titulo entre dentes e acompanha a leitura com o cursor

Com a barra de rolagem vai ate o final do site

I: N&o dize guem assina no texto

Rola o mouse para acima, lentamente, procurando o nome do
autor do texto

Le o texto de maneira silenciosa

P: Pode me dizer o que vocé esta pensando?

Depois de alguns segundos em silencio

I: Tou tentando eeh... tou tentando ler para
entender, ne? O texto.

I: Basicamente agora so estou passando as... as
palavras do... do texto aqui... na minha mente

Continua a leitura silenciosa

Mostra seu proceso de leitura

I: Determinando...

Fala algumas coisas entre dentes. E ininteligivel

Acompanha a leitura silenciosa dos paragrafos 3 e 4 com o
cursor

Move 0 cursor para acima

I: CDC...

Move o cursor sobre o texto, procurando (o que e CDC)

I: Néo fala disso, 0 que e CDC ...

Obs.: O informante parece néo
lembrar que ele ja leu o que e 0
CDC, quando acessou ao site que
ele esta lendo.

Continua a leitura silenciosa do paragrafo

Faz uma leitura rapida dos seguintes paragrafos

Rola 0 mouse para abaixo e logo volta para acima
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I: Os textos ndo sdo muito especificos... ndo

dizem assim... quais sdo as causas... Qual € 0 ...

Avalia a informacao como
incompletos

Rola 0 mouse para abaixo

I: Pouco superficiais

Rola 0 mouse para abaixo

I: Prevaléncia... que sdo alguns artigos

Chega ate a secao titulada “Understanding Risk Factors and
Causes” mas nao le ela.

Obs.: Sobre as causas do autismo, o
informante ndo olha ao menu de sua
direita no qual estdo as secoes do
texto. Em ele tem uma secao
titulada “Understanding Risk
Factors and Causes”

Rola 0 mouse para acima

I: Eu poderia abrir esses artigos, ne ?

P: Pode sim

I: Mjm... mas vou tentar aqui

Vai para 0 arquivo PDF

I: Fazer mais rapido

Com a barra de rolagem vai para abaixo

I: So que 25 minutos... (ri)

I: Pubmed ...

Coloca 0 mouse sobre o titulo do site Pubmed nos resultados do
google

Coloca o cursor sobre o link para o site Pubmed, mas ndo da
click

Move o cursor para assinalar o site do CDC que ele leu
anteriormente

I: J& esse... esse aqui ndo me falou muita coisa

Avalia o site como incompleto

I: Entendendo fatores de risco e causas...

Le parte do resumo do site CDC que o google fornece nos
resultados da busca

Vai para o site do CDC que ficou aberto
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I: Understanding Risk Factors and Causes...

No menu da direita do site, da click na secao “Understanding
Risk Factors and Causes” (que e um link que leva ao leitor para
a secao que fica mais abaixo no texto) e vai para a secao.

We do not know all of the causes of ASD.

I: Nao sabemos as causas... Ninguem sabe as
causas (ri) do... do autismo

Sublinha com o cursor a frase que fala (em inglés) o que ele diz |

we have learned that there are likely many causes for multiple
types of ASD.-

However, we have learned that there are likely many causes for multiple
types of ASD.

I: ... que sd0 muitas causas...

Acompanha com o mouse a leitura da frase que fala (em inglés)
0 que ele diz

There may be many different factors that make a child more likely to
have an ASD, including environmental and genetic factors.

Sublinha com o cursor a frase que fala (em inglés) o que ele diz |

There may be many different factors-

I: Ao dizer que sio muitas causas néo... ainda ndo
ajuda, ne? Porque... quais sdo essas causas ?

There may be many different factors that make a child more likely to
have an ASD, including environmental and genetic factors.

I: ... fatores que fazem as criangas... mais
comumente...

Acompanha a leitura com o cursor e fala algumas frases que ele
vai traduzindo ao tempo que le

There may be many different factors that make a child more likely to
have an ASD, including environmental and genetic factors.

I: ... incluindo fatores ambientais e genéticos...
neeee....

Sublinha com o cursor a frase que fala (em inglés) o que ele diz |

... including environmental and genetic factors.-

I: Néo falou muitas coisas, mas ...

Sublinha o paragrafo 1 da secao “Understanding Risk Factors
and Causes”

Avalia a informacao como
incompleta

Faz click direito

No menu pop up, clica na op¢ao “copy”

Possa o cursor abaixo da URL e le ela

I: Vish... CDC.gov

Vai para 0 arquivo Word para o rascunho

Escreve “Site CDC.gov”

I: CDC.gov

Sublinha o titulo “Site Tua Saude”

Vai para a barra de ferramentas na esquina superior esquerda
do Word
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Faz “Ctrl+n” com o intuito de sublinhar com negrito o titulo;
mas a configuragdo do teclado da laptop faz com que esse
comando seja para abrir um novo documento em branco.

I: Que foi... que foi o que eu fiz? Sera que
apaguei as notas o eu criei?

Move o cursor para as esquinas superiores (esquerda e direita) e
para o centro da pagina em branco, intentando achar o jeito
para recuperar o texto

I: Ah... eu criei um novo

Coloca o cursor sobre o icone do Word para poder ver quantos
arquivos ele tem.

Na vista previa do Word, aparece um arquivo a mais, € ai ele
entende que criou um documento novo.

I: ininteligivel... ah entdo tenho que fechar aqui...

Faz click no novo documento

[Tt

Vai para a vista previa e nessa vista, da fechar no simbolo “x

Fecha o documento em branco

I: Ah... como e que eu salvo?

Vai para a esquina superior esquerda, onde fica a barra de
ferramentas, para intentar salvar o arquivo com o icone de
salvar

P: Ah como mudou...

Antes da realizagdo da prova, o teclado da laptop foi mudado.
Foi ativado o idioma portugués, o que mudou alguns dos atalhos
para realizar as tarefas.

I E

Faz click na vista previa do texto, intentando achar o jeito para
salvar 0 arquivo

I: E porque aqui essa parte de acima ta... ta... ta
com o programa la gravando...

Passa o cursor por a parte de acima do Word que fica oculto
por causa do programa de gravagdo Hypercam

I: ... eu ndo consigo salvar aqui

Assinala com o cursor a esquina superior esquerda do Word
para enfatizar o que ele fala

I: Eu queria salvar o arquivo

Assinala com o cursor a esquina superior esquerda

I: N&o consigo
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I: Aqui... Salvar assim, arrastrando

Com o cursor e o botdo esquerdo do mouse, arrastra o arquivo
para conseguir minimizar

Salva 0 arquivo clicando o icone de disquete (flopy)

I: Aqui vou botar de negrito

Aplica o negrito aos titulos

I: Tambem... embaixo

Desativa 0 negrito

Vai para o site do CDC

Sublinha o paragrafo 1 da secao “Understanding Risk Factors
and Causes”

Faz click direito

No menu pop up, clica na opgéo “copy”

I: E a Unica coisa que 0s textos estdo falando ate
agora e que ndo ha... ndo sabem sobres as causas

Clica no arquivo Word para o rascunho

Faz colar com “Ctrl+V”

I: muitos fatores, ne ?

Faz salvar

Vai para o site do CDC

Most scientists agree that genes are one of the risk factors that can make
a person more likely to develop ASD.

I: Que 0s genes sdo fatores de risco ...

Acompanha com o mouse a leitura do primeiro “bullet point”
da secao “Understanding Risk Factors and Causes”

Children who have a sibling with ASD are at a higher risk of also having
ASD.

I: Criancas... who have a sibling

Acompanha com o mouse a leitura do segundo “bullet point” da
secao “Understanding Risk Factors and Causes”

Sublinha a palavra “sibling”

Com o botdo direito do mouse, da na opgio “copy”

I: Eu posso fazer pesquisa no tradutor ?

Parte da estrategia de leitura e
pesquisar as palavras cujo
significado ndo conhece

Arrastra para minimizar a janela e da click no botdo “+” para
abrir uma nova aba

P: Sim
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Na caixa da URL digita “google tradutor” e da enter

Da click no link do google tradutor

Maximiza a janela clicando no quadro

Na caixa de traducéo, no lado do inglés, faz click com o botdo
direito do mouse e da na opgdo “paste”

I: Ah... irma

O tradutor traduz “sibling” como irma (feminino) e irmao
(masculino)

Arrastra para minimizar a janela e da click na aba que tem o
site do CDC aberto

Maximiza a janela

I: Ah entéo criangas que tem irmdos com autismo
tem alto fator de risco

Le e traduz o segundo “bullet point”

I: Ah entdo genético parece que influencia

I: Ele j& ocorre mais frequentemente em pessoas
que tem Cromossomas ...

Le e traduz o terceiro “bullet point” e acompanha a leitura com
0 cursor

I: entdo parece que tem alguma coisa a ver com
genes

Sublinha a palavra “genes” no texto (paragrafo 1 dessa secao)
para enfatizar

ASD tends to occur more often in people who have certain genetic or
chromosomal conditions, such as fragile X syndrome or tuberous
sclerosisExternal

I: O sindrome de X fragil... (inaudivel)

Acompanha a leitura com o cursor

When taken during pregnancy, the prescription drugs valproic acid and
thalidomide have been linked with a higher risk of ASD

I: Durante a gravidez... as drogas

Le e traduz o quarto “bullet point” e acompanha a leitura com o
cursor

Sublinha a frase “drugs valproic”

I: ... fator de risco

There is some evidence that the critical period for developing ASD
occurs before, during, and immediately after birth

I: Ha evidencia de que ha um periodo critico...
durante e ap6s do nascimento...

Le e traduz o quinto “bullet point” e acompanha a leitura com o
cursor
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Children born to older parents are at greater risk for having ASD

I: Criancas... (inaudivel)... com pais mais velhos

Le o sexto “bullet point” e fala entre dentes. Algumas coisas
podem ser ouvida, mas outras ndo

Sublinha toda a secao “Understanding Risk Factors and Causes”

I: Interesante, eu gostei dessa...

Faz click direito com o mouse e seleciona a opcao “copy”

I: Gostei mas desse de aqui porque eles ja...
detalham um pouco mais... ele ndo e tao
superficial como... como 0s outros

Auvalia positivamente a informacao
porque ela e mais ampla

Vai para o arquivo Word do rascunho e faz colar com “Ctrl+V”

I: Pelo menos ele aponta o que seriam... eh... eh...

fatores

Rola 0 mouse para acima, para olhar o texto que acabou de
colar

Rola 0 mouse para abaixo

Faz salvar no icone do flopy

Vai para o site do CDC

Rola 0 mouse para abaixo

I: Entendendo riscos e fatores... VVacinas....

Vai lendo em voz alta os titulos das secoes

I: So que e uma... entre a vacinagdo, ne?

Passa 0 mouse sobre a frase ““...relationship between vaccines
and autism...”

I: Vacinas...

Many studies have looked at whether there is a relationship between
vaccines and autism spectrum disorder (ASD). To date, the studies
continue to show that vaccines are not associated with ASD.

I: Continua a mostrar que as vacinas nao estéo
associadas...

Sublinha o paragrafo 1 da secao “Vaccine Safety” que e o que
ele esta lendo

I Que 0s estudos mostram que as vacinas nao...

Faz click direito no mouse e seleciona a opgao “copy”

Vai para o arquivo Word do rascunho

I: ... estdo associadas...

Faz click direito no mouse, mais ndo seleciona nenhuma opgéo
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Faz colar com o icone “colar” na esquina esquerda da barra de
ferramentas

Rola 0 mouse para abaixo (onde ficam outros artigos -
Highlighted Articles-)

Rola 0 mouse para acima e volta para a secao “Vaccine Safety”

Continua a leitura silenciosa dessa secao

Vai para 0 arquivo PDF

Rola 0 mouse para acima e le o titulo do site do CDC

I: Esse aqui Pubmed

Rola o mouse para abaixo e clica no link do site Pubmed

I: Inaudivel

Rola 0 mouse para abaixo e para acima, para ter uma visao
geral do site. N&o faz nenhuma acao nesse site, mas ndo fecha a
aba

Falta de conhecimento previo sobre
0 que e um buscador

Vai para 0 arquivo PDF

I: As novas vacinas causam autismo e 0s
gOVernos...

Le o titulo do site no resultado da busca acompanhando a
leitura com o cursor

I: ... sabem

Clica no site prepareforchange

I: Ainda causam autismo

I: Edward Morgan. Mas quem e Edward
Morgan ?

Assinala com o cursor 0 nome do autor do artigo

Rola 0 mouse para abaixo

Hoje, nos EUA e num nimero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico, independentemente da sua
metodologia, qualidade, credenciais de autor e processo revisto por
pares é sumariamente descartado como incompleto, irrelevante ou sem
suporte se for encontrada uma ligag&o entre qualquer vacina ou
combinacdo de vacinas, e distUrbios do espectro do autismo.

I: Hoje, nos EUA e num nlimero crescente...

Comega a ler o primeiro paragrafo em voz baixa
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I: E um texto longo...

Rola 0 mouse para abaixo para ver todo o texto de maneira
geral. N&o le, so rola 0 mouse ate as referencias

I: Por causa do tempo ndo posso me deter muito
aler

Rola 0 mouse para acima

I: Eu tenho que... procurar informagGes mais
especificas

Volta para o primeiro paragrafo

Como estrategia, vai procurar mais
informacoes

Hoje, nos EUA e num niimero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico, independentemente da sua
metodologia, qualidade, credenciais de autor e processo revisto por
pares é sumariamente descartado como incompleto, irrelevante ou sem
suporte se for encontrada uma ligag&do entre qualquer vacina ou
combinacao de vacinas, e distirbios do espectro do autismo.

I: ...ndmero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico...

Le as primeiras frases do paragrafo 1

Coloca o cursor sobre 0 segundo paragrafo

I: Dr. William Thompson...

Arrastra a janela para minimiza-la

Vai para o site Tuasaude (o primeiro que ele leu) e rola o
mouse para acima

Coloca 0 mouse sobre o primeiro paragrafo e assinala com o
cursor 0 nome do Dr. Andrew Wakefield

Obs.: O informante lembrou que no
primeiro site se falou sobre um Dr.,
e ele queria constatar se era o
mesmo que 0 outro site citava

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield

I: E, so que aqui foi o Andrew Wokfield

Sublinha com o cursor a frase “Em 1998 um médico britanico
chamado Dr. Andrew Wakefield ...”

Faz click no bot#o direito do mouse ¢ seleciona a opg¢o “copy”

Clica sobre o arquivo PDF que fica atras da janela que o
informante minimizou

Minimiza o arquivo PDF
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Move a janela de internet um pouco mais ao centro da tela

Vai para o arquivo do rascunho

I: Arquivo Notas...

Rola 0 mouse para acima

I: E. Dr. Andrew Wakefield

Vai ate o top do arquivo

Minimiza o arquivo Word

Vai para o site prepareforchange

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
dendncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e pesquisas
que provam a ligagéo vacina-autismo, a questéo é rapidamente colocada
debaixo da mesa. No caso da revelagédo dos documentos confidenciais do
Dr. Thompson a um subcomité do Congresso, o0 CDC dissimulou
intencionalmente as evidéncias de que os meninos afro-americanos com
menos de 36 meses tinham maior risco de autismo ap6s receberem a
vacina MMR.

I: E aqui j& tem... denlincia e fornece milhares de
paginas... a questdo é rapidamente colocada
debaixo da mesa. No caso da revelagéo dos
documentos

Le o seguendo parametro em voz alta e de maneira rapida,
falando algumas partes do texto e calando outros

Sublinha a primeira frase do segundo paragrafo

Faz click no botdo direito do mouse e seleciona a opgao “copy”

I: Pois e. Tem gente que dize que ndo

Rola 0 mouse para acima, ate o top do site

I: Aqui e Prepare for Change

I: So que esse site me parece... me parece de
aquelas cosas de teoria da conspiragdo

Faz click com o cursor sobre o titulo do site

I: Eles ndo me parecem muito...

Vai para o arquivo Word do rascunho

Rola 0 mouse para abaixo

I: Muito confiaveis

Da colar com “Ctrl+V”

I: Vou botar aqui site Prepare for... change

Escreve acima do que acabou de colar, “Site Prepare for
Change”
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I: Vou botar assim: Me parece site de Teoria da
conspiracéo, e ndo tao confiavel

Escreve entre paréntesis ao lado do titulo que acabou de
escrever: Me parece site de Teoria da conspiragdo, e ndo tao
confiavel

Rola 0 mouse para acima ate o top do arquivo

I: Esse de aqui: site com problemas de ortografia
e estilo ndo tao cientifico. Tambem ndo me
parece muito confiavel .

Escreve entre paréntesis ao lado do titulo “Tua saude” a frase:
site com problemas de ortografia e estilo ndo tao cientifico.
Tambem ndo me parece muito confiavel.

Rola 0 mouse para abaixo

I: E engracado que 0s sites que ndo me parecem
confiaveis, eles relacionam vacinas e autismo.

I: J& o site que me parece mais confiavel do
ponto de vista da linguagem, as fontes que sdo
usadas, eles ndo relacionan .

I: Eles dizem que ndo existe, por exemplo esse
site... me parece confidvel, me parece mais...
confiavel, por causa das fontes e do estilo do
texto .

Vai para a parte do texto onde escreveu “Site CDC.gov”

I: J& esses outros dois...

Escreve entre paréntesis ao lado do texto do CDC, a frase: me
parece mais confiavel, por causa das fontes e do estilo do texto.

Clica fora da janela do internet explorer. Clica na janela do
Chrome, mas volta para o site prepare for change, clicando no
icone na barra de ferramentas abaixo da tela

Percorre o titulo do site e o design do top do site com o cursor
para enfatizar

I: Porque Prepare for Change faz coisas de teoria
da conspiragdo... assim... em fin

De novo, por erro clica no chrome, mas volta para internet
explorer, clicando no icone na barra de ferramentas abaixo da
tela

I: Aqui...

Rola 0 mouse para abaixo
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No caso da revelagdo dos documentos confidenciais do Dr. Thompson a
um subcomité do Congresso, 0 CDC dissimulou intencionalmente as
evidéncias de que os meninos afro-americanos com menos de 36 meses
tinham maior risco de autismo apés receberem a vacina MMR. Os
documentos também provaram que o CDC sabe h& muito tempo que os
tiques neuroldgicos, indicando disturbios cerebrais, foram associados as
vacinas que continham timerosal, como a vacina contra gripe.

I: No caso da revelagéo dos documentos
confidenciais... também provaram que o CDC
sabe h4d muito tempo que os tiques neuroldgicos,
indicando disturbios cerebrais, foram associados
as vacinas que continham timerosal, como a
vacina contra gripe.

O informante le em voz alta o segundo paragrafo, mas passa de
uma frase a outra, sem ler a totalidade do paragrafo.

I: E. Mas se fosse por isto todo mundo que se
vacinasse também ia ter

Assinala com o cursor a frase que fala sobre a vacina contra
gripe, fazendo circulos, para enfatizar

Sabemos também h& mais de quinze anos, gragas a uma declaragdo
conseguida pela Lei da Liberdade de Informacéo [freedom of
information act] que os funcionérios do CDC, cientistas de vacinas no
painel consultivo de vacinas do CDC, OMS e executivos farmacéuticos
privados se encontraram secretamente ao longo de dois dias no centro de
retiros de Simpsonwood, perto de Atlanta.

I: Sabemos também h& mais de quinze anos,
gracas a uma declaracdo... cientistas de vacinas
no painel consultivo...

Comeca a ler o terceiro paragrafo, falando algumas frases em
voz alta e outras em silencio, acompanhando a leitura com o
cursor. O informante néo finaliza a leitura do paragrafo
completo

Vai para o paragrafo 2

Sublinha com o mouse a frase final do paragrafo 2 e faz click
com o botéo direito do mouse

I: VVou botar isso aqui...

Seleciona a opgdo “copy”

Vai para o arquivo do rascunho e da colar com “Ctrl+V”

I: ...ininteligivel... do uso do...

Rola 0 mouse para acima

I:...timerosal. Ok

Le os apontes que ele colou do site Tuasaude

Vai para o site prepare for change

O informante le os paragrafos 4, 5, 6 e 7 as vezes em voz alta,
as veces em forma silenciosa. Ele menciona algumas frases mas
cala em outras. Acompanha a leitura com o cursor.
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I: ...estatuto do mercurio para criangas... Em
nenhum momento, do nascimento ... as criangas
tinham niveis de mercurio abaixo das... O Dr.
Rumack realca que o FDA escolheu esconder
esta descoberta do publico e dos oficiais nas
hierarquias mais elevadas da salde... um
documento revelado a 16 de Dezembro... um
dos maiores fabricantes de vacinas do mundo...
admite que a corporacéo tem conhecimento... sua
vacina Infanrix... inaudivel... efeitos adversos
associados com o autismo, incluindo a encefalite,
atrasos no desenvolvimento.

A leitura que ele faz e uma leitura rapida

Embora esses eventos possam ser considerados actividades criminosas
que ameacam directamente a saude pUblica, eles tiveram pouco efeito
sobre a mudanca de politica nacional sobre a seguranca das vacinas. Em
vez disso, a negagdo oficial de qualquer possivel associagdo entre
vacinas e autismo tem endurecido com um dogma absoluto. E até hoje,
ndo h& uma Unica publicagéo s6lida para refutar com total certeza a
ligacdo vacina-autismo.

Le em voz alta o paragrafo 8

Le em voz alta o paragrafo 8

Sublinha com o mouse a frase final do paragrafo 8 e faz click
com o botéo direito do mouse

Seleciona a opgdo “copy”

I: Mas também ndo existe, nem para refutar...
nem para apoiar

Vai para 0 arquivo do rascunho, rola o0 mouse para abaixo e da
colar com “Ctrl+V”

I: Vou botar aqui... botar aqui... nem para... nem
para apoiar.

Escreve entre paréntesis seguido do texto que acabou de colar,
a frase “nem para apoiar”

I: Aqui eu vou indicar que essas palavras sdo
minhas

Adiciona ao texto que acabou de escrever o signo de admiragao

I: Ta em negrito so para...

Sublinha o texto que acabou de escrever

I: Negrito so para dizer que essas palavras sdo
minhas

De novo, faz “Ctrl+n” que deveria converter o texto em
negrito, mas pela configuracéo do teclado, abre um novo
documento em branco
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Fecha o novo documento, da negrito na barra de ferramentas e
aplica cor de realce do texto (amarelo)

Le o paragrafo 9 rapidamente e entre dentes o que ndo permite
ouvir com claridade o que ele fala, mas algumas palavras dao
conta que ele esta lendo esse paragrafo

Rola 0 mouse para abaixo

P: O que vocé acha?

Pergunta pelo fato de que o informante so le em voz baixa ou
entre dentes

I: Sobre essa rela¢do?

P: Sobre a informacdo... sobre os sites

Rola 0 mouse para abaixo

I: E. Ele... ele... ele me parecia uma coisa de...
ele me parece um site tendencioso assim a pagina
me parece um site... uma pagina tendenciosa
porque... mais do que informar, me parece que
ela ndo informa... me parece que ela ta dando
mais a opinido... eh... ta... ta construindo a
opinido sobre... a relagdo entre vacina e autismo,
ne?

I: Ele ndo ta informando apresentando os dois
lados da moeda. Eu acho que ele ta tendendo
para mais um lado, ta presentando mais
argumentos para um lado

I: ... testou o timerosal... inaudivel... com cées e
concluiu que o conservante era insatisfatorio...

Le o paragrafo 11 rapidamente e entre dentes o que ndo permite
ouvir com claridade o que ele fala, mas algumas palavras dao
conta que ele esta lendo esse paragrafo. Acompanha a leitura
COm 0 cursor

Comeca a leitura do paragrafo 12 em silencio, acompanhando a
leitura com o cursor. Mas solo le a primeira linha e rola o
mouse para abaixo
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Hé& também muitos estudos de coorte importantes mostrando uma

relacdo vacina-autismo.Alguns destes também sofrem de méa concepgao.

I: ...também muitos estudos de coorte
importantes... sofrem de ma concepcéo...
ininteligivel

Le o paragrafo 13 rapidamente e entre dentes o que ndo permite
ouvir com claridade o que ele fala, mas algumas palavras dao
conta que ele esta lendo esse paragrafo. Acompanha a leitura
COM 0 Cursor

Rola 0 mouse para abaixo

I: Me parece um texto longo e para uma... para
uma leitura rapida

Rola 0 mouse para abaixo, ate o principio das referencias

I: Deixar ele aqui stand by

Rola 0 mouse para acima

Vai para 0 arquivo PDF

Rola 0 mouse para abaixo

I: Aqui Portugal Mundial.

Aponta ao link com o cursor

I: Casos de autismo baixam radicalmente com a
retirada do mercurio

Acompanha a leitura do titulo do artigo com o cursor

Fica lendo o resumo do site

E uma estrategia para nao entrar no
site e ter um acesso rapido a
informacao previa

Rola 0 mouse para abaixo, lendo os titulos dos outros sites e
logo para acima

I: Interessante, eles estdo quase me convencendo
de que a vacina causa autismo (ri)

Clica no link do site portugal mundial

I: Mas também, Portugal Mundial... ndo sei que...
eu ndo sei que site e esse... assim... ndo sei se e
um jornal

Ao aparecer a janela com a publicidade, o informante clica no
corpo do site e a janela desaparece

Nos E.U.A., um estudo mostra a relacao directa entre o mercirio nas
vacinas das criangas e autismo, contradizendo afirmacdes do governo de

que ndo ha relacdo comprovada entre os dois.

I: ... mostra a relagdo directa...

Comeca a ler o primeiro paragrafo acompanhando a leitura com
0 cursor

I: Mas um estudo, qual estudo ?

—
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Utilizando os préprios bancos de dados do governo, os pesquisadores
independentes analisaram casos registados de desordens neurolégicas
em criancas, inclusive autismo, antes e depois da remogéao dos
conservantes a base de mercurio.

I: O aumento nas taxas de autismo... ndo so parou
mas caiu drasticamente... utilizando os préprios
dados do governo, os pesquisadores
independentes analisaram casos registrados de
desordens neurolégicas...

Le o segundo paragrafo acompanhando a leitura com o cursor

I: Existe uma relagdo causal?

O informante le a tarefa que o pesquisador forneceu ao inicio
da coleta dos dados

Fica pensando uns segundos

Utilizando os proprios bancos de dados do governo, os pesquisadores
independentes analisaram casos registados de desordens neurolégicas
em criancas, inclusive autismo, antes e depois da remogédo dos
conservantes & base de mercurio.

I: ... dados do governo... os pesquisadores...

I: E. Pelo menos tem es... Portugal mundial

O informante faz vérios intentos por copiar o texto do site, mas
a configuragdo do site ndo permite

I: Tem alguns sites que a gente vai tentar clicar
e...

Clica de novo no link do mesmo site

I: ... ndo consegue

Fecha a janela que tinha aberta

I: E ai?

Maximiza a janela e tenta de novo copiar mas ndo da certo

P: Né&o sei porque ndo... inaudivel

Vai para o arquivo PDF e clica de novo no site Portugal
mundial

I: Tratar nesse...

Faz um novo intento para copiar e de novo ndo consegue

I: Olha esse aqui ndo... ndo... esse aqui ndo da...

Rola 0 mouse para abaixo e tenta copiar sem conseguir

P: E se vocé abre no...

Fecha a janela que tinha aberta anteriormente

I: Deixa ver outro

Vai para o site prepare for change

P: ... Chrome?

Sublinha com o cursor nele e da certo

Vai para o site Portugal mundial

I: VVou tentar... copiar aqui...

Sublinha a URL do site
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I: Vou colar aqui no Chrome

Clica o botdo direito do mouse e seleciona a opgao “copy”

Vai para o Chrome, clicando no icone na barra de ferramentas
abaixo da tela

Abre uma nova aba (ainda tinha aberta a janela do questionario
inicial)

Arrastra a janela do Chrome para minimizar e ter os dos
navegadores a vista (Explorer e Chrome)

Coloca o cursor sobre a caixa da URL no Chrome e faz click
direito com 0 mouse

Clica na op¢ao “colar e ir”

Maximiza a janela

Aparece a janela com a publicidade e o informante tenta fechar.
Vai para a esquina direita, que e a opcéo fechar e visitar o site,

mas vai para a esquina esquerda que e o simbolo “x” para
fechar

P: N&o. N&o da...

Tenta colar mas ndo da certo

I: Estranho

P: ininteligivel... do site

I: Mjm. Mas eu bato um print...

Faz imprimir a tela com a tecla “prt sc” (print screen)

I: Bateu um print e vou ver se consigo colar o
print aqui

Vai para o arquivo Word do rascunho

I: Site Portugal Mundial... nunca ouvi... ndo
conheco

Escreve no arquivo Site Portugal Mundial (ndo conheco)

Auvalia o site mostrando a falta de
familiaridade

I: Tambem ndo sei a credibilidade da fonte

I: Vou ver se consigo...

Faz “Ctrl+V”
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I: E. Eu consegui colar aqui o print da tela, ne?

Faz um circulo com o mouse sobre a imagem para enfatizar o
que ele fala

I: Consegui colar o print... E uma estratégia (ri)

P: E. Sim (ri)

I: Néo deixa de ser uma estratégia

Rola 0 mouse para acima

Seleciona com 0 mouse a imagen e borra ela com a tecla
“delete”

I: Eu vou colocar letras aqui, para conseguir
escrever

Escreve “ddd”

Da 2 espagos e faz de novo “Ctrl+V” para colar a imagem

Borra as letras

Vai para o site aberto em Internet Explorer

Rola 0 mouse para abaixo

De acordo com uma declaragdo da Associagédo dos Cirurgides e Médicos
Americanos (ACMA), os nimeros da Califérnia mostram que os indices
registados de casos de autismo foram elevados, com 800 criangas
afectadas em maio de 2003. Se essa tendéncia tivesse continuado, 0s
casos registados teriam subido para mais de 1.000 no comego de 2006.
Mas o nimero realmente caiu para 620, uma diminuig&o real de 22%, e
uma diminuicdo da proje¢éo de 35%

I: ...mostram que os indices registrados de casos
de autismo foram elevados...

Le rapidamente o paragrafo 3 acompanhando a leitura (que ele
faz as vezes em voz alta, as vezes em silencio) com o cursor

O informante rola 0 mouse para abaixo, fazendo uma leitura
superficial dos paragrafos

I: ... 3 vacinas...

Rola 0 mouse para abaixo

I: ...N&o houve confissdo alguma de ligacéo local
(o texto diz causal)...

Le o paragrafo 7 acompanhando a leitura (que ele faz as vezes
em voz alta, as vezes em silencio) com o cursor

Rola 0 mouse ate o final do artigo

I: Eem. Néo diz muita coisa

Julga a informacao insuficiente
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Faz movimento com o cursor para a esquina superior direita
mas ndo faz nenhuma acao

Vai para 0 arquivo PDF

I: O que causa autismo?...

Passa 0 mouse sobre o titulo do site do NIH e rola 0 mouse para
abaixo

Rola 0 mouse para acima e da click no link do NIH

Scientists don't know exactly what causes autism spectrum disorder
(ASD).

I: Ndo sabe exatamen... ninguém sabe

Sublinha o primeiro paragrafo

Autism was first described in the 1940s, but very little was known about it
until the last few decades. Even today, there is a great deal that we don't
know about autism.

I: Autismo foi descoberto em 1940

Le o segundo paragrafo em voz alta

Aparece um pop up e o informante fecha

I: Interacao entre os genes aqui... e a mesma

coisa que aquele outro site tava falando entdo ...

Assinala com o cursor a secao que fala sobre interagao de genes
e médio ambiente

I: Interesante

Vai para 0 arquivo PDF

Rola 0 mouse para abaixo

I: Wikipedia ndo me parece tao confidvel entdo
ndo vou ler nem la

O informante se detem um momento sobre o titulo do site da
wikipedia, mas segue para abaixo

I: Pra fazer um texto pra uma revista, usar
wikipedia como fonte... (ri) complicado

Da click no link do site do QBI

I: Que causa 0 autismo? Genetica... Fatores
ambientais...

Rola 0 mouse para abaixo e vai lendo os titulos das secoes

I: ininteligivel...

Rola 0 mouse para acima

I: Os sites que relatam

Vai para o arquivo Word do rascunho

I: Os sites que relatam

Escreve no arquivo: Os sites que relatam
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1: VVou abrir um comentario

Minimiza a janela do Word

Aperta “Page Layout”, logo “References”, procurando o
comando onde fica a op¢édo de inserir comentario.

I: Not responding... we are wait for...

Aperta no comando “Review” e 0 Word no responde

I: E. novo comentario

Da click no comando New Comment da barra de ferramentas

Maximiza a janela

I: Os sites que relatam as causas do autismo néo
apontam uma relagdo com a vacinacéo, apenas
fatores genéticos e ambientais entre aspas . N&o
sei se esses ambientais... inaudivel

Escreve no comentério: Os sites que relatam as causas do
autismo ndo apontam uma relagdo com a vacinacéo, apenas
fatores genéticos e “ambientais”

Arrastra a janela para minimiza-la

Da salvar no icone de disquete

Maximiza a janela

Vai para 0 arquivo PDF

I: Que causa 0 autismo?

Rola 0 mouse para acima

I: Esse de aqui ainda teria que entrar... adentro

Possa 0 mouse sobre o titulo do site Medline e le o resumo
acompanhando com o mouse a leitura

Tambem ndo entra nesse buscador

I: Muito descoberto... baixam

O informante rola 0 mouse para acima e vai lendo algumas
frases dos resumos dos sites que o google fornece na pagina de
resultados

I: E. Eu acho que esse aqui vai ele me dar mais
fontes

Assinala o link do site Portugal mundial

Clica no icone do Chrome e vai para o site Portugal mundial

Rola 0 mouse para abaixo

I: Inaudivel

O informante faz barulho como se estivesse lendo mais ndo e
claro
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O mouse fica no paragrafo 3

Rola 0 mouse para abaixo

A medida em que mais e mais vacinas foram adicionadas ao plano
obrigatorio de vacinas para criangas, a dose do conservante tiomersal a
base de mercurio aumentou, de modo que a dose cumulativa injectada
em bebés superou o limite téxico determinado por muitas agéncias do
governo, explicou o Instituto de Medicina.

I: ... foram adicionadas ao plano obrigatdrio de
vacinas para criancas a dose do conservante...
mercdrio aumentou, de modo que a dose
cumulativa injectada em bebes superou o limite
toxico determinado por muitas agencias do
governo...

Le em voz alta parte do paragrafo 5

Rola 0 mouse para abaixo

Até cerca de 1989, as criangas da pré-escola recebiam so trés vacinas —
pélio, DPT (difteria, coqueluche, tétano) e MMR (sarampo, parotidite,
rubéola). Em 1999, os Centros de Controle de Doengas recomendaram
que um total de 22 vacinas fossem aplicadas antes que as criangas
chegassem ao primeiro grau do ensino fundamental, inclusive Hepatite
B, que é dada a recém-nascidos dentro das primeiras 24 horas depois do
nascimento. Muitas dessas vacinas continham mercurio. Na década de
1990, aproximadamente 40 milhdes de criangas receberam aplicacoes de
injecdes de vacinas contendo merc(rio.

I: ... as criangas de pre... continham mercurio. Na
década de 1990, aproximadamente 40 milhoes de
criangas receberam aplicaces de injecdes de
vacinas contendo mercurio.

Le rapidamente o paragrafo 6, as vezes em voz alta, as vezes em
silencio

Rola 0 mouse para abaixo

O indice de autismo subiu assustadoramente entre 1989 e 2003.
Actualmente, ha mais de meio milhdo de criangas nos EUA que tém
autismo.

I: O indice de autismo subiu entre 1989 e 2003...
ha mais de meio milhdo de criancas que tem
autismo

O informante le rapidamente o paragrafo 7, o que faz que ele
ndo mencione algumas palavras escritas no texto. Faz sua
prépria leitura distinto do texto

I: E . So que os sites apresentam boms
argumentos, mas os que apresentam uns boms
argumentos sdo 0s sites menos confidveis

Em 1999, sob recomendagéo da Academia Americana de Pediatria e do
Servico Puablico de Saude dos EUA, o tiomersal foi removido da maioria
das vacinas infantis como medida de “precaugdo”. Nao houve confissao
alguma de ligacdo causal entre tiomersal e autismo.

I: Academia Americana de Pediatria e do
Servigo Publico de Saude... o timerosal foi
removido... Nao houve confissdo alguma de
ligacéo causal entre timerosal...

O informante le rapidamente o paragrafo 8, algumas partes em
silencio e outras em voz alta

Os autores do novo relatério, o Dr. David A. Geier e o0 Dr. Mark R.
Geier, créem que os consumidores deveriam ainda se preocupar com o
mercUrio, que é ainda adicionado a algumas das vacinas mais
comummente usadas, tais como as vacinas contra a gripe.

I: Os autores do novo relatério... crem que 0s
consumidores deveriam... as vacinas
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O informante le rapidamente o paragrafo 9, algumas partes em
silencio e outras em voz alta; ele tambem ndo mencione
algumas palavras escritas no texto. Acompanha a leitura com o
cursor

O relatorio declara: “Apesar de sua remogdo de muitas das vacinas
infantis, o tiomersal é ainda rotineiramente adicionado a algumas
férmulas de vacinas contra gripe administradas nos bebés americanos,
bem como Vvérias outras vacinas (tais como tétano-difteria e tétano
monovalente) administradas para criancas mais velhas e adultos. Em
2004, o Instituto de Medicina da Academia Nacional de Ciéncias dos
EUA voltou atras da meta declarada feita em 1999 pela Associag¢do dos
Cirurgides e Médicos Americanos e pelo Servi¢o Pablico de Saude de
remover o tiomersal das vacinas americanas tdo logo quanto possivel...
Como resultado, é um assunto de muita importancia avaliar a seguranca
das vacinas que contém tiomersal”.

I: A pesar de sua remocao... tiomersal ainda...
ininteligivel... tétano-difteria... voltou atrés da
meta declarada... avaliar a seguranca das vacinas
que contem...

O informante le rapidamente o paragrafo 10, algumas partes em
silencio e outras em voz alta; ele tambem ndo mencione
algumas palavras escritas no texto. Acompanha a leitura com o
cursor

Rola 0 mouse para abaixo

I: Tiomersal

Rola 0 mouse para acima

Clica no botao “restaurar o tamanho” para tirar a janela da tela
completa, mais volta a maximizar com o mesmo botéo

Vai para o Internet Explorer e Clica no botéo “restaurar o
tamanho” para tirar a janela da tela completa

Clica na aba onde fica aberto o site do NIH

I: Esse de aqui vou fechar

Fecha a aba que tinha aberto o site do QBI

Vai para o site prepare for change

I: Pois e. Site de teoria da conspiragdo

Rola 0 mouse para acima

Vai para a aba com o site Pubmed
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I: Esse Pubmed ainda tem que ... ininteligivel...

Move o cursor com duvida; passa ele sobre a caixa de busca
dentro do site e a caixa do URL, mas nédo realiza nenhuma acao
concreta

De novo parece nao ter
conhecimento previo sobre esse
buscador

Vai para o site prepare for change

Move a janela do Explorer com 0 mouse

Clica no site do CDC

Rola 0 mouse para abaixo

Many studies have looked at whether there is a relationship between
vaccines and autism spectrum disorder (ASD). To date, the studies
continue to show that vaccines are not associated with ASD.

I: ... entre vacinas e autismo... 0s estudos
continuam mostrando...

Le o primeiro paragrafo da secao “Vaccine Safety”, algumas
partes em silencio e outras em voz alta; ele tambem ndo
mencione algumas palavras escritas no texto. Acompanha a
leitura com o cursor

However, CDC knows that some parents and others still have concerns.
To address these concerns, CDC is part of the Inter-Agency Autism
Coordinating Committee (IACC)External, which is working with the
National Vaccine Advisory Committee (NVAC)External on this issue.

I: CDC mostrou alguns parentes... alguns pais de
... inaudivel... National Vaccine Committee

Le o segundo paragrafo da mesma secao, N0 mesmo jeito que o
anterior

I: Eu confio mais nesse site

Da click no link “CDC Studies on Thimerosal in Vaccines”
(que e um PDF) na secao que ele esta lendo

Possa 0 cursor sobre a aba que tem aberto o tradutor

I: Esse site de teoria da conspiragdo néo...

T

Maximiza a janela com o botdo “restaurar o tamanho”

I: Relatorio e ciéncia...

Le em voz alta a tradugdo que ele faz do titulo do artigo em
PDF (Science Summary)

The evidence is clear: thimerosal is not a toxin in vaccines, but merely a
preservative, preventing contamination, that has been used in vaccines
for decades

I: A evidencia e clara: timeroral ndo e uma
vacina toxica... preservativa...

Le o primeiro paragrafo do artigo e sublinha o que ele esta
lendo (...thimerosal is not a toxin in vaccines, but merely a
preservative, preventing contamination...)

I: Eu confio mais na opinido de esse site... esse
site aqui
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I: Ininteligivel

O informante le entre dentes e com volume baixo o primeiro
resumo que fica nos quadros “Study” e “Summary Citation”.
Acompanha a leitura com o0 mouse

I: Isso de aqui vou bater um print

Faz Print Screen

Vai para o arquivo Word do rascunho

Cola a imagem com “Ctrl+V”

I: Inaudivel

O informante faz uma leitura rapida dos outros resumos que
estdo no arquivo PDF. Ele le em silencio, acompanhando a
leitura com o cursor. As vezes fala partes do texto em voz alta.

I: O. Esses achados indicam que a exposi¢do ao
timerosal de... nas vacinas ndo e responsavel
pelos casos de autismo

Sublinha com o cursor a frase do texto que fala o0 que ele traduz

Faz Print Screen

Vai para 0 arquivo Word do rascunho

Cola a imagem com “Ctrl+V”

I: Tenho 5 minutos, ne?

I: To ligado

O informante clica no Chrome, logo no PDF e finalmente no
site que ele estava lendo

In 1992, Denmark and Sweden stopped using thimerosal in vaccines.
This study compared the rate of Autism in these countries before and
after thimerosal was removed. In both countries, Autism rates increased
between 1987 and 1999. If thimerosal exposure was related to Autism,
one would expect that Autism rates would decrease after 1992 when
children were no longer being exposed

I: O estudo comparou... cidades... 1987 a 1999...

Se estivesse relacionado ao autismo... ninguém

deviera esperar que 0 autismo caisse depois de...

exatamente... quando as criangas ndo estavam...
exata... iss0... perfeito

Sublinha o paragrafo que ele esta lendo e clica o botdo direito
do mouse

I: Eu acho que e mais teoria da conspiracéo do
que... 0 outro cara foi...

Seleciona a opgao “copy”

X e

Clica no botao
completa

restaurar o tamanho” para tirar a janela da tela
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Clica na aba onde fica aberto o tradutor

Cola o texto no tradutor (para traduzir do inglés ao portugués)

Fecha o pop up no qual o Chrome pergunta se quer que todas
paginas web sejam mostradas no idioma que ele prefere

In 1992, Denmark and Sweden stopped using thimerosal in vaccines.
This study compared the rate of Autism in these countries before and
after thimerosal was removed. In both countries, Autism rates increased
between 1987 and 1999. If thimerosal exposure was related to Autism,
one would expect that Autism rates would decrease after 1992 when
children were no longer being exposed

I: ...a Suécia pararam de usar o timerosal... Este
estudo comparou a taxa de autismo nesses paises
antes e ap6s o timerosal... Se a exposi¢do ao
timerosal estivesse relacionada ao autismo, seria
de se esperar que as taxas de autismo
diminuissem ap6s 1992, quando as criangas ndo
estavam mais sendo expostas.

Le rapidamente o texto traduzido, omitindo algumas palavras

I: Foi isto que eu também pensei

Sublinha o texto em inglés que foi traduzido e clica o botdo
direito no mouse

I: Embora tenha todos aqueles argumentos néo...
ininteligivel

Seleciona a opgdo “copy”

Clica no arquivo PDF que ficou por detrés da janela do internet
explorer

Minimiza a janela do PDF com o botdo de minimizar

@

I: O. Sumiuo...

«

Minimiza a janela do Explorer com o botdo de minimizar

Vai para o arquivo Word do rascunho

Da colar com “Ctrl+V”

I: Vou colar aqui a tradugdo

Vai para o tradutor

Sublinha o texto traduzido em portugues e clica o botdo direito
no mouse

Seleciona a opgdo “copy”

Escreve os paréntesis aberto e fechado
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Coloca o cursor entre 0s paréntesis e da colar

@ <

Minimiza a janela do Word com o botdo de minimizar

Clica no site prepare for change

I: Teoria da conspiragdo aqui...

Coloca 0 mouse sobre o segundo paragrafo

Le o segundo paragrafo acompanhando a leitura com o cursor

I: Dr. William Thompson... a questdo... (barulho
de leitura entre dentes)

I: Ah o CDC dissimulou...

Sublinha “CDC”

Vai para o top do site

Rola 0 mouse para abaixo

I: E porque também esse site e do proprio CDC,
ne?

Clica no site onde ficou aberto o artigo em PDF do CDC

I: Que e o site que esta mais sendo atacado ...

Clica na aba do site do CDC

Rola 0 mouse ate o top do site

I: Centro de... Control y Prevencao de Doencas...

Da click no icone e titulo do site e o informante e redigido para
a pagina principal do CDC

Clica na fleca para voltar para atras e volta para o artigo que
anteriormente ficou aberto

Coloca 0 mouse sobre o icone e o titulo e da click direito com o
mouse

Seleciona a opgdo “copy”

Minimiza a janela do Chrome e do Explorer

Vai para o rascunho

I: Copiar aqui...

Da colar com “Ctrl+V”
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Vai para o arquivo PDF

Vai para o Internet Explorer, onde ficou aberto o site do CDC

Clica na aba onde o site Pubmed ficou aberto

Fecha o site Pubmed com o botdo “x”

[Ty

Fecha o site Portugal Mundial com o botdo “x

I: Esse de aqui eu posso fechar

Clica no site com o PDF do CDC

I: Esse de aqui também

[Ty

Fecha o site com o botdo “x

Clica no site Tua Saude

I: Se fecha...

Clica no site Prepare for Change

Le o terceiro paragrafo acompanhando a leitura com o cursor

Rola 0 mouse para abaixo

I: Fala ininteligivel

Le os paragrafos 6 e 7 em silencio e acompanha a leitura com o
cursor

Le o paragrafo 8 em silencio e acompanha a leitura com o
cursor

Le o paragrafo 9 em silencio e acompanha a leitura com o
cursor

Le os paragrafos 9, 10 e 11 de maneira superficial e rapida,
falando entre dentes o que faz ininteligivel o que ele fala.
Acompanha a leitura com movimentos rapidos do cursor, de
esquerda a direita da tela

I ... sérias falhas... concepgéo do ensaio...
Quando o pai da ideologia... barulho de leitura
entre dentes, ininteligivel

Le o paragrafo 12 de maneira superficial e rapida, falando entre
dentes o que faz ininteligivel o que ele fala. Acompanha a
leitura com movimentos rapidos do cursor, de esquerda a direita
da tela
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I: Barulho de leitura entre dentes, ininteligivel

Le os paragrafo 13 ao 18 de maneira superficial e rapida,
falando entre dentes o que faz ininteligivel o que ele fala.
Acompanha a leitura com movimentos rapidos do cursor, de
esquerda a direita da tela. Nao pode ser assegurado com certeza
que o informante fizera a leitura da totalidade dos paragrafos

I: Eu tenho quanto tempo ainda?

P: Eeh... nada

I: J4 acabou? J4, ne?

I: Pronto, entdo eu fecho aqui

Vai fechando as abas uma a uma
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ANEXO L - TRANSCRIGAO PROTOCOLO VERBAL DANILO

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

DANILO, 31 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

Abre 0 Arquivo PDF com os 9 sites

Passa 0 mouse sobre as descri¢des dos 2 primeiros sites

P: Para isso vocé tem 45 minutos e... se vocé
quiser eu posso...

I: ... (ininteligivel pois fala acima da voz do
pesquisador) minimo ou maximo?

Clica no site tuasaude.com

P: De linhas?

I: N&o. De tempo. Tenho minimo? Méximo?

P: Sim. Tem 45 minutos

I: E 0 maximo, 45, e 0 minimo? Minimo?

P: N&o. O que vocé quiser

I: Certo. Entao beleza

Dentro do site, rola 0 mouse para abaixo para deixar os dois
paragrafos na frente para iniciar a leitura

I: E assim. Eu ja tenho um conhecimento prévio
razoavel, ne? Sobre essa... essa... essa onda anti
vacina e tal

Rola 0 mouse para abaixo sem realizar nenhuma acao concreta

Conhecimento previo

P: Pronto

1: Obviamente sou totalmente contra isso. Mas eu

conheco bem essa onda conservadora ai anti
vacina. N&o somente nos Estados Unidos

Conhecimento previo

Rola 0 mouse para acima sem realizar nenhuma acao concreta
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I: E ai assim. Mas ai eu ndo tenho tanto
fundamentacéo... de onde comegou... por que e
que... € ai eu posso usar o gue esta aqui ne?

P: E sempre falar o que vocé pensa da
informac&o que esta lendo, pro farvor

Rola 0 mouse para abaixo sem realizar nenhuma acao concreta

I: Certo. Ok

Le rapidamente o paragrafo que contem a informacao “Fatos
que comprovam”
Rola o mouse para abaixo sem realizar nenhuma acao concreta
Coloca 0 mouse sobre 0 arquivo PDF mas ndo abre ele
Le emsilencio os bullet point da secao “fatos que comprovam”
Rola 0 mouse para acima e fica lendo em silencio a secao “De
onde vem a suspeita”
Rola 0 mouse para abaixo e fica lendo em silencio a secao
“Quais as causas do autismo”
Rola 0 mouse para abaixo ate a secao das referencias

O autismo é uma doenca que afeta o cérebro de criangas, que passam a

ter sinais e sintomas de afastamento social. Ele pode ser descoberto no

bebé ou na infancia, e mais raramente na adolescéncia.Suas causas néo

sdo totalmente conhecidas mas acredita-se que existem diversos fatores

que possam levar ao desenvolvimento do autismo, sendo a teoria mais

aceite, a genética. Assim, a pessoa com autismo possui em seus genes o

cenario perfeito para o desenvolvimento do autismo, e este pode surgir

depois de um grande trauma ou uma infeccao, por exemplo. I: Ok. Entendi Le em silencio

Vai para o arquivo PDF e clica no site do CDC

I: Aqui uma fonte que fala mais sobre autismo,
eh?

Rola o mouse e le em silencio a secao “Determining How Many
People Have ASD”
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Rola 0 mouse para abaixo, olhando rapidamente o texto sem ler
em profundidade

Rola 0 mouse para a secao “Understanding Risk Factors and
Causes” ¢ le os bullet points em silencio

P: Pode me dizer o que vocé esta pensando neste
momento?

Vai para 0 arquivo PDF

I: Ah sim. Eu... esse primeiro site ele foi bem na
causa do... do problema do que vocé quer a
resposta. Ele estava bem fundamentado, explicou
a relagdo do... entdo da para fundamentar

I: J& pelo primeiro site da para fazer uma
fundamentagao razoavel

I: E esse segundo em ingles aqui do... do CDC,
ne?

Vai para o site do CDC

I: Ele e bem mais no... 0 que e autismo... que e 0
espectro... ele e mais... entdo eu estava
procurando aqui onde eu pud... talvez onde eu
pudesse usar para poder fazer uma melhor
fundamentagao

Rola 0 mouse para abaixo sem realizar nenhuma acao concreta

Avalia a informacao pela
conveniencia

I: Mas ele e mas assim eu achei ele muito so
mesmo explicando sobre o que seria... e aqui mas
no final onde ele dize que ndo ha essa associagdo
ne?

Avalia a informacao pela
conveniencia

I: Eu estou olhando, vou fazer primeiro uma
um. Vou olhar cada site para ter uma...
(inaudivel)... para ter fundamento

Vai para o arquivo PDF

Sua estrategia e consultar mais
fontes de informacao

P: Pronto

Rola 0 mouse para abaixo

I: Esse ja

Faz a intencéo de clicar no site da CDC, mas ndo clica

Clica no site Pubmed
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I: Ah aqui ha e um... aqui ja posso fazer uma
busca aqui... entdo... aqui e so um site de busca
ne ?

Rola 0 mouse para acima e para abaixo olhando
superficialmente o site

CP sobre o buscador de artigos
cientificos

I: Deixa ver assim... qual e a relacéo

Digita na caixa de busca do site: Thimerosal autismo

Da enter

O site bota os resultados conforme aos temos de busca

Vai rolando 0 mouse olhando os titulos dos resultados

Rola 0 mouse para acima e logo de novo para abaixo

I: Eu coloquei na busca esse thimerosal que eu vi
que foi a... era justamente a causa que... assim...
foi 0 que causou todo isso que ele ela era a
substancia que causava...

I:...e eu coloquei aqui juntamente com autismo...

CP sobre busca em internet

I: ...para ver se encontrava um paper aqui que
fosse mas direto

Ele procura um artigo cientifico. E
um texto com maior fiabilidad

I: E parece que encontrei esse aqui que... um
estudo de caso sobre isso nos Estados Unidos...

Clica sobre o 8 resultado que o site botou para sua busca

I: Me parece que esse seria um artigo mais
interessante para pesquisar sobre...

Faz uma olhada répida sobre o contetdo do abstract ate o final
do site

Fica lendo em silencio o abstract (ainda sem acessar ao artigo)

CP sobre o genero textual artigo
cientifico. Ele sabe que o abstract
vai le dar uma vista previa da
totalidade do artigo e a informacao
mais direta

I: Agora interessante porque nesse artigo eles
dizem para... de qualquer forma o uso de
thimerosal ele precisa ser eliminado das vacinas,
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I: ouseja realmente e uma substancia que... que
ndo... assim... tal vez ndo cause o autismo
exatamente mas de qualquer forma ela e uma
substancia que...

I: na conclusdo do estudo... que ela e... um pouco
arriscada, ne?

CP sobre o genero textual artigo
cientifico. Ele sabe que nas
conclusoes do abstract pode achar a
informacao que procura

I: Ela tem um certo risco realmente e... entéo...
tem um risco toxico realmente ne?... entdo... de
qualquer forma ...

I: \VVou ver mais um aqui

Vai para 0 arquivo PDF

Rola 0 mouse para abaixo

Clica no site Prepare for Change

I: Aqui isso que es...

Rola 0 mouse para abaixo

Le emsilencio

I: E. Esse aqui ja e um site que ta realmente
defendendo ne? O... fato de... a escolha de ndo
vacinar ne? Intentando mostrar causas aqui do...
justamente do timerosal e algumas fontes

Rola 0 mouse para abaixo sem realizar uma acao concreta

I: Da pra perceber que e uma fonte
provavelmente religiosa ou conservadora, coisa
assim, entao ...

Rola 0 mouse ate o top do site

I: De alguma forma ja ndo me da muita
credibilidade ne?

Rola 0 mouse para abaixo

I: N&o e um site cientifico nem nada assim, mas
ate aqui parece que traz algumas fontes entdo
realmente parece ser bem bem feito o texto ne?
Bem fundamentado, ndo e um texto simples

Continua rolando 0 mouse para abaixo

Se detem para ler no paragrafo 24
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Continua rolando 0 mouse para abaixo ate as referencias

I: E. Traz muitas fontes e todo, tentando mostrar
esa relagdo do timerosal e 0 autismo

Rola o mouse pra abaixo olhando superficialmente as
referencias

Rola 0 mouse para acima

Le superficialmente alguns trechos dos paragrafos 25 e 26 em
silencio

Vai para 0 arquivo PDF

Clica no link do site Portugal Mundial

Fecha a janela de publicidade que aparece ao abrir o site

Como o informante escolhe a opgao fechar e visitar o site, abre
se uma nova janela no site da publicidade

Fecha a janela que abriu

Aparece um pop up com a pagina de Facebook do site

Fecha o pop up

Vai lendo em silencio e rapidamente o texto

I: E. Aqui outro artigo que tenta também mostrar
essa relagdo

Fica rolando 0 mouse para acima e para abaixo sem realizar
acao concreta

I: Diferente do outro aqui e so uma... utilizando
so uma fonte, entdo ...

I: (ininteligivel)... mas serio ne? Assim as
conclusdes ainda sdo muito relativas e dize
aqui... que ndo pode ser usado ou que ndo pode
ser usada a vacina porque...

Rola o mouse procurando a informagao que ele esta falando
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I: 0 outro artigo ele era mas bem fundamentado
ne? Esse de aqui e bem mas simples

I: Na verdade... ndo e um texto de defesa e mais
uma noticia mesmo jornalistica e todo... entéo ...

Rola 0 mouse para acima

I: Vamos para 0 proximo

Vai para 0 arquivo PDF

Clica no link do site do NIH

Le em silencio o texto

Abre as secoes que ficam escondidas em um menu dentro do
site

CP sobre a estrutura do texto

I: Deixa ver aqui

Rola 0 mouse ate abaixo

No final do site, encontra umas perguntas que séo hiperlinks
para ampliar a informagado

I: What causes autism?

Clica no hiperlink What causes autism?

O hyperlink leva para o top do site (que e a entrada do link)

I: E isso aqui ndo...

Rola 0 mouse ate o final do site

I: Néo esta falando muito da vacina...

Rola 0 mouse para acima

Abre 0 menu que diz “Other Biological Causes”

I: Esse de aqui fala so (ininteligivel) do autismo e
nao fala nada sobre a vacina

Vai para 0 PDF

Avalia a informacao pela
conveniencia

Rola 0 mouse para abaixo

I: Aahh... a Wikipedia aqui...

Clica o link da Wikipedia

Le em silencio

I: Interesante a Wikipedia a gente tende a falar
um pouco mal dela mas ela sempre consegue
resumir bem assim a situa¢éo ne?
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I: Porque ela, por exemplo, trouce informagdes
novas sobre de onde surgiu ne? O primeiro que
eu ndo tinha visto ainda nos outros sites

I: Surgiu na publicacéo desse artigo que depois
tenha sido provavelmente fraudulento ne ?

Rola 0 mouse para abaixo

I: E foi 0 que comecou a gerar toda especulagdo
e ai a forma como a Wikipedia traz ela ... nos
outros eu ndo tinha visto ainda por que...

I: e também tem muitas fontes ne? Se vocé quiser
ir ao fundo também

Rola 0 mouse ate as referencias

Destaca a presencia de muitas fontes
onde se pode consultar

Rola 0 mouse para acima

I: Ok

Vai para 0 PDF

I: Vamos ver aqui...

Clica no site Medline

I: Sera que consigo manter todos eles abertos?

P: Sim

I: Sim ne?

I: E aqui e outro site...

Rola 0 mouse para examinar o site

CP sobre outro buscador de artigos
medicos

I: Vamos fazer a pesquisa aqui. Mesma cosa de...

I: Timerosal e autismo...

Na caixa de busca do site, escreve Thimerosal autismo

Da enter

O site bota os resultados

Rola 0 mouse para abaixo

Olha superficialmente os resultados
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Clica no terceiro resultado Understanding Thimerosal,
Mercury, and Vaccine Safety

I: E. abriu outro artigo do préprio CDC eu acho
que...

E um PDF que contem dos paginas

Le em silencio

Muda para a pagina 2

Le em silencio

I: Mmm. Interesante

Was thimerosal in vaccines a cause of autism? Reputable scientific
studies have shown that mercury in vaccines given to young children is
not a cause of autism.

I: E. Muito interessante isso aqui...

Assinala com o cursor o texto

I: Eu acho que ja da para fazer aqui...

Vai para o arquivo Word “Texto”

P: Vai fazer o texto ou vai utilizar... porque... na
hora de fazer o texto tem que fechar as janelas

I: Ah. Fecho tudo?

P: Sim

I: Como... para copiar e colar eu consigo...

P: Neste momento sim porque vocé ainda tem
tempo para fazer isso ne?

I: Certo. Entao e melhor eu...

Vai para o artigo que ele abriu

I: Entao eu posso copiar e colar para la e depois
utilizar

P: Isso

|: Fechado, tudo fechado

P: Isso
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I: Eu posso usar o texto em portugués e usar
algumas citagBes em inglés sem problema?

P: Pode sim. Como vocé quiser

I: Ok

Vai pra a segunda pagina do PDF que abriu

The studies used different methods. Some examined rates of autism in a
state or a country, comparing autism rates before and after thimerosal
was removed as a preservative from vaccines. In the United States and
other countries, the number of children diagnosed with autism has not
gone down since thimerosal was removed from vaccines.

Copia e cola no arquivo Word com Ctrl+C e Ctrl+V o texto

Vai para o site Wikipedia

O consenso cientifico é de que a vacina VASPR (MMR) néo tem
qualquer ligagao com o desenvolvimento de autismo, e que os beneficios
desta vacina sdo largamente superiores a eventuais riscos.

Copia e cola no arquivo Word com Ctrl+C e Ctrl+V o texto

Clica na aba do site do Nlh

Clica na aba do site Portugal Mundial

Fica lendo em silencio os primeiros paragrafos

Clica na aba do site Prepare For Change

Rola 0 mouse para acima

Clica na aba do site do CDC que contem 0 artigo que ele abriu
nas primeiras sequencias

Clica na aba do site do CDC

Rola 0 mouse para acima e para abaixo

Fica lendo em silencio a secao Understanding Risk Factors and
Causes
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Clica na aba do site Tua Saude

Rola 0 mouse para acima

Fica lendo o ultimo paragrafo

acredita-se que existem diversos fatores que possam levar ao
desenvolvimento do autismo, sendo a teoria mais aceite, a genética.
Assim, a pessoa com autismo possui em seus genes o0 cenario perfeito
para o desenvolvimento do autismo, e este pode surgir depois de um
grande trauma ou uma infec¢éo, por exemplo.

Intenta copiar o texto

Nd&o da certo e desiste

Clica na aba do artigo que ele abriu no final da busca

Fica lendo em silencio

I: Entao, eu fecho tudo?

P: Se vocé ja finalizou... e fechar e fazer o texto

O informante fecha todas as abas abertas

252



ANEXO M- TRANSCRICAO PROTOCOLO VERBAL EDERSON

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

EDERSON, 28 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

Abre o arquivo PDF

Clica no site Tuasaude

Vacinas podem causar Autismo? Em 1998 um médico britanico chamado
Dr. Andrew Wakefield afirmou num trabalho cientifico publicado na
Inglaterra que o Autismo podia ser causado pela vacina triplice viral,
mas isso ndo é verdade porque foram realizadas muitas outras pequisas
cientificas a fim de confirmar tal afirmacéo, e ficou claro exatamente o
0posto, que as vacinas ndo podem causar autismo.

Le em voz alta o primeiro paragrafo

Le em voz alta o primeiro paragrafo

Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado...

Le em voz alta

Le emvoz alta

I: Ficou provado que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia... ok

I: ...e tinha conflitos de interesse provados em
tribunal... Ok

O médico foi culpado de ma conduta ética, médica e cientifica por
publicar um estudo fraudulento.

Le em voz alta

Le em voz alta o segundo paragrafo

No entanto, muitos acreditaram nesse médico, e como o autismo ainda
ndo tem uma causa definida, ficou mais facil da populagao acreditar no
que foi afirmado pelo médico, gerando dividas e preocupagdes. Assim,
muitos pais britanicos deixaram de vacinar seus filhos, expondo-os a
doencas que poderiam ter sido evitadas.

Le em voz alta

Le em voz alta o terceiro paragrafo

De onde vem a suspeita A suspeita de que a vacina MMR, que protege
contra a triplice viral: sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a
causadora do autismo surgiu porqué as criancas tomam esta vacina por
volta dos 2 anos de idade, época em que geralmente o autismo é
diagnosticado. A principal suspeita era de que os conservantes usados
nessa vacina (Thimerosal) causassem autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o quarto paragrafo
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Por causa disso diversos outros estudos foram realizados a fim de
comprovar essa relagéo, e os resultados mostraram que ndo havia
relagdo causal entre o Thimerosal ou mercdrio, que sdo os conservantes
desta vacina, e 0 desenvolvimento do autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o quinto paragrafo

Fatos que comprovam. Além dos diversos trabalhos cientificos que
comprovam que néo existe uma ligacéo direta entre as vacinas e 0
autismo, alguns fatos que comprovam isso sao:

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 6

Se a vacina triplice viral fosse uma das causas do autismo, uma vez que
essa vacina é obrigatdria, os nimeros de casos de autismo regressivo,
diagnosticado perto dos 2 anos de vida da crianca, deveriam ter
aumentado, 0 que ndo aconteceu;

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 7

Se a vacina VASPR, que é o nome da triplice viral no Reino Unido,
causasse autismo, logo depois dela se tornar obrigatdria nesse local, 0s
casos de autismo teriam aumentado nesse territério, o que ndo
aconteceu...

E verdade

Le em voz alta o paragrafo 8

Se a vacina triplice viral causasse 0 autismo, os diversos estudos
realizados com milhares de criangas da Dinamarca, Suécia, Finlandia,
Estados Unidos e Reino Unido, teriam conseguido comprovar a sua
relacdo, 0 que ndo aconteceu.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 9

Se 0 Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminui¢do da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido, o que ndo aconteceu.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 10

I: Assim e recomen... Se 0 Thimerosal causasse
autismo, apos a sua retirada... Ah! entendi

Vai ler o paragrafo 11 mas fica com duvida do que o paragrafo
10 dize. Le di volta para entender

Assim, é recomendado que os pais continuem vacinando seus filhos, de
acordo com a orientagdo médica, sem medo deles desenvolverem o
autismo, porque as vacinas sao eficazes e seguras para a saide de
criancgas e adultos.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 11

Quais as causas do autismo. O autismo é uma doenca que afeta o
cérebro de criancas, que passam a ter sinais e sintomas de afastamento
social. Ele pode ser descoberto no bebé ou na infancia, e mais raramente
na adolescéncia.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 12
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Suas causas ndo sdo totalmente conhecidas mas acredita-se que existem
diversos fatores que possam levar ao desenvolvimento do autismo, sendo
a teoria mais aceite, a genética. Assim, a pessoa com autismo possui em
seus genes o cendrio perfeito para o desenvolvimento do autismo, e este
pode surgir depois de um grande trauma ou uma infeccdo, por exemplo.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 13

I: Saiba se a crianga pode ter autismo, fazendo
aqui o teste. Eu preciso fazer o teste? Ndo ne?

P: Néo

I: Ah. Ta

I: E ai eu posso olhar 0s outros

Vai para 0 arquivo PDF

P: Sim. Se vocé quiser

Faz um circulo com o cursor sobre os resultados para reforgar o

que ele diz

I: Mas esse esta em inglés?

Coloca o cursor sobre o site do CDC

P: Eeeh. Sim

Clica no site do CDC

I: Ay ndo. J& mas.

I: Mas deixa eu ver aqui as outras fontes

Vai para 0 arquivo PDF

Como estrategia ele considera
importante verificar em outras
fontes

I: Ah. Ta

Faz uma revisdo dos primeiros dois resultados (Tuasaude e
CDC) e continua rolando 0 mouse para abaixo

Clica no site Pubmed

Clica no site Prepare for Change

Clica na aba com o site do CDC

Clica na aba com o site Pubmed

I: Ok. Em portugués

Clica na aba com o site Prepare for Change
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I: As Novas Vacinas ainda causam Autismo e 0s
Governos Sabem

Le o titulo do artigo

I: Que site e esse?

Rola 0 mouse ate o top do site onde fica 0 encabegado do site

I: Nunca ouvi na minha vida

Né&o tem familiaridade e causa
Coloca o site sobre o encabegado do site extraneza nele

Coloca o cursor sobre a opgao “Inicio”. Fica nessa opgdo por
uns segundos, sem clicar nele

I: Titulo de 2017

Coloca o cursor sobre a data do artigo que fica abaixo do titulo

I: Edward Morgan

Sublinha 0 nome do autor do artigo

I: Ta

Coloca o cursor sobre 0 encabegado do site e clica nele CP sobre estrutura do site

Ao clicar, o site apresenta o que e, € a visdo da organizagdo
detras do site

I: A Rede Preparem-se para a Mudanga

Assinala com o cursor o que ele le

Rola 0 mouse para abaixo

I: Esse site e religioso? Eu preciso pesquisar
para saber ?

P:Ri

I: Ta

Abre uma nova janela (em branco)

I: E ai eu posso ir ao Google, ne?
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P: Sim, pode

I: Sem problema

Na caixa da URL o informante escreve google.com.br

Da enter

Clica na aba com o site Prepare for Change

I: Mas ai 0 nome de ele e esse aqui Preparem-se
para a mudanca? Esse e 0 nome do blog, sera?

P: Acho que ndo

Coloca 0 mouse sobre o encabecado do site

I: Ah ndo. Preparem-se para a mudanca ele e de
Portugal ne?

Assinala com o cursor 0 nome da URL, fazendo énfase na
extensdo pt

CP. Ele sabe que um PT na URL
significa que e de Portugal

I: Entendi

Rola 0 mouse para abaixo

I: Eeeh. Mas eu acho que ndo preciso

Le a parte onde esta a descri¢do do site

Rola 0 mouse para abaixo

I: Da pra ver que ele aqui tem um cunho
religioso uma coisa assim

Continua rolando 0 mouse para abaixo e se detém na imagem de

um mapa

Le uma parte do texto que fica abaixo da imagem do mapa

I: De grupos da irmandade da rosa. Pode clicar

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ta. Ok

I: Tem uma vertente ai que ndo sei 0 que ha. Mas
vamo la

Da clic na flecha que indica ir para atrais e volta para o artigo

Ainda que ele tenha duvida da
confiabilidade, vai ler a fonte

257



Hoje, nos EUA e num nimero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico, independentemente da sua
metodologia, qualidade, credenciais de autor e processo revisto por
pares é sumariamente descartado como incompleto, irrelevante ou sem
suporte se for encontrada uma ligacdo entre qualquer vacina ou
combinacao de vacinas, e distirbios do espectro do autismo.

Le em voz alta

Le o primeiro paragrafo em voz alta

I: Ouseja. Ta dizendo que a politica e de ndo
tentar associar o autismo e as vacinas, ne ?

I: Mesmo quando o imunologista...

Comeca a leitura do segundo paragrafo mas para

I: Que e 0 mesmo de aqui, ne? Doutor alguma
coisa

Vai para a aba com o site Tuasaude

Rola 0 mouse ate o topo do site procurando 0 nome do Andrew
Wakefield que fica no primeiro paragrafo

I: William Thomson. N&o, ndo e 0 mesmo

Encontra o nome de Wakefield

Passa 0 cursor sobre o nome Andrew Wakefield

I: Ta

Volta para o site Prepare for Change

...dendncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e
pesquisas que provam a ligagao vacina-autismo, a questéo é
rapidamente colocada debaixo da mesa. No caso da revelagao dos
documentos confidenciais do Dr. Thompson a um subcomité do
Congresso, 0 CDC dissimulou intencionalmente as evidéncias de que os
meninos afro-americanos com menos de 36 meses tinham maior risco de
autismo apés receberem a vacina MMR.

Le em voz alta

Continua com a leitura do segundo paragrafo

I: Essa e a vacina que fala aqui ne ?

Vai para a aba com o site Tuasaude

Rola 0 mouse para abaixo procurando achar 0 nome da vacina

I: Em algum momento que eu ja... e

Encontra o nome da vacina na secao “De onde vem a suspeita”

Ll
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A suspeita de que a vacina MMR, que protege contra a triplice viral:
sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a causadora do autismo

Sublinha 0 nome da vacina MMR no texto

I: Agora esse Doutor Thompson existe aqui ?

Como estrategia tenta contrastar a
informacao entre as fontes

Ativa a op¢ao de busca dentro do site com “Ctrl+F”

Esse e um conhecimento dos
comandos para abreviar as buscas
nos sites

I: Thompson

Escreve no quadro de busca “Thompson”

I: E. Ndo fala dele aqui

O resultado e “Nenhum resultado”

Faz a comprobacao que ndo e a
mesma pessoa

I: Ta

Volta para o site Prepare for Change

I: Eeee. Cade?

Procura no site a linha onde ele parou a leitura

Os documentos também provaram que o CDC sabe ha muito tempo que
o0s tiques neuroldgicos, indicando distirbios cerebrais, foram associados
as vacinas que continham timerosal, como a vacina contra gripe.

Continua lendo 0 segundo paragrafo em voz alta

Sabemos também ha mais de quinze anos, gragas a uma declaragdo
conseguida pela Lei da Liberdade de Informagéao (omite [freedom of
information act]) que os funcionarios do CDC, cientistas de vacinas no
painel consultivo de vacinas do CDC, OMS e executivos farmacéuticos
privados se encontraram secretamente ao longo de dois dias no centro de
retiros de Simpsonwood, perto de Atlanta. Deliberaram sobre as
descobertas da pesquisa Verstraeten demonstrando o papel do timerosal
na ascensdo do autismo. A reunido foi realizada com o prop6sito
especifico de encontrarem formas de impedir que as descobertas
chegassem ao publico, e de dar a volta e manipular os dados para
refutar a ligacdo vacina-autismo.

Le em voz alta

Le o terceiro paragrafo em voz alta
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I: Mais recentemente, um médico consultor
privado, (omite Barry Rumack MD,) foi
contratado (omite pela FDA [Organismo
Governamental para a Seguranca dos
Medicamentos]) para rever esse estatuto do
mercUrio para criangas com énfase nas vacinas
infantis. De acordo com as suas descobertas,

Le o paragrafo 4 em voz alta

I: Em nenhum momento, do nascimento aos 16-
18 meses de idade, as criangas tinham niveis de
mercdrio abaixo das directrizes da Agéncia de
Potec¢do Ambiental (omite [EPA]) para a
exposi¢do permissivel ao mercurio... De fa(c)to,
de acordo com os modelos, o0s niveis sanguineos
e de carga corporal de mercUrio atingiram o pico
a0s seis meses de idade com um nivel chocante
de alguma coisa (omite 120 ng / L.) Para colocar
isto em perspectiva, o0 CDC classifica a
intoxicacdo por mercdrio como existente a partir
de niveis de mercdrio (ininteligivel)

Le o paragrafo 5 em voz alta

I: O Dr. Alguma coisa (omite Rumack) realca
que o FDA escolheu esconder esta descoberta do
publico e dos oficiais nas hierarquias mais
elevadas da salde.

Le o paragrafo 6 em voz alta

directrizes da Agéncia de Poteccdo Ambiental [EPA] para a exposi¢ao
permissivel ao mercurio... De facto, de acordo com os modelos, os niveis
sanguineos e de carga corporal de mercurio atingiram o pico aos seis
meses de idade com um nivel chocante de 120 ng / L.

I: Ok que a descoberta deve ter sido essa aqui

Sublinha no paragrafo 5 a parte do texto

...0s niveis sanguineos e de carga corporal de mercurio atingiram o pico
aos seis meses de idade ...

Acompanha com o cursor a leitura no texto do que esta
verbalizando

I: T4

Para colocar isto em perspectiva, o CDC classifica a intoxicagéo por
mercUrio como existente a partir de niveis de merclrio no sangue...

Acompanha com o cursor a leitura no texto do que esta
verbalizando
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Abaixo das diretrizes e depois cresceu. Sim mas cresceu por conta das
vacinas?

I: Nao fica claro

Assinala com o cursor o paragrafo 5 na hora que fala

Em nenhum momento, do nascimento aos 16-18 meses de idade, as
criancas tinham niveis de mercurio abaixo das directrizes da Agéncia de
Potec¢ao Ambiental [EPA] para a exposigdo permissivel ao mercurio...
De facto, de acordo com os modelos, os niveis sanguineos e de carga
corporal de mercdrio atingiram o pico aos seis meses de idade com um
nivel chocante de 120 ng / L. Para colocar isto em perspectiva, 0 CDC
classifica a intoxicagdo por merclrio como existente a partir de niveis de
mercUrio no sangue superioresa 10 ng / L.

I: Mmm. Ok. Ah sim porque e... com certeza fica
claro. Foi burrice

Le de novo o paragrafo 5 em silencio

Rola 0 mouse para abaixo

O Dr. Rumack real¢a que 0 FDA

I: Eeee. Realca... Ta

Le essa parte do paragrafo 6 para procurar onde deixo a leitura

Outro caso condendvel de conhecimento do governo e da indUstria sobre
uma ligacdo vacina-autismo é um documento revelado a 16 de
Dezembro de 2011, da GlaxoSmithKline, um dos maiores fabricantes de
vacinas do mundo. O texto admite que a corporagdo tem conhecimento
dos riscos de autismo associados a sua vacina Infanrix, que combina a
difteria, o tétano, a pertussis acelular, a hepatite B, a pélio inactivada e
0s virus haemophilus influenza. O relatério detalha os efeitos adversos
associados com o0 autismo, incluindo a encefalite, atrasos no
desenvolvimento, estados alterados de Consciéncia, atrasos de fala e
outras reacgdes adversas

I: Le emvoz alta (omite GlaxoSmithKline)

Le o paragrafo 7 em voz alta

Embora esses eventos possam ser considerados actividades criminosas
que ameacam directamente a saude pUblica, eles tiveram pouco efeito
sobre a mudanga de politica nacional sobre a seguranga das vacinas. Em
vez disso, a negagéo oficial de qualquer possivel associagéo entre
vacinas e autismo tem endurecido com um dogma absoluto. E até hoje,
ndo h& uma Unica publicagéo sélida para refutar com total certeza a
ligacdo vacina-autismo.

Le em voz alta

Le o paragrafo 8 em voz alta

I: Ok

I: ... até hoje, ndo ha uma Unica publicacéo sélida
para refutar com total certeza ... certo

Sublinha a frase “até hoje, ndo ha uma unica publicagdo solida

para refutar com total certeza a ligagdo vacina-autismo.”
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I: Entao. Ok

I: Esse texto meio que desmente esse outro ne ?  [Vai para a aba com o site Tuasaude

Volta para a aba com o site Prepare for Change

Infelizmente, os meios de comunicagdo americanos aceitaram a negacao
federal como absoluta também. Nunca ouvimos os meios de comunicagéo Le o paragrafo 9 em voz alta. Ao chegar a frase “a
a questionarem... questionarem” fica em silencio por alguns segundos

...a veracidade e a legitimidade cientifica da doutrina oficial. Na
verdade, os meios de comunicacdo v&o ainda mais longe, abragando os
principios das noticias falsas para atacar cientistas... Continua a leitura em voz alta do paragrafo 9

Sublinha a palavra “cientistas”

I: Ok. Entao e como se houvesse um certo
complot da midia e do governo para que ndo se
confirme uma ligacao Faz circulos sobre o paragrafo 9 como para enfatizar o que fala

Coloca o cursor sobre a frase “ligagdo vacina-autismo” no
paragrafo anterior

I:... médicos e pais que fornecem provas em

... médicos e pais que fornecem provas em contrario. Portanto, o que se  |contrario. Portanto, o que se segue é para que 0s
segue é para que os leitores possam discernir e refletir sobre as provas  |leitores possam discernir e refletir sobre as
apresentada que mostram uma relagéo inequivoca entre vacinagéo e provas apresentada que mostram uma relagao
distdrbios autistas. inequivoca entre vacinagao e dist(rbios autistas. |Continua a leitura em voz alta do paragrafo 9




Ao contrario dos Estados Unidos, do Reino Unido e da Australia, a
maioria dos ministérios governamentais de satide no mundo
industrializado moderno néo assume uma posi¢do nacional oficial sobre
a controvérsia das vacinas contra o autismo e outras lesdes graves
relacionadas com a vacina. Apenas dezanove paises, incluindo os EUA,
tém politicas de imunidade criminal para a indUstria farmacéutica com
programas de compensag&o por lesdes causadas por vacinas. 1sso deve-
se, em parte, ao facto das agéncias de salide americanas e britanicas
estarem fortemente comprometidas pelos interesses privados em vacinas.
As jogadas de bastidores e o conflito de interesses entre essas agéncias
federais e a indUstria farmacéutica foram bem documentados. Nos
Estados Unidos, a comunidade de consultores de vacinas do CDC est&
no bolso das empresas farmacéuticas

I: Ao contrério dos Estados Unidos, blablabla
(omite do Reino Unido e da Austrélia) -le em
voz alta -(salta a parte que diz farmacéutica
foram bem documentados. Nos Estados Unidos, a
comunidade de consultores)

Le em voz alta o paragrafo 10

Este nédo é o caso para a maioria das nagdes em que a integridade
cientifica e independente das institui¢des oficiais para eventos adversos
de vacina continua a ser a norma. Em 2014, as autoridades francesas
decidiram que havia uma relagdo directa entre a vacina contra a
hepatite B e um aumento subito na esclerose multipla. Em 2012, depois
de um longo processo de investigagdo, um tribunal italiano decidiu que a
vacina MMR causava lesdes cerebrais levando ao autismo no caso de
Valentino Bocca

I: Le em voz alta (omite MMR)

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 10

I: E uma evidencia ne ?

Essa decisdo foi intencionalmente omitida pelos meios de comunicacao
americanos. O governo japonés parou a MMR em 1993 devido ao
aumento das taxas de autismo. Até o momento, o tribunal de
compensagdo por lesdes de vacinas dos EUA pagou aproximadamente
3,1 bilides de délares as familias das criangas vitimas de vacinas.
Contudo, o nimero real de casos adjudicados...

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 10

I: (ininteligivel)

...6 muito reduzido em comparacdo com o grande nimero de pedidos
apresentados e subsequentemente negados.

1: O que e isso Jesus?

Sublinha a palavra “adjudicados”

5

Da click direito no mouse e seleciona a opgdo “copiar’

Vai para a aba com o site do Google
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Cola na caixa de busca a palavra “adjudicados ”

Da click na opgdo “adjudicados significado”

Como estrategia procura 0
significado da palavra que ndo
conhece

Le o significado que fornece a vista previa do primeiro
resultado da busca

I: Que concede posse, muito bem...blablabla...
dar ou entregar por sentenga

Vai para a aba com o site Prepare for Change

I: Ok

I: Contudo, o nimero real de casos (omite
adjudicados) é muito reduzido em comparagéo
com o grande nimero de pedidos apresentados e
(omite subsequentemente) negados.

I: Ok

I: Entre estes estéo os casos relacionados ao
autismo, como o de fulana, fulana, fulana, blabla
(omite Hannah Poling, Bailey Banks, Ryan
Mojabi, Emily Moller, e diversos outros). Muitas
compensagdes foram concedidas aos casos de
encefalite induzida por vacina...

I: Nossa que trecho mais grande. Ta muito chato

Rola 0 mouse para abaixo para olhar a extensao do artigo

I: Ah. Tal tal

Continua rolando 0 mouse para abaixo

Algumas das pesquisas para descobrir vacinas com adjuvante de
aluminio niveis téxicos e os seus efeitos adversos encontraram o
seguinte:

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 23

I: Ta.

I: Algo mas que evidencias...

Rola 0 mouse para abaixo
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I: E ele vai continuar dizendo que tem relacéo e

que 0 governo omite isso .

Rola 0 mouse para acima

O publico precisa de exigir um debate nacional entre aqueles que
defendem a vacinagao obrigatéria e aqueles que os desafiam. Mais do
que nunca é imperativo que esse dialogo ocorra, visto que cada vez mais
é dominado por interesses privados infiltrados nas salas dos
legisladores, a exercerem presséo . E altamente previsivel que as taxas
de autismo aumentem & medida que mais vacinas chegam ao mercado e
0s estados exijam os calendarios de vacinagéo mais preenchidos.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 29

E altamente previsivel que as taxas de autismo aumentem & medida que
mais vacinas chegam ao mercado e os estados exijam os calendarios de
vacinag¢do mais preenchidos.

I: Aqui ele afirma veementemente ne? Que as
vacinas tem relacdo com autismo

Sublinha a frase que fala o que ele diz

O publico precisa ser educado sobre a ciéncia e, finalmente, decidir por
si mesmos. Numa democracia real, um paciente informado deve ter a
liberdade de escolha de tomar as suas proprias decisdes sobre salde.

Le em voz alta

Continua lendo em voz alta o paragrafo 29

I: Eeee. Um pouco estranha essa afirmagdo

Hoje nao é possivel um debate honesto sem consentimento informado,
sem ciéncia real, sem transparéncia na pesquisa das vacinas e sem
estatisticas precisas. Em vez disso, temos as institui¢des governamentais
de satide, como 0 CDC, no seu proprio site a proferir afirmagdes falsas,
defendendo noticias falsas. Finalmente, o pior é que os poderes
nacionais e locais estdo a ser usados para exigirem a aplicagdo da
vacinagdo de forma totalitaria sobre os seus cidadaos. Isso ndo é
democracia, trata-se de tirania médica.

Le em voz alta

Continua lendo em voz alta o paragrafo 29

I: Eu discordo disso, mas tudo bem

Sublinha a frase “Isso ndo é democracia, trata-se de tirania
médica.”

I: Eeee. Tem mais algum?

Vai para o arquivo PDF

I: Sim. Néo esse aqui foi 0 que eu lei ne?

Coloca o cursor sobre o link do site Prepare for Change

I: Ta
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I: De autismo baixam radicalmente com a
retirada do mercdrio

Le o titulo do artigo do site Portugal Mundial na descri¢do dos
resultados de Google (Arquivo PDF)

I: Entao o problema e o mercdrio ...

Rola 0 mouse para abaixo

I: Ok

Rola 0 mouse para abaixo

Coloca o cursor sobre o link do site do NHI (em inglés)

Rola 0 mouse para abaixo

Le emsilencio o titulo do artigo do site da Wikipedia

I: Ah Wikipedia o que saco .

Coloca o cursor sobre o link da Wikipedia

N&o diz por que ndo gosta da
Wikipedia

I: Mas todo bem. Vamos la

Clica no link da Wikipedia

A Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo ou controvérsia
sobre a vacina VASPR teve inicio em 1998 com a publicagéo de um
artigo de investigacdo fraudulento na revista The Lancet, que associava
a vacina combinada anti sarampo, papeira e rubéola (VASPR ou MMR)
com a colite e perturbacdes do espectro autista. As alegacdes do artigo
foram amplamente divulgadas pela imprensa britanica, provocando
panico social e uma diminuigdo acentuada da vacinagéo no Reino Unido
e na Irlanda. Isto levou ao aumento do ndmero de casos de sarampo e
papeira, que resultaram em varias mortes ou lesdes permanentes. Na
sequéncia das alegacdes iniciais, foram realizados numerosos estudos
epidemiol6icos. As revisdes das evidéncias realizadas pelos Centers for
Disease Control and Prevention, pela American Academy of Pediatrics,
pelo Institute of Medicine da US National Academy of Sciences, pelo
Servico Nacional de Sadde do Reino Unido e pela Colaboracéo
Cochrane concluiram que néo existe qualquer ligagéo entre a vacina
VASPR e 0 autismo.

I: (Le o texto em voz alta)... blablabla (omite no
autismo ou controvérsia sobre a vacina VASPR)
... (omite The Lancet) que associava a vacina
combinada anti sarampo, blabla [omite papeira e
rubéola (VASPR ou MMR)] com a colite e
perturbagdes do espectro autista. ...( o artigo diz
imprensa britanica) (omite provocando panico
social e) ... (omite de sarampo e papeira) que
resultaram em varias mortes e tal (omite ou
lesdes permanentes). As revisdes das evidéncias
realizadas blablabla (omite pelos Centers for
Disease Control and Prevention, pela American
Academy of Pediatrics, pelo Institute of
Medicine da US National Academy of Sciences,
pelo Servigo Nacional de Sadde do Reino Unido
e pela Colaboragdo Cochrane) concluiram que
néo existe qualquer ligagdo entre a vacina (omite
VASPR) e 0 autismo.

Le o paragrafo em voz alta

I: Ta
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Uma investigag&o liderada pelo jornalista Brian Deer descobriu que
Andrew Wakefield, o autor do artigo original que associava a vacina ao
autismo, possuia diversos conflitos de interesses ndo declarados,

I: Uma investigacdo liderada... por alguém
(omite pelo jornalista Brian Deer descobriu que
Andrew Wakefield) o autor do artigo original
que associava a vacina ao autismo, possuia
diversos conflitos de interesses (omite nédo
declarados)

Le o paragrafo em voz alta

I: Esse e bem parecido com esse, ne ?

Coloca o cursor sobre a aba que contem o site Tua Saude para
enfatizar o que esta falando

Although Wakefield maintained that the legal aid funding was for a
separate, unpublished study tinha manipulado evidéncias, e violado
varios cddigos de ética. O artigo na Lancet foi parcialmente retratado
em 2004 e integralmente retratado em 2010. Richard Horton, chefe de
redacgdo da Lancet, descreveu o artigo como "totalmente falso" e admitiu
que a revista foi enganada. Em maio de 2010, o General Medical
Council considerou Wakefield culpado de grave ma conduta e foi-lhe
retirada a licenga para exercer a profissdo de médico no Reino Unido.
Em 2011, Deer apresentou novas evidéncias das mas praticas de
investigacao de Wakefield no British Medical Journal, as quais foram
acompanhadas de um editorial que descrevia o artigo original como uma
fraude. O consenso cientifico é de que a vacina VASPR (MMR) nao tem
qualquer ligagdo com o desenvolvimento de autismo, e que os beneficios
desta vacina sdo largamente superiores a eventuais riscos

I: (omite Although Wakefield maintained that
the legal aid funding was for a separate,
unpublished study) tinha manipulado evidéncias
e violado blablabla (omite vérios cédigos de
ética.) O artigo (omite na Lancet) foi
parcialmente retratado (omite em 2004) e
integralmente retratado em 2010. (Omite
Richard Horton, chefe de redagdo da Lancet,)
descreveu o artigo como "totalmente falso" e
admitiu que a revista foi enganada. Em maio de
2010, o General Medical alguma coisa (omite
Council) considerou fulano (omite Wakefield)
culpado de grave ma conduta e foi-lhe retirada a
licenca para exercer a profissdo de médico no
Reino Unido. Em 2011, fulano (omite Deer)
apresentou novas evidéncias das mas praticas de
investigacdo (omite de Wakefield no British
Medical Journal,) as quais foram acompanhadas
de um editorial que descrevia o artigo original
como uma fraude. O consenso cientifico é de que
a vacina [omite VASPR (MMR)] ndo tem
qualquer ligagdo com o desenvolvimento de
autismo, e que os beneficios desta vacina sio
largamente superiores a eventuais riscos.

Le o paragrafo em voz alta e acompanha a leitura com o cursor
em alguns trechos

I: Ok.

Vai para o arquivo Word “Texto”

—
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I: Entao 0 comando aqui e... a Revista pede que
VoCé escreva, (omite para ser publicado em sua
proxima edigdo), um breve texto expositivo que
responda & seguinte pergunta: Existe uma relacéo
causal entre a vacinacéo e o desenvolvimento
(omite do Transtorno do Espectro Autista em
criancas?) Le o texto da tarefa em voz alta

I: Ta

Finaliza a pesquisa online
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ANEXO N - TRANSCRICAO PROTOCOLO VERBAL ELISA

PROTOCOLO VERBAL DOS AUDIOS E VIDEO

ELISA, 34 ANOS

SEGMENTO DE LEITURA

VERBALIZACAO

ACOES FISICAS DE LEITURA

CATEGORIA DE ANALISE

Abre 0 arquivo PDF com 0s 9 sites

I: Entao. O primeiro site: Tuasaude.com

Clica no link do site Tuasaude

Rola 0 mouse para deixar o primeiro paragrafo no centro da
tela

I: Site Tua Saude.

Em 1998 um médico britanico chamado Dr. Andrew Wakefield afirmou
num trabalho cientifico publicado na Inglaterra que o Autismo podia ser
causado pela vacina triplice viral...

Le em voz alta

Comeca a leitura em voz alta do primeiro paragrafo

I: Meu Deus

... mas isso nao é verdade porque foram realizadas muitas outras
pequisas cientificas a fim de confirmar tal afirmacéo, e ficou claro
exatamente 0 oposto, que as vacinas ndo podem causar autismo.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do primeiro paragrafo

Além disso, ficou comprovado também que o autor do estudo tinha
problemas graves na metodologia de como o estudo foi realizado e tinha
conflitos de interesse provados em tribunal. O médico foi culpado de ma
conduta ética, médica e cientifica por publicar um estudo fraudulento.

Le em voz alta

Le em voz alta o segundo paragrafo

No entanto, muitos acreditaram nesse médico, e como o autismo ainda
ndo tem uma causa definida, ficou mais facil da populagao acreditar no
que foi afirmado pelo médico, gerando dividas e preocupagdes. Assim,
muitos pais britanicos deixaram de vacinar seus filhos, expondo-os a
doencas que poderiam ter sido evitadas.

Le em voz alta

Le em voz alta o terceiro paragrafo

De onde vem a suspeita. A suspeita de que a vacina MMR, que protege
contra a triplice viral: sarampo, caxumba e rubéola, possa ser a
causadora do autismo surgiu porqué as criancas tomam esta vacina por
volta dos 2 anos de idade, época em que geralmente o autismo é
diagnosticado. A principal suspeita era de que os conservantes usados
nessa vacina (Thimerosal) causassem autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 4
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Por causa disso diversos outros estudos foram realizados a fim de
comprovar essa relagéo, e os resultados mostraram que ndo havia
relagdo causal entre o Thimerosal ou mercdrio, que sdo os conservantes
desta vacina, e 0 desenvolvimento do autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 5

Fatos que comprovam. Além dos diversos trabalhos cientificos que
comprovam que néo existe uma ligacéo direta entre as vacinas e 0
autismo, alguns fatos que comprovam isso sao:

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 6

Se a vacina triplice viral fosse uma das causas do autismo, uma vez que
essa vacina é obrigatdria, os nimeros de casos de autismo regressivo,
diagnosticado perto dos 2 anos de vida da crianca, deveriam ter
aumentado, o que ndo aconteceu...

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 7

I: Com certeza

Se a vacina VASPR, que é o nome da triplice viral no Reino Unido,
causasse autismo, logo depois dela se tornar obrigatdria nesse local, 0s
casos de autismo teriam aumentado nesse territério, o que ndo
aconteceu;

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 8

Se a vacina triplice viral causasse o autismo, os diversos estudos
realizados com milhares de criangas da Dinamarca, Suécia, Finlandia,
Estados Unidos e Reino Unido, teriam conseguido comprovar a sua
relacdo, 0 que ndo aconteceu.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 9

Se 0 Thimerosal causasse autismo, ap6s a sua retirada ou diminui¢do da
quantidade em cada frasco de vacina, o nimero de casos de autismo
teria diminuido, o0 que ndo aconteceu.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 10

Assim, é recomendado que 0s pais continuem vacinando seus filhos, de
acordo com a orientagdo médica, sem medo deles desenvolverem o
autismo, porque as vacinas sao eficazes e seguras para a saude de
criangas e adultos.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 11

Quais as causas do autismo. O autismo é uma doenca que afeta o
cérebro de criancas, que passam a ter sinais e sintomas de afastamento
social. Ele pode ser descoberto no bebé ou na infancia, e mais raramente
na adolescéncia.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 12
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Suas causas ndo sdo totalmente conhecidas mas acredita-se que existem
diversos fatores que possam levar ao desenvolvimento do autismo, sendo
a teoria mais aceite, a genética. Assim, a pessoa com autismo possui em
seus genes o cendrio perfeito para o desenvolvimento do autismo, e este
pode surgir depois de um grande trauma ou uma infeccdo, por exemplo.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 13

I: Tem necessidade de fazer o teste?

Ao final do site tem um teste para “saber se a crianga pode ter
autismo”

P: Néo, ndo precisa

I: Ou posso partir para 0 proximo site?

P: Sim

I: Ok

P: E também vocé pode interromper a leitura
quando vocé quiser

I: Certo

Rola 0 mouse para abaixo, ate a secao das referencias

I: Tem referencias bibliogréaficas. 1sso e uma
coisa muito boa

P: Pronto

Rola 0 mouse para acima

I: Ininteligivel... o primeiro site e 0 mais
importante porque e o mais completo. As outras
pesquisas geralmente sdo... na maioria das vezes
ne?

Vai para 0 arquivo PDF

Avalia a importancia de uma fonte
pelo fato de o site ficar no primeiro
lugar dos resultados da busca

I: Na maioria das vezes as pesquisas... as que
aparecem depois geralemente sdo copias do
primeiro site ou tem uma alteragdo ou outra... um
resumo... coisa desse tipo

Rola 0 mouse para abaixo

I: Esse esta em inglés ne?

Coloca 0 mouse sobre o link do site do CDC

P: E. Sim

Clica no link do site do CDC
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P: E isso que o site tenha referencias. E para
vocé importante?

I: E importante porque... se tratando de um
assunto serio como o autismo... eu acho que e um
assunto muito serio ate porque eu convivo com
isso, convivo com alunos especiais também na
escola na qual trabalho entdo meio que... eu
tenho vivencia do assunto.

I: J& tive alunos autistas incriveis e alunos
autistas que deixaram de tomar o remédio. E no
dia quebraram a sala toda...

I: Entao quando vocé ve um artigo que e
embasado ne? Que a pessoa que escreveu aquilo
procurou saber realmente, ndo tirou aquilo todo
da cabeca dele ou de outras reportagens, assim de
artigos, textos sérios sobre 0 assunto ja... da um
credito mais a pessoa

P: Ah. Pronto

I: O meu conhecimento de inglés e pouco

I: Certo? E assim, bem basico mesmo

Rola para abaixo usando a barra de rolagem

I: Esse aqui e um dos...

Fica lendo em silencio

P: Do que?

I: Néo acho que ndo. N4o sei se e um dos que ele
cita no outro texto

(liga com Tua salde)

Vai para o arquivo PDF

Clica no link do site do CDC

I: Opa... (inaudivel)

Vai de novo para o arquivo PDF
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Rola 0 mouse para acima ate o top dos resultados

Clica no link do site Tua salde

Rola 0 mouse para abaixo ate as referencias

Aqui a informante procura nas
referencias, se o site do CDC foi
citado nessa fonte. Contrastar a
informacao e uma estrategia
importante

I: N&o e ndo.

Le em silencio as referencias

N&o e 0 mesmo artigo, mas o site se
cita um dos artigos do CDC sobre
vacinas e timerosal

I: Ininteligivel... aquele outro artigo que... ndo
tem nada a ver com o assunto.

Vai para 0 arquivo PDF

I: Alias tem a ver com o assunto mas ndo e um
dos que foram citados la na reportagem

Com a barra de rolagem vai para abaixo

I: Esse aqui sdo os fatores e causas do transtorno
do espectro autista ne?

Clica no site do CDC

Com a barra de rolagem vai para abaixo

There is still a lot to learn about ASD. Research on ASD has increased a
great deal in recent years and CDC is part of the larger group of public
and private organizations working to better understand ASD through
research. Like the many families living with ASD, CDC considers ASD an
important public health concern.

I: Anos... saude...

Le o primeiro paragrafo em silencio mas fala algumas palavras
que estdo no texto

Determining How Many People Have ASD

I: Determinando quantas pessoas podem ter a...
transtorno autista ne?

Le o titulo da secao que fala sobre isso

Autism and Developmental Disabilities Monitoring (ADDM) Network

I: Autismo e desenvolvimento de atividades
motoras...

Le o titulo da secao que fala sobre isso

I: Esse artigo aqui e interessante também, so que
eu precisaria um pouco mas de tempro pra ele,
entdo vamos fazer o seguinte

Com a barra de rolagem vai para abaixo, lendo
superficialmente as secoes —como ela fez com as anteriores-
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I: Eu vou para os proximos links... se da tempo
eu volto para ele

Vai para o arquivo PDF

A estrategia dela é ler primeiro os
sites em portugues para ter tempo

P: Pronto

Com a barra de rolagem vai para abaixo

Clica no site Prepare for Change

I: Eu pulei o outro site porque era também em
inglés. Eu volto para esse em portugués que e
mais facil de entender... seguida se sobra tempo
eu volto para os de... 0s de inglés

Explica por que ela pulou o site Pubmed e prefere ir pra o site
Prepare for Change, em portugués

Confirma a estrategia de néo ler os
textos em ingles como primeira
opcao

P: Ok

I: As Novas Vacinas ainda... ah inclui esse
ainda... ainda causam autismo... se fosse assim
todo mundo era autista. Ndo e bem assim a
historia

Le o titulo do artigo

Hoje, nos EUA e num nimero crescente de outros paises, a politica
oficial é a de que qualquer estudo cientifico, independentemente da sua
metodologia, qualidade, credenciais de autor e processo revisto por
pares é sumariamente descartado como incompleto, irrelevante ou sem
suporte se for encontrada uma ligagédo entre qualquer vacina ou
combinacao de vacinas, e distlrbios do espectro do autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o primeiro paragrafo

I: Tem que provar esso para falar desse jeito

Mesmo quando o imunologista do CDC, o Dr. William Thompson,
dendncia e fornece milhares de paginas de dados cientificos e pesquisas
que provam a ligagdo vacina-autismo, a questéo é rapidamente colocada
debaixo da mesa. No caso da revelagéo dos documentos confidenciais do
Dr. Thompson a um subcomité do Congresso, 0 CDC dissimulou
intencionalmente as evidéncias de que os meninos afro-americanos com
menos de 36 meses tinham maior risco de autismo ap6s receberem a
vacina MMR. Os documentos também provaram que o CDC sabe ha
muito tempo que os tiques neurolégicos, indicando distlrbios cerebrais,
foram associados as vacinas que continham timerosal, como a vacina
contra gripe.

Le em voz alta

Le em voz alta o segundo paragrafo
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Sabemos também ha mais de quinze anos, gracas a uma declaracéo
conseguida pela Lei da Liberdade de Informacéo [freedom of
information act] que os funcionérios do CDC, cientistas de vacinas no
painel consultivo de vacinas do CDC, OMS e executivos farmacéuticos
privados se encontraram secretamente ao longo de dois dias no centro de
retiros de Simpsonwood, perto de Atlanta. Deliberaram sobre as
descobertas da pesquisa Verstraeten demonstrando o papel do timerosal
na ascensdo do autismo. A reunido foi realizada com o prop6sito
especifico de encontrarem formas de impedir que as descobertas
chegassem ao publico, e de dar a volta e manipular os dados para
refutar a ligagdo vacina-autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o terceiro paragrafo

Mais recentemente, um médico consultor privado, Barry Rumack MD, foi
contratado pela FDA [Organismo Governamental para a Segurancga dos
Medicamentos] para rever esse estatuto do mercurio para criangas com
énfase nas vacinas infantis. De acordo com as suas descobertas

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 4

Em nenhum momento, do nascimento aos 16-18 meses de idade, as
criangas tinham niveis de mercurio abaixo das directrizes da Agéncia de
Potecg¢ao Ambiental [EPA] para a exposigdo permissivel ao mercurio...
De facto, de acordo com os modelos, 0s niveis sanguineos e de carga
corporal de mercdrio atingiram o pico aos seis meses de idade com um
nivel chocante de 120 ng / L. Para colocar isto em perspectiva, 0 CDC
classifica a intoxicagdo por merclrio como existente a partir de niveis de
mercUrio no sangue superioresa 10 ng / L.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 5

O Dr. Rumack realga que o FDA escolheu esconder esta descoberta do
publico e dos oficiais nas hierarquias mais elevadas da saude.

I: escolheu esconder esta descoberta do pablico e
dos oficiais...

Le o paragrafo 6

I: N&o. Por que?

Fica lendo em silencio por uns segundos

I: E ele ndo explicou por que ne? Por que essa
institucao escolheu esconder esta descoberta do
publico
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Outro caso condendvel de conhecimento do governo e da industria sobre
uma ligag&o vacina-autismo é um documento revelado a 16 de
Dezembro de 2011, da GlaxoSmithKline, um dos maiores fabricantes de
vacinas do mundo. O texto admite que a corporagédo tem conhecimento
dos riscos de autismo associados & sua vacina Infanrix, que combina a
difteria, o tétano, a pertussis acelular, a hepatite B, a p6lio inactivada e
os virus haemophilus influenza. O relatdrio detalha os efeitos adversos
associados com o0 autismo, incluindo a encefalite, atrasos no
desenvolvimento, estados alterados de Consciéncia, atrasos de fala e
outras reacgdes adversas.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 7

Embora esses eventos possam ser considerados actividades criminosas
que ameacam directamente a saude plblica, eles tiveram pouco efeito
sobre a mudanca de politica nacional sobre a seguranca das vacinas. Em
vez disso, a negagdo oficial de qualquer possivel associagéo entre
vacinas e autismo tem endurecido com um dogma absoluto. E até hoje,
ndo h& uma Unica publicagéo s6lida para refutar com total certeza a
ligacdo vacina-autismo.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 8

Infelizmente, os meios de comunicagdo americanos aceitaram a negagao
federal como absoluta também. Nunca ouvimos os meios de comunicagéo
a questionarem a veracidade e a legitimidade cientifica da doutrina
oficial. Na verdade, os meios de comunicagao vao ainda mais longe,
abragando os principios das noticias falsas para atacar cientistas,
médicos e pais que fornecem provas em contrario. Portanto, o que se
segue é para que os leitores possam discernir e refletir sobre as provas
apresentada que mostram uma relagéo inequivoca entre vacinagéo e
disturbios autistas.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 9
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Ao contrario dos Estados Unidos, do Reino Unido e da Australia, a
maioria dos ministérios governamentais de satide no mundo
industrializado moderno néo assume uma posi¢do nacional oficial sobre
a controvérsia das vacinas contra o autismo e outras lesbes graves
relacionadas com a vacina. Apenas dezanove paises, incluindo os EUA,
tém politicas de imunidade criminal para a indudstria farmacéutica com
programas de compensag&o por lesdes causadas por vacinas. 1sso deve-
se, em parte, ao facto das agéncias de salide americanas e britanicas
estarem fortemente comprometidas pelos interesses privados em vacinas.
As jogadas de bastidores e o conflito de interesses entre essas agéncias
federais e a indUstria farmacéutica foram bem documentados. Nos
Estados Unidos, a comunidade de consultores de vacinas do CDC est&
no bolso das empresas farmacéuticas. Este ndo é o caso para a maioria
das nacdes em que a integridade cientifica e independente das
instituices oficiais para eventos adversos de vacina continua a ser a
norma.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 10

Em 2014, as autoridades francesas decidiram que havia uma relagao
directa entre a vacina contra a hepatite B e um aumento stbito na
esclerose maltipla. [3] Em 2012, depois de um longo processo de
investigacao, um tribunal italiano decidiu que a vacina MMR causava
lesBes cerebrais levando ao autismo no caso de Valentino Bocca. [4]
Essa decisdo foi intencionalmente omitida pelos meios de comunicacao
americanos. O governo japonés parou a MMR em 1993 devido ao
aumento das taxas de autismo. Até o momento, o tribunal de
compensagdo por lesdes de vacinas dos EUA pagou aproximadamente
3,1 bilides de délares as familias das criangas vitimas de vacinas.
Contudo, o ndmero real de casos adjudicados é muito reduzido em
comparagao com o grande nimero de pedidos apresentados e
subsequentemente negados. Entre estes estdo os casos relacionados ao
autismo, como o de Hannah Poling, Bailey Banks, Ryan Mojabi, Emily
Moller, e diversos outros. Muitas compensagdes foram concedidas aos
casos de encefalite induzida por vacina ou inflamagéo cerebral, um
evento comum associado ao autismo regressivo. Portanto, dentro do
registro legal, contrariamente as negativas inflexiveis do CDC e pro...

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 10

I: Acho que quer dizer provavel (o texto diz pré-
vaxxers, que e uma pessoa em favor da
vacinacéo)... como Paul Offit, as vacinas podem
causar autismo.

Né&o esta familiarizada com o termo
provaxxer ou antivaxxer dos
Estados Unidos
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I: Eu acho que ndo... ainda acho que ndo e a
vacina propriamente dita

O Timerosal, o conservante de etilmercirio vulgarmente encontrado nas
vacinas, é talvez o ingrediente com a mais longa historia de controvérsia.
A empresa farmacéutica Eli Lily testouo timerosal ja em 1930, dando-
Ihe um registo limpo de seguranga, embora 0s seus proprios ensaios
tenham mostrado que causou sérios danos neurol6gicos e até mesmo a
morte em animais e seres humanos. Durante essa década, um fabricante
de vacinas concorrente, a Pittman-Moore, também realizou estudos
toxicologicos com cdes e concluiu que o conservante era “insatisfatorio
como um soro destinado a ser usado em cdes”. Durante a Segunda
Guerra Mundial, as vacinas com timerosal eram rotuladas como
“veneno” e, mais tarde, em 1972...

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 11

I: Rotuladas como veneno por que ?

Durante a Segunda Guerra Mundial... (omite as vacinas com timerosal
eram rotuladas como “veneno” e, mais tarde)... em 1972, a propria Eli
Lily descobriu que o timerosal em doses cem vezes mais fracas do que
numa vacina tipica daquela época, era “toxica para as células dos
tecidos”. No entanto, a farmacéutica continuou a promover a ilusdo de
que o timerosal era seguro e altamente adequado como conservante de
vacinas. As autoridades governamentais de salde e fabricantes de
vacinas até mesmo hoje sabem da longa histéria de pesquisas que
confirmam que o timerosal é um veneno téxico inadequado para
humanos. Um antigo investigador de vacinas e lider da Merck havia
advertido uma vez a empresa sobre 0s perigos de administrar vacinas
com mercurio a recém-nascidos e bebés e declarou que a industria sabe
muito bem que existem “alternativas ndo toxicas” igualmente eficazes e
que podem ser usadas para substituir o timerosal.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 11

I: Eeee. Certo, mas... e, podem ser eficaces e ndo
toxicas, mas ndo e apenas isso que e a questao
ne?

I: Também o preco que as vezes uma coisa que e
natural e muito, muito, muito mais cara que um
composto quimico.
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I: Tambem tem a questéo do custo-beneficio, tal
Vvez a vacina ndo fosse ndo pudesse ser usada em
larga escala se pudesse ser usado um composto
natural, por exemplo

CP. Ela traz conhecimento previo
sobre as vacinas (a relacao custo-
beneficio)

A literatura cientifica utilizada para desacreditar os riscos do timerosal
contém sérias falhas na concepcédo do ensaio e na qualidade da ciéncia.
Quando o pai da ideologia pré-vacina moderna, o Dr. Paul Offit, saiu a
atacar e condenar qualquer pessoa que sugira uma associagao timerosal-
autismo, é dificil para uma pessoa racional e objectiva leva-lo a sério.
Nenhum dos mais citados vinte estudos primarios mais referenciados
para desacreditar os riscos do timerosal é um estudo biolégico. Em vez
disso, cada um deles é um relatério ecoldgico ou de coorte. A maioria
desses estudos foi revista e descartada de forma independente por
preconceitos grosseiros, falhas graves de projecto e negligéncia
cientifica. O principal autor do sempre popular inquérito sobre o
timerosal-autismo dinamarqués esta sob investigag&o criminal por
desviar vastos fundos do CDC para financiar o estudo. Uma revisdo dos
métodos de recolha do estudo dinamarqués revela imediatamente que foi
uma farsa completa...

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 12

I: Eita

Uma vez que estes estudos sao apenas analises estatisticas que utilizam
uma variedade de parametros de “dados massajados” para comparar
populacdes seleccionadas ou subgrupos dentro de uma populagéo, eles
estdo altamente predispostos a defeitos de projecto intencionais e de
manipulagéo de dados, a fim de alcancar o resultado desejado. Por essa
razdo, os estudos ecoldgicos e de coorte sdo politicamente desejaveis
dentro da industria de vacinas e CDC.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 12

I: N&o e so por isso ne? porque como trata de
grandes dados ne? Uma gigante quantidade... tem
que realmente utilizar dados estadisticos.

I: N&o da para fazer estudos de casos apenas e
trabalhar nisso como si fosse um caso especifico
e trazer para a realidade geral. Nem sempre isso
da certo

Ativa conhecimento previo sobre a
pratica cientifica
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Os dados podem ser massajados de varias maneiras para chegar a
conclus&o escolhida. No entanto, no mundo real da ciéncia pura e dura,
tais estudos observacionais e n&o-bioldgicos carecem do rigor
metodoldgico para estabelecer suposi¢des cientificas confidveis. De
facto, a Unica conclusdo que podemos extrair do arsenal de estudos
citados incessantemente pelos negadores da neurotoxicidade do
timerosal é que uma pesquisa mais abrangente e rigorosa é exigida.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 12

I: Com certeza.

Mas uma coisa e exigir uma pesquisa abrangente
e rigurosa. Outra coisa e dizer que a vacina ndo
(ininteligivel). Ai todo mundo vai comegar a
pegar as doengas depois

1sso ndo quer dizer que todos os estudos ecoldgicos e de coorte ndo
valem nada. H& também muitos estudos de coorte importantes mostrando
uma relagdo vacina-autismo...

Le em voz alta

Le o paragrafo 13 em voz alta

I: Mmm... me perdi...

Isso ndo quer dizer que todos os estudos ecoldgicos e de coorte ndo
valem nada.

I: (inaudivel)

Le de novo o inicio do paragrafo em silencio, fazendo barulho
de leitura entre dentes

Alguns destes também sofrem de ma concepgdo. No entanto, estudos
populacionais sao inconclusivos e nunca devem ser usados como prova
substancial nem a palavra final para postular ou negar a actividade
biomolecular e os efeitos adversos de qualquer substancia quimica ou
substancia téxica. Apenas a pesquisa biolégica de ensaios duplamente
cegos, controlados por placebo, pode determinar uma certeza médica
provavel. No caso do timerosal e outros ingredientes vacinais, isto
requer uma deteccao e medig&o precisa da actividade toxica e das suas
consequéncias a nivel celular. Isto é conseguido através da observagéo
de efeitos neurotoxicos em qualquer um dos dois métodos.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 13
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Um é por estudos in vivo, que observam todo o organismo vivo. Por
exemplo, estudos in vivo conduzidos na Universidade de Pittsburgh
relatam que quando os macacos foram inoculados com vacinas contendo
timerosal equivalente ao calendario de vacinas de um bebé humano,
exibiram disturbios neurotéxicos caracteristicos do autismo. Pela
primeira vez, um modelo animal examinou as consequéncias
comportamentais e neuromorpométricas do calendario de vacinagdo da
infancia do CDC e os primatas replicaram as anomalias autistas.

Le em voz alta

Continua a leitura em voz alta do paragrafo 13

I: Mesmo assim primate ndo e humano. Pode ter
semelhangas mas também tem muitas diferencas...
muitas

Rola 0 mouse para abaixo

I: Esse rapaz de nada me convenceu (ri)

O estudo de Pittsburgh estudado foi atacado vigorosamente pela
comunidade de vacinagdo. Por conseguinte, nunca passou pela revisao
pelos pares para publicagdo numa revista médica lider. Tudo foi tentado
para desacreditar as descobertas, alegando falhas na pesquisa. No
entanto, mesmo se houver falhas no projecto do estudo ou execugao, um
estudo biolégico deveria ter alertado as autoridades federais de sadde
gue uma investigagdo mais profunda e financiamento era essencial para
replicar convincentemente os resultados de Pittsburgh...

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 14

I: Eu acho isso tao complicado...

O segundo método sdo os estudos in vitro que investigam a toxicidade de
uma substancia nas células ou tecidos num ambiente artificial, como um
meio de cultura, que é conhecida factualmente por estar relacionada
com uma doenca grave ou neurolégica. Um estudo in vitro criticamente
importante notou uma associagéo directa entre o timerosal e a
deterioragdo das mitocdndrias nas células cerebrais humanas.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 15

I: Certo.

I: Mas... eu fico bem chata com esses textos que
S0 citan as coisas e ndo dicem de onde é ...
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I: ...nem hé quanto tempo é ...

I: (ininteligivel)... que tudo o que eu escrevia a
minha orientadora falava: ndo, mas de onde foi
que vocé tirou isso, tem que citar, qual e a
pagina, hd quanto tempo, ndo sei 0 que...

CP sobre a pesquisa cientifica

I: ai todas as coisas de esse tipo de texto eu ndo
consigo... dar credito.

Fala sobre a falta de credibilidade
desse tipo de textos

I: Para mim parece muito sensacionalista e como
se ele quisesse...

I: ...ele vai dando informagdes soltas,
informagdes pela metade...

Avalia a informacao como
incompleta

I: ...ele ndo cita... mesmo quando ele cita alguma
pessoa ele ndo diz quando foi que essa pessoa
dize isso... se essa pessoa pode depois de algum
tempo ter provado ou ter dito que estava errado,
pode ter dito que foi um engano...

I: ...ele ndo diz de onde e, ndo fala a fonte real
ne ? Segundo a organizagao... a organizagao esta
feita por pessoas,

I: ...quem foi a pessoa que falou, tem algum
estudo publicado sobre isso .

I: Entao, nesse ponto esse artigo... pode ser que
no final tenha ne? alguma coisa ai falando... que
tenha algumas notinhas nele, algumas notas de
rodapé

Rola 0 mouse para abaixo

Numa edicéo de 2012 do Journal of Toxicology, 0s neurocientistas do
prestigiado Methodist Hospital Medical Center, em Houston, publicaram
a sua investigacéo sobre os efeitos toxicoldgicos do timerosal nas
mitocdndrias em células de astrécitos humanos.

I: Numa edic&o de 2012... publicaram

Comeca a leitura do paragrafo 16
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P: So... normalmente quando vocé vé um artigo
0ouU um texto com essas caréncias, Vocé e...

I: J& para mim j4 entra em descredito

Falta de credibilidade

P: Pronto

I: Para mim j& entra porque assim, ele vai apenas
citando mas ndo vai dizendo exatamente eh...
quem escreveu.

I: Por exemplo aqui ele diz: edi¢do de 2012 do
Journal of Toxicology, os neurocientistas do
prestigiado (omite Methodist) Hospital Medical
Center...

I: mas ndo diz quem foi o cientista ou quem
foram os cientistas... o artigo foi escrito por 2, 3,
4.

I: ...ele ndo cita exatamente qual e a fonte

I: Ele so diz: Ah o Jornal... e foi nesse jornal
aqui... mas ndo diz quem foi a pessoa. E isso e
complicado

I: Agora vou aqui no final para dar uma olhada.

Rola 0 mouse ate as referencias, no final do artigo

Como estrategia vai procurar se o
texto tem referencias

I: Ah pelo menos ele cita aqui no final as fontes
ne ?

Denota que ter referencias faz com
que a informacao seja vista de
maneira distinta

I: Agora tem algumas coisas que ele coloca la
acima que parece... parece que ele vai explicar
nessa nota de rodapé e ele ndo explica

Rola 0 mouse e vai olhando superficialmente as referencias

I: Eu acho que tem algumas informagdes dele
aqui que ainda estdo desencontradas ne ?

Rola 0 mouse para acima

I: Ele quere fazer vocé acreditar no assunto ne?
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I: Eundo lei o texto inteiro mas pelo que entendi,
ele quere fazer vocé acreditar que realmente
existe uma relacdo entre o aumento do autismo e
as vacinas

I: mas as informagdes que ele da sdo um tanto
desencontradas .

I: N&o sei se e porque ele intento detalhar demais
a coisa mas ai ele detalhou e se concentrou na
informac&o e ndo se concentrou em quem dize a
informagao

I: Eu acredito que seja isso.

I: VVou precisar olhar mais alguns textos para eu
formar a minha opinido sobre o0 assunto

Denota a importancia de consultar
mais fontes

Vai para 0 arquivo PDF

Com a barra de rolagem vai para abaixo

Clica no link do site Portugal Mundial

Casos de autismo baixam radicalmente com a retirada do mercUrio das
vacinas

I: Ininteligivel

Le o titulo do artigo entre dentes

I: Nos Estados Unidos um estudo...

Comeca a ler o paragrafo 1

I: Um estudo de que meu filho ?

Nos Estados Unidos, um estudo mostra a relagéo direta entre o mercirio
nas vacinas das criangas e autismo, contradizendo afirmacdes do governos
de que ndo ha relagdo comprovada entre os dois.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 1
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Publicadas na Revista dos Cirurgides e Médicos Americanos, as
informacdes mostram que desde que o mercurio foi removido das vacinas
infantis, 0 aumento em taxas registadas de autismo e outras desordens
neuroldgicas nas criangas ndo sé parou, mas realmente caiu
drasticamente — até 35%. Utilizando os proprios bancos de dados do
governo, os pesquisadores independentes analisaram casos registados de
desordens neuroldgicas em criangas, inclusive autismo, antes e depois da
remog¢&o dos conservantes a base de mercdrio.

Le em voz alta

Le em voz alta o paragrafo 2

De acordo com uma declaragdo da Associagédo dos Cirurgides e Médicos
Americanos (ACMA), os numeros da Califérnia mostram que os indices
registados de casos de autismo foram elevados, com 800 criangas
afectadas em maio de 2003. Se essa tendéncia tivesse continuado, 0s
casos registados teriam subido para mais de 1.000 no comego de 2006.
Mas o nimero realmente caiu para 620, uma diminuig&o real de 22%, e
uma diminuicdo da proje¢éo de 35%.

Le em voz alta o paragrafo 3

A ACMA declarou: “Essa andlise contradiz directamente as
recomendagdes de 2004 do Instituto de Medicina, que examinou as
informagdes acerca da seguranga das vacinas do Programa Nacional de
Imunizagdo dos Centros de Controle de Doengas. Embora sem
disposicao de excluir ou corroborar uma relagao entre mercurio e
autismo, o Instituto de Medicina fez pouco caso de suas descobertas e
decidiu que ndo havia mais necessidade de estudos”.

Le em voz alta o paragrafo 4

A medida em que mais e mais vacinas foram adicionadas ao plano
obrigatério de vacinas para criangas, a dose do conservante tiomersal a
base de mercurio aumentou, de modo que a dose cumulativa injectada
em bebés superou o limite téxico determinado por muitas agéncias do
governo, explicou o Instituto de Medicina.

Le em voz alta o paragrafo 5

I: So sdo os Estados Unidos que produzem essa
vacina?

P: Eeeeh. N4o sei, na verdade
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I Aparentemente sim porque quase todos os
artigos falam apenas... falam sobre a opinido dos
outros paises mas mas parece que so os Estados
Unidos que produz ne? Que todos eles falam da
FDA, FDA dos Estados Unidos, essa ACMA
também e dos Estados Unidos... tal parece que
sd0 so 0s Estados Unidos que produzem essa
vacina

Até cerca de 1989, as criangas da pré-escola recebiam so trés vacinas —
polio, DPT (difteria, coqueluche, tétano) e MMR (sarampo, parotidite,
rubéola). Em 1999, os Centros de Controle de Doengas recomendaram
que um total de 22 vacinas fossem aplicadas antes que as criangas
chegassem ao primeiro grau do ensino fundamental, inclusive Hepatite
B, que é dada a recém-nascidos dentro das primeiras 24 horas depois do
nascimento. Muitas dessas vacinas continham mercurio.

Le em voz alta o paragrafo 6

I: Aqui no Brasil isso ndo acontece mais. VVoce
sai do hospital, a crianga sai do hospital sem
nenhuma vacina e sdo 0s pais que tem que correr
atras dos postos de salde

I: Ai eu fico pensando: Se eles... (ininteligivel)...
da preocupacédo com essa vacina, imagina a gente
aqui com a BCG.... que a marquinha...
(ininteligivel)... a BCG quando a gente nasce tem
que tomar e fica um tumor inmenso, ai eu ndo sei
se essa informacéo e real que eu escutei la na
minha zona, mas parece que vocé so pode tomar
essa vacina ate uma determinada idade, depois
ela ndo adianta mais.

I: N&o sei se e esse caso também mas se essa
vacina faz isso entéo... se essa vacina fosse
produzida la nos Estados Unidos talvez o
problema fosse bem maior

I: O indice de autismo subiu assustadoramente
entre 1989 e 2003.

Le em voz alta o paragrafo 7
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I: Eu acho que ndo e somente por causa da
vacina. Estao investigando o mercUrio mas eu
acho que ndo e so isso. Eu acho que tem muito
mas veneno na alimentacéo que a gente tem do
que apenas na vacina

I: Porque e apenas uma dose, uma coisa
pequena... eu acho que néo e suficiente pra fazer
tanto estrago ndo .

I: Os textos ainda ndo estdo me convencendo (ri)

I: Actualmente, ha mais de meio milhdo de
criangas nos EUA que tém autismo.

Continua lendo em voz alta o paragrafo 7

Em 1999, sob recomendag&o da Academia Americana de Pediatria e do
Servico Pablico de Saude dos EUA, o tiomersal foi removido da maioria
das vacinas infantis como medida de “precaugdo”. Ndo houve confissao
alguma de ligacao causal entre tiomersal e autismo.

Le em voz alta o paragrafo 8

I: O mercu... e um composto quimico. Todo
composto quimico dependendo da quantidade e
toxico ne? A diferencia entre remédio e veneno
esta so na dose

Os autores do novo relatério, o Dr. David A. Geier e 0 Dr. Mark R.
Geier, créem que os consumidores deveriam ainda se preocupar com 0
mercUrio, que é ainda adicionado a algumas das vacinas mais
comummente usadas, tais como as vacinas contra a gripe.

I: Ai vem a questdo. Teria que ser feito outro
estudo com a dose para saber se os adultos
desenvolvem autismo por causa das vacinas
contra a gripe também. Ou se desenvolve outros
problemas .

287



I: Eu sei que, assim. Eu sei que essa e uma
questdo muito complicada e que a cada dia que
passa ne? Existem outras descobertas ou melhor
que novas descobertas chegam ao publico porque
acredito que o que a gente sabe ndo e nem um
tercio do que realmente acontece. Mas eu
também acho que ndo se pode causar um
terrorismo desnecessario porque se ndo vai
acontecer 0 que aconteceu ao inicio do século
passado ne? Como a revolta da vacina que o
pessoal ndo queria de jeito nenhum se vacinar...
preferia morrer da doenga do que tomar a vacina

Le em voz alta o paragrafo 9

I: E quando... tem... tem que ser provado
realmente que esses casos vao aumentar mas... e
apenas a vacina que... alias apenas a vacina ndo,
apenas 0 conservante da vacina que vai realmente
causar 0 autismo ou sera que e essa vacina... as
outras vacinas... se e alguma coisa na
alimentacdo... se e alguma coisa nos agrotéxicos
na alimentagdo que a gente tem todo o dia, que a
gente sabe que a nossa alimentacéo hoje em dia e
uma alimentacéo péssima e que a doenca a gente
ne? Ja e comprovadamente cientifico de varias
fontes que a nossa alimentagdo esta diretamente
relacionada a AVC, a infarto, a diabetes e a
pressao alta... eu falo isso por experiéncia
prépria (ri)

I: Entao... eu acho que deveria ser feito um
estudo de outros fatores também... pegar essas
criangas autistas e fazer um estudo... ndo somente
com as criangas autistas mas também outros
estudos com adultos autistas também

I: Ou desde crianga ou desde que foram
diagnosticados ate porque ndo sei se realmente
existe um aumento dos casos de autismo ou se na
verdade ndo existiu um aumento dos diagnésticos
do autismo

288



I: Se tal vez o preconceito pro crer esses
problemas ne? Mentais... se eles ndo diminuiu...
se esse preconceito ndo diminuiu e assim fez com
que as pessoas procurassem mais diagndsticos ne?

I: Eu, por exemplo, sou professora h& 10 anos
oficialmente ... (ininteligivel)... em esses 10
ultimos anos eu ja percebi muita diferencia no
diagnostico de criancas

I: Eu lembro que em meu primeiro ano de estado
de escola publica, eu tinha alunos da minha sala
que eu tinha certeza que 0 menino era autista. Eu
tinha certeza absoluta. Ele era autista.

I: De acordo com todo o que eu vi nas minhas
disciplinas de psicologia da educacéo, de
didatica, de acordo com as coisas que a gente vai
lendo e estudando, eu tinha certeza que ele era
autista porque ele vivia em uma realidade so
dele. Ele tinha dias que ele estava bem. Ele tinha
dificuldades para se comunicar, tinha
dificuldades ate de fala, sabe? Ele tinha dias que
passava a aula inteira apenas rasgando o papel.
Ele pegava as folhas de papel, tirava do cabelo e
ficava rasgando pedacinhos, quadradinhos, sabe?
Sempre

I: Entao assim, isso acontecia uma ou dois vezes
por semana. E a mae dele ndo acreditava que ele
era doente. E a gente tentava mostrar mas ela
negava a todo momento ... (ininteligivel)... sem
saber que fazer com esse menino
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I: J com o passar do tempo ne? Eu
...(ininteligivel)... percebido nesses Gltimos
tempos ne? La na escola que eu trabalho tenho
dois alunos autistas... um tem 13 anos o outro tem
17 e eles séo cuidados, sdo medicados, tem todo
na medida do possivel ne? Mas as mées deles dao
todo aparato para eles. Elas entendem do
assunto, sabem o que e autismo. Na ultima
reunido de pais inclusive elas foram a reuni&o de
pais conversar com os pais... todos os pais da
escola sobre os filhos delas... falar um pouquinho
sobre a doenca e ndo apenas por esse caso ne?
Mas também por as conversar que eu venho
tendo com os outros coordenadores das escolas
vizinhas a gente vem percebendo que tem
melhorado essa questdo no somente com relagao
a0 autismo mas também as doengas mentais, aos
transtornos de atencéo

I: Entao eu acho muito perigoso quando se dize
apenas que e por causa do conservante de uma
vacina que e importante porque essas doengas
matam

I: Se isso de aqui for uma reportagem como
aquela... aquele segundo site... se ele for
divulgado ou se as pessoas tivessem paciéncia
para ler, muita gente que ndo tem conhecimento
suficiente vai ficar apavorada e ndo vai deixar
mais os filhos tomarem as vacinas, ndo vai deixar
mais o0s alunos tomarem vacinas. E isso e uma
coisa extremamente preocupante, ate porque esse
conservante tal vez ndo seja 0 mesmo
conservante de outras vacinas, ou sera que e? tal
Vez seja, porque ele e um conservante
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I: Mesmo o mercUrio seja um composto quimico
potencialmente toxico ne? Mas eu ainda acho
que a diferencia entre veneno e remédio e a
quantidade. Eu acredito assim, que no inicio
ele... com certeza devia ser toxico ate porque as
quimica, medicina, em geral as ciéncias da satde
ndo sdo ciéncias exatas, eles vao ate partir do
erro, durante os séculos sempre foi assim, ainda
ndo e. O que da certo para mim. Uma dose pode
dar certo para mim pode ndo dar certo para voceé.
Uma dieta por exemplo que da certo para mim,
ndo vai dar certo para vocé. E assim por diante
porque cada pessoa e diferente

I: Entao eu acho muito perigoso dizer que e
apenas uma causa. Pode ser uma das causas. Mas
uma coisa que eu estou percebendo na maior
parte de sites que eu vi, pelo menos ate agora,
nos 4 ne? Eu li 4 ne? O inglés ndo deu para ler
mas eu peguei ele por alto. Eles estdo focando so
em uma coisa. Eu sei que artigos cientificos
precisam focar apenas numa coisa, mas nenhum
deles se ... (ininteligivel)... que a gente esta
falando de pessoas. E a partir do momento que
eles estdo falando de vida das pessoas ne? 1sso ja
na grande escala pode causar um surto novamente
de doencas. Se isso acontecer, a gente volta para
a idade media (ri)

I: Entao e muito preocupante mostrar esse tipo
de noticias a fundo para tudo mundo. Eu ndo
quero dizer que esteja defendendo aquela
instituicdo... a FDA e a outra institui¢do que j&
esqueci no ultimo...

P: O CDC eu acho

I: E. AFDA e a CDC estédo fazendo mas tem
também essa questdo de que eles podem também
querer evitar uma revolta contra as vacinas
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I: Porque ai a populacéo vai entender o que? Ah
meu filho e autista porque... por causa da vacina,
entdo vocés tem que parar de tomar essa vacina

I: Ai vai que acontece, que as causas do autismo
sdo desconhecidas

I: Vai que acontece. O menino chega e ndo toma
a vacina, e autista, nunca tomou nenhuma vacina
na vida, e autista e pega uma dessas doengas...
pega uma difteria, pega um tétano e morre, que
pode acontecer também

I: Tem uma serie de razoes. Eu acho que tem que
ser analisado todo esse contexto social antes de
ser visto apenas o contexto bioquimico da coisa.
Acho que e isso

I: Mas eu ainda tenho...

P: 5 minutos

I: 5 minutos. Eu vou dar uma olhada em outro
site (ri)

Vai para 0 arquivo PDF

I: Aqui e curtinha

Com a barra de rolagem vai para abaixo

Clica no link da Wikipedia

A Controvérsia sobre o papel das vacinas no autismo ou controvérsia
sobre a vacina VASPR teve inicio em 1998 com a publicagéo de um
artigo de investigagéo fraudulento na revista The Lancet, que associava
a vacina combinada anti sarampo, papeira e rubéola (VASPR ou MMR)
com a colite e perturbagBes do espectro autista. As alegagdes do artigo
foram amplamente divulgadas pela imprensa britanica

Le em voz alta o primeiro paragrafo

I: Aqui no Brasil a gente toma essa vacina
especifica? Eu acho que ndo ne?
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I: N&o, a gente tem a triplice viral, a BCG, que
essa a gente tem que tomar ja de crianga, tem
uma vacina especifica para a rubéola, uma
especifica para sarampo... sao separadas

I: E ai imagina, quantas vacinas a gente vai
tomando ao longo da vida... tenho que lembrar
de tomar a minha vacina para a gripe de aqui ja
venceu o tempo, passou os dois anos... tenho que
tomar urgentemente... eu acho que ndo tem...

(ininteligivel)... a vacina contra a papeira. Pode a

te ser uma associacdo do composto quimico com
0 virus

Continua lendo o primeiro paragrafo, as esta vez em silencio

I: Conflito de interesses. E. Conflito de
interesses. Com certeza

Le em silencio o segundo paragrafo

Uma investigagdo liderada pelo jornalista Brian Deer descobriu que
Andrew Wakefield, o autor do artigo original que associava a vacina ao
autismo, possuia diversos conflitos de interesses ndo declarados...

Le o segundo paragrafo em voz alta

I: Certo

I: mas quais conflitos de interesses? Nao foram
declarados fica dificil saber ne queridinho ?

Although Wakefield maintained that the legal aid funding was for a
separate, unpublished study tinha manipulado evidéncias, e violado
varios codigos de ética.

I: Eita, tinha manipulado evidencias

Continua lendo o segundo paragrafo mas esta vez em silencio,
falando algumas frases em voz alta

I: E tudo o que dizia la no primeiro artigo

(se refere ao artigo do site Tua Saude)

I: Violado o codigo de etica

Continua lendo o segundo paragrafo mas esta vez em silencio,
falando algumas frases em voz alta

I: 1sso que foi demostrado la no primeiro artigo
também

(se refere ao artigo do site Tua Saude)
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O artigo na Lancet foi parcialmente retratado em 2004 e integralmente
retratado em 2010... Em maio de 2010, o General Medical Council
considerou Wakefield culpado de grave ma conduta e foi-lhe retirada a
licenca para exercer a profissdo de médico no Reino Unido.[

I: parcialmente retratado em 2004 e
integralmente retratado em 2010... considerou
Wakefield culpado de grave ma conduta e foi-lhe
retirada a licenca para exercer a profissdo de
médico no Reino Unido.

Continua lendo o segundo paragrafo mas esta vez em silencio,
falando algumas frases em voz alta

I: E. Conflito de interesses com certeza tem... Eu
acho que essa guerra esta so comegando. Eu
realmente acho

I: Mas eu também tenho temor de causar um
temor desnecessario na popula¢éo

I: Eles em quanto instituigdo governamental ne?
Porque a FDA pelo menos e uma institui¢ao
governamental dos Estados Unidos. Eles
realmente precisam abafar a situacéo ... ndo por a
questdo de egoismo mas por a questdo de evitar
causar terrorismo porque vai que acontece
revoltas... ninguém mais vai querer se vacinar e
doencas que incialmente poderiam ser
consideradas erradicadas vao e retornam. E
muito perigoso

I: Esse artigo aqui ndo ajudou em muita coisa
ndo. E na verdade so um resumao

Rola 0 mouse para abaixo ate as referencias

I: Acho que e isso

Finaliza a pesquisa online
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ANEXO O - TEXTO EXPOSITIVO ADAILTON

No ambito da tecnologia em que as informacfes transitam em um fluxo
assustadoramente rapido, é truismo a pujanca que determinadas noticias de cunho
duvidosos tem em nossa sociedade. Em fun¢éo dessas noticias, temos visto crescer, em um
nimero cada vez mais consideravel de adeptos, o movimento antevacina. Como
conseqguéncia desse movimento, varios pais tem privado seus filhos da vacina que previnem
o desenvolvimento do Transtorno do Espectro Autista, ou mais bem conhecido, o Autismo.
Baseados em alguns estudos que tentam provar que 0s conservantes usados nessa vacina,
o Thimerosal, causa 0 autismo, o numero de crian¢as ndo vacinadas na faixa dos 2 anos
cresce exponencialmente, no entanto, os casos de autismo ndo diminuem na mesma
proporcdo; o que nos leva a supor que as causas desse transtorno, ainda sem claras
elucidacdes, ndo se deve a ato de vacinar os filhos.

A falta de estudos de larga escala que afiancem tal propositiva, isto €, que a vacina
gue deveria prevenir €, na verdade, a causadora do autismo, pdem em dulvida essa
afirmacdo. Se a vacina é, de fato, o pivé da doenca, porque os grandes laboratorios isentos
de manipulag&o da industria farmacéutica ndo alardearam tal situacdo. Pelo contrario, ela
corre nos bastidores, longe do publico que, ainda que leigo, cada vez mais tem acesso facil
a informacéo. Por outro lado, como ja antecipamos anteriormente, se possuimos um nimero
alarmante de criangas que séo privadas de vacinacao por causa, possivelmente, de questdes
ideoldgicas de seus responsaveis, por que 0s casos de autismo ndo apresentam taxas de
reducdo? Seria, pois, a vacina causadora de tal transtorno? Bom, longe ainda de qualquer
conclusédo a respeito da tematica, a pratica mais acertada parece-nos ser a da imunizagao,
tendo em vista que essa, sim, ainda apresenta resultados positivos no que se refere a
prevencéo de doencgas, nesse caso, a do autismo.
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ANEXO P - TEXTO EXPOSITIVO BASILIO

O presente texto visa mostrar a relacao entre a vacinacao e o aumento de casos de autism no mundo,
incluindo informacoes de como e quando isso se iniciou, e qual o panorama atual a respeito dessa
questao.

Em meados dos anos 90, um cientista britanico publicou um trabalho fazendo uma relacdo entre o uso
de uma substancia (Thimerosal) usada como conservante nas vacinas e o aumento dos casos de
autismo. Um dos motivos foi porque ele acreditava que criancas de 2 anos, faixa etdria em que o
autismo era normalmente detectado, tomavam vacinas contendo tal substancia e logo apds eram
diagnosticadas com tal condincao. Um outro motivo foi a constatagdo da existéncia de mercurio na
composi¢do do Thimerosal.

De acordo com artigos do CDC (Centro de Controle de Doengas dos Estados Unidos), na mesma época,
muitos outros estudos invalidando tal relagdo (vacina-autismo) foram publicados. Esses estudos
defendiam que o tipo de mercurio presente ndo seria danoso ao organismo humano, sendo facilmente
eliminado por ele; e o que havia na verdade seria um equivoco entre os dois tipos de mercurio: o
etilmercurio, que e facilmente eliminado pelo corpo, presente no Thimerosal; e o metilmercurio, que e
um tipo mais danoso ao organismo, encontrado em peixes de algumas regides, porem em baixissima
guantidade, mas que em volume maior pode ser prejudicial ao ser humano.

Somado a isso, o CDC aponta em estudos diacronicos, durante os Ultimos anos, mesmo com a redugao
do uso de Thimerosal nas vacinas, o numero de criangas com autismo tem aumentado. Portanto, ndo
ha, assim, uma relagdo proporcional entre o uso da substancia e os casos de criangas com tal condincao.

Concluimos, entdo, por dizer que o fen6meno antivacinacao que foi levantado pelo cientista que
publicou tal trabalho eh bastante perigoso, uma vez que pode trazer muitos maleficios a populagao, ja
gue muitos pais podem ficar receosos de vacinarem seus filhos, expondo esses a muitas doencas que ja
deveriam ter sido extintas, mas que por ignorancia podem voltar a circular no meio social.
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ANEXO Q - TEXTO EXPOSITIVO BEATRIZ

A partir das leituras sugeridas, ndo me sinto apta para tecer comentdrios que respondam a pergunta:
“Existe uma relacdo causal entre a vacinacdo e o desenvolvimento do Transtorno do Espectro Autista em
criancas?”. Dentre os motivos, gostaria de citar que os sites e os autores dos artigos, quando estes
estavam discriminados, ndo continham profundidade ou consisténcia teorica, ou seja, ndo eram
confidveis. Pelas leituras realizadas, poderia dizer que a relacao entre a vacina triplice viral e o autismo e
inconsistente e um risco, mas, considerando que o texto sera publicado em uma revista que trata de
guestdes medicas e de saude e considerando, também, que ndo sou especialista ou pesquisadora da area,
prefiro ler mais sobre o assunto, em fontes realmente confidveis, para depois escrever o texto.
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ANEXO R - TEXTO EXPOSITIVO CASIMIRO

Ha uma relagao entre vacina e autismo?

Circulam relatos de que hd uma relacdo entre vacinacdao e autismo. Entretanto, essas
opinides, muitas vezes, soam como casos de “Teoria da conspiracdo”, ja que vém de fontes ndo confiaveis.
Parte dos textos online que podem ser localizados como fontes de informagao sobre essa problematica
apresentam problemas de ortografia e/ou revelam um estilo nada cientifico. Constatacdes como essas
descredibilizam a fonte da informacao.

Entre as paginas consideradas confidveis (pelo critério das linguagem cientifica), ha uma
pagina da CDC (Centers for Disease Control and Prevention), que afirma ndo haver associacdo entre os
tépicos em questdo. Além disso, o site apresenta diversos estudos que comprovam a ndo biunivocidade
dessa relagao. Um deles conclui, inclusive, que paises como Dinamarca e Suécia, provavelmente afetados
pelas noticias de que haveria alguma relag¢do entre vacina-autismo, descartaram o uso de Timerosal em
suas vacinas, componente que, segundo afirmam os “conspiradores”, causaria o autismo. Como um dos
estudos aponta, se houvesse uma relagdao, os casos de autismo deveriam diminuir apds a remocgao do
componente das vacinas, o que parece ndo haver acontecido.

Ressalte-se, ainda, que os sites que atacam a substancia ndo apresentam informacdes do
gue poderia causar o autismo. Imersos em sua prépria tautologia, apenas afirmam que o autismo se deve
a “fatores genéticos e ambientais”. Um dos sites mostra, inclusive, que um dos propagadores da histéria,
o Dr. Andrew Wakefield, teve problemas com a metodologia de sua pesquisa e chegou a ser culpado de
infracdo a ética profissional. Percebe-se, assim, que a relagdo, mesmo que exista, ainda esta longe de ser

comprovada.
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ANEXO S — TEXTO EXPOSITIVO DANILO

Apds uma série de pesquisas chego a conclusdo que nao ha relagdo direta entre o TEA(transtorno
do Espectro Autista e a vacinag¢do). Tudo se iniciou com um artigo no The Lancet que relacionava o
Timerosal (Uma substancia que contem mercurio) presente na vacina MMR e o aumento das taxas de
autismo. Logo isso causou um certo panico coletivo suportado por grupos conversadores pro-escolha,
especialmente dos EUA. Porem, apds isso varios grupos importantes de pesquisa buscaram respostas mais
contundentes e ndo encontraram essa relacdo. No site wikipedia, com suporte de vdrias fontes
consultadas pontua que “O consenso cientifico é de que a vacina VASPR (MMR) ndo tem qualquer ligagdo
com o desenvolvimento de autismo, e que os beneficios desta vacina sdao largamente superiores a
eventuais riscos.”. Uma das fontes mais seguras vem do CDC (centro de controle de doengas dos EUA)
que dispOe de varios artigos e cartilhas para tentar esclarecer essa informacgao errénea. Segundo o site do
CDC:

“The studies used different methods. Some examined rates of autism in a state or a country,
comparing autism rates before and after thimerosal was removed as a preservative from vaccines. In the
United States and other countries, the number of children diagnosed with autism has not gone down since
thimerosal was removed from vaccines”

Ou seja, embora a substancia Timerosal tenha sido retirada, as taxas permaneceram iguais, ndo sé
nos EUA, mas em outros lugares do mundo. O uso dessa substancia pode ser prejudicial, mas ndo ha
indicagdo correlativa com as causas do autismo, que sdo em sua grande maioria genéticas ou relacionadas
a gestacdo. Além disso, e perigoso nao vacinar o filho, pois isso cria uma espécie de “abertura” a
possibilidade do virus;bactéria na popula¢do que pode fazer os indices gerais aumentarem. Ou seja, ndao
é uma questao de escolha individual, mas de saude publica que pode interferir em toda a populagdo. E
preciso entdo esclarecer de forma mais ampla que essa relagdo causal e umainverdade sem fundamentos
cientificos sérios.
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ANEXO T - TEXTO EXPOSITIVO EDERSON

Ao que parece, a ciéncia é imperativa a afirmar que ndo ha rela¢cdes causais entre a vacinagdo e o
desenvolvimento do autismo. Para afirmar isso, os varios estudiosos se valem de evidéncias que
comprovam essa dissociacdo. Apesar disso, ainda ha quem acredite nesse relagdo. Nesse interim, ainda
torna-se relevante a realizacdo de pesquisas cientificas, considerando diferentes contextos clinicos e
diferentes substancias utilizadas na producdo das vacinas, a fim de que a duvida, que parece ainda existir,
seja sanada. E necessario, ainda, que, no desenvolvimento dessas pesquisas, 0s interesses de empresas
privadas, da midia e dos governos dos varios paises ndo se interseccionem com os da ciéncia, para que os
cidad3dos possam confiar nessas pesquisas e, além disso, vacinas seus filhos com segurancga. Sabemos que
0 processo de vacinagdo é importante e que ndo devemos retroceder a época em que nao ele ndo era
obrigatério. E necessario, no entanto, que ele possa ser feito com seguranca e sem prejudicar as criancas.
Acredito que, com o desenvolvimento dessas pesquisas, serda comprovada, uma vez mais, que as vacinas
e o desenvolvimento do autismo nao tém relagdo alguma, ficando também a cargo da ciéncia desenvolver
estudos que melhor expliguem o que causa esse transtorno.
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ANEXO U - TEXTO EXPOSITIVO ELISA

EXISTE UMA RELACAO CAUSAL ENTRE A VACINACAO E O DESENVOLVIMENTO DO TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA EM CRIANCAS

Muitos estudiosos ja questionaram a importancia e o uso das vacinas e, desde o inicio da producao,
comercializacdo e aplicacao de vacinas nos seres humanos, sabemos que determinadas doencas podem
ser piores que alguns efeitos colaterais das vacinas. O senso comum acredita piamente que, a partir do
momento em que somos vacinados contra tal doenga, ficamos automaticamente imunizados por um
longo periodo ou mesmo pelo resto de nossas vidas contra esta doenga especifica.

No entanto, poucas pessoas sabem que a vacina é um composto com uma dose determinada daquela
doenga que, numa dose tal e unida a outros compostos quimicos, é aplicada dentro de nosso corpo e
tende a criar dentro de nds determinadas reagdes que nos fazem ser, a partir daquele momento, imunes
a alguma doenga. Isso é importante salientar em razdo de muitas pessoas, no inicio da populariza¢do das
vacinas, negarem-se a fazer uso delas justamente por acreditarem que iriam adoecer.

Até os dias de hoje temos muitos efeitos colaterais das vacinas, mesmo com todas as pesquisas e avangos
cientificos. Um exemplo disto é a cicatriz que a vacina BCG deixa em nossos bracos, resultado de um
tumor, dor e febre durante aproximadamente um més. Outra situacdo digna de nota relevante para a
situagdo acerca dos efeitos que as vacinas podem causar estdao sendo discutidos ha mais de 20 anos, com
a relagdo entre a administracdo da vacina para tétano, caxumba e rubéola e o desenvolvimento do
transtorno do espectro autista em criangas. Tal falto surgiu a publico em 1998 em um artigo médico, no
qual havia a afirmacdo de que o conservante da vacina, a base de mercurio, poderia estar associado ao
aumento da doencga. Este artigo, posteriormente, foi refutado e o médico responsavel teve a sua licencga
tomada por tal artigo ser considerado fraudulento. Acreditamos que a questao da relagao entre as vacinas
e o desenvolvimento do autismo em criangas talvez possa estar relacionado a associacao do referido
conservante, por ser a base de mercurio, material tdxico para o ser humano. Mas, outros fatores
determinantes devem ser levados em conta quando associa-se a uma Unica causa: ndo foi relatado se ha
alguma relagdo quimica determinante entre o conservante e o virus inoculado na vacina, o que também
poderia ser considerado a causa do aumento do transtorno do espectro autista em criancas. Além disso,
ndo é citado em nenhuma das fontes se houve algum estudo social que mostrasse o aumento do
diagndstico da doenca. Pois, o que pode realmente ter ocorrido seja, na verdade, um aumento do
diagndstico devido a uma maior compreensdo da sociedade sobre o que é o autismo, quais as suas
consequéncias e tratamentos, assim, como a popularizacdo de discussGes sobre a doenca. Tendi sido
produzidos até filmes sobre o assunto.

Um outro fator que também seria relevante estudar seria a associacdo da alimentacdo destas criancas (e
até mesmo dos pais) com o transtorno, pois € uma situacao muito delicada culpar apenas uma vacina. Por
mais que tenhamos conhecimento de que estudos cientificos devem ser voltados para um ponto de vista
especifico, vemos a importancia de pesquisas que se aprofundem tanto na questdo bioquimica quanto
social das pessoas dotadas do transtorno do espectro autista a fim de identificar se elas ndo foram
propensas a esta doenca em razdo de fatores ambientais e ndo apenas por uma dose da vacina.
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