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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo geral investigar como sdo abordadas as formas de tratamento
singular fu, vos e usted nos livros didaticos de espanhol do PNLD (2012-2018) a partir de
uma perspectiva sociolinguistica. Nosso objeto de estudo ¢ a abordagem da variacdo
linguistica dessas formas linguisticas pelos livros didaticos no contexto da educagdo basica
brasileira. Assim, tornou-se oportuno propiciar discussdes tedricas sobre as seguintes
tematicas: a) variacdo linguistica, com base nos estudos de Bell (1984), Bortoni-Ricardo
(2005), Coelho et al. (2015), Eckert (2001), Faraco (2005), Labov (2008) [1972], Mollica
(2003), Schilling-Estes (2002) e Silva-Corvalan (2001); b) variagdo linguistica quanto ao uso
das formas de tratamento #i, vos e usted a partir das contribuigdes teoricas de Avedafio de
Bar6n (2014), Brown e Gilman (1960), Carricaburo (2015), Fontanella de Weinberg (1999),
Hidalgo Navarro (1996) e Lima (2018); c) o contexto escolar de ensino do espanhol como
lingua estrangeira no Brasil, fundamentado em Guimaraes (2016) e Rodrigues (2010) e nos
norteamentos dos PCNEM (2000) e OCNEM (2006); e d) o processo de produgdo e avaliacao
dos livros didaticos de lingua estrangeira no Brasil, apoiado nos estudos de Alonso (1994),
Richards (1998), Choppin (2001), Tomlinson (2001, 2011, 2014), Corracini (2001), Rojo
(2013) e Cerrolaza e Cerrolaza (1999, 2001). No que diz respeito ao corpus desta pesquisa,
foram analisadas as seguintes colec¢des didaticas: Enlaces e Cercania Joven. No que se refere
aos procedimentos de andlise dos dados, elaboramos um questionario norteador de analise
baseado em Pontes (2017) e Nobre e Pontes (2018) a partir dos seguintes conceitos teoricos
da sociolinguistica: (i) concepcdo de lingua; (ii) norma-padrdo e norma nao-padrdo; (iii)
condicionamentos linguisticos e extralinguisticos; (iv) variacdo diatdpica e os usos das formas
de tratamento fu, vos € usted; € (v) o estilo e as relagdes interpessoais de simetria e assimetria.
Ao desenvolver esta pesquisa, além das analises empreendidas, propusemos adaptagdes
didaticas as colecdes. Com base nos resultados obtidos, constatamos que os autores das
colegoes didaticas analisadas abordam o ensino da lingua espanhola considerando a
heterogeneidade da lingua. No entanto, expdem de forma breve os valores e os contextos de
uso das formas de tratamento tu, vos € usted. Além disso, ao apresentarem as formas de

tratamento, ndo contemplam a dimensao estilistica da variacao linguistica.



Palavras-chave: Variagdo linguistica. Lingua espanhola. Formas de tratamento. Livro

didatico. PNLD.



RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo general investigar como se abordan las formas de tratamiento
singulares #u, vos y usted en los libros de texto en espafiol del PNLD (2012-2018), desde una
perspectiva sociolingiiistica. Nuestro objeto de estudio es el abordaje de la variacion
lingtiistica de estas formas lingiiisticas por los libros de texto en el contexto de la educacién
basica brasilefia. De esta manera, se volvid oportuno propiciar discusiones teoricas acerca de
los siguientes temas: a) variacion lingiiistica, basada en estudios de de Bell (1984), Bortoni-
Ricardo (2005), Coelho et al. (2015), Eckert (2001), Faraco (2005), Labov (2008) [1972],
Mollica (2003), Schilling-Estes (2002) y Silva-Corvalan (2001); b) variacion lingtiistica con
respecto al uso de formas de tratamiento tu, vos y usted a partir de las contribuciones tedricas
de Avedanio de Baron (2014), Brown e Gilman (1960), Carricaburo (2015), Fontanella de
Weinberg (1999), Hidalgo Navarro (1996) y Lima (2018); c) el contexto escolar de la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera en Brasil, basado en Guimaraes (2016) y
Rodrigues (2010) y en las directrices de los PCNEM (2000) y OCNEM (2006); d) el proceso
de produccion y evaluacion de los libros de texto de lenguas extranjeras en Brasil, apoyado
por los estudios de Alonso (1994), Richards (1998), Choppin (2001), Tomlinson (2001, 2011,
2014), Corracini (2001), Rojo (2013) y Cerrolaza y Cerrolaza (1999, 2001). Con respecto al
corpus de esta investigacion, se analizaron las siguientes colecciones didacticas: Enlaces e
Cercania Joven. A lo que toca a los procedimientos de analisis de datos, preparamos un
cuestionario guia de anélisis basado en Pontes (2017) y Nobre e Pontes (2018), a partir de los
siguientes conceptos tedricos de la sociolingiiistica: 1) concepcion de lengua; ii) norma patrén
y norma no patrén; iii) condicionamientos lingiiisticos y extralingliisticos; iv) variacion
diatopica y los usos de las formas de tratamiento t, vos y usted; v) el estilo y las relaciones
interpersonales de simetria y asimetria. En el desarrollo de esta investigacion, ademas de los
analisis realizados, propusimos adaptaciones didacticas a las colecciones. A partir de los
resultados obtenidos, encontramos que los autores de las colecciones didacticas analizadas
abordan la ensefianza de la lengua espafiola considerando la heterogeneidad de la lengua. Sin
embargo, exponen brevemente los valores y contextos de uso de las formas de tratamiento ta,
vos y usted. Ademas, al presentar las formas de tratamiento, no incluyen la dimension

estilistica de la variacion lingiiistica.



Palabras Claves: Variacion Lingiiistica. Lengua espafiola. Formas de tratamiento. Libro de

texto. PNLD.
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1 INTRODUCAO

A lingua espanhola ¢ a segunda lingua mais falada no mundo. Durante a tltima
década, a existéncia de uma legislagdo especifica favoravel ao ensino de espanhol no
contexto da educagdo bésica brasileira parece ter favorecido um significativo aumento na
oferta do ensino do idioma em escolas publicas e privadas do Brasil, ainda que a Lei
11.161 de 2005, comumente conhecida como “Lei do Espanhol”, tenha sido revogada no
ano de 2017'. Como possivel reflexo dessa lei, segundo os estudos de Guimaries e Freitas
(2018), foi possivel perceber um crescente aumento nas producdes de materiais didaticos
(MD) para o ensino de espanhol, especialmente de livros didaticos (LD)?, nos anos que
sucederam a referida regulamentacao.

Consoante o dito aumento, ndo somente a producdo de livros didaticos de
espanhol registrou expansao, mas também as pesquisas que se ocuparam em analisar esses
livros, partindo de uma perspectiva sociolinguistica. Sdo exemplos os diferentes estudos
que tiveram como foco geral a andlise da variacdo linguistica em livros didaticos de lingua
espanhola, como as investigagdes de Kraviski (2007), Nazarko (2009), Pigatto (2012),
Aratjo, Oliveira e Pontes (2017), Nobre e Pontes (2018), Franca e Massirer (2017) e Brasil
e Pontes (2017). Os autores mencionados, além de se debrucarem em suas investigacdes
seguindo uma perspectiva variacionista, chegaram a conclusdo de que h4a uma tendéncia
nos livros didaticos de lingua espanhola a abordarem a variagdo linguistica de forma
limitada.

Em contrapartida, ao pensarmos sobre o universo dos estudos das formas de
tratamento para o trato de segunda pessoa em lingua espanhola, inumeras sdo as buscas
que se ocupam em descrever a complexidade do sistema pronominal espanhol. Fontanella
de Weinberg (1999), Carricaburo (2015) e Calderéon Campos (2010) sdo concordantes
quando ponderam que a varia¢ao das formas de tratamento fu, vos e usted ¢ um dos pontos

gramaticais da lingua espanhola de maior complexidade. Dada complexidade ¢

' Em 2017, a Medida Provisoéria n® 746 de 2017, posteriormente convertida na Lei 13.415 de 2017, que altera
a Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educag@o nacional, entre
diferentes alteragdes, explicitou que no curriculo do ensino fundamental, a partir do sexto ano, sera ofertada a
lingua inglesa, bem como revoga a Lei 11.161 de 2005. A consolidagdo no ano de 2018 da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE), ratifica que o ensino obrigatdrio
de lingua estrangeira moderna na educagio basica brasileira passa a ser exclusivo da lingua inglesa.

? Consideramos como livro didatico o manual utilizado como componente-chave para o professor ministrar
suas aulas, conforme Richards (1998).
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exemplificada por Carricaburo (2015), pois, além do fendmeno voseo na América hispano
falante e da dicotomia entre os tratamentos de respeito e os tratamentos de familiaridade
em toda lingua espanhola, 21 paises possuem o espanhol como lingua oficial, o que faz
com que um amplo territério, com diferentes implicagdes socioculturais e psicologicas,
apresente diferentes formas de tratamento. Esta singularidade torna-se mais tangivel
quando consultamos a obra Formas y Formulas de tratamiento en el mundo hispanico
(2010), organizado por Martin Hummel, Bettina Kluge e Maria Eugenia Vasquez Laslop,
livro que reune, em mais de 1.000 paginas, diferentes artigos de especialistas que tratam de
estudar as formas de tratamento do mundo hispanico.

Hé uma disparidade entre o volume de estudos descritivos que se ocupam em
analisar a variagdo linguistica das formas de tratamento e a transposi¢do didatica’ das
colaboragdes dessas investigagdes aplicadas ao ensino de lingua estrangeira. Ao
realizarmos uma breve consulta na plataforma Dialnet, um dos maiores portais
bibliograficos de artigos hispanicos do mundo, e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagdes (BDTD), percebemos a auséncia de trabalhos que tenham proposto uma
andlise da abordagem das formas de tratamento #i, vos e usted em materiais ou livros
didaticos a partir de uma perspectiva sociolinguistica, bem como notamos a escassez de
propostas didaticas para o ensino das formas de tratamento #i, vos € usted".

Diante do exposto, inquietou-nos investigar como sdo abordadas as formas de
tratamento #11, vos € usted nos livros didaticos de espanhol do PNLD°, pois, ao
constatarmos a complexidade gramatical que permeia as formas de tratamento em lingua
espanhola, seria incoerente suprimir toda esta realidade linguistica aos alunos aprendizes

de espanhol como lingua estrangeira (ELE). A visdao de lingua que assumimos como

3 Segundo Almeida (2011, pp. 47-48), a transposicdo do conhecimento cientifico para o conhecimento
escolar se da primeiro com a defini¢do da parte que sera prioridade absorver. Depois, faz-se um apanhado da
totalidade do conteudo cientifico a fim de mostrar a sua amplitude. Essa visdo mais ampla precisa ser, no
minimo, projetada para que o aluno perceba que o horizonte ¢ bem mais distante, mas que sera, aos poucos,
apropriado por ele. No momento dessa definigdo, que é o recorte a ser dado pelo professor, extrai-se um
objeto, uma prioridade, um enfoque.

* O portal Dialnet é um portal para difusio da producio cientifica nas dreas das ciéncias humanas, juridicas e
sociais em todo universo hispanofalante. Seu banco de dados foi criado e ¢ administrado pela Universidad de
la Rioja desde 2002, onde é possivel realizar buscas em revistas cientificas, artigos, livros e teses. Em
consulta a0 mencionado portal, foi encontrado apenas o artigo de Pereira e Pontes (2016), que propde uma
reflexdo para a utilizacdo da tradugdo funcionalista para o ensino da variacdo das formas de tratamento de
segunda pessoa (tu, vos, usted, ustedes € vosotros).

® No ano de 2017, entrou em vigor o Decreto n° 9.099, que dispde sobre alteragdes do Programa Nacional do
Livro Didatico (PNLD). O PNLD foi criado em 1985 com a inteng@o de subsidiar o trabalho pedagogico dos
professores da educagdo basica da rede publica de ensino e distribuir cole¢des de livros didaticos para alunos
do ensino basico gratuito através do Ministério da Educagdo (MEC). Entre as mudancas realizadas por este
decreto, citamos a unificagdo das acdes de aquisi¢do e distribuicdo de livros didaticos e literarios,
anteriormente contempladas pelo Programa Nacional Biblioteca da Escola (PNBE), e a possibilidade de
distribui¢cdo de outros materiais de apoio a pratica educativa.
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heterogénea, que mantém relagdo direta com o seu entorno social, conduz-nos a uma
reflexdo mais profunda do processo de ensino e aprendizagem de linguas, sendo oportuno
suscitar o desenvolvimento de uma competéncia comunicativa® no aluno-aprendiz de
lingua estrangeira (LE). Em consonédncia com Coracini (2001), entendemos o livro didatico
como peca-chave nas praticas escolares para fins de aprendizagem. Dessa forma, sendo a
variacdo linguistica um fendmeno inerente a todas as linguas e considerando os livros
didaticos como essenciais as praticas escolares para fins de aprendizagem, nossa hipotese
basica ¢ que o livro didatico de lingua espanhola deve abordar, ainda que parcialmente, a
variagdo linguistica das formas de tratamento f, vos e usted, ponto bastante complexo no
que diz respeito a gramatica da lingua espanhola, conforme sugere os estudos de
Fontanella de Weinberg (1991), Carricaburo (1997) e Calderén Campos (2010). E
essencial que o LD propicie situagdes didaticas que colaborem para a compreensdo dos
diferentes contextos de uso das formas de tratamentos de segunda pessoa nas suas
diferentes dimensoes, sendo estas sociais e estilisticas.

Assim, ao termos em vista os pressupostos tedricos ja mencionados, torna-se
conveniente ensinar o uso das formas de tratamento i, vos e usted para além das

abordagens gramaticais tradicionais’, em sua maioria estrutural, limitando-se a exposi¢do

® Ao usar o termo competéncia comunicativa, Hymes (1972) refere-se a capacidade de produzir enunciados
gramaticalmente corretos e adequados ao contexto social de fala.

" Esta conclusdo se deu apos consultarmos oito gramaticas diferentes que circulam no cenario brasileiro e
observarmos que apenas uma apresenta e discute com maior clareza os diferentes condicionadores
extralinguisticos que atuam no uso das formas de tratamento i, vos e usted. A Gramdtica constrativa del
espaiiol para brasilefios (MORENO e FERNANDEZ, 2012) dedica uma unidade intitulada EI tratamento:
situaciones de uso para discutir os usos das formas a partir das relagdes simétricas e assimétricas entre os
interlocutores. Ja a Gramdtica del espaiiol lengua extranjera (GONZALES HERMOSO, 2011 ¢ ROMERO
DUENAS) menciona apenas que o uso das formas de tratamento usted/ustedes acontece em frases de
cortesia. Por sua vez, a Gramatica de espanhol para brasileiros (MILANI, 2006), embora discuta
superficialmente que os usos das formas de tratamento sdo pautados no nivel de formalidade dispensado na
interagdo comunicativa e reconheca a complexidade da tematica, sua abordagem nao apresenta a forma vos
na hispana Hispanica dentro do sistema proposto pela autora, dividido em: Esparia ¢ Hispanoamérica. O
fendmeno voseo é apresentado na se¢do seguinte como fendmeno uniforme, exemplificado apenas pelo voseo
completo.

As demais gramaticas apresentam de modo sistematizado as formas de tratamento da lingua espanhola, como
a Gramatica de la lengua espaniola (ALARCOS LLORACH, 2005), Gramatica y prdctica de espanol para
brasilefios (FANJUL, 2013), Gramatica basica del estudiante de espaiiol (RAYA et al, 2014) e Gramadtica y
prdctica de espariol para brasilerios (FANJUL, 2013) sem mencionar a forma de tratamento vos registrada na
América.

As gramaticas consultadas foram:

- Gramatica de la lengua espaiiola (ALARCOS LLORACH, 2005);

- Gramatica de espanhol para brasileiros (MILANI, 2006);

- Gramatica espariola para brasilefios (MASIP, 2010);

- Nueva gramatica basica de la lengua espariola (RAE, 2011);

- Gramdtica del espaiiol lengua extranjera (GONZALES HERMOSO, 2011 e ROMERO DUENAS);

- Gramdtica constrativa del espaiiol para brasileiios (MORENO ¢ FERNANDEZ, 2012);

- Gramatica y prdctica de espaiiol para brasilerios (FANJUL, 2013);

- Gramatica basica del estudiante de espaiiol (RAYA et al., 2014).
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sistematica das formas linguisticas em questdo. No sentido de ampliarmos a andlise dessas
formas, ¢ importante considerarmos o estudo classico de Brown e Gilman (1960) para
compreendermos que os sistemas pronominais, em diferentes linguas, sdo articulados com
base em duas dimensdes universais, o Poder e a Solidariedade, a partir das relagdes
simétricas ou assimétricas entre falantes, e, também, seu contexto situacional®. Ao
concordarmos com Brown e Gilman (1960), quando consideramos que o contexto
situacional deve ser analisado para a melhor compreensao do uso de diferentes formas de
tratamento, retomamos, também, Silva-Corvalan (2001), que acrescenta que o contexto
situacional ¢ a “situacdo” matriz dos demais componentes envolvidos em qualquer
interacao linguistica.

Portanto, ponderamos que ¢ nas relacdes de poder e solidariedade, mais
especificamente nas relagdes hierarquicas (entre falantes de uma comunidade de fala’), e
nos diferentes contextos situacionais que as escolhas das formas de tratamento podem
assumir um maior significado social e valorativo, tornando-se apropriado ndo somente o
ensino das formas de tratamento a partir de uma perspectiva social, como também
socioestilistica, pois, conforme sugerem os estudos de Fontanella de Weinberg (1999),
Carricaburo (2015) e Calderén Campos (2010), considerar apenas os condicionadores
extralinguisticos classicos da sociolinguistica'® para elucidar a variagdo linguistica das
formas de tratamento tf, vos e usted pode ser uma escolha tedrico-metodolégica pouco
eficiente para o melhor entendimento desse fendmeno linguistico, uma vez que, a partir do
nosso entendimento sobre a dimensao socioestilistica da variacao linguistica, € nas relagdes
de poder e solidariedade que as escolhas linguisticas de uma forma de tratamento frente a

outra apresentam maior significado social.

8 O contexto situacional, para Silva-Corvalan (2001), estd dividido em quatro componentes basicos: o
cendrio, o ambito de uso, o proposito e os participantes. Isso serd retomado na subsecdo A dimensdo
estilistica da variagdo linguistica: revisitando conceitos, pagina 31.

® Segundo Labov (2008[1972], pp. 120-121, tradugdio nossa): “A comunidade de fala nio é definida por
nenhum acordo marcado quanto ao uso dos elementos da lingua, mas, sobretudo, pela participagdo em um
conjunto de normas compartilhadas. Essas podem ser observadas em tipos claros de comportamentos
avaliativos, e pela uniformidade de seus termos abstratos de variagdo, que sdo invariaveis com relagdo aos
niveis particulares de uso”. Texto original: “The speech community is not defined by any marked agreement
in the use of language elements, so munch as by participation in a set of shared norms. These norms may be
observed in overt types of evaluative behavior, and by the uniformity of abstract patterns of variation which
are invariant in respect to particular levels of usage.”

' Consideramos como condicionadores extralinguisticos sociais mais comuns, os seguintes: grau de
escolaridade, nivel socioeconomico, sexo/género e faixa etaria (COELHO et al., 2015).
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Deste modo, acreditamos que, no contexto de ensino e aprendizagem das ditas
formas de tratamento, ¢ oportuno buscar por alternativas de abordagem de ensino para
além da abordagem estruturalista tradicional. As cole¢des didaticas que ja compuseram o
PNLD ndo trouxeram uma abordagem das formas de tratamento que elucidasse os
contextos de uso das formas tu, usted ¢ vos a partir de aspectos sociais e estilisticos
(BRASIL e PONTES, 2017)"". Neste sentido, ao pensarmos nessas alternativas, buscamos
refletir sobre caminhos que favorecam ao discente o desenvolvimento de sua competéncia
comunicativa, pois esta ¢ a capacidade que um falante desenvolve e que lhe permite saber
o que falar e como falar com quaisquer interlocutores em quaisquer circunstancias
comunicativas (TRAVAGLIA, 2009). Assim, enxergamos na abordagem sociolinguistica
de ensino das formas de tratamento uma op¢ao didéatica oportuna dentro do universo de
ensino de ELE, pois permite ao aluno refletir minimamente sobre os diferentes aspectos
socioculturais que envolvem a interagdo comunicativa, conforme orienta o estudo de Silva-
Corvalan (2001), tais como: Com quem se fala? Em qual ambiente, situacdo ou contexto?
Com qual proposito? Quais relagdes mantém? Quais papéis sociais desempenham? Essas
perguntas objetivam ainda colaborar para que o aluno reflita sobre os possiveis mal-
entendidos no uso inadequado das formas de tratamento em estudo.

Neste sentido, tivemos como preocupacao proceder a uma analise dos livros
didaticos de lingua espanhola do PNLD, dada a relevincia deste programa no cenario
nacional e sua ampla abrangéncia em todo o territorio brasileiro. Os livros didaticos que
sdo aprovados no PNLD s3ao amplamente adotados por diferentes instituigdes de ensino
gratuito de todo o pais. Assim, o impacto deste programa no ensino publico do Brasil ecoa
nas salas de ELE e nos faz refletir também sobre em que medida o livro didatico pode
retirar a responsabilidade do professor na tomada de decisdes didaticas e assumir
caracteristicas de exceléncia, autoridade e validade (ALONSO (1994), RICHARDS (1998)
e CERROLAZA e CERROLAZA (1999)).

Por conseguinte, para que conseguissemos identificar como sdo abordadas as
formas de tratamento de segunda pessoa do singular (%, vos e usted) pelos livros didaticos

do PNLD, foi necessario tragar sete objetivos especificos que nos ajudaram a responder de

" O estudo trata de uma andlise da abordagem dos pronomes de tratamento 17, vos e usted em livros didaticos
de espanhol do PNLD 2011 a partir da perspectiva sociolinguistica. Apos a analise, os autores chegaram a
conclusdo de que somente uma das duas colegdes analisadas abordou motivagdes extralinguisticas e
histéricas para o uso das formas de tratamento #i, vos e usted para além das nog¢des de formalidade e
informalidade. Ja a segunda coleg@o, se limitou a explorar os contextos de usos das formas em estudo a partir
das relacdes de formalidade e informalidade, sem o devido esclarecimento dos diferentes fatores que
condicionam estas relacdes.
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forma detalhada o problema da nossa pesquisa. Nosso primeiro objetivo especifico foi
examinar se o livro didatico, ao abordar o uso das formas de tratamento tu, vos e usted,
considera a heterogeneidade da lingua espanhola ou apresenta o espanhol como uma lingua
homogénea, dividida em dois macroblocos (Espanha e América Hispanica). Esperdvamos
que o livro didatico, ao abordar tais formas de tratamento, o fizesse a partir da divisao
Espanha e América Hispanica, refletindo, como exposto por Weinreich, Labov e Herzog
(2006, p. 101), o fato da lingua ser dotada de “heterogeneidade sistematica”, o que permite
a identificag¢do e demarcacao de diferencas sociais na comunidade, constituindo como parte
da competéncia linguistica dos individuos o dominio de estruturas heterogéneas. Pelos
estudos de Fontanella de Weinberg (1999), Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015),
ha uma complexa variacdo linguistica entre as formas de tratamento i, vos € usted, mas o
estudo de Nobre e Pontes (2018) aponta que hd uma tendéncia nos livros didaticos de
espanhol em apresentar a lingua espanhola a partir de duas macronormas homogéneas, a
saber, o espanhol peninsular e o espanhol da América.

Nosso segundo objetivo especifico foi averiguar se o livro didatico explica o uso
das formas de tratamento i, vos e usted considerando os diferentes contextos de usos da
norma-padrao e ndo padrdo da lingua espanhola. Assim, esperdvamos que o livro didatico
explorasse, nas se¢des de andlise linguistica, ndo somente a norma-padrao prescrita pela
Real Academia Espaniola (RAE), mas, também, as normas consideradas ndo padrdo das
formas de tratamento zu, vos e usted para que o aluno reconhecesse diferentes variaveis
linguisticas, pois, para Faraco (2008, p. 34), de forma genérica, o conceito de norma ¢
“cada um dos diferentes modos sociais de realizar os grandes esquemas de relagdes do
sistema”. Nesse sentido, a partir de um ponto de vista comunicativo, o usuario da lingua
deve considerar as normas linguisticas dos grupos sociais de cada comunidade de fala.
Essas normas apresentam caracteristicas identitarias por se vincularem a certos valores
socioculturais, mas também se mesclam e se influenciam mutuamente, ou seja, sao
mesclados ou hibridizados.

O nosso terceiro objetivo especifico foi investigar quais condicionamentos
linguisticos e extralinguisticos sdo apresentados como influenciadores da variagdo no uso
das formas de tratamento i, vos e usted. Logo, sugerimos que o livro didatico pudesse
explicitar casos concretos de variagdo linguistica nas formas de tratamento #u, vos e usted e
as diferentes motivacdes linguisticas e extralinguisticas na escolha entre elas, pois
reconhecemos que diferentes fatores afetam a opc¢ao do falante, tanto de ordem interna ou

estrutural como de ordem externa e social, segundo Labov (2008[1972]). No que diz
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respeito aos condicionadores linguisticos relacionados as formas de tratamento #u, vos e
usted, mais especificamente a forma vos, o estudo de Calderéon Campos (2010) indica que
distintos tempos verbais sdo favoraveis ao paradigma voseante (imperativo e presente de
indicativo). Ja em relacdo aos condicionadores extralinguisticos classicos, destacam-se a
classe social (BROWN e GILMAN, 1960; CARRICABURO, 2015), a idade
(CARRICABURO, 2015) e o uso regional (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999). Por
conseguinte, Brasil e Pontes (2017), ao analisarem a abordagem da variacdo linguistica das
formas de tratamento #u, vos e usted em cole¢des aprovadas pelo PNLD 2011, apontaram
que diferentes aspectos extralinguisticos foram discutidos pelas obras didaticas, tais como
relagdo de formalidade e informalidade, sentimentos de confianga/intimidade e de respeito,
e hierarquias sociais.

Nosso quarto objetivo especifico foi analisar como o livro didatico expde os
diferentes sistemas/paradigmas pronominais da lingua espanhola e se considera a variacao
diatopica ao explicar o uso das formas de tratamento tu, vos e usted. Por consequéncia
desse objetivo, esperavamos que o livro didatico, no tocante a variacdo diatdpica,
abordasse parcialmente os diferentes sistemas pronominais existentes em distintos paises
falantes de lingua espanhola, pois reconhecemos a existéncia de, pelo menos, quatro
diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola que se ocupam em detalhar o uso das
formas de tratamento para o trato de segunda pessoa (FONTANELLA DE WEINBERG,
1999). Por sua vez, Carricaburo (2015) assevera existirem diferentes paradigmas na
América que estdo relacionados diretamente com as formas #i, vos € usted, sendo estes 0s
paradigmas: tuteante, voseante, tuteante/voseante ¢ ustedeante. No entanto, o estudo de
Nobre e Pontes (2018), ao analisar a variacdo linguistica em LD’s de lingua espanhola do
PNLD de 2014, conclui que as variedades hispano-americanas sdo consideradas
“homogéneas”, sendo apresentadas em um unico bloco denominado “espanhol da
América”.

O nosso quinto objetivo especifico foi analisar como o livro didatico expde o
voseo como fendmeno linguistico especifico da América Hispanica e se considera a
varia¢do diatdpica e os diferentes paradigmas voseantes (verbal, pronominal e completo)
em distintas regidoes hispano-americanas. Esperavamos que o livro didatico, ao abordar o
fendmeno voseo, apenas o mencionasse como fendmeno linguistico tipico de paises
americanos falantes de lingua espanhola, a titulo de curiosidade, sem apresentagdo para o
aluno e/ou professores dos seus contextos de uso e suas variagdes, pois os estudos de

Nazarko (2009), Pigatto (2012), Brasil e Pontes (2017) e Franca e Massirer (2017)
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concluiram que apesar da maior parte das obras didaticas analisadas por essas pesquisas
mencionar a existéncia do fenomeno voseo na lingua espanhola, ndo ha um esclarecimento
por parte dos autores dos livros sobre os contextos de uso da forma vos e suas variagdes
paradigmaticas. No entanto, consideramos o fendmeno voseo como fendomeno linguistico
hibrido a partir do reconhecimento do uso distinto da forma vos e das suas variagdes
paradigmaticas (voseo completo, voseo pronominal € voseo verbal), dependendo de cada
regido/pais da América (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999 ¢ CARRICABURO,
2015).

Nosso sexto objetivo especifico foi averiguar se as cole¢des de livros didaticos,
ao discutirem os contextos de uso que registram as formas de tratamento tu, vos € usted,
assumem que a escolha linguistica de uma forma de tratamento frente a outra pode ser
condicionada pelo contexto situacional de interagdo linguistica, composto de forma
primaria pelo cendrio, proposito comunicativo e seus participantes. Por isso, pensamos se
o livro didatico ndo explicitaria que o contexto situacional pudesse condicionar o uso das
formas de tratamento #u, vos e usted. Apesar de ponderarmos que apenas as caracteristicas
sociais da sociolinguistica (como idade, sexo, nivel educacional, etc.) sdo insuficientes
para explicar o contexto estilistico da variagdo linguistica (SILVA-CORVALAN, 2001, p.
116), ao tratar do “contexto estilistico da variacdo”, a autora afirma que, assim como a fala,
outras formas de condutas sociais se modificam e se adaptam a diferentes situagdes e que
certos usos linguisticos sdo apropriados ou ndo, a depender da circunstancia. Logo, o
contexto situacional, em maior medida, determina o que deve fazer o falante. No entanto, o
estudo de Brasil e Pontes (2017) aponta que os livros didaticos analisados tendem a expor
interacoes comunicativas artificiais, afastadas da realidade comunicativa dos seus falantes,
em situagdes idealizadas do uso linguistico, a partir da dicotomia “formalidade e
informalidade” ou “sentimentos de confianga/intimidade e de respeito”, sem esclarecer os
aspectos sociais, politicos e culturais que podem influenciar esse bindmio.

Por ultimo, nosso sétimo objetivo especifico foi verificar se o livro didatico
explicita como os participantes de uma situa¢do de interacdo linguistica e as relagdes
interpessoais de simetria e assimetria por estes desempenhadas podem condicionar o uso
das formas de tratamento i, vos e usted. O estudo de Silva-Corvalan (2001) destaca a
relevancia do contexto situacional para maior elucidacdo da dimensdo estilistica da
variagdo linguistica. Por sua vez, a situacdo comunicativa considera, como um dos seus
componentes, os participantes. J& Brown e Gilman (1960) asseveram que sdo as relagdes

simétricas e assimétricas de poder e solidariedade entre os participantes de uma interagao
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comunicativa que representam um fator relevante para a escolha de uma forma de
tratamento. Os mesmos autores ratificam que as relagcdes de poder nao reciprocas sao
construidas, a depender das fung¢des sociais de cada membro de um grupo. No entanto, o
estudo de Brasil e Pontes (2017) assevera que os livros didaticos tendem a expor o uso das
formas de tratamento de segundo pessoa a partir da dicotomia “formalidade e
informalidade” ou “sentimentos de confianca/intimidade e de respeito”, sem esclarecer os
aspectos sociais, politicos e culturais que podem influenciar esses bindomios. Por isso,
esperavamos que o livro n3o mencionasse, como os participantes de uma situagdo de
interacdo linguistica e as relagcdes interpessoais de simetria e assimetria por estes
desempenhadas, condicionam o uso das formas de tratamento i, vos e usted.

Cabe ainda destacar que cada objetivo especifico se relaciona diretamente com
uma pergunta do nosso questionario norteador de analise, apresentando semelhanga com
nossas questoes da pesquisa. Dessa forma, ao obtermos a resposta para cada pergunta do
nosso questionario norteador de analise, também obtivemos as respostas para as questdes
da pesquisa que impulsionaram esta investigagao.

Diante do exposto, a partir da decisdo de analisar a abordagem das formas de
tratamento tu, vos e usted em livros didaticos do PNLD, fez-se necessario percorrer
diferentes caminhos a respeito dos conceitos tedricos, 0s quais assumimos nesta pesquisa e
que nos deram suporte para atingir o objetivo principal desta investigacdo. Esta dissertacao
esta dividida em sete capitulos, incluindo a presente contextualizacdo de pesquisa, a saber:
2. As formas de tratamento fu, vos e usted na lingua espanhola; 3. A variacdo
sociolinguistica e a Sociolinguistica Educacional; 4. As formas de tratamento i, vos e
usted na lingua espanhola; 5. O ensino de espanhol e a analise de materiais didaticos no
Brasil; 6 Metodologia; 7. Andlise e discussdo de resultados. Por fim, apresentamos ainda

nossa conclusao.



24

.2 AS FORMAS DE TRATAMENTO TU, VOS E USTED NA LINGUA
ESPANHOLA

As formas de tratamento vém sendo frequentemente estudadas e apresentadas
em diferentes investigacdes a partir de duas macronormas: a norma Peninsular € a norma
Americana. Neste sentido, em conformidade com os estudos de Carricaburo (2015),
Fontanella de Weinberg (1999) e Calderén Campos (2010), acreditamos que seja oportuno
seguir a mesma divisdo proposta com a inten¢do de tornar mais didatica a revisdo tedrica
desta secao.

Cabe ainda dizer que embora sejam adotadas essas divisdes nesta dissertagao,
este capitulo tem a inten¢do de detalhar os paises ou regides da Espanha e da América que
registram o uso das formas de tratamento #, vos e usted, uma vez que ¢ a partir de uma
perspectiva sociolinguistica de compreensao da lingua que entendemos o espanhol como
policéntrico, ou seja, inexistindo um centro unico de padronizacao da lingua (LIPSKI,
1994, p. 154).

Assim, expomos entdo as quatro subsegdes deste capitulo, nomeadas em: a
norma Peninsular, os paradigmas da Ameérica, os contextos de usos das formas de

tratamento tu, vos € usted, e a sumula do capitulo.

.2.1 A norma Peninsular

Esta subsecdo apresenta a norma Peninsular das formas de tratamento para o
trato de segunda pessoa do singular. Retomamos Carricaburo (2015), que afirma que os
diferentes sistemas pronominais, utilizados nas diferentes regides do mundo hispanico,
constituem um dos pontos mais complexos da gramatica espanhola. Dada complexidade ¢é
explicada por Carricaburo (2015), pois, além de registrar-se o fendmeno voseo na América
hispanofalante e a dicotomia entre os tratamentos de respeito ¢ os de familiaridade em toda
lingua espanhola, 21 paises possuem o espanhol como lingua oficial, o que faz com que
um amplo territério, com diferentes implicagdes socioculturais e psicoldgicas, apresente

diferentes formas de tratamento.
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Neste sentindo, cabe pontuar que, segundo Calderén Campos (2010), os paises
hispano-americanos possuem trés pronomes de segunda pessoa para o tratamento singular,
sendo estes: tu, vos e usted. Assim, para Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015),
trés sdo os principais fenomenos que devemos considerar na lingua espanhola e que dizem
respeito ao trato de uma segunda pessoa, a saber: tuteo, ustedeo e voseo. Apresentemos a

definicao dos conceitos desses fenomenos:

“Tuteo: uso das formas pronominais ¢ verbais do paradigma de # (tu, tienes, te,
etc.) para se dirigir a um interlocutor. (...) Ustedeo: o emprego de usted em
situagdes de confianca ou intimidade, isto ¢, entre amigos, namorados ou
conjuges, pais para filhos, etc. Nao usando este termo para se referir ao seu uso
convencional como marcador de distancia, (...) chamaremos voseo ao uso do
pronome sujeito vos ou das formas verbais da segunda pessoa do plural (amas,
amai(s), tenés, tenis, etc.) para tratar de um unico interlocutor, com quem se
mantém uma relagdo de solidariedade, confianga ou intimidade". (CALDERON
CAMPOS, 2010, pp. 225-226, traducdo nossa'?)

Apresentados esses fendmenos, ¢ oportuno entender que embora haja trés
formas de tratamento registradas na lingua espanhola para o trato de uma segunda pessoa,
pela revisdo tedrica dos estudos de Carricaburo (2015), Fontanella de Weinberg (1999),
Calderon Campos (2010), Morin Almeida e Rodriguez (2010) e Aijon Oliva (2009), no
que diz respeito as zonas dialetais da Espanha, ndo se registra o uso de vos. Para deixar
clara tal realidade, expomos o seguinte quadro-resumo baseado nos estudos de Fontanella
de Weinberg (1999), uma vez que as contribui¢des dos demais autores coincidem com o

que foi sistematizado pela autora.

Quadro 1 — Os sistemas pronominais registrados na Espanha'

Relacao entre Sistema I Sistema 11
0s . .
interlocutores Singular Plural Singular Plural
Confianca Tu Vosotros(as) Tu
: ustedes
Formalidade usted ustedes Usted

Fonte: disponivel em Fontanella de Weinberg (1999, pp. 152-153).

12 Texto original: “futeo: se trata emplear formas pronominales y verbales del paradigma de ti (t1, tienes, te,
etc.) para dirigirse a un interlocutor. (...) Ustedeo debe entenderse el empleo de usted en situaciones de
confianza o intimidad, es decir, entre amigos, novios o conyuges, de padres a hijos, etc. No emplearemos este
término para referirnos al uso convencional de usted como marcador de distancia. (...) llamaremos voseo al
uso del pronombre sujeto vos o de las formas verbales de segunda persona de plural (amas, amai(s), tenés,
tenis, etc.) para dirigirse a un solo interlocutor, con el que se mantiene una relacion de solidaridad, confianza
o intimidad”. (CALDERON CAMPOS, 2010, pp. 225 ¢ 226)

' No estudo de Fontanella de Weinberg (1999), a autora sistematiza quatro sistemas pronominais presentes
na lingua espanhola. Considerando que os sistemas III e IV ndo se registram na Espanha, estes serdo
apresentados na proxima subsecao, que sucede este projeto.
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Em uma primeira andlise, ao contrapormos os dois sistemas expostos,
percebemos que o sistema Il ndo registra a forma plural vosotros(as). Também se confirma
0 exposto anteriormente, ou seja, a forma vos ¢é registrada apenas em regides do continente
americano. E por esta particularidade do néo uso de vosotros que o sistema II é proposto
para detalhar os sistemas pronominais registrados também na Espanha e na América.

No tocante ao sistema I, esse ¢ registrado na maior parte da Espanha.
Fontanella de Weinberg (1999) afirma que este € o Unico sistema do mundo hispanico, em
que a relacdo de confianga e formalidade se encontra neutralizada, pois ha correspondéncia
entre as formas singulares e plurais, diferentemente do sistema II, no qual a forma ustedes
atua no ambito de confianga e formalidade.

No que toca as regides de uso do sistema II, temos a Peninsula Ibérica,
Candrias e as zonas da América. Na Peninsula Ibérica, mais especificamente na Andaluzia
Ocidental, parte de Cordoba, Jaén e Granada. Nas Candrias, encontra-se praticamente
generalizado o uso desse sistema, € na América se estende por quase todo o territorio
mexicano e peruano, assim como nas Antilhas, mas também compreende a maior parte do
territorio de Colombia, Venezuela e uma pequena parte do territorio uruguaio.

Diante do exposto, conforme o estudo de Fontanella de Weinberg (1999),
constatamos a existéncia de, pelo menos, duas macronormas linguisticas no que diz
respeito ao uso das formas de tratamento de segunda pessoa, com, pelo menos, dois
sistemas pronominais no territorio espanhol. Essa realidade linguistica plural estd em
consonancia com o proposto por Moreno Fernandez (2010), que afirma que ha, pelo
menos, trés zonas dialetais na Espanha: 1) Espanhol Castelhano; ii) Espanhol de Andaluzia;
e iii) Espanhol de Canarias. Neste sentido, constatamos a heterogeneidade linguistica no
territorio espanhol no que diz respeito ao uso das formas de tratamento em estudo.

Exposta a norma Peninsular, seguimos na proxima subsecdo para os

paradigmas da América.

.2.2 Os paradigmas da América

Ao intitular esta subsecdo “Os paradigmas da América”, assumimos o
continente americano como um espaco geografico plural quanto a existéncia de variantes

regulares para o tratamento de segunda pessoa. Diferente da Espanha, na América, além da
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existéncia das formas #i e usted para o trato de segunda pessoa, também ¢ registrada a
forma de tratamento vos e o fenomeno voseo. O voseo, para Calderon Campos (2010, p.
226), tradugdo nossa', ¢ “o uso do pronome sujeito vos ou das formas verbais de segunda
pessoa do plural (amas, amadi(s), tenés, tenis, etc.) para se dirigir somente a um interlocutor,
com quem se mantém uma relagdo de solidariedade, confianga e intimidade”. Ramirez
(2011) acrescenta que o voseo ¢ um dos mais importantes fendmenos morfossintaticos do
espanhol da América. Dada essa importancia, faz-se oportuno explicar, com maior
detalhamento, o surgimento deste fendmeno.

Na concepcao de Calderon Campos (2010), o uso atual do vos ¢é diferente
daquele apresentado na era medieval, que figura, por exemplo, em obras classicas como E/
Cantar de Mio Cid. Carricaburo (2015) esclarece que o surgimento da particula vos data do
século V e seguiu em vigor na Espanha como uma forma de tratamento dado a nobreza,
sendo levado para a América no periodo colonial como uma forma de tratamento no lugar
do fu. Para Lapesa (1980), o fu era o tratamento dado as pessoas que mantinham
intimidade maxima, entre iguais ou pessoas de baixo estrato social, enquanto o pronome
vos era usado em todos os outros contextos.

De acordo com Carricaburo (2015), com o desgaste progressivo da utilizagao
do vos em diferentes contextos, outra forma de tratamento de cortesia foi introduzida:
vuestra merced + verbo em terceira pessoa. Assim, a forma ti € restaurada como valor de
confianga e o vos passa a atuar como forma de segunda pessoa do plural para a relagdo de
confianca (transformando em vos + otros — outros - para melhor transmitir a ideia de
pluralidade = vosotros), € o vuestra merced cumpre o papel de segunda pessoa do singular
em uma relacdo de respeito.

E importante notar que ditas mudangas nio alcangaram a América, sendo o
tuteo disseminado no Peru e no México. J& os demais paises da América permaneceram
voseantes, adotando o vos para o tratamento de uma tnica segunda pessoa e ustedes para as
demais pessoas em plural, tanto nos casos de confianca como nos casos de respeito (¢
importante esclarecer que tal expansdo do uso de ustedes registra-se na América nao
voseante ¢ em Andaluzia). Em todo caso, desaparece a segunda pessoa do plural vosotros,
na maior parte da América, e ustedes ¢ usado como segunda pessoa do plural de 7 e usted.

Diante da origem da forma vos, cabe, ainda, retomar a defini¢do do fendémeno

voseo, exposta por Calderon Campos (2010), para informar que dito fendmeno nio se

4 Texto original: “llamaremos voseo al uso del pronombre sujeto vos o de las formas verbales de segunda
persona de plural (amds, amadi(s), tenés, tenis, etc.) para dirigirse a un solo interlocutor, con el que se
mantiene una relacion de solidaridad, confianza o intimidad.” (CALDERON CAMPOS, 2010, p. 226).
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limita apenas ao emprego da forma de tratamento vos, mas também considera o uso de
diferentes paradigmas voseantes. Carricaburo (2015), ao esclarecer os paradigmas
voseantes, expde o voseo como fendmeno hibrido, pois utiliza o pronome objeto te
pertencente a forma 7, assim como utiliza alteragdes verbais distintas. Assim, € necessario
explicitar os tipos de voseo que se registram na América. Além disso, cabe salientar que,
segundo a autora, a sistematizacao dos diferentes tipos de voseo seria uma abstragdo, pois
dito fenomeno encontra-se em diferentes estdgios de evolucdo. A seguir, expomos um

quadro resumo com os tipos de voseo e seus paradigmas verbais:

Quadro 2 — Tipos de voseo de acordo com Calderén Campos (2010) e Carricaburo (2015)

TIPOS DE VOSEO - CALDERON CAMPOS (2010)

VOSEO PRONOMINAL VOSEO VERBAL VOSEO COMPLETO

Também  chamado  de | Consiste na presenga do | O voseo completo ou
reflexivo pronominal, | paradigma pronominal, | pronominal e verbal
caracteriza-se pela presenga | exclusivamente  tuteante, | apresenta o  paradigma
do paradigma pronominal | acompanhado de formas | pronominal do voseo,
voseante junto a formas | verbais da segunda pessoa | acompanhado de formas
verbais proprias do tuteo | do plural, nos tempos em | verbais da segunda pessoa
em todos os tempos | que essas formas costumam | do plural.

verbais. aparecer.
E considerado o tipo de

voseo menos frequente.

Ex.: Vos tienes. Ex.: tu estais, tenés o tenis. | EX.: vos tenés.
TIPOS DE VOSEO — CARRICABURO (2015) ¥
I II 111
-ais/-eis -as/-es -ais/-is
-eis/-ais -es/-as -is/-ais
-is/-ais -is/-ais -is/-ais
Ditongado Monotongado na vogal Monotongado na vogal mais
mais aberta fechada
Ex.: vos tenéis Ex.: vos tenés Ex.: vos tenis

'8 Carricaburo (2015), ao expor as alteragdes das terminagdes verbais, baseia-se na conjugacdo de verbos
regulares em presente, na oposi¢do dos modos indicativo e subjuntivo respectivamente.

Ex. 1: 2% pessoa do singular do presente do indicativo em verbos regulares: amas, comes, vives;

Ex. 2: 2% pessoa do singular do presente do subjuntivo em verbos regulares: ames, comas, vivas.
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(tienes) (tienes) (tienes)

Fonte: adaptado de Carricaburo (2015, p. 17) e Calderén Campos (2010, p. 227).

Ao expor os diferentes tipos de voseo, ¢ oportuno dizer que o voseo
pronominal, segundo Calderon Campos (2010), estd documentado na Bolivia,
especialmente na zona ocidental, no norte do Peru, em areas rurais da Costa e da Sierra do
Equador, nas provincias argentinas de Santiago de Estero ¢ Tucuman. Em algumas zonas
em que o fendmeno estd presente, € possivel encontrar formas de imperativo voseantes. No
que diz respeito ao voseo verbal, esse ¢ caracteristico do espanhol do Uruguai e do Chile,
mas também ¢ encontrado na Guatemala, Honduras e em outros paises centro-americanos.
Neste caso, os tempos verbais, que tipicamente se modificam pelo paradigma voseante,
sd0: modo imperativo (cantd) - exceto o Chile - e el presente de indicativo (cantas). O
modelo amadas, temés, partis € o mais difundido, presente na maioria das regides voseantes
da América Central, como Argentina, Uruguai, zona andina da Colombia, norte e oeste da
Bolivia. No Chile, registram-se as formas menos frequente amdi(s), temi(s), parti(s).

Por fim, o voseo completo ¢ geralmente registrado na maior parte da Argentina
e ¢ popularmente chamado de voseo argentino. Para Carricaburo (2015), esse voseo ¢ o que
a autora considerou como sendo do tipo II. J& o voseo do tipo III seria o registrado no falar
popular do Chile. Vale dizer, ainda, que Carricaburo (2015), ao mencionar os tipos de
voseo, o faz a partir das oposicdes das terminagdes verbais do presente do
indicativo/subjuntivo e suas possiveis alteragdes. Ao mencionar os tipos de voseo, a autora
ressalva que os tempos verbais que sofrem alteragdes dependem das zonas, ndo sendo
tempos verbais tipicamente voseantes: o futuro, o pretérito perfecto simple, o imperativo ¢
o presente de subjuntivo. Em certa medida, isso contrapde o mencionado por Calderén
Campos (2010), quando categoriza o imperativo como tempo verbal, que tipicamente se
modifica frente ao paradigma voseante. Assim, ao citarmos Carricaburo (2015), temos a
inten¢ao de melhor descrever as diferentes alteragdes verbais que podem sofrer as formas
verbais dependendo da regido da América.

Descrito o fendmeno voseo e as suas particularidades, ¢ conveniente apresentar
os diferentes paradigmas das formas de tratamento de segunda pessoa existentes na
América. Para esse fim, utilizaremos duas classificagdes que costumam figurar em
trabalhos descritivos com a mesma tematica (PEREIRA, 2017; LIMA, 2018). No que diz

respeito aos paradigmas que se apresentam na América, assunto dominante desta se¢do,



30

apresentamos o seguinte quadro-resumo dos aportes teéricos de Carricaburo (2015) e

Fontanella de Weinberg (1999):

Quadro 3- Os Paradigmas da América

AMERICA TUTEANTE
N{mero Informalidade/Solidariedade/ Formalidade/Cortesia/
Familiaridade/Aproximacao Poder/Distanciamento
SINGULAR TU USTED
PLURAL USTEDES
AMERICA VOSEANTE
Ntmero Informalidade/Solidariedade/ Formalidade/Cortesia/
Familiaridade/Aproximacao Poder/Distanciamento
SINGULAR VoS USTED
PLURAL USTEDES
AMERICA TUTEANTE/VOSEANTE
Nmero Informalidade/Solidariedade/ Formalidade/Cortesia/
Familiaridade/Aproximacao Poder/Distanciamento
SINGULAR TU/ VOS USTED
PLURAL USTED
AMERICA USTEDEANTE
N{mero Informalidade/Solidariedade/ Formalidade/Cortesia/
Familiaridade/Aproximacao Poder/Distanciamento
SINGULAR USTED TU/VOS USTED
PLURAL USTEDES

Fonte: adaptado de Carricaburo (2015).

Quadro 4 — Os sistemas pronominais registrados na América

Sistema I1 Sistema 111 Sistema IV
Relacao entre A
s Singular Plural

interlocut Singular Plural Singular Plural
LOLEIIOCULOLES IIIa IIIb I1la IIIb

Intimidade vos

vos/
Confianga tu ) tu vos
ustedes tu ustedes | ustedes ustedes

Formalidade usted usted | usted usted

Fonte: adaptado de Fontanella de Weinberg (1999).

Comparando os quadros acima, percebemos que o Sistema II de Fontanella de

Weinberg (1999) mantém relacio com o que Carricaburo (2015) decidiu chamar de

América Tuteante. Fontanella de Weinberg (1999), ao dissertar sobre este sistema, informa
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as regides nas quais ele ¢ registrado: todo o territério mexicano € peruano, assim como as
Antilhas, também compreendendo a maior parte do territorio da Coldombia e Venezuela e
uma pequena parte do territdrio uruguaio.

J& o sistema I1la mantém relagdo com o disposto por Carricaburo (2015) como
América tuteante/voseante. Isto fica claro quando Fontanella de Weinberg (1999) afirma
que o sistema Illa estd mais difundido nas regides da América nas quais coexistem o futeo
€ 0 voseo. A autora esclarece, ainda, que ndo existe uma limitacdo funcional precisa para a
escolha de uma forma frente a outra, embora também afirme que o uso de #i ¢é registrado
por falantes mais cultos e em estilos mais cuidadosos. Por outro lado, o uso de vos ocorre
com falantes de menor nivel sociocultural e em estilos menos cuidadosos. Esse sistema Illa
se encontra no sul do Peru, parte do Equador, grande parte da Colombia, no oeste
venezuelano, na regido de fronteira entre o Panama e a Costa Rica e no estado mexicano de
Chiapas.

No tocante ao sistema IIIb, ha ainda um maior detalhamento do que
Carricaburo (2015) chamou de América tuteante-voseante de forma ampla. O sistema em
questdo ¢ registrado no Uruguai e deixa claro que sdo os contextos de uso que determinam
a escolha entre vos e tu. Percebamos entdo que o vos ¢ utilizado em contextos de
intimidade, 7z de confianga e usted nos contextos de formalidade. No entanto, Fontanella
de Weinberg (1999) ndo deixa claro quais sdo os aspectos contextuais que repercutem na
diferenciacdo do que ela decidiu chamar de intimidade e confianca. Vale salientar,
inclusive, que no Uruguai o tipo de voseo registrado é completo e monotongado.

Por fim, o sistema IV, exposto por Fontanella de Weinberg (1999), relaciona-se
com o sistema de paradigma voseante, proposto por Carricaburo (2015), o qual se registra
na maior parte da Argentina, da Costa Rica, Nicaragua e Paraguai.

Considerando todo o exposto sobre a descri¢gdo dos sistemas linguisticos das
formas de tratamento i, vos e usted da lingua espanhola, retomaremos na proxima sec¢ao
os estudos apresentados com a inten¢do de discutir e contrapor o discorrido entre os
autores sobre os contextos de uso dos fendmenos futeo, ustedeo e voseo com o objetivo de
mapear, de forma mais detalhada, os condicionadores que influenciam tais fendmenos.
Para esse fim, além de revisarmos os aportes teoricos de Carricaburo (2015), Fontanella de
Weinberg (1999) e Calderon Campos (2010), apresentaremos as contribuigdes do estudo
classico de Brown e Gilman (1960) para o uso das formas de tratamento e, ainda, os
estudos mais recentes de Aijon Oliva (2009) e Lima (2018), que se ocuparam em analisar a

variacdo das formas de tratamento a partir de uma perspectiva socioestilistica.
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=2.3 Contextos de uso das formas de tratamento i, vos e usted

Para apoiar nossa discussdo sobre os contextos de usos das formas de
tratamento tu, vos e usted, acreditamos que, inicialmente, faz-se oportuno discutir de modo
amplo os contextos de usos gerais de diferentes formas de tratamento. Nesse sentido,
apresentamos o estudo classico sobre os usos das formas de tratamento denominado 7The
pronouns of power and solidarity, de Brown e Gilman (1960).

Brown e Gilman (1960) asseveram que, em um sistema linguistico, existem,
pelo menos, dois pronomes destinados ao tratamento de segunda pessoa. Nessa relacao
binaria, ha um pronome destinado para o trato de pessoas mais proximas ou em situagoes
menos informais e, também, um pronome destinado ao trato de pessoas marcadamente
mais distantes ou em situagdes mais formais.

A partir dessa relacdo binaria exposta, Brown e Gilman (1960) concluem que
existem duas dimensdes universais para o uso dos pronomes de tratamento, as quais eles
resolveram chamar de Poder e Solidariedade. A dimensao de Poder ¢ definida quando ha o
controle das acdes de um individuo sobre outro individuo a partir das diferengas de poder
existente. O poder ou a semantica do poder ¢ a relagdo ndo reciproca ou assimétrica entre
pelo menos duas pessoas, na qual uma pessoa superior utiliza uma forma T e uma inferior
que utiliza uma forma V. Os autores escolhem por essas duas variaveis T - Solidariedade e
V - Poder, pois tém origem no latim antigo, nas quais as formas fu e vos sdo utilizadas para
a expressao de um tratamento familiar e um educado, respectivamente.

Ao refletir sobre a dimensao/semantica do poder e como isso se evidencia em
diferentes paises, os autores esclarecem que ¢ oportuno mencionar que as relagdes de poder
ndo reciprocas sdo construidas dependendo das fungdes sociais de cada membro de um
grupo. Por exemplo, segundo esses autores, falantes africanos fizeram oito distingdes
diferentes de poder ndo reciproco nas relagdes entre “membros da familia”, na relagao
“cliente e garcom” e na relacdo entre “chefe e funcionario”, distingdes essas quase nunca
codificadas nos falantes da Franga, Italia e Alemanha.

Ja na Franca, por exemplo, a classe social alta, em um contexto de Revolucao
Francesa, movida pelos principios que o autor decidiu chamar de “Fraternité”, se manteve
resistente a preferir o uso de ¥, muito embora o uso de 7 tenha sido registrado em um dado

momento historico. Para os autores, 0 mesmo aconteceu na Iugoslavia, onde o uso de 7 foi
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maior com o estabelecimento do comunismo, € o retorno de ¥ ocorreu com o declinio do
espirito comunista. Isso seria reflexo da relacao entre os usos das formas de tratamento e as
ideologias. Em contrapartida, dentro desse mesmo contexto, na Iugoslavia, um soldado de
um exército diz V ao seu comandante, mas esse general devolve uma forma de tratamento
T assimétrica. Assim, inferimos que as formas 7 e V' também possam desvelar as ideologias
de um grupo.

Diante do exposto, podemos inferir que, no uso das formas de tratamento da
lingua espanhola, também haverd a tendéncia a emprega-las com base nas duas dimensdes
expostas. Inclusive, podemos supor que as relagdes de Poder e Solidariedade irdo se
revelar peculiares dependendo das regides analisadas. Tal hipdtese ¢ confirmada com a
investigacdo de Morin, Almeida e Rodriguez (2010), que destacam que as diferentes
sociedades e culturas concebem as relagdes sociais de forma distinta. Assim, os estudos
descritivos sociolinguisticos dar-nos-do uma melhor visdo do funcionamento do sistema
pronominal espanhol. Por isso, revisaremos os estudos de Carricaburo (2010, 2015) e
Calderén Campos (2010) no que toca aos contextos de uso das formas de tratamento #u,
vos e usted.

Carricaburo (2015) afirma que na lingua espanhola, além de um sistema
binario das formas de tratamento dispensadas a um unico interlocutor i e usted, registra-se
também um sistema terndrio entre fu, vos e usted. Tal constatagdo coincide com o que
Brown e Gilman (1960) propdem com seu sistema bindrio. No entanto, para a autora, o uso
das formas de tratamento i, vos e usted pode ser simplificado em uma forma de respeito,
usted, e duas formas menos formais, fu € vos, onde as alternancias para o uso dessas
formas dependem das normas regionais de um mesmo pais.

Calderon Campos (2010), por sua vez, ao expor os contextos de usos das
formas de tratamento tu, vos e usted, afirma que é uma escolha pouco acertada determinar
o uso de usted como uma forma de expressdo de cortesia ou respeito e, ainda, que o fu
remeta aos valores inversos. Para o autor, quando se trata um amigo de #i, de forma
alguma ocorre um tratamento desrespeitoso. Logo, a determina¢do das diferencas e a nogao
de respeito sdo “terrenos movedicos”, de andlise mais pragmatica e ndo devem ser
considerados. Ao afirmar isso, o autor esclarece que a escolha das formas de tratamento

adequadas estd pautada na situacdo, no contexto e nas circunstancias de cada comunidade

de fala.
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Ao descartar os conceitos de cortesia e respeito para sua abordagem geral'®,
Calderon Campos (2010) propoe etiquetas de solidariedade, confianga e intimidade,
representadas em trés graus de proximidade com o interlocutor: minima (solidariedade sem
confianc¢a, nem intimidade), média (confianga) e maxima (intimidade). O tratamento de i
e vos implica na proximidade com o interlocutor nesses trés graus. Portanto, o uso de i ¢
vos pelo falante ¢ dado quando este julgar possuir com seu interlocutor uma relagdo de
solidariedade, confianga e intimidade. J4 ao contrario, escolhe-se usted para indicar
distancia (classe social, hierarquia, etc.).

Tal abordagem, em certa medida, estd de acordo com Carricaburo (2015). Para
a autora, o tuteo € o voseo sdo utilizados para expressar familiaridade, informalidade,
solidariedade e proximidade psicoldgica ou afetiva. Por sua vez, a solidariedade ¢ descrita
pela autora como a relagdo entre iguais, pessoas da mesma classe, que possuem a mesma
ideologia, a mesma profissdo ¢ os mesmos grupos de interesses, tais como esportes,
ambiente escolar, etc. A autora esclarece que o uso de 7 nao reciproco pode significar
menor autoridade e menor idade de quem recebe.

Ja Calderén Campos (2010) acrescenta que, independente dos tragos de
proximidade, é possivel dirigir-se ao seu interlocutor com #i ou vos quando esse € jovem,
especialmente entre criangas e adolescentes. Este seria, entdo, o unico caso no qual o #i ou
vos ndo serve para expressar intimidade, a ndo ser se vier exigido pela assimetria de idade.
Assim, para Calderon Campos (2010), em todos os outros os casos a escolha entre usted ou
tu/vos vem determinada pelo desejo, conveniéncia ou a obrigagdo do falante em manter
mais ou menos distancia de seu interlocutor e ¢ a partir do uso adequado ou inadequado
dessas formas, com base nas pautas gerais apresentadas, que surgem as valoracdes sociais
desses pronomes de tratamento.

Calderon Campos (2010) também chama atengdo para o uso inadequado das
formas de tratamento e seus significados sociais quando, por exemplo, o falante sai do
convencional ou mantém menor ou maior distdncia esperada, que podem ser entendidas
como desrespeito, excesso de confianga ou trato excessivamente frio, distante, etc. No
entanto, o autor considera que essas valoragdes sdo secundarias para o uso das formas de
tratamento e prefere reduzir os significados basicos das escolhas pronominais para a

expressdo da distancia, deixando os demais valores para estudos mais pragmaticos. Entre

'8 Calderon Campos (2010) expde que, embora sejam inimeras as investigagdes que tratem das formas de
tratamento da lingua, a soma das pesquisas de diferentes zonas dialetais oferece uma enorme dispersdo de
dados que requerem uma inteligivel sistematizagdo. Assim, ao tratar dessa tematica, as pautas que regulam a
escolha entre as formas #, vos e usted a serem discutidas sdo genéricas e dizem respeito a critérios gerais,
utilizados por falantes de espanhol.
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esses valores se apresentam respeito, carinho, (des)igualdade, hierarquia, impaciéncia,
raiva, mal-estar, calor humano, desprezo, insulto, paternalismo, servidao, humilhagao, etc.

Calderén Campos (2010) esclarece que nos ultimos séculos, mais precisamente
a partir da segunda metade do século XX, houve uma tendéncia para a reducao da distancia
social, ou melhor, uma valorizagao positiva das tentativas de redugdo da distancia social.
Durante o século XX, o conceito de solidariedade foi amplamente estendido e houve um
aumento nas possibilidades de uso do tuteo e do voseo. Essa tendéncia ¢ apresentada por
Brown e Gilman (1960) quando asseveram que, gradativamente, as formas de poder vém
sendo substituidas por formas de solidariedade na sociedade moderna.

Por outro lado, o uso de usted para Carricaburo (2015) ¢ registrado em
contextos de formalidade e poder, nos quais seu uso ¢ preferido em relagdes ndo
reciprocas, de maior autoridade ou idade de quem o recebe. Também ¢ possivel registrar o
uso de usted solidario e informal quando empregado entre iguais que desejam manter
distancia ou que pesem diferentes variantes como maior idade de um ou maior prestigio
social de outro, ou até mesmo a marcagdo da distancia psicoldgica ou afetiva quando um
pai deseja repreender seu filho e, para isso, utiliza a forma usted.

Ainda sobre o uso do usted solidario ou o fendmeno ustedeo, Carricaburo
(2010), em um estudo que investiga o ustedeo na Argentina, chega a conclusdo de que,
inicialmente, a forma usted atua como modo de identificacdo pratica entre classes sociais.
Assim, o uso da segunda pessoa pronominal e verbal no fendmeno ustedeo surge
inicialmente no registro coloquial. Segundo o estudo empreendido, o uso de usted se da
entre pessoas do mesmo sexo e entre casais, com marca da endogamia'’ entre grupos
sociais de classe alta. No entanto, segundo Carricaburo (2010), o fendmeno foi estendido a
classes sociais mais baixas que tentavam imitar classes sociais de maior prestigio social.

Na atualidade, as classes média e alta utilizam o usted solidario na Argentina
como signo de pertencimento e integragdo social, uma vez que o desgaste do uso da forma
vos, estendida para contextos solidarios simétricos e assimétricos, cria uma lacuna para o
trato especial entre iguais. Dessa forma, aspectos como a amizade e o companheirismo
entre jovens se manifestam com o emprego de usted, que privilegia a imagem do
interlocutor que integra um grupo.

Por fim, embora os seguintes estudos ndo completem as trés formas aqui
estudadas, tu, vos e usted, sendo limitados a explicar os contextos de uso das formas i e

usted, mencionamos as investigacdes de Aijon Oliva (2009), Avendano de Baron (2014) e

" Endogamia: agdo de casar com pessoas da mesma classe social.
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Lima (2018), as quais apontam para motivacdes extralinguisticas diferentes das
apresentadas at¢ o momento, que estdo em torno de trés aspectos gerais: o efeito
pretendido, o estilo discursivo e as relagoes entre interlocutores. Ao apresentar esses
estudos, esperamos ampliar o entendimento dos diferentes contextos de uso das formas de
tratamento em estudo.

Aijon Oliva (2009), ao estudar os pronomes fu e usted, a partir de fatores
socioestilisticos e cognitivos desenvolveu uma pesquisa que objetivava analisar algumas
estratégias persuasivas em publicidade da lingua espanhola. Entre outras conclusdes,
destacamos as que afirmam que o uso de usted foi maior quando o anuncio publicitario
desejava transmitir uma mensagem carregada de qualidade, experiéncia ou profissional,
tradicdo e luxo. Também ganha destaque a conclusdo de que o ambito da atividade social
anunciada seria fator relevante na escolha das formas #i e usted. Ao estabelecer dez
categorias diferentes (automoveis, eletronica e informdtica, hotelaria, moveis e decoragdo,
ocio e espetaculos, publicidade informativa, roupa, complementos, servigos,
supermercados e alimentagdo e moradia), o estudioso concluiu que os anuncios
classificados na categoria “dcio e espetaculos”, devido ao seu carater ludico, favoreciam a
ocorréncia de 7. O autor afirma que a escolha das formas de tratamento em antncios
publicitarios ndo se da por acaso, bem como ndo se considera somente o perfil do
consumidor, mas também depende do publicitirio que maneja o ato comunicativo € o
efeito que se pretende alcancar no publico-alvo.

Lima (2018), por sua vez, ao estudar a variagdo dos pronomes #u € usted no
espanhol oral de Valéncia, considerou diferentes varidveis para sua investigacao. Além das
variaveis linguisticas e sociais, chama-nos a aten¢do o controle de trés varidveis estilisticas
diferentes, que se mostraram relevantes para a compreensdo do uso das formas de
tratamento sob analise. Para além da variavel estilistica, ja discutida nesta se¢do, a relagdo
de proximidade entre locutores ¢ a sua influéncia na escolha de um pronome frente a outro,
também foi considerada uma varidvel pouco recorrente em estudos sociolinguisticos: o
estilo discursivo’.

Avendafio de Baron (2014), em estudo inicial, expds que os diferentes estilos
discursivos favorecem e influenciam o uso das formas de tratamento. Por sua vez, Lima
(2018), ao escolher a varidvel estilo discursivo, conclui que os estilos expositivos e

argumentativos foram favoraveis a ocorréncia da forma de tratamento i, embora

'® O termo estilo discursivo, empregado no estudo de Lima (2018), foi utilizado como sindnimo de sequéncia
textual, referindo-se a proposta de Adam (1997), na qual classifica as sequéncias textuais em: narrativa,
expositiva, descritiva, argumentativa e dialogal.
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pudéssemos supor, empiricamente, que as formas de tratamento fossem registradas com
maior frequéncia no estilo dialogal.

Diante do exposto, podemos concluir que a variagdo das formas de tratamento
tu, vos e usted e seus contextos de uso ¢ uma tematica complexa e que sua abordagem em
livros didaticos de lingua espanhola ndo deveria estar limitada apenas a norma-padrao,
utilizada em unico pais do sistema pronominal espanhol, bem como a no¢ao de uso formal
ou informal da lingua, ou, ainda, a presenca ou auséncia de respeito, conforme propdem
algumas abordagens gramaticais. Ao expor a relevancia das variaveis dos condicionadores
extralinguisticos classicos, mais especificamente de idade e de regido, das dimensdes de
Poder e Solidariedade e das relagdes entre interlocutores, ¢ oportuno repensar a
apresentacdo dessa tematica em materiais didaticos que possam favorecer, minimamente, a
reflexdo por parte do aluno das dimensdes sociais e estilisticas da variacao linguistica em
estudo.

Ao pensar a aplicabilidade desses estudos na pratica, faz-se relevante ponderar
que a auséncia da transposicdo didatica dessas discussdes teorico-analiticas pode
comprometer o entendimento do sistema pronominal espanhol e a sua adequada utilizacao.
Desse modo, o aluno se afasta da realidade linguistica de diferentes comunidades de fala,
pois a apresentacdo do fendmeno em estudo nas abordagens gramaticais tradicionais €
meramente uma abstracdo ou generalizacdo rasa dos fatos linguisticos apontados em
estudos descritivos.

Nesse sentido, ao constatarmos que a dimensdo de Poder e Solidariedade de
Brown e Gilman (1960) direciona uma parte significativa dos contextos de usos das formas
de tratamento fu, vos e usted e, ainda, que a situacdo € um aspecto relevante para a
compreensdo socioestilistica da variagdo linguistica (SILVA-CORVALAN, 2001), torna-
se minimamente necessario refletir em que medida o ensino dessas formas linguisticas nos
livros didaticos podera trazer aportes tedricos que permitam ao aluno refletir sobre alguns
questionamentos, tais como: Com quem se fala? Em qual ambiente, situacdo ou contexto?
Com qual proposito? Qual relagio mantém? Quais papéis sociais desempenham? Assim,
na tentativa de responder essas perguntas, poderdo ser suscitadas discussdes que
evidenciem aspectos sociais e estilisticos, registrados em situagdes comunicativas, que
facilitem o entendimento da variagdo linguistica das formas de tratamento sob analise.

Para que possamos construir um caminho para a abordagem da variagdo
linguistica em lingua estrangeira, recordamos Bortoni-Ricardo (2004) quando discute sobre

a presenca da variagdo linguistica no ensino escolar do portugués brasileiro (PB). A autora
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tenta tracar uma metodologia para a andlise da variagdo linguistica em lingua materna.
Ainda que os contextos de ensino e aprendizagem de linguas sejam diferentes (lingua
materna e lingua estrangeira), refletir sobre uma metodologia proposta para o ensino da
variacdo linguistica em sala de aula de lingua materna podera nos ajudar a buscar caminhos
assertivos para o tratamento da variagao linguistica da lingua espanhola na educago basica
do Brasil.

Bortoni-Ricardo (2004), em seu estudo, tenta esclarecer que ndo existem
fronteiras rigidas para que possamos classificar os diferentes falares do portugués
brasileiro. E a partir desse entendimento que a autora constréi uma nogdo de continuo
aplicado a andlise da variacdo linguistica, sendo trés os continuos: i) o continuo de
urbanizagdo, ii) o continuo de oralidade-letramento, e o iii) continuo de monitoracao
estilistica.

Ao propor o continuo de urbanizagdo aplicado como metodologia de analise da
variacdo linguistica em lingua materna, Bortoni-Ricardo (2004) tenta demostrar que ¢
possivel situar qualquer falante do portugués brasileiro em um determinado ponto desse
continuo ao considerar a regido onde ele nasceu e viveu. Temos entdo como opostos do
mencionado continuo as variedades rurais isoladas e as variedades urbanas
padronizadas, sendo o a drea rurbana” a mediana do continuo.

No que diz respeito ao continuo de oralidade-letramento, podemos concebé-lo
pela oposicdo entre eventos de oralidade e eventos de letramento, que classificaria os
diferentes eventos linguisticos. Para a autora, o texto escrito passa a ser a referéncia para a
classificacdo entre eventos de letramento (com base em registros escritos) e eventos de
oralidade, nos quais ndo houve influéncia direta da escrita. Por Ultimo, o continuo de
monitora¢do estilistica esta relacionado a oposicdo entre situagdes de comunicagdo
espontaneas e situacdes previamente planejadas. Para Bortoni-Ricardo (2004), esta claro
que os falantes alternam estilos monitorados que exigem muita aten¢ao e planejamento e
estilos menos monitorados, realizados com um minimo de atengdo. Para ela, essa
alternancia de estilos monitorados esta relacionada aos seguintes fatores: i) o ambiente, ii)
o interlocutor, ¢ iii) o topico da conversa.

Ao expor brevemente o discutido por Bortoni-Ricardo (2004), concordamos

com ela quando destaca que em lingua materna ndo existem fronteiras rigidas para que

'® Bortoni-Ricardo (2004) esclarece que os grupos rurbanos sdo formados pelos migrantes de origem rural
que preservam muito de seus antecedentes culturais, principalmente no seu repertério linguistico, ¢ as
comunidades interioranas residentes em distritos ou nucleos semirrurais, que estdo submetidas a influéncia
urbana, possivelmente pela absor¢ao de tecnologia agropecuaria.
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possamos classificar os diferentes falares do portugués brasileiro. Assim, a mesma
fragilidade em estabelecer fronteiras para classificar os diferentes falares em lingua
espanhola possivelmente serd percebida na andlise da variacdo linguistica no espanhol.
Nesse caso, no contexto de ensino de lingua estrangeira, a lingua espanhola esta presente
como lingua oficial em mais 21 paises e classificar diferentes variantes linguisticas de
forma dicotomica como culta ou formal ou coloquial/informal, como alguns livros
didaticos tendem a fazer, ndo nos parece dar condigdes ao aluno para refletir de forma mais
profunda sobre o fendmeno da variagao linguistica.

Logo, no que diz respeito aos contextos de uso das formas de tratamento #, vos
e usted discutidos e detalhados at¢ o presente momento, propomos um continuo
socioestilistico para andlise da varia¢do linguistica das formas de tratamento de segunda

lingua no contexto escolar:

Contexto situacional

+Poder/-Solidariedade

(Relagdes asssimétricas)

+Solidariedade +Poder
(Relagdes simétricas) (Relagdes simétricas)

Fonte: elaborado pela autora com base em Brown e Gilman (1960) e Silva-Corvalan (2001).

Ao revisar os contextos de uso das formas de tratamento fi, vos e usted
expostos neste trabalho, constatamos que apenas os fatores sociais classicos ndo sdo
suficientes para que possamos compreender os valores sociais que assumem as escolhas
linguisticas das formas de tratamento de segunda. Percebemos entdo a relevincia das
dimensdes de poder e solidariedade quando tentamos explicar os condicionamentos
sociolinguisticos que podem influenciar as escolhas de uma forma de tratamento ao invés
de outra. Percebemos ainda como as relagdes de poder e solidariedade podem variar de
acordo com o contexto situacional no qual acontece a intera¢do linguistica. E isso que
asseveram Brown e Gilman (1960) ao explicarem que os diferentes sistemas pronominais
sofrem influéncias dessas dimensdes e que as relacdes interpessoais de poder e
solidariedade podem ser simétricas e assimétricas. Brown e Gilman (1960) esclarecem

ainda que as situacdes de poder/solidariedade variam de acordo com as fungdes sociais de
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cada grupo e que essas fungdes sdo construidas de acordo com cada sociedade. Para Silva-
Corvalan (2001), ¢ o contexto situacional a matriz dos diferentes componentes que atuam
na interagdo linguistica, sendo um dos componentes do contexto situacional as relacdes
entre participantes. Ja Bortoni-Ricardo (2012), ao propor o continuo socioestilistico,
observa fatores como o ambiente, o interlocutor e o topico da conversa. Parece-nos entdao
haver uma convergéncia para expor que os interlocutores de uma dada situagdo
comunicativa e as relagcdes nas quais estes desempenham, bem como o contexto situacional
ou ambiente em que acontece uma dada interagdo linguistica, sdo fatores relevantes para a
compreensdo mais profunda do funcionamento da variagao linguistica.

Assim, propomos um continuo para a analise da variacdo linguistica das
formas de tratamento de segunda pessoa a partir das relagdes interpessoais poder e
solidariedade, abarcado pelo contexto situacional.

Na extrema-direita, representamos as relagdes simétricas de extremo Poder e
menor Solidariedade, nas quais ambos os falantes dispensam formas de Poder (P). Temos
assim uma relacdo simétrica de poder. No gréafico, essa relacdo foi representada pelos
sinais (+ poder), uma vez que a dimensao de poder nesse extremo predomina.

Ja na extrema-esquerda, localizamos as relagdes simétricas de extrema
Solidariedade e menor Poder, nas quais ambos os falantes dispensam formas de
solidariedade. Logo, temos uma relacdo simétrica de solidariedade representada no grafico
pelos sinais (+ solidariedade), ja4 que a dimensdo da solidariedade predomina nesse
extremo.

Na mediana do continuo, representamos as relagdes assimétricas de Poder e
Solidariedade, uma vez que ¢ possivel que um interlocutor dispense um tratamento de
Poder e receba um tratamento de Solidariedade (S) ou que, ainda, esse mesmo interlocutor
dispense um tratamento de Solidariedade e receba um tratamento de Poder. Assim,
teriamos as relacdes assimétricas de Poder e Solidariedade representadas no grafico pelos
sinais + poder/- solidariedade. Devemos destacar que a mediana do continuo serve
unicamente para representar as relagdes assimétricas de poder e solidariedade e ndo como
limite entre as dimensdes de Poder e Solidariedade, dada a propria dificuldade de
estabelecer delimitacdes entre ditas dimensdes. Destacamos ainda que sendo o contexto
situacional a matriz da interagio comunicativa (SILVA-CORVALAN, 2001), é ele que ira

calibrar todo o continuo socioestilistico proposto acima.
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.2.4 Sumula do capitulo

Nesta secdo, compreendemos que o uso das formas de tratamento para a
segunda pessoa no mundo hispanofalante ¢ um ponto bastante complexo. Foram
explicitadas as formas de tratamento de segunda pessoa que figuram tanto em territdrio
espanhol como na América. Entendemos ainda que essa divisdo estd relacionada a
peculiaridades pontuais relacionadas ao uso das formas de tratamento vos e vosotros.

A Espanha possui a particularidade de ndo registrar a forma vos, amplamente
difundida na América. Em contrapartida, em diferentes regides da América se registra o
uso do voseo. No que diz respeito a Espanha, ¢ possivel apontar ainda que, embora o
sistema pronominal predominante seja tuteante, a Andaluzia Ocidental, Cérdoba, Jaén e
Granada ndo registram o uso vosotros para o trato de segunda pessoa plural, o que nos faz
depreender que a Espanha apresenta dois sistemas pronominais.

J& na América, além de possuir trés paradigmas denominados tuteante,
voseante e tuteante-voseante, registra-se o fenomeno voseo, que se apresenta nesta regiao
em trés tipos distintos: pronominal, verbal e completo. Ao se referir ao voseo verbal e suas
alteragdes paradigmadticas nas formas verbais, essas podem ser monotongadas ou
ditongadas na vogal mais aberta ou na vogal mais fechada. Vimos ainda que embora
bastante utilizado na América, o vos nao alcangou todas as regides americanas. Ao expor o
sistema II de Fontanella de Weinberg (1999), percebemos que regides como todo o
territorio mexicano ¢ peruano, as Antilhas, assim como maior parte do territorio da
Colombia e Venezuela e uma pequena parte do territdrio uruguaio ndo registram o uso do
vos, sendo essas regiodes tuteantes.

Por fim, revisamos os contextos de uso que favorecem o uso dos fendmenos
tuteo, ustedeo e voseo e percebemos que os aspectos pautados em Carricaburo (2015) e
Calderon Campos (2010) ndo sdo concordantes, embora apontem para a mesma dire¢ao, ou
seja, a de que somente a presenga ou auséncia de respeito nas relagdes entre interlocutores
seja capaz de influenciar a escolha da forma de tratamento. Chegamos a conclusao de que a
formalidade, distdncia e proximidade entre interlocutores, a idade, o poder e a
solidariedade sdo fatores condicionantes para a alternancia de tu, vos e usted.

Em outras palavras, as relagdes entre falantes e as dimensdes de poder e
solidariedade se mostraram relevantes para o detalhamento dos contextos de usos das

formas de tratamento em estudo. Também compreendemos que estudos socioestilisticos
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das formas de tratamento mais recentes indicam o controle do estilo discursivo como fator
relevante para a escolha pronominal.

Com base no que foi explicitado, podemos concluir que a abordagem das
formas de tratamento de segunda pessoa, fu, vos e usted nos livros didaticos de lingua
espanhola para fins de ensino e aprendizagem necessita pautar-se nas revisdes tedricas
apresentadas, e, em certa medida, precisa favorecer ao aluno o conhecimento das formas de
tratamento além da norma considerada padrdo de um Unico pais e seus respectivos
contextos de uso.

Diante do exposto, ressaltamos que, em nossa analise dos livros didaticos,
pretendemos retomar as revisdes tedricas apresentadas nessa subse¢do que dard suporte
para as nossas discussdes quando apontarem as abordagens assertivas ou limitadas das
formas de tratamento #u, vos e usted a partir de um ponto de vista socioestilistico. Neste
sentido, as seguintes colaboragdes teodricas fornecerdo subsidios para uma possivel
abordagem didatica mais contundente e exequivel, que contemple os seguintes aspectos:

a. A admissdo de quatro sistemas pronominais distintos na lingua espanhola

(FONTANELLA DE WEINBERG, 1999);

b. O reconhecimento dos diferentes paradigmas das formas de tratamento zu,

vos e usted (tuteante, voseante ¢ ustedeante) (CARRICABURO, 2015);

c. O assentimento do fendmeno voseo como fendmeno hibrido e proveniente

de paises americanos falantes de lingua espanhola (CALDERON CAMPOS,

2010 e CARRICABURO, 2015);

d. A concordancia de que ha uma dimensao universal de Poder e Solidariedade

aplicada as formas de tratamento (BROWN e GILMAN, 1960);

e. A constatacdo de que diferentes motivagdes linguisticas e extralinguisticas

influenciam a escolha da forma de tratamento i, vos € usted.

As motivagdes linguisticas e extralinguisticas apresentadas neste capitulo
foram:

a) Motivagoes linguisticas:

- Modo imperativo e presente de indicativo (CALDERON CAMPOS 2010)

b) Motivagdes extralinguisticas:

- Confianca e intimidade (CALDERON CAMPOS, 2010);

- Classe social ( BROWN e GILMAN, 1960 e CARRICABURO, 2015);

- Estilo discursivo (AVENDANO DE BARON, 2014 ¢ LIMA, 201 8);

- Efeito pretendido (AIJON OLIVA, 2009);
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- Familiaridade e informalidade (CARRICABURO, 2015);

- Idade (CARRICABURO, 2015);

-Proximidade com o interlocutor (CARRICABURO, 2015 ¢ CALDERON
CAMPOS 2010);

- Uso regional (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999 ¢ CARRICABURO,
2015);

- Relagoes interpessoais de simetria e assimetria (BROWN e GILMAN, 1960;
CALDERON CAMPOS, 2010 e CARRICABURO, 2015);

- Tu impersonal (HIDALGO NAVARRO (1997).
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3 A VARIACAO SOCIOLINGUISTICA E A SOCIOLINGUISTICA
EDUCACIONAL

Ao expor os contextos de usos das formas de tratamento #i, vos e usted na
secdo 2.3 desta dissertacdo, notamos que as motivagdes extralinguisticas para a escolha de
uma forma de tratamento frente a outra vao além dos condicionadores extralinguisticos
mais comuns da Sociolinguistica (escolaridade, nivel socioecondomico, sexo/género e faixa
etaria) (COELHO et al., 2015). Nesse sentido, a primeira secdo deste capitulo objetiva
retomar os conceitos basicos da sociolinguistica variacionista, bem como expor e discutir
os principais conceitos de estilo assumidos pela Sociolinguistica e reverberados nesta
investigacdo que colaboraram com o nosso entendimento da dimensdo estilistica da
variacdo linguistica.

Em um segundo momento, também ¢ nossa intencdo discutir as possiveis
contribui¢cdes da Sociolinguistica Educacional no ensino da variagdo linguistica, mais
especificamente no ensino da variacdo da linguistica em linguas estrangeiras. Para isso,
apoiamo-nos em alguns documentos norteadores da educacdo basica brasileira, tais como
os PCNEM (2000) e as OCNEM (2006). Logo, este capitulo estd dividido em duas segdes
intituladas: 1) a dimensao estilistica da variacao linguistica: revisitando conceitos, € ii) as
contribuigdes da Sociolinguistica Educacional e o ensino da variagdo linguistica na

educagao escolar.

3.1 A dimensao estilistica da variacao linguistica: revisitando conceitos

E a partir do pressuposto de que lingua e sociedade ndo podem ser concebidas
uma sem a outra e da consciéncia da heterogeneidade linguistica que muitos especialistas
se dedicam a estudar a lingua, estabelecendo uma relagcdo necessaria com a comunidade de

fala® em que ela esta envolvida, considerando ndo somente os aspectos linguisticos para o

2 Segundo Labov (2008[1972], pp. 120-121, traducio nossa): “A comunidade de fala nio é definida por
nenhum acordo marcado quanto ao uso dos elementos da lingua, mas, sobretudo, pela participagdo em um
conjunto de normas compartilhadas. Essas podem ser observadas em tipos claros de comportamentos
avaliativos, e pela uniformidade de seus termos abstratos de variagdo, que sdo invariaveis com relagdo aos
niveis particulares de uso”. Texto original: “The speech community is not defined by any marked agreement
in the use of language elements, so munch as by participation in a set of shared norms. These norms may be
observed in overt types of evaluative behavior, and by the uniformity of abstract patterns of variation which



45

melhor entendimento do sistema linguistico, mas, também, os aspectos sociais
(MOLLICA, 2003). Labov (2008[1972]) j& enfatizava que a Sociolinguistica esta
preocupada em estudar a lingua tanto diacronica quanto sincronicamente, mas, em ambos
os casos, considera seus contextos sociais. Nesse sentido, podemos afirmar que a
Sociolinguistica considera em seus estudos linguisticos a lingua e seu entorno social.

E importante ressaltar que sendo a lingua heterogénea e considerando seu
entorno social, ela sofre mudangas. Por isso, devemos considerar a variacdo linguistica
como um fenémeno social real. De acordo com Labov (2008[1972]), a variacao linguistica
consiste na alternancia de alguns elementos por outros que desempenham as mesmas
fungdes. Para Mollica (2003, p. 10), “a variagdo ¢ um fendmeno universal e pressupoe a
existéncia de formas linguisticas alternativas chamadas variantes”. Pontes (2012, p. 77), ao
dissertar sobre a variagdo linguistica, ratifica o exposto pelos autores ao dizer que a
variag¢do linguistica ¢ a existéncia de diferentes possibilidades para a expressao de uma
determinada fun¢do linguistica a disposicdo, isto ¢, diferentes estratégias, recursos
linguisticos ou conjuntos de possiveis realizagdes entre recursos expressivos a disposi¢ao
do falante. Com o fim de exemplificar, ¢ possivel mencionar os termos colectivo e guagua,
usados respectivamente na Argentina e em Porto Rico, equivalentes ao termo autobiis®,
usado na Espanha.

Por sua vez, para Moreno Fernandez (2010, p. 23), sdo exemplos de variacao
linguistica a presenca de dois ou mais elementos alternativos para atingir o mesmo
propdsito comunicativo. E importante mencionar que quando Labov (2008[1972]) trata da
heterogeneidade da lingua, ele se refere a variacao linguistica que pode ser sistematizada,
sendo essa variacdo um fenomeno real que surge através da interagdo social.

Portanto, para evitar alguns equivocos sobre as principais contribui¢des
teoricas da Sociolinguistica que utilizaremos neste trabalho, ¢ conveniente discutir alguns
conceitos basicos da Sociolinguistica, tais como: Variante/Variavel Linguistica (em todo
caso, ¢ conveniente esclarecer como concebemos norma-padrao e ndo padrao) e os tipos de
variacdo linguistica. Também ¢ oportuno esclarecer quando uma variacdo linguistica passa
a ser considerada mudanca linguistica, identificar os diferentes condicionamentos
linguisticos e extralinguisticos que podem afetar o uso de uma variante e discutir a

compreensao que assumimos sobre a variagao socioestilistica.

are invariant in respect to particular levels of usage.”
2 Em portugués: dnibus.
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Segundo Tarallo (2005), a variante linguistica refere-se as diferentes formas de
dizer a mesma coisa no mesmo contexto comunicativo, enquanto a variavel linguistica se
refere ao conjunto dessas variantes. Este € o caso, por exemplo, dos estudos realizados no
espanhol falado no Panama e no espanhol falado em Porto Rico, com pessoas residentes na
Filadélfia, que encontraram trés maneiras de marcar o plural: o [s], [@] e o fricativo
aspirado [h], ou seja, trés variantes para a varidvel <s> da pluralidade. Assim, existindo
diferentes variantes para um fenOmeno varidvel, isto ¢, um conjunto de opgdes de
comunicacdo em um contexto social, ¢ natural que haja uma classificacdo quanto a
aceitabilidade ou a valoragdo dessas variantes dentro de nossa sociedade. Portanto, ¢
necessario que sejam esclarecidos, segundo a Sociolinguistica, alguns conceitos
relacionados ao termo “norma”, que apresenta algumas nuances diferentes de acordo com a
visdo dirigida a sua definigao.

Na visdo de Faraco (2002), a norma-padrdo ¢ a norma de prestigio quando
comparada as demais variantes, que visa padronizar a lingua e considera tudo o que ¢
diferente dela como incorreto. Por sua vez, Rodrigues (2002) define o conceito de norma-
padrdo como o padrdo ideal, o que algumas pessoas escolhem arbitrariamente como
“melhor” e que deve ser usado por pessoas que realmente valorizam ou prezam pela
lingua. Por tudo isso, podemos entender uma norma ndo padronizada como uma opg¢ao que
ndo se ajusta ao padrao de lingua, que foi estabelecido sob critérios previamente fixados do
ponto de vista prescritivo. Assim, somos levados a concluir que “os falantes estdo
destinados a usar a norma-padrio ja bem-aceita pela sociedade”. No entanto, essa ndo € a
realidade na qual vivemos: tanto em lingua materna quanto em uma lingua estrangeira, as
linguas naturais sdo ricas em variedades que ndo se encaixam no padrdo da lingua e tais
variedades sdo utilizadas em suas comunidades de fala.

Ao reconhecer essa riqueza de variedades, também ¢é oportuno recordar que a
variacdo linguistica, além de ocorrer em diferentes niveis da lingua (fonético, léxico,
morfologico e discursivo), também pode ser classificada em diferentes tipos, tais como:
diatopica, diastratica, diafasica, diamésica e diacronica. Segundo Tarallo (2005), a variacao
diatopica € aquela relacionada as diferencas regionais ou geograficas, a diastratica envolve
as diferencas de classe social, idade, etc., e a diafasica € aquela relacionada aos diferentes
contextos de comunicacdo e estilos da linguagem. A variacdo diamésica trata das
diferencas das modalidades da escrita ou fala e a variagdo diacronica sdo diferengas

relacionadas aos momentos historicos da lingua e sua evolugao.
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Ainda sobre a variagdo linguistica, faz-se oportuno retomar a afirmagao
classica de Weinreich, Labov e Herzog (1968), quando afirmam que nem toda
variabilidade e heterogeneidade na estrutura linguistica implica mudanca, mas toda
mudanca implica variabilidade e heterogeneidade. Em outras palavras, nem toda variacdo
linguistica tornar-se-4 uma mudanga dentro de um sistema linguistico, mas toda mudanga
do sistema linguistico precede uma variagdo linguistica. No caso da lingua espanhola,
exemplificamos o exposto com a propria evolucdo da forma linguistica vuestra merced,
hoje usted, em que esta forma inovadora foi consolidada, desaparecendo a forma
linguistica empregada anteriormente. E entdo temos as formas vos e fu que em diferentes
paises da América sdo usadas em variagdo para remeter a um unico interlocutor em
contextos de solidariedade. Embora ambas as formas coexistam e disputem espago em
diferentes contextos de uso, nenhuma delas deixou de ser registrada, ndo consolidando
assim uma mudanga linguistica.

Deve-se pontuar também que diversas motivagdes influenciam o uso de uma
variante em detrimento de outra. Segundo Labov (2008[1972]), diferentes fatores afetam o
sistema linguistico, tanto de ordem interna e estrutural ou de ordem externa e social. Labov
preferiu chamar esses fatores de condicionamentos linguisticos e extralinguisticos. Os
condicionadores extralinguisticos sociais mais comuns nas pesquisas sociolinguisticas sao
grau de escolaridade, nivel socioecondmico, sexo/género e faixa etaria (COELHO et al.,
2015).

Labov (2008[1972]), além de definir os condicionamentos linguisticos e
extralinguisticos, apresenta um conceito para estilo® em seus estudos com cidaddos da
cidade de Nova lorque para melhor esclarecer os aspectos que podem influenciar a escolha
do falante por uma determinada variante. Na concep¢do do autor, a questdo estilistica
conduz o falante para um grau (maior ou menor) de monitoramento da fala e esta
diretamente relacionada a atengdo dada a fala. Assim, quanto mais monitorada seja a fala
(em contextos mais formais), mais provavelmente este usudrio da lingua buscara usar os
registros linguisticos que estejam mais proximos de uma norma-padrdo. Quanto menos
monitorada seja a fala (em contextos menos informais), o falante utilizard o registro
linguistico que Labov denomina ser o “vernaculo da lingua”. Neste sentido, a variagao

estilistica estaria diretamente relacionada ao grau de atencdo prestado a fala, podendo-se

22 Nesta pesquisa, o estilo ¢ visto além da defini¢do primeira apresentada por Labov (2008[1972]). A
defini¢do de estilo assumida nesta pesquisa de modo geral se relaciona “como uma restricdo que pode

favorecer ou ndo a escolha de uma dentre as diferentes variantes que constituem uma variavel” (HORA e
WETZELS, 2011, p. 148).
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assim definir um “continuum” no qual no topo estaria a variedade considerada de prestigio.
Por outro lado, encontra-se no nivel mais baixo a variedade dita estigmatizada.

Bell (1984) discordava dessa nocao dada ao estilo por Labov em seus estudos
sociolinguisticos. A questdo estilistica estaria relacionada a audiéncia do falante, ou seja,
para qual interlocutor um falante se dirige. Logo, em situagdes com menor informalidade
de interagdo, ainda existe um monitoramento da fala. Sendo assim, quanto mais proximo
for a audiéncia do interlocutor, mais influéncia esta tera sobre as escolhas linguisticas por
dada variante.

Embora esses estudos datem da década de 1980, dentro do contexto de
investigacdes sociolinguisticas brasileiras tal dimensdo socioestilistica para variagao
linguistica ainda € pouco abordada. Veloso (2014) destaca que os estudos sociolinguisticos
em geral, e sobretudo os estudos brasileiros, apresentaram a tendéncia de privilegiar a
analise dos fatores estruturais e sociais em detrimento do fator estilo.

Segundo Freitag, Martins e Tavares (2012), com base nos estudos de Eckert
(2012), dentro dos estudos sociolinguisticos de modo geral ha trés grandes ondas.

A primeira onda ¢ predominantemente marcada por estudos da variacdo
linguistica que evidenciam as correlagcdes entre as varidveis linguisticas e as categorias
sociais primarias, como classe socioecondmica, sexo, idade, escolaridade etc. Para Eckert
(2012), a premissa dos estudos de primeira onda € que as variedades linguisticas carregam
o status social de seus falantes. A metodologia desses estudos estd baseada na correlagdo
entre as variaveis linguisticas e as categorias socioecondmicas em sentido amplo, com a
estratificagdo dos falantes em células sociais, a constituigdio de bancos de dados
linguisticos e resultados quantitativos refinados.

A segunda onda de estudos sociolinguisticos também ¢ caracterizada por
estudos quantitativos, mas de abordagem etnografica, que enfocam em comunidades
menores por periodos relativamente longos. Esses estudos objetivam descobrir as
categoriais sociais mais salientes em uma comunidade de fala, estabelecendo assim uma
conexao entre os estudos quantitativos e a dindmica local.

No Brasil, Freitag, Martins e Tavares (2012) ressalvam que a segunda onda ndo
recebeu a mesma énfase que os estudos quantitativos baseados em categoriais sociais
amplas. Embora haja poucas pesquisas que se ocuparam em realizar estudos dessa
natureza, destaca-se o estudo de Ferrari (1991) com a preocupagdo de verificar as relagdes

entre a variacdo linguistica e as redes sociais.
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Ja a ultima onda tem sido marcada por estudos de viés socioestilistico em
comunidades de praticas® Segundo Freitag, Martins e Tavares (2012, p. 922), sdo estudos
que “incorporam a dinamicidade da estrutura, ou seja, como a estrutura se molda no
cotidiano, com os condicionamentos sociais impostos e as relagdes de poder estabelecidas
atuando sobre ela”.

Nesse sentido, constatamos que as questoes relacionadas ao estilo ndo figuram
como objeto de estudo recente em pesquisas sociolinguisticas. Logo, é conveniente agora
esclarecer como compreendemos a variagdo socioestilistica que figura nesta investigacao.
Com o unico intuito de melhor explicar a variagdo linguistica de uma lingua, ndo tratamos
os conceitos apresentados até o momento como excludentes ou apostos, mas como
conceitos complementares que poderdo ser Uteis para atingir o objetivo desta pesquisa:
explicar a variagao das formas de tratamento t, vos e usted.

Diante do exposto, além das nogdes de estilo propostas por Labov (1972, 2001)
e Bell (1984), pautamo-nos também na nogao estilistica proposta por Eckert e Rickford
(2001) e Schilling-Estes (2002). Ao refletirmos sobre as duas nog¢des apresentadas até o
momento, percebemos que ambas possuem enfoques diferentes, uma vez que Labov (1972,
2001) pauta a nogao de estilo com foco no falante e Bell (1984) com o foco no ouvinte. Ao
constatar tal polaridade nessas dimensdes estilisticas, Schilling-Estes (2002) expde duas
assertivas: 1) os falantes sdo criativos e suas escolhas linguisticas sdo conscientes € nao
dizem respeito apenas a elementos presentes nas situacdes comunicativas e ii) os falantes
se adéquam a situagdes externas e nao somente a situagdes internas, mas também se
adéquam as relagdes com o outro e as suas proprias identidades. E a partir deste segundo
ponto que percebemos uma diferenciacdo das nocdes de estilo expostas até o momento. Ao
tratar de questdes sobre identidade, a dimensdo estilistica da varia¢ao linguistica passa a
analisar os papéis sociais que os falantes assumem em suas comunidades e, portanto,
discorda do enfoque apresentado até entdo: ora o falante, ora o ouvinte.

Segundo Eckert e Rickford (2001), o individuo ndo existe fora da matriz social
e o estilo deve ser visto como uma pratica daquilo que somos € ndo somos e isso se

relaciona com a construgdo da persona/identidade, que afeta diretamente nossas escolhas

2 Entendemos o termo “comunidade de pratica”, segundo Eckert e Wenger (1994, p. 2, traducfio nossa): “um
agregado de pessoas que se juntam em torno de algum empreendimento. Unidas por este empreendimento
conjunto, estas pessoas vém a desenvolver ¢ compartilhar modos de fazer coisas, modos de falar, crencas,
valores — em suma, praticas — em fung@o de seus envolvimentos conjuntos na atividade mutua”. Texto
original: “A community of practice is an aggregate of people who come together around some enterprise.
United by this common enterprise, these people come to develop and share ways of doing things, ways of
talking, beliefs, values-in short, practices-as a function of their joint involvement in mutual activity.”
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linguisticas. Para Eckert e Rickford (2001) e Schilling-Estes (2002), as escolhas ¢
combinagdes realizadas pelo falante sdo intencionadas para produzir diferentes maneiras de
falar.

Correlacionado o exposto até o momento e as explanagdes de Silva-Corvaladn
(2001, p. 116), podemos concluir que apenas as caracteristicas sociais (como idade, sexo,
nivel educacional, etc.) sdo insuficientes para explicar o contexto estilistico da variacao
linguistica. Ao tratar do “contexto estilistico da variacdo”, a autora afirma que assim como
a fala, outras formas de condutas sociais se modificam e se adaptam a diferentes situagdes
e que certos usos linguisticos sdo apropriados ou ndo, a depender da circunstancia. Assim,
haveria uma “escala de formalidade” entre diferentes construgdes linguisticas disponiveis
ao falante, no qual o contexto situacional, em maior medida, determina o que deve fazer o
falante.

Para a autora, ¢ possivel inferir que nas realizagdes linguisticas ““;Querih un
traguito?” e “;Le puedo ofirecer algo de beber?”* é a relagdo de solidariedade ou amizade
entre o falante e o interlocutor que condicionam a escolha linguistica por uma frase em
detrimento da outra. Neste sentido, a autora conclui que ao reconhecer o contexto
situacional como aspecto relevante a questdo estilistica da variagdo, ¢ possivel diferenciar
quatro componentes basicos dentro deste contexto: o cenario, o ambito de uso, o proposito
e os participantes. A interagdo entre esses componentes impulsiona uma ampla e complexa
gama de estilos de formalidade. Na visdo da autora, as variagdes das formas de tratamento
tu, vos e usted sdo estudadas como reflexo dos diferentes padrdes interpessoais e regras
sociais e ¢ a “situagdo” a matriz para os demais componentes da interagao linguistica.

O estudo The pronouns of power and solidarity, de Brown e Gilman (1960),
mencionado por Silva-Corvalan (2001), ¢ um estudo classico das formas de tratamento e
suas reflexdes sdo oportunas para o entendimento da variagdo socioestilistica. Medina
Morales (2010) assevera que, além de ser um estudo classico, a investigagdo foi
responsavel por propor uma orientagdo radicalmente nova, a partir de uma metodologia
mais simples para o estudo das formas de tratamento, dentro da dimensdo de Poder e
Solidariedade, considerando para isso o cardter simétrico e assimétrico de ambos. A
explanacdo das colaboracdes teoricas desses autores foi realizada na secdo 2.3 desta
dissertacdo e nos ajudard a compreender os contextos de usos gerais de diferentes formas

de tratamento para distintas linguas a partir de condicionadores extralinguisticos, os quais

2 As oragdes “;Querih um traguito?; ;Le puedo ofrecer algo de beber?” podem ser traduzidas por: vocé
quer uma bebida?; posso oferecer ao senhor algo para beber? (Tradug@o nossa)
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agora compreendemos também como estilisticos. Para os autores, a escolha das formas de
tratamento se da dentro do contexto dos falantes e considera as relagdes e fungdes sociais
desempenhadas nas comunidades de fala.

Dito isso, fica claro que a preocupacdo de Bell (1984) em propor um estudo
estilistico voltado para audiéncia do falante - “Audience Design” - foi indispensavel para
um estudo mais minucioso das formas de tratamento, posto que, a depender da funcao
social dos envolvidos na interagdo comunicativa (aquele com quem se fala), a forma de
tratamento ¢ conscientemente escolhida para atingir diferentes objetivos comunicativos.
Em certa medida, isso também mantém relacdo com o sugerido por Eckert e Rickford
(2001), que explicitam que os falantes se adéquam a situagdes externas € nao somente a
situacdes internas, mas também as relacdes com o outro e com as proprias identidades.

Ao mencionar as relagdes de Poder assimétricas, que sdo codificadas de formas
diferente em distintos lugares, Brown e Gilman, ainda na década de 1960, mantém relagao
com o proposto posteriormente por Eckert e Rickford (2001) sobre a inexisténcia do
individuo fora da matriz social e o estilo uma pratica que retine o que constitui € 0 que nao
constitui nossa identidade. Dai podemos inferir que aquilo que somos € socialmente
construido e que as escolhas linguisticas realizadas pelos falantes também sdo reflexos da
identidade do individuo. Ao observarmos mais detalhadamente o esquema proposto por
Silva-Corvalan (2001), percebemos que a autora tentou tornar mais didatico aquilo que ja
havia sido teorizado outrora sobre estilo, com o detalhamento do componente do contexto
situacional da interagdo linguistica. Por isso, vimos validade nas contribuigdes expostas até

0 momento. Vejamos o esquema:
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SITUACAO

/ PROPOSITO \

CENARIO PO DOE T6PICO PARTICIPANTES
A ATIVIDADE A
ESPECTADORES LUGAR TEMPO RELAGOES ENTRE
CONVERSA, INDIVIDUOS 05 PARTICIPANTES
AULA, PR NS
SERMAO,
DISCURSO, INDIVIDUO INDIVIDUO COMO . .
BRINCADEIRA, COMO INDIVIDUO MEMBRO DE UMA RELACOES RELAGOES DE PAPEIS E
ETC CATEGORIA SOCIAL INTERPESSOAIS CLASSE
\J
¢ PODER SOCIAL
(ETNIA, CLASSE SOCIAL, AMIZADE, STATUS, MEMBRO
/ \ ETC CONHECIMENTOS _—
CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS IDADE, SEXO, SIMPATIA, ESTRANHO A0
MAIS ESTAVEIS MENOS ESTAVEIS  OCUPAGAO, ETC) ADMIRAGAO GRUPO
EMOGOES,
PERSONALIDADE, ATITUDES
INTERESSES, HUMOR, ETC

VOCAGAO,
APARENCIA FISICA
ESTILO DE VIDA, ETC

Fonte: extraido de Silva-Corvalan (2001), p. 117.

Diante do exposto e considerando o objetivo geral desta pesquisa, ponderamos
que ¢ a partir de uma perspectiva socioestilistica que obteremos uma compreensao mais
profunda e detalhada dos diferentes sistemas pronominais e das multiplas formas de
tratamento, visto que as dimensdes de Poder e Solidariedade (estilisticas por natureza)
propostas por Brown e Gilman (1960) na década de 1960 continuam sendo um aporte
tedrico basilar para os estudos das formas de tratamento em geral e tais concepcdes, como
demonstrado nesta subsecdo, relacionam-se com os diferentes conceitos de estilos

presentes na Sociolinguistica.

3.2 As contribuicoes da Sociolinguistica Educacional e o ensino da varia¢ao
linguistica na educacio escolar

Ao pensarmos sobre as contribui¢des da Sociolinguistica Educacional para o
ensino de linguas, torna-se oportuno compreender primeiramente este termo como uma
vertente dos estudos sociolinguisticos, cunhado por Bortoni-Ricardo (2005), que tem a
intengao de refletir sobre a variagdao linguistica nos contextos educacionais e sociais.
Assim, uma abordagem educacional da variacdo linguistica, conforme Silva e Freitas
(2015), ¢ aquela que permite uma reflexdo linguistica profunda sobre o fendomeno da

variacdo que acontece no entorno de professores e alunos a partir do reconhecimento da
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legitimidade de cada variante e da sua importancia para que falantes de linguas se tornem
competentes e partes integrantes de uma sociedade.

Neste sentido, essa vertente da Sociolinguistica, além de utilizar conceitos
classicos do ambito da Sociolinguistica Variacionista, também se preocupa com a relagao
do sujeito e o contato que este mantém com a sua lingua e com a formagao de professores
de linguas. Por essa razao, Bortoni-Ricardo (2005) postula seis principios que devem

orientar o trabalho com a variagdo linguistica na sala de aula de linguas, a saber:

1° principio: a influéncia da escola na aquisi¢do da lingua ndo deve ser procurada
no dialeto vernaculo dos falantes — em seu estilo mais coloquial — mas sim em
seus estilos mais formais, monitorados. E no campo da linguagem monitorada
que as ac¢des de planejamento linguistico tém influéncia. [...] A tarefa da escola
estd justamente em facilitar a incorporacdo ao repertorio linguistico dos alunos
de recursos comunicativos que lhes permitam empregar com segurancga os estilos
monitorados da lingua que exigem mais aten¢do e maior grau de planejamento.

2° principio: relaciona-se ao carater socio simbolico das regras varidveis. Regras
nio estdo associadas a avaliagdo negativa na sociedade, ndo sdo objeto de
corre¢do na escola, e, portanto, ndo vao influir consistentemente nos estilos
monitorados.

3° principio: refere-se a inser¢do da varia¢do sociolinguistica na matriz social.
No Brasil, a variagdo esta ligada a estratificagdo social ¢ a dicotomia rural-
urbano. Pode-se dizer que o principal fator de variacdo linguistica no Brasil ¢ a
secular ma distribuicdo de bens materiais e o consequente acesso restrito da
populagio pobre aos bens da cultura dominante.

4° principio: os estilos monitorados da lingua sdo reservados a realizagdo de
eventos de letramento em sala de aula. Para a realiza¢do de eventos de oralidade,
podemos nos valer de estudos mais casuais. Desta forma, em lugar da dicotomia
entre portugués “culto” e portugués “ruim”, institui-se na escola a dicotomia
entre letramento e oralidade.

5° principio: postulamos a descri¢éo da variagdo sociolinguistica educacional ndo
poder ser dissociada da analise etnografica e interpretativa do uso da variagdo em
sala de aula. O ponto de partida da sociolinguistica educacional no ¢é a descrigédo
da variagdo por si, mas sim a analise minuciosa do processo interacional, na qual
se avalia o significado que a variagdo assume.

6° principio: refere-se ao processo de conscientizagdo critica dos professores e
alunos quanto a variacdo e a desigualdade social que ela reflete. Nesse processo,
¢ necessario que o linguista ndo se limite a transmitir informagdes técnicas que
sdo produtos da pesquisa académica, ¢ preciso que se estabeleca um efetivo
didlogo com o professor por meio de pesquisa que o enriquega ¢ o torne apto a
promover uma autorreflexdo e uma analise critica de suas agdes.
(BORTONI-RICARDO, 2005, pp. 130-132).

A partir dos principios expostos, a presenca da variacdo linguistica no ensino
de lingua ¢ orientada para o entendimento de que ndo existe uma lingua ou variedade

linguistica melhor que outra e, ainda, objetiva permitir que professores e alunos
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compreendam os diferentes fendmenos linguisticos e suas diferencas, considerando que
essas devem ser respeitadas e possam ser bem empregadas.

A Sociolinguistica Educacional, segundo Bortoni-Ricardo (2005), ocupa-se de
investigar a variagdo linguistica e suas implicagdes no processo de ensino e aprendizagem
de linguas, ou seja, o desenvolvimento e aplicagdo do que a autora denomina de
“pedagogia sensivel as diferencas sociolinguisticas e culturais dos alunos”, uma vez que
todo sociolinguista assume como uma de suas premissas a “heterogeneidade linguistica
inerente” (BORTONI-RICARDO, 2014, p. 112).

Bortoni-Ricardo (2005, p. 15) orienta também que € necessario repensar o
papel da escola no processo de ensino das diferengas sociolinguisticas por meio da atuacao
didatica dos professores. Para a autora, ndo basta somente evidenciar as diferencas
linguisticas para os alunos, ¢ necessario, ainda, repensar a ideia de que as diferentes
alternativas para representar o “mesmo estado” de coisas possuem valores sociais e
propositos comunicativos diferentes.

Ainda segundo Bortoni-Ricardo, para aplicar a pedagogia da variagdo
linguistica, ¢ oportuna uma mudanga de postura da escola, dos professores e dos alunos e
de toda a sociedade. Neste sentido, a autora argumenta que em uma etapa preliminar do
trabalho docente, ¢ oportuno revelar as variaveis da fala do grupo de alunos com que se
trabalha (neste caso em sala de aula de lingua portuguesa).

Uma vez que nos voltamo a abordagem da variacgdo linguistica em sala de aula
de lingua estrangeira, faz-se oportuno buscar diferentes estratégias que fomentem a
descricdo e a analise dos fendmenos linguisticos variaveis que estamos dispostos a
evidenciar e esclarecer no ensino de LE. Logo, ¢ na leitura critica dos documentos que
norteiam a educacdo basica brasileira que encontramos o aporte favoravel para a presenga
de diferentes fendmenos varidveis em sala de aula de ELE.

Os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM, 2000),
ao apontarem para a necessidade do ensino de lingua estar direcionada ao desenvolvimento
da competéncia comunicativa, consideram que dita competéncia s6 ¢ alcangada quando um
conjunto de habilidades é desenvolvido, ganhando destaque para no6s as que dizem respeito
a variagdo linguistica, tais como: 1) o aluno deve saber distinguir entre as variantes
linguisticas; ii) o aluno deve saber escolher o registro adequado a situagdo em que se
processa a comunicagao; e iii) o aluno deve saber distinguir entre as variantes linguisticas.

Ja as Orientagdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (OCNEM,

2006, p. 134) tentam fazer o professor refletir sobre a necessidade de substituir o discurso
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hegemonico pela pluralidade linguistica e cultural do universo hispanofalante. Para isso,
orienta que a escola deve atuar no sentido de evitar dicotomias simplificadoras e
reducionistas e, ainda, que permita a exposi¢do dos estudantes a variedades sem estimular
a reproducdo de preconceitos. Assim, o professor seria o articulador de muitas vozes
(variedades linguisticas) que nao deveriam ser apresentadas ao aluno como um conjunto de
curiosidades ou registros historicos, mas a partir do contato com algumas das suas
variedades, sejam elas de natureza regional, social, cultural ou mesmo de géneros, levando
o estudante a entender a heterogeneidade que marca todas as culturas, povos, linguas e
linguagens. E mesmo que professor opte por uma variedade, diferente da presente do livro
didatico, tal realidade nao precisa ser encarada como problematica, mas como uma
oportunidade excelente de trabalhar as diferencas, dando-se espaco a outras vozes, a
polifonia.

As OCNEM (2006), ao orientarem que € necessario mostrar as variedades
linguisticas aos estudantes, fizeram com que a analise mais detalhada da variagao
linguistica ganhasse o “status” necessario para estar presente no ensino de linguas. Por sua
vez, sO ¢ possivel distinguir e escolher assertivamente as variantes linguisticas para um
contexto situacional e compreender seus significados sociais (PCNEM, 2000) quando essas
estdo presentes no processo de ensino e aprendizagem de LE.

Os estudos de Pereira (2014, 2017) resumem os direcionamentos previstos
nestes documentos que se relacionam com o conhecimento sociolinguistico e que foram

discutidos nessa se¢do. Vejamos:
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Quadro 5 — Quadro-resumo das orientacdes das OCNEM e dos PCNEM

OCNEM (2006) PCNEM (2000)

(1) considerar a heterogeneidade linguistica | (1) saber distinguir entre as variantes
e cultural do mundo hispanico no ensino | linguisticas;

de espanhol e promover tal reflexao;

(i1) mostrar as variedades aos estudantes | (i1) escolher o registro adequado a situagao
sem promover dicotomias simplistas e | em que se processa a comunicagao;
redutoras, tampouco promover preconceito

linguistico;

(i) o professor ¢ livre para escolher a | (iii) compreender de que forma determinada
variedade que mais lhe agrade, mas ndo o | expressao pode ser interpretada.

impede de aproximar os alunos das demais
variedades, derrubando esteredtipos ou

preconceitos;

(iv) abordar a variagdo linguistica desde os
niveis iniciais de aprendizagem, criando
oportunidades de conhecimento das outras
variantes, além da que utiliza o professor

ou o livro didatico.

Fonte: Pereira (2014, 2017).

Destacamos que nao somente os PCNEM (2000) e as OCNEM (2006) podem
ser vistos como documentos oficiais norteadores da pratica docente, mas também os editais
do PNLD ao estabelecerem critérios rigorosos para a selecao dos livros didaticos que serao
distribuidos nas escolas publicas brasileiras a partir de determinagdes claras sobre como
deve ser o livro didatico. No diz respeito as linguas estrangeiras, o edital de convocagao do
PNLD de 2018 reitera o que ja fora discutido pelos PCNEM (2000) e pelas OCNEM
(2006) quando afirma que a diversidade inerente a lingua deve ser fomentada da seguinte

forma:

“Para o componente Lingua Estrangeira Moderna (Inglés e Espanhol) sera
observado se a obra: (...) b) Seleciona textos que favorecam o acesso a
diversidade cultural, social, étnica, etaria e de género manifestada na lingua
estrangeira, de modo a garantir a compreensio de que essa diversidade é
inerente a constituicio de uma lingua e a das comunidades que nela se
expressam.” (BRASIL, 2016, p. 39, grifos nossos).



57

Destarte, os documentos norteadores mencionados direcionam para um ensino
de linguas estrangeiras que exponha nao somente as diferentes variedades linguisticas, mas
também que ensine a usa-las de forma adequada ao contexto da situagdo comunicativa. A
escola passa ter o dever de ser a institui¢do fomentadora da diversidade, conscientizando o
aluno das diferengas linguisticas ndo como forma de curiosidade, mas sendo a
heterogeneidade linguistica um fato que marca os povos, as culturas, as linguas e a
linguagem.

Também ¢ oportuno destacar que, a partir do ano de 2018, a educag@o basica
brasileira iniciou um processo de substancial mudanca no que diz respeito a organizagao
nacional curricular com a homologacao de uma nova Base Nacional Comum Curricular
(Resolugao CNE/CP n° 2, de 22 dezembro de 2017).

A BNCC, conforme orienta a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao (Lei
9.394/1996), deve nortear os curriculos dos sistemas e redes de ensino das Unidades
Federativas e também as propostas pedagogicas de todas as escolas publicas e privadas de
educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio em todo o Brasil. Assim, a BNCC ¢
um documento de carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de
aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da educagdo bdasica. Neste documento, a area de linguagens e codigos ¢
contemplada a partir dos direcionamentos sobre as competéncias e habilidades que o aluno
deve desenvolver durante o ensino de lingua portuguesa e lingua estrangeira, e mais
especificamente da lingua inglesa.

Percebe-se entdo a auséncia de direcionamentos especificos para o ensino de
lingua espanhola dada a inexisténcia de legislacio que determine a obrigatoriedade do
ensino de espanhol no ensino médio brasileiro, uma vez que a popular “Lei do Espanhol”
ou Lei 11.161 de 2005 tornou-se sem efeito com a homologagao da BNCC.

Ainda que reconhecamos o carater norteador do documento BNCC em
comparac¢do aos PCNEM (2000) e as OCNEM (2006) ja discutidos nesta sec¢do, a auséncia
de direcionamentos para o ensino de lingua espanhola permite-nos refletir de modo geral
sobre as competéncias e habilidades especificas que devem ser desenvolvidas no aluno que
dizem respeito a area de linguagens e codigos € que convergem para a presenca da variacao
linguistica em sala de aula. Assim, apresentamos a seguinte competéncia a ser
desenvolvida no aluno de ensino médio, prevista na BNCC, que pode requerer um

entendimento social do funcionamento da linguagem:
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“Compreender as linguas como fendomeno (geo)politico, historico, social,
varidvel, heterogéneo e sensivel aos contextos de uso, reconhecendo-as e
vivenciando-as como formas de expressoes identitarias, pessoais e coletivas, bem
como respeitando as variedades linguisticas e agindo no enfrentamento de
preconceitos de qualquer natureza.” (BNCC, 2018, p. 481).

A competéncia acima mencionada, ainda que nao discuta pontualmente sobre a
presenca da variacao linguistica em sala de aula, entende a lingua como fendmeno varidvel,
heterogéneo e sensivel aos diferentes contextos de uso. Esse entendimento ¢ consonante
com a visdo de lingua discutida neste trabalho, pois entendemos a lingua como fendmeno
intrinsecamente heterogéneo e social, por isso varidvel. Assim, partindo do entendimento
de lingua como fendmeno (geo)politico, historico, social, variavel e heterogéneo e sensivel
aos contextos de uso, a abordagem da variagdo/mudanca linguistica torna-se uma
realidade, pouco provavel de ser desconsiderada no ensino de lingua que fomente o
desenvolvimento dessa habilidade no aluno de ensino médio.

Diante do exposto, também ¢ possivel ponderar que nao basta expor o aluno a
diferentes “variantes” para um fenomeno variavel, como destaca Bortoni-Ricardo (2005).
Conforme expdem Zilles e Faraco (2015), a lingua ¢ um forte elemento para descriminagdo
social, seja no proprio contexto escolar ou em outros contextos sociais, como no acesso aos
empregos € aos servigos publicos. Mollica (2003) reflete sobre o valor social de uma

variante e acrescenta a necessidade de relativizar a nocao de “certo e errado”. Segundo ela:

“Toda lingua, portanto, apresenta variantes mais prestigiadas do que outras. Os
estudos sociolinguisticos oferecem valiosa contribuicdo no sentido de destruir
preconceitos linguisticos e de relativizar a nogdo de erro, ao buscar descrever o
padrdao real que a escola, por exemplo, procura desqualificar e banir como
expressdo linguistica natural e legitima.” (MOLLICA, 2003, p. 13)

Percebe-se, ainda, que o explicado pela autora nada tem a ver com a
desqualificagdo do uso de uma gramdtica normativa em sala de aula - pelo contrario, a
desqualificagdo ¢ pela manifestacdo natural e legitima do sistema linguistico que parte da
propria escola ao taxar como ‘“errado” tudo aquilo que difere das variantes mais
prestigiadas de uma comunidade de fala. Assim, torna-se necessdrio pensar em uma
“Sociolinguistica Educacional” que objetive contribuir para o aperfeigoamento do processo
educacional, principalmente, na area de ensino da lingua materna (BORTONI-RICARDO,
2005). Entendemos entdo que tal prerrogativa também deve ser aplicada ao ensino de
linguas estrangeiras. A partir do entendimento do funcionamento da linguagem como
fenomeno social e variavel, a no¢do de variagdo linguistica torna-se um fato linguistico

inevitavel em qualquer lingua. Por isso se torna necessario encontrar caminhos para que os
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alunos aprendizes de ELE nao somente conhegam diferentes fendmenos variaveis, como
também possam refletir sobre o valor social de uma determinada “variante”, o que tem sido
discutido até o momento.

Por ultimo, deve-se destacar que a apresentacdo de diferentes realidades
linguisticas nao retira a autonomia do docente em escolher a variedade linguistica que mais
lhe convém, mas colabora para a desconstrug¢do de esteredtipos e preconceitos linguisticos
relacionados a valorizagao ou inferiorizacao de determinadas variantes.

Em suma, professores, pesquisadores e autores de livros didaticos devem estar
atentos ndo somente a necessidade da presenca da variagdo linguistica, mas devem
promover caminhos para a reflexdo e articulagdo sobre como os conceitos teoricos,

discutidos até¢ 0 momento, poderdo ser apresentados nos livros didaticos de LE.

»3.3 Sumula do capitulo

Entendendo a variacdo linguistica como fenomeno real da linguagem,
discutimos os conceitos de variante, variavel, norma-padrao e norma nao-padrao, variagdo
diatopica, diastratica, diafasica, diamésica e diacronica e mudanca linguistica e entendemos
a concepcao de condicionamentos linguisticos e extralinguisticos.

Reconhecemos que os condicionadores extralinguisticos considerados classicos
ndo sdo suficientes para explicar, de modo mais profundo, diferentes variagdes linguisticas.
Por esta razdo, Labov, ainda em estudos sociolinguisticos iniciais, ocupa-se em conceituar
o que ele passou a chamar de estilo, dentro da Sociolinguistica. Essa nocao foi discutida e
reelaborada por estudiosos nos anos seguintes como Bell (1984), Eckert e Rickford (2001)
e Schilling-Estes (2002). Ao observar que os conceitos apresentados eram diferentes mas
ndo excludentes, decidimos assumir os conceitos discutidos como complementares e, a
partir do estudo de Silva-Corvalan (2001), que disseca o contexto situacional da variagao
socioestilistica, demostramos como foram vélidos os conceitos de estilo propostos até o
momento na area da Sociolinguistica para o entendimento da dimensdo estilistica da
variacgao linguistica.

A variagdo linguistica ¢ um fato linguistico complexo que dificilmente podera
ser negligenciado no ensino de linguas. Assim, apresentamos nosso entendimento sobre a

Sociolinguistica Educacional e nos remetemos ao exposto pelos PCNEM (2000) e pelas
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OCNEM (2006) para discutir a viabilidade da aplicacdo dos conceitos teoricos
sociolinguisticos na pratica docente e ponderamos que os professores, pesquisadores e
autores de livros didaticos devem promover caminhos para a reflexdo e articulacdo sobre
como os conceitos tedricos, discutidos até o momento, poderdo ser apresentados nos livros
didaticos de ELE.

Destarte, apresentamos um resumo dos conceitos teoricos sociolinguisticos
discutidos neste capitulo, pois a compreensdo desses conceitos nos permitiu a elaboracao
do roteiro de analise dos livros didaticos, realizada a partir de uma perspectiva
sociolinguistica:

a. Variagado linguistica (LABOV, 2008[1972]; MOLLICA, 2003; MORENO

FERNANDEZ, 2010);

b. Variante e variavel (TARALLO, 2005);

c. Norma-padrdo e norma ndo padrao (FARACO, 2005);

d. Variagao diatopica (TARALLO, 2005);

e. Mudanca linguistica (WEINREICH, LABOV e HERZOG, 1968);

f. Condicionadores linguisticos e extralinguisticos (LABOV, 2008[1972];

COELHO et al., 2015);

g. Estilo e varia¢do socioestilistica (LABOV, 2008[1972]; BELL, 1984;

ECKERT e RICKFORD, 2001; SILVA-CORVALAN, 2001; SCHILLING-
ESTES, 2002);
h. A variagdo linguistica e o ensino de lingua (BORTONI-RICARDO, 2005);
1. As orientagoes sobre o ensino da varia¢do linguistica no ensino de LE

propostas pelos PCNEM (2000) e OCNEM (2006).
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4 O ENSINO DE ESPANHOL E A PRODUCAO E ANALISE DE LIVROS
DIDATICOS NO BRASIL

No capitulo anterior, compreendemos que a variagdo linguistica ¢ um fato
linguistico complexo que dificilmente podera ser negligenciado no ensino de linguas.
Constatamos também que os norteamentos dos PCNEM (2000) e das OCNEM (2006) sao
favoraveis a aplicacdo dos conceitos tedricos da Sociolinguistica em sala de aula de lingua
estrangeira.

Como objetivamos analisar a abordagem das formas de tratamento fu, vos e
usted em livros didaticos do PNLD, torna-se oportuno discutir os contextos de ensino da
lingua espanhola no Brasil, mais especificamente entender a lingua espanhola como
disciplina escolar na educagdo basica, para que possamos compreender minimamente a
realidade educacional brasileira no que diz respeito ao ensino de ELE. Além de
reconhecermos os referidos contextos, € preciso ainda discutir a nossa concepg¢do sobre o
livro didético no ensino de linguas, a sua relevancia no processo de ensino-aprendizagem,
bem como depreender o contexto de produgdo e avaliacdo desses materiais didaticos, uma
vez que as analises linguisticas desses materiais ndo se realizam desvinculadas da realidade
didatica da sala de aula.

Diante do exposto, este capitulo estd dividido em duas secdes: a lingua
espanhola como disciplina escolar e o livro didatico de LE no Brasil: o processo de

producao e avaliagao.

«4.1 A lingua espanhola como disciplina escolar

O sistema educacional brasileiro, a contar do periodo do Brasil Império,
segundo relata o estudo de Guimaraes (2016), preocupou-se em institucionalizar as linguas
vivas no Brasil, seja o inglés ou francés, com a intenc¢ao de atender a necessidade de alunos
ingressos em cursos superiores ou para a realizagdo de atividades econdmicas no pais.
Desde que o Brasil se tornou independente até 1942, as linguas que compunham os

curriculos escolares apareciam “designadas” em uma espécie de arquivo juridico, uma
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memoéria discursiva de “determinagdo” das linguas a serem ensinadas nesse espago. E a
partir da Lei Organica do Ensino Secundario de 1942 que o ensino de linguas estrangeiras
tem seu marco legislativo e o espanhol ganha espaco®.

No entanto, conforme aponta Rodrigues (2010), com a vigéncia de diferentes
Leis de Diretrizes e Bases da Educagdo - LDB (1961, 1976) posteriores a mencionada Lei
Organica, o Brasil passa a adotar uma postura de desoficializacdo do ensino de linguas
estrangeiras quando apaga qualquer referéncia ao ensino de LE. Constatamos entdo um
desinteresse do Estado brasileiro pelo fomento do ensino de linguas estrangeiras, o que
inclui o espanhol. E somente a partir da resolugdo de 1976 que o ensino de LE volta a
obrigatoriedade e tem sua permanéncia até a LDB de 1996.

Por sua vez, a Lei 11.161 de 2005, comumente conhecida como “Lei do
Espanhol”, parece ter influenciado o mercado de produgdo de livros didaticos de espanhol
no Brasil, sendo perceptivel nas ultimas décadas um crescente aumento na produgdo de
materiais didaticos para o ensino de lingua espanhola, especialmente de livros didaticos
(LD)*, conforme atestam os estudos de Guimaries e Freitas (2018).

No entanto, cabe destacar que a Medida Provisoria (MP) n°® 746 de 2016 pode
ter iniciado um processo de profunda mudanca no cendrio brasileiro de educacao bésica no
que diz respeito ao ensino de lingua espanhola no Brasil — a referida MP revogou a “Lei do
Espanhol”. A consolidagdo, no ano de 2018, da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) ratifica essa MP quando determina que o
ensino obrigatorio de lingua estrangeira moderna na educagdo bdésica brasileira passa a ser
exclusivo da lingua inglesa.

Ainda que a “Lei do Espanhol” tenha sido revogada, ¢ preciso destacar que
alguns estados e municipios brasileiros discutem e/ou implementam propostas sobre o
ensino obrigatorio da lingua espanhola na educagdo basica. Sdo exemplos dessa realidade o
estado da Paraiba, que promulgou a Lei 11.191 de 2019, determinando a oferta obrigatoria
do espanhol no curriculo escolar de escolas de nivel médio do estado. Também podemos
mencionar o municipio de Currais Novos, no estado do Rio Grande do Norte, que

sancionou a Lei 3.466 de 2019, determinando a oferta obrigatéria da lingua espanhola em

5 Embora haja o registro da Lei Rocha Vaz na década de 1920, o Decreto Federal n° 18.564 de 15 de janeiro
de 1929, este é direcionado para os programas de ensino do Colégio Pedro II. Logo, consideramos a Lei
Organica do Ensino Secundario de 1942 como marco legislativo do ensino de espanhol no Brasil, pois tem
aplicabilidade em todo o cenario nacional.

6 Consideramos como livro didatico o manual utilizado como componente-chave para o professor ministrar
suas aulas, conforme Richards (1998).
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anos finais do ensino fundamental e na modalidade EJA (Educacdo para Jovens e Adultos)
em instituicoes de ensino do municipio.

Também devemos destacar que a existéncia por mais de uma década de uma
legislacdo nacional especifica que regulamentava o ensino de espanhol no Brasil, no
contexto de educagdo basica, também permitiu que o Ministério da Educacdo (MEC)
elaborasse diretrizes para nortear a pratica pedagdgica dos professores de espanhol.
Destaque para os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM
(2000)) e as Orientagdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (OCNEM (2006)).
Esse cenario pode ter impulsionado a inclusdo da lingua espanhola, em 2011, no Programa
Nacional do Livro Didatico (PNLD), programa do Governo Federal encarregado de
aprovar livros didaticos que estivessem de acordo com os PCNEM e as OCNEM e com o
que edital que os propde.

Ao tratar do ensino de linguas estrangeiras, os PCNEM (2000, pp. 24-25), de
modo geral, apontam que ¢ fundamental conferir ao ensino de LE da escola um carater
além da capacitagdo do aluno para compreender e produzir enunciados corretos no novo
idioma e propiciar ao aprendiz a possibilidade de atingir um nivel de competéncia
linguistica capaz de permitir-lhe acesso a diversas informagdes, a0 mesmo tempo em que
contribua para sua formacao geral enquanto cidadao. Destaca-se, entdo, a importancia de
entender a presenga das linguas estrangeiras modernas inseridas em uma area e ndo mais
como uma disciplina isolada, em uma perspectiva de ensino interdisciplinar, relacionada a
contextos reais.

Ja as OCNEM (2006, p. 133), ao tratarem especificamente do papel do ensino
de linguas estrangeiras e da lingua espanhola de forma objetiva, destacam que a forma de
aborda-la no dmbito da educagdo regular e no &mbito do ensino livre sdo distintas, uma vez
que a escola regular, diferente de outros institutos, precisa interagir com outras disciplinas
(ser interdisciplinar) para a melhor compreensdo de uma realidade complexa, reduzida por
olhares simplificadores, e necessita ocupar um papel diferenciado na construcao coletiva
do conhecimento e na formacao do cidadao.

No que concerne os comentarios sobre os materiais didaticos de lingua
estrangeira, os PCNEM (2000) nao dispdem nenhuma orientagdao especifica quanto a sua
elaboragdo, andlise ou utilizagdo. J4 as OCNEM (2006) dedicam uma se¢do para fomentar
a reflexdo do professor, no sentido de que o livro didatico ndo deve ser visto como unico
recurso presente em sala de aula, mas como facilitador do processo de ensino e

aprendizagem, um guia orientador geral que auxilia a selecdo e organizagao dos objetivos e
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dos conteudos. Ao referir-se ao livro didatico como “guia orientador”, destaca-se, entdo,
que esta fungdo pode repercutir de forma vantajosa ou nao no processo de ensino e
aprendizagem.

Dessa forma, as OCNEM (2006) apresentam o livro did4tico como um recurso,
entre tantos outros, que o professor dispde para estruturar suas aulas e chamam atencdo
para o fato de que o material didatico ou o LD ¢ elaborado com base em pressupostos
teoricos, nem sempre claros ao professor. Esses pressupostos norteiam, de forma
silenciosa, as escolhas dos professores e podem dificultar a correlacdo entre a teoria e a
pratica docente. Assim, pondera-se que nenhuma teoria ou metodologia encontrada nos
materiais didaticos em geral deve ser tomada como verdade inquestionavel e que o livro
didatico deve ser enxergado como meio para se chegar a um objetivo. Logo, € apenas no
posicionamento critico, diante dos materiais didaticos, que € possivel concebé-lo como
mediador do processo de ensino e aprendizagem.

As OCNEM (2006) concebem o livro didatico como recurso tutil e valido no
ensino de LE, embora ele possa apresentar limitagdes, vantagens e desvantagens, sendo a
postura critica do professor decisiva para garantir o bom uso de qualquer material didatico.
Ao perceber a importancia da avaliagdo dos materiais didaticos na pratica docente, €
preciso esclarecer que “material didatico” se refere a qualquer coisa usada para facilitar a
aprendizagem de linguas, incluindo livros (didaticos ou ndo), videogames, sites e,
inclusive, a interagdo com telefones celulares (TOMLINSON, 2001, p. 66).

Assim, quando os documentos oficiais do MEC, no contexto de educacdo
basica, propdem uma postura critica diante dos materiais didaticos (MD’s), a analise e
avaliagdo dos LD’s ¢ uma realidade que ndo podemos omitir do contexto de ensino de LE,
pois, embora o professor tenha autonomia para escolher diferentes materiais didaticos,
segundo Coracini (2011, p. 11), o livro didatico, em muitos casos, “€¢ o Unico material de
acesso ao conhecimento tanto por parte de alunos quanto por parte de professores, que nele
buscam legitimacdo e apoio nas aulas”. Se pensarmos a relevancia e a abrangéncia do
PNLD, essa exclusividade é acentuada.

Embora haja limitagdes expostas nas OCNEM (2006) quanto ao uso do LD, a
adog¢ao de um LD no ensino de linguas, perante todo o exposto, ¢ um fato quase inevitavel.
Cunningsworth (1984, p. 1) assevera que € raro encontrar um professor que, em maior ou
menor grau, ndo faga uso do LD, e acrescenta ainda que isso ndo ¢ surpreendente, visto que
produzir material original é um processo dificil do ponto de vista pratico. Logo,

considerando o objetivo geral de nossa pesquisa, ¢ bastante oportuno pensarmos sobre as



65

carateristicas, funcdes, as vantagens e desvantagens do LD, conhecermos o contexto de
producao do LD de espanhol e as investigacdes de livros didaticos que se ocuparam em
analisar a abordagem da variacdo linguistica em obras didaticas. Apresentamos essas

questdes nas proximas subsecoes.

4.2 O livro didatico de LE no Brasil: o processo de producio e avaliacao

Ao pensar sobre a importancia do LD no ensino e aprendizagem em geral,
Choppin (2001) ajuda-nos a compreender melhor a relevancia desse material no contexto
escolar quando afirma que os livros escolares, além de trazerem diretrizes para o professor,
sdo, antes de tudo, ferramentas pedagogicas, suportes das verdades, vistos como vetores,
meios muito poderosos de comunicagao, cuja eficicia esta na importancia de sua difusao,
com grande alcance em diferentes realidades pedagogicas. Os LD’s passam a ser materiais
didaticos que ocupam fungdo central no processo de ensino e aprendizagem e figuram
como “poderosas ferramentas de unificagdo — até uniformizagdo, nacional, linguistica,
cultural e ideoldgica” (CHOPPIN, 2008, p.13).

Chervel (1990) observa que ¢ a presenca do livro didatico que diferencia a
aprendizagem escolar de todos as outras aprendizagens. Apesar desta ultima afirmacdo nos
parecer demasiado taxativa, ela colabora com o entendimento de que as obras didaticas sdo
tipicamente instrumentos do trabalho docente e, quando usadas em efetivo, integram as
atividades do dia a dia na sala de aula.

Relacionado ao exposto, com dados histéricos sobre o aumento substancial da
producdo de livros didaticos de lingua espanhola apds a inclusdo do idioma na grade
curricular obrigatoria brasileira nos anos 2000 com a “Lei do Espanhol”, constataremos a
efetiva presenga desse tipo de material didatico no ambiente escolar.

Dada a relevancia destacada dos LD’s no ambiente escolar, muitas sdo suas
funcdes e as vantagens e desvantagens discutidas no contexto de ensino de linguas que
ganham notoriedade. Rojo (2013) propde quatro fung¢des do livro didatico no ensino de
linguas, sendo a primeira uma funcao referencial relacionada a curricular ou programatica.
Relaciona-se a esta fun¢do, a vantagem exposta por Tomlinson (2014, pp. 393-402),
quando esclarece que o uso do LD ¢é a forma mais conveniente de apresentar o material
para os alunos, dando consisténcia e continuidade a um curso, dando aos alunos um senso

de sistema, coesdo e progresso, ajudando os professores a preparar sua aula. No entanto,
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Silva (2018) observa que muitas institui¢des de ensino utilizam o livro didatico como o
proprio contetido programatico.

A segunda fungao proposta por Rojo (2013) € a instrumental, que assume que o
livro coloca em pratica o método de aprender e propde exercicios. Neste sentido, € comum
que diferentes estudos se preocupem em destacar as desvantagens que as obras didaticas
apresentam ao se vincularem a um método propondo atividades, pois esta funcao limita o
trabalho pedagogico dos professores. O professor “parece nem perceber a limitagdo de sua
liberdade: afinal, cede-se ao livro a autoridade de ditar regras do jogo, de delimitar os
contetidos e as metodologias a serem a adotadas, em conformidade, ¢ claro, com ideologia
vigente” (CORACINI, 2001, p. 37).

No entanto, a fungdo instrumental do livro também vincula algumas
vantagens, pois, de acordo com Alonso (1994), Richards (1998) e Cerrolaza e Cerrolaza
(1999), os LD’s dao seguranga e sequéncia, visto que ndo sdo uma série de fotocopias e
anotagdes desorganizadas que podem se perder e, ainda, propiciam beneficios praticos
como variedade, tempo, material interessante e bem elaborado, vocabulario sistematizado.
Segundo os mesmos autores, os LD’s aliviam os professores da pressdo de terem de criar
algo diferente e inovador a cada aula, posto que a elaboragdo de materiais exige muita
dedicagdo, tempo e pesquisa. SAo um modo conveniente de fornecer estrutura ao programa
ao proporcionarem maior equilibrio entre as atividades de pratica da lingua, como as
habilidades linguisticas, por exemplo.

No que diz respeito a terceira funcdo, ideoldgica e cultural, o livro didatico
passa a ser um dos vetores essenciais da lingua, cultura e valores das classes dominantes.
Esta funcdo remete-nos a duas reflexdes: a primeira € que o LD, por ser um vetor essencial
de conhecimento de classes dominantes, passa a atuar como autoridade linguistica e
ideologica, assumindo seu carater homogeneizante; e a segunda é que o LD, ao assumir
funcgdes ideoldgicas e culturais claras, pode retirar a responsabilidade dos professores na
tomada de decisdes didaticas.

A tltima fung¢do exposta por Rojo (2013) ¢ a documental: o livro didatico pode
fornecer, sem que a sua leitura seja dirigida, um conjunto de documentos, textuais ou
iconicos, cuja observagao ou confronto podem desenvolver o espirito critico do aluno. No
entanto, retornando as consideragdes de Rinvolucri (1990), embora o LD se ocupe de ser
fonte documental, também passa a se infiltrar nos didlogos professor/aluno e aluno/aluno,
além de fornecer o “comando” a partir de textos para escutar, ler, transformar, etc. Assim,

o que ¢ discutido em sala de aula é controlado por uma terceira pessoa desconhecida tanto
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pelos professores como pelos alunos. Cabe dizer ainda que embora sejam um conjunto de
documentos, de acordo com Alonso (1994), Richards (1998) e Cerrolaza e Cerrolaza
(1999), os livros se desatualizam com muita rapidez.

Diante do exposto, o uso do LD ndo esta isento de divergéncias, mas seu uso
no contexto de ensino de LE ¢ uma realidade pouco evitavel. Por isso, & preciso
compreender como se da a producao e analise de livros didaticos de espanhol no Brasil,
além de suas caracteristicas, func¢des, vantagens e desvantagens.

Em um contexto geral, Richards (2002) destaca que os livros didaticos sdo
elaborados para atender mercados globais. Ramiro (1996) também expde que a produgao
de livros didaticos tem como perspectiva alcancar um mercado amplo e heterogéneo. No
entanto, a produ¢do de LD no contexto brasileiro, segundo os estudos de Gérard e Roegiers
(1998), Bunzen Junior (2005), Eres Ferndndez e Rinaldi (2018), ndo leva em conta apenas
os interesses de mercado e ndo se did de forma aleatéria, mas considera, para isso,
diferentes polos que interagem entre si. Segundo Bunzen Junior (2005), esses polos sdo: a)
concepgdo (autores, diregdo da colegdo, ilustrados, técnicos conselheiros); b) edi¢do (editor
topografo e paginador); ¢) avaliacdo (professores convidados pelas editoras, pareceristas
do MEC, académicos); e d) utilizacdo (experimentadores, divulgadores, professores e
alunos).

Para Eres Fernandez e Rinaldi (2018), o processo de elaboragdo do LD por
parte dos editores e autores leva em consideracdo muito mais do que aspectos tedricos
(linguisticos e metodologicos) e questdes praticas de editoragdo - hd uma infinidade de
fatores que ndo podem ser ignorados, tais como os principios técnicos e pedagdgicos
exigidos por instancias oficiais do PNLD, as necessidades mercadoldgicas, os custos de
producdo, a aceitacdo por parte dos docentes, os prazos de confecg¢do, etc.

Corroboram com essa questao Gérard e Roegiers (1998) quando afirmam que
os autores de livros didaticos mantém didlogo constante com diferentes elementos
apontados, ficando claro que a produ¢do dos LD’s ndo acontece em uma realidade isolada
de quem os concebe.

Segundo as diretrizes do PNLD, as escolhas das obras didaticas que serdo
adquiridas acontece antecipadamente, consideram os diferentes niveis da educagao basica
brasileira e estdo sujeitas a critérios gerais aplicados a todas as areas de conhecimento que
se relacionam com diferentes aspectos tedricos, metodologicos e graficos e, ainda, com
critérios especificos de cada disciplina que tornam-se publicos com o lancamento trienal

dos editais de selegdo. As obras sdo escritas pelos detentores dos seus direitos autorais e
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analisadas por uma comissdo técnica especifica, instituida pelo MEC, integrada por
especialistas das diferentes areas do conhecimento correlatas. A vigéncia da comissdo
corresponderd ao ciclo a que se referir o processo de avaliagao.

Quando aprovados, os livros didaticos passam a figurar no Guia Digital do
PNLD, com as orientagdes pertinentes sobre as obras analisadas, auxiliando a escolha das
colecdes didaticas por parte dos professores e dire¢do escolar. Assim, embora o Guia
Digital do PNLD nao seja um documento norteador, torna-se um documento importante,
pois traz consigo informagdes que poderdo influenciar as escolhas dos livros didaticos
distribuidos em todo o pais.

Ao recordarmos o objetivo geral de nossa pesquisa e as determinagdes
impostas pelo PNLD (na subsecdo 5.1.2) que tratam da abordagem da variagdo linguistica
pelos livros didaticos de espanhol do ensino médio, observamos que estas sdo favoraveis e
fomentam a presenca da variedade linguistica na sala de aula de lingua estrangeira. No
entanto, diferentes pesquisas que se ocuparam em analisar a variacao linguistica nos livros
didaticos de espanhol no Brasil chegaram a conclusdo de que a varia¢do linguistica ¢é
abordada de forma superficial nos LD’s. Assim, revisitamos os estudos de Buguel (1998),
Kraviski (2007), Nazarko (2009), Pigatto (2012), Aratgjo, Oliveira e Pontes (2017), Nobre
e Pontes (2018), Franca e Massirer (2017) e Brasil e Pontes (2017) para verificar que ha
uma discrepancia entre o que ¢ norteado pelo MEC e o que de fato ¢ abordado pelos livros
didaticos no diz respeito a abordagem das formas de tratamento #u, vos e usted

O estudo de Buguel (1999) conclui que os materiais didaticos analisados
mantém o foco em apresentar a lingua espanhola a partir das caracteristicas linguisticas e
culturais da Espanha e constata ainda que € pratica comum que os professores elaborem
seus proprios materiais em sala de aula com a inten¢do de complementar as lacunas dos
livros didaticos. Da mesma forma, quando retomamos Nobre e Pontes (2018), notamos que
a variagao linguistica abordada nos livros didaticos do PNLD 2014 considera a América de
forma homogénea. No geral, as pesquisas indicam que hd uma abordagem homogénea das
normas “Espanha” e “América”.

Ja os estudos de Aratjo, Oliveira e Pontes (2017) e Nobre e Pontes (2018), ao
analisarem a abordagem de qualquer variagdo linguistica pelos livros didaticos a partir de
uma perspectiva sociolinguistica variacionista, concluem que esta se d4 de forma
superficial e apontam que as atividades e exercicios propostos pelos livros didaticos nao
colaboram para a reflexdo sobre o papel das varidveis e variantes em todos os niveis

linguisticos nos diversos contextos de uso real da lingua.
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No que se refere aos estudos que se dedicaram a analisar, especificamente, a
abordagem do voseo em livros didaticos de espanhol, Nazarko (2009), Pigatto (2012) e
Massirer e Franga (2017) atestam que embora os livros didaticos apresentem a forma vos
ao longo de suas colegdes didaticas, estas tendem a ndo discutir os diferentes tipos de
voseo existentes e 0s seus contextos de uso.

Por sua vez, o estudo de Brasil e Pontes (2017), que também se dedica a
analisar as formas de tratamento i, vos e usted em livros didaticos do PNLD (2011),
aponta as seguintes conclusodes: a) os livros didaticos abordam as formas de tratamento a
partir de duas perspectivas homogéneas: Espanha e América; b) as colegdes didaticas ndo
trazem informagdes bibliograficas suficientes para o complemento do LD; ¢) os usos e
motivacdes extralinguisticas e histdricas para o uso de um pronome em vez de outro ndo
sdo expostos a partir de diferentes géneros auténticos; e d) os livros ndo exploram a
heterogeneidade da modalidade falada, em contraste com a escrita, nas diferentes
variedades da lingua espanhola.

Com todos os resultados mencionados, percebemos que embora haja diferentes
estudos analisando os livros didaticos a partir de uma perspectiva sociolinguistica,
nenhuma pesquisa mencionada aborda claramente questdes da dimensdo estilistica da
variac¢do, ainda que desde a década de 1960, em estudo publicado por Labov (2008[1972]),
os aspectos estilisticos sejam considerados para explicar o funcionamento da variagdo
linguistica, extrapolando a dimensdo social. Assim, esta dissertagdo tem carater inovador
quando propde analisar a abordagem das formas de tratamento i, vos e usted para além da
analise de fatores sociais classicos, com a inclusdo da dimensao estilistica da variacao
linguistica.

Fica evidente que o LD ¢ um recurso didatico presente em sala de aula de
espanhol e, mesmo que sejam apontadas desvantagens para seu uso, muitas vantagens e
fungdes sdo assumidas por este material didatico no ambiente escolar. Consideramos a
relevancia do PNLD no cenério nacional, que ndo s6 determina as colecdes didaticas
usadas nas instituigdes publicas de ensino, mas garante a sua distribuicdo efetiva.
Destacamos ainda que uma abordagem da variagdo linguistica pelos livros didaticos
aprovados neste programa deve minimamente salientar as diferencas linguisticas e
culturais dos diferentes paises hispanofalantes, bem como promover um conhecimento dos
contextos de usos das formas de tratamento sem a generaliza¢do superficial de uma “regra

abstrata americana ou espanhola” partindo de uma dimensao estilistica.
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Por isso, ¢ importante que o livro didatico ofereca uma revisdo bibliografica
disponivel ao professor, com indicagdes de leituras complementares relativas as formas de
tratamento em questdo, bem como atividades propostas pelo LD para garantir a
possibilidade de se obter o conhecimento necessario sobre diferentes fendmenos variaveis
das regras linguisticas que regem a variagao e os preconceitos e esteredtipos relacionados
ao uso efetivo da lingua.

Ao constatarmos as limitagdes quanto a abordagem da variacao linguistica, faz-
se necessario ndo somente investigar os LD’s, mas também propor reformulagdes viaveis
as colegdes analisadas que circulam no mercado editorial nacional para dar condigdes aos
professores de complementarem os livros didaticos ou, ainda, de elaborarem seus materiais
proprios com base em uma revisdo tedrica pertinente no que diz respeito a abordagem da
variacdo linguistica - neste caso especifico, da variacdo linguistica das formas #, vos e
usted.

A proxima subsecdo trara uma revisdo bibliografica dos diferentes estudos
sobre as formas de tratamento fu, vos e usted que permitirdo fundamentar a analise dos

livros didaticos a que nos propomos realizar.

4.3 Simula do capitulo

Embora tenhamos constatado que o Estado brasileiro historicamente adotou
uma postura de desvalorizagdo do ensino de linguas estrangeiras no geral, foi possivel
perceber, no que diz respeito ao ensino de lingua espanhola como disciplina escolar, que o
Ministério da Educagdo (MEC), por meio dos seus documentos norteadores, além de
direcionar o ensino de LE e de ELE para um objetivo geral, também apresentou
orientagdes favoraveis para o ensino da variagdo linguistica no ambiente escolar ¢ na
analise de materiais didaticos por parte dos professores.

Constatamos também que o livro didatico ¢ um tipo especifico de material
didatico e que, muito embora o professor tenha autonomia para elaborar seus proprios
materiais, o LD ¢ visto, em muitas realidades, como o tnico recurso disponivel em sala de
aula. Além disso, considerando a relevancia do LD, mostramos brevemente as suas
fungdes, vantagens e desvantagens. A partir da constatagdo de que os livros didaticos sdo
elaborados para atender mercados globais, pontuamos, de forma especifica, aspectos

relevantes para a producao de LD’s no cenario brasileiro.
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No contexto brasileiro, diferentes investigagdes nos mostraram que a variagao
linguistica nos livros didaticos de lingua espanhola ¢ superficialmente abordada, e com
isso ponderamos que nenhuma das pesquisas apontadas considerou em sua andlise a
dimensao estilistica da variagao linguistica.

Por fim, ponderamos que ¢ oportuna uma analise de livros didaticos a partir de
uma perspectiva sociolinguistica, e que também ¢€ pertinente propor reformulacdes vidveis
as colegdes didaticas analisadas, com a intencdo de dar subsidios tedéricos para que os

professores complementem o LD ou, ainda, elaborem os seus proprios materiais.
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S METODOLOGIA

.5.1 Caracteriza¢io da pesquisa

Para uma caracterizagao mais detalhada desta pesquisa, iremos classifica-la de
acordo com diferentes aspectos, considerando as orientagdes de Lakatos e Marconi (2001)
e Gil (2002). No que diz respeito ao nosso objetivo geral, procedemos com uma
investigacao descritiva que objetiva analisar como ¢ abordada a variacdo das formas de
tratamento fu, vos e usted em livros didaticos do PNLD (2012 a 2018). Para atingir este
objetivo, descreveremos a abordagem da variacao das formas de tratamento tu, vos e usted
nas cole¢des de livros didaticos do PNLD, retomando os referenciais tedricos da
Sociolinguistica para fundamentar nossa analise e descri¢ao linguistica.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados para obtengdao do corpus, nos
pautamos em desenvolver, segundo Gil (2002), uma pesquisa documental: as cole¢des de
livros didaticos do PNLD que serdo analisadas sdo documentos que ainda nao receberam
tratamento analitico. No tocante a abordagem do estudo, sera qualitativa.

Por fim, em relacdo ao método, este serd indutivo, a partir da analise de uma
amostra de dados limitada. Tentaremos tracar tendéncias sobre a abordagem da variacao

das referidas formas de tratamento nos livros didaticos de lingua espanhola.

.5.2 Delimitacdo do universo e da amostra

Atualmente, o mercado editorial conta com uma vasta opg¢ao de livros didaticos
com diferentes propostas e perspectivas de ensino, de produgdes nacionais a estrangeiras.
Por conta disso, € possivel que o professor encontre certa dificuldade ao escolher qual livro
didatico sera adotado para apoiar o processo de ensino e aprendizagem de qualquer area de
conhecimento.

Dentro dessa multipla realidade, o Ministério da Educa¢ao (MEC), em 1985,
criou o PNLD, com a intenc¢ao de subsidiar o trabalho pedagogico de professores da rede

publica de ensino e distribuir obras didaticas de diferentes areas de conhecimento para
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alunos da educagdo basica. A partir de 2011, as linguas estrangeiras modernas (inglés e
espanhol) foram incluidas pelo referido programa. Este programa ¢ trienal para os
diferentes niveis da educagdo basica (educac¢do infantil, anos iniciais do ensino
fundamental, anos finais do ensino fundamental e ensino médio), ou seja, a cada trés anos ¢é
langado um edital com critérios estabelecidos pelo MEC para a selecdo das colegdes
inscritas por suas respectivas editoras. Apos o resultado final, o MEC torna publica a lista
das colecdes aprovadas e disponibiliza as resenhas dos livros selecionados. Tal resenha
podera servir como guia para selecdo por parte das unidades escolares e de seus
profissionais de ensino, sendo o processo de escolha limitado as obras consideradas
aprovadas.

Assim, o PNLD figura como um programa ja consolidado e com significativa
relevancia no cenario nacional, na pratica de selecdo de livros didaticos que serdo
disponibilizados e amplamente utilizados em instituigdes de ensino gratuito do Brasil. Por
esta razdo, julgamos pertinente analisar os livros didaticos de lingua espanhola que foram

aprovados neste programa.

.5.3 Procedimentos para coleta de dados

Dado o grande numero de colecdes de lingua espanhola que ja figuraram no
PNLD, foi preciso selecionar o nivel das cole¢des que figuraram em nossa amostra de
pesquisa para que houvesse uma melhor articulagdo entre as andlises linguisticas
realizadas.

Considerando que o PNLD seleciona livros para os niveis fundamental e médio
da educacdo bésica brasileira, optamos por analisar as colegdes pertencentes ao ensino
médio, j4 que a presenca da lingua espanhola no ENEM (Exame Nacional do Ensino
Médio) pode favorecer a permanéncia do ensino de espanhol nas instituicdes secundarias
de ensino do Brasil, uma vez que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) apenas
prevé a obrigatoriedade do ensino de lingua inglesa no ensino médio.

As proximas edicdes do PNLD poderao sofrer sensiveis mudangas quanto ao
processo de escolha das cole¢des didaticas das diferentes areas de conhecimento, mais
especificamente das colegdes didaticas de lingua estrangeira moderna. A partir do edital do
PNLD 2021 (BRASIL, 2020), direcionado para a selegdo de obras didaticas destinadas ao

ensino médio, constatamos que dita selecdo dos livros didaticos dar-se-a através da



74

contemplacdo das grandes areas de conhecimento, ndo mais por disciplina ou componente
curricular. S3o as areas contempladas: 1) Projetos Integradores da area de Linguagens e
suas Tecnologias; ii) Projetos Integradores da area de Matematica e suas Tecnologias; iii)
Projetos Integradores da area de Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias; iv) Projetos
Integradores da area de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas; e v) Projeto de Vida. No
que diz respeito as linguas estrangeiras modernas, mais especificamente a lingua
espanhola, verificamos que esse componente curricular ndo foi mencionado pelo edital do
PNLD 2020. Assim, a ultima edi¢cdo do PNLD direcionada ao nivel médio a contemplar a
lingua espanhola foi a edi¢ao publicada no ano de 2018.

Diante dessa realidade, apresentamos os critérios que foram elaborados para a
selecdo do corpus desta pesquisa:

a. Os livros didaticos de lingua espanhola deveriam ter sido aprovados no

PNLD entre os anos de 2011 e 2018 (ano de inclusdo e ano de saida do

componente lingua estrangeira moderna (lingua espanhola));

b. os livros didaticos de lingua espanhola aprovados no PNLD deveriam

pertencer ao nivel médio;

c. os livros didaticos analisados deverdo ser a versdo manual do professor

(MP), pois, conforme orienta Marcuschi (2005, p. 140), ¢ “fundamental

analisar o formato que o MP vem assumindo e o tipo de informacdo que

disponibiliza ao (ou sonega do) docente”;

d. as colecdes didaticas analisadas deveriam ser aquelas aprovadas em mais de

uma edi¢ao do PNLD.

Devemos considerar ainda que cada edi¢cdo anual do PNLD esta voltada para
um nivel da educacdo basica. Dessa forma, vejamos entdo o quadro abaixo que dispde as

colegodes didaticas aprovadas pelo PNLD em suas distintas edi¢des para o nivel médio:

Quadro 6 — Colegoes aprovados pelo PNLD

PNLD 2012 PNLD 2015 PNLD 2018
El arte de leer espariol Cercania Joven Confluencia
Enlaces — espaiiol para jovenes Enlaces — espaiiol para jovenes Cercania Joven
brasileiios brasileiios
Sintesis — curso de lengua Sentidos en lengua espariola
espariola

Fonte: elaborado pela autora (grifos nossos).
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Apbs a andlise do quadro acima e a observacao dos nossos grifos, concluimos
que foram selecionadas as cole¢des didaticas Cercania Joven e Enlaces — espariol para

jovenes brasilerios.

a) Cercania Joven

A colegdo ¢ composta de trés livros e foi publicada pela editora SM. Os
volumes sdo enumerados de 1 a 3, com a devida correspondéncia 1°, 2° ou 3° ano. Os
autores sao Ludmila Coimbra e Luiza Santana Chaves.

Cada volume contém trés unidades tematicas, introduzidas pela se¢do ;Para
empezar!, com dois capitulos. Estes estdo compostos de duas se¢des — Escucha ou Lectura
e Habla ou Escritura. Apo6s os dois capitulos, cada unidade apresenta as secdes Culturas
en didlogo: aqui y alld, todos en el mundo; ;Lo sé todo?; jPara ampliar! Ver, leer, oir y
navegar; Profesiones en accion e Proyecto. Ap0s as trés unidades, a obra apresenta ainda
as se¢des La lectura en el ENEM y en las selectividades; Chuleta lingiiistica: [No te van a
pillar!; Para tocar la guitarra (1° e 2° anos); Glosario; Sitios electronicos para
informacion, estudio e investigacion, € Referencias bibliogrdficas.

O manual do professor divide-se em dois blocos. O primeiro apresenta uma
reproducdo idéntica ao Livro do Estudante, com as sugestdes de respostas para as
atividades propostas. O segundo bloco estad composto por trés partes, sendo as seguintes:
Parte 1: Presentacion de la obra — composta pelas se¢des: Breve historia del idioma
espanol en Brasil, Métodos y descripcion de abordajes de enserianza de lenguas
extranjeras en Brasil; Los documentos oficiales de ELE en la educacion en Brasil,
Fundamentos teorico-metodologicos de la obra; Lectura; Escritura; Escucha; Habla;
Gramdatica en los textos orales y escritos; Vocabulario en contexto en los textos orales y
escritos; La lectura en el ENEM y en las selectividades; Proyectos; Estructura y
organizacion de la coleccion; Organizacion de la coleccion en las escuelas (sugerencia) e
A quien no lo sepa: algunos aspectos de los paises/comunidades hispanohablantes). Parte
2: Desarrollo de las unidades y sugerencias de actividades. Parte 3: Respuestas de las
actividades.

A colegdo declara apresentar uma abordagem sociointeracionista que
privilegia o ensino da lingua espanhola em uso. Para os autores da cole¢do, “se pode
considerar a lingua um sistema que se organiza em trés subsistemas que se imbricam: o

linguistico, o semdantico e o discursivo” (CHAVES e COIMBRA, 2016, p. 186). Neste
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sentido, segundo Chaves e Coimbra (2016), ha uma estrutura linguistica gramatical com
sentido e significado sociais que se utilizam nas esferas de circulacdo dos textos orais e
escritos. Sendo assim, a lingua ndo funcionaria de forma isolada, ora com regras e formas,
ora com sentido e discurso. A lingua se manifesta nos géneros e a cultura se insere na

lingua.

b) Enlaces — espaiiol para jovenes brasileiios

A colegao ¢ composta de trés livros e foi publicada pela editora Macmillan. Os
autores sao Soraia Adel Osman, Neide Elias, Sonia Izquierdo Merinero, Priscila Maria
Reis e Jenny Valverde. O livro do aluno ¢ composto por trés volumes, enumerados de 1 a
3, com 8 unidades cada. A cada duas unidades, ha uma pagina de revisao dos contetidos
trabalhados. Ao final de cada livro, hd um apéndice com as seguintes segoes: un poco mds
de todo; simulado para el ENEM; sugerencias de lecturas, peliculas, canciones, sites,
tabla de verbos; glosario espafiol-portugués; bibliografia®’.

Segundo os autores da colecdo, os niveis e as sequéncias das unidades
desenvolvem o estudo da lingua espanhola de maneira progressiva. A unidade se compde
de secdes que apresentam diferentes habilidades e competéncias de forma predominante,
porém ndo exclusiva, uma vez que se busca a integracdo entre essas habilidades e
competéncias. Resumidamente, a organizacdo da unidade se d4 da seguinte forma: 1)
Pagina de abertura; 1) Hablemos de...; 1ii) 'Y no solo esto!; iv) Manos a la obra!; v) En
otras palabras.

Na versao do manual do professor, além da reproducao total do livro do aluno,
com todas as respostas das atividades propostas, ha também um guia didatico composto
dos seguintes componentes: fundamentacion teorica que orienta la coleccion;
orientaciones didacticas y sugerencias de actividades para el trabajo con las unidades,
transcripciones de los textos grabados; sugerencias de lecturas con bibliografia
comentada; referencia bibliogrdfica; indicacion de las obras utilizadas para la
elaboracion de la coleccion®.

A colegdo didatica opta por uma perspectiva socioconstrutivista de ensino ao

assumir que ensinar pressupde descobrir e atuar nas relacdes reais entre o processo de

% Em portugués: um pouco mais de tudo; simulado para o ENEM; sugestdes de leituras, filmes, videos,
musicas, sites; tabela de verbos; glossario portugués-espanhol; bibliografia.

% Em portugués: fundamentacdo tedrica que orienta a colegdo; orientagdes diditicas e sugestdes de
atividades para o trabalho com as unidades; transcricdes dos textos gravados; sugestdes de leituras com
bibliografia comentada; referéncia bibliografica; indicagdo das obras utilizadas para a elaboracao da colegao.
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desenvolvimento e a capacidade de aprendizagem do aluno (OSMAN et al., 2013). Os
pressupostos de Vygotsksy (1998) sdo considerados pelos autores ao afirmarem que a
aprendizagem humana pressupde uma natureza social especifica e um processo pelo qual
as criangas penetram a vida intelectual daqueles que as rodeiam.

Para os autores, uma das concepgoes de lingua assumida pelo LD ¢ a de que a
lingua se trata de uma entidade essencialmente “geopolitica” (RAJAGOPALAN, apud
OSMAR et al., 2013). Por outro lado, para Osman et al. (2013), deve-se considerar o
funcionamento real das interacdes verbais entre os falantes que se identificam no espago de
uma dada lingua. Ainda sobre a concepg¢do linguistica, a cole¢do assume que ha uma
tentativa de focar no funcionamento da lingua, privilegiando a producdo de sentido, mas
sem eludir os niveis desse funcionamento que mostram um grau de sistematicidade

necessario.

.5.4 Procedimentos de analise dos dados

Inicialmente, observaremos e leremos todos os livros didaticos pertencentes ao
nosso corpus. Em seguida, procederemos com a anéalise dos livros didaticos sempre que
houver alguma explanagdo sobre as formas #i, vos e usted ou meng¢ao ao fendmeno da
variacdo no uso das formas de tratamento em estudo. Independente da secdo em que
houver ocorréncia do fato linguistico a ser observado, tentaremos aplicar o maximo de
questoes possiveis de um questionario autoral (descrito abaixo), contendo sete perguntas,
elaborado com base nos objetivos especificos desta investigagdo e nos referenciais tedricos

que norteiam este projeto.
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Quadro 7 — Questionario norteador de analise baseado em Pontes (2009), Brasil ¢ Pontes
(2017) e Nobre e Pontes (2018)

EIXO TEORICO | PERGUNTAS NORTEADORAS

PRINCIPIOS GERAIS SOCIOLINGUISTICOS

O livro didatico considera a heterogeneidade da lingua espanhola
ou apresenta o espanhol como uma lingua homogénea, dividida
em dois macroblocos, Espanha (com base na variedade de
Madri) e América Hispanica?

Concepcio de lingua

O livro didatico, ao expor contextos de uso das formas de
tratamento tu, vos e usted, o faz a partir da nogdo de norma-
padrao prescrita pela Real Academia Espaniola (RAE) ou
considera as diferentes normas linguisticas dos distintos paises
falantes de lingua espanhola?

Norma-padrio e
norma niao-padrio

O livro didatico faz referéncia aos condicionamentos linguisticos
e extralinguisticos que podem influenciar a varia¢do linguistica

Condicionamentos ,
das formas de tratamento #i, vos € usted?

linguisticos e

extralinguisticos . . . e .
& (Modo imperativo afirmativo, presente de indicativo, idade,

sexo, classe social, uso regional)

VARIACAO LINGUISTICA DIATOPICA

O livro didatico expde os diferentes sistemas/paradigmas
pronominais da lingua propostos por Fontanella de Weinberg
(1999) e Carricaburo (2015) ou contempla a varia¢do diatdpica
no uso das formas de tratamento i, vos e usted a partir de
exemplos pontuais de paises falantes de lingua espanhola?

Variac¢do diatopica
das formas de
tratamento
tu, vos e usted

O livro didatico considera a variagdo diatopica ao abordar o
Variacao diatépica | voseo como fendmeno linguistico especifico da América
do voseo e seus Hispanica e seus paradigmas voseantes (verbal, pronominal e
paradigmas voseantes | completo) em diferentes regides hispano-americanas ou o trata
como fendmeno homogéneo restrito & Argentina?

DIMENSAO ESTILISTICA DA VARIACAO LINGUISTICA

O livro didatico, ao discutir os contextos de uso que registram as
formas de tratamento #u, vos e usted, assume que a escolha
linguistica de uma forma de tratamento frente a outra pode ser
condicionada pelo contexto situacional da interacao linguistica,
composto de forma priméaria pelo cendrio, proposito
comunicativo € seus participantes?

Estilo

O livro didatico expde como os participantes de uma situacao de
interacdo linguistica e as relacdes interpessoais de simetria e
assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das
formas de tratamento fi, vos € usted?

Relagdes interpessoais
de simetria e
assimetria

Fonte: elaborado pela autora.

O questionario, elaborado com base nos estudos de Pontes (2009), Brasil e
Pontes (2017) e Nobre e Pontes (2018), sera aplicado para guiar a andlise de cada livro das
colegdes em seus trés volumes, de forma sequencial, considerando a ordem logica existente

entre os livros de cada edi¢do, por exemplo, analisando os seus respectivos volumes 1, 2 e
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3 ou 1° 2° e 3° ano. A selegdo dos trechos para analise considerara a abordagem das formas
de tratamento “fu, vos ou usted” na totalidade da cole¢do. Além disso, contaremos com
anotacdes de apoio, nas quais serdo registradas cada pagina dos livros em que foram
realizadas as analises mencionadas. Posteriormente, as paginas que forem analisadas serdo
digitalizadas para inser¢do na se¢do de andlise desta pesquisa para melhor ilustrar nossas
discussoes.

As andlises linguisticas retomaram os referenciais tedricos que deram suporte a
este estudo. A partir da identificagdo dos acertos e das limitagdes da abordagem das formas
de tratamento, e ainda com base nos resultados obtidos, propusemos adaptagdes didaticas
as colegdes analisadas. Para Tomlinson (2011, p. 236), a adaptacdo de material didatico
consiste em fazer alteragdes ao material a fim de improvisa-lo ou tornd-lo mais adequado
para um determinado tipo de aluno. O autor aponta ainda cinco movimentos possiveis na
adaptacdo de material didatico: reduzir, adicionar, omitir, modificar ¢ complementar
conteudo ou atividades. Segundo Tomlinson € Masuhara (2005), o processo de adaptagado e
desenvolvimento de materiais didaticos deve ter como base principios que tenham origem
em analises criticas de teorias linguisticas de aprendizado e de ensino de idiomas. Assim,
propusemos adaptacdes didaticas a partir da discussdo tedrica para as formas de tratamento
em estudo, sem a inteng¢ao de nos afastar dos principios teéricos de ensino e aprendizagem
propostos pela cole¢do analisada. Logo, também reconhecemos a realidade dos livros
didaticos, como a limitacdo que a edi¢do de materiais didaticos sofre, inclusive, com o
proprio espago fisico das paginas do LD.

Neste sentido, temos a intencao de colaborar com a transposicdo didatica da
amplitude das discussdes teodricas sobre as formas de tratamento de segunda pessoa do
singular da lingua espanhola (7, vos e usted), mas respeitamos o espaco fisico e os
principios tedrico-metodologicos de cada colecdo didatica. Também consideramos as
condigoes de ensino de ELE nas escolas publicas brasileiras, uma vez que as adaptacdes
didaticas sugeridas consideraram a viabilidade e aplicabilidade das atividades em sala de
aula ao reconhecerem possiveis dificuldades encontradas pelo professor de espanhol, tais
como a baixa carga horaria e a grande quantidade de alunos.

Por fim, ao final da analise das cole¢des, elaboraremos um quadro-resumo com
base nos resultados encontrados, com a intengdo de tragar tendéncias gerais sobre como
foram abordadas as referidas formas de tratamento nos livros didaticos de espanhol do

PNLD, visando atingir o objetivo geral desta pesquisa.
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Para tornar possivel a analise da abordagem das formas de tratamento i, vos e
usted nas colegdes em estudo, foi necessario estabelecer um percurso de analise,
brevemente resumido, nos seguintes passos: a) leitura e identificagdo da abordagem das
formas de tratamento i, vos e usted nos livros didaticos; b) registro das paginas que
continham a men¢do as formas linguisticas em estudo; c) digitalizagdo das paginas
localizadas; d) anélise e discussdo da abordagem das formas de tratamento, com base no
roteiro de andlise proposto; €) propostas de adaptagdes didaticas, quando necessarias; e f)
comparagdo dos resultados encontrados, a partir de um quadro-resumo, entre as cole¢des

Enlaces e Cercania Joven.
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.6 ANALISE DE DADOS

Este capitulo estd dividido em trés subsegdes: 1) Colecdo Enlaces, ii) Colegdo

Cercania Joven; e ii1) comparacao dos resultados.

«6.1 Colecao Enlaces

Como mencionado na metodologia (se¢do 5.3), ao final de cada livro, a cole¢ao
Enlaces conta com um guia didatico (GD), que se repete em seus trés volumes. Esse GD
traz informacdes tedricas metodologicas que poderdo nortear a pratica docente dos
professores que adotarem esses livros didaticos em suas salas de aulas. Trazem ainda
informacdes relevantes a serem discutidas nesta secdo, que se relacionam com a primeira
pergunta do nosso roteiro de andlise: o livro didatico considera a heterogeneidade da lingua
espanhola ou apresenta o espanhol como uma lingua homogénea, dividida em dois
macroblocos, Espanha (com base na variedade de Madri) e América Hispanica?

Com base na analise empreendida da cole¢do Enlaces, a partir de um ponto de
vista teorico, percebemos que o LD assume a lingua espanhola como lingua heterogénea, e
consequentemente se demostra favoravel a abordagem da variagdo linguistica. O LD
destaca que a lingua ¢ um fendmeno intrinsecamente heterogéneo, empregada de diferentes
formas em nossa vida cotidiana, uma vez que nos envolvemos em situagdes e espagos que
exigem um uso diferenciado da linguagem. Vejamos dita concepgao teorica no trecho do

guia didatico do professor:



Figura 1 — Guia didatico, pagina 8

ao entender o outro e sua alteridade, pela
aprendizagem de uma lingua estrangeira, ele
aprende mais sobre si mesmo e sobre urm mundo
plural, marcado por valores culturais diferentes e
maneiras diversas de organizacdo politica e sacial.

La coleccion adopta un modelo intercultural, basado en
lo que sostiene Serrani (2005, p. 31):

A problematizacdo de “o prépric” e o “alheio”
ja dos momentos iniciais de configuracdo do
curriculo visa a propiciar que a diversidade
cultural tenha o lugar proeminente que merece
em todo curriculo de lingua(s), levando-se emn
conta a heterogeneidade social, linguistica ou
subjetiva, inerente a todo fenémeno verbal.

Por este motive optamos por la interculturalidad,
explorada en todas las unidades, especialmente en la
seccion “Nos... otros”. Estos mecanismos de aprendizaje
favorecen que el pueda ampliar su
de si mismo y del mundo. En el caso del espafiol, es
importante llamar la atencion sobre la diversidad cultural

alumno vision

4. El tratamiento de la variaciéon de la lengua

De acuerdo con los estudios sociolingiiisticos, la lengua es
un fenémeno intrinsecamente heterogéneo. Esto significa
que la usamos de diferentes formas en nuestra vida coti-
diana, porque nos involucramos en situaciones y espacios
que exigen un uso diferenciado del lenguaje.

Cuando hablamos, presentamos marcas lingiiisticas
de nuestra region de origen, del nivel sociocultural, de la
intimidad que tenemos con nuestro interlocutor, de la
edad y del sexo. Ademas, diferentes espacios tematicos
y el momento histérico en que el hablante actda también
incidiran en la variedad de la lengua.

El tratamiento dado a las variaciones geograficas en
la ensefanza de lenguas extranjeras algunas veces revela
un sentido comuan sobre la existencia (en nuestro caso)
de un supuesto “esparfiol de Espafia” y otro “espafiol de
Ameérica”, homogéneos y diferenciables, clasificacion que
los estudios cientificos tratan de desmitificar.

Segun Fanjul (2004), esta imagen bipolar del espafiol,
que no corresponde a su variacion real, ya estuvo instalada
en el ambito didactico del espafiol como lengua extranjera
en Brasil. Sin embargo, muchos estudios sociolingiiisticos
(Lipski, Fontanella de Weinberg) muestran que no es
posible delimitar, para el espanol, variedades geograficas
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vy la heterogeneidad lingiiistica relacionada con los paises mediante rasgos de distribucién regular. Por eso, la

Fonte: pagina 8, guia didatico, cole¢do Enlaces.

O GD enfatiza ainda que na fala apresentamos marcas linguisticas de nossa
regido de origem, do nivel sociocultural, da intimidade que temos com nosso interlocutor,
da idade e do sexo. Além disso, os diferentes espacos tematicos € o momento histérico em
que o falante se insere incidem na variedade da lingua. Os autores destacam também uma
realidade mencionada por Nobre e Pontes (2018), que afirmam que o ensino das variagdes
geograficas, no ambito do ensino de lingua estrangeira, tende a uma compreensdo genérica
sobre a existéncia de um suposto “Espariol de Esparia” e “Espanol de América”,
homogéneos e diferencidveis. Ratifica esse pensamento dos autores a citacdo de Fanjul
(2004), que afirma que a imagem bipolar do espanhol ja esteve instalada no ambito
didatico do espanhol como lingua estrangeira.

Ao constatar dita realidade, a colecao didatica destaca os estudos de Lipski
(1994) e Fontanella de Weinberg® para afirmar que a abordagem da lingua pelo livro
didatico assume a existéncia de diferentes centros (Fontanella de Weinberg; Rivarola™).
Conclui-se entdo que a colecdo ndo apresenta uma concepg¢do de lingua restrita aos usos
linguisticos de um determinado pais ou regido, mas tenta expor ao aluno a heterogeneidade
linguistica por meio de diversas fontes escritas e orais, sem a pretensdo de esgotar essa

heterogeneidade que ndo cabe em um livro didatico.

2 O guia didatico ndo menciona os anos de publicacio das citagdes as quais fazem referéncias.
%0 O guia didatico ndo menciona os anos de publicacio das citagdes as quais fazem referéncias.
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A discussdo sobre a variacdo linguistica ¢ estendida ainda para a melhor
compreensao do que se trata de um mito: pensar que existe um Orgdo legislador para
dirimir conflitos e duvidas linguisticas. Quase sempre se evoca a Real Academia Espariola
(RAE) para esclarecer o que se considera “certo” ou “errado” na lingua espanhola. E
mencionado que a elaboragdo da Nueva Gramdtica Espariola (NGE), publicada em
dezembro de 2009, teve a participacao nao somente da RAE, mas também da Asociacion
de Academias de la lengua Espariola. Para os autores, tal fato desmonta a ideia de que haja
apenas um centro regular da lingua espanhola. O GD conclui afirmando que nao ¢
ignorado pela colecdo didatica que haja algumas formas e usos linguisticos de maior
prestigio que outros, os quais, independente da vontade dos autores, sao estigmatizados.
No entanto, o livro didatico assume ndo imprimir juizo de valor para a classificagdo do que
seria “certo” ou “errado”, porém adverte, quando necessario, sobre a inadequacdo de
alguns usos em determinados contextos. Vale destacar que o guia didatico da colegdo
propicia ao professor uma discussdo valiosa sobre a variedade e heterogeneidade da lingua
espanhola.

E preciso levar em conta que tais afirmacdes estdo suspensas nos pressupostos
teoricos que norteiam o LD, sendo necessario confrontar o viés teorico da colegdo com o
tratamento real dos fendmenos linguisticos, mais especificamente da abordagem das
formas de tratamento fu, vos e usted. Nesse caso, se ha uma perspectiva de lingua
heterogénea aplicada as referidas formas de tratamento.

A colecdo, no livro do aluno, faz a apresentacdo da sistematizagdo das formas
de tratamento tu, vos e usted a partir de 3 classificagdes, fundamentadas nos paises ou
regides geograficas que as registram, a saber: i) Espanha (maior parte); i) América
Hispanica e Espanha (nas Canarias e em algumas zonas de Andaluzia), e i) alguns

paises da América Hispanica. Vejamos:
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Figura 2 — Questao 10, pagina 37

10. Presta atencién a las diferentes formas de tratamiento en Espafia e Hispanoamérica, y
completa con las formas correspondientes en Brasil.

~ FAMILIARIDAD, INFORMAL | CORTESIA, FORMAL
SR TS DT R

Espaﬁ'a (la mayor e ¥ vosotros/as usted ustedes

ustedes usted ustedes

ustedes usted ustedes

Brasil o tu / voce vOCES

Fonte: pagina 37, livro 1, colecdo Enlaces.

Analisando o exemplo acima, percebemos que as formas de tratamento fu, vos
e usted foram expostos a partir de dois macroblocos homogéneos (Espanha “maior parte” e
América Hispanica e Espanha “nas Candrias e em algumas zonas de Andaluzia”). Nao sdo
dadas informacdes adicionais sobre quais seriam os paises ou regides da Espanha e da
América hispanofalante que registram as formas de tratamento apresentadas pela colecdo, e
nem quais seriam os paises que registram a forma vos, apresentada como forma linguistica
exclusiva de “alguns paises”. Dita abordagem tende a remeter-nos a uma concepgao
linguistica da Espanha e da América homogénea no que diz respeito as formas de
tratamento em andlise uma vez que a variagdo linguistica das formas tu, vos e usted ¢
sistematizada em 3 grandes blocos geograficos, sendo a referéncia geografica primaria de
sistematizagao a Espanha.

Diante do exposto, retomando nossa hipdtese inicial, esperdvamos que o livro
didatico, ao abordar as formas de tratamento #u, vos e usted da lingua espanhola, o fizesse a
partir da divisdo Espanha e América, uma vez que o estudo de Nobre e Pontes (2018)
aponta que hd uma tendéncia nos livros didaticos de espanhol a apresentar a lingua
espanhola a partir de duas macronormas homogéneas, tais como o espanhol peninsular e o
espanhol da América. Para Weinreich, Labov e Herzog (2006, p. 101), a lingua ¢ dotada de
“heterogeneidade sistematica”, fato que permite a identificagao e demarcagdo de diferencas
sociais na comunidade, constituindo-se como parte da competéncia linguistica dos

individuos o dominio de estruturas heterogéneas. E nos estudos de Fontanella de Weinberg
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(1999), Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015), hd uma complexa variacao
linguistica entre as formas de tratamento i, vos e usted.

Por conta disso, nossa hipotese foi atendida parcialmente, pois no que diz
respeito aos pressupostos tedricos basilares da colecao didatica expostos até o momento e a
sistematizacdo das formas de tratamento expostas na pagina 37, ainda que o LD, de um
ponto de vista teorico, ndo considere a Espanha e a América como um todo homogéneo,
houve uma sistematizacdo das formas de tratamento a partir de trés grandes macroblocos
geograficos.

Embora a proposta de sistematiza¢do das formas de tratamento contemple, por
exemplo, em sua classificacdo a categoria “algunos paises de hispanoamérica”,
percebemos que dita proposta transparece que ha a concepcao linguistica da Espanha e da
América como homogénea, uma vez que uma Unica norma linguistica ¢ utilizada para
referir-se a maior da parte da Espanha.

Segundo Fontanella de Weinberg (1999), sabemos da existéncia de pelo menos
4 sistemas pronominais no espanhol. Na Espanha, ha, pelo menos, dois subsistemas
pronominais em atua¢do na regido. J4 na América, segundo Carricaburo (2015), ha pelo
menos 4 paradigmas americanos, sendo estes tuteante, voseante, ustedeante, tuteante-
voseante.

A fim de contribuir com uma visdo mais ampla da temadtica sobre as referidas
formas de tratamento, retomamos as discussdes sobre a abordagem da variacdo linguistica
presentes nas OCNEM (2006) para manter que a atuagdo da escola deve ser a de mostrar as
variedades aos estudantes sem promover dicotomias simplificadores e reducionistas.
Assim, o professor seria o articulador de muitas vozes (variedades linguisticas), ndo
devendo ser apresentadas ao aluno como um conjunto de curiosidades ou registros
historicos.

Com base em Tomlinson (2011), sugerimos a adaptagdo didatica do LD a partir
de dois movimentos: a adicdo e modificacdo das atividades, respeitando a limitacdo de
espaco e considerando uma proposta exequivel em sala de aula. Sugerimos também que o
guia didatico do professor exemplifique quais os paises da América e da Espanha que
registram as formas linguisticas apresentadas pelo livro didatico para que o professor tenha
as informagdes necessarias para apresentar e discutir com o aluno a complexidade da
tematica. Retomando as orientagdes das OCNEM (2006), os direcionamentos previstos
nestes documentos discutem a necessidade de considerar a heterogeneidade linguistica e

cultural do mundo hispanico no ensino de espanhol e de promover situagdes que
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favorecam a reflexdo dessa realidade linguistica. Assim, o professor, a partir do suporte
tedrico disponivel pelo LD, tera meios de refletir sobre a variacao linguistica das formas de
tratamento 71, vos e usted para além da divisdo Espanha e América. Dita adaptagdo didatica
podera colaborar com uma abordagem das formas de tratamento a partir de uma concepgao
de lingua heterogénea, com os diferentes paises que registram o uso das formas acima
mencionadas sendo exemplificados ao professor.

Também seria oportuno que o LD propusesse uma adaptacdo da sistematizagdo
das formas de tratamento #u, vos e usted considerando os aportes teoricos de Fontanella de
Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) e os diferentes sistemas pronominais da lingua
espanhola. Com base no proposto pela pagina 37 da colegdo Enlaces, apresentamos a

seguinte sistematizacao:

Quadro 8 - Adaptacao Didatica: Questdo 10, pagina 37 — Livro 1, colecdo Enlaces

FAMILIRIADAD, i
CORTESIA, FORMAL
INFORMAL
Paradigmas
Singular Plural Singular Plural
Tu Vosotros/as Usted Ustedes
Tuteante
Tu Usted Usted Ustedes
Voseante Vos Ustedes Usted Ustedes
Usted
Ustedeante Ustedes Usted Ustedes
Tu/vos
Tuteante/ Tu/vos Ustedes Usted Ustedes
voseante

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos de Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) e
a partir da proposta didatica da cole¢do Enlaces, livro 1, pagina 37.

A adaptacao didatica acima detalhada, proposta com base nos estudos
Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015), tem a intencdo de apresentar os
sistemas pronominais da lingua espanhola para além da sistematizacdo dicotdmica Espanha
e América. Para alcangar esse objetivo, propomos a exposi¢do didatica das formas de
tratamento de segunda pessoa com base dos paradigmas constatados nos diferentes
sistemas pronominais da lingua espanhola: a) tuteante; b) voseante; c) ustedeante; d)
tuteante/voseante e suas respectivas formas de tratamento

No que se refere ao nosso questionamento sobre se o livro didatico expoe os
contextos de uso das formas de tratamento #u, vos e usted a partir da nogdo de norma-

padrdo prescrita pela Real Academia Espariola (RAE) ou se considera as diferentes normas
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linguisticas dos distintos paises falantes de lingua espanhola, observamos que o LD
sistematiza as formas de tratamento de segunda pessoa a partir de duas macronormas
(Espanha ‘maior parte’ e América Hispanica e Espanha) com base no contraste das formas
tu e usted (formal e informal), como no visto na pag. 37, ainda que mencione que alguns
paises da América Hispanica apresentam a forma vos. Observamos ainda que a colegdo
tem a tendéncia de propor atividades com base no contraste entre as formas tu e usted.

Vejamos os exemplos a seguir:

Figura 3 — Questao 04, pagina 29

4. Observa las siguientes imédgenes y completa las frases con tii o usted.
2 ?’ ’um .M:-" e 2 x> " 5 &

Alistair Berg/Digital Vision/Getty Images

a Lachica de laimagen de la izquierda trata a su companero de escuelade ™ yaque am-
bos son jévenes y parecen ser amigos.
b  El joven de |la imagen de la derecha trata al sefiorde _ usted porgque es una persona

mayor y parece ser su jefe.

Fonte: pagina 29, livro 1, colegdo Enlaces.

Na figura 3 h4 uma atividade que propde o preenchimento de lacunas de frases
que devem ser completadas com as formas de tratamento 1 e usted. As frases descrevem
os contextos de uso de cada forma linguistica. Justifica-se, entdo, o uso de tu para pessoas
jovens e amigas ¢ o uso de usted para pessoas de maior idade, com as quais se mantém
uma relacdo hierarquica (chefia). Ainda na mesma pagina, ¢ dado ao aluno diferentes
descri¢cdes de pessoas com informagdes sobre sua idade, profissdo e parentesco e ¢
questionado qual forma de tratamento deve ser utilizada, se tu ou usted, como podemos

observar a seguir:

Figura 4 — Questdo 08, pagina 29

8. Y td, scoOmo tratarias a las siguientes personas: de tii o usted?

a Un/a companero/a de clase. ta e La abuela de tu amigo. usted

b El presidente de tu pais. usted f Tus padres. ti/usted
c Tu profesor/a de espariol. td/usted g Una persona de tu edad desconocida. Tt

d Un/a policia. usted h Una persona mayor desconocida. usted

Fonte: pagina 29, livro 1, colegdo Enlaces.
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Os autores reiteram as propostas de atividades com apenas a alternancia entre
as formas de tratamento fu e usted. Cabe entdo recordar que embora haja a inteng¢do por
partes dos autores da colecdo de ndo superestimar nenhuma variedade linguistica, a
contraposi¢cdo Unica entre essas formas linguisticas em diferentes exercicios expde ao
aluno um tnico sistema pronominal, denominado por Fontanella de Weinberg (1999) de
sistema I, registrado na maior parte da Espanha.

Também podemos concluir que embora o quadro exposto na pagina 37
mencione que alguns paises registram a forma vos, a colecao didatica da pouca énfase aos
fendmenos que nado se aplicam a norma-padrao prescrita pela RAE. Nesse caso, a regra de
uso geral exposta no LD é uma relacdo assimétrica entre fi x usted, ou seja, as variantes
linguisticas relacionadas ao trato de segunda pessoa do singular, como o voseo e o ustedeo
(uso de usted solidario), foram brevemente discutidas. Observemos a imagem que

exemplifica a abordagem do fendmeno ustedeo:

Figura 5 — Questdo 6, pagina 33

6. Sebastidn y Gaviota son colombianos. Lee la explicacidon de Daniel Samper Pizano so-
bre €l uso de tva ¥y usted entre los dos personajes.

E
=

Extraido de <www.cvc.cervantes.es>. Acceso el 12 de noviembre de 2012.

A partir de los didlogos ¥y de la cita, podemos afirmar que:

D) usted no siempre es un tratamiento formal en todos los paises donde se habla espanol.
las formas de tratamiento no obedecen a reglas fijas.
L) el uso de usted siempre indica la posicion jerarquica en Colombia.

new

Fonte: pagina 33, livro 1, colegdo Enlaces.

E exposto de forma genérica que nem todos os paises utilizam o usted como
forma de tratamento formal. Tal afirmacdo € exposta em apenas um item da questdo de
nimero 6, sem maiores explicacdes sobre contextos ou situacdes de comunicacdo que
podem favorecer o referido uso. Assim, o uso do segundo usted, proposto por Carricaburo
(2015), ¢ pouco exemplificado, ou seja, ndo se faz referéncia ao emprego de usted em
situagdes de confianca ou intimidade, entre amigos, namorados ou cOnjuges, pais para
filhos, etc. (CALDERON CAMPOS, 2010).

A colegdo didatica reitera o uso de usted para indicacdo de formalidade em
diferentes atividades. Por exemplo, na pagina 39, ao expor a transcri¢do de uma entrevista

de emprego que utiliza dita forma de tratamento, contextualiza-se a situacao de enunciagao
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com informagdes sobre a idade dos participantes e as relagdes que estes mantém. Notamos

entdo que, no manual do professor, o uso de usted para o tratamento de formalidade foi

indicado como resposta. Vejamos:

Figura 6 — Questao 1, pagina 39

Ahora lee la tramn s 7 - a entre Felipe Otero, 18 anos, téc-
nico en informadtica, y Alvaro Garcfa, 35 anos, jefe del departamento de informadtica de una
empresa. La transcripcién transforma la modalidad oral del didlogo en forma escrita. Se or-
ganiza de forma dialogal a partir de la indicacién de mudanza de turno de habla. Comenta
con un/a companero/a qué tipo de tratamiento deberfa haber entre ambos.

[Transcripcién de la entrevista de trabajo entre
Alvaro Garcia y Felipe Otero.]

Feldipe:  jBuenos dias!

Alvaro: " Buenos dias.

Felipe: Es usted_el sefior Garcia, ;no? — R —

Alvaro: Si. soy yo. = ciea O z

Felipe: Me llamo Felipe Otero. f st Sy

Alvaro: Mucho gusto.

Felipe: El gusto es mio. ) de |z usted para in ar

Alvaro: Siéntese., por favor.

Felipe: Gracias.

Alvaro:  Habla usted con fluidez alguna lengua ™ b =i = |
extranjera? et

Felipe: Inglés. Trabajé en una empresa
estadounidense.

Alvaro: ;Podemos tutearnos? egunta sok 1at |

Felipe: Si,jcémo no! =spe ©

Alvaro: Perfecto. ;Tienes disponibilidad para ~ -
viajar? : Sl Sl

Felipe: Si. ——

Alvaro: ;Cusnto tiempo de experiencia llevas como -
técnico informético? EL TR0

Felipe: Dos afios. : O =

Alvaro: Muy bien, té llamo cuando tenga una tienes) yen e on bre (te)
definicidén. Hasta luego. e —r - ——

Felipe: Adiés. hasta luego.

Fonte: pagina 39, livro 1, colecdo Enlaces.

E positivo que a colecdo didatica exponha o uso da forma de tratamento usted
como uma forma de tratamento soliddria ou informal, mas ¢ preciso entender que a
frequente reiteragdo dos valores de usted como forma de tratamento de poder nas demais
atividades propostas pelo LD pode reforgar o valor equivocado de usted como forma de
tratamento de poder ou formal.

Retomando nossa segunda hipotese sobre a abordagem da norma-padrdo e ndo
padrdo, ao expor contextos de uso das formas de tratamento fu, vos e usted, esperdvamos
que o livro didatico explorasse, nas se¢des de andlise linguistica, ndo somente a norma-
padrao prescrita pela Real Academia Real (ERA), mas também a norma considerada nao
padrdo dessas formas de tratamento para que o aluno reconhecesse as diferentes varidveis
linguisticas. De um ponto de vista comunicativo, o usudrio da lingua deve considerar as
normas linguisticas dos grupos sociais de cada comunidade de fala. Essas normas

apresentam caracteristicas identitarias por se agregarem a certos valores socioculturais,
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mas também se mesclam e se influenciam mutuamente, ou seja, sdo mesclados ou
hibridizados.

Diante do exposto, nossa segunda hipodtese foi atendida parcialmente, pois as
diferentes formas de tratamento #u, vos e usted foram apresentadas ao aluno. No entanto, a
frequente contextualizagdo do uso de usted para o tratamento formal e a auséncia de
maiores explicacdes sobre seu uso como forma solidaria nos leva a concluir que o
fendomeno ustedeo foi apresentado ao aluno de modo genérico: no quadro-resumo, exposto
na pagina 37, a forma usted ndo figura como forma de tratamento de familiaridade e
informalidade utilizada em diferentes paises da América (CARRICABURO, 2015). O
proprio guia didatico pontua que a intencao com a apresentagao das formas de tratamento ¢
que o aluno seja exposto a variedades do idioma, independente do lugar que se fala. No
entanto, o LD, em diferentes oportunidades, d4 énfase para o uso de 7 ou vos entre
familiares, amigos e pessoas da mesma idade, e o uso de usted para pessoas desconhecidas,
mais velhas e quando ndao ha confianca, sem mencionar ou discutir o uso de usted
solidario.

Neste caso, como adaptagdo didatica do material, no que diz respeito ao
fendmeno linguistico em estudo e a abordagem de suas variantes ndo padrdo, sugerimos
novamente o movimento de modificagao, com base em Tomlinson (2011). A forma usted
(com valor informal) devera figurar em uma nova sistematizagdo, reelaborada a partir da
proposta inicial do LD, com base no apresentado na pagina 37 e como ja exposto nesta
secdo de andlise. Essa adaptacdo objetiva expde os diferentes valores de uso da forma
usted tanto como forma de tratamento de poder como de tratamento solidario.

J& na frase da atividade da pagina 33, questdo 6, ¢ oportuno que sejam
especificados em quais contextos de uso se emprega usted, com valor informal. Essas
alteragdes objetivam se aproximar do sugerido por Mollica (2003) e Bortoni-Ricardo
(2005), que afirmam que nao basta ao aluno conhecer diferentes variantes, mas também
refletir sobre o valor social de uma dada variante. Reconhecer os valores de uso do ustedeo
¢, pois, um caminho para se refletir sobre o valor social dessa variante. Neste caso, ao nos
apoiarmos no estudo de Carricaburo (2010), pode ser oportuno exemplificar ao aluno que o
uso de usted com valor solidario remete a uma forma de pertencimento e identificagao
social entre iguais, € que o uso de 71 e vos, dependendo do contexto situacional, advém de
formas linguisticas primariamente solidarias, porém empregadas em relagdes simétricas e

assimétricas. Assim, propomos que o item a, da questdo 6, pagina 33, seja reescrito da
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seguinte forma: a) usted no siempre es un tratamiento formal, pues también puede ser
utilizado con valor solidario entre iguales.

Também julgamos ser oportuno acrescentar ao guia didatico indicagdes de
leituras complementares que possam auxiliar o professor em possiveis discussdes sobre o
assunto. Por exemplo, o proprio guia didatico, na pagina 21, orienta que o professor discuta

A%

que as formas de tratamento usted e “voc€” possuem valores distintos nas linguas
espanhola e portuguesa. Ao perceber essa oportunidade exposta pelo proprio LD,
ponderamos que recordar os contextos historico e linguistico da implementacgao gradual da
forma vuestra merced ao sistema pronominal espanhol poderia auxiliar no melhor
entendimento das motivagdes das diferengas e aproximagdes semanticas € pragmaticas
assumidas por ditas formas de tratamento no universo hispanofalante.

Neste sentido, a adaptagdo didatica do material proposta seria 0 movimento de
adi¢do de informacdo (TOMLINSON, 2011), com a indica¢do de leitura complementar
pelo guia didatico, como os estudos de Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015), que
abordam especificamente o contexto de inser¢do da forma de tratamento usted no universo
hispanofalante.

No tocante a abordagem dos condicionamentos linguisticos e extralinguisticos
e como esses fatores podem influenciar a variacdo linguistica no uso das formas de
tratamento i, vos e usted, retomamos as definicdes apresentadas para o uso de 1 e usted
na pagina 29 (ja apresentadas nesta andlise) para afirmar que o LD suscitou a reflexdo
sobre os fatores extralinguisticos idade e o uso regional (pagina 37). Acrescentamos
também que ao mapear os contextos de uso das formas de tratamento fu, vos e usted na

pagina 34, os condicionamentos linguisticos e extralinguisticos mais uma vez foram

evidenciados ao aluno. Observemos a atividade a seguir:
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Figura 7 — Questdes 2 e 3, pagina 34

N

T o usted? Lee el siguiente esquema y complétalo con los elementos que faltan.
Condorito trata:

» al sastre con cortesia o distancia (formal), por eso usa el pronombre sujeto v las

formas verbales en 3.7 persona: oiga V2 quiso

» a su sobrino con familiaridad (informal), por eso usa el pronombre sujeto td vy la forma

verbal en 2.° persona: eres

3. Matias es el personaje principal de Yo, Matias, tira cédmica creada por.el dibujante argen-
tino Fernando Sendra. Lee la siguiente tira, fijate en los elementos destacados y sefiala
las opciones adecuadas con un/a companero/a.

; RMAS DE TRATAMIE

En espanol hay dos formas
de tratamiento para dirigirse
al interlocutor:

7 ey S e Taxs Y
P SN ALGUNSS GRPRG T

©2013 Fernando Sendra

i sau.mrv:rj
ﬁ — = el tratamiento informal (ta

- " R s
Extraido de <wwwv.chistesclarin.com.ar>. Acceso el 26 de noviembre de 2012. O vos), que se usa, gene-
ralmente, entre familiares,

a De acuerdo con el contexto, Matias trata a su madre con:
amigos o gente de la mis-

[ ) cortesia (formal) [ x ) familiaridad (informal)

e = = ma edad;
b tQué pronombre sujeto utiliza para dirigirse a su madre? :
‘_C_?____,\ B = P A » el tratamiento formal (us-
Nee LR o vos W) rusted ted), que se usa, general-
C Busca en la tira las formas verbales correspondientes al pro- mente, para personas des-
nombre vos y escribelas. conocidas, mayores o con las

que no tenemos confianza.

3a
Fonte: pagina 34, livro 1, colegdo Enlaces.

Na pégina 34, ¢ afirmado que o uso de 7 e vos ¢ registrado entre familiares,
amigos e pessoas da mesma idade (tratamento informal). J4 o uso de usted (tratamento
formal) ¢ empregado para o trato de pessoas desconhecidas, mais velhas e aquelas que nao
temos confianca.

O livro didatico também apresentou o condicionamento linguistico presente de
indicativo ao expor o paradigma voseante verbal na conjugacao de verbos no presente do
indicativo na pagina 18. Entretanto, o LD ndo discutiu= “como” e “porque” ocorrem as

alteragdes verbais nesse tempo verbal, diante da forma vos. Vejamos:
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Figura 8— Questdes 2, pagina 18

2. Losverbos destacados sirven para presentar nuestros datos: nombre, edad, nacionalidad,
estudios, domicilio, etc. Completa la siguiente tabla de verbos en presente de indicativo

con las formas que faltan.
e[S e | s |

'PRONOMBRES SUJETO | ESTUDIAR |

Vo estudio leo

ta estudias lees vives eres tienes te llamas

VoS estudias leés vivis 505 tenés te llamas
él/ella, usted estudia lee vive es tiene se [lama
nosotros/as estudiamos  leemos /IVIMOS >0ITI0S enemos nos llamamos
vosotros/as estudiais leéis vivis s0is tenéis os llamais
ellos/as, ustedes estudian leen viven son tienen se llaman

Fonte: pagina 18, livro 1, colecdo Enlaces.

Retomando nossa quarta hipdtese, reconhecemos que diferentes fatores afetam
a opcao do falante, tanto de ordem interna ou estrutural como de ordem externa e social,
segundo Labov (2008[1972]). No que diz respeito aos condicionadores linguisticos
relacionados as formas de tratamento i, vos e usted, mais especificamente a forma vos, o
estudo de Calderén Campos (2010) indica que distintos tempos verbais sdo favoraveis ao
paradigma voseante (imperativo e presente de indicativo). J& em relagdo aos
condicionadores extralinguisticos classicos, destacam-se a classe social (BROWN e
GILMAN, 1960; CARRICABURO, 2015), a idade (CARRICABURO, 2015) e o uso
regional (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999). Por conseguinte, Brasil e Pontes
(2017), ao analisarem a abordagem da variagdo linguistica das formas de tratamento 1, vos
e usted em cole¢des aprovadas pelo PNLD 2011, apontaram que diferentes aspectos
extralinguisticos foram discutidos pelas obras didaticas, tais como relagcdo de formalidade e
informalidade, sentimentos de confianca/intimidade e de respeito e hierarquias sociais.
Assim, sugerimos que o livro didético explicite casos concretos de variacao linguistica nas
formas de tratamento fu, vos e usted e as diferentes motivacdes linguisticas e
extralinguisticas para a escolha entre essas formas.

Diante do discutido até o presente momento, nossa quinta hipotese foi
confirmada parcialmente, uma vez que o LD suscitou a reflexdo sobre os fatores
extralinguisticos idade e uso regional, mas o condicionamento linguistico modo imperativo
e o condicionamento extralinguistico classe social ndo foram mencionados pelos autores.

No que diz respeito ao fator idade, devemos salientar que, ainda que o LD o mencione, ¢
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que os estudos de Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015) apontem para esse fator,
¢ importante dar condigdes ao aluno de refletir sobre como esse condicionamento
extralinguistico € relativo na escolha de uma forma de tratamento.

Nos contextos de uso das formas de tratamento de segunda pessoa discutidos
por Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015), notamos que sdo relevantes para a
escolha adequada de uma forma pronominal a percepcdo dos diferentes graus de
solidariedade, confianca e intimidade (CALDERON CAMPOS, 2010) e o entendimento
das dimensdes de formalidade, familiaridade, solidariedade e proximidade x formalidade,
cortesia, poder e distancia (CARRICABURO, 2015).

Ao constatarmos que had diferentes graus de solidariedade, formalidade,
intimidade, por exemplo, podemos inferir que delimitagdes entre as dimensdes de
formalidade e informalidade, propostas pela colecdo didatica em analise, sdo bastantes
sutis. Ponderamos ser assertivo expor a idade como fator social condicionante da escolha
de uma forma de tratamento frente a outra. Entretanto, ¢ importante expor ao aluno
pontualmente que outros fatores sociais podem se sobrepor a idade do interlocutor na
escolha de uma forma de tratamento — um exemplo: em relagdes hierarquicas assimétricas
¢ possivel o uso de # ndo reciproco entre pessoas da mesma faixa etaria, mas com
posic¢des hierarquicas diferentes.

No que diz respeito ao fator classe social, o LD utiliza as nogdes de
formalidade e informalidade para explicar o uso das formas de tratamento em estudo.
Ainda assim, ndo houve uma explicagdo sobre os possiveis elementos que influenciam as
noc¢des mencionadas. Recordamos entdo Brown e Gilman (1960), que apontam que as
dimensdes de poder e solidariedade sdo aspectos relevantes que exercem influéncia na
escolha de uma forma de tratamento. Os autores trazem ainda exemplos que destacam a
relevancia da classe e da funcdo social para as diferentes escolhas pronominais.

Assim, enxergamos que expor o fator classe social pode ser um caminho
oportuno para colaborar no reconhecimento da estruturacdo social de uma comunidade de
fala, permitindo ao aluno entender o valor social de uma variagdo linguistica.

Retomamos entdo o movimento de modificacdo de atividade como proposta de
adaptagao didatica do material (TOMLINSON, 2011). Acreditamos ser viavel que o LD,
ao definir o contexto informal e formal na pagina 34, o faca contemplando resumidamente

as discussdes expostas até 0 momento. Vejamos o esbogo:
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Quadro 9 - Adaptagdo Didatica: recorte da pagina 34 — Livro 1, colecdo Enlaces

El tratamiento informal (th o vos) se usa generalmente entre iguales,
familiares, amigos y personas de la misma edad, funcion o clase social.

El tratamiento formal (usted) se wusa generalmente entre personas
desconocidas o mayores y entre personas que ocupan funciones o clases sociales mas

altas.

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos de Porroche Ballasteros (2009) e Brown e Gilman (1960)
¢ a partir da proposta didatica da cole¢do Enlaces, livro 1, pagina 34.

A adaptagdo didatica apresentada objetiva contemplar em alguma medida os
condicionamentos linguisticos e extralinguisticos que podem influenciar na escolha de uma
forma de tratamento, revisados na presente investigagdo ¢ mencionados em nossa pergunta
norteadora de andlise. Nesse sentido, foram acrescentadas informagdes ao texto original do
LD, como conceitos de fungdo ou classe social.

Seguindo nosso roteiro de andlise, as proximas duas perguntas estdo
relacionadas ao bloco de variacdao diatopica das formas de tratamento tu, vos e usted e,
mais especificamente, a varia¢do diatopica do voseo. No entanto, dada a escassez de dados,
julgamos conveniente tentar elucidar as problematicas propostas de modo concomitante.
De maneira primaria, tinhamos como propdsito identificar se o LD expde os diferentes
sistemas/paradigmas pronominais da lingua propostos por Fontanella de Weinberg (1999)
e Carricaburo (2015) ou se ele contempla a variacdo diatopica no uso das formas de
tratamento fu, vos e usted a partir de exemplos pontuais de paises falantes de lingua
espanhola.

Também foi nosso interesse verificar se o livro didatico considera a variagao
diatopica ao abordar o voseo como fendmeno linguistico especifico da América Hispanica
e seus paradigmas voseantes (verbal, pronominal e completo) em diferentes regides
hispano-americanas ou se o trata como fenomeno homogéneo restrito a Argentina.

Nesse sentido, ao retomar a pagina 37, do livro 1 da cole¢ao Enlaces, quando
expde as formas de tratamento #, vos e usted, chegamos a conclusdo de que a abordagem
das formas linguisticas em andlise ndo contempla os diferentes sistemas pronominais da
lingua espanhola, pois o LD expode as 3 classificacdes a seguir: 1) Espanha (maior parte);
1) América Hispanica e Espanha (nas Canarias e em algumas zonas de Andaluzia); e iii)
alguns paises da América Hispanica. Como ja constatado, temos uma divisdo a partir de

paises ou regides pontuais que nao retrata de forma coerente a realidade linguistica exposta
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pelos estudos descritivos das formas de tratamento nessa dissertagio (FONTANELLA DE
WEINBERG, 1999 e CARRICABURO, 2015).

Seguindo a logica do LD, observa-se a inexisténcia de paises que possuem o
paradigma tuteante voseante (CARRICABURO, 2015) ou o sistema III subdividido em
Illa e IIIb (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999). Considere que o sistema Illa ¢é
amplamente empregado no sul do Peru, parte do Equador, grande parte da Colombia, no
oeste venezuelano, na regido de fronteira entre o Panamd e a Costa Rica e no estado
mexicano de Chiapas, enquanto que o sistema IIIb ¢ registrado no Uruguai. Também
constatamos que o LD trata a América Hispanica em sua maior parte como tuteante,
condicionando assim o uso da forma vos para apenas alguns de seus paises.

No que se refere ao voseo, embora dita exposicao didatica exponha que a forma
vos ¢ empregada em alguns paises, ndo hd delimitagdo de quais regides a utilizam. A
atividade da pagina 97 induz o aluno a pensar que o emprego de vos ¢ marca linguistica de
pessoas de nacionalidade argentina. Observamos também que a forma vos € pouco
mencionada ao longo da atividade. Registram-se apenas duas questdes que fazem mencao a
esta forma linguistica. A primeira mengao registra-se na pagina 34 (questdo 3), ja exposta

nesta analise, e a segunda expomos a seguir:

Figura 9 — Questdes 6, pagina 97

6. Vuelve a escuchar el didlogo entre Laura y Carmen; fijate en la pronunciacién de las
i) 23 palabras y marca la opcién adecuada.

) Es probable que sean argentinas, pues se tratan de vos y pronuncian za, zo, zu y ce, ci de
la misma manera que la s ante vocales, como en las palabras cazadora y precioso.

Es probable que sean cubanas, pues suprimen la -d- intervocalica, es decir, pronuncian
Separa’c en lugar de separado.

) Es probable que sean espafiolas, pues, como en muchas zonas de Espana, pronuncian za, zo,
zu y ce, ci de manera distinta de la s ante vocales, como en las palabras zapatos y necesitan.

97

Fonte: pagina 97, livro 1, colecdo Enlaces.

O fendmeno voseo ¢ abordado de forma homogénea, sem men¢do dos seus
tipos (verbal, pronominal ou completo). Isso pode induzir o aluno a acreditar que o
fendomeno ¢ uniforme, independentemente da localidade que o registra. A intengdo com

essa observagdo sobre o LD ndo ¢ transforma-lo em um compéndio de estudos
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sociolinguisticos, mas fazer com que o aluno reflita que as linguas e os fendmenos
linguisticos que emergem dela podem nao ser homogéneos.

Retomando nossa quinta hipotese, reconhecemos a existéncia de quatro
diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola que se ocupam em detalhar o uso das
formas de tratamento para o trato de segunda pessoa (FONTANELLA DE WEINBERG,
1999). Carricaburo (2015) assevera existir diferentes paradigmas na América relacionados
diretamente com as formas #u, vos e usted, sendo estes os paradigmas: tuteante, voseante,
tuteante/voseante e ustedeante. No entanto, o estudo de Nobre e Pontes (2018), ao analisar
a variagdo linguistica em LD de lingua espanhola do PNDL de 2014, conclui que as
variedades hispano-americanas sdo consideradas “homogéneas”, sendo apresentadas em
um unico bloco denominado “espanhol da América”. Esperdvamos que o livro didatico, no
tocante a variacdo diatdpica, abordasse parcialmente os diferentes sistemas pronominais
existentes em distintos paises falantes de lingua espanhola.

Ja a nossa sexta hipotese considera o fendmeno voseo como fendmeno
linguistico hibrido a partir do reconhecimento do uso distinto da forma vos e das suas
variagdes paradigmaticas (voseo completo, voseo pronominal e voseo verbal), dependendo
de cada regido/pais da América (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999 e
CARRICABURO, 2015). No entanto, os estudos de Nazarko (2009), Pigatto (2012), Brasil
e Pontes (2017) e Franca e Massirer (2017) concluiram que embora a maior parte das obras
didaticas analisadas mencione a existéncia do fendmeno voseo na lingua espanhola, ndo ha
o esclarecimento por parte dos autores dos livros sobre os contextos de uso da forma vos e
suas variagoes paradigmaticas. Portanto, esperavamos que o livro didatico, ao abordar o
fendmeno voseo, apenas o mencionasse como fendmeno linguistico tipico de paises
americanos falantes de lingua espanhola a titulo de curiosidade, sem apresentacdo para o
aluno e/ou professores dos seus contextos de usos e suas variagdes. Dessa forma, no que
diz respeito a variagdo diatopica das formas de tratamento, tu, vos € usted, bem como do
fendomeno voseo e seus paradigmas, nossas hipoteses foram concretizadas.

Sugerimos novamente a modificagdo do quadro das diferentes formas de
tratamento da pagina 37 do LD, como ja exposto na se¢do de analise desta dissertagdo.
Também propomos a seguinte adaptacdo didatica seguindo o movimento de adi¢ao de
atividade (TOMLINSON, 2011): o LD, na pagina 34, podera expor uma segunda tira
comica ou outro género textual curto com o registro do uso da forma vos com seu

paradigma pronominal. Assim, poderd ser incluido um novo item que solicite ao aluno
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observar e comparar os dois textos, especificamente as formas verbais que surgem junto a
forma vos e as referéncias bibliograficas que indicam a origem textual.

Essa proposta de adaptacdo didética tem a intencdo de, em alguma medida,
colaborar para que o discente reflita de forma mais ampla sobre o fendmeno voseo e
reconheca seus diferentes paradigmas, reconhecendo-o como um fenomeno linguistico que
ndo se restringe a Argentina, mas presente em diferentes paises da América também.

Seguindo nosso roteiro e dada a escassez de dados e a proximidade das
tematicas das perguntas 7 e 8 agrupadas no mesmo bloco (Dimensao estilistica da variagdo
linguistica), tentaremos responder de forma concomitante as problematicas propostas.

Objetivavamos saber se o livro didatico, ao discutir os contextos de uso que
registram as formas de tratamento 1, vos e usted, assume que a escolha linguistica de uma
forma de tratamento frente a outra pode ser condicionada pelo contexto situacional da
interagdo linguistica, composto de forma primaria pelo cendrio, proposito comunicativo e
seus participantes. Também foi nossa intengdo analisar como o LD expde que os
participantes de uma situacdo de interacdo linguistica e as relagdes interpessoais de
simetria e assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das formas de
tratamento fu, vos € usted.

Feita a andlise, verificamos que o LD tenta suscitar assertivamente no aluno
uma reflexdo sobre como os participantes e as relagoes interpessoais de simetria e
assimetria desempenhadas entre os interlocutores em um determinado contexto situacional
podem influenciar na escolha linguistica de forma de tratamento frente a outra. No entanto,
a colecdo nao contempla de forma completa o contexto situacional por ndo propor uma
reflexdo sobre o proposito comunicativo para o emprego adequado das formas de
tratamento em estudo.

No que diz respeito aos participantes € as relagoes interpessoais de simetria e
assimetria, retomamos a pagina 34 (j& apresentada nesta se¢do) para constatar que a
abordagem das formas de tratamento #u, vos e usted pela colecdo Enlaces deu-se a partir de
duas dimensoes: informal e formal. A dimensdo informal foi definida pelo LD, sendo
aquela que registra o uso de #u e vos entre familiares, amigos e pessoas da mesma idade. Ja
a dimensdao formal seria aquela que registra o uso de usted para o trato de pessoas
desconhecidas, mais velhas e aquelas nas quais ndo temos confianga. Assim, diante das
defini¢des apresentadas, notamos que o LD enfatiza as relagdes interpessoais de simetria e
assimetria dos participantes de uma situagdo comunicativa, mais especificamente as

relagdes de solidariedade (familia e amigos) e de proximidade e distancia (pessoas
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desconhecidas). Essa proposta de adaptacdo didatica visa colaborar para que o aluno possa
saber distinguir entre as variantes linguisticas, como norteado pelos PCNEM (2000), nesse
caso as diferentes variagoes do fendmeno voseo.

Também podemos exemplificar a atividade proposta na pagina 31 quando o
LD se preocupa em propiciar uma reflexdo sobre qual forma de tratamento deve ser
empregada entre casais a partir da proposta didatica entre duas telenovelas de paises
diferentes da América hispanofalante. Assim, ¢ a relagcdo simétrica entre os participantes

que justifica uma determinada forma de tratamento. Vejamos:

Figura 10 — Questdes 3, pagina 31

3. En tu opinidén, dqué€ seria lo mds comun para la pareja protagonista de una telenovela
como Café con aroma de mujer o para dos amigos como los de Yo soy Betty, la Fea, tratarse
de tia o usted?

Respuesta personal

Fonte: colecdo Enlaces, livro 1, pagina 31.

Ao analisarmos a pagina 28, diante da exposicao da tira comica do Condorito,

o LD aponta para o uso de usted nas relagdes de trabalho. Examinemos a atividade a

seguir:
Figura 11 — Questdes 1 e 2, pagina 28
Hablemos de e
- ..
1. Qué€ formas de tratamiento usas para hablar con tus amigos y familiares? ;Y con la gente

con la gue tienes menos confianza o con desconocidos? Habla con tus companeros y haz
una lista con esas diferentes formas de tratamiento.

2. Lee las tiras de Condorito, un personaje chileno muy popular en Hispanoameérica, v
completa el cuadro a continuacién.

a ¢Qué personajes aparecen?
b ¢Son adultos o nifios?

c ¢Dénde estan?

d ¢Qué tipo de relacion hay entre ellos?
e ¢Qué formas Condorito usa para tratar a las personas? ra/Cone Usted/Don Maximo

Fonte: pagina 28, livro 1, colegdo Enlaces.
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Ao questionar que tipo de relagdo mantém Condorito ¢ Don Mdaximo, o LD
expde, como resposta, a relacdo laboral mantida pelos personagens, e em seguida destaca
que a forma de tratamento empregada foi a forma linguistica usted. Retornado a pagina 29
do mesmo livro (ja exibida nesta analise de dados), recordamos que os autores ponderam
sobre o uso de usted com pessoas mais velhas e em posicoes de chefia. Desse modo, mais
uma vez, a relacdo laboral figura como fator condicionante para o uso de usfed na colecao
didatica. No entanto, cabe destacar que a pagina 34 apresenta um resumo dos contextos de
uso de i, vos, usted e nao considera, por exemplo, os tipos de relagdes que as pessoas
mantém (como as relagdes laborais, exemplificada pela propria colecdo nas paginas 28 e
29) e opta por definir o uso de usted para o trato de desconhecidos, pessoas sem grau de
confianga ou pessoas de maior idade, e pode ndo ficar claro para o aluno que as relagdes de
sem grau de confianca sdo equivalentes as relagdes com pouca intimidade, dentre as quais
as relagdes laborais podem ser incluidas.

Ainda sobre a atividade proposta na pagina 28 do livro 1 da colecdo Enlaces,
observamos que ela ¢ constituida por 5 perguntas que orientam a reflexdo sobre os
seguintes aspectos: a) quem sao os personagens; b) suas idades; c) os locais onde estdo; d)
os tipos de relagcdes que mantém; e e) as formas de tratamento empregadas. Percebemos
entdo a intencdo dos autores em privilegiar o contexto situacional quando propdem a
questdo 3, que conduz o aluno a refletir sobre as razdes dos personagens se tratarem de
formas distintas. A resposta indicada no manual do professor é pontualmente a indicagdo
dos contextos e tipos de relagdes entre os personagens.

Retomando nossa sétima hipotese, ponderamos que apenas as caracteristicas
sociais (como idade, sexo, nivel educacional, etc.) sdo insuficientes para explicar o
contexto estilistico da variagdo linguistica (SILVA-CORVALAN, 2001, p. 116). Ao tratar
do “contexto estilistico da varia¢ao”, a autora afirma que assim como a fala, outras formas
de condutas sociais se modificam e se adaptam a diferentes situacdes e que certos usos
linguisticos sdo apropriados ou ndo, dependendo da circunstancia. Assim, o contexto
situacional, em maior medida, determina o que deve fazer o falante. No entanto, o estudo
de Brasil e Pontes (2017) aponta que os livros didaticos analisados tendem a expor
interacOes comunicativas artificiais, afastadas da realidade comunicativa dos seus falantes,
em situagdes idealizadas do uso linguistico, a partir da dicotomia “formalidade e
informalidade” ou “sentimentos de confianga/intimidade e de respeito”, sem esclarecer os

aspectos sociais, politicos e culturais que podem influenciar esse bindmio. Portanto,
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supomos que o livro didatico ndo explicite como o contexto situacional (composto
primariamente por cendrio, propdsito comunicativo e seus participantes) pode condicionar
o uso das formas de tratamento fu, vos € usted.

Ja a nossa oitava hipdtese, retomando Silva-Corvalan (2001), destaca a
relevancia do contexto situacional para maior elucidacdo da dimensdo estilistica da
variacgdo linguistica. A situacdo comunicativa considera como um dos seus componentes 0s
participantes. Contudo, Brown e Gilman (1960) asseveram que sdo as relagdes simétricas e
assimétricas de poder e solidariedade entre os participantes de uma interagdo comunicativa
que representam o fator relevante para a escolha de uma forma de tratamento. Os mesmos
autores ratificam que as relagdes de poder ndo reciprocas sao construidas dependendo das
funcdes sociais de cada membro de um grupo. Novamente, o estudo de Brasil e Pontes
(2017) expde que o uso das formas de tratamento de segunda pessoa ¢ explicado pela
dicotomia ja discutida (formalidade e informalidade), sem maiores explicagdes sobre os
aspectos que influenciam a escolha de uma forma de tratamento frente a outra.
Esperdvamos que o livro ndo mencionasse como os participantes de uma situagdo de
interagcdo linguistica e as relagdes interpessoais de simetria e assimetria por estes
desempenhadas condicionam o uso das formas de tratamento i, vos e usted.

Diante do exposto, concluimos que nossas hipdteses foram atendidas
parcialmente, uma vez que embora os participantes de uma situacdo comunicativa e as
relacdes que estes mantém tenham sido discutidas pela cole¢do, o contexto situacional ndo
foi elucidado ao aluno. Mais especificamente, o elemento propdsitos comunicativos. Ao
retomar o estudo de Silva-Corvalan (2001), que propde uma dimensdo estilistica da
variagdo linguistica, recordamos que a situacdo comunicativa ¢ composta primordialmente
pelos participantes, cendrio € o proposito comunicativo.

E possivel, ainda, destacar a auséncia de énfase no elemento cendrio em
algumas atividades propostas pelo LD. Vejamos a questdo proposta na pagina 30, da

colecao:
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Figura 12 — Questao 9, pagina 30

UNIDAD 2

9. Observa las imdgenes a continuacién y completa los didlogos con las frases del recuadro.

tan, senores?

L Buenos dias, Dr. Mateo éCémo se llama usted? écComo

iHola, carifol cMe liamas luego? éTienes herrr

Sl

Az ;Como se llams:

AN
o ety Imges

Wavebresk M Thinkstock

A: Buenos dias. Dr. Mateo

B: Buenos dias, Ana.

o estan, sefores?

Az zComa
B: Muy bien.

B: Si, una hermana mMas pequefia que yo.

ao

Fonte: colecdo Enlaces, livro 1, pagina 30.

A atividade acima representa de forma positiva diferentes cenarios e diferentes
relacdes interpessoais entre seus interlocutores. No entanto, ela direciona em seu comando
a escolha de uma forma de tratamento a partir de um contexto genérico. Ao retomarmos
Morin, Almeida e Rodriguez (2010), que destacam que as diferentes sociedades e culturas
concebem as relagdes sociais de forma distinta, notamos que a auséncia da informacao do
lugar no qual ocorre ditas interagdes conduz a representacdes genéricas sobre as relagdes
interpessoais, nao evidenciando que estas sao social e culturalmente construidas.

Nesse sentido, como adaptacao didatica, propomos novamente o movimento de
a modificagdo de atividade (TOMLINSON, 2011). A atividade proposta na pagina 30
podera orientar claramente no comando da questdo que o aluno deve considerar em sua
resposta o contexto situacional para empregar diferentes formas e formulas de tratamento
adequadamente. Ou seja, primariamente deve-se reconhecer o cendrio como aspecto
relevante para a escolha linguistica de uma forma de tratamento para o trato de segunda
pessoa. Essa alteracdo estd baseada no norteamento presente nos PCNEM (2000), que
orienta que o aluno deve saber escolher o registro adequado a situacdo em se processa a

comunicac¢do. Assim, a adaptacdo didatica no comando da questdo seria a seguinte:
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Quadro 10 - Adaptagdo Didatica: recorte da pagina 30 — Livro 1, colecdo Enlaces

Observe el escenario y las posibles relaciones interpersonales desarrollados
entre los participantes de las imagenes a continuacion y elija la forma de tratamiento que

completa el dialogo de modo mas adecuado.

Fonte: elaborado pela autora a partir da proposta didatica da colecdo Enlaces, livro 1, pagina 34.

A proposta de adaptacdo didatica apresentada objetiva em alguma medida
contemplar o contexto situacional da varia¢do linguistica e as relagdes interpessoais
desempenhadas entre os participantes da interagdo linguistica, uma vez que foi nosso
objetivo analisar essas dimensdes nas colecdes didaticas analisadas. Para isso, norteamos
no comando da questdo que o aluno reflita sobre como o cenario e as relagdes interpessoais
desenvolvidas entre os participantes podem influenciar na escolha de uma forma de
tratamento.

Concluida a anélise pretendida da colecdo Enlaces com base em nosso roteiro

de analise, na proxima subse¢do analisaremos a cole¢do Cercania.

.6.2 Cercania

Retomando o exposto na secdo 5.4 (Metodologia) deste estudo, o manual do
professor da colecdo Cercania divide-se em dois blocos: o primeiro apresenta uma
reproducao idéntica do livro do estudante, com as sugestdes de respostas para as atividades
propostas pelo LD, enquanto que o segundo ¢ composto de trés partes: a) parte I:
apresentacdo da obra; b) parte II: desenvolvimento das unidades e sugestdes de atividades;
e c) parte III: respostas das atividades.

Apos averiguarmos a configuragdo do manual do professor da colecdo em
analise, encontramos discussoes pertinentes referentes a primeira pergunta do nosso roteiro
de andlise, a saber: o livro didatico considera a heterogeneidade da lingua espanhola ou
apresenta o espanhol como uma lingua homogénea, dividida em dois macroblocos,
Espanha (com base na variedade de Madri) e América Hispanica?

Com base na andlise da subsecdo Variedad Lingiiistica (parte I, pagina 188)
do manual do professor da colecdo Cercania, de um ponto de vista tedrico, notamos que o

LD reconhece a heterogeneidade linguistica da lingua espanhola ao pontuar que houve uma
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hegemonia linguistica de um “espanhol peninsular” nos livros didaticos e que essa
realidade tem sido mudada nos ultimos anos a partir de diversas perspectivas, como a area
académica, os estudos culturais e os estudos sobre a variacdo linguistica. Para sustentar tal
constata¢do, os autores mencionam as OCNEM (2006, p. 137) quando apontam para a
necessidade do aluno “entender a heterogeneidade que marca todas as culturas, povos,
linguas e linguagens”. Os autores discutem ainda sobre qual espanhol deve ser ensinado
em sala de aula a partir da oposicdo de um suposto “espanhol peninsular” x “espanhol
latino-americano”.

A colegao direciona o leitor para uma reflexao que questiona uma suposta unidade
da lingua espanhola, a partir de uma analise com base na lingua materna (portugués
brasileiro), quando constata que, a depender da regido, registram-se diferentes usos
linguisticos em distintos niveis linguisticos, sejam eles fonéticos, lexicais ou
morfossintaticos. Assim, os autores concluem que seria impossivel ensinar em sala de aula
um “espanhol peninsular” ou “latino-americano” como se cada um formasse um todo
homogéneo. Para exemplificar, essas variedades, expde-se a existéncia de diferentes
paradigmas verbais e pronominais tipicos de segunda pessoa, como o caso do voseo
registrado na Argentina. Também ¢ exposto pela colecdo a impossibilidade de se escolher
trabalhar em sala de aula de lingua estrangeira apenas com um registro, como o espanhol
culto frente ao espanhol coloquial, uma vez que o letramento critico e a abordagem dos
géneros discursivos e os documentos oficiais ndo recomendam dita dissociagdo. Para os
autores, o que se propoe ¢ a existéncia de textos escritos e orais representantes de todos os
tipos de linguagens e registros como forma de tentar combater os preconceitos linguisticos.

Por fim, ainda, na subsecdo Variedad linguistica, questiona-se se € possivel existir
um espanhol padrdo. Para esclarecer essa indagacdo, os autores discutem que ¢
praticamente impossivel existir uma tUnica lingua padrdo, pois existem diferentes centros
de linguas padrao, tanto na Espanha como na América. Logo, ao tentar responder o
questionamento sobre qual espanhol deve ser ensinado, com base nas OCNEM (2006), a
colegdo reconhece que a lingua nio € estatica, estavel, unica e homogénea, mas dinadmica,
variavel, multipla, heterogénea e, por conseguinte, viva, apresentando mudangas que
dependem de diversos fatores, sejam eles geograficos, historicos ou sociais. A colegao
conclui que ndo hd uma variedade melhor ou pior que outra, mas que cada uma resulta de
experiéncias historicas, socioculturais e socioecondmicas que marcam o discurso do

falante. Vejamos a seguir as afirmagdes discutidas:



188

ALMEIDA, D. El espafiol en la secundaria: una propuesta de lec-
tura interdisciplinaria para el desarrollo del sentido critico.
In: CosTa, E.; BARROS, C. (Org.). O espanhol no ensino bési-
co. Belo Horizonte: Viva Voz/FALE/UFMG, 2009. p. 45-53.

BRAsIL. MEC/SEB. Pardmetros curriculares nacionais: terceiro e
quarto ciclos: apresentagdo dos temas transversais. Brasi-
lia, 1998. Disponible en: <http://portal. mec.gov.br/seb/ar-
quivos/pdf/livro081.pdf>. Acceso el 8 de diciembre de 2015.

LoPEs, A. C.; MACEDO, E. (Org.). Disciplinas e integrag@o curricu-
lar. Rio de Janeiro: DP&A, 2002.

MOITA LOPES, L. P.; BAsTos, L. C. Identidades: recortes multi e
interdisciplinares. Campinas: Mercado de Letras, 2002.

VARIEDAD LINGUISTICA

La lengua espanola es idioma oficial de veintiun paises
ubicados en continentes distintos y es segunda lengua en
muchos paises, como ya comentado. En ese contexto, se
observa un gran mosaico hispanico. Cabe preguntarnos:
¢qué colores de la acuarela un profesor deberia usar en s
lienzo? En Brasil, antes de los afios de 1990 se solia usar un
solo color. Esparia era el pais que mayoritariamente ocupa-
ba las paginas de libros didacticos de LE y que tenia mayor
prestigio. La variante peninsular tenfa més espacio en las
escuelas por diversas razones, entre ellas, politicas y eco-
noémicas. Sin embargo, esa realidad viene cambiando a lo
largo del tiempo, a partir de diversas perspectivas, entre las
que vale citar, en el area académica, los estudios culturales
y los estudios sobre variacién linguistica. Segin las OCEM
(2006, p. 136), el papel del profesor de LE es el de un “arti-
culador de muitas vozes”, posibilitando al alumno “enten-
der a heterogeneidade que marca todas as culturas, povos,
linguas e linguagens” (OCEM, 2006, p. 137).

:Ensefiar el espafiol peninsular o latinoamericano?

El espariol peninsular es el que se habla en Espania y
el latinoamericano el que se habla en los paises hispa-
nohablantes del continente americano. Para reflexionar
sobre esa supuesta unidad, basta observar primeramen-
te la lengua materna, por ejemplo, el portugués brasi-
lefio. En el ambito de una misma lengua, dependiendo
de la region en la que el hablante se ubica, se notan di-
ferencias fonéticas, lexicales e incluso morfosintacticas.
Lo mismo ocurre en los paises hispanohablantes: Espa-
Nna no es Unica, se organiza en comunidades auténomas;
el espanol de Galicia tiene sus particularidades y se di-
ferencia del espanol de Catalufia. De la misma manera
ocurre en América: hay cambios distintos en la lengua
de pais a pais y dentro de cada uno, de norte a sur y de
este a oeste. En definitiva, no es posible ensenar un es-
panol de América o de Espana como si cada uno cons-
tituyera por su parte un todo homogéneo. En cuanto a
los paradigmas verbales y pronominales, se han tenido
en cuenta las formas de segunda persona caracteristicas
del voseo, concretamente las del pueblo rioplatense, mas
especificamente las de Argentina.

En esta coleccion, especialmente en la seccién Oido
perspicaz: el espaniol suena de maneras diferentes, se mues-

Figura 13 —

pagina 188
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tra la diversidad fonética de la lengua espariola. En el
recuadro Espafiol alrededor del mundo se focalizan las va-
riedades lexicales. Ademas, la seleccion de los textos in-
cluidos en la coleccién, tanto los orales como los escri-
tos, reflejan de por si la diversidad del espariol.

éiEnsenar el espaiiol coloquial o el espaiiol culto?

Si la ensenanza de las lenguas actualmente se desarro-
1la a partir de la literacidad critica y del abordaje de los
géneros discursivos, como orientan y proponen los docu-
mentos curriculares oficiales, no es posible trabajar con
esa disyuntiva (coloquial o culto). Lo que se propone, en
las clases de Lengua Espatiola, son textos orales y escritos
representantes de todos los tipos de lenguaje y registro.
En los medios de comunicacién, por ejemplo, los textos
hacen uso de lo que se llama espariol culto, basado en la
gramatica prescriptiva y descriptiva. Sin embargo, en esa
misma esfera de circulacién de texto, si se hace una en-
trevista a grupos de personas en la calle, quizés aparez-
can usos de un espariol coloquial en las respuestas de los
entrevistados, o sea, un corpus distinto que merece igual
estudio. Por lo tanto, en lugar de la conjuncién disyunti-
va “o”, optarfamos por la copulativa “y”. Aqui, se hace un
especial hincapi¢ en la cuestion de los prejuicios lingiifs-
ticos (BaGno, 1999). Trabajar en contra de esos prejuicios
en Lengua Espanola significa repensar la propia lengua
materna y respetar la diversidad de muestras de lengua.

éEnseiiar el espaiiol de un grupo social o un espaiiol
estandar?

¢Se podria afirmar que existe un espafiol general en
que haya una estandarizacion y un modelo de referen-
cia para todos los hablantes? Si la respuesta es positiva,
ese espariol es aquel que se entenderia en cualquiera de
los 21 paises en que ese idioma es oficial, sin rasgos muy
marcados de pronunciacién, por ejemplo. Sin embargo,
es practicamente imposible que exista, dado que la lengua
estandar, como lengua patrén, no es tnica. Por lo tanto, la
respuesta es negativa y se verifica hoy en dia la existencia
de varios centros de lengua patrén tanto en Espania como
en Ameérica. Son hablas consideradas de prestigio, presen-
tes en gran parte de los medios de comunicacién, que se
ensefian en las escuelas de grandes centros: Buenos Aires,
Madrid, Bogota, Ciudad de México, Lima, Santiago, Ca-
racas (Fanjur, 2008). En muchos casos rebasan las fron-
teras de un pais. De esa manera, lo que se observa es la
propuesta de normas pluricéntricas, lo que demuestra la
dificultad de homogeneizar aquello que es diverso.

Por todo lo discutido, se verifica la necesidad de
problematizar la pregunta: ;Qué espariol ensefiar? Las
Orientacdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
(2006) proponen la sustitucién del pronombre interro-
gativo “;qué?” por otro: “;c6mo?”. La lengua no es esta-
tica, estable, Ginica y homogénea. Al contrario, la lengua
es dinamica, variable, multiple, heterogénea y, por con-
siguiente, es viva, presenta cambios dependiendo de di-
versos factores, entre los cuales figuran los geograficos,

Fonte: colecdo Cercania, livro 1, pagina 188.

Chegamos entdo a conclusdo, a partir do ponto de vista teorico, de que a colecao,
nas orientagdes do manual do professor, reconhece a heterogeneidade linguistica da lingua
espanhola. No entanto, essa constatacdo esta suspensa nos pressupostos teoricos que
norteiam o LD, sendo necessario confrontar o viés tedrico da colegdo com o tratamento

real dado aos fendmenos linguisticos, mais especificamente a abordagem das formas de
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tratamento tu, vos e usted. Nesse caso, buscamos averiguar se ha uma perspectiva de lingua
heterogénea aplicada as referidas formas de tratamento.

Na parte denominada pela colecdo Chuleta lingiiistica, verificamos a abordagem
das formas de tratamento fu, vos e usted a partir do contraste de dois paradigmas: 1)
relacdes de formalidade (mais ou menos formal); e ii) regido (Espanha e América Latina).

Vejamos dita sistematizagao:

Figura 14 — pagina 150

Observa el uso diferenciado de las formas de
tratamiento en el universo hispanohablante.

TG o Vos (segin el
pais o zona)
Ustedes
No se suele utilizar
vosotros(as)

Ta
Vosotros(as)
(en la mayoria de
las zonas)

Usted Usted
Ustedes Ustedes

Recuerda:

En espanol, a diferencia del portugués, hay una

tendencia predominante a omitir el pronombre

sujeto. Las terminaciones del verbo sefialan de qué

persona gramatical se trata:

= Estudio muasica. (Yo)

= Vivimos en Lima. (Nosotros/as)

Se suele utilizar el pronombre sujeto cuando se

hace el contraste entre informaciones vy opiniones:
El estudia espafiol para leer autores
latinoamericanos y yo, para comunicarme.

- Ella toca el piano y vos, la guitarra.

Fonte: colecdo Cercania, livro 1, pagina 150.

Verificando o esquema acima, observamos que o contexto de uso das formas de
tratamento no universo hispanofalante para os autores da-se como ja mencionado, pelas
relacdes de formalidade e pelas zonas que as registram. Percebemos ainda que a
sistematizagdo exposta se estende ndo somente as formas de tratamento em estudo (formas
singulares de segunda pessoa), mas também as formas de tratamento de segunda pessoa do
plural. No entanto, de forma primadria, € possivel notar que ndo hé direcionamento de como
contrastar o que seria uma relacdo de formalidade ou como essas dimensdes variam de
acordo com o contexto situacional. J& no que diz respeito a zona linguistica, a
sistematizagdo ¢ assertiva quando ndo generaliza o uso de 7z ou vos a0 mencionar que o
uso de cada forma linguistica ocorre segundo cada pais ou zona. Além disso, os autores
ndo trazem informacdes sobre o conceito de “zona” utilizado pela colecdo e tampouco
mencionam quais paises registram as formas linguisticas em estudo, direcionando o

contexto de uso das formas de tratamento em andlise para uma oposi¢do genérica entre
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Espanha x América Latina. Vale salientar que o uso de usfed como forma solidaria ndo ¢é
mencionado pelo LD.

Diante do exposto, retomando a nossa hipdtese inicial, esperavamos que o livro
didatico, ao abordar as formas de tratamento i, vos e usted da lingua espanhola, o fizesse a
partir da divisdo Espanha e América, uma vez que o estudo de Nobre ¢ Pontes (2018)
aponta que hd uma tendéncia nos livros didaticos de espanhol a apresentarem a lingua a
partir de duas macronormas homogéneas: o espanhol peninsular e o espanhol da América.
Entretanto, precisamos reforcar a posi¢do de Weinreich, Labov e Herzog (2006, p. 101)
sobre a lingua ser dotada de “heterogeneidade sistematica”, ponto que converge com oS
estudos de Fontanella de Weinberg (1999), Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015)
sobre a complexa variagdo linguistica entre as formas de tratamento mencionadas.

Nossa hipotese foi atendida parcialmente. No que diz respeito aos pressupostos
teoricos basilares da colecdo didatica expostos até o momento e a sistematizacdo das
formas de tratamento expostas na pagina 150, ainda que o manual didatico ndao considere a
Espanha e a América como um todo homogéneo, houve uma sistematizagdo genérica das
formas de tratamento em dois macroblocos que nos remete a uma concepg¢ao linguistica da
Espanha e da América homogénea.

Ao retomar os pressupostos teoricos ja discutidos e mencionados nos estudos
de Fontanella de Weinberg (1999), Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015) sobre as
formas de tratamento, temos claro que as diferentes sistematizacdes, propostas pelos
autores, apontam para a complexidade linguistica da temadtica, dada a pluralidade de
sistemas que sao propostos, a partir de fatores sociais ancorados nas dimensoes de Poder e
Solidariedade (BROWN e GILMAN, 1960) nas zonas/regides que os registram.
Fundamentados nos direcionamentos propostos pelos documentos oficiais que norteiam a
educacdo basica brasileira, OCNEM (2006), PCNEM (2000) e BNCC (2018), recordamos
a relevancia da presenca da diversidade linguistica no ensino de lingua estrangeira.

As OCNEM (2006) propdem que o professor substitua o discurso hegemonico
pela pluralidade linguistica e cultural do universo hispanofalante e orienta ainda que, para
atingir esse objetivo, € necessario evitar dicotomias simplificadoras e reducionistas, além
de também proporcionar aos estudantes o contato com as variedades linguisticas sem
estimular a reprodugdo de preconceitos. J4 os PCNEM (2000) expdem a importancia do
aluno distinguir variedades linguisticas e escolher, de forma adequada, um registro para
cada situacdo em que se processa a comunicagdo. Por fim, a BNCC (2018) deixa clara a

importancia de se fomentar a competéncia linguistica nos alunos de ensino médio para que
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eles reconhegam as linguas como fendmeno (geo)politico, historico, social, variavel,
heterogéneo e sensivel aos contextos de uso. Notamos assim um consenso entre as
orientacdes apresentadas no tocante a presenca de diferentes variantes linguisticas em sala
de aula, mas também para o seu uso adequado em diferentes situagdes de comunicagao.
Essa conclusdo mantém relagdo direta com o quinto principio proposto por Bortoni-
Ricardo (2005, p. 132), que postula que o ponto de partida da sociolinguistica educacional
ndo ¢ a descricdo da variagdo por si, mas a analise minuciosa do processo interacional no
qual se avalia o significado que a variagdo assume.

Destarte, como experimento para colaborar para que essas orientacdes possam
ser contempladas na cole¢do em analise e apoiados a partir da nogdo de adaptagdo didatica
proposta por Tomlinson (2011, p. 236) ao esclarecer que a adaptagdo de material didatico
consiste em fazer alteragdes no material a fim de improvisa-lo ou torné-lo mais adequado
para um determinado tipo de aluno, propomos o movimento de modificacdo e adicdo de
informacgdes no esquema exposto pela colecao Cercania na pagina 150.

Salientamos que a adaptagdo didatica proposta objetiva ndo se distanciar da
proposicao primaria da colecdo, respeitando o espaco editorial original do livro didatico e o

modelo de sistematizacdo do autor. Vejamos:

Quadro 11 - Adaptagdo Didéatica: recorte da pagina 150 — Livro 1, colecdo Cercania

SINGULAR PLURAL
En relaciones de ta, vos y usted vosotros y ustedes
] . (a depender de cada (no se suele utilizar vosotros en
solidaridad .
zona o pais) América)
En relaciones de
usted ustedes
poder

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos de Brown e Gilman (1960), Fontanella de Weinberg
(1999) e Carricaburo (2015) e a partir da proposta didatica da colecdo Cercania, livro 1, pagina 150.

Ao expormos a proposta de adaptagdo didatica acima, vislumbramos apresentar
ao aluno as formas de tratamento de segunda pessoa para além da sistematizagdo Espanha
X América Latina, pois nosso objetivo de analise foi verificar se a colecdo didatica
examinada reconhecia a heterogeneidade da lingua espanhola ao abordar as formas de
tratamento em estudo. Logo, sistematizamos as formas de tratamento de segunda pessoa
com base nas dimensdes de Poder e Solidariedade propostas por Brown e Gilman (1960),

desvinculando-nos da proposta inicial dos autores da cole¢ao didatica em expor as formas
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de tratamento em estudo, pautada a partir do uso regional dos referidos grandes blocos.
Ademais, destacamos que os usos das formas de tratamento de segunda pessoa dependem
de cada zona ou regido que as registram.

No que se refere ao nosso questionamento se o livro didatico expde os
contextos de uso das formas de tratamento tu, vos e usted a partir da no¢do de norma-
padrao prescrita pela Real Academia Espariola (RAE) ou se considera as diferentes normas
linguisticas de distintos paises falantes de lingua espanhola, observamos que o LD
sistematiza as formas de tratamento de segunda pessoa a partir de duas macronormas
(Espanha e América Latina) e com base no contraste das relagdes de formalidade e
informalidade, como visto na pagina 150. Embora o LD ndo apresente o uso de usted
solidério na pagina 150 ao abordar as formas verbais em presente do verbo “ser” e “estar”,
verificamos que ele traz diferentes informagdes sobre os usos das formas de tratamento #,

vos e usted.

Figura 15 — pagina 17

Fijate en la siguiente tabla:

Pronombres s Ser i f _ -
! En la Chuleta
Yo ? 50y estoy Lingiifstica, p. 150, se
[ : amplia esta seccién
Tia/Vos eres/sos estas/estas P i
; con explicaciones y
EL Ella, Usted - e actividades sobre los
e usos de los pronombres
Nosotros(as) SOmos estamos sujeto en lengua
‘ ; espafiola.
g Vosotros(as) sois estais P
|
1 Ellos, Ellas, Ustedes san gstan
2y . .
e [0J0!

En espafiol hay formas distintas de tratamiento:

* En el tratamiento formal se usa usted (singular) y ustedes (plural) en todos los paises hisparohablantes, pero
se puede usar la forma usted en &mbito familiar o de amistad en algunos paises de América, como en Chile o en
Colombia.

En el tratamiento informal, en Espaiia se usa ti (singular) y vosotros (plural). Actualmente, vosotros no se
utiliza en Hispanoamérica.

* En Hispanoamérica, el tratamiento informal puede ser expresado por tii (singular) y ustedes (plural) o por vos
(singular) y ustedes (plural), segiin el pafs o zona. La conjugacion de los verbos con el pronombre vos varia
dependiendo de la region.

Fonte: cole¢do Cercania, livro 1, pagina 17.
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As informagdes da pagina 17 pautadas pela colecdo Cercania consideram que ha
diferentes formas de tratamento da lingua espanhola. Além disso, explicitam o contraste de
contextos de uso das formas de tratamento em formal e informal. Ao contririo da
abordagem proposta na pagina 150, na se¢do Chuleta linguistica o LD menciona o uso de
usted solidario e enumera os paises da América que registram essa variante, como o Chile
e a Colombia. Todavia, mais uma vez a Espanha e a América Hispanica sdao apresentadas
como grandes zonas homogéneas, em especial a Espanha, pois os autores ndo fazem
nenhuma ressalva quanto ao uso das formas de tratamento dessa regido. Por exemplo, o
uso de vosotros ¢ apresentado como generalizado na Espanha, o que ndo condiz com o
estudo sociolinguistico realizado por Fontanella de Weinberg (1999), que detalha que ha
pelo menos dois sistemas pronominais diferenciados pela eliminacdo de vosotros no pais
europeu - a Andaluzia Ocidental e parte de Cordoba, Jaén e Granada (territdrios espanhdis)
ndo utilizam a forma linguistica vosotros. Ja ao abordar as formas de tratamento informal
da América Hispanica, os autores tém o cuidado de esclarecer que a escolha entre zu, vos,
usted e ustedes depende de cada zona ou regido, embora ndo exemplifiquem quais seriam
essas zonas ou regioes.

Assim, retomando a nossa segunda hipotese sobre a abordagem da norma-padrao
e norma nado-padrao da lingua espanhola, ao expor os contextos de uso das formas de
tratamento fu, vos e usted, esperavamos que o livro didatico explorasse nas secdes de
andlise linguistica ndo somente a norma-padrao, mas também a considerada ndo padrdo
para que o aluno reconhecesse diferentes varidveis linguisticas. O usudrio da lingua deve
considerar em sua comunicagdo as normas linguisticas dos grupos sociais de cada
comunidade de fala, de acordo com suas caracteristicas identitarias definidas por valores
socioculturais que se mesclam e se influenciam mutuamente.

Com isso, nossa segunda hipdtese foi parcialmente atendida, uma vez que as
diferentes formas de tratamento i, vos e usted foram abordadas pelo LD. No entanto, a
Espanha ainda ¢ apresentada ao discente como um “todo” homogéneo, sendo uma unica
norma-padrao utilizada para referir-se a todo o territério espanhol.

Com essa constatagdo, ¢ importante refletir sobre a necessidade de trazer
ponderacdes de cunho descritivo-analitico pertinentes e adequadas para o aluno da
educacdo bésica, sobre os diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola, de acordo
com os estudos Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015). Neste caso, como
adaptacao didatica do material, no que diz respeito ao fendmeno linguistico em estudo e a

abordagem de suas variantes ndo padrao, sugerimos novamente, o movimento de
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modificagdo em nossa proposta de adaptagcdo didatica, com base em Tomlinson (2011).
Assim, sugerimos as seguintes alteragdes no texto que expde sobre as formas de tratamento

da lingua, na pagina 17, ja analisado nesta se¢ao:

Quadro 12 - Adaptagdo Didatica: recorte da pagina 17 — Livro 1, cole¢do Cercania

En el espariol hay diferentes sistemas pronominales:

o En el tratamiento informal se registran las formas de tratamiento tu, vos, usted
(singular) y ustedes y vosotros (plural), segun el pais o zona que las registran.

o En el tratamiento formal se registran las formas de tratamiento usted (singular) y
ustedes (plural), segun el pais o zona que las registran.

e La conjugacion de los verbos con el pronombre vos varia dependiendo de la region

y del tiempo verbal.

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) e a
partir da proposta didatica da colegdo Cercania, livro 1, pagina 17.

A proposta de adaptagdo didatica detalhada objetiva apresentar ao aluno
diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola. Nosso objetivo de analise ¢ verificar
se a colecdo didatica examinada reconhecia as diferentes normas linguisticas do universo
hispanofalante aplicadas as formas de tratamento de segunda pessoa em estudo. Logo, nao
somente afirmamos que ha diferentes formas de tratamento, como faz a abordagem inicial
do LD examinado, mas colaboramos esclarecendo que ha diferentes sistemas pronominais
que se articulam a partir do uso das formas de tratamento tu, vos, usted, ustedes, vosotros,
dependendo de cada regido ou pais que as registra.

No tocante a abordagem dos condicionamentos linguisticos e extralinguisticos
e como esses fatores podem influenciar a variacdo linguistica no uso das formas de
tratamento fu, vos e usted, retomamos as definigdes apresentadas para as formas de
tratamento em analise nas paginas 17 e 150 (ja apresentadas nesta analise) para afirmar que
o LD suscitou a reflexdo sobre o fator extralinguistico do uso regional ao sistematizar as
formas de tratamento em estudo a partir do contraste Espanha x América Hispanofalante.
No que se refere aos condicionamentos linguisticos, o tempo verbal imperativo do
indicativo ¢ mencionado pela colegao em seu livro 2 como fator relevante para a alteragao

do paradigma voseante. Observemos os exemplos a seguir:
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Figura 16 — pagina 69

Vos — sus formas siempre terminan en vocal acentuada, que coincide con la el verbo en infinitivo:
Saltar - Salté (vos) mas alto. ~ Comer - Comé (vos) el chocolate.  Escribir - Escribi (vos) el aviso.

Otros ejemplos: hacé (hacer), poné (poner), tené (tener), sali (salir), deci (decir), veni (venir). Con el
verbo ir, se suele usar la forma anda.

Fonte: cole¢do Cercania, livro 2, pagina 69.

Figura 17 — pagina 70

= 31— 3
* Tanto en el singular como en el plural del imperativo afirmativo, los pronombres van pospuestos al verbo.
Desmarcate (td). Desmarquémonaos (nosotros|as)).
Desmarcate (vos). Desmarcaos (vosotros[as]).
Desmarquese (usted). Desmarquense (ustedes). ;
* Enalgunas de las zonas donde se utiliza vos, también se utilizan las terminaciones -és (verbos terminados en i

-ar) y -as (verbos terminados en -er o -ir). En este caso, algunas irregularidades dejan de afectarlos:
pensar-no pienses - no pensés  contar - no cuentes - no contds  volver - no vuelvas - no volvas
* Enelimperativo negativo, cuando el verbo va can pranombres, estos van entre la particula negativay el
verbo. Ejemplo: preocuparse - no te preacupes/és (td/vos); no se preocupe (usted); no nos preacupemos :
(nosotrosas]); no 0s preocupéis (vosotros[as]); no se preocu pen (ustedes).

Nao escreva no livro.

Fonte: colegdo Cercania, livro 2, pagina 70.

A colecdo Cercania, ao apresentar a conjugacao verbal do modo imperativo
afirmativo (pagina 69), justifica que as terminacgdes verbais quando conjugadas diante a
forma de tratamento vos, sempre terminam com vogal acentuada, coincidindo com a
mesma vogal do verbo no infinitivo. Ao expor o modo imperativo negativo, os autores
mencionam que algumas zonas que utilizam a forma linguistica vos apresentam alteracdes

nas terminagdes verbais, como —¢s (em verbos terminados em —ar) e —as (verbos
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terminados em —er e —ir). Essas afirmag¢des aproximam o aluno das diferengas entre os
paradigmas verbais voseantes discutidas pelos estudos de Calderén Campos (2010) e
Carricaburo (2015).

Retomando nossa quarta hipdtese, reconhecemos que diferentes fatores afetam a
opcdo do falante, tanto de ordem interna ou estrutural como de ordem externa e social
(LABOV, 2008[1972). No que diz respeito aos condicionadores linguisticos relacionados
as formas de tratamento #u, vos e usted, mais especificamente a forma vos, o estudo de
Calderén Campos (2010) indica que distintos tempos verbais sdo favoraveis ao paradigma
voseante (imperativo e presente de indicativo). J4& em relagdo aos condicionadores
extralinguisticos cléssicos, destacam-se a classe social (BROWN e GILMAN, 1960;
CARRICABURO, 2015), a idade (CARRICABURO, 2015) e o uso regional
(FONTANELLA DE WEINBERG, 1999). Por conseguinte, Brasil e Pontes (2017), ao
analisarem a abordagem da variacdo linguistica no uso das formas de tratamento i, vos e
usted em colegdes aprovadas pelo PNLD 2011, apontaram que diferentes aspectos
extralinguisticos foram discutidos pelas obras didaticas, tais como relacdo de formalidade e
informalidade, sentimentos de confiancga/intimidade e de respeito e hierarquias sociais.
Assim, supomos que o livro didatico explicitasse casos concretos de variagdo linguistica
nas formas de tratamento tu, vos e usted e as diferentes motivacdes linguisticas e
extralinguisticas para escolha entre essas formas.

Diante do exposto, nossa quarta hipotese foi confirmada parcialmente, pois o
LD suscitou a reflexdo sobre o condicionamento linguistico modo imperativo € o
condicionamento extralinguistico uso regional, mas o condicionamento linguistico
presente e os condicionamentos extralinguisticos idade e classe social nao foram
mencionados pelos autores. No que diz respeito, especificamente, ao fator modo
imperativo, devemos salientar que embora o LD mencione este modo verbal, os estudos de
Calderon Campos (2010) e Carricaburo (2015) asseveram um grau significativo de
complexidade nas alteracdes paradigmaticas voseantes no modo imperativo. Desse modo,
com base em Carricaburo (2015), ponderamos que seja oportuno esclarecer ao aluno que as
alteragdes paradigmaticas sofridas pelo verbo no modo imperativo diante da forma de
tratamento vos encontram-se em diferentes estdgios de evolucdo, dependendo da
comunidade de fala que registra essa variante. Dessa forma, o LD, ao prestar tal
esclarecimento, colabora para que o aluno tenha condigdes de refletir sobre a
heterogeneidade linguistica e cultural do mundo hispanico no ensino de espanhol,

conforme orientam as OCNEM (2006).
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No que diz respeito a idade, embora o estudo de Calderén Campos (2010)
prefira mapear os contextos de usos das formas de tratamento fu, vos e usted a partir das
diferengas entre solidariedade, confianca e intimidade, o autor destaca que o uso de #u ou
vos assimétrico pode ocorrer para jovens, especialmente entre criangas e adolescentes.
Carricaburo (2015) ratifica esse uso ao declarar que é possivel o uso de 2 nao reciproco
para pessoas de menor idade.

No que se refere a classe social, o estudo de Brown e Gilman (1960), ao
estabelecer as dimensdes de Poder e Solidariedade, enfatiza a relevancia das fungdes
sociais estabelecidas entre os interlocutores de uma situacdo comunicativa para a escolha
de uma forma de tratamento adequado. Por sua vez, Calderon Campos (2010), ao
mencionar o uso de usted para marcagdo de distincia entre falantes, destaca a distdncia
entre classes sociais como fator para a escolha assertiva de uma forma de tratamento. Da
mesma forma, Carricaburo (2015) menciona o fator extralinguistico classe social como
balizador de proximidade/distancia entre falantes.

Tudo isso expde o quanto esses fatores extralinguisticos sdo importantes para a
escolha adequada das formas de tratamento de segunda pessoa em lingua espanhola. Ao
recordar os PCNEM (2006), quando tratam a abordagem da variacdo linguistica em sala de
aula de lingua estrangeira, verificamos que esse documento orienta que ¢ importante que o
aluno possa compreender de que forma determinada expressdo pode ser interpretada. A
omissdo desses condicionamentos extralinguisticos, por parte do LD, podera colaborar para
que o discente nao reflita, de forma mais profunda, sobre o valor social das suas escolhas
linguisticas, havendo o risco da referida colecao didatica ndo ser complementada pelo
professor.

Em vista disso, dada a relevancia do LD em sala de aula de lingua estrangeira,
com base em Tomlinson (2011), propomos o movimento de adaptacdo didatica de
modificagdo de informag¢do com a seguinte adaptacdo didatica para o condicionamento

linguistico modo imperativo:

Quadro 13 - Adaptagdo Didatica: recorte da pagina 70 — Livro 2, cole¢do Cercania

“vos — sus formas verbales varian de acuerdo con la zona que la registra y dichas zonas no
estan en el mismo estado de evolucion lingiiistica.

Amar - (vos) llegd/llega  Comer — (vos) comé /comi/come  Vivir — (vos) vivi/vive

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) e a
partir da proposta didatica da colecdo Cercania, livro 1, pagina 70.
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A proposta de adaptagdo didatica acima objetiva apresentar ao aluno as
diferentes alteragdes paradigmaticas que sofrem as formas verbais diante da forma vos,
uma vez que foi nosso objetivo de andlise verificar se a colecdo didatica examinada
reconhecia os diferentes paradigmas voseantes. Logo, exemplificamos diferentes
possibilidades de alteragdes verbais em verbos no modo imperativo, desvinculando-nos da
proposta inicial dos autores da colecdo didatica quando expuseram apenas um tipo de
alteracao verbal.

Em relacdo a idade e a classe social, novamente pode ser oportuno adaptar a
pagina 17. Para esta pagina, propusemos algumas adaptacdes didaticas em um primeiro
momento da nossa analise com a inten¢do de contemplar as diferentes normas linguisticas,
de distintos paises falantes de lingua espanhola. Entretanto, ao notar a necessidade de
incluirmos os fatores sociais idade e classe social novamente, sugerimos o movimento de

adaptacao didatica de modifica¢ao da pagina 17, livro 1, cole¢do Cercania. Vejamos:

Quadro 14 - Adaptagdo Didatica: recorte da pagina 17 — Livro 1, cole¢do Cercania

En el espaiiol hay diferentes sistemas pronominales:

o En el tratamiento informal se registran las formas de tratamiento tu, vos, usted
(singular) y ustedes y vosotros (plural), segun el pais o zona que las registran.

o En el tratamiento formal se registran las formas de tratamiento usted (singular) y
ustedes (plural), segun el pais o zona que las registran.

e La conjugacion de los verbos con el pronombre vos varia dependiendo de la region
y del tiempo verbal.

e En la eleccion de un tratamiento formal/informal factores como la edad, la clase
social y las relaciones de poder y solidaridad entre los hablantes se vuelven

relevantes.

Fonte: elaborado pela autora com base nos estudos Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) ¢ a
partir da proposta didatica da cole¢do Cercania, livro 1, pagina 17.

Com essa proposta de adaptagdo didatica apresentada, buscamos que o aluno
tenha mais informagdes sobre os diferentes fatores linguisticos e extralinguisticos que
podem influenciar na escolha adequada de uma forma de tratamento, uma vez que foi
nosso objetivo de andlise verificar se a colecdo didatica examinada completava os
diferentes condicionamentos linguisticos e extralinguisticos. Portanto, fez-se relevante

incluir os fatores idade e classe social no texto original do LD.
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Ainda com a intencdo de adaptar o livro didatico em andlise com base em
Tomlinson (2011), indicamos o movimento de complementagdo de atividade ao sugerir
que o LD possa disponibilizar sites ou links de atividades complementares a temadtica
estudada. Nesse caso, exemplificamos tal movimento de adaptacdo didatica com a inclusao
do artigo cientifico intitulado “Os fatores extralinguisticos no uso do voseo argentino:
uma proposta didatica a partir da tradu¢do de tiras comicas”, de autoria de Pontes,
Oliveira e Brasil (2016). O artigo traz uma proposta didatica a partir da traducdo de tiras
comicas para a abordagem dos fatores extralinguisticos envolvidos no uso do voseo
argentino. Ele podera colaborar com o professor em sua pratica docente, pois, além de
discutir um modelo de atividade compativel para alunos do ensino médio, também ancora
essa atividade em um referencial tedrico relevante para a tematica em estudo.

Seguindo nosso roteiro de andlise, as proximas duas perguntas estdo relacionadas
ao bloco de variagdo diatopica das formas de tratamento fu, vos e usted e, mais
especificamente, a variagdo diatopica do voseo. No entanto, dada a escassez de dados,
julgamos conveniente tentar elucidar as problemadticas propostas de modo concomitante.
De maneira primdria, tinhamos como propoésito identificar se o LD expde os diferentes
sistemas/paradigmas pronominais da lingua propostos por Fontanella de Weinberg (1999)
e Carricaburo (2015) ou se contempla a variagao diatdpica no uso das referidas formas de
tratamento a partir de exemplos pontuais de paises falantes de lingua espanhola. Também
foi de nosso interesse verificar se o livro didatico considera a varia¢do diatopica ao abordar
0 voseo como fendmeno linguistico especifico da América Hispanica e seus paradigmas
voseantes (verbal, pronominal e completo) em diferentes regides hispano-americanas ou o
trata como fenomeno homogéneo restrito a Argentina.

Dada a pouca disponibilidade de dados, novamente devemos retomar as paginas
17 e 150 do livro 1 da cole¢do Cercania, ja analisadas nesta subsecdo, para concluirmos
que a abordagem das formas de tratamento i, vos e usted pela colecdo Cercania nao
contempla os diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola, se dando a partir de
dois blocos geograficos “homogéneos”: Espanha e América Latina/Hispanica. Devemos
recordar também, como ja discutido na questdo 2 do roteiro de andlise, que embora o livro
didatico saliente que o uso de cada forma linguistica ocorre segundo cada pais ou zona, 0s
autores ndo mencionam quais paises registram as formas linguisticas em estudo,
direcionando o contexto de uso das formas de tratamento em analise para uma oposi¢ao

genérica entre Espanha x América Latina.
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No que tange a variagdo diatopica do voseo, o fendmeno nao ¢ abordado de forma
pontual. E mencionada a existéncia da forma de tratamento vos para o trato de uma
segunda pessoa equivalente a forma de tratamento fu nas paginas 17 e 150, mas ndo ha
discussdes sobre as diferencas de uso dessa forma em cada regido e os diferentes tipos de
voseo (pronominal, verbal e completo). Também precisamos retomar que na exposi¢ao das
alteracdes paradigmaticas verbais sofridas pelos verbos no presente do indicativo e modo
imperativo para a forma vos, os argumentos apresentados pelos autores exemplificam
apenas um Unico tipo de voseo nesse caso, o0 voseo completo. O LD, ao afirmar que na
forma vos os verbos no modo imperativo sempre terminam em vogal acentuada, leva o
aluno a acreditar na existéncia de apenas um tipo de voseo.

Retomando nossa quinta hipotese, reconhecemos a existéncia de quatro
diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola que se ocupam em detalhar o uso das
formas de tratamento para o trato de segunda pessoa (FONTANELLA DE WEINBERG,
1999). Ja Carricaburo (2015) assevera existir diferentes paradigmas na América que estao
relacionados diretamente com as formas tu, vos e usted, os paradigmas tuteante, voseante,
tuteante/voseante ¢ ustedeante. No entanto, o estudo de Nobre e Pontes (2018), ao analisar
a variagdo linguistica em LD de lingua espanhola do PNLD de 2014, conclui que as
variedades hispano-americanas sdo consideradas “homogéneas”, apresentadas em um
unico bloco denominado “espanhol da América”. Esperdvamos que o livro didatico, no
tocante a variacdo diatdpica, abordasse parcialmente os diferentes sistemas pronominais
existentes em distintos paises falantes de lingua espanhola.

Nossa sexta hipotese considera o fenomeno voseo como fendomeno linguistico
hibrido a partir do reconhecimento do uso distinto da forma vos e das suas variagdes
paradigmaticas (voseo completo, voseo pronominal e voseo verbal), variando em cada
regido/pais da América (FONTANELLA DE WEINBERG, 1999 ¢ CARRICABURO,
2015). No entanto, os estudos de Nazarko (2009), Pigatto (2012), Brasil e Pontes (2017) e
Franga e Massirer (2017) concluiram que embora a maior parte das obras didaticas
analisadas mencione a existéncia do fendmeno voseo na lingua espanhola, hd um
esclarecimento por parte dos autores dos livros sobre os contextos de uso da forma vos e de
suas variagoes paradigmaticas. Portanto, esperavamos que o livro didatico, ao abordar o
fendmeno voseo, apenas o mencionasse como fendmeno linguistico tipico de paises
americanos falantes de lingua espanhola a titulo de curiosidade, sem apresentar ao aluno e/

ou aos professores seus contextos de usos e suas variagdes. Dessa forma, no que diz
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respeito a variagdo diatdpica das formas de tratamento tu, vos e usted, bem como do
fendmeno voseo e seus paradigmas, nossas hipoteses foram concretizadas.

Nesse caso, novamente sugerimos a adaptagdo didatica com o movimento de
adi¢do de informagdo, ja apresentadas nesta secdo: quadro 11 - adaptacdo didatica:
recorte da pagina 150 — livro 1, colecao Cercania e quadro 13 - adaptacdo didatica:
recorte da pagina 70 — livro 2, cole¢do Cercania.

Seguindo nosso roteiro e dada a escassez de dados e a proximidade das tematicas
das perguntas 7 e 8 agrupadas no mesmo bloco (Dimensdo estilistica da variacdo
linguistica), tentaremos responder de forma concomitante as problematicas propostas.
Objetivavamos saber se livro didatico, ao discutir os contextos de uso que registram as
formas de tratamento fu, vos e usted, assume que a escolha linguistica de uma forma de
tratamento frente a outra pode ser condicionada pelo contexto situacional da interacdo
linguistica, composto de forma primaria pelo cendrio, proposito comunicativo e seus
participantes (SILVA-CORVALAN, 2001). Também foi nossa intengdo averiguar como o
LD expde os participantes de uma situacdo de interacdo linguistica e as relacdes
interpessoais de simetria e assimetria por estes desempenhadas e, ainda, se essas relagdes
condicionam o uso das formas de tratamento #i, vos € usted.

Cabe salientar que, para as problematicas pautadas, houve total escassez de dados,
pois o contraste dos contextos de usos das formas de tratamento em estudo se deu
unicamente com base na oposicdo: tratamento formal x tratamento informal, como
exemplificado nesta secdo de andlise pela ilustragdo da pagina 150, livro 1, colecdo
Cercania. Outrossim, nao houve nenhuma discussdao ou atividade que pudesse colaborar
para que o aluno entendesse quais sdo os aspectos sociais, politicos e culturais que podem
influenciar esse bindmio envolvidos na escolha de um tratamento formal ou informal.

Logo, ao retomar nossa sétima hipdtese, ponderamos que apenas as
caracteristicas sociais (como idade, sexo, nivel educacional, etc.) sdo insuficientes para
explicar o contexto estilistico da variagdo linguistica (SILVA-CORVALAN, 2001, p. 116).
Ao tratar do contexto estilistico da variagdo, Silva-Corvalan (2001) afirma que, assim
como a fala, outras formas de condutas sociais se modificam e se adaptam a diferentes
situagdes e, inclusive, que certos usos linguisticos sao apropriados ou ndo, a depender da
circunstancia. Assim, o contexto situacional, em muitos casos, pode condicionar o que
deve fazer o falante, enquanto que o estudo de Brasil e Pontes (2017) aponta para
exemplos artificiais de interagdes comunicativas nos livros didaticos em situagdes

idealizadas do uso linguistico, distantes da realidade dos falantes, em uma dicotomia
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reducionista “formalidade e informalidade” ou “sentimentos de confianca/intimidade e de
respeito” sem tratar dos aspectos que podem influenciar esse bindmio. Portanto, supomos
que o livro didatico ndo explicita como o contexto situacional (composto primariamente
por cendrio, proposito comunicativo e seus participantes) pode condicionar o uso das
formas de tratamento i, vos € usted.

A nossa oitava hipotese, retomando Silva-Corvalan (2001), destaca a
relevancia do contexto situacional para maior elucidacdo da dimensdo estilistica da
variagdo linguistica. Por sua vez, a situacdo comunicativa considera os participantes como
um dos seus componentes. Ja Brown e Gilman (1960) asseveram que as relagdes simétricas
e assimétricas de poder e solidariedade entre os participantes de uma interagao
comunicativa constituem fator relevante para a escolha de uma forma de tratamento. Esses
autores ponderam que as relagdes de poder ndo reciprocas sdo construidas a partir das
fungdes sociais de cada membro de um grupo. No entanto, o estudo de Brasil e Pontes
(2017) expoe que os livros didaticos tendem a apresentar o uso das formas de tratamento
de segundo pessoa a partir de formulas dicotdmicas, sem esclarecer os aspectos que as
influenciam. Logo, esperdvamos que o livro ndo mencionasse como os participantes de
uma situacdo de interagdo linguistica e em meio as relagdes interpessoais de simetria e
assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das formas de tratamento fu, vos e
usted.

Diante do exposto, concluimos que nossas hipoteses foram atendidas, pois o
LD explicitou o uso das formas de tratamento de segunda pessoa a partir da dicotomia
“formalidade e informalidade”, sem explicar como o contexto situacional ¢ composto e
sem esclarecer os aspectos sociais, politicos e culturais que podem influenciar esse
bindmio. Além disso, a colecdo didatica ndo trouxe maiores discussdes sobre como o0s
participantes de uma situagdo de interacdo linguistica e as relagdes interpessoais de
simetria e assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das formas de
tratamento fu, vos € usted.

Levando em conta a escassez de dados, ndo ¢ possivel propor adaptagdes
didaticas para a colegdo a partir das secdes que abordam as formas de tratamento fu, vos e
usted. No entanto, sugerimos um esbo¢o de adaptacao didatica de uma atividade presente
na colecdo Cercania que, de alguma forma, podera contribuir para a compreensdo do uso
das formas de tratamento de segunda pessoa para além do contraste formal x informal.

Reconhecemos ainda que a proposta de adaptacdo didatica, ainda que limitada quanto aos
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fatores estilisticos, ¢ apenas uma sugestdo de como abordar essa dimensdo em uma

atividade previamente elaborada pelo LD. Vejamos a atividade a seguir:

Figura 18 — pagina 66

RED (CON)TEXTUAL
Ahora lee la propaganda institucional y el anuncio publicitario completos. Tu objetivo de
lectura es observar como el texto escrito y las imagenes se articulan produciendo sentidos.
Ademas, descubriras el producto o idea que se vehicula en cada caso.

=
=S
=
5

VOCABULARID -
DE APOYD
Junta:
conjunto de

asuntos de una

i
personas =
nombradas
para dirigir los
colectividad.

te preocupes...

Al
2 | 1V

PARAGUAY
BICENTENARIO

CAPITULO § - PUBLICIDAD EN FOCO: QUE ESTRATEGIAS SE PUEDEN USAR?

Nao escreva no livro.

Fonte: colecdo Cercania, livro 2, pagina 66.
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A atividade acima proposta inicia-se com o pedido de leitura de uma campanha
institucional e um anuncio publicitario. Em seguida, ha perguntas propostas pela colecao
didatica que fomentam uma melhor compreensdo leitora dos géneros textuais em estudo.
No entanto, em nenhum momento a atividade que segue os textos lidos direciona para uma
reflexdo sobre como as formas de tratamento presentes em cada gé€nero textual podem
colaborar para o alcance do propdsito comunicativo pretendido em cada texto. Também

ndo héd nenhuma relagio sobre o local de publicacdo do texto original e a escolha por uma

dada forma de tratamento. Vejamos:

Figura 19 — pagina 67

TEJIENDD LA COMPRENSION

:Qué empresas o instituciones son responsables de la divulgacién del anuncio y de la
campana publicitaria? ;De é paises son? -
P P <be que pr Andalucfa es
== S una comunidad
El Grupo General de Seguros S.A. vende seguros de automoviles, pélizas hogar, Shichorade
servicios de transportes de mercaderias y combinados comerciales.

Espana. La

a) ;El anuncio es especifico para alguno de estos productos? Justifica tu respuesta. Consejeria para

i e . la Igualdad y

5 2

b) ¢A qué tipo de publico se destina este producto? BietoctarSocal
iA qué publico se destina la campafa de la Junta de Andalucia? Justificalo con base en de Jun‘ta e -
laid 3 St 2 Andalucia lanzé
a descripcion de la campaha. una campafia
En el texto para la venta de seguros: en contra del
a) ;Qué verbo se relaciona con la idea de seguridad? consUrode

alcohol para
concienciar a
los jovenes de
los peligros

b) ;Qué ropa se relaciona con la idea de seguridad?

Relee el anuncio 2 y observa la imagen de la campera. Luego, contesta en tu cuaderno:

a) ;Qué estacién del afio crees que se publicé dicho anuncio? del alc'ohol.
Se valieron de
A. el verano B. el otofio C. la primavera D. el invierno carteles, folletos
. = s : informativos y
b) Explica qué elementos te permiten afirmarlo. o inedine
publicitarios.

En el area de la publicidad es comin el uso de algunos recursos del lenguaje. Uno de
ellos es la metonimia. Investiga el significado de este concepto y explica de qué forma
lo utilizan en el anuncio 2.

En la propaganda de la Junta de Andalucia se hace uso de imagenes ‘m‘
que simbolizan un elemento del mundo de la moda. ;Cual? 900 8450 42 @
En la publicidad, una imagen puede remitirnos a otras. ;Qué representa el namero

presente en una de las etiquetas?

El verbo marcar se usa en dos momentos de la propaganda institucional:

e'Si El alcohol te marca de por vida.
marcat 9 T decides. Es tu responsabilidad.

a) Si cambiaramos este verbo por un sinénimo como sefalar, ;cambiaria algo en el
sentido? Explica tu respuesta.

b) Por el contexto, qué significa la expresién “de por vida™: jpara siempre o nunca?

DESPUES DE LEER

Los textos de publicidad se caracterizan por llamar la atencién del consumidor para
que compre determinados productos o ideas. Asi usan diferentes lenguajes para lograr
convencerlo. A partir de los dos textos leidos, jte sentiste persuadido a comprar?

;Te consideras una persona consumista? ;Gastas o consumes productos que no
siempre son necesarios?

Nao escreva no livro.

Fonte: colecao Cercania, livro 2, pagina 67.
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Como o propdsito comunicativo faz parte do contexto situacional,
vislumbramos nessa atividade uma oportunidade para que a dimensdo estilistica da
variagdo linguistica, dentro da proposta original da colecdo didatica, possa ser abordada em
alguma medida. E possivel direcionar o aluno a refletir sobre a faixa etaria do publico-alvo
de cada género textual e como a escolha da forma de tratamento pode ser til para alcangar
o efeito pretendido. Retomando Aijon Oliva (2009), pontuamos que a escolha das formas
de tratamento em anuncios publicitarios, por exemplo, ndo se d4 por acaso e nem considera
somente o perfil do consumidor, mas também depende do publicitario que maneja o ato
comunicativo e o efeito que pretende alcangar no publico-alvo. Torna-se entdo importante
colaborar para que o aluno reflita sobre a escolha linguistica da forma de tratamento de
cada texto a partir da possivel linha de raciocinio: 1) onde os textos originais circularam
pela primeira vez?; ii) qual o publico-alvo da campanha institucional e do anuncio
publicitario?; iii) qual tipo de tratamento dispensado ao leitor em cada texto: Poder ou
Solidariedade? Como essa escolha pode influenciar no efeito pretendido da campanha e do
anuncio publicitario?

Como possiveis respostas, ¢ possivel esperar que a campanha institucional foi
produzida na Espanha (Andaluzia) e, ainda, que o antincio publicitario foi publicado no
Paraguai. Ditas zonas geograficas, conforme os estudos de Fontanella de Weinberg (1999),
sdo tuteante e voseante, respectivamente. No entanto, o estudo de Steffen (2010) aponta
para a complexidade de uso das formas de tratamento #/ e vos na regido do Paraguai, uma
regido tanto tuteante como voseante. A campanha institucional publicada na Espanha ¢
especialmente dedicada para jovens, assim, a forma de tratamento solidario poderia ter sido
utilizada para tentar aproximar o leitor do seu remetente, cumprindo seu efeito
comunicativo de alertar os jovens sobre o perigo de consumir alcool. Por outro lado, o
anuncio publicitario tem claramente a intengdo de vender um servigo para seu publico-
alvo. Nesse sentido, ¢ possivel refletir entdo que a escolha da forma de tratamento tu
também tenta aproximar leitor e anunciante a partir da escolha de um tratamento mais
solidario.

Essa breve proposta de adaptagdo didatica visa complementar em alguma
medida o contexto situacional da variacao linguistica, uma vez que foi nosso objetivo de
analise verificar se a colecdo didatica examinada reconhecia a dimensao estilistica da
variagdo linguistica ao abordar as formas de tratamento #u, vos e usted. Ao propor a
reflexdo sobre o proposito comunicativo de diferentes géneros textuais, esperamos, ainda

que minimamente, fomentar a reflexdo sobre como o contexto situacional (composto por
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cenario, propdsito comunicativo e participantes) (SILVA-CORVALAN, 2001) pode

influenciar na escolha adequada de uma forma de tratamento.

Assim, concluida a analise da cole¢do Cercania, na proéxima secdo

sistematizaremos os resultados obtidos das andlises empreendidas.

.6.3 Colecao Enlaces e colecio Cercania: comparacao de resultados

Nesta secdo, apresentaremos um quadro comparativo dos resultados encontrados

nas analises empreendidas das colegdes Enlaces e Cercania nas seg¢des 6.1 ¢ 6.2 com base

no questionario de analise proposto na metodologia (capitulo 5) da presente pesquisa. A

apresentacdo e discussdo desse quadro colaborara para um diagnostico das colegdes

examinadas para que possamos visualizar como sdo abordadas formas de tratamento fu,

vos e usted nos livros didaticos de espanhol examinados.

Quadro 15 — Quadro comparativo de resultados: cole¢do Enlaces e colecdo Cercania

PERGUNTAS
NORTEADORAS

COLECAO ENLACES

COLECAO CERCANIA

PRINCIPIOS GERAIS SOCIOLIN

GUISTICOS

O livro didatico considera
a  heterogeneidade  da
lingua  espanhola  ou
apresenta o espanhol como

Os pressupostos teoricos
basilares da colecdo didatica nao
consideram a FEspanha e a
América como um todo
homogéneo. No entanto, houve
uma sistematizagdo superficial
das formas de tratamento em

Os pressupostos tedricos basilares da
colecdo didatica ndo consideram a
Espanha e a América como um todo
homogéneo. No entanto, houve uma

uma lingua homogénea, | trés macroblocos (Espanha | sistematizacdo superficial das formas
dividida em dois | ‘maior parte’; América | de tratamento em dois macroblocos
macroblocos, Espanha | Hispdnica e Espanha ‘nas | (Espanha e América hispanofalante)
(com base na variedade de | Candrias e em algumas zonas | que nos remete a uma concepgao
Madri) e América | de Andaluzia’; e alguns paises | linguistica da Espanha ¢ da América
Hispanica? da Ameérica Hispdnica), o que | homogénea.

nos remete a uma concepgao

linguistica da Espanha e da

América homogénea.
O livro didatico, ao | As diferentes formas de | As diferentes formas de tratamento

expor contextos de uso
das formas de tratamento
tu, vos e usted, o faz a
partir da nogdo de
norma-padrdo  prescrita
pela  Real Academia
Espaiiola  (RAE) ou

tratamento fu, vos e usted
foram apresentadas ao aluno.
No entanto, a frequente
contextualizacdo do uso de usted
para o tratamento formal ¢ a
auséncia de maiores explicagdes
sobre 0 uso de usted como
forma solidaria leva-nos a

tu, vos e usted foram abordadas pelo
LD. No entanto, a Espanha ainda ¢
apresentada ao discente como um
“todo” homogéneco, sendo uma tnica
a norma empregada para referir-se
a todo o territorio espanhol.
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considera as diferentes
normas linguisticas dos
distintos paises falantes
de lingua espanhola?

concluir que o fenémeno
ustedeo (variante do fendomeno
em estudo) foi apresentado ao
aluno de modo inconsistente,
pois no quadro-resumo, exposto
na pagina 37, a forma usted nao
figura como  forma  de
tratamento de familiaridade e
informalidade  utilizada em
diferentes paises da América
(CARRICABURO, 2015).
Concluimos entdo que a unica
contraposicdo entre as formas
linguisticas 1 e wusted em
diferentes exercicios expde ao
aluno que ha um tnico sistema
pronominal, denominado por
Fontanella de Weinberg (1999)
de sistema I, registrado na maior

parte da Espanha.
O livro didatico faz | O LD suscitou a reflexdo sobre
referéncia aos | os  fatores  extralinguisticos
condicionamentos idade e wuso regional. No
linguisticos e | entanto, o condicionamento . ~
EUISHCos o . . O LD suscitou a reflexdo sobre o fator
extralinguisticos que | linguistico modo imperativo € o o .
. . L extralinguistico uso regional e sobre o
podem  influenciar  a | condicionamento . Lo
. . Y . condicionamento linguistico modo
variagdo linguistica das | extralinguistico classe social | . .
, ~ . imperativo. No entanto, oS
formas de tratamento #, | ndo foram mencionados pelos . Y
condicionamentos extralinguisticos

vos e usted?

(Modo imperativo
afirmativo, presente de
indicativo, 1dade, classe

social, uso regional)

autores.

idade e classe nao foram mencionados
pelos autores.

VARIACAO LINGUISTICA DIATOPICA

O livro didatico expde os
diferentes
sistemas/paradigmas
pronominais da lingua
propostos por Fontanella
de Weinberg (1999) e
Carricaburo  (2015) ou
contempla a  variacdo
diatopica no uso das
formas de tratamento u,
vos ¢ usted a partir de
exemplos  pontuais  de
paises falantes de lingua
espanhola?

O LD ndo contempla os
diferentes sistemas pronominais
da lingua espanhola, pois
sistematiza as formas de
tratamento de segunda pessoa
em trés classificacoes gerais: i)
Espanha (maior parte); ii)
América Hispdnica e Espanha
(nas Candrias e em algumas
zonas de Andaluzia); iii) alguns
paises da América Hispdnica.
No que se refere ao voseo,
embora o LD exponha que a
forma vos ¢ empregada em
alguns paises da América, nio

O LD ndo contempla os diferentes
sistemas pronominais da lingua
espanhola, pois sistematiza as formas
de tratamento de segunda pessoa em
duas classificacdes gerais: Espanha
e América Latina/América
Hispanica. Embora o livro didatico
saliente que o uso de cada forma
linguistica acompanha cada pais ou
zona, 0s autores nao mencionam quais
paises registram as formas linguisticas
em estudo. JA no que se refere ao
voseo, o fendmeno ndo é abordado de
forma pontual. E mencionada a
existéncia da forma de tratamento vos
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O livro didatico considera
a variagdo diatopica ao

abordar o voseo como
fendomeno linguistico
especifico da  América
Hispanica € seus
paradigmas voseantes
(verbal, pronominal e

completo) em diferentes
regides hispano-americanas
ou o trata como fendomeno
homogéneo  restrito  a
Argentina?

ha delimitacdo de quais paises/
regioes a utilizam. Ha inclusive
uma atividade proposta pelo LD
que induz o aluno a pensar que o
emprego de vos ¢ marca
linguistica de pessoas de
nacionalidade argentina.

para o trato de segunda pessoa
equivalente a forma de tratamento fu,
porém nio ha discussdes sobre as
diferencas de uso desta forma
linguistica em cada regiao e também
nao expoe os diferentes tipos de
voseo  (pronominal,  verbal e
completo).

DIMENSAO ESTILISTICA DA VARIACAO LINGUISTICA

O livro didatico, ao discutir
os contextos de uso que
registram as formas de
tratamento fu, vos € usted,
assume que a escolha
linguistica de uma forma
de tratamento frente a outra
pode ser condicionada pelo
contexto situacional da
interagdo linguistica,
composto de forma
priméaria pelo  cendrio,
proposito  comunicativo €
seus participantes?

O livro didatico expde
como os participantes de
uma situa¢do de interacao
linguistica e as relagdes
interpessoais de simetria e
assimetria por estes
desempenhadas
condicionam o uso das
formas de tratamento fu,
vos € usted?

O LD explicitou como os
participantes de uma situacao
comunicativa ¢ as relacdes que
estes mantém condicionam o
uso das formas de tratamento f1,
vos e usted. Contudo, o
contexto situacional nio foi
elucidado ao aluno - mais
especificamente, o elemento
proposito comunicativo.

O LD explicitou o uso das formas de
tratamento de segunda pessoa a partir
da dicotomia “formalidade e
informalidade”, sem explicar como
o contexto situacional é composto.
Além disso, a colecdo didatica nao
trouxe maiores discussdes sobre
como os participantes de uma
situacdo de interacdo linguistica e as
relacdes interpessoais de simetria e
assimetria por estes desempenhadas
condicionam o uso das formas de
tratamento 71, vos e usted.

Fonte: elaborado pela autora, grifos nossos.

Observando o quadro acima, podemos concluir que as cole¢des didaticas, a partir

de um ponto de vista tedrico, reconheceram a diversidade linguistica da lingua espanhola

no que diz respeito a abordagem das formas de tratamento i, vos e usted. No entanto, ha

uma generalizacdo dos sistemas pronominais da lingua espanhola que explicita ao aluno os

sistemas pronominais do espanhol a partir do contexto de uso regional da Espanha e da

América com uma concepcdo de lingua homogénea. Também podemos observar que as
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referidas formas de tratamento foram apresentadas pelas cole¢des didaticas analisadas,
embora o uso de usted solidario tenha sido pouco ou, ainda, ndo explorado pelos LD’s.

No que diz respeito aos fatores linguisticos e extralinguisticos, os fatores
apresentados pelas colegdes didaticas foram diferentes para justificar o contexto de uso das
formas de tratamento em estudo. Também podemos observar que ambas as cole¢cdes ndo
contemplam os diferentes sistemas pronominais da lingua espanhola e nao discutem as
diferentes regides que utilizam a forma vos e as caracteristicas peculiares do fenomeno
voseo de modo pontual.

A dimensdo estilistica da variacdo linguistica, no que tange as formas de
tratamento em estudo, foi pouco explorada pelas colecdes analisadas. Embora a colegao
Enlaces explicite como os participantes de uma situagdo comunicativa e as relagdes que
estes mantém condicionam o uso das formas de tratamento fi, vos € usted, o contexto
situacional e seus componentes nao foram totalmente explicados para o aluno - mais
especificamente, o elemento proposito comunicativo. Também a colecdo Cercania nao
expds maiores discussdes sobre como os participantes de uma situacdo de interacdo
linguistica e as relagdes interpessoais de simetria e assimetria por estes desempenhadas
podem condicionar o uso das formas de tratamento i, vos e usted.

A partir dos resultados encontrados, ¢ possivel que possamos em alguma medida
colaborar com o processo de produgdo e avaliacdo de livros didaticos, pois chegamos a um
diagnostico dos livros didaticos de lingua espanhola pertencentes ao PNLD (2012-2018), o
que nos permite identificar os acertos e as limitagdes quanto a abordagem da variagdo
linguistica das formas de tratamento fu, vos e usted por parte dos livros didaticos
analisados, baseados em uma andlise metodoldgica pautada nos aportes teodricos da

sociolinguistica.
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.7 CONCLUSAO

Este estudo ocupou-se de analisar como s@o abordadas as formas de tratamento #,
vos e usted nos livros didaticos de espanhol do PNLD a partir de uma perspectiva
sociolinguistica. A guisa de conclusio de nossa investigagdo, é conveniente retomar o
percurso tedrico-metodoldgico percorrido e também apontar os principais resultados e as
principais contribui¢cdes da presente pesquisa e seus possiveis desdobramentos para o
ensino de lingua estrangeira.

No primeiro capitulo dessa dissertagdo, haja vista seu carater introdutorio,
discutimos aspectos gerais da tematica estudada com o intuito de contextualizar a pesquisa
em desenvolvimento. Para isso, foi necessario apontar alguns aspectos relacionados com: 1)
o ensino de espanhol no Brasil; ii) as diferentes pesquisas que se ocuparam em analisar
livros didaticos, com foco geral na andlise da variagdo linguistica; e iii) a complexidade do
sistema pronominal espanhol.

O segundo capitulo, em conformidade com os estudos de Carricaburo (2015), de
Fontanella de Weinberg (1999) e Calderon Campos (2010), detalhou os diferentes sistemas
pronominais da lingua espanhola. Também foram apresentados os diferentes contextos de
usos das formas de tratamento de segunda pessoa a partir de uma revisdo teorica dos
estudos de Brown e Gilman (1960), Hidalgo Navarro (1997), Fontanella de Weinberg
(1999), Aijon Oliva (2000), Calderén Campos (2010), Avendafio de Baron (2014) e Lima
(2018).

No terceiro capitulo, retomamos alguns conceitos basilares da Sociolinguistica
Variacionista ao discutirmos desde a no¢do primordial de variante, variavel e varia¢do até
os diferentes conceitos de estilo assumidos pela Sociolinguistica por diferentes
pesquisadores, tais como: Labov (1972), Bell (1984), Eckert e Rickford (2001), Silva-
Corvalan (2001) e Schilling-Estes (2002). Ademais, expusemos o nosso entendimento da
Sociolinguistica Educacional a partir dos estudos de Bortoni-Ricardo (2005 e 2014) ao
tratar dos principios que devem orientar o trabalho com a varia¢do linguistica na sala de
aula de linguas. Tornou-se necessario buscar orientagdes didaticas em documentos oficiais
da educacao basica brasileira que corroborassem para o ensino da variagdo linguistica em
lingua estrangeira moderna. Documentos oficiais como os PCNEM (2000), as OCNEM
(2006) e a BNCC (2018) foram analisados para que pudéssemos depreender que os
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direcionamentos propostos pelo Ministério de Educag¢do no Brasil sdo favoraveis ndo
somente para a presenca da variacdao linguistica em sala de aula de lingua estrangeira
moderna, mas também para a compreensdo por parte do aluno sobre o valor social de
diferentes variantes linguisticas.

O quarto capitulo tratou sobre o ensino do espanhol no Brasil, com énfase na
contextualizacdo de seu ensino como disciplina escolar, partindo de uma breve discussao
sobre a conjuntura histérica do ensino da lingua espanhola na educacdo bésica brasileira.
Discutimos também sobre o conceito de material didatico x livro didatico e as fungoes,
vantagens e desvantagens do LD. Além disso, foram apresentados os direcionamentos dos
documentos oficiais da educacao basica brasileira sobre o uso de materiais didaticos no
ensino de lingua estrangeira. Mais especificamente, verificamos que as OCNEM (2006)
concebem o livro didatico como recurso util e valido no ensino de LE, embora possam
apresentar limitacdes de uso na sala de aula. Por fim, foram discutidos aspectos gerais
sobre o processo de producgdo e avaliagdo de livros didaticos de lingua espanhola no Brasil
ao retomarmos investigacdes que se ocuparam da analise de LD’s.

No quinto capitulo, apresentamos a metodologia utilizada para viabilizar a
presente pesquisa, incluindo o questionario norteador da analise com 8 perguntas que
retomaram nossos objetivos especificos, utilizado para guiar a andlise das colegdes
didaticas. J& no sexto capitulo, analisamos as cole¢des Enlaces e Cercania.

A partir da andlise empreendida, cabe retomar as hipoteses iniciais para contrastar
com os resultados obtidos, além de responder as perguntas de pesquisa elaboradas
inicialmente nesta investigacao a fim de cumprir com os objetivos especificos da presente
pesquisa.

Em nossa primeira hipdtese, esperadvamos que o livro didatico, ao abordar as
formas de tratamento 1, vos e usted da lingua espanhola, o fizesse a partir da divisao
Espanha e América. Assim, nosso objetivo especifico foi o de analisar se o livro didatico
considera a heterogeneidade da lingua espanhola ou se apresenta o espanhol como uma
lingua homogénea, dividida em dois macroblocos, Espanha (com base na variedade de
Madri) e América Hispanica, compondo nossa primeira pergunta.

Diante da andlise empreendida no capitulo seis, chegamos a conclusao de que, do
ponto de vista teorico, as colegdes didaticas analisadas reconhecem a diversidade
linguistica da lingua espanhola. No entanto, no que diz respeito a abordagem das formas de
tratamento i1, vos e usted pelos LD’s, hd uma generalizagdo que explicita ao aluno apenas

dois macrossistemas pronominais, propostos a partir do contexto de uso regional da
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Espanha e da América, a partir de uma concepcao de lingua homogénea. Apesar de
identificarmos que a cole¢dao Enlaces propde uma abordagem das formas de tratamento em
estudo para além do contraste Espanha x América, como a classificacio em Espanha
‘maior parte’; América Hispanica e Espanha ‘nas Candrias e em algumas zonas de
Andaluzia’; alguns paises da América Hispanica, notamos que essa abordagem, além de
generalizar grandes zonas linguisticas como a Espanha e a América, também generaliza as
regides da Espanha e da América que diferem da norma-padriao assumida pelo LD, sendo
mencionadas dos seguintes modos: “em algumas zonas de Andaluzia”, “alguns paises da
hispano América”, sem maiores esclarecimentos ou exemplos de quais paises registram o
uso das formas de tratamento discutidos pela colecdo. Ja a colecao Cercania sistematiza as
formas de tratamento em estudo em duas classificagdes denominadas Espanha e América
Hispanofalante.

Neste sentido, nossa hipotese foi atendida parcialmente, pois, no que diz
respeito aos pressupostos teoricos basilares das cole¢des didaticas analisadas, eles sao
favoraveis a presenca da heterogeneidade linguistica nos LD’s. No entanto, foi possivel
perceber uma sistematizagdo das formas de tratamento a partir de um contexto regional de
uso genérico, como Espanha e a América, por meio de uma sistematizacao superficial das
formas de tratamento em dois macroblocos que nos remetem a uma concepgao linguistica
da Espanha e da América homogénea.

No que se refere a nossa segunda hipotese, esperavamos que o livro didatico
explorasse nas se¢des de analise linguistica ndo somente a norma-padrdo prescrita pela
Real Academia Espaiiola (RAE), mas também a norma considerada ndo padrdo nos
diferentes paises falantes de lingua espanhola no que diz respeito ao uso das formas de
tratamento #, vos e usted para que o aluno reconheca diferentes variantes linguisticas.
Desse modo, nosso objetivo especifico era o de verificar se o livro didatico, ao expor os
contextos de uso das formas de tratamento tu, vos e usted, o faz a partir da nocao de
norma-padrdo prescrita pela RAE ou se considera as diferentes normas linguisticas de
distintos paises falantes de lingua espanhola. Logo, nossa segunda pergunta de pesquisa
foi: o livro didatico, ao expor contextos de uso das formas de tratamento tu, vos e usted, o
faz a partir da no¢do de norma-padrao com referéncia ao uso linguistico peninsular
empregado em Madri ou considera as diferentes normas linguisticas de distintos paises
falantes de lingua espanhola?

Podemos concluir a partir dos resultados obtidos pela analise dos livros

didaticos que as diferentes formas de tratamento i, vos e usted foram apresentadas pelas



130

colegoes didaticas analisadas. No entanto, em relacdo ao contexto de uso da forma de
tratamento usted evidenciado pela colecdo Enlaces, houve a frequente referéncia ao uso de
usted como forma de tratamento de poder, apenas com uma unica mencao do uso de usted
solidario, presente em diferentes paises da América, sem maiores explicacdes. A colegdo
Cercania exp0s o uso das formas de tratamento em estudo a partir do contraste Espanha e
América, sem qualquer mengao de variacao linguistica na Espanha ou na América. Ao
expor o contraste tu (informal) x usted (formal) na Espanha, inferimos que tal contraste ¢
proposto com base na norma padrao Peninsular de Madri. Assim, concluimos que ambas as
colegoes didaticas, embora apresentem diferentes formas de tratamento do sistema
pronominal espanhol, ndo evidenciam as diferentes normas linguisticas de distintos paises
falantes de lingua espanhola, sendo estas tratadas em segundo plano pelas colegdes
didaticas.

Neste sentido, nossa hipotese foi atendida parcialmente, uma vez que as
diferentes formas de tratamento (zu, vos e usted) foram apresentadas ao aluno. Porém, o
fendmeno usted ou o uso do usted solidario foi pouco discutido pelas colegdes analisadas e
ainda houve a frequente contextualiza¢do de uso de usted como forma de tratamento de
poder, o que podemos inferir que dito uso é proposto com base na norma-padrdo
Peninsular de Madri.

No que se refere a nossa terceira hipotese, supomos que o livro didatico
explicitasse casos concretos de variagdo linguistica nas formas de tratamento #i, vos e
usted ¢ as diferentes motivagdes de uso dessas formas de tratamento. Destarte, nosso
objetivo especifico era investigar se o livro didatico faz referéncia aos condicionamentos
linguisticos e extralinguisticos que podem influenciar a variacdo linguistica das referidas
formas de tratamento, compondo nossa terceira pergunta.

Diante disso, apds a analise das colegdes didaticas, chegamos a conclusdo de
que as colegdes apresentaram fatores linguisticos e extralinguisticos diferentes para
justificar o contexto de uso das formas de tratamento em estudo. A colecdo Enlaces
suscitou a reflexdo sobre os fatores extralinguisticos idade e uso regional, mas o
condicionamento linguistico modo imperativo ¢ o condicionamento extralinguistico classe
social ndo foram mencionados pelos autores. Por outro lado, a colecdo Cercania suscitou a
reflexdo sobre o fator extralinguistico uso regional e sobre o condicionamento linguistico
modo imperativo, mas os condicionamentos extralinguisticos idade e classe ndo foram

mencionados pelos autores.
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Neste sentido, nossa hipétese foi atendida parcialmente, uma vez nem todos os
principais condicionamentos linguisticos e extralinguisticos foram discutidos pelas
colegdes didaticas para exemplificar o contexto de uso das formas de tratamento #u, vos e
usted.

Em nossa quarta hipdtese, esperdvamos que o livro didatico, no tocante a
variacdo diatopica, abordasse parcialmente os diferentes sistemas pronominais existentes
em distintos paises falantes de lingua espanhola. No que tange a quinta hipdtese, embora
reconhecéssemos o fendmeno voseo como fendmeno linguistico hibrido, esperdvamos que
o livro didatico, ao tratar do referido fendomeno, apenas o mencionasse como fendmeno
linguistico tipico de paises americanos falantes de lingua espanhola a titulo de curiosidade,
sem apresentar ao aluno e/ou aos professores seus contextos de usos e suas variacoes.
Nesse sentido, nosso objetivo especifico era observar se o livro didatico expde os
diferentes sistemas/paradigmas pronominais da lingua propostos por Fontanella de
Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) ou se contempla a variagdo diatopica no uso das
formas de tratamento 1, vos e usted a partir de exemplos pontuais de paises falantes de
lingua espanhola. Também foi nosso objetivo especifico examinar se o livro didatico
considera a varia¢ao diatopica ao expor o voseo como fendmeno linguistico especifico da
América Hispanica e seus paradigmas voseantes (verbal, pronominal e completo) em
diferentes regides hispano-americanas ou se o trata como fendmeno homogéneo restrito a
Argentina. Em vista disso, nossas quarta e quinta perguntas de pesquisa foram: o livro
didatico expde os diferentes sistemas/paradigmas pronominais da lingua propostos por
Fontanella de Weinberg (1999) e Carricaburo (2015) ou contempla a variagao diatopica no
uso das formas de tratamento fu, vos e usted a partir de exemplos pontuais de paises
falantes de lingua espanhola?; O livro didatico considera a variag@o diatopica ao abordar o
voseo como fendmeno linguistico especifico da América Hispanica e seus paradigmas
voseantes (verbal, pronominal e completo), em diferentes regides hispano-americanas ou o
trata como fenomeno homogéneo restrito a Argentina?

Dada a escassez de dados, ambas as perguntas foram respondidas de forma
concomitante por tratarem da variagdo diatopica das formas de tratamento tu, vos e usted.
Assim, chegamos a conclusdo de que as cole¢des ndo contemplam os diferentes sistemas
pronominais da lingua espanhola e ndo analisam as diferentes regides que utilizam a forma
vos e as caracteristicas peculiares do fendmeno voseo de modo pontual.

A colegdo Enlaces sistematiza as formas de tratamento de segunda pessoa em

trés classificagdes gerais: 1) Espanha (maior parte); i1) América Hispanica e Espanha (nas



132

Canarias e em algumas zonas de Andaluzia); ii1) alguns paises da América Hispanica. No
que se refere ao voseo, embora o LD exponha que a forma vos ¢ empregada em alguns
paises da América, ndo hd delimitagdo de quais paises/regides o utilizam. H4, inclusive,
uma atividade proposta pelo LD que induz o aluno a pensar que o emprego de vos ¢ marca
linguistica de pessoas de nacionalidade argentina. Ja a colecdo Cercania sistematiza as
formas de tratamento de segunda pessoa em duas classificagdes gerais: Espanha e América
Latina/América Hispanica. Embora o livro didatico saliente que o uso de cada forma
linguistica ocorre segundo cada pais ou zona, os autores ndo mencionam quais paises
registram as formas linguisticas em estudo. No que toca ao voseo, o fendOmeno nao €
abordado de forma pontual. E mencionada a existéncia da forma de tratamento vos para o
trato de uma segunda pessoa equivalente a forma de tratamento 7, mas nao ha discussdes
sobre os seus diferentes usos em cada regido e os distintos tipos de voseo (pronominal,
verbal e completo).

Diante do exposto, nossas hipoteses foram atendidas, pois os diferentes
sistemas pronominais da lingua espanhola foram abordados parcialmente pelas colecdes
didaticas e o fendmeno voseo foi pouco discutido pelos LD’s, sendo exemplificado como
fenomeno linguistico de paises da América a titulo de curiosidade, sem discussdes pontuais
sobre a configuragdo desse fendmeno.

Em nossa sexta hipotese, acreditdvamos que o livro didatico ndo explicitaria
como o contexto situacional (composto primariamente por cenario, propdsito comunicativo
e seus participantes) pode condicionar o uso das formas de tratamento i, vos e usted, uma
vez que o estudo de Brasil e Pontes (2017) aponta que os livros didaticos analisados
tendem a expor interacdes comunicativas artificiais, afastadas da realidade comunicativa
dos seus falantes. Por outro lado, em nossa sétima hipotese, embora Silva-Corvalan (2001)
destaque a relevancia do contexto situacional para maior elucidagdo da dimensao estilistica
da variacao linguistica, esperavamos que o livro ndo a mencionasse. Como, por exemplo,
os participantes de uma situagdo de interagdo linguistica e as relagdes interpessoais de
simetria e assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das formas de
tratamento i, vos e usted? Deste modo, foi nosso objetivo especifico averiguar se o livro
didatico, ao discutir os contextos de uso que registram as formas de tratamento fu, vos e
usted, assume que a escolha linguistica de uma forma de tratamento, frente a outra, pode
ser condicionada pelo contexto situacional da interagdo linguistica, composto de forma
primaria pelo cendrio, propdsito comunicativo e seus participantes. Também foi nosso

objetivo especifico analisar se o livro didatico expde como os participantes de uma
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situacdo de interacdo linguistica e as relagdes interpessoais de simetria e assimetria por
estes desempenhadas condicionam o uso das referidas formas de tratamento. Nesse caso,
nossa sexta e sétima perguntas de pesquisa foram: o livro didatico, ao discutir os contextos
de uso que registram as formas de tratamento i, vos e usted, assume que a escolha
linguistica de uma forma de tratamento frente a outra pode ser condicionada pelo contexto
situacional da interacdo linguistica, composto de forma primaria pelo cendrio, propdsito
comunicativo e seus participantes?; O livro didatico expde como os participantes de uma
situagdo de interagdo linguistica e as relacdes interpessoais de simetria e assimetria por
estes desempenhadas condicionam o uso das formas de tratamento #u, vos e usted?

Dada a escassez de dados na andlise empreendida nesta pesquisa, as perguntas
acima mencionadas foram respondidas de modo concomitante, uma vez que ambas tratam
da dimensao estilistica da variacdo linguistica das formas de tratamento fu, vos e usted.
Apds analise das colegdes didaticas, chegamos a conclusdo de que a dimensao estilistica da
variacdo linguistica, no que diz respeito as formas de tratamento em estudo, ¢ pouco
discutida pelas colecdes analisadas.

A colecdo Enlaces explicitou como o0s participantes de uma situacio
comunicativa e as relagdes que estes mantém condicionam o uso das formas de tratamento
tu, vos € usted, embora o contexto situacional ndo tenha sido totalmente exposto ao aluno.
Ja a cole¢do Cercania explicitou o uso das formas de tratamento de segunda pessoa a partir
da dicotomia “formalidade e informalidade”, sem explicar como o contexto situacional ¢
composto. Além disso, a colecdo didatica ndo trouxe maiores discussdes sobre como 0s
participantes de uma situacdo de interagdo linguistica e as relacdes interpessoais de
simetria e assimetria por estes desempenhadas condicionam o uso das formas de
tratamento fu, vos € usted.

Diante do apresentado, nossas hipoteses foram parcialmente atendidas, posto
que a coleg¢do Enlaces explicitou como os participantes de uma situagdo comunicativa e as
relacdes que estes mantém podem condicionar o uso das formas de tratamento 7, vos e
usted.

Por fim, em nossa oitava hipoOtese, esperdvamos que o livro didatico
apresentasse limitagcdes quanto a abordagem das formas de tratamento i, vos e usted de
uma perspectiva sociolinguistica. Assim, foi nosso oitavo objetivo especifico propor
adaptagdes didaticas, quando necessario, as colecdes didaticas analisadas. Nesse sentido,
nossa hipoétese foi atendida. Como pudemos observar ao longo do capitulo 6 deste trabalho,

para além das andlises linguisticas desenvolvidas, também propusemos, com base no
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conceito de adaptacdo didatica de Tomlinson (2011), modificagdes que acreditamos ser
pertinentes para colaborar com uma abordagem das formas de tratamento em estudo em
consonancia com estudos descritivos discutidos nesta investigacao.

De forma geral, podemos concluir que as cole¢des Enlaces e Cercania sido
assertivas ao proporem uma reflexdo no seu manual do professor sobre as diferentes
variedades linguisticas da lingua espanhola. Este fato demostra a preocupagao inicial dos
livros didaticos em lidar com variagdo linguistica em sala de aula. Trazem ainda discussdes
e atividades que direcionam o aluno a refletir especificamente sobre a variacdo das formas
de tratamento de segunda pessoa.

Diante do exposto, de um ponto vista sociolinguistico, no que diz respeito a
abordagem das formas de tratamento fu, vos e usted, chegamos a conclusdo que a colecao
Cercania:

a) sistematiza as formas de tratamento de segunda pessoa para além da

dicotomia Espanha e América, embora ndo mencione quais paises representam

exce¢do a regra genérica proposta pela propria colecao;

b) faz a frequente contextualizagcdo da forma usted como forma de poder, mas

menciona que a mesma forma pode ser empregada como valor de tratamento

solidario;

c) exemplifica diferentes fatores sociais que influenciam as escolhas das

formas de tratamento, tais como idade e uso regional, mas excluem o fator

linguistico modo imperativo e o fator classe social;

d) inclui a forma vos no sistema pronominal espanhol como forma linguistica

ndo restrita & Argentina, ainda que conceba o fendmeno voseo como fenomeno

linguistico homogéneo;

€) menciona que os fatores sociais “participantes” e as “relacdes interpessoais”

podem influenciar as escolhas de uma forma de tratamento diante da outra,

ainda que o proposito comunicativo ndo tenha sido mencionado pela colegao.

J& sobre a colecdo Enlaces, chegamos as seguintes conclusdes sobre a obra:

a) sistematiza as formas de tratamento com base na dicotomia regional

Espanha e América;

b) faz referéncia a Espanha como um todo homogéneo, possivelmente com

base em uma tUnica variedade;
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c) suscita a reflexdo sobre como o condicionamento linguistico modo
imperativo e o condicionamento extralinguistico uso regional podem
influenciar as escolhas de uma forma de tratamento;

d) exemplifica a existéncia da forma vos de modo pontual;

e) expOe os contextos de usos das formas de tratamento em andalise com base na
oposi¢ao das dimensdes formal e informal, sem dar direcionamentos sobre os
possiveis fatores que podem influenciar essas dimensoes.

Por 1ultimo, consideramos como contribui¢des deste trabalho os seguintes

a) analise, a luz da Sociolinguistica, da abordagem das formas de tratamento #u,
vos e usted em livros didaticos de lingua espanhola do PNLD. Dessa forma,
acreditamos preencher, ainda que minimamente, a lacuna evidenciada pela
auséncia de trabalhos que tenham proposto uma analise da abordagem das
referidas formas de tratamento em materiais ou livros didaticos de uma
perspectiva sociolinguistica, incluindo a dimensdo estilistica da variacao
linguistica;

b) a partir dos resultados encontrados e do diagnostico dos livros didaticos de
espanhol analisados, buscamos contribuir em alguma medida com o processo
de producdo e avaliagdo de livros didaticos, uma vez que ditos resultados
foram encontrados por meio de uma metodologia especifica de analise das
colegoes didaticas, com base na revisdo de referencial tedrico da
Sociolinguistica, o que podera colaborar com novas produgdes e avaliagdes de
livros didaticos;

c) as propostas de adaptacdes didaticas das colegdes analisadas, uma vez que
notamos a escassez de propostas didaticas para o ensino das formas de

tratamento fu, vos € usted.
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