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Thaiany tem 22 anos e é estudante
do curso de Design-Moda da UFC.

Apaixonada por marketing, design e

o meio digital, resolveu unir seus
amores na criacdo de uma agéncia

de marketing de moda ~

Com forte conexdo ao design grdafico e ilustracdo desde o
comeco da faculdade, sempre busquei me aprofundar nesse
setor, e assim me apaixonei pela edi¢gdo grdafica e social media.

Meu primeiro estdagio foi no Projeto Lab. Nele eu pude ter
contato com o visual merchandising, e até era interessante,
mas o olho n&o brilhava.

Alguns meses depois, e sem nenhuma experiéncia prévia,
comecei como assistente de marketing em uma marca de
atacado. A vivéncia era mais interessante, mas o ambiente ndo
me proporcionava liberdade pra voar.

Imediatamente apds, iniciei como coordenadora de marketing
em outra empresa de atacado e nela pude conhecer todas as

nuances que viriam a gerar a Be.e:

Marketing, Redes Sociais, Sustentabilidade.
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L «A\N PY Criagdo de agéncia de consultoria e marketing de moda,
Nore ° Y ps investindo em um nicho pouco visado na cena de Fortaleza,

yqf": oo ® JUSTIRICATIV atendendo pequenas e médias empresas, com foco em

alavancar os resultados de seus clientes e fornecer servicos

atualizados com as demandas do mercado atual.

Langar no mercado a agéncia BE.E no segmento de marketing de

OBJETIVOS DO
PROJETO

NATUREZA Do para a empresa.

moda. Prestar servico a um cliente de modo a construir portfolio

PROJETOE

CONTEXTO RESULTADOS Gerar inovagdo em um segmento pouco explorado no mercado

local, e sanar a deficiéncia que muitas empresas locais possuem

DESEJAVEIS

no setor de marketing.

Preocupac¢do em fornecer servigos a pregos justos e, sempre que

RESPONSABILIDADES
DO PROJETO

possivel, inserindo ideais de sustentabilidade em seus projetos e
clientes.




ANALISE
SETORIAL

MARCA BE.E - Fashion Marketing
Servigo de marketing de moda, com foco em marketing digital,
PRODUTO L
para pequenas e médias empresas de moda do mercado local.
Redes sociais institucionais, FacebookAds, Google Adwords,
PROMOCAO presskit para prospecc¢do, marcacdo de clientes, site institucional

e comunicacdo pessoal.

PRACA

Instagram, Facebook, site e comunicacdo pessoal.



ANALISE
SETORIAL

ESTUDO DE As tendéncias norteadoras da agéncia serdo, primeiramente,
TENDENCIA Vivendo In Touch, Comunidade Global e Actruly.
CONCORRENTES YSSA, Limonar, AGP Marketing, MKT Mix
Softwares de design, edigdo de imagem e edi¢cdo de video,
cdmeras, agendadores de postagens, mecanismos para aumento
TECNOLOGIA " . L
orgdnico de desempenho em redes sociais, relatorios de
tendéncias de comportamento.
ESTRATEGIA Forne;er servicos de marketing de moda a prec¢o acessivel,
atualizados com as demandas do mercado, com enfoque nos
DA EMPRESA

servicos voltados para a drea digital, em constante expansdo.
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L4 PORTE EMPRESARIAL Meédias e pequenas empresas.
SITUACAO DO Empresas com baixa organiza¢gdo do setor de marketing,
havendo falta de planejamento estratégico e podendo o mesmo
MARKETING ser inexistente ou executado por uma pessoa de outro setor.
PUBLICO VERBA DO Empresas com verba média de ao menos R$ 5000 por més para
SETOR shootings, impulsionamento de ads e outras agdes de marketing.

ALVO

EXPERIENCIA PREVIA  Nunca se utilizou de consultoria ou utilizou porém sem ndo Vviu
DE CONSULTORIA grandes resultados e descontinuou.

Marcas que ja executem vendas online, através de redes sociais e

ATENDIMENTO
ONLINE

Whatsapp, e que utilizem as redes sociais para alavancar

vendas.
SETORES Empreéos com caréncia no s.e’[-or de pr.oducéo de moc’jaf
gerenciamento de redes sociais, planejamento estratégico de
CARENTES

marketing, visual merchandising e posicionamento de mercado.




PORTFOLIO
DA EMPRESA

IMAGEM
CORPORATIVA

Branding feito através das redes sociais (mostrando os valores
da agéncia, os trabalhos feitos com os clientes e chamadas para
atracdo de clientes) e site (informagdes sobre a agéncia, cartela
de servicos e portfolio), presskit para prospecg¢do (cartdo de
visita, mini caderno, caneta personalizada, sacola estilo ecobag
com silkagem nas variantes preto e amarelo).

SEGMENTACAO DE
MERCADO

Agéncia voltada para empresas de moda de pequeno e médio
porte, varejistas ou atacadistas, com caréncia no setor de
marketing, que buscam consolidar suas marcas, alavancar suas
vendas e investir no setor digital.



PRINCIPAIS
RESULTADOS

OBJETIVOS DO VISADOS PELO

< PROJETO,
NEGOCIO E o mercado local mais competitivo e critico, e ao mesmo tempo

ATIVIDADES DE capacitando profissionais através de cursos periddicos ligados

ESTRATEGIAS DESIGN, aos trabalhos executados na Be.e.
DO DESIGN CORRESPONDENTE

AOS RESULTADOS
VISADOS

Objetivo é agir sobre um nicho pouco explorado no mercado de
Fortaleza, fornecendo servigos de marketing de moda, tornando




CONCEITO

A BE.E € uma agéncia de marketing de moda, com
maior foco no marketing digital. Buscamos “polinizar”
nossos clientes, de modo a os engrandecer e
proporcionar um crescimento mutuo.

Acreditamos na expansdo das potencialidades. Cada
marca possui um potencial de engrandecimento que
pode ser melhorado mais ainda com o trabalho
coletivo e as trocas entre a nossa vis@o e a realidade
dos nossos parceiros.

Queremos impactar positivamente o mercado local,
carente em marketing da moda, oferecendo servicos
de consultoria e um leque de possibilidades dentro
desse setor, principalmente no que se refere ao uso
da internet como ferramenta chave para o marketing
na contemporaneidade.
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PAINEIS & PESQUISA

INSPIRACIONAIS E EXPLICATIVOS

\




PUBLICO-ALVO A 2S

Pesquisa realizada através de Google Forms, com 23 respostas que englobam é\";% B

marcas de moda de Fortaleza de diversos segmentos. & >
56,5% 47,8%

_@ ATACADISTAS MEDIO PORTE
43,5% 26,1% 17,4% 8,7%

O O \aRreuisTAS PEQUENO PORTE MICRO PORTE GRANDE PORTE

69,6% 55%
COM SETOR DE MARKETING COM VERBA DEDICADA
30,4% 45%

SEM SETOR DE MARKETING SEM VERBA DEDICADA



PUBLICO-ALVO A "4

) &
Pesquisa realizada através de Google Forms, com 23 respostas que englobam =, s
marcas de moda de Fortaleza de diversos segmentos. >
/.
(o)
50%

até R$ 5000 de VERBA

28,6% 14,3% 11%
até R$ 8000 até R$ 11.000 até R$14.000 ou mais

45,5% |

56,5% AGENCIA PUBLICITARIAA 45,5%
NUNCA TERCEIRIZOU 36,4% AGENCIADEIMKTIDE MCDA
43’5% PROE| SSIQNANALTEONOMO

JA TERCEIRIZOU 50% NZ\O GOSTOU

41,5% cosTou



PUBLICO-ALVO A 25
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Pesquisa realizada através de Google Forms, com 23 respostas que englobam =,
marcas de moda de Fortaleza de diversos segmentos. >

91.3%
100% VENDE VIA WHATSAPP
USO DE REDES SOCIAIS
N

NAO VENDE VIA WHATSAPP

65,2% PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE MKT
43,5% VISUAL MERCHANDISING

39,1% BRANDING

30,4% PRODUCAO DE MODA

26,1% RDESSENE




PERSONA

A Be.e é uma pessoa super alto astral,
ligada ao meio digital e ama

trabalhar com modal

Ela cré que as conexdes entre os
individuos sdo geradoras de ideias
maiores que ajudam todos a crescer

através da colaboracdo ~
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22:30

yssamarketing

264 1.247
i

Mensagem

Marketing de Moda

 Gestdo e Assessoria em Marketing de Moda
Construgdo de marca - Branding
{Marketing de moda 360°}
« yssamarketing@gmail.com
@rayssathomaz

alva.criativa, jolima, kbrandaofotografias
mais 42

VER TRADUGAO

Shootings.  Workshop_ Eventos_ Duvidas_

Ligar Enviar email

B)

=)

>MAIOR CONCORRENTE <

22:30

vemlimonar

1.333 6.058 903

Mensagem
Limonar

B> Linguagens, Moda e Narrativas <
(85)99991.4117 | vemlimonar@limonar.com.br
Préximos cursos &

Colegédo de Moda: Projeto & Desenvolvimento
www.limonar.com.br/
Fortaleza, Brazil

luanaleit, jolima, amoseeblue ¢ mais 79

VER TRADUGAO

Mkt + Vendas Negécios d... Colegdo de... Vendas de...

Ligar Enviar email Como chegar

O

2

WX CONCORRENTES!

22:31

agpmarketing

595 1.146 289

[ seour | -

AGP marketing e produgao

Assessoria de marketing e produgao para marcas e
empresas de moda

-8 Clique no link e entre em contato com a gente
pelo whatsapp:

api.whatsapp.com/send?1

jolima, azvdobel, patiocentralfortaleza « mais
4

VER TRADUGAO

QG TRULY  #DICAAGP MAKING OFF JAMBO

Ligar

22:31

mktmix

8.708 70,9 mil 2.079

TS

MktMix Assessoria Comunicagao

Solicitagdo de credenciamento para o SPFW N46
através do link abaixo.

Até dia 09 de outubro, as 18h, horério de Brasilia
bit.ly/spfwn46

catarinamina, layslagamp. desenroladas
mais 23

VER TRADUGAO

. PRIMAVERA  MIXplaylist ONDM

Ligar Enviar email

>NAO E DA CENA LOCAL <



yssamarketing

264 1.247
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Mensagem

Marketing de Moda

 Gestdo e Assessoria em Marketing de Moda
Construgdo de marca - Branding
{Marketing de moda 360°}
« yssamarketing@gmail.com
@rayssathomaz
alva.criativa, jolima, kbrandaofotografias

Shootings.  Workshop_ Eventos_ Duvidas_ Sq

mais 42

VER TRADUGAO

Ligar Enviar email

>MAIOR CONCORRENTE <

YSSA MARKETING

- Grande cartela de clientes.

- Grande relevdancia no setor de

atacado.

- Planejamento Estratégico
- Gestdo de Marca
- Produc¢do de Campanha
- Reposicionamento de Marca
- Organizagdo de Eventos
- Uso de Digital Influencer

- Cursos de Capacitacdo

agpmarketing

595 1.146 289

AGP marketing e produgao

Assessoria de marketing e produgao para marcas e
empresas de moda

~8 Clique no link e entre em contato com a gente
pelo whatsapp:

api.whatsapp.com/send?1

jolima, azvdobel, patiocentralfortaleza « mais
4

VER TRADUGAO

QG TRULY  #DICAAGP MAKING OFF JAMBO

Ligar

AGP MARKETING

- Baixa cartela de clientes

- Maioria dos clientes sdo

atacadistas.

- Clipping (Revista ComEstilo)
- Produc¢do de Campanha
- Uso de Digital Influencer

- Assessoria de Marketing



vemlimonar
1.333 6.058 903

Mensagem S|

Limonar

B> Linguagens, Moda e Narrativas <
(85)99991.4117 | vemlimonar@limonar.com.br
Préximos cursos &

Colegdo de Moda: Projeto & Desenvolvimento
www.limonar.com.br/
Fortaleza, Brazil

or luanaleit, jolima, amoseeblue © mais 79

VER TRADUGAO

S00 @

Mkt + Vendas MNegdcios d.. Colegdo de.. Vendasde.. Megéc

Ligar Enviar email

8 - ~

g\!
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Como chegar

CONCORRENTES!

LIMONAR

- Rebranding de marcas locais.

- Grande promocdo de cursos

de capacitagdo.

- Planejamento de produto
- Planejamento de Marketing
- Branding
- Storytelling
- Producdo de Moda
-Visual Merchandising
- Treinamento de Vendas

- Gestao de Marca

8.708 709mil 2.079

MktMix Assessoria Comunicagéo

Solicitagdo de credenciamento para o SPFW N46
através do link abaixo.

Até dia 09 de outubro, as 18h, horario de Brasilia
bit.ly/spfwnd6

Juid catarinamina, layslagamp, desenroladas

mais 23

VER TRADUGAD

. PRIMAVERA  MIXplaylist ONDM PRESH

Enviar email

>NAO E DA CENA LOCAL <

MKT MIX

- Pioneira em Marketing de
Moda no Brasil, 20 anos de

mercado.

- Grandes cliente e foco em

Assessoria de Imprensa

- Planejamento de Marketing

- Producdo de Campanha

- Clipping em revistas nacionais

- Atua no SPFW



DEMANDAS

Necessidades que deverdo ser sanadas com a
implementacdo dos servicos:

- Planejamento Estratégico

- Branding

- Visual Merchandising

- Gerenciamento de Redes Sociais
- Producdo de Moda




Médio porte/Atacarejo

ldentidade ndo consolidada
Baixo engajamento nas redes
Baixo Planejamento Estratégico

Visual Merchandising baixo

DEMANDAS

As empresas citadas participaram do questiondrio de publico-alvo

Médio porte/Atacarejo
Baixo engajamento nas redes
Baixo Planejamento Estratégico

Producdo de Moda baixa

PG s

QO

Pequeno Porte/Atacado

Baixo engajamento nas redes
Baixo Planejamento Estratégico
Producdo de Moda baixa

ldentidade ndo consolidada



CENARIO DE USOpEESRE  “_ .

Os servigos oferecidos pela Be.e sGo ideais para

empresas que buscam fortalecer o valor da sua
marca, através do Branding e do Planejamento
Estratégico.

Para além de alavancar a identidade das
marcas, a Be.e busca auxiliar na melhoria de
Visual Merchandising e Produgdes de Moda.

peppermayo
T
E para valorizar tudo isso, podemos ajudar as oV il
marcas no gerenciamento de redes sociais,
convertendo likes em vendas e clientes fieis,

apaixonados por sua marca.

A



R TECNOLOGIAS
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BE.E

FASHION MARKETING

ATENDIMENTO E

PROSPECCAO

s

.'_.GrowSoa.al PRODUCAO DE CONTEUDO

EDICAO DE IMAGEM, VIDEO E CATALOGO

+ GERENCIAMENTO DE REDES SOCIAIS

+ IMPULSIONAMENTO ORGANICO



TECNOLOGIAS

TERCEIRIZADAS

FOTOGRAFIA DE MODA BEAUTY ARTIST LOCACAO
+ CENARIO



ASSOCIACOES

CRIATIVIDADE
!
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PLANEJAMENTO




REGIONALIDADES

COMUNIDADES DE GRANDES CENTROS
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CONCEPCAO DO
SERVICO

COMO FUNCIONARA, PRECOS E ESQUEMAS




DESIGN DE SERVICOS

BRIEFING

O qué? Por qué? Quando?
Andlise da empresa interna e externamente
Andlise do histérico da empresa

Andlise SW.OT.

Definicdo de problemdatica e Objetivo

Base para TODOS os projetos.




DESIGN DE SERVIGCOS

3# PESQUISA DE PUBLICO-ALVO

WA
Reunido com Equipe de Vendas

Questiondrio demografico, psicografico e comportamental
Andlise das pesquisas

Relatério de publico-alvo

Benéfico a todos os servicos.



DESIGN DE SERVICOS

PERSONA

Quem é7? Qual sua idade? Qual sua ocupacgdo? O que faz? Qual os
seus hobbies? Quais suas ideologias? O que é importante?

Tracar uma persona que serd guia para a criacdo de produtos
e campanhas de marketing.

A persona também ajuda na definicdo da Ildentidade Visual
e da ldentidade de Comunicacdo da marca.




DESIGN DE SERVIGCOS
IDENTIDADE

Logo, alfabeto institucional, cores institucionais, papelaria,
elementos visuais, etc.
+

Tom de comunicacdo interno e externo

Auxiliado pela elaboragdo da Pesquisa de Publico Alvo e pela
concepcdo da Persona

Util para (re)alinhamento da identidade da marca




DESIGN DE SERVICOS

PAINEL CRIATIVO

Cendrio + Luz + Atitude + Beleza

Usado como referéncial para a equipe do shooting e
como demonstrativo para as Propostas de Produg¢cdo de Moda

Garantia maior do shooting sair como planejado




DESIGN DE SERVICOS

\ "x‘—i“

90, BANCO DE ACOES

Construgcdo do Banco de A¢cdes + Planejamento Trimestral

Banco de acdes: acdes atemporais, acdes com parceiros, marketing
de conteUdo, acdes sustentdveis, acdoes com clientes

Planejamento Trimestral: Divisdo das a¢gdes de acordo com verba
estimada, elencando acdes principais e secundarias, e
direcionando-as para os meses respectivos, e semanas respectivas
de ativacdo




FICHA DE ESPECIFICAGCAO DE SERVICO

CLIENTE: (home do contratante)

SERVICO(S): PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

PRAZO DE CONCLUSAO ESTIMADO: 1 més idealizacdo + 3 meses de aplicacdo
RESPONSAVEIS: Consultor Be.e, Diretor de Marketing, Diretoria da Contratante

/ \

BE.E

FASHION MARKETING

ETAPAS DO SERVIGO E INFORMAG OES

ETAPAS DESCRICAO PROFISSIONAIS TEMPO
Briefi Andlise da empresa, diagnéstico das problematicas Consultor Bee, Diretoria de Marketing e S
I através de andlise swot., definicdo de objetivos. Direc&o da Contratante o
s Reuni;‘:o oudhd eqqipe gefvendds ded erjtendef Rl Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e
PUblico-Alvo puUblico e delinear persona para orientagdo de Eai 6 horas
3 quipe de Vendas
campanhas e colegdes.
; Y Demonstrativo do diagndstico, do publico-alvo, da : ) 3
Diagnéstico persona e possiveis solucdes. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
Introdugdo da metodologia do Banco de Agdes*, aliado
Banco de Acdes ao treinamento de uso do planejamento trimestral, com Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 4 horas
distribuicdo de orcamento mensal e semanal. Defini¢do
do orgamento para os proximos 3 meses.
. ; Gef°9°° de |de_|os pare pr’e(-?-ncher o Rarke de A(;oles:e Consultor Bee , Diretoria de Marketing e
Brainstorming delimitar as agdes dos préximos 3 meses. Distribuigdo : % 6 horas
Direcdo da Contratante
do or¢gamento para cada campanha.
| | tacd Acompanhamento e auxilio na execu¢do das campanhas > ; y S
mplementagdo propostas. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing
Andlise dos resultados e prospecc¢do de possiveis novos Consultor Bee, Diretoria de Marketing e A bnras

Feedback

Servicos.

Direcdo da Contrante

RESULTADOS ESPERADOS:

OBS: * Banco de acdes: Metodologia conjunta do Planejamento Trimestral e catalogagéo de ideias para uso posterior.




FICHA DE ESPECIFICAGCAO DE SERVICO

CLIENTE: (home do contratante)

SERVICO(S): VISUAL MERCHANDISING

PRAZO DE CONCLUSAO ESTIMADO: 2 semanas (planejamento+montagem)

RESPONSAVEIS: Diretoria de Marketing e Consultor Be.e

/ \

BE.E

FASHION MARKETING

ETAPAS DO SERVIGO E INFORMAG OES

ETAPAS DESCRICAO PROFISSIONAIS TEMPO
- T e o e S 4o | Conultor Bas, Direoriado Marketing o
rietihg R R ¢ R P 2 ¢ Dire¢cdo da Contratante 4 horas
objetivos e prazos.
Elabora¢&o e envio de duas propostas de V.M. dentro do
Propostas briefing elabora. Consultor Be.e 6 horas
Aprovagdo Reunido para ajustes da proposta aprovada. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
- Contato com profissionais parceiros para repasse da S . :
Parceiros proposta elaborada e orcamentos. Consultor Be.e e Profissionais Parceiros 4 horas
Reunido para repasse dos or¢amentos e ajuste da : . _
Orcamento proposta. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
¥ Producdo do material necessdrio para a execugdo do 5% : :
Producdo projeto. Consultor Be.e e Profisionais Parceiros 8 horas
s Organzagdo da logistica de transporte dos elementos e : : :
Logistica da equipe de montagem e acompanhamento. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
Montagem Montagem do projeto de V.M. Consultor Be.e e Equipe de Montagem 8 horas
Reuni&o para feedback entre agéncia e empresa, Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e oh
Feedback Direcd@o da Contratante oras

prospectando para possiveis novos trabalhos.

RESULTADOS ESPERADOS:

OBS:




FICHA DE ESPECIFICAGCAO DE SERVICO

CLIENTE: (home do contratante)

SERVICO(S): BRANDING/REBRANDING

PRAZO DE CONCLUSAO ESTIMADO: 1 més de planejamento + 3 meses de implementacdo
RESPONSAVEIS: Diretoria de Marketing e Consultor Be.e

/ \

BE.E

FASHION MARKETING

ETAPAS DO SERVIGO E INFORMAG OES

ETAPAS DESCRICAO PROFISSIONAIS TEMPO
S Briefing, diagnéstico da empresa, andlise sw.o.t., andlise | Consultor Bee, Diretoria de Marketing e o
Briefing do histérico, definic@o de objetivos. Direc&@o da Contratante S5
= Pesquisa de PUinco—AIvg e reunido com‘equipe de Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e
PUblico Alvo vendas para entender pUblico alvo e delinar a nova : 6 horas
s Equipe de Vendas
persona, de acordo com briefing.
> Ty Andlse do puUblico-alvo, andlise sw.o.t e criagdo de . _ .
Diagnéstico Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
persond.
Desenvolvimento da nova identidade visual e de Chraoltor Ben Diratéiia 4 Markatina s
Nova Identidade comunicag¢do interna e externa. Nova logo, layout de o i 9 10 horas
: 2 Designer Grafico
loja, tags, cartdes, etc.
Apresentac¢do da persona, da nova ID Visual e da nova ID . 5 ;
. : 2 , = : Consultor Be.e e Diretoria de Marketing e
Aprovagé&o de comunicagdo. A]usltes caso algo ndo esteja em Direchoda Contrabants 2 horas
sintonia.
Apresentac¢do do Plano de Branding para todo o quadro
Convencdo de funciondrios, apresentando a nova identidade e Consultor Be.e Quadro de Funciondrios 4 horas
orientando sobre o uso da persona como guia.
Transi¢@o gradual para nova identidade e aplicagdo dos
Implementagdo novos elementos, acompanhamento da utilizagdo da Consultor Be.e e Diretoria de Marketing ~
persona. Ajustes no plano de Branding.*
Reunido para feedback entre agéncia e empresa, Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e e A

Feedback

prospectando para possiveis novos trabalhos.

Dire¢cdo da Contratante

RESULTADOS ESPERADOS:

OBS: *Ao longo da aplicagdo do plano de Branding, ajustes ocorreram para melhor adaptag¢do.




FICHA DE ESPECIFICAGCAO DE SERVICO

CLIENTE: (home do contratante)

SERVIGCO(S): PRODUGCAO DE MODA

PRAZO DE CONCLUSAO ESTIMADO: 2 semanas (idealizac@o + shooting + tratamento + feedback)
RESPONSAVEIS: Gerente de Marketing e Produtor de Moda

/ \

BE.E

FASHION MARKETING

ETAPAS DO SERVIGO E INFORMAG OES

ETAPAS DESCRICAO PROFISSIONAIS TEMPO
e Briefing, diagnostico da empresa, andlise sw.o., Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e o
Briefing delimitacdo de publico-alvo, definicéo de objetivos e Direc@o da Contratante 2E
prazos.
Elaboracdo e envio de duas propostas dentro do briefing | Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e
Propostas : ; ; oy PRI 6 horas
proposto pelo cliente. Envio emn modo de painel criativo Direcd@o da Contratante
Aprovagéo Reunido para ajustes da proposta aprovada. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
= . Definicdo e agendamento do casting, Beauty Artist,
Producdo Executiva Stylist, Fotégrafo e Editor de Imagem. Consultor Be.e 4 horas
Produgdo de Cendrio Producdo e finalizagdo do cendrio necessdrio. Consultor Be.e e Parceiros 6 horas
: . Organizag¢do da logistica de transporte da equipe e dos ; ; ;
Pré-Producdo materiais necessarios, bem como compra de lanche. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
Montagem do cendrio, realizagdo das fotos febsuligr Beisearenie oo Tiiketing,
Shooting Day desmontagem do cendrio. Fotografo, Costlng,. Beauty Artist, Stylist 4h a 8h
e assistentes

: = Seleca oot ot Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e 4di

Pés-Producéo elecdo e tratamento da imagens. Editor de Imagem ias
Reuni@o para feedback entre agéncia e empresa, Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e

Feedback 2 horas

prospectando para possiveis novos trabalhos.

Direcd@o da Contratante

RESULTADOS ESPERADOS:

OBS: * Painel Criativo ou Moodboard com as referéncias de cendrio, luz, atitude e beleza para o shooting




FICHA DE ESPECIFICAGCAO DE SERVICO

CLIENTE: (home do contratante)

SERVICO(S): GERENCIAMENTO DE REDES SOCIAIS (facebook & instagram)

PRAZO DE CONCLUSAO ESTIMADO: 1 més e 1 semana (1 més de implementacdo + 1semana de planejamento)
RESPONSAVEIS: Gerente de Marketing, Consultor Be.e e estagidrio®™/Social Media

/ \

BE.E

FASHION MARKETING

ETAPAS DO SERVIGO E INFORMAG OES

ETAPAS DESCRICAO PROFISSIONAIS TEMPO
S Briefing, diagnéstico da empresa, andlise sw.o.t., andlise | Consultor Bee, Diretoria de Marketing e o
Briefing publico-alvo, definig&o de objetivos e prazos. Direcdo da Contratante alig
Elaboracédo de identidade visual e identidade de : , :
|dentidade 2 comunicacao. Consultor Be.e, Diretoria de Marketing 2 horas
Introducéo e treinamento em ferramentas de
Ferramentas monitoramento (Mlabs) e de crescimento orgdnico Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
(Growsocial).
y Andlise de calenddrio para definicdo de postagens e - 3 -
Planejamento conteldo estratégico. Consultor Be.e e Diretoria de Marketing 2 horas
S Apresentacdo do conteldo, identidade visual e Consultor Be.e, Diretor de Marketing e
AprOutte comunicag¢do planejados. Direcdo da Contratante Sverg
e Bk Produg¢d@o do material grafico necessario para as c Par B Bac Grafi >
esign Grdfico postagens. onsultor Be.e e Designer Grafico
. Treinamento com os responsaveis pela produgdo de ; 2
Treinamento videos para stories e respostas de inbox. Copsuligrise JaclalMedia 2 horas
Implementagdo Monitoramento e postagem do contetdo planejado. Consultor Be.e e Social Media -
Reunid@o para feedback entre agéncia e empresa, Consultor Be.e, Diretoria de Marketing e Bpeos

Feedback

prospectando para possiveis novos trabalhos.

Direcd@o da Contratante

RESULTADOS ESPERADOS:

OBS: *Na auséncia de estagidrio, gerente de marketing/ **Design Grafico: O conteldo ndo precisa ser completamente produzido,
porém € interessante adiantamento de 2 semanas.




IMPLEMENTA

AO

COLABORACAO

Presente em todos os servigos, a colabora¢do da equipe contratante
com os colaboradores da Be.e € imprescindivel para o bom
andamento dos servicos.

A equipe da Be.e contara com Diretora de Marketing, Designer
Grafico, Analista de Redes Sociais, Produtora de Moda e
Visual Merchandiser.

PARCERIAS

Super importantes para suprir demandas que exigem variagdo como
Produgcdo de Moda e Visual Merchandising.

Os parceiros serdo fotégrafos de moda, modelos, maquiadores, beauty

artists, stylists, editores de imagem, cendgrafos, lojas de decoragdo, etc.



MENSURACAO DE RESULTADOS

REUNIAO DE FEEDBACK

Para todos os servicos, como modo de avaliar se a contratante gostou do
produto oferecido e se hdalgum ponto que pode ser melhorado.

Andlise de retorno financeiro, aumento de valor percebido, elogio das
clientes, percepcdo de melhoria estética, melhoria do fluxo processual, etc.

Momento de prospectar novos trabalhos.

ANALISE DE METRICAS

Para analisar o impacto dos servigos sobre as redes sociais serdo andlisadas

as métricas de cada rede social, através dos dispositivos nativos delas e de
aplicativos como MLabs e Growsocial (Gerenciamento de Redes Sociais).
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

PRECIFICACAO

DESCRICAO

Reunides: briefing, andlise da empresa, andlise s.w.o.t,,
diagnoéstico, brainstorming, definicdo de objetivos e
cronogramas, feedback. (minimo de 12 horas)

PUblico-alvo: pesquisa, reuni@o com equipe de vendas,
construgdo da persona. (minimo de 4 horas)

Banco de Acdes: treinamento e pratica da metologia, bem
como preenchimento e ajustes. (minimo de 4 horas)

Reunides de acompanhamento: Ix por semana durante 3

meses, para verificar o andamento e auxiliar na adaptacdo
da metodologia. (minimo de 2 horas por encontro)

TOTAL

PRECO

R$ 60/hora

R$ 100/hora

R$ 150/hora

R$ 100/hora
R$ 2400/ 3 meses

R$ 4120,00




VISUAL MERCHANDISING

PRECIFICACAO

DESCRICAO

Reunides: briefing, andlise da empresa, andlise s.w.o.t,, andlise
de puUblico-alvo, aprovagdo, orgamento, definigdo de
objetivos e cronogramas, feedback. (minimo de 8 horas)

Propostas: Planejamento grafico e pesquisa de referéncias.
(minimo de 5 horas)

Logisitica e acompanhamento: Junto da equipe de
montagem para garantir a plena execucdo do projeto.
(minimo de 8 horas)

TOTAL

PRECO

R$ 60/hora

R$ 80/hora

R$ 80/hora

R$ 1370,00




BRANDING

PRECIFICACAO

DESCRICAO

Reunides: briefing, andlise da empresa, andlise s.w.o.t,,
definigdo de objetivos e cronogramas, diagnéstico,
aprovagdo, feedback. (minimo de 8 horas)

PUblico-alvo: pesquisa, reunido com equipe de vendas,
construcdo da persona. (minimo de 4 horas)

Identidade: desenvolvimento da nova identidade visual e de
comunicagdo, design dos novos elementos de branding.
(minimo de 8 horas)

Convengdo: organizagdo e treinamento da equipe para a
nova identidade da marca. (minimo de 4 horas)

Reunides de acompanhamento: Ix por semana durante 3
meses, para verificar o andamento e auxiliar na adaptacéo
da metodologia. (minimo de 2 horas por encontro)

TOTAL

PRECO

R$ 60/hora

R$ 100/hora

R$ 120/hora

R$ 100/hora

R$ 100/hora
R$ 2400/ 3 meses

R$ 4640,00




PRODUCAO DE MODA

PRECIFICACAO

DESCRICAO

Reunides: briefing, andlise da empresa, andlise s.w.o.t,, andlise
de publico-alvo, aprovacdo, definigdo de objetivos e
cronogramas, feedback. (minimo de 6 horas)

Propostas: Planejamento grdfico e pesquisa de referéncias.
(minimo de 5 horas)

Produgdo: executiva e de cendrio, atuag¢do junto de parceiros
captados para o trabalho. (minimo de & horas)

Pré-producdo e Shooting: Organizacdo e transporte dos
materiais necessdarios, montagem do cendrio, auxilio e
coordenac¢do no shooting, desmontagem do cendrio.
(minimo de & horas)

Pés-producdo: Selegdo de fotos e dire¢cdo do tratamento de
imagem. (minimo de 2 horas)

TOTAL

PRECO

R$ 60/hora

R$ 80/hora

R$ 80/hora

R$ 100/hora

R$ 60/hora

R$ 2320,00




GERENCIAMENTO DE REDES SOCIAIS

PRECIFICACAO

DESCRICAO

Reunides: briefing, andlise da empresa, andlise s.w.o.t,, andlise
de publico-alvo, aprovacdo, planejamento, defini¢gdo de
objetivos e cronogramas, feedback. (minimo de 6 horas)

ldentidade: Elaboracdo da identidade visual do més e de
comunicacdo atemporal. (minimo de 2 horas)

Treinamento: uso do mLabs, Growsocial, técnicas de
produgdo de stories e atendimento ao cliente.
(minimo de 4 horas)

Design Grdfico: direcionamento de acordo com a identidade.
Reunido Unica para orientacdo. (minimo de 2 horas)

Acompanhamento remoto: em caso de problemas, as
duvidas podem ser resolvidas remotamente.
(Fixo de 2 horas)

TOTAL

PRECO

R$ 60/hora

R$ 80/hora

R$ 120/hora

R$ 80/hora

R$ 60/hora

R$ 1280,00




SUSTENTABILIDADE

Sempre que possivel a Be.e tentarda introduzir a sustentabilidade em seus projetos, fazendo e
incentivando acdes com comunidades locais e buscando inserir modos de reaproveitamento dos
residuos produtivos provenientes de seus parceiros.

ACOES COM COMUNIDADES
RECICLAGEM, REUSQ, LOCAIS
BT

REAPROVEITAMENTO,



PROJETO DE
COMUNICACAO

DIVULGACAQ, PRESS KIT, PROSPECCAQ DE CLIENTES

‘}.‘\‘-‘l




COMUNICAGCAO & RELEASE

KIT PROSPECCAQO + RELEASE

i z O release se dard através do envio de um Kit de Prospecgdo para
)"0 potencais clientes da BE.E. Através desse kit, os valores da

agéncia serdo ressaltados, de modo a impactar no primeiro

e N\ \ l, ' )
- ’r[ *‘ / contato.

O kit serdcomposto de: Ecobag, Moleskine Be.e, Caneta, Flor

[ } i amarela natural, cartdo de visitas, cartdo manuscrito convidando
. ‘ [ a conhecer mais sobre a empresa.
i,T—'T*T_ L X { | ‘
; > Acompanhe a simula¢do no proximo slide ~
v "3\ \\ » A
; ]
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COMUNICAGCAO INTERNA

A PAPELARIA + INSTRUMENTOS

A comunicag¢do interna da Be.e serve como um material de apoio

aos consultores, e como um modo de fortalecer nossa imagem

| perante nossos clientes.

\ A comunicac¢do interna € composta de:

Papel Timbrado, Moleskine Be.e, Canetaq,

-
-

Cartdo de visita e Ecobag.

-

Acompanhe no proximo slide a simulacdo dos materiais de

comunicacdo interna ~
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COMUNICACAO WEB

"o BE.E .

5] be.emarketing (D =
~ FASHION MARKETING SOBRE SERVICOS SUSTENTABILIDADE PORTFOLIO

14

Editar perfil

BE.E Fashion Marketing
~ Yem expandir com a gente
, Pl mento Estratégico
ul Pr ao de Moda
Visual Merchandising
B Redes Sociais

VER TRADUGAD

CONHECA NOSSOS SERVICOS

PLANEJAMENTO . BRANDING . IDENTIDADE . SUSTENTABILIDADE . DIGITAL

0
C £ Q
@beemarksting /besmarketing (85) 9 9679-5127 miktdigitalbee® gmail com




.. PLANO DE COMUNICAGCAO

ey

‘}»

«.*’\
5 \ . Empresas de moda atacadistas e varejistas, médio e pequeno porte, com até
Er_,* PUBLICO R$ 5000/més de verba e deficiencias no setor e que estdo buscando alavancar
— ALVO seus resultados e melhorar a imagem da marca.

Criar conhecimento da marca, reforcar a imagem, informar sobre os servicos
OBJETIVOS oferecidos e seu diferencial, captar clientes, ser uma plataforma de informacgdes
DA COM UNICAC;&O sobre marketing de moda, utilizando marketing de conteudo através do
Instagram e Facebook.

A comunicacdo da Be.e deve ser convidativa, amigdavel e afetuosa. Sempre se
MENSAGEM utilizando da aproximacdo através da linguagem, o convite para um didlogo mais
préoximo deve sempre estar presente.

S

#
’??f.i
W .

CANAIS DE A comunicacao se dard através do Kit de Prospeccdo, Instagram, Facebook,

COMUNICAC@O Whatsapp e site institucional.




SERVICO
PRESTADO

REDES SOCIAIS PARA A MARCA TLD BRAZIL




MAPEAMENTO DE EXPERIENCIA

- Baixo rendimento:

al TIM = 19:45 @ 77% mm ) ' > 22:42

9D tidbrazil v tidbrazil €@ - Pouca mesclagem de tipos

R ' B 4 —- diferentes de conteldo;

- Feed triddico, muito estatico;

- Ensaios constantes, porém pouco
produzidos;

- ldentidade de comunicacdo ndo
definida;

- Comentarios ndo respondidos.




PROPOSICAO DE EXPERIENCIA

Wl TIM = 17:22 @ 100%

D tidbrazil =

3.328 65,6 mil 842
Promogoes Editar perfil
TLD BRAZIL - ATACADO

NOSSO DNA E ESTAMPA!

Patio Central: Lj 140
7" Centro Fashion: Setor Branco Lj 2180
#® Mucuripe Moda: Setor A Lj 01

Site Varejo&Atacado
bit.do/TLDBRAZIL

VER TRADUGAO

eV
+ Ym0
Destaque Look TLD % ONLINE @ LC

Ligar Enviar email

17:23

tidbrazil €D

- Design mais elaborado que busca inserir
elementos das estampas nas composicoes;

- Harmonizacdo com frases e paisagens que
constroem o lifestyle da marca;

- Construcdo de uma comunicacdo mais
amigavel;

- Uso do marketing de conteudo para geracdo
de materiais que comuniquem sobre a marca;
- Valorizacdo da sustentabilidade

pralicada;

- Resposta a todos os comentarios em fotos e

inbox.



DESIGN DE SERVICOS

BRIEFING

O qué? Por qué? Quando?

Andlise da empresa interna e externamente
Andlise do historico da empresa

Andlise SW.O.T.

Definicdo de problematica e Objetivo

Andlise junto a equipe para entendimento dos pontos fracos e
geracdo de ideias para melhorias no servico oferecido.




DESIGN DE SERVICOS

PESQUISA DE PUBLICO-ALVO

Reunido com Equipe de Vendas

Questiondrio demogrdfico, psicografico e comportamental
Andlise das pesquisas

Relatdrio de publico-alvo

Pesquisa junto a equipe de vendas para definicdo de qual tipo de
comunicag¢do serd efetivo, bem como para entender qual € a
idealizacdo que a mulher que consome TLD busca.




DESIGN DE SERVICOS

PERSONA

Quem €? Qual sua idade? Qual sua ocupacdo? O que faz? Quais os
seus hobbies? Quais as suas ideologias? O que |lhe € importante?

Definicdo da persona que guiard o tom adotado pela comunicacdo
visual e escrita presente nas redes sociais.




DESIGN DE SERVICOS

IDENTIDADE

Definicdo de elementos visuais que construirdo a identidade da
marca:

Texturas rusticas, elementos das estampas ou semelhantes,
tipografia estilo pincel e estilo sans serif, etc.

A comunicacdo escrita serdamigavel e afetuosa, buscando se
distanciar da sensacdo de venda a todo custo e convidando o
cliente para maior aproximacdo com a empresa.




MAKING OFF

PRODUCAQ DE
CONTEUDO P/ STORIES

ST e - lonbids Qudurtssel
Ly e 5 : ::‘\:QM / JA DISPONIVEL NAS LOJAS TLD!
ey S e e S AN =SS
LANCAMENTO DE CONTEUDO DE
COLECAO LIFESTYLE
PLANEJAMENTO DE
FEED

) )

; >
- (3\ § VIS Materiais elaborados durante o processo de
. ’ ? gerenciamento de redes sociais.

|
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all TIM 17:22 @ 100% @) #

D tidbrazil @ =0

3.328 65,6 mil 842

TLmD s seguidores  seguindo

Promogoes Editar perfil

TLD BRAZIL - ATACADO

Vestuario (marca)

NOSSO DNA E ESTAMPA!

« Patio Central: Lj 140

7' Centro Fashion: Setor Branco Lj 2180
® Mucuripe Moda: Setor A Lj 01

‘| Site Varejo&Atacado
bit.do/TLDBRAZIL

juido por iagoalencar, adaildopaiva, bilimas e mais 31

VER TRADUGAO
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Loja Ligar Enviar email
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USO PLENO DE
FERRAMENTAS DO INSTA

SERVIGOS

17:23 @ 100% (@) 4

tidbrazil €D

2

ﬁ’;mé‘,,.-

£ ARTE DE ATRAIR
COISAS BOAS i

HARMONICO E COM ENGAJAMENTO

CONTA PRA GENTE
QUEM E 0 SEU X0DO!

CONTEUDO
INTERATIVO



CONSIDERACOES FINAIS

O QUE GANHEI DE EXPERIENCIA?

Antes do TCC devo admitir que a ideia de montar um negdcio meu ndo me passava pela

cabeca. Ao longo da construcdo do projeto, percebi que talvez montar meu proprio
negocio seja muito mais vidvel do que eu achava. Tiro como experiéncia que, talvez

daqui, surja um novo projeto pessoal e com muito potencial.
O QUE PRECISO APRIMORAR?

Sem duvida, conhecimento acerca dos precos praticados pelo mercado e mais
conhecimento técnico acerca dos servigcos que me proponho desempenhar.

MINHAS HABILIDADES ME FAVORECERAM?

Nd&o exatamente habilidades, mas estar inserida no mercado atuando exatamente no setor
de marketing me deu conhecimento sobre a realidade das empresas de Fortalezaq,
detectando problemas que fazem parte da minha rotina.



MUITO OBRIGADA




