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A década de 60 marcou, nos USA, a transformacao das antigas
Escolas e Departamentos de Jornalismo em Escolas e Departamen-
tos de Comunicacao, envolvendo um universo de conhecimentos bem
mais amplo que o simples processo de captacao, codificacdo e difu-
sao da mensagem de atualidades. Se bem que esse processo tenha
comecado na década anterior, ele se consolida nos anos 60, represen-
tando em certo sentido um declinio da primacia das atividades pro-
fissionais relacionadas com os media, e fortalecendo a nova e ascen-
dente area de estudos tedricos sobre o processo da comunicacio.

Se, por um lado, a transfiguracao das escolas de jornalismo teve
a finalidade de incluir os novos media e as novas formas de difusdo
de informacOes massivas, por outro lado, tais atividades nao con-
quistaram suficiente atencao e interesse por parte da comunidade
universitaria. Elas se desenvolveram modestamente, se comparadas

(*) Os dados contidos neste artigo provieram do relatério de pes-
quisa apresentado pelo autor a FAPESP (Fundacido de Ampa-
ro a Pesquisa do Estado de Sao Paulo), entidade que patrocinou
o seu programa de estudos de pés-doutoramento junto a Uni-
versity of Winsconsin (Madison, Wis., USA), durante o ano
académico 1973/1974.
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a intensificacao dos estudos e pesquisas vinculados ao fendmeno
social da comunicacido de massa.

Pouco a pouco os tao prestigiados mestres das técnicas jorna-
listicas foram perdendo terreno para os novos e sofisticados profes-
sores das disciplinas tedricas que passaram a dispor de mais recursos
e oportunidades para realizar as suas pesquisas. Em parte, isso se
explica em face do interesse publico gerado pelos efeitos da comu-
nicacdo de massa (violéncia, erotismo, alienacgao etc.), criando con-
dicdes para o carreamento de recursos governamentais ou empresa-
riais destinados & pesquisa empirica dos novos fendmenos sociais.

A conseqiiéncia pedagogica desse movimento foi o decréscimo do
interesse pelos assuntos efetivamente profissionais, tanto por parte
dos estudantes (fascinados pelos novos temas discutidos) como por
parte dos docentes (tendidos, por comodismo ou por interesse mate-
rial, a abracar a nova corrente de estudos, mais aquinhoada finan-
ceiramente e mais rendosa em termos de sucesso pessoal).

Um exame nos programas de doutorado, praticamente solidifi-
cados na década anterior, dd uma visdo exata desse processo trans-
formacional. Nao cabe discussdo sobre a natureza predominante-
mente académica que deve ter um programa avancado de poés-gra-
duacdo. O que cabe discutir sdo as possibilidades de sua vinculacao
com a realidade em que se insere; enfatizar as atividades de pes-
gquisas é um requisito natural em tal circunstancia, mas nao se con-
cebe que esse trabalho de investigacdo assuma uma dimensao em
tal nivel tedrica, que perca a perspectiva do seu proprio contexto.

Uma indagacao que pouco freqiientemente fizeram os scholars
norte-americanos nessa fase de transicio do predominio dos jorna-
listas pars & guase supremacia dos comunicélogos foi a seguinte:
qual a funcdo das atividades universitarias no setor da comunicacao
de massa? A resposta evidentemente situar-se-ia em dois niveis:
formar bons profissionais para atuar nos media e de desenvolver
estudos e pesquisas tedricas que ajudem a melhorar os padroes de
comunicacao, favorecendo a integracdo do individuo & sua sociedade.

Tais diretrizes foram de alguma maneira relegadas a segundo
plano, na medida que os comunicdologos buscaram sofregamente
decenvolver métodos de pesquisa e realizar abordagens tedricas que
os equiparassem, dentro da comunidade universitaria, aos especia-
listas em outras areas das ciéncias sociais.

E inegavel que trabalhos de excelente qualidade foram reali-
zados ou continuam em andamento, mas a sua aplicabilidade distan-
cia-se cada vez mais dos media (até mesmo pela linguagem, prati-
camente inacessivel a quem esta do outro lado) e aproxima-se
dos educadores, planejadores e controladores sociais.

Assim sendo, a. tendéncia assumida pela pés-graduacido em co-
municacao nos anos 60 contribuiu muito 'menos para melhorar e
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aperfeicoar os media, enquanto instrumentos de integracao social, e
muito mais para ajudar as elites a controlar as massas populares.
Contudo, o aspecto mais lamentavel é o alheiamento relativo a que
se impuseram quanto a mensagem em si, cuidando mais dos seus
efettos. Ora, a comunicaciao de massa, apos a Segunda Guerra Mun-
dial, iniciou um processo de mutacoes globais, em que os velhos pa-
droes da comunicacdo jornalistica entravam em decadéncia, neces-
sitando novos caminhos e novas solucdes para se adaptar a um
publico cada vez mais exigente de informacado utilitaria. Contribuir
para equacionar tais exigéncias teria sido o papel mais adequado
das instituicOes universitarias. Como isso nao ocorreu, o que se ve-
rificou foi uma crise do préprio jornalismo, crise sobretudo de des-
crédito popular, a que se segue uma crise de qualidade e funciona-
lidade.

Essas reflexoes iniciais vém a propédsito dos fundamentos que
impulsionaram uma contestacao vigorosa, nos anos '70, dentro das
proprias escolas de comunicacdao, a respeito das tendéncias assumi-
das pela sua programacao de estudos avancados.

Poderiamos dizer que a eclosio desse contramovimento origi-
nou-se no bojo do fenomeno Watergaie, em cujas origens e desen-
volvimento a imprensa jogou um papel decisivo, reativando a auréola
quase perdida pelo jornalista, que volta a figurar com mais destaque
social, avultando o seu papel como intérprete e agente dos interes-
ses populares.

O numero de matriculas nos cursos de jornalismo aumentou
sensivelmente nos ultimos semestres, e se aponta diretamente Water-
gate como reponsavel por esse interesse que se reacende na juven-
tude americana.

Enquanto isso, os professores de jornalismo discutem com en-
tusiasmo a necessidade de uma readequacao dos programas .de
pés-graduacao, no sentido de torna-los mais tuteis & sociedade e ao
momento historico. Nas ultimas reunides da AEJ (Association for
Education in Journalism) tal debate vem se tornando cada vez mais
acirrado, figurando de um lado os comunicélogos, que defendem a
continuacdao das atuais tendéncias e justificam maior reforco na
formacao de investigadores, e de outro lado os jornalistas e demais
profissionais dos media, que reclamam uma orientacdo mais realista,
ceja no sentido de transformar métodos de ensino, seja também
com o objetivo de readequar os curriculos, tornando-os mais utili-
tarios e menos sofisticados.

O lider principal dessa segunda corrente é o prof. Curtis Mac
Dougall, que vem advertindo com bastante constancia, nos ultimos
anos: “as escolas de jornalismo estao sendo arruinadas”. Ele nao se
cpOe a uma tendéncia académica, voltada sobretudo para a pesquisa
nos cursos de pos-graduacdao. O que ele enfatiza é o perigo ‘ja de-
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monstrado. de um estreitamento dos horizontes dos pods-graduados,
que conhecem muito bem as sofisticadas técnicas de pesquisa quan-
titativa, o uso de computadores, as teorias mais avancadas em ma-
téria de efeitos da comunicacdao, mas nao sabem como comunicar-se,
nem produzir comunicacao. Outra desvantagem que ele aponta € o
despreparo cultural dos egressos das escolas de comunicacdao, que
se mostram cada vez mais incapazes de perceber as realidades globais
de uma sociedade em transformacdao com a qual deverdao lidar coti-
dianamente.

Uma das exigéncias, nao oficiais, mas em certo sentido efetivas,
das escolas de comunicacao, € a de que o seu corpo docente seja
constituido basicamente por pessoas que obtiveram doutoramento
na 4area. MacDougall opdoe dois tipos de resisténcia a essa norma
informal: 1) ela priva as universidades da presenca de jornalistas e
profissionais dotados de grande experiéncia e recomendavel bagagem
cultura, simplesmente pelo fato de os mesmos nao terem cumprido
todas as formalidades que conduzem ao titulo de doutor; 2) ela res-
tringe o corpo docente a pessoas que tiveram uma formacado distor-
cida, na medida em que aprenderam a lidar com metodologia de
pesquisa, assimilaram nocoOes tedricas, mas nao tém experiéncia
profissional, nem sabem exatamente como se desenvolve a atividade
dos media.

Corolario da questdao anterior é o debate em torno do PhD em
Comunicacdao na sociedade norte-amrericana, cujas possibilidades
de emprego sao cada vez menos numerosas, restringindo-se quase
que as proprias universidades. MacDougall toma esse dado como
indicador da inadequacdo dos atuais programas de pods-graduacao,
que devem orientar-se para o treinamento de individuos habilitados
ao exercicio de funcdes concretas em agéncias de comunicacao e
nao somente cidadaos inclinados a reflexdo tedrica e a investigacao
empirica.

Procurando contribuir para essa mutacao inadiavel, o professor
James Schwartz, em artigo publicado em Journalism Quartely, ali-
nhava algumas observacoes bem sugestivas, além de algumas reco-
mendacoes concretas.

As suas preocupacoes sao de base marcadamente pedagoégicas.
Ele parte do principio de que os professores de jornalismo tém se
esforcado para enfatizar junto aos alunos, nos ultimos anos, que esta
é a era da comunicacdo, Concordando com a premissa, Schwartz
todavia dimensiona-a nos seguintes termos: seri que o ensino de
jornalismo tem procurado encontrar caminhos peculiares 3 era da
comunica¢ao? Ou sera que continuam a predominar velhas teorias
pedagogicas, vinculadas ao periodo que antecedeu a chamada era

da comunicacido?
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Em funcao dessa problematica ele formula algumas sugestoes:

1) Reformular totalmente o curriculo dos cursos de jornalismo,
de um modo geral alicercado no mecanismo comercial que
marcou o desenvolvimento da industria jornalistica. Na sua
opiniao, os masS media converteram-se em veiculos dotados
de poderosa influéncia junto a sociedade e os futuros profis-
sionais precisam ser formados com uma adequada visdo das
suas responsabilidades sociais e nao apenas com um treina-
mento para as técnicas que os futuros empregadores Ilhes
irdo exigir;

2) Transformar a sistematica pedagoégica — um dos aspectos
questionados pelo autor é o curso tipo conferéncia, onde o
aluno limita-se a ouvir a palavra do professor, sem ter opor-
tunidade para um didlogo e uma reflexao mais demorada
sobre os problemas estudados; sua sugestdo é a substituicac
das prelecoes por um trabalho centralizado em seminarios,

com pequenos grupos, tendo como infra-estrutura textos se-
lecionados para leitura e discussao;

3) Outra reforma pedagdgica que ele propde € a eliminacdo do
atual sistema de avaliacdo do aprendizado; na sua opinido
tal sistema mostra-se inadequado e cria um StreSs junto aos
estudantes, prejudicando os reais objetvos do processo edu-
cacional;

IColoca, outrossim, a questao da flexibilidade dos professores
quanto aos respectivos programas. Ele indaga: até que ponto
hé renovacgao no sentido de atender aos fendomenos da socie-

dade de hoje, ou até que ponto os professores nao se conser-
vam comodamente fiéis aos seus programas tradicionais? Na

mesma linha de raciccinio: em que medida os programas pro-
curam nhio apenas visuaiizar ¢ passado e o presente, mas
buscam trabaihar com antecipacdao, permitindo ao aluno
visualizar as tendéncias da sua atividade profissional nos anos
futuros?

4

~

5) A respeito da pesquisa, ele conclui que os estudiosos do jor-

nalismo tém se limitado quase que somente & pesquisa de
audiéncia e efeitos (sempre vinculando-os aquela realidade

industrial ja apontada), e sugere que se amplie o universo
da investigacado, incluindo outros elementos do processo co-
municativo (como € o caso do comunicador) e mudando o
eixo de referéncia (dos interesses dos empresarios para os
interesses da sociedade).

Algumas tentativas de mudancas ja vém sendo feitas. George
Sorensen conta-nos, por exemplo, a experiéncia da TUniversidade
Estadual da California, em San Diego, que instituiu um novo pro-
grama de mestrado com diretrizes bem diversas das tradicionais.
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A inovacdo basica desse novo programa é que ele representa uma
tentativa. de trabalho interdisciplinar. Nao se trata de um programa
mantido por um Unico departamento, mas um conjunto de departa-
mentos, entre os quais estdo: jornalismo, sociologia, psicologia, co-
municacao verbal, radiodifusdo e cinema. Por outro lado o programa
procura enfatizar o relacionamento direto aluno-professor, nao obs-
tante haja um comité mais amplo que supervisiona as escolhas e
decisOoes de cada candidato. Assim sendo, o programa baseia-se mais
em métodos interpessoais ou grupais de ensino do que nos métodos
massivos representados pelas aulas tipo conferéncia..

O programa funciona da seguinte maneira: antes de comecar
o seu trabalho, o aluno delimita a sua area de interesse, rece-
bendo assessoramento na escolha de cursos, leituras etc. Muitas ve-
zes ele pode ser recomendado a fazer uma série de leituras de re-
cuperacao e atualizacao que nao contam crédito para o término do
programa. Em outros casos, ele é recomendado a procurar assesso-
ramento mais intensivo em outros setores da universidade do que
especificamente no de jornalismo.

Apesar de encontrar-se em fase de implantacao, o programa tem
obtido sucesso, na opinido de SORENSEN. Ele aponta o crescimento
das matriculas como indicio concreto do éxito.

Um outro tipo de preocupacido existente hoje nas universidades
americanas refere-se ao background do estudante de jornalismo e a
etapa da vida universitaria em que lhe deve ser oferecido um progra-
ma de estudos profissionais. Varios professores, como é o caso de
John de Mott, defendem o ponto de vista de que tal etapa deve coin-
cidir com o mestrado. Ele sugere diminuir o numero de cursos pro-
fissionais em nivel de graduacdo, fortalecendo a pds-graduacao.

O fundamento para tal medida reside no fato de que nem sem-
pre os estudantes em nivel de graduaciao tém conhecimentos huma-
nisticos ou maturidade para entender exatamente o comportamento
de certos fenomenos marcantes da vida jornalistica.

Pode-se notar inclusive uma certa inclinacao para enfatizar a
formacao profissional ao nivel de mestrado, recebendo estudantes
com bacharelado em outras areas. Na medida em que as atividades
dentro dos media se especializam cada dia mais em funcoes dos se-
tores da estrutura social, € concebivel dar-se preferéncia a estudan-
tes que ja tenham certa bagagem cultural em economia, politica,
sociologia, direito, educacdao etc., fornecendo-lhes a instrumentacao
para interpretar e analisar os fatos ligados a tais areas e difundi-
-los posteriormente através dos media.

Tendéncia semelhante ja existe em certos paises europeus, coma
a.Inglaterra, a Hungria, ou mesmo no Japao, onde os cursos de jor-
nalismo sd¢ oferecidos-ao nivel de pés-graduacio.
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Se essa orientacdo mostra-~se valida para-a formacao .de pessoal
destinado as secdes especializadas do jornal e dos outros veiculos de
comunicacao, ela nao se apresenta tdo adequada quando se trata de
profissionais para as funcoes gerais (redacdo, reportagem, edicdo).
MacDougall contesta, por exemplo, a opinido de que para tais car-
gos, como o advogam alguns empresarios, os graduados em estudos
humanisticos seriam melhores do que os graduados em jornalismo.
O autor sugere que icso é uma falacia, pois a educaciao humanistica
nos USA ‘vem se transformando em simples repositério de fatos nao
assimilados pelos estudantes, ja que resultam da memorizacao inten-
siva feita nas vésperas dos exames. Ele explica que o background
cultural oferecido pelas escolas de jornalismo nos cursos de bachare-
lado € bem mais amplo para permitir uma observacido adequada da
realidade contemporanea. MacDougall estd de acordo, porém, com
a formacao de reporteres e redatores especializados, em nivel de
mestrado.

Extrapolando essa problematica menor sobre as caracteristicas da
formacao de jornalistas, MacDougall afirma o seguinte: na verdade
0 que vem ocorrendo na imprensa americana é uma perda de presti-
gio e de confianca junto ao publico, justamente por causa do mau
preparo dos jornalistas, em muitos casos individuos sem a instrucao
necessaria para divulgar matérias de interesse do publico em geral.
Por isso, ele concita os educadores do Jornalsmo a proporcionar ele-
mentos capazes de salvar os proéprios jornais dos erros que antigos
editores e administradores nao tém condicdes sequer para perceber.

O fato € que os proprios editores estdo preocupados com tal si-
‘tuacao e tém buscado influir nas escolas de jornalismo. Ainda recen-
temente a American New®paper Publishers AsSociation Foundation
(ANPA) realizou um seminario conjuntamente com a Assoctation for
Education in Journalism (AEJ), com o objetivo de discutir os pro-
Jblemas relacionados com a formacao de jornalistas para a imprensa
americana, na década de 70 e além.

O decumento resultante daquele encontro é um indicio bem re-
velador da inquietacdo que existe em ambos os setores: na empresa
e na universidade, sobretudo em face das ultimas tendéncias das es-
colas de comunicacdo que se afastaram significativamente das ati-
vidades pragmaticas, em nivel profissional, e enveredaram por ati-
vidades mais abstratas, em nivel tedrico.

Apesar de aquela reunido nao ter tido preocupacodes conclusivas,
0 que se pode perceber sutilmente é uma atitude voltada para apro-
veitar o cabedal de instrumentos metodologicos ja alicercados, vol-
tando-o para pesquisas de interesse imediato.

E dificil prever exatamente os rumos do ensino de pés-gradua-
¢ao em Jornalismo nos USA, principalmente porque a crise atual
corresponde também a um reflexo da crise geral da sociedade nor-
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te-americana. Certos valores, outrora venerados como absolutos e
perfeitos, hoje comecam a ser discutidos, negados e rejeitados. E o
caso, por exemplo, da objefividade, marca indelével do estilo de jor-
nalismo exportado mundialmente pelos USA, e também a liberdade
de impren®a, o intere’se publico dos media, e assim por diante.

A unica inclinacio perceptivel claramente é a aproximacao cada
vez mais intensa que se faz entre o Jornalismo e as Ciéncias Sociais,
no sentido de utilizar certos instrumentos metodolégicos, ou certas
abordagens conceituais, para uma captacao mais acurada do fato
noticiavel, bem como para a sua andlise e sua interpretacdao. Exce-
lentes contribuicoes nesse sentido foram proporcionadas pelo sim-
posio realizado em 1966 pela Escola de Pés-Graduacdo em jornalis-
mo da Universidade de Columbia (Nova Iorque), e cujos frutos ja
comecam a brotar em trabalhos como o de Philip Meyer, tedrico das
novas formas de prect®do jornalistica.
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