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RESUMO

A crescente geracdo de residuos solidos no Brasil e a complexidade intrinseca ao gerenciamento
adequado impulsionaram a publicacdo da Lei Federal n°12.305/2010, que trata da Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). Essa Lei dissipa a responsabilidade do gerenciamento
para todas as esferas do poder publico (federal, estadual e municipal) e institui, entre varios
instrumentos, a elaboracdo dos planos de residuos solidos e a implantacdo da coleta seletiva.
Em Fortaleza-CE, a prefeitura vem desenvolvendo um programa de coleta seletiva composto
por varios projetos e a¢des que visam atender os objetivos da PNRS. O projeto dos Ecopontos
teve inicio no ano de 2015 com a instalacdo do primeiro Ponto de Entrega Voluntaria - PEV da
cidade, no bairro de Fatima. O objetivo geral desse estudo foi avaliar como a implementacéo e
gestdo do Ecoponto do bairro de Fatima tem contribuido para viabilizar a coleta seletiva na
cidade. Trata-se de um estudo exploratério e de natureza qualitativa, com observacdo direta da
sistematica do funcionamento do Ecoponto para avaliacdo técnica e politica do projeto,
utilizando como perspectiva avaliativa a avaliacdo de processo. Foram realizadas entrevistas
com os gestores das secretarias estaduais e municipais de meio ambiente e com os usuarios do
PEV do bairro de Fatima. A principal técnica utilizada para coleta dos dados foi a entrevista
semiestruturada. Os depoimentos colhidos foram analisados conforme Bardin. A pesquisa
mostrou que gestores e usuarios avaliaram de forma positiva 0 Ecoponto como instrumento de
coleta seletiva, apontando como indicadores positivos: a reducdo dos pontos de lixo, o nimero
de usuéarios cadastrados no PRF, o incentivo a coleta seletiva e a quantidade de residuos
recebidos em cada Ecoponto. Como pontos que precisam melhorar, usuérios apontaram:
educacao ambiental, maior nimero de Ecopontos e mais divulgacdo, enquanto gestores por sua
vez indicaram: maior rapidez na entrega dos Ecopontos, melhorar a estrutura fisica, mais
divulgacdo e melhoria no sistema de gestdo integrada dos residuos, através das politicas
publicas e de programas de insercéo de carroceiros e catadores, como o E carroceiro, franquia
social e E catador. Pode-se concluir que o atual modelo de gestdo dos residuos solidos de
Fortaleza ndo atende & hierarquia de principios da PNRS: ndo geragdo, reducdo da geracéo,
reutilizacdo e reciclagem. Pelo contrario, enfatiza apenas o “pds-consumo” e ndo cria agdes
“pré-consumo”, além de ndo responsabilizar os geradores pelo ciclo de vida dos produtos, de
forma que o poder publico ainda detém a maior parte da responsabilidade pela cadeia produtiva

dos RS, néo trazendo as significativas mudancas tdo desejadas e preconizadas pela PNRS.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Meio Ambiente. Residuos Sélidos. Coleta Seletiva.



ABSTRACT

The growing generation of urban solid residues in Brazil and the intrinsic complexity of proper
management led to the publication of Federal Law n°12.305/2010, which deals with the
National Solid Waste Policy (PNRS). This Law dispels management responsibility for all
spheres of public power (federal, state and municipal) and establishes, among various
instruments, the preparation of solid waste plans and the implementation of selective collection.
In Fortaleza-CE, the city government has been developing a selective collection program
composed of several projects and actions aimed at meeting the objectives of the PNRS. The
project started in 2015 with the installation of the first Voluntary Delivery Point - PEV in the
city, in the neighborhood of Fatima. The general objective of this study was to evaluate how
the implementation and management of the Ecopoint in the neighborhood of Fatima has
contributed to making selective collection in the city feasible. It is an qualitative study, with
direct observation of the systematic operation of the Ecopoint for technical and political
evaluation of the project, using as evaluative pespective the process evaluation. Interviews were
conducted with the managers of the state and municipal departments of the environment and
with the Ecopoint users in the neighborhood of Fatima. The main technique used for data
collection was the semi-structured interview. The testimonies collected were analyzed
according to Bardin. The research showed that managers and users positively evaluated the
Ecoponto as a selective collection instrument, pointing out as positive indicators: the reduction
of garbage points, the number of users registered in the PRF, the incentive for selective
collection and the amount of waste received at each Ecopoint. As points that need improvement,
users pointed out: environmental education, greater number of Ecopoints and more
dissemination, while managers in turn indicated: faster delivery of Ecopoints, improving the
physical structure, more dissemination and improvement in the integrated waste management
system , through public policies and programs for insertion of carters and garbage collectors,
such as the E carter, social franchise and E collector. It can be concluded that the current solid
waste management model in Fortaleza does not meet the PNRS hierarchy of principles: non-
generation, reuse and recycling. On the contrary, it emphasizes only “post-consumption” and
does not create “pre-consumption” actions, in addition to not making generators responsible for
the life cycle of products, so that the government still holds most of the production chain of sw,

not bringing the significant changes so desired a recommended by PNRS.

Keywords: Public Policies. Environment. Solid Residues. Selective Colletion.
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1 INTRODUCAO

As relagdes humanas, na légica do sistema capitalista, conduzem a sociedade a um
consumo cada vez maior, fazendo com que o homem extraia da natureza mais do que necessita
e também do que ela pode suportar.

A criagdo de novos parques industriais, a expansdo do comércio, o crescimento da
populacdo, os avancos tecnoldgicos e as transformacdes sociais que ocorreram nas ultimas
décadas provocam a geracdo e descarte diario de toneladas de residuos; com notaveis prejuizos
ao ambiente e a saude da populacéo.

No Brasil, com a consolidagéo do sistema capitalista e seus ideais de consumismo,
0s residuos solidos passaram por um processo de mudanca em sua quantidade e qualidade.
Segundo Grippi (2006) os residuos eram predominantemente compostos por matéria organica
pouco contaminante ou tdxico e passaram a ser compostos por embalagens plésticas, vidros,
metais, eletrdnicos e outros residuos de dificil tratamento e decomposicéo.

A partir da segunda metade do Século XX, a populacao urbana brasileira superou a
populacdo rural, caracterizando um intenso processo de urbanizacdo nao acompanhado pela
implantagdo da infraestrutura e dos servigos urbanos relacionados com a limpeza urbana e
manejo de residuos solidos.

Os residuos sélidos, quando ndo destinados da forma adequada, constituem um
grave problema sanitario, econémico e ambiental. Por outro lado, podem ser reintroduzidos na
cadeia produtiva por meio da coleta seletiva e reciclagem, reduzindo gastos e prejuizos a
administragdo publica e sociedade.

A crescente geragdo de residuos solidos no Brasil e a complexidade intrinseca ao
seu gerenciamento adequado impulsionaram a publicacdo da Lei Federal n°12.305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). Tal Lei dissipa a responsabilidade do
gerenciamento para todas as esferas do poder publico (federal, estadual e municipal) e institui,
entre varios instrumentos, a elaboracdo dos planos de residuos solidos e a implantacdo dos
programas de coleta seletiva nos municipios.

A PNRS amplia a responsabilidade social, governamental e empresarial, propde a
implantacdo da coleta seletiva, a substituicdo dos lixGes por aterros sanitarios, a integragédo
participativa de catadores de materiais reciclaveis, a logistica reversa, a gestdo integrada de
residuos e a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, de forma a
proteger a saude publica e a qualidade ambiental, reduzindo a geragdo de residuos e

promovendo a destinacdo adequada dos rejeitos.
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O Artigo 16 da Lei Federal n°12.305/2010 exige a elaboracdo do PERS como
condig&o para que os estados tenham acesso a recursos da Unido destinados a empreendimentos
e servicos relacionados a gestdo de residuos solidos. Ja o Artigo 18 versa sobre o Plano
Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS) e destaca que serao priorizados
0s municipios que optarem por solugdes consorciadas e implantarem a coleta seletiva com a
participacdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

Em 2012, a Prefeitura de Fortaleza comecou a elaborar o seu Plano Municipal de
Residuos Sélidos e as minutas da Lei Municipal de Saneamento Bésico e de Regulamentacédo
dos Servicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos (CEARA, 2012).

No contexto do Plano Municipal, a prefeitura identificou 1800 “pontos de lixo” na
cidade e constatou que grande parte dos residuos depositados nesses locais era entulho (56%),
residuo domiciliar (28%) e residuos de poda (16%), demonstrando a necessidade da instalacdo
de espacos publicos para recepcdo adequada desses materiais, e também de investimento na
educacdo ambiental da populacdo (FORTALEZA, 2012).

Para auxiliar na destinacdo ambientalmente adequada dos residuos foram criados
os Ecopontos ou Pontos de Entrega VVoluntaria (PEV), recebendo residuos reciclaveis, pequenos
volumes de residuos da construcdo civil, residuos de poda, residuos volumosos (armarios, soféas,
cadeiras, eletroeletrdnicos) e outros materiais. Os Ecopontos, em sua maioria, sdo instalados
pela prefeitura em areas com historico de disposicdo irregular de residuos (em esquinas,
calcadas etc) (FORTALEZA, 2012).

Até marco de 2018, existiam em Fortaleza-CE 41 Ecopontos, distribuidos nas 07
regionais. Para incentivar a populacao a descartar os residuos nesses espacos, a prefeitura criou
o0 programa Recicla Fortaleza, que concede aos usuarios dos Ecopontos descontos nos valores
da conta de energia e créditos no bilhete Gnico/passagem de 6nibus (FORTALEZA, 2018).

Em linhas gerais, a escolha do local para instalacdo de um Ecoponto depende de
trés fatores: quantidade de “pontos de lixo”, densidade demografica e disponibilidade de um
terreno publico para instalagdo do equipamento. Do ponto de vista financeiro, essa iniciativa da
prefeitura busca minimizar o valor pago as empresas que prestam servigcos de limpeza urbana
no municipio, especialmente aquelas envolvidas com a coleta nos “pontos de lixo”, por ser mais
onerosa gue a coleta domiciliar. Autores como Carvalho, Locatelli e Silva (2012) afirmam que,
em geral, os Ecopontos sdo instalados pela prefeitura em locais que possuem historico de
disposicgéo irregular de residuos, contribuindo para a recuperacdo dessas areas tanto no aspecto

paisagistico quanto ambiental.
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Em Fortaleza, o primeiro Ecoponto foi instalado no Bairro de Fatima e estd em
funcionamento desde novembro de 2015. O bairro é considerado de classe média, com
caracteristicas residenciais e comerciais, localizado em uma regido central e de facil acesso a
shoppings, universidades, bancos, entre outros locais.

Diante da necessidade de o municipio atender as exigéncias da PNRS e dos
importantes impactos econdmicos, sociais e ambientais decorrentes de um programa de coleta
seletiva, a questdo central que permeou este estudo foi: em que medida o Ecoponto implantado
no Bairro de Fatima contribui para a efetivacao de uma politica municipal de coleta seletiva?

Desta forma, a pesquisa teve como objetivo geral: avaliar o projeto Ecoponto do
Bairro de Fatima, verificando como sua implementacao e gestdo tem contribuido para viabilizar
0 programa de coleta seletiva da Prefeitura de Fortaleza, e como objetivos especificos: analisar
em gue medida o Plano Municipal de Residuos Solidos esta alinhado e contribui para a
efetivacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos; verificar como as a¢fes propostas no
Plano Municipal de Gestdo Integrada dos Residuos Solidos da Prefeitura de Fortaleza tém
contribuido para atingir as metas de reducao, reutilizacao e reciclagem conforme recomendacao
da Politica Nacional de Residuos Solidos e compreender a visao dos gestores e usuarios sobre

a efetividade desse equipamento.

1.1 Aproximagao com o Tema

A tematica ambiental sempre esteve entre 0s pontos de interesse da pesquisadora.
Formada em Engenharia Quimica pela Universidade Federal do Ceara e também licenciada em
Quimica, o primeiro contato com o tema dos residuos s6lidos aconteceu durante sua atuacao
profissional em uma industria de agrotoxicos existente em Maracanal-CE e quando la
implantou um programa de coleta seletiva de residuos. Aquela iniciativa foi muito importante
para a pesquisadora perceber como as pessoas se relacionam com os residuos e 0 quanto sdo
carentes de informacdes técnicas sobre 0 assunto e seus impactos para 0 meio ambiente.

Uma outra oportunidade de aproximacdo com a temética dos residuos solidos se
deu durante as atividades exercidas como Fiscal Ambiental da Superintendéncia Estadual de
Meio Ambiente do Ceard (SEMACE). Nesse periodo, diversas visitas realizadas aos municipios
cearenses mostravam o descaso da sociedade e dos gestores publicos com os residuos sélidos,
especialmente no que diz respeito a disposicdo final. Em varios municipios foi possivel verificar

residuos de varias origens (domiciliar, hospitalar, industrial) jogados sobre o solo sem nenhum
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tratamento, sendo queimados de forma extremamente rudimentar e em meio aos catadores, ou
seja, em lixdes.

Os lixdes fazem parte da historia da maioria dos pequenos municipios do Brasil e
geram graves problemas sociais, econémicos e ambientais. Na tentativa de contornar essa
situacdo, foi publicada em 2010 a PNRS, dando 04 anos para os Estados e Municipios
eliminarem seus lixGes e aumentarem suas iniciativas de coleta seletiva. O municipio de
Fortaleza-CE néo utiliza lix&o desde 1997, quando foi desativado o lix&o do Jangurussu, mas
passados 09 (nove) anos da publicacdo da Lei o que mudou na capital cearense em termos de
coleta seletiva?

A busca pelas respostas para essa questdo abre uma nova aproximagéo entre a

pesquisadora e 0 tema dos residuos solidos.

1.2 Contextualizacéo e Problema de Pesquisa

Alguns fatores como aumento da expectativa de vida e o crescimento da populacéo,
além da intensa urbanizacao e industrializacao ocorrida nas ultimas décadas, vém contribuindo
para 0 aumento na geracdo de Residuos Sélidos Urbanos (RSU), tanto em quantidade quanto
em diversidade (ZORPAS et al., 2015).

Conforme os dados do Sistema Nacional de Informag6es sobre o Saneamento -
SNIS (2017) cerca de 6,9 milhGes de toneladas de residuos foram destinadas aos lixfes do
Brasil, 6,5 milhdes de toneladas foram enviadas para aterros controlados e 40,8 milhdes de

toneladas foram encaminhadas para aterros sanitarios.

No entendimento da PNRS, quando néo evitada a geracdo e promovida a redugéo, os
residuos solidos devem ser enviados para destinacéo final ambientalmente adequada,
ou seja, sofrer reutilizagdo, reciclagem, compostagem, recuperacao e aproveitamento
energético, e apenas os rejeitos devem ser enviados para disposigao final, observando
normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a satde publica e a
seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos (LEITE et al., 2019).

A coleta seletiva, entendida como a coleta de residuos solidos previamente
segregados conforme sua constituicdo ou composi¢do (BRASIL, 2010), é um dos importantes
instrumentos da PNRS e resulta em muitos beneficios para sociedade e meio ambiente, dentre
0s quais: diminui a exploragdo de recursos naturais, reduz o consumo de energia, diminui a
polui¢do do solo, da &gua e do ar, prolonga a vida util dos aterros sanitarios, possibilita a
reciclagem e compostagem de materiais, diminui os custos de producdo nas industrias, diminui

0 desperdicio, diminui os gastos com a limpeza urbana, cria oportunidade de fortalecer



22

organizagGes comunitarias, gera emprego e renda pela comercializacdo dos reciclaveis
(SANTOS, 2016).

A relevancia da coleta seletiva é destacada em varios momentos da PNRS: como
pré-requisito para os Estados e Municipios terem acesso aos recursos da Unido destinados ao
setor (Art. 16, 83° e Art. 18, 83°, 11); como parte integrante dos Planos Estaduais e Municipais
de Residuos Solidos (Art. 19, XIV e XV); como prética obrigatdria para os consumidores que
moram em cidades cujo sistema de coleta seletiva foi estabelecido no plano municipal (Art.
35); como parte da responsabilidade compartilhada do titular dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos solidos (Art.36, I1).

Conforme o SNIS (2017), 1.256 municipios do Brasil (35% do total pesquisado:
3.556) tem alguma modalidade de coleta seletiva: adocdo de Pontos de Entrega Voluntaria -
PEV, recolhimento porta a porta ou sistema misto, sendo que 5,3% dos municipios estdo no
Nordeste, denunciando mais uma disparidade interna do pais, mesmo que os beneficios da
coleta seletiva sejam ampliados.

Em Fortaleza-CE, o sistema de gerenciamento de residuos sélidos sempre esteve
dividido em duas modalidades principais: a coleta domiciliar (realizada sob regime de
concessdo a iniciativa privada com veiculos compactadores, majoritariamente) e a coleta
especial urbana (empresas terceirizadas que realizam a coleta dos residuos com cagambas).

Um levantamento feito pela prefeitura em 2012 contabilizou 1.800 “pontos de lixo”
na cidade, especialmente esquinas, cal¢adas e canteiros centrais utilizados pela populagédo para
descartar residuos da construcdo civil e volumosos, podas de arvores e outros materiais. O
levantamento permitiu perceber também que a populagéo de Fortaleza-CE desenvolveu o habito
de despejar residuos nesses locais por perceber seguidas acdes de limpeza por parte da
prefeitura, ou seja, um circulo vicioso praticamente sem fim: residuos-limpeza-residuos. 1sso
ajuda a entender porque a coleta especial urbana aumentou 823% entre os anos de 2005 e 2014,
enquanto a coleta domiciliar teve média de aumento de 1,91% ao ano.

Diante desse cenario, foi estabelecida na prefeitura uma agenda de ac6es para tentar
minimizar os gastos com a coleta especial urbana e educar a populagéo em relagdo aos impactos
dos residuos solidos (e daguelas praticas) sobre o ambiente, a economia e a saude publica.
Surgiu dai a Politica Municipal de Coleta Seletiva via implantacdo de Ecopontos
(FORTALEZA, 2012).

Nos Ecopontos, a populacéo passou a destinar residuos reciclaveis, podas, entulhos
e equipamentos eletrénicos. A ideia principal dos Ecopontos sempre foi reduzir a degradacao

ambiental, os prejuizos estéticos, a proliferacdo de vetores e 0s custos com 0 gerenciamento
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dos residuos para a prefeitura (decorrentes da acumulacdo de residuos em 1.800 pontos da
cidade). Os Ecopontos, conforme Lopes (2019) também servem para incentivar a separagdo de
materiais reciclaveis pelos pequenos geradores e para ajudar a Prefeitura a cumprir o dever
atribuido pelos marcos legais que normatizam a a¢ao publica em relacdo aos residuos solidos.

Como dito anteriormente, o primeiro Ecoponto de Fortaleza-CE surgiu em 2015
diante da necessidade do municipio atender as exigéncias da PNRS (publicada em 2010) e,
considerando os importantes impactos econdmicos, sociais e ambientais decorrentes de um
programa de coleta seletiva, coube investigar em que medida esses equipamentos representam
uma politica municipal de coleta seletiva e que percepcdes gestores e usuarios tem sobre sua

efetividade, utilizando o Ecoponto do Bairro de Fatima como estudo de caso.

1.3 Justificativa e Delimitacdo do Objeto

Os residuos solidos vém se transformando em um dos principais problemas
ambientais da atualidade em funcéo da falta de cumprimento das politicas publicas pertinentes
e de educacdo ambiental.

No Brasil, a Lei que trata especificamente desse tema levou mais de 20 anos para
ser aprovada, sendo promulgada em 2010; embora alguns Estados ja tivessem regulamentacao
do setor, a exemplo do Estado do Cear4, cuja Lei (n° 13.103) tinha sido publicada em 2001
(hoje, revogada pela Lei 16.032/2016).

O municipio de Fortaleza-CE ha pouco tempo vem construindo suas politicas
publicas sobre residuos sélidos, e sobre a tematica da coleta seletiva via Ecopontos tem-se um
processo ainda mais recente, com poucas informacoes e pesquisas, deixando oportunidades
(lacunas) para o desenvolvimento de estudos sobre a implantacdo e avaliacdo dessa iniciativa.
Lancar um olhar multisetorial (academia, usuarios, gestores) sobre a implantacdo e
funcionamento dos Ecopontos pode ajudar a entender os fatores que corroboram para 0 sucesso
ou fracasso da iniciativa.

Fortaleza-CE é um municipio com aproximadamente 315 km2 e mais de 2,6 milhdes
de habitantes, conforme o Censo do IBGE de 2018, com indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) de 0,754 (alto) para o ano de 2010.

A capital estd dividida administrativamente em sete Secretarias Executivas

Regionais (Figura 1), que abrigam atualmente 121 bairros.
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Figura 1 — Mapa das Regionais de Fortaleza.
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O Bairro de Fatima, local onde foi instalado o primeiro Ecoponto, esta localizado
na Regional 1V, que compreende 19 (dezenove) bairros. O Bairro de Fatima possui IDH 0,695,
estando entre os 10 melhores de Fortaleza-CE.

O Ecoponto do Bairro de Fatima foi escolhido como objeto de estudo dessa
pesquisa por ser 0 mais antigo da cidade e por meio da sua historia (4 anos) permitir uma
avaliacdo do programa de coleta seletiva de Fortaleza-CE, contribuindo para atingir os objetivos
propostos neste estudo.

A fundamentacdo tedrica foi organizada em quatro partes, com o objetivo de
possibilitar a compreensdo do contexto politico, econémico, social e ambiental no qual o
programa de coleta seletiva esta inserido. O primeiro topico abordara a relacéo entre o consumo
e a geracao de residuos solidos, tal compreenséo é de suma importancia para identificarmos os
fatores que fizeram com que a questdo dos residuos solidos se tornasse um dos maiores
problemas ambientais atuais. O segundo topico traz a questdo dos residuos sélidos no contexto
mundial e nacional, contextualizando os cenarios internacional, brasileiro e municipal de
acordo com a atual situacéo da gestdo dos residuos solidos. A terceira parte traz uma discusséo

entre a promocao da educacdo ambiental, a sustentabilidade e 0 meio ambiente, explorando
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conceitos e formas de promover a participacdo da comunidade na promocao da sustentabilidade
ambiental. Na Gltima parte sera abordado o conceito de politicas publicas e sua avaliagcdo, como
importante estratégia para se alcancar os resultados desejados pelos formuladores dos
programas e politicas publicas.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa corresponde a um estudo
exploratorio e descritivo de abordagem qualitativa sobre a tematica residuos solidos. Para a
coleta de dados utilizou-se de pesquisa documental de fontes secundarias, e bibliogréafica
relacionadas a gestdo de residuos sélidos urbanos e avaliacdo de politicas publicas. Foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com os sujeitos da pesquisa, bem como observacao
individual, ndo participativa no periodo de realizacdo das entrevistas, registro fotogréafico e
fonoaudiografico. Utilizou-se como perspectiva avaliativa, a avaliacdo de processo,

No capitulo de analise da gestao dos residuos solidos foi apresentado um panorama
da gestdo de residuos sélidos urbanos no cenério nacional, estadual e municipal, evidenciando
seus desafios e as problematicas a serem superados. Foram apresentados e analisados 0s
seguintes documentos: Plano de Regionalizacdo de Gestdo Integrada de Residuos Solidos,
Plano Estadual de Residuos Sélidos, Plano de Coletas Seletivas Mdltiplas e Plano Municipal
de Gestdo Integrada de Residuos Solidos.

O capitulo de resultados e discussdo foi realizado a partir dos dados coletados pelos
atores da pesquisa, a saber: 1 gestor da Secretaria Estadual de Meio Ambiente, 3 gestores da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e 25 usuarios do Ecoponto objeto de estudo. As
informacBes prestadas por estes sujeitos seguiram um roteiro previsto nos questionarios
(apéndices), elaborado a luz da Politica Nacional de Residuos Solidos - PNRS e dos Planos de
Residuos Solidos que proporcionaram avaliar como se procede a utilizacdo do instrumento
Ecoponto no Programa de Coleta Seletiva.

No capitulo de avaliacdo do programa de coleta seletiva, levou-se em consideracao
as dimensdes e aspectos a serem observados em uma avaliacdo de processo, de modo a verificar
0 atendimento do programa aos aspectos estabelecidos por esta perspectiva avaliativa.
Identificando desafios e oportunidades a serem enfrentados pela gestdo municipal dos residuos
solidos urbanos na busca pelo melhor funcionamento do equipamento e adesdo da sociedade a

essa politica publica.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 A relacéo entre consumo e a geracao de residuos sélidos

O consumo faz parte da historia da civilizacdo e por meio dele é que foi possivel
satisfazer as necessidades vitais da humanidade. No entanto, faz muito tempo que o consumo
deixou de ser apenas um meio de sobrevivéncia para se tornar uma espécie de “sindbnimo” de
felicidade, autoestima, bem-estar, status social, desenvolvimento e lucro.

Para Brewer (2005 apud Kremer, 2007), a concretizacdo e disseminacdo da
sociedade de consumo passou por trés momentos ao longo do Século XX: o primeiro momento
ocorreu na Europa e Estados Unidos entre 1950 e 1974, onde o crescimento econémico trouxe
abundancia material; o segundo, entre 1960 e 1980, teve nas politicas neoliberais a busca pela
protecdo das escolhas individuais ante as criticas relativas ao consumismo; e o terceiro, a partir
de 1990, com a globalizagdo! do capitalismo e seus efeitos.

Na atual sociedade, a demanda por recursos naturais para producdo em escala é
cada vez maior e isso vem pondo em risco ndo somente 0s ecossistemas explorados, mas o
préprio destino da humanidade, que vem sendo comprometido por padrdes insustentaveis de
producdo e consumo, com consequéncias irreparaveis para o0 meio ambiente. Para Mascarenhas
(2009), a visdo que julga o ser humano como separado do meio ambiente, o fez pensar que
poderia explora-lo sem sofrer nenhuma consequéncia.

Para Dinnebier (2011) a exploracdo da natureza iniciada no Século XIX trouxe
sérias consequéncias para o bem-estar da vida na terra. A sociedade acostumou-se a explorar
0s recursos naturais de forma ilimitada e predatéria em busca de desenvolvimento econdémico;
agora, no entanto, depara-se com a faléncia deste sistema, devido ao surgimento de desastres

ambientais nunca vistos.

A sociedade moderna buscou o desenvolvimento sem se preocupar com a
possibilidade de esgotamento dos recursos naturais, sem se preocupar com a poluicéo
do ar, agua, do solo, com a derrubada de matas ou, muito menos, se preocupou com a
destruicdo do habitat de outras espécies, inclusive com o seu proprio habitat. O
progresso econdmico foi valorizado somente no que se refere a aquisi¢des econémicas
e, diante disso, o valor da natureza restou, apenas, no valor que possui no mercado
(DINNEBIER, 2010, p.389).

1 A globalizagdo provocou uma intensa relagdo intercultural entre os paises, alterando as culturas nativas e
estimulando o consumismo através dos meios de comunicagdo (GODECKE; NAIME; FIGUEIREDO, 2012).
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A “cultura” do consumo ndo tem raiz em necessidades reais e seus efeitos
ambientais tém ultrapassado as fronteiras dos paises, ou seja, 0 consumismo leva a
esgotabilidade dos recursos naturais. Conforme Slater (2002) essa falta de limites para o
consumo revela uma patologia social que busca ostentar prosperidade e estilo; pois aquilo que
é adquirido - em sua grande maioria - € dispensavel e facilmente descartavel.

O consumo ¢ considerado na modernidade um “sinénimo” de progresso e
crescimento econdmico, no entanto, esses Processos trouxeram riquezas e também riscos para
toda sociedade. Conforme Beck (2002) apud Mascarenhas (2009) os riscos e perigos da
atualidade séo indistintamente globais e possuem como causas a modernizagao resultante do
progresso industrial e o desenvolvimento tecnoldgico. Ainda segundo os autores, 0s riscos da
modernizacdo tém efeitos sobre todos, inclusive sobre aqueles que produziram 0s riscos.

Para Portilho (2003), a problemaética ambiental vai do "ber¢co” (que seria a extracao
desregrada de recursos naturais) ao "tamulo™ (que seria a dificuldade de gerenciamento dos
residuos), passando pelos processos de producdo, armazenamento, transporte, comércio,
consumo [...]. Ainda segundo a autora, a ideologia de bem-estar fundamentada no consumo,
que ¢ a base do modelo capitalista, € um forte motivo para a crise ambiental atual.

O debate sobre esse tema tomou corpo no final da década de 1960 e inicio dos anos
1970 quando foi publicado pelo Clube de Roma, um estudo produzido por diversos cientistas,
denominado “Os Limites do Crescimento”. Segundo Lemos (2011), o relatério mostrava que a
manutencdo a longo prazo, das mesmas taxas de crescimento demografico, industrializacédo e
utilizacdo de recursos naturais, resultaria em inevitaveis efeitos catastréficos em meados do
préximo século - fome, escassez de recursos naturais, altos niveis de poluicdo - com reducéo
da producdo industrial e de alimentos e uma incontrolédvel mortandade da populacéo.

A partir dos debates sobre ‘Os Limites do Crescimento’, NOV0OS termos surgiram:
economia ambiental, economia ecoldgica (MAY, 2010) e, em 1987, a Comissao Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) cunhou o termo Desenvolvimento Sustentavel,
consagrado na Conferéncia das Nagfes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD) em 1992, também conhecida como ECO-92.

Conforme May (2010), a expressdo Desenvolvimento Sustentavel tinha como
objetivo rever e promover projetos alternativos de producdo e consumo de recursos em escala
planetaria, visto que buscava integrar o maior numero de paises, entre desenvolvidos e ndo
desenvolvidos, com perspectivas para o século XXI, conciliando a protecdo ambiental, justica

social e eficiéncia econdmica.
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Desta forma, segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), o
Desenvolvimento Sustentavel “deve ser aquele que atende as necessidades do presente, sem
comprometer a possibilidade de as geracdes futuras atenderem suas proprias necessidades”
(CMMAD, 1991).

Buarque (1999) afirma que - mesmo com as imprecisdes e ambiguidades que ainda
cercam 0 conceito de Desenvolvimento Sustentavel - existem esforgos para incorporar 0s
postulados da Sustentabilidade, procurando assegurar a permanéncia e a continuidade, no
médio e no longo prazo, dos avancos e melhorias na qualidade de vida, na organizacao
econdmica e na conservagao do meio ambiente. Para Acselrad (1999), embora se verifique uma
tentativa de emplacar a sustentabilidade no &mbito dos centros urbanos, a expressdo foi
transformada em mero artificio discursivo.

Vizeu, Meneghetti e Seifert (2012) afirmam que a racionalidade predominante
sobre o Desenvolvimento Sustentdvel ampara-se em uma teoria ortodoxa baseada em um
pragmatismo de foco utilitarista, isto €, a Sustentabilidade apresenta-se como um discurso
necessario e Util na medida em que legitima as praticas de um grupo minoritario que servem
aos interesses das elites econdmicas vinculadas ao sistema capitalista.

As discussdes na ECO 92 refletiam o pensamento mundial sobre a
responsabilizacdo dos estilos de vida e praticas de consumo sobre os problemas ambientais
globais e resultaram na publicacdo da Agenda 21 e da Declaragéo do Rio.

No ano 2000, a Declaracdo do Milénio, firmada por chefes de Estado durante a
Cupula do Milénio, estabeleceu metas de referéncia para a protecdo dos recursos naturais, que
passaram a referenciar planos de agdo nacionais e internacionais. Ainda no ano 2000, as NagOes
Unidas anunciaram os 08 (oito) Objetivos de Desenvolvimento do Milénio para melhorar a vida
das popula¢cbes mais pobres do mundo a partir da reducédo da pobreza, do analfabetismo e da
desigualdade entre sexos, do combate a desnutricdo, morte de criancas e mortalidade materna
(ONU, 2000).

Em 2015, a ONU lancou a Agenda 2030, aumentando para 17 o namero de
Objetivos do Desenvolvimento com 169 metas. O Objetivo n°® 6 busca “Assegurar a
disponibilidade e gestdo sustentavel da 4gua e saneamento? para todos” enquanto o Objetivo n°

12 busca “Assegurar padroes de producdo e de consumo sustentaveis”.

2 pela Lei 11.445/2007, 0 saneamento envolve os servicos, infra-estruturas e instalagdes operacionais de (i) limpeza
urbana e manejo de residuos solidos, (ii) drenagem das aguas pluviais, (iii) abastecimento de agua potavel, (iv)
esgotamento sanitario.
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A Agenda 2030 tornou-se um plano universal composto por objetivos e metas que
visam estimular a acdo de todos os paises e pessoas em dire¢do a um caminho mais sustentavel
e resiliente. Os governos tém uma responsabilidade fundamental em nivel nacional, local e
global no enfrentamento aos efeitos negativos dos modelos de producdo e consumo
insustentaveis (ONU, 2015).

Conforme Thives e Ferreira (2010), ha produtos que ja sdo dispostos no mercado
com a finalidade de serem substituidos por outros em um curto periodo. Por consequéncia, tem-
se a indiscriminada geracdo de residuos em total desconsideracdo ao seu custo econdmico e
ambiental. Nesse sentido, o consumo consciente pode atenuar impactos [...] enquanto a
reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem e a recuperagdo energética dos residuos aliviam
pressdes e [...] possibilitam também a reducéo na poluicédo e extracdo de recursos naturais nao-
renovaveis (GODECKE; NAIME; FIGUEIREDO, 2012).

Para regular a tematica dos residuos so6lidos no Brasil foi publicada a Lei Federal
n° 12.305/2010, instituindo a PNRS. Tal Lei trata sobre a gestdo integrada e o gerenciamento
dos residuos sélidos, bem como a responsabilidade dos geradores e do poder publico e os
instrumentos econémicos aplicaveis. Cabe ressaltar que a referida Lei traz ainda os conceitos
de logistica reversa, responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e se baseia
nos principios da ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos
solidos, bem como disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos.

Nesse sentido, cabe conhecermos o conceito e classificacdo dos RS conforme as
normas regulamentadoras e a PNRS, tendo em vista que tal conhecimento € de suma
importancia para entendermos como se d& o processo de coleta seletiva, a elaboracdo das

politicas publicas relacionadas aos RS, bem como seus documentos normatizadores.

2.2 A Classificacdo dos Residuos Solidos

Segundo a Norma Brasileira n® 10.004/2004, da Associacgdo Brasileira de Normas

Técnicas - ABNT, os residuos solidos sdo definidos como:

Residuos no estado sélido e semissélido, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e de varrigdo. Ficam
incluidos nesta definicdo, os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua,
aqueles gerados em equipamentos e instalagcdes de controle de polui¢do, bem como
determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na
rede publica de esgotos ou corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnicas e
economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia disponivel (ABNT, 2004,

p.1).
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A Lei Federal n® 12.305/2010, que estabelece a PNRS, traz a seguinte definicao:

Material, substancia, objeto ou bem descartado, resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinacéo final se procede, se propde a proceder ou se esta obrigado
a proceder, nos estados sélido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede
publica de esgotos ou de corpos d"agua, ou exijam para isso solucBes técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).

A NBR 10.004/2004 classifica os residuos solidos em dois grupos: Perigosos
(Classe I) e N&o Perigosos (Classe I1), a saber: classe | (aqueles que apresentam periculosidade
ou caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade®),
classe Il (residuos ndo perigosos, podendo ser subdivididos em I1A - ndo inertes e IIB - inertes).

Segundo a Cetesb (1997), os residuos solidos domiciliares (RSD) representam cerca
de 65,3% em peso do total diario em aterros e lixfes cadastrados. Os RSD estdo presentes no
cotidiano dos cidadéos e sua coleta e tratamento € de responsabilidade do governo municipal.
Contudo, cabe salientar que além de conhecer a quantidade de RSD gerado no municipio, para
gue haja uma gestao de residuos eficiente é necessario conhecer a composi¢do gravimétrica, ou
seja, a porcentagem, em peso, de cada componente presente numa fracdo amostral de residuos.

Povinelli e Gomes (1991) afirmaram que a composicao gravimétrica dos residuos
s6lidos urbanos de um municipio podera servir “como base para comunidades onde ainda ndo
se tenha realizado” esta caracterizagdo, mas apenas se 0os municipios possuirem caracteristicas
semelhantes. Desta forma, é possivel que municipios que ndo possuam capacidade financeira
e/ou técnica para fazer o estudo, utilizem de outro municipio com as mesmas caracteristicas.
Obviamente isto ndo é o ideal, contudo é uma forma que pode ser usada para o planejamento
da gestdo de residuos.

Outro ponto importante a relatar é que conhecimento da composicao gravimétrica
é uma das premissas basicas para dar inicio a estudos de viabilidade de sistemas de tratamento
de residuos, e ndo apenas na destinacdo final, mas também no processo de coleta seletiva, de
forma que a gestdo possa planejar e operacionalizar os pontos de coleta de material de acordo
com a demanda observada na composicao gravimétrica.

Deve-se levar em consideracdo que fatores como condicdo social, atividades
econbmicas predominantes e valores culturais podem influenciar na quantidade e na

composi¢do gravimétrica dos RS gerados.

3 A Lei n° 12.305/2010 acrescentou carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade.
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Os principais componentes dos RSD sdo restos de comida, jornais e revistas,
garrafas, embalagens, téxteis, latas de aluminio, sendo comum encontrar residuos com
substancias perigosas como pilhas, solventes, baterias, remédios, lampadas e tintas
(MASSUKADO, 2004).

2.3 Os Residuos Solidos no Contexto Nacional

A inser¢do da temética dos residuos solidos no contexto mundial se deu em
decorréncia de alguns desastres ambientais, a exemplo dos ocorridos na cidade de Seveso
(Italia) em 1976% Bhopal (india) em 1984; Chernobil (Ucrania) em 1986; Alasca (Estados
Unidos) em 1989, e vem crescendo em funcéo de acidentes recentes: Golfo do México em 2010;
Fukushima em 2011; Mariana e Brumadinho, Estado de Minas Gerais, Brasil).

Esses acidentes sdo apenas alguns indicadores de um desenvolvimento
insustentavel, que para Graziera (2007) é marcado pelo crescimento do numero de lixdes,
lancamento de esgotos domésticos nas ruas sem qualquer tipo de tratamento, poluicdo
atmosférica pelo langcamento de gas carbdnico, excesso de trafego e de ruidos, ocupacdes ilegais
em areas que deveriam estar protegidas, loteamentos clandestinos, falta de espacos verdes e
vias sem qualquer arborizacao.

O crescimento da geracdo de residuos sélidos também é um claro indicador da
insustentabilidade do atual modo de vida. Uma estimativa feita pela Associacdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais — ABRELPE (2016) aponta que cada
brasileiro gera 1,1 Kg de residuos por dia; um pouco abaixo da média global de geracdo: 1,2
Kg/hab.dia (ZIRABA; HAREGU; MBERU, 2016).

O aumento do consumo tem gerado cada vez mais residuos, que variam em
guantidade e qualidade entre paises e cidades. Segundo Assad e Siqueira (2016), nada expde
mais as desigualdades sociais e 0s impactos causados ao meio ambiente que o residuo
produzido.

No Brasil, dados do Sistema Nacional de Informacdes sobre 0 Saneamento - SNIS
de 2017 mostram que 6,9 milhdes de toneladas de residuos foram destinadas aos lixdes do Brasil
em 2016, 6,5 milhdes de toneladas foram enviadas para aterros controlados e 40,8 milhGes de

toneladas foram encaminhadas para aterros sanitarios. Essas informagdes, por si s0, denunciam

4 Para Villac (2014), o acidente na Italia foi o gatilho para a insercéo do tema na agenda publica europeia e para a
Comunidade Europeia regulamentar a vigilancia e o controle transfronteirico de residuos perigosos. Para Oliveira
(2018), esse debate resultou na publicacdo da Convencéo da Basiléia (cidade Suica) em marco de 1989.
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graves problemas para o solo, ar e aguas, além da proliferacdo de vetores causadores de
doengas.

Leite et al. (2019) afirmam que entre os anos de 2010 e 2017 foi observado aumento
do nimero de municipios participantes da pesquisa do Sistema Nacional de Informaces sobre
Saneamento - SNIS e com iniciativa de coleta seletiva, mas apesar da sua importancia, a pratica
da coleta seletiva no Brasil ainda é incipiente frente a quantidade crescente de residuos sélidos

urbanos, Tabela 1.

Tabela 1 — Municipios participantes do SNIS e com coleta seletiva entre 2010 e 2017.

Ano Coluna A Coluna B Relacdo
B/A
Ano N° de Municipios N° de Municipios com Coleta %
Pesquisados Seletiva
2010 2.070 534 26
2011 2.100 545 26
2012 3.043 1.111 37
2013 3.572 1.161 33
2014 3.765 1.322 35
2015 3.520 1.256 36
2016 3.670 1.215 33
2017 3.556 1.256 35

Fonte: Leite et al. (2019).

Como se observa na Tabela 1, em 2010, existiam 534 municipios cadastrados no
SNIS com alguma modalidade de coleta seletiva: adocdo de pontos de entrega voluntaria,
recolhimento porta a porta ou sistema misto, podendo ser realizada diretamente pela prefeitura,
por empresa contratada pela prefeitura, associacdes ou cooperativas de catadores, desde que
com alguma parceria com a prefeitura; e outras entidades (filantrépicas, por exemplo). Esse
quantitativo aumentou progressivamente até o ano de 2014, alcancando 1.322 municipios;

depois houve diminuicao.

Com relacdo a distribuicdo regional e considerando os dados mais recentes (de 2017),
aproximadamente 44,6% dos municipios com coleta seletiva estdo localizados no
Sudeste, 42,7% no Sul, 5,4% no Centro-Oeste, 5,3% no Nordeste e 2,0% na Regido
Norte, denunciando mais uma disparidade interna do pais, mesmo que os beneficios
da coleta seletiva sejam ampliados (LEITE et al., 2019, p.4).

Em Fortaleza-CE, por exemplo, a prefeitura - por meio da Lei 10.340/2015 - tem
buscado obrigar os grandes geradores de residuos (acima de 100 L/dia) a separar e doar seus

reciclaveis para as associagdes e/ou grupos organizados de catadores. Além disso, a Lei tem
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exigido a apresentacdo e cumprimento dos planos de residuos e punido severamente 0s
estabelecimentos irregulares (SANTQOS, 2016, p.30).

De acordo com estimativas do SNIS, o indice de recuperacdo de reciclaveis (papel,
plastico, vidro e metais) no Brasil é de apenas 1,8% do total de residuos domiciliares e publicos
coletados anualmente. Por outro lado, o custo com os servicos de limpeza urbana no pais so
cresce: segundo o Panorama dos Residuos Solidos (2016), a média que as cidades brasileiras
aplicaram para executar todos os servicos de limpeza urbana foi de R$ 9,92 por pessoa/més.

Dados do PMGIRS de Fortaleza, publicado em 2012, apontam que 36,7% dos
residuos domiciliares da cidade sdo passiveis de reciclagem, mas do total gerado (5 mil
toneladas por dia), apenas 6,4% é desviado para a reciclagem. Conforme a Autarquia de
Regulacdo, Fiscalizacdo e Controle dos Servigos Publicos de Saneamento Ambiental
(ACFOR), o Aterro Sanitario de Caucaia recebeu em 2018, um pouco mais de 1 milhdo e 671
toneladas de residuos s6lidos urbanos. Em outros paises, a ordem é desviar dos aterros o0 maior
volume possivel de residuos (ZORPAS et al., 2015).

Para Carvalho (2016), o PMGIRS de Fortaleza ndo atende de forma continua ao
contedo da PNRS no que se refere a programas e a acdes de educacdo ambiental que
promovam a ndo geracgdo, reducdo, reutilizagdo e reciclagem, estando ainda iniciando a
institucionalizacdo da coleta seletiva.

Esses dados ajudam a entender que a gestdo integrada dos residuos sélidos entre
administracdo pablica, empresas privadas e sociedade € incipiente, demonstrando a necessidade
de investimento em informacao, educacdo ambiental e reconhecimento dos residuos como bem

de valor social e econdmico.

2.4 Promocado da Educacdo Ambiental, Sustentabilidade e Meio Ambiente

Entende-se de Costa (2003) que a sustentabilidade se tornou uma palavra magica,
sendo pronunciada por diferentes sujeitos, em diversos contextos: sociais, econdmicos e
ambientais. Contudo o fato de estar presente em quase todos os discursos nédo transforma a
sustentabilidade em realidade de fato. Observa-se que muito ainda tem que ser feito e discutido,
seja na conscientizacdo ambiental, legislacdo ou politicas pablicas.

Desde o inicio da decada de 1970, nas conferéncias internacionais promovidas pela
ONU, vem se debatendo sobre meio ambiente e desenvolvimento. No entanto, Costa (2003)
afirma que as referéncias mais explicitas @ no¢do de desenvolvimento sustentavel estdo

sistematizadas nos trabalhos do economista Ignacy Sachs, que propds uma estratégia
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multidimensional e alternativa de desenvolvimento voltada a promocdo econbmica,
preservacdo ambiental e participagdo social, sendo marcante em seus trabalhos o compromisso
com os direitos e combate as desigualdades sociais.

Outra referéncia apontada pelo autor € a Comissdo de Brundtland, contudo o
relatério emitido pela Comissdo, embora apoiado em muitas ideias de Sachs, acabou por
esvaziar o conteddo emancipador do Ecodesenvolvimento. Alguns elementos como
crescimento econdmico, preservacdo ambiental e equidade social foram mantidos, mas com
énfase na parte econémica e tecnologica (COSTA, 2003).

Seguindo esta Otica, Leff (2001) afirma que o discurso do desenvolvimento
sustentavel surgiu na busca de um conceito capaz de “ecologizar” a economia, de forma a
eliminar a contradicdo entre o crescimento econémico e a preservacdo da natureza. Observa-se
entdo que o discurso da sustentabilidade buscava gerenciar a reproducdo econémica do
capitalismo ante os efeitos da degradacdo ambiental, tanto na oferta dos recursos naturais
necessarios a continuidade do sistema produtivo, quanto nos residuos de producéo e na polui¢cdo
gerada por eles.

Outro ponto-chave nos debates da ONU diz respeito aos limites do crescimento,
pois enquanto os paises pobres responsabilizam os paises ricos pela maior parte da degradacéao
global, promovida por um modelo predatério de crescimento, 0s paises ricos, por sua vez,
afirmavam ser o crescimento populacional e a poluicdo gerada pela pobreza, os motivos
principais do problema, e resistem a todas as sugestfes que possam representar limites a sua
expansao.

Alguns autores afirmam que a proposta de desenvolvimento sustentavel teve o
mérito de introduzir a tematica ambiental em fdruns politico-econémicos nacionais e
internacionais, conquistando reconhecimento inédito na trajetéria do ambientalismo (VIOLA;
LEIS, 1995; VIEIRA, 1997; BRUSEKE, 1995).

E fato que a sustentabilidade é um processo que deve ser estabelecido em longo
prazo, pois se faz necessario uma quebra de paradigma, no qual se deve pensar no
desenvolvimento, ndo mais no modelo capitalista-industrial, mas em novo modelo

ecologicamente equilibrado. De acordo com Leff (2001):

O principio da sustentabilidade surge como uma resposta & fratura da razdo
modernizadora e como uma condi¢do para construir uma racionalidade produtiva,
fundada no potencial ecoldgico e em novos sentidos de civilizagdo a partir de uma
diversidade cultural do género humano. Trata-se da reapropriacdo da natureza e da
invengdo do mundo; ndo sé de um mundo no qual caibam muitos mundos, mas de um
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mundo conformado por uma diversidade de mundos, abrindo o cerco da ordem
econdmica-ecoldgica globalizada (LEFF, 2001, p.31).

De acordo com Ross e Becker (2012), esse processo de transicdo de um sistema
para outro somente sera possivel através da Educagdo Ambiental, pois esta fornece as bases
tedricas para chegar a sustentabilidade, atraves da integracdo das esferas politica, social,
econémica e ambiental. Para os autores, a escola € de fundamental importancia nesse processo,
visto que é na escola que € construido o processo de socializacdo. A escola representa 0s
comportamentos que a sociedade aprova e valoriza, portanto o cotidiano escolar pode formar
cidaddos conscientes e preocupados com a tematica ambiental (ROSS; BECKER, 2012).

A temaética ambiental deve ser trabalhada de forma integrada, e a escola deve
oferecer métodos efetivos para compreensdo dos fendmenos naturais, a agdo humana e seus
impactos para sua propria espécie e meio ambiente, desenvolvendo cidaddos construtivos e que
colaborem para uma sociedade socialmente justa, um ambiente saudavel e acima de tudo
sustentavel.

De acordo com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) regulamentada
pela Lei n° 9795/99, Educacdo Ambiental sdo processos por meio dos quais o individuo e a
coletividade constroem valores sociais, conhecimentos e habilidades, atitudes e competéncias
voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum, essencial a sadia qualidade
de vida e sua sustentabilidade (BRASIL, 1999).

A PNEA enfatiza a interdisciplinaridade metodoldgica e epistemoldgica da
educacdo ambiental como componente essencial e permanente da educacdo nacional, devendo
estar presente em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em carater formal e ndo
formal. Além de reforcar a responsabilidade coletiva da sua implementacdo, seus principios
basicos, objetivos e estratégias (SORRENTINO et al., 2005).

De acordo com a Conferéncia de Thilisi, 0s principios que devem nortear programas

e projetos de trabalho em educagdo ambiental s&o:

- Considerar o ambiente em sua totalidade, ou seja, em seus aspectos naturais e
artificiais, tecnolégicos e sociais (econdmico, politico, técnico, histérico-cultural e
estético);

- Construir-se num processo continuo e permanente, iniciando na educacdo infantil e
continuando através de todas as fases do ensino formal e nao formal;

- Empregar o enfoque interdisciplinar, aproveitando o contetdo especifico de cada
disciplina, para que se adquira uma perspectiva global e equilibrada;
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- Examinar as principais questdes ambientais em escala pessoal, local, regional,
nacional, internacional, de modo que os educandos tomem conhecimento das
condicfes ambientais de outras regies geograficas;

- Concentrar-se nas situacdes ambientais atuais e futuras, tendo em conta também a
perspectiva historica;

- Insistir no valor e na necessidade de cooperacdo local, nacional e internacional, para
prevenir e resolver os problemas ambientais;

- Considerar, de maneira clara, os aspectos ambientais nos planos de desenvolvimento
e crescimento;

- Fazer com que os alunos participem na organizacdo de suas experiéncias de
aprendizagem, proporcionando-lhes oportunidade de tomar decisbes e de acatar suas
consequéncias;

- Estabelecer uma relacdo para os alunos de todas as idades, entre a sensibilizacdo
pelo ambiente, a aquisi¢do de conhecimentos, a capacidade de resolver problemas e o
esclarecimento dos valores, insistindo especialmente em sensibilizar os mais jovens
sobre os problemas ambientais existentes em sua propria comunidade;

- Contribuir para que os alunos descubram os efeitos e as causas reais dos problemas
ambientais;

- Salientar a complexidade dos problemas ambientais e, consequentemente a
necessidade de desenvolver o sentido critico e as aptiddes necessarias para resolvé-
los (MARCATTO, 2002, p.21-22)

Apesar de concordarem com a necessidade e a importancia da formacdo em
educacdo ambiental, e de reconhecerem a sua importancia no processo de sensibilizacédo para a
questdo ambiental, alguns autores afirmam que o modelo de educacdo ambiental praticado nas
ultimas décadas, ndo se mostrou capaz de atender a crescente complexidade da crise
contemporanea. Para esses autores, a educacao ambiental assumiu expressdes reducionistas em
varios aspectos: ao tratar a crise ambiental como uma crise meramente ecolégica; ao confundir
0 meio ambiente com a natureza; ao desprezar suas dimens@es politicas, éticas e culturais; ao
apresentar uma abordagem acritica da questdo socioambiental; ao utilizar metodologias
disciplinares ndo participativas e de baixa criatividade (STERLING, 2001; TILBURY, 1996;
SAUVE, 1997).

Para Costa (2003), no Brasil, a educacdo ambiental vem sendo desenvolvida por
meio de iniciativas tedricas e praticas que se empenham em superar a heranca naturalista e a
visdo reducionista e conservadora presentes na formacdo do pais. Um dos poucos

levantamentos feitos sobre as experiéncias do Brasil em educacdo ambiental, em 1997, apontou:

Modelo de educacdo vigente nas escolas e universidades responde a posturas
derivadas do paradigma positivista e da pedagogia tecnicista que postulam um sistema
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de ensino fragmentado em disciplinas, o qual se constitui um empecilho para a
implementacdo de modelos de educacdo ambiental integrados e interdisciplinares;

Falta de material didatico para orientar o trabalho de educacdo ambiental nas escolas,
0s materiais disponiveis apresentam carater apenas informativo e principalmente
ecolégico, ndo incluindo os temas sociais, econdmicos e culturais;

Auséncia de uma visdo integrada que contemple a formacdo ambiental dos discentes
e a inclusdo das questdes éticas e epistemologicas necessarias para um processo de
construcdo de conhecimento em EA;

Auséncia de conceitos e praticas da educacdo ambiental nos diversos niveis e
modalidades de ensino reforga as lacunas na fundamentacgéo tedrica dos pressupostos
que a sustentam (LIMA, 2003, p.111).

Sauvé (1997) defende a necessidade de discutir criticamente os conteldos
implicitos nos diversos discursos sobre a sustentabilidade e confrontar as diferencas entre eles.
Ainda segundo a autora, deve-se ter clareza sobre os modelos de educacdo disponiveis ou
impostos, seus objetivos, interesses, valores, publico preferencial e sobre as forcas que
governam o campo.

Observa-se através do texto que apesar da EA ser regulamentada por uma politica
publica, que traz os objetivos e estratégias para sua implementacdo, mais uma vez o que temos
sdo iniciativas na maioria dos casos pontuais, sem continuidade, seja ao longo do curriculo
estudantil ou mesmo em atividades informais na comunidade. Desta forma, a politica deixa
“vazios” que comprometem o desenvolvimento dela perante a sociedade, de modo que a propria
comunidade sente a necessidade ou mesma a falta de EA como forma de conscientizacdo

ambiental.

2.5 Politicas Publicas: Conceito, Processo e Avaliacao

Para avaliar um programa é necessario entender e discutir os conceitos, as formas
de elaboracdo e implementacao da sua politica publica.

Segundo Sechi (2013), a politica publica possui dois elementos fundamentais:
intencionalidade publica e resposta a um problema publico, ou seja, a politica publica surge
quando existe a necessidade de tratamento ou resolugdo de um problema entendido como
coletivamente relevante.

Existem algumas controvérsias acerca do protagonismo da personalidade juridica,
havendo duas abordagens mais citadas por diversos autores: a abordagem estatista e a

abordagem multicéntrica.
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A abordagem estatista afirma que uma politica pablica deve ser elaborada ou
decidida por autoridade formal legalmente constituida no ambito de sua competéncia e é

coletivamente vinculante, ou seja, deve ser emanada por ator estatal (SECHI, 2013).

A exclusividade estatal no fazer policies é derivada da superioridade objetiva do
Estado em fazer leis, e fazer com que a sociedade cumpra as leis. Argumenta também
de forma normativa, pois é salutar que o Estado tenha superioridade hierarquica para
corrigir desvirtuamentos que dificilmente mercado e comunidade conseguem corrigir
sozinhos e por fim, a vinculagdo de politica publica com a tradigdo intervencionista
do Estado, em especifico no caso do Brasil, em que o intervencionismo permeia a
histdria do pensamento politico nacional (SECHI, 2013, p.4).

A abordagem multicéntrica, na visdo do mesmo autor, considera organizacfes
privadas, ndo governamentais, multilaterais como redes de politicas pablicas, junto aos atores
estatais, protagonistas nos estabelecimentos das politicas publicas. Nesta abordagem, o adjetivo
“publica” ¢é atribuido a uma politica quando o problema a ser enfrentado é publico.

Alguns tedricos interpretam as politicas publicas como macrodiretrizes estratégicas
ou conjunto de programas (COMPARATO, 1997). Nessa interpretagdo, a “politica publica” ¢
estruturante, e os programas, planos e projetos sdo apenas seus elementos operativos, nao
podendo ser considerados politicas publicas individualmente.

Para Sechi (2013) as politicas publicas sao tanto estruturantes quanto intermediarias
e operacionais, pois grande parte da construcdo teorica do policy studies acontece sobre a
analise de programas, planos e politicas locais ou regionais.

Saraiva e Ferrarezi (2006) definem politica pablica como um fluxo de decisGes
publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a
modificar essa realidade.

Para Perico (2009) as politicas publicas se diferenciam em relacdo a matéria
(educacdo, saneamento, salde, habitacdo, etc) e cobertura (publico a ser beneficiado, critérios
de inclus&o, localidades de sua execugéo).

De acordo com Thoenig (1985), cada politica passa por diversos estagios e em cada
um deles, os atores, as coalizGes, os processos e as énfases sdo diferentes. As etapas
normalmente consideradas s&o: formulacdo, implementacdo e avaliacdo. Adicionalmente,

Saraiva e Ferrarezi (2006), distinguem como etapas de um processo de uma politica publica:

1. Inclusdo na agenda, nesta etapa ocorre o estudo e a explicitacdo do conjunto de
processos que conduzem os fatos sociais a adquirir status de “problema publico”,
transformando-o em objeto de debates e controvérsias politicas na midia;

2. Elaborac@o: consiste na identificacdo e delimitacdo de um problema atual ou
potencial da comunidade, a determinacédo das possiveis alternativas para sua solugéo
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ou satisfacdo, a avaliacdo dos custos e efeitos de cada uma delas e o estabelecimento
de prioridades;

3. Formulacdo: inclui a selecdo e especificacdo da alternativa considerada mais
conveniente, seguida de declaracdo que explicita a decisdo adotada, definindo seus
objetivos e seu marco juridico, administrativo e financeiro;

4. Implementacéo: trata do planejamento e organizacdo do aparelho administrativo e
dos recursos humanos, financeiros, materiais e tecnoldgicos necessarios para executar
uma politica. E a preparagdo para por em pratica a politica publica, a elaboragio de
todos os planos, programas e projetos que permitirdo executa-la;

5. Execugdo: conjunto de agdes destinado a atingir os objetivos estabelecidos pela
politica, é a pratica efetiva, a sua realizacao;

6. Acompanhamento ou monitoramento: processo sistematico de supervisdo da
execucdo de uma atividade (e de seus diversos componentes), que tem como objetivo
fornecer a informacdo necesséria para introduzir eventuais corre¢des a fim de
assegurar a consecucgdo dos objetivos estabelecidos;

7. Avaliacdo: mensuracéo e andlise, a posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade
pelas politicas publicas, especialmente no que diz respeito as realiza¢Bes obtidas e as
consequéncias previstas e ndo previstas (SARAIVA; FERRAREZI, 2006, p.14)

Sechi (2013) afirma que, para um problema ser considerado “publico”, este deve
ter implicacGes para uma quantidade ou qualidade notavel de pessoas, quando se tem o
entendimento que € necessario mudar o status quo de uma realidade publica.

Silva (2008) afirma que o mapeamento das demandas territoriais para o
planejamento de politicas publicas auxilia no entendimento dos fendmenos sociais, contextos
institucionais e cenarios ambientais sob 0s quais ocorrera a intervencédo desejada, de maneira a
propiciar meios mais eficientes para a definicdo e alcance de metas, de parcerias necessarias e
instrumentos de implementacao.

Oliveira (2018) lembra que o planejamento para a implementacdo de politicas
publicas, sob uma oOtica territorial, envolve desafios como, por exemplo, acdes que garantam
uma representacdo democratica e diversificada da sociedade, a fim de que os diferentes grupos
de atores possam participar mais ativamente das tomadas de decisdo e ter mais acesso a
informagéo.

Para Teodoro (2015) é necessario idealizar a implementagdo de politicas publicas
com base nas peculiaridades de cada regido ou territorio, devendo-se considerar a necessidade
de mudanca paradigmatica quanto ao planejamento e a execugéo das politicas.

Conforme Oliveira (2018) ainda existe uma tendéncia de que tanto as politicas
publicas quanto as estruturas institucionais constituidas por elas sejam organizadas em torno de
questdes setoriais tradicionais enguanto, em termos de sustentabilidade, seria necessario

estabelecer dialogo, dindmicas, sinergias e compromissos compartilhados entre aqueles atores.
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Pode-se observar que o0s autores concordam com as etapas que uma politica pablica
deve seguir, partindo de um diagnostico inicial do problema “publico”, seguindo por um
planejamento que envolve a elaboracdo, implementacao, monitoramento e avaliacdo. Contudo,
a grande maioria das politicas ainda insistem em generalizar o problema, esquecendo das
especificidades de cada territorio, fazendo com que muitas vezes ndo consiga éxito na
implementacdo em virtude de ndo atender as necessidades daquela comunidade, falhando na

resolucdo da questdo ou apenas minimizando alguns dos impactos dele.

2.6 Avaliacdo de Politicas Publicas e Programas Sociais

Segundo Silva (2008), as primeiras formas de avaliacdo de politicas e programas
sociais se expandiram a partir dos anos 60 nos Estados Unidos, especialmente no ambito dos
programas de combate a pobreza. Ainda segundo o autor, naquela época, houve uma ampliacdo
dos financiamentos federais para avaliagdo de programas sociais, cuja preocupacgéo central era
construcdo de modelos que permitissem dimensionar o grau de sucesso ou fracasso das
instituicOes estatais na area social, ou seja, era uma avaliacdo com carater quantitativista e
neutralista voltado para a eficiéncia e eficacia. Na década de 1990, as avaliacGes passaram a
apresentar uma abordagem mais compreensiva, articulando o lado quantitativo com o
qualitativo, trazendo a dimensé&o politica da avaliagdo em conjunto com a dimenséo técnica.

Aguilar e Ander-Egg (1994) entendem por avalia¢cdo uma forma de pesquisa social
aplicada, sistematica, planejada e dirigida, destinada a identificar, obter e proporcionar - de
maneira valida e confidvel - dados e informacdo suficiente e relevante para apoiar um juizo
sobre 0 mérito e o valor dos diferentes componentes de um programa (tanto na fase de
diagnostico, programacgao ou execucao).

Arretche (2003) lembra que avaliacdo e andlise de politicas publicas sdo coisas
distintas; enquanto a avaliacdo examina 0s pressupostos e fundamentos politicos de um
determinado curso de acéo politica, a analise é o exame da engenharia institucional e dos tracos
constitutivos dos programas.

Uchimura e Bosi (2002) afirmam que o objetivo da avaliacdo de um programa é
produzir efeitos e resultados concretos, que possam servir de base para as decisfes dos gestores,
executores e sociedade civil em geral, contribuindo para a melhoria do programa ou servico a
partir do conhecimento de suas qualidades e fraquezas, verificando sua eficiéncia e eficacia de

acordo com 0s objetivos aos quais se propoe.
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Para Jannuzzi (2014), os processos avaliativos e analiticos possibilitam conhecer
melhor a configuragdo, os objetivos explicitos e taticos, o arranjo operacional e a complexidade
da implementacao dos programas em contexto federativo, sendo requisito fundamental para que
a informacdo e o conhecimento produzidos tenham maior aplicabilidade para o
aperfeicoamento da politica e do programa publico.

Silva (1999), ao citar o Nucleo de Estudo de Politicas Publicas da Universidade de

Campinas, destacam que um processo de avaliacdo pode objetivar medir:

A eficacia objetiva (refere-se a relagdo entre as metas propostas e metas atingidas),
eficécia processual (avalia se os meios e a metodologia de implantacdo do programa
estdo sendo empregados de acordo com as estratégias estabelecidas previamente e
grau de satisfacdo dos beneficirios (considera a satisfagdo dos executores e dos
usuarios e beneficiarios propriamente ditos, que se expressam, livremente sobre o
programa avaliado (SILVA, 1999, p.38).

Conforme Resende (2013) cada programa ou politica pablica demanda um sistema
de indicadores especificos a sua gestdo e as etapas do programa, o que dificulta a criagdo de
modelos padronizados e aplicaveis a qualquer situacao.

Nesse mesmo sentido, autores como Jannuzzi (2014) e Carvalho (2003) afirmam
gue ndo existe uma metodologia padrdo para se avaliar. A avaliacdo deve ser construida de
forma a possibilitar resultados analiticos baseados em uma interpretacdo integrada ao
comportamento dos agentes, das instancias de implementacdo e da interacdo com o0s
beneficiarios.

Para Silva (1999), o primeiro passo para realizar uma avaliacdo é responder a
seguinte pergunta (por que fazer a avaliacdo desse programa?), visto que é necessario justificar,
de modo preciso e objetivo, os motivos pelos quais, determinado programa foi escolhido para
ser objeto de avaliagio. E importante pontuar que ndo é necessario que um programa apresente
problemas para que mereca uma avaliacdo, pelo contrario qualquer programa deve ser avaliado
de forma a melhorar seu desempenho e maximizar a utilizagdo de recursos publicos.

A avaliacdo faz parte do processo das politicas publicas, podendo ocorrer antes da
implementacdo, durante ou apos a implementacdo do programa, sendo denominadas como
avaliacdo diagndstica, de processo e de impacto, respectivamente. O presente trabalho realizou
uma avaliacdo de processo, visto que o Programa de Coleta Seletiva do Municipio de Fortaleza
ainda esta em processo de implementacdo, tomando como objeto de estudo o Ecoponto mais
antigo da cidade. Essa perspectiva avaliativa sera melhor discutida no proximo capitulo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar e discutir 0s procedimentos
metodologicos adotados neste estudo, a fim de contemplar o objetivo geral e especifico
propostos. Na secdo 3.1 é apresentada a tipologia da pesquisa, com o método de abordagem,
técnicas utilizadas e as etapas da pesquisa. Na se¢do 3.2 o objeto de estudo é caracterizado,
trazendo sua estrutura de funcionamento e localizacdo. Na secdo 3.3 foram caracterizados 0s
sujeitos participantes da pesquisa. Na se¢do 3.4 tem-se os procedimentos de coleta e 0s registros

de dados. Na sec¢do 3.5 foi relatado sobre a metodologia para sistematizacdo e analise dos dados.

3.1 Tipologia da Pesquisa

Para o presente estudo optou-se por usar a avaliagdo de processo. Segundo Silva
(2008) esse tipo de avaliagdo visa verificar em que medida o programa esta sendo implementado
conforme as diretrizes preestabelecidas e quais as relagdes entre o produto gerado e as metas
previstas ou desejadas.

O Nucleo de Estudos de Politicas Publicas (Nepp) da Unicamp (1993) aponta como
objetivos deste tipo de avaliacdo: identificar fatores determinantes dos éxitos e fracassos do
processo de implementacdo de um programa; analisar os determinantes institucionais e
socioculturais que podem explicar o sucesso ou o fracasso da implementacdo; oferecer aos
responsaveis pelo programa sugestdes e recomendacdes de procedimentos alternativos para
corrigir ou impedir distor¢cdes ou obstaculos na consecucdo de metas e objetivos; coletar e
sistematizar informagGes sobre o programa.

Para Aguilar e Ander-Egg (1994), a avaliacdo de processo abrange as seguintes
dimensGes: a) cobertura do programa, ou seja, populacdo-alvo e area de atuacdo do programa;
b) implementagdo do programa, neste caso deve-se verificar a adequagdo de instrumentos e
meios; e ¢) ambiente organizacional onde se desenvolve o programa, quais as condigdes
estruturais e funcionais para o seu desenvolvimento e d) rendimento do pessoal, procura-se
verificar a capacidade, a competéncia e as habilidades para desenvolver as atividades e tarefas
necessarias ao bom andamento do programa.

Quanto a perspectiva metodoldgica, considerou a abordagem critica-dialética.
Nessa perspectiva, a politica ou programa é situado em sua relacdo com o Estado e a sociedade,
pois se considera que a avaliacdo é desenvolvida em um contexto de sujeitos e interesses, sendo

constituida por duas dimensdes, a politica e a técnica (GOMES, 2001).
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Silva (2008) sugere alguns cuidados metodolégicos ao se desenvolver avaliagGes

na perspectiva critico-dialética, que seriam:

1. Definicdo de referencial teérico de conformidade com a tematica do programa;

2. Definicdo do foco objeto da avaliagdo, com indicacdo preliminar de dimensdes da
avaliacdo e indicadores pertinentes para cada variavel estabelecida;

3. Utilizacdo da triangulacdo de métodos, ou seja, aplicacdo de diferentes
procedimentos e envolvimento de diferentes sujeitos e afetos do programa avaliado,
articulando procedimentos qualitativos e quantitativos, quando necessario;

4. Identificacdo e consideracdo de varidveis contextuais;

5. Publicizagdo dos resultados da avaliagdo (SILVA, 2008, p.161).

Desta forma buscou-se desenvolver a presente pesquisa utilizando os autores acima
citados como referéncia para a avaliacdo da politica em questdo, a partir das dimensbes
apontadas por Aguilar e Ander-Egg (1994) como aquelas que deverdo fazer parte de uma

Avaliacdo de Processo.

3.1.1 Método de Abordagem

Quanto a natureza, uma pesquisa cientifica pode ser classificada como bésica ou
aplicada. Esta pesquisa se classifica como aplicada.

Segundo Souza (2013) esse tipo de pesquisa visa adquirir ou gerar novos
conhecimentos, novos processos, para a solucdo imediata de problemas determinados e
especificos, com objetivo pratico.

Na pesquisa aplicada, os conhecimentos adquiridos séo utilizados para aplicagao
pratica voltados para a solucdo de problemas concretos da vida moderna (Rodrigues, 2007). A
pesquisa aplicada ainda tem como objetivo investigar, comprovar ou rejeitar hipoteses
sugeridas pelos modelos teoricos, além de envolver verdades e interesses locais.

Quanto aos objetivos, as pesquisas sdo classificadas como exploratoria, descritiva
ou explicativa. Esta pesquisa se classifica como exploratoria. Para Rodrigues (2007) o objetivo
da pesquisa exploratoria é a caracterizagdo inicial do problema, sua classificacdo e sua
definicéo.

As pesquisas exploratorias s@o, junto com as descritivas, as que habitualmente
realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuacdo pratica. S&o também as mais
solicitadas por organizagdes como instituicdes educacionais, empresas comerciais, partidos

politicos, etc. Seu planejamento é bastante flexivel, de modo que possibilite a consideragdo dos
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mais variados aspectos relativos ao fato estudado. Na maioria dos casos, as pesquisas
exploratdrias envolvem: levantamento bibliografico; entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; analise de exemplos que estimulem a
compreensdo (SELLTIZ; WRIGHTSMAN; COOK,1965).

Quanto a abordagem, as pesquisas podem ser qualitativas ou quantitativas. Esta
pesquisa utilizara uma abordagem de natureza qualitativa, visto que este tipo de abordagem
permite ao pesquisador o estudo dos fenbmenos em seu espago-tempo correspondente, visando
compreendé-los e interpreta-los em termo de significados que as pessoas a eles conferem
(DEMO, 1989).

Quanto ao método, esta pesquisa utilizou-se de um estudo de caso. Segundo Yin
(2001) o estudo de caso é uma investigacao empirica de um fenémeno contemporaneo dentro
de um contexto da vida real, sendo que os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidos. Yin (2001) enfatiza ser a estratégia mais escolhida quando é preciso
responder a questdes do tipo “como” e “por qué” e quando o pesquisador possui pouco controle
sobre os eventos pesquisados.

Goode e Hatt (1968) definem o estudo de caso como um método de olhar para a
realidade social. Segundo os autores, ndo é uma técnica especifica; € um meio de organizar
dados sociais preservando o carater unitario do objeto social estudado. Wimmer (1996)

enumera quatro caracteristicas do estudo de caso:

1. Particularismo: o estudo se concentra em uma situagdo, acontecimento, programa
ou fendmeno particular, proporcionando assim uma excelente via de analise pratica
de problemas da vida real;

2. Descri¢do: o resultado final consiste na descricdo detalhada de um assunto
submetido a indagacéo;

3. Explicacdo: o estudo de caso ajuda a compreender aquilo que se submete a analise,
formando parte de seus objetivos a obtencdo de novas interpretacfes e perspectivas,
assim como o descobrimento de novos significados e visdes antes despercebidas;

4. Inducdo: a maioria dos estudos de caso utiliza o raciocinio indutivo segundo o qual
os principios e generalizacdes emergem da andlise dos dados particulares (WIMMER,
(1996, p.161).

Em muitas ocasides, mais que verificar hipdteses formuladas, o estudo de caso
pretende descobrir novas relagdes entre os elementos, portanto, os estudos de caso ndo buscam
a generalizacdo de seus resultados, mas sim a compreensao e interpretacdo mais profunda dos

fatos e fendmenos especificos.



45

Embora ndo possam ser generalizados, os resultados obtidos devem possibilitar a
disseminacdo do conhecimento, por meio de possiveis generalizacdes ou proposicdes tedricas

que podem surgir do estudo (YIN, 2001). Ainda segundo o autor:

1. Explicar os vinculos causais em intervences da vida real que sdo complexas
demais para as estratégias experimentais ou aquelas utilizadas em levantamentos;

2. Descrever uma intervencdo e o contexto da vida real em que ocorreu;

3. Hustrar determinados tépicos dentro de uma avaliacdo, as vezes de modo descritivo
ou mesmo de uma perspectiva jornalistica;

4. Explorar situacBes nas quais a intervencdo que esté sendo avaliada ndo apresenta
um conjunto simples e claro de resultados (YIN, 2001, p.34-35).

Desta forma, pode-se dizer que a presente pesquisa se trata de um estudo de caso
do projeto Ecoponto localizado no Bairro de Fatima, tendo como critérios de escolha:
antiguidade do equipamento e quantidade de residuos sdélidos reciclaveis recebido
mensalmente; visto que se trata do primeiro equipamento instalado pela Prefeitura de Fortaleza,
além de ser um dos locais com maior expressividade de coleta de residuos reciclaveis, de acordo

com dados da Coordenadoria Especial de Limpeza Urbana.

3.1.2 Técnicas

Quanto as técnicas de pesquisa, Marconi e Lakatos (2010), as classificam como
bibliografica, documental, pesquisa de campo, pesquisa de laboratdrio, observacdo direta
intensiva e extensiva. As técnicas utilizadas neste estudo serdo melhor definidas no topico
etapas da pesquisa.

Quanto ao local de realizacdo, as pesquisas sdo classificadas como de laboratério
ou pesquisa de campo. Esta pesquisa se classifica como de campo.

Para Rodrigues (2007) a pesquisa de campo é a observacdo dos fatos tal como
ocorrem. N&o permite isolar e controlar as variaveis, mas perceber e estudar as relacfes
estabelecidas. Segundo Souza (2013) a pesquisa de campo é também chamada in situ; ocorre
no praéprio local onde o problema se manifesta e [...] esta sujeita as variaveis do préprio local.
O pesquisador ndo modifica o local, nem as condic¢des e composic¢ao de nada, apenas relata as
condi¢des que encontra e verifica os efeitos que se manifestam em relacdo ao problema

estudado.
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Tipicamente, a pesquisa de campo focaliza uma comunidade, que ndo €
necessariamente geogréfica, ja que pode ser uma comunidade de trabalho, de estudo, de lazer
ou voltada para qualquer outra atividade humana. Basicamente, a pesquisa € desenvolvida por
meio da observacéo direta das atividades do grupo estudado e de entrevistas com informantes
para captar suas explicagdes e interpretacfes do que ocorre no grupo. Esses procedimentos séo
geralmente conjugados com muitos outros, tais como a analise de documentos, filmagem e

fotografias.

3.1.3 Etapas da pesquisa

Inicialmente, foi necessario entender o campo, identificando os atores envolvidos
no processo de coleta seletiva de residuos sélidos de Fortaleza e as organizagdes onde
trabalham. Apo6s esta fase, foi realizado o levantamento de dados através de uma pesquisa
documental nos arquivos publicos estaduais e municipais, especialmente nos Planos de
Residuos Sdlidos divulgados em sites oficiais e em documentos obtidos via contato com 0s
responsaveis pela implementacdo e gerenciamento dos programas de coleta seletiva do
municipio. Em linhas gerais, tais documentos versavam sobre a situacdo dos residuos sélidos
em Fortaleza antes da implementacdo do programa e do projeto Ecopontos, além de relatarem
a motivacdo para 0 aumento continuo da instalacdo desses equipamentos (ja que a previsao
inicial era de 38 Ecopontos e atualmente a cidade ja conta com 52, com previsdo de 120 até o
fim do mandato do atual prefeito). Também foi realizada pesquisa em sites de noticias e fontes
de dados estatisticos que apresentam panoramas da situacao dos residuos sélidos no Brasil (site
do CEMPRE, IBGE, ABRELPE e SNIS).

A base de dados secundarios foi constituida pelos seguintes documentos oficiais:
(1) Atualizacdo da Regionalizacdo para Gestdo Integrada de Residuos Sélidos no Estado do
Ceard; (2) Plano Estadual de Residuos Solidos; (3) Plano Regional de Gestdo Integrada de
Residuos Sdlidos da Regido Metropolitana de Fortaleza A; (4) Plano das Coletas Seletivas; (5)
PMGIRS de Fortaleza (Relatérios 1) em sua versao final.

A pesquisa bibliografica foi realizada a fim de trazer os estudos ja realizados sobre
0 tema, Vvisto que a tematica dos residuos solidos ja vem sendo estudada ha um longo tempo,
contudo a coleta seletiva como instrumento da PNRS é um tema relativamente novo,
considerando que a politica em questdo foi promulgada em 2010 e muitos municipios ainda ndo

conseguiram se adequar a tal lei. Desta forma, apesar de haverem varios estudos sobre 0s
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residuos sélidos de uma forma geral, a coleta seletiva e os Ecopontos ainda sdo instrumentos
pouco estudados quanto & forma de viabilizar os objetivos da politica publica.

Por se tratar de uma pesquisa de campo, foram utilizados métodos quantitativos-
descritivos, observacao, entrevistas e aplicacdo de questionarios. Aguilar e Ander-Egg (1994)

apresentam quatro modalidades de observacao:

a) Segundo os meios utilizados: observacéo assistematica e sistematica;
b) Segundo a participacdo do observador: participante e ndo participante;
c) Segundo o nimero de observaces: individual e em equipe;

d) Segundo o local onde se realiza: campo ou em laboratério.

Neste estudo fez-se uso da observacdo assistematica, ndo participante, individual e
de campo: no Ecoponto do Bairro de Fatima. Nesta etapa, o pesquisador observou os usuarios
do equipamento, identificando a forma como o utilizam, sua motivacdo de uso, conhecimento
sobre o tema e do equipamento. Por se tratar de uma observacdo nédo participante, o pesquisador
teve contato com a realidade estudada sem, contudo, se integrar a ela, fazendo papel de
espectador.

Outra técnica utilizada neste estudo foi a entrevista. Para Goode e Hatt (1969), a
entrevista tem como objetivo principal a obtencdo de informacdes do entrevistado sobre
determinado assunto ou problema. Podem ser classificadas em: padronizada ou estruturada,
despadronizada ou ndo estruturada, focalizada, clinica, ndo dirigida e painel.

A referida técnica foi utilizada na coleta de dados realizada com gestores estaduais
e municipais, responsaveis pela criacdo, implementacdo e gestdo da politica estadual e
municipal de residuos solidos e do projeto Ecopontos de Fortaleza. Para atender os objetivos
propostos, foram realizadas 4 entrevistas, com gravacdo das falas e posterior transcri¢do. Cada
entrevista durou, em média, de 1 hora e 30 minutos, com perguntas semiestruturadas. A ideia
foi compreender o gerenciamento dos residuos solidos praticado pelo Estado e municipio,
buscando através da narrativa dos atores analisar de que forma os documentos elaborados e o
projeto Ecopontos vem sendo utilizado como instrumento da PNRS.

A técnica citada também foi utilizada na coleta de dados dos usuarios dos
Ecopontos, haja vista a necessidade de compreender os significados desta politica ambiental
para todos os atores envolvidos na sua elaboracdo, execugdo e participacdo. Utilizou-se a
entrevista semiestruturada com definigéo previa das perguntas em um formulario direcionado
aos usuarios do Ecoponto localizado no Bairro de Fatima. Foram realizadas 25 entrevistas com
usuarios do referido equipamento no momento da entrega dos materiais. As falas ndo foram

gravadas por varios motivos: o Ecoponto ndo tinha estrutura para realizagdo de uma entrevista
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mais demorada, os entrevistados ndo tinham tempo livre, as avenidas do entorno sdo muito
barulhentas e o carregamento e descarregamento de residuos no momento das entrevistas iriam
prejudicar a qualidade das gravacfes. Assim, optou-se por escrever as respostas.

A técnica de amostragem utilizada foi por saturacdo. Conforme Fontanella et al.
(2008) o fechamento amostral por saturacdo tedrica é operacionalmente definido como a
suspensdo de inclusdo de novos participantes quando os dados obtidos passam a apresentar, na
avaliacdo do pesquisador, uma certa redundancia ou repeticdo, ndo sendo considerado relevante
persistir na coleta de dados. Desta forma, as informacdes fornecidas pelos novos participantes
da pesquisa pouco acrescentariam ao material j& obtido, ndo mais contribuindo
significativamente para o aperfeicoamento da reflexdo tedrica fundamentada nos dados que
estdo sendo coletados.

Dentro da abordagem qualitativa, utilizou-se a técnica da analise de conteudo. Flick
(2009) afirma que a analise de contelido é um dos métodos classicos para se analisar 0s
materiais textuais, seja fruto de entrevistas transcritas, analise de textos legais, transcricdes de
audiéncias publicas, além de relatos coletados através de diario de campo.

Para Bardin (2004), a analise de contetido consiste em um conjunto de técnicas de
andlise das comunicac@es, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cdo do
contelido de mensagens. A intencdo da andlise de contetido é a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo, que recorre a indicadores quantitativos e qualitativos.

De acordo com a autora, quando se utiliza a analise de conteddo como método
torna-se necessaria a utilizacdo de procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
contetdo das mensagens sob trés fases: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados (a inferéncia e a interpretacdo). A autora destaca a importancia das fases de

codificacdo e categorizacdo, as quais facilitam as inferéncias e interpretacfes posteriores.

3.1.4 Periodo e Cenario

A pesquisa foi realizada no periodo de janeiro a setembro de 2019 no Municipio de
Fortaleza-CE, e os dados coletados sdo referentes ao funcionamento do Ecoponto no periodo
de junho a julho de 2019.

O Municipio de Fortaleza, capital do Estado do Ceard, situa-se na por¢do Nordeste
do Estado e possui uma populagdo estimada em 2.643.247 habitantes, ocupando a quinta
posicao dentre as cidades mais populosas do Brasil (IBGE, 2018). Tem como limites: a Norte,

0 Oceano Atlantico; ao Sul, os municipios de Pacatuba, Eusébio, Maracanad e Itaitinga; a Leste,
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0 municipio de Aquiraz e o Oceano Atlantico; e a Oeste 0 municipio de Caucaia (CEARA,
2008).

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal - 2010 (IDHM 2010) é de 0,754,
0 que coloca a Regido Metropolitana de Fortaleza na 172 colocacdo do ranking do IDH das
metropoles do pais. Este indice situa o municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto
(IDHM entre 0,700 e 0,799).

Fortaleza foi escolhida porque foi o primeiro municipio cearense a dar inicio a um
programa de coleta seletiva sob responsabilidade publica, com uma proposta de trabalho em
equipe e com incentivos a conscientizacao da sociedade, despertando interesse da proponente
em descobrir como a populacéo vem percebendo esses equipamentos.

Fortaleza esta dividida administrativamente em sete Secretarias Executivas
Regionais, que vdo de | a VI mais a Regional do Centro (Sercefor). Essas regionais abrigam
atualmente 121 bairros em cinco distritos que, historicamente, eram vilas isoladas ou mesmo
municipios antigos que foram incorporados a capital em decorréncia da expanséo dos limites
do municipio.

A Regional | é composta por 15 bairros, a Il por 20, a Il por 17, a IV por 19, a V
por 18, a VI por 29 e a Central por 1 bairro. As SER tém por finalidade prestar servigos
municipais e executar no ambito de suas respectivas jurisdi¢des, as politicas publicas definidas
pelos 6rgdos municipais, visando a melhoria da qualidade de vida da populagdo (PMGIRS,
2012, p.116).

3.2 O Instrumento Ecopontos

Em Fortaleza-CE, o primeiro Ecoponto foi inaugurado em novembro de 2015, na
Avenida Luciano Carneiro, localizada na Regional 1V; inicialmente, sem bonificagdo para os
municipes que o utilizavam. Langado em 30 de abril de 2016, o Programa Recicla Fortaleza
passa a ter bonus para os usudrios, na forma de descontos na conta de energia e crédito no
Bilhete Unico pela troca de residuos reciclaveis nos Ecopontos.

Até marco de 2019, o programa contava com 51 Ecopontos em Fortaleza, sendo
distribuidos da seguinte forma: a Regional | conta com nove Ecopontos; Regional central, dois;
Regional 11, oito; Regional Ill, seis; Regional 1V, cinco; Regional V, onze; Regional VI, dez

equipamentos (Figura 2).
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Figura 2 — Mapa dos Ecopontos de Fortaleza.

ey <

(. ® ey
Universidade Estadual do Ceard
Centro de Ciénclas da Saude
Programa de Pos-Graduacho em Saide
Coletha

Aluna: Meiriane de Aimeida Lopes

& Orientadora: Maria Marlene Marques Avila

Titulo: Recicla Fortaleza: Um novo
" | Conceito de Coleta Seletihva do Municipio

EcoPontos de Fortaleza por
Regionals

Legenda

W Centro [T Regional IV
» | HH Regional 1 [l Regional V
[ Regional 11 [l Regional VI
[ Regional ITI Ecopontos
0 25 5 7.5km
[ |

Sistema de Coordenadas: Geograficas
Datum: Sirgas 2000 Fuso: 245
Fonte: IBGE (2015)
Blaboragao Técnica: Gadelha, O. R. (2019)

4296000W A288000W 4280000W

Fonte: Lopes (2019).

Dos Ecopontos instalados, somente os dois primeiros sdo de alvenaria (bairro de
Fatima e Sdo Jodo do Tauape), todos 0s outros possuem estruturas moveis (contéineres). Todos
sdo cercados, com o intuito de impedir a entrada de animais e pessoas estranhas a atividade,
possuem cacambas e baias para a separagdo do material recebido e um contéiner com telefone
para acomodac&o dos funcionarios encarregados do local.

Consta no site da Prefeitura de Fortaleza que o horério de funcionamento é de
segunda-feira a sabado, de 8h as 12h e de 14h as 17h, e que para atender a populagdo ha em
todos os Ecopontos dois funcionarios da Ecofor Ambiental; um transmitindo orientacdes e
recebendo o material enquanto o outro funcionario atesta a quantidade de residuos depositados
em cada contéiner dos Ecopontos. Contudo, o Ecoponto localizado no Bairro de Fatima contava
com apenas 01 funcionério para atender a populagdo no periodo da pesquisa.

O principal objetivo dos Ecopontos é coletar, além de reciclaveis, pequenas
proporcdes de entulho, restos de poda, moveis, estofados velhos e pneus. Desta forma, a escolha
para o local de instalagdo de cada Ecoponto busca viabilizar a utilizacdo do mesmo pela
populacdo uma vez que a entrega é voluntaria. Além disso, a escolha do local considera o

historico da producdo de residuos em “pontos viciados”, ou seja, os Ecopontos buscam
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recuperar areas degradadas e tentam ser uma alternativa para milhares de pessoas que, de outra
forma, jogam os residuos nas ruas.

Conforme o gestor, com a diminui¢do de despesas destinadas para a remogéo de
entulho e residuos depositados irregularmente em via publica, € possivel investir na
implantacdo de novos Ecopontos, viabilizando, assim, o projeto. Assim, 0 municipio prevé a
instalagdo de mais 68 Ecopontos até o final de 2020, totalizando 119 equipamentos, com 0
objetivo de reduzir o percurso da residéncia do usuario até o Ecoponto e incentivar sua
utilizacdo. O Gestor ressalta que, para a ampliacdo do programa, pretende-se realizar parcerias
com donos de areas privadas, sem utilizacdo, com a proposta de diminuir ou isentar o
empresério do IPTU, em troca do terreno para tal finalidade.

Para fazer parte do Programa Recicla Fortaleza e ter acesso aos beneficios, é
necessario que o cidadao procure um dos Ecopontos, levando o papel da conta de energia
elétrica para fazer o cadastro e receber o cartdo Recicla Fortaleza. De posse do cartdo, o cidad&o
precisa separar 0s residuos reciclaveis, sem resquicio de residuo orgéanico, e levar até um
Ecoponto. Os materiais que geram crédito sdo: vidro, metal, papel, plastico e outros, como

mostra 0 Quadro 1.

Quadro 1 — Materiais reciclaveis recebidos nos Ecopontos.

Embalagens de vidro, café sollvel, maionese, garrafas de
VIDRO . :
cerveja, refrigerante e aguardente
Ferros em geral, parafusos, lata de cerveja e refrigerante, aco
METAL : .2 .
inox, antimonio, baterias de carro e moto, chumbo e bronze
PLASTICO Garrafas PET, sa_colas, embalggens_plastlcas (Agua sanitaria,
detergentes, amaciante, margarina), filme PVC
OUTROS | Oleo de cozinha, embalagens tetrapark

Fonte: Lopes (2019).

No Ecoponto, o cidaddo confere a tabela de valores dos residuos reciclaveis, como
mostra 0 Quadro 2. De acordo 0 peso e os tipos de materiais, o crédito de bonificacdo sera
calculado.

Quadro 2 — Bonificacgdo por tipo de residuo.

Residuo Valor (R$) Residuo Valor (R$)
Bronze 3,00 PET 0,22
Panela Aluminio com cabo 2,20 Aco Inox 304 0,20
Panela Aluminio 1,65 Oleo de Cozinha 0,20

(Continua...)
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Quadro 2 — Bonificagdo por tipo de residuo.

Residuo Valor (R$) Residuo Valor (R$)

Lata Aluminio 1,50 Ferro Fundido 0,10
Latdo 1,50 Lata Ago 0,10
Aluminio Fundido 1,00 Papeldo 0,08
Antimonio 0,75 Ferro batido 0,07
Chumbo 0,70 Coca Litro 0,01
Plastico Filme 0,32 Coquinho 0,01
PVC 0,32 Garrafa Pote 0,01
Aco Inox 430 0,30 Garraféo 0,01
Bateria 0,25 Litro Branco 0,01
Papel Branco 0,07 Litro Preto 0,01
Jornal 0,02 LongNeck 0,01
Longa Vida 0,02

Papel Misto 0,02

Cerveja 0,01

Fonte: Elaborado pela autora (2019). (Concluséo)

Materiais como entulho, mdveis, estofados, madeiras, restos de poda, pilhas,
celulares, aparelhos eletroeletronicos, papel sujo ou plastificado, embalagens de ovos, caixas
de sabdo em pd, embalagens aluminizadas e pneus, embora recebidos, ndo geram créditos no
Programa Recicla Fortaleza. O entulho é encaminhado ao aterro de inertes. As podas sao
trituradas para a producéo de briquetes. Os eletrénicos iam para uma empresa parceira, mas no
momento estdo sem destinacdo definida. Os residuos sem possibilidade de reaproveitamento
sdo levados ao aterro sanitério.

Cada ponto de coleta dispde de uma central online com interface web ligada a
maquinas de registro e respectivos cartdes de identificacdo dos usuarios do programa. Assim,
o célculo dos pesos e valores dos residuos é realizado em tempo real.

Os residuos depositados nos Ecopontos sdo separados por funcionarios da Ecofor
para que seja dada destinacdo correta a cada tipo de residuo. Apos a triagem, os residuos
reciclaveis sdo prensados para efetuar o enfardamento, respeitando cada classe de material.

Depois da prensagem, os fardos sdo acondicionados em locais especificos de acordo
com o tipo de residuo prensado e, posteriormente, transportados para a Ecofor, para que seja

destinado a industria recicladora.
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O Bairro de Fatima, local onde foi instalado o primeiro Ecoponto, esta localizado
na Regional IV, que compreende 19 bairros: Aeroporto, Benfica, Bom Futuro, Couto
Fernandes, Damas, Demdcrito Rocha, Dendé, Fatima, Itaoca, Itaperi, Jardim América, José
Bonifacio, Montese, Panamericano, Parangaba, Parredo, Serrinha, Vila Pery e Vila Unido. O
Bairro de Fatima possui IDH 0.695, estando entre os 10 melhores IDH de Fortaleza.

Como dito anteriormente, o Ecoponto do Bairro de Fatima (Figura 3) foi escolhido
como objeto de estudo dessa pesquisa por ser o mais antigo da cidade, ser o que mais recebe
residuos reciclaveis conforme mostra a Figuras 4 e porque sua historia (4 anos) permite uma

avaliacdo do programa de coleta seletiva de Fortaleza-CE.

Figura 3 — Ecoponto do Bairro de Fatima.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).



Figura 4 — Coleta de Residuos Reciclaveis por Ecoponto.
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O Ecoponto esta localizado no cruzamento das Avenidas Luciano Carneiro

Eduardo Girao, préximo a Universidade Estadual do Ceara (UECE), conforme Figura 5.

Figura 5 — Mapa de Localizacdo do Ecoponto do Bairro de Fatima.

2 L © Fa, Vorr v Q FIEC - Federggdo
< Pt ~ Q Reitoria | Universidade 3 £ CVing das gpdust £
Federal do Ceara 2 4 2 E @ Hospital OTOclinica
~ z = s
z $
Técnica = G= A .
o e Semace 3 3; =] CIEE Fortaleza o
, &
=3 2. X .
23° Batalhao 3 = X JOAQUIM Museu da Escrita @ @
de Cagadores ¥ g % 2 TAVORA Clinica Progastro - Matriz
X8 ¥ =2 3 ¢
Superintendéncia Qo 8 (FORTALEZA) =
Federal da Agricultura %,, Extra Hiper | Aguanambi 2. Fancyg, /
Q % o Holgny, IMprensal
2
% ' Bar do Railson € 2= B R Marcqy, DI
s E.E.M Adauto Bezerra @ ‘@ Toca do Placido o J %5 Perony
e $ @ Casoanes J T
# 5 Cesut
5 Ecoponto Bairro o Emagrecentro | Clinica o
3 de Fatima Especializada em:.. : ¥ &, o Q
o 18 min carro - residéncia Py Av. Pontes Vieira g
: s &
19 Sensuality Lingerie Av. Pontes Vieira R EduardoBezera &
2 FATIMA 3 = $
k] @ R Tibircio Frata &
s 0 @:(, Hospital Regional Q z 2 @
Aoy 9, 20 al e % = = -
‘:l“d "pgﬁa Unimed Eortaleza i S $ = SAO JOAO
O Hiper Bomprego 9 s Y Rua Mons E
2 DO TAUAPE
& R Pauto Firmeza
o Casa Freitas Shopping Fortaleza Sul g R, Cruz Abreu 3
8
s
P £ o Q Dafonte S Lk Gt E
& ¢ PARREAO i < K
5 Hospital Infantil —— R Via Farray = ©
@ i 2 20
Albert Sabin o S RrandaTa : oo
@ praLuana Q 3‘? Z  Aerondutica-Base... . R. do Canal b’ | ¢
R CTE
5 = =
boces e Salgados S 2 =
g ; 4 % o ¢
g see £ Google 3 ALTO DA i)
E & g DAL ANOA
P/ / s e $ Dados do mapa ©2019 Google _ Brasil _Termos _ Enviar feedback 500 m

onte: Gobgle' Mapér(2019).

54



55

A Figura 6 mostra o acondicionamento dos materiais reciclaveis antes de serem
enviados ao proximo destino. Segundo o funcionario do Ecoponto, os materiais ficam em local

descoberto para facilitar a “secagem” dos residuos; que muitas vezes sdo entregues molhados.

Figura 6 — Area do Ecoponto e acondicionamento dos materiais reciclaveis.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

3.3 Informantes do Estudo

A escolha dos informantes/atores foi intencional, considerando o envolvimento
deles no programa de coleta seletiva. Foram informantes do estudo: a gestora responsavel pela
elaboracdo e implementacdo das Politicas Ambientais do Estado do Ceard (G1), a gestora
responsavel pela elaboragdo e implementacdo das Politicas Ambientais do Municipio de
Fortaleza (G2), o gestor responsavel pela implementacdo e operacionalizagdo do Projeto
Ecopontos (G3), o gestor e criador do Projeto de Coleta Seletiva em Fortaleza (G4) e os usuarios
do projeto Ecoponto localizado no Bairro de Fatima (U1 a U25).

3.4 Procedimento de Coleta e Registro de Dados
Inicialmente, foi solicitada autorizacdo do Coordenador da Secretaria Municipal de

Conservacdo e Servicos Publicos (SCSP) para a realizacdo da pesquisa, bem como autorizacao
para realizag8o da entrevista com o Gestor da SCSP.
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Para obter as informac@es junto aos gestores e usuérios, a técnica de coleta de dados
escolhida foi a entrevista semiestruturada, definida por Minayo (2011) como uma “conversa
com finalidade” a partir de um roteiro orientador.

Para a entrevista com os usudrios, foi utilizado um roteiro composto por 15
perguntas (Apéndice A), para o Gestor do Projeto (18 perguntas, Apéndice B), para a Gestora
do Orgdo Ambiental Estadual (12 perguntas, Apéndice C), para a gestora do Orgio Ambiental
Municipal (13 perguntas, Apéndice D). Em geral, as entrevistas aconteceram ap0s apresentacao
da pesquisa e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice
E). Somente para os usuérios do Ecoponto € que foi realizada uma conversa informal, no
momento em que estavam entregando os materiais.

As falas dos gestores foram identificadas como G1 (representante do Orgdo
Ambiental Estadual - SEMA), G2 (representante do Orgdo Ambiental Municipal - SEUMA),
G3 (representante da ACFOR) e G4 (representante da SCSP) e dos usuarios, Ul a U25. As
entrevistas dos gestores foram registradas em gravador digital e as dos usuarios foram escritas
em questionario préprio e individual.

Os usuarios entrevistados tinham entre 22 e 73 anos, 52% possuiam 0 ensino
superior completo e 60% eram do sexo masculino. Quantos aos gestores, todos tinham pés-
graduacéo.

Os dados foram sistematizados em planilhas do Excel e as falas tratadas sob analise
de contetido conforme modelo proposto por Bardin (2004). Segundo a autora, as diferentes

fases de andlise de conteudo organizam-se em torno de trés pélos cronolégicos:

1) Pré-analise;
2) Exploracdo do material;
3) Tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo

Na pré-analise foram realizadas as tarefas de escolha dos documentos que foram
submetidos a analise, a formulagdo de hipdteses e dos objetivos e a elaboragdo de indicadores
que fundamentaram a interpretacao final.

Na fase dois ou exploragdo do material, foram realizadas as operacGes de
codificacdo. Para o tratamento dos resultados e interpretacdo utilizou-se o processo de
categorizacdo, isolando os elementos e organizando as mensagens de acordo com o que havia

de comum entre eles.
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4 OS AVANCOS DAS POLITICAS PUBLICAS DE RESIDUOS SOLIDOS: O
CENARIO NACIONAL E ESTADUAL

A aprovacdo da PNRS levou, no minimo, 20 anos no Congresso Nacional e, em 02
de agosto de 2010, foi publicada por meio da Lei n°® 12.305.

Para a literatura (VILLAC, 2014; MARCHESE; KONRAD; CALDERAN, 2011)
a PNRS traz novos cenarios socioambientais, de gestao publica e privada, juridica e econémica,
promovendo mudanca de habitos e costumes no sistema social e cultural, impulsionando
conflitos de interesses que envolvem uma ampla gama de atores sociais, como o setor produtivo,
fornecedores, industria de reciclagem, poder publico, catadores, pessoas fisicas e juridicas.

A PNRS pode ser considerada um marco historico na gestdo ambiental do Brasil,
inserindo a dimensdo social e econdmica aliada a educacéo e a tecnologia. Essa pesquisa esta

inserida no contexto nacional e local observado apds quase 10 anos da sua publicacao.

4.1 Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS): Lei n® 12305/2010

Antes da publicacdo da Lei n° 12.305/2010, o tema dos residuos sélidos foi tratado
na Lei n® 11.445/2007, que instituiu as diretrizes nacionais relativas ao saneamento basico,
entendido como o conjunto de servigos e infraestruturas relacionadas com o abastecimento de
agua potavel, esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais e gestdo de residuos
solidos.

A PNRS ¢ fruto de lutas e demandas da sociedade civil e de um intenso debate entre
legisladores, 6rgdos governamentais, grupos empresariais e coletivos de catadores.

Contudo, Siqueira (2012) afirma que uma nova politica publica ndo se constroi
apenas com edicdo de uma lei. E preciso que haja uma modificacio de paradigmas e quebra de
alguns padrées comportamentais, t&o arraigados na nossa cultura quanto ao manejo e gestao
dos residuos solidos em todo o pais.

A PNRS estabeleceu uma gestao participativa e responsabilidades compartilhadas,
entre Unido, Estados e Municipios. Além disso, determinou que Estados e Municipios
elaborassem planos de gestdo de residuos solidos, considerando a protecdo da saude publica e
da qualidade ambiental, e os principios da ndo geragéo, reducéo, reutilizagéo, reciclagem e
tratamento dos residuos sélidos, bem como disposi¢do ambientalmente adequada dos rejeitos.

Segundo Cardoso Filho (2014), a PNRS considera as variaveis ambientais, sociais,

culturais, econémicas, tecnologicas e de saude publica. O Artigo 6° da Lei traz os principios
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dessa Politica, de onde podem ser destacados aqueles mais proximos a temética dessa pesquisa,
a saber:

VI - a cooperacdo entre as diferentes esferas do poder publico, o setor empresarial e
demais segmentos da sociedade;

VII - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

VIl - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel como um bem
econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania
(BRASIL, 2010, p. 13).

Siqueira (2012), por sua vez destaca o principio da responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos produtos, como essencial para a efetivacdo da nova politica, pois
compreende o conjunto de atribuigbes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana, para minimizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados,
bem como para reduzir os impactos causados a saude humana e a qualidade ambiental
decorrente do ciclo de vida dos produtos.

O mesmo autor salienta que a aplicacdo da responsabilidade compartilhada tem
varios objetivos, dentre os quais podemos destacar a promoc¢éo do aproveitamento dos residuos;
a reducdo da geracdo de residuos solidos, diminuicdo do desperdicio de materiais e a
minimizagcdo da poluicdo e danos ambientais, além do estimulo ao desenvolvimento de

mercado, producédo e consumo de produtos oriundos de materiais reciclados e reciclaveis.

Quanto aos objetivos da PNRS (Artigo 7°) e com mais afinidade a essa pesquisa,

tem-se:

Né&o geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem
como disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos;

Estimulo a adogdo de padrdes sustentaveis de produgdo e consumo de bens e servigos;
Incentivo a industria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas
e insumos derivados de materiais reciclaveis e reciclados;

Gestdo integrada de residuos sélidos;

Articulacdo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com o setor

empresarial, com vistas a cooperagdo técnica e financeira para a gestdo integrada de
residuos sélidos (BRASIL, 2010, p. 13).

Com o intuito de alcangar os principios e objetivos da PNRS é que a Lei traz no

Artigo 8° seus instrumentos, dentre os quais:

Os planos de residuos sélidos;
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A coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras ferramentas relacionadas a
implementag&o da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

Os incentivos fiscais, financeiros e crediticios (BRASIL, 2010).

Entre estes instrumentos, tem maior significado a exigéncia sobre a elaboragéo dos
planos de residuos sélidos, onde o documento nacional deve servir de referéncia para o estadual
e ambos para o municipal, levando em consideracéo as especificidades de cada municipio.

A elaboracdo do PMGIRS € indispensavel para que 0s municipios recebam recursos
da Unido destinados a servigos ou empreendimento relacionados a limpeza urbana e manejo de
residuos solidos. Conforme o Artigo 19 da Lei, o conteldo minimo com maior impacto para

esta pesquisa é:

Diagnéstico da situacdo dos residuos solidos gerados no respectivo territério,
contendo a origem, o volume, a caracteriza¢do dos residuos e as formas de destinacao
e disposicéo final adotadas;

Identificacdo dos residuos sélidos e dos geradores sujeitos a plano de gerenciamento
especifico ou a sistema de logistica reversa, observadas as disposicGes desta Lei e de
seu regulamento, bem como as normas estabelecidas pelos érgdos do Sisnama e do
SNVS;

Procedimentos operacionais e especificagdes minimas a serem adotados nos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, incluida a disposicao
final ambientalmente adequada dos rejeitos;

Indicadores de desempenho operacional e ambiental dos servicos publicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos;

Defini¢do das responsabilidades quanto a sua implementagdo e operacionalizacdo,
incluidas as etapas do plano de gerenciamento de residuos sélidos a cargo do poder
publico;

Programas e agdes de capacitacdo técnica voltados para sua implementacdo e
operacionalizacéo;

Programas e ac¢Ges de educacdo ambiental que promovam a ndo geracéo, a reducdo, a
reutilizacéo e a reciclagem de residuos solidos;

Programas e agdes para a participacdo dos grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda, se houver;

Sistema de célculo dos custos da prestacdo dos servicos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sdlidos, bem como a forma de cobranca desses servigos;

Metas de reducdo, reutilizacdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com vistas
a reduzir a quantidade de rejeitos encaminhados para disposicéo final ambientalmente
adequada;

Descrigdo das formas e dos limites da participacdo do poder publico local na coleta
seletiva e na logistica reversa, e de outras acdes relativas a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;
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Meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizacdo, no ambito local, da
implementagao e operacionalizagéo dos planos de gerenciamento de residuos sélidos
e dos sistemas de logistica reversa;

Periodicidade de sua revisdo, observando prioritariamente o periodo de vigéncia do
plano plurianual municipal (BRASIL, 2010, p. 19-23).

Outro importante instrumento da PNRS € a coleta seletiva, pois além da dimenséo
ambiental, que reduzira a pressdo sobre a base de recursos naturais e 0 volume de materiais
desperdicados, alcanca as dimensdes econémica e social quando insere as associacfes e
cooperativas de catadores na cadeia produtiva.

A PNRS traz ainda outro importante tema: o da Logistica Reversa (LR). Pela Lei,
entende-se por LR o “conjunto de agdes, procedimentos ¢ meios destinados a viabilizar a coleta
e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para aproveitamento, em seu ciclo ou
em outros ciclos produtivos, ou em outra destinacao final ambientalmente adequada”.

Para alcancar esse objetivo, a PNRS atribui aos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes a responsabilidade e obrigatoriedade sobre a estruturacdo desse
sistema, de forma independente do servico de limpeza urbana do municipio. Ja os consumidores
deverdo efetuar a devolugdo dos produtos e embalagens objeto da LR: pilhas e baterias,
lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista, pneus, 6leos lubrificantes
e suas embalagens e produtos eletroeletrbnicos e seus componentes, embalagens de
agrotoxicos. Cabe lembrar que o poder publico podera realizar a coleta desses materiais, desde
que seja recompensado financeiramente por esse servico.

A Lei n°® 12.305/2010 estabeleceu a gestdo para os residuos solidos em uma ordem
de prioridades a qual se reflete em ndo geracéo, reducdo da geracdo na fonte, coleta seletiva,
para promocdo da reutilizacdo, reciclagem, além do tratamento e disposicdo ambientalmente
adequada de todos os subprodutos e produtos finais do sistema econdmico, assim como os do
consumo.

Percebe-se que o legislador atuou em consonancia com a preocupagdo em termos
globais de se estabelecer padrfes de producdo e consumo sustentaveis, pois, inseriu
responsabilidades tanto para o setor produtivo quanto para 0 mercado consumidor, aléem do
estabelecimento de parcerias entre os Poderes Publicos Municipal, Estadual e Federal para a
efetivacdo da gestdo ambiental dos residuos.

No entanto, antes da vigéncia da PNRS e o estabelecimento das prioridades acima
delineadas, especialmente a que se refere ao consumo sustentavel, ja se percebia uma tendéncia

para o que considerou o legislador. Conforme, Demajorovic (1995) “ha consenso de que a
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politica de gestdo dos residuos sélidos deve atuar de forma a garantir que os residuos sejam
produzidos em menor quantidade ja nas fontes, ou seja, um consumo voltado para a abstengdo

de habitos insustentaveis”. Ainda segundo o autor,

[...] entre os objetivos de uma politica voltada para a gestéo de residuos sélidos, dever-
se-ia priorizar a reducéo, além de provocar mudangas radicais nos processos de coleta
e disposicdo destes residuos. Entretanto, os antigos sistemas de tratamento de
residuos, oriundo dos processos de gestdo, tém como prioridade a disposicdo dos
residuos. No entanto, essa perspectiva mudou devido ao aumento no acimulo do lixo,
levando-se a priorizar um sistema no qual se buscasse a reducéo de residuos na fonte,
além do reaproveitamento da matéria-prima dos residuos (DEMAJOROQVIC, 1995, p.
89-90).

O consumo sustentavel, como elemento fundamental na gestao de residuos sélidos, é
entendido como um conjunto de estratégias, em niveis técnicos, politico e
administrativo, dirigido para uma meta cuja finalidade seja a garantia da qualidade do
meio ambiente e da vida humana na terra. Assim, entende-se que a gestdo de residuos
solidos deve perseguir os objetivos de preservacdo da saude publica, melhoria da
qualidade de vida, racionalizacdo na utilizacdo dos recursos naturais, além de
disciplinar o gerenciamento dos residuos, gerando beneficios sociais e econdmicos
(MACHADO:; FILHO, 2011, p. 205).

A PNRS, através do seu Artigo 9°, estabelece a ordem de prioridade na gestdo e
gerenciamento dos residuos solidos como sendo: ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo,
reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos

rejeitos.

4.1.1 N&o geracgao

Segundo Roth e Garcias (2009), a ndo geracédo faz parte do conjunto de agdes que
visam a gestdo integrada dos residuos, e deve ser incentivada e organizada por Orgaos
componentes e responsaveis a fim de valorizar a minimizacéo e, se inevitavel, disposi¢ado final
adequada. Pode ser definida também como uma série de medidas tomadas na concep¢do do
produto, evitando a geracdo de residuos, economizando mais materiais no processo de

producéo.
4.1.2 Reducéo
Para Mazzer e Cavalcanti (2004), a reducéo € a introducao de novas tecnologias na

exploracdo, transporte e armazenamento das matérias-primas para reduzir ou, se possivel,

eliminar o desperdicio dos recursos naturais, retirados da natureza.
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Para Russo (2003), a minimizacao da producdo de residuos é uma tarefa gigantesca
que pressupde a conscientizacdo dos agentes politicos e econdémicos e das populacdes em geral
para que todos se sintam responsaveis pela implementacao de medidas tendentes a reducao dos

residuos.

4.1.3 Reutilizacao

A PNRS trata a reutilizacdo como 0 processo de aproveitamento dos residuos
solidos sem sua transformagao bioldgica, fisica ou fisico-quimica (BRASIL, 2010).

Autores como Zanta e Ferreira (2003), definem a reutilizagdo como sendo 0 uso
direto dos residuos como produto, enquanto Castilhos Junior (2003), define reutilizacdo como
a utilizacdo de residuos como matéria-prima na cadeia produtiva sem a necessidade de
transformacéo.

Rodrigues (2010), afirma que a reutilizacdo por si s6 ndo resolve os problemas
relacionados com os residuos, mas contribuiu para sua gestdo, pois aproveita matéria-prima que
de outra forma seria acondicionada em aterro ou queimada, além de diminuir a necessidade de
nova exploracdo de recursos naturais que seriam necessarios para a producdo de novos bens e

produtos.

4.1.4 Reciclagem

A PNRS, define reciclagem como o processo de transformacao dos residuos sélidos
que envolve a alteracdo de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biolégicas, com vistas
a transformacdo em insumos ou novos produtos (BRASIL, 2010).

Segundo Grippi (2006), a reciclagem é o resultado de uma série de atividades
atraveés das quais os materiais que se tornariam lixo ou estdo no lixo, sdo desviados, sendo
coletados, separados e processados para serem usados como matéria-prima na manufatura de
outros bens, feitos anteriormente com matéria-prima virgem.

Para Schalch et al. (2002), a reciclagem é uma atividade econémica, que deve ser
vista como um elemento dentro do conjunto de atividades integradas no gerenciamento dos
residuos, mas nao ¢ a principal “solugdo” para o lixo, ja que nem todos os materiais Sa0 técnica
ou economicamente reciclaveis.

Cabe ressaltar que no Brasil, a reciclagem de materiais envolve basicamente quatro

setores industriais de grande importancia: aluminio, papel, plastico e vidro.
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4.2 Avancos e Desafios da PNRS em niveis nacional e municipal

Oliveira (2018) afirma que no periodo de 2010 a 2015, houve pouca evolucdo em
algumas metas definidas pela PNRS. Pela Tabela 2, observa-se que o pior indicador esta
relacionado com a reducd@o do envio de RSU para os aterros sanitarios, e que, em geral, a
Politica de Residuos Solidos pouco evoluiu. Para melhor compreender os principais motivos
que justificam esses resultados faz-se necessario entender o funcionamento do sistema de
gerenciamento de residuos solidos, pois € atraves dele que perpassam as dimensdes econémica,

social e ambiental previstas na PNRS.

Tabela 2 — Metas da PNRS.

METAS DATA PERCENTUAIS | OBTENCAO
QUANTIFICAVEIS PREVISTOS ATUAL
Elabora(;aq (_jos_PIanos 2012 100% 15%

Municipais
Nao disposicdo de 2014 100% 30%
residuos em lixdes

x 22% RS secos e
RedugdodaRSUem 19% RS 0%

aterros sanitarios
Molhados
Reciclagem de Residuos 2015 20% 2%

Fonte: Oliveira (2018).

Em primeiro lugar deve-se observar que a coleta de residuos sélidos urbanos é de
responsabilidade do Poder Publico Municipal, por meio de 6rgdo competente. A separacao dos
residuos pela tipologia deve ocorrer na fonte pelos geradores, para isso S0 necessarios
programas e politicas publicas para conscientizacdo da populacdo. A NBR 13.463 dispGe sobre
a coleta de residuos solidos, sua classificacdao, equipamentos utilizados, tipos de sistema de
trabalho, do acondicionamento dos residuos e das estacfes de transbordo (ABNT, 1995).

No Brasil, as duas principais leis que tratam sobre o tema s&o: Lei Federal n°
11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para saneamento basico e a Lei Federal n°
12.305/2010, que instituiu a PNRS.

O Artigo 7° da Lei n° 11.445/2007 delimita quais atividades o servigo publico de
saneamento é responsavel: coleta, transporte, transbordo, triagem para fins de reuso ou
reciclagem, tratamento e disposicao final. Também € prevista, a permissao para que 0 municipio
cobre da populacédo taxas ou tarifas como meio de assegurar a sustentabilidade econdmica e

financeira dos servicos, desde que sejam assegurados a adequada destinacdo dos residuos
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coletados e alguns cuidados na defini¢do dos valores: | - 0 nivel de renda da populacéo da area
atendida; Il - as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas que podem neles ser edificadas; 111
- 0 peso ou volume médio coletado por habitante ou por domicilio.
A Lei n® 12.305/2010 foi a que estabeleceu a gestdo integrada e o gerenciamento
dos residuos s6lidos, ficando sua abrangéncia apresentada logo no inicio:
Estdo sujeitos a observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico
ou privado, responsaveis, direta ou indiretamente, pela geracédo de residuos solidos e

as que desenvolvam acOes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de
residuos sélidos (BRASIL, 2010).

Do Artigo 3° da PNRS, pode-se extrair definigdes importantes para este trabalho:

Gerenciamento de residuos sélidos: conjunto de acBes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacéo
final ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com 0 PMGIRS ou com plano
de gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma desta Lei;

Gestdo integrada de residuos sdlidos: conjunto de a¢Bes voltadas para a busca de
solugdes para os residuos solidos, de forma a considerar as dimensfes politica,
econdmica, ambiental, cultural e social, com controle social e sob a premissa do
desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2010).

A coleta de residuos solidos é dividida em: coleta regular, coleta especial urbana e
coleta seletiva, todas de responsabilidade da prefeitura municipal, podendo ser efetuada pelo
préprio poder publico ou através de concessionaria definida em processo licitatdrio.

A coleta regular dos residuos sélidos urbanos deve constar no PMGIRS. Deve
abranger todos os bairros do municipio e ocorrer regularmente em datas pré-estabelecidas e
divulgadas pelo Poder Puablico Municipal.

A coleta seletiva tem inicio nas fontes geradoras - residéncias, empresas, industrias,
comeércios, escolas - com a separacdo de materiais reciclaveis, como plasticos, papeis, papeldes,
vidros, metais e outros (RIBEIRO; BESEN, 2006) e, posteriormente o servico de coleta, passara
porta a porta recebendo esse material segregado.

Caldenori (2003), ao revisar o historico oficial da coleta seletiva como politica
publica, aponta para o inicio do processo na Italia em 1941, China (em 1950) e Australia (em
1990). No Brasil, ha dois registros de experiéncias pioneiras sistematicas de coleta seletiva:
uma no bairro Séo Francisco (Niterdi - RJ) em 1985 e outra no bairro Vila Madalena (Sao Paulo
- SP) em 19809.

Na visdo de Waiti (1995) as principais vantagens da coleta seletiva séo: a reducao
no uso de matéria-prima virgem; a economia de energia no reprocessamento de materiais se

comparada com a extracdo e produgdo a partir de matérias-primas virgens; valorizacdo das
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matérias primas secundérias; a diminui¢do da disposicdo dos residuos em aterros sanitérios e
dos impactos ambientais decorrentes. Além disso, a coleta seletiva também contribui para a
geracdo de trabalho e renda, pois através de parcerias com cooperativas apresenta um perfil de
incluséo social, possibilitando renda aos setores mais carentes da sociedade (SINGER, 2002).

Quanto a execucdo da coleta seletiva no municipio, a literatura aponta trés
principais estratégias: de casa em casa, em postos de entrega voluntaria e em usinas de triagem
(MOTA, 2003; TENORIO; ESPINOSA, 2004).

A PNRS define coleta seletiva como sendo, a coleta de residuos solidos
previamente segregados, conforme sua constitui¢cdo e composic¢do (BRASIL, 2010).

Segundo Santos (2016), a relevancia da coleta seletiva é destacada em varios
momentos da Lei n® 12.305/2010, quais sejam: como instrumento da PNRS; como pré-requisito
para que estados e municipios tenham acesso aos recursos da Unido destinados ao setor; como
parte integrante do contetdo dos planos; como pratica obrigatdria para os consumidores que
moram em cidades cujo sistema de coleta seletiva foi estabelecido no plano municipal e como
parte da responsabilidade compartilhada do titular de servicos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos.

Cabe ressaltar, que a Politica Nacional dos Residuos Sélidos torna obrigatério os
municipios implantarem a coleta seletiva com participacdo de cooperativas ou outra forma de
organizacao de catadores de materiais reciclaveis e reutilizaveis. No Brasil, 0s sistemas de
coleta seletiva estdo inseridos nos Planos Municipais de Gerenciamento Integrado de Residuos
Soélidos sendo realizados pelas prefeituras municipais ou por parcerias firmadas para esse
Servico.

Autores como Amaecing e Ferreira (2008) relatam que o sucesso da operacdo de
coleta seletiva depende do envolvimento dos cidaddos, pois sdo eles que vdo acondicionar o
lixo adequadamente e disponibiliza-lo para a coleta.

Seguindo essa mesma Otica, Monteiro et al. (2001) afirmam que o primeiro passo
para a implantacdo da coleta seletiva diz respeito, a realizacdo de campanhas informativas de
conscientizacao junto a populacéao, reforcando a importancia da reciclagem e orientando sobre
a separacdo adequada. E preciso consciéncia ambiental, cultura, educacio e ética para que
ocorra o gerenciamento da politica de residuos solidos.

A implantacdo de um programa de coleta seletiva por meio dos Ecopontos aparece

com grande aplicabilidade econémica e ambiental para as prefeituras.

Ecopontos sdo instalagdes criadas para recebimento gratuito, em caixas metélicas de
5m3, de entulhos de obra, galhadas e outros materiais inserviveis, transportados por
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carroceiros e pela populagdo em geral. Os Ecopontos recuperam areas degradadas e
se constituem em alternativa para milhares de pessoas que, de outra forma, jogavam
os residuos nas ruas (BRITO, 2003, p.1).

Em Fortaleza, os Ecopontos s&o pontos de entrega voluntéria de determinados tipos
de residuos, que ndo devem ser descartados no lixo comum, como pequenos volumes de
residuos da construcéo civil, residuos reciclaveis, residuos verdes, residuos volumosos e outros
materiais.

Autores como Carvalho, Locatelli e Silva (2012), afirmam que, em geral, os
Ecopontos sdo instalados pela prefeitura em locais que possuem historico de disposicéo
irregular de residuos, contribuindo para a recuperacéo dessas areas tanto no aspecto paisagistico
guanto ambiental.

Além disso a instalacdo de Ecopontos tem por objetivo criar uma alternativa
ambientalmente correta para a disposicdo de residuos pela populacdo, proporcionando um
tratamento adequado aos residuos recebidos. Os residuos recebidos sdo separados e depositados
em cacambas antes da sua destinacgéo.

No municipio de S&o Paulo, foi publicado o Decreto n° 42.217, de 24 de julho de
2002, que regulamenta a Lei n® 10.315, de 30 de abril de 1987, no que se refere ao uso de areas

destinadas ao transbordo e triagem de residuos volumosos. Conforme o Artigo 3°:

Os Pontos de Entrega ocupardo areas publicas ou viabilizadas pela administracéo
publica, preferencialmente aquelas ja degradadas por descarte irregular de entulho, e
serdo implantadas pela Administracdo, segundo diretrizes estabelecidas pela
Secretaria de Servicos e Obras, observada a legislacdo de uso e ocupacao do solo e de
acordo com adequado planejamento e sustentabilidade técnica, ambiental e
econbmica (SAO PAULO, 2002).

De acordo com a NBR n° 15.112, as areas de operacdo dos Ecopontos devem ser
cercadas, com o intuito impedir a entrada de animais e pessoas estranhas a atividade, possuir
cercas vivas e uma guarita para a identificagdo dos usuarios. Para a separacdo do material
recebido devem existir cacambas e baias separadas, conforme o croqui apresentado na Figura a

sequir.
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Figura 7 — Layout basico dos Ecopontos.

LAYOUT BASICO DO ECOPONTO

x CONCRETO
PODAS E ALVENARIA
. 4 RESIDUOS
LEVES |
\ 4 .I
= g Y & Y
" 2 3 — 5 T L
COLETA v " - __L_ £ I | _=
SELETIVA | @, == == ==: ’
¢ e § —
/ i1l TS s P
— Y
| f ,“ . B 1
== R A

/ COI ETA
— A———— SELETIVA

P
/' NUCLEO DE
EDUCACAO AMBIENTAL

Fonte: Pinto e Gonzalez (2005).

Desta forma observa-se que a responsabilidade do gerenciamento dos residuos
solidos foi delegada aos municipios, contudo sabe-se que a maioria deles depende
economicamente de recursos estaduais e da Unido. Considerando que a coleta domiciliar e a
destinacdo dos residuos ja acarretam gastos elevados a gestdo e que a taxa para coleta de
residuos sélidos foi instituida em poucos municipios, cumprir as metas estabelecidas na PNRS
tem sido dificultada pela falta de recursos financeiros e técnicos, devendo os Estados facilitar e
colaborar com os municipios, através da elaboragédo dos Planos Municipais de Gestdo Integrada
de Residuos Sélidos.

4.3 Politica Estadual de Residuos Solidos do Ceara

No Estado do Ceard, a Politica de Residuos Solidos (Lei n® 13.103/2001) e seu
Decreto Regulamentador n° 26.604/2002, antecede a Politica Nacional em quase uma década,
mas isso néo representou um avango, conforme entrevista realizada com a Secretaria Executiva
da Secretaria Estadual e Meio Ambiente - SEMA:
Acredito que em primeiro lugar, os residuos sélidos ndo eram vistos como problema
ambiental, até entdo era apresentado mais como problema urbano. Além disso, faltava
empoderamento dos gestores para resolver os problemas e com a PNRS houve o
fortalecimento nesse sentido (Gestora Estadual).
Mediante a promulgacdo da PNRS, iniciou-se no Estado as discussdes para

adequacao da Politica Estadual, optando-se por elaborar uma nova Lei Estadual em 2016 sob o
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n® 16.032, para seguir os caminhos sugeridos pela Politica Nacional. Além da nova lei, foram
aprovadas propostas para a atualizacdo da regionalizacéo para gestdo integrada de residuos
solidos e do PERS, conforme as exigéncias da PNRS.

Segundo o Ministério do Meio Ambiente — MMA (2011), o estudo de
regionalizagdo consiste na identificacdo de arranjos territoriais entre municipios contiguos ou
ndo, com o objetivo de compartilhar servicos, ou atividades de interesse comum, permitindo,
dessa forma, maximizar os recursos humanos, infraestruturas e financeiros existentes em cada
um deles, de modo a gerar economia.

Para construcdo dos documentos foi criado o grupo de trabalho em 2011, formado
por diversos 6rgdos do Estado que se relacionam com a teméatica ambiental, entre eles: SEMA,
SEMACE, SESA e Secretaria das Cidades, sendo contratada uma empresa de consultoria para
realizacdo dos estudos e producao dos documentos.

Neste trabalho serdo discutidos os trés documentos produzidos pela SEMA desde a
promulgacdo da PNRS, na ordem em que foram elaborados: Plano de Regionalizagéo da Gestéo
Integrada de Residuos Sdlidos, Plano Estadual de Residuos Sélidos e Plano das Coletas

Seletivas Mudltiplas, a saber:

4.3.1 Plano de Regionalizacdo da Gestao Integrada de Residuos Solidos

Conforme orientacdo do MMA, o primeiro passo para elaboracdo do Plano de
Regionalizacdo foi a realizacdo do diagnostico dos residuos sélidos do Estado do Ceard; em
seguida foram definidos os pardmetros e critérios para a Regionalizagdo: populagdo urbana,
unidade regional, malha rodoviéaria, unidades de conservacao, relevo e producdo de residuos
(CEARA, 2012).

A proposta de Regionalizacdo do Estado sugeriu a criacdo de 14 regides: Regido
Metropolitana A (RMF A), Regido Metropolitana B (RMF B), Litoral Leste, Litoral Oeste,
Litoral Norte, Chapada da Ibiapaba, Sertdo Norte, Sertdo de Crateus, Sertdo dos Inhamuns,
Sertdo Centro-Sul, Cariri, Médio Jaguaribe, Sertdo Central e Macigo de Baturité, de forma a
abranger os 184 municipios cearenses. Essa proposta teve como meta o alcance dos seguintes
objetivos:

Favorecer os processos e habitos que tendem a uma menor geracdo de residuos;
Potencializar a recuperacdo de residuos para a reciclagem;
Dotar 0os municipios dos meios econdmicos necessarios ao sistema de gestdo de

residuos sélidos, para que sejam autossuficientes;
Promover a formagao e educacdo ambiental a todos os niveis;
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Possibilitar o planejamento da gest&o; )
Viabilizar técnica e economicamente a prestagao de servicos (CEARA, 2012, p. 36).

No referido documento foi utilizada a metodologia da construcao de cenérios, com
prospeccao para 0s proximos 20 anos, utilizando como indicadores o crescimento populacional,
a geracdo de residuos e o crescimento econémico. Foram definidos 3 cenérios: cenario 1
(Pessimista), cenario 2 (Restrito) e cenario 3 (Mudanca).

No cenéario 1 considerou-se um aumento da producdo de residuos sem
aproveitamento dos reciclaveis ou compostaveis, ou interferéncia do governo na sociedade ou
iniciativas privadas satisfatorias. Nesse contexto, as politicas publicas na area de residuos
solidos sofrem certa estagnacao na adogdo dos seus instrumentos, dificultando o atendimento
dos objetivos tragados no plano e na PNRS.

No cenério 2 foram considerados os indices atuais da média brasileira de
aproveitamento de residuos reciclaveis, de forma que o reaproveitamento chegara a apenas
20%, ou seja, aquém do percentual estabelecido pela Politica Nacional.

O cenario 3 partiu do pressuposto de uma nova postura técnica dos diferentes niveis
de governo e da iniciativa privada, com investimentos financeiros significativos relacionados
aos eventos da Copa de 2014. Também foi previsto neste cenario mudancas nos aspectos
culturais, na gestdo publica e nas diretrizes legais. Desta forma, esse foi o cenario ideal para
atendimento aos pressupostos da PNRS.

Definido o cenério, foram calculados o0s custos estimados para cada regido com a
implantacdo dos equipamentos necessarios para a gestdo dos residuos: aterros sanitarios,
galpGes de triagem, unidades de transbordo, usinas de compostagem, entre outros
equipamentos. Tendo como base o nimero de municipios de cada regido, o nimero de
habitantes, a geracdo de residuos e a distancia média de transporte também foram definidas a
quantidade necessaria de cada equipamento, sendo entregue ao representante de cada regional

o0 documento final elaborado.

4.3.2 Plano Estadual de Residuos Solidos - PERS

Apos a elaboragéo e aprovacao do Plano de Regionalizacgdo, o proximo passo foi a
elaboracdo do PERS, que também foi elaborado através da contratacdo de uma empresa de
consultoria. Elaborado em 2015, foi publicado no ano de 2016. Considerando que o diagnostico
realizado no Plano de Regionalizacdo datava de 2012, foi feito outro diagnostico através da

coleta de dados de fontes secundérias para a composic¢do do PERS, mediante consulta de trés
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documentos: diagnostico da situacdo da coleta e destinacao final dos residuos sélidos em todos
0s municipios do Estado; um estudo sobre o tratamento dos residuos de saide em 28 municipios
cearenses; um documento referente a integracdo da gestdo de servigos de satde com a Politica
Estadual de Residuos Sélidos (CEARA, 2016). Nesses documentos, o foco principal foi a
destinacdo final dos residuos e ndo a reciclagem ou reutilizacdo, o que demonstrava a insisténcia
na destinacdo final, esquecendo que a diretriz primordial da PNRS é a reducdo e a reciclagem
dos RS, de forma a minimizar os residuos destinados aos aterros.

O PERS apontou para a implementacao de consorcios entre 0s municipios e foram
definidas 14 regibes de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos. Do ponto de vista financeiro,
foram criados incentivos para melhorar o desempenho ambiental dos municipios, como a
certificacdo do Selo Municipio Verde — Lei Estadual n® 13.304/2003 e definicdo de critérios
para distribuicdo aos municipios de parte da cota de 2% do ICMS, condicionados a melhoria
dos indicadores sociais e de meio ambiente.

Conforme relatado anteriormente, a empresa de consultoria utilizou como
metodologia a construcdo de cenarios, apontando possiveis ameacas e oportunidades com a
percepcdo da comunidade, que foram obtidos através da realizacdo do Seminario de
Diagnostico Participativo e da equipe técnica de consultoria, responsavel por elaborar o
documento.

Apb6s a listagem das ameacas e oportunidades foram definidos os vetores
estratégicos do sistema de residuos sélidos associado a escala hierarquica de a¢Ges que visam
a reducdo de impactos ambientais e socioecondémicos, conforme a Lei n® 12.305/2010: coleta
seletiva, disposic¢do final dos residuos/rejeitos, educacdo ambiental e gestdo de residuos.

Em seguida foram definidos 3 (trés) cenarios de acordo com o0s seguintes
elementos: desenvolvimento socioecondmico do Estado, modernizacdo socioeconémica do
sistema de manejo de residuos sélidos, o sistema urbano e os vetores estratégicos do
desenvolvimento do sistema de residuos.

O cenario 1 contemplou as principais tendéncias de desenvolvimento
socioeconbémico observados no Estado no passado recente, considerando para o futuro, uma
moderada influéncia de vetores estratégicos de desenvolvimento associado a alguma
capacidade de modernizagéo socioeconémica e de desenvolvimento do sistema urbano.

No cenario 2 considerou-se as principais tendéncias de desenvolvimento
observadas no Estado em um passado recente e incorporou, como elemento diretivo, 0s
principais vetores estratégicos de desenvolvimento associados a mobiliza¢do de capacidade de

modernizagdo econémica e de desempenho do sistema urbano.
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O cenario 3 ou referencial, apresentou as a¢des necessarias ao enfrentamento das
ameacas listadas no documento e considerou as avaliagdes e propostas apresentadas em
seminério de validacdo. Neste cenario foram indicadas as a¢des necessarias para mitigar as
ameacas relatadas para cada vetor estratégico: gestdo de residuos solidos, educacdo ambiental,
coleta seletiva e disposicao final. A Figura 8 demonstra algumas metas e indicadores para o
vetor estrategico Gestdo dos Residuos Solidos conforme o PERS para que se possa realizar o

acompanhamento dessas metas e atualizar o documento na proxima revis&o.

Figura 8 — Quadro de acompanhamento de Metas do PERS do Ceara.

Até 4 anos 5a12

METAS QUANTO AOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
Municipios com cobranga por servigos de residuos solidos

1 domiciliares sem vinculaggo com o IPTU (% de 20% 60% 100%
municipios)
Municipios com abrangéncia da coleta universalizada de
2 residuos solidos urbanos (RSU) (% de municipios) 100% 100% 100%
3 Disposi¢do final ambientalmente adequada de rejeitos 20% 40%

(% de municipios)

4 Areas de lixdes encerrados ambientalmente recuperadas

(% de municipios)

5 "Lixées" encerrados (% municipios) 20% 40% 100%

Emancipagdo socioecondmica dos catadores que, o o o

6 eventualmente estejam nos lixdes(% municipios) 50% 100% 100%
Coleta seletiva publica com inclusdo de catadores G o

L implantada e em operagao (% de municipios) L Ly 100%

Coleta seletiva nos drgaos publicos do estado com

- 20% 100%

8 doagdo dos materiais reciclaveis aos catadores (% de 20% 40% 100%
6rgaos publicos estaduais)
Ecopontos implantados nos municipios do Estado (% de a
9 municipios) 20% 40% 100%
10 Centrais de triagem de materiais reciclaveis implantados 20% 40% 100%

nos municipios do Estado (% de municipios)

Municipios com tratamento da fragdo organica dos

residuos solidos urbanos implantados e em operacéao (% 15% 40% 100%
de municipios)

Fonte: Ceara (2016).

De acordo com a gestora da SEMA, apds a entrega do PERS, foi verificada a
necessidade de elaboragdo de um terceiro documento: o Plano de Coletas Seletivas Multiplas,
visto que as metas contidas no documento anterior se mostraram de dificil implementacéo, por
questBes econbmicas e técnicas. Neste plano, elaborado em conjunto com os municipios, foi
instituida uma nova visao de consorcio, com a coleta seletiva de todos os residuos (organicos,
reciclaveis, RCC) de forma a diminuir os residuos direcionados aos lixfes/aterros. Atualmente
81 municipios possuem o Plano de Coletas Seletivas Mdltiplas e a meta é chegar a 103 até o
final de 2019.
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Ainda conforme declaragédo da gestora, a Coordenadoria de Desenvolvimento
Sustentavel - CODES realiza o monitoramento da execu¢do das politicas municipais e dos
planos municipais de gerenciamento de residuos solidos através do Indice de Qualidade
Ambiental Municipal - IQM que contempla indicadores/metas a serem cumpridas pelos
municipios.

Sobre 0 PERS, a gestora afirma que este documento atendeu aos requisitos da PNRS
e que sua revisao ocorrera em 2020 conforme exigéncia da politica. Quanto ao atendimento das
metas listadas no documento elaborado obteve-se como resposta o Quadro 3.

Observa-se que as metas estabelecidas no PERS foram de certa forma “esquecidas”,
pois ao se desenhar um novo modelo de plano, baseado na Coleta Seletiva, a gestdo optou por
direcionar seus esforcos junto aos municipios na implementacéo da Coleta Seletiva, seja através
de Ecopontos, capacitacdo técnica, apoio na elaboracdo do novo documento, A3P, Educacao
Ambiental, de forma que as metas relacionadas a Residuos Industrias, de Construcéo Civil,
Mineragdo e Agrossilvopastoris ndo foram atendidas.

A gestora definiu ainda como principais desafios encontrados para implantacdo dos
planos: os escassos recursos financeiros, inexisténcia de equipe técnica capacitada em alguns
municipios, falta de credibilidade dos gestores municipais nos consoércios, em virtude da

dificuldade encontrada no modelo de consorcio anterior.

Quadro 3 — Metas Previstas no PERS x Metas Atendidas.

META OBTENCAO ATUAL
Atualizacdo a cada 4 anos Previsdo para 2020
Implementacgéo do Sistema Estadual de RS Finalizado
Realizacdo de Capacitacdo Técnica Realizada
NUmero de Consorcios Firmados 08

Terminais Rodoviarios com PGRS Solicitado no processo de licenciamento

Logistica Reversa implementada Apenas para Agrotoxicos
NUmero de municipios com lixdo encerrado 04
Mapeamento das areas de disposic¢do de RS para 81 areas com planos de recuperacao
recuperacgao
NUumero de municipios com coleta seletiva Implantada a A3P
implementada nos érgéos publicos

(Continua...)
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Quadro 3 — Metas Previstas no PERS x Metas Atendidas.

META OBTENCAO ATUAL
Programa de Educacdo Ambiental em todos os Né&o divulgado
municipios
Municipios que realizam cobranca da taxa para Nenhum

0s servicos de limpeza urbana

Municipios com PGRSS Né&o divulgado
Municipios com PGRSCC N&o divulgado
Realizacdo de diagnostico de residuos Nenhum

agrossilvopastoris

Municipios com implementagdo de Ecopontos Ainda em andamento
Criacdo de FOrum Estadual para o Controle Né&o foi criado
Social
Atualizagcdo do Inventario Estadual de RS N&o foi realizado
Industriais
Numero de municipios com coleta seletiva 03 (Piquet Carneiro, CrateUs e
publica implementada Jericoacoara)
Realizacdo de diagnostico de residuos de Nenhum
mineracao
Numero de municipios com PGRM Nenhum
Fonte: elaborado pela autora (2019). (Concluséo)

4.3.3 Plano de Coletas Seletivas Multiplas

De acordo com o Secretario de Meio Ambiente do Estado, diferentemente do Plano
de Regionalizacéo, os Planos de Coletas Seletivas consideraram a Bacia Hidrografica como
unidade de planejamento, sendo elaborados e entregues inicialmente para as Bacias do Acarad,
Metropolitana e Salgado, totalizando 81 municipios.

Ainda segundo o Secretério, as etapas do trabalho foram executadas de forma
participativa, respeitando as caracteristicas individuais de cada municipio e sua similaridade
com os demais que integram a mesma regido. O Secretario afirmou que no novo plano foi
inserido um modelo tecnolégico que permite a implementagdo de uma coleta seletiva de forma
integrada e consorciada, apresentando uma reducdo de custos e resultados em curto prazo,

garantindo a inclusdo social e a participacdo dos catadores.
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Os Planos de Coleta Seletiva foram elaborados pela necessidade de se pensar em
politicas “pré-aterro”, pois na atual conjuntura econdmica nacional, promover a construgdo de
aterros em todos 0s municipios ou na maioria deles, mesmo que em forma de consorcio, seria
uma tarefa inexequivel, como se mostrou nos ultimos anos. A proposta seria iniciar o processo
de recuperacdo de areas degradadas, conduzindo os lix8es a um estagio controlado de solucdes
transitorias.

Nos Planos de Coleta Seletiva foram adotadas solucdes de manejo de baixa
complexidade e que demandam pouco investimento inicial, destacando-se: compostagem de
residuos organicos, manejo local de embalagens, centros de triagem regional, priorizagdo do
manejo de residuos de construcdo civil (RCC) classe A por peneiramento com equipamento
movel, manejo de volumosos com desmonte de pecas, manejo de residuos verdes com digestao
natural de capina e destinacdo de troncos e galhos para geracdo de energia e acumulacdo
regional dos residuos de logistica reversa e encaminhamento aos agentes legalmente
responsaveis. A ideia € inverter a l6gica de implementacdo das acGes para atendimento da Lei:
privilegia-se as solucdes de menor custo de investimento e que gerem receitas, ficando os
aterros como a Ultima etapa da implementacao da Lei.

Para a integracdo da gestdo dos residuos no nivel operacional, o plano propde
implantar uma Central Municipal de Residuos (CMR) na sede de cada municipio, dotada de
uma unidade de compostagem, de area para operacao de residuos da construcdo civil, area para
manejo de residuos volumosos, area para manejo de residuos verdes, galpdo para residuos secos
e area para recepcao de residuos da logistica reversa, além de instalacdo de apoio e Ecopontos
de acordo com a necessidade do municipio. A CMR seria, portanto, uma area onde se integra o
manejo de diferentes tipos de residuos urbanos, fazendo tratamento integrado, facilitando o uso
de equipamentos, pessoal e recursos financeiros.

O Ecoponto funcionara como um local de entrega voluntaria para uma populacdo
gue more em um raio de 1,5 a 2 km de distancia. Desta forma, o Ecoponto recebe os residuos e
a CMR processa.

Do ponto de vista da inclusdo social dos catadores, o Plano de Coleta Seletiva
preconiza a insercdo dos catadores de forma legal, através dos Consércios que fardo a gestdo
dos residuos sélidos nos municipios, visto que a legislacdo brasileira responsabiliza os
municipios na tarefa de coleta seletiva, enquanto servigo publico, que s6 podem ser prestados
sob contrato. Assim, os catadores seriam contratados para prestacdo de servicos publicos,

recebendo apoio para a capacitacdo e qualificagéo.
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Cada Plano de Coleta Seletiva foi composto por: diagndstico da regido, contendo a
situacdo atual dos residuos sélidos; custos do servico; instrumentos legais; possibilidade de
consorciamento e avaliacdo ambiental e econdmica da reciclagem; planejamento das coletas
seletivas, composto por: solucdes autossuficientes, rotas tecnoldgicas, enderecos reconheciveis
para 0 manejo dos RS, estruturacdo da mudanca comportamental, construcdo da
institucionalidade da gestdo, iniciativas de inclusdo socio produtiva, sustentabilidade
econdmica e financeira e definicdo do papel indutor do Estado.

Ressalta-se que o Estado do Ceara vem, a cerca de dez anos, trabalhando para a
criacdo de consércios entre os municipios. Ocorre que 0s primeiros estudos trataram
exclusivamente da busca de escala adequada para implantacdo de aterros sanitarios, com
propostas de 30 (trinta) arranjos intermunicipais para gestdo de aterros sanitarios, dos quais 26
(vinte e seis) estavam formalizados em 2012, mas apenas 03 (trés) de fato foram
implementados.

A proposta desse novo plano € construir um Consoércio Publico para a gestdo dos
servicos de limpeza urbana e para 0 manejo de residuos sélidos. Atualmente existem 08 (0ito)
assinados com previsao de totalizar 21 (vinte e um) até setembro de 2019.

Na etapa de planejamento das coletas seletivas utilizou-se a legislacdo brasileira
como pano de fundo, a fim de realizar o regramento das atividades da prestacdo do servico
publico, aliado ao planejamento dos servicos, partindo da segregacdo na fonte e a coleta em
separado de todos os tipos de residuos. Salienta-se que os geradores privados devem gerenciar
seus proéprios residuos e arcar com o0s custos quando transferirem o gerenciamento ao poder
publico.

No Plano de Coleta Seletiva a rota tecnolégica adotada respeitou a ordem de
prioridades estabelecida na PNRS que impde a ndo geracdo, a reducdo, a reutilizacdo, a
reciclagem e o tratamento antes da disposicéo final.

Durante o planejamento foi discutido e estabelecido quais residuos segregados e
eventualmente processados devem permanecer no ambito local, e quais devem ser reinseridos
nas cadeias produtivas de locais mais distantes. Indicou-se a permanéncia em nivel local a
fracdo organica dos residuos para alocagdo e consumo nas atividades agricolas mais proximas,
tambem ocorrendo da mesma forma com o RCC, residuos verdes e madeiras, sendo transferidos
para 0s municipios maiores as fracdes de plastico, vidros, metais e papeis.

Cabe ressaltar que o Plano de Coleta Seletiva se aplica ndo somente ao domicilio,
mas a todos os geradores de residuos. A ideia € uma gestdo integrada com diversos tipos de

residuos, por meio do uso compartilhado de equipamentos, equipe técnica, edificacdo de apoio
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e gestdo de financas. Além da estrutura fisica, o Plano também sugere a¢Ges para fomentar a
mudanca comportamental necessaria para a implementacao e sucesso da coleta seletiva, como
por exemplo, uma ampla divulgacdo da mudanca operacional que ird ocorrer, enfatizando cada
etapa de implantacdo: campanhas de divulgacdo das novas praticas para a correta segregacao
dos residuos na fonte de geracéo e do novo calendario das coletas porta a porta, divulgacéo dos
novos enderecos para a disposicdo dos residuos volumosos, verde e RCC e os residuos da
logistica reversa.

A mobilizacdo da campanha devera ocorrer através dos agentes comunitarios de
salde e os agentes comunitarios de endemias, pois estes possuem contato direto com 0s
municipes. Outra vertente utilizada serd nas escolas, onde haverd atividades de educagdo
ambiental centrada na ndo geracdo, reducdo de geracao, reutilizacdo e reciclagem de residuos,
além de estimulos a elaboracao de Planos de Gerenciamento de Residuos Solidos das escolas
com a participagao de direcéo, funcionarios e alunos. Além desses atores, serdo envolvidos 0s
estabelecimentos comerciais (lojas, mercantis, quitandas, depdsitos) para a divulgacdo dos
novos enderecos para a disposicao dos residuos.

Quanto a construcdo da institucionalidade da gestdo, o Plano de Coleta Seletiva
sugere como agente, a criacdo de Consoércios Intermunicipais. Desta forma, os municipios
receberiam o repasse de 2% do ICMS caso adotem essa nova gestdo integrada de residuos e
atendam a apresentacédo de 4 (quatro) requisitos:

1. Lei de Constituicdo do Consércio Publico para a Gestao Integrada de Residuos Sélidos;
2. Lei de Criacdo de Fundo Especifico de Meio Ambiente para receber o recurso;

3. Plano de Regionalizacdo de Coletas Seletivas Mdltiplas;

4. Documento que comprove o0 uso da area da Central Municipal de Residuos.

E tarefa do Consorcio promover programas e acdes de capacitacdo técnica para
estruturacdo institucional, implantacdo de coletas diferenciadas, coleta segregada de deposicoes
irregulares, operacdes de compostagem e triagem de secos, RCC, volumosos, verdes e de
logistica reversa, monitoramento geral da eficacia das operagdes, alem de fiscalizar e monitorar
a coleta e manejo dos residuos.

Caberé ao Consorcio a tarefa de criar um programa de apoio a formalizagdo das
organizacOes, programas de capacitacdo e de fomento as organizagdes para 0 manejo dos
residuos, de forma a inserir formalmente os catadores na cadeia produtiva de reciclagem.

Em cada Plano foi anexado minutas dos principais instrumentos para parcerias entre
Administracdo Publica e OrganizacGes de Catadores, além de Manual de Instrucfes para a

formalizacao de associagOes e cooperativas, Estudo de Viabilidade Econdmica de Cooperativas
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na prestacdo de servigos de coleta seletiva e minutas para o estabelecimento de contratos de
prestacdo de servicos entre a Administracédo e as Cooperativas.

O documento finaliza indicando que a revisdo do plano deve seguir a PNRS, ou
seja, a cada 4 (quatro) anos, sendo a primeira revisdo em 2021, contudo a avalia¢do do estagio
de implementacao das a¢Oes devera ser feita anualmente conforme cronograma.

Como o Plano de Coleta Seletiva foi elaborado com o suporte de outros dois
documentos (Plano Estadual de Residuos Solidos e o Plano de Regionalizagdo) naturalmente
ficou melhor, principalmente na etapa de diagnostico. O Plano de Coletas Seletivas Multiplas
traz um planejamento mais amplo e oferece ferramentas de menor custo. Além disso, prevé o
acesso aos recursos estaduais para facilitar a adesdo, implantagédo e sua manutencao, partindo
do inicio da cadeia (reducao dos residuos encaminhados aos aterros) e ndo do fim (disposicédo
final) como pensado anteriormente. Contudo, por ser um Plano novo (langado em 2018) e ainda
ndo finalizado completamente (visto que ainda estd em processo de elaboragdo), ndo se pode
confirmar o atendimento das metas, mas verifica-se 0 atendimento ao cronograma proposto,
sendo o ponto inicial a formacdo dos Consdrcios Municipais.

Apbs a andlise dos trés documentos, observa-se que o Estado do Ceara tem buscado
ndo apenas atender as exigéncias da PNRS, mas tentando oferecer ferramentas aos municipios
para que de fato a questdo dos residuos sélidos seja revista.

4.4 Plano Municipal de Gestado Integrada de Residuos Sélidos de Fortaleza (PMGIRS)

Conforme ja relatado, a PNRS iniciou uma articulagdo entre os entes federados e
indicou como um dos seus instrumentos, os Planos Municipais de Gestao Integrada de Residuos
Soélidos - PMGIRS, colocando no Artigo 19 as exigéncias minimas que devem compor o
documento.

Em Fortaleza, apés o lancamento da PNRS, a gestdo municipal licitou a contratacdo
de uma empresa de consultoria com a finalidade de elaborar seus Planos. Em 2011, a empresa
Engenharia e Consultoria em Saneamento e Meio Ambiente Ltda (SANETAL), de Santa
Catarina, venceu a licitagdo para a elaboracdo do plano, conforme Lei n® 11445/2007 e Decreto
n®7217/2010.

O PMGIRS foi elaborado em 2012, com a participagcdo de um Grupo Técnico
Interno (GTI) da Autarquia de Regulacéo, Fiscalizacdo e Controle dos Servigos Pablicos de

Saneamento Ambiental (ACFOR) e Grupo Técnico de Apoio Interinstitucional (GTAI).
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Em consulta ao site da Prefeitura de Fortaleza, verificou-se que o Gnico documento
disponivel referente a0 PMGIRS é o Relatdrio 1V, intitulado Versdo Final do Plano Municipal
de Gestéo Integrada de Residuos Solidos de Fortaleza. Desta forma, nesta pesquisa utilizou-se
este documento para analise e discussao.

Segundo o documento, além dele foram elaborados outros documentos descritos
como: Relatorio | (Diagndstico), Relatorio 11 (Cenéarios) e Relatério 111 (Versdo Preliminar),
este ultimo foi encaminhado a ACFOR, tendo sido apresentado no dia 29 de agosto de 2012,
no Cuca da Barra do Ceara, em forma de Consulta Pablica, com o intuito de possibilitar aampla
participacdo social, das instituicdes e entidades que atuam na gestdo de residuos solidos de
Fortaleza.

4.4.1 O Diagnostico Institucional

O municipio de Fortaleza possui uma Autarquia com atribuicdo de regulacéo,
controle e fiscalizacdo - ACFOR, que tem as competéncias de regular, normatizar, controlar e
fiscalizar os servicos publicos. Também possui o Sistema Municipal de Limpeza Urbana, que
estabelece normas e diretrizes para a realizacdo desses servigos publicos e cria 0o Fundo
Municipal de Limpeza Urbana - FUNLIMP.

Quanto a legislacdo, Fortaleza possui a Lei Municipal n® 8408/2009, especifica para
grandes geradores de residuos sélidos, contudo ainda ndo possui uma Politica Municipal de
Residuos Sdlidos.

Conforme o0 PMGIRS, a gestdo de residuos sélidos caracteriza-se por um modelo
de gestdo descentralizado, composto pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Controle
Urbano (SEUMA), Fundo Municipal de Limpeza Urbana (FUNLIMP), Grupo Gestor do
FUNLIMP, Secretarias Executivas Regionais (SER), Empresa Municipal de Limpeza e
Urbanizacdo (EMLURB) que terceiriza parte dos servigos para a Marquise, COCACE e
COOPSERYV, a Autarquia de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo - ACFOR, a ECOFOR
Ambiental S.A que trabalham em conjunto para manter os espacgos urbanos da cidade em

condicOes satisfatorias para preservacéo da satde publica e do meio ambiente de Fortaleza.

4.4.2 Geracao de Residuos de Fortaleza

Conforme a Lei n® 12.305/2010, os residuos sélidos urbanos sao aqueles originados

nos domicilios e na limpeza urbana.
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Segundo os dados da ACFOR, em 2011, foram depositados no Aterro Sanitério
Metropolitano Oeste de Caucaia (ASMOC) quase 1,8 milhdo de toneladas de residuos solidos
urbanos, sendo que os residuos domiciliares foram coletados pela ECOFOR Ambiental,
enquanto os residuos da limpeza urbana foram pela EMLURB, COCACE e COOPSERV
(OLIVEIRA, 2018).

A Coleta Especial Urbana (CEU) tem se mostrado um dos maiores desafios da
gestdo de residuos sélidos de Fortaleza, pois atua nos chamados “pontos de lixo”: vias publicas,
calcadas e canteiros centrais que recebem residuos compostos por RCC, podas de arvores,
volumosos e domiciliares. A Tabela 3 mostra o crescimento da Coleta Especial Urbana durante
0s anos de 2005 e 2011, que chegou a 320% enquanto a geracdo de residuos domiciliares

aumentou 8% no mesmo periodo.

Tabela 3 — Quantidade de residuos da Coleta Especial Urbana gerados em Fortaleza.

Ano Quantidade (t) Meédia diaria (t/dia)  Aumento (%)
2005 126.707,20 347,14 -

2006 134.928,89 369,67 6,50
2007 189.880,06 520,22 40,73
2008 195.470,55 535,54 2,94
2009 268.733,88 736,26 37,48
2010 353.277,89 967,88 31,46
2011 531.557,35 1456,32 50,46

Fonte: ACFOR (2012).

Em 2011, um levantamento realizado pela ECOFOR estimou em 1800 o numero de
“pontos de lixo” no municipio e a consolidagdo desses espacos foi atribuida a diversos fatores,
entre os principais: grandes geradores que ndo aceitavam pagar pela coleta dos seus residuos;
falta de locais para destinacdo de residuos de volumosos (eletrodomésticos, méveis) e da
construcdo civil (principalmente de pequenas obras e/ou reformas); falta de educacao ambiental
da populacéo; fiscalizacao ineficiente e a acéo dos catadores.

O impacto econémico da Coleta Especial Urbana sobre as contas publicas levou a
prefeitura a ofertar & populagdo outras alternativas para o descarte desses residuos, que séo
entulho (56%), residuo domiciliar (28%) e residuos de poda (16%).

No que diz respeito aos Residuos de Servicos de Saude, consta no PMGIRS que a
prefeitura tem um Centro de Tratamento de Residuos Perigosos - CTRP, composto por um
incinerador e uma autoclave. A CTRP € operada pela empresa Marquise e para tratar 1 Kg de
RSS municipal é cobrada uma taxa de R$ 1,17 enquanto para os RSS de particulares é cobrada

R$ 1,34. Ja os residuos dos Portos, Aeroportos e Terminais Rodoviarios seguem a legislacdo
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pertinente e a realizacdo da destinacdo ocorre conforme a classificagdo de residuos
(FORTALEZA, 2012).

Para os Residuos de Construcdo Civil, o plano da prefeitura elaborado em 2006
previu a implantacdo de Ecopontos e de duas unidades de triagem e reciclagem, mas apenas a
primeira tem sido implementada com a instalacdo de 52 Ecopontos até o final de 2018.

Para os residuos industriais, 0 PMGIRS utiliza como fonte secundéria o Inventério
de Residuos Industriais do Estado do Ceard, elaborado em 2005. E a partir deste documento,
qgue o PMGIRS classifica e contabiliza os tipos de residuos, informando a destinacdo de cada
tipo.

Quanto aos residuos especiais: pilhas e baterias, lampadas, pneus, 6leo de cozinha
e eletroeletrénicos, o documento apenas informa a legislacdo pertinente e a atual destinacédo

deste no municipio, ndo ha proposicao ou sugestfes para estes residuos.

4.4.3 Legislagdo Ambiental para os Residuos Sélidos de Fortaleza

Em Fortaleza, as duas grandes referéncias que abordam o tema residuos solidos séo
a Lei Municipal n°® 8408/1999, que estabelece normas de responsabilidade sobre a manipulagéo
de residuos produzidos em grande quantidade e o Decreto n® 10.696/2000, dispositivo que
estabelece as normas de regularizacdo das atividades de acondicionamento, armazenamento,
coleta, transporte, tratamento e destinacdo final dos residuos solidos. Apesar de possuir
legislacdo prépria para os residuos de construcdo, segundo o PMGIRS ainda € necessario
adequar varios pontos para um gerenciamento eficaz.

O municipio de Fortaleza tem como legislacdo para a gestdo dos residuos sélidos
urbanos os seguintes:
1. Lei n°® 8408/1999: estabelece normas de responsabilidade sobre a manipulacéo de residuos
produzidos em grande quantidade ou de natureza especifica e da outras providéncias;
2. Decreto n® 10.696/2000: regulamenta a Lei n° 8408/1999 e estabelece a execucdo dos
servigos de que trata essa Lei;
3. Decreto n® 11.206/2002: regulamenta a localizagcdo de containers em vias e logradouros
publicos;
4. Decreto n° 11.633/2004: define a competéncia da SEMAM como 0rgéao responsavel pela
andlise e emissdo do termo de aprovacao de todos os PGRS do Municipio de Fortaleza;
5. Decreto n° 11.646/2004: altera dispositivos do Decreto n° 10.696/2000 e da providéncias.
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Conforme relatado pela Coordenadora de Politicas Publicas Ambientais de
Fortaleza, em entrevista dada para este trabalho, 0 municipio ainda ndo dispde de uma Politica
Municipal de Residuos Sélidos, o documento ainda estd em construcédo, pois a Lei que estava
sendo elaborada ndo estava adequada as acOes de coleta seletiva que estdo sendo
implementadas.

Ressalta-se ainda que a Lei n° 8408/1999 foi alterada pela Lei n® 10.340/2015, na
qual sdo definidos os grandes geradores de residuos bem como sua responsabilidade pelo
custeio dos servicos de segregacdo previa, acondicionamento, transporte interno,
armazenamento, coleta, transporte externo, tratamento e destinagdo final ambientalmente
adequada de residuos sélidos ou disposi¢do final ambientalmente adequada de rejeitos. A Lei
também os responsabiliza pela elaboracéo, implementacdo e operacionalizacdo dos Planos de

Gerenciamento de Residuos Sélidos.

4.4.4 Destinacgao Final e Incluséo Social

O municipio de Fortaleza disp6s seus residuos solidos urbanos até meados de 1998
no lixdo do Jangurussu. Atualmente, os residuos sdo destinados ao Aterro Sanitario
Metropolitano Oeste de Caucaia - ASMOC e em frente ao antigo lixao foi criado o Complexo
do Jangurussu, onde funcionavam uma Estacéo de Transbordo e uma Central de Triagem.

No PMGIRS foi realizado um diagndstico da situacdo dos catadores através de
dados secundarios obtidos na SEMAM e no Instituto Municipal de Administracdo e Recursos
Humanos - IMPARH. Segundo esses dados, existem em Fortaleza cerca de 6 a 8 mil catadores
de materiais reciclaveis.

Com o intuito de estimular a organizacdo dos catadores para a formacdo de
cooperativas/associacfes, a SEMAM elaborou um Programa de Coleta Seletiva sob trés eixos:
Eixo 1: Sensibilizacdo, Educagdo Ambiental e Normatizagdo; Eixo 2: Estruturacdo da Coleta
Seletiva comunitéria sistematica; Eixo 3: Ag¢Oes de beneficiamento através de reciclagem.

O referido Programa tinha como parceiros 0 Grupo P&o de Acucar, 0 Shopping
Iguatemi e o Supermercado Extra. Em cada local foram instalados pequenas centrais de triagem
e prensagem para 0s residuos reciclaveis com envolvimento direto de alguns catadores.
Segundo dados do PMGIRS, Fortaleza conta com 23 associac¢Oes de catadores.

Para a Coordenadora das Politicas Publicas Ambientais e para o Gestor da ACFOR,
esse relacionamento entre o Programa e os catadores representava uma forma de insercéo da

categoria, j& que suas associacOes ou cooperativas eram beneficiadas com os reciclaveis
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separados nesses locais. Os gestores também informaram que nos Pontos de Entrega VVoluntéria
(PEVs) instalados nos terminais e nas escolas, os materiais reciclaveis recebidos eram
direcionados as associa¢des de catadores cadastradas nos bairros onde estdo localizados os

PEVs. A Coordenadora opina que:

Né&o tem como todo o residuo reciclavel ir para o catador sem custo, por isso apenas
os dos PEVs é que vao. Para que a coleta seletiva exista € necessario que o sistema se
sustente, por isso 0s dos Ecopontos - que bonificam o usuério através do Programa
Recicla Fortaleza - sdo de responsabilidade da concessionéria, o recebimento e a
venda dos materiais (Coordenadora das Politicas Publicas Ambientais de Fortaleza).

4.4.5 Programas de Educacdo Ambiental em Fortaleza

Segundo o PMGIRS, em Fortaleza, as principais instituicdes envolvidas nos
Programas de Educacdo Ambiental sdo a Prefeitura Municipal de Fortaleza, a SEMAM, a
EMLURB e a ECOFOR.

Dentre os principais projetos da SEMAM destacam-se o Programa VIDA;
composto por Varios projetos que envolvem os temas consumo consciente, coleta seletiva nas
escolas, permacultura, ordenamento dos deposeiros e sucateiros, coleta seletiva comunitéria
sistematica nos bairros e nas Regionais, em supermercados e condominios, nas praias, entre
outros. Ja o Programa Onda Verde envolve os projetos: Orla, Educacio e Cidadania; as Arvores
de Fortaleza; Educagcdo Ambiental e as Lagoas de Fortaleza; Brisas do Mar; Praia de Iracema;
Velas do Mucuripe; Volta da Jurema; Ondas do Mar, Ponte Metalica e A3P.

A concessiondria ECOFOR conta com um Programa de Educacdo Ambiental
chamado Ecocidaddo. Este programa abrange as Zonas Geradoras de Lixo 01 e 08, pois nelas
foram observadas as maiores incidéncias de “pontos de lixo” da cidade, ocupacao de areas de
dunas, alta densidade demografica, expressa exclusdo social e auséncia de infraestrutura e
saneamento. Inserido neste programa esta a Operacdo Tira Treco, que tem como objetivo a
remocdo de sofés, colchdes e mdveis inserviveis das Regionais. Outro projeto mantido pela
concessionaria é o dos Pontos de Entrega Voluntaria — PEV’s.

O Programa ECOELCE, hoje ECOENEL, é mantido pela Empresa de Distribuicéo
de Energia (ENEL) e funciona desde janeiro de 2007. Tem atuacdo em todo o Estado do Ceard
e possui 53 pontos de coleta e oferece crédito na conta de energia quando da entrega dos
residuos reciclaveis pelo cidaddo. Em Fortaleza, sdo 14 pontos fixos de coleta do ECOENEL.
Cabe ressaltar que atualmente, os Ecopontos também possuem parceria com a ENEL,
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concedendo a bonificagdo na conta de energia dos usuarios cadastrados no Programa. E
importante salientar que cada residuo possui um valor por quilograma (kg).

Outro instrumento de educacdo ambiental € o Férum Lixo e Cidadania que tem
como objetivo: retirar as criancas e adolescentes do trabalho nos lixdes ou nas ruas,
promovendo a incluséo educacional; promover a incluséo social e econdémica dos catadores de
materiais reciclaveis, implantando sistemas de gestdo integrada e sustentavel dos residuos
solidos.

A Coordenadora das Politicas Ambientais de Fortaleza também relatou o Programa
Reciclando Atitudes, que tem como lema: “No lugar de lixo: arvores e flores”. O Projeto atua
nas praias, rios, lagoas, parques e unidades de conservacdo, escolas e espagos urbanos,
requalificando os locais deteriorados pelo descarte inadequado de residuos. Em geral, escolhe-
se um “ponto de lixo”, promove-Se a retirada dos materiais, realiza-se a constru¢do ou
reconstrucdo da calcada local, pintura de meio-fio, plantio de arvores e ajardinamento,
finalizando-se a requalificacdo com palestras tematicas ou rodas de conversa nas adjacéncias
do antigo ponto de lixo e com a pintura de um mural, com o lema do projeto.

Desta forma, observa-se que a prefeitura tem buscado através de programas e
parceiros incentivar a Educagdo Ambiental no &mbito informal, contudo esta mais concentrado
em algumas areas identificadas como de maior risco e necessidade. Ainda falta atingir grande
parte da populacdo de forma a inserir a cultura de coleta seletiva nos cidadaos de Fortaleza.

4.4.6 Caracterizacdo dos Residuos Sdlidos de Fortaleza

Em uma secdo do PMGIRS ¢é apresentada a composicao gravimétrica dos residuos
solidos domiciliares coletados em Fortaleza, sendo essa informacédo de suma importancia para
o planejamento de acbes de gerenciamento dos residuos, para adequar os Ecopontos quanto ao
numero e localizacdo, e para as acdes de Educacdo Ambiental.

O estudo foi elaborado em parceria com o Instituto Federal do Ceard (IFCE) e a
SANETAL, sendo realizada parte da amostragem dos residuos na Estagdo de Transbordo do
Jangurussu e parte no Aterro de Caucaia. Além dessa primeira etapa, foram realizadas outras
sete amostragens, uma para cada Regional, com intuito de caracterizar os residuos antes da agéo
dos catadores, verificando se haveria um aumento na quantidade de residuos reciclaveis

encontrados. Consta no PMGIRS os seguintes resultados (Tabela 4).
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Tabela 4 — Composi¢do gravimétrica media dos residuos domiciliares de
Fortaleza-CE.

TIPO DE RESIDUO MEDIA
Resto de alimento 34,9
Rejeito 18,5
Plastico filme 10,9
Residuo de jardim 7,8
Fralda 6,2
Papelao 4,2
Trapos 4
Plastico rigido 3,1
Papel 2,1
Jornal 1,6
Ferro 15
Longa vida 1,2
Pet 1,1
Vidro branco 0,9
Borracha 0,9
Vidro colorido 0,6
Aluminio 0,5
TOTAL 100%

Fonte: Fortaleza (2012).

Observa-se que os residuos reciclaveis com maior valor de venda aparecem em
menor participagédo, provavelmente pela acdo dos catadores antes da coleta convencional.

Em trés grupos (Organicos, Reciclaveis e Rejeitos), a composicao gravimétrica dos
residuos de Fortaleza-CE teria a distribuicdo mostrada na Tabela 5, em comparacdo com a

média nacional indicada pelo Plano Nacional de Residuos Solidos.

Tabela 5 — Composicdo gravimétrica dos residuos solidos de Fortaleza e Brasil.

RESIDUO MEDIA NACIONAL | MEDIA MUNICIPAL
(%) (%)

Organico 51,4 42,7

Reciclaveis 31,9 28,6

Rejeitos 16,7 28,7

Fonte: Fortaleza (2012).

Observou-se que Fortaleza segue a tendéncia nacional quanto a maior quantidade
de residuos organicos, seguido pelos reciclaveis e depois os rejeitos. Contudo, a quantidade de
rejeito € 12% a mais no municipio do que media nacional, 0 que demonstra mais uma vez a
cultura de descarte de residuos considerados inserviveis.

Em outra secdo do PMGIRS é apresentada a caracterizacdo dos residuos coletados

pela Coleta Especial Urbana a partir de uma avaliacdo visual feita pela equipe da empresa
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responsavel pela elaboragdo do PMGIRS em 41 “pontos de lixo” da cidade, entre os dias 04 e
14 de julho. Foram estimados um total de 513,50 m®de residuos dispostos de maneira irregular,
resultando em uma média de 12,5 m? por ponto de lixo. Desse total, grande parte representava
residuos considerados como entulhos (56%), seguido pelos residuos domiciliares (28%) e podas

(16%), indicando a necessidade da instalagéo dos Ecopontos para recebimento desses materiais.
4.4.7 Estimativa de Geracao de Residuos para os proximos 20 anos

Para realizacdo da projecdo da geracdo de residuos solidos para os préximos 20
anos, foi levado em consideracéo os residuos que sdo recebidos no ASMOC diariamente e a

estimativa de crescimento da populacédo até 2031 por Regional (Tabela 6).

Tabela 6 — Projecdo de RS para o0 municipio até 2031.

. Geracdo de Populagao Estimativa de
SER Populacao Residuos Estimada geracdo de residuos
(2010) (t/ano) (2031) (t/ano)

SER'| 350.199 73.050,12 458.092 166.905,01
SER 11 333.282 116.719,21 435.963 266.795,13
SER I 369.961 78.584,24 483.943 179.549,33
SER IV 271.598 68.622,86 355.275 156.789,55
SERV 542.303 92.419,50 709.382 211.160,12
SER VI 555.512 114.002,49 726.660 260.472,97
SERCEFOR 29.330 10.011,74 38.366 22.759,77
TOTAL 2.452.185 553.410,2 3207.681 1.264.431,88

Fonte: Fortaleza (2012).

Tendo como base a projecdo da geracdo de residuos para os préximos 20 anos, a
equipe que elaborou o0 PMGIRS prosseguiu com a metodologia recomendada pela PNRS: a
construcdo de Cenarios, que faz uso das consideragdes observadas pela equipe técnica
responsavel e pela sociedade representada nas audiéncias e foruns realizados, através da

construcdo de ameacas e oportunidades listadas.
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4.4.8 Construcao de Cenarios Futuros

Para a construcdo de cenarios futuros, a equipe que elaborou 0 PMGIRS fez uso de

uma metodologia que utilizou como parametros:

1. Identificagéo de ameacas e oportunidades do atual modelo de gestéo;

2. ldentificacdo das ameacas criticas através de matriz numérica, que identifica as prioridades
através do produto Relevancia e Incertezas de cada ameaga;

3. A convergéncia das ameagcas criticas, ou seja, agrupamento das afinidades resultando em 4
(quatro) grupos: Gestdo Integrada de Residuos, Producdo de Residuos, Disposicao Final e
Educacdo Ambiental;

4. Hierarquizacgdo dos principais temas por ordem decrescente de pontuacéo.

Apdbs a hierarquizacdo observou-se que a gestdo integrada apresentou maior
pontuacdo, seguida pela producéo de residuos, disposi¢éo final e educacdo ambiental. Contudo,
a equipe de consultoria optou por detalhar os cenarios na seguinte ordem: producao de residuos,
disposicao final, gestdo integrada e educacdo ambiental. Para cada tema foram apresentados
trés cenarios: desejado, previsivel e normativo.

O cenério desejado ¢ aquele que utopicamente se define como “desperdicio zero”.
Este cenario ndo pode ser atingido, pois sempre havera residuo a ser descartado, como os de
salde, da poda, RCC. Portando, admite-se que havera uma reducdo caso sejam adotadas
medidas articuladas de acdo. Pela Lei n° 12.305/2010 e o Decreto n° 7.404/2010, a logistica
reversa, a reciclagem energética e a coleta seletiva com incluséo social dos catadores deverdo
estar presentes na definicdo desse cenario.

No cenario previsivel utiliza-se como base de dados a producéo de residuos sélidos
diariamente dispostos no ASMOC, projetando para o ano de 2031 a producdo per capita de
residuos. PressupBe-se a formacdo de consorcios, oferta de financiamento e novas areas de
disposigéo final dos residuos.

O cenario normativo é o planejamento para o desenvolvimento de estratégias de
gestdo de forma a minimizar as ameagas.

Apos a construcdo de 14 cenérios, ficou convencionado como cenério proposto o
de nimero 14 que tragou como metas ao longo de vinte anos: redugédo de 55% dos residuos
organicos, reducao de 65% dos residuos reciclaveis e reducdo de 60% dos residuos especiais
urbanos. Por fim, a Consultoria elencou algumas consideragdes para serem inseridas no
PMGIRS:
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1. Institucionalizacdo da Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis em todas as Secretarias
Executivas Regionais;
2. Reformulacdo e complementacdo do sistema de Acondicionamento, Coleta, Transporte e
Destinacdo Final de Residuos Domésticos/Comerciais;
3. Institucionalizagdo da Coleta Seletiva de Materiais Orgénicos em todas as Secretarias
Executivas Regionais;
4. Implantacédo dos 40 (quarenta) Ecopontos previstos no Programa Municipal;
5. Implantacdo da Nova Estacdo de Transbordo do Jangurussu;
6. Monitoramento dos antigos lixdes;
7. Gestéo Eficiente do Aterro Sanitario Metropolitano de Caucaia (ASMOC).

Além destas consideracbes, foram apresentadas propostas para cada tematica
(Tabela 7).

Tabela 7 - Tematica x Propostas de Acao.

Tematica N° de Propostas
Producdo de Residuo 06
Disposicao Final 11
Gestdo Integrada 16
Educacdo Ambiental 04

Fonte: Fortaleza (2012).

A partir das propostas, foram detalhadas as acbes de acordo com 0s prazos
estipulados: imediato (2012 a 2015), curto (2016 a 2020), médio (2021 a 2025) e longo (2026
a 2031). Conforme a Figura 9, a equipe que elaborou 0 PMGIRS definiu indicadores para o
monitoramento, com o valor de investimento e possiveis fontes, apresentando no final o

cronograma fisico-financeiro.



88

Figura 9 — Modelo de Indicadores para Monitoramento.

MUNICIPIO DE FORTALEZA - PLANO MUNICIPAL DE GESTAQ INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS
PROGRAMA| 1 Produgdo de Residuos

OBJETIVO 13 Eliminagdo dos "pontos de lixo" existentes na cidade

Caracterizado coma um dos maiores desafios da gestdo de residuos de Fortaleza, a Coleta Especial Urbana —CEU & a denominagdo da coleta de residuos|
considerados “indivisiveis”, que sdo colocados em locais improprios pela populagdo, geralmente em vias publicas, calgadas e canteiros centrais, Esses|
locais sdo chamados de “pontos de lixo” e acumulam grande diversidade de materiais, como residuos de construgo civil, podas de arvores, residuos|
volumosos e residuos domiciliares/comerciais. Em alguns casos sdo encontrados residuos perigosos e animais mortos. Em 2011, no levantamento
realizado pela ECOFOR, estima-se que em Fortaleza existam cerca de 1.800 “pontos de lixo”. Nesses locais a coleta é realizada regularmente, seguindo
um Plano de Coleta definido. Esses residuos sdo compostos por 56% de entulhos (RCC e residuos volumosos), 28% residuo domiciliar e 16% residuos da)
podagdo. Os residuos coletados pela Coleta Especial Urbana — CEU, sofreram um aumento significativo entre 2005 a 2011, representando 420% de|
crescimento (126 mil toneladas em 2005 para 531 mil toneladas em 2011), Para a erradicagdo dos "pontos de lixo", deverd ser feita uma reestruturago|
do setor de limpeza urbana das Regionais no sentido de contratar pessoal para trabalho educativo, fiscalizagdo e monitoramento dos locais de|
disposicdo inadequada de residuos. O monitoramento da frota da Coleta Especial Urbana devera ser feito através de sistema SIG (com implantagdo de
GPS em todos os veiculos). Além disso, a adogdo das medidas necessarias para identificagdo dos estabelecimentos domiciliares, piblicos, comerciais,
industriais e de servigos que se enquadram como grandes geradores e geradores de residuos solidos especiais, especiais perigosos, sépticos, sépticos
especials, residuos sdlidos de saude, residuos inertes e vegetais, que nao estejam cumprindo a Lei 8.408/99, ou seja, que ndo estejam se|
responsabilizando pelos servigos de acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento, e detinagdo final dos seus residuos e nem|
do-0s.

FUNDAMENTACAO

cust

METODO DE
ACOMPANHAMENTO
(INDICADOR)

1. Quantidade de pontos de lixo existentes, e,
2. Quantidade de residuos coletada pela CEU.

METAS
IMEDIATA - ATE 3 ANOS CURTO PRAZO - 4A 9 ANOS MEDIO PRAZO - 10 A 15 ANOS
Redugdo de 25% da quantidade
de "pontos de lixo" existentes, |Redugio de40% da quantidade .
Construgdo de 9 ECOPONTOS. | de"pontos de ixo" existentes, "‘“’::o",‘m"“w' o :'w““"'
Constituicdo, em cada SER, de | Construgdo de 10 ECOPONTOS. sl

grupo tarefa "eliminar os pontos Manutengio do grupo. ECOPONTOS. Manutencio do grupo
de lixo"
PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES
oniGo DESCRICAO PRAZOS/INVESTIMENTOS (RS)
IMEDIATO | CURTO MEDIO TONGOD POSSIVEIS FONTES

Implantar 39 ECOPONTOS - Pontos Ecolégicos de
Pequenos Volumes ou Pélos de Recebimento

Prefeitura Municipal de Fortaleza com recursos
do BNDES, FUNASA ou outras fontes

131 1.782.000,00 | 1.980.000,00 | 1.980.000,00

Fonte: Fortaleza (2012).

O PMGIRS é um dos indicadores do Sistema Nacional de InformacGes sobre
Saneamento - SNIS. Atualmente, as informagdes sobre a situacéo de Fortaleza séo fornecidas
pela ACFOR, ECOFOR e EMLURB. Cabe ressaltar que os programas de investimentos do
Ministério das Cidades exigem o envio regular de dados ao SNIS, como critério de selecéo,
hierarquizacéo e de liberacéo de recursos financeiros. Também séo instrumentos de avaliagéo
e monitoramento: os Servicos de Atendimento ao Consumidor - SAC e o Sistema de
Monitoramento SMCL.

Observa-se que o PMGIRS de Fortaleza foi elaborado priorizando as atividades de
coleta seletiva de residuos secos e imidos através de Pontos de Entrega VVoluntaria mantidos
pela iniciativa privada e prefeitura, fiscalizagdo dos “pontos de lixo” e elaboracdo de leis
especificas para a gestdo dos residuos solidos.
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A parte de infraestrutura é apresentada com metas bem detalhadas, contudo na
teméatica Educacdo Ambiental, que € apontada por gestores, sociedade e estudiosos como
essencial para o sucesso de qualquer Programa de Coleta Seletiva, 0 documento apresenta
propostas e metas no ambito da elaboracédo de planos de conscientizacdo ambiental, capacitacdo
de gestores e catadores e campanhas de midias, de forma ampla, sem definicdo de aces
concretas para a educagdo formal e informal.

Outro ponto a ser considerado é a forma como 0 PMGIRS foi elaborado. Segundo
0 Gestor da ACFOR, em entrevista realizada para este estudo, o Plano acabou se tornando mais
um diagndstico, pois foram elaboradas propostas, mas ndo foi dito como realizar as acbes
propostas e isso € a parte mais dificil, pois 0 municipio ndo dispde de uma fonte de recursos
especifica para a gestdo de residuos solidos, o que torna o Cenario proposto inviavel em alguns
aspectos.

Diante disso, no ano de 2014, a prefeitura optou por elaborar um Plano de Acdo de
Gestdo Integrada de Residuos Solidos, composto por 12 acdes. Segundo a prefeitura, o
horizonte do plano perpassa por a¢6es de curto, médio e longo prazo. Dentre as agdes estdo: a
revisao da legislacdo para o grande gerador; a implantacdo de sistema eletrénico de controle de
residuos solidos; a apreensao de contéineres irregulares; o ciclomonitoramento; a implantacdo
de lixeiras; o fiscal cidaddo; a requalificacdo das areas degradadas; Ecopontos; o programa
Recicla Fortaleza; e, o projeto Reciclando Atitudes. O Plano de Acdo ndo esta disponivel na
plataforma da prefeitura de modo que apenas foi citado na entrevista com o Gestor da ACFOR
que relatou algumas das acdes elaboradas e implementadas. A seguir, serdo apresentadas apenas
as acdes que reverberaram no municipio, tanto nos jornais quanto nos debates em eventos e

audiéncias publicas.

1) A revisdo da legislacdo para o grande gerador

Em 2015, foi aprovada e sancionada a Lei Municipal n® 10.340/2015 que trata dos
grandes geradores de Residuos Solidos, cujo objetivo é fortalecer os instrumentos de autuacéo
do poder publico em relacdo as infracGes cometidas e estimular o cumprimento das normas. De

acordo com o Art. 1° da referida lei:

Sao considerados grandes geradores e responsaveis pelo custeio dos servigos de
segregacao prévia, acondicionamento, transporte interno, armazenamento, coleta,
transporte externo, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada de
residuos sélidos ou disposicdo final ambientalmente adequada de rejeitos, os
geradores de residuos sélidos ndo perigosos, em volume igual ou superior a 1001/dia;
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os geradores de residuos da construcao civil, em volume igual ou superior a 501/dia;
e os geradores de residuos sélidos, classificados como perigosos, independentemente
do volume gerado (FORTALEZA, 2015).

Para se adequarem a lei, os grandes geradores tém a obrigacédo de elaborar o Plano
de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), documento no qual se indicam e descrevem as
acOes relativas ao manejo dos residuos solidos gerados. Para a Secretaria Municipal de
Urbanismo e Meio Ambiente (SEUMA), a PGRS ¢ “um estudo ambiental que abrange
procedimentos e técnicas que garantem que o0s residuos sejam adequadamente coletados,
manuseados, armazenados, transportados e dispostos com o minimo de risco para 0S seres

humanos e para o meio ambiente”.

as principais caracteristicas da lei sdo: a criagdo de novas tipificacdes de infraces,
com o aumento das penalidades previstas aos infratores, e a vinculacdo da manutencéo
do alvara de funcionamento ao cumprimento da legislagdo. outra inovacéo da lei
consiste na obrigatoriedade dos servigos de coleta e transporte externo de residuos
solidos serem prestados por pessoas juridicas devidamente credenciadas pelo
municipio de fortaleza. essa obrigatoriedade também se estende as associacfes de
catadores do municipio. neste caso, eles emitem uma declaragdo informando que a
empresa, grande geradora, destinou corretamente seus residuos (OLIVEIRA, 2018, p.
100)

2) “Recicla Fortaleza”

O Recicla Fortaleza € um programa de incentivo a pratica de coleta seletiva pelo
cidaddo, para aumentar a taxa de reciclagem do municipio. Os materiais reciclaveis que sao
coletados nos Pontos de Entrega Voluntéria - PEVs (Ecopontos e associacdes de catadores
cadastradas), geram desconto na conta de energia e crédito no bilhete Gnico. Trata-se, portanto,
de um sistema de incentivos baseado em bonificacdes a populacdo pelos residuos entregues.
Para ter acesso ao beneficio, o cidaddo leva ao PEV uma conta de luz ou o bilhete Gnico para
fazer o cadastro e receber o cartdo Recicla Fortaleza. Atualmente, o crédito no bilhete Unico foi
extinto e esta sendo elaborado um novo projeto em parceria com o banco Palmas, no qual a
bonificacdo serd creditada em um cartdo que podera ser utilizado no comércio local, proximo

aos Ecopontos.

3) Ecopontos

As iniciativas de coleta seletiva no modelo de Ecoponto ja existiam em Fortaleza

desde 2005, contudo eram feitas pela iniciativa privada em parceria com administracao
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municipal, Unilever e Coopremarce. A rede Pdo de Acucar instalou nas suas lojas estacdes de
reciclagem para recebimento de materiais, pilhas e 6leo de cozinha, mas sem nenhum tipo de
incentivo, sendo a entrega do material estritamente voluntéria.

Outro programa de coleta seletiva do municipio é o ECOENEL. O projeto nasceu
de uma pesquisa realizada pela extinta Companhia Energética do Ceara (COELCE) junto a
Universidade de Fortaleza (UNIFOR). O programa foi langcado em 2007 apds um projeto piloto
e hoje conta com 125 pontos de coleta entre fixos e mdveis (comunidades carentes) no Ceara.
Cabe ressaltar que a Enel atualmente também tem parceria com a Ecofor Ambiental e a
Prefeitura Municipal, concedendo desconto na conta de energia para 0s usuérios cadastrados no
programa Recicla Fortaleza que ocorre nos Ecopontos.

Diante da aceitacdo desses projetos pela populacéo, a prefeitura decidiu investir na
instalacdo dos Ecopontos, com o objetivo de minimizar os gastos com a CEU e aumentar a taxa

de reciclagem do municipio de forma a atender aos objetivos da PNRS e do PMGIRS.

O projeto teve 0 seu primeiro posto de coleta inaugurado em novembro de 2015, no
Bairro de Fatima, regido onde anteriormente pretendeu-se criar a coleta seletiva porta
a porta com o incentivo do desconto no IPTU. No entanto, este projeto ndo saiu do
papel, e foi substituida pelo paliativo Posto de Entrega VVoluntéria nas escolas, igrejas
e orgdos publicos, além dos Ecopontos (OLIVEIRA, 2018, p.100).

A Coordenadoria Especial de Limpeza Urbana, pertencente a Secretaria de
Conservacao e Servigos Publicos, é a interface no projeto entre o Plano de Ac¢édo proposto pelo
municipio e a empresa Ecofor Ambiental, responsavel pela implantacdo, operacionalizacéo e
manutencao dos PEVs.

Os Ecopontos foram construidos em locais considerados “abandonados” no espago
publico, isto €, areas que até entdo eram consideradas degradadas, mas foram transformadas e
revitalizadas. Procurou-se distribuir os postos de forma equitativa nas sete regiées do municipio
e, até setembro de 2019, Fortaleza ja contava com 63 Ecopontos instalados, conforme mostra a
Figura 10.
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Figura 10 — Mapa dos Ecopontos Implantados.
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Araljo (2018), em seu estudo realizou o mapeamento dos Ecopontos desde 2017,
fazendo uma atualizacdo dos equipamentos instalados até o ano de 2019. Conforme relatada a
sequir:

“ Os Ecopontos podem participar de uma mudanga de significado do lixo como um
objeto descartavel e uma preparagdo para a implementacéo da coleta seletiva. No total,
foram 25, em maio de 2017. Em fevereiro de 2018, existiam 43 e atualmente a
Prefeitura instalou 63 Ecopontos.” (Araujo, 2018. p. 275).

Outro projeto criado, em decorréncia das praticas e resultados obtidos dos
Ecopontos foi 0 Ecopolo. A sistematica dos processos de operacionalizacéo sdo as mesmas dos
Ecopontos, todavia, 0 novo projeto procura a integralizacdo do territério urbano no
gerenciamento dos residuos solidos, a fim de proporcionar a mudanca comportamental da
populacéo. Para tanto, 0 novo modelo de gestao dos residuos solidos conta com a requalificacdo
urbana, logistica de coleta diferenciada, mobilizacdo social, educacdo ambiental,
monitoramento e fiscalizacéo.

A avenida Leste-Oeste, proximo ao bairro Pirambd, foi escolhida para iniciar o

projeto-piloto por apresentar um conjunto de caracteristicas que a torna uma das areas mais
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criticas em relacdo ao descarte incorreto dos residuos pela populagcdo do municipio. No local,
foram implantadas sete lixeiras subterrdneas que possibilitam a segregacéo dos residuos secos
e molhados, além da criacdo de uma ciclofaixa para reduzir o canteiro central; local onde ainda

sdo depositados os rejeitos pela populacgéo.

Uma das inovagBes do Ecopolo é a parceria realizada com o Banco Palmas para a
abertura de conta para carroceiros que destinam os entulhos nos trés Ecopontos que
compde o projeto-piloto. O programa se chama E-carroceiro, no qual o coletor de
entulhos recebe créditos via SMS para utilizar no comércio do bairro Pirambu
(OLIVEIRA, 2018, p.101).

4) Reciclando Atitudes

E um Programa da Coordenadoria de Politicas Ambientais, vinculada & Secretaria
de Urbanismo e Meio Ambiente (SEUMA), no qual é trabalhado um conjunto de iniciativas
para o incentivo e promocdo de acdes na area de educacdo ambiental voltada para a area
teméatica dos residuos solidos. Tem o objetivo de sensibilizar a populagdo e formar
multiplicadores para o desenvolvimento das praticas de reciclagem. As atividades séo
executadas de forma pontual nos espacos publicos da cidade.

A principal acdo promovida pelo programa € a extin¢do dos “pontos de lixo” nas
vias publicas, promovendo a revitalizacdo da area com a ajuda da populacdo. Com relacdo as
acOes para longo prazo, propostas no Plano Fortaleza 2040, a administracdo publica acredita
que o aproveitamento integral dos residuos solidos pode ser alcangado pela “criagdo de um
ecoparque de reciclagem no bairro Jangurussu e incentivos a permanéncia e instalacdo de novas
empresas de reciclagem (...) e a implantacdo da coleta seletiva universalizada na cidade”

(FORTALEZA, 2016).

Ademais, o0 ecoparque contard com uma industria de incineracdo de residuos, com
previsdo de instalacdo para 2020. Cabe ressaltar que a incineracdo é uma medida
paliativa, quando as politicas voltadas para a reciclagem de materiais s&o ineficientes.
Apesar de ser considerado um novo modelo para a gestdo dos residuos no municipio,
o plano ndo estabelece nenhuma diretriz nem forma de execucdo para que, de fato,
este empreendimento seja possivel de ser concretizado (OLIVEIRA, 2018, p. 102).

Desta forma, observa-se que assim como o PERS, o PMGIRS foi elaborado
seguindo o contetdo minimo exigido pela PNRS, contudo quando se tentou implementar as
propostas contidas nos documentos, os gestores verificaram dificuldades que impediram a
aplicacdo das acOes sugeridas, de maneira que tanto o Estado quanto a prefeitura optaram por
elaborar outros Planos, visando alcancar os objetivos da PNRS, mas considerando as
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dificuldades encontradas anteriormente e procurando realizar agdes com menor custo e de
aplicabilidade imediata. O Estado do Cear e a Prefeitura de Fortaleza demonstram promover
esforcos para minimizar os impactos dos residuos sélidos na regido, mas reconhecem que muito

esforco ainda precisa ser demandado para que se efetive a mudanca cultural, a conscientizacdo
da populacéo e a coleta seletiva.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo se propde a analisar os diversos conteidos e contextos abordados nas
falas dos entrevistados para compreender sua percepcao sobre o Ecoponto do Bairro de Fatima.
Das falas dos usudrios e gestores, surgiram as seguintes categorias: “O Ecoponto como
Instrumento da Coleta Seletiva”, “Os Catadores e 0s Ecopontos”, “Educagdo Ambiental como
Instrumento da Conscientizagdo Ambiental” e “O Projeto Ecopontos na Promoc¢do da

Conscientizagdo Ambiental”.

5.1 O Ecoponto como Instrumento da Coleta Seletiva

Na visdo da entrevistada G1, muito embora o Estado do Ceara tenha uma Lei
Estadual de Residuos Solidos desde 2001, as acOes necessarias para efetiva-la ndo foram
adotadas porque faltou empoderamento dos gestores, a ponto de perceberem os residuos sélidos
como um problema ambiental e ndo apenas como um problema urbano, mas segundo a
entrevistada, a PNRS fortaleceu o caminho para mudar essa vis&o.

Esse cenério fez também com que a Politica Estadual fosse novamente elaborada,
desta vez acompanhando as diretrizes da Politica Nacional, mas com uma atencéo especial para
a realidade dos municipios. Ficou definido que a implementacdo dos Planos Municipais de
Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos € pré-requisito para 0 municipio receber 2% do ICMS,
conforme o Decreto Estadual n°® 29.306/2008. Além disso, a gestdo optou por elaborar um novo
documento denominado Plano de Coletas Seletivas Multiplas, que tem um menor custo de
implementacdo por parte dos municipios.

Segundo a entrevistada G1, o objetivo principal do Plano é reduzir os residuos que
sdo destinados aos lixdes/aterros sanitarios, garantindo a Coleta Seletiva em cada municipio,
usando Consorcios para gestdo e monitoramento, reduzindo custos com recursos humanos e
maquinario. Dentro desse Plano, o Ecoponto € um dos instrumentos, contudo de forma diferente
do observado em Fortaleza, que ndo realiza a inclusdo social dos catadores que, para ela, € um
dos principais fatores negativos. Ela esclarece que é responsabilidade dos Consércios
promoverem a insercdo dos catadores por meio de cooperativas e associacOes, oferecendo o

suporte técnico necessario para a formalizacdo dessas organizacdes.

Eu acredito no Ecoponto como politica publica de coleta seletiva, contudo temos que
integrar todos os atores desse processo: catadores, sociedade, gestdo publica e inserir
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os agentes de saide, de endemias e professores como agentes multiplicadores do
processo de Educagdo Ambiental (G1).

Na visdo da entrevistada G2, a PNRS é assistencialista, o que dificulta a
sustentabilidade de um sistema de coleta seletiva. Segundo ela, mesmo que Fortaleza néo
possua uma Politica Municipal de Residuos Solidos, a gestdo tem promovido um conjunto de
acOes dentro do Plano de Arborizagdo, Plano de Mudancas Climaticas e dentro do Projeto
Reciclando Atitudes, cujo lema ¢ “No lugar de lixo, arvores e flores”. A informante destacou
também o “Projeto Reciclando Atitudes™, revitaliza areas degradadas pela disposicéo irregular
de residuos com o apoio da comunidade e de alguns empresarios, 0 que aumenta o controle
social necessario para o sucesso dessas politicas. Segundo ela, lideres comunitarios e religiosos
séo parceiros na divulgacédo da coleta seletiva.

Para o entrevistado G3, cada 6rgéo possui uma funcdo no planejamento e execucao
das acbes do programa de coleta seletiva. A ACFOR, onde ele trabalha, é responsavel por
custear as instalacbes dos contéineres, a AGEFIS é responsavel pela fiscalizacdo, a SCSP
idealiza os projetos e SER articula junto a comunidade a implantagdo do Ecoponto. Segundo
ele, o Ecoponto é um dos 12 pontos que comp&em o plano de acdo para gestdo integrada de
residuos solidos, elaborado em 2014. Para ele, sdo objetivos dos Ecopontos: acabar com 0s
pontos de descarte irregular, disponibilizar para a populacéo locais para o descarte dos materiais
que ndo sdo recolhidos pela coleta domiciliar, possibilitar a coleta seletiva e renda aos usuarios
dos Ecopontos através do Programa Recicla Fortaleza.

Para o entrevistado G3, o primeiro Ecoponto foi instalado no Bairro de Fatima
porque ja tinha uma area publica disponivel e sem problemas de rejeicdo por parte da populacao
por se tratar de uma esquina entre duas avenidas. Cabe ressaltar que o Ecoponto do Bairro de
Fatima - quanto a estrutura - ndo serviu de modelo para os demais, que sdo menores e de menor
custo. A Prefeitura de Fortaleza tinha até julho de 2019, 58 Ecopontos em funcionamento e 05
em obras. Para o entrevistado, o Ecoponto:

[.....] Eaprincipal politica plblica de coleta seletiva, apesar de outras acdes existentes
como a coleta seletiva nos terminais e projeto piloto porta a porta da concessionaria
(G3).

Corroborando com a visdo de G2 - sobre a sustentabilidade econémica do programa

de coleta seletiva - G3 afirma que:

[.....] E invidvel a implantagio de um programa de coleta seletiva porta a porta em um
municipio como Fortaleza, desta forma o projeto dos Ecopontos € a alternativa mais
vidvel na relagdo custo x beneficio (G3).
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Para o entrevistado G3, a populagdo tem compreendido e aceitado esse tipo de
equipamento em seus territorios; inicialmente com certo receito, mas atualmente participando
e até mesmo solicitando a instalacdo de novas unidades.

Para o entrevistado G4, o Ecoponto € apenas uma ferramenta da Gestdo dos

Residuos Sdlidos de Fortaleza, de forma a fechar o ciclo de processo e consumo. Para ele:

N&o tinha coleta seletiva em Fortaleza e hoje tem devido a essa iniciativa de instalacdo
desses equipamentos (G4).

Para o entrevistado G4, a coleta seletiva porta a porta € muito patronal e, de certa
forma, incentiva a populacdo a gerar mais residuo: quanto mais se limpa ou recolhe, mais lixo
é gerado. Segundo ele, a meta da prefeitura é pelo menos 1 Ecoponto por bairro, totalizando
119 ao final da atual gestdo.

Na visdo dos usuérios, o Ecoponto do Bairro de Fatima € um instrumento para
melhorar 0 meio ambiente, por isso buscam a entrega voluntaria do material reciclavel como
forma de destinar corretamente os residuos gerados em suas residéncias ou pequenas empresas.

Os dados coletados mostram que 52% dos usuarios do Ecoponto do Bairro de
Fatima afirmaram ter um bom conhecimento sobre coleta seletiva e 92% relataram saber quais

residuos sdo recebidos no Ecoponto, inclusive descrevendo os materiais:

Recebe reciclaveis e ndo recebe isopor, caixa de sabao, pizza (U17)
Eu sei que recebe poda, entulhos, reciclaveis e eletrénicos (U20)

Recebe podas, reciclaveis, entulho... s6 ndo recebe resto de comida (U14)

Para 52% dos entrevistados, deveriam ter mais Ecopontos pela cidade como forma
de incentivar a populacdo a fazer a coleta seletiva e a maioria desses usuarios afirmou
desconhecer outros equipamentos; mesmo a cidade ja tendo mais de 50 Ecopontos. Cabe aqui
uma maior divulgagéo por parte da prefeitura.

Quanto a motivacéo para utilizar o Ecoponto, 72% dos usuarios fazem por aquilo
que consideram “consciéncia ambiental”, 16% procuram o Ecoponto por motivagao financeira

(ganhar o bdnus) e 12% expressaram outros motivos, a saber:

Eu acredito que o Ecoponto contribui para a organizacdo urbana...tem que ter mais
locais para descarte (U2)
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Na empresa tem muito papeldo todo dia e a gente ndo tem onde colocar, entéo
entregamos aqui, que é perto (U4)

Trazendo aqui a gente contribui para limpeza da cidade e protege 0 meio ambiente
(US)

Eu trago aqui porque tem coisa que o lixeiro ndo leva (U6)

Eu venho deixar aqui para ndo levar multa (U11)

Outro ponto que demonstra que a questdo financeira ndo é prioritaria para os
usuarios do Ecoponto do Bairro de Fatima é que apenas 36% dos entrevistados possuem
cadastro no Programa Recicla Fortaleza. A maioria afirmou que o desconto na conta de energia
¢ tdo pequeno que ndo justifica guardar os reciclaveis, assim, é preferido entregar quando
possivel ja que o pensamento € o de contribuir para 0 meio ambiente.

Em linhas gerais, a populacdo percebe o equipamento estudado como um
instrumento de coleta seletiva e por meio dele exercita seu papel de cidaddo, ajudando o0 meio

ambiente a medida em que realiza a destinacao correta dos seus residuos.

5.2 Os Catadores e 0s Ecopontos

A inclusdo social dos catadores, que € citada em varios artigos da PNRS, abrange
acoes que envolvem a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, o
incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas e associa¢des, a implementacao de
coleta seletiva com a participacdo dos catadores.

Para a entrevistada G1, um dos problemas do Projeto Ecopontos € exatamente a
falta de insercdo dos catadores. Para ela, o elo com os catadores deve ser fortalecido para que
haja eficacia na coleta seletiva, visto que os catadores fazem parte da cadeia da reciclagem,
tanto do ponto de vista econdmico quanto social.

Para Lopes (2019) a comunicagdo entre a gestdo dos Ecopontos e a sociedade civil
é marcada pela auséncia de dialogo, pois embora o representante da prefeitura afirme que o
projeto esteve aberto de maneira democratica com a sociedade e, em especial, junto as
diferentes categorias, como as associag¢Oes de catadores, através de uma audiéncia publica, isso
ndo foi notado pelos usuérios e catadores. Além disso, embora a populacdo pudesse participar,
as audiéncias publicas tém se tornado um evento cada vez mais técnico e ndo um evento “para
o povo compreender”. Alguns usudrios entrevistados por essa pesquisadora afirmaram que 0
unico canal de comunicacgdo é um carro de som que passa no bairro convidando a populacéao a

conhecer o Ecoponto e a utilizad-lo quando o equipamento vai ser inaugurado. Nesse sentido,
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concluiu a autora, o poder publico precisa reelaborar estratégias de comunica¢do que visem
incentivar o processo de participagdo democratica local.

Para os entrevistados de Oliveira (2018), a relacdo entre a Prefeitura de Fortaleza e
o0s catadores sempre aconteceu de forma pontual, as decisdes, em sua maioria, eram e sdo
impostas pelo agente publico e a administracdo publica ndo tem interesse de dialogar
plenamente com a categoria.

Para a entrevistada G2, a Prefeitura de Fortaleza optou por delegar a Ecofor a
responsabilidade pela coleta seletiva em funcdo dos gastos que essa iniciativa traz, ou seja, a
sustentabilidade financeira do Ecoponto vem, pelo menos parcialmente, da venda dos residuos
recebidos. Para ela, ndo tem como o residuo reciclavel ser doado aos catadores, pois o sistema
ndo se sustenta. Para os catadores organizados, a prefeitura disponibiliza o material recebido
nos PEV’s existentes nas escolas e terminais.

Santiago, Oliveira e Pugliesi (2016), no municipio de Sdo Carlos, trazem uma
experiéncia totalmente diferente da observada em Fortaleza-CE. L4, a prefeitura optou por
formalizar um contrato com uma cooperativa de catadores, cedendo o espaco para a instalacdo
da cooperativa, pagando as despesas com agua e energia, e comprando 0s materiais separados.

Silva e Ribeiro (2009) afirmam que em S&o Paulo existem 94 grupos ou
cooperativas organizadas que atuam com a catacdo dos residuos sélidos, mas apenas 15 sao
parceiros da prefeitura na Gestédo dos Centros de Triagem. Os outros 79 ainda necessitam de
apoio para se formalizarem. A pesquisa demonstrou ainda que o desconhecimento das
premissas de economia solidaria dificulta o funcionamento dos grupos como cooperativas
formalizadas e que, portanto, a falta de uma acdo sistematizada por parte da prefeitura junto aos
grupos de catadores autbnomos tem sido um obstaculo para a ampliacdo da coleta seletiva.

De acordo com o entrevistado G3, a SCSP vem trabalhando com o modelo de
franquia social como forma de insercdo dos catadores no Projeto Ecopontos. Atualmente, uma
das associacgdes que participa da franquia social € a Sociedade Comunitaria de Reciclagem de
Lixo do Pirambu - SOCRELP. Na franquia social, a associacdo recebe os materiais reciclaveis
como se fosse um Ecoponto e realiza a bonificacdo do usuério; semelhante ao Programa Recicla
Fortaleza. Segundo ele, a prefeitura tem buscado parcerias com outras associagdes, mas
observam resisténcia a instalacdo dos Ecopontos em locais com uma associacao de catadores
ativa.

De acordo com o entrevistado G3, 0s carroceiros também representam uma parte

importante para o sucesso da coleta seletiva, pois ao invés de levarem o RCC de peguenas obras
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para os “pontos de lixo” podem levar para os Ecopontos, recebendo uma bonificagcdo pela
entrega (programa E-carroceiro).

Para o entrevistado G3, assim como afirmou a entrevistada G2, ndo existe a
possibilidade de manter em funcionamento os Ecopontos e o Programa Recicla Fortaleza em
caso de doagdo dos materiais aos catadores.

Para o entrevistado G4, ndo tem como as cooperativas atingirem o nivel de estrutura
necessario para gerenciar a coleta seletiva do municipio, pois isso exige capital de giro, logistica
e transporte. Além disso, os Ecopontos recebem materiais (volumosos, RCC) que ndo séo de
interesse dos catadores. Para ele, os catadores tém também a opgéo de trabalhar individualmente
(sem a necessidade de uma cooperativa ou associagéo) e receber o pagamento direto do Banco
Palmas, sem passar pelos deposeiros, a partir da entrega de materiais na rede de Ecopontos.

Lopes (2019) concluiu que o Programa Recicla Fortaleza esta na contraméo de uma
gestdo participativa, tendo em vista a caréncia de canais de comunicacdo entre a gestdo e a
sociedade e a baixa utilizacdo de ferramentas informatizadas para tornar acessivel a politica.
Além disso, falta compromisso em trabalhar para a inclusdo do catador que, por sua vez, ndo
consegue identificar o lado positivo dessa iniciativa.

Ainda segundo a autora, os gestores pecam na aplicabilidade da PNRS quando
deixam de ouvir atores importantes e indispensaveis na semantica dos residuos, ocorrendo
assim os conflitos entre a proposta de um (poder publico) e as expectativas de outros
(catadores). Esses conflitos tém gerado um sentimento de revolta ou decepc¢do nas duas partes
e, como consequéncia, passaram a interferir na representacdo que um ator tem do outro: o
catador enxerga o poder publico como um organismo que age contra os interesses da categoria;
0 poder publico vé os catadores como um grupo gue ndo consegue se adaptar as regras.

5.3 Educacdo Ambiental como Instrumento para Conscientizacdo Ambiental

Para o entrevistado G1, a Educacdo Ambiental no Estado é de responsabilidade da
Coordenadoria de Educacdo Ambiental e Articulagéo Social - COEAS, que tem como principal
objetivo coordenar, programar e articular a Politica Estadual de Educacdo Ambiental de forma
participativa e democratica, possibilitando a integracdo dos diversos setores da sociedade.

Segundo o entrevistado, o Programa de Coletas Seletivas Multiplas busca também
uma mudanca comportamental através do desenvolvimento de atividades nas escolas centradas
na ndo geracao, reducdo de geragdo, reutilizacdo e reciclagem de residuos. As escolas tambem

sdo estimuladas a elaborar, com a participacdo da direcdo, funcionarios e alunos, seu Plano de
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Gerenciamento de Residuos Solidos, envolvendo todos os tipos de residuos gerados no
ambiente escolar.

Esse depoimento permite entender que ja existe um planejamento de acdes de
Educacdo Ambiental seguindo as diretrizes da PNRS no ambito estadual, contudo falta a
participacdo dos municipios para que todas as comunidades possam participar deste processo
de reeducacgdo. Para Oliveira (2018) o principal fator que contribui para a ineficacia dos
programas é a falta de comunicacéo e sinergia entre eles. Além disso, 0s programas nao tém
capilaridade no municipio e tampouco conseguem se transformar em significados para a
populacéo.

Na visdo da entrevistada G2, a promocéo da educacdo ambiental é a melhor forma
de preparar a sociedade para fazer a gestdo de seus proprios residuos. Contudo, falta espaco
para a populacdo debater esses assuntos no municipio (OLIVEIRA, 2018).

Para a entrevistada G2, o Projeto Reciclando Atitudes é uma importante ferramenta
de promocdo da educacdo ambiental, pois desperta a conscientizacdo da populagdo atraves da
restauracdo do ambiente préximo, incentivando a participacdo da propria comunidade na
construcdo desse novo espaco. Segundo ela, é arduo e lento o trabalho de mudar a atual cultura
sobre os residuos solidos, visto que somos ensinados desde pequenos a “rebolar o lixo no mato”
e a “tocar fogo no lixo”.

Para o entrevistado G3, algumas acdes de educacdo ambiental ndo formal séo
realizadas nas comunidades onde os Ecopontos estdo sendo instalados, como forma de
incentivar a participacdo da populacdo. Também relatou que a Ecofor realiza aces de educacéo
ambiental nas escolas através de atividades ltdicas como gincanas, pecas teatrais, instalacdo de
PEV’s, considerando essas agdes como suficientes para promover a conscientizagdo ambiental
da comunidade para a coleta seletiva.

Para o entrevistado G4, a falta de educacdo ambiental ndo é o principal problema
de um programa de coleta seletiva, mas a falta de logistica e estrutura, pois séo esses problemas
que dificultam a continuidade de qualquer programa, ocasionando a perda de interesse da
populacdo em praticar a separagdo dos materiais em suas residéncias e em entregar no PEV. O

entrevistado afirma que:

O que induz a sociedade a se transformar em sustentavel € muito mais uma logistica
eficiente e uma estrutura capacitada que um programa de educagdo ambiental (G4).
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Para Rousta et al. (2015) os servicos de coleta seletiva s6 funcionam corretamente
quando dispdem de infraestrutura bem dimensionada, sendo necessaria a atencdo constante e
reavaliacdo periodica.

Para o entrevistado G4, os Ecopontos tém transformado o comportamento das
pessoas, pois atualmente existem cerca de 26.000 pessoas cadastradas no Programa Recicla
Fortaleza, ou seja, praticando a coleta seletiva em um municipio que ndo tinha essa consciéncia
ambiental ha poucos anos.

Para os usuarios dos Ecopontos, a falta de educacdo ambiental é o que dificulta
mudar o comportamento das pessoas quanto a geracdo dos “pontos de lixo” e, para eles, é
necessario um maior trabalho da prefeitura nas escolas e comunidades. O projeto dos Ecopontos
pode melhorar com mais divulgagdo nas midias, com mais campanhas de educacdo ambiental
e com o crescimento do nimero de equipamentos na cidade para diminuir a distancia para
entrega dos materiais. Para 12% dos entrevistados, a questdo cultural (que também foi citada
pelo entrevistado G2) também precisa ser considerada.

Para Pelizzoli (2013) a educacdo ambiental, como € tratada atualmente, é
superficial, porque cartilhas e campanhas pontuais ndo criam significados para a sociedade e

afasta o cidaddo da verdadeira mudanca de consciéncia.

5.4 O Projeto Ecopontos na Promocao da Conscientizacdo Ambiental

Para o entrevistado G1, o Ecoponto € uma politica publica ambiental de
fundamental importancia para o poder publico implementar a coleta seletiva, pois € de baixo
custo, facil construcdo e manutencdo e favorece a construcdo da consciéncia ambiental da
sociedade. O defeito do programa esta na falta de insercdo dos catadores, conforme preconiza
a PNRS, sendo necessario que a gestdo municipal de Fortaleza apoie e crie mecanismos para a
efetivacdo dessa insercéo social.

A entrevistada G2 avalia o Projeto Ecopontos de forma positiva, pois se trata de um
instrumento real e simples que oferece ao cidaddo a possibilidade de exercer a cidadania, além
dos ganhos em forma de bonificagdo. Segundo ela, os indicadores utilizados pela gestéo
(quantidade de residuos coletada por dia no municipio, quantidade de “pontos de lixo”
existentes na cidade e quantidade de materiais recebidos nos Ecopontos) demonstram que 0
Projeto tem atingido seus objetivos, diminuindo 0s “pontos de lixo” da cidade e promovendo a
conscientizacdo ambiental através da participagdo da comunidade na entrega dos residuos. Para

ela, a principal dificuldade ¢ ““cultural”:
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A sociedade tem a cultura de ndo respeito a natureza, a0 meio ambiente, existe uma
banalizagdo da natureza, como o tocar fogo, jogar fora no mato (G2).

Para a entrevistada G2, o projeto contribui também para o Plano de Reducédo do
Efeito Estufa, pois os residuos sélidos sdo um dos parametros acompanhados. Ela compreende
0 Ecoponto como uma politica pablica, pois alcanca as dimensdes social, econémica, ambiental
e energética, e citou mais uma vez o Projeto Reciclando Atitudes como uma das iniciativas para
aumentar a adeséo da populacéo, pois o referido projeto tem como principal objetivo a educagéo
ambiental através do consumo consciente trabalhado nas escolas. Podem melhorar nos
Ecopontos: a quantidade de equipamentos instalados e sua estrutura fisica, pois na sua visao
falta um pouco de conforto nos locais.

Para o entrevistado G3, o Ecoponto é a principal politica publica de coleta seletiva
do municipio, apesar de existirem outras acdes como a coleta seletiva nos terminais e um projeto
piloto porta a porta da concessionaria. Para ele, a adesdo da populacdo vai aumentar com o
crescimento do Programa Recicla Fortaleza (em funcdo do bénus) e com o langamento de um
aplicativo sobre a coleta domiciliar e a localizagcdo dos Ecopontos.

Além desses aspectos, o entrevistado acredita na capacidade que os Ecopontos tém
em “desviar” da coleta tradicional o0s reciclaveis e em reduzir a Coleta Especial Urbana (CEU),
cujo acompanhamento vem sendo feito desde 2006 (Figura 11), com clara reducdo apds o

projeto.

Figura 11 — Coleta Especial Urbana antes e depois da implantacdo dos
Ecopontos.

(% de residuos coletados - mil toneladas)
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37,94
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24,13 -22,73 21,24
Fonte: Elaborado pela autora com dados da ACFOR (2018).
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A Figura 12 traz um comparativo entre a coleta domiciliar e a CEU nos anos de
2014 a 2017. A prefeitura considera esse um dos indicadores que demonstram a diminuigéo dos

“pontos de lixo” apds 0 inicio do Projeto Ecopontos.

Figura 12 — Comparativo Coleta Domiciliar x CEU.
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Fonte: ACFOR (2018).

Quanto aos pontos negativos, o entrevistado G3 afirma que ainda é necessario
melhorar na divulgacéo dos Ecopontos através de eventos, dnibus, escolas, postos de saude; no
tempo de entrega das obras (tem que ser mais rapido); no valor da bonificacéo, pois hoje o valor
é muito baixo; na diversificacdo das fungdes dos Ecopontos, que poderiam ser utilizados para
outras atividades de sustentabilidade como para logistica reversa; na questdo da seguranca, pois
alguns Ecopontos chegaram a ser desativados em virtude de assaltos e invasao.

Para o entrevistado G4, ndo existe politica publica de coleta seletiva no municipio,
apenas houve uma reformulacao da Lei do grande gerador e a partir dai foi trabalhado a politica
de Ecoponto, que na verdade é uma ferramenta de um programa de coleta seletiva. A proposta
é que haja 01 Ecoponto por bairro, mas se existir oportunidade poderdo ser instalados mais.

Na sua visdo, para aumentar a adesdo da populacéo é preciso aumentar o niUmero
de Ecopontos e incentivar a préatica da coleta seletiva. Ele avalia de forma positiva o Ecoponto
como ferramenta da coleta seletiva de Fortaleza, visto que um dos indicadores que a gestéo
trabalha, que é o indice de residuos potencialmente reciclaveis tem melhorado desde a

implementacao dos Ecopontos.
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Ainda segundo o entrevistado G4, as iniciativas de coleta seletiva do municipio tém
atraido industrias recicladoras, citando o0 exemplo de uma industria recém instalada para reciclar
0 isopor.

Outro indicador apresentado pelo entrevistado G4 mostra que a instalacdo dos

Ecopontos aumenta a distancia entre o equipamento e o primeiro “ponto de lixo” (Tabela 8)

Tabela 8 — Distancia entre o Ecoponto e o primeiro ponto de lixo.

Ano Distancia (m)
2016 138
2017 299,37
2018 337

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados da Prefeitura Municipal de Fortaleza (2018).

Os dados da Tabela 8 mostram que uma das metas do projeto dos Ecopontos - que
é diminuir os “pontos de lixo” da cidade - vem sendo atingida, visto que a instalacdo de um
equipamento aumenta o raio de distancia entre o equipamento e 0 “ponto de lixo”, tornando as
areas mais limpas.

Segundo o entrevistado G4, para o Programa de Coleta Seletiva conseguir separar
12% dos residuos reciclaveis da cidade, seriam necessarios 620 pontos de coleta, que nao séo
necessariamente Ecopontos, podendo abranger os PEV’s da iniciativa privada, as associa¢fes
e cooperativas de catadores, os PEVs das escolas e terminais. Atualmente, Fortaleza dispde de
372 pontos de coleta, ou seja, ainda resta um longo caminho para atingir a meta estabelecida.

Para o entrevistado G4, sempre existe o que melhorar e destaca como principal
ponto aumentar o numero de Ecopontos. Para ele, a questdo da divulgacdo pode prejudicar o
funcionamento dos equipamentos, pois pode exceder a capacidade dos Ecopontos, de forma
que se deve realizar campanhas proporcionais as estruturas dos equipamentos.

Alvarez (2014), em um estudo sobre os Ecopontos do municipio de Limeira (SP),
observou que a implantacdo desses equipamentos provocou uma reducdo no numero de areas
de descarte irregular (eram 70 areas em 2005 que passaram a ser 30 areas em 2013). O autor
também verificou problemas relacionados com a falta de seguranca, com a identificacdo
adequada dos residuos e com as condigdes de infraestrutura. Também foi relatado a falta de
controle sobre a quantidade de residuos recebidos (o que dificultava avaliar a eficacia de
implantacdo dos Ecopontos) e a auséncia de orientacdo da populacao.
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A pesquisa de Resche et al. (2012) também apontou uma redugdo de 30% no
namero de “pontos de lixo” no municipio de S&o Paulo e, como possiveis falhas da iniciativa:
0 subdimensionamento dos locais diante da quantidade de residuos, a localizacdo dos
Ecopontos, a falta de divulgacdo do programa, o0 ndo recebimento de alguns materiais
potencialmente toxicos e a falta de incentivo fiscal para que o cidaddo efetivamente fique
comprometido com o descarte regular dos residuos.

Os usuarios do Ecoponto estudado nessa pesquisa também fazem uma avaliacédo
positiva do equipamento, pois 56% deles avaliam o Ecoponto como um “bom” instrumento de
coleta seletiva, mas com alguns fatores que ainda precisam ser melhorados (Figura 13):

Eu acho que ainda falta muita divulgagdo, em outdoor e fazer também um trabalho
nos condominios (U23).
Na minha opinido tem que integrar o sistema de coleta domiciliar com a coleta seletiva

e também capacitar os carroceiros (U24).

Figura 13 — Aspectos que precisam ser melhorados nos Ecopontos para 0s
USUArios.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Como se observa, alguns pontos sdo idénticos aos citados pelos gestores
entrevistados, o que de algum modo demonstra uma sintonia entre as partes.

Com relagdo a frequéncia de uso, foram identificados vérios perfis: algumas
pessoas preferem acondicionar os residuos reciclaveis em casa até ter uma boa quantidade para
ir entregar no Ecoponto (32%) enquanto outros - por ndo terem espago em suas residéncias -

preferem realizar a entrega sempre que possivel, chegando a ser semanalmente (32%).
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Observou-se também que 52% dos entrevistados residem no bairro enquanto 48%
realizam a entrega no Ecoponto do Bairro de Fatima por fazer parte do trajeto para o trabalho,
e 88% dos entrevistados afirmaram ter a disponibilidade de entregar em outro bairro caso nao
houvesse Ecoponto no Bairro de Fatima, indicando um real interesse pela causa.

Apesar da maioria dos entrevistados avaliarem o Ecoponto como “bom”, 52%
afirmaram ndo terem percebido a diminuigdo dos “pontos de lixo” no bairro.

Observa-se desta forma que a inciativa de coleta seletiva através da ferramenta
Ecoponto tem demonstrado ser viavel economicamente, politicamente e ambientalmente, visto
que gestores e usuarios compreendem o equipamento como parte importante e necessaria para
dar inicio a conscientizacdo ambiental da sociedade, através da participacdo da comunidade no

programa de coleta seletiva.
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6 AVALIACAO DO ECOPONTO COMO INSTRUMENTO DO PROGRAMA DE
COLETA SELETIVA DE FORTALEZA

Conforme indicado no Capitulo de metodologia, optou-se nesta pesquisa por
realizar uma avaliagdo de processo, definida por Silva (2008), como um modelo de avaliagéo
de politicas e programas sociais que se volta sobretudo a aferir a eficacia do programa, tendo
como questdo central o funcionamento do programa e 0s servicos prestados.

Nepp/Unicamp (1993) afirmam que a avaliacdo de processo é um exame critico da
implementacdo, e que seu sucesso depende necessariamente do envolvimento de todos os
sujeitos que fazem parte do processo de implementacdo, visto que desempenham papéis
estratégicos de acomodacao, integracdo conflitos e de convivéncia entre sujeitos e rotinas.

Seguindo esta visdo, neste trabalho identificou-se como sujeitos do processo,
gestores e usuarios, envolvidos no processo de elaboracdo e implementacdo de um programa
de coleta seletiva do municipio, considerando as percepc¢des que cada sujeito tem do objeto
publico RSU, de forma a entender quais fatores seriam relevantes para o processo de coleta
seletiva.

Para esta avaliagdo consideramos as dimensdes que Aguilar e Ander-Egg (1994)
apontam como necessarias para se realizar uma avaliacdo de processo, que seriam: a cobertura
do programa, os aspectos técnicos da implementacdo, os aspectos estruturais e funcionais do
organismo responsavel pelo programa e o rendimento do pessoal responsavel pela execucao do
programa.

Inicialmente cabe destacar que embora o Ecoponto seja apontado no PMGIRS
como ferramenta do programa de coleta seletiva do municipio, ndo foi apresentado qualquer
outro documento pela gestdo, no momento das entrevistas, embora tenha sido citado pelos
gestores G3 e G4 a existéncia de um plano de acdo especifico para a implantacdo da coleta
seletiva no municipio, tampouco esta publicizado qualquer documento que esteja composto
pelas metas estabelecidas pela gestdo. De forma que, a avaliagdo do programa sera realizada
com base na pesquisa documental, pesquisa de campo e observacdo realizada durante a pesquisa

de campo.
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6.1 Avaliacdo da cobertura do programa

Quanto a avaliacdo da cobertura do programa, os autores afirmam que é preciso
estabelecer até que ponto se atinge a populacdo destinataria, de acordo com 0s seguintes

aspectos:
1. a populagédo-objeto conhece o programa: quantos e até que ponto;
2. o programa é acessivel, se ndo for quais barreiras ou obstaculos dificultam a
acessibilidade;
3. 0 programa é aceito pela populagdo: qual é a cobertura efetiva. (AGUILAR &
ANDER-EGG, 1994, p. 53).

Para avaliacdo da cobertura do programa € importante destacar que a gestdo ndo
realiza o acompanhamento da quantidade de usuarios dos Ecopontos em sua totalidade.
Segundo dados da SCSP até dezembro/2018 haviam 22.196 pessoas cadastradas no PRF,
ressalta-se que G4 afirmou em entrevista realizada em setembro/2019 que atualmente existem
26.000 pessoas cadastradas, de forma que o acompanhamento do numero de usuarios dos
equipamentos é feito apenas através do cadastro no PRF, os usuarios que realizam a entrega do
RS nos PEVs sem receberem a bonificacdo ndo sdo contabilizados. Desta forma, 0 nimero de
usuarios esta aquém do numero real de pessoas que conhecem o programa.

A que se considerar também aqueles que tem conhecimento do programa, mas nao
o utilizam pelos mais diversos motivos: logistica para entrega, auséncia de transporte, existéncia
de catadores na area que ja selecionam os materiais reciclaveis ou mesmo indisponibilidade de
realizar a separacdo dos materiais.

Portanto se levarmos em consideracdo apenas 0os humeros oficiais de usuarios dos
equipamentos, e sabendo que Fortaleza possui uma populacdo de aproximadamente 2,7 milhGes
de habitantes, a porcentagem de pessoas praticando a coleta seletiva ndo chega a 1% da
populacdo do municipio, de forma que ainda falta bastante para alcangcarmos um bom indice de
participacdo da sociedade que sdo os geradores de residuos e também aqueles que fardo a
separacdo e entrega dos materiais nos PEVSs.

Acrescenta-se a isso 0 resultado encontrado nesta pesquisa sobre pontos a serem
melhorados no programa. No caso da divulgacdo dos Pontos de Entrega Voluntéaria, conclui-se
que os entrevistados demonstraram gue tiveram conhecimento do Ecoponto por que passaram
pelo local e viram, ou seja, os locais sdo plenamente desconhecidos pelos geradores, nédo
havendo a comunicagdo necessaria através da midia escrita ou falada. Muitas vezes esta falta

de comunicacdo pode ser atribuida a falta de articulag&o e conhecimento dos sujeitos envolvidos
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no processo da coleta nesses pontos ou, até mesmo, ao desinteresse da propria organizagao em
manter estes canais de comunicacao, conforme relatado na entrevista de G4.

Pode-se dizer que a divulgacdo em nome da coleta seletiva por parte do poder
publico, é pontual e imediatista, ndo existe continuidade na comunicacdo de forma a alcancar
mais pessoas da comunidade, mesmo apos a inauguragdo dos PEVs.

Sugere-se que a gestdo realize campanhas periodicas e continuas nas comunidades
onde estdo instalados os Ecopontos, salientando o destino final de cada material entregue no
PEV pelos usuérios, apresentando aos geradores, o ciclo de vida dos residuos e a
responsabilidade de cada um nesse processo, de modo a fazer com que a comunidade se sinta
parte do processo, incentivando dessa forma a mudanca de comportamento no descarte dos RS.

Essa sugestdo surgiu através de conversas com 0s USUArios, pois percebe-se que eles
se sentem parte do processo de coleta seletiva, que ao realizarem a separacdo e entrega dos
materiais estdo contribuindo para um meio ambiente mais limpo e sustentavel.

No aspecto da acessibilidade, observa-se que a prefeitura ndo utiliza nenhum
critério de exclusdo para 0 acesso aos equipamentos ou ao PRF, qualquer pessoa pode entregar
seus RS nos Ecopontos. Contudo, se formos avaliar sob o ponto de vista da acessibilidade
quanto a distancia dos equipamentos as residéncias, teremos que considerar 0S USUArios
entrevistados que afirmaram que deveriam ter mais Ecopontos, pois quanto mais perto das
residéncias, maior a chance de mais pessoas realizarem a coleta seletiva.

Neste aspecto a gestdo afirmou ter como meta a instalacdo de 119 Ecopontos até o
final da gestdo do atual prefeito, chegando a ter 1 Ecoponto por bairro. Conclui-se entdo que a
distancia entre as residéncias e os Ecopontos é um obstaculo que ainda precisa ser ultrapassado
para melhorar a acessibilidade neste ponto de vista.

Quanto a avaliacdo da aceitacdo da populacao, podemos citar as afirmacoes de G3
e G4 quando relataram a dificuldade inicial de aceitacdo da comunidade na instalacdo dos
primeiros Ecopontos, sendo essa resisténcia vencida apds a restauragdo do ambiente,
funcionamento dos PEVs e trabalho de EA ocorrida nas escolas e comunidade, de forma que
atualmente a populagéo tem demonstrado interesse na implantacdo dos Ecopontos.

Com relagdo a abrangéncia, observa-se através do mapa dos Ecopontos de Fortaleza
(Figura 2) que os equipamentos abrangem uma area consideravel do municipio, contudo por se
tratar de um programa para todo o municipio de Fortaleza, avaliamos que somente apos a
implementacdo dos 119 PEVs, atingindo a meta de 1 por bairro, poderemos dizer que do ponto

de vista fisico, o programa realiza uma cobertura efetiva.
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Atraveés do Quadro 4, podemos observar uma compilagdo da avalia¢do da cobertura

do programa, segundo os aspectos sugeridos por Aguilar e Ander-Egg (1994).

Quadro 4 — Analise da Cobertura do Programa.

Aspectos Analise
Conhecimento do programa pela populagao alvo Atende parcialmente
Acessibilidade do programa Atende parcialmente
Aceitacdo do programa pela populacao Atende parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Observa-se portanto, que na dimensao: cobertura do programa, o Ecoponto foi
avaliado como “atende parcialmente” em todos os aspectos analisados.

No primeiro deles, que trata do conhecimento do programa pela populacéo alvo,
pode-se verificar que existe uma falta de acompanhamento dos usuarios dos equipamentos, ou
seja, ndo existe a relacdo usuarios cadastrados x populacdo, de forma que nédo é possivel avaliar
qual parcela da populagdo tem conhecimento dos PEVs.

No aspecto “acessibilidade do programa”, observa-se que embora nao exista critério
de exclusdo por parte do programa, 0os equipamentos ainda ndo estdo instalados na sua
totalidade prevista pela gestdo, de forma que ainda existem areas ainda ndo abrangidas pelos
equipamentos, de forma que ainda existe uma parcela da populagdo sem acesso aos PEVS.

Quanto a ‘“‘aceitacdo do programa pela populagdo”, a analise mostrou que
inicialmente houve resisténcia da populacdo, mas segundo relatos dos entrevistados, esse fato
tem melhorado, de forma que em alguns locais a propria populacéo tem requisitado a instalacdo

dos PEVs em seus territorios.

6.2 Avaliacdo da Implementacéao

Aguilar e Ander-Egg (1994) afirmam que para um programa ser implementado é
necessario que se tenha previsto os instrumentos necessarios para sua operacionalizacao, tendo
que se avaliar se tais instrumentos e os meios utilizados séo adequados.

Para esta avaliacdo os autores apresentam algumas perguntas que devem ser

respondidas:
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1. Foram cumpridas as tarefas de preparacdo e motivagdo necessarias para criar um
clima favoravel a implementacdo do programa?

2. Qual a disponibilidade real de recursos para a execucdo e implementacdo do
programa?

3. Existe um adequado sistema de controle operacional sobre o andamento do
programa?

4. Existe um adequado sistema de informac&o para o seguimento do programa?

5. Quais os custos de funcionamento do programa?

6. Os procedimentos utilizados s&o apropriados aos objetivos em vista?

7. Os procedimentos utilizados sdo oportunos do ponto de vista politico, econémico,
social, cultural efou institucional?

8. O programa tem uma coordenagdo adequada dentro e fora da organizacdo que o
promove? (AGUILAR & ANDER-EGG, 1994, p. 83-84).

Inicialmente a que se observar que no caso de um programa de coleta seletiva, faz-
se necessario um trabalho de EA como preparacgdo e conscientizagdo ambiental da comunidade
que ira realizar a segregacdo e entrega dos materiais, e conforme foi mostrado na pesquisa, as
politicas publicas voltadas para a educacdo ambiental na tematica residuos solidos ainda se
limitam as a¢des de “sensibilizagdo sobre a importancia da preservagdo do meio ambiente”,
através de campanhas de restauragdo dos locais, entrega de mudas ou plante uma arvore, além
da orientacdo sobre a coleta coletiva nas escolas e nos arredores dos Ecopontos, quando da
instalacdo destes. Observa-se muito mais um carater normativo, focado na prescricdo de
comportamentos e agoes.

Analisando esta forma de “agir” da administragdo publica e por conseguinte dos
cidaddos, percebe-se que as campanhas atuais de EA, apenas trazem aos cidaddos uma vaga
percepcdo de consciéncia ambiental, ndo trazendo a populacdo a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos. Principalmente quando se incentiva o descarte
dos produtos no PEV mediante o recebimento de beneficios, ou no caso dos grandes geradores,
gue entregam o material para ndo serem penalizados através de multas, de fato ndo ha uma
aprendizagem social e ambiental, pois para estes usuarios o unico significado para a coleta
seletiva € o econémico.

A que ressaltar que a propria experiéncia da gestdo ao longo desses quase quatro
anos, demonstrou que cada comunidade ou territorio necessita de um olhar diferenciado para
gue se possa construir os significados que fazem parte daquele territério onde o equipamento
foi instalado. Neste estudo de caso, pudemos observar que ndo € o incentivo financeiro que
motiva os cidaddos a realizar a coleta seletiva no Bairro de Fatima, mas em outros territorios
pode ser que seja necessaria essa ferramenta para iniciar a adesdo da comunidade.

Os relatos dos gestores mostraram que inicialmente houve resisténcia para a

instalacdo dos Ecopontos, mas que atualmente o que existe € a procura da propria comunidade
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por mais PEVs. Outro ponto relevante foi a identificacdo dos outros atores do processo, como
0s carroceiros, fazer uma aproximacéo destes com o Programa de Coleta Seletiva foi de suma
importancia para a construcdo e posterior fortalecimento de parcerias, articulando nos diferentes
sentidos e interesses sociais, econdmicos e ambientais.

Nessa perspectiva, sugere-se que o planejamento de politicas pablicas voltadas para
a educacdo ambiental realize um diagndstico prévio das demandas territoriais, com o objetivo
de entender os fendmenos sociais, contextos e cultura daquela comunidade, onde serdo
executadas as acdes, de forma que facilitem a construcdo das articulacdes e fortalecam a
compreensdo dos cidaddos sobre o ciclo de vida dos produtos e sua responsabilidade nesse
processo. A que se lembrar que a PNRS, distribuiu essa responsabilidade.

Oliveira (2018), afirma que para 0s geradores é necessaria uma compreensdo plena
da cadeia produtiva da reciclagem do qual fazem parte os catadores, deposeiros, industrias
recicladoras com a intervencao dos sistemas publicos e privados, para que possa existir sentido
na prética da segregagdo de materiais em suas residéncias, ambiente de trabalho e nas atividades
sociais de lazer.

Gongcalves (2015) apud Lopes (2019), afirma que existe uma falta de conhecimento
suficiente e necessario para que as pessoas em geral entendam a necessidade de debates e a
responsabilidade de cada um. Pois, apesar das questdes ambientais, atualmente, estarem dentre
as discussdes de maior relevancia para todas as empresas, instituicdes e populacdo de modo
geral, quando se questiona o dever da populacdo em cuidar do meio ambiente, a mesma se
imuniza como se nao tivesse dever algum.

Desta forma, promover o entendimento de natureza, cultura, sociedade e educagéo
pode despertar o desejo de participacdo por parte da populagdo, incentivando o
desenvolvimento do senso critico e quebrando o paradigma cultural predominante de que a
responsabilidade pelos residuos solidos é somente do poder publico, fortalecendo as politicas
publicas de EA tornando suas a¢des mais eficientes.

No que se refere aos custos de funcionamento do programa, temos que citar dois
pontos elencados nessa pesquisa: 0 primeiro que trata da insergcdo dos catadores, conforme
preconiza a PNRS, tanto no aspecto social quanto econdémico e o segundo seria a justificativa
da gestdo para a falta de inser¢do do ponto de vista das associagdes e cooperativas, quando
afirmam que o sistema precisa se pagar e a forma assistencialista da PNRS tornaria inviavel o
programa de coleta seletiva no municipio.

Durante a coleta de dados nos Ecopontos observou-se que o local é muito

organizado, o funcionario é bem capacitado para atender os usuarios, informando sobre os tipos
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de materiais recebidos e valor da bonificacdo, a infraestrutura é adequada para receber os
residuos, contudo ndo existe acondicionamento coberto para segregar os residuos no periodo
chuvoso, desta forma, a retirada dos residuos acumulados deve ser realizada diariamente nesse
periodo.

Oliveira (2018), afirma que apenas dois Ecopontos — Bairro Edson de Queiroz e
Bairro de Fatima — tém uma coleta consideravel de residuos reciclaveis. Mesmo assim, a coleta
de residuos dos dois pontos esta abaixo da média de residuos coletados pelas associacdes,
conforme mostram os dados apresentados pelo gestor da prefeitura. Ressalta-se, também, que
estes dois Ecopontos foram os primeiros a serem implantados no municipio, isto ¢, ja “podem”
ser considerados os mais conhecidos pela vizinhanca. Ademais, no Bairro de Fatima a
caracteristica dos geradores € em sua maioria formada por pessoas juridicas (Grandes
Geradores) e no Bairro Edson de Queiroz existe uma mobilizacdo social da comunidade em
prol da coleta via Ecoponto. Portanto, ndo hd uma adeséo satisfatéria por parte dos geradores
presentes no entorno das demais PEVSs.

A nova estratégia da gestdo consiste em diminuir a Coleta Especial Urbana
aumentando a implantacdo dos Ecopontos, e lancando programas como a Franquia Social, o E-
carroceiro e o E-catador. No caso do E-carroceiro, o valor pago pelo material volumoso retirado
das ruas e “pontos de lixo” € 0 mesmo pago a CEU. Desta forma pretende-se minimizar os
gastos com esse tipo de coleta, uma vez que estes contratos com transportadoras terceirizadas
s80 mais onerosos para 0 municipio do que a coleta comum. Todavia, como Santos (2016) apud
Oliveira (2018) ressalta, a diminuicdo dos cacambeiros para a coleta deveria vir acompanhada
de informac6es a populacao sobre a instalacdo dos Ecopontos como forma de incentivo.

Conforme apontado anteriormente, os Ecopontos foram indicados nos Planos como
importante instrumento para a implementacéo da coleta seletiva, visto que possuem baixo custo,
boa receptividade e participacdo da comunidade, sendo avaliado pelos gestores como principal
politica publica de meio ambiente de residuos solidos.

No entanto, embora o programa esteja sendo implantado em todo o municipio de
Fortaleza, nota-se que a expansao quantitativa ndo vem sendo acompanhada de uma
organizacdo institucional, com acompanhamento ndo apenas da quantidade de residuos
recebidos, mas também da compreensdo da coleta seletiva por parte dos usuarios, bem como a
conscientizacdo ambiental e da responsabilidade de cada pessoa enquanto cidaddo. Ressalta-se
que gestdo ndo disponibilizou documentos sobre o arcabouco legal do programa, ou projeto
com metas, objetivos e custos, dentre outras importantes informagdes, o que levanta a

preocupacdo na garantia da sua continuidade.
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No Quadro 5, realizamos um resumo da avaliagdo da implementagdo conforme a

sugestdo dos autores Aguilar e Ander-Egg (1994).

Quadro 5 — Analise da Implementacdo.
Aspectos Analise

Preparacao / motivagao para a implementacao

d Atende parcialmente
0 programa

Custos de funcionamento do programa Atende parcialmente

Sistema de informacao N
¢ Niao atende

Coordenagdo do programa Atende

Fonte: Elaborado pela Autora (2020).

Observa-se portanto, que na dimensdo: implementacdo, o Ecoponto foi avaliado
como “atende parcialmente”, “ndo atende” e “atende” nos aspectos analisados.

No primeiro deles, que trata da preparacdo/motivacdo para a implementacdo do
programa, observou-se que a falta de EA precedente a instalacdo dos Ecopontos impactou na
preparacdo da comunidade para receber a instalacdo dos equipamentos, inclusive as categorias
de carroceiros e catadores da area onde se instalaram os PEVs continuam a reclamar e se opor
a implementacéo dos equipamentos.

Quanto aos custos de funcionamento do programa, observa-se que existe uma
contradicdo nos relatos e acGes da gestdo, visto que foi relatado que a ndo insercao da categoria
de catadores conforme a PNRS, deve-se a necessidade financeira do sistema para se auto
sustentar, contudo os indicadores dos gastos da prefeitura com a CEU, mostram uma
diminuicdo dos valores em virtude do investimentos com a instalacdo dos Ecopontos, de forma
gue néo se tem certeza da forma de ndo existe clareza da forma de custeamento do programa.

O aspecto “sistema de informag¢do”, ndo foi realizado, embora a gestdo afirme que
estd em processo de contratacdo um aplicativo que informara a populacéo o horéario da coleta
domiciliar e a localizacdo do Ecopontos, facilitando o acesso da populagdo aos equipamentos.

Quanto a coordenagédo do programa, observa-se que a estrutura organizacional é bem
definida, com as respectivas responsabilidades de cada 6rgdo dentro da hierarquia institucional.

De forma a facilitar a execucdo e monitoramento das a¢6es do programa.
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6.3 Avaliagdo da estrutura e ambiente organizacional

Segundo os autores Aguilar e Ander-Egg (1994), neste ponto trata-se de avaliar se
a organizacao responsavel favorece ou dificulta o andamento do programa, avaliando seus
aspectos estruturais e funcionais, tendo algumas perguntas norteadoras como ponto de partida
da avaliagdo em questé&o.

1. O tipo de direcdo e os mecanismos de tomada de decisdo sdo coerentes com 0s
objetivos do programa?

2. Qual o clima e o nivel de satisfagdo existente no seio da organiza¢éo?

3. A organizacao dos recursos humanos, técnicos e materiais, é adequada e Util para a
prestacdo dos servicos? (AGUILAR; ANDER-EGG, 1994, p. 85).

Conforme as entrevistas com o0s gestores, cada 6rgdo possui uma funcdo no
planejamento e execucdo das acdes do programa de coleta seletiva. A ACFOR é responsavel
por custear as instalacGes dos contéineres, a AGEFIS é responsavel pela fiscalizacdo, a SCSP
idealiza os projetos e SER articula junto a comunidade a implantacdo do Ecoponto. Segundo
eles, 0 Ecoponto é um dos 12 pontos que compdem o plano de acdo para gestdo integrada de
residuos sélidos, elaborado em 2014. Sdo objetivos dos Ecopontos: acabar com 0s pontos de
descarte irregular, disponibilizar para a populacéo locais para o descarte dos materiais que ndo
sdo recolhidos pela coleta domiciliar, possibilitar a coleta seletiva e renda aos usuarios dos
Ecopontos através do Programa Recicla Fortaleza.

Observa-se que a institucionaliza¢do do programa do ponto de vista da distribuicéo
das responsabilidades esta bem definida, proporcionando organizacao e facilitando a tomada de
decisdo de acordo com os objetivos do programa. Contudo, quando se fala em clima ou nivel
de satisfacéo, e se considerarmos todos os atores que fazem parte do processo, ndo apenas a
gestdo, teremos que considerar a questdo da insercdo dos catadores, pois este fato gera
insatisfacdo por parte da categoria que se vé prejudicada com a instala¢do dos equipamentos.

Observa-se que apesar das politicas implantadas pela nova gestdo municipal, que
propiciou aos carroceiros e futuramente catadores participarem individualmente do processo de
coleta seletiva, obtendo retorno financeiro através da entrega dos materiais nos Ecopontos, sem
a necessidade de um atravessador ou deposeiro, ndo quer dizer que de fato haja a participagéo
social dessa categoria na gestdo dos residuos sélidos do municipio, pois como demonstrou
Oliveira (2018) em seu estudo, a participacdo das associacOes de catadores pode ser considerada
simbolica, uma vez que a decisdo final em relacdo as estratégias adotadas ndo condiz com o

que foi debatido pela categoria.
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Ainda sobre essa tematica, Lopes (2019) relatou em sua pesquisa que os catadores
tinham como perspectivas que o programa assumisse um carater de incluso social, dando mais
autonomia ao catador, contribuindo para a geracdo de trabalho e renda. Contudo, a autora
percebeu que ndo ha integracdo dos catadores com o programa, visto que, dentre as dez
associagOes participantes da pesquisa, apenas uma relatou manter uma parceria, enquanto para
todas as outras ha um enfrentamento de concorréncia “desleal” entre os catadores e o programa.

Portanto, percebe-se uma falta de empenho por parte da gestdo para a construcao
de uma articulacdo com as associacGes de forma a realizar uma insercdo desta categoria de
forma social, econdmica e ambiental.

Nesta perspectiva, ressalta-se que os problemas de dimens&o social véo além dos
problemas da vulnerabilidade do trabalho dos catadores. Como foi observado no campo, 0s
geradores/usuarios estdo a margem do debate na gestdo dos residuos solidos urbanos.

Ressalta-se que para formular politicas publicas que atendam ao objeto publico
RSU néo se pode levar em consideracdo apenas a dimensdo econdmica, como vem sendo feito
pelos gestores publicos e endossado pelas empresas privadas, pois contribui para a manutencao
da forma atual de crescimento econdmico e do consumo. Ou seja, as politicas publicas atuais
apenas mantém o modelo vigente de consumo cada vez maior, supervalorizando as embalagens
descartaveis que podem ser recicladas, podendo ainda gerar ganho econdmico para quem
consome e entrega o material nos PEVS.

Desta forma, observa-se que o atual modelo de gestdo dos residuos sélidos e por
conseguinte de coleta seletiva ndo ajuda o sistema social a agir em conformidade com a
hierarquia de prioridades contemplada na Politica Nacional dos Residuos Sélidos, quando traz
como diretrizes reduzir, reutilizar e reciclar. Pelo contrario, dado o aumento dos residuos nos
ultimos anos, a gestdo publica vem apenas remediando a situacdo, incentivando consorcios para
mais aterros sanitarios e quando muito implementando programas de coleta seletiva que
abrangem somente o aspecto da reciclagem, ou seja, s&o compostos por a¢des que enfatizam
apenas o pds-consumo e ndo criando politicas publicas que minimizem o pré-consumo, através
da reducéo e da reutilizacdo dos residuos.

Persich (2011) afirma que € essencial trabalhar com a ideia de que a reciclagem por
si sO ndo pode ser considerada a solugéo, mas a busca de um processo educativo, permanente e
continuo, que favoreca mudancas de habitos e atitudes, levando a sociedade a tomar medidas
mais abrangentes, com ag¢fes que minimizem a quantidade de residuos na propria fonte

geradora, consumindo menos e reutilizando mais.
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A seguir podemos observar através do Quadro 6, o resultado a Avaliacdo da

estrutura e ambiente organizacional.

Quadro 6 — Analise da Estrutura e Ambiente Organizacional.

Aspectos Analise
Dire¢do e mecanismos de tomada de decisao Atende
Nivel de satisfacao Atende parcialmente

Organizagao dos recursos humanos, técnicos e

materiais Atende

Fonte: Elaborado pela Autora (2020).

Na dimens@o “analise da estrutura e ambiente organizacional”: o Ecoponto foi
avaliado como “atende parcialmente” e “atende” nos aspectos analisados.

No primeiro deles, que trata da direcdo e mecanismos de tomada de deciséo,
observa-se que o planejamento das acdes se da de forma bem definida de acordo com a
responsabilidade de cada 6rgdo que compbe a gestdo dos residuos sélidos do municipio,
conforme ja observado no aspecto coordenacgdo do programa.

Na questdo do nivel de satisfacdo, ressalta-se a insatisfacdo da categoria de
catadores que ainda cobra da gestdo a insercdo social e econémica conforme preconiza a PNRS.

No aspecto organizacdo dos recursos humanos, técnicos e materiais, foi observado
que os equipamentos sdo bem organizados, os funcionarios demonstram ter conhecimento da
coleta seletiva e atendimento ao publico de forma proativa e receptiva, e a gestdo tem procurado
realizar a destinacdo correta dos residuos recebidos, através de parceiros que fazem a

reciclagem dos materiais (briquetes, eletronicos, entre outros).
6.4 Avaliacao de rendimento de pessoal
Essa avaliagdo consiste em medir a capacidade, competéncia e habilidade de um

individuo para realizar determinadas atividades e tarefas que Ihe s&o atribuidas dentro de um
programa (AGUILAR; ANDER-EGG, 1994).
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Ainda segundo os autores, para isso deve-se considerar alguns aspectos tais como:
as habilidades e aptidfes necessarias a tarefa, a atitude face ao trabalho e, as motivacfes para
realizar a tarefa, a capacidade de aplicar conhecimentos.

Neste ponto iremos considerar as atividades realizadas pelos funcionarios dos
Ecopontos e pelos usuarios, afinal a tarefa de segregar os residuos e entregar nos PEVs faz parte
do processo de coleta seletiva e constitui uma responsabilidade de suma importancia para o
sucesso do programa.

Consta no site da Prefeitura de Fortaleza que o horario de funcionamento é de
segunda-feira a sabado, de 8h as 12h e de 14h as 17h, e que para atender a populacdo ha em
todos os Ecopontos dois funcionarios da Ecofor Ambiental; um transmitindo orientacGes e
recebendo o material enquanto o outro funcionario atesta a quantidade de residuos depositados
em cada contéiner dos Ecopontos. Contudo, o Ecoponto localizado no Bairro de Fatima contava
com apenas 01 funcionario para atender a populagéo o no periodo da pesquisa.

Nos dias em que foram realizadas a coleta de dados dos usuarios, a pesquisadora
também utilizou a técnica de observacdo simples, verificando que o funcionario do Ecoponto
era bastante comunicativo, entregando aos usuarios uma tabela que informava sobre os residuos
reciclaveis recebidos nos Ecopontos, bem como o valor da bonificacdo para cada tipo de
material. Através de uma conversa informal com o funcionario, este demonstrou ter
conhecimento sobre a coleta seletiva, falando sobre a separacdo dos materiais, citando aqueles
gue ndo sdo recebidos, bem como as parcerias realizadas pela concessionaria com empresas
para realizar a coleta dos residuos eletrénicos e da poda. Desta forma, observa-se que o
funcionario do Ecoponto estava bem preparado para realizar a tarefa de receber e orientar os
USUArios.

Pensando nos usudrios, como uma espécie de “funcionarios” do programa,
observamos através dos resultados da pesquisa que mostraram que 52% dos usuarios do
Ecoponto do Bairro de Fatima afirmaram ter um bom conhecimento sobre coleta seletiva e 92%
relataram saber quais residuos séo recebidos no Ecoponto, inclusive descrevendo os materiais.

Os usuérios do Ecoponto estudado nessa pesquisa também fazem uma avaliacdo
positiva do equipamento, pois 56% deles avaliam o Ecoponto como um “bom” instrumento de
coleta seletiva, mas com alguns fatores que ainda precisam ser melhorados conforme
apresentado na Figura 13. De forma que demostraram estar satisfeitos com o programa,
considerando alguns aspectos a melhorar como aumentar a bonificagcdo, melhorar a EA e

ampliacdo do horério de funcionamento.
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No Quadro 7, observa-se uma compilacdo da anélise discutida nessa secdo, sendo
relatados os principais aspectos a serem avaliados, conforme os autores de referéncia para a

avaliacdo de processo.

Quadro 7 — Anélise do Rendimento de Pessoal.
Aspectos Analise

Habilidades para realizar a tarefa Atende parcialmente

Atitude Atende

Motivaca i
otivacao Atende parcialmente

C idade de apli heciment .
apacidade de aplicar os conhecimentos Atende parcialmente

Fonte: Elaborada pela Autora (2020).

Na dimensao “andlise do rendimento de pessoal”: o Ecoponto foi avaliado como
“atende parcialmente” e “atende” nos aspectos analisados.

No primeiro deles, que trata das habilidades para realizar a tarefa, observou-se que
funcionarios e usuarios demonstraram ter conhecimento da coleta seletiva ao responderem os
questionarios (no caso dos usuarios) e durante a observacdo direta (no caso dos funcionarios).

Com relago ao aspecto “atitude”, observou-se que o funcionario demonstrou ter
uma atitude proativa ao receber os usuarios antigos e 0s novos, e 0s usudarios reforcaram a
intencdo de realizar a coleta seletiva mesmo que o equipamento estivesse instalado a uma maior
distdncia, de forma que tanto funcionarios quanto usuarios apresentaram atitudes que
favorecem o bom funcionamento da ferramenta.

Quanto a “motivagdo”, observou-se durante a coleta de dados que 0s usuarios
afirmaram que a motivacdo para utilizacdo do equipamento € a consciéncia ambiental,
bonificagdo e evitar multa. Desta forma, considera-se que deve-se investir mais em
conscientizacdo ambiental para que a populagéo tenha motivacao e o habito de realizar a coleta
seletiva como parte do processo de responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos e ndo como
forma de receber bonificacdo ou evitar sangdes.

No aspecto “capacidade de aplicar os conhecimentos”, observa-se que a gestéo
ainda néo repassa aos cidadaos a responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos, de forma

que para a sociedade o poder pablico ainda é unico responsavel pela gestao dos residuos sélidos
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e 0 papel do cidaddo é quando quiser e puder segregar os residuos por ele gerados e entregar
nos PEVs.

Observa-se no decorrer do referencial tedrico, que a problematica que envolve o
tema Residuos Solidos Urbanos, além de ser uma questdo discutida ha varias décadas e por
diversos autores, € permeada por interesses econdmicos e politicos, que muitas vezes dificultam
e comprometem a implementacédo de politicas publicas, como a PNRS e as politicas estaduais
e municipais. Desta forma, as politicas publicas que visam a sustentabilidade urbana devem
observar os interesses dos maltiplos atores que se articulam e participam da implementacéo dos
programas e projetos e compdem a politica publica, pois sdo esses atores que garantirdo seu
sucesso, através do exercicio da cidadania e no apoio a mudancga de comportamento e de valores
individuais e coletivos.

Nesta discussdo, buscou-se compreender a visdo dos atores, neste caso gestores e
usuarios, envolvidos no processo de elaboragdo e implementacdo de um programa de coleta
seletiva do municipio, considerando as percepc¢des que cada sujeito tem do objeto publico RSU,

de forma a entender quais fatores seriam relevantes para o processo de coleta seletiva.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Através da andlise das entrevistas, dos documentos disponiveis (PERS, Plano de
Regionalizacéo, Plano de Coletas Seletivas Mdltiplas e PMGIRS) e da observacdo do campo,
pudemos observar os temas que influenciam o processo da coleta seletiva urbana, assim como
pode-se identificar quais os principais fatores que dificultam a adesédo da populagdo ao
Programa de Coleta Seletiva proposto pela Gestdo Publica.

Nesse sentido, a partir dos temas analisados cumpriremos os objetivos especificos
que dizem respeito a identificacdo da compreensdo da visdo dos gestores e usuarios sobre a
efetividade desse equipamento, bem como realizar uma anélise da forma como o Plano
Municipal de Residuos Solidos esta alinhado e contribui para a efetivacdo da PNRS, além de
verificar como as a¢des propostas no PMGIRS da Prefeitura de Fortaleza tém contribuido para
atingir as metas de reducéo, reutilizacao e reciclagem conforme recomendacgéo da PNRS.

Quanto ao alinhamento e contribuicdo do PMGIRS, apds analise do documento,
observa-se que este foi elaborado seguindo as diretrizes e atendendo parcialmente o contetdo
minimo indicado na PNRS. O Plano de Fortaleza é composto pelos itens I, 111, 1V, V, VI, VIII,
X, X1, X1, XHI, X1V, XV, XVI, XVIII e XIX do artigo 19 da PNRS.

Ressalta-se que grande parte do diagndstico foi feito a partir de dados secundarios
provenientes da ACFOR e outras secretarias. A metodologia de trabalho teve inicio com a
construcdo de possiveis ameacas indicadas em reunifes com a participacdo de varios membros
dos dérgdos que fazem parte da gestdo dos residuos sélidos do municipio, posteriormente foram
elaborados cenérios, seguindo a metodologia indicada pela PNRS para a elaboracéo do Planos
Estaduais. Por fim foram identificados 04 temas que foram definidos como programas para a
construcdo de indicadores e metas. Os programas sao: producado de residuos, disposic¢do final,
gestdo integrada e educacdo ambiental.

Para cada programa citado foram criados indicadores e metas de curto, medio e
longo prazo, com indicagdo de valores de investimento e as possiveis fontes. Totalizando no
valor de R$ 465.277.588, 00 para o prazo de 20 anos.

Quanto as metas de reducdo, reutilizacdo e reciclagem observa-se que o Plano foi
direcionado apenas para a reciclagem, pois as metas tratam basicamente do programa de coleta
seletiva, ndo existe nenhuma indicacao de programa ou acao sugerida para redugédo da geracao
de residuos ou reutilizacéo.

Contudo conforme relatado pelos gestores entrevistados, o PMGIRS néo foi

colocado em pratica, segundo G3, o documento apontava as metas, mas nao especificava como
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alcancé-las, de forma que a gestdo optou por elaborar um novo projeto, composto por 12 a¢des
que seriam mais vidveis economicamente, mas que também estavam indicadas no PMGIRS.
Cabe ressaltar, que esse novo projeto ou documento nao foi disponibilizado para a sociedade e
nem para esta pesquisadora, sendo apenas algumas acdes citadas durante as entrevistas.

Desta forma, ap6s a anéalise das politicas publicas contempladas no PMGIRS do
municipio de Fortaleza, pode-se dizer que apenas a criacdo dos Ecopontos, que ultrapassou a
quantidade indicada no Plano, a criacdo da Lei dos Grandes Geradores e a¢des pontuais com o
objetivo de eliminar os “pontos de lixo”, alguns projetos de EA, instalacdo de PEVS em escolas
e terminais, instalacdo de Ecopolos, foram plenamente atendidas conforme as ameacas
diagnosticadas no Plano. Tais medidas atendem parcialmente o disposto na PNRS, pois embora
tenha iniciado um processo de coleta seletiva no municipio e indique uma gestao de residuos
solidos supostamente integrada, ndo houve qualquer avanco nas metas de reducdo e
reutilizacéo, apenas na disposi¢do final, pois pelo menos 9% a menos de residuos reciclaveis
estdo deixando de ir para o aterro sanitario anualmente.

Salienta-se no entanto, que essas a¢es ndo responsabilizam os geradores quanto a
segregacdo dos residuos na fonte e ndo os orienta quanto a participacdo no ciclo de vida dos
produtos e principalmente a logistica reversa ainda estd muito longe de ser implementada, de
forma que o processo ainda consiste na geracao exacerbada, coleta dos residuos pela prefeitura,
entrega nos PEVs de uma pequena parte dos RSU, encaminhamento as industrias recicladoras
e destinacdo final no aterro sanitario.

A conscientizacdo da populacdo nas dimens6es ambiental, social e econdmica, que
em Fortaleza ndo chega a 1% da populagdo, e a logistica reversa sdo acles necessarias e
urgentes para de fato existir uma politica pablica de gestdo integrada de residuos no municipio.

Embora o projeto dos Ecopontos seja avaliado positivamente por gestores e
usudrios, tenha cadastrado cerca de 26.000 pessoas, tenha aumentado de 5% para 9% a
quantidade de reciclaveis “desviados do aterro” e diminuido 0 niimero de “pontos de lixo”, 0
projeto precisa ser universalizado para ser considerado efetivamente uma politica publica bem
como inserido no texto da Politica Municipal de Residuos Sélidos (ainda inexistente) para que
sua implantacdo atenda a uma diretriz maior, possa sofrer monitoramento e melhorias. Em
outras palavras, quando um projeto esta escrito dentro de uma politica publica devidamente
regulamentada (que nédo € o caso), até suas falhas sdo percebidas e corrigidas mais facilmente,
evitando problemas triviais (como os diagnosticados com essa pesquisa).

Porém, em todos os documentos analisados (Plano Estadual de Residuos Solidos,

Plano de Regionalizacdo de Residuos Solidos, Plano de Coletas Seletivas Multiplas e Plano
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Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos), os Ecopontos foram indicados como uma
politica publica de coleta seletiva por apresentar bons resultados, baixo custo e boa
aplicabilidade.

Em linhas gerais, o projeto dos Ecopontos precisa de maior divulgacdo, sofrer
alteragBes nos horérios de funcionamento e nos valores da bonificag&o, passar por melhorias na
estrutura das instalacBes, resguardar a seguranca dos funcionarios e usuarios, ampliar 0s
servigos oferecidos e, principalmente, inserir os catadores para ser considerado uma politica
publica devidamente alinhada com a PNRS (que cita o tema “catador” umas 12 vezes).

Observa-se que a participagdo das associacdes de catadores nesse projeto € apenas
simbdlica. Contraditoriamente, os catadores tinham grandes expectativas com esse projeto;
achavam que teriam mais autonomia, geracao de trabalho e renda, mas ha falta de empenho por
parte da gestdo para a construcao de uma articulacdo com as associacdes de forma a realizar a
insercdo desta categoria.

Outro fator que impacta negativamente a qualidade do projeto é a falta de uma
Politica Municipal de Educacdo Ambiental com clara interacdo com a tematica. A educacédo
ambiental fortalece a conscientizacao ambiental da populacao e isso ajudaria para o alcance dos
indicadores do projeto.

Em Fortaleza, as politicas publicas voltadas para a educacdo ambiental apresentam
um carater mais normativo e focado na prescricdao de comportamentos e a¢Ges. Essa forma de
“agir” da administragdo publica ndo consegue envolver efetivamente os cidaddos com a
tematica dos residuos solidos. Quando consegue é pelo viés financeiro: o cidaddo que levar
residuos aos Ecopontos ganha um desconto na conta energia ou o grande gerador que assim 0
fizer, evita multa. Em outras palavras, ndo ha uma aprendizagem social e ambiental. Cabe
ressaltar que a atual gestdo tem buscado imprimir um olhar diferenciado para cada comunidade
ou territorio, o que é muito positivo. Além disso, algumas pessoas, como aquelas que utilizam
0 Ecoponto do Bairro de Fatima, ndo sdo movidas pelo incentivo financeiro, mas pela vontade
de “fazer a diferenca”; o que de certa forma ajuda para o sucesso do equipamento estudado.

E importante também lembrar que a populagio “tem o seu proprio tempo” para
entender essa “nova forma de ver o residuo”, pois no inicio havia muita resisténcia a instalagdo
dos Ecopontos, mas esse comportamento foi sendo positivamente alterado e, hoje, é a populagéo
que procura a prefeitura para instalagdo de novos equipamentos. A inser¢ao de outros atores
(como os carroceiros) no contexto dos Ecopontos, além de uma acertada decisao, também ajuda

nessa mudanca de olhar sobre o equipamento.



125

A nova estratégia da gestdo para diminuir os gastos com a Coleta Especial Urbana
(CEU) e aumentar a implantagdo dos Ecopontos envolve o langamento dos programas “E-
carroceiro e E-catador”. Nesses programas, 0 valor pago pelo material volumoso retirado pelos
carroceiros e catadores dos “pontos de lixo” sera 0 mesmo pago a CEU e isso deve reduzir os
contratos com as empresas terceirizadas; que representam a parte mais onerosa do atual sistema
de gerenciamento. Porém, uma politica publica voltada & tematica dos residuos sélidos ndo
pode levar em consideracdo apenas a dimensdo econémica, como vem sendo praticada em
Fortaleza e endossada pelas empresas privadas, pois ndo altera o “coragdo do problema”: o
consumo.

O atual modelo de gestdo dos residuos sélidos e de coleta seletiva ndo atende a
hierarquia de principios da Politica Nacional dos Residuos Sélidos: ndo geracao, reducdo da
geracdo, reutilizacdo, reciclagem etc. Pelo contrério, enfatiza apenas o “p0s-consumo” e ndo
cria agdes “pré-consumo”, além de ndo responsabilizar os geradores pelo ciclo de vida dos
produtos, ou seja, o poder publico ainda detém a maior parte da responsabilidade por toda a
cadeia produtiva dos residuos sélidos, ndo trazendo as significativas mudancas tdo desejadas e

preconizadas pela PNRS.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM USUARIOS

Nome completo:
Idade:

Sexo do entrevistado (a):

] Masculino
1 Feminino
Data:

1) Reside no bairro onde esté instalado o ecoponto?
( )Sim ( ) Nao

2) Com que frequéncia utiliza o ecoponto para entrega dos residuos?
() 1a2vezes por semana

() Mais de 2 vezes por semana

() Quinzenalmente

() Mensalmente

() N&o existe uma frequéncia definida

3) Qual o maior inconveniente / problema nos Ecopontos?

4) Quais os tipos de residuos gerados na sua residéncia?

5) Qual o seu nivel de conhecimento sobre a coleta seletiva?
6) Como teve conhecimento do ecoponto?

7) Quais os residuos que o ecoponto recebe?

8) E cadastrado no Programa Recicla Fortaleza da Prefeitura?
( ) Sim ( ) Néo

9) Qual a motivacao para entregar os residuos no ecoponto?
10) Se ndo tivesse ecoponto no seu bairro iria entregar em outro?
() Sim ( ) Nao

11) Utiliza o ecoponto de outros bairros?

( ) Sim ( ) Néo

12) Como vocé avalia o ecoponto quanto a agdo de coleta seletiva?
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13) Na sua opinido apos a instalacdo dos ecopontos houve uma diminui¢do dos pontos de
lixo localizados no bairro?

( )Sim ( ) Nao

14) Se ndo houve diminuicdo porque acredita que nd@o houve essa mudanca de
comportamemto?

15) Na sua opinido o que vocé acha que pode melhorar no projeto ecopontos?

Assinatura do Entrevistado:
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APENDICE B - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM GESTORES
RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO, EXECUCAO E MONITORAMENTO DO
PROJETO ECOPONTOS

Nome completo:
Idade:

Cargo: Nivel de escolaridade:
Data:

1) Qual é o arranjo institucional responsavel pela gestdo de residuos sélidos urbanos em
Fortaleza?

2) Como o projeto ecopontos surgiu?

3) Quais secretarias foram envolvidas no processo?

4) Houve a participacao da sociedade civil?

5) Houve a elaboracdo de projeto escrito para justificar essa metodologia de coleta
seletiva? Se sim quem foi o responsavel?

6) Quais sdo os objetivos do Projeto Ecopontos?

7) Quais sdo os critérios utilizados para locar esses equipamentos?

8) Houve algum estudo tedrico para definir tais critérios técnicos? Qual?

9) Qual a motivacdo para o bairro de Fatima ter sido escolhido como primeiro local para
instalacdo do PEV?

10) Esse ecoponto especifico tem servido de modelo para os outros ou cada local tem suas
especificidades?

11) Quantos ecopontos estdo em operacao nesse momento? Existe previsao de instala¢do de
mais quantos?

12) Os ecopontos sdo compreendidos por vocés como politica publica de coleta seletiva?

13) Que iniciativas vém sendo adotadas por vocés para aumentar a adesdo da populagéo
em relagéo a esses equipamentos?

14) Existe alguma meta a ser alcangada pelo projeto ecopontos? Quantitativa ou qualitativa?

15) Como vocé avalia o ecoponto quanto a a¢ao de coleta seletiva?

16) Como vocé avalia o ecoponto do bairro de Fatima quanto a efetividade dentro do
programa de coleta seletiva?

17) Que indicadores a prefeitura tem para medir a qualidade desse programa e seus efeitos?
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18) Como politica publica, existe algum ponto em que o0 programa/projeto precisa

melhorar?

Assinatura do Entrevistado:
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APENDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM GESTORES

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO E EXECUCAO DA POLITICA ESTADUAL

Nome completo:

Idade:

Cargo:

Data:

1)

2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

9)

DE RESIDUOS SOLIDOS

Nivel de escolaridade:

Qual é o arranjo institucional responsavel pela gestdo das politicas ambientais do estado
do Ceara?

Como ocorreu a elaboracdo da Politica Estadual de Residuos Sélidos? Quais setores
participaram de desse processo?

Quem ¢ o responsavel pelo acompanhamento da PERS?

Existe um monitoramento da execucdo das politicas municipais de residuos sélidos? E
dos Plano Municipais de Gerenciamento de Residuos S6lidos? Como é feito?

Existem indicadores de acompanhamento da efetivacdo dessas politicas?

Quais as maiores dificuldades encontradas pelo Estado e pelos municipios para efetivar
a PNRS?

A Secretaria Estadual de Meio Ambiente do estado possui metas de acompanhamento
dos municipios relacionado a coleta seletiva?

Como a SEMA avalia o projeto ecopontos da Prefeitura de Fortaleza como instrumento
do programa de coleta seletiva?

Indicaria esse modelo de coleta seletiva para outros municipios?

10) Os ecopontos sao compreendidos por vocés como politica pablica de coleta seletiva?

11) Que iniciativas vém sendo adotadas por vocés para aumentar a adesdo da populagéo

em relacdo aos objetivos da PNRS, quanto a ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo e

reciclagem?

12) Como politica publica, existe algum ponto em que 0 programa/projeto precisa

melhorar?

Assinatura do Entrevistado:




Nome completo:

Idade:

Cargo:

Data:
1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)
9)
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APENDICE D - ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM GESTORES
RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO E EXECUCAO DA POLITICA
MUNICIPAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Nivel de escolaridade:

Qual € o arranjo institucional responsavel pela gestdo das politicas ambientais da
prefeitura de Fortaleza?

Quais as legislacbes e normas municipais existentes que a Secretaria executa, relativas
a questdo dos residuos sélidos de Fortaleza?

Como ocorreu a elaboragdo da Politica Municipal de Residuos Sélidos? Quais setores
participaram de desse processo?

Como ocorreu a elaboracdo do Plano Municipal de Gerenciamento de Residuos
Solidos? Quais setores participaram de desse processo?

Quem ¢ o responsavel pelo acompanhamento da PMGRS?

Existe um monitoramento da execucdo da Politica Municipal de Residuos Sélidos? E
do Plano Municipal de Gerenciamento de Residuos Sélidos? Como é feito?

Existem indicadores de acompanhamento da efetivacdo do PMGRS?

Quais as maiores dificuldades encontradas pelo municipio para efetivar a PNRS?

A Secretaria de Meio Ambiente possui metas de acompanhamento do municipio

relacionado a coleta seletiva?

10) Como a SEUMA avalia o projeto ecopontos como instrumento do programa de coleta

seletiva?

11) Os ecopontos sdo compreendidos por vocés como politica publica de coleta seletiva?

12) Que iniciativas vém sendo adotadas por vocés para aumentar a adesdo da populagédo

em relacdo aos objetivos da PNRS, quanto a ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo e

reciclagem?

13) Como politica publica, existe algum ponto em que o programa/projeto precisa

melhorar?

Assinatura do Entrevistado:
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(USUARIOS DO ECOPONTO)

Vocé estd sendo convidado (a) como participante da pesquisa: “COLETA SELETIVA DE
RESIDUOS SOLIDOS EM FORTALEZA-CE: UMA AVALIAC;AO DO ECOPONTO
DO BAIRRO DE FATIMA. Vocé no deve participar contra a sua vontade. Leia atentamente
as informac6es abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos os procedimentos

dessa pesquisa sejam esclarecidos.

Os beneficios deste estudo visam contribuir para a identificacdo de potencialidades e
dificuldades da implementacdo da coleta seletiva como instrumento da Politica Nacional de
Residuos Solidos, no Municipio de Fortaleza- CE. De forma a compreender quais as
dificuldades e quais os avancos a coleta seletiva tem tido nesses 03 (trés) anos de implantacao
dos Ecopontos. Quanto aos riscos, estes sdo minimos, sendo associados apenas a possiveis
desconfortos que o participante poderd apresentar ao responder as perguntas da entrevista.
Comprometo-me a utilizar as informacGes coletadas somente para esta pesquisa. Ressalto que
vocé ndo receberd nenhum pagamento por participar da pesquisa, que a qualquer momento
poderd recusar a continuar participando da mesma e que também podera retirar seu
consentimento, sem que isto lhe traga qualquer prejuizo. Garanto que as informacGes
conseguidas através da sua participacdo ndo permitirdo a identificacdo da sua pessoa, exceto
aos responsaveis pela pesquisa, e que a divulgacdo das mencionadas informacdes sé sera feita
entre profissionais estudiosos do assunto. Saliento ainda que a qualquer momento vocé podera
ter acesso a informacdes referentes a pesquisa, pelos telefones/endereco dos pesquisadores. Este

documento contém duas vias, uma para o pesquisador e outra para o participante.

Para este estudo adotaremos o (s) seguinte (s) procedimento (s): um questionario com 15
(quinze) questbes objetivas e abertas, entrevista aberta e observacdo, tendo por objetivo
apreender a dindmica do servigo, a forma como usuarios tiveram acesso a informacé&o,
principais dificuldades encontradas para a entrega dos residuos, bem como compreender a
percepcdo do usuario desta ferramenta de gestdo dos residuos sélidos do municipio de

Fortaleza.

A sua participacgdo é voluntaria e a recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou

modificagdo na forma em que é atendida pelo pesquisador que ira tratar a sua identidade com
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padr@es profissionais de sigilo. Vocé ndo sera identificado em nenhuma publicacdo. Este estudo
apresenta riscos minimos, sendo associados apenas a possiveis desconfortos que a participante
podera apresentar ao responder as perguntas da entrevista, isto €, 0 mesmo risco existente em

atividades rotineiras como conversar, tomar banho, ler etc.

Os resultados estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome ou o material que indique
sua participacdo nao sera liberado sem a permissdo do responsavel por vocé. Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um
periodo de 5 anos e, apos esse tempo, serdo destruidos. Este termo de consentimento encontra-
se impresso em duas Vvias, sendo que uma via seré arquivada pelo pesquisador responsavel, e a

outra sera fornecida a vocé.

Eu, )
portadora do documento de Identidade (se ja

tiver documento), fui informada dos objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada
e esclareci minhas davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes,
e 0 meu responsavel podera modificar a decisdo de participar, se assim o desejar. Tendo o
consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar desse
estudo. Recebi uma via deste Termo de Assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e

esclarecer as minhas duvidas.

Fortaleza, de de 20 .
Nome do participante da pesquisa Data Assinatura
Nome do pesquisador principal Data Assinatura

Endereco d(os, as) responsavel(is) pela pesquisa:

Nome: VALERIA CAMPOS DE ALMEIDA
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Instituicdo: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC)
Endereco: RUA DAS CARNAUBAS, N° 107, FORTALEZA/CE
Telefones para contato: (85) 98889-8572

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracdo ou ddvida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ ¢ Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teo6filo, fone: 3366-8344/46. (Horario: 08:00-12:00
horas de segunda a sexta-feira). O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal
do Ceara responsavel pela avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as

pesquisas envolvendo seres humanos.
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APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(GESTORES E PROFISSIONAIS)

Caro(a) Senhor(a):

Vocé esta sendo convidado (a) por mim, Valéria Campos de Almeida, para participar da
pesquisa intitulada: “COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS EM
FORTALEZA-CE: UMA AVALIACAO DO ECOPONTO DO BAIRRO DE FATIMA".
Esta pesquisa tem como objetivo geral: avaliar o projeto Ecoponto do bairro de Fatima,
verificando como sua implementacdo e gestdo tem contribuido para viabilizar o programa de
coleta seletiva da Prefeitura de Fortaleza. Vocé ndo deve participar contra a sua vontade. Leia
atentamente as informacdes abaixo e faca qualquer pergunta que desejar, para que todos 0s

procedimentos dessa pesquisa sejam esclarecidos.

Os beneficios deste estudo visam contribuir para a identificacdo de potencialidades e
dificuldades da implementacdo da coleta seletiva como instrumento da Politica Nacional de
Residuos Solidos, no Municipio de Fortaleza- CE. De forma a compreender quais as
dificuldades e quais os avancos a coleta seletiva tem tido nesses 03 (trés) anos de implantacao
dos Ecopontos. Quanto aos riscos, estes sdo minimos, sendo associados apenas a possiveis
desconfortos que o participante poderad apresentar ao responder as perguntas da entrevista.
Comprometo-me a utilizar as informacGes coletadas somente para esta pesquisa. Ressalto que
vocé ndo recebera nenhum pagamento por participar da pesquisa, que a qualquer momento
poderd recusar a continuar participando da mesma e que também poderd retirar seu
consentimento, sem que isto lhe traga qualquer prejuizo. Garanto que as informacGes
conseguidas através da sua participacdo ndo permitirdo a identificacdo da sua pessoa, exceto
aos responsaveis pela pesquisa, e que a divulgacdo das mencionadas informaces so seré feita
entre profissionais estudiosos do assunto. Saliento ainda que a qualquer momento vocé podera
ter acesso a informac0es referentes a pesquisa, pelos telefones/endereco dos pesquisadores. Este

documento contém duas vias, uma para o pesquisador e outra para o participante.

A sua participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou
modificagdo na forma em que é atendida pelo pesquisador que ira tratar a sua identidade com
padrdes profissionais de sigilo. Vocé ndo sera identificado em nenhuma publicacdo. Este estudo

apresenta riscos minimos, sendo associados apenas a possiveis desconfortos que a participante
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podera apresentar ao responder as perguntas da entrevista, isto €, 0 mesmo risco existente em

atividades rotineiras como conversar, tomar banho, ler etc.

Os resultados estardo a sua disposicao quando finalizada. Seu nome ou o material que indique
sua participagdo ndo sera liberado sem a permissdo do responsavel por vocé. Os dados e
instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um
periodo de 5 anos e, apos esse tempo, serdo destruidos. Este termo de consentimento encontra-
se impresso em duas vias, sendo que uma via serd arquivada pelo pesquisador responsavel, e a

outra sera fornecida a vocé.

Eu, )

portadora do documento de ldentidade (se ja

tiver documento), fui informada dos objetivos do presente estudo de maneira clara e detalhada
e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes,
e 0 meu responsavel podera modificar a decisdo de participar, se assim o desejar. Tendo o
consentimento do meu responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar desse
estudo. Recebi uma via deste Termo de Assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e

esclarecer as minhas duvidas.

Fortaleza, de de 20 )

Nome do participante da pesquisa Data Assinatura

Nome do pesquisador principal Data Assinatura
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Endereco d(os, as) responsavel(is) pela pesquisa:

Nome: VALERIA CAMPOS DE ALMEIDA

Instituicdo: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC)
Endereco: RUA DAS CARNAUBAS, N° 107, FORTALEZA/CE
Telefones para contato: (85) 98889-8572

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracdo ou ddvida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFC/PROPESQ ¢ Rua
Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Teofilo, fone: 3366-8344/46. (Horario: 08:00-12:00
horas de segunda a sexta-feira). O CEP/UFC/PROPESQ é a instancia da Universidade Federal
do Ceard responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as

pesquisas envolvendo seres humanos.




