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RESUMO

Este projeto visa multiplicar a afluência de usuários à
biblioteca municipal de Fortaleza através de um programa
de divulgação que utilizará o potencial dos próprios consu-
lentes.

ABSTRACT

The objective of this project is to increase inserers
afluence to Fortaleza City's Library, in Ceara State, throught
a divulgation program that will make usefui the own library
inserers pontential.

l-Introdução
Inserido no contexto da segunda etapa do Oitavo Curso de Especia-

lização em Administração de Bibliotecas Públicas e Escolares, promovido de
19/09 a 21/11/1988 pela Universidade Federal do Ceará, o presente trabalho
presta-se, como participação individual da aluna Marta Maria Saldanha, sob
forma de projeto, à etapa conclusiva do curso, explorando a temática de di-
vulgação da Biblioteca Municipal Dolor Barreira, instituição integrante da
Fundação Cultural da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Espera-se, com a implantação das técnicas nele apresentadas, que se
multiplique a afluência de usuários àquela biblioteca, considerando que os
atrativos à leitura e à pesquisa serão melhor explorados, e que o usuário, co-
mo peça importante no processo de divulgação, se motive e também se torne
instrumento de difusão daquele centro de cultura.

De proposição simples e objetiva, este Projeto não implicará, adicio-
nalmente, em custos econômicos e financeiros à Prefeitura Municipal de For-
taleza, visto que se fundamenta na utilização da própria estrutura de pessoal,
material de expediente, equipamentos e acervo patrimoniais já existentes. As

(*) Bibliotecária da Biblioteca Municipal Dolor Barreira.
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atividades de divulgação serão desenvolvidas de forma cooperativa com as
instituições participantes do Projeto, como Teleceará, Coelce, artistas, clubes
de serviços, livrarias, supermercados etc.

Desponta, assim, o relevante mérito do Projeto, que, sem a necessi-
dade de alocação de recursos extraordinários e específicos por parte do erário
municipal, conta com o potencial de custos a incorrer por parte de terceiros
na difusão de suas próprias mensagens publicitárias e, ainda, com a explo-
ração, inteligentemente canalizada em benefício da biblioteca, da capacidade
de prestar serviços por terceiros. Aliam-se, a ele, o apoio da Secretaria de
Educação do Município e o esforço dos profissionais bibliotecários e demais
funcionários e servidores engajados no trabalho.

Isto posto, promover e divulgar a Biblioteca Municipal Dolor Bar-
reira é dar-lhe vida e capacitá-Ia às suas verdadeiras funções como instru-
mento de difusão da cultura e do lazer em nossa terra.

2 - Justificativa
Proveniente do alentado acervo doado pelo jurista cearense cujo no-

me leva, a Biblioteca Municipal Dolor Barreira é fruto da Lei Municipal ng

3838, de 19/2!l971, publicada no Diário Oficial do Município de Fortaleza
ng 4596, de 19/3!l971. Inicialmente, cerca de 3 000 volumes faziam parte do
seu acervo, composto de histórias do Ceará, ciências jurídicas, literaturas bra-
sileira e estrangeira e, ainda, de assuntos diversos. Sua vinculação organiza-
cional está afeta à Fundação Cultural de Fortaleza, órgão da Secretaria de
Educação do Município, e localiza-se à Avenida da Universidade ng 2467 (ver
Anexo 1).

Malgrado a indisponibilidade de verbas próprias para sua atualização
sistemática, a Biblioteca Municipal Dolor Barreira conta, hoje, com aproxi-
madamente 10 000 volumes, oriundos de doações as mais diversas, dentre as
quais as provenientes do INL - Instituto Nacional do Livro, responsável
maior pela atualização de obras conjunturais e contemporâneas do acervo.

Urge que ela não fique à deriva dos acontecimentos e apaticamente
se obsolete graças à desídia operacional e à inanição financeira patrocinadas
pelo seu poder público gestante. Ela tem responsabilidades junto à comunida-
de, e é imperativo dos que dela participam lutar pela sua existência plena de
veículo formador da cultura, do contraditório e do lazer.

A busca de atrativos, a exploração do potencial da própria instituição
e a sua utilização racional de propagação são objetivos possíveis e concretos.
A massa de usuários a ser atingida deverá se multiplicar, precisando, para tan-
to, contar não somente com o esforço daqueles que nela militam e que dela
são responsáveis, mas, também, com o emprego de técnicas de divulgação e
promoção estruturalmente corretas e a incansável vontade de fazê-Ias.

Assim, com o presente Projeto, ganhará o usuário pela qualidade do
serviço prestado, e ganhará, também, a instituição, pelo dinamismo que se lhe
assomará e, ainda, pela reciclagem constante que experimentará por estar
constantemente atuante na busca do servir bem.

3 - Tema do projeto
Divulgação da Biblioteca Municipal Dolor Barreira.



- Prognóstico
A idéia de renascer e fazer florescer a Biblioteca Municipal Dolor

Burreira espera contar com a imprescindível contribuição da Prefeitura Muni-
cipal de 'Fortaleza, cuja recém-instalada administração autorizou a procura e
imediato aluguel de imóvel adequado e compatível com a sua localização e
funcionamento. Assim, com o Projeto de Divulgação em apreço, mais um
pnsso é dado objetivando dinamizá-Ia e fazê-Ia interessante à própria comuni-
dndc, para que da biblioteca possa utilizar-se em toda a sua extensão. Esta
mesma comunidade, principalmente a circunvizinha, é quem mais se benefI-
durá.

-nlagnóstico
Levantamentos estatísticos comprovam baixo índice de freqüência

li usuãrlo» à biblioteca ora apreciada (Anexo 2). É de se esperar tal ocorrên-
I 111. porquanto ela constitui um dos efeitos de causas já conhecidas dos que
11111 luboram. Dentre as causas, sobressaem a precária e ineficiente divulgação
11 I hiblioteca à comunidade; a localização em via extremamente barulhenta e
polllída pelo acentuado fluxo de veículos; os efeitos danosos à saúde e ao
11<'111 sstar, provocados pela excessiva liberação de monóxido de carbono ex-
pclklo pelos ônibus urbanos que por ali trafegam, vez que é o corredor natural
rtuqu slc tipo de transporte; as instalações do prédio onde funciona em vias de
rk snbamcnto, com riscos, inclusive, de vida àqueles que estão sob seu teto,
em contar, entretanto, a falta de água e a profusão de goteiras, prejudicando

II U' rvo e causando transtornos vários; fmalmente, à exceção do considerável
urcrvo de literatura infantil e de obras raras, deixam a desejar a atualização e
1 qualidade de obras didáticas.

A estas, outras causas se somam como coadjuvantes do processo de
ubutilização e desapreço à biblioteca que ora se pretende divulgar, projetan-

do-a à suas verdadeiras finalidades.

6-0bjetivos
6.1 - G e r a I

Promover e divulgar a Biblioteca Municipal Dolor Barreira.

(•.2 - E s P c C í f i c o s
• Promover atrativos à consecução de novos usuários;
• transformar a biblioteca em ponto de encontro, estudos e debates

culturais;
• prestar, com eficiência, a difusão da cultura, explorando ao máxi-

mo a riqueza do acervo, o potencial dos bibliotecários e a eficiên-
cia dos serviços da biblioteca;

• colaborar com entidades religiosas, educacionais e de represen-
tação de classe na defesa dos interesses éticos e profissionais das
categorias existentes no meio, promovendo, em conjunto, progra-
mas e/ou participando de eventos projetados por quaisquer das
partes interessadas; e

• prestigiar as festividades locais.
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7 - Público a alcançar
Toda a comunidade circunvizinha à biblioteca.

8-Metas
• Desenvolver atividades culturais 2 (duas) semanas por ano, explo-

rando o folclore e o artesanato regionais;
• divulgar no jornal "DN Infantil", 1 (uma) vez por semana, assun-

tos sobre o setor infantil;
• promover, em cada primeira semana do mês, palestras educativas

sobre assuntos diversos;
• exposição, na última semana de cada mês, de pinturas e livros no-

vos;
• promover festivais. de acordo com a data de relevância vigente,

nos meses de junho e dezembro, abrangendo 1 (uma) semana de
intensas atividades;

• comunicar à imprensa, na primeira semana de cada mês, os even-
tos e promoções da biblioteca;

• distribuição nas escolas e áreas ligadas à educação, na segunda se-
mana de cada bimestre, de informativo lembrando a existência e a
importância da biblioteca (ver Anexo 3);

• manter intercâmbio 1 (uma) semana a cada 2 meses, com Maçona-
ria, Lyons, Rotary e entidades comunitárias e de serviços, ofere-
cendo os préstimos da biblioteca, e que, também, eles a "adotem"
como um dos instrumentos de suas fmalidades junto a seus asso-
ciados e filiados; e

• realização de concursos literários para a comunidade, por ocasião
da Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

9 - Estratégia de ação
É a etapa em que se estabelecerão o desenvolvimento e o modus ope-

randi das atividades de divulgação e promoção da biblioteca caracterizadas no
Projeto.

Assim, especificamente, as ações de abordagens e seus aspectos bási-
cos são:

9.1 - C a m p a n h a s~
• Divulgação, pela Coelce e Teleceará, no rodapé da conta do mês,

de mensagem sobre a Biblioteca Dolor Barreira, sem quaisquer
ônus à municipalidade;

• também graciosamente, a Teleceará concederá gravações telefôni-
cas automáticas em favor da biblioteca, mensalmente, em dois pre-
fixos de cada vez;

• sensibilização junto aos proprietários de lojas infantis e supermer-
cados, para colocarem em suas embalagens propaganda da Biblio-
teca Dolor Barreira;

• busca de patrocínio para doação de adesivos com mensagens a fa-
vor da biblioteca e, daí, distribuí-Ios aos usuários desta e aos di-
versos proprietários de veículos para aposição em pára-brisas; e
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• exposição em murais expostos ao público, em imóveis da munici-
palidade, de criações por artistas da terra, de mensagens e temas
em favor da biblioteca.

9.2 - Visitas programadas
• Promover junto à imprensa, falada e escrita, no interesse do públi-

co fortalezense, os eventos e as realizações da biblioteca.

Bibliotecários
Pedagogo
Historiógrafo
Relações- públicas
Auxiliar de biblioteca
Datilógrafo

2
1
1
1
1
1

4 h/d
4h/d
4 hld
4h/d
4 hld
4h/d

9.3 - 'F o I d e r s'
• Através deste meio de comunicação e sob o patrocínio de livrarias,

serão apresentados ao público os produtos e serviços ofertados pela bibliote-
ca.

tO-Requisitos

10.1 - Recursos institucionais
• Objetivamente, fundamenta-se o presente projeto no potencial de

custos que terceiros possam efetivar em prol da biblioteca. Assim, como todo
o acervo é patrocínio de doações sem ônus à municipalidade, também o será o
fruto deste Projeto, cuja principal característica é explorar, de forma racional,
a divulgação que possam proporcionar instituições como Teleceará, Coelce,
livrarias, clubes de serviços, supermercados, artistas e a própria municipalida-
de.

10.2 - Recursos humanos
Os recursos humanos necessários à execução do Projeto são os mes-

mos já à disposição da biblioteca, e outros do próprio quadro funcional da
Prefeitura.

Recursos humanos

Discriminação Quantidade Carga
horária

Bastam os profissionais acima descritos para exercício direto no Pro-
jeto. Eles é que direcionarão todas as etapas a serem desenvolvidas no traba-
lho de divulgação.

Desta forma, assim como os recursos institucionais, os recursos hu-
manos não representarão dispêndios acessórios ao erário municipal.
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11 - Cronograma de execução para 1989 11 - Cronograma de execução para f989

Mês/Semana Março Abril Julho Agosto Setembro Outubro Novembro DezembroMaio Junho
Atividades P~~~P~~~p~~~p~~~p~~~p~~~p~~~p~~~p~~~p~~~
l-Planejamento
1.1 - Estudos preliminares
1.2 - Elaboração do plano de trabalho --- --- --- ---
1.3 - Articulações institucionais
1.4 - Elaboração do projeto --- --- --- ---
2-Execução
:2:1 - Atividades culturais

(folclore e artesanato)
2.2 - Divulgação no "DN"

sobre o setor infantil
2.3 - Palestras educativas
2.4 - Exposição de pinturas e livros novos
2.5 - Festivais
2.6 - Informações na escola
2.7 - Comunicar à imprensa os

eventos e promoções
2.8 - Intercâmbio com

Maçonaria, Lyons etc.
2.9 - Concursos literários na

Semana Nacional do Livro
e da Biblioteca

3 - Acompanhamento, avaliação
e controle --- --- --- --- --- --- --- ------ --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ------ --- --- ---



12 - Acompanhamento, avaliação e controle
Todas as fases descritas no presente Projeto interligam-se umas às

outras e são susceptíveis às respostas de maior ou de menor freqüência dos
usuários à biblioteca. São fases que ficarão a cargo dos bibliotecários, peda-
gogo, historiador e relações-públicas engajados na Campanha de Divulgação
da Biblioteca Municipal Dolor Barreira.

Haverá acompanhamento, avaliação e controle sistemáticos em todos
os segmentos do Projeto, procedimentos estes imprescindíveis à sua otimi-
zação. Assim, farão parte das rotinas de trabalho as reuniões da equipe da bi-
blioteca com os usuários e, também, com as instituições, profissionais, empre-
sas patrocinantes e demais pessoas integradas ao Projeto.

Serão, assim, procedimentos rotineiros a cargo da equipe de profis-
sionais em apreço, a elaboração de questionários, a formulação de estatísticas,
os relatórios de análises e, finalmente, as críticas ao Projeto ante sua execução
e objetivos.

Anexo 1
Prefeitura Municipal de Fortaleza

Organograma da Biblioteca Municipal Dolor Barreira

Setor de Seleção
e Aquisição

Setor de
Referência

Biblioteca
Dolor Barreira

Setor de
Serviços Técnicos

Setor de
Periódicos

Rev. Com. Social. Fortaleza, 18 (1): 5-14, jan.-jun. 1988 11

Se t o r
Infanto-Juvenil



Anexo 2
Prefeitura Municipal de Fortaleza

Biblioteca Municipal Dolor Barreira

Movimento estatístico de consultas do exercício de 1989

Classe 1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 \3 14 15 16 17 11 19a 11 211314 2S 26 27 28 29 30 3\ Total

()()() 2 1 4 1 1 4 1 5 4 39

030 10 9 6 5111020 15 14 22 13 25 10 17 13 9112535221325 17131011 392

100 1 2 4 1 1 1 2 1 1 1 1 38

150 3 2 1 3 1 1 32

200 3 3 2 1 2 1 1 3 2 1 1 2 35
300 4 4 10 25 15 10 1 9 12 1 1 2 -3 10 11 2 1 1 1 126

320 1 3 1 1 1 2 1 2 1 19

330 8 12 10 15 17 13 111 5 19 420 10 10 10 15 10 4 16 11 10 1 232

400 1 1 2 1 2 8 38

420 2 1 1 11 10 2 2 5 1 2 2 1 55

460 10 !-7 13 2 5 1 1_.2 10.9 _. 2 2 1 2 1 10 1 5 I' 2 1 105
500 1 3 1 1 2 2 1 1 2 1 16

510 10 11 10 9 2 3 1 4 5 5 1 3 4 2 10 10 5 8 2 127
w

520 1 14

530 310 11. 10 12 86

540 3 8 1 5 8 10 2 4 4 11 8 3 2 6 85

550/559 10 11 9 4 1 5 2 211 8 110 2 2 3 7 10 1 2 126

600 2 3 1 2 2 3 3 2 2 2 2 5 2 53

620 2 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 35

650 3 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 38

660 1 1 ro
670/680

690 .1

700 1 1 14

740 1 1 2 1 1 1 2 16

800 310 3 11 5 3 7 15 8 3 9 7 1 9 5 4 4 2 4 126

869 IS 12 10 3 8 22 17 30 21 28 13 23 9 11 10 15 15 1540 10 39 124230 25 499

900 2 4 3 5 4 1 1 2 3 1 2 2 34

910 5 2 1 1 1 2 1 3 2 2 1 43

920 1 2 2 1 1 1 3 2 1 1 5 2 2 1 2 1 39

981 10 5 11 5 4 3 7 2 910 8 3 2 93

028,5 15 817 2 722 4 3 15 9 11 15 2 7 '17 9 10 30 23 11 17 33 2842 8 9 10 15 407

2983
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Anexo 3
13.3 (Ver 8) - Informativo

Biblioteca Municipal Dolor Barreira
Informativo de maio de 1989

A Biblioteca Municipal Dolor Barreira foi criada para servir à co-
munidade, podendo ser utilizada como local para estudo, pesquisa de traba-
lhos escolares, reuniões de grupos (clube do crochê, do tricô, da culinária, da
pintura, amigos da biblioteca e clube do livro), para recreação e lazer em
qualquer idade.

Conta com profissionais bibliotecários especializados em Bibliotecas
Públicas e Escolares, que atendem em todos os horários.

Venha conhecer os serviços que a biblioteca lhe pode oferecer, co-
mo também sugerir o que gostaria de realizar.

SUA PRESENÇA É INDISPENSÁ VEL!

Endereço: Av. da Universidade nÇ?2467 - Benfica
Horário de funcionamento: Segunda a sexta: de 7h3Omin a 21 horas

Sábados e domingos: de 8 a 17 horas
Setores de funcionamento:

• De Referência: Composto por dicionários, enciclopédias, atlas, biografias
etc., para consulta local.

• Do Ceará: Composto por livros sobre História do Ceará, literatura de es-
critores cearenses, folclore etc.

• De Obras Gerais: Composto por livros de História, Geografia, Filosofia,
Sociologia, Gramática, Administração, Economia, Direito e lite-
raturas brasileira, francesa e inglesa.

• De Periódicos (revistas, jornais etc.): O Setor de Periódicos conta com 121
títulos, incluindo anuários, revistas e alguns jornais. Dispõe, ain-
da, de revistas atualizadas e valiosas para pesquisas. Brevemente
contará com arquivo de recortes, incluindo assuntos polêmicos e
atuais. Nesse setor funciona, também, arquivo com fichas dos as-
suntos mais procurados.

• De Infanto-Juvenil: Composto por livros de literatura para crianças e jo-
vens, com livros do Projeto "Viagem da Leitura".
Serviços oferecidos pelo Setor Infanto-Juvenil:
• Hora do Conto: Reunião com crianças para ouvir estórias,
podendo existir, de acordo com o conto, encenações diversas,
Dias da semana: Pela manhã: terças e quintas-feiras, de 9 a 10
horas. À tarde: quartas e sextas- feiras, de 16 a 17 horas. -
• Exposições: De todo o material para pesquisa referente às da-
tas históricas e comemorativas. Ex.: Tiradentes, Caxias, 7 de Se-
tembro etc. ,
• Grupos de Amigos da Biblioteca: Semanalmente, às quin-
tas-feiras, às 17 horas, reunião com usuários, objetivando a for-
mação de grupos.



• Outros serviços: Para todas as atividades são determinados
dias e horários. Entretanto, a biblioteca poderá executar outras
atividades, como comemoração da semana da criança, Páscoa, dia
das mães, Natal, exposições de trabalhos etc.
Anualmente, a biblioteca realiza concurso de redação, com pre-
miação para os três primeiros lugares.
Na Semana do Livro, de 18 a 21 de abril, faz-se exposição de li-
vros infanto-juvenis.
A 18 de abril de cada ano, comemora-se o Dia do Livro, em ho-
menagem a Monteiro Lobato, escritor brasileiro nascido nessa
data .

• De Empréstimo: Empresta a biblioteca, pelo prazo de 7 (sete) dias, livros,
permitindo, também, que sejam levados pelo usuário um máximo
de 2 (dois) livros simultaneamente.

VENHA PARTICIPAR E TRABALHAR CONOSCO!
VENHA, A BIBLIOTECA TAMBÉM É SUA!
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179p.
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1980,166p.
4 - MELNICK, Júlio. Manual de projetos de desenvolvimento econômico. Rio

deJaneiro,Forurn, 1974,293 p.
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