UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
CAMPUS RUSSAS
ENGENHARIA DE PRODUCAO

JOSE WANDERSON ALEXANDRE DE SOUZA

Definicdo do Mix de produto 6timo utilizando o método de custeio variavel

e a Programacao Linear: um estudo de caso.

RUSSAS - CE

2019



JOSE WANDERSON ALEXANDRE DE SOUZA

Definicdo do Mix de produto 6timo utilizando o método de custeio varidvel e a Programacéo

Linear: um estudo de caso.

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado
ao curso de Engenharia de Produgdo da
Universidade Federal do Ceara Campus Russas
como requisito parcial para a obtencao do titulo

de Bacharel em Engenharia de Producgéo.

Orientador: Prof? Ms. Rochelly Sirremes Pinto

RUSSAS - CE

20109.



Dados Internacionais de Catal ogag&o na Publicacéo
Universidade Federal do Ceara
Biblioteca Universitaria
Gerada automaticamente pelo médulo Catal og, mediante os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

Ald ALEXANDRE DE SOUZA, JOSE WANDERSON.
Defini¢ao do Mix de produto 6timo utilizando o método de custeio variavel e a Programagdo Linear: um
estudo de caso. / JOSE WANDERSON ALEXANDRE DE SOUZA. —2019.
62f.:il. color.

Trabalho de Conclusdo de Curso (graduagdo) — Universidade Federal do Ceara, Campus de Russas,
Curso de Ciéncia da Computagdo, Russas, 2019.
Orientagéo: Profa. Ma. Rochelly Sirremes Pinto.

1. Custeio Variavel . 2. Programagdo Linear. 3. Mix de Produtos. I. Titulo.
CDD 005




JOSE WANDERSON ALEXANDRE DE SOUZA

Definicdo do Mix de produto 6timo utilizando o método de custeio varidvel e a Programacéo

Linear: um estudo de caso.

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado
ao Curso de engenharia de Engenharia da
Universidade Federal do Ceard Campus
Russas, como parte dos requisitos para a
obtencdo do titulo de bacharel em Engenharia

de Producéo. Area de concentragio:

Aprovadoem: __ / /

BANCA EXAMINADORA

Prof?. Ms. Rochelly Sirremes Pinto (Orientadora)
Universidade Federal do Ceard (UFC) — Campus Russas

Prof. Ms. Daiane de Oliveira Costa
Universidade Federal do Ceard (UFC) — Campus Russas

Prof. Dr. Lucelindo Dias Ferreira Junior
Universidade Federal do Ceard (UFC) — Campus Russas



DEDICATORIA

Dedico este trabalho primeiramente a Deus e a minha familia, de forma especial
aos meus pais, a familia Pinheiro que me ajudaram de uma forma que jamais poderei agradecer.

Aos professores que acreditaram no meu potencial, de forma especial ao Prof.
George nosso primeiro coordenador, ao Pedro Coelho o primeiro professor das disciplinas de
producdo, ao grande Raif Bucar, que me fez despertar um amor imenso pela area de custos,

A minha queridissima orientadora Profa. Rochelly a quem muito admiro. Ao
professor Dmontier Aragdo que tanto contribuiu para meu aprendizado, a Profa. Daiane que
consegue tdo facilmente compartilhar conhecimento.

Dedico também a uma pessoa especial que tive a felicidade de trabalhar enquanto
bolsista do IMA, dedico a vocé Rayane Araujo.

Ao professor Dr. Lucelindo atual Coordenador por estar lutando tdo bravamente
pelo curso e por ja ter algumas conquistas para 0 campus de Russas.

A todos os professores das exatas, de forma especial o professor Luiz, a Profa.
Silva enfim a todo o corpo docente da instituicdo, e claro que ndo poderia faltar os meus amigos
0S quais ndo posso nomear porque sao muitos e para evitar possivel esquecimento dedico a
todos no geral.

A toda comunidade Académica do campus de Russas, aos presentes e ausentes e a

todos aqueles professores que passaram por este campus.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Profa. Rochelly Sirremes por ter aceito o convite para me orientar neste
trabalho, a todos que compdem o campus de Russas desde aqueles que limpam e zelam, até o
diretor na pessoa do Prof. Lindbergh.

Gostaria de agradecer de forma especial os meus amigos/irmédos que serviram de
apoio para este trabalho, em especial a Ana Beatriz, Lara Jailly, Erico Vinicius, Acécia Gurgel,
Bruna Raquel e Leticia Kesya que dividiram grande parte das noites em claro comigo.

Agradeco a todo o corpo docente do campus pela dedicacdo e empenho. E agradeco
de todo meu coracdo a familia pinheiro que durante esses 5 anos tanto me ajudou e me deu
forcas para vencer esta batalha.

E de forma especial gostaria de agradecer a empresa que guardarei para sempre
comigo, a Inovale Jr, empresa que me ajudou a ter toda a base profissional que tenho hoje.
Agradego aos companheiros de empresa e a todos que trabalharam comigo nos mais diversos

projetos que executamos.



A vida tem comeco,
meio e fim, aproveite 0 meio



RESUMO

O mundo dos negdcios é dindmico e para sobreviver a iSSo as empresas precisam se reinventar.
Procurar trabalhar com estratégias mais assertivas e que gere algum retorno, deve ser o foco,
pois independente do seu tamanho, todas possuem um objetivo em comum: gerar lucro.
Entender como os custos se comportam dentro da empresa é fundamental, pois esses devem ser
atribuidos ao produto ou servico oferecido ao cliente. Uma vez que estes custos sdo entendidos
e apropriados aos produtos ou servicgos, é possivel identificar qual a margem de contribuicéo
destes e através da programacdo linear definir o Mix de produto que apresenta maior
rentabilidade para a empresa. O objetivo deste estudo é definir através da programacéo linear o
“Mix de produto 6timo” que maximize 0s lucros da panificadora. Para isso foi utilizado como
método de custeio o custeio varidvel e para a definicdo do Mix utilizou-se 0 método simplex.
A Pesquisa classifica-se como metodologica e pratica, em relacdo ao seu objetivo a pesquisa
classifica-se como explicativa e quanto aos procedimentos tem-se estudo de caso. A primeira
etapa deste estudo foi marcada pelo levantamento tedrico acerca dos temas trabalhados, na
segunda trabalhou-se com o levantamento de dados e o tratamento deles, na terceira modelou-
se 0 problema e por Gltimo validou-se o modelo. Como resultados obtidos tiveram, o custo
unitario e a margem de contribuicdo de cada produto da panificadora, onde foi possivel
identificar que o péo ferradura apresenta um consumo de 99,12% da sua receita de vendas.
Obteve-se também o montante para o ponto de equilibrio contabil e financeiro, que resulta R$
15.312,33 e R$ 20.840,24 respectivamente. Ap6s a modelagem foi possivel verificar que o Mix
de produto definido pelo Solver além de atender aos pontos de equilibrio, aumenta a margem
de contribuicdo total do negdcio em 9%, passando de 36% para 45% e a oportunidade de reduzir

o0 volume de compra de matéria prima o que traria uma economia de quase R$ 6.900,00.

Palavras-Chave: Custeio Variavel; Programacdo Linear; Mix de Produtos.



ABSTRACT

The business world is dynamic and, to survive this, the_ companies need to reinvent themselves.
Searching working with more assertive strategies that generate some return should be the focus
because, regardless of their size, all of them have one goal in common: generate profit.
Understanding how costs behave within the company is critical, as should be assigned to the
product or service offered to the customer. Since these costs are understood and appropriate to
products or services, it is possible to identify what their contribution margin is and through
linear programming define the Product Mix that presents greater profitability for the company.
This study aims to define through linear programming the "Optimal Product Mix" that
maximizes bakery profits. For this purpose, the variable costing method was used as a method
of costing and for the definition of the Mix, the simplex method was used. The schussed is
classified as methodological and practical, and the research is classified as explanatory and as
for the procedures, there is a case study. The first stage of this study was marked by the
theoretical survey on the topics worked, in the second was used data collection and their
treatment, in the third, the problem was modeled and the model was finally validated. As the
results obtained had, the unit cost and contribution margin of each bakery product, where it was
possible to identify that Horseshoe Bread has a consumption of 99.12% of its sales revenue.
The amount was also obtained for the accounting and financial balance point, which results
from R$ 15,312.33 and R$ 20,840.24 respectively. After modeling it, it was possible to verify
that the Product Mix defined by Solver in addition to meeting the balance points increases the
total contribution margin of the business by 9%, from 36% to 45% and the opportunity to reduce

the volume of purchase of raw material which would bring savings of almost R$ 6,900.00.

Keywords: Variable Costing; Linear Programming; Product Mix.
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1 INTRODUCAO.
1.1 O Cenério do Setor Alimenticio no Brasil

O Brasil tem passado por enormes problemas no que tange a economia. com taxa
de desemprego de dois digitos desde 2016, esta sendo dificil o pais se recompor e voltar a
crescer, mesmo com uma pequena reducdo do desemprego mostrado pelo IBGE e apresentado
no Grafico 1.
Grafico 1 - Situacdo do Desemprego no Brasil

Clique e arraste para zoom

12,7%

'11,8%

75

~+ Brasil

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua mensal

A grande maioria do varejo vem sofrendo com esses resultados, porém o setor
alimenticio vem apresentando resultados satisfatorios quando ao seu crescimento. Segundo a
ABIA, o setor de alimentos representou cerca de 9,6% do Produto Interno Bruto (PIB) e 0
faturamento das empresas somou R$ 656 bilhdes no Pais, em 2018, sendo R$ 528,3 bilhGes em
alimentos e R$ 127,7 bilhdes em bebidas. Esse desempenho colocou o setor como o0 1° maior

em valor bruto de produc¢éo da industria de transformacao.

Segundo o relatério anual da ABIA, mesmo com desemprego em alta o setor
alimenticio empregou aproximadamente 1,7 milh&o de trabalhadores no Brasil em 2018. Desde
2011, o numero de empregados nessa industria cresceu 5,83% e o ritmo anual de crescimento
foi de 0,71% significativamente acima da média da industria da transformacédo, que foi de -
1,17% ao ano. O Grafico 2, mostra a evolugdo do emprego neste setor entre o periodo de 2015
a 2018.
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Gréfico 2 - Evolucdo do Emprego
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Fonte: Relat6rio anual de 2018 ABIA

Atualmente o setor de panificacdo se encontra entre 0s seis maiores segmentos da
indUstria brasileira e o segundo maior em alimentos prontos, o panorama desse setor sera

apresentado a seguir.

1.2 O Mercado da Panificacdo no Brasil

A industria de Panificacdo e Confeitaria vivenciou sua primeira revolugédo o entre
0s anos de 2000 e 2014. A Associacdo Brasileira da Industria de Panificacdo e Confeitaria
(ABIP), mostra que este setor precisou se reinventar atraves do surgimento do conceito
“Gourmet”, a presenga do food-service e a necessidade de 0s gestores se capacitarem para gerir
suas padarias e capacitarem sua mao. A expectativa da ABIP é que a segunda revolucéo, seja
marcada pela ampliacdo das confeitarias e que elas venham a tornar-se grandes centrais de

producdo de congelados.

Diante disso, 0 que se prevé é que o food-service continuaré a ser oferecido, mas
gue havera uma ampliacdo do Mix de pées, que deverdo ter uma qualidade superior a oferecida
hoje, e que esses serdo estocados na forma congelada, tal forma de armazenagem se da devido
a atencdo dada a reducdo das perdas impactando diretamente nos custos de producgdo, a
possibilidade de oferecer os produtos quentes a qualquer momento e a possibilidade de se

trabalhar com um mix de produtos mais variado.

A CNI, Confederacdo Nacional da Industria, aponta que o indice de confianga do
empresario industrial (ICEI) em janeiro de 2018 chegou aos 59 de 100 pontos. Além disso,
conforme apresentado pelo Instituto Tecnologico de Panificacdo e Confeitaria, o setor
apresentou uma ordem de crescimento de 3,2% em relagdo ao ano anterior, atingindo um
faturamento de R$ 90,3 bilhGes em 2017.
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O relatério da Associacdo Brasileira de Franchising (ABF), mostra que o
faturamento do setor de panificagdo chegou a R$ 38,8 bilhGes de reais no primeiro trimestre de
2019. O numero é 5,1% maior que o registrado no mesmo periodo de 2017. Com base nos
primeiros meses deste ano, a associacdo de franquia projeta que o crescimento do setor deve
ser de 7% a 8% em faturamento, 3% em numero de unidades e 3% em volume de empregos

diretos. O nimero de marcas franqueadoras deve ficar estavel em 2.800.

Com o crescimento do setor cresce também a concorréncia e, para sobreviver a esse
mercado cada vez mais competitivo € necessario que as empresas melhorem seus processos de
forma a buscar atender da melhor forma as necessidades dos clientes. Trabalhar com precos
competitivos e com um mix produtos mais atrativo, deve ser um dos focos principais desse setor
e para que isso seja possivel é importante que os gestores entenda quais variaveis sdo
determinantes para a garantia do melhor preco e 0 melhor mix de produto a ser trabalhado para
atingir resultados financeiros satisfatorios e para garantir maiores certezas para a tomada de
decisdo.

1.3 Formulacédo da Situacéo Problema

A empresa em estudo serd chamada de panificadora Alfa, atua no mercado de
panificacdo desde 2016. Fundada em um dos bairros mais populosos da cidade de Russas -Ce,
foi estrategicamente localizada préximo a escola CAIC, local este com grande fluxo de pessoas
que viera a se tornar clientes da mesma. A empresa em estudo opera com producao propria e
de terceiros, neste estudo serdo considerados apenas os produtos que sdo produzidos por ela.

As tabelas Tabela 1Tabela 2 apresenta o portifélio dos produtos da empresa.

Tabela 1 - Lista de produtos Préprios

PRODUTOS Producéo
Bolo de Chocolate Propria
Bolo de Milho Propria
Bolo liso Propria
P4o carioca Propria
Pao de Chocolate Propria
Pao de Coco Propria
Pao de Leite Propria
Pao Ferradura Propria
Pao Goiabinha Propria
Pao massa fina Propria
Pao Tranca de doce de leite Propria

Rosquinhas Propria
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Fonte: Cardapio da empresa em estudo.

Tabela 2 - Lista de produtos terceirizados

PRODUTOS Producéo

Bolo bomba de choc. ao Leite Terceirizado
Bolo bomba de chocolate Terceirizado
Bolo de Aipim Terceirizado
Bolo de Cenoura Terceirizado
Bolo de Leite Ninho Terceirizado
Cupcake Terceirizado
Salgados Terceirizado
Torta de Abacaxi Terceirizado
Torta de Morango Terceirizado
Torta trufada Terceirizado

Fonte: Cardépio da empresa em estudo.
Com este portifolio a empresa detém 8% da fatia de mercado de panificacdo em
Russas como mostra o Grafico 3.

Gréfico 3 - Representacdao do Market Share das principais Panificadoras da Cidade de Russas
-CE
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Fonte: Levantamento realizado pelo autor (2019).

Os consumidores esperam que as empresas de varejo apresentem produtos de
qualidade, bom atendimento e precos acessiveis. E para conseguir atender a essas necessidades
0s gestores precisam definir estratégias que torne isso possivel. Principalmente com a situagédo
econdmica do Brasil, onde as pessoas estdo em constante procura por produtos “baratos”, mas
com qualidade, e no ramo de panificacdo néo é diferente, uma das formas de alinhar o preco

com a necessidade do cliente é entender:

a. Como os custos de producdo se comportam, quais 0s itens serdo mais vantajosos

produzir;
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b. Qual o valor méximo de desconto podera ser trabalhado sem que deixe o fluxo
de caixa negativo e;

¢. Qual mix de produto sera mais rentavel trabalhar na empresa.

Os pontos mencionados acima foram os motivadores para se trabalhar o conceito
de gestdo de custos e a modelagem para definir o0 mix de produto ideal seguindo assim a
afirmativa de Martins (2010), quando ele diz que a maior complexidade dos sistemas de
producdo esta implicando no aumento dos custos indiretos, dai a importancia de se entende-los,
para assim buscar formas de compensar e controla-los para que néo haja perda na qualidade do

servico oferecido e, principalmente, para que 0 negdcio seja rentavel.

1.4 Objetivo Geral

O objetivo geral deste estudo é definir através da programacao linear o “mix de
produto 6timo” que maximize 0S lucros da Panificadora. Para isso sera utilizado como método
de custeio para definicdo do custo unitario do produto o custeio varidvel, custeio este que
possibilitou o atingimento dos objetivos especificos apresentados a seguir.

1.5 Objetivos Especificos

I.  Classificar os gastos em custos e despesas;
ii.  Determinar o Custo Unitério do produto, cabe ressaltar que este custo pode
ser por quilograma para 0s pdes ou unitario para os bolos;
iii.  Identificar a Margem de Contribuicdo unitaria,;
iv.  Identificar o Ponto de Equilibrio para a empresa em estudo;
v.  Determinar o Mix de produto 6timo, que maximize o lucro do negdcio.
vi.  Apresentar a importancia da Programacdo Linear e da Gestdo de Custos

MesSmMo nas pequenas empresas.

1.6 Importancia do Estudo

Quando uma empresa opera com uma gestdo ineficaz e sem dar a devida
importancia que o assunto merece, pode gerar graves consequéncias, fazendo com que o precgo
de venda néo represente o real valor investido para a fabricagdo dos seus produtos. Quando os
precos estdo subvalorizados, a margem de lucro da empresa ficard comprometida. Ja nos casos
de uma sobrevalorizagdo dos precos, o volume de vendas podera acabar sendo prejudicado

principalmente em se tratando do ambiente altamente competitivo. Portanto um modelo de
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custos que seja compativel com a empresa e com o mercado no qual ela esta inserida é essencial

para uma boa gestdo financeira.

Conhecer o seu negdcio € algo de extrema importancia, principalmente quando o
assunto é a gestdo de custos da empresa, visando assim uma saudavel gestdo financeira. Quando
se tem conhecimento dos custos a formacgéo do pre¢o serd mais bem definida e o0 negocio seré
mais competitivo pois conseguira trabalhar de forma a acompanhar as oscila¢cdes do mercado,

principalmente no ambito financeiro.

Com o conhecimento dos custos a empresa poderad tomar decisdes mais assertivas
principalmente na definicdo do mix de produtos, para isto os gestores podem trabalhar com
algumas ferramentas de simulacdo, para este estudo utilizou-se o complemento Solver da
Microsoft Excel, como ferramenta para a definicdo do mix de produto 6timo. Vale ressaltar que
sempre que for modelar um problema de producdo deve-se considerar as restricbes que o

sistema pode conter.

Tudo o que foi apresentado mostra a grande importancia de se trabalhar com a
gestdo de custos como uma das variaveis de decisdo de um modelo de otimizacdo de mix de

produto.

1.7 Estrutura Estudo

O presente estudo teve o seu inicio através de uma introducdo no qual buscou

apresentar breve resumo sobre: o setor alimenticio e o mercado da panificacdo no Brasil.

Ap0s o entendimento sobre 0s cendarios nos quais a empresa estudada esta inserida,
foi desenhada a problematica do trabalho, apresentando os motivos pelos quais se aprofundou
no tema deste estudo.

A revisdo bibliografica apresentou diversas defini¢des e o ponto de vista de diversos
autores a respeito do tema deste estudo, e ap6s a divulgacdo das técnicas e modelos, foram
escolhidos os que melhor se enquadram na empresa estudada que no caso foi 0 método de
custeio variavel e a utilizacdo da programacdo linear como ferramenta de modelagem

justificando tais escolhas através de argumentos qualitativos e quantitativos.

Por fim, e ndo menos importante tem-se a apresentacdo do estudo de caso, o qual

proveu dados levantados a partir de informacdes advindas do gestor da empresa e por



22

observacgodes diretas do autor. Os dados foram analisados utilizando a metodologia proposta e
apresentada a posteriormente.
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2 BASE CONCEITUAL
2.1 Contabilidade de custos

A Contabilidade de Custos é o ramo da contabilidade que estuda os gastos em
decorréncia da producdo de produtos ou da prestacdo de servicos, ela nasceu através da
contabilidade financeira, quando se sentiu a necessidade de avaliar estoques no setor industrial.
Martins (2010), afirma que os principios da contabilidade de custos derivam dessa finalidade
primeira, porém outras duas finalidades, se ndo as mais importantes surgiram recentemente séo
elas: controle e decisdo. Devido ao fato de a contabilidade de custos ter surgido a partir da
necessidade da avaliacdo dos estoques, nem sempre se consegue atender as duas ultimas
finalidades. Para isto Martins, (2000), conclui que tais finalidades deram nova vida a essa area
que, por sua vez, apesar de ja ter criado técnicas e métodos especificos para tal missdo, nao

conseguiu ainda explorar todo o seu potencial.

Vanderbeck; Nagy (2001), afirmam que atraves das informacdes adquiridas pela
contabilidade de custos, uma empresa é capaz de verificar se as a¢fes praticadas por ela estéo
de acordo com o0 que consta em seu planejamento. Dessa forma, os autores alegam que a
contabilidade de custos auxilia no processo de planejamento, fornecendo custos historicos que

servem como base para 0s proximos periodos.

Padoveze (2006), classifica a contabilidade de custos como uma por¢édo da ciéncia
contébil capacitado na gestdo econémica dos custos e dos precos de vendas dos servicos e

produtos ofertados pelas empresas.

Mowen (2006), afirma que a contabilidade de custos tem como objetivo satisfazer
objetivos de custeio para a contabilidade de custeio gerencial e quando isso ocorre ela mensura
e avalia custos de acordo com o PCGA (Principios Contabeis Geralmente Aceitos).

Martins (2010), fortalece o conceito apresentado por VanDerbeck e Nagy (2001)
quando assume que a contabilidade de custos tem duas funcgdes principais, a primeira € o auxilio
ao controle, possibilitando assim o fornecimento de dados para o estabelecimento de padrdes,
orcamentos e outras formas de previsdes. J& a segunda é a ajuda a tomada de decisdes que

apresenta papel de grande importancia.

De forma resumida Leone (2012), assume que a contabilidade de custos é o ramo

da contabilidade responsavel por gerar informagdes para os variados niveis gerenciais de uma
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empresa, de forma a auxiliad-la em suas fungdes de desempenho, planejamento e controle das

operacdes e na tomada de decis&o.

Braga (2014), assume ainda que a contabilidade de custos além de fornecer
elementos para os langamentos contabeis, gera indmeros demonstrativos que permitem
controlar os custos de producdo, a movimentacao e os saldos dos estoques sejam eles fisicos ou

monetarios.

2.2 Classificacdo dos gastos

“Q gasto é reconhecido quando da entrega ou promessa de entrega de ativos, ou
seja, N0 momento em que existe o reconhecimento da divida assumida ou da reducdo do ativo
dado em pagamento e s&o divididos em investimento, custo e despesa” (DIAS; PADOVEZE,
2007). A Figura 1Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., mostra de forma simplificada

CcoOmo sao compostos os gastos.

Figura 1 - Composicéo dos Gastos

Varigy ]
Custog Diretq e

- Tndireq, e

Despesas Variivel
Fixg

Fonte: Adaptado de (DIAS; PADOVEZE, 2007)

Para Martins (2010), gasto, é todo desembolso financeiro com que a organizagédo
arca para a producdo de um produto ou a prestacdo de um servigo. Para este estudo sera dado

foco nos principais tipos de gastos existente na empresa em questéo.

2.2.1 Custos

Martins (2003) apresenta uma frase que justifica o que foi mostrado na Figura 1 “O
Custo é também um gasto, s6 que reconhecido como tal, isto €, como custo, no momento da
utilizacdo dos fatores de producdo (bens e servigos), para a fabricacdo de um produto ou

execucdo de um servigo”.
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Os custos podem ser classificados de diversas maneiras, de acordo com sua
finalidade. Bornia (2010), considera que uma das formas de classificar os custos, é
relacionando-o com o volume de producéo, dividindo-os em fixos e variaveis. Bornia (2010)
apresenta o conceito de custos fixos como aqueles custos que ndo variam quando ocorrem
mudangas no volume de producdo. Martins (2010), contribui com Bornia (2010) ao afirmar que
os custos fixos sdo aqueles cujo montante ndo é afetado pelo volume de venda, dentro de
determinado periodo de atividade Ja os custos variaveis diferentemente dos custos fixos, estdo
estritamente relacionados com a producéo, ou seja, havendo um aumento do nivel de atividade

da empresa, 0s custos varidveis também serdo expandidos.

Os custos também podem ser classificados em diretos e indiretos. Ribeiro (2009),
define os custos diretos como aqueles que podem ser facilmente identificados em relacdo ao
produto que esta sendo fabricado. E os custos indiretos, sdo aqueles que ndo sdo identificados
de forma simples, visto que a sua determinacédo esta condicionada ao cumprimento de regras e

com base em célculos mais detalhados.

Berti (2009), traz uma definicdo similar a Ribeiro, ao afirmar que os custos diretos
sdo aqueles faceis de serem identificados, ndo necessitando do uso de nenhum instrumento,
métodos ou formulas de maior complexidade para a sua alocacdo. Berti prontamente admite
que os custos indiretos sao aqueles que nédo estdo diretamente ligados a producéo, dessa forma,
€ preciso que o técnico utilize um auxilio, uma metodologia, bem como uma forma de rateio
para identificar o custo, e ainda assim ndo se pode afirmar com certeza e precisdo o valor

correto.

Segundo Bruni e Fama (2012), os custos apresenta funcdes basicas que tem como

objetivo atender trés razfes primarias:

a. Determinacdo do Lucro: empregar os dados originarios dos registros convencionais

da contabilidade da empresa, cujo objetivo é gerar informaces Uteis & administracao;

b. Controle das Operagdes: controlar os recursos produtivos, como estoques por
exemplo, mantendo uma padronizacdo e orgamentos, comparando posteriormente o
previsto e o realizado objetivando uma produgdo com menores indices de estoque,

ou seja, menores custos;
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c. Tomada de DecisOes: dar suporte para questdes que envolvam a producéo, (MRP | e
MRP 1), formar pregos e decidir entre terceirizar a producdo ou produzir por si

prépria.
2.2.2 Despesas

Berbel (2003), descreve a despesa como “gastos das areas ndo produtivas da
empresa, sao exemplos: despesa de correio, impostos, comissdes sobre vendas, juros, salarios
etc. Padoveze (2006), traz um conceito mais contabil afirmando que a despesa é um gasto
ocorrido em um periodo e que o mesmo € lancado neste mesmo periodo, possibilitando a
apuracdo do resultado periddico da empresa. Martins (2010), apresenta a despesa seguindo a
linha de pensamento Berbel (2003) quando afirma que despesa é “todo bem ou servigo

consumido direta ou indiretamente para a obtencao de receitas.”

Dutra (2010) classifica a despesa como parcela do gasto que ocorre fora das
atividades de elaboracao dos bens e servigos. Megliorini (2012), compartilha do que disse Dutra
(2010) quando afirma que, despesa ¢ “[...] a parcela dos gastos consumida para administrar a

empresa e realizar as vendas, isto é, para gerar a receita.”

Apesar de muitos gestores confundir o que é custos e despesas, Martins (2010),
ressalta que “Custo e Despesa ndo sdo sin6nimos; tém sentido proprio, assim como
Investimento, Gasto e Perda.” Distinguir essas nomenclaturas e conhecer cada uma delas, pode
ser um diferencial na tomada de decisdo, pois, é a partir disso que as empresas conseguem

apropriar da maneira correta seus custos aos produtos ou servicos adquiridos por terceiros.
2.3 Meétodos de Custeio

Os métodos de custeio sdo essenciais no processo de atribuicdo de valor ao
bem ou servico no seu processo produtivo, quando aplicados de forma correta 0os métodos

possibilita saber com exatidéo o custo final de sua producgéo e assim formar o preco de venda.

Megliorini (2012), afirma que os diferentes métodos de custeio sdo usados levando
em consideracdo a necessidade de cada empresa. Para Martins (2010), o custeio nada mais é do
que a apropriacdo dos custos ao servigo ou produto vendido a outrem. Segundo Megliorini
(2012), os métodos de custeio mais conhecidos sdo: Custeio Variavel e Custeio por absorcéo.

Suas principais diferencas estdo expressas no
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Quadro 1 - Diferencas entre 0s métodos de custeio

Custeio Variavel

Custeio por absorcao

Existe a necessidade de classificar os custos
em fixo e variavel.

Ndo ha necessidade de diferenciar custos
fixos e variaveis.

Debita ao segmento cujo custo estd sendo
apurado, apenas 0s custos que séo diretos aos
seguimentos e variaveis em relacdo ao
parametro escolhido como base.

Os resultados apresentados sofrem influéncia
direta do volume de vendas.

Sua filosofia diverge do PCGA.

Apresenta contribui¢cdo Marginal.

Auxilia o0s gestores no processo de
planejamento e tomada de decisdo.

Debita ao segmento cujo custo estd sendo
apurado os seus custos diretos e os indiretos
através de uma taxa de absorcao.

Os resultados sofrem influéncia direta do
volume de producéo.

Sua filosofia converge com 0 PCGA.
Apresenta margem operacional.

Auxilia o0s gestores no processo de
determinacdo de rentabilidade e avaliacéo
patrimonial.

Fonte: Adaptado de (LEONE, 2014)

E importante destacar este estudo ndo tem a pretensdo de discutir de forma
detalhada os métodos de custeio, e sim, apresentar uma abordagem sucinta do custeio variavel,

mas com um enfoque no custeio variavel por relacionar-se diretamente ao tema do estudo.

2.3.1 Custeio por Absorcéo

Na aplicacdo do método de custeio por absor¢éo, o custo do “bem” serd definido
através da soma de todos os custos diretos do “bem” com a adi¢do de uma porcentagem que

possibilite suprir os custos fixos e o tingimento do lucro esperado pela empresa.

Martins (2010), apresenta o custeio por absor¢do o método derivado da aplicacao
dos principios de contabilidade geralmente aceitos, consistindo na apropriacdo de todos os
custos de producdo aos bens elaborados, e s6 0s de producgdo sdo distribuidos para todos 0s
produtos elaborados, as despesas administrativas, comerciais e financeiras ndo integram o custo

do produto. Como ponto positivo, esse é o Unico método aceito para fins fiscais e legais.

2.3.2 Custeio Variavel

Souza e Clemente (2007) definem o custeio varidvel como um método que destaca
0 peso da estrutura organizacional e produtiva da empresa. Por ser um método de curto prazo
ele forca o confronto entre a capacidade instalada e o nivel de atividade, orientando a elaboracgéo

de estratégias que buscam otimizar o uso dela.
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“No Custeio Variavel, so sdo alocados aos produtos os custos variaveis, ficando os
fixos separados e considerados como despesas do periodo, indo diretamente para o Resultado;

para os estoques sO vao, como consequéncia, custos variaveis” (MARTINS, 2010).

Dutra (2010), apoia a afirmativa de Martins quando enfatiza que o custeio variavel
é baseado na margem de contribuicéo, tida como a diferenca entre o total da receita e a soma
dos custos e despesas varaveis, 0 que torna mais visivel a contribui¢do de cada produto para a
empresa. Por conta disso, Neves; Viceconti (2010), apresenta o custeio variavel como o método
de custeio indicado para tomada de decisGes, visando o registro e relato de informacdes para

fins gerenciais e para o atendimento das exigéncias dos usuérios internos.

O uso desse tipo de custeio segundo Bruni; Fama, (2012, p. 149), se da pelo fato de
um dos maiores problemas relacionado a gestao de custo dizer respeito ao controle dos custos
indiretos, e uma das formas que os autores apresentam como solucao para tal, é a ndo realizacéo
de rateios desses custos. Tal justificativa se d& porque no custeio varidvel os custos ou despesas
indiretas sdo langadas de forma global contra os resultados.

Bartz (2012), afirma que se a decisdo de produzir ou ndo produzir, manter ou retirar
algum produto de seu mix, for tomada tendo como base o custeio variavel e sob o enfoque da
margem de contribuicdo, o grau de assertividade serd maior do que se for tomada com base no

custeio por absorcdo e baseada apenas nas demonstracdes contabeis.

Megliorini (2012), apresenta as vantagens de os gestores utilizarem o custeio variavel

para se tomar decisoes, tais vantagens estao listadas a seguir:

a. A possibilidade de identificar quais produtos mais contribuem para a
lucratividade da empresa;

b. Determinar quais produtos incentivar, reduzir ou excluir da linha de produgéo;

c. ldentificar a rentabilidade de cada produto, e trabalhar com aqueles mais
rentaveis nos casos em que houver a limitagdo na producéo;

d. Definir estratégias de precos em situacdes especiais;

e. Escolher entre produzir ou terceirizar a producao;

f.  Determinar o nivel minimo de atividades para que o negdcio se torne rentavel,
conhecendo assim o ponto de equilibrio da empresa ¢;

g. Definir o desconto maximo permitido nas negociacoes.
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Tais vantagens, foi 0 que motivo a utilizagdo do método de custeio variavel neste

estudo, pois precisou-se conhecer a margem de contribuicéo de cada produto da empresa.

2.4 Margem de Contribuicdo

Para Perez, Oliveira e Costa (2005), a margem de contribuicdo € um conceito de
extrema relevancia para o custeio variavel e para a tomada de deciséo gerencial. Dessa forma,
os autores afirmam que quando o preco de venda é maior que a soma dos custos e despesas
variaveis, significa que cada unidade vendida estara contribuindo com a formacéao do lucro da
empresa. De modo analogo, um produto que apresenta uma margem de contribui¢do negativa,

podera ser passivel de substituicao.

Souza e Diehl, (2009) reiteram em sua obra que quanto maior a margem de
contribuicdo de um produto mais ele contribui para a formacéo do lucro, sendo assim, esse
produto sera preferencial no momento da producdo. Logo, é notdrio a importancia de se calcular
amargem de contribuicdo dos produtos de modo a identificar quais deles apresentam uma maior
margem, para que ele seja prioritario no periodo de fabricacéo principalmente em casos onde

se haja limitaces produtivas.

Martins (2010), concorda com o pensamento de Oliveira e Costa (2005), quando
conceitua a margem de contribuicdo, como a diferenca entre a receita e o custo variavel de cada
produto, ou seja, € o que sobra do preco de venda de cada unidade de produto quando s&o

deduzidos todos o0s custos e despesas por ele gerados.
De acordo com Megliorini (2012), a férmula basica para calcular a margem de
contribuicéo é:
Equacéo 1 - Calculo da Margem de contribuicéo
MC = PV — (CV + DV)

Onde,

MC: margem de contribuicdo
PV: preco de venda

CV: custos variaveis

DV: despesas variaveis

A margem de contribuicdo exerce um papel de grande importancia para os gestores,

uma vez que ela é utilizada no célculo do ponto de equilibrio apresentado a frente.
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2.5 Ponto de Equilibrio (PE)

Martins (2010), afirma que o ponto de equilibrio ou Break-Even Point, nasce da
conjugacdo dos custos e despesas totais, com as receitas totais. Pode-se entender melhor o
conceito de ponto de equilibrio observando a Figura 2.

Figura 2 - Representagdo do Ponto de Equilibrio
5 A

Ponto de
Equilibrio

Lo e —— } Receitas
! Varidveis | Custose Totais
i Despesas
i Totais
i } Fixos
(m) Volume

Fonte: Martins (2010)

E possivel observar através da Figura 2 que até o PE a empresa tera mais custos e
despesas do que receitas encontrando-se, por isso, na faixa do Prejuizo; acima, entra na faixa
do Lucro. Esse ponto é definido tanto em unidades (volume) quanto em reais (MARTINS,
2010).

O PE é um dos parametros mais utilizados para a avaliacdo da viabilidade de um
negécio. E importante lembrar que para sua determinacao é importante que a classificacio dos
gastos seja feita de forma rigorosa, tendo-se a preocupacdo de separar as parcelas fixas das
variaveis. (DUTRA, 2010)

Vaérios autores classifica 0 PE como sendo a representacdo do volume de vendas
em unidade ou R$, necessario para sanar todos os custos sem haver nenhum lucro. Ou seja, uma
empresa que opera no PE ela ndo apresentara lucros nem prejuizo, pois ela esta gerando recursos
suficiente apenas para remunerar seus fatores de producdo (BRUNI; FAMA, 2012; DUTRA,
2010; MEGLIORINI, 2012).

Existem dentro da gestdo de custos trés tipos de PE, sdo eles: Ponto de Equilibrio
contabil (PEC), Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF) e o Ponto de Equilibrio Econémico (PEE)
cada um com sua particularidade. Bornia, considera que,

A diferenca fundamental entre os trés pontos de equilibrio s@o os custos e despesas
fixos a serem considerados em cada caso. No ponto de equilibrio contabil, séo levados

em conta todos os custos e despesas contabeis relacionados com o funcionamento da
empresa. Ja para o ponto de equilibrio econdmico, sdo também imputados os custos e
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despesas fixos considerando todos os custos de oportunidade referentes ao capital
préprio, ao possivel aluguel das edificacGes (caso a empresa seja a proprietaria), e
outros do género. No caso do ponto de equilibrio financeiro, os custos considerados
sd0 apenas 0s custos desembolsados, que realmente oneram financeiramente a
empresa. (BORNIA 2010, p. 63)

Levando em consideracdo o que afirma Bornia, tem-se entdo as seguintes

expressdes para a definicdo de cada PE.
2.5.1 Ponto de Equilibrio Contébil (PEC)

O PEC sera obtido quando a soma das Margens de Contribuicdo totalizar o
montante suficiente para cobrir todos os Custos e Despesas Fixos; esse € 0 ponto em que
contabilmente ndo haveria nem lucro nem prejuizo (MARTINS, 2010). Sua expressao pode ser
representada conforme a Equac&o 2, e pode ser obtida atraves da divisdo dos Custos e Despesas
fixas pela Margem de contribuigdo unitéria.

Equacéo 2 - Expressao para Ponto de Equilibrio Econdémico
_ CF+DV

PEC
MCu

2.5.2  Ponto de Equilibrio Econdmico (PEE)

O PEE, representa a quantidade que a empresa precisa vender ou faturar para cobrir
a remuneracdo minima do capital proprio nele investido, para tanto considera-se os valores de
mercado. Neste o lucro obtido deveria ser igual 8 RCP (BRUNI; FAMA, 2012). Sua expresso
é dada pela soma dos gastos fixos € 0 RCP, dividido pela margem de contribuicdo unitéria,
como mostra a Equacéo 3

Equacdo 3 - Expressdo para Ponto de Equilibrio Econdmico

PEE — GF + RCP
B MCu

2.5.3 Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF)

Matins (2010), diz que o PEF é obtido quando o valor das disponibilidades
permanece inalterado, independentemente de haver resultado contabil ou econémico. Bruni;
Fama (2012), corroboram com Martins quando afirmam que que o PEF corresponde a
guantidade que iguala a receita total com a soma dos gastos que representam o desembolso
financeiro para a empresa. Dessa forma a expresséo que representa o PEF € aquela em que nédo

leva em consideracdo a depreciacdo, como mostra a Equacéo 4.
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Equacéo 4 - Expressdo para Ponto de Equilibrio Financeiro
CF — GFd

PEF =
MCu

2.6 Pesquisa Operacional

Segundo a Associacao Brasileira de Pesquisa Operacional (SOBRAPO, [s.d.]), a
PO é a area de conhecimento que estuda, desenvolve e aplica métodos analiticos avancados
para auxiliar na tomada de melhores decisdes nas mais diversas areas de atuacdo humana. Para
isto, aplicam-se conceitos e métodos de outras areas cientificas, tais como economia,

matematica, estatistica e informatica.

De acordo com Andrade (2002), a Pesquisa Operacional surgiu para solucionar
problemas de operacfes militares de forma a alocar da melhor maneira possivel os recursos
escassos. Desta maneira, a pesquisa operacional determina a melhor forma de utilizar todos os

recursos que estdo sob as diversas restricdes existentes, a fim de conseguir uma solucdo 6tima.

Moreira (2007), afirma que a pesquisa operacional oferece aos gerentes, a
capacidade de tomar decisdes mais eficazes. A PO justifica-se pela necessidade de evidenciar
e tornar mais amplos os estudos que proporcionam uma melhor utilizacdo de recursos,
aumentando a eficiéncia, a viabilidade de investimento, e aplicacdes de métodos matematicos
gue minimizem as incertezas nas decisdes tomadas pelos administradores (SANTOS, M. P;
SOUZA, J. V; MORAIS, 2008).

Chiavento (2014, p. 443), conceitua a pesquisa operacional como uma aplicacéo de
métodos, técnicas e instrumentos cientificos a problemas que envolvem as operaces de um
sistema, de modo a proporcionar, aos que controlam o sistema, solugfes étimas para o problema
em foco. Para tanto a Pesquisa Operacional tem como objetivo a aplicacdo de métodos
cientificos, matematicos e estatisticos para resolucdo de problemas reais, auxiliando no
processo de tomada de decisdo, como projetar, planejar situacdes e opera¢des e na solucéo de

problemas.
2.7 Programacao Linear

De acordo com Martins (2010), a PL € um método importantissimo para a
otimizacdo do controle das atividades, fornecendo informacdes relevantes para a tomada de
decisBes gerenciais, auxiliando na maximizagao dos lucros e reducfo dos custos. E por meio

deste recurso, que é possivel identificar as oportunidades, os defeitos existentes, e propor as
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melhorias necessarias para a maximizacgdo dos resultados, de forma a definir o melhor Mix de

produtos na gestdo do estoque. O Quadro 2, apresenta os elementos de uma PL.

Quadro 2 - Elementos de uma PL

Modelo Refere-se a representacdo simplificada do comportamento da
realidade em forma de equagdes matematicas.
Variaveisde | sdo as varidveis utilizadas no modelo e que podem ser
deciséo controladas pelo tomador de decisédo, e a solu¢do do problema
testa diversos valores dessas variaveis.
Parametros | refere-se as variaveis usadas no modelo que ndo podem ser
controladas pelo tomador de deciséo.
Funcéao é uma funcdo matematica onde esta expresso o principal objetivo
Objetivo do tomador de decis@o como, por exemplo, maximizar os lucros
ou minimizar as perdas do negécio.
Restricdes Séo regras que delimitam o que se pode ou ndo fazer
Funcéo linear | Uma funcdo linear que seja do tipo, f(x;,x5,...x,) = C; X1 +
Cyxy +...+C, x,) Sendo Cy, C, ... C, valores constantes.
Inequacéo Uma expresséio do  tipo:  f(xq,xp,..xp) <b e
linear flxy, x5, ..%y) = b.
Algoritmo A sequéncia de instrucbes para uma entrada que gera um
determinado resultado.

Fonte: Adaptado de (COLIN, 2007)

Borges; Campos (2010), conclui que um gerenciamento eficiente dos estoques
auxilia na reducdo dos valores monetarios, mantendo-os em niveis baixos, e ainda assim, dentro
dos niveis de seguranca de forma a atender a demanda existente. Tal gerenciamento pode ser

obtido de maneira indireta através de modelos de Mix de producéo.

A Programacdo Linear envolve o planejamento de atividades para obter um
resultado 6timo, isto €, um resultado que atinja 0 melhor objetivo especificado entre todas as
alternativas viaveis (HILLIER; GERALD, 2017).

O método mais utilizado para resolver problemas de programacao linear é atraves
do algoritmo Simplex. Que segundo Longaray (2013), o Método Simplex ¢ um algoritmo
aplicado na programagcéo linear que foi desenvolvido por George Dantzig (1914 - 2005), com
0 proposito de determinar a solugdo 6tima de um modelo, analisando se o problema possui

varias solugdes, se é inviavel ou mesmo ilimitado.

Ching (2006), ressalta que a gestdo de estoque ndo é utilizada apenas visando a
reducdo dos custos, e sim como uma ferramenta de estratégia fundamental para a sobrevivéncia
do negdcio, caso seja implementada de maneira integrada. Para a panificadora em estudo, um

gerenciamento eficiente do estoque e uma previsdo mais concreta da demanda é de grande
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importancia, pois o gestor ndo tem conhecimento de quais produtos fabricar, e isso acaba
fazendo com que o mesmo fagca compras de insumos desnecessario, acarretando em grandes

volumes de estoque e perda desses insumos e 0 aumento dos custos variaveis.
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3 METODOLOGIA

“A pesquisa cientifica é o resultado de um inquérito ou exame minucioso, realizado
com o0 objetivo de resolver um problema, recorrendo a procedimentos cientificos”
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Para Bastos e Keller (2014), a pesquisa cientifica é uma
investigacdo metddica acerca de um assunto que foi determinado cujo objetivo € esclarecer
aspectos do objeto em estudo. Rudio (2007), explica que a pesquisa cientifica pode ser

classificada quanto a sua natureza, objetivos, abordagem e procedimentos.
3.1 Metodologia da Pesquisa

O método de pesquisa é segmentado, onde segundo Sirremes (2015), € dividido em
dois momentos: o primeiro trata-se da caracterizagdo da pesquisa enquanto o segundo, do passo
a passo que se € seguido na operacionalizacdo do estudo. A Figura 3 apresenta o primeiro

momento que é o da classificacdo da pesquisa segundo alguns autores.

Figura 3 - Classificacdo do método de pesquisa
Género da
pesquisa Teérica Metodologica Empirica Pratica
(DEMO, 2000)
Objetivo da
Pesquisa Explorativa Descritiva Explicativa
(Y1, 2001)
Abordagem da
Pesquisa Qualitative Quantitative Ambas
(Y¥IN, 2001)
Metodo de
Procedimentos Survey Simulacio
(YIN, 2001)

Fonte: Adaptado de (SIRREMES, 2015).

Pesquiza Estudo de Estudo de cazo
agdo caso Unico Multiplo

Quanto ao género, a pesquisa classifica-se como metodoldgica e pratica, que
segundo Demo (2000), ela é voltada para a inquiricdo de métodos e procedimentos adotados
como cientificos e o pesquisador faz a devolucdo dos dados a comunidade estudada para as

possiveis intervencdes.

Em relacdo ao seu objetivo a pesquisa classifica-se como explicativa, que segundo
Gil (2008), esse tipo de pesquisa tem como objetivo bésico a identificacdo dos fatores que

determinam ou que contribuem para a ocorréncia de um fenémeno.

Utilizou-se para este estudo a abordagem quantitativa pois essa quantifica os dados
e generaliza os resultados da amostra para os interessados. E a abordagem qualitativa que

segundo Oliveira (2015), serve para explicar os resultados quantitativos.
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Quanto aos procedimentos adotados, tem-se um estudo de caso que, segundo Yin,
(2001, p. 32), trata-se de uma investigacdo empirica de um determinado fenémeno, no qual ndo
se consegue entender os limites entre o fendbmeno e o contexto da vida real em que esta sendo
realizado. E como forma de incremento tém-se também o procedimento de simulagdo, uma vez
que se utilizou de software como o SOLVER para a execu¢do da modelagem matematica. Apos
a classificacdo segue-se para o segundo momento que se refere as etapas de trabalho.

3.2 Etapas da Pesquisa.
A pesquisa foi desenvolvida em quatro etapas: Revisao bibliogréfica, levantamento
de dados, Modelagens e Resultados/Discussdes. A Figura 4 ilustra como foram alocados esses

procedimentos:

Figura 4- Etapas da pesquisa

1. Revisido \

Bibliogriafica

Contabilidade de custos I:@

Classificagio dos Gastos
/ 2. Levantamento de\

_ Dados
Meétodos de Custeio
Visita 2 empresa
Margem de contribuigdo e / \
Ponto de Equilibrio Coleta de fluxo de caixa 3. Modelagens

. Listagem/Receita de Modelagem de Custos
Modelagem Matematica produtos 4. Resultados e
Discussdes
: Levantamento do setor Modelagem Matematica _ _
Programacio Linear produtivo Mix de produto étimo
Método Simplex Coleta de dados de estoque bals e r s S Analise dos Relatérios de

\ / K / \ / Sensibilidade.

Fonte: Autor (2019).

A primeira etapa foi marcada pelo levantamento tedrico acerca dos temas
trabalhados neste estudo, nela levantou-se os principais conceitos dentro do campo de gestdo
de custos, modelagem matematica e programacao linear, cujo objetivo foi obter o maximo de
entendimento sobre cada tema, para isso foram consultados livros e artigos cientificos sobre
gestdo de custos, pesquisa operacional, programacao linear e método Simplex.

Na segunda etapa trabalhou-se com o levantamento de dados e o tratamento deles.
Esta etapa foi definida a fim de conhecer e entender o negocio em questdo. Para isso ocorreram
diversas conversas com o proprietario do negéocio em estudo possibilitando assim enxergar suas
maiores dificuldades quanto a produgdo do seu produto, foram coletados: o fluxo de caixa,
registro de vendas, receitas dos produtos, os dados de estoque, capacidade produtiva, horario

de funcionamento e a demanda. Os dados obtidos nessa etapa foram transformados em
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informacdes sobre a producdo dos produtos e 0s custos para posteriormente, elaborar um
modelo que determinasse o Mix 6timo de produgdo da panificadora.

Tendo-se os dados necessarios, deu-se inicio a terceira etapa, que foi marcada pela
modelagem de custos, a modelagem matematica e a modelagem no Microsoft Solver. Nesta
etapa os dados entram como informacdes onde identificou-se o lucro por item e as restricoes
do modelo matematico da programacéo linear.

Apds a modelagem, iniciou-se 0 momento de cruzar os resultados com os conceitos
apresentados na revisdo bibliografica buscando assim validar o modelo proposto. Realizou-se
também uma anélise minuciosa dos relatorios de sensibilidade do Solver, buscando assim tornar

0 modelo mais assertivo.
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4 ESTUDO DE CASO

4.1 Modelagem de Custos

4.1.1 Levantamento dos Gastos da Empresa

O primeiro momento do estudo foi marcado pelo levantamento dos gastos da
empresa, durante as visitas foi possivel observar que a empresa ndo fazia uso de nenhuma
ferramenta de controle de entradas e saidas. Logo para sanar tal deficiéncia e tornar possivel
este levantamento foi elaborado um documento onde o gestor pode realizar as anotacOes de

todas as saidas da empresa durante o periodo de 30 dias. Tais dados estdo no Quadro 3.

Quadro 3 - Modelo proposto para 0 acompanhamento de saidas

Descricéo Preco Quantidade Total
Compra de Trigo (kg) R$ 2,93 4000 R$11.720,00
Compra de Sal (kg) R$ 1,00 30 R$ 30,00
Compra de Agucar (kg) R$ 1,79 500 R$ 895,00
Compra de Manteiga (kg) R$ 5,89 80 R$ 471,20
Compra de Fermento (kg) R$ 7,89 90 R$ 710,10
Compra de Ovo (und) R$ 0,50 2000 R$ 1.000,00
Compra de Agua (L) R$ 1,28 3000 R$ 3.840,00
Compra de Oleo (L) R$ 3,49 80 R$ 279,20
Compra de Chocolate (kg) R$ 14,00 80 R$ 1.120,00
Compra de Doce de goiaba (kg) R$ 15,89 80 R$ 1.271,20
Compra de Leite (L) R$ 1,70 600 R$ 1.020,00
Compra de Doce de leite (kg) R$ 18,89 80 R$ 1.511,20
Compra de Milho verde (und) R$ 1,39 150 R$ 208,50
Compra de Leite de coco (und) R$ 1,39 200 R$ 278,00
Compra de Leite Condensado (und) | R¢ 3,89 100 R$ 389,00
Compra de Coco ralado (und) R$ 1,89 200 R$ 378,00
Salério do Padeiro R$ 750,00 2 R$ 1.500,00
Salario auxiliar do padeiro R$ 465,00 2 R$ 930,00
Salario cozinheiro R$ 465,00 2 R$ 930,00
Salério atendente R$ 415,00 2 R$ 830,00
Aluguel Galpo R$ 900,00 1 R$ 900,00
Cagece R$ 150,00 1 R$ 150,00
Coelce R$ 3.110,40 1 R$ 3.110,40
Material de Limpeza R$ 189,00 1 R$ 189,00
Compra de embalagens R$ 300,00 1 R$ 300,00

Fonte: Levantamento realizado na empresa em estudo (2019)

Com os dados obtidos através do documento formulado, foi possivel identificar os
gastos ocorrido durante 0 més. Esses dados foram muito importantes para a segunda etapa que

seria a classificacdo dos gastos apresentados posteriormente.
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4.1.2 Classificacdo dos Gastos

Para classificar os gastos foi seguido o conceito apresentado por Martins (2010),
quando o mesmo classifica gasto como todo desembolso financeiro com que a organizagéo arca
para a producdo de um produto ou a prestacdo de um servico. Dessa forma o representa a

classificacdo dos gastos como custos e despesas, diretos ou indiretos, fixos ou variaveis.

Quadro 4 - Classificacdo dos Gastos

Descricéo Tipo variagao | Classificagdo

Saléario do Padeiro Custo Fixo Direto
Salério auxiliar do padeiro Custo Fixo Direto
Salério cozinheiro Custo Fixo Direto
Salario atendente Despesa Fixa Indireto
Aluguel Galpao Despesa Fixa -

Cagece Despesa Fixa Direto
Coelce Custo Variavel Direto
Material de Limpeza Despesa | Variavel Indireto
Compra de embalagens Despesa Fixa Indireto
Compra de mercadoria Custo Variavel Direto

Fonte: Autor (2019)
Foram considerados custos diretos aqueles gastos que de acordo com Berti (2009),
sdo aqueles faceis de serem identificados, ndo necessitando do uso de nenhum instrumento,

métodos ou formulas de maior complexidade para a sua alocagao.

Para classificar os gastos como despesas, seguiu-se o que disse Dutra (2010), a

despesa é toda parcela do gasto que ocorre fora das atividades de elaboracéo dos bens e servicos.

Uma consideracdo importante sobre as embalagens, neste caso optou-se por
classifica-la como uma despesa fixa, pois o gestor realiza aquisi¢cdo do pacote fechado, ou seja,
ndo gera nenhuma variacao independente do volume vendido. O que acaba por ocasionar em
alguns momentos estoques de embalagem, que sdo consumidos em meses cujo a venda é

superior ao més anterior.

Ainda de acordo com o Quadro 4, os custos que serdo apropriados aos produtos
serao apenas 0s custos com a compra de matéria prima e o custo com a energia elétrica, que por
sua vez é utilizada no forno responsavel pelo cozimento dos paes, bolos e rosquinhas. Este foi
definido da seguinte forma, o forno é ligado as trés horas da manha e s6 é desligado as quinze
horas da tarde, o que totaliza um periodo de 12 horas de funcionamento, que em minutos soma
um montante de 720 min por dia. Se multiplicado os minutos por 24 dias que sdo os dias de

funcionamento no més somarao exatamente 17280 min., e, dividindo o valor médio consumido
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tem-se que o custo de um minuto de operagdo do forno € de R$ 0,18 (dezoito centavos), como
mostra 0 Quadro 5.

Quadro 5 - Custo de um minuto de uso do forno

Total pago min dia | Dias de trabalho Total min. Custo/min
Més
R$3.110,40 720 24 17280 R$ 0,118

Fonte: Autor (2019).

O Quadro 6, apresenta o custo unitario da aquisi¢cdo de insumos para a producao dos
produtos, para este foram considerados os precos do Ultimo pedido, podendo estes variar para

mais ou para menos no proximo pedido.

Quadro 6 - Preco de Compra de Matéria Prima

cod DESCRI(;AO CUSTO/UNIT.
1 Trigo (kg) R$ 2,93
2 Sal (kg) R$ 1,00
3 Acucar (kg) R$ 1,79
4 Manteiga (kg) R$ 5,89
5 Fermento (kg) R$ 7,89
6 Owvo (und) R$ 0,50
7 Agua (L) R$ 1,28
8 Oleo (L) R$ 3,49
9 Chocolate (kg) R$ 14,00
10 Doce de goiaba (kg) R$ 8,89
11 Leite (L) R$ 1,70
12 Doce de leite (kg) R$ 18,89
13 Milho verde (und) R$ 1,39
14 Leite de coco (und) R$ 1,39
15 Leite Condensado (und) R$ 3,89
16 Coco ralado (und) R$ 1,89

Fonte: Notas de compras da empresa.
Os dados apresentados no
Quadro 5 e Quadro 6, foram de grande importancia para o proximo momento que
€ 0 de apropriacéo dos custos.
4.1.3 Apropriacdo dos Custos aos Produtos

O método de custeio utilizado neste estudo € o método de custeio variavel em que
sO sdo alocados aos produtos os custos variaveis, ficando os fixos separados e considerados

como despesas do periodo, indo diretamente para 0 Resultado; para 0s estoques s6 vdo, como
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consequéncia, custos varidveis (MARTINS, 2010). Vale ressaltar ainda que sO6 foram

considerados neste estudo os produtos de produgdo propria, uma vez que nestes 0s custos sao

mais faceis de mapear. A Tabela 3 mostra os produtos que sofreram o custeio proposto.

Tabela 3 - Lista dos Produtos que sofreram o custeio

Para entender quais insumos cada produto consumia, foi proposto uma ficha de

cada produto em que uma delas esta apresentada no Quadro 7 e as demais no ANEXO A.

PRODUTOS Producéo
Bolo de Chocolate Prépria
Bolo de Milho Propria
Bolo liso Propria
Pao carioca Propria
Pao de Chocolate Propria
Pao de Coco Propria
Péao de Leite Propria
Pédo Ferradura Prépria
Pdo Goiabinha Prépria
P&o massa fina Prépria
Péo Tranca de doce de leite Prépria
Rosquinhas Propria

Fonte: Autor (2019).

Quadro 7 - Modelo de Ficha Proposta

Ficha do Produto

Descri¢do do Produto: P3o Carioca (x1) Custo Unit:| RS 0,08
Quant. a ser produzido (lotes): 2 Custo por KG:| R$ 3,08
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| RS 6,99
Quant. a ser produzido (und): 800 Lucro| RS 3,91
Cod | - Produto ~| Quar ~ |Ui ~ [Preco Ur ~ | Part. Consum-!|Custo to ~

2 |sal (kg) 06 |kg|RS 1,00] 0,97% RS 0,60

8  |Oleo (L) 1 | [RS 3,49 5,66% RS 3,49

6 Ovo (und) 10 |und| RS 050 | | 811% RS 5,00

7 Agua (L) 5 | |RS 1,28 | |10,38% RS 6,40

17 Tempo para assar (und)] 45 |[min| RS 0,18 || |13,14% RS 8,10

5 Fermento (kg) 1,11 | kg |RS 7,89 [ 14,21% RS 8,76

1 |Trigo (kg) 10 | kg |RS 2,93 47,53% | RS 29,30

Fonte: Autor (2019)

Com as fichas devidamente preenchidas, foi possivel entender a contribuicdo de

cada insumo para o produto. Essa informacdo pode ser usada como estratégia na hora de

negociar com o fornecedor, por exemplo, qualquer desconto que o gestor conseguir na farinha

de trigo, esse impactara diretamente no custo final do produto uma vez que este insumo €

responsavel por 47,53% de todo custo do péo carioca.

Apbs os célculos dos custos mostrados no

Quadro 5 e Quadro 6, estes foram apropriados aos produtos considerando assim

para o custo total com a energia, 0 tempo necessario para o cozimento dos produtos e para o
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custo total de matéria prima, considerou-se a quantidade de insumos necessario para se produzir
uma unidade de cada bolo e um kg de cada pao e rosquinhas. O custo total do produto se deu

pela soma de todos 0s custos varidveis como mostra 0 Quadro 8.

Quadro 8 - Apropriacdo dos Custos Variaveis aos produtos

Produto Terr_lpo de Custo Energia| Custo Cozimento/kg | Custo MP | Custo total
Cozimento

Pdo Carioca (x1) 45 min | R$ 0,18 | R$ 041 | R$ 268 | R$ 3,08
P&o Massa Fina (x2) 60 min R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 323 | R$ 3,77
Péo de Chocolate (x3) 60 min | R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 3,88 | R$ 4,42
Pao de Coco (x4) 60 min | R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 342 | R$ 3,96
Péo de Goiabinha (x5) 60 min | R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 3,89 | R$ 443
Péo Ferradura (x6) 60 min | R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 738 | R$ 7,92
P&o de Leite (x7) 60 min R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 488 | R$ 542
Pédo Trancga de doce de Leite (x8) | 60 min | R$ 0,18 | R$ 054 | R$ 505 |R$ 559
Bolo de Chocolate (x9) 60 min | R$ 0,18 | R$ 10,80 | R$ 8,17 | R$ 18,97
Bolo Liso (x10) 60 min R$ 0,18 | R$ 10,80 [ R$ 8,39 | R$ 19,19
Bolo de Milho (x11) 60 min R$ 0,18 | R$ 10,80 | R$11,13 | R$ 21,93
Rosquinhas (x12) 30 min | R$ 0,18 | R$ 540 | R$ 2,34 | R$ 4,14

Fonte: Autor (2019).

Com a apropriacdo dos custos foi possivel analisar quais s&o os produtos da
categoria de pées estdo acima do custo médio de producdo que representa o valor de R$ 4,38

(quatro reais e trinta e oito centavos), tal analise pode ser vista no Grafico 4.

Gréfico 4 - Demonstrativo dos produtos com custo acima do custo médio

Titulo do Gréfico

RS 9,00
RS 8,00
RS 7,00
RS 6,00
RS 5,00
RS 4,00
RS 3,00
RS 2,00
RS 1,00
RS -

P3o P30 Massa Pdode Pdo de P3o de Pdo Pdode PdoTranca

Carioca  Fina (x2) Chocolate Coco (x4) Goiabinha Ferradura Leite (x7) de doce de

(x1) (x3) (x5) (x6) Leite (x8)

Custo total Custo Médio

Fonte: Autor (2019).

O Grafico 4, mostra um dado gque o gestor achou interessantissimo, os produtos que

a empresa estava estudando promover durante um determinado periodo eram os produtos que
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apresentava 0 maior custo, ou seja a margem de contribui¢do desses produtos sdo menor. Os

resultados para a margem serdo apresentados a seguir.

4.1.4 Margem de contribuicdo dos produtos

A margem de contribuicdo é um dos elementos mais importantes quando se refere
ao custeio variavel, uma vez que neste tipo de custeio os custos fixos ndo sdo apropriados aos
produtos, porém eles precisam ser pagos. Assim foi utilizado o conceito de Martins (2010), ao
afirmar que a margem de contribuicdo € a diferenca entre a receita e o custo variavel de cada
produto, ou seja, € 0 que sobra do preco de venda de cada unidade de produto quando séo
deduzidos todos os custos e despesas por ele gerados. O Quadro 9 apresenta o resultado da

margem de contribuigdo em valores monetarios e percentuais.

Quadro 9 - Margem de contribui¢do Unitaria

Produto Custo de Producéo Preco de venda Mcunt (R$) Mcunt (%)
Pé&o Carioca (x1) R$ 3,08 | R$ 6,99 | R$ 3,91 55,94%
P&o Massa Fina (x2) R$ 3,77 | R$ 799 | R$ 4,22 52,82%
Pao de Chocolate (x3) R$ 442 | R$ 7,99 | R$ 3,57 44,68%
Péo de Coco (x4) R$ 3,96 | R$ 7,99 | R$ 4,03 50,44%
Péo de Goiabinha (x5) R$ 443 | R$ 7,99 | R$ 3,56 44,56%
P&o Ferradura (x6) R$ 792 | R$ 799 | R$ 0,07 0,88%
Péo de Leite (x7) R$ 542 | R$ 7,99 | R$ 2,57 32,17%
Pédo Tranga de doce de Leite (x8) R$ 559 | R$ 7,99 | R$ 2,40 30,04%
Bolo de Chocolate (x9) R$ 18,97 | R$ 30,00 | R$ 11,03 36,77%
Bolo Liso (x10) R$ 19,19 | R$ 30,00 | R$ 10,81 36,03%
Bolo de Milho (x11) R$ 21,93 | R$ 30,00 | R$ 8,07 26,90%
Rosquinhas (x12) R$ 4,14 | R$ 8,99 | RS 4,85 53,95%

Fonte: autor (2019).

Apos realizar o calculo da MC unitéario foi possivel observar que a empresa produz
um item que apresenta MC baixissima. Esse detalhe é o que mostra a grande importancia da
MC, pois com ela o gestor vai entender por exemplo, quanto da receita este produto esta
consumindo, se é rentavel produzi-lo, se ndo seria interessante retirar do portifélio da empresa,
entre outras decisdes estratégica. Vale ressaltar que o gestor da empresa estudada néo fazia a
minima ideia do custo deste produto, chegando até a cogitar o reforco das vendas, trabalhando
para torna-lo o segundo produto mais vendido pelo fato de que este item ndo necessita de tanto

tempo para fermentacéo.

A MC pode ser entendida como, a quantidade em valor monetario que a empresa
tera para sanar seus débitos fixos e obter lucro, ou seja, quanto menor a margem de contribuicéo,

maior serd o esfor¢o de vendas para que a empresa consiga tornar-se rentavel. Logo se for



44

seguida a estratégia do gestor de tornar o pdo ferradura o seu segundo item mais vendido, ele
necessitara produzir/vender um volume enorme desde item para conseguir arcar com 0s custos

fixos.

Para a definicdo da MC do negdcio, levou-se em consideracdo o fluxo de caixa da
empresa, da receita foram abatidos os custos com aquisicdo de mercadoria e a energia, que
representam os custos variaveis. Com isso obteve-se um valor de MCtotal como mostra o
Quadro 10.

Quadro 10 - Calculo da MC do négdcio

Despesage Qustos Receita Marg_em_ dfe
Variaveis Contribuicao
R$ 26.077,60 R$40.860,00 36,18%

Fonte: autor (2019)

Durante o levantamento dos dados apresentados no Quadro 10, foi possivel
perceber que a MCtotal se aproxima da média das MCunit., cujo o valor € de 38,7%. Logo a

mesma poderia ser utilizada nos casos em que néo tivesse a receita ou a despesa definida.

4.1.5 Definicdo do Ponto de Equilibrio

A importancia do PE é refletida quando as empresas precisam entender por
exemplo, sobre qual o volume minimo de vendas necessaria para que a empresa nao entre no
préximo periodo com saldo devedor. Vale lembrar que quando a empresa opera sobre o PE

significa dizer que ela ndo € uma empresa que gera lucro.

Para recapitular, existem trés tipos de PE, financeiro (PEF) em que s&o
desconsideradas as depreciagdes, 0 Econdmico (PEE) onde se espera um retorno sobre o capital
investido e o Contabil (PEC) em que se espera apenas a quitacdo dos gastos fixos da empresa.
Para o estudo considerou-se apenas o PEC e PEE, cujo o valor sobre o capital investido para
este estudo é de R$ 2.000,00 referente ao pro-labore do gestor. Os resultados para o PE estdo
apresentados no Quadro 11.
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Quadro 11 - Célculo do Ponto de Equilibrio

Custos e Despesas Fixas Marg_em_ d~e PEC Retornp sobre PEE
Contribuigéo investimento
Aluguel R$ 900,00
Salario do Padeiro R$ 1.500,00
Saléario do Cozinheiro R$ 930,00
2::2::2 32 aA‘:’ef'r]'éZ;te ﬁi Zgggg 36,18% | R$ 1531233 | R$ 2.000,00 | R$ 20.840,24
Compras R$ 150,00
Embalagens R$ 300,00
Total| R$  5.540,00

Fonte: Autor (2019).

Diante dos resultados apresentados no Quadro 11, para que a empresa em estudo
opere sem deébitos entre o periodo e considerando os custos fixos atuais, a empresa terd que
vender pelo menos um montante de R$ 15.312,33, qualquer valor menor do que isso
representard um resultado negativo para a empresa. O mesmo ocorre quando o gestor define o
resultado esperado sobre o seu investimento, que neste caso é representado pelo pré-labore
desejado por ele. Para tanto para arcar com os custos fixos e com o pro-labore é necessario que

a empresa venda no minimo R$ 20.840,24.

Dessa forma é possivel entender o porqué que o ponto de equilibrio é tdo importante
para 0 negocio. O PE pode ser tratado como uma variavel de decisdo na defini¢cdo do Mix de
produtos que uma empresa esta definindo. Lembrando que quando maior for a MC, ou seja
quanto menor for o consumo da receita, menor sera o PE ou de forma mais clara, menor seré o

esforco de vendas do negdcio.

O PE servird como validador da modelagem matemaética que serd apresentada
posteriormente. Se 0 Mix apresentado na modelagem apresentar receita inferior ao PE, ele tera

que ser considerado como uma restricdo da modelagem.

4.2 Aplicacdo da Programacéao Linear

O presente estudo apresentara dois tipos de modelagem, a especifica e a geral. A
modelagem especifica, como o préprio nome ja diz, é especifica para a empresa em estudo, ou
seja, para as varidveis definidas por ela e suas devidas restricdes. Ja no caso da modelagem
geral ela servira para qualquer negocio que tenha como objetivo maximizar os lucros da
empresa e que apresente um processo produtivo semelhante ao da panificadora, em que o

produto sofre a transformacéao dentro do negdcio.
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4.2.1 Modelagem especifica

A modelagem trabalhada neste estudo apresenta as seguintes variaveis: X; (lote de
péo carioca), X, (lote de pdo massa fina) e X5 (lote de pdo de chocolate), X, (lote de pdo de
coco), Xz (lote de pdo goiabinha), X, (lote de p&o ferradura), X, (lote de péo de leite), Xg (lote
de pdo tranca de doce de leite), X, (uma unidade de bolo de chocolate), X;, (uma unidade de
bolo liso), X;; (uma unidade de bolo de milho), X;, (lote de rosquinha) que apresentam

respectivamente os lucros por unidade demonstrados no Quadro 12.

Quadro 12 - Lucro por produto

Produto Lucro/lote
Pao Carioca (x1) 78,15
Pao Massa Fina (x2) 84,39
Pao de Chocolate (x3) 71,38
Pao de Coco (x4) 80,64
Pao de Goiabinha (x5) 71,20
Pao Ferradura (x6) 0,74
Pao de Leite (x7) 38,52
Pao Tranca de doce de Leite (x8) 24,00
Bolo de Chocolate (x9) 9,43
Bolo Liso (x10) 9,21
Bolo de Milho (x11) 6,47
Rosquinhas (x12) 8,56

Fonte: Autor (2019).

A determinacdo das restricdes foi feita com base nos ingredientes utilizados para a
producdo, no tempo de cozimento, na capacidade mensal, e nas quantidades maximas e minimas
necessarias para atender uma determinada demanda, considerando que 0s recursos estdo sempre

disponiveis nos estoques.

Os recursos sdo: o trigo (em quilograma), sal (em quilograma), aclcar (em
quilograma), manteiga (em kg), fermento (em quilograma), ovo (em unidade), agua (em litro),
oleo (em litro), chocolate (em kg), doce de goiaba (em quilograma), leite (em litro), doce de
leite (em quilograma), milho verde (em unidade), Leite de coco (em unidade), leite condensado
(em unidade), coco ralado (em unidade) e tempo necessario para assar 0 pdo (em minutos). O
Quadro 13, ilustra a organizacao das restri¢@es, o total de recursos disponiveis esta em funcdo
dos recursos gastos por més (para produzir os todos os produtos), com base nos ingredientes
dos produtos da panificadora. Coletou-se também, os dados imprescindiveis a determinacéo da

funcéo objetivo, e das restricoes.
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Quadro 13 - Relagdo dos recursos consumidos/disponiveis

Produtos

Recursos A2 [ 8 [ a6 ] 6 | 7 | 8] @ | x0 ] i |z |Psponivel

Trigo (kg) 10 15 10 10 10 10 15 5 08| 08 | 08 3 3000
Sal (kg) 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40

Acucar (kg) 0 0 05]05]|05|05|05]|05]025]| 031]0,25]0,25 500
Manteiga (kg) 0 06 |06 |06 |06 |06 |06 |06 ]|01]01]|01]|025 80

Fermento (kg) 1,11 04 | 04 | 04 | 04 | 04 |04 |04 |005| 0 |005]| 0,11 150
Ovo (und) 10 8 8 8 8 8 8 8 4 4 4 6 2000
Agua (L) 5 6 5 5 5 5 0 0 0 0 0 0 3000
Oleo (L) 1 04 |04]04|04|04|04]|04]|02]035]|0,25]|0,25 200
Chocolate (kg) 0 0 1,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80

Doce de goiaba (kg) 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 80

Leite (L) 0 0 0 0 0 0 8 25 | 05 1 1 1 600
Doce de leite (kg) 0 0 0 0 0 0 0 0,7 0 0 0 0 80

Milho verde (und) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 150
Leite de coco (und) 0 0 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 240
Leite Condensado (und)| O 0 2,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
Coco ralado (und) 0 0 0 6 6 6 0 0 0 0 0 0 400

Tempo para assar (min)

S
()]
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
D
o
w
o

17280

Fonte: autor (2019).

O uso da programacdo linear e a sua modelagem foi desenvolvida com o seguinte

objetivo: qual o Mix de produto que maximiza o lucro da panificadora? Assim a funcéo objetivo

dessa modelagem segue a seguinte estrutura:

Equacéo 5 - Equacdo da funcdo Funcao Objetivo

Max Z = 78,15X+84,39X,+71,38X3+80,64X ;+71,20X5+0,74X+38,52X. +...

oo +24,00X5+9,43X9+9,21X,+6,47X,,+8,56 X,

Fonte: autor (2019).
Dentro de um processo produtivo, 0s recursos sdo limitados, na empresa em

estudo ndo seria diferente, para a modelagem foram considerados como restrigdes para o

modelo os seguintes itens:

a.

Recursos disponiveis (Quadro 14): representado pelos insumos (ingredientes)
e o tempo disponivel para o cozimento dos produtos mostrado no;

Producdo Mensal minima (Quadro 15): representa a quantidade minima que
pode ser produzido por més, considerando assim a previsdo de demanda
apresentado pelo gestor.

Producdo maxima (Quadro 15): representa a quantidade maxima de lotes de
cada produto que deve ser produzido no més

Capacidade de Producéo Mensal (Quadro 15): N&o se pode considerar uma
capacidade infinita pois é utilizado apenas um forno para todos os produtos

da empresa.
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Quadro 14 - Restri¢des de Recursos disponiveis
Trigo (kg)
10X;+15X,+10X3+10X,4+10X5+10Xg+15X,+5Xg+0,8Xg+0,8X7+0,8+3X;,<30000
Sal (kg)
0,6X,<40
Acucar (kg)
0,5X,+0,5X3+0,4X4+0,5X5+0,5Xg+0,5X7+0,5Xg+0,25Xg+0,3X 19+0,25X1,+0,25X1,<500
Manteiga (kg)
0,6X5+0,6X3+0,6X,4+0,6X5+0,6Xg+0,6X;+0,6Xg+0,10Xg+0,1X19+0,1X1,+0,25X,,<80
Fermento (kg)
1,1X;+0,4X,+0,4X5+0,4X4+0,4X5+0,4Xg+0,4X7+0,4Xg+0,05X+0,05X 1, +0,1X;,<150
Ovos (und)
10X;+8X,+8X3+8X,+8X5+8Xg+8X7+8Xg+4Xg+4X 19+4X11+6X1,<2000
Agua (L)
5X;+6X,+5X3 + 5X,4+5X5+5Xg < 3000
Oleo (L)
X1+0,4X,+0,4X3 + 0,4X4+0,4X5+0,4X+0,4X7+0,4Xg + 0,2X,+0,35X30 + 0,25X5; + 0,25X;, < 200
Chocolate (kg)
1,4X5+0,2Xq < 80
Doce de goiaba (kg)
2X5 < 80
Leite(L)
8X7+2,5Xg+0,5Xg+X10+X 11+ X1, < 600
Doce de leite (kg)
0,7Xg < 80
Milho verde (und)
2X3; < 150
Leite de coco (und)
6X,+6Xg < 240
Leite cond. (und)
2,4X,5 < 100
Coco ralado (und)
6X,+6X5+6Xg < 400
Tempo de Assar (min)
45X,+60X,+60X3 + 60X, +60X5+60Xg+60X7+60Xg+60Xg9+60X,0+60X4,+0,30X4, < 17280

Fonte: Autor (2019).

Quadro 15 - Restri¢do para Limites M&ximos e Minimos de producédo

Limite minimo/més Limite maximo/més Capacidade de RestricGes de ndo
(Xm) (Xm) producdo/més ( X;) negatividade
X1 = 30 X1 < 60 Xy < 60 Xy>0
X2 >5 Xz < 15 X2 < 20 X2 >0
X3=5 X3 < 15 X3 < 20 Xz3> 0
X4=5 Xy < 15 Xy < 20 Xs>0
X5 =5 X5 < 15 X5 < 20 X5 >0
Xe =5 X6 <5 Xe < 20 X¢> 0
X; =5 X7 < 15 X7 < 20 X;> 0
Xg >5 Xg < 15 Xg < 20 Xg >0
Xg > 20 Xg < 40 Xg < 45 Xg >0
Xy = 20 Xip < 40 Xig < 45 Xi0>0
X1 = 20 Xi1 £ 40 X11 < 45 X1>0
X12 =1 X12 <5 X12 < 10 X12 >0

Fonte: Autor (2019).

Apds a modelagem do problema, inseriu-se tanto a tabela 2 quanto a prépria
modelagem no Microsoft Excel, adicionando todas as informacdes (ndo negatividade, volume
de produgdo minima e maxima, capacidade maxima de producdo e maximizacdo do lucro)
necessarias a obtencéo dos resultados calculados para o més. Atando as féormulas com o auxilio

do Solver (suplemento do Microsoft Excel), obteve-se os resultados do Quadro 16.
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Quadro 16 - Resultado da Modelagem para a Funcdo Objetivo

PRODUTO Lotes a_ser Receita custos Diretos | Lucro Bruto
produzido

P&o Carioca (x1) 60 kg R$ 8.388,00 | R$ 3.728,00 | R$ 4.660,00
P&o Massa Fina (x2) 15 kg R$ 2.397,00 | R$ 1.231,00 | R$ 1.166,00
P&o de Chocolate (x3) 15 kg R$ 2.397,00 | R$ 1.326,00 | R$ 1.071,00
P30 de Coco (x4) 20 kg R$ 3.196,00 | R$ 1.684,00 | R$ 1.512,00
P&o de Goiabinha (x5) 15 kg R$ 2.397,00 | R$ 1.329,00 | R$ 1.068,00
Péo Ferradura (x6) 5 kg R$ 39950 | R$ 396,00 | R$ 3,50
P&o de Leite (x7) 15 kg R$ 1.797,75 | R$ 1.219,50 | R$ 578,25
P&o Tranca de doce de Leite (x8) 15 kg R$ 1.19850 | R$ 838,50 | R$ 360,00
Bolo de Chocolate (x9) 45 unid R$ 1.350,00 | R$ 853,65 | R$ 496,35
Bolo Liso (x10) 40 unid R$ 1.200,00 | R$ 767,60 | R$ 432,40
Bolo de Milho (x11) 40 unid R$ 1.200,00 | R$ 877,20 | R$ 322,80
Rosquinhas (x12) 5 kg R$ 134,00 | R$ 62,10 | R$ 71,90
Resultado da Funcdo Objetivo| R$ 26.054,75 | R$ 14.312,55 | R$11.742,20

Fonte: Autor (2019).

O mix apresentado no Quadro 16, representa 0 mix de produto que maximiza 0s
lucros da empresa, pode-se verificar que este atende o PEC e o PEE além de apresentar uma
margem de contribuicdo para o negocio de 45%, 9% a mais do que a margem atual, logo pode-
se considera-lo valido. Para o pao ferradura e a rosquinha, produtos com menor lucratividade
da empresa indica-se produzir no maximo 5kg/dia, porém quando se analisa o relatério de
sensibilidade gerado pelo software, ele mostra um erro (Tabela 4). Este erro significa que para
este item, mesmo que empregado todos os recursos disponiveis, ele jamais atingiria a fungéo
objetivo.

Tabela 4 - Relatério de Sensibilidade

Inferior Objetivo Superior Objetivo

Limite Resultado Limite Resultado
30 9398 60 11742
5 10898 15 11742
5 11028 15 11742
5 10533 20 11742
5 11030 15 11742
5 #N/D 5 11742
5 11357 15 11742
5 11502 15 11742
20 11506 45 11742
20 11558 40 11742
20 11613 40 11742
5 #N/D 5 11742

Fonte: Solver Excel
Outro resultado importante é sobre o estoque, para se produzir o mix 6timo que
venha a gerar a maior lucratividade da empresa, ndo é necessario realizar o volume de compras

gue o gestor da panificadora compra no més, o que acabara refletindo diretamente na
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lucratividade. A Tabela 5, mostra a quantidade de recurso consumido para de produzir 0 mix
6timo e quanto de cada ingrediente é permitido reduzir e permanecer com a mesma
lucratividade.

Tabela 5 - Utilizacdo dos Recursos
Final Sombra Restrigdo Permitido Permitido

Célula Nome Valor Preco Lateral R.H. Aumentar Reduzir

SOS5  Trigo (kg) Total de recursos utilizado 1790 0 3000 1E+30 1210
$0S$21 Tempo para assar (und) Total de recursos utilizado 16350 0 17280 1E+30 930
$0$17 Milho verde (und) Total de recursos utilizado 80 0 150 1E+30 70
$0S$19 Leite Condensado (und) Total de recursos utilizado 36 0 100 1E+30 64
SOS$15 Leite (L) Total de recursos utilizado 265 0 600 1E+30 335
$0S$16 Doce de leite (kg) Total de recursos utilizado 10,5 0 80 1E+30 69,5
S0S$13 Chocolate (kg) Total de recursos utilizado 21 0 80 1E+30 59
$0S$10 Ovo (und) Total de recursos utilizado 1930 0 2000 1E+30 70
$0$11 Agua (L) Total de recursos utilizado 665 0 3000 1E+30 2335
$0S$14 Doce de goiaba (kg) Total de recursos utilizado 30 0 80 1E+30 50

Fonte: Relatorio Solver Excel

E sabido que estoques elevados sdo custos de alto risco, principalmente em se
tratando de produtos pereciveis como é o caso dos recursos utilizados na panificadora. Logo é
importante reduzir ao méximo operando sobre a filosofia Just in Time, para reduzir esse custo
e ter mais dinheiro para se investir, em maquinario ou apenas ter mais dinheiro em caixa. O
mostra quanto a economia que o gestor fara se 0 mesmo trabalhar com a politica de estoque

reduzido.

Quadro 17 - Levantamento da economia apés a definicdo do Mix de Produto 6timo.

Ingrediente Custo Pi;gﬂ;‘ <rjo Custo Total

Trigo (kg) R$ 2,93 1210 R$ 3.545,30
Ovo (und) R$ 0,50 70 R$ 35,00
Chocolate (kg) R$ 14,00 59 R$ 826,00
Doce de goiaba (kg) R$ 8,89 50 R$ 444,50
Leite (L) R$ 1,70 335 R$ 569,50
Doce de leite (kg) R$ 18,89 69,5 R$ 1.312,86
Milho verde (und) R$ 1,39 64 R$ 88,96

Total R$ 6.822,12

Fonte: Autor (2019).
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Quadro 18 - Taxa de utilizacéo dos recursos disponiveis para a fabricacéo.

. Total de recursos | Total de recursos | Total de recursos | % de recursos
Ingrediente . P L . P -
Disponiveis utilizado Disponiveis utilizados
Trigo (kg) 3000 1790 1210 59,7%
Sal (kg) 40 36 4 90,0%
Acgucar (kg) 500 77 423 15,4%
Manteiga (kg) 80 73,75 6,25 92,2%
Fermento (kg) 150 111,35 38,65 74,2%
Owo (und) 2000 1930 70 96,5%
Agua (L) 3000 665 2335 22,2%
Oleo (L) 200 134,25 65,75 67,1%
Chocolate (kg) 80 21 59 26,3%
Doce de goiaba (kg) 80 30 50 37,5%
Leite (L) 600 265 335 44,2%
Doce de leite (kg) 80 10,5 69,5 13,1%
Milho verde (und) 150 80 70 53,3%
Leite de coco (und) 240 150 90 62,5%
Leite Condensado (und) 100 36 64 36,0%
Coco ralado (und) 400 240 160 60,0%
Tempo para assar (und) 17280 16350 930 94,6%

Fonte: Autor (2019)
4.2.2 Modelagem Geral

Os resultados apresentados anteriormente, representam um resultado especifico
para a empresa em estudo, porém, essa modelagem pode ser apresentada de modo geral, ou
seja, para qualquer negdcio que apresente as mesmas caracteristicas da empresa em estudo, uma
empresa de manufatura e que se tenha os custos dos produtos bem como suas margens de
contribuicdo bem definidos. Este tdpico sera exclusivamente para apresentar esta modelagem.

Atraveés dados mostrados no Quadro 13, modelou-se o problema tanto geral quanto
a modelagem especifica:

Para a modelagem geral tém-se:

I.  Conjuntos: Produto (P)
Recurso (R)
Il.  Variavel de decisdo:
(X,)- Quantidade de lotes produzidos de um produto (P)
I11.  Funcgéo Objetivo:

Max z = ZXI,*LI,
p EP

Onde L, € o lucro obtido por um lote do produto (P)

IV.  Sujeito as seguintes restricoes:
» Recursos disponiveis:

ZXp*qp,.S Qr, VT ER
peEP
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Onde (q,,) representa a quantidade de recurso utilizado em um lote do produto (P) e (Qg)
representa a quantidade total de recurso disponivel.

» Produgdo mensal minima:
Xp = Xpm, VP € P, onde X,,,, representa a quantidade minima de lotes do

produto (P) que deve ser produzido no més.
» Produgdo mensal maxima:

X, < Xpm, VP € P, onde X, representa a quantidade maxima de lotes do

produto (P) que deve ser produzido no més.
» Capacidade de producdo Mensal:

> X, <Cp, Vp € P,onde C, representa a capacidade de produgdo mensal do

de um produto (P).
» Nao Negatividade:

=0

Sujeito as seguintes restri¢oes:

Quadro 19 - Restri¢cdes para a Modelagem Geral

Limite minimo/més Limite maximo/més Capacidade de Restricdes de ndo
(Xm) (Xm) producdo/més ( X.) negatividade
Xy = X Xy < Xp X < X¢ Xy >0
Xo = X Xo < Xy Xo < X¢ X, > 0
X3 = Xp X3 < Xy X3 < X X;> 0
X4 = X Xs < Xy X4 < X¢ X4 > 0
X5 = X X5 < Xy X5 < X¢ Xs > 0
X6 = X Xg < Xy X < X¢ X > 0
X7 = Xn X; < Xu X7 < X¢ X;7>0
Xg = X Xg < Xm X < X¢ Xg > 0
Xg = X Xo < Xy Xo < X¢ Xe> 0
Xi0 = X Xi0 < Xy Xi0 < X¢ Xi0> 0
X1 = Xp X1 < Xy X1 < X¢ Xy > 0
X2 = X X2 £ Xm X2 < X¢ Xi2> 0

Fonte: Autor (2019).

A modelagem geral, apresentard 0 mesmo resultado da modelagem especifica, a
diferenca esta justamente na execucdo, a modelagem especifica é possivel realizar sem 0 uso
do Solver, esta ira requerer bastante atencdo e tempo para se modelar, ja a modelagem geral é
diretamente implementada dentro do Solver. Para este estudo foi desenvolvida uma tela no
Excel apresentada no ANEXO B, que permite ao gestor apenas com poucos cliques definir seu

mix de produto considerando todas as quarenta e oito restricdes apresentadas no Quadro 19.
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5 CONCLUSAO

Sobreviver ao mercado competitivo requer estratégias assertivas e dinamicas para
que a empresa esteja preparada para enfrentar seja qual for a ameaca. Entender como 0s custos
influenciam o negocio e como ele pode se tornar um aliado, é fundamental para a tomada de
decisdo no dia a dia da empresa. A definicdo do melhor mix de produtos € uma das estratégias
que quando aliada ao entendimento dos custos potencializa os resultados de qualquer negécio.
Portanto, o objetivo deste estudo foi exatamente este, definir um mix de produto para que a

empresa avaliada maximize seus lucros.

Para que isso fosse possivel, foi necessario aplicar o método de custeio variavel,
método este que, resultou na definicdo do custo unitario e a margem de contribuicdo de cada
produto. Neste momento observou-se que para a empresa ndo € interessante produzir o pdo
ferradura, visto que, este apresenta uma margem de contribuicdo de 0,88%, ou seja, 99,12%
dos esforcos de vendas deste produto é consumido pelos custos, o que gera um desconforto
enorme para a empresa. Vale ressaltar ainda, que como o gestor ndo tinha conhecimento desse
custo, a estratégia adotada pelo proprietario, era tornar este item o segundo mais vendido, uma
vez que, seu processo produtivo é mais rapido. Porém essa velocidade ndo compensa o alto

custo que o pdo ferradura apresenta.

O estudo mostrou também que para a empresa conseguir pagar todos 0s seus
gastos mensais ela precisaria vender um montante de R$ 15.312,33, sendo que, com essa receita
a mesma ndo apresentara nenhum lucro, pois este valor é referente ao ponto de equilibrio
contabil. Além disso, foi possivel observar que para o gestor finalizar o més com um pré-labore
de R$ 2.000,00, é necessario que a panificadora consiga vender, pelo menos R$ 20.840,24.

Qualquer valor abaixo desse montante representara para a empresa um saldo negativo.

Considerando que a empresa ndo pode operar com uma receita inferior a R$
20.840,24, foi definido entdo, uma modelagem matematica dentro da programacéo linear.
Modelagem esta, que tem como principal funcéo, definir qual o melhor mix a ser trabalhado
pela panificadora para que ela viesse a maximizar seus lucros, ao levar em consideragao todas
as restricbes da producédo, fossem elas a demanda, capacidade produtiva, ou 0S recursos

disponibilizados pelo gestor.

Modelado o problema, chegou-se a algumas conclus6es: com o mix de produto

encontrado a empresa conseguiria aumentar em 9% a sua margem de contribuicdo, saindo de
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36% para 45%. Valor este que tenderia a crescer se 0 gestor se atentasse ao volume do estoque,

que para este caso representaria uma economia de quase R$ 6.900,00.

Por fim, o estudo mostra que o entendimento dos indicadores na area de Gestdo de
Custos, alinhado com a Pesquisa Operacional podem contribuir diretamente no
acompanhamento do desempenho, monitoramento de recursos e na elabora¢do mais assertiva
da estratégia da empresa. Portanto, pode servir de base para estudos e pesquisas que envolvam
analise de custos, maximizacdo de lucros ou minimizacdo de custos; e definicdo do mix de
produtos. Além disso, para que o estudo tenha maior profundidade, sugere-se a adesdo do

estudo de Gestdo de Estoques, PCP e Analise de investimento para a otimizagdo da produgéo.
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APENDICE A — Fichas dos Produtos Analisados

Quadro 20 - Ficha do Pao Carioca

Ficha do Produto

Descri¢do do Produto: P3o Carioca (x1) Custo Unit:| RS 0,08
Quant. a ser produzido (lotes): 2 Custo por KG:| R$ 3,08
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| R$ 6,99
Quant. a ser produzido (und): 800 Lucro| RS 3,91

Cod |~ Produto ~ | Quar - |Ui ~ |Preco Ur - | Part. Consum.!|Custo to ~
2 Sal (kg) 06 | kg |RS 1,00 0,97% RS 0,60
8 Oleo (L) 1 | |RS 3,49 | 5,66% RS 3,49
6 Ovo (und) 10 |und|RS 050 | | 811% RS 5,00
7 Agua (L) 5 | |RS 1,28 J 10,38% RS 6,40
17  |Tempo para assar (und)] 45 |min|R$ 0,18 || 113,14% RS 8,10
5  |Fermento (kg) 1,11 | kg | RS 7,89 14,21% RS 8,76
1 Trigo (kg) 10 kg | RS 2,93 l47,53% | RS 29,30
Quadro 21 - Ficha Pdo Massa Fina
Ficha do Produto
Descri¢do do Produto: Pdo Massa Fina (x2) Custo Unit:| RS 0,38
Quant. a ser produzido (lotes): 2 Custo por KG:| R$ 3,77
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| RS 7,99
Quant. a ser produzido (und): 400 Lucro| RS 4,22
Cod | - Produto ~ | Quar ~ |Ul - |Preco Un - | Part. Consum~!|Custo to =
3 Acucar (kg) 05 | kg |RS 1,79 1,39% RS 0,90
8 Oleo (L) 04 | I |[R$ 3,49 2,16% RS 1,40
5 Fermento (kg) 04 | kg|RS 7,89 [ 4,88% RS 3,16
4 Manteiga (kg) 06 |kg|RS 5,89 5,47% RS 3,53
6 Ovo (und) 8 |und|RS 0,50 |/ 6,19% RS 4,00
7 Agua (L) 6 | |RS 1,28 | 11,89% RS 7,68
1 Trigo (kg) 15 kg | RS 2,93 | 68,02% RS 43,95
17 Tempo para assar (und)| 60 kg | RS 0,18 101,39% | R$ 10,80
Quadro 22 - Ficha Pdo Chocolate
Ficha do Produto
Descrigdo do Produto: P3o de Chocolate (x3) Custo Unit:| RS 0,44
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| RS 4,42
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| RS 7,99
Quant. a ser produzido (und): 200 Lucro| R$ 3,57
Cod | - Produto ~ | Quar ~ |Ul ~ |Prego Un ~ | Part. Consum -1|Custo to ~
3 Acucar (kg) 0,5 kg | RS 1,79 1,01% RS 0,90
8 Oleo (L) 04 | | |[RS 3,49 | 1,58% RS 1,40
5 Fermento (kg) 0,4 ke |[R$ 7,89 || 3,57% RS 3,16
4 Manteiga (kg) 0,6 kg | RS 5,89 | | 4,00% RS 3,53
3 Ovo (und) 8 |und|RS 050 ] 4,52% RS 4,00
7 Agua (L) 5 | RS 1,288 | 7,24% R$ 6,40
15 Leite Condensado (und)] 2,4 |und| RS 3,89 | 10,56% RS 9,34
17 Tempo para assar (und)] 60 |[min| RS 0,18 12,21% RS 10,80
9 Chocolate (kg) 1,4 kg | RS 14,00 L 22,17% RS 19,60
1 Trigo (kg) 10 | kg |R$ 2,93 & 33,14% R$ 29,30
Quadro 23 - Ficha do Péo de Coco
Ficha do Produto
Descrigdo do Produto: P3o de Coco (x4) Custo Unit:| R$ 0,40
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| R$ 3,96
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| RS 7,99
Quant. a ser produzido (und): 200 Lucro| R$ 4,03
Cod | - Produto ~ | Quar - |Ul - |Pre¢co Ur - | Part. Consum~!|Custo to -
3 Acucar (kg) 0,5 kg | RS 1,79 1,01% RS 0,90
8 Oleo (L) 0,4 | RS 3,49 || 1,58% RS 1,40
5 Fermento (kg) 04 |ke|RS 7,8 || 357% RS 3,16
4 Manteiga (kg) 0,6 kg | RS 5,89 | 4,00% RS 3,53
6 Ovo (und) 8 und[ RS 0,50 [ | 4,52% RS 4,00
7 Agua (L) 5 I |RS 1,288 | 7,24% RS 6,40
14 Leite de coco (und) 6 und[ RS 1,39 [0 19,43% RS 8,34
17 Tempo para assar (und)] 60 |min| RS 0,18 12,21% RS 10,80
16 Coco ralado (und) 6 und| RS 1,89 12,83% RS 11,34
1 Trigo (kg) 10 | kg |RS 2,93 E: 33,14% | RS 29,30
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Quadro 24 - Ficha Pdo Goiabinha

Ficha do Produto

Descrigdo do Produto: P3o de Goiabinha (x5) Custo Unit:| RS 0,44
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| R$ 4,43
Quant. a ser produzido (Kg): 20 PV Kg:| R$ 7,99
Quant. a ser produzido (und): 200 Lucro| R$ 3,56
Cod | - Produto ~ | Quar ~ |Ul ~ |Preco Un - | Part. Consum -1|Custo to -

3 Acgucar (kg) 0,5 kg 1,79 1,01% RS 0,90

8 Oleo (L) 0,4 L 3,49| 1,58% RS 1,40

5 Fermento (kg) 0,4 kg 7,89 | 3,56% RS 3,16

4 Manteiga (kg) 0,6 kg 589 | 3,99% RS 3,53

6 Ovo (und) 8 |und 05[] 451% RS 4,00

7 Agua (L) 5 L 1,280 | 7,22% RS 6,40

17 Energia do forno 60 |min 0,18 12,19% RS 10,80

16 Coco ralado (und) 6 und 1,89 12,80% RS 11,34

10 Doce de goiaba (kg) 2 kg 8,89 [ 20,07% RS 17,78

1 Trigo (kg) 10 | kg 2,930 33,07% | RS 29,30

Quadro 25 - Ficha Pao Ferradura
Ficha do Produto

Descri¢do do Produto: P3o Ferradura (x6) Custo Unit:| RS 0,79
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| RS 7,92
Quant. a ser produzido (Kg): 10 PV Kg:| R$ 7,99
Quant. a ser produzido (und): 100 Lucro| R$ 0,07
Cod ~ Produto -| Quant - und - Preco Und. - [Part. Consun~'|Custo to -

3 Acucar (kg) 0,5 kg RS 1,79 1,13% RS 0,90

8 |Oleo (L) 0,4 | RS 349 [ 1,76% R$ 1,40

5 Fermento (kg) 0,4 kg RS 7,89 || 3,99% RS 3,16

4 Manteiga (kg) 0,6 kg RS 589 | 4,46% RS 3,53

6 Ovo (und) 8 und | RS 0,50 || 5,05% RS 4,00

7 |Agua(l) 5 | RS 1,28 |I | 8,08% RS 6,40

14 Leite de coco (und) 6 und RS 1,39 [ 10,54% RS 8,34

17 Tempo para assar (und) 60 min RS 0,18 || 13,64% RS 10,80

16 Coco ralado (und) 6 und RS 1,89 14,33% RS 11,34

1 |[Trigo (kg) 10 kg | RS 2,93 E: 37,01% | RS 29,30

Quadro 26 - Ficha do Péo de Leite
Ficha do Produto

Descrigdo do Produto: Pdo de Leite (x7) Custo Unit:| RS 0,27
Quant. a ser produzido (lotes): 3 Custo por KG:| RS 5,42
Quant. a ser produzido (Kg): 15 PV Kg:| RS 7,99
Quant. a ser produzido (und): 300 Lucro| R$ 2,57
Cod Produto Quant Und Preco Und. [Part. Consumo|Custo total

3 Acucar (kg) 0,5 kg RS 1,79 1,10% RS 0,90

8  |Bleo (L) 0,4 I RS 349 | 1,72% RS 1,40

5 Fermento (kg) 0,4 ke |RS 789 3,88% RS 3,16

4 Manteiga (kg) 0,6 kg RS 589 | 4,35% RS 3,53

6 Ovo (und) 8 und | RS 050 4,92% RS 4,00

17  |Tempo para assar (und)] 60 min | RS 0,18 | |13,28% RS 10,80

11 Leite (L) 8 | RS 1,70 16,72% RS 13,60

1 Trigo (kg) 15 kg RS 2,93 54,04% RS 43,95

Quadro 27 - Ficha do Pao Tranca de Doce de leite

Ficha do Produto

Descrigdo do Produto: P3o Tranca de doce de Leite (x8) Custo Unit:| R$ 0,56
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| R$ 5,59
Quant. a ser produzido (Kg): 10 PV Kg:| RS 7,99
Quant. a ser produzido (und): 100 Lucro| R$ 2,40
Cod Produto Quant Und Preco Und. |Part. Consumo|Custo total

3 Acucar (kg) 0,5 kg RS 1,79 || 1,10% RS 0,90

8  |Oleo (L) 0,4 | RS 349 || 1,72% RS 1,40

5 Fermento (kg) 0,4 kg RS 7,89 | | 3,88% RS 3,16

4 Manteiga (kg) 0,6 kg RS 589 | |4,35% RS 3,53

6 |Ovo (und) 8 und | RS 0,50 | 14,92% RS 4,00

11 Leite (L) 2,5 | RS 1,70 45,23% RS 4,25

17 Tempo para assar (und) 60 min | RS 0,18 13,28% RS 10,80

12 Doce de leite (kg) 0,7 kg RS 18,89 RS 13,22

1 |Trigo (kg) 5 kg | RS 2,93 RS 14,65
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Quadro 28 - Ficha do Bolo de Chocolate

Ficha do Produto
Descrigdo do Produto: Bolo de Chocolate (x9) Custo Unit:
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| R$ 18,97
Quant. a ser produzido (Kg): 1 PV Kg:| RS 30,00
Quant. a ser produzido (und): 1 Lucro| RS 11,03
Cod Produto Quant Und Preco Und. |Part. Consumo| Custo total
5 |Fermento (kg) 0,05| kg R$ 7891 ] 367% |R$ 0,39
3 |Acucar (kg) 0,25| kg R$ 179 416% |RS 045
4 |Manteiga (kg) 0,10| kg RS 5890 548% |R$ 0,59
8 |Oleo (L) 0,20| | RS 3490 812% |[RS 0,70
11 |Leite (1) 0,50/ | RS 1,70 [ 1582% |RS 1,70
6  |Ovo (und) 400{und  |RS 0550 [18,61% | [RS 2,00
1 |Trigo (kg) 0,80| kg RS 2,93 [21,81% [[RS 2,34
17  |Tempo para assar (und) 60,00| min RS 0,18 I 2233% | RS 10,80
Quadro 29 - Ficha do Bolo Liso
Ficha do Produto
Descrigdo do Produto: Bolo Liso (x10) Custo Unit:
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| RS 19,19
Quant. a ser produzido (Kg): 1 PV Kg:| RS 30,00
Quant. a ser produzido (und): 1 Lucro| RS 10,81
Cod Produto Quant Und Preco Und. [Part. Consumo| Custo total
3 |Aclcar (kg) 0,30| kg RS 1,79 |0 | 2,80% RS 054
4 |Manteiga (kg) 0,10| kg RS 589 | [3,07% RS 0,59
8 |Oleo (L) 0,35/ RS 3,49 6,36% RS 1,22
11 |Leite (L) 1,00/ | RS 1,70' 8,86% RS 1,70
6 |Ovo(und) 400/ und | RS 050 1042% | [RS 2,00
1 |Trigo (kg) 0,80| kg RS 2,93 I 1221% | RS 234
17 |Tempo para assar (und)| ~ 60,00| min RS 018 [I022,33% |RS 10,80
Quadro 30 - Ficha do Bolo de Milho
Ficha do Produto
Descri¢do do Produto: Bolo de Milho (x11) Custo Unit:
Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| RS 21,93
Quant. a ser produzido (Kg): 1 PV Kg:| RS 30,00
Quant. a ser produzido (und): 1 Lucro| R$ 8,07
Cod |~ Produto ~| Quant ~ Und|~| Prego Und.| - |Part. Consur-1| Custo toté ~
5 Fermento (kg) 0,05 kg RS 7,89 2,08% RS 0,39
3 Acucar (kg) 0,25 kg RS 1,79 J 2,36% RS 0,45
4 Manteiga (kg) 0,10| kg RS 589 || 3,10% RS 0,59
8 |Oleo (L) 0,25| L RS 3,49 || | 4,60% RS 0,87
11 |Leite (1) 1,00/ L RS 1,70 | 896% R$ 1,70
6 Ovo (und) 4,00{ und RS 0,50 10,54% RS 2,00
1 [Trigo (kg) 0,80/ kg RS 2,93 [0 1235% |RS 2,34
13 Milho verde (und) 2,00{ und RS 1,39 IJ.4,65% RS 2,78
17  |Tempo para assar (und) 60,00 min RS 0,18 [ 22,33% RS 10,80

Quadro 31 - Ficha das Rosguinhas

Ficha do Produto

Descricdo do Produto:

Rosquinhas (x12)

Custo Unit:| RS 0,02

Quant. a ser produzido (lotes): 1 Custo por KG:| R$ 4,14
Quant. a ser produzido (Kg): 3 PV Kg:| R$ 6,99
Quant. a ser produzido (und): 200 Lucro| R$ 2,85
Cod - Produto ~| Quant~| Und|~| PregoUnd. ~|Part. Consur-'|Custo to ~
3 |Actcar (kg) 0,25| kg RS 1,79 1] 423% |RS 045
5 [Fermento (kg) 0,10| kg RS 789 L 17,46% |RS 0,79
8 |bleo () 0,25| | RS 349 [ 825% |RS 0,87
17  |Tempo para assar (und) 30,00| min RS 0,04 11,35% RS 1,20
4 Manteiga (kg) 0,25| kg RS 5,89 3% RS 1,47
11 |Leite (1) 1,00| | RS 1,70 [ 16,08% | RS 1,70
1 |Trigo (kg) 3,00| kg RS 2,93 |1 2271% || RS 2,93
6 Ovo (und) 6,00] und RS 0,50 |1 28,37% RS 3,00
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APENDICE B — Tela do sistema para modelagem no Excel

A B C ] E F G H I J K L M N 0 P e}
1
H
3

Total de Total de Total de -
recursos recursos recursos % de— _recursos
Disponiveis utilizado | Disponiveis utilizados

4
5 10,00 15,00 10,00 10,00 10,00 10,00 15,00 5,00 0.20 0,80 0,80 3,00 3000 1790,0 1210,0 60%
g 0.60 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40 36.0 40 90%
7 0,00 000 0.50 0.50 0.50 0.50 050 0.50 0.25 0.30 0.25 0.25 500 7o 4230 157
g 0,00 050 0.60 0.60 0.60 0.60 060 0.60 0,10 010 0.10 0.25 80 738 6.3 92%
3 11 040 0.40 040 040 040 040 040 0.05 0.00 005 010 150 ma 8.7 [LYA
0 10,00 2,00 8,00 3,00 2,00 2,00 2.00 3,00 00 400 4,00 6,00 2000 19300 70.0 977
1 5.00 600 5.00 5.00 5.00 5,00 000 0,00 000 0.00 0,00 0.00 3000 665.0 2335.0 22%
12 100 040 0.40 040 040 040 040 040 020 0.35 0.25 0.25 200 1343 65.8 67%
13 0.00 0.00 140 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 0.00 0.00 0.00 80 21.0 59.0 26%
% 0.00 0.00 0.00 0,00 200 0,00 000 0,00 000 0.00 0.00 0.00 80 30,0 50.0 38%
15 0,00 0.00 0.00 0,00 000 0,00 8.00 250 0.50 1.00 1.00 1.00 600 265,0 33150 4%
1 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,70 0.00 0,00 0,00 0,00 80 105 69.5 13%
17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 2,00 0,00 150 80,0 70,0 53%
1% 0,00 0.00 0,00 6,00 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 240 150,0 90,0 63%
1 0,00 0,00 240 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100 36.0 64.0 6%
20 0,00 0.00 0,00 600 600 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400 240,0 160,0 60%
2 4500 60,00 50,00 50,00 £0.00 60,00 60,00 60.00 60,00 60,00 50,00 30,00 17280 16350,0 930,0 957
2 ""Rep20 7 R$042 7 PE036 | RS040 ¢ RS036 RSO PS03  C PS04 | Pe943 | RS9l | R$647 | REDO4
23 60 15 15 1 15 5 15 19 40 40 40 5
2 30 5 5 5 5 5 5 5 20 20 20 1
%5 60 20 20 20 20 20 20 20 45 45 45 10 Lucro total
2 R$78.15 R$84.39 R$71,38 R$80,64 R$71.20 R$0.74 R$38.52 R$24.,00 R$9.43 R$9.21 R$6.47 R$8.56
27
, 60 15 15 20 15 5 15 15 45 4 40 5 | ReceitaTotal
23
30
3 "
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