SISTEMA DE CUSTOS NA INDUSTRIA GRAFICA (¥)

Anténio Elisiario dos Santos (**)

FINALIDADES DO NOSSO TRABALHO

O constante desenvolvimento da tecnologia e a crescen-
te mecanizagédo industrial trouxeram as empresas sérios pro-
blemas relacionados com o controle dos fatores que mensu-
ram os lucros e custos.

Com equipamentos de maior rendimento a possibilitar o
aproveitamento integral de sua capacidade, facilitando a en-
trada de pedidos, sentiram as empresas que para sua segu-
ranca, e para que pudessem avaliar o retorno do capital em-
pregado, necessitavam de um sistema de controle especifico
que lhes permitisse uma constante analise.

Para se atingir tal objetivo é necessario a utilizacdo de
um sisiema de custos por proporcionar o mesmo, além de
controle periédico, uma visualizagdo dinamica dos consumos,
variacdes nos precos das matérias-primas e materiais auxilia-
res, uma avaliacdo do nivel de aproveitamento dos equipa-
mentos e da mao-de-obra, bem como da influéncia dos com-
ponentes secundarios na formacdo do prego dos produtos.

O acompanhamento sistematico da variacdo dos compo-
nentes de custo proporciona & empresa uma maior sensibili-
dade, dotando-a de recursos para decisées.

Além disso, dota a empresa de uma sistematica de con-
trole, cuja utilizacdo permitira uma avaliagdo periédica dos
meios de que dispde para o processo produtivo.

(* ) Conferéncia realizada no Segundo Encontro de Editoras Universita-
rias Federais do Nordeste, no Recife-PE, em 09 e 10 de agosto
de 1982.

(**) Assessor de Planejamento Grafico-Editorial da Companhia Editorial
de Pernambuco.
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1. SISTEMA DE CUSTO NA INDUSTRIA
1.1. Definicdo basica

Como definicdo basica, o custo de producdo abrange trés
fatores, a saber:

a) mao-de-obra

b) materiais
c) gastos indiretos ou despesas indiretas de fabrica-
céo.

A méao-de-obra envolvida nas operagcdes ou no funciona-,
mento de uma industria pode ser classificada em quatro areas
operacionais, compreendendo:

a) produgdo propriamente dita
b) apoio a produgéo

c) administracdo e controle

d) expedicdo e vendas.

Para o pessoal lotado na area de produgdo, a mao-de-
obra deve ser classificada em direta e indireta, ou seja, por
direta considera-se a mao-de-obra envolvida no processo de
fabricacdo de bens ou de prestacdo de servigcos industriais;
por indireta. entende-se a méo-de-obra de geréncia e super-
visdo das operacles de fabricagdo de bens ou de prestacdes
de servicos. Evidentemente que a mao-de-obra lotada nas
areas de apoio a producédo, assim como na administragéo e
controle deve ser conceituada como de natureza indireta.

Os materiais consumidos no processo fabril de bens que
devem ser destinados a comerciailzacdo ou mesmo para uso
préprio constituem o segundo faior de produgéo.

Os materiais consumiveis, no sentido amplo da expres-
sdo, compreendem: :

a) matérias-primas

b) materiais diversos ‘

c) componentes de produtos a serem fabricados ou
montados

d) pecas e acessorios que integram o produto.

20 Rev. Com. Social, Fortaleza, 12 (1/2) : 19-33, jan./dez. 1982



O terceiro fator abrange os insumos necessdarios ao fun-
cionamento da industria como um todo permitindo a conti-
nuidade da produgdo, seja em processo de produgéo, seja
em processo de fabricagdo simples ou muitipla, em série ou
por encomenda, conforme o tipo de atividade € complexida-
de de suas operagodes.

Os gastos industriais com incidéncia indireta na forma-
¢do do custo de produgdo, normalmente, séo constituidos de:

a) depreciacao de benfeitorias de prédios industriais
em uso ha empresa;

b) depreciacdo de maquinismos, ferramentas, mol-
des, formas, mairizes, utensilios de industria e ou-
tros meios de producgéo; :

c) seguros contra incéndio de imdveis em uso na in-
dustria e equipamentos em geral;

d) despesas de manutencdo e conservacdo de pré-
dios industriais, equipamentos em geral e insta-
lagoes;

e) energia elétrica;

f) lubrificantes e combustiveis;

g) consumo dagua para fins industriais;

h) aluguel de equipamentos de terceiros em opera-
¢éo na inddustria;

i) materiais de expediente para uso no controle das
operacdes industriais.

O custo da produgdo é constituido, portanto, de trés fa-
tores basicos, visualizados no diagrama abaixo:

Salarios com encargos
-+ Materiais = Custo de Producgédo
-- Despesas indiretas.

1.2. O que devemos observar no custo da mao-de-obra

Néo é tdo simples quanto parece a apuragdo correta do
custo da méo-de-obra. Para a apuracdo do custo da méao-de-
obra, muitas varidaveis devem ser consideradas pelo técnico
que exerce atribuicdes de planejamento das operacdes da in-
duastria, assim como pelo funcionario com atividade de apu-
racdo e controle dos custos de producéo.
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As variaveis béasicas para a apuracdo e controle do custo
da méo-de-obra consistem em:

a) dimensionamento e classificacdo da méao-de-obra;

b) jornada de trabalho para ano considerados dias
uteis;

c) potencial de homens/hora da forca de trabalho
diretamente ligada a producgéo propriamente dita;

d) remuneracdo média de salario mensal (valor no-
minal) de cada unidade ou setor operacional da
producdo em conformidade com a estrutura orga-
nica da empresa;

e) encargos trabalhistas e previdenciarios incidentes
sobre o montante da folha de pagamento, inclusi-
ve provisdes para registrar os dispéndios com
139 salario, férias, auxilio enfermidade, etc.;

f) taxa de desperdicio de méao-de-obra direta (horas
improdutivas, porém, remuneradas) baseadas em

experiéncia do passado sobre auséncia tempora-
ria, entre as quais:

— alistamento militar

— casamento

— regqistro civil de filhos

— falecimento de coénjuge, filho ou genitor

— doacéo de sangue

— requisicdo da Junta Eleitoral para trabalho de
apuracédo de votos

— requisicédo judicial para servir de testemunha em

acdo criminal, civil ou trabalhista.
Devem ser considerados os movimentos lentos do
operario, na tarefa de producdo assim como o
tempo gasto no ambulatério médico, banheiro e
vestiario.

g) encargos adicionais ndo previstos nas contribui-
coes previdenciarias, mas que oneram o custo da
mé&o-de-obra:

— adicional de insalubridade

— adicional de periculosidade

— adicional por tempo de servigo

— adicional noturno

— adicional por hora extra

— gncargos com manutengdo de menores no
SENAI
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— recolhimento do FGTS durante o periodo de
prestacdo do Servigo Militar

— encargos com manutengéo de creche, etc.

h) encargos que devem ser atribuidos ao pessoal
onerando seu custo de forma direta, compreen-
dendo:

— refeicdes, lanches e café servidos no refeitério
ou restaurante da industria, deduzindo, natural-
mente, o valor descontado dos empregados em
folha mensalmente

— assisténcia médico-odontolégica

— assisténcia hospitalar

— assisténcia socio-recreativa

— fornecimento de medicamentos

— fornecimento de indumentarias e apetrechos pro-
fissionais

— treinamento interno e externo

— ajuda pecunidria ou material ao empregado e, por
extencdo, se for o caso, a conjuge e descenden-
tes diretos.

1.3. Forga de Trabalho

A lotacdo de pessoal deve ser distribuida pelos setores
de producdo, comerciais e administrativas da empresa, con-
forme sua estrutura orgénica.

Por exemplo, pode-se visualizar adiante um Organogra-
ma Funcional do tipo linear para pequena ou média industria,
em trés niveis hierarquicos (direcdo, geréncia e superviséo).

Sera conveniente a introdugdo de duas divisdes subordi-
nadas ao departamento industrial para as fungdes de subge-
rentes dos setores de producdo e apoio a produgiao.

Setores de producdo — compreende as segOes e suas
subdivisdes.

Setor de Apoio a Produgdo — compreende as secdes de:

almoxarifado;

manutencao;

transporte interno de materiais
e produto acabado;
ambulatério médico;

refeitério;

portaria e vigilancia;

servicos gerais, etc.
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Como 6rgédo de assessor devem ser previstos, para o de-
partamento industrial, planejamento e controle de producéo e
controle de qualidade. Uma pequena secretaria deve funcionar
como apoic a geréncia industrial, especialmente, para a ela-
boracéo de ordens de produgéo, avisos e comunicacao interna,
arquivo de documentos, assim como redacdo e datilografia de
correspondéncia (cartas € memorandos). Sera conveniente que
os 6rgaos de planejamento e controle de producéo e controle
de qualidade estejam subordinados diretamente a geréncia
industrial funcionando como unidades de assessoramento.

Por sua vez, o departamento comercial deve ser estrutu-
rado numa forma objetiva. Como sugestdo, apresentamos
abaixo os 6rgdos basicos desse departamento:

— secdo de expedicéo
— secdo de vendas

— secédo de transporte
— secédo de publicidade
— uma secretaria.

1.4. Departamento Administrativo e Financeiro
Para este departamento sugerimos as secoes de:

contabilidade

tesouraria

custos

orcamentos
documentacdo e arquivo
recepgao.

A Administracdo superior da empresa (primeiro escalédo)
pode ser constituido pelos sécios, no caso da sociedade limi-
tada, ou diretores eleitos em assembléia geral, nas socieda-
des an6nimas, ou mesmo nomeados no caso de 6rgdos pu- -
blicos, deve ser assessorado por uma auditoria interna com
atribuicdes de exame, revisdo, conferéncia e fiscalizacdo dos
fatos administrativos registrados e verificagdo, se foram ob-
servados os principios de contabilidades geralmente aceitos.

Apenas para ilustracdo apresentamos um organograma
simples do tipo linear, viavel para pequena e média empresa
industrial:
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1.5. Jornada de Trabalho

Segundo prescreve o artigo 58 da CLT, “‘a direcédo nor-
mal do trabalho, para os empregados, em qualquer atividade
privada, ndo excedera de oito horas diarias desde que néo
seja fixado expressamente outro limite”.

No contexto industrial brasileiro tem sido observadas trés
modalidades para a jornada de trabalho semanal, conforme
segue:

12) Trabalho de 22s as 62s-feiras, com 8 h/dia. Con-
cedendo-se descanso remunerado para sabado
e domingo.

Horas trabalhadas — 40 h/semana.

22) Trabalho de 22s as 62s-feiras, com 8:48h aproxi-
madamente por dia, concedendo-se descanso
remunerado para 1/2 dia de sabado e domingo.
Horas trabalhadas — 44 h/semana.

32) Trabalho de 2.2 a sabado, com 8 h/dia, conce-
dendo-se descanso remunerado apenas para o
domingo.

Horas trabalhadas — 48 h/semana.

Para a jornada de trabalho em um caso considerados 0s
dias Uteis, nas trés modalidades, os empregados deveréo,
portanto, desenvolver suas tarefas em tempo aproximadamen-
te de 227, 252 e 275 dias, conforme a modalidade acordada
entre empregador e empregados.

Devem ser observadas as seguintes deducdes num ano
que se deseja planejar os trabalhos com base na segunda
modalidade: :

TABELA DE FERIADOS

Ano Civil 365d
— Deducgodes
Domingos 52
Sabados 52
Férias 24
Feriados nacionais e municipais 11
Feriados facultativos 4 (143)
DIAS UTEIS TRABALHADOS 222
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1.6. Encargos Sociais

Os encargos sociais oneram demasiadamente a folha de
pagamento dos empregados numa empresa, qualquer que
seja sua natureza operacional. H4A empresas em que esses €n-
cargos atinge o montante de 54,4%. Entretanto, sob o ponto
de vista de custo da méo-de-obra medido por horas efetiva-
mente trabalhadas, a taxa de encargos sociais atinge um per-
centual de aproximadamente 98%.

Os encargos sociais segundo a legislagdo atual compre-
endem:

IAPAS

SESI

SENAI

INCRA

FUNRURAL

IAPAS s/ 132 SALARIO
SALARIO-FAMILIA

SALARIO-EDUCACAO

SEGURO DE ACIDENTES DO TRABALHO
FGTS.

2. SISTEMA DE CUSTO POR ORDEM DE PRODUCAO
2.1. Parte Introdutéria

De inicio, procuramos demonstrar que o sistema de custo
por ORDEM DE PRODUGCAO é um poderoso instrumento que
tem como finalidade a determinacdo do custo de um produto.

Muito embora saibamos que é quase impossivel apon-
tar-se o custo exato de um produto, o sistema de custos por
ORDEM DE PRODUCAOQ indica, com bastante aproximagéo,
o quanto devera custar o produto. O emprego desse sistema
permitira ao empresario a verificagéo da validade ou nédo da
elaboracdo de determinado produto, através do confronto
entre a renda obtida em uma ORDEM DE PRODUCAO e os
custos verificados na realizacédo da producéo ou servigos.
Quando cogitamos da validade, preocupamo-nos com 0S CuUS-
tos resultantes das diversas etapas de elaboracdo de um pro-
duto, custos esses que se tornam ajustaveis com o emprego
do sistema de custos por ORDEM DE PRODUCAO, no sen-
tido de obtencéo de maiores lucros.
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Sabemos que o lucro é mais que um estimulo; é a proé-
pria razdo de ser de qualquer empreendimento. Por essa ra-
zao ele tem que ser compensador e o sistema de custos por
ordem de prolugdo nos mostra como ele o pode ser. Por
exemplo, podemos dizer que se as despesas forem diminui-
das, obviamente sem prejuizo da qualidade do produto na
etapa de transformagédo da matéria-prima ou na fase de aca-
bamento, é légico que o lucro sera dilatado.

Destacamos as posicdes da CONTABILIDADE GERAL e
da CONTABILIDADE DE CUSTOS face a importancia de seus
relacionamentos dentro e fora da indastria. A énfase dada a
CONTABILIDADE DE CUSTOS prende-se ao fato de que o sis-
tema de custos por ORDEM DE PRODUCAO representa uma
de suas partes integrantes.

Acreditamos estar oferecendo aos Srs. Diretores e Admi-
nistradores de pequenas e médias indistrias, de forma clara
e objetiva, condicdes de aplicacdo do sistema de custos por
ORDEM DE PRODUCAO. Muitas empresas, por desconhece-
rem esse sistema seus dirigentes, encontram-se ante proble-
mas tais como reducdo de lucro, impossibilidade de expan-
sdo e inexisténcia de condicdes de concorréncia no merca-
do. A solucdo para esses problemas podera ser encontrada
primeiramente no sistema de custos por ORDEM DE PRODU-
CAO e, por extensdo, na CONTABILIDADE DE CUSTOS.

2.2. Sistema de custos por ordem de producéo

O sistema de CUSTOS POR ORDEM DE PRODUCAO é
aquele em que cada elemento do custo é acumulado em se-
parado, de acordo com as ordens especificas de producéo.
Nesse sistema a acumulacdo de custo ndo coincide com o
exercicio contabil, o que permite a determinacdo do custo
total no término da ORDEM DE PRODUCAO. i

O custo unitario do produto é calculado, dividindo-se o
custo total, constante da ORDEM DE PRODUCAOQ, pelas uni-
dades que foram produzidas, isto é:

MP 4+ MOD -+ DIF = CUSTO TOTAL DA OP: UNID.
PRODUZIDAS = C. UNITARIO.

Simbolos usados: MP matéria-prima
MOD maéao-de-obra direta
DIF despesa indireta de fabricacéo
OP ordem de producéo.
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Em resumo, o sistema consiste em abrir uma folha de
custo por ORDEM DE PRODUCAO, devidamente numerada ou
codificada, para cada processo de fabricagdo ou servigo. Os
custos de matéria-prima direta, da méo-de-obra direta e das
despesas diretas de fabricagdo, atribuiveis a cada produto ou
servico, sé@o registrados, ndo se levando em consideracédo o
exercicio contabil em que é realizado o trabalho. Assim,
quando a producdo ou servico chega ao fim, seus custos sao
prontamente totalizados.

2.3. Caracteristicas basicas do sistema de custos por
ordem de producéo

As caracteristicas principais de um sistema de custo por
ORDEM DE PRODUCAO séo as seguintes:

1 — o sistema de custos por ordem de producédo & empre-
gado quando ndo ha homogeneidade nas unidades de
producdo, cujos produtos ou lotes de produtos podem
ser identificados na produgéao.

2 — o custo de fabricagcdo do produto somente é conhecido
apos o término da ordem de producdo ou por meio de
um inventario fisico.

3 — durante a producédo, lotes distintos de produtos podem
ser identificados.

4 — o processo de fabricacdo é estabelecido com base na
emissdo de ordem de produgdo, onde se registram e
se acumulam todos os custos de matéria-prima direta,
méao-de-obra aplicada e despesas indiretas de fabrica-
¢cdo atribuidas por meio de rateio.

5 — todas as matérias-primas diretas empregadas e a méao-
de-obra direta aplicada sdo identificadas pela ordem de
producéo e utilizadas para seu controle especifico.

6 — cada ordem de producdo tem seu controle préprio por
meio de cdédigo ou de numeragdo, mantendo-se um
controle contabil separado através do processo de fa-
bricacé&o.

7 — os custos sdo registrados ao mesmo tempo nas ordens
de producdo e na contabilidade de custos e o lucro,
para ser conhecido, ndo depende da apuracédo feita
pela contabilidade geral.
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8 — enquanto as ordens de producdo ndo estdo completas,
seus custos passam a compor a conta inventario de pro-
dutos em processo.

9 — o valor do inventario de produtos em processo € igual
a soma dos valores dos custos das ordens de produ-
¢ado que ndo foram terminadas, ou seja: INVENTARIO
DE PRODUTOS EM PROCESSOS = ORDENS DE PRO-
DUCAO NAO TERMINADAS.

2.4. Elementos do sistema de custos por ordem de
producéo

Sao elementos do sistema de custos por ordem de pro-
ducao: MATERIA-PRIMA, MAO-DE-OBRA e DESPESAS INDI-
RETAS DE FABRICACAOQ.

MATERIA-PRIMA é o material direto que ¢é diretamente
identificavel com uma unidade de produgdo, sendo que as
quantidades usadas podem ser medidas e convertidas em
custos.

Portanto, matéria-prima é o mais importante elemento do
custo industrial, dai a necessidade do perfeito controle dos
materiais utilizados na fabricagédo, pois, qualquer engano in-
corrido ira influir na formacdo do custo do produto.

MAO-DE-OBRA é um segundo elemento na formagdo do
custo industrial. Por sua vez, divide-se em méao-de-obra direta
e mao-de-obra indireta.

Definimos méo-de-obra direta como sendo o trabalho
aplicado diretamente na matéria-prima e que a transforma em
produto acabado. Esse trabalho é incorporado a cada unidade
produzida e pode ser medido em termos de horas gastas.

Definimos mé&o-de-obra indireta como sendo o trabalho
dos operarios, cujas atividades ndo podem ser economica-
mente identificadas com a produgdo de determinadas unida-
des. E representada pelo tempo de trabalho dos operarios,
multiplicado pela taxa salarial, ou seja: MAO-DE-OBRA INDI-
RETA = TEMPO DE TRABALHO x TAXA SALARIAL.

DESPESAS INDIRETAS DE FABRICACAO — nas indus-
trias que fabricam mais de um produto, os custos indiretos de
fabricagc@o sédo todos os gastos necessarios para elaboragdo
de um produto, como também para que sejam mantidos os
recursos produtivos. Nessas despesas estdo todos os custos
que se acham ligados ao processo de fabricagcdo do produto,
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incluindo-se matéria-prima e mao-de-obra direta. Os custos
das despesas indiretas de fabricacdo sdo aplicados ao pro-
duto até sua enirega ac depédsito como produto acabado.

A relagéo abaixo apresenta alguns itens das DESPESAS
INDIRETAS DE FABRICACAO, apenas as mais importantes:

1 — salarios de supervisores

2 — gastos com o setor de artes graficas

3 — gastos do departamento de producéo

4 — gastos com reparos e manutencéo

5 — aluguel, taxas, seguros, impostos e tempo impro-
dutivo

6 — combustivel, energia, agua e outros

7 — gastos com equipamentos de seguranca

8 — custos de armazenamento e controle de estoques

9 — estragos e perdas de produtos defeituosos

10 — depreciacdo de imoéveis

11 — depreciacdo de maquinas e equipamentos

12 — custos de programas de assisténcia social, etc.

As despesas indiretas de fabricagcdo requerem, do admi-
nistrador, efetivo controle, face ao aumento que representa-
ram no custo total das mercadorias fabricadas. No processo
de producédo os itens mais representativos das famosas DES-
PESAS INDIRETAS DE FABRICACAO nZo se comportam igual-
mente, por causa dos diversos e numerosos gastos incorri-
dos. Entre os itens mais comuns e importantes destacamos:
materiais indiretos, mao-de-obra indireta, tempo improdutivo,
seguros, juros, aluguéis, impostos, energia elétrica, deprecia-
céo, reparos, manutencdo e despesas de almoxarifado.

2.5. Custo de distribuigéo

Quando os produfos acabam de ser processados tém de
ser canalizados para o mercado, onde os consumidores po-
derdo compra-los. Todas as despesas efetuadas por uma em-
presa para que seus produtos cheguem aos consumidores é
o que chamamos de CUSTO DE DISTRIBUICAO.

Uma venda sé é concretizada quando os produtos che-
gam ao seu destino. Para que isto aconteca, € necessario que
haja um servico organizado de expedicéo.
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O custo de distribuicdo compreende, portanto, todas as
despesas referentes a: vendas dos produtos e
expedicdo dos produtos
A ttiulo de esclarecimento, poderiamos esquematizar o
custo de distribuicdo da seguinte forma:

DESPESAS DE VENDAS

salarios dos vendedores

comissdo dos vendedores

promogéo de produtos

imposto sobre as vendas

despesas com viagens

despesas de telefones

despesas com cartas e telegramas
consumo de material de expediente.

DESPESAS DE EXPEDICAO

depreciacéo de veiculos

despesas de manutencéo de veiculos
despesas com combustiveis e lubrificantes
salarios de motoristas

despesas com fretes, etc.

2.6. Custo de Administracdo

Como vimos, todos os custos referentes a producéo e dis-
tribuicdo estdo ligados ao produto. O mesmo n&o acontece
com os CUSTOS DE ADMINISTRACAO.

A administracdo é tudo aquilo que venha apoiar a pro-
dugdo e a distribuicdo mas sem trabalhar diretamente com o
produto.

Desta maneira, poderiamos dizer que CUSTO DE ADMI-
NISTRACAO ¢ o total de todos os custos que ndo se enqua-
dram como custos de producédo ou de distribuicdo, conforme
abaixo relacionados, por exemplo:

CUSTO DE ADMINISTRACAO

Honorarios dos diretores

Salarios e ordenados do pessoal administrativo
Despesas de representacéo
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Aluguéis

Impostos

Despesas de telefone

Despesas com expedicdo de cartas e telegramas
Consumo de material de expediente.

2.7 Custo Total

O custo total é a adicdo ao CUSTO DA PRODUCAO dos
CUSTOS DE DISTRIBUICAO e de ADMINISTRACAO, ou seja:

CUSTO TOTAL = CUSTO DA PRODUCAO - CUSTO DE
DISTRIBUICAO + CUSTO DE ADMINISTRACAO.
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