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RESUMO

Em meio ao avango da tecnologia, as forgas policiais buscaram incorporar, como forma de
auxilio para o combate a criminalidade, métodos de controle social, sobretudo, a utilizacdo de
cameras de videomonitoramento em espacos urbanos. Como forma de assimilar as mindcias e
particularidades desse tipo de sistema, essa pesquisa visa compreender o papel do sistema de
videomonitoramento para a segurancga publica do Municipio de Eusébio (CE) a partir de um
estudo de caso. Como objetivos especificos essa pesquisa pretende: caracterizar a instituicdo
responsavel pelo monitoramento na cidade: a Policia Municipal de Eusébio; descrever a
trajetoria institucional do uso das cAmeras no municipio; e retratar a realidade do sistema de
videomonitoramento da cidade. Para isso, foi realizado uma pesquisa exploratoria de carater
qualitativo e utilizado pesquisas tanto bibliograficas, quanto documentais, que tivessem como
base a vigilancia. Também foi empregado como metodologia, o contato direto por meio de
uma visita ao Centro Integrado de Comando e Controle Municipal (CICCM), onde foi
executada uma entrevista focalizada com policiais militares e municipais que operam o
sistema. Por meio desse arcabouco de informac6es, foi possivel identificar que o sistema de
videomonitoramento alem de ter uma base conduzida por profissionais de seguranca com
raizes na militarizacdo, acarreta novas relacbes devido ao controle dos espacos urbanos e a
invasdo de privacidade decorrente de sua utilizacdo, identificando as minucias cotidianas do
centro urbano. Conclui-se que as cadmeras conduzem a uma nova forma de controle dos
espacos urbanos e da propria sociedade na contemporaneidade. Como a tematica ainda é um
objeto de pesquisa pouco explorado academicamente no Brasil, essa pesquisa busca fortalecer

0 escopo dos estudos de vigilancia e servir de base para futuras investigacdes.

Palavras-chave: Controle Social. Sistema de Videomonitoramento. Vigilancia. Privacidade.



ABSTRACT

Amid the advancement of technology, police forces sought to incorporate as a form of aid to
fight crime, methods of social control, especially the use of video surveillance cameras in
urban spaces. As a way to assimilate the minutiae and particularities of this type of system,
this research aims to understand the role of the video surveillance system for the public safety
of the city of Eusébio (CE) from a case study. As specific objectives this research aims to:
characterize the institution responsible for monitoring in the city: the Municipal Police of
Eusébio; describe the institutional trajectory of the use of cameras in the municipality; and
portray the reality of the city's video surveillance system. For this, an exploratory research of
qualitative character was used and used, both bibliographic and documentary research, which
were based on surveillance. Direct contact was also employed as a methodology through a
visit to the Integrated Center for Municipal Command and Control (CICCM), where a focused
interview was conducted with military and municipal police operating the system. Through
this information framework, it was possible to identify that the video surveillance system,
besides having a base led by security professionals with roots in the militarization, entails new
relationships due to the control of urban spaces and the invasion of privacy resulting from its
use, identifying the everyday details of the inner city. It is concluded that cameras lead to a
new form of control of urban spaces and society itself in contemporary times. As the subject
is still a research object little explored academically in Brazil, this research seeks to

strengthen the scope of surveillance studies and serve as a basis for future investigations.

Keywords: Social control. Video monitoring system. Surveillance. Privacy.
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1 INTRODUCAO

Com a crescente intensificacdo da criminalidade e violéncia, varios paises passaram a
utilizar a tecnologia como aliado no ambito da seguranca publica. Entre as novas ferramentas
destacam-se as cameras de videomonitoramento, um auxilio quase imperceptivel, que
possibilita um acesso instantaneo de informacgdes visuais, e proporciona 0 monitoramento de
uma grande area, que seja pela falta de efetivo ou tempo, ndo seria coberta pelos agentes
policiais.

No cenario de generalizagdo da violéncia, confrontos com a policia e tréfico de drogas,
0 uso das tecnologias fortalece o status da instituicdo policial, que passa a utilizar um
mecanismo de prevencdo e investigacdo em primeiro plano, em contraposicdo ao modelo
repressivo que utiliza o policiamento ostensivo como abertura para o autoritarismo. As
cameras consequentemente representam esse fortalecimento da inteligéncia policial em
contraposicdo a uma manutencéo da ordem simbolica do Estado de carater repressivo.

Contudo, mediante o aumento de cameras nos ultimos anos, passa-se a questionar o
papel do governo e o controle social que ele exerce, através da vigilancia dos individuos e
uma possivel limitacdo de sua liberdade. Além dessas questdes, questiona-se também a
efetividade das cameras quanto ao seu objetivo central: o combate a violéncia e a
criminalidade nas cidades, as cameras estdo de fato produzindo frutos? E essa justificativa é o
bastante para aumentar o uso das cameras nas areas urbanas?

Partindo dessas diversas categorias, essa pesquisa visa empreender um estudo de caso
sobre o sistema de videomonitoramento do Municipio de Eusébio (CE) e responder essas
questdes fundamentando-se em referéncias bibliograficas como: Michel Foucault (1978),
Gilles Deleuze (1990) e Pierre Lévy (1999), como também, estudos contemporaneos sobre a
vigilancia. A partir desse arcabouco tedrico a respeito da insercdo das tecnologias no universo
policial, busca-se identificar as minucias e particularidades do sistema.

Essa pesquisa pretende trazer ao campo de Seguranca Publica, assim como da
vigilancia, uma contribuicdo tanto teérica como empirica, gerando novas reflexfes sobre os
sistemas de videomonitoramento e consideracdes a respeito do funcionamento e seus
desmembramentos, sejam sociais, culturais ou politicos de uma abordagem pouco explorada
academicamente no Brasil.

Para aprofundar o conhecimento do videomonitoramento e suas particularidades aqui
analisadas, € necessario ambientar e apresentar a cidade, dessa forma, no proximo tépico

destaca-se a realidade do Municipio de Eusébio.
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1.2 Sobre a Cidade de Eusébio

O municipio de Eusébio, cerca de 24Km da Capital do Estado do Ceard, Fortaleza,
segundo dados do IBGE (2010)*, possui a populagdo estimada de 53.618 pessoas em 2019, e
referente a dados de 2016, seu Produto Interno Bruto (PIB) gira em torno de 59.097,86 per
capita. A cidade se encontra de acordo com os indices de desenvolvimento social, saude,
educacéo e seguranca publica, como destaque positivo, segundo sua propria Prefeitura (s/da).

De acordo com o censo demografico de 2010, o indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) é de 0,701, o que o torna uma das poucas cidades com alto
desenvolvimento no Estado do Ceara. Por conseguinte, 0 Municipio de Eusébio, pelo oitavo
ano consecutivo, foi o primeiro lugar do Estado do Ceard, e o unico do Norte e Nordeste, a
figurar na lista dos 100 municipios com mais alto desenvolvimento do pais pelo Indice
FIRJAN de Desenvolvimento Municipal (PREFEITURA, s/da).

Esses nUmeros se devem a caracteristica da cidade, que além de estar em processo de
transformacéo industrial, pretende manter a progressiva expansdo da populacdo com politicas
publicas que valorizam o cidad@o eusebiense. Embora os dados privilegiados a ponham em
um novo patamar, tanto de crescimento como desenvolvimento, também gera espago para
novas dificuldades a serem enfrentadas, principalmente na area mais debilitada do Estado: a
seguranca publica.

A Prefeitura do municipio busca constantemente por meio de suas aliangas politicas a
municipalizacdo da seguranca pablica. Segundo o Prefeito Acilon Gongalves, eleito em 2017:
“[...] dentro do municipio, quem sabe quem deve ser abordado e quem faz o0 mal, é o
municipio, por isso defendo que o0 municipio dé conta de sua seguranga interna”
(PREFEITURA, s/dh).

A cidade respaldada pelo Estatuto Geral das Guardas Municipais, lei n°® 13.022/2014
que regulamenta o paragrafo 8° da Constituicdo Federal, buscou dotar suas forcas policiais de
inteligéncia e treinamento, sendo um dos primeiros municipios do Brasil a criar sua prépria
Secretaria de Seguranca Publica e Cidadania (PREFEITURA, s/da). No processo de dar poder
a policia, a cidade alterou a nomenclatura de sua Guarda Municipal através da lei municipal
n° 1.657 de 06 de maio de 2019, na qual a Instituicdo passou a ser denominada Policia
Municipal de Eusébio.

Mesmo com um sistema préprio de cameras de videomonitoramento por meio do

! Disponivel em: < https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ce/eusebio/panorama>



https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ce/eusebio/panorama

15

convénio n° 776374/2012, realizado junto ao Governo Federal, 0 municipio busca interligar
informacdes e enfrentar sistematicamente a criminalidade com as 8 cameras que lhe foram
cedidas. N&o obstante, em 2018 recebeu novas cémeras e uma Central de
Videomonitoramento, dessa vez, fornecido pela Secretaria da Seguranca Publica e Defesa
Social do Estado do Ceard (SSPDS-CE). Essas cameras fortaleceram o aparato técnico ja
existente, e estenderam a vigilancia na cidade por meio dos operadores do sistema.

A pesquisa, dessa forma, serd realizada partindo das mindcias e particularidades do
sistema de videomonitoramento do municipio. Para compreender como o estudo sera
desenvolvido e seus objetivos, no proximo tépico destaca-se 0 percurso que conduziu este

trabalho e o que seré extraido da leitura.

1.3 Os objetivos e justificativas metodologicas

Com a crescente utilizacdo da tecnologia para a maior parte das tarefas diarias, se
tornou comum utilizar o maximo de informag6es extraidas dessas ferramentas. Tomando as
proposicdes de Germaine Greer citadas por Bauman (2008, p. 21): “na era da informagéo a
invisibilidade ¢é equivalente a morte”, todos estao conectados mesmo sem 0 acesso a essa rede
mundial. Até mesmo as ferramentas controladas pelo Estado, tal como as cameras de
videomonitoramento presente nos centros urbanos, fornecem informacGes que mantém a
sociedade sob o olhar de seus representantes.

Os estudos de vigilancia decorrente de pesquisas dos ultimos anos buscam dedicar
uma parte de sua bibliografia para investigar as mindcias dos sistemas de
videomonitoramento, em especial da Inglaterra, como Gill e Spriggs (2005) e Norris e
Armstrong (1999). Esses estudos de pesquisa indicam a necessidade de compreender as
particularidades dos sistemas de videovigilancia como forma de assimilar o impacto na
sociedade local. Entender o que as placas da cidade informam ao comunicar sobre a presenca
de cAmeras nos espacos publicos, é primordial ndo sé para conhecer o trabalho realizado pelos
oOrgdos de seguranca publica, como sua relevancia para os proprios “vigiados”.

Dessa forma, a pesquisa aqui delineada partiu da necessidade de compreender as
particularidades do sistema de videomonitoramento da cidade de Eusébio (CE). Que mesmo
sendo um municipio pequeno e com poucos anos de cria¢do, conduz sua politica de seguranga
publica de forma singular, valorizando a sua policia e fornecendo mecanismos de controle

para 0 combate sistémico da criminalidade.
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Partindo dessa Otica, esta pesquisa vai apresentar a historicidade dos sistemas de
vigilancia, as nuances de seu uso, e discutir, a luz de bibliografias que tratam de controle
social, como os sistemas de videomonitoramento, em especial do Municipio de Eusébio, sdo
compreendidos. A cidade foi uma das pioneiras na implementacdo do sistema de
videomonitoramento no Estado do Ceard (PREFEITURA, s/dc) e, nesse ambito, a pesquisa
visa entender quais foram os objetivos dessa implementagéo.

A partir desses questionamentos, foi estabelecido como objetivo geral compreender o
papel do sistema de videomonitoramento para a seguranca publica do Municipio de Eusébio.
E como objetivos especificos:

a) Caracterizar a instituicdo responsavel pelo monitoramento na cidade: A Policia
Municipal de Eusebio;
b) Descrever a trajetdria institucional do uso das cameras no municipio;

c) Retratar a realidade do sistema de videomonitoramento do Municipio de Eusebio.

Apos delinear qual o proposito da pesquisa partindo dos objetivos citados acima,
busca-se exemplificar quais foram os caminhos tomados por esse estudo, e como o0s objetivos

tomaram forma, sustentado nos instrumentos e metodologias apresentados em seguida.

1.4 Percursos metodoldgicos da pesquisa

Para atingir o objetivo da pesquisa, que consiste em compreender o papel do sistema
de videomonitoramento para a segurancga publica do Municipio de Eusébio, foi realizado uma
pesquisa de carater exploratdrio. Segundo Gil (2008, p. 27) as pesquisas exploratorias tém o
“objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este
tipo de pesquisa é realizado especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado e
torna-se dificil sobre ele formular hipoteses precisas e operacionalizaveis”

Como a referente pesquisa se trata de um estudo de caso?, o método, por sua vez,
caracteriza-se pela busca de compreensdo dos fenbmenos, reunindo um grande nimero de
informacBes detalhadas, através de inUmeras técnicas de pesquisa, possibilitando a

“penetragdo na realidade social, ndo conseguida pela analise estatistica” (GOLDENBERG,

2 Segundo Becker, o termo estudo de caso vem de uma tradicdo de pesquisa médica e psicoldgica, onde se refere
a uma analise detalhada de um caso individual que explica a dindmica e a patologia de uma doenca dada; o
método supde que se pode adquirir conhecimento do fendmeno adequadamente a partir da exploracéo intensa de
um dnico caso (1997, p. 117).
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2004, p. 33-34). Como esclarece Becker, nas ciéncias sociais, ele € normalmente um estudo
de uma organizagdo ou comunidade e deve ser preparado para lidar com uma grande
variedade de problemas tedricos e descritivos (BECKER, 1997). Sua vantagem € permitir
revelar o papel de um diferente conjunto de condi¢cBes ou variaveis, conforme vai se
descobrindo que elas variam em cada ambiente do estudo.

Para o levantamento de dados referente tanto ao referencial teérico quanto ao objeto
de pesquisa, foram utilizados a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental e o contato
direto. Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 158) “a pesquisa bibliografica € um apanhado
geral sobre os principais trabalhos ja realizados, revestidos de importancia, por serem capazes
de fornecer dados atuais e relevantes relacionados ao tema”. Para Manzo (1971, p. 32) a
pesquisa bibliografica “oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja
conhecidos, como também explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram
suficientemente”.

De ponto de vista metodolégico, a analise documental possibilita realizar alguns
tipos de reconstrucédo e se constitui numa fonte preciosa para a pesquisa nas ciéncias sociais
aplicadas. Trata-se de um método de coleta de dados que elimina, a0 menos em parte, a
influéncia do pesquisador sobre o objeto pesquisado (CELLARD, 2008). Nesse sentido, o
exame de documentos ou bases de arquivos relativos ao objeto de estudo pode possibilitar
abrir “caminhos de pesquisa e levar a formulagdo de interpretagdes novas, ou mesmo a
modificagdo de alguns pressupostos iniciais” (CELLARD, 2008, p. 298).

Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 159) os contatos diretos “sdo realizados com
pessoas que podem fornecer dados ou sugerir possiveis fontes de investigacao”. Nesse caso,
esse estudo utilizou a pesquisa de campo de carater exploratorio, onde, foi realizada uma
visita ao Centro Integrado de Comando e Controle Municipal (CICCM), na qual foi possivel
extrair algumas informac6es por meio da observacdo, e uma entrevista focalizada, onde as
perguntas fluem com maior liberdade ndo obedecendo a estrutura formal de roteiro (ANDER-
EGG, 1978, p. 110) com cerca de seis policiais, tanto militares quanto municipais presentes no
dia da visita. Embora a entrevista tenha sido auxiliada por um roteiro (APENDICE A), as
perguntas foram feitas espontaneamente em forma de conversa, com os participantes da
pesquisa.

Depois de realizado os procedimentos metodolégicos acima enunciados, foi realizado
uma analise do material colhido, a luz da revisdo de literatura realizada durante a pesquisa.

Como resultado desses esforcos, foi materializado o texto da monografia que, ao final
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assumiu a forma indicada no proximo topico, que apresenta uma pequena resenha dos

contetdos que serdo debatidos nos capitulos da monografia.

1.5 Estruturacdo da monografia

Apobs a apresentacdo realizada na parte introdutéria dessa pesquisa, que elucidou a
respeito do objeto de estudo a ser debatido nas sessdes da monografia, o segundo capitulo
trata do referencial tedrico deste trabalho, que buscou delimitar as origens do controle social.
Primeiro, exemplifica-se o significado do controle social e suas diferentes abordagens. Em
seguida, remonta um periodo histérico essencial para compreender a ideia de controle,
partindo de sua propria génese, destacado pelos escritos de Durkheim. Depois, salienta-se as
origens das préticas de vigilancia com o panoptico, e as consideracdes de Foucault a respeito
da sociedade disciplinar.

Para aprofundar a respeito das ferramentas tecnoldgicas utilizadas atualmente,
enfatiza-se a sociedade de controle apresentada por Deleuze, que traz a tona novas formas de
controle, como as redes, conceituadas por Pierre Lévy. Por fim, o capitulo termina enfatizando
as novas formas de vigilancia.

No terceiro capitulo detém-se a apresentacdo do videomonitoramento sob a ética dos
estudos de vigilancia, com informacgdes sobre os sistemas atuais, tanto do Brasil quanto de
outros paises, partindo de diversas categorias que apresentam a origem da utilizacdo das
cameras, a visdo dos operadores do sistema, dados que tratam de sua efetividade e o debate
que pauta a relacdo entre seguranca e privacidade.

No quarto capitulo é apresentado o 6rgao responsavel pelo monitoramento na cidade a
ser analisada por essa pesquisa: A Policia Municipal de Eusébio. Nesse capitulo aprofunda-se
sobre a visdo de policiamento da instituicdo, as mudancas decorrentes de suas novas
atribuicdes e a implementacdo das cameras de videomonitoramento na cidade. Como também,
busca-se debater a relacdo entre o controle e 0 uso de cadmeras no municipio.

Nas considerac6es finais, buscou-se correlacionar o0s principais pontos recorrentes ao
longo da monografia, as novas dinamicas conceituadas por essa pesquisa que se formaram na
instituicdo responsavel pelo monitoramento do Municipio de Eusébio, e apresentar o0s

resultados obtidos pelo estudo baseado nas leituras e aprendizados da pesquisa.
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2 CONTROLE SOCIAL, VIGILANCIA E PODER

Autores como Hobbes que defendia a ideia do Estado absolutista para o controle
do homem, e Rousseau, que acreditava na participacdo popular para equilibrar as forcas na
politica, mesmo com ideias distintas acerca dos tipos de contratos sociais, convergem na
interpretacdo de que o Estado € a instituicdo responsavel para a preservacao e integracdo da
sociedade a partir de um contrato social (CHAUI, 1995). O Estado é diretamente responsavel
ao estabelecimento de padrOes sociais e normas, que Sdo prescritas para o controle da
populagdo. Mannheim (1971, p. 178) destaca que o controle social € o “conjunto de métodos
pelos quais a sociedade influencia o comportamento humano, tendo em vista manter
determinada ordem”.

A abordagem mais antiga do termo surgiu por volta do séc. XIX, e diferentemente
da ideia de controle social que temos hoje, representava o dominio do Estado sobre a
sociedade, e na época, era considerado necessario para preservar a ordem e garantir a coeséo
social. Porém, com as novas ferramentas de participacdo social pela sociedade civil
organizada nas politicas puablicas, o conceito de controle social passou por uma ideia de
compartilhamento do poder entre a sociedade e o Estado. Bravo e Correia (2012) destacam
que no Brasil a expressdo passa a ser utilizada apds a redemocratizacdo depois de um longo
periodo de afastamento da populacdo como participante ativa da politica.

Boudon e Bourricaud (1993, p. 101) definem controle social como o “conjunto dos
recursos materiais e simbolicos de que uma sociedade dispde para assegurar a conformidade
do comportamento de seus membros a um conjunto de regras e principios prescritos e
sancionados”. A definicdo de Zedner (1996) em um sentido proximo, destaca que o termo
controle social diz respeito a competéncia de uma comunidade em se autorregular, como
também, o tipo de procedimento utilizado para que suas diretrizes norteadoras (leis) sejam
conhecidas.

Alessio (2016, p. 04) destaca que “nas sociedades contemporaneas o controle social
pode ser abordado sob duas perspectivas: uma relacionada ao controle que o Estado exerce
sobre os cidaddos e a outra relacionada ao controle que os cidaddos exercem sobre o Estado”.
Nota-se que o termo é ambiguo, pois pode significar tanto a influéncia do Estado sobre a
sociedade, quanto a fiscalizacdo da sociedade civil organizada nas agbes desenvolvidas pelo
Estado.
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Correia (2003) destaca que os campos de acdo do controle social séo difusos, pois
ao mesmo tempo que o Estado demonstra sua hegemonia no controle da populagdo, a
sociedade civil demanda a¢des do Estado e por vezes detém o controle.

Desta forma, o ‘controle social’, na perspectiva das classes subalternas, visa a
atuacdo de setores organizados na sociedade civil que as representam na gestdo das
politicas publicas no sentido de controla-las para que atendam, cada vez mais, as
demandas e aos interesses dessas classes. Neste sentido, o ‘controle social’ envolve a
capacidade que as classes subalternas, em luta na sociedade civil, tém para interferir
na gestdo publica, orientando as acdes do Estado e os gastos estatais na direcdo dos
seus interesses de classe, tendo em vista a construgdo de sua hegemonia.
(CORREIA, 2003, p. 68)

Dessa forma, 0s mecanismos de participacdo da sociedade representam uma forma
de controle social sobre o aparelho estatal, que por sua vez, transforma o desejo das classes
em politicas publicas para a sociedade. Nesse sentido, Carvalho (1995, p. 08) salientou que
“controle social ¢ expressao de uso recente e corresponde a uma moderna compreensdo de
relacdo Estado-sociedade, onde a esta cabe estabelecer préaticas de vigilancia e controle sobre
aquele”.

Porém, quando se trata da visdo de controle pertencente ao Estado, tém-se uma
interpretacdo de coercdo sobre as acOes da sociedade. Isso se justifica, pois, 0 conceito de
controle social do Estado surge com a construcdo da sociologia no séc. XIX, na qual o
controle era entendido sob duas Gticas: ou como necessario para a manutencdo da ordem na
sociedade, ou como um instrumento de hegemonia e dominacdo, visando a manutencdo do
modelo ideoldgico predominante. (SILVA R., 2016)

Para a sociologia, o significado de controle social por parte do Estado perpassa a
utilizacdo de métodos coercitivos para adestramento do comportamento humano seja por
meios diretos ou através de atitudes, para atender determinada l6gica de poder. De forma
geral, € comum que o termo controle tenha se deslocado para determinar padrfes ligados a
seguranca, como a violéncia e a criminalidade, por meio dos instrumentos de vigilancia.

Durkheim tratou dos mecanismos de puni¢do que também representaram uma
forma de controle e foram essenciais na época para manter a ordem na sociedade com o
objetivo de fortalecer a coesdo social (DURKHEIM, 1978). Na proxima sessdo, apresenta-se a
relagdo da sociedade com o Estado, na época de Durkheim, que era fundamental para a

manutencdo do controle social.
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2.1 Integracéo social, punicéo e poder

Emile Durkheim buscava compreender sociologicamente em seus estudos, a
passagem do século XVII para o século XVIII com a introducéo do capitalismo na sociedade.
O autor tratou de como o estilo de vida capitalista modificou a populagdo da época, que
passava a ter o trabalho assalariado, ao crescimento exponencial das cidades, e aos problemas
a respeito da questdo social. Durkheim também traz em voga o tema da divisdo do trabalho
apresentando aspectos para além das questbes econ6micas. O autor entende que suas
demarcac@es limitariam os individuos e incorporaria a “solidariedade social” ndo apenas no
ambito do trabalho, mas em todos os aspectos da vida em sociedade. Segundo Aradjo (2005,
p. 56):

A ideia de solidariedade pressupde a existéncia de uma coesdo na sociedade, de
estabelecimento de vinculos sociais que interligam os individuos uns aos outros e
que concentrem seus esforgos comuns. Seria, portanto, fundamental para o bom
desempenho da vida social. Estabeleceria uma sociedade de amigos, individuos em
processo de integracdo social

Durkheim (1978) buscou entender de que forma essa solidariedade aprofundava
os lacos de integracdo na sociedade, e como esse fortalecimento da coesdo social era
substancial na época. A consciéncia coletiva provocada pela integracdo social propiciava um
entendimento comum sobre todas as coisas da vida em sociedade. E essa consciéncia coletiva
seria tdo elevada que sobreporia a consciéncia individual, e dessa maneira, “0 individuo passa
a agir em torno dos interesses coletivos visando o funcionamento organico da sociedade”
(ARAUJO, 2005, p. 59).

O objeto de estudo do socidlogo eram os fatos sociais que correspondem a “toda
maneira, fixada ou ndo, suscetivel de exercer sobre o individuo uma coercdo exterior; ou
ainda, toda maneira de fazer que é geral na extensdo de uma sociedade dada e, a0 mesmo
tempo, possui uma existéncia propria, independente de suas manifestagdes individuais”
(DURKHEIM, 1978, p. 13). Um fato social por sua vez deve ser dotado de coercitividade,
generalidade e exterioridade. Os fatos sociais originam a coercdo social, nesse sentido, o
direito para Durkheim se constitui como fato social pois é composto das normas que sdo
prescritas para a sociedade. Essas caracteristicas asseguram o controle social pois dao

continuidade a insercdo de valores para a populagéo.
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Portanto, tendo o crime como um fato social, Durkheim (1978) o qualifica como
um ato normal, fruto da maldade humana e que gera um mal-estar na consciéncia coletiva. A
coletividade por fim, determina qual a punicéo ao crime.

A solidariedade social poderia ser vista de varias formas, porém, o crime como
fato social representava 0 pensamento Unico da sociedade na época. A coletividade como um
membro Unico impde ao Estado que uma resposta seja prescrita para quem ameaca a ordem e
a norma imposta, apesar de inconscientemente ser controlado por ele. Embora as reflexdes de
Durkheim a respeito dos aspectos do controle social sejam de fato embrionarias, houve um
aprofundamento tedrico com os autores norte-americanos que segundo Alvarez (2004, p.
169):

Ao invés de pensar a ordem social como regulada pelo Estado, os pioneiros do tema
na Sociologia norte-americana estavam mais interessados em encontrar na propria
sociedade as raizes da coesdo social. O acento conservador desta perspectiva — e que
também ja estava presente nas ideias de Durkheim — torna-se evidente: desejava-se
entender muito mais as raizes da ordem e da harmonia social do que as condicGes da
transformacéo e da mudanca social.

Apos a segunda guerra mundial, o tema se detém a outra abordagem, agora nédo
mais ligada a solidariedade social, mas sim, a respeito da autoridade e controle do Estado
através das praticas de dominagdo. Nesse contexto, surge a concepg¢édo da teoria politica sobre
o controle social, onde o Estado baseia suas acOes pela necessidade dos grupos dominantes
(ALVAREZ, 2004).

Michel Foucault em 1975 publicou a obra Vigiar e Punir, trazendo uma nova
perspectiva ao debate do controle nas relacdes de poder, porém, sob a Otica das instituicoes
carcerarias como reduto de demonstracdo da autoridade do Estado. O autor salienta que a
prisdo ndo se detém mais ao suplicio, que representava o castigo corporal, mas sim a uma
entrega de corpo e alma através do controle, da vigilancia e da punicdo. E essa tecnologia do
poder ndo fica retida apenas ao espaco de subjugacdo da prisdo, mas perpassa a todas as
instituicbes da sociedade, viabilizando a sua disciplina como meio de dominagdo. Dessa

maneira, segundo o autor:

A “disciplina’ ndo se identifica nem com uma instituicdo nem com um aparelho; ela
é um tipo de poder, uma modalidade para exercé-lo, comportando todo um conjunto
de instrumentos, de técnicas, de procedimentos, de niveis de aplicacéo, de alvos; ela
¢ uma ‘fisica’ ou uma ‘anatomia’ do poder, uma tecnologia (FOUCAULT, 1975, p.
217).
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Foucault mostra que mesmo com o fim dos suplicios, ocorreu uma adaptacéo dos
castigos para uma nova forma de penalidade, que era sutil, mas ndo menos eficaz: a vigilancia
constante. Foucault (1975, p. 15) destaca que: “0 castigo passou de uma arte das sensacoes
insuportaveis a uma economia dos direitos suspensos”. Dessa forma, a vigilancia foi sendo
inserida no dia a dia dos prisioneiros para passar a outras institui¢des, visando a disciplina e a
docilidade dos individuos. Para o autor, o poder ndo representava apenas a repressao, pelo
contrério, ndo teria se sustentado se apenas se baseasse em dizer ndo. A vigilancia desse

modo, era classificada pela sociedade como necesséria e importante.

[...] se o poder fosse somente repressivo, se ndo fizesse outra coisa a ndo ser dizer
ndo, vocé acredita que seria obedecido? O que faz com que o poder se mantenha e
gue seja aceito é simplesmente que ele ndo pesa s6 como uma forca que diz nao,
mas que de fato ele permeia, produz coisas, induz ao prazer, forma saber, produz
discurso (FOUCAULT, 1979, p. 08).

O poder para Foucault existe de maneira quase invisivel, que ao invés de punir
através do suplicio e da morte, como era anteriormente, queria o aprimoramento do individuo,
seu adestramento. Dessa forma, o poder produz a disciplina comportamental sobre si mesmo.
Na proxima sessdo destaca-se mais sobre esse assunto, aprofundando sobre a sociedade da
disciplina e a passagem para a contemporaneidade, apresentada por Deleuze por meio da

sociedade de controle.

2.2 Pandptico, sociedade disciplinar e de controle

Foucault (1975) destaca que durante os séculos XVIII e XIX, a sociedade foi sendo
moldada em uma caracteristica disciplinar para atender a determinada légica de poder,
segundo o autor foi sendo instaurada uma nova razdo governamental para o controle. O
propdsito era introduzir na sociedade um modelo social baseado na submissdo dos individuos
e no dominio de seus corpos, em espacos confinados, em especial, nas penitenciarias, que
simbolizam o maior meio de confinamento por exceléncia.

A partir da sujeicdo imposta nas prisdes, surgiu as instituicbes modernas baseadas na
mesma tatica de controle dos individuos, exercendo o poder através da hierarquia e de um
regime normativo, tais como as fabricas, os quartéis, os hospitais e as escolas, espagos
fechados, pois até entdo era inconcebivel a ideia de controlar os individuos em campo aberto.

O objetivo era produzir individuos brandos e comedidos através da vigilancia constante de
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suas acgoes, dessa forma, era assegurado o funcionamento automatico do poder (FOUCAULT,
1975).

A relacdo de poder é exercida sob a autoridade de uma pessoa, que para Foucault
(1975) constitui-se como uma figura hierarquica que localiza e monitora os individuos em um
espaco fechado, configurando-se como uma manutencdo da ordem simbdlica do Estado para
com o individuo. E o controle tanto do corpo fisico, como da consciéncia e consequentemente
da identidade da sociedade. Nesse sentido, as instituicbes se caracterizariam como
intermediarios responsaveis por controlar os individuos, para que ndo excedam os limites
definidos pela maquina estatal.

O filésofo francés Jeremy Bentham em seu livro Panoptico de 1785 descreveu um dos
sistemas de controle social e dispositivo usual da época, que conceberia um modelo ideal de
penitenciaria. Esse modelo arquitetural permitiria a observacdo de um unico vigilante para
todos os presos, sem que soubessem que estavam sendo vigiados, 0 que causaria a adogao de
um comportamento adestrado, provocado pelo medo de estar sendo (ou ndo) monitorado.
Bentham considerava que além de representar baixo custo para as penitenciarias de sua época,
seria um método reproduzivel em todos os espagos baseados na disciplina e na hierarquia
(BENTHAM, 2000). Spindola (2011, p. 06) destaca a forma arquiteténica do edificio:

O pandptico pode ser descrito como uma estrutura fisica, um prédio circular com
uma torre central, de onde se pode observar as celas construidas a sua volta. As celas
teriam duas janelas para fazer com que a luz atravessasse cada uma delas,
possibilitando a torre central ou pandptica, a todo instante, acompanhar tudo que ali
se passa. [...] dentro da central pandptica, as janelas estariam recobertas com
persianas ou biombos para impedir os que estivessem sendo observados de
perceberem que estariam sendo vigiados. Logo, quem V& nunca é visto, assim como
guem é visto nunca V€ e esta hipoteticamente sob constante observacao.

Oliva (2013, p. 59) destaca que Bentham “[...] revoluciona a forma como o poder do
olhar era exercido na sociedade e substitui a légica de espetaculos punitivos pela da vigilancia
disciplinadora, mais discreta, e ainda assim com um enorme poder coercitivo”. Foucault
(1975, p. 170) classificou o pandptico como um “diagrama de um mecanismo de poder levado
a sua forma ideal”, simbolizava a perpetuacdo de um controle para os vigiados, que se
sentiriam contemplados mesmo com a auséncia de um vigia. Segundo o autor, o objetivo do
dispositivo era “[...] induzir no detento um estado consciente e permanente de visibilidade que
assegura o funcionamento automatico do poder. Fazer com que a vigilancia seja permanente

em seus efeitos, mesmo se ¢ descontinua em sua a¢ao” (FOUCAULT, 1975, p. 166).
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Essa reprodugdo do controle social nos espagos fechados destinados ao coletivo,
perpetuaria nos individuos um padrdo inconsciente de se portar, até mesmo em seu proprio
espaco. Normatizando assim, a sociedade disciplinar (FOUCAULT, 1975).

Um dos tipos de poder que foi desenvolvido na sociedade disciplinar, se caracteriza
como o biopoder. De acordo com Oliveira (2013, p. 46) diferente do poder disciplinar que
exercia controle sobre os corpos, o biopoder era refletido como um todo na vida dos
individuos, como uma forma de manter o bem-estar da sociedade para que esses pudessem

estar alinhados com a disciplina requerida.

O biopoder atua diretamente sobre a coletividade, criando mecanismos que regulam
a vida social; sdo artificios reguladores que permitem ou tentam otimizar a vida,
principalmente por meio de mecanismos de prevencdo. Logo, percebe-se que a vida
social é regida por diversas formas de poder e que estes sdo processos em constante
transformacdo (OLIVEIRA, 2013, p. 46-47).

Deleuze (1990) dando continuidade ao trabalho desenvolvido por Foucault destaca que
mesmo na obra do autor existia um novo regime se formando, este por sua vez estaria
substituindo a sociedade da disciplina e adentrando a era da sociedade de controle. Segundo o
autor, as estruturas de poder foram sendo modificadas e consequentemente novos tipos de
tratamento e educacdo foram submetidos a comunidade, as bases do poder disciplinar pouco a
pouco foram abandonadas e a disciplinarizacdo da coletividade foi sendo modificada para
modelar os comportamentos.

O autor salienta que, assim como Napoledo marcou a passagem da sociedade de
soberania para a disciplinar, Hitler e a segunda guerra mundial foram determinantes para a
transicdo a sociedade de controle “Deleuze considera que o fascismo foi a pré-figuracdo desse
poder de controle, mecénica de poder gque atinge seu apice na atualidade” (HUR, 2018, p.
177). Desta forma, houve crises nas instituices disciplinares e os métodos oriundos dela
foram sendo gradativamente abandonados, para dar espaco a sociedade de controle e
consequentemente mais espaco ao biopoder.

Deleuze (1990) observou que a sociedade de controle ndo necessita da exigéncia de
espacos fechados, pois ndo havia limitacdes, todos estavam conectados. O controle seria
imaterial, presente em cada acdo dos individuos, ainda consistindo na mesma logica da
sociedade disciplinar de Foucault, porém, na sociedade de controle todos seriam, segundo
Costa (2004, p. 161): “prisioneiros em campo aberto”. A respeito disso, Gomes (2002, p. 11)

salienta que:
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[...] a ideia de que vivemos em uma Sociedade de Controle ndo significa a simples
predominéncia de uma forma de submissdo voluntéaria ao poder em detrimento dos
velhos mecanismos coercitivo e ideolégico. Ndo se trata da substituicdo dos
controles institucional e discursivo, dando autonomia e liberdade aos individuos,
mas sim de um aperfeicoamento historico desses mecanismos gerando uma nova e
mais profunda dependéncia e controle.

Dessa forma, na sociedade de controle ha a existéncia de um poder sutil e imaterial,
diferente da sociedade disciplinar que submetia o individuo a uma sujeigdo mais visivel e na
qual o adestramento da sociedade se dava por meio das instituicdes. Na sociedade de controle,
isso se da& por meio das préprias ferramentas tecnoldgicas. Conforme esclarece Hur (2018, p.
177):

Entdo ha a propagacdo de uma série de mecanismos de controle no espaco aberto,
como a utilizacdo do cartdo magnético, ou mesmo de controles a domicilio, via
hospitais-dia ou moradias assistidas. Deleuze retoma novamente as proposic@es de
Virilio sobre a questdo da circulacdo e o controle das vias e da velocidade. A policia
ocupa lugar central nesse mecanismo pelos seus deslocamentos pelas ruas.

Michael Hardt (2000) salienta que apesar de parecer uma oposicdo entre os dois
modelos, na verdade ha uma intensificacdo do poder que era exercido na sociedade disciplinar
para a sociedade de controle, porém, muito mais latente devido a pretensa liberdade nos
espacos e a invisibilidade de suas a¢bes. Rosa e Lara Janior (2014) destacam que enguanto a
sociedade disciplinar simbolizava uma tecnologia do investimento dos corpos, a sociedade de
controle se caracteriza como uma tecnologia de julgamento dos corpos. Na proxima sessdo
apresenta-se como a sociedade de controle desencadeou as ferramentas tecnoldgicas que
proporcionam um maior controle, seja pelo seu proprio uso ou nos espacos publicos por meio

das cameras de vigilancia.

2.3 Redes, novas formas de controle e vigilancia

Diferentemente das formas de controle que buscavam disciplinar a sociedade, a
atualidade trouxe novas ferramentas de dominio sem a necessidade de barreiras e locais
cerrados. Passou-se a exercer o controle nos aspectos imateriais da sociedade, como suas
praticas sociais. Com o advento da sociedade de controle e a inser¢do da tecnologia, é simples
identificar cada individuo e seu espaco na sociedade. Dessa forma, o controle é mais presente
na vida dos cidaddos, que agora ndo precisam mais estar em espagos fechados para serem
controlados (MILANI; JESUS, 2012).
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Por outro lado, a televigilancia® passou a ser presente por intermédio do ciberespago.
Ao invés do classico panoptico de Bentham, e a vigilancia permanente nos espagos das
instituicbes baseadas na hierarquia e disciplina que Foucault apresenta, o controle social
evoluiu e atualmente se da por meio das novas tecnologias de informagéo.

Pierre Lévy (1999) destaca que o ciberespaco € uma rede que interliga todos os
individuos, e dessa forma ha uma maior facilidade de controle da sociedade. Ndo ha mais a
presenca de um método coercitivo de controle, mas criou-se uma projecdo de tendéncias dos
individuos, que passaram a fazer parte de banco de dados com informagdes que delineiam seu
perfil em redes. Segundo Bembem e Santos (2013, p. 142) “O ciberespago permite que os
individuos mantenham-se interligados independentemente do local geografico em que se
situam. Ele desterritorializa os saberes e funciona como suporte ao desenvolvimento da
inteligéncia coletiva”.

Lévy (1999) aponta trés principios para o crescimento do ciberespaco: a interconexao,
as comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva. O agrupamento da sociedade em grupos
definidos através de gostos pessoais também facilitou o controle das instituicbes. As
informacGes circulam nas redes com muito mais velocidade, e o controle que antes era
realizado de forma fisica, passou a ser empreendido de forma virtual.

No contexto da pobreza extrema, onde os individuos ndo possuem internet, como
também ndo utilizam as instituicdes formais, tal qual a escola, o hospital, etc. Rosa e Lara
Junior (2014) destacam que as formas de aplicar o controle social sobre esses grupos
marginalizados sdo escassas. Dessa maneira, “em nome da paz social, o Governo e seus
representantes buscam intensificar a presenca da policia nos guetos e favelas para tentar
controlar os corpos daqueles que estdo fora da l6gica de controle formal” (ROSA; LARA
JUNIOR, 2014, p. 22).

Oliva (2013, p. 63) acrescenta que “as forcas policiais tém por funcdo exercer a
vigilancia sobre os individuos, observar seu comportamento, registrar seus atos e classifica-
los de acordo com as normas vigentes, tornando-se os proprios olhos do Estado, a torre
central do Panoptico urbano”.

Souza (2008) salienta que a vigilancia contemporanea conta ndo apenas com O
videomonitoramento como pilar de observacdo, mas outras tecnologias, tais como os radares
de transito, as redes que interligam dados bancéarios e os padrdes obtidos por meio da internet,

que permite uma coleta em massa de dados pessoais dos individuos.

% Vigilancia exercida por intermédio das ferramentas tecnoldgicas (LEVY, 1999).
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A expressao “vigilancia distribuida” utilizada por Fernanda Bruno (2009) caracteriza
esse novo status da sociedade contemporanea. A vigilancia esta presente em todos 0s espagos
sejam estes privados ou ndo, e dessa forma permeiam todos os ambientes sociais com a
fungdo de controlar e institucionalizar o olhar sem haver interferéncia externa dessa agéo.
Nesse sentido, Alencar (2014) salienta que as cameras simbolizam o futuro, e nele sera
comum a pratica de vigilancia, dificil sera ndo ser vigiado. No préximo capitulo, apresenta-se
as novas dinamicas oriundas da utilizacdo de cameras nos espacos publicos e sua relacdo com

a seguranca e a privacidade da sociedade.
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3 O USO DAS CAMERAS COMO O CANAL DA SEGURANCA

Beck (2002) pontua que estamos vivendo na época das incertezas, e que em meio a um
mundo globalizado, cercado de vulnerabilidade e suscetivel a insegurangas provocadas em
geral pelo medo de ataques terroristas, a tecnologia se impde como um fator decisivo perante
0 caos contemporaneo. Vianna (2004) ressalta que as inovacgdes tecnoldgicas nas instituicbes
policiais passaram a ser utilizadas como uma resposta para 0s males da contemporaneidade.
Segundo o autor, inicialmente foi implementado na Europa projetos de vigilancia nos espacos
urbanos e cresceram exponencialmente na América, principalmente nos Estados Unidos, ap6s
0 atentado terrorista em 11 de setembro de 2001. Esse processo de prevengdo p