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ABSTRACT
Democracy and Communication Politics in Bahia State (Brazil)

This paper presents in a simple, synthetic way the formulations brought about by the So-
cial Communication Group of the Jodo Mangabeira Foundation, that was commissioned
with working out a work plan in Mass Communication for the Waldir Pires Government,
of Bahia State.

RESUMO

Este texto apresenta de forma simples e sintética as foormulagées produzidas pelo Grupo
de Trabalho de Comunicagao Social da Fundagdo Jodo Mangabeira, encarregado de elabo-
rar um plano de trabalho em comunicagao para o governo Waldir Pires, do Estado da Ba-
hia.

Nos anos 80, com o processo de democratizacdo, ainda que limitado,
da sociedade e do Estado brasileiros, emergiu de forma significativa, princi-
palmente entre estudiosos e profissionais de comunicacao, todo um debate so-
bre a relagio entre democracia e comunicagao social, enfatizando especifica-
mente as politicas a serem desenvolvidas neste campo. Iniimeros textos e do-
cumentos foram elaborados, diversos encontros, semindrios e até congressos
realizados!. A existéncia hoje de uma Frente Nacional de Luta por Politicas
Democriticas de Comunicacdo que busca intervir na Constituinte, inclusive
através das emendas populares, &, sem divida, resultado e, num certo sentido,
sintese desta discussio.

Apesar disto, a sociedade brasileira e, em particular, os seus segmen-
tos populares e democréticos ainda ndo se envolveram de forma marcante na
discussdo ou absorveram seus resultados. A questdo da relagdo essencial entre
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democracia e comunicagcdo social — ou melhor, entre a realizagao plena da
democracia e a indispensdvel democratizagdo da comunicagdo — ainda nao foi
devidamente compreendida e assimilada por estes segmentos. Indicadores dis-
to sdo a pequena participagdo de entidades ndo vinculadas & comunicagdo na
Frente ou a auséncia de reivindicagdo com este teor nas lutas ¢ movimentos
populares.

A comunicagdo nestes casos quase sempre tem sido encarada apenas
no seu aspecto imediatista e utilitdrio, como um instrumento na luta contra o
capital. E inclusive neste aspecto especifico 0 movimento democrdtico e po-
pular tem desenvolvido e ampliado suas estratégias de comunicagio. Sdo
exemplos disto as atuacoes de alguns sindicatos, com seus jornais regulares e
até didrios ou outros meios mais sofisticados tecnologicamente, como o video.
Também € exemplo o surgimento e crescimento de uma vasta imprensa mi-
meografada ligada a inimeros movimentos sociais.

S6 recentemente este quadro parece que comegh & 8¢ modificar. As
propostas para uma politica de comunicagdo da Federagfio day Associagoes de
Moradores do Rio de Janeiro — Famerj; o pipocar de rddios ¢ televisdes pira-
tas e o livro “Rédios Livres. A Reforma Agrdria do Ar" slo indicios desta
possivel mudanca. Entretanto, para que ela se dé de forma rdpida, é indis-
pensdvel que as discussOes se ampliem e atinjam toda a socledade e em espe-
cial os setores democréticos e populares.

O desenvolvimento do debate passa nio 86 pela sun expansiio quanti-
tativa, abrangendo um nimero cada vez maior de pessoas ¢ entidades, mas
também — e isto é fundamental — pela andlise de novos aspectos da questio e
pela elaboragdo de novas propostas especificas de politicas de comunicagao.
Exemplo deste alargamento do debate € a construgfio de politicas regionais ou
estaduais de comunicacdo, dada a concentragao da discussfio até hoje nos as-
pectos de dimensao nacional.

Este texto objetiva justamente esta ampliagho do debate, seja ao nivel
quantitativo, seja ao nivel das temdticas regionais, Hle pretende apresentar de
forma simples e sintética as formulagdes em boa medida produzidas pelo
Grupo de Trabalho de Comunicagdo Social da Fundaghio Jofo Mangabeira,
encarregado de elaborar um plano de trabalho nesta drea pari o governo Wal-
dir Pires. Deste modo, as idéias aqui expostas sfo em certo sentido produtos
daquele grupo e estdo expressas no trabalho final do G, intitulado “A Comu-
nicagdo em um Governo Democritico”2. Infelizmente as partes mais essen-
ciais das propostas ali definidas nao foram aceitas ¢ implementadas pelo go-
verno Waldir Pires, que desconheceu ou até contrariou diversas das sugestoes
contidas no documento.

Da realizacdo do trabalho participaram, com graus diversos de inten-
sidade, intimeras pessoas, cobrindo um leque varindo e progressista de
tendéncias ideolégicas. Dai talvez o compromisso fundamental daquele docu-
mento com a democracia e com o pensamento democrdtico, 0 (ue permitiu a
construcdo de uma proposta inovadora de politica estadual de comunicagéo.
Nesta proposta, a comunicagdo ndo aparece, como Sempre dcontece nestes
casos, reduzida & pura divulgacdo, certamente uma de suns dimensoes, mas
apenas uma delas, e ndo sua totalidade. Alids este resgate day diversas di-
mensdes e possibilidades da comunicag@o € essencial para pensar corretamen-
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te a relagdo democracia e comunicagdo e para formular uma politica democré-
tica de comunicagao para os Estados brasileiros.

Dadas estas explicagdes, cabe analisar a questio indicada, e para tal
necess4rio expor algumas premissas gerais acerca dos relacionamentos da de-
mocracia com a comunicagao no mundo contemporéneo e capitalista.

Pressupostos basicos

A comunicagao € um elemento constitutivo e indispensdvel da socie-
dade. Sem comunicagao ndo existe sociedade humana. Como processo social
bésico, a comunicagdo estd presente em todas as sociedades, permeando todas
as acoes, reflexdes e dimensoes sociais.

Com o desenvolvimento de sociedades cada vez mais complexas, as
novas necessidades sociais j4 nido podem ser satisfeitas pela simples comuni-
cagao interpessoal. Dai que intimeras transformagdes acontegam no campo da
comunicacdo, sendo uma das principais o surgimento da comunicagao social,
coletiva ou “‘de massas”, e das telecomunicacdes. Assim, a sociedade comple-
xa e suas novas necessidades sociais determinaram o aparecimento e o desen-
volvimento de aparatos sociais e tecnolégicos que configuram aquilo que pas-
sou a ser conhecido como meios de comunicagao social e telecomunicagoes.

Estes novos tipos de comunicagao — somados & comunicagao interpes-
soal — sdo elementos imanentes e constitutivos da sociedade complexa e da
modernidade. Serm comunicagao social e telecomunicacbes nao existe socieda-
de contempordnea. Elas se tornam indispensédveis para o desenvolvimento
econdmico, social, politico e cultural da sociedade e desempenham papel fun-
damental no processo de tornar piblicas todas as coisas da sociedade moder-
na. Neste sentido, a constitui¢do da esfera piblica — isto €, do que é piblico na
sociedade contemporinea — passa necessariamente pelos novos tipos de co-
municagao.

Como a sociedade complexa historicamente foi a capitalista, a comu-
nicagdo social e as telecomunicacdes foram, sem divida, marcadas por ela.
Especialmente a comunicagio social estruturou-se como empresa e subme-
teu-se a modos de organizagao tendencialmente similares ao da produgao ma-
terial subordinada ao capital. Deste modo, concentrou a produgio cultural,
criou um fosso entre produtores/consumidores € tornou a comunicagao unidi-
recional. Com o avango do capitalismo, desenvolveram-se os monopdlios de
produgao cultural, que concentram nas maos de poucos o poder de controlar a
comunicagao social e a indistria cultural. Dai o cardter antidemocr4tico, im-
positivo e manipulativo que, em boa medida, passou a permear a comunicagao
social. Todo este conjunto de modificacoes, determinadas socialmente, colo-
cam novos problemas ao desenvolvimento democritico e igualitdrio da socie-
dade contemporénea.

A configuracao histérica da sociedade complexa €, no entanto, intrin-
secamente contraditéria. Ao lado deste conjunto de problemas, emergem as
possibilidades de transformagao da sociedade no sentido de sua democrati-
zagdo. Através das lutas de classe aparecem, em termos histéricos, a demo-
cracia de massas e suas exigéncias de base: a igualdade juridica (e real) de to-
dos os homens e mulheres; o sufrdgio universal; a liberdade de organizacdo
sindical e politica; etc. A estas exigéncias acrescenta-se uma outra fundamen-
tal: o direito a comunicagao, por meio do qual deve ser assegurado aos indivi-
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duos, grupos sociais e entidades da sociedade civil nao sé o direito de consu-
mir e receber a comunica¢ao, mas também o direito de produzir, distribuir e
fazer circular informagées, opinides, interpretagoes e criagoes. Isto porque na
sociedade complexa, para que haja efetivamente liberdade de expressio, é
preciso assegurar o acesso aos meios de tornar as informagdes, opinioes, in-
terpretagoes e criagoes publicas, sem o que a liberdade de expressdo nio passa
de uma figura de retérica e embuste. Hoje, pode-se afirmar taxativamente
que na sociedade contempordnea nao existe democracia sem a democrati-
zag¢do da comunicagao social, de seus meios e das telecomunicagoes. Isto sig-
nifica afirmar a pluralidade como uma das caracteristicas inerentes a socieda-
de democritica.

As contradigdes capitalistas no campo da comunicacao se expressam
na forma de contradicdo entre necessidades e possibilidades de ampliagdao —
inclusive democratizagdo — da comunicacao e a concentragao-centralizagio,
ou melhor, monopolizagdo, da comunicag¢ao que tende a acontecer na socieda-
de capitalista. Isto configura uma luta pelos meios de comunicagao; entre eles
e no préprio interior deles entre patroes e assalariados. Estas contradigoes
marcam inclusive o desenvolvimento e as possibilidades tecnoldgicas nesta
4rea; também af as contradicOes se encontram presentes.

A acdo e o pensamento democrdticos contempordneos nao podem
desconhecer estas relagdes indissocidveis entre comunicagdo, sociedade e de-
mocracia, como também nao podem deixar de levar em conta os problemas
advindos da evolugao da comunicac¢do dentro dos limites da sociedade capita-
lista. S6 partindo destas bases € que se pode perceber a democratizagao da
comunicagdo como momento essencial do processo de transforma¢ao demo-
cratica e igualitdria da sociedade contemporanea.

Neste sentido as forcas politicas democréticas e populares insialadas
na sociedade civil ou no Estado ndo podem estar alheias a tudo isto, sob pena
de se isolar politicamente e de ndo contribuir para a democratiza¢ao da socie-
dade, compromisso fundamental destas forcas.

Diagnéstico geral

Além das premissas, a constru¢do de uma proposta de politica demo-
critica de comunicagdo para o Estado da Bahia requer um diagnéstico global
da anterior politica de comunicacao do governo autoritdrio estadual. Antes de
enumerar as linhas gerais desta politica, € preciso descrever em tragos bastan-
te rdpidos a estrutura de comunicagao de que o Estado dispunha.

O governo baiano anterior possufa uma Secretaria de Comunicagao;
indmeras assessorias de imprensa em secretarias e instituicbes da adminis-
tracao direta ou indireta; o Departamento de Telecomunicacoes do Estado da
Bahia — Detelba, vinculado a Secretaria dos Transportes e Comunicagoes; a
Empresa Gréfica da Bahia, que edita o Didrio Oficial e que era ligada a Casa
Civil; a Rddio Educadora e a TV Educativa, ambas integrantes do Instituto de
Radiodifusdo Educativa da Bahia — Irdeb, entidade da Secretaria de Educagao
e Cultura, entdo existente.

Toda esta estrutura de comunicacao funcionava segundo determina-
das linhas de atuagdo que podem sinteticamente ser englobadas nos seguintes
itens:
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1. Omissdao com relagao ao desenvolvimento e situacdo da comuni-
cagao social na sociedade baiana, dado que o governo e sua “‘Secretaria” de
Comunicagao ndo consideravam ser obrigacao do Estado intervir na socieda-
de buscando conhecer a situagdo da comunicagio e procurando desenvolvé-la
quantitativa e qualitativamente, sempre na perspectiva de garantir e ampliar o
pluralismo na sociedade;

2. Unilateralidade da comunicagao, empobrecida e reduzida a simples
divulgacao do Estado para a sociedade, uma espécie de fluxo de mao tnica:

3. Manipulagdo da comunicagao no sentido nitidamente publicitario,
visando a criar uma imagem para 0 governo ou, na maioria dos casos, para o
governador. A obrigacdo do governo de informar a sociedade sobre seu tra-
balho € transfigurada em propaganda governamental, em criagdo manipulativa
de uma imagem, que no caso baiano pouca relag¢do tinha com o real;

4. Corrupgao de veiculos e profissionais de comunicacdo e de seg-
mentos sociais, através da utilizagdo de recursos financeiros da Secom e ou-
tros 6rgaos;

5. Apoio, com base em diversos expedientes, a concentracao dos
meios e das atividades de comunicagao social;

6. Auséncia de democracia na estrutura de comunicacdo do governo,
nos seus veiculos e 6rgaos;

7. Em suma, todos estes elementos contribuiram mais para realmente
barrar o direito a informagao e a comunicagao do que realiz4-los.

Diretrizes e linhas de acao

Esbog¢adas as premissas e realizado um diagndstico geral e genérico,
cabe expor as diretrizes e linhas de acdo que constroem e dao substancia a
uma politica democratica de comunicagao.

A politica democrdtica de comunicagao social e de telecomunicagoes
proposta para o Estado da Bahia configura-se nas seguintes diretrizes e linhas
de agao:

I — Garantir o pleno direito a comunicacao ¢ a informagao e colocar-
se contra todas as formas de censura e aliciamento da comunicagao, seja por
mecanismos econdmicos ou por pressoes e agoes politicas. O Estado ndo de-
verd usar recursos publicos para aliciar os meios de comunicagao; antes cabe
ao Estado/governo democrdticos assegurar a sociedade o pleno direito a in-
formagao e a comunicagao;

IT — Intervir democraticamente na sociedade objetivando estimular a
democratizagio, a pluralidade e o desenvolvimento da comunicagio social e
atender as necessidades/demandas sociais de telecomunicagdes € comunicagao
social da sociedade baiana;

Esta intervencdo do Estado se realiza através das seguintes linhas de
acao:

a) Apoio a criagao de novos meios de comunicagao, especialmente no
interior, sejam eles estruturados como empresas ou iniciativas, sem fins lucra-
tivos, de entidades da sociedade civil (associagoes de bairro, sindicatos e enti-
dades profissionais, instituicoes e grupos culturais € esportivos, cooperativas
etc.). Este apoio se consubstancia por meio de incentivos fiscais, orientagao
para a consecucao de financiamentos e assisténcia técnica na elaboragao e im-
plantagdo de projetos;
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b) Incentivo ao desenvolvimento dos meios de comunicagio (jornais,
revistas, rddios, televisdes etc.), com ou sem fins lucrativos, j4 existentes no
Estado. Particular atengdo deverd ser dada aos pequenos ¢ médios meios, es-
pecialmente aqueles situados no interior;

c) Auxilio permanente a0 aperfeicoamento dos profissionais de comu-
nicagio social e de telecomunicagdes baianos, por meio de convénios com as
universidades, os sindicatos ¢ outras entidades;

d) Estimulo constante € protecao da criagio cultural destinada aos
meios de comunicagio social, através de auxilios ao nivel da produgdo, distri-
buicdo, circulagio e consumo destes produtos culturais;

e) Manutengdo e empréstimo de equipamentos de divulgagdo (som,
video, mime6grafo etc.) para a realizagao de manifestagbes/cventos politicos,
sociais e culturais por entidades € grupos representativos da sociedade civil
baiana;

f) Estudo continuado da situagdo da comunicagiio social ¢ das teleco-
municagdes na sociedade baiana.

111 — Democratizar 0s aparatos sociais ¢ tecnolégicos de comunicagio
social e de telecomunicacdes pertencentes ao Estado, seja a nivel de suas es-
truturas administrativas, seja 20 nivel do acesso a utilizagiio ou A produgéo,
seja ao nivel da distribuigdo e consumo dos produtos destes aparatos.

Tal diretriz se concretiza por meio das seguintes linhas de agio:

a) Valorizagdo dos profissionais de comunicagio, funciondrios do Es-
tado, com o reconhecimento de suas profissoes através de tabela especifica de
comunicagdo social, preenchida com base em concurso piblico, que permita a
ascensdo funcional mediante concursos internos peri6dicos ¢ que estimule o
aperfeigoamento profissional;

b) Estabelecimento nos 6rgaos de comunicagio do Estado de medidas
de co-gestdo, que possibilitem a participagdo de profissionais nas decisdes
editoriais e administrativas, seja integrando colegiados, seja ocupando postos
na hierarquia funcional, para 0 quais sejam eleitos por seus pares;

c) Participagdo de representantes de entidades da sociedade civil baia-
na e de instituicoes e 6rgios do governo estadual ¢ federal nos organismos de
administragao destes aparatos de comunicagio social ¢ telecomunicagoes;

d) Participagdo de representantes de entidades da sociedade civil baia-
na e de instituicdes e 6rgdos do governo estadual e federal em colegiados en-
carregados das po]f[icas ¢ linhas de programagﬁo destes meios de comuni-
cagdo (TVE, R4dio Educadora e Empresa Grafica da Bahia),

e) Ampliagdo da programacao (na TVE, na Rddio Educadora e na
EGBa) produzida no Estado (capital e interior), abrindo espago para produto-
res culturais (artistas, comunicadores, cientistas etc.) da Bahia, entidades re-
presentativas da sociedade civil € contetidos baianos;

f) Expanséo e interiorizacdo destes meios estatais (especialmente da
TVE e da R4dio Educadora) € de seus produtos como maneira de democrati-
zagdo do consumo de seus produtos € servigos;

g) Expansdo e uso democrdtico e transparente das estruturas de tele-
comunicagdes geridas pelo Estado, com énfase nos sistemas de utilizagio pi-
blica coletiva e na interioriza¢do das telecomunicagdes;

IV — Criar e desenvolver canais institucionais ¢ democraticos de co-
municacio visando a construir um fluxo permanente de comunicagio da so-
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ciedade com o Estado, permitindo que a sociedade tenha voz e participagao na
gestao da coisa publica e nas agdes do governo.

Esta diretriz se consubstancializa nas seguintes linhas de agao:

a) Apoio de comunicacao a projetos de desenvolvimento, objetivando
a realizagdo de um planejamento participativo. A comunicacdo funcionard
como elemento mediador entre os planejadores e a comunidade objeto do pro-
jeto, possibilitando informar e auscultar as demandas da sociedade a respeito
de projetos especificos de desenvolvimento;

b) Criagdo de mecanismos permanentes € institucionais que possibili-
tem a participacdo do cidaddo, enviando sugestoes, reclamagoes, criticas,
denuncias etc.;

c) Andlise e acompanhamento permanente das opinides e especial-
mente das criticas tornadas piblicas na sociedade baiana a respeito da atuagdo
do Estado, buscando estar informado das opinides e demandas da sociedade e
subsidiar as acoes e respostas dos governos;

d) Desenvolver programas especificos de comunicacdo participativa
para espagos determinados da sociedade — comunicagao rural — ou para gru-
pos sociais particulares (infincia, adolescéncia, velhice etc.);

V — Divulgar de forma transparente e constante as agoes e pretensoes
do governo para que a sociedade esteja permanente e corretamente informada
da atuagao do governo.

Tal orientagdo se expressa através das linhas de agao anotadas a se-
guir:

a) As assessorias de imprensa serdo fundamentalmente canais de in-
formagao jornalistica e facilitadoras do trabalho profissional. Jamais tentardo
substituir a imprensa na producdo do noticidrio e reportagens. Todo esforgo
serd desenvolvido para que percam seu cardter promocional e controlador,
heranga maior do autoritarismo, pelo qual se tém constituido em barreira en-
tre o governo e o publico. Os assessores dos 6érgaos governamentais de qual-
quer natureza serdo facilitadores do trabalho da imprensa, e nao censores ou
dificultadores deste trabalho;

b) Os press-releases deverao adquirir progressivamente o cardter de
pré-pauta, abandonando-se a intencdo de impor a imprensa a visao de gover-
no sobre 0s acontecimentos;

c) As assessorias, inclusive a do governador, exercerao também um
papel suplementar junto a imprensa, fornecendo documentos, informagdes,
mapas etc. que complementem e aperfeicoem a noticia, no sentido de torn4-la
mais auténtica, profunda e compreensivel;

d) As assessorias deverdo obedecer a normas de divulgacdo democrd-
ticas elaboradas no sentido de redefinir o trabalho das assessorias dentro da
nova filosofia de divulgacao adotada;

e) A publicidade do governo, preservada a autonomia de cada 6rgao,
dever4 obedecer a normas gerais unificadas e democréticas;

f) As verbas publicitdrias serdo aplicadas com transparéncia, divul-
gando-se periodicamente relatérios que esclaregam seu total, as agéncias e 0s
veiculos contemplados;

g) Os critérios de distribuigdo dos aniincios levardo em conta nao so-
mente a eficdcia dos veiculos, mas também a necessidade de se manter a plu-
ralidade de fontes e meios de informagao na sociedade democrética, objeti-
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vando a sobrevivéncia dos existentes e o surgimento de novos meios de co-
municagao social.

Estrutura organizacional

Para viabilizar e concretizar as diretrizes e linhas de acdo expostas, é
indispensdvel modificar a organizagao da estrutura de comunicagdo do Esta-
do, adequando-a aos novos objetivos e orientagoes.

Assim, entende-se que a Secom deve ter a estrutura de uma verdadei-
ra Secretaria de Estado, e nao de uma grande assessoria de imprensa. Orgaos
como o Detelba, a EGBa e o Irdeb (com a TVE e a Rddio Educadora) devem
ser integrados a nova secretaria. Isto racionaliza e potencializa a utilizagdo
destes meios e torna vidvel o desenvolvimento de uma politica de comuni-
cacdo coerente e democrdtica.

Por outro lado, a prépria estrutura interna da Secom deve se tornar
complexa com a criagdo de departamentos de: estudos e pesquisa, fomento a
comunicacao social, comunicacdo rural, comunicag¢do audiovisual e o, j4 clds-
sico, de divulgagao.

Esta estrutura se completa e € supervisionada por um Conselho de
Comunicacdo Social que trabalha a politica de comunica¢ao do governo,
acompanha e avalia, além de definir critérios ¢ normas para a agao das asses-
sorias de imprensa, para a aplicacdo das contas publicitdrias e para a divul-
gacao da atuagao do governo.

Observacoes finais

Como j4 foi dito anteriormente, um dos motivos da produgao e divul-
gacdo deste texto € buscar contribuir para a expansao quantitativa do debate
sobre as relacdes entre democracia e comunicagao e para a ampliagao do leque
de espagos abrangido por esta discussao. A idéia maior € que as sugestoes
aqui expostas sirvam como substrato para novos debates e para o aprofunda-
mento das reflexoes a este respeito.
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