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Introdugao

A violéncia doméstica contra a mulher, culturalmente, impde
siléncio. Mulheres que sdo vitimas de agressdes no ambito do lar -
sejam fisicas ou verbais - guardam no siléncio tanto as marcas das
agressoes quanto a busca por justica.

A Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) define “violéncia
contra a mulher” como qualquer ato ou violéncia baseada no
género que resulte, ou carregue potencial de resultar, em danos
fisicos, sexuais, psicolégicos ou qualquer tipo de sofrimento nas
mulheres.

Como forma de coibir a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres brasileiras e também punir criminalmente os
agressores, foi criada a Lei n° 11.340/2006, que ha 13 anos, no
Pais, atua como salvaguarda a mulheres vitimas de violéncia. No
entanto, as mulheres brasileiras agredidas ainda tém medo de
pedir ajuda.

A Lei n° 11.340/2006, popularmente conhecida como Lei
Maria da Penha, representa uma importante guarida legal, mas
também abre espago para que se observe as fragilidades na
protecao legal a mulher na esfera publica, uma vez que as taxas
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nacionais de violéncia contra a mulher continuam altas e
preocupantes. De acordo com o Férum Brasileiro de Seguranca
Pablica, em dados do Anuario Brasileiro de Seguranca Publica
2018, um total de 193.492 mulheres foram vitimas de lesao
corporal dolosa em casos de violéncia doméstica, no Brasil,
somente durante o ano de 2017.

E necessario observar que diversos obstaculos logisticos
rotineiramente se interpdem entre a vitima e a aplicagao efetiva da
Lei n° 11.340/2006. Para além do acesso muitas vezes restrito das
vitimas aos equipamentos tais como Delegacias da Mulher nas
mais diversas localidades do Pais, ainda ha a dimensao de que as
mulheres vitimas de violéncia doméstica tendem a se calar por
temer julgamentos sociais, por vergonha da agressdo sofrida e,
principalmente, pela dificuldade de encontrar, na pratica,
acolhimento e solucdo para os casos vividos.

Na esfera da violéncia doméstica hd& uma notada relacdo
desigual de poder entre marido e esposa que deixa as vistas as
vulnerabilidades que essa relagio em desequilibrio implica. A
filésofa Marilena Chaui (1984) explica que o corpo feminino é uma
entidade socialmente aceita para o exercicio da dominagiao
masculina e marital. Dominagao esta que pode, em episddios de
violéncia doméstica, culminar em atos que colocam as mulheres
em situagdo de inseguranga dentro de um contexto hierarquico
que, além de feri-las e humilha-las, implica, na pratica, que o
agressor detém alguma espécie de posse e controle do corpo e da
integridade fisica e emocional dessas mulheres. Fato este que é um
inconteste desequilibrio e uma relagdo nada saudavel entre homem
e mulher. Sobre essa questdo, a filésofa francesa Simone de
Beauvoir (2016) pontuou que o corpo feminino deve ser a situacao
e o instrumento de liberdade da mulher, e ndo uma esséncia
limitadora dela. Consonante a este pensamento, o fildsofo Michel
Foucault (1986) chama atengdo ao fato de que a sexualidade e o
poder sdo coextensivos, e que o desequilibrio entre essas extensoes
é capaz de gerar danos.
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Além da violéncia fisica em ambiente doméstico, que é mais
facilmente identificada, o Ministério da Satde também tipifica a
violéncia psicoldgica.

Existem casos de violéncia psicoldgica dificeis de serem
percebidos e diagnosticados, tanto no nivel institucional quanto
pelo agressor ou pela prépria vitima. A constante desmoralizacao
do outro, por exemplo, é uma dessas formas. Os efeitos morais da
desqualificacdo sistematica de uma pessoa, principalmente nas
relagoes familiares, representam uma forma perversa e cotidiana
de abuso cujo efeito é tdo ou mais pernicioso que qualquer outro,
ja que pode promover distirbios graves na conduta da vitima.
(BRASIL, 2001, p. 10)

Um relatdrio da Organizagdes das Nagdes Unidas (ONU), do
ano de 2011, concluiu que, apesar das movimentagdoes em prol da
igualdade entre os géneros, observado ao longo do dltimo século, a
violéncia que vitimiza a mulher, em ambito doméstico, ainda é um
problema que persiste no mundo inteiro. O Brasil, segundo
Waiselfisz (2012), ocupou, durante o ano de 2009, o sétimo lugar
no ranking dos paises com maior nimero de crimes praticados
contra as mulheres, sendo grande parte destes praticados na esfera
privada e dentro da casa da vitima.

O relatério da Secretaria de Politicas para as Mulheres do
ano de 2011 especifica a violéncia contra as mulheres como uma
das principais formas de violar os direitos humanos delas. Segundo
dados publicados pela ONU em 2011, existem barreiras estruturais
no sistema judiciario que impedem a execugdo plena das leis de
combate a violéncia contra a mulher no mundo inteiro. Grande
parte dessas barreiras sao oriundas do acesso limitado a justica,
que, em termos praticos, ndo leva em consideracao as
peculiaridades das mulheres, tais como insuficiéncia de recursos
financeiros, pouca mobilidade geogréfica, falta de apoio de
familiares e amigos e ainda raras informagdes sobre o
funcionamento das leis e dos tramites de acesso as garantias legais.
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Com vistas a auxiliar mulheres vitimas de violéncia no Brasil
a transpor essas barreiras, a Organizacdo Ndao Governamental
(ONG) AzMina criou, em margo de 2019, o aplicativo PenhaS, uma
plataforma online que retne ferramentas que visam a prevencao
da violéncia doméstica, a assisténcia as vitimas e a garantia de
acesso aos direitos delas.

A ONG AzMina, que se define em seu site como uma
instituicdo sem fins lucrativos cujo objetivo é usar a informacao
para combater os diversos tipos de violéncias que atingem as
mulheres brasileiras, estd inserida no contexto do movimento
feminista contemporaneo brasileiro e se vale das especificidades do
funcionamento da internet para criar uma forma efetiva de
atuagao enquanto movimento social.

A instituicao promove palestras, debates, oficinas e diversos
eventos para aprofundar o nivel de informacao sobre os direitos da
mulher. Também sao criadas por meio da ONG campanhas de
conscientizagiao nas redes sociais tais como Facebook, Instagram e
YouTube. Essas campanhas envolvem movimentos de mulheres
das mais diversas frentes e foram expandidas com a criacdo do
aplicativo PenhasS.

Neste contexto, é importante observar a fala da autora Maria
da Gléria Gohn (2006), que pontua a necessidade de mantermos
um olhar atento as potencialidades das redes sociais digitais como
forma de facilitar a compreensdo do novo funcionamento de
organizagOes sociais que, na contemporaneidade, passaram a
operar com um certo grau de institucionalizacdo, como é o caso
das ONGs. A autora chama atencao para o fato de que, nos nossos
dias, os sujeitos politicos sdo protagonistas de agoes coletivas e se
organizam em redes.

Na atualidade, muitos dos novissimos movimentos, ou agdes civis
denominadas movimentos, ndo tém mais o universal como
horizonte, mas sim o particular, os interesses imediatos, o direito
de sua categoria ou grupo social. E as a¢des coletivas que siao
movimento social de fato tiveram de alterar suas praticas e
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reivindicacbes para nao ficar a margem da Histéria, atuando
segundo certas condicionalidades pautadas pela nova
institucionalidade criada pelas politicas publicas. (GOHN, 2006,
p- 12)

O antropdlogo Néstor Garcia Canclini (2008) complementa
esta afirmacdo quando diz que a cidadania e os direitos ndo falam
somente da estrutura formal da sociedade, mas indicam o estado
da luta por reconhecimento como sujeitos de interesses validos e
demandas legitimas.

E notério e analitico que grande parte dos movimentos
sociais da atualidade, dentre eles o movimento feminista, tém
encontrado na internet um meio para divulgar suas pautas e gerar
engajamento de novos membros. E o chamado ciberativismo.

A definicdo ampla se deve ao fato de o ciberativismo incluir tanto
atividades que sdo possiveis apenas online quanto o uso da
internet como um canal adicional de comunica¢do para grupos,
organizacbes e movimentos sociais. Do ponto de vista da
finalidade das iniciativas, o ciberativismo se constitui em
basicamente trés areas: conscientizacao/ apoio,
organizacao/mobilizacdo e acido/reagdo. (BECKER, 2010, p.175)

A autora Raquel Recuero (2012) explica ainda que esta
relacdo entre o usudrio e o computador gerou um ambiente de
novas mediacdes de interacdo e que as ferramentas tais como as
redes sociais deram novos impulsos aos processos de conversagao.

Os sites de redes sociais permitiram as pessoas publicar e ampliar
suas redes, criando novas conexoes e novas formas de circulagdo
e informacéo (Recuero e Zago, 2009), além de novos modos de
interacdo (Primo, 2006). Mais do que isso, essas ferramentas
também propiciaram o advento de novas formas de conversacao:
conversacdes coletivas, assincronas ou sincronas, publicas e
capazes de envolver uma grande quantidade de atores, que aqui
chamamos de conversagio em rede. Essas conversacoes
diferenciam-se das demais conversagdes no espaco digital
porque, constituidas dentro das redes sociais online, sdo capazes
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de “navegar” pelas conexdes dessas redes, espalhando-se por
outros grupos sociais e outros espacos. (..) Assim, uma
conversacdo em rede nasce de conversacdes entre pequenos
grupos que vao sendo amplificadas pelas conexdes dos atores,
adquirindo novos contornos e, por vezes, Novos contextos.
(RECUERO, 2012, p.123)

Deste modo, nosso terreno de andlise neste trabalho
delineia-se em nos voltarmos as atuagdes do movimento feminista
contra a violéncia doméstica por meio do ciberativismo a partir da
experiéncia do aplicativo PenhaS e da articulacio da ONG AzMina.

O aplicativo PenhaS

Com nome em referéncia clara a Lei Maria da Penha, o
PenhaS é um aplicativo para smartphones e tablets formado por
trés é4reas. A EmpoderaPenha, que é uma area que retne
informacdes sobre o direito das mulheres e mostra o mapa das
Delegacias da Mulher em todo o Brasil e dos diferentes servicos
publicos de atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica.
Nesta area do aplicativo é possivel, ainda, tragar uma rota até o
local das dentncias. Também ha um feed de noticias sobre o tema
com colaboracdo dos veiculos Huffpost Brasil, JOTA, Agéncia
Patricia Galvdo, Revista AzMina e Género e Numero. Ja o
GritaPenha é um espaco de pedido de ajuda urgente, onde a
usuaria do aplicativo pode cadastrar até cinco nimeros de pessoas
de sua confianca para acionar em caso de emergéncia. £ também
possivel gravar audio dos momentos de violéncia e, ainda, ligar
para a policia. Ja o DefendePenha, area de estudo deste artigo, é
um espaco que promove didlogo entre as mulheres por meio de
chats secretos onde a usudria do aplicativo pode contar sua histéria
e, a partir do acolhimento de outras mulheres, buscar saidas.
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Figura 1 - Aplicativo PenhaS

Fonte: Divulgacdao - ONG AzMina

Qualquer mulher pode ter acesso ao aplicativo PenhaS via
download gratuito em seu smartphone ou tablet. A plataforma esta
disponivel para os sistemas operacionais Android e iOS.

Dentro dessa esfera de comunicacdo em terrenos online, o
soci6logo Manuel Castells (2003) analisa a internet enquanto um
espaco de sociabilidade, uma “comunidade especializada”, baseada
em um suporte tecnoldgico e estruturada em torno de interesses
comuns, cujas interacdes online e offline se retroalimentam.

No caso especifico do movimento feminista na internet,
notamos que as mulheres se articulam no espago online de forma a
delimitar seu lugar social e partir em busca de afirmagdes e
direitos. Sobre o assunto, pontuam os fil6sofos Félix Guatarri e
Suely Rolnik (1986):

O feminismo também tem isso: ele nao coloca s6 o problema do
reconhecimento dos direitos da mulher em tal ou qual contexto
profissional ou doméstico. Ele é portador de um devir feminino
que diz respeito nao sé a todos os homens e as criangas, mas, no
fundo, a todas as engrenagens da sociedade. Ai ndo se trata de
uma problemética simbdlica - no sentido da teoria freudiana, que
interpretava certos simbolos como sendo falicos e outros
maternos - e sim de algo que estd no prdprio coragio da
producdo da sociedade e da producdo material. Eu o qualifico
como um devir feminino por se tratar de uma economia do
desejo que tende a colocar em questao um certo tipo de finalidade
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da producao das relaces sociais, um certo tipo de demarcacio,
que faz com que se possa falar de um mundo dominado pela
subjetividade masculina, no qual as relagdes sdo justamente
marcadas pela proibicdo desse devir. Em outras palavras, ndo ha
simetria entre uma sociedade masculina, masculinizada, e um
devir feminino. (GUATARRI; ROLNIK, 1986, p. 73)

A fil6sofa Judith Butler (2017) ainda chama atengdo para a
importancia da organizagao da linguagem das mulheres dentro do
movimento feminista a fim de melhor representd-las na esfera
publica:

Para a teoria feminista, o desenvolvimento de uma linguagem
capaz de representd-las completa ou adequadamente pareceu
necessario, a fim de promover a visibilidade politica das
mulheres. Isso parecia obviamente importante, considerando a
condi¢do cultural difusa na qual a vida das mulheres era mal
representada ou simplesmente ndo representada. (BUTLER,
2017, p. 18)

Para compreender o espaco DefendePenha inserido nesse
contexto de ciberativismo em prol da causa feminista, cadastramo-
nos no aplicativo PenhaS e tivemos acesso as areas e ferramentas
que ele dispde. Ao entrarmos no DefendePenha, foi-nos solicitado
que permitissemos que o aplicativo detectasse nossa localizagao
geogréfica. Desta forma, o PenhaS pdde encontrar as mulheres que
estao mais proximas a nos fisicamente para iniciar uma conversa.
Depois de feita a geolocalizagdo, foi possivel ver o nome e a foto de
outras usuarias que ja utilizam a ferramenta. Uma prévia das
interagdes que ja foram feitas por essas mulheres nos foi mostrada.
No entanto, para iniciar uma conversa com determinada usuaria é
preciso entrar em um chat secreto ap6s a anuéncia das duas
partes.

Além de mulheres vitimas de violéncia na DefendePenha h4,
também, profissionais que se dispdem a ajudar, além de
interessadas em conhecer o aplicativo como forma de fortalecer
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agoes contra a violéncia doméstica dentro do seu contexto pessoal.
Cada usuaria do aplicativo tem seu telefone e CPF cadastrados e
checados como forma de coibir a entrada de perfis falsos e, até
mesmo, dos agressores das mulheres em situacao de violéncia.

Flg'ura 2 - Chat no aplicativo PenhaS
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Fonte: Prints feitos pela autora

Observamos, pois, o espaco DefendePenha inserido em um
ambiente de interacbes e mediagdes dentro da cibercultura,
fazendo, entdo, parte de uma reconfiguragao cultural, econémica e
politica, como propdem os autores Lemos e Lévy (2010). Por meio
desse espaco, depoimentos que antes nao seriam contados, ou que
uma vez contados nao seriam adequadamente acolhidos, ou, ainda
que acolhidos, ndo gerariam movimentagao em busca de solucdo,
agora encontram, no aplicativo, um ambiente seguro de
informacgao, interagido e fortalecimento das mulheres vitimas de
violéncia que buscam solugdes efetivas para seus casos.

Observamos que, na ferramenta DefendePenha, ha o
desenvolvimento do ciberativismo dentro do conceito de Lemos
(2003). Neste espaco, ha praticas sociais associativas de utilizacdo
da internet pelo movimento feminista com uma estruturacao
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virtual politicamente motivada e com o intuito claro de alcangar
metas especificas no combate a violéncia contra as mulheres.

Nesse contexto, as autoras Graciela Natansohn e Josemira
Silva Reis (2017) chamam atencdo para uma nova "configuracao
sociotécnica" da sociedade e dos movimentos sociais que tem
contribuido para a insercdo, visibilidade e articulacdo de grupos
sociais cujas vozes eram silenciadas ou nao ouvidas e, desta forma,
eram relegados a um limbo social.

Essa nova configuracao a que se referem as autoras tem sido
amplamente utilizada pelo movimento feminista, uma vez que este
tem ciéncia de que por meio das Tecnologias de Informagao e
Comunicagao (TICs), consegue produzir ambientes de debate e
organizar acbes em relacdo aos dilemas sociais que lhes
atravessam.

Ciberespaco e ciberativismo

Para André Lemos (2003), o ciberativismo se caracteriza por
praticas sociais associativas de utilizacaio da internet por
movimentos politicamente motivados. Assim, no caso do
movimento feminista, constrdi-se uma nova esfera publica digital
que tem por base a colaboragdo e interacdo entre as mulheres.
Nesse ciberespaco elas trocam informacdes, contetdos e
depoimentos pessoais, possibilitando, assim, um fortalecimento do
movimento feminista na internet e abrindo espago para a
organizacao de agdes que beneficiem as mulheres também fora
dela.

Deste modo, o aplicativo PenhaS atua como um lugar onde
esfera publica e opinido publica tomam novos contornos. A
pesquisadora Raquel Recuero esclarece que as redes sociais e 0s
espagos virtuais sdo locais que contribuem para o debate publico
pelas suas especificidades de interacdo entre os usuarios. No caso
do ciberativismo feminista, as redes sociais podem funcionar como
aliadas.
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Os sites de rede social, com isso, podem ser compreendidos como
elementos ampliadores da esfera publica que proporcionam um
espaco onde, além da sociabilizagdo, os atores podem expressar e
reproduzir opinides politicas e ideias que contribuem para o
debate publico. A facilidade técnica para produzir e reproduzir
mensagens de manifestacdo e apoio (curtindo ou retuitando, por
exemplo) é condizente com um conceito de opinido publica como
uma rede de comunicagdes intermediando multiplas relacoes
entre sistemas sociais. (RECUERO, 2015, p. 35)

E importante observar que o ciberativismo no contexto da
ferramenta DefendePenha do aplicativo PenhaS, principalmente
por estar dentro de um movimento social especifico, no caso o
movimento feminista, se baseia na relacdo construida entre as
usuarias, na colaboracdo entre elas e na busca por informacdo,
solucdo para os casos de violéncia doméstica e garantias de
direitos. Aqui, refuta-se a ideia de comunicacao, seja ela online ou
offline, com base nas figuras do emissor e do receptor e constréi-se
um sistema de informagdes que esta pautado na horizontalidade de
interagao entre todos os participantes.

E desta forma que a internet assume um papel de suma
importancia para que as mulheres construam sua atuagao politica
no espaco publico e encontrem uma forma eficaz de utiliza-la, para
difundir informagdes e criar espacos de fortalecimento.

Dentro desse contexto, concordamos com o pensamento de
Martin-Barbero (1997), uma vez que ele diz que o eixo do debate
comunicacional deve se deslocar dos meios para as mediagdes.
“Isto é, para as articulagdes entre praticas de comunicacdo e
movimentos sociais, para as diferentes temporalidades e para a
pluralidade de matrizes culturais” (MARTIN-BARBERO, 1997, p-
258). E no espaco das mediacées onde ocorre a horizontalidade das
interagdes e ganham for¢a os conceitos de acolhimento,
participacdo, representatividade e luta por direitos, tao utilizados
pelas agdes do movimento feminista.
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O ciberespago enquanto agao social também é ressaltado por
Lacia Santaella (2017), que identifica que os movimentos sociais
tiveram, na internet, um amplificador de suas causas e
reivindicacdes, podendo, desta forma, difundir informacoes para
um grande nimero de pessoas articularem acgoes e formarem
novos protagonistas do movimento.

De qualquer maneira, nido obstante as avaliacdes céticas acerca do
poder politico transformador e as controvérsias acerca das
diferengas entre a natureza revolucionaria ou reformista de um
movimento, o que fica como aprendizagem ¢é a inelutavel
constatacdo de que as redes adquiriram o poder de deslocar a
nogao classica dos movimentos politicos para um novo
paradigma, especialmente por levarem os cidaddos ao
desempenho do papel de protagonistas dentro e fora das redes,
protagonistas que protestam nas redes e nas ruas numa

continuidade inextricavel. (SANTAELLA, 2017, p. 99)

Ter acesso a informagoes disponiveis na internet e usa-las de
forma a melhor atuar na esfera publica é exercer um modo de
cidadania. Peruzzo (2007) afirma esse acesso a internet como um
direito do cidaddao, um meio de ele exercer liberdade de expressao.
A autora destaca ainda o interesse de movimentos populares em
trabalhar a liberdade de expressdao em nivel coletivo por meio da
internet.

E no contexto de todo esse movimento histérico em torno dos
direitos sociais e em sua especificagio quanto ao respeito as
diferengas dos diversos segmentos populacionais que se explicita
o avango da sociedade, principalmente através de organizagoes de
terceiro setor e de movimentos sociais, na utilizagdo de meios de
comunicacdo segundo seus proprios objetivos e necessidades.
(PERUZZO, 2007, p. 9)

Eva Blay (2017) ainda chama atencdo ao fato de que o
ciberativismo nas redes sociais fez claro e notério que as agdes da
esfera privada sao parte, indubitavelmente, da esfera publica.
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Como é o caso da violéncia doméstica, que, por meio da articulacao
virtual do movimento feminista, vislumbra a possibilidade de
romper os limites da esfera privada a partir da atuacdo conjunta
com outras mulheres na esfera putblica.

Primo (2008) define a internet como uma geragao de
servicos online que tem por caracteristica a capacidade de
potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e
organizagao de informagdes, além de ampliar os espagos para a
interacdo entre os participantes do processo. O autor também
coloca a internet como ferramenta importante de potencializacdao
de movimentagdes sociais coletivas, troca de informacoes e
construgao social de conhecimento.

A internet ainda agregou relevancia aos movimentos sociais
quando do surgimento da possibilidade de acessa-la por meio de
dispositivos méveis como smartphones e tablets, que trouxeram
rapidez a essas trocas comunicativas. No caso do aplicativo PenhaS,
o fato de ser utilizado em dispositivos moéveis garante mais
celeridade as movimentagbes de combate a violéncia contra a
mulher, uma vez que estas sdo, inegavelmente, urgentes.

De meados dos anos 1990 em diante, conforme as redes atreladas
aos dispositivos moveis foram ganhando plataformas de
facilitacio para as trocas comunicativas, a diversificacdo, o
numero, a planetarizacdo, as estratégias dos movimentos
reivindicatérios se incrementaram, gragas ao uso massivo das
redes digitais. Antes estritamente dependentes das pragas
publicas, dos bloqueios de estradas e avenidas etc., hoje, os
movimentos sociais ganharam aceleragao e amplitude, gragas as
tecnologias computacionais interativas, especialmente as
ndmades, que se desvencilharam dos limites impostos pelos fios.
(SANTAELLA, 2017, p. 93)

Assim, a internet por meio de dispositivos méveis tais como
smartphones e tablets passa a ser palco do fortalecimento e da
troca massiva de informagdes dos movimentos sociais. Os
movimentos, por sua vez, se fortalecem a partir da entrada nesse
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meio digital. Ferreira (2007) nota que os movimentos sociais
atuam mais fortemente no ciberespaco, porque ndo tém acesso
habitual ao espago midiatico hegemdnico. Desta forma, constroem
eles proprios seus espacos de sociabilidade.

A autora Isabel Babo (2017) chama atengao ao fato de que o
uso pessoal dos meios eletronicos personalizou a comunicacdo na
rede e conectou usuarios com interesses afins. Temos no aplicativo
Penha$, objeto de andlise desse artigo, um exemplo dessa conexao.

No caso da internet, temos uma midia que permite trocas
interpessoais (no prolongamento do correio e do telefone) e,
simultaneamente, a comunica¢gdo de massa (também se poderia
dizer no prolongamento do radio e da televisao), engendrando o que
pode ser designado de “comunicacao interpessoal de massa” (Baym
apud Mercklé 2011, p. 11). Essa comunicagao se realiza por meio de
dispositivos  individuais  (smartphones, tablets notebooks,
smartwatches etc.) e midias individualizadas, como a internet
(Facebook, Twitter, Instagram etc.), mas de acordo com uma légica
de troca de mensagens e informagdes de “todos para todos”,
existindo simultaneamente individualizacdo e participagdo social,
autonomia e dependéncia do todo. (BABO, 2017, p. 83)

Nesse interim de conquistar lugar na esfera publica, o
movimento feminista apropriou-se da internet e das possibilidades
oferecidas pelas redes sociais para ampliar a difusao de
informacdes e fortalecer as lutas por causas que beneficiem as
mulheres.

Passadas duas décadas, o movimento das mulheres e as feministas
s6 agora parecem estar prestando atencdo ao tema. Nao é apenas
um problema de competéncias tecnoldgicas o que estd em jogo
numa politica feminista para as TIC’s (Tecnologias de Informacio e
Comunicag¢do), mas, sim, de entender o alcance politico e social da
cultura digital e do entorno tecnolégico como forma de vida
contemporanea, como o ambiente onde se desenvolve a nossa vida e
nossas lutas. (NATANSOHN, 2013, p. 24)
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Desta forma, podemos perceber a experiéncia do aplicativo
PenhaS como acao de fortalecimento do movimento feminista no
Brasil, que possibilita uma difusdao de informacdes as mulheres,
acolhimento e encaminhamento as solucdes legais para as
mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Consideracoes finais

A violéncia doméstica é um fato preocupante na esfera
publica brasileira. Com nimeros alarmantes apesar da legislagao
que garante a integridade emocional e fisica das mulheres, além da
punicao do agressor, as vitimas de violéncia ainda vivem uma
realidade onde sdo grandes os obstaculos, para que elas consigam
acesso aos seus direitos.

Como forma de melhor orientar as mulheres, fortalecer as
mulheres em suas histérias pessoais e buscar solugdes para os
casos de violéncia, a ONG AzMina criou o aplicativo PenhaS, que
promove um ambiente virtual de interacdo e mediacao de
informacdes e conversas.

Por meio do aplicativo ha uma reconfiguracdo dos espacos
privados e publicos, e, a partir dele, é possivel construir um
ambiente de ciberativismo, onde as mulheres vitimas ou nio de
violéncia podem-se articular de forma a promover uma
transformacdo da sua realidade. Desta forma, é notdrio o
fortalecimento do movimento feminista com base em uma vivéncia
ampla e consciente do ciberespaco e das possibilidades de
ciberativismo dentro e fora da internet, usando as ferramentas das
redes sociais digitais.
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