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RESUMO

Esta monografia aborda a organizacdo do movimento sindical bancdrio na
constru¢do da greve como instrumento de luta da classe trabalhadora. Tomamos como
analise as greves realizadas pelos Sindicato dos Bancarios do Ceard durante a década de
2000. Para concretizar essa andlise foram realizadas consultas em fontes da imprensa
sindical nacional e local, no acervo do préprio Sindicato dos Bancérios, além de
entrevistas com militantes sindicais e do mundo do trabalho. O objetivo final deste
trabalho ¢ demonstrar que a greve ¢ o instrumento final de luta dos trabalhadores na
defesa de seus direitos e que ¢ parte de um processo de organizagdo para que ela aconteca
e tenha éxito. A categoria bancaria tem peculiaridades e rituais proprios para esse
processo de organizacdo e noOs demonstramos aqui essa dinamica, assim como
levantamos a historia do movimento sindical, do movimento sindical bancario e das

formas de luta e de trabalho da categoria.

Palavras-chave: Sindicalismo. Greve. Bancarios. Militdncia. Mundo do Trabalho.

Organizagao. Dindmica



ABSTRACT

This monograph approaches the organization of the union movement of the
bankers in the construction of the strike as a struggle instrment of the workers. In
questions, the analysis of the strikes that was happen for the Sindicato dos Bancarios do
Ceara in the decade of 2000. In order to realize this analysis, researches were done at the
trade union press, national and local, at the Sindicato dos Bancarios collection beyond
interviews with militants of the trade union and the world of the work. The final objective
is proves that the strike is the last instrument of the struggle of the workers in the defense
of their rights and it is part of the organization proccess for it to happen and is successful.
Workers of the banks have own peculiarites and ritual for the organization proccess and
we have been to show here this dynamics. Beside it, we showed up the syndical history,

the syndical bankers history and the banker’s ways of the struggle and the work.

KEYWORDS: Unionism. Strike. Bank officers. Militancy. World of work. Organization.

Dynamic.
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INTRODUCAO

O objeto principal deste trabalho ¢ o sindicalismo brasileiro e sua atuagcdo em
defesa da classe trabalhadora, destacando, sobretudo, a importancia da greve para as
conquistas dos trabalhadores, bem como os seus rituais proprios. Seu surgimento esta
diretamente ligado a busca pela conscientizagdo do trabalhador enquanto classe e na sua

organizagao na luta por seus direitos.

O movimento operario no Brasil foi um tanto tardio, pois a industrializagdo no
Pais aconteceu cerca de um século depois do desenvolvimento deste processo na Europa,
por exemplo. A economia em nosso pais era prioritariamente agricola, fornecedora de
matéria prima e, mantida com mao de obra escrava, ndo havia ainda lugar para as
fabricas. Com o fim da escravidao, em 1888, o Brasil se viu obrigado a procurar outro

tipo de mao de obra e recorreu aos imigrantes, em sua maioria, europeus.

Com isso iniciou-se uma nova fase com o advento da classe operaria. Entretanto,
as condicdes de trabalho e de moradia eram precarias, o0 que motivou o surgimento das
associagoes e sindicatos, que passaram a atuar na luta pela melhoria da qualidade de vida
e das condi¢des de trabalho desses operarios. Foi ai que a greve se mostrou um
instrumento fundamental para a conquista desses direitos. E essa importancia seguiu
pelas demais décadas, arrefecendo ou se fortalecendo de acordo com a conjuntura politica
do pais. O sindicalismo brasileiro enfrentou persegui¢cdes na era Vargas e durante a
ditadura militar, mas se fortaleceu com a reabertura politica no final da década de 70 e
toda a década de 80. Novo periodo de estagnacdo aconteceu na década de 90 com o
advento da politica neoliberal e das constantes ameacas aos empregados de empresas
publicas e voltando a se intensificar durante os anos 2000, com a eleicdo do ex-
sindicalista Luis Inacio Lula da Silva, quando o carater progressista de seu governo
estabeleceu condigdes para a reabertura do didlogo entre patrdes e empregados, aliado a

uma época de crescimento econdomico, que também favoreceu a luta dos trabalhadores.
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Recortamos esse trabalho para o universo do movimento sindical bancario, onde
contaremos seu histoérico, suas conquistas e sua forma de organizagdo, dentro e fora do

periodo da campanha salarial.

Apresentamos todo esse periodo histérico no primeiro capitulo deste trabalho,

denominado “O Movimento Sindical Brasileiro”.

Em seguida, apresentamos uma breve analise sobre conceitos importantes a partir
de uma pesquisa bibliografica, como classe dominante x classe dominada, luta de classes,
mudangas nas rotinas de trabalho ao longo dos séculos, automacao do trabalho bancario e
a importancia da atuacao dos sindicatos de trabalhadores e das greves para a conquista de
direitos da classe trabalhadora. Os conceitos utilizados neste trabalho foram baseados nas
obras de Marx e¢ Lénin. Mesmo quando utilizadas obras de outros pesquisadores, 0s

conceitos bases eram aqueles utilizados por eles.

Por fim, utilizaremos como recorte para este trabalho as analises das greves
realizadas pela categoria bancaria nos anos 2000, sobretudo, a partir de 2003 (foram 13
delas), quando o governo Lula tomou posse e a categoria bancaria voltou a se organizar
para recuperar perdas da década passada e buscar novas conquistas, diante da perspectiva
de um governo popular e pré-disposto ao didlogo com a classe trabalhadora. Nessa etapa

9]

do trabalho, pretendemos detalhar a “artesania” da greve: como ela ¢ construida, como a
categoria se organiza, como o movimento ¢ deflagrado, e como o sentem aqueles que

dela participam como parte integrante da organizacao e condugdo do movimento grevista.

Para realizarmos esse objetivo, utilizamos uma analise empirica do processo,
relatando um pouco de nossa propria experiéncia a frente da entidade Sindicato dos
Bancarios do Ceara na condugdo do processo de constru¢do da campanha salarial da

categoria e do movimento grevista, que entre 2003 e 2016 se repetiu por todos os anos>.

! “Artesania” aqui no sentido de demonstrar que a greve dos bancarios € construida detalhadamente por varias
maos em um processo articulado nacionalmente, de modo a fortalecer o poder de negociagdo da categoria.
Pretendemos nesse trabalho demonstrar a articulagdo desse processo.

2 Em 2016, a categoria assinou uma Convengdo Coletiva com vigéncia de dois anos, aplicando reajuste
automatico em 2017, portanto, ndo houve greve. Ja em 2018, também se assinou um contrato de dois anos,
entretanto, as negociagdes foram encerradas e a Convengdo assinada sem a necessidade de uma greve da
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Para além dessa experiéncia pessoal, contaremos ainda com relatos de um
sindicalista e de um economista que contam suas experiéncias relativas ao movimento

sindical bancario e enriquecem a pesquisa empirica deste trabalho.

Utilizamos ainda as analises e material de comunicagdo elaborados por
publicagdes do proprio Sindicato dos Bancarios do Ceara e pela Confederacao Nacional
dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf-CUT), além de material bibliografico

coletado por outros pesquisadores do movimento sindical bancario.

Esperamos dessa forma contar a historia do movimento sindical, de suas lutas e de
suas estratégias singulares, mostrando um pouco dos bastidores de um dos momentos
mais cruciais para a luta da classe trabalhadora: a greve. Queremos mostrar com esse
trabalho que a categoria bancaria tem uma das principais organiza¢des do movimento
sindical brasileiros e que, através de suas estratégias, que se mostraram acertadas ao
longo do tempo, se tornou uma espécie de espelho para as demais categorias de

trabalhadores no Brasil.

categoria. Um reajuste automdtico também serd aplicado em 2019. Detalhes dessas campanhas serdo
apresentados no capitulo 3 deste trabalho.

3 Essas entrevistas estardo disponiveis nos anexos deste trabalho.
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CAPITULO 1

O Movimento Sindical Brasileiro

1.1. Movimento Operario: origem

Para entender plenamente a greve como instrumento de luta da classe trabalhadora

¢ necessario fazermos um resumo histérico do movimento operario no Brasil.

O processo industrial no Brasil surgiu cerca de um século depois da
industrializagdo na Europa. Afinal, por muito tempo, o pais foi um mero fornecedor de
matéria prima para os portugueses: cana de aglicar, madeira, ouro, couro, café etc. Com
uma estrutura essencialmente agricola e com a utilizagdo de mao-de-obra escrava, nao
havia espaco para fabricas. De acordo com Pares (1990), para financiar suas navegagoes,
Portugal contraiu muitas dividas e precisava de dinheiro rapido. Nesse periodo, colonial,
0 governo portugués estava em busca de mercadorias que dessem retorno aos seus
investimentos, assim ‘“envia ao Brasil algumas expedigdes de carater explorador
(tentando encontrar ouro) ou punitivo (para impedir que outras nagdes ocupassem o

territorio)”, (Pares, 1990, p. 6).

Ap6s o fim da escravidao, em 1888, o Brasil se viu obrigado a substituir a mao-
de-obra escrava por trabalhadores assalariados. No inicio dos anos 1900 chegaram ao
Brasil cerca de um milhdo de imigrantes, vindos basicamente da Italia, Espanha, Portugal
e Alemanha, onde a industrializacdo ja era uma realidade: conheciam o funcionamento

das fabricas, mas também tinham nocgao de luta operaria.

Assim, em pouco tempo, mais de 90% dos trabalhadores urbanos eram imigrantes
europeus e, com a chegada deles, iniciou-se no Brasil uma nova fase para a classe
operaria, com o processo de politizacdo do operariado brasileiro e a difusdo de ideias
socialistas por parte dos intelectuais. Nessa mesma época, surgiram também os primeiros

jornais operarios, importantes instrumentos de mobilizacdo e politizagdo do operariado.

Nesse periodo, também por influéncia dos imigrantes (em sua maioria italianos,

alemaes, japoneses, poloneses, entre outros), as ideias difundidas entre a classe operaria
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eram baseadas no Anarquismo, ideologia politica que se opde a todo tipo de hierarquia e
dominacdo. O movimento anarquista lutava basicamente por questdes econdmicas e
sociais (melhores salarios e condi¢des de trabalho). Isso se devia, principalmente, ao
desenvolvimento da nascente (e tardia) industria brasileira. Os anarquistas, a maioria
imigrantes acostumados a um outro nivel de industrializagdo, reivindicavam para o

operario brasileiro aquilo que ja eram acostumados a ter em seus paises de origem.

Os imigrantes, enganados por promessas nunca cumpridas, trouxeram
experiéncias de luta muito mais avangadas do que as que haviam no Brasil, e ¢
a partir deles que se organizou o anarquismo, que foi a posi¢do hegemdnica no
movimento operario brasileiro no periodo de nascimento e consolida¢do da
industria (MIRANDA, 2011, p, 1)

De acordo com Miranda (2011), péssimas condi¢cdes de trabalho, ambientes
insalubres, jornadas de 14 ou 16 horas eram comuns, assim como a exploracdo do
trabalho de mulheres e até criangas. Além disso, os saldrios eram baixos e sem qualquer

direito protetivo.

As limitagcdes do ideario dos anarquistas propiciaram seu isolamento e,
consequentemente, tornou o movimento presa facil para as forgas repressoras do Estado.
Com a Revolucdo Soviética (1917)* surgiram as bases para a formacdo de um novo

partido e do papel do Estado.

A partir dos anos 20, com a influéncia das ideias comunistas, disseminadas apds a
Revolugdo Russa, e a criagdo do Partido Comunista Brasileiro — PCB, em 1922, a

corrente ideologica do movimento operario foi se transformando: de anarquistas

4 A Revolugdo Russa de 1917 foi um periodo de conflitos que derrubou a monarquia russa e levou ao
poder o Partido Bolchevique, de Vladimir Lénin. Recém-industrializada e sofrendo com a Primeira Guerra
Mundial, a Russia tinha uma grande massa de operarios e camponeses trabalhando muito e ganhando
pouco. Além disso, o governo absolutista do czar Nicolau Il desagradava o povo que queria uma lideranga
menos opressiva e mais democratica. A soma dos fatores levou a manifestagdes populares que fizeram o
monarca renunciar e, no fim do processo, deram origem a Unido Soviética, o primeiro pais socialista do
mundo, que durou até 1991.
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passaram a caminhar pela tendéncia comunista, adotando o chamado leninismo® (que

pregava a “ditadura do proletariado” — o trabalhador no poder).

De acordo com o documentario produzido pelo Dieese (1983), “Nossos Bravos”,
0s operarios comecaram a se organizar em torno de associacdes de socorro mutuos,
associacdes criadas pelos proprios operdrios para ajudar os companheiros em casos de
doencas, acidentes, mortes e outros incidentes. Depois surgiram as Ligas da Resisténcia,
que se propunham a organizar os trabalhadores nas lutas contra os patrdes, que
naturalmente foram evoluindo para a formagdo dos sindicatos. Inclusive, a primeira
central sindical, a Confederagdo Operaria Brasileira, a COB, foi criada com a ajuda

dessas ligas, em 1906. Nesse periodo foram registradas cerca de 400 greves.

E neste momento que surgem os sindicatos; estes nasceram dos esforcos da
classe operaria na sua luta contra o despotismo e a dominagao do capital. Os
sindicatos tém como finalidade primeira impedir que os niveis salariais
coloquem-se abaixo do minimo necessario para a manutengdo e sobrevivéncia
do trabalhador e sua familia. (ANTUNES, 1979, p. 12)

O documentario do Dieese conta ainda que em 1917 ocorreu a maior greve geral
do periodo, paralisando os principais nucleos operarios do estado de Sao Paulo, com
repercussao no Rio de Janeiro. O episodio foi importante porque pela primeira vez a
classe operaria e a classe dominante entraram em confronto. At¢ mesmo o governo foi
obrigado a negociar com os trabalhadores grevistas. O movimento teve inicio nas
tecelagens de Sdo Paulo e os operarios reivindicavam melhores salarios, melhores
condicdes de trabalho, diminuicdo da jornada, respeito ao direito de organizagdo, entre
outras pautas. A repressdo ao movimento acabou matando o sapateiro anarquista Alberto
Martinez, o que acabou fortalecendo ainda mais o movimento. Os constantes conflitos
entre os operarios e as forgas policiais ajudaram a criar os Comités de Defesa Proletaria,
formados por socialistas e anarco-sindicalistas. O movimento foi ganhando a adesao de
diversos operarios de varios lugares do estado e, em pouco tempo, 0 movimento contava

com cerca de 70 mil trabalhadores. A cidade de Sao Paulo parou completamente ¢ os

5 Corrente politica surgida pelo rompimento politico com o economicismo da socialdemocracia europeia
no comego do século XX.
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patrdes foram obrigados a conceder o reajuste salarial e prometeram ndo dispensar os

grevistas. Essa foi a primeira negociacao coletiva de que se tem noticia no Brasil.

Nessa ¢época, os patrdes nao reconheciam os direitos trabalhistas e quando
queriam ser ouvidos, os operarios faziam greve para forcar um canal de negociagdo. A
greve, nesse periodo, era o Unico meio de o trabalhador ser ouvido pelo patronato. A
abertura de canais de negociagao foi a principal vitéria da greve de 1917 em Sao Paulo.

Foi quando o trabalhador passou a ser visto como uma classe social importante.

A década de 20 foi bastante conturbada e recheada de dificuldades, sobretudo
financeiras, devido a Primeira Guerra Mundial (1914-1918). A classe operaria era a mais
atingida por essa crise econdmica mundial e as perseguigdes, prisdes e
fechamento/intervengdes de sindicatos eram constantes. A situagdo ficou ainda mais
dificil na Era Vargas (1930-1945), quando o governo federal passou a exercer controle
total sobre os sindicatos. Nesse periodo, a repressao foi muito forte ¢ o movimento

grevista acabou recrudescendo por uma série de motivos.

Fazendo um breve retrospecto, quando Getulio Vargas assumiu o poder, apos
liderar a Revolugdo de 30 liderada, o Brasil passou a ser um pais industrial ¢ a classe
operaria ganhou mais importancia. Entretanto, Vargas atrelou a estrutura sindical ao
Estado, prejudicando as bases sociais e politicas do movimento sindical. Por um lado, o
governo Vargas criou uma estrutura sindical corporativista, atrelada ao Estado,
transformando os sindicatos em 6rgdos burocratizados e desvinculados de suas bases. Por
outro, criou também instrumentos e protegdes trabalhistas que até bem pouco tempo atras
ainda vigoravam e existiam tais como foram criadas: o Ministério do Trabalho, a Justica

do Trabalho e a Consolidacio das Leis Trabalhistas (CLT)®. Segundo Leite (1987), o

& A Reforma Trabalhista no Brasil de 2017 foi uma mudanga significativa na Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) instrumentalizada pela lei Ne 13.467 de 2017. Segundo o governo, o objetivo da reforma
foi combater o desemprego e a crise econdmica no pais. O projeto de lei foi proposto pelo ex-presidente
Michel Temer e foi aprovado na Camara dos Deputados em 26 de abril de 2017 e no Senado Federal em 11
de julho. A lei passou a valer no pais a partir de 11 de novembro do mesmo ano. A reforma foi criticada
pela Central Unica dos Trabalhadores e outros sindicatos, pelo Ministério Piblico do Trabalho, pela
Organizagdo Internacional do Trabalho, entre outros. Todos alegavam que a reforma violaria a constitui¢do
brasileira e convengdes internacionais assinados pelo Brasil e que seria um "grave retrocesso social".
Algumas mudangas promovidas pela nova lei alteram a contribuigdo sindical, banco de horas, demissao,
descanso, férias, gravidez, home office, jornada de trabalho, multa, negociagdo, plano de cargos e salarios,
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governo Vargas procurou utilizar-se dessa vasta regulamentacdo das leis trabalhistas
como forma de criar uma base de sustentagdo junto a classe trabalhadora. Vargas buscava
dessa forma “conter a pressdo operaria e criar condi¢des para difundir a ideologia do
trabalhismo, marcada por um forte contetdo manipulador, que vinha se somar a
desmobilizagdo imposta aos trabalhadores, através do controle de suas entidades de

classe” (LEITE, 1987, p. 27).

Leite (1987) esclarece ainda que, embora usada como moeda de troca, a legislagao
trabalhista ndo foi de todo doada por Vargas, mas fruto também da mobilizacdo de uma
ala da classe trabalhadora desvinculada dos sindicatos oficiais do governo e por aqueles

que ja lutavam em favor da classe operaria antes desse periodo da nossa historia.

Voltando a trajetoria de Vargas, em 1931, ele iniciou as intervengdes trabalhistas
e decretou a Lei 19.770 que criou normas para o reconhecimento sindical e transformou
os sindicatos em institui¢des de direito publico. Com a cria¢do dos sindicatos oficiais, a
palavra pelego passou a ser utilizada para denominar dirigentes sindicais nomeados pelo
governo ¢ defensores da ideologia governista. Entretanto, trabalhadores e sindicatos
combativos ainda resistiam e conquistaram direitos importantes como férias, descanso

semanal remunerado, jornada de oito horas, regulamentacdo do trabalho da mulher etc.

A luta operaria so voltou realmente a se intensificar com o fim de Segunda Guerra
Mundial (1339-1945) e a queda do Estado Novo de Vargas. Com o processo de abertura
politica iniciado nesse periodo comecaram a ressurgir as liderangas operdrias € 0s

partidos.

Entre 1940 e 1953, a classe trabalhadora dobra seu contingente. Ja sdo 1,5
milhdo de trabalhadores nas industrias e as greves tornam-se frequentes. Em
1947, sob o governo do marechal Dutra, mais de 400 sindicatos sofreram
intervencdo. Em 1951 houve quase 200 paralisagdes; em 1952, 300. Em 1953
foram 800 greves, a maior delas com 300 mil trabalhadores de empresas
téxteis, metalurgicos e graficos. Participagdo intensa do PCB e reivindicagdes

remuneragdo, representacdo por local de trabalho, homologacdo da rescisdo, tempo de empresa,
terceirizacdo, trabalho intermitente, tempo de deslocamento, custas e honorarios de processos trabalhistas
etc. Um ano apos a aprovagdo da reforma, verificou-se que a queda do desemprego foi minima, a0 mesmo
tempo em que houve aumento do trabalho autdénomo, intermitente, temporario e terceirizado. Houve
também reducdo no nimero de agdes trabalhistas na Justica.
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que ndo eram apenas econdmicas: liberdade sindical, campanha pela criacdo da
Petrobras, em defesa das riquezas nacionais e contra a aprovagdo e aplicacdo
do Acordo Militar Brasil-EUA. (MIRANDA, 2011, p. 3)

Aliés, os dois primeiros meses do governo Dutra (1946-1951) sdo marcados por
mais de 60 greves em decorréncia de uma série de medidas impopulares: proibi¢do dos
jogos e fechamento de cassinos; colocacdo do PCB na ilegalidade; congelamento do
salario minimo, fechamento do Comando Geral dos Trabalhadores (CGT), intervengao
em 140 sindicatos e promulga¢do do decreto 9070, que torna a greve ilegal no Brasil.
Tudo isso fez os trabalhadores se mobilizarem e, mesmo com a perseguicdo aberta aos
sindicatos, organizaram-se em Comissoes de Fabricas (de maneira clandestina)

realizando greves importantes reunindo mais de 250 mil trabalhadores.

Em 1950, Gettlio volta ao poder, dessa vez através do voto popular, assumindo
em janeiro de 1951. Ele se elegeu com uma bandeira anti-imperialista e de defesa do
nacionalismo econdmico. Sendo assim, em 1952, Vargas criou o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdomico (BNDE) para incentivar o crescimento do pais. Em
dezembro de 1951 enviou ao Congresso um projeto de lei para criacdo de empresa
petrolifera nacional, iniciando a campanha “O Petrdleo ¢ Nosso”, resultando na criacao
da Petrobras, em 1953. A essa altura, o governo ja havia enviado também projetos

propondo a criacao da Eletrobras e de uma siderargica.

Entretanto, com a inflagdo disparando e corroendo os salédrios, Vargas comegou a
perder o apoio no seio operario. A crise no governo se aprofundou até culminar no
suicidio do presidente, em 24 de agosto de 1954. O governo, obviamente, mudou de

comando, mas a organizagdo operaria continuou.

No governo Juscelino Kubitschek (1956-1961), a organizacdo e mobilizagdo dos
operarios seguiu crescente e esses tentaram unificar o movimento criando organizagdes
estaduais e nacionais. De acordo com Pares (1990), nesse periodo, inicio da década de 60,
apesar do crescimento constante de classe operaria, o indice de sindicaliza¢do era muito

baixo (menos de 25% dos trabalhadores).

Quando ocorre o golpe militar e o estabelecimento de uma ditadura, em 1964, o

movimento operario passou a ser atacado duramente pela repressao e se enfraqueceu.
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Entre 1964 ¢ 1965 um total de 452 sindicatos sofreram intervencdes; de 1965 a 1970
foram mais de 100. Os militares mostravam bem o que queriam: desmantelar o
movimento. A repressdo veio acompanhada de uma politica de arrocho de salarios, da lei

anti-greve e do regime de estabilidade no emprego.

No periodo que compreende os anos de 1964 a 1974, ocorreu a desmobilizagdo
dos sindicatos e a implantacdo de novos interventores nessas instituigdes. A maioria dos
lideres ¢ presa e 0 movimento voltou a se organizar apenas a partir de 1974 (com ponto
alto em 1978), quando as greves voltam a acontecer, principalmente na regido do ABC
Paulista. Além das pautas dos trabalhadores, uma das principais bandeiras politicas era,

obviamente, o fim da ditadura.

1.1.1. O “Novo Sindicalismo”

Foi exatamente no final dos anos 70 que surgiu uma nova forma de lideranga
sindical, com uma nova perspectiva para a organizagao sindical dos trabalhadores. Quem
iniciou primeiramente esse periodo de luta foi o Sindicato dos Metalurgicos de Sao
Bernardo e Diadema, em 1978: a reposicao salarial pretendida pelos trabalhadores
ganhou dimensao e passou a ser apoiada por outras categorias e, por fim, meio milhdo de
trabalhadores aderiram aquela que foi a maior greve desde 1964. A figura mais
expressiva desse periodo foi o sindicalista Luiz Inacio Lula da Silva, que se mostrou uma
importante lideranca, desde seu primeiro mandato do Sindicato dos Metalurgicos, em

1969, como suplente’.

O movimento grevista dos metaltirgicos do ABC Paulista foi tao significativo que

virou tema de diversos documentarios e filmes da época. O documentario ABC da Greve,

7 Apds os mandatos no Sindicato, Lula seguiu caminho na politica: sempre filiado ao Partido dos
Trabalhadores, foi deputado federal e sucessivas vezes concorreu & Presidéncia (desde 1989). Em 2002, ele
foi eleito e governou o Brasil por dois mandatos.
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do cineasta Leon Hirzman (1990) surgiu quando ele iniciava suas pesquisas para o filme

Eles Nao Usam Black-Tie (1981)%, mas o documentério s6 foi finalizado posteriormente.

Segundo o documentério de Hirzman (1990), a greve dos metalurgicos do ABC
teve inicio na véspera da posse do ultimo presidente da ditadura militar, Jodo Batista
Figueiredo (1979-1985), no dia 14 de margo de 1979. Cerca de 150 mil trabalhadores da
regido aderiram ao movimento que luta por reajuste salarial, melhores condi¢des de
trabalho e a legalizagdo dos delegados sindicais nas empresas. O movimento tomou uma
grande dimensao e chegou a parar todo o estado de Sao Paulo, o que chamou a atencao
dos empresarios, representados pela Federagdo das Industrias do Estado de Sao Paulo
(FIESP), e do governo militar recém empossado. O resultado foi repressdo policial e
interven¢do no Sindicato, com a cassacdo do mandato dos lideres do movimento,
inclusive Lula. O estddio em Sdo Bernardo onde os trabalhadores se reuniam em
assembleias foi fechado pelas forgas policiais. Muitos operdrios foram agredidos e

presos.

Entretanto, os trabalhadores resistiram ¢ passaram a se reunir em praga publica
para organizar o movimento. Diante da continuidade da greve, mesmo com a repressao,
os empresarios foram obrigados a reabrir o canal de negociacdo. Outro cineasta que
abordou a greve dos metalurgicos do ABC foi Jodo Batista de Andrade, em 1979, no
documentério Greve!. Segundo Andrade, as condi¢des de trabalho precarias, os baixos
salarios, o alto custo de vida que corroia os salarios (e seus reajustes) rapidamente, as
condicdes indignas de moradia e de vida dos trabalhadores das metalurgicas foram as
principais motivagdes da greve daquele ano e também o motivo para que os operarios

seguissem resistindo, mesmo com a forte repressao.

Ao final de 60 dias a greve foi suspensa. De acordo com o documentério de
Hirzman (1990), os trabalhadores conquistaram o compromisso de garantia de emprego
(grevistas ndo seriam demitidos), ndo desconto dos dias parados e a abertura de um canal

de negociagdes para se avangar num indice de reajuste salarial. Andrade (1979) encerra

8 Eles Nao Usam Black-Tie fala sobre um militante sindical que organiza um movimento grevista contra as
praticas exploradoras de uma metalurgica onde seu filho trabalha. O filme ganhou prémio no Festival de
Veneza.
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seu documentario com uma frase do lider sindical Lula, que retrata o espirito dos
metalirgicos durante o0 movimento grevista: “a greve serviu de exemplo para que nunca

mais os patroes duvidem da capacidade de luta dos trabalhadores”.

Ja na década de 80 iniciou-se um periodo de fortalecimento das entidades
sindicais que lutavam contra a politica econdmica, o arrocho salarial e o proprio regime
de governo. Os operdrios comegaram a se organizar em federacdes por categoria,
fortalecendo ainda mais os sindicatos. Também nesse ano ¢ criado o Partido dos
Trabalhadores (PT), por sindicalistas, intelectuais e representantes do movimento
popular, com a proposta de conceber um governo que atenda as necessidades da classe

trabalhadora.

Em 1983, durante o I Congresso Nacional das Classes Trabalhadoras (I
CONCLAT — 26 a 28 de agosto), foi fundada a Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
com o objetivo de unificar o movimento sindical. Em 1986 ¢ fundada a Confederagado

Geral dos Trabalhadores (CGT)’.

Nesse periodo, segundo Pochmann (2005), a greve se tornou um dos principais
instrumentos de defesa e de representacdo dos interesses coletivos dos trabalhadores. O
nimero de greves foi crescente até 1989, devido a insatisfacdo com a realidade
socioecondmica € com o carater autoritario ainda existente nas relagdes de trabalho.
Nessa época, o Brasil chegou a ser o segundo pais em numero de greves no mundo de
acordo com a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). Segundo a série historia
contabilizada pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(Dieese), o maior numero de greves da década de 1980 (a série se inicia em 1983), foi no
ano de 1989, com 1.962 paralisagdes. No ano anterior, 1988, foram 877. De 1983 a 1989,
de acordo com essa série historica do Dieese, foram contabilizadas 6.057 greves,

conforme a tabela abaixo:

9 Atualmente existem nove centrais sindicais no pais: a CUT, a Unido Geral dos Trabalhadores (UGT), a
For¢a Sindical, a Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil (CTB), Central Geral dos
Trabalhadores do Brasil (CGTB), a Intersindical (Instrumento de Luta e Organizagdo da Classe
Trabalhadora), a Central Sindical e Popular Conlutas (CSP Conlutas), a Central dos Sindicatos Brasileiros
(CSB) e a Nova Central Sindical de Trabalhadores (NCST).
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Fonte: DIEESE. SAG-DIEESE - Sistema de Acompanhamaento de Graves

Entretanto, nos anos 90, o fortalecimento sindical sofreu uma estagnada, como
também pode ser observado na tabela. Ainda segundo Pochmann, entre 1990 e 1992, o
numero de greves, por exemplo, reduziu em 80%. De acordo com COSTA (2019), o
sindicalismo brasileiro enfrentou nesse periodo uma série de dificuldades devido as
transformacdes do processo produtivo, questdes macroecondmicas de inflacdo e varios
planos de estabilizagdo da economia (pagamento da divida externa, elevadas taxas de
juros, mé distribui¢do de renda etc.) e questdes politicas ainda oriundas da repressao,
corrupgao etc. Além disso, o autor cita que nesse periodo houve uma verdadeira
fragmentacdo de sindicatos, que atrelado aos baixos indices de sindicalizagdo na época,
enfraqueceu o movimento. A logica era: “quanto mais sindicatos, menos associados e
menor poder de barganha” (COSTA, 2019, p. 8). Tudo isso dificultado ainda pela
situacdo econdmica do pais e do mercado de trabalho brasileiro. Diante dessa realidade, o

movimento sindical, mais uma vez, teve de se reinventar.

Com a elei¢do de Fernando Collor, em 1989, o Brasil comeca a aderir a um
processo de ajustes econdmicos, priorizados pela abertura comercial e diversas
privatizacdes. As dentincias de corrup¢ao no governo Collor adiaram esse projeto liberal

at¢ o impeachment, em 1992. A estabilidade econdmica trazida pelo Plano Real
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favoreceu a eleigdo de Fernando Henrique Cardoso (1994-1998/1998-2002),

supostamente!® tido como seu criador.

J& no inicio do governo FHC, diversos setores de trabalhadores, unificados pela
CUT, engataram uma sequéncia de greves e mobiliza¢des contra a politica do governo,
com seus planos de privatizacdo e de quebra do monopoélio do setor estatal. Se por um
lado o governo estabilizou a moeda e conteve a inflagao, por outro lado, elevou muito os
indices do desemprego. Isso mobilizou os trabalhadores a se levantarem contra o novo
governo que contra-atacou cortando o ponto dos empregados grevistas, além disso,

baixou decretos endurecendo medidas contra paralisagdes no servigo publico.

Segundo o governo, era necessario dobrar a espinha dorsal de seu principal
opositor, o sindicalismo, principalmente aquele ligado a CUT. Aqui, teriamos o
ponto de inflexdo para o movimento sindical nacional, que se agravaria com o
avancar das transformagdes econdmicas (SANTANA, 20011, p. 6).

Essas agdes reduziram bastante o poder de mobilizagdo dos servidores publicos e

as privatizagdes serviram ainda para diminui¢ao dos quadros dessas empresas.

Por sua vez, o desemprego e a precariedade das relagdes de trabalho fizeram com
que os sindicatos passassem a tracar novas estratégias de luta e mudassem as pautas de
reivindicagdes: a palavra de ordem deixa de ser o reajuste salarial e passa a ser a garantia

de emprego e o combate ao desemprego.

Assim, a década de 90, principalmente em sua segunda metade, representou
para os trabalhadores brasileiros um duro revés, colocando na agenda novas
questdes e problemas, além de intensificar outros pré-existentes. Porém, seria
equivocado indicar que diante disso, o sindicalismo nacional ndo tenha
buscado outras alternativas, ampliando pautas e inserindo-se em novos

10 A moeda vigente no final de 1993 era o Cruzeiro Real, que entrou em circulagio em agosto do mesmo
ano, como uma medida de urgéncia. No entanto, a equipe econdmica do presidente Itamar Franco, que
tinha assumido apos o impeachment de Fernando Collor, ja tinha comegado a elaborar um novo plano
econdmico. O Plano Real, costumeiramente, ¢ atribuido unicamente ao entdo ministro da Economia,
Fernando Henrique Cardoso, mas na verdade foi elaborado por um grupo de economistas, entre eles o entdo
presidente do Banco Central, Pedro Malan, além de economistas como Edmar Bacha, André Lara Resende,
Gustavo Franco e Pérsio Arida, com a ideia de implementar uma nova moeda que acabasse, de vez, com a
inflagdo. A situa¢do era ainda mais complexa, pois o ano de 1994 era eleitoral. Os dois principais
candidatos eram FHC, do PSDB, e Lula, do PT. O Plano Real, portanto, podia ser um grande trunfo para os
tucanos —como de fato o foi— e uma dor de cabeca para os petistas.
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espagos, que lhe permitissem continuar existindo e se movimentar em um
contexto tdo dificil (SANTANA, 2011, p. 9)

Em 1995, uma greve tdo importante quanto a dos metalurgicos em 1978, deu mote
para a recuperacao do movimento sindical: a greve dos petroleiros fez o governo federal

se mover para impor uma derrota ao sindicalismo combativo.

A greve dos petroleiros foi julgada abusiva pelo TST no dia 9 de maio. No dia
24, seguindo ordens do governo, o exército ocupou quatro refinarias: Paulinia,
Capuava e Henrique Lage em Sao Paulo e Presidente Getilio Vargas no
Parana. Além disso, as empresas suspenderam o pagamento aos grevistas. No
dia 26, o TST, em julgamento de recurso, decretou o pagamento de multa no
valor de R$ 100 mil diarios [para os sindicatos], caso os trabalhadores ndo
voltassem ao trabalho. No dia 2 de junho acabou a greve. (MARTINS &
RODRIGUES, 1999, p. 158)

Essa foi outra importante caracteristica do movimento sindical dos anos 90: o
envolvimento do poder judicidrio nas relagdes de trabalho. Entretanto, os trabalhadores
aprenderam a usar esse mecanismo em seu favor. Segundo POCHMANN (2005), na
década de 1990, a quantidade de processos trabalhistas (tanto individuais quanto
coletivos) ajuizados na Justica do trabalho cresceu rapidamente. Isso deveu-se
especialmente aos maiores indices de desemprego e a expressio do poder dos
empregadores. No Brasil, a Justica do Trabalho atua como mediadora dos conflitos de
trabalho, individuais e coletivos, e esta ¢ formada por instancias tripartites no plano local,
estadual e federal, responsaveis pelo julgamento dos processos trabalhistas.
POCHMANN (2005), aponta como causas para esse fendmeno o desemprego e a
expressao do poder relativo dos empregadores. “Por conta disso, passou a haver o cortejo
de trabalhadores demitidos a Justica do Trabalho em busca de algum direito ndo atendido

durante o ato de rompimento do contrato de trabalho”. (POCHMANN, 2005).

O movimento sindical bancario também foi gravemente afetado pelo cendrio
politico e econdmico imposto pelo governo FHC. Durante esse periodo, a categoria
amargou quase uma década de reajuste zero, imposicao de uma politica de abono para
compensar as perdas salariais e perseguicao aos dirigentes sindicais e militantes. Pesava
ainda sobre tudo isso, a severa politica de desestatizacdo do governo que resultava na
constante ameaga de privatizacao dos bancos publicos. Em decorréncia disso, houve um

periodo dificil para os bancarios de bancos publicos, com o sucateamento e esvaziamento
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das entidades (possivelmente, para prepara-las para a venda), implantacdo de planos de
demissdo voluntaria, que ndo eram tdo voluntdrios assim, ja que alguns gestores
obrigavam os bancarios a aderir, e constantes casos de transferéncias e até demissdes
arbitrarias. Tudo isso também afetou a organizagdo da categoria, bem como prejudicou

severamente o poder de compra dos bancarios.

Segundo dados da Confederagao Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro
(Contraf-CUT), entre 1995 e 2002, a categoria bancéria teve seus salarios reduzidos em
8,6% em relacdo a inflagdo, principalmente nos bancos publicos. A perda real nesse
periodo para esses trabalhadores ficou em 36,3% no Banco do Brasil e em torno de 40%

na Caixa Econdmica Federal'!.

Como forma de compensar essas perdas, fortaleceu-se na categoria o conceito de
remuneracao variavel. Entretanto, compensagdes desse tipo aliadas a tal politica de abono
anual era, na verdade, um bom negocio para os banqueiros, pois os trabalhadores seguiam
arcando com as perdas na medida em que esse tipo de remuneragdo nao repercutia em
direitos como horas extras, férias, décimo terceiro etc. Além disso, incentivar
remuneragdes atreladas a produtividade e busca de mais e mais resultados, trazia

inimeros beneficios, e lucros, para os banqueiros.

Ha também parcelas de remuneragdo associadas a formas de estimulo e
reconhecimento pelo desempenho do empregado chamadas de remuneragdo
variavel. Elaboram-se programas de remuneragdo varidvel objetivando
abranger a maioria dos empregados promovendo uma maior produtividade e
intensidade do trabalho. (DIEESE, Remunerac¢do Bancaria, p. 5).

A partir desse cendrio, 0 movimento sindical iniciou, nos anos 2000, a busca por
novas alternativas, diante de um quadro de exclusdo, recessdo e desemprego. Esses
caminhos apontam para varias dire¢des, como a tentativa de articulagdo com movimentos
sociais (terra, moradia, cidadania etc.), bem como a abertura para o debate de novos
temas (ambiente, género, cidadania, formagao etc.). Essa realidade trouxe uma nova cara
ao movimento sindical, sobretudo apds o advento dos governos do Partido dos
Trabalhadores, a partir de 2003 (e até 2016), que valorizou as relagdes e os direitos

trabalhistas. As pautas dos sindicatos, apesar de ainda focar na remuneragdo dos

11 Fonte: Revista dos Bancarios 2016 (https://contrafcut.com.br/publicacoes/publicacoes-revista-dos-
bancarios-2016-0406/).
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trabalhadores, passou a absorver conquistas de direitos sociais ¢ condigdes de trabalho,
pois na medida em que a pratica e valoriza¢dao do didlogo entre governo e sindicatos, com
a criagdo e fortalecimento da mesa unica de negociagdo com a participacdo de bancos
publicos e privados, favorecia as conquistas monetarias, as entidades sindicais viram uma

janela importante para inserir nesse contexto também novas conquistas sociais.

1.2. O Movimento Sindical Bancario® e o Sindicato do Ceara

A primeira greve de bancarios do pais aconteceu em abril de 1932, com o inicio
da luta pela jornada de seis horas junto ao Ministério do Trabalho — a conquista s seria
alcangada em 1933, mas ndo foi ofertada da mesma forma que os bancarios propunham: a
categoria queria 32 horas semanais contra as 36 propostas, € a obrigatoriedade do

pagamento de horas extras sequer foi citado pelo decreto do Governo.

No entanto, a primeira greve nacional da categoria aconteceu em 1934
reivindicando temas como aposentadoria e pensdes, e estabilidade de emprego. A greve
durou trés dias e os bancarios s retornaram ao trabalho ap6s compromisso firmado com
o ministro da Fazenda, Oswaldo Aranha. Dois meses depois foi criado o Instituto de
Aposentadoria e Pensdes dos Bancarios (IAPB) que abrigava as reivindica¢des da

categoria e representava uma importante conquista do movimento.

Em 1937, Vargas foi eleito presidente da Republica. Cinco dias depois, ele
promulga o Decreto-Lei 24.694 que exigia mudangas nos estatutos sindicais para que
fossem reconhecidos pelo Ministério do Trabalho. Em 1939, a Lei 1.402 elimina o
pluralismo sindical e cancela o registro de todos os sindicatos oficializados. Para
conseguir um novo registro era preciso acatar as normas do Governo, entre elas, o
processo eleitoral dirigido por um presidente escolhido pelo Ministério do Trabalho,

estipulacao da base sindical e suspensao da fundagao de sindicatos no interior.

A conjuntura politica nacional era desfavoravel aos trabalhadores, com suas
organizagdes sendo duramente golpeadas pelo governo, que vinha tentando,

12 As informagoes historicas sobre as lutas da categoria bancaria foram retiradas de uma publicagdo do
Sindicato dos Bancérios de Sdo Paulo: KAREPOVS, Dainis (Coord.) A Historia dos Bancarios — lutas e
conquistas 1923 — 1993.
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desde o inicio da ditadura (Vargas), transformar os sindicatos — tanto os
patronais como de empregados — em 6rgaos de colaboragdo de classe e base de
sustentacdo de seu poder. (KAREPOVS, 1994, p 46).

Tentando evitar o declinio do Estado Novo, Vargas tomou medidas para a
abertura do regime, entre elas anistia geral e legalizagdo do PCB, ambas com o intuito de

se aproximar novamente das classes trabalhadoras.

Com a eleig¢ao de Eurico Gaspar Dutra para a presidéncia da Republica, em 1946,
as greves comecaram a estourar. Na categoria bancéria, a maior delas foi pela unificagdo
do salario minimo dos bancérios: cerca de 40 mil funcionarios aderiram a greve que
ganhou o apoio de diversas outras categorias e ampla cobertura da imprensa. Ao final, os
bancarios conseguiram abonos anuais incorporados aos salarios, reajuste retroativo a
janeiro de 1946 e a promessa de que o projeto do saldrio minimo profissional seria

examinado. Essa greve durou 19 dias.

Devido a repercussao dessas paralisagdes foi decretada a chamada Lei da Greve
(Decreto-Lei 9.070) que restringia o direito de greve a setores ndo considerados
“essenciais”. Assim, trabalhadores como os da categoria bancaria, ficavam impedidos, a
época, de pararem suas atividades. Em 1948, um projeto de lei cassou o mandato de
parlamentares eleitos pelo PCB e, como forma de resisténcia, as liderancas afastadas dos
sindicatos fundaram as Comissdes Pro-Saldrio Digno que lutavam por melhores salarios e
condic¢oes de trabalho. Mais tarde, elas se transformaram nas Comissdes de Defesa dos
Bancérios passando a ser consideradas as representantes reais da categoria, ja que agora

as entidades estavam nas maos de dirigentes sindicais indicados pelo Governo.

Pouco antes das eleigdes presidenciais de 1950, o governo convocou elei¢des
sindicais, o que possibilitou as entidades desvincularem-se das intervengdes governistas.
Em 1951, uma greve que durou 69 dias, entre outras conquistas, instituiu a data de 28 de

agosto como o Dia do Bancério.

J& durante o governo de Juscelino Kubitschek, algumas conquistas da categoria
bancéaria foram finalmente efetivadas: jornada de 6h para todos os funcionarios e

aposentadoria por tempo de servigo, além do nascimento da Confederagdo Nacional dos
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Trabalhadores nas Empresas de Crédito (Contec) que passou a negociar com oS

banqueiros.

No inicio da década de 60 aconteceram varias greves. As principais reivindicagdes
desse periodo eram reajuste salarial, fim da carestia, 13° salario, salario familia, entre
outras coisas. Em 1962, a categoria conquistou o fim do trabalho aos sabados, aprovado
em lei no Congresso Nacional. Entretanto, com o golpe militar e o movimento sindical
sendo duramente reprimido, principalmente depois de 1968, com o decreto do AI-5,"
quando praticamente todos os direitos dos cidaddos foram cassados, o movimento
recrudesceu, so6 passando a se articular novamente a partir de meados da década de 70,

principalmente em 1978, com as greves e manifestacoes do ABC Paulista e Regido.

Neste ano (1978) ocorreram 24 greves por todo o pais, com a participagdo de
mais de meio milhdo de trabalhadores. No ano seguinte, as greves saltam para
113, envolvendo 3,2 milhdes de trabalhadores. (KAREPOVS, 1994, p. 96)

A partir de 1983 iniciou-se o processo de unificagdo nacional da categoria, com a
fundagdo da Central Unica dos Trabalhadores (CUT), a realizagio do Congresso
Nacional dos Bancarios e a formagdo de uma Comissdo de Negociagdo Nacional para se
contrapor aos banqueiros na mesa de negociagdo entre funcionarios e patroes. No entanto,

esse processo de so se efetivaria realmente em 1985.

A partir dai, varias categorias entraram em greve contra as medidas
governamentais. O Ministério do Trabalho ndo se deixou vencer e interveio nos
sindicatos. Em 1985, o movimento foi mais forte e procurou buscar o apoio da opinido
publica: procurou-se expor a sociedade a real situagao salarial da categoria, colocando no
banqueiro a imagem do “inimigo publico n® 1” — visto como intransigente quanto as
negociagdes salariais; além de deixar o cidaddo em filas gigantescas e especular com o

dinheiro do povo.

13 O Ato Institucional n® 5 foi assinado dia 13 de dezembro de 1968 ¢ ficou conhecido como “o golpe
dentro do golpe”. Com ele, ficou instituida a repressdo politica no periodo militar. Ele permitia, entre outras
medidas, fechar o Congresso, cassar mandatos parlamentares, intervir em estados e municipios, suspender
direitos politicos e até a garantia do habeas corpus. Representou o nivel mais extremo do autoritarismo no
Brasil.
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Em 1989 comecaram a ocorrer algumas mudangas na estruturacdo do movimento
sindical bancario. Nesse ano foi fundada a primeira Federagdo dos Trabalhadores em
Empresas de Crédito (FETEC), em Sao Paulo. Filiada a CUT, a nova entidade tinha o
objetivo de fortalecer as estruturas regionais, incentivar a participacao e organizacao nos
locais de trabalho e nos sindicatos, além de exercitar o respeito a representatividade.
Desta forma, foi priorizada a organizacdo do movimento seguindo uma hegemonizacao

de entidades: confederacao, federagao, sindicatos, organizagdo por local de trabalho.

Outras manifestacdes foram organizadas frente aos prejuizos com os planos
econdmicos do governo: Cruzado, Cruzado II, Verdo, Collor. As reivindicagdes eram
basicamente por reajuste, melhores condi¢cdes de trabalho e contra a onda de demissdes
causada pelos planos. Mas, o0 movimento bancario também se engajou em lutas sociais:
as Diretas Ja (1984)!*, o Fora Collor (1990)', na campanha Lula presidente (2002),
contra o golpe institucional de 2016 e contra as “reformas” promovidas por Michel

Temer apds a deposicao da presidente legitimamente eleita, Dilma Rousseft.

1.2.1. O Sindicato do Ceara'®

A historia da entidade Sindicato dos Bancarios do Ceara se confunde, por vezes,
com a histéria do movimento sindical bancario, bem como com suas conquistas, dado o

carater nacional de organizagdo da categoria bancaria.

O Sindicato dos Bancarios do Ceara nasceu em pleno Estado Novo de Vargas, no
dia 21 de fevereiro de 1933 e ja em 1934, se engajou numa luta nacional pela jornada de

6 horas, até hoje considerada uma das maiores conquistas da categoria.

14 Campanha que exigia elei¢cdes diretas e democraticas para o cargo de Presidente da Republica e que teve
massiva aceitagdo popular. A medida ndo passou no Congresso Nacional, mas o movimento teve seus
frutos: em 1985, Tancredo Neves foi eleito o primeiro presidente civil desde 1964, mas morreu antes de
assumir, passando o cargo para o vice, José Sarney.

15 Movimento popular que pedia o impeachment do entdo presidente Fernando Collor de Mello, acusado
de corrupg@o.

16 As informagdes histdricas sobre o Sindicato dos Bancarios do Cearé foram retiradas de uma publicagao
da propria entidade: “BERNAL, Cleide. Sindicato dos Bancarios: Fazendo Historia”.
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Entretanto, com o inicio do endurecimento do governo Vargas, em 1937, a
entidade ndo escapou as intervencdes decretadas pelo Governo e permaneceu sobre o
controle do Estado até 1957. Foi a primeira das trés intervencdes pela qual passou a

entidade.

Com o golpe militar em 1964, o Sindicato sofreu a segunda intervencao: toda a
diretoria foi destituida e a entidade ¢ ocupada. Mas a intervencdo nao desmobilizou os
dirigentes que continuaram fazendo oposi¢dao ao regime e defendendo os interesses da
categoria. Em 1967, a campanha salarial foi conduzida sobre o tema de resisténcia a

ditadura. Nesse mesmo ano, a junta governista se retirou da entidade.

Uma nova greve por melhores salarios foi deflagrada durante a campanha salarial
de 1968. Nesse mesmo ano, a chapa de oposi¢ao a ditadura venceu a elei¢ao para a
diretoria do Sindicato. A chapa vencedora tomou posse em mar¢o, mas, em novembro, as
vésperas do AIl-5, foi destituida pelos militares que colocaram a entidade sobre nova
intervencao (a terceira e ultima). O Sindicato ficou no comando do interventor Jos¢ Leite
Juca até 1979, periodo em que o movimento sindical de forma geral voltou a se
organizar. Nesse mesmo ano, novas elei¢des foram feitas na entidade e a chapa de
oposi¢ao a Juca foi eleita, assumindo a presidéncia a funcionaria do Banco do Brasil,

Maria da Natividade Belém Pinho.

Em 1983, o Sindicato dos Bancarios do Ceara participou do I CONCLAT que
fundou a CUT. Em 1985, 700 mil bancarios deflagraram a primeira greve geral da
categoria depois de 1968, apesar do Decreto-Lei 1.932 (1978), que proibia greves da
categoria por considerar o servigo bancario essencial. A greve durou dois dias e foi a
maior greve nacional de uma categoria até aquela data. Os bancérios conquistaram
12,63% de reajuste, elevagdao do piso salarial, unificacdo da data-base e a incorporagado

dos 25% de antecipagao salarial em margo.

Esse periodo, de 1979 a 1985, também trouxe aos bancarios varias conquistas
sociais como o auxilio-creche (1981), o avango da estabilidade provisoéria e a liberagdo de

dirigentes sindicais.

Também no ano de 1979, o Sindicato dos Bancarios decidiu investir mais no setor

de comunicacao e fundou o jornal Tribuna Bancaria, que nasceu 46 anos ap6s a fundagdo
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do Sindicato. O jornal, inicialmente, ndo tinha nenhuma padronizacao, seja editorial ou
grafica, nem havia uma periodicidade rigida. Também ndo havia jornalista; entre 1979 e
1988, o jornal foi escrito basicamente pelos proprios diretores. A Tribuna Bancadria s6
passou a registrar oficialmente no jornal a presenga de um jornalista responsavel a partir
da edicdo 230 (16/06/1992). O expediente registrava como diretor de imprensa o
jornalista e empregado da Caixa Econdmica, Plinio Bortolotti e, como jornalista, Franzé

Ribeiro. Até os dias atuais, o jornal € publicado semanalmente.

Em 1986, o governo da Nova Republica lancou o Plano Cruzado que se destacou
pelo congelamento dos pregos e dos salarios e a queda de taxa de juros a niveis proximos
a zero como armas para combater a inflagdo. A ultima medida atingiu em peso a

categoria que ficou reduzida a 110 mil bancarios em todo o pais.

Mas em 1987, o movimento voltou a se fortalecer e nesse ano aconteceu a greve
mais longa da categoria nos ultimos 25 anos até aquela data. Foram nove dias de
paralisagao demonstrando o crescimento do nivel de organizagdo da categoria. No Ceara,
a greve atingiu os bancos federais e o Banco do Estado do Cear4d (BEC). Mas, apesar da
boa mobilizagdo, a greve ndo conseguiu ganhos reais conquistando-se apenas o que

garantia a lei salarial.

Em janeiro de 1989, o governo federal decretou o Plano Verdo, que pos fim ao
gatilho salarial e aprofundou o arrocho. Em 20 de abril, os bancarios de todo o pais
aderiram a mais uma greve, por sete dias, € conquistaram uma reposi¢cao média de 40%
nos bancos privados. Nos bancos federais, a greve foi duramente reprimida pelo governo.
O ano marcou ainda a filiagdo do Sindicato a CUT. Em 1990 veio a conquista do vale

refeicdo.

Em 1992, estourou o escandalo de corrup¢do no governo Collor e o Sindicato se
engajou na campanha Fora Collor com passeatas que pediam, além da saida do
presidente, a recuperagdo do Plano de Cargos e Salarios (PCS) e a reposi¢do das perdas
salariais. A campanha so6 foi encerrada apds a queda de Collor, conseguindo-se as
reivindicacdes. No mesmo ano aconteceu uma das mais importantes conquistas da

categoria bancéria até os dias atuais: a assinatura da primeira Convengdo Coletiva de
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Trabalho dos Bancarios, valida para todo o pais, unificando conquistas e direitos para

toda a categoria.

Em 1994 iniciou-se a campanha contra a privatizagdo do BEC mobilizando ndo s6
os bancarios, mas a sociedade em geral. Nacionalmente, outra conquista foi agregada aos
direitos da categoria: o vale-alimentacdo. Em 1995 a categoria bancéria foi a primeira a
conquistar a Participagdo nos Lucros e Resultados (PLR) na Convengao Coletiva de

Trabalho.

Em 1996, a campanha salarial dos bancos privados conquistou um reajuste
salarial de 30%, abono de R$ 200,00 mais 72% de produtividade e aumento do tiquete-
refeicdo para R$ 7,00. De 1997 até 1999 a categoria amargou, sobretudo, nos bancos
publicos, uma politica de reajuste zero, aliada a concessdo de abonos anuais para

compensar as perdas salariais acumuladas.

\

A década de 2000 também agregou diversos beneficios a categoria bancaria.
Através de mesas permanentes de negociacdo e de sucessivas greves, os bancarios
conquistaram, entre outros direitos, a inclusao na Convenc¢ao Coletiva de Trabalho (CCT)
de clausula sobre igualdade de oportunidades (2000); 13* cesta-alimentacao (2007);
amplia¢ao da licenga-maternidade para seis meses (2009); extensdo de direitos previstos
na CCT aos casais homoafetivos (2009); conquista de instrumento de combate ao assédio
moral (2010); PLR sem desconto de imposto de renda (2012); abono assiduidade —
direito de folgar um dia durante o ano (2013); proibicdo de envio de mensagens aos
celulares dos funcionarios para a cobranca de metas, importante passo para se combater o
assédio moral (2013); licenca paternidade de 20 dias (2016). Importante ressaltar que,
durante todo esse periodo, as campanhas salariais da categoria, de nivel nacional,

conquistaram aumento real de saldrio (ou seja, com reajustes acima da inflagdo).

Voltando ao cendrio do Ceara, o grupo politico ligado a CUT e ao Partido dos
Trabalhadores, que assumiu a diregdo da entidade pela primeira vez em 1988, continua
dirigindo o Sindicato dos Bancérios do Ceard atualmente. O primeiro presidente dessa
nova fase foi o ex-bancario do Banco do Brasil e ex-deputado estadual, Nelson Martins
(1988/1991), que foi reeleito para o periodo 1991/1994 (ampliando-se a frente de

esquerda que dirige o Sindicato, incorporando novamente militantes do PCdoB). A partir
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dai, assume Tomaz de Aquino (BNB), reeleito por duas vezes (1994/1997 — 1997/2003).
Em seguida, assume o comando da entidade o empregado da Caixa Econdmica Federal,
Vaumik Ribeiro, eleito para a gestdo 2003/2006. Licenciado para integrar a Geréncia
Nacional de Planejamento Estratégico da Caixa Econdmica Federal em 2004, assume a
presidéncia do Sindicato em seu lugar, o também empregado da Caixa, Marcos Saraiva,

que termina o mandato iniciado por Vaumik.

Na elei¢do para o triénio 2006/2009'7, uma tnica chapa, Bancarios em Agdo —
encabecada por Marcos Saraiva —, concorreu ao pleito, reunindo novos dirigentes e

experientes sindicalistas. A chapa teve aceitacdo de 93,46% dos votantes.

J& para o triénio 2009/2012, duas chapas disputaram o comando do Sindicato: a
Chapa 1 — Unidade e Renovagdo — representava o grupo politico que estava a frente da
entidade. J4 a Chapa 2 era composta por militantes do Partido Socialismo e Liberdade
(PSol) e do Partido Socialista dos Trabalhadores Unificados (PSTU), ligados as Centrais
Sindicais CSP-Conlutas e Intersindical. Ao final do processo eleitoral, a Chapa 1 saiu
vencedora (e seguiu conduzindo o Sindicato dos Bancarios) com 62,06% dos votos
(3.237 votos) contra 37,94% (2.001 votos) da Chapa 2. A Chapa vencedora era

encabegada pelo funcionario do Banco do Brasil, Carlos Eduardo Bezerra Marques.

Nas duas eleigoes seguintes para a disputa do comando do Sindicato dos
Bancarios do Ceard, os dois grupos seguiram em disputa, saindo o grupo de dirigentes
ligados a CUT e CTB vitoriosos nos dois pleitos. Em 2012 (para o triénio 2012/2015), a
Chapa 1 — Vamos! — obteve 3.265 votos (55,75%) contra 2.591 (44,25%) votos da Chapa
2. Uma diferenga de 674 votos. O bancario do Banco do Brasil, Carlos Eduardo, seguia
encabecando a chapa vencedora, iniciando assim seu segundo mandato a frente da

entidade.

17 As informagdes sobre o resultados das disputas eleitorais nesse periodo foram consultadas no site do
Sindicato dos Bancarios do Ceard — www.bancariosce.org.br, através de consultas as edi¢des antigas da
edigdo online do jornal da entidade, Tribuna Bancéria (link:
www.bancariosce.org.br/jornal_capas.php?cod jornal secao=1).
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Para a disputa em 2015, uma mudanga no estatuto do Sindicato dos Bancarios do
Ceara alterou o mandato da entidade para quatro anos. Assim, quem vencesse o pleito
naquele ano estaria a frente da entidade até¢ 2019. Novamente os dois grupos entraram em
disputa: a Chapa 1 — O Sindicato ¢ dos Bancarios — obteve 3.515 votos (57,13%) contra
2.638 votos (42,87%) da Chapa 2 — Resgatar o Sindicato para os Bancarios. A Chapa 1
novamente foi encabecada pelo bancario do Banco do Brasil, Carlos Eduardo, que

completa em 2019, o seu terceiro mandato a frente da entidade.

1.2.2. As greves e a constru¢io da unidade nacional da categoria bancaria

A unidade da luta da categoria bancdria, construida ao longo de quase 34 anos,
transformou os bancarios em referéncia para as demais categorias de trabalhadores no
Brasil. A organiza¢do nacional foi também um passo determinante na mobiliza¢do e
participacdo expressiva alcancadas nas greves da categoria, bem como foram
predominantes para os direitos conquistados, mesmo durante os dificeis anos 90 (sob a
¢gide do neoliberalismo), quando os servidores de bancos publicos eram duramente

perseguidos.

A constru¢io da unidade comegou a ser feita a partir de 1985. As vésperas da
primeira grande greve dos bancérios pos-ditadura, em 6 de junho de 1985, e com a
necessidade de se articular o movimento grevista em todo o pais, representantes de
sindicatos de 16 estados fundaram o Departamento Nacional dos Bancérios da CUT
(DNB/CUT). A primeira greve organizada pela nova entidade mobilizou 700 mil

118

bancarios em todo o Brasil'® e durou dois dias (11 e 12 de setembro), sendo a maior greve

nacional de uma Unica categoria até aquela data.

O movimento foi extremamente vitorioso conquistando reivindicagdes
econdmicas e sociais além da unificagdo da data base da categoria. Os bancarios
conquistaram com essa greve 12,63% de aumento real de saldrio, elevacdo do piso

salaria, adicional de insalubridade, aumento do adicional de hora-extra para 30%,

18 Apesar da lei 4.330/1964, que proibia greves e do Decreto-Lei 1.932/1978, que proibia as greves no
setor bancario por considera-lo servigo “essencial”.
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gratificacdo de funcdo para 50% e incorporacdo dos 25% de antecipagdo salarial em
marco de 1986. O sucesso do movimento deveu-se, principalmente, a formag¢do de um
comando nacional com a participacdo da CUT. Além disso, havia uma conjuntura politica
favoravel aos movimentos sindicais e sociais com as grandes mobiliza¢des pelas Diretas-
Ja e com a redemocratizagdo do pais e o fim da ditadura militar. O ano de 1985 marcou
ainda uma importante conquista para os bancarios da Caixa Econdmica Federal que, com
o movimento nacional grevista de 24h em 30 de outubro, conquistaram ainda o direito a
sindicalizacdo (passaram oficialmente a integrar a categoria bancaria, pois antes eram
chamados de “economidrios”) e a redu¢do da jornada de trabalho de 8h para 6h. Nesse
periodo alcangou-se ainda a liberagcdo de dirigentes sindicais, que no Ceara chegou a
atingir a totalidade da diretoria facilitando a organizacdo da categoria e a estruturacao

interna dos sindicatos.

Mesmo com as vitérias conquistadas, a organizagdo nacional da categoria ainda
era muito fragil nesse periodo. Em 1987, pela primeira vez, o DNB/CUT, entregou uma
pauta nacional de reivindicagdes a Federagao Nacional dos Bancos (Fenaban) e apenas
em 1991 apresentou uma minuta unificada para todos os bancos. Em 1989, durante o |
Congresso do DNB/CUT, foi eleita a primeira diretoria da entidade, encabecada pelo

funcionario do Banco do Brasil, Ricardo Berzoini.

Em 1990 inicia-se o debate sobre a transformagdo do DBN em Confederacao,
com o objetivo de fortalecer ainda mais a organizacao da categoria bancaria. O processo
so foi finalizado durante o III Congresso do DNB, em 1992, quando o Departamento se
transformou em Confederagdao Nacional dos Bancarios (CNB/CUT) e Berzoini foi eleito

seu primeiro presidente.

A partir de 1993, com a chegada do governo Itamar Franco, o vice que assumiu a
presidéncia ap6s o impeachment de Collor, o cenario ficou dificil para os funciondrios de
bancos publicos. Nomeado para ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardoso (que
vencera as proximas duas eleicdes para presidente) iniciou um periodo duro para esse
segmento de bancarios: implantou planos de demissdes voluntarias e de incentivo a
aposentadoria, fechou agéncias, demitiu servidores e iniciou processos de reestruturacao,

terceirizacdo e de informatizagdo de setores, diminuindo o tamanho da categoria. O
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cenario endureceu chegando, inclusive, a descontar o ponto dos servidores que faziam

greve até culminar numa realidade de reajuste zero.

Entretanto, a organiza¢do e mobilizagdo da categoria seguiram fortes e outras
pautas passaram a fazer parte das reivindicagdes dos bancarios: complementagdo do
salario por doenca, requalificagdo profissional na demissdo, criagdo das comissodes
permanentes de satde e de raga, género e orientacdo sexual, programa de prevengdo e

reabilitagdo da LER/Dort.

Os anos 2000 sera o periodo em que nos deteremos mais nesse trabalho,
abordando mais detalhadamente nos capitulos seguintes. Esse foi um periodo de transi¢ao
em varios aspectos e foi quando a organizacao e mobiliza¢ao dos trabalhadores bancérios
atingiu o seu apice. Durante esse periodo também, o projeto neoliberal foi derrotado e,
em 2003, com a eleicdo de um governo do campo progressista (a eleicdo de Lula), a
abertura do didlogo com o patronato (privado e, principalmente, publico) favoreceram
mobilizag¢do da categoria, a organizagao das greves em nivel nacional quando do impasse
das negociacdes e a conquista de uma série de direitos. Isso se refletiu também em outras

categorias de trabalhadores, segundo nos mostra analise do Dieese:

Findo o primeiro ano do primeiro mandato do Presidente Lula, dissiparam-se
as incertezas no meio empresarial em relagdo a conducdo da politica
macroecondmica que, no essencial, preservou um manejo mais conservador
das politicas monetaria e fiscal, baseado na geragdo de superavits primarios, no
aumento das reservas cambiais e no controle da inflacgdo por meio da
manuten¢do de taxas de juros elevadas. A partir de 2004, a economia comegou
a dar sinais de recuperag@o mais consistentes, em face das boas condi¢des da
economia internacional, da gradativa retomada do fomento estatal ao
desenvolvimento econdmico e da ampliagdo dos programas publicos de
geracdo e distribuicdo de renda, entre os quais a politica de recuperagdo do
salario minimo constituiu-se em uma das pecas centrais. Ademais, o ambiente
politico tornou-se mais favoravel a interlocucdo entre o Estado e o movimento
sindical, sendo a politica de reajuste do saldrio minimo objeto de negociagdo
entre o governo e as centrais sindicais. (DIEESE, 2012, p. 294).

Em 2003 tivemos a primeira campanha nacional da categoria e, com a greve
daquele ano, os bancérios de bancos publicos conquistaram a mesma PLR dos bancos
privados. A unificacdo da campanha se fortalece em 2004. Uma greve dificil, mas
vitoriosa, de 28 dias, conquista aumento real de salario, o que se repetiria pelos anos
posteriores, até os dias atuais. A greve de 2004 foi a maior dos ultimos 15 anos até aquela

data.
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Em 2005 houve um elemento a mais na greve nacional dos bancarios: a
. ~ . r qe , . . . . 1cerz.c 19
intervencao juridica através de um instrumento denominado interdito proibitorio’”, que
impedia a greve, sobretudo nos bancos privados. Mesmo com as liminares, a greve teve

uma grande adesdo da categoria e conquistou aumento real por mais um ano.

A Confederagao Nacional dos Bancarios (CNB) se transformou em Confederacao
dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf-CUT) em 2006, passando a representar,
além dos bancarios, os trabalhadores de financeiras e afins. A greve daquele ano durou
seis dias e mobilizou a categoria apesar dos interditos proibitdrios, conquistando aumento
real, adicional de PLR e a criagdo de um grupo de trabalho para debater assédio moral,

entre outras conquistas.

A greve de 2007, com mais uma campanha unificada, trouxe além do aumento
real, a conquista de um novo direito: a 13* cesta alimentacdo. Em 2008 foi a vez da
conquista do primeiro censo da diversidade com o objetivo de promover a igualdade de
oportunidades no ambiente de trabalho. J4 em 2009, com uma greve de cerca de 15 dias,
as bancarias conquistaram a ampliagdo da licenga-maternidade para 180 dias e os casais
homoafetivos passaram a ter o direito de incluir o(a) parceiro(a) no plano de satide. Em
2010, a Convengao Coletiva de Trabalho dos Bancarios passou a ter uma clausula com

mecanismo de combate ao assédio moral.

Em 2011, apds uma greve de 21 dias, os bancarios conquistaram aumento real
pelo oitavo ano consecutivo, valorizagdo do piso salarial, fim da divulgacdo de ranking
de produtividade, novas contratagdes na Caixa Econdmica, proibicdo do transporte de
numerario e avancos na igualdade de oportunidades. Em 2012, uma greve de oito dias
trouxe como conquistas o II Censo da Diversidade, além da execugdo de um projeto

piloto sobre seguranga bancéria e avangos na saude e condigdes de trabalho.

19 Mecanismo processual de defesa utilizado para impedir agressdes iminentes que ameagam a posse de
alguém. E um instrumento agil e rapido que a Justiga Comum utiliza principalmente contra ocupagdes de
imoveis ou propriedades rurais. A partir desse ano, os banqueiros, sobretudo de bancos privados, passam a
utilizar esse artificio na justica do trabalho para tentar barrar a greve dos bancarios. Através dele, os
sindicatos sdo proibidos de barrar a entrada de clientes e submetidos a pesadas multas em caso de
descumprimento.
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Em 2013, fora da campanha salarial, os bancarios unidos a outras categorias de
trabalhadores impediram a votacdo do PL 4330 - da terceirizacdo - na Camara dos
Deputados. Ap6s uma greve de 27 dias, os bancarios completaram dez anos de aumento
real conquistado, além da proibi¢do de cobranga de metas via SMS e a conquista do vale
cultura, correspondente a R$ 50,00 por més para utilizar em espetaculos, cinema, livraria,

ou qualquer outro meio cultural.

J& no ano de 2014, com uma greve forte, a categoria conquistou além das
clausulas economicas, avangos no combate as metas abusivas, ao assédio moral, na
igualdade de oportunidades e na seguranga bancaria. Em 2015, uma das maiores greves
da categoria, com 21 dias de mobilizagdo, a categoria assegurou aumento real pelo 12°
ano consecutivo, além de manter conquistas importantes como o vale-cultura, abono-
assiduidade, licenga maternidade ampliada, igualdade de direitos para casais
homoafetivos e a assinatura de um termo de entendimento entre os seis maiores bancos
do pais e 0 movimento sindical bancério para tratar condi¢cdes de trabalho com o objetivo

de reduzir as causas do adoecimento.

O golpe institucional de 2016 tirou muito mais do que a presidente Dilma
Rousseff do poder. Os trabalhadores brasileiros passaram a amargurar inumeras ameagas
aos direitos historicamente conquistados desde a Era Vargas. Nesse ano, os bancarios
fizeram uma das mais fortes greves da categoria, que chegou aos 31 de resisténcia e
mobiliza¢do. Ao final, os bancarios assinaram uma Convengao Coletiva de dois anos,
garantindo os direitos conquistados historicamente. Foi a mais longa greve desde 2004. A
CCT bianual garantiu aumento real para o ano de 2017 e se mostrou uma estratégia
acertada quando em novembro daquele ano ¢ aprovada a Reforma Trabalhista do governo
Temer no Congresso Nacional trazendo uma série de prejuizos e perdas de direitos para
os trabalhadores que ndo estavam assegurados por uma Convengao Coletiva. Em 2018,
novamente ¢ assinado uma Conveng¢ao de dois anos, com vigéncia até 2020, garantindo
aumento real e a manutencdo de todos os direitos previstos na Convengao anterior. A

novidade desse ano foi a auséncia da greve.

Os resultados positivos das sucessivas campanhas salariais dos bancarios,

mostram que a organizacdo nacional e campanha unificada foram os principais
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responsaveis por construir uma categoria forte e mobilizada, hoje referéncia para outros
trabalhadores. A greve, deflagrada sempre nacionalmente para iniciar em uma unica data
em todo o pais mostra que, apesar do processo permanente de negociagdo entre bancarios
e banqueiros, ¢ uma das mais importantes estratégias para conquistar novos direitos e

garantir a manutencao daqueles ja conquistados.
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CAPITULO 2

A greve como instrumento de luta dos trabalhadores

2.1. Classe dominante x classe dominada

A luta de classes existe desde os primordios da industrializagdo. Quem melhor
define esse confronto ¢ Karl Marx, em sua obra-prima, O Capital, cuja primeira edi¢do
foi publicada em 1867. Marx define que, no modo de produgdo capitalista, a classe
dominante ¢ aquela que detém os meios de producao - tanto o capital produtivo, quanto o
financeiro. Ja a classe trabalhadora, excluida dos meios de produgao, ¢ detentora da forga
produtiva, proprietaria apenas da sua forca de trabalho, que a vende aos proprietarios dos

meios de produgdo e por isso, recebe o salario. Essa ¢ a classe dominada.

O Livro I de O Capital, tnico volume finalizado e publicado por Karl Marx ainda
em vida, traga um rico historico sobre a sociedade da época, sua transi¢do de sociedade
feudal, agréria, para sociedade fabril, detalhando como senhores feudais se tornaram
capitalistas e como os servos feudais se transformaram na classe operaria. Ele conceitua
ainda termos importantes, como forca de trabalho, meios de producdo, mercadoria,
formacao das diferentes classes, entre outras até hoje referéncias nos temas relativos a

luta de classes.

Citando o processo de transformagdo do dinheiro em capital, Marx j& exemplifica

essa disputa:

Como portador consciente desse movimento, o possuidor de dinheiro se torna
capitalista. Sua pessoa, ou melhor, seu bolso, é o ponto de partida e de retorno
do dinheiro. O contetido objetivo daquela circulagdo — a valorizag@o do valor —
¢ sua finalidade subjetiva, ¢ somente enquanto a apropria¢do crescente da
riqueza abstrata é o unico motivo de suas operagdes que ele funciona como
capitalista ou capital personificado, dotado de vontade e consciéncia. (MARX,
2013, p.296)

Por outro lado, ele também demonstra que a situacao daquele que vende sua forga
de trabalho, embora uma pessoa livie e que a vende de forma consciente e

voluntariamente, ¢, de todo de submissdo ao proprietario dos meios sociais de produgao.
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Segundo Marx (2013), a forga de trabalho sé pode ser vendida pelo seu proprio possuidor
e, para vendé-la, seu possuidor deve dispor dela, ser o livre proprietario de sua
capacidade de trabalho e vendé-la apenas por parte de seu tempo, pois se a vende por
todo o seu tempo, deixa de ser livre proprietario de sua forca de trabalho e passa a ser
escravo de seu senhor. Deixa de ser proprietario de uma mercadoria ¢ passa a ser a

prépria mercadoria.

O antigo possuidor de dinheiro se apresenta agora como capitalista, ¢ o
possuidor de forca de trabalho, como seu trabalhador. O primeiro, com um ar
de importancia, confiante e avido por negécios; o segundo, timido e hesitante,
como alguém que trouxe sua propria pele ao mercado e, agora, ndo tem mais
nada a esperar além da...despela. (MARX, 2013, p.323)

Marx considera ainda que aquilo que o trabalhador deve vender ao capital como
forca de trabalho ¢ o que for necessario para sua subsisténcia ou o que for necessario para
que ele receba recursos - dinheiro - suficiente para comprar aquilo necessario a sua
subsisténcia. O tempo de trabalho necessario para isso corresponde a sua jornada de
trabalho. Se o tempo que ele trabalha ¢ superior ao tempo necessario para conseguir o
equivalente a sua subsisténcia, entdo esse tempo fica caracterizado como mais valor ao
produto comprado pelo capitalista, ou seja, a forca de trabalho. Dai se origina, segundo
ele, a exploragdo da forca de trabalho e do trabalhador. O que ele denomina de “taxa de
mais valor” ¢, portanto, a expressdo exata da exploragao do trabalhador pelo capitalista e,

também, onde se origina a disputa entre as duas classes.

Marx detalha a mudanga da sociedade feudal para a industrial, o que motivou o
surgimento da sociedade capitalista. Muitos camponeses livres, possuidores de seus
pedacos de terra e pequenos produtores de artigos agricolas, passaram a ter suas terras
usurpadas pelos antigos senhores feudais que, com o advento da industria, detiveram os
meios suficientes para se tornarem também os donos das propriedades fabris. Assim, os
antigos camponeses foram obrigados a sair de suas terras e procurarem outras formas de
subsisténcia, procurando as cidades e as fabricas e engrossando as fileiras daqueles que
tinham de vender sua forca de trabalho para sobreviver juntamente com suas familias.
Assim, surgiu a classe trabalhadora e assim se perpetuava também a exploracao daqueles
que detinham o poder econdmico sobre aqueles que detinham apenas sua forca de

trabalho.



41

Téao logo esse processo de transformagdo tenha decomposto suficientemente,
em profundidade e extensdo, a velha sociedade; tdo logo os trabalhadores se
tenham convertido em proletarios, e suas condi¢des de trabalho em capital; tdo
logo o modo de producdo capitalista tenha condi¢des de caminhar com suas
proprias pernas, a socializagdo ulterior do trabalho e a transformagao ulterior
da terra e de outros meios de producdo em meios de producdo socialmente
explorados — e, por conseguinte, em meios de produgdo coletivos —, assim
como a expropriacdo ulterior dos proprietarios privados assumem uma nova
forma. Quem sera expropriado, agora, ndo ¢ mais o trabalhador que trabalha
para si proprio, mas o capitalista que explora muitos trabalhadores. (MARX,
2013, p.1002)

Marx aborda ainda o papel dos bancos ingleses no recém-nascido capitalismo. Ele
relata que em 1694 foi fundado o Banco da Inglaterra, que iniciou a a¢do dos bancos
como acumuladores da divida publica. O Banco comec¢ou emprestando dinheiro ao
governo inglés a juros de 8%, ao mesmo tempo que o parlamento autorizava a institui¢ao
a cunhar dinheiro com o mesmo capital, que voltava a ser emprestado ao publico, sob a
forma de notas bancarias. Logo, o dinheiro cunhado pelo préprio banco, se converteu em
moeda com a qual o Banco passou a tomar empréstimos do Estado e, com esse, pagava os

juros da divida publica.

Nao lhe bastava dar com uma mao para receber mais com a outra: o banco,
enquanto recebia, continuava como credor perpétuo da nacdo até o ultimo
tostdo adiantado. E assim ele se tornou, pouco a pouco, o receptaculo
imprescindivel dos tesouros metalicos do pais e o centro de gravitagdo de todo
o crédito comercial. (MARX, 2013, p.1003-1004).

Por fim, um dos mais importantes conceitos aplicados por Marx fala sobre a Mais
Valia, que ele afirma significar parte do valor da for¢a de trabalho dispendida pelo
trabalhador durante a producao, mas que nao ¢ remunerado pelo patrao. Marx explica que
a forca de trabalho de um trabalhador — a mercadoria — possui o0 mesmo valor que o
tempo que o trabalhador precisa para produzir o suficiente para receber seu saldrio e
garantir o seu sustento e de sua familia. Entretanto, muitas vezes, o valor desse tempo ¢
menor que a quantidade de for¢a de trabalho total e essa diferenca ¢ a “mais valia”. Essa

\

¢ uma das mais duras criticas a transformacgdo da for¢a de trabalho em mercadoria e a

[

exploragdo da classe dominada. Um caso pratico que podemos apontar diz respeito
remuneracao variavel da categoria bancaria, sobretudo na década de 90, quando esta era
utilizada pela classe dominante — os banqueiros — para tentar compensar as claras perdas

impostas a classe dominada — os bancarios — naquele periodo.
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O incremento da parcela fixa indireta e da parcela variavel na composi¢do da
remuneragdo bancaria diz respeito a redugdo de gastos com encargos
trabalhistas e previdenciarios, sendo que alguns beneficios, como o auxilio
alimentag@o, t€ém até incentivo fiscal. Para o bancario, contudo, uma politica de
remuneracdo variavel que substitua ou complemente (e ndo adicione) sua
remuneragdo fixa é perniciosa, com perdas atingindo inclusive o adicional de
férias, o 13° e o Fundo de Garantia. (DIEESE, Remunerac¢do Bancaria, p. 7)

2.2. A importancia dos sindicatos na luta de classes

Como foi dito anteriormente, a sociedade capitalista se consolidou em meados do
século XVIII, com o intenso desenvolvimento da maquinaria em substituicao ao processo
de produgdo artesanal. Porém, o emprego da for¢a mecanica deixou sem trabalho um
grande nimero de trabalhadores, substituidos pelas maquinas, fortalecendo ainda mais o
capitalismo e dando margem para que fossem pagos salarios ainda mais humilhantes aos

operarios das fabricas.

Neste momento, a divisdo da sociedade atingiu sua plenitude; constituiram-se
as duas classes fundamentais e antagénicas que compdem a sociedade
capitalista. De um lado os capitalistas, que sdo proprietarios dos meios de
producdo, como as maquinas, matérias-primas e que vivem da exploragdo da
grande massa da populacdo, e de outro, os proletarios, que se encontram
privados de toda a propriedade dos meios de producédo e que s6 dispdem de sua
for¢a de trabalho, isto €, da sua capacidade de produzir. Noutras palavras, o
produto criado pelo trabalho do operario passou a ser apropriado pelo
capitalista. (ANTUNES, 1982, p. 11)

Inicialmente, os operdrios, sem capacidade de reagdo, se rendem ao jugo do
capital, e, por conseguinte, as condigdes deploraveis de trabalho e remuneracdo impostas
pelos capitalistas. Os trabalhadores, no entanto, t€m como sua forga principal, a sua
quantidade, que crescia cada vez mais a cada dia quanto se desenvolvia o proprio
capitalismo. Unidos em organizacdes proprias, comegaram a reunir condi¢cdes de dispor
de um meio de resisténcia contra as péssimas condi¢des de trabalho e remuneragdo a que
eram submetidos. Neste momento, reuniram as condicdes perfeitas para o surgimento dos
sindicatos, que tinham como finalidade primeira impedir que os niveis salariais ficassem

abaixo do necessario para a subsisténcia do operariado.

Os sindicatos, sdo, portanto, associagdes que nasceram do seio do operariado para
a sua propria defesa e seguranca contra a exploracdo do capitalismo. Ao tornarem-se

representantes dos interesses da classe trabalhadora, os sindicatos unificaram os
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assalariados, tirando-os de uma luta isolada ¢ individual, passando a uma luta coletiva,
tornando mais dificil para o capitalista, baixar demasiadamente saldrios, aumentar

desumanamente jornadas ou impor condi¢des de trabalho precérias.

A atuagdo dos sindicatos baseia-se nas lutas cotidianas da classe operaria. Mas
além disso, os sindicatos constituem-se também for¢a organizadora da classe
operaria na luta pela supressdo do sistema de trabalho assalariado. Devem ser
considerados como centro de organizacdo dos operdrios visando sua
emancipacdo econdmica, social e politica. (ANTUNES, 1982, p. 13)

Sendo assim, os sindicatos representam, portanto, nos primeiros tempos do
capitalismo, um grande progresso para a resisténcia da luta operdria, pois tiraram o
proletariado da luta solitdria, geralmente ineficiente, para os rudimentos da unido da
classe trabalhadora. De grande importancia para esse processo foi a lei votada pelo
parlamento inglés, em 1824, que permitia aos operarios a livre associa¢do, o que antes s
era permitido as classes dominantes. Nessa €poca, ja existiam associagdes sindicais na
Inglaterra, mas estas eram violentamente reprimidas. Conquistado esse direito, as unides
sindicais (trade-unions) multiplicaram-se por toda a Inglaterra, fortalecendo a luta contra
a exploragdo capitalista. Assim, as trade-unions passaram a negociar com o patronato
para fixar os saldrios para toda a categoria, evitando assim que os operarios atuassem
isoladamente. Caso a reinvindica¢do nao fosse atendida, greves eram deflagradas. Nessa

mesma época iniciaram-se também a organizagdes de trabalhadores em federagdes.

Ante as constantes manobras dos capitalistas, as trade-unions auxiliavam
financeiramente os operarios em greve ou desempregados através das ‘Caixas
de Resisténcia’, o que aumentava sobremaneira a capacidade de luta da classe
operaria e tornava arriscado para o capitalista diminuir os salarios ou aumentar
as horas de trabalho (ANTUNES, 1982, p. 18)

Entretanto, o patronato seguia pressionando os trabalhadores a ndo participarem
da vida sindical, ameagando-os através de punicdes e até demissdes, o que obrigou o
fechamento de algumas entidades e dificultou a organizagdo da classe trabalhadora.
Porém, ¢ inegavel que essas institui¢des foram uma primeira tentativa da organizagdo dos
trabalhadores na luta contra os capitalistas ao se levantarem contra os desmandos do
patronato e ao utilizarem-se das greves como a principal arma contra os capitalistas,

conseguiu-se dar os primeiros passos na luta pela emancipagao da classe trabalhadora.
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O crescente desenvolvimento da industria em outros paises europeus fez com que
os sindicatos também nascessem em outras sociedades como Franca, Alemanha, Estados
Unidos etc. Na Franca e na Itilia, por exemplo, surgiu uma corrente sindical
autointitulada “revolucionaria”, que acreditava que sociedade -capitalista ndo se
transformaria através de reformas, mas sim, de greves gerais. Eles acreditavam que uma
acdo violenta e a greve geral levariam a um conflito de classes que acabaria com a vitdria
da classe operaria. Uma outra corrente sindical foi constituida pelos sindicatos
anarquistas, que defendiam que essas entidades teriam um papel fundamental na
transformacao da sociedade baseada em autogestdo e sem interferéncias de qualquer

forma de administragdo estatal.

Nas primeiras décadas do século XX, surgiu a corrente conhecida como
corporativista, através da violenta repressdo aos movimentos sindicais antifascistas,
acabando com as liderancas operarias, além de fazer uso de uma grande manipulacao das
massas populares. Em 1927, Mussolini decretou a Carta Del Lavoro, que organizou os
sindicatos italianos aos moldes corporativistas e sob o poder do governo fascista. Essa
corrente negava a luta de classes expressando uma politica de paz social com o objetivo

de garantir a produgdo capitalista de larga escala e um alto grau de exploragdo operaria.

Por fim surgiu a corrente comunista nos sindicatos tendo como objetivo
transformar a luta trade-unionista numa luta pelo fim do sistema capitalista, levando ao
operario uma consciéncia em nivel revoluciondrio. Na Russia, durante o fim do século
XIX, surgiram sindicatos fundamentais para o avango da classe operaria, sendo eles
fundamentais na Revolu¢do Russa de 1917. Apds a tomada do poder por parte da classe
operaria, os sindicatos passaram a ter um papel de educadores da massa operaria,

ensinando-o0s sobre o socialismo, além de serem uma “reserva de for¢a” do estado.

Na verdade, os sindicatos tornaram-se indispensaveis para o desenvolvimento
da classe operaria nos primordios do capitalismo e mesmo na sua fase atual,
dominada pelo imperialismo. Foi, porém, com o surgimento do sindicalismo
reaciondrio que se iniciou uma grande discussdo entre as vanguardas operarias
sobre a importancia da atuacdo dentro daqueles sindicatos. (ANTUNES, 1982,

p. 33)
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Para Antunes (1982), ndo atuar dentro dos sindicatos, independentemente do seu
carater (reaciondrio, apolitico, trade-unionista, comunista etc.), era uma forma de se

prestar um grande servigo aos interesses e ao poderio capitalista.

Antunes (1982) defendeu ainda o principio da unicidade sindical. Segundo ele,
toda divisao sindical ¢ utilizada pelos capitalistas como forma de enfraquecer as lutas
sindicais. Quando se cria uma série de pequenos sindicatos, em vez de um unico sindicato
fortalecido, cria-se também uma divisdo de forcas e faz-se com que seja mais dificil a luta
por melhorias para toda a categoria. Essa pluralidade sindical faz ainda com que, as
vezes, um sindicato dentre os varios existentes julgue-se no direito de representar toda
uma categoria, mesmo ele nao tendo legitimidade para tal. Isso acarreta numa dificuldade
diante das negociagdes, além de pequenos sindicatos serem influenciados mais facilmente

pelas grandes corporagdes fabris.

Pelo contrario, quando existe um unico sindicato aglutinando varias empresas
de um mesmo ramo, evidentemente isto o fortalece, aumentando sua forga
frente aos patrdes, o que faz com que, quando este sindicato obtenha vitdrias,
elas beneficiem toda a categoria, indiscriminadamente, e ndo uma ou outra
empresa, isoladamente. Vale lembrar que a existéncia do principio da
unicidade sindical ndo implica a obrigatoriedade da sindicalizacdo; esta sim
permanece a critério do trabalhador que opta ou ndo pela sindicalizagdo.
(ANTUNES, 1982, p. 38)

2.3. As mudanc¢as no modo de producio do trabalho bancario

Até 1960, o bancéario tinha como principal meio de trabalho a moeda. Por isso,
nesse periodo, as transformagdes ocorridas no trabalho bancario foram lentas, porém
caracterizadas pela busca da racionalizagdo e mecanizacao do trabalho bancario. Até a
Reforma Bancaria de 1964, os bancos atuavam de maneira segmentada e regionalizada, a
maioria de pequeno porte. A partir dai, o trabalho bancario comecou a sofrer mudancas
graduais na sua forma essencial, sempre com o objetivo de proporcionar ao patronato
uma maior produtividade no setor, oferecendo novos servigos e produtos aos clientes e,
ao mesmo tempo, intensificando processos de terceirizagdo, flexibiliza¢ao do trabalho ¢ a

exteriorizacao dos clientes das agéncias.

Segundo as pesquisadoras SILVA, Juliana e NAVARRO, Vera (2012), o processo

do trabalho bancério no Brasil se divide basicamente em trés etapas. O trabalho realizado
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na década de 60 era feito por um trabalhador que exercia total controle sobre a execucao
do seu trabalho. Nesse periodo, o trabalho bancéario era mais tradicional, cercado de
status, e se resumia a atividades realizadas dentro das agéncias, como: contabilizar
depositos, recolher tributos, pagamentos, descontos de titulos, executar empréstimos e
aplicacdes financeiras. Era um trabalho essencialmente burocratico e de confianga

técnica.

Ja por volta da década de 80, predomina o padrdo de producdo taylorista-
fordista?’, com rotinas pré-definidas por programas de computadores, o que iniciou o
processo de desqualificagdo do bancéario, a medida que o conhecimento exigido no
passado foi descartado. J& nessa fase, parte das atividades da categoria comecaram a ser
repassadas aos clientes, como o oferecimento de um novo servigo: os equipamentos de

autoatendimento.

A ultima fase inicia-se por volta dos anos 90, caracterizando-se pelo aumento da
automacdo e, consequentemente, por uma acentuada reducdo de postos de trabalho.
Seguindo uma légica do sistema financeiro internacional, as estratégias de reestruturacao
incutem no bancdrio atividades mais ligadas a consultoria financeira e comercializagdo de

novos produtos € servicos.

O novo perfil requerido é o de um trabalhador que tenha a capacidade
constante de se adaptar as mudangas. O modo de trabalhar de hoje requer um
bancéario com uma concepgdo mais generalizada, detentor de habilidades para
lidar com situagdes imprevistas, subjetivas e diversificadas, apto para manejar
maquinas com rapidez e destreza nos movimentos corporais, que cumpra as
metas de produtividade estabelecidas pela geréncia (SILVA, JL. NAVARRO,
VL, 2012, tela 4)

Com todas essas transformacoes, esses novos bancarios ndo consideram mais essa
profissdo como unica, para a vida inteira. O emprego como bancario passa a ser visto, em
muitos casos, como uma situacdo tempordria para a concretizagdo de outros projetos

pessoais. Perde-se, assim, o status que antes existia nessa profissao.

20 Caracterizam-se principalmente pela divisdo do trabalho, produgdo sob preméncia de tempo, tarefas
repetitivas, direito de expressdo reduzido, e até nulo, divisdo entre concepcdo e execugdo e sistemas de
controle elaborados.
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Essas mudangas para uma era mais tecnologica e para um trabalho mais
automizado e diversificado acarretou também mudangas na organizagdo e nas condigdes
das relagdes de trabalho. A adogdo dessas novas tecnologias, assim como as novas
formas de gestdo do trabalho bancario, geraram nao s6 a diminui¢ao abrupta da categoria,
mas também resultaram em intensificagdo de ritmo de trabalho, sobrecarga de tarefas,
aumento da pressdo e controle sobre os trabalhadores, o que refletiu também na satde dos

trabalhadores, uma das categorias com alguns dos maiores indices de adoecimento.

Em reportagem exibida pelo programa Fantastico, da Rede Globo de Televisao,
dia 28 de abril de 2019, O pesquisador Ricardo Antunes, da Universidade de Campinas-
SP (Unicamp) considera que com o advento das novas tecnologias, sobretudo o uso cada
vez mais constante dos smartphones, rompeu-se o que ele chama de “muralha entre o
trabalho e o ndo trabalho”, destacando que, com isso, certas categorias de trabalhadores

estdo sempre a disposicao do patrao.

A partir dos estudos do grupo de pesquisa Metamorfose do Mundo do Trabalho,
os pesquisadores Ricardo Antunes, Luci Praun e Claudia Mazzei Nogueira, apontam
ainda a mudanga nas formas de adoecimento dos trabalhadores. Enquanto antes da
automacao os trabalhadores adoeciam de doengas repetitivas, perdas auditivas, problemas
de coluna, acidentes e outras de origem mais fisica. Hoje adoecem de ansiedade,
depressao e outras doengas mais psiquicas, devido a pressdo e cobranca constante que

sofrem diariamente.

Os pesquisadores criaram o termo “infoproletario” para definir um novo perfil de
trabalhador, segundo Antunes, todo e qualquer trabalhador que necessita de uma méaquina
para exercer seu trabalho, que necessariamente serd de ordem digital. Segundo ele, esse
tipo de producdo se caracteriza por intensidade do trabalho, pouca criatividade, pouca
capacidade de controle ¢ nenhuma estabilidade. S3o exemplos de infoproletarios
motoristas de aplicativos, operadores de telemarketing, técnicos da industria de software,

vendedores do comércio digital e, claro, bancarios.

O Sindicato dos Bancarios de S3o Paulo analisou a reportagem exibida no
Fantastico sob a otica dos trabalhadores bancarios. Na sua matéria, o Sindicato de Sdo

Paulo destaca pontos da pesquisa dos estudiosos como ambientes e organizacdo dos
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trabalhos precarizados e adoecedores dos trabalhadores, com mais trabalho, menos
operarios, trabalho invadindo o ambiente familiar, pressdo por metas cada vez mais altas,
desvalorizagao do trabalhador, humilhacdes, uso remédios tarja preta. “Essa mudanca se
reflete com forga no setor financeiro. Entre 2009 e 2017, segundo dados do INSS obtidos
pelo Sindicato, o total de bancarios que tiveram beneficios acidentario ou previdenciario
cresceu 30%. Mais de 50% dos casos referem-se a transtornos mentais (aumento de

61,5%)”, diz a reportagem.

Por fim, a reportagem finaliza que a luta sindical deve ser no sentido de proteger
esses trabalhadores, com a defesa do emprego formal com garantias para a classe
trabalhadora. Para o Sindicato, o problema nao estd na tecnologia, mas no uso que se faz
dela, pois o uso dos avangos tecnoldgicos ndo pode ser meramente maximizar os lucros a
qualquer custo. A matéria condena ainda o que chama de “uberizagao do trabalho”, que ¢
colocar o trabalhador como patrdo de si mesmo: jogar nas costas do trabalhador toda a
responsabilidade laboral e at¢ mesmo suas consequéncias para a saude deste, sem

qualquer garantia trabalhista ¢ penalizar o lado mais fraco dessa relacao.

Gradativamente, os bancarios foram se transformando em “bancarios
vendedores”, tendo de estar capacitados para atender clientes de forma individualizada,
personalizada, para cumprir metas a ele imposta de vendas de titulos, seguros, aplicacdes

e outros servigos e produtos bancarios.

Diante desse cenario, pode-se constatar a mudanga do perfil do bancario: do
contador com conhecimento sobre todo o processo de trabalho no banco, com
perspectiva de carreira, detentor de um status social, a um funcionério pouco
qualificado, fragmentado em tarefas simples e repetitivas. (GRISCI, BESSI,
p-15).

Entre 1994 e 2003, o lucro das institui¢des financeiras aumentou 578% segundo o
Dieese. Por sua vez, o setor que contava com cerca de 730 mil bancérios no inicio dos
anos 90 passou a 393 mil em 2001, segundo dados da Relacdo Anual de Informacdes
Sociais (Rais), do Ministério do Trabalho e Emprego. Essa nova configuracao do sistema
financeiro brasileiro acabou facilitando a criagdo de categorias profissionais mais

fragmentadas o que acabou impactando a representag@o e o poder sindical.
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2.4. O bancario como vendedor: a mercantilizacao do trabalho

Marx definiu, em sua obra principal, O Capital, o conceito de mercadoria. Para
ele, quanto maior a for¢a produtiva do trabalho, menor ¢ o tempo requerido para a sua
producdo e menor ¢ o seu valor. Assim, a grandeza do valor de uma mercadoria esta

diretamente ligada a quantidade de trabalho necessaria para produzi-la.

Assim, a grandeza de valor de uma mercadoria permanece constante se
permanece igualmente constante o tempo de trabalho requerido para sua
producdo. Mas este muda com cada mudanga na for¢a produtiva do trabalho.
Essa forca produtiva do trabalho ¢ determinada por multiplas circunstancias,
dentre outras pelo grau médio de destreza dos trabalhadores, o grau de
desenvolvimento da ciéncia e de sua aplicabilidade tecnologica, a organizacao
social do processo de producédo, o volume e a eficacia dos meios de produgdo e
as condi¢des naturais. (MARX, 2013, p. 163)

Nos ultimos anos, os bancos tém investido em novos recursos para diminuir
custos e aumentar a produtividade e, consequentemente, seus lucros. O trabalho bancario
que era valorizado, principalmente, por seu nivel de conhecimento, passou
gradativamente a ser substituido por mdaquinas e até por tecnologia utilizada pelos
proprios clientes, dispensando a intermediagdo do trabalhador bancario e desvalorizando

sucessivamente a sua func¢do.

Segundo dados do Dieese, em 2016, as transa¢des bancarias realizadas através de
meios digitais representaram 57% do total das operacdes financeiras; em 2009 elas foram
31% do total, segundo a Federagdo Brasileira de Bancos (Febraban). Esse aumento na
diversificagdo dos negocios e na utilizagdo das novas tecnologias propiciou aos bancos
um aumento significativo nos seus lucros. Se em 2009, o setor financeiro lucrou R$ 54,8

bilhdes, em 2016 passou para R$ 60,5 bilhdes, um crescimento de 10,4% em sete anos.

As instituicdes estio investindo pesadamente em Analycts (Big Data)’!,
computagdo cognitiva e implantagio de Blockchain?’. Tudo isso voltado a um maior

desenvolvimento e expansdo do uso dos canais de internet e mobile banking pelos seus

21 Big Data Analytics ¢ o trabalho analitico ¢ inteligente de grandes volumes de dados, estruturados ou
ndo-estruturados, que sdo coletados, armazenados e interpretados por softwares de altissimo desempenho.

22 Blockchain (também conhecido como “o protocolo da confianga”) é uma tecnologia de registro
distribuido que visa a descentralizagdo como medida de seguranga. A blockchain ¢ vista como a principal
inovagdo tecnoldgica do bitcoin visto que € a prova de todas as transagdes na rede.
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clientes, retirando o atendimento das agéncias e levando para instalagdes e equipamentos

pertencentes aos proprios clientes.

A partir da unido dos bancos com as Fintechs?}, os modelos de trabalho que se
apresentam para o bancéario sugerem, na pratica, trabalhadores sem vinculo com a
empresa ou com vinculos bem mais frageis do que a categoria apresenta atualmente: sdo
trabalhadores contratados por projetos, que incorporam profissionais de diversas areas e
as proprias fintechs, centralizados em “células ageis”, para desenvolverem produtos e

projetos.

Outra tecnologia que os bancos ja estdo se apropriando ¢ a chamada Machine
Learning (Aprendizado da méquina), que cria algoritmos extraindo regras e padrdes de
grande volume de dados. E a mesma tecnologia utilizada por antincios e promogdes

enviados aos clientes via smartphone ou redes sociais.

Apesar da aparente liberdade que esse modelo pode apresentar aos trabalhadores
envolvidos, na pratica, o controle exercido pelo patronato ¢ bem maior, pois a grande
acessibilidade, de onde o trabalhador esteja, acaba ultrapassando os limites da jornada de
trabalho e da vida profissional, além de tornar muito mais fragil a relagdo empregador x

trabalhador.

O perfil do bancario do futuro ¢ o que ja se vé trabalhando nas agéncias
digitais. Ele deve estar disponivel para todos os canais de comunicagdo para
realizar o atendimento e devera interagir com “rob6s” (inteligéncia artificial),
de modo a poder recomendar atendimento personalizado, apontando para os
investimentos certos para cada perfil e para cada momento da vida do cliente

(CONTRAF, 2017, p. 15)

A andlise dos cinco eixos estratégicos do banco digital destacados pela Febraban
leva a identificacdo de trés principais tendéncias que afetardo fortemente o mundo do
trabalho nos bancos: a redu¢do da quantidade de trabalhadores nas fung¢des diretamente

ligadas as transacdes; a redugdo de trabalhadores nas areas de apoio; a mudanga no

23 Fintech é um termo que surgiu da jungio das palavras financial (financeiro) e technology (tecnologia).
Fintech ¢ uma startup que trabalha para inovar e otimizar servicos do setor financeiro. Essas empresas
possuem custos operacionais muito mais baixos que de bancos tradicionais.
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contetdo do trabalho bancério, uma vez que a agéncia tradicional se tornard, cada vez

mais, um ambiente para realizacao de negocios voltados a clientes de alta renda.

O emprego bancério ¢ realmente a parte mais afetada nessa relacdo de expansao.
Durante os anos 2000, até 2012, houve um consideravel crescimento da categoria,
embora numa velocidade bem inferior ao conquistado pelo sistema financeiro. A partir de
2013, o emprego bancario, mensurado pelo Cadastro de Empregados e Desempregados
do Ministério do Trabalho e Emprego (Caged/MTE) veio apresentando queda, como

mostra a tabela abaixo.

-5.004

-10.752

A
-+
U
g
171

Fonte: CAGED - MTE

De acordo com pesquisas realizadas pela Contraf-CUT, em parceria com o
Dieese, ¢ expressivo o corte de postos de trabalho a cada ano nos bancos. Em 2018, por
exemplo, foram fechados 2.929 postos. Nos ultimos anos, planos de incentivo a
aposentadoria e reestruturagdes dentro dos bancos (como BB, CEF, BNB e até¢ Bradesco)

reduziram drasticamente a categoria.

Essa redug¢do no numero de trabalhadores nos bancos esta aliada a reducao do
numero de agéncias fisicas, algumas sendo substituidas por agéncias digitais. J& existem
no Sistema Financeiro Nacional instituigdes completamente digitais, sem falar no nimero

crescente de correspondentes bancarios, que fazem varias fungdes de uma agéncia, mas
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sem dar gastos aos banqueiros e sem as mesmas condigdes de seguranca de uma unidade

bancaria normal.

Essa redu¢do nos empregos e de postos de atendimento ¢ resultado de uma
mudanca na estratégia de atuagdo dos bancos. Essa mudanca se baseia em dois pilares: o
mobile banking e os correspondentes bancarios. O mobile banking consiste na utilizagao
da tecnologia para a realizacdo de operagdes bancdrias, através de smartphones e outros
canais online, sem a intermediacdo de um trabalhador bancario. Segundo a Contraf, essa
intermediacdo so foi regulamentada apenas em 2013, mas em 2016 ja concentrava 34%
das transagdes bancérias, de acordo com a Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria

2016. Essa realidade tem sobrecarregado ainda mais os trabalhadores.

As operagoes e as formas de atendimento, também, estio mudando
rapidamente e afetando profundamente a rotina dos bancérios trabalhando em
sistemas de home office ou, por escala, em prédios administrativos, para o
atendimento de clientes digitais. Trabalhadores que ficam disponiveis por meio
de todos os canais de comunicagdo possiveis - telefone, chat, e-mails, entre
outros. Sendo monitorados constantemente (CONTRAF, 2017, p. 21).

Por outro lado, os correspondentes bancarios ja estdo consolidados no pais, em
funcionamento desde o inicio dos anos 2000. Eles sdo formados por parcerias entre
instituigdes financeiras e empresas do setor do comércio para a “comercializagdo” de
produtos e servigos bancarios sem a intermediacdo de um trabalhador bancario. O
numero de estabelecimentos desse tipo aumentou 1.475% entre 2001 e 2015, segundo

dados do Banco Central do Brasil.
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OCUPAGAO 2012 2013 2014 2015 VARIACAO
2015/2012
Escriturario de banco 15.597 8.701 6.849 4.708 -10.889
Caixa de banco 47.419 45.640 43.491 41.518 -5.901
Assistente 14.344 10.982 9.771 10.011 -4.333
administrativo
Supervisor 17.828 16.120 14.943 14.343 -3.485
administrativo
Chefe de servigos 11.018 9.845 7.658 7.547 -3.471
bancarios
Gerente de contas — 45.239 40.389 40.409 42.008 -3.231
Pessoa Fisica e Juridica
Analista de 8.191 7.848 6.174 5.509 -2.682
desenvolvimento de
sistemas
Gerente de agéncia 13.723 13.468 13.260 13.298 -425
Gerente Administrativo 24.038 23.686 23.342 23.852 -186
Analista Financeiro 5.155 4,951 6.023 5.900 745
Administrador 7.154 5.607 8.751 9.251 2.097
Atendente de Agéncia 4.959 5.823 10.231 10.350 5.391

FONTE: RAIS — MTE. Elaboragao: DIEESE — Rede Bancérios

Essa estratégia, aliada ao mobile banking, estd esvaziando as fungdes que

tradicionalmente concentram grande volume de trabalhadores nos bancos, como caixas e
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escriturarios. ‘“Para as instituicdes financeiras, a nova onda tecnoldgica representa
expressiva reducao de custos operacionais com papéis, arquivos fisicos, postagem,
impressdo, transporte de valores e, principalmente, for¢a de trabalho (DIEESE, 2017, p.
18)”.

Essas alteragdes no mundo do trabalho tém tido grande repercussdo no mundo
sindical: os trabalhadores de uma mesma instituicdo passam a estar fragmentados
(financiarios, securitarios, terceirizados, bancarios). Assim, a taxa de sindicalizagdo no
setor também sofreu impactos. Tanto com essa fragmentacao como com a diminuic¢ao da
categoria via desligamentos voluntérios e antecipacdo de aposentadoria. Por isso, a defesa
do emprego ¢ uma pauta constante nas mesas de negociacdo permanente entre banqueiros

e bancérios e nas campanhas nacionais anuais.

2.4.1. Agéncias bancarias versus Agéncias de Negdcios

A medida que avanga o esvaziamento das atividades tradicionais das agéncias
bancarias, ocorre também a mudanca na rotina de trabalho que se transforma,
basicamente, para as areas de consultoria e relacionamento. Dessa forma, ndo s6 os
postos de trabalho sdo reduzidos como aqueles que permanecem nas agéncias tém de
lidar com o aumento da intensidade do trabalho e com a exigéncias de novas habilidades,

principalmente relacionadas a venda de produtos e servigos financeiros.

Com as transagdes cada vez mais sendo realizadas em ambientes externos as
agéncias bancérias, os trabalhadores tendem a se fragmentar, dividindo-se em categorias
distintas: bancarios, comerciarios (correspondentes), processamento de dados (setores de
tecnologia da informagdo) etc. A situagdo afeta fortemente o sindicalismo, que encontra
agora desafios crescentes para representar e defender os direitos dos trabalhadores, que
tendem a ficar cada vez mais isolados, dificultando o sentimento de pertencimento, de
identidade coletiva de classe. Diante desse cenario, o0 movimento sindical bancario tem
debatido e buscado novas estratégias para enfrentar as mudangas em curso. Apos muitos
debates sobre tecnologia e impactos o emprego e nas formas de trabalho, durante a
Conferéncia Nacional dos Bancérios em 2016, a categoria aprovou um artigo visando

regular aspectos das condigdes de trabalho nas agéncias digitais.
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Realizar a discussdo sobre as mudangas tecnoldgicas deu aos dirigentes da
categoria a possibilidade de apresentar crescentemente novas demandas nas
pautas de reivindicagdes. E uma agenda extensa, que mexe com VAarios
elementos centrais da relagdo de trabalho no novo cenario (salario,
estabilidades provisorias, emprego, jornada, qualificacdo e requalificacdo
profissional, assédio moral, metas e saide). H4 ainda muitas reivindicagdes
acerca da terceirizagdo e do correspondente bancario, em multiplas
consequéncias para a categoria bancaria. (DIEESE, 2017, p. 23)

A partir disso, a atuagdo sindical ndo se restringe a negociagdo coletiva,
englobando também uma série de mobilizagdes junto ao poder publico para que as novas

formas de trabalho sejam reguladas de uma maneira favoravel aos trabalhadores.

No momento, o movimento sindical bancario, reconhecendo os imensos
desafios e as dificuldades, busca reinventar as formas de organizagdo, acdo
sindical, greves, paralisagdes e a propria negociagdo, em um contexto de
fragmentagdo, pulverizacdo dos trabalhadores e de crise das entidades de
representagdo coletiva (DIEESE, 2017, p.24).

2.5. A greve como instrumento de luta dos trabalhadores

De acordo com Lénin (1922), uma das mais importantes tarefas dos sindicatos ¢ a
defesa, em todos os aspectos, dos interesses dos trabalhadores. Portanto, recai sobre os
sindicatos a obrigacdo de contribuir, da melhor forma possivel, para melhorar as
condicoes de existéncia dos seus representados. Dessa forma, Lénin considera que ¢
fundamental para os sindicalistas conhecer o estado de &nimo das massas, suas aspiragdes
e necessidades, para conquistar a confianga de sua base de representados e conquistar

assim, a satisfa¢ao de suas aspiragoes.

Lénin considera que o papel dos sindicatos na luta contra o capital era
fundamental, pois, segundo ele, ¢ impossivel para o operario lutar sozinho contra o
patrdo. Ele analisava que, quando a industria, e por consequéncia, os patrdes, prosperam,
obtendo assim grandes lucros, ndo pensam em reparti-los com seus empregados, mas se
estdo em crise, despejam imediatamente sobre os operdrios seus prejuizos. Isso forga o
proletariado a se unir contra o patronato e a declaracdo de greve ¢ um dos principais
instrumentos dessa luta patrdo x empregado (LENIN, 1924). Para ele, por emanarem da
propria natureza do capitalismo, as greves significam o comeco da luta da classe

trabalhadora contra essa estrutura da sociedade. Cada greve lembra ao patronato o quanto
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necessitam de seus operarios e a estes, que nao estdo sos, que unidos ndo servem somente
para enriquecer seus patroes € que podem viver como pessoas. A greve ensina os
operarios a unirem-se € a pensar na luta de toda a classe trabalhadora, assumindo assim, o

seu papel de ator social.

De acordo com Marcia de Paula Leite, em sua obra O Movimento Grevista no
Brasil (1987), as primeiras movimentacdes grevistas surgiram devido as péssimas
condicdes de trabalho a que eram submetidos os trabalhadores das fabricas no nosso pais.
Assim como Lénin, ela também considera que a greve € o principal instrumento que os

trabalhadores possuem para enfrentar o capital.

Ao paralisar o trabalho, a massa de trabalhadores nega o poder regulador do
capital no interior da empresa, passando a determinar sua atuac¢do. Ao invés de
obedecer as determinagdes dos empregadores. Subverte-se, assim, a situacdo
de poder no interior da empresa, e as normas anteriormente ditadas pelos
patrdes e seus auxiliares deixam de ser respeitadas e seguidas pelos produtores.
Nesse processo, os trabalhadores abandonam a condigdo de submissdo a que
estdo relegados no dia-a-dia da produg@o pelo poder do capital, as condigdes de
opressao sob as quais s]ao obrigados a se curvar cotidianamente e recuperam a
dignidade de seres humanos donos de seu destino (LEITE, 1987, p. 12)
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CAPITULO 3

A “artesania” da greve dos bancarios

3.1. A dinamica da greve

Segundo a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores no Ramo Financeiro
(Contraf-CUT), a categoria bancéria ¢ a unica do pais a possuir uma Convengao Coletiva
de Trabalho com vigéncia em todo o territério nacional, abrangendo trabalhadores de
bancos publicos e privados. Por conta disso, toda a organizagdo da campanha salarial da

categoria também segue um viés e um direcionamento nacionais.

Desde o ano de 2009 damos nossa contribuicdo a essa movimentagdo estando no
comando do Sindicato dos Bancarios do Ceard, sendo ndés mesmos o primeiro

entrevistado para esse trabalho através de relato ao cientista social Hebert Lima.

Antes de qualquer movimentacdo da Campanha Nacional da categoria bancaria, a
confederagdo realiza junto aos bancdrios uma consulta, elaborada a partir de um
questionario que ¢ levado as bases pelos sindicatos filiados a Contraf-CUT. Por meio
dessa consulta ¢ apresentada a categoria temas importantes e esta elenca aqueles que

considera prioritarios.

A gente faz reunies, assembleias, tira delegados, faz consulta com os
bancarios, congressos, a gente fecha uma pauta nacional e autoriza os
sindicatos e os sindicatos autorizam o Comando Nacional a fazer a negociacdo
da categoria bancaria junto a Federagdo Nacional dos Bancos”
(ENTREVISTADO 1)*

Paralelamente, o Comando Nacional dos Bancérios, comissdo negociadora que
senta a mesa com os representantes dos bancos durante a campanha nacional, tragca um
calendario de congressos, encontros € conferéncias para debater com a categoria os temas
importantes para aquele ano. O Sindicato dos Bancarios do Ceara, por exemplo, realiza,
de acordo com o calendario nacional, o Encontro Estadual dos Bancarios, que define as

prioridades dos bancérios do Estado e elege delegados que vao representar os bancarios

24 ENTREVISTADO 1: Carlos Eduardo Bezerra Marques, presidente do Sindicato dos Bancarios do
Ceara e autor deste trabalho. Entrevista concedida em 2016.
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cearenses na Conferéncia Regional da Fetrafi/NE (Federagdo dos Trabalhadores do Ramo
Financeiro no Nordeste), e representantes para os Congressos Nacionais por Bancos
(Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal e Banco do Nordeste do Brasil, que elenca
prioridades especificas a serem debatidas com o respectivo banco e fard parte de um
acordo aditivo daqueles trabalhadores®®). Por sua vez, a Conferéncia Regional determina
as prioridades de cada regido e elege delegados a Conferéncia Nacional dos Bancarios
que, geralmente realizada em Sdo Paulo, delibera sobre a pauta de reivindicagdes da
categoria a ser entregue aos representantes do brago sindical da Federacao Brasileira dos

Bancos (Febraban), a Federagao Nacional dos Bancos (Fenaban).

Durante o processo de encontros e conferéncias realizados entre os bancarios, uma
comissdao se reune para tracar uma campanha de midia. A campanha escolhe um mote
para aquele ano que vai dialogar com bancérios e sociedade, tracando pecgas publicitarias

para divulgar a campanha nacional da categoria.

A pauta dos bancarios geralmente ¢ entregue no inicio de agosto, ja que a data
base da categoria ¢ 1° de setembro. Pauta entregue a Fenaban, o Comando Nacional dos
Bancérios se reune novamente para tragar estratégias para a campanha nacional e se
retne inicialmente com os banqueiros para formalizar um calendario de negociagdo por
temas: saude e condi¢des de trabalho, seguranca bancaria, remuneragdo, pautas sociais
etc. Desde a campanha de 2004, a estratégia adotada pelo Comando Nacional dos
Bancérios para negociar com os banqueiros ¢ uma mesa Unica de negocia¢ao onde, de um
lado, estdo representantes dos bancéarios de todo o pais e do outro, representantes dos
principais bancos que, juntos, tentam chegar a um consenso para a assinatura da

Convencao Coletiva dos Bancarios.

Em 2003, ndés faziamos discussdes 14 atras que eram eminentemente
econdmicas e passaram a ser sociais e econdmicas. E ao longo desse tempo,
no6s fomos evoluindo pra colocar no calendario, rodadas de negociacdo que
esgotem a tematica da negociagdo coletiva dos bancarios. E, no processo de
aperfeigoamento das nossas tematicas negociais, nds vamos aperfeigoando a
minuta de reivindicagdes, separando ela por grandes temas: seguranga, saude,
igualdade de oportunidades, emprego, condi¢cdes de trabalho e remuneracdo
[...] Hoje a remunerag@o sempre tem sido o ultimo item a ser apresentado pra

25 Nos ultimos anos, a categoria estd realizando também encontros nacionais de bancos privados
(Bradesco, Santander, Itau etc,) e financiarios, que sdo eleitos em assembleias extraordinarias especificas.
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negociagdo [...] e ao final dessas rodadas, ha um novo agendamento, onde os
bancos marcam para apresentar uma proposta [...] Os bancos fazem propostas e
colocam como derradeiras aquelas medidas, apds um processo bem exaustivo
de negociacdo (ENTREVISTADO 1)

Em cada reunido, os bancarios apresentam os pontos constantes na pauta € ao
final, a Fenaban agenda uma data para fazer uma proposta global ou por temas. Essa
proposta ¢ levada a categoria em seus respectivos sindicatos para ser analisada. Se
satisfatoria, ela ¢ aprovada e o acordo fechado. Se ndo, ¢ nesse momento que geralmente
se deflagra a greve dos bancarios por tempo indeterminado. Entretanto, esse ndo ¢ um
debate simples. Dentro do proprio Comando Nacional dos Bancarios existe uma
pluralidade de discursos, onde vérios idearios estdo representados?®. Dessa forma, ao
receber uma proposta da Fenaban condizente para ser levada a uma assembleia, a
representacdo do Comando se reune e delibera, apds uma discussdo sobre os pros € os
contras, e delibera a respeito de uma orientacdo a categoria durante as assembleias. Mas
ao final, quem decide de fato o rumo das negociacdes ou de uma provavel greve € o

trabalhador.

Tido por outras categorias como um modelo a ser conquistado, essa
organizagdo s6 ¢ possivel quando os trabalhadores deixam de lado possiveis
diferencas que possam existir entre eles e se unem para lutar por aquilo que é
comum. Assim, o Comando Nacional dos Bancarios consegue reunir 118
sindicato ¢ 10 federa¢des de diversas centrais sindicais (CUT, Intersindical,
CTB e UGT), que juntas representam 94% dos bancarios do pais, de um total
de 467.686 trabalhadores (Rais 2017).

Desde 1992, essa unido levou a diversas conquistas para os bancarios e
bancarias, que reconhecem o trabalho dos sindicatos ligados ao Comando. Ndo
¢ a toa que eles tém, em média, uma taxa de sindicalizacdo de 52%.
(CONTRAF-CUT, jan/2019, p. 29).

% O Comando Nacional dos Bancarios representa dez federagdes de todo o Pais e cerca de 35 dos maiores
sindicatos de bancarios no Brasil. A partir dai, dentro dos representantes do Comando existem membros
de diversas centrais sindicais, como CUT, CTB, UGT, Intersindical, CSP-Conlutas, todos representando
diversas correntes de pensamentos diferentes. Entretanto, durante a Campanha Salarial, procuram
chegar a um consenso para deliberar sobre a orientagdo a ser dada a categoria durante as assembleias
em todo o Pais, com o objetivo de se construir um mesmo acordo, minimamente satisfatorio, para os
bancarios em nivel nacional. Diante disso, as negociagdes com a Fenaban, principalmente aquelas para
se construir uma proposta para encerrar a greve, entram muitas vezes pela madrugada, assim como os
debates dentro do proprio Comando para se chegar a uma orientacdo aos bancarios.
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Como ja explicitamos no capitulo inicial deste trabalho, a historia do movimento
sindical bancério se confunde com a propria histéria do movimento operario, datando de
longa data. Por isso, o objeto central de andlise deste trabalho serdo as campanhas
nacionais compreendidas na década de 2000, sobre a partir de 2003 até o periodo atual.
Nesse periodo houve uma mudanga significativa na politica brasileira, a eleicdo do
representante do campo progressista para a presidéncia do Pais, Luiz Inacio Lula da
Silva, que permitiu uma organizacdao sindical mais sélida por local de trabalho e um
melhor didlogo com os representantes do patronato. Entretanto, trataremos mais
destacadamente das greves dos anos de 2004, 2016 e da campanha nacional 2018, dadas
as suas peculiaridades que explicitaremos a seguir. Os demais anos dessa década

abordaremos de maneira geral.

3.1.1 Campanha de midia: o didlogo entre a categoria e a sociedade

Concomitantemente as preparagdes para a campanha salarial dos bancarios, uma
outra campanha ¢ preparada: a campanha de midia. Departamentos de comunicag¢do dos
diversos sindicatos e federagdes, que compdoem o Comando Nacional de Comunicagdo da
Contraf-CUT, realizam reunides onde discutem o slogan, temas e propostas de pegas
publicitarias e de comunicagdo para a campanha nacional dos bancérios daquele ano. O
objetivo ¢ estimular a unido e a participagdo da categoria, divulgando ainda as principais

bandeiras de luta da categoria para a imprensa e para a sociedade.

Inicialmente, a ideia era criar um slogan para unificar uma identidade a campanha
nacional dos bancarios. Atualmente, a campanha de midia dos bancarios, além de criar
essa identidade, disponibiliza uma série de pecas publicitirias a todas as entidades
sindicais bancarias, desde artes de camisas, adesivos, faixas (para atividades de rua), até
materiais para presskits (destinados a imprensa), banners para sites e cards para redes
sociais. O investimento cada mais massivo em comunicacdo tem o objetivo de dialogar
com os diversos setores da sociedade, divulgando a campanha dos bancarios e tentando

tirar o foco do corporativismo sindical.

Geralmente publicados durante a Campanha Salarial dos Bancérios, o Jornal do

Cliente ¢ publicado pela Contraf-CUT e disponibilizado para todos os sindicatos em
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versdes para a internet e grafica. O objetivo ¢ dialogar com a sociedade, mostrando que a
categoria também reivindica beneficios para a populagdo como mais contratagdes para
um melhor atendimento, responsabilidade social dos bancos com tarifas mais baixas,
juros menores, uma politica de trabalho voltada para um melhor atendimento a todos etc.
Esporadicamente, o Jornal do Cliente ainda aborda campanhas especificas como mais

seguranca, defesa dos bancos publicos, entre outras?’

Ap6s as diversas reunides do Comando Nacional de Comunicac¢do, uma proposta
de campanha de midia ¢ apresentada durante a Conferéncia Nacional dos Bancarios. Com
o conceito aprovado, as pecas sdo distribuidas as entidades que cuidam da divulgacao da

campanha nacional dos bancarios em niveis locais.

Com a entrega da pauta de reivindicacdo dos bancarios aos representantes dos
banqueiros, a Fenaban, a categoria marca uma data nacional para que cada sindicato
promova o langamento da campanha em nivel local, quando sao divulgados a sociedade o

tema da campanha daquele ano, as pautas e as pegas publicitarias.

Durante o periodo estudado (a partir de 2003), tivemos os seguintes motes €

conceitos:

2003 — Bancario Unidos: Que a responsabilidade social vengca a gandncia. A
campanha destacava a alta lucratividade do setor financeiro e o pouco retorno que davam

a sociedade e a categoria, apesar das belas propagandas que os banqueiros faziam na TV.

2004 — Bancarios, a hora é agora. As pegas aludiam a campanha unificada e
conclamavam os bancarios para defender bandeiras como ganho real, mais contratagdes e

aumento do horario de atendimento com dois turnos de trabalhadores.

2005 — Bangqueiro ndo é flor que se cheire. Uma referéncia a data-base da

categoria, 1° de setembro, conhecido como més da primavera.

2006 — Unidos Conquistamos Mais. Remetia a0 momento em que a categoria

bancaria iniciava a primeira campanha do ramo financeiro.

27 As edigoes sdo disponibilizadas no site da Contraf-CUT, na se¢do Publicagdes, como este em defesa dos
bancos publicos: https://contrafcut.com.br/publicacoes/publicacoes-jornal-dos-bancarios-bancos-
publicos-biro-1f6d/
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2007 — A gente vale mais. Uma alusdo para cobrar aos banqueiros a valoriza¢ao

de clientes, usuarios e bancarios.

2008 — Somos 450 mil — Juntos para avancar. A campanha enfatizava a luta por

mais salarios, mais bancarios e melhor qualidade de vida.

2009 — Bancos Abusam — Cadé a Responsabilidade Social?. O tema destacava
que banqueiros contam suas fortunas, bancérios e populagdo sofrem dentro das agéncias.
Bancérios, com a pressdo para cumprir metas absurdas e a ameaga do desemprego, € a
sociedade com as filas interminaveis, fruto do ndo investimento dos bancos em seus
quadros de pessoal. E cobravam a responsabilidade social dos bancos que, para os
bancarios se faz com geragdo de empregos, melhores saldrios, reducdo das filas, queda

dos juros e tarifas, mais seguranca e condigdes dignas de trabalho.

2010 — Outro banco é preciso: pessoas em 1° lugar (baseado no tema do Férum
Social Mundial daquele ano “Outro mundo ¢ possivel”) - O objetivo era mostrar que ¢
possivel outro sistema financeiro, que respeite e valorize bancarios e clientes e que esteja

a servigo da sociedade.

2011 — Queremos Emprego Decente. A intencdo da marca era retratar a realidade

dos bancarios e o desrespeito dos bancos.

2012 — Chega de truques, banqueiro! — A ideia era desmascarar as artimanhas e
o ilusionismo dos donos de bancos. mostrando a sociedade as faldcias que eles costumam

usar para negar conquistas a categoria bancaria.

2013 — Vem Pra Luta! - Em sintonia com as manifestagdes de rua que
aconteceram em junho daquele ano. Foco para dialogar com os bancarios e as bancérias e

fazer com que se sentissem parte da mobilizacao.

2014 - #QueremosMais. O tema era alusivo ao fato de que, com a alta
lucratividade do setor financeiro, ano apds ano, era possivel oferecer condigdes mais
dignas a categoria: mais saldrios, mais saude, mais emprego, mais seguranca € mais

igualdade de oportunidades.

2015 — Exploragio Ndao Tem Perddo. A proposta previa a utilizagdo de sete eixos

chamados de os 7 Pecados do Capital: assédio, discriminagdo, ganancia,
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irresponsabilidade, mentira, ostentacdo e terceirizagdo. A ideia era mostrar que o0s
banqueiros sdo exploradores da categoria bancaria. E o lucro exorbitante que os bancos
obtém ¢ o resultado da exploragdo dos trabalhadores e clientes. A mobilizagdo da

categoria bancdria seria a arma fundamental para reverter essa situagao.

2016 — So a luta te garante! — a arte da campanha era composta por uma rosa
vermelha. A cuidadosa escolha da imagem e do mote da campanha dialogaram com a
delicadeza da rosa vermelha para lembrar as discriminagdes que as pessoas sofrem nos
bancos. A constru¢do da figura da rosa somou os simbolos da igualdade, resisténcia, luta
e tolerancia. O cendrio de golpe institucional que resultou na queda da presidente eleita
Dilma Rousseff e as ameagas a classe trabalhadora propostas pelo governo de Michel

Temer motivaram a escolha do slogan que enfatizava duas palavras: resisténcia e luta.

2017 - S0 a luta te garante! - A assinatura de um acordo de dois anos preservou a
categoria da perda de direitos, muitos deles retirados com a reforma trabalhista de Temer.
A campanha nesse ano seguiu retratando a resisténcia e a luta nas discussdes das mesas

de negociagdes especificas que ocorrem de forma permanente, banco a banco.

2018 — Todos por tudo. A arte da campanha deste ano enfatizava, acima de tudo,
a unidade para defender direitos conquistados na Convencdo Coletiva da categoria
bancaria. Com a reforma trabalhista, um mecanismo muito importante caiu por terra: o
principio da ultratividade, que garantia que até o fechamento de um novo acordo, os
direitos garantidos na Convenc¢ao anterior estavam assegurados. O objetivo da campanha

de midia era mostrar que os bancarios ndo iriam admitir nenhum direito a menos.

3.2. Como a categoria bancaria retomou o instrumento da greve

Como ja abordamos no primeiro capitulo deste trabalho, a luta da categoria
bancaria conquistou muitos dos direitos que a categoria tem até os dias de hoje, muitos
deles, frutos de greves historicas como a conquista da jornada de seis horas. Entretanto,
como afirma o pesquisador Ricardo Antunes (1982), a categoria bancdaria, assim como o
movimento sindical, enfrentou alguns periodos de dificuldades e at¢é mesmo de

clandestinidade, como aconteceu durante a ditadura militar.
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No final da década de 70, as atividades renascem e o movimento sindical bancario
retoma a sua atuagdo, arrancando novas conquistas dos banqueiros. Entretanto,
observando os anos 90, sobretudo o periodo em que o Brasil era governado por Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), a atividade sindical bancéaria arrefeceu devido,
principalmente, a perseguicdo que o governo fazia aos funcionarios de bancos publicos.

Eram ameacgas de demissao, transferéncias arbitrarias, descomissionamentos etc.

A diminui¢do do numero de greves e uma certa auséncia do cenario nacional
indicam claramente uma sensivel alteragdo do quadro de insercdo do
sindicalismo brasileiro e o grau de dificuldades que este vem enfrentando (...)
Neste particular, o que se viu ao longo dos anos 90 foi um decréscimo deste
tipo de pratica. Em 1996 tivemos uma média mensal de 111 movimentos
grevistas. Quando olhamos os dados para 1999, temos que tal média se reduz
para 46 apenas. (SANTANA, 2011, p. 9)

Foi um periodo duro de reajuste zero, praticamente sem movimento grevista e,

inclusive, com relatos constantes de suicidios dentro da categoria.

Na década de 90, com o encaminhamento de uma politica neoliberal no Brasil,
capitaneada a partir de Fernando Collor de Melo, transitéria com Itamar
Franco, mas muito profunda com Fernando Henrique Cardoso, num cendrio
inclusive de recessdo econdmica, a receita neoliberal acabou quebrando o pais
e isso afetou profundamente todas as categorias de trabalhadores do Brasil e,
no caso dos bancarios, as greves que ocorreram tiveram muito baixa adesao e,
mesmo assim, tiveram algumas conquistas de resisténcia com direitos sociais e
ndo econdmicos. Porque oito anos da politica de reajuste zero, de arrocho
salarial e com a indeniza¢do com algum abono salarial, além de um processo
de desligamento nos empregos muito forte que existiu nas empresas publicas,
com a venda do patrimonio publico, isso afetou ndo somente os bancarios, mas
toda a sociedade brasileira (ENTREVISTADO 1)

Entre 1995 e 2002, os bancarios viram seus salarios ficarem 8,6% menores em
relagdo a inflagdo. Nos duros anos do governo tucano, a situagdo para os
trabalhadores dos bancos publicos era ainda pior: a perda real no periodo foi de
36,3% no Banco do Brasil e de 40% na Caixa Econdmica Federal. Quem ndo
era bancario naquela época, talvez nem se lembre de como era dificil também
para o movimento sindical. O governo do PSDB ndo respeitava os
representantes dos trabalhadores, simplesmente ndo negociava. E ainda havia o
desemprego, altissimo, com o claro objetivo de desmobilizar a luta da categoria
(TRIBUNA BANCARIA ED. 1356, p. 4)
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HISTORICO DE REAJUSTE - BB

AUMENTO

1895 25,80% 20,54% -3,B6%

1996 14,28% 0,00% -12,50% 1996 14,28% 0,00% -12,50%
1997 430k ooow  atew | ISR NGO M
1898 3.55% 1,00% -2,50% 1988 3,589% 0,00% -3,47%
1999 szsw  oook  -acow  [HEEGISIESSN NNGIGGHN MEASEEN
2000 B.9B6% 0,00% -5,591% 2000 B,96% 1.70% -4,8200
2001 73 ooow s |EEET IS IEEEH S
2002 9,16% 5,00% -3.81% 2002 9,16% 5,00% -3.81%
2003 1752 1zeow  4now  |EDEENEDISEMEENE SN
2004 B,64% 8,50% 1.74% 2004 B,64% g8,50% 1,74%
2005  som  ooow  ooame [200s)NSG6NN NG o0 MIGSaEN
2006 2.85% 3,50% 0,63% 2006 2,B5% 3,50% 0.63%
2007 agew  Goowm 1w 2007 IiAess] e 0% N a0
2008 7,15% 10,00% 2,66% 2008 7.15% 10,00% 2,660
2000 a4am  Goow 50w 2008l A Zass ] INeio0% N I so% ]
2010 4 29% 7,00% 3,08% 2010 4,29% 7.50% 3,08%
2011 7sme  ooow  1so%  godal M iasee NS GoeN N so%
2012 5,380 7,50% 2,00% 2012 5,39% 7.50% 2.00%
2013 so7%  soo%  1e2%  [aGHN G679 NIE0% N 6%
2014 6,35% 8,50% 2,02% 2014 B,3500 8.,50% 2,020

HISTORICO DE REAJUSTE - BANCOS PRIVADOS

AUMENTO
REAL

1885 25,8000 30,00% 3,34%
1996 14,2800 10,80% -3,05%
1997 4 300 5,00% 0,67%
1988 3,59% 1,20% -2,310%0
sESEL) 32,2500 5,250% 0,24%
2000 5,96% 7.,20% 0,22%
2001 7,31% 3,90% -1,69%
2002 3.16% 7.00% -1,880%
2003 17,5200 12,600 -4,180%0
2004 5,64% 8,50% 1,74%
2005 5.01% 6,00% 0,940
2006 2,85% 3,50% 0,63%
2007 4,820 6,00% 1,13%
2008 7,15% 10,00% 2,660
2009 4,44% 6,00% 1.50%
2010 4,23% 7,90% 3,08%
2011 7.,39% 9,00% 1,50%
2012 3,.39% 7.,50% 2,00%
2013 6.07% 8,00% 1.82%
2014 6,35% 8,50% 2,02%

Fonte: Tribuna Bancaria — edigdo 1356
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Diante desse cendrio, os bancarios comecaram a acumular muitas perdas salariais,
com a politica do banco de horas achatando ainda mais os saldrios da categoria, alta
rotatividade e a constante ameaca de demissdo, era um cenario assim, a atividade sindical

ficava severamente prejudicada.

A gente encontrava um mundo sindical e bancario com remuneragdo afetada,
trabalho muito intenso, o fantasma do desemprego assolando as pessoas, vocé
encontra as suas verbas rescisorias também sendo diminuidas por conta dessa
nova forma de remuneragdo, que é um estado absolutamente dantesco no que
se toca a relagdes de trabalho, muito embora vocé visse que a rentabilidade do
setor bancario, como agora, ela figurava entre as melhores do pais... Bem, num
ambiente desses, era o que a gente costumava chamar de negociacdo da faca
com o pescoco, fica muito comprometida a a¢do sindical porque vocé ndo vai
para uma assembleia para deliberar sobre uma coisa que vai implicar na perca
do teu emprego. (ENTREVISTADO 3).28

O movimento passou a se reorganizar e retomar sua atuagdo completa, sobretudo,
a partir de 2003, com a elei¢do de um governo popular que reabriu o canal de didlogo
entre bancarios e banqueiros e apresentou maior disposi¢do para fechar acordos. Além
disso, no setor bancario, os niveis de emprego aumentaram consideravelmente e cessaram
as ameacas de privatizagao dos bancos publicos, que tiveram seu papel social fortalecido.
De acordo com o coordenador técnico do Dieese - subsecdo Ceard, Reginaldo Aguiar, em
entrevista concedida em maio de 2019, o governo Lula pode ser considerado uma pedra
angular para o movimento sindical brasileiro, pois estabeleceu um marco nas relagdes de
trabalho. A partir dai, a classe trabalhadora deixou de lutar simplesmente por reposicao
salarial e passou a reivindicar ganho real. Com isso, houve ainda mudangas importantes
nas pautas da classe trabalhadora, que passou a incluir, além das pautas econdmicas,
reivindicagcdes sociais. Isso tudo veio acompanhado de uma politica nacional de
valorizagdo do salario minimo, negociada junto as centrais sindicais, € que ajudou a
valorizar também os pisos salariais de diversas categorias. Todas essas novas realidades
eram estendidas, ¢ claro, a categoria bancaria. “sdo conquistas importantissimas,

conquistas sociais com relacdo a seguranca no trabalho, condi¢des de trabalho,

28 ENTREVISTADO 3: Reginaldo Aguiar, economista e coordenador técnico do Dieese Subse¢do Ceara.
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remuneracdo, foi um periodo que, comparado a outros, foi histérico.” (AGUIAR,

Reginaldo, entrevistado 3).

Segundo o pesquisador José Luiz Soares (2016), em artigo publicado na revista
Sociologia e Antropologia, as greves bancdrias exemplificaram bem esse cenario de
crescimento. Para ele, os bancérios sairam de uma agenda majoritariamente defensiva
para outra, ofensiva, o que se refletiu sobretudo nos ganhos reais acima da inflacdo,
reajustes na participacdo nos lucros e resultados, auxilios, beneficios, bem como a

valorizagao do piso salarial.

A representacdo sindical s6 vai ganhar um contorno politico mais definido em
2004, um tempo depois da eleicdo. E curiosamente, coincide com a vitoria de
Lula para a presidéncia da Republica numa retomada de esperanga da classe
trabalhadora, na verdade uma esperanga enaltecida, superlativisada, de que ali
a gente deu uma guinada, de que tudo vai mudar, o mundo ndo sera o0 mesmo e
que n6s cumprimos nosso papel histérico num curto periodo de tempo, fizemos
a revolugdo através de uma eleicdo e estava tudo resolvido e os condicionantes
para a elei¢do do Lula na verdade mostraram que a caminhada da classe
trabalhadora ainda seria bastante tortuosa para atingir seus objetivos de curto e
médio prazo (ENTREVISTADO 1)

Calculada pelo Dieese, a inflagdo registrada entre agosto de 2002 e setembro de
2003 foi da ordem de 17%. Como a estratégia da mesa Unica de negocia¢do ainda ndo
estava consolidada, as negociagdes da campanha nacional dos bancérios em 2003 foram
realizadas banco a banco. Nos bancos privados ndo houve greve, pois durante as
negociagdes, os bancarios conseguiram um aumento de 12,6% e a proposta foi aceita pelo
setor, apesar de ainda permanecerem diversas pendéncias de carater social e de condi¢des

de trabalho nos diversos bancos privados que existiam na época.

Nos bancos publicos - BB, Caixa Econdmica, BNB e BEC (Banco Estadual do
Ceara) - a greve durou 22 dias e também conquistou 12,6%. Durante as negociagdes
houve um avango econdmico grande, entretanto o reajuste ainda ficou abaixo da inflagao,
0 que gerou uma certa frustragdo por parte da categoria que diante da eleicdo de um
governo popular, acreditava ver resolvidas todas as suas pendéncias. Porém, além do viés
econdmico, a greve de 2003, apesar das dificuldades, representou a interrupcdo de um
processo de proposta de reajuste apenas com abonos salariais € com arrocho de salarios.

Representou a retomada do instrumento da greve na categoria bancaria.
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A Campanha Salarial 2003 foi iniciada em agosto. Os bancarios reivindicavam,
entre outras questdes, reajuste salarial de 21,58% e piso de R$ 1.421,62. Esse
foi o primeiro ano de campanha salarial unificada. Bancos publicos e privados
passaram a negociar com a mesma entidade (Fenaban), sem deixar de lado as
negociagdes especificas. Em uma das negociacdes, a Fenaban ofereceu 9% de
reajuste, valor recusado pelos bancarios, porque a proposta da Fenaban
representava metade da inflagdo do periodo. Sem avangos nas negociacdes
entre funciondrios e bancos publicos, os bancéarios do Banco do Brasil, da
Caixa ¢ do BNB entraram em greve. Ap6s muitas manifestagdes, os bancarios
resolveram aceitar a proposta da Fenaban, de 12,6%, mas o BNB fechou
acordo com valor menor de reajuste (apenas 7%). (TRIBUNA BANCARIA
951)

DURACAO DAS GREVES DOS BANCARIOS 2003-2018

ANO NUMERO DE DIAS
2003 22 dias (BB, CEF, BNB e BEC)
2004 28 dias
2005 6 dias
2006 6 dias
2007 7 dias
2008 17 dias
2009 28 dias
2010 15 dias
2011 21 dias
2012 10 dias
2013 23 dias
2014 7 dias
2015 21 dias
2016 31 dias
2017 Sem greve (Acordo bianual)
2018 Sem greve (com fechamento de acordo bianual)

Fonte: www.bancariosce.org.br

A vitoria do Partido dos Trabalhadores (PT) nas elei¢des presidenciais de 2002
marcou o comec¢o de uma era do sindicalismo brasileiro. Com a chegada de
Lula da Silva a Presidéncia, sindicalistas ascenderam a postos no governo
federal, inclusive de primeiro escaldo. De outra parte, uma grande parcela das
tenéncias politico sindicais apoiou o governo Lula abertamente. Ambos os
fatores despertaram duvidas quanto a autonomia com que os sindicatos
atuaram frente a um governo proximo politicamente, e provocou um aumento
sensivel nas tensdes as tendéncias politico-sindicais. (...) Finalmente, pode-se
se dizer também que mudancas foram sentidas em fungdo das conjunturas de
crescimento econdmico, diminuicdo do desemprego e formalizagdo do
emprego vivida apo6s 2004, as quais, indiscutivelmente, favoreceram as agdes
sindicais (SOARES, José Luiz, p. 498).
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3.3. A greve de 2004

A greve dos bancérios em 2004 foi a maior em 15 anos até aquela data. A
campanha daquele ano superou o viés econdmico e consolidou um momento de

unificagdo da categoria. O movimento grevista durou 28 dias.

A decisao pela unificagdo da campanha teve como objetivo firmar um acordo
que valesse para os setores publico e privado. A minuta de reivindica¢des foi
entregue ainda em junho. Com isso, a Executiva Nacional dos bancarios
tencionava fechar o acordo mais cedo, antes da data-base da categoria.
Entretanto, logo na primeira negocia¢do, os banqueiros alegaram dificuldade
em conceder aumento real. Nas rodadas que se sucederam até o final de agosto,
a ultima evolugdo do indice foi de 6% para 8,5%. Em outubro, 198 agéncias
dos bancos publicos estavam paradas. (TRIBUNA BANCARIA, edigido 950)

Foi a consolidacdo da mesa tinica de negociagdo, mas esse desenho organizativo
da categoria foi duramente atacada pela interferéncia juridica, que através de
determinacdes judiciais e multas, tentou inviabilizar o movimento grevista. Apesar disso,
esse foi o primeiro ano com a conquista de aumento real de salério: a inflagao ficou em
torno de 6,64% e o reajuste conquistado foi de 8,5%, representando 1,74% de aumento

real.

A greve de 2004 representou ndao somente a paralisagdo das atividades
trabalhistas, mas sobretudo uma oportunidade de encontro e de participacdo
dos bancarios na luta por melhores remuneragdes e condigdes de emprego.
(TRIBUNA BANCARIA N° 950)

A greve de 2004 representou um marco para a categoria bancaria ndo somente
porque foi a primeira a conquistar aumento real apds um longo periodo de arrocho
salarial, mas sobretudo, por seus avangos sociais e politicos. Foi a consolidagdo da
unidade na mesa de negociagdo, foi uma greve longa (28 dias) que unificou a categoria
novamente em prol de um objetivo em comum e também porque representou a retomada

da disposi¢do de luta dos bancarios.

O lado negativo ficou por conta da “judicializacdo” do processo. Durante o
movimento grevista, diversos interditos proibitorios (instrumento juridico que protege a
propriedade privada) foram utilizados de forma distorcida, sobretudo nos bancos
privados, para tentar barrar o movimento da categoria e impedir a realizagdo de piquetes

nas portas das agéncias ou qualquer tipo de operagdes “tranca-banco”. A estratégia dos
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bancos era em nivel nacional. No Ceard, a OAB-CE e a Procuradoria Regional do
Trabalho discutiram inclusive o funcionamento minimo das agéncias bancarias no
Estado, exigindo um minimo de bancarios para realizar o atendimento ao publico, mesmo
que a greve da categoria estivesse protegida pela Lei de Greve®. Por sua vez, o
movimento sindical no Ceara usou do tipico humor cearense para realizar protestos
pitorescos nas portas das agéncias de bancos onde eram concedidos os tais interditos,
como distribui¢do de cachorros quentes, almocos, café da manha e até simplesmente

apresentagoes teatrais para denunciar a situacao a populagdo e a grande imprensa local.

A época, estava a frente do Tribunal Superior do Trabalho (TST), o ministro
Vantuil Abdala, que desde o inicio se disponibilizou a intermediar uma conciliacdo
razoavel para resolver a questdo da greve dos bancarios. Ao final, em julgamento daquele
tribunal referente aos acordos da Caixa Economica Federal e Banco do Brasil, foi
determinado o reajuste proposto inicialmente pela Fenaban: 8,5%, abono de R$ 1.000,00
e outros R$ 30,00 fixos por més para bancarios com renda até R$ 1.500,00. A
determinacdo da justica do trabalho determinou ainda o pagamento de 50% dos dias

parados e os outros 50% foram compensados pelos trabalhadores.

Por fim, levada aos tribunais, a greve de 2004 até conquistou avangos, mas a
proposta final foi inferior aquela que estava sendo oferecida na mesa de negociagio’.

Para os bancos, também o desfecho ndo foi positivo: uma greve de quase um més gerou

29 Lei n® 7.783, de 28 de junho de 1989, artigo X, inciso XI, determina como servi¢o essencial apenas o
servigo de compensagdo bancéria.

30 Cabe mencionar que em 2005 entrou em vigor no pais a Emenda Constitucional n® 45, que determina que
os dissidios coletivos s6 podem ser instaurados na Justica do Trabalho mediante comum acordo entre
trabalhadores e empresarios. Tal condi¢ao virtualmente impede a solucdo de conflitos trabalhistas coletivos
mediante a arbitragem estatal e tem suscitado fortes criticas no meio sindical, entre elas a de que a Emenda
45 teria enfraquecido o poder de negociagdo das entidades, que ja ndo mais poderiam contar com o recurso
ao dissidio como forma de pressdo diante da intransigéncia patronal nos processos de negociagdo. De fato,
a Emenda 45 tende a trazer prejuizo aos trabalhadores, na auséncia de outros mecanismos de fortalecimento
do poder sindical, como a ultratividade dos instrumentos normativos uma vez findo seu prazo de vigéncia; a
existéncia de uma Lei de Greve menos restritiva e formalista; a garantia contra a dispensa imotivada; o
reconhecimento da organizacdo nos locais de trabalho e a garantia contra condutas antissindicais por parte
das empresas. Nao obstante, os resultados das negociagdes salariais apurados pelo DIEESE para o periodo
p6és Emenda 45 ndo indicam que o movimento sindical tinha tido dificuldades adicionais para recompor o
poder de compra dos salarios. (DIEESE, 2012, p. 295)
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um desgaste com a sociedade, além, obviamente, de perdas financeiras. No fim, foi uma

decisdo judicial que ndo atendeu nem um, nem outro.

Apods uma década de 90 muito dificil e dura para a categoria e para a nossa
organizag¢do, em 2004 conseguimos implantar, mesmo que de forma bem
iniciante, a mesa Unica de negociacdo. E conseguimos uma proposta de reajuste
acima da inflagdo. Na assembleia convocada para deliberar sobre essa
proposta, nds dos sindicatos orientamos a sua aprovagdo, mas a categoria
rejeitou e deflagrou a greve e, n6és do Sindicato a acatamos e fomos para a
greve. O trabalhador, talvez por ainda ndo compreender aquela estratégia de
mesa Unica, queria mais, queria greve. E foram 30 dias. Sem rodada de
negociagdo, sem proposta nova e ainda enfrentando os ataques do judiciario. O
resultado foi judicializar a campanha ¢ noés fomos aos tribunais para ajuizar
dissidio coletivo e conquistar 14 menos do que ja tinhamos conquista em mesa
de negociacdo. No fim, ndo foi bom para ninguém (MARCOS SARAIVA,
diretor do Sindicato dos Bancérios do Ceara)?!

A partir dai, essas estratégias viraram uma tendéncia da categoria nos anos
seguintes, quando os bancarios se deparavam com situagdes similares. “E uma coisa que,
absolutamente, demonstra que, as conquistas que vieram e até mesmo a preservagao das
conquistas que vieram para os bancarios saiu em cima de muito esfor¢co” (AGUIAR,

Reginaldo, entrevistado 3).

3.4. O que surgiu apos a greve de 2004

A principal novidade da campanha nacional dos bancérios de 2005 foi a criacao
do Comando Nacional dos Bancarios, que negocia diretamente com o brago sindical dos
banqueiros, a Fenaban. Assim, esse foi o primeiro ano que realmente todos os bancos
nacionais, publicos e privados, assinaram o mesmo acordo. A partir dai, se adota como

uma das prioridades das campanhas salariais da categoria a politica de aumento real.

Segundo dados da Contraf-CUT, de 2004 a 2019, o ganho real acumulado sera de
23% nos salarios e 44,7% no piso da categoria. Além disso, até o inicio dos anos 2000, a

pauta de reivindicagdo da categoria bancédria era predominantemente de ordem

31 O diretor do Sindicato, Marcos Aurélio Saraiva Holanda, assumiu a presidéncia da entidade em 2004,
quando o entdo presidente Vaumik Ribeiro se licenciou para assumir cargo na Caixa Economica Federal.
Ele nos concedeu essa breve analise sobre o que foi a greve de 2004. Depoimento colhido em maio de
2019.
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econdmica. A partir desse periodo, os bancarios agregaram em sua pauta clausulas
sociais: ganhos que relacionam sobretudo melhores condigdes de trabalho, defesa do
emprego, mais contratagdes, ampliagdo das licencas maternidade e paternidade, direitos
homoafetivos, combate ao assédio moral nas agéncias, entre outras reivindicagdes. As
sucessivas greves anuais, as campanhas salariais organizadas nacionalmente com a
criacdo de uma comissdao nacional de negociagdes com o patronato € 0S Sucessivos
ganhos da categoria transformaram os bancéarios em uma referéncia para os demais

trabalhadores.

Toda a dindmica do didlogo, organiza¢do da categoria bancaria, campanha
nacional de comunicagdo durante a campanha salarial - criando um dialogo com a
sociedade - forte mobilizagdo, grande representacdo dos sindicatos, negociagdo da
estratégia prevendo impasses e greve, a superacdo do movimento grevista pelo processo
de didlogo, de mobilizacdo da greve para garantir direitos econdmicos € sociais fazem
parte da formula que o movimento sindical bancario desenvolveu a partir de 2004/2005

que pods a categoria em posi¢ao de destaque no movimento operario nacional.

Cumpre destacar que metalurgicos, trabalhadores da construcdo civil, dentre
outros, vém procurando se espelhar nos bancérios para organizar-se, negociar e
firmar contratacdes coletivas em nivel nacional. Da mesma forma, o
desenvolvimento recente de ‘novas’ agendas de atuagdo, a exemplo das lutas
contra o assédio moral e por ‘igualdade de oportunidades’, vem repercutindo
sobre outras categorias e influenciando suas praticas (SOARES, José Luiz, p.
507).

3.5. De 2005 a 2015 - periodo de lutas e conquistas

Como ja citamos acima, a partir de 2003 a categoria passou novamente a utilizar a
greve como instrumento de luta para conquistar direitos e garantir ganho real. Os dois
primeiros anos desse periodo foram bem controversos, mas a partir dai, em 2005, a
categoria bancéria pode se organizar de forma mais concreta, € construiu um modus

operandi especifico de greve.

Aproveitando-se de conjunturas politico-econdmicas que se revelaram mais
favoraveis que as vividas em governos anteriores, os bancarios conseguiram
realizar greves mais fortes e por em pratica um repertério de agdo coletiva
diversificado, em favor de uma agenda plural, apresentando inclusive algumas
inovagoes. Com uma rede de praticas que articulam sindicalismo, politica e
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direitos de diferentes modos, os bancarios obtiveram alguns ganhos dignos de
nota (SOARES, José Luiz, p. 513).

A criacdo do Comando Nacional dos Bancéarios foi uma das principais estratégias
para essa “artesania”, pois unifica a luta da categoria, principalmente, no momento onde
se estabelece o conflito. Antes, mesmo com a existéncia desde 1992 de uma Convengao
Coletiva de Trabalho, cada banco negociava individualmente com a representacao dos

bancarios e os bancos publicos ndo subscreviam a CCT.

A transforma¢do da Confederacdo Nacional dos Bancarios (CNB) em
Confederacao Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf), em 2006,
aumentou a representatividade legal, englobando a partir de entdo a categoria dos
financiarios. A aposta na mesa Unica de negociacdo ¢ a adesdo dos bancos publicos a
Convencao Nacional da categoria também foram importantes conquistas de todo esse

periodo.

Uma das inovagdes em termos de performance reivindicativa diz respeito a
atuagdo da Contraf-CUT. Esta confederagdo foi criada em 2006, pelos mesmos
grupos politicos que antes atuavam na extinta Confederagdo Nacional dos
Bancérios (CNB), com o objetivo de representar todos os trabalhadores do
ramo financeiro, o que inclui, para além da categoria bancéria: financiarios,
securitarios, operadores de telemarketing, especialistas em tecnologia da
informagdo etc, tanto os contratados diretamente quantos os terceirizados
(SOARES, José Luiz, p. 503)

Por outro lado, a manifestagdo da greve ¢ uma interrup¢do de servigos que
impacta a sociedade, os bancos e os proprios trabalhadores. Mas diante da alta
lucratividade do setor financeiro, crescente a cada ano, a categoria nao tem aberto mao de
reajustes sem aumento real e isso deve vir acompanhado de outros ganhos como
melhorias no piso salarial, na participacdo nos lucros, conquistas sociais®? e de condigdes
de trabalho. Quando esgotadas as negociagdes no inicio da campanha, antes da data-base
da categoria (1° de setembro), e os bancos ndo apresentam uma proposta que atenda
minimamente esses pontos que a categoria considera ja como essenciais, a mobilizacao ¢

feita ¢ o Comando Nacional dos Bancarios indica aos sindicatos de todos o pais a

32 Por exemplo: licenga maternidade de 180 dias, licenga paternidade de 20 dias, mesmos direitos para
casais homoafetivos, melhores condigdes de seguranga nas agéncias, igualdade de oportunidades,
estabelecimentos de protocolos de combate ao assédio moral, entre outras conquistas sociais.
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deflagracdo da greve por tempo indeterminado. Diante de propostas consideradas
rebaixadas pela categoria, os trabalhadores entendem que os bancos empurram os

bancarios para a greve.

Nesse periodo, também se fortaleceu o conceito de unidade, quando os proprios
sindicalistas de sindicatos por todo o pais comecaram a assimilar a importancia de
entrarem (assim como também sairem) todos juntos do movimento grevista. O
fortalecimento desse processo de unidade também foi uma importante conquista desse

periodo.

A adesdo ao movimento grevista também foi um processo crescente. Por volta de
2003, 2004, a greve comecava com uma adesdo mais participativa em Fortaleza e, s6 com
o passar dos dias, ia se estendendo para o interior do Estado. Se observarmos dez anos
depois, por volta de 2014, 2015, percebemos uma greve mais consolidada ja nos
primeiros dias por todo o Estado. Os avancgos das comunicagdes e da organizagdo do

movimento sindical bancario contribuiram para dinamizar o processo.

A dindmica da realizagdo das assembleias também foi mudando com o tempo.
Inicialmente, nos primeiros anos da década de 2000, quando se deflagrava a greve,
assembleias didrias eram realizadas na sede do Sindicato para avaliar e organizar o
movimento do dia seguinte. Ao longo dos anos e, principalmente diante de movimentos
grevistas mais longos, os sindicalistas perceberam que a quantidade de trabalhadores nas
assembleias comegava a diminuir diante da falta de novidades e de uma certa
previsibilidade que ficava obvia com o passar dos dias. Assim, nos ultimos anos, as
assembleias deixaram de ser didrias e passaram a ser periodicas - uma ou duas por
semana - ndo mais para tratar de novidades da negociag¢do, mas para realmente organizar
0 movimento e tragar estratégias de luta. Geralmente quando se tem uma proposta, € uma
avaliacdo do Comando Nacional, para se aceitar e encerrar a greve, t€ém sido as mais
participativas da categoria. Ressalte-se que, apesar da orientagdo do Comando para se
aceitar ou recusar a proposta a ser apresentada, a decisdo da assembleia ¢ sempre
soberana. A decisdo ¢ sempre do trabalhador. Um exemplo foi em 2004, quando a

orientacdo de se aceitar a proposta feita pelo Comando Nacional foi recusada na maioria
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das assembleias e a greve se prolongou por 30 dias, e acabou sendo inclusive levada aos

tribunais, como vimos anteriormente.

Os sindicatos tém suas demandas, que passam as federagdes, que chegam até a
Confederag@o que negocia em nome de todos uma determinada pauta. Ou tenta
negociar. Depois de fechada a pauta, a tentativa de negociacdo, o que a gente
tem observado em varias campanhas nacionais dos bancarios, é que a categoria
foi a greve ndo pela greve, mas pelo momento de impasse negocial. Quando
houve esse impasse, a gente foi efetivamente a greve. E ai a greve se d4 quando
um indice ndo ¢ conseguido, quando ndo ha avancos na pauta geral como um
todo. Nos ultimos tempos, a gente tem visto cada vez mais as pessoas
entendendo inclusive isso. Que o impasse negocial ¢ que leva a greve.
(ENTREVISTADO 2).3

De acordo com o pesquisador Ricardo Gongalves Severo, em seu artigo
“Apontamentos sobre a greve dos bancérios de Pelotas/RS e sua compreensdao como
ritual politico”, publicado na Revista Café¢ com Sociologia, a greve ¢ um processo de
construcdo e as assembleias sdo momentos em que se busca a unidade da categoria em

113 . C.. 7 9 R
torno de pautas em comum, “de forma a estabelecer a fronteira entre o ‘nds’ bancarios

em greve e ‘eles’ banqueiros”, (SEVERO, 2016, p. 116).

O segundo entrevistado de nossa pesquisa, o diretor do Sindicato dos Bancarios
do Ceara, Jos¢ Eduardo Marinho, afirma que, por ja ter intimidade com o movimento
social, ja que pertenceu ao movimento estudantil, ssmpre compartilhou da consciéncia de
classe e participou de todas as greves desde que entrou como concursado no Banco do
Brasil, em 2001. Entretanto, ele destacou uma diferen¢a de entendimento do movimento
se levamos em consideracdo ser simplesmente um trabalhador bancario ou ser dirigente

sindical.

No momento em que eu quis defender eu fiquei mais pertencente ainda, o
sentimento de pertencimento me veio mais forte. A partir do momento em que
eu estou na gestdo, esse sentimento vai ficando cada vez mais forte. E isso que
da para fazer uma tradug@o. Enquanto vocé € base, vocé tem um sentimento de
pertencimento. £ um. Quando vocé é dire¢io, vocé tem um outro tipo de
pertencimento, que é muito mais forte do que o sentimento de base, porque
sendo dire¢do vocé tem que ter um negdcio que ndo necessariamente as bases o
tem, que é a responsabilidade. Essa responsabilidade se d4 com o tempo, com
formacao, e acreditando que o que a gente ta fazendo é o certo. (MARINHO,
José Eduardo, ENTREVISTADO 2).

33 Entrevistado 2: José Eduardo Marinho, dirigente do Sindicato dos Bancarios do Ceara
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Segundo SEVERO (2016), a greve ¢ uma das formas simbolicas mais importantes

para se buscar a identidade sindical como uma forma de representacao social.

A greve €, assim, um meio de pressdo (instrumento de luta) e um modo de
expressdo de um grupo de trabalhadores que pode tomar formas diversas de
acordo com a conjuntura em que ¢é realizada. Ressalta-se que por configurar-se
como um evento especial, mas que carrega em si os valores que estdo presentes
no cotidiano destes trabalhadores. (SEVERO, 2016, p. 117)

3.5.1. A politica de aumento real

A conquista de aumento real durante todo o periodo dos anos 2000 foi um dos
principais destaques das campanhas nacionais dos bancarios. A rotina que vem
acontecendo desde 2004 ¢ um diferencial da luta operaria no Brasil nesse periodo, onde
as diversas categorias de trabalhadores no pais ndo lutavam mais apenas por reposi¢cao
salarial, mas com o desenvolvimento econdmico em alta, a conquista de ganho real
tornou-se uma tendéncia que, atrelada a politica de valorizagdo do salario minimo,
conquistada pelas centrais sindicais junto ao governo Lula/Dilma, ajudou a valorizar

também o piso salarial dos trabalhadores.

A remuneracdo melhorou significativamente. O pais passou a ter ganho real na
maioria das categorias e isso também se estendeu aos bancarios. Beneficios
outros acabaram chegando também em cima de PLR, em cima de auxilios, o
mundo sindical também se fortaleceu demais, diferente de quando ele saiu dos
governos Fernando Henrique, o mundo sindical estava absolutamente numa
situagdo de penuria. E ele sai ja fortalecido - um ator importante que
praticamente ninguém olhava, mas da noite para o dia o pais passou a ter que
saber que tinham os dirigentes sindicais, que tinha os sindicatos e que essas
pessoas estavam lutando e que estavam ocupando lugares no Parlamento e
estavam determinando e melhorando leis. (ENTREVISTADO 3)

Apenas no ano de 2003, primeiro ano do governo Lula, a categoria bancaria nao
conquistou aumento real. A partir de 2004, ao final de todas as campanhas (e greves), os
bancarios somaram ganhos reais e valoriza¢do dos pisos e beneficios. Mesmo em 2016 e

2018, com os acordos bianuais, o principio do ganho real foi garantido.
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REAUSTES SALARIAIS NO SETOR BANCARIO - 2003 A 2018

ANO INPC/IBGE* |PRIVADOS |BB CEF BNB
2003 17,52% 12,6% 12,6"% 12,6% 7%

GR**:-419% |GR: -4,19% |GR:-4,19% |GR:-8,95%
2004 6,64% 8,5% 8,5% 8,5% 8,5%

GR: 1,74% GR: 1,74% |GR:1,74% |GR: 1,74%
2005 5,01% 6% 6% 6% 6%

GR: 0,94% GR: 0,949 GR: 0,94% |GR: 0,94%
2006 2,85% 3,5% 3,5% 3,5% 3,5%

GR: 0,63% GR: 0,63% |GR: 0,63% |GR:0,63%
2007 4,82% 6% 6% 6% 6%

GR: 1,13% GR: 1,13% |GR:1,13% |GR:1,13%
2008 7,15% 10% 10% 10% 10%

GR: 2,66% GR:2,66% |GR:2,66% |GR:2,66%
2009 4,44% 6% 6% 6% 6%

GR: 1,60% GR: 1,60% |GR: 1,50% |GR: 1,50%
2010 4,29% 7,5% 7,5% 7,5% 7,5%

GR: 3,08% GR: 3,08% |GR:3,08% |GR: 3,08%
2011 7,39% 9% 9% 9% 10%

GR: 1,5% GR: 1,5% GR: 1,5% GR: 2,43%
2012 5,39% 7,5% 7,5% 7,5% 7,5%

GR: 2% GR: 2% GR: 2% GR: 2%
2013 6,07% 8% 8% 8% 8%

GR: 1,82% GR:1,82% |GR:1,82% |GR: 1,82%
2014 6,35% 8,5% 8,5% 8,5% 9%

GR: 2,02% GR:2,02% |GR:2,02% |GR: 2,49%
2015 9,88% 10% 10% 10% 10%

GR: 0,12% GR:0,12% |GR:0,12% |GR: 0,12%
2016 9,62% 8% + R$ 8% + RS 8% + R$ 8% + R$ 3.500,00

3.500,00 + 3.500,00 + 3.500,00 + [ aumento real nos

aumento real  |aumento real [aumento real [beneficios

nos beneficios [nos beneficios nos

beneficios

2017 1,73% 2,75% 2,75% 2,75% 2,75%

GR: 1% GR: 1% GR: 1% GR: 1%
2018 3,64% 5% 5% 5% 5%

GR: 1,31% GR: 1,31% |GR:1,31% |GR: 1,31%

Em 2019 haveralEm 2019 Em 2019 Em 2019 havera

1% de ganho  |havera 1% de |havera 1% de (1% de ganho real

real ganho real ganho real

Fontes: IBGE, Contraf-CUT, SEEB/CE, convenc¢des e acordos coletivos do
setor bancario e TST. Elaboracio minha. *O indice INPC considerado
corresponde ao acumulado de setembro do ano anterior a agosto do ano
de referéncia. ** GR = ganho real.



78

3.6. Campanhas de 2016/2017 e 2018/2019: os acordos de dois anos

O ano de 2016 se destacou na historia brasileira como o ano em que mais um

mandatério do Brasil foi deposto via impeachment. Entretanto, diferente da primeira vez

34

em que isso ocorreu™, a presidente eleita, Dilma Rousseff (PT), ndo tinha contra ela

qualquer crime concreto de responsabilidade, tratando-se claramente de um golpe

politico-institucional.

No Brasil de 1964, o engodo foi denominado de ‘revolugao’. Nenhum golpista
admite que se denomine sua a¢do em portugués claro: golpe de Estado. Em
2016 isso se repete no pais. A presidente legitimamente eleita foi derrubada por
um processo politico baseado em leituras elasticas da Constituicdo e
artimanhas juridicas de diversos matizes, que tentam mostrar como licito o
conluio do Judiciario com um Parlamento em sua maior parte corrupta ¢ uma
midia corporativa a servico das elites financeiras (JINKINGS, Ivana.
Apresentagdo: o golpe que tem vergonha de ser chamado de golpe. In: CLETO,
Murilo; DORIA, Kim; JINKINGS, Ivana (org.). Por que gritamos golpe. Para
entender o impeachment e a crise politica no Brasil. Sdo Paulo. Boitempo,
2016. Edigéo Kindle.Posigao 98).

Quando o vice-presidente Michel Temer (MDB) assumiu a presidéncia, todo o
cenario politico, economico e sindical mudou. J& ndo era o governo com viés popular, e
que valorizava o didlogo com os sindicalistas, que venceu as eleicdes. Dono de uma
plataforma neoliberal, através de um programa de governo conhecido como Ponte para o
Futuro, o MDB - partido de Temer — e seus aliados passaram a impor uma agenda que

tendia para o privatismo e a retirada de direitos da classe trabalhadora.

A campanha nacional deste ano atravessou por este cendrio de caos e
estabilidade politica, social e econémica. Passou por violentos ataques aos
trabalhadores e pela faléncia da democracia, que foi golpeada com o inicio do
processo de impeachment da presidente Dilma Rousseff. Em meio a essa
conjuntura tumultuada, iniciamos uma negocia¢do com o setor que mais lucra
na economia do pais. Mais uma vez, a ganancia sobrepds a responsabilidade
social. E os bancos endureceram para atender as nossas justas reivindicagdes
(OSTEN, Roberto Von. Revista dos Bancarios 2016, p. 3).

O mote da campanha salarial dos bancarios neste ano foi “Sé a luta de garante”,

apropriado ao cenario de resisténcia e luta que os trabalhadores estavam enfrentando. A

34 O processo de impeachment de Fernando Collor de Mello aconteceu em 1992 e foi o primeiro do Brasil
e da América Latina. Collor renunciou ao seu mandato em dezembro daquele ano, transferindo o cargo para
seu vice, Itamar Franco. Collor era acusado de corrup¢do pelo proprio irmédo, Pedro Collor de Mello.
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campanha era representada por uma rosa que trazia a simbologia da igualdade,
resisténcia, luta e tolerancia. A luta € representada por uma espiral crescente; a tolerancia
e o respeito representados num coracao; a igualdade, na simbologia do “8” que tem a
ideia do infinito e a resisténcia estd representada no galho e nos espinhos do caule, o que

mantém e sustenta toda a luta.

$O
A LUTA TE
GARANTE

Um mote tdo forte precisava de uma imagem tdo grandiosa quanto, para
chamar os bancérios a reverter essa conjuntura desestimuladora e entrar numa
negociagdo com o setor que mais lucra na economia do pais. A delicadeza de
uma rosa foi escolhida para lembrar as discriminagdes que as pessoas sofrem
nos bancos®. Simbolos que representam igualdade, resisténcia, luta e
tolerncia completaram a construgio (REVISTA DOS BANCARIOS 2016, p.
52).

A minuta de reivindicagdes da categoria foi entregue aos banqueiros no dia 9 de
agosto de 2016 e as negociagdes iniciaram nos dias 18 e 19 daquele més. Entretanto, apos
varias rodadas, os banqueiros apresentaram, no dia 29 de agosto, a proposta de reajuste
de 6,5% ante uma inflagao de 9,62%. Um dia depois dessa proposta, Dilma Rousseff foi

impedida e Temer assumiu o poder.

Diante da proposta considerada insuficiente, o0 Comando Nacional dos Bancarios
informou que iria leva-la as assembleias de trabalhadores, mas que iria defender a sua
rejeicdo. E assim aconteceu: as assembleias deliberam, por quase unanimidade, que os
bancarios entrariam em greve a partir do dia 6 de setembro. Dessa forma, os bancarios

seriam a primeira grande categoria a entrar em greve apds a posse de um governo

3% Desigualdade de direitos, discriminagdo de género/opgdo sexual e até de salarios entre novos e antigos,
entre homens e mulheres.
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golpista, privatista e neoliberal. E assim se iniciou a mais longa greve da categoria: 31

dias.

Diante do cenario politico e econdmico, a greve foi durissima e, ao final, a
categoria fechou em 2016 o primeiro acordo sem aumento real, apds um longo periodo de
ganho. Os banqueiros ofereceram para aquele ano 8% de reajuste, complementados por
R$ 3.500,00 de abono (politica abandonada apos a ado¢do do modelo de ganho real),
além do perdao dos dias parados. Além disso, a proposta era de um acordo de 24 meses,
garantindo a categoria 1% de aumento no ano seguinte, 2017 e garantindo também para

este ano todas as conquistas garantidas em Convengao Coletiva para 2016.

A legislagdo permite que vocé faga negociagdes coletivas com, no maximo, 24
meses. Numa conjuntura absolutamente desfavoravel, o acordo de dois anos
visa ndo avangos, mas garantir os direitos, porque vocé fica com um prazo
maior e ndo vai ter de passar aquele suplicio de todos os anos tendo uma
conjuntura feroz, muito mais ativa do que aquela que a gente viu no governo
FHC, nos anos 90, veio agora com muito mais for¢a e que ja esta causando
estragos. A politica econdmica do governo Fernando Henrique ndo avangou o
que se avangou agora de maneira muito forte como no caso da reforma
trabalhista (ENTREVISTADO 3).

Em 2017, o principal debate que aglutinou sindicatos e trabalhadores se deu em
torno do Projeto de Lei da Camara (PLC) 38/2017, mais conhecido como Reforma
Trabalhista. A discussdo veio num cendrio que ja era caodtico para a populagdo brasileira,
diante do golpe institucional e de um governo golpista que s6 governava para
empresarios e para a elite. O PLC alterava cerca de 200 dispositivos da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT) e derrubava varias sumulas do Tribunal Superior do Trabalho
(TST), que continham interpretacdes favoraveis aos trabalhadores. Entre elas, uma que
previa a prorroga¢do do prazo de vigéncia dos acordos e convengdes coletivas até que

novos contratos fossem celebrados — a chamada ultratividade.

Mesmo com duros protestos das centrais sindicais, movimentos sociais ¢ diversos
setores da populacdo, a reforma foi aprovada no Congresso e entrou em vigor em 11 de

novembro de 2017 (lei 13.467/17).

Com a aprovagdo da reforma, o acordo de dois anos assinado pela categoria
bancaria mostrou-se ainda mais acertado, pois diante de um cenario totalmente
controverso para a classe trabalhadora, os bancérios garantiram reposi¢do total da

inflacdo em 1° de setembro de 2017 (data-base da categoria) e ainda 1% de aumento real
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nos salarios e todas as verbas. Além disso, numa politica declarada de retirada de direitos,
com a reforma e a terceirizacao irrestrita aprovadas, os bancarios asseguraram, através da
Convengdo Coletiva valida até 31 de agosto e 2018, todos os direitos contratados,

independente do desmonte da CLT promovido pelo governo.

Mesmo assim, o Comando Nacional dos Bancarios tentou negociar com a
Fenaban um documento que garantisse a categoria protecao contra a reforma trabalhista,
apos o vencimento da Convencdo. Os bancarios desejavam construir um termo de
compromisso que protegesse empregos, resguardasse direitos historicos e que delimitasse
os efeitos nocivos que poderiam advir diante das leis aprovadas no Congresso. Apesar da
boa intencdo do Comando, nada de concreto chegou a ser assegurado pela Fenaban para o

ano seguinte.

3.6.1 2018 — A luta pela manutencio dos direitos

O principal mote da Campanha Nacional dos Bancarios em 2018 foi a
manutencdo de todos os direitos ja conquistados pela categoria e assegurados na
Convencao Coletiva de Trabalho. O tema da campanha desse ano — Todos por Tudo —

retratou esse pensamento.

Desde o golpe de 2016, o cenario veio ficando cada vez mais dificil para as
negociagdes da classe trabalhadora. A aprovacdo da reforma trabalhista, que retirou a
garantia de varios direitos dos trabalhadores, foi um dos fatores determinantes para esse
quadro. A categoria bancaria até entdo estava protegida dos efeitos da reforma por conta
da assinatura de uma Convengdo Coletiva de Trabalho com validade de dois anos em
2016, o que resguardou os direitos da categoria até 31 de agosto de 2018. Essa, portanto,

seria a primeira campanha nacional dos bancérios que aconteceria apds a reforma.

Entretanto, um item presente na reforma trabalhista preocupava os dirigentes
sindicais: o fim da ultratividade — principio que garantia todos os direitos assegurados na

Convengao Coletiva até se houvesse a contratagdo de um novo acordo.

Havia o temor de que os bancos promovessem um esfacelamento de nossa
Convencgao Coletiva (CCT), com a consequente perda de direitos. Além disso,
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as demais categorias ndo estavam obtendo sucesso em suas negociagdes
(CONTRAF, Revista dos Bancarios, jan/2019).

Por conta disso, a campanha nacional dos bancarios nesse ano foi antecipada, com
a expectativa de que a época da data-base da categoria, 1° de setembro, ela ja estivesse
concluida. Uma forma de resguardar os direitos dos bancarios. Sendo assim, os
congressos, encontros e conferéncias relativas a campanha salarial também foram
antecipados, fechando também antes uma pauta de reivindicagdes da categoria para ser
discutida com a representagdo dos banqueiros, a Fenaban. A pauta foi entregue e 13 de
junho, quando costumeiramente ¢ entregue apenas em agosto. Na ocasido, os bancos

haviam assumido o compromisso de encerrar a campanha antes da data-base.

Foram dez rodadas, sendo que a tiltima tomou toda a semana entre os dias 21 e
27 de agosto. Todos os integrantes do Comando permaneceram em Sao Paulo
para pressionar por uma proposta decente que pudesse ser apresentada aos
trabalhadores. (...) Os representantes dos trabalhadores deixaram claro que
aquela seria a semana derradeira. Sem uma proposta decente, os bancos
estariam rompendo o compromisso assumido. (CONTRAF, Revista dos
Bancérios, jan/2019)

Nas primeiras rodadas de negociacdo, a Fenaban trouxe uma proposta com a
retirada de varios direitos da categoria®®. Na primeira negociagio, o Comando Nacional
dos Bancarios propds a assinatura de um pré-acordo que garantisse os direitos da
categoria, mas os representantes patronais ndo concordaram. Além disso, inicialmente, os
banqueiros ofereciam uma proposta de reajuste que nao recuperava sequer a inflagdo do

periodo.

Entretanto, apds dez duras rodadas de negociagao, no dia 31 de agosto de 2018,
um dia antes da data-base, quando encerrava a vigéncia da CCT 2016/2018, os sindicatos

assinaram uma nova Conveng¢ao, também com validade de dois anos — até 31 de agosto

36 Os bancos propuseram pagar PLR menos para bancarias em licenga-maternidade e PLR proporcional aos
trabalhadores afastados por licenga-satude; diminuir de 120 para 90 dias para o adiantamento emergencial
em casos de recursos junto ao INSS; retirada da proibi¢ao de ranking individual para reduzir a pressdo por
metas; fim do salario do substituto; reducdo do prazo de apresentagdo de recibos para reembolso do auxilio-
creche de 30 para 10 dias; ; fim do adicional de insalubridade e periculosidade; mudangas nas regras da
gratifica¢@o de fung@o com prejuizos para os trabalhadores
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de 2020. A categoria conquistou aumento real de 1,31% em 2018 e garantiu 1% de ganho
real para 2019, além da manutencdo de todos os direitos da Convencao anterior. Em
tempo de ataques as entidades sindicais e a organizagdo dos trabalhadores, promovida
pelo atual governo, a Convengdo Coletiva dos Bancarios 2018/2019 também garantiu um
modelo de organizagdo sindical e de financiamento que ajudaram as entidades a preservar

a luta em defesa dos trabalhadores®”.

Uma pauta especifica para os trabalhadores bancarios que se tornou um tema
importante nessa campanha foi relativa a hipersuficiéncia. A reforma trabalhista
determinou que empregados com remuneragdo superior a duas vezes o teto de beneficios
do INSS (equivalente a cerca de R$ 11.000) e ensino superior estabelecerdo
individualmente suas condi¢des de trabalho diretamente com o empregador, ainda que
prevejam condi¢des de trabalho inferior as da CCT. A determinacdo atingia a época das
negociagdes cerca de 20% da categoria em todo o Pais (92 mil de um universo de 500 mil
bancarios). No Ceara, cerca de 3 mil bancarios estavam situados nesse patamar (mais de

30% dos bancarios no Estado).

Em mesa de negociagdo, o Comando Nacional dos Bancarios procurou deixar
claro que ndo € porque parte dos bancérios preenchiam esses requisitos (salarios e
escolaridade mais elevados) que ele se tornava “hipersuficiente” e capacitado a negociar
com o patronato. Como qualquer outro empregado de bancos, esse trabalhador estava
submetido a uma relagdo de emprego (patrdo x empregado) e ndo deixava de ser

economicamente dependente de seu empregador. Os dirigentes alertaram que essa

37 Ficou garantido, a partir de um aditivo especifico de Relagdes Sindicais, presente na Convengdo
Coletiva, compromissos como: taxa negocial (uma porcentagem sobre o pagamento da PLR) e o
desconto em folha das mensalidades associativas, como forma de garantir a manuten¢o das entidades e
a organizagdo dos trabalhadores. Ficaram garantidas ainda a estabilidade dos dirigentes sindicais, seu
acesso aos locais de trabalho, a facilidade para campanhas de sindicalizacdo, liberagdes para delegados
sindicais, entre outras conquistas. Isso foi determinante apds o governo Bolsonaro tomar posse e baixar
diversas Medidas Provisorias, mesmo que controversas, buscando claramente o enfraquecimento das
entidades sindicais, como foi visto na MP 873 — que proibiu o desconto em folha as entidades, mas
acabou sendo alvo de diversas liminares dos sindicatos de bancarios, e de outras categorias, por ser
inconstitucional e porque, de acordo com a CCT dos Bancarios, esse direito estava assegurado.
Posteriormente, a MP perdeu a validade. (Fonte: CCT Relagdes Sindicais, disponivel em
http://www.sintecto.org.br/wp-content/uploads/2018/11/CCT-Rela%C3%A7%C3%B5es-Sindicais-
CONTEC-Fenaban-2018.pdf, consulta em 17 de novembro de 2019).
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medida concedia ainda mais autonomia ao capital para estabelecer relagdes trabalhistas

desfavoraveis a esse nicho de trabalhadores.

Ap6s intenso debate durante varias rodadas de negociacdo com a Fenaban, o
Comando Nacional garantiu a inclusdo dos trabalhadores considerados hipersuficientes

na Convencdo Coletiva da categoria, garantindo a eles todos os direitos contratados.

Como estratégias de luta que ja se desenham para a categoria em 2019 estdo a
defesa dos bancos publicos e da Previdéncia Social publica e digna para todos os
trabalhadores, frente as ameacas do governo federal de realizar privatizagdes em grande
escala e da apresentagdo de um projeto de reforma da Previdéncia com vérios itens

prejudiciais a classe trabalhadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como temos demonstrado durante todo o contexto desse trabalho, a greve tem
sido um dos principais, sendo o principal, instrumento de luta da classe trabalhadora,

desde os principios da luta de classes.

A mais breve andlise sobre o0 movimento operario e sindical ao longo da historia
mostra que o processo grevista ¢ a forma mais eficiente de que dispdem os trabalhadores
para se contrapor a dominacdo do capital, como forma de resisténcia as precarias
condicdes de trabalho, a opressdo e a luta pela conquista de direitos. Embora o
movimento grevista mude de intensidade de acordo com a conjuntura politica vigente, o
cerne do processo gira sempre em torno de uma dessas motivagdes. E, certamente, a acao

sindical também ¢ predominante nesse esquema.

Com relacdo a categoria bancéria, a automoc¢do do trabalho, terceirizacao,
privatizacao de bancos publicos e enxugamento do quadro funcional nos bancos privados
devido as mudangas tecnoldgicas no ambiente de trabalho, modificaram também a

atuacdo sindical, assim como influenciaram nas pautas de reivindicagdo dos bancarios.

A conjuntura politica, como ja dissemos, também tem influenciado nesse
processo. Durante os anos 1980, com a abertura politica no Brasil depois de mais de duas
décadas de ditadura, as greves tinham um contexto de reposi¢do salarial diante de um
severo periodo inflaciondrio. Nos anos 1990, podemos observar que houve um
significativo decréscimo no niimero de greves, coincidindo com o advento da politica
neoliberal no pais e juntando-se a um cenario de perseguicao politica nos bancos federais,
de reajuste zero e politica de abono. Ja nos anos 2000, com a vitéria politica de um
governo progressista e a abertura de um canal de didlogo entre governo e movimento
sindical, houve um novo fortalecimento do movimento grevista, inclusive, se percebendo
uma mudanga significativa no cerne da pauta de reivindicagdes dos trabalhadores: que
passaram de um viés defensivo de reajuste salarial e defesa de direitos a luta por novas

conquistas de cunho social e uma politica de aumento real de salario, fortalecendo a
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estratégia de unidade da categoria e reforcando a recomposicdo do poder de compra do

bancario.

No que diz respeito ao movimento sindical bancério, o destaque ¢ a organizagdo
nacional da categoria, que dispde de uma Convengdo Coletiva de Trabalho valida em
todo o pais desde o ano de 1992, embora, apenas em 2005 todos os bancos tenham se
tornado signatarios dela. Os direitos contratados junto a representagdo dos bancarios sdo

vigentes para todos os estados do Brasil, assim como todos os reajustes e beneficios.

Também dessa forma, a movimentagdo realizada em torno da organizagdo da

campanha salarial anual da categoria bancaria também obedece a uma estrutura nacional.

A data base da categoria ¢ 1° de setembro, entretanto j4 no inicio do ano se
organiza um calendario nacional de evento voltados a construcdo da pauta de
reivindicagdes da categoria: encontros locais por estado, conferéncias regionais,
encontros nacionais por bancos e conferéncia nacional da categoria. Paralelamente, se
discute também a campanha de midia daquele ano que vai dialogar com a categoria, com
a imprensa e com a sociedade, mostrando a todos os principais eixos da campanha para

aquela ocasido. Esse ritual ¢ seguido ano apds ano.

Apesar do carater nacional do movimento sindical bancario, os sindicatos locais
tém importancia fundamental nesse processo, pois esses também seguem um ritual no
comando da greve. A deflagracio da greve ¢ orientada nacionalmente seguindo a
estratégia da unidade, procurando passar para o patronato uma importante demonstragao
de forca e mobilizagdo. A partir dai, cada sindicato conduz a greve da maneira que

acreditar, de acordo com o que determinar a categoria em assembleia.

Baseado também num conhecimento empirico, também temos participado desse
processo, colaborando para a elaboragdo dessa “artesania”, sobretudo no Sindicato dos
Bancérios do Ceara. A partir do periodo estudado, mais especificamente nos anos 2000,

temos observado greves ano a ano, com caracteristicas especificas.

Inicialmente nesse periodo, por exemplo, as assembleias avaliativas da greve eram

realizadas diariamente, onde se avaliava o movimento daquele dia e se tragava estratégias
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para o dia seguinte: possiveis manifestagdes, pontos criticos onde se precisava de mais

apoio, analise da progressao da adesdo ao movimento grevista etc.

Com o passar dos anos na década de 2000 e o advento dos meios de comunicagao
digitais, a assembleias avaliatorias passaram a ser realizadas um ou duas vezes por
semana, apenas, onde se tratavam as estratégias para os proximos dias. Exemplo disso, a
categoria delibera, para além dos comités de esclarecimento espalhados pelas agéncias
bancarias, pela realizacdo de passeatas, atividades ludicas e bem-humoradas, como
distribui¢do de bananas, cachorros quentes, almogo coletivo, atividades pontuais em
unidades onde a categoria encontra dificuldades de se organizar, entre outras

movimentacdes. Tudo isso aliado ao calendario de luta nacional.

E mesmo diante de sucessivos artificios adotados pelo patronato, como uso
arbitrario de alguns instrumentos juridicos e diversas praticas antissindicais para burlar o
movimento grevista, as greves dos bancarios nos ultimos anos tém conquistado

importantes vitdrias para a categoria.

Além da conquista sucessiva de aumentos reais nos anos 2000 (com estratégia de
modelos mais vantajosos para o pagamento da PLR), a categoria conquistou ampliagdo
da licenga maternidade e paternidade, igualdade de direitos para homoafetivos e seus
dependentes, inclusdo de bancarios de bancos publicos ¢ privados na mesma Convengao
Coletiva, instrumentos de combate ao assédio moral nas agéncias, melhorias no céalculo
da Participag¢ao nos Lucros e Resultados (PLR), valoriza¢ao do piso salarial, melhoria na
seguranca bancaria, avangos em programas de reabilitacdo apos afastamentos por licenca
saude, combate as metas abusivas e, nos ultimos dois acordos, de vigéncia bianual, a
protecdo e garantia de direitos diante das ameacas concretas da nova legislacdao

trabalhista.

Independente das mudancas na legislagdo — reforma trabalhista, lei da
terceirizagdo etc. — os acordos bianuais também se mostraram estratégias acertadas, na
medida que garantiu direitos historicos da categoria conquistados ao longo dos anos, num

cenario totalmente adverso para os trabalhadores.

Além disso, toda esse historico demonstra ainda o amadurecimento do processo

de organizacdo da categoria bancaria que saiu de um cenario privatista e ameacador na
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década de 90, com uma restrita atividade sindical, por motivos Obvios, a um
fortalecimento e valorizacdo do processo de mesa unica de negociagdo, nos anos 2000,
quando se valorizou o didlogo na busca por melhores condi¢cdes de trabalho, pautas
sociais e, claro, reajustes, sempre acima da inflagdo. Mesmo com greve todos os anos, o
canal do didlogo e da mesa de negociacdo continuava aberto, até que os impasses que
levaram a greve fossem superados e a categoria unida em assembleia pudesse deflagrar o
fim do movimento grevista, aceitando uma proposta construida em mesa de negociacao
entre representantes dos banqueiros e dos bancéarios. E a propria CCT vem servindo como
balizador patronal, na medida em que estabelece direitos minimos assegurados aos

trabalhadores do setor financeiro.

Diante disso, podemos observar que o movimento grevista foi um importante
instrumento de luta que ajudou a conquistar esses beneficios € também como evento
mobilizador da categoria, quando os bancarios se unificam em todo o pais em prol de um
movimento que vira a beneficiar a todos. Entretanto, ¢ possivel aqui apontar alguns
desafios a categoria bancaria nesse sentido: diante da atual conjuntura politica e as
rapidas transformacdes no mundo trabalho, especialmente no universo bancario
(automacao, novas tecnologias, novos modos de trabalho), a greve tradicional — de fechar

banco — ¢é realmente ainda a melhor maneira de se contrapor ao banqueiro?

Fungdes tradicionais dentro das agéncias bancarias estdo sendo eliminadas, como
escriturarios e caixas, € novas fungdes estdo surgindo, exigindo mais qualificagdo e sem
remuneragdo proporcional. A prépria ideia de “agéncia bancaria” esta sendo questionada
pelos bancos, que agora preferem chama-las de “pontos de atendimento”, “pontos de
venda”, “agéncia/loja de negocios” etc. Diante dessas mudangas, o movimento sindical
bancario deve estudar rapidamente um processo de “reinvencao”, no sentido de apontar

novas formas de se contrapor a essas empreitadas do patronato.

Atualmente, segundo o Dieese, o movimento sindical bancério enfrenta novos
desafios como digitalizagdo das atividades bancarias, com fechamento de pontos fisicos
de atendimento e criacdo das chamadas agéncias digitais e isso resulta também em
fechamento de postos de trabalho, diminuindo cada vez mais o tamanho da categoria, o

que o Dieese classifica como “Industria 4.0 nos bancos”.
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o O SETOR FINANCEIRO BRASILEIRO E AS INOVACOES -

o)
* Digitalizacdo das transacoes financeiras (deposito, transferéncia,
sagues, consultas, etc);

* Digitalizacao das areas de apoio (exemplo: caixa eletronico reciclador);

* Inteligéncia Artificial (oferta de produtos, comunicacdo interna e com
clientes) - Exemplo: BIA Bradesco Inteligéncia Artificial; Chatboats;

* Novos Modelos de Trabalho - Home Office; agéncias digitais; Banco de
Horas, entre outros.

ENQUANTO ISSO. NUMERO DE AGENCIAS FiSICAS,
ATM'S, PAB'S E PAE’S DIMINUI NO PAIS

PABS E PAES NO BRASIL (EM MILHARES)

AGENCIAS BANCARIAS NO BRASIL (EM MILHARES)

81 9 284 28 6

ATMS NO BRASIL (EM MILHARES)

1844  ixr4 BT 4ye

2015 N
M Posto de atendimento eletrdnico (PAE)

I Posto de atendimenteo bancario (PAB)
FONTE: BANCO CENTRAL DO BRASL

Pesquisa FEBRABAN de Tecnologia Bancaria 2019
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-.E O SALDO DO EMPREGO VEM NEGATIVO DESDE 2013

2013 2014 2015 2016 2017

Bancos

i 77 -183 -81 28 131
Comerciais

Bancos Muiltiplos,
com Carteira -10.109 A 7.248 -10.534
Comercial

Caixas

E 5486 2.600 -2.497 -6.995
Econdémicas

Bancos Miltiplos,
sem Carteira 281 15 23 -249
Comercial

Bancos de

Investimento =t oA i

Total -4.329 -5.004 -9.886 -17.905

Fonte: CAGED — Ministério do Trabalho e Emprego O total de postos fechados nos b
Elaboragdo: Rede Bancarios/DIEESE 2013 j& chega a 60.606

Fonte: Dieese/CE

Para especialistas no setor, essas novas formas deveriam buscar a expansao da
eficacia da greve, pois so fechar a porta do banco nao parece mais ser o suficiente. Hoje,
ja sdo apontadas novas estratégias de luta como o trabalho em ritmo lento (a velha
“operacao tartaruga”, tdo difundida nos anos 80) e até mesmo greves virtuais, onde os
sites dos bancos e seus sistemas fiquem lentos, abrindo um leque de novas possibilidades
aos trabalhadores de exercerem seu direito de greve. Além do mais, em muitas situagoes,
os bancos brasileiros tém sido vistos como “vildes da economia”, pois mesmo em
situacdes de crise econdmica, seguem apresentados lucros exorbitantes, com aplicagdes
de juros e tarifas altissimas ao consumidor, que muitas vezes, cobrem as suas folhas de

pagamento de funciondrios e ainda sobra.

S6 os cinco maiores bancos do pais — Itat, Bradesco, Caixa, BB e Santander —
lucraram mais de R$ 43 bilhdes somente este ano, mas querem mais, com
demissdes e menos agéncias. Estudos mostram que apenas com a arrecadacdo
das instituigdes com tarifas, os bancos pagam as folhas de pagamento. E ainda
sobra. Somente no més de setembro, de acordo com levantamento feito pela
Contraf-CUT com dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged), ja foram cortados 1.928 postos de trabalho nas instituigdes
financeiras. O saldo entre contratagdes e demissdes € negativo e ja alcanga
3.328 empregos. O Comando Nacional dos Bancarios defende que haja um
bom atendimento ao cliente e para isso ¢ necessario ter mais trabalhadores nas
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agéncias. Os bancarios também tém conversado com a sociedade, no sentido de
alertar sobre a necessidade haver agéncias fisicas e de os bancos serem
obrigados a atender os cidaddos. E importante ressaltar que os bancarios ndo
sdo contrarios & implementacdo de novas tecnologias, mas que é preciso
capacitar trabalhadores para que se adaptem as mudancas e, principalmente,
que os empregos sejam preservados. (TB 1597, ed. 18 a 23 de novembro de
2019, p. 8)

Estratégias como mesa Unica de negociacdo, nacionalizagdo do movimento
grevista e das campanhas salariais e at¢é mesmo a assinatura de acordos bianuais para
assegurar direitos se mostraram até aqui decisdes acertadas do Comando Nacional dos
Bancarios como forma de instrumentos de luta fundamentais da categoria bancaria e os

sindicatos t€ém desempenados um papel imprescindivel nesse processo.

Entretanto, como j& dissemos anteriormente, o cenario politico influi
sobremaneira sobre a organizacdo e atuagdo do movimento sindical bancério. Diante da
situagdo politica e econdmica atual no Brasil, apos a elei¢cdo para a presidéncia de um
representante da extrema-direita, Jair Bolsonaro (PSL), com apenas cerca de seis meses
de governo, tem mostrado a que veio: governa basicamente através da edi¢do de decretos
presidenciais, burlando o debate de temas importantes no Congresso, com o objetivo de
validar suas vontades de forma imediata. Em tempo, o governo tem editado medidas e
encaminhado projetos de lei todos com viés contrario as pautas defendidas pelo
movimento sindical, como a Reforma da Previdéncia, que penaliza, sobretudo, os mais
pobres. No horizonte, se vislumbram ainda pautas nefastas desse governo como o sistema
de capitalizagdo para a aposentadoria®®, a carteira e trabalho verde-amarela®® e o fim da

unicidade sindical*.

38 Na capitalizagio, o trabalhador faz a propria poupanga para sua aposentadoria. Entre 1981 e 2014, 30
paises modificaram seu sistema — seja completamente ou uma parte dele — para adota-la. Até o ano passado,
18 desses paises ja haviam feito uma nova reforma, revertendo ao menos em parte as mudangas, pois o
sistema tem deixado a beira da miséria essa parte da populagdo. A medida vinha sendo discutida dentro da
proposta de reforma da Previdéncia, mas foi retirada pelo Congresso. Por sua vez, o governo nao desistiu
da ideia e pretende apresentd-la ainda posteriormente, refor¢ada pela pressdo dos bancos em cima do
governo ja pensando em lucrar ainda mais com esse nicho de atuacéo.

39 A ideia ¢ aprofundar a reforma trabalhista, pois para o presidente Bolsonaro, o trabalhador brasileiro tem
direitos em excesso. Ainda ndo estd completamente claro como o governo federal pretende implementar
essa ideia, mas basicamente seria uma carteira de trabalho onde o trabalhador abriria mao de varios de
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Além dos ataques futuros prometidos pelo governo, medidas concretas para
enfraquecer os sindicatos e demais entidades representativas dos trabalhadores ja foram
tomadas, como a Medida Provisoria 873 que, entre outras coisas, restringe a contribui¢ao
sindical a pagamentos via boletos enviados a residéncia do associado. Entretanto,
diversas entidades sindicais*' tem conseguido liminares na Justica que vem considerando

a MP inconstitucional*.

Esses sdo alguns dos novos desafios que estdo postos ao movimento sindical

bancario que serdo enfrentados nos proximos anos pelas novas geracdes de sindicalistas.

seus direitos, beirando & informalidade. A medida constava do programa de governo do presidente
quando candidato.

%0 A Unicidade sindical é o principio de que um s6 sindicato representa uma categoria em determinada
regido do pais. Segundo rumores dentro do governo, a expectativa ¢ que esse assunto passe a ser debate
logo apods a tramitacdo da reforma da Previdéncia, acabando a unicidade sindical e abrindo a
possibilidade de se criar varios sindicatos dentro de uma mesma categoria, enfraquecendo o poder
dessas entidades.

41 Entre elas, o Sindicato dos Bancérios do Ceara e a Federac¢do dos Trabalhadores do Ramo Financeiro no
Nordeste (Fetrafi/NE)

42O artigo 8° da Constituigdo Federal garante o desconto em folha as entidades sindicais. Além disso, no
caso dos bancarios, a propria CCT da categoria, traz cldusula autorizando o desconto em folha das
contribuigdes, portanto, além de ferir a Constitui¢do, a MP fere ainda a Convengao Coletiva e a propria
Reforma Trabalhista, que assegura que o contratado vale mais do que o legislado. Por isso, as vitdrias
na Justica.
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