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...0 homem so avanga quando toma o risco de
desequilibrar-se impulsionando 0s pés para a
frente, rompendo o equilibrio.
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Tendo como referencial o “Modelo de Sistema de Neumam”, onde seus componentes
principais estresse e reagdo a estressores estdo presentes, procuramos identificar fatores que
ameacam a estabilidade dos alunos durante as praticas das disciplinas que os introduzem nas
atividades hospitalares, bem como fornecer subsidios para o planejamento das disciplinas,
tomando como base os niveis de prevengdo primario, secundario e tercidrio. Buscando
entender a problematica das reagdes de ansiedade, temor, medo e outros, supostamente
existentes entre os alunos de enfermagem, frente as atividades praticas iniciais, interferindo no
processo ensino-aprendizagem, € que se originou o estudo. A pesquisa fot realizada utilizando-
se um questionario composto de perguntas abertas e fechadas, com 53 alunos de disciplinas
iniciais de duas instituigdes de ensino superior da cidade de Fortaleza - Ceara — Brasil. As falas
foram organizadas segundo a categorizacdo tematica de Bardin. No estudo, evidenciaram-se
fatores como: ansiedade, inseguranga, alteragdes na rotina diaria, o ambiente hospitalar e
equipe de enfermagem desconhecidos €, as vezes hostil, enfrentamentos de situagdes novas e
chocantes, descompasso da relagio teoria/pratica e dificuldades na relagdo professor/aluno.
Projetou-se através dos discursos o fato de que na maioria das vezes predominam as relagdes
de poder entre professor e aluno, tendo estes docentes a escola tradicional como paradigma.
Diante dos achados, conclui-se que os docentes precisam considerar os fatores encontrasdos,
ao planejarem as disciplinas que introduzem o aluno na préatica hospitalar, uma vez que, ndo
existem modelos para as relagBes interpessoais, todavia se respeitados certos principios
fundamentais ao relacionamento humano, o processo ensino-aprendizagem sera com cerieza
facilitado.



Having the “Neumam System Model”, as the theonetical basic where its main components, the
stress and the reaction to stresseers colued be find, we try to idenbtify factores that threanten
the studentts stability during the practice of the disciplines that introduces themselvs to the
hospital activities as well as giving subsidies to the disciplines planning based in the primary
secondary na tertianry levels of prevention the study originaled from tentatives to understandth
problematics of the reaction like euxiety, fear and others suposedly existinfg among the nursing
students, concerning to the first pratical activities that interfere in the teaching learning
process. The researd was developed irsing a questionnaire composed by open and close
questions with 53 sudentes of two colleges in Fortaleza — Ceara — Brazil. In the studente we
detected factiores as: anxiety, insecurity, alterations in the daily routine the hospital
enviromment and the unknown nursing teaur, somentnus hotile, dealing with new and shocking
situations, descompasso of the theory/pratice rekations hipthronghont the speech we percived
that most of the time the relations of power between lecturer and student. Were predominant
and that there lecturer have the traditional scool as their paradigm. Facing the results we
conclude that the lecturer shoutd consider the factores caracterized in this study when they are
planning the disciplines that introduce students in the hospital practice since twat do nat exint
models for the interpersonal relation hips. Neveryheless if certain fundamental principles of
humana relactions are respected the taeaching larning process will certainly be facilited.



A histdria humana como historia daliberdade de homens e
de mulheres pode ser resumida na  historia  da
desigualdade e da luta contra ela. Nessa luta a educagdo
tem um papel primordial.

Gadotlti

Nosso interesse a respeito das reacOes apresentadas pelos estudantes de
Enfermagem ao enfrentar as experiéncias iniciais da pratica hospitalar teve inicio nos tempos
de estudante.

Eram comuns tremores, suores, rubores € esfriamento das méos diante de situagdes
tais como aplicacdo de injegdes, curativos, cateterismos vesicais, entre outras, comprometendo
muitas vezes a execucgdo dos procedimentos, fazendo com que nem sempre tiveéssemos €xito.
Além disso, a convivéncia com acontecimentos marcantes como a morte, 0 coma € as doengas
graves que antes nos eram desconhecidas tiveram a sua parcela de contribuigo.

Acrescido do enfrentamento do novo, havia o posicionamento dos docentes que
achavamos pouco compreensivo, dificultando ainda mais o nosso cotidiano de iniciantes na
pratica hospitalar. Nio havia nenhum empenho por parte dos professores em minimizar aquela
problematica, ja que o processo de avaliagdo ocorria sem que fossem levadas em consideragio
as nossas dificuldades.

Assim, o semestre no qual se inseria a disciplina que introduzia o aluno no
ambiente hospitalar desenvolvia-se num misto de ansiedades, medos, curiosidades e risos, estes

como se quisessem driblar as tensdes impostas por aquele periodo.
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Assim, o ensino do cuidar, inicialmente, € contextual, dando énfase depois as
experiéncias no cenario da pratica. E nessa atividade de ensino integrado teoria-pratica,
consagradora do aporte teérico a dimensio pratica, que se desloca o centro de interesse do
ensino para as atividades do estudante e a integragdo disciplinar, permitindo a aquisi¢do do
conhecimento profissional como processo globalizado (Carvalho, 1985).

Todavia, constata-se através de leituras que algumas escolas de Enfermagem
adotam uma abordagem de ensino humanistica e problematizadora, advinda da necessidade
sentida por docentes de disciplinas iniciais em ndo se constituirem mais em meros
transmissores de contetido, mas facilitadores da aprendizagem.

Os docentes envolvidos nas disciplinas iniciais procuram valorizar as atividades dos
estudantes de Enfermagem no ambito da experiéncia de estudar e buscar solugdes
considerando os cuidados de enfermagem na perspectiva de cuidar e ajudar a clientela.

Na nossa realidade, a abordagem as situagdes de ensino-aprendizagem baseiam-se
na aquisi¢io de principios cientificos como fundamento 16gico para as agdes de Enfermagem
nas situagdes que envolvem aten¢fio a individuos no ambito hospitalar, ¢ ndo apenas o
aprendizado de tarefas. Esta forma de ensinar esta centrada no diagnostico e processo de
Enfermagem.

A vpartir das estratégias utilizadas nas disciplinas que contemplam o ensino
introdutdrio na pratica, os professores tém procurado dentro do processo de ensinar e
aprender manter uma ligac@o dialética e dindmica entre o sujeito que aprende e o objeto a ser
aprendido, tendo o professor como mediador da relagdo.

Dentre as experiéncias pelos quais os alunos pesquisados passam, durante sua
permanéncia na area hospitalar, durante as praticas iniciais, € importante ressaltar que,

inicialmente os docentes responsaveis fazem contato com os hospitais que recebem os alunos




na pratica, a cada semestre, objetivando acertos administrativos com as chefias de enfermagem
das instituicdes.

Nesse contato, o professor de pratica levard & chefia um cronograma no qual
constara: nimeros de dias que cada grupo permanecia no hospital, relagfio nominal dos alunos
de cada grupo, unidades pelas quais esses alunos parardo, bem como a escala de rodizios dos
alunos referentes as diversas clinicas pelas quais passaro.

Pré e pbs-operatorio, sala de recuperagdo, central de esterilizagdo de doengas
infecto-contagiosas, na universidade A e unidade de pré e pos-operatdrio na universidade B,
{conforme especificagdes feitas na metodologia).

Em média o nimero de alunos por grupo nas universidades pesquisadas ¢ de 06
{seis), e a quantidade de dias que cada grupo permanece em cada unidade, fica na dependéncia
do numero total de alunos matriculados na disciplina naquele semestre, todavia a média € de 10
(dez) dias, com rodizio entre unidades.

As disciplinas introdutérias do aluno nas préaticas inicias, possuem algumas
diferengas entre as duas escalas pesquisadas, contudo, muitas semelhangas ficaram evidentes, o
que observamos que mais diverge nas duas escolas, € o fato de que na escola B a carga horaria
pratica da disciplina introdutdria € muito pequeno, o que dificulta tanto o aprendizado, quando
a interacfo do aluno no campo. Os alunos queixam-se que estdo no campo de pratica apenas
uma vez por semana. Se esse aluno precisa faltar ele volta ao hospital somente quinze dias
depois, havendo uma quebra na continuidade de seu aprendizado préatico. Enquanto que, na
escola A isto ndo acontece, o aluno vai ao campo todos os dias.

As semelhancas que se evidenciam, referem-se a metodologia de ensino, onde o
docente sempre inicia a disciplina com conteudos tedricos na propria universidade, indo,

posteriormente aos campos de pratica sem que todo o conteudo tenha sido ministrado. Utiliza-




se entdo da realidade do proprio campo, para com estudos clinicos, estudos de caso e outras

atividades, trabalhar os contetidos tedricos frente a realidade encontrada.
Assim, diante da realidade das duas escolas pesquisadas, observamos haver mais

semelhangas, que diferengas no ensino das praticas iniciais.




[

Todos nos sabemos alguma coisa. Todos nos ignoramos
alguma coisa. Por isso, aprendemos sempre. Ninguém
ignora tudo. Minguém sabe tudo.

Paulo Freire

Refletindo mais profundamente sobre a problematica que pretendiamos investigar,
ficava claro que o estresse, termo tdo utilizado atualmente, destacava-se como importante no
contexto da proposta deste estudo. E, langando-nos as leituras sobre as teorias de enfermagem
como fundamentos para a pratica profissional, percebemos que o estudo de Neuman poderia
ser utilizado a guisa de referencial. Isto porque os dois componentes principais sdo o estresse €
a reacdo aos estressores. Muito embora o modelo da autora tenha sido desenvolvido para
ensinar estudantes de graduagfo, numa abordagem integrada de atendimento ao paciente, seus
fundamentos indicavam que também podera ser utilizado em diversas situagdes que envolvem
o ser humano.

Dessa forma, para melhor esclarecer o leitor, passamos a expor os fundamentos do

modelo em causa.
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2.1. PRINCIPAIS ASPECT

NEUMAN

No modelo de sistemas de Neuman, foram incorporados os niveis de prevengdo de
Caplan (1964), e outros trabalhos serviram-lhe como base, entre os quais os de Chardin
(1955), Lazarus (1981), Selye (1950), além de outros. Teoricamente, o modelo guarda
semelhanga com a Teoria da Gestalt, no que diz respeito ao campo perceptivo que circunda o
cliente/ sistema cliente, determinando assim um equilibrio dindmico gerador de
comportamentos no individuo.

Na perspectiva de Neuman (1995), quando utiliza seus dois principais
componentes, 0 estresse € a reacdo ao estresse, o cliente € considerado um sistema aberto,
onde os ciclos repetidos de entrada, saida, processo e retroalimentagdo formam um padrio
organizado e dinamico.

O modelo baseia-se na filosofia de que cada homem € uma “pessoa total”, e que
esta pessoa ¢ multidimensional, composta de variaveis filosoficas, psicologicas, socioculturais,

de desenvolvimento e espirituais.
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FIGURA 1: Modelo de Sistemas de Neuman. (De Neuman, B. [7995]. The Neuman Systems Model [3rd ed] [p. 17]. Norwalk, CT: Appleton & Lange.)
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