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Nos ultimos tempos vem ocorrendo no meio aca-
démico uma énfase na discussao sobre a necessidade de
adocao de um maior rigor metodologico na conducao das
pesquisas. Apesar de todo esforco feito pelos pesquisado-
res ainda é comum observar-se nas Ciéncias da Educagao
criticas sobre metodologia empregada nas investigacoes,
que, por via de consequéncia, vai afetar a qualidade da
producdo dos seus trabalhos cientificos. No que diz res-
peito, a area de Avaliacao Curricular a dificuldade encon-
trada pelos seus pesquisadores e avaliadores reside em
construir uma autonomia metodologica em relagao a area
da avaliacdo educacional, no sentido de manter vinculos
de integracao e nao de dependéncia.

Nesse contexto, foi que decidimos pela elaboracao
deste livro que pretende contribuir para responder a se-
guinte questao: Quais 0s percursos avaliativos sdo mais
adequados a area de avaliacdo curricular? Destarte,
este livro tem por objetivo discutir as metodologias e
técnicas de pesquisa adotadas nas pesquisas de avalia-
cao curricular.

Nos capitulos dos livros vamos observar a presenca
da pesquisa bibliografica, uma vez que ela deve estar pre-
sente em qualquer estudo cientifico, seja para sua neces-
saria fundamentacao teorica, ou mesmo para justificar
seus limites e para os proprios resultados. Isso deve-se
ao fato, de que é por meio dessa pesquisa que o pesquisa
faz contato direto com tudo o que foi publicado, dito,
filmado ou de alguma outra forma registrado sobre deter-
minado tema, inclusive atraveés de conferéncias seguidas
de debates.
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Por outro lado, vale destacar que a pesquisa biblio-
grafica guarda semelhancas com a pesquisa documental,
no entanto é possivel fazer sua diferenciacao observando
0s seguintes aspectos entre os dois tipos de pesquisa:

= Na pesquisa documental sua fonte de dados é
sempre primaria, algumas delas compiladas no
momento do fato, outras algum tempo depois,
e que nao foram tratadas com o foco especifico
para o tema em estudo; '

» Na pesquisa bibliografica sua fonte é secundaria,
compreende as obras ja editadas abordando o
tema em estudo.

No que diz respeito aos objetivos na pesquisa bi-
bliografica, via de regra, estao voltados para propiciar
uma visao mais macro do problema a ser investigado ou
foca-lo de forma mais especifica, enguanto os objetivos
da pesquisa documental sao especificos, na maioria das
investigacoes tem a finalidade de obter os dados em res-
posta a determinado problema. j

Os dados obtidos de livros, revistas cientificas, te-
ses, relatorios cientificos, cuja autoria é conhecida, nao
se confundem com documentos, isto €, dados primarios,
que propiciam o exame de um tema sob novo enfoque
ou abordagem, possibilitando conclusoes inovadoras, por
meio da analise de seu contelido.

Na pesquisa documental vamos perceber que o
documento permite acrescentar a dimensao do tempo a
compreensao do social. Como ressalta Tremblay (1968, p.
284), gracas ao documento, pode-se operar um corte lon-
gitudinal que favorece a observacao do processo de ma-
turacao ou de evolugao de individuos, grupos, conceitos,
conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas
etc., bem como o de sua génese até os nossos dias.

No plano metodolagico, a analise documental apre-
senta também algumas vantagens significativas. Como o
enfatizou Kelly (apud GAUTHIER, 1984: 296-297), trata-se
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de um método de coleta de dados que elimina, aoc menos
em parte, a eventualidade de qualquer influéncia — a ser
exercida pela presenca ou intervengao do pesquisador —
do conjunto das interagdes, acontecimentos ou compor-
tamentos pesquisados.

Definir o documento representa em si um desafio.
Pelo fato de o documento constituir uma de suas princi-
pais ferramentas, a historia, de todas as ciéncias sociais,
foi a que atribuiu maior importancia a essa definicao. De
fato, tudo o que é vestigio do passado, tudo o que serve
de testemunho, é considerado como documento ou “fon-
te”, como é mais comum dizer, atualmente.

Dito isso, salientemos que a divisao que realiza-
mos, aqui, esta longe de ser restritiva, pois existe uma
abundancia de tipos de documentos escritos e inlimeras
maneiras de agrupa-los em ordens e subordens. Grosso
modo, podem-se repartir os documentos em dois grandes
grupos: os arquivos publicos — trata-se de uma documen-
tacao geralmente volumosa, organizada segundo planos
de classificacdo, complexos e variaveis no tempo. Os ar-
quivos privados — ainda que nao pertenca ao dominio pu-
blico, ocorre que uma documentacao de natureza privada
seja arquivada.

0 exame do contexto social global, no qual foi pro-
duzido o documento e no qual mergulhava seu autor e
aqueles a quem ele foi destinado, € primordial, em todas
as etapas de uma analise documental. Seja como for, 0
analista ndo poderia prescindir de conhecer satisfatoria-
mente a conjuntura politica, econdmica, social, cultural,
que propiciou a producdo de um documento determina-
do. Tal conhecimento possibilita aprender os esquemas
conceituais de seu ou de seus autores, compreender sua
reacao, identificar as pessoas, grupos sociais, locais, fa-
tos aos quais se faz alusao etc.

Nao se pode pensar em interpretar um texto, sem
ter previamente uma boa ideia da identidade da pessoa
que se expressa, de seus interesses e dos motivos que a
levaram a escrever. Elucidar a identidade do autor pos-
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sibilita, portanto, avaliar melhor a credibilidade de um
texto, a interpretacado que é dada de alguns fatos, a to-
mada de posicao que transparece de uma descricao, as
deformacoes que puderam sobreviver na reconstituicao
de um acontecimento.

Uma leitura mais critica dos documentos possibilita
construir uma imagem bem diferente da analise baseada
apenas nas percepgoes e convicgcoes transmitidas pelas
pessoas desejosas de valorizar os progressos realizados.
Sistematizando a referida leitura, e completando-a com
outras fontes documentais de apoio, o pesquisador pode,
portanto, chegar a uma imagem da relagao dos sujeitos
com o meio, diferente daquela a qual nos haviamos habi-
tuado no passado.

Por outro lado, é importante estar sempre atento
a relagao existente entre o autor ou autores e o que eles
descrevem. Eles foram testemunhas diretas ou indiretas
do que eles relatam. Consequentemente, deve-se levar
em consideracao a natureza de um texto, ou seu suporte,
antes de tirar conclusoes. O pesquisador podera, assim,
fornecer uma interpretacao coerente, tendo em conta a
tematica ou o questionamento inicial.

Definitivamente, como bem o argumenta Foucault,
o pesquisador desconstréi, tritura seu material a vonta-
de; depois, procede a uma reconstrucao, com vista a res-
ponder ao seu questionamento. Para chegar a isso, ele
deve se empenhar em descaobrir as ligacoes entre os fatos
acumulados, entre os elementos de informacao que pa-
recem, imediatamente, estranhos uns aos outros, como
assinala Deslauriers (1991, p. 79).

A fim de estabelecer essas ligacoes e de consti-
tuir configuracoes significativas, € importante extrair os
elementos pertinentes do texto, compara-los com outros
elementos contidos no corpus documental. E porém, em
razao da importancia da busca da diversidade em termos
das fontes, que se adverte o pesquisador para realizar pes-
quisas em um estado de espirito orientado pela inducao.
Contudo, tal quadro deve continuar flexivel, pois, diante
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de novas fontes documentais, bases de arquivos inespe-
radas, pode-se ser levado a elaborar novas teorias, novas
hipoteses, ou a aperfeicoar alguns conceitos iniciais.

Nas experiéncias apresentadas no decorrer deste
livro encontram-se 0s aspectos concernentes ao uso da
entrevista como instrumento de coleta de dados em pes-
quisas no campo de Educacao, observando as questoes
psicolégicas suscitadas por ocasiao da interacao entre
pesquisador e entrevistado.

De acordo com Banister et al (1994), a entrevista
costuma ser empregada nas pesquisas qualitativas como
possibilidade para o estudo de significados subjetivos,
aspectos complexos para serem investigados por instru-
mentos fechados e padronizado. Abrimos esse caminho
a medida que damos voz ao sujeito entrevistado, com-
partilhando com este o “poder”. Todavia, Minayo (1996)
aponta que a entrevista encontra-se em uma arena de
conflitos e contradicdes, citando principalmente os crité-
rios de representatividade da fala e a questao da intera-
cao social (pesquisador — pesquisado). Destarte, emerge
a necessidade de uma perspectiva que nao aprisione o en-
trevistado ao olhar do entrevistador, possibilitando apro-
ximagao, acesso e compreensao dos conteudos verbais e
nao verbais disponibilizados na entrevista; nesse sentido,
propomos o viés da reflexividade como um caminho a ser
considerado.

A ideia da reflexividade diz respeito a reflexao
do contelido da entrevista, expressando a compreensao
dada pelo entrevistador e, posteriormente, submeter tal
compreensao ao proprio entrevistado.

Acrescentamos a discussao alguns esclarecimentos
sobre o desenvolvimento da entrevista reflexiva, séo eles:
a entrevista deve ser realizada em no minimo dois encon-
tros, individuais ou coletivos, o primeiro para execucao
propriamente dita e o segundo para apresentar ao sujeito
colaborador os significados apreendidos de sua fala pelo
pesquisador, em uma perspectiva dialdgica; nao parte de
um roteiro fechado ou estruturado, mas de uma pergun-
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ta desencadeadora que atua como ponto de partida para
expressao do sujeito, considerando que esta questao foi
elaborada com base nos objetivos da pesquisa; e os obje-
tivos da entrevista devem estar claros, oferecendo sub-
sidios para contemplar as informagées que buscamos na
pesquisa.

Ao realizar o contato inicial, o entrevistador deve
se apresentar ao entrevistado, fornecendo-lhe os dados
mais relevantes sobre a sua prépria pessoa, a sua insti-
tuicao de origem e o seu tema da pesquisa. Em seguida,
solicitara ao entrevistado a permissao para a gravacao
da entrevista, assegurando o anonimato no que tange
0 acesso as gravacbes e andlises. E imprescindivel que
nesse momento o pesquisador fomente a informalidade e
empatia necessarias a relacao intersubjetiva.

Chamamos atencao a necessidade do entrevistador
dispor de um tempo adequado para o entrevistado, visan-
do sua livre expressao. Fraser (2004) enseja essa ideia ao
afirmar que a entrevista na pesquisa qualitativa implica
em “dar voz ao outro e compreender de que perspectiva
ele fala.” (p.147).

Ainda no que tange ao aspecto reflexivo da entre-
vista, realizamos o registro continuo, por considerar que
a compreensao do fenémeno vai se modificando no decor-
rer do processo e vai sendo aprofundada paulatinamente;
em seguida, partimos para execucao da transcricao da
entrevista, etapa que representa a primeira versao escri-
ta da fala do entrevistado. A partir disso, construimos o
texto de referéncia, ou seja, a versdo da entrevista que
passa por uma assepsia e um ajuste, segundo a ortografia
e a sintaxe, respeitando a fala do entrevistado; conside-
rando que quando o pesquisador transcreve, ele também
analisa e revive a entrevista, podendo incluir percepcoes,
impressoes e sentimentos, este texto € utilizado pelo en-
trevistador como referéncia

A etapa seguinte a construgao do texto de referén-
cia diz respeito a apreensao e construcao das categorias,
fase que concretiza a imersao do pesquisar nos dados, bem
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como sua compreensao e agrupamento. Posteriormente
fazemos a sintese, que significa apresentar de tempos em
tempos para o entrevistado o quadro que esta se deline-
ando e tem a finalidade de trazer a entrevista ao foco.
Faremos, por fim, a devolucdo aos colaboradores, neste
momento pode ser apresentada a transcricao da entrevis-
ta e a pré-analise para consideracao do entrevistado.

Diante do exposto, pode-se perceber que as me-
todologias abordadas neste capitulo estao associadas as
previstas nos projetos de pesquisa dos professores inves-
tigadores do eixo de avaliacao curricular, permitindo um
estudo aprofundado da variedade metodologica presente
nas investigacdes. Por outro lado, nao podemos deixar de
destacar o esforco dos integrantes do eixo de avaliagao
curricular de realizar um processo de investigacao como
uma construcao coletiva, em que pesquisadores e alunos
de mestrado e de doutorado do eixo de avaliagao curricu-
lar, foram responsaveis por essa construcao.
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