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Resumo

Os best sellers sdo os livros que ocupam as principais prateleiras das livrarias devido a
grande quantidade de vendas atingidas. Esse tipo de livro compGe a chamada literatura de
massa e é responsavel pela reproducdo de férmulas engessadas que, em poucas ocasides,
ndo transformam o enredo em um sucesso. O referido produto da industria cultural tem
parcela significativa na atuacdo dos individuos que o consomem. Além da atuacdo sob a
vida dos individuos, os best sellers também sdo um étimo exemplo da nova dindmica
trazida pelas narrativas transmidiaticas.
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Introducéo

A anélise dos best sellers, produtos da chamada Industria Cultural, sera a tematica
do presente artigo. A escolha do tema se deu a partir da necessidade de analise de um objeto
que relacionasse a Teoria Critica com um produto da Industria Cultural a qual estamos
bastante expostos nos dias atuais. Partindo da necessidade inicial, os best sellers foram
escolhidos por serem 0s responsaveis pela caracterizacdo da chamada literatura de massa,
ou seja, um tipo de literatura que esta cada vez mais inserido nos habitos da populagédo
mundial, portanto, exerce grande influéncia, tanto ideol6gica quanto psicolégica na vida
dessas pessoas, fazendo com que essas influéncias sejam refletidas diretamente nos habitos
de consumo dos individuos e em suas relacfes sociais.

As fundamentacdes tedricas escolhidas para guiar a metodologia do artigo serdo

baseadas na Teoria Critica criada pela escola frankfurtiana. Como a analise do produto sera
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feita a partir do conceito de Inddstria Cultural, os pensadores influentes nesse conceito
serdo indispensaveis para a analise, sendo eles Theodor Adorno, Max Horkheimer e Walter
Benjamim. O livro de Muniz Sodre, Best-Seller: a literatura do mercado, sera o principal
responsavel por guiar a anélise. Ao longo do texto serdo usadas citagcdes das obras desses
autores e conceitos formulados pelos mesmos, que serdo essenciais para a efetiva

compreensdo do estudo sobre o objeto escolhido.
1. Osignificado de best seller

Best seller é a denominacdo dada aos livros que possuem sucesso de publico. Esses
livros podem ser "Um romance culto que vende muito, um romance folhetinesco de éxito,
um trabalho cientifico, filosofico ou religioso que conta com grande publico [...]" (SODRE,
1985, p.74)

Ha décadas, os best sellers ocupam as principais prateleiras das livrarias. Essa
disposicdo, onde os livros ficam expostos logo na entrada das livrarias e possuem a
denominacdo clara de best sellers ou mais vendidos, acontece a fim de que o leitor logo os
veja ao adentrar o recinto, tendo assim, a curiosidade de saber um pouco mais sobre o livro.
O interesse pelas obras que levam essa classificacdo €, muitas vezes, inconsciente, afinal, o
fato de o livro ter sido um dos mais vendidos, € considerado por muitos um dos grandes

fatores favoraveis a sua qualidade literéaria.
2. Best seller como produto da industria cultural

A Teoria Critica foi formada por pensadores da escola de Frankfurt, tais como
Theodor Adorno, Max Horkheimer, Herbert Marcuse, Walter Benjamim e outros. A teoria
surgiu a partir do projeto politico e filoséfico desses pensadores, que tinha como objetivo
elaborar uma teoria com um viés de observacao critica da sociedade. A partir da Teoria
Critica, pensadores da escola frankfurtiana, como Adorno e Horkheimer, criaram o termo
Industria Cultural.

Industria Cultural foi o termo criado pelos pensadores frankfurtianos para designar a
transformacdo de um produto cultural em mercadoria. Esse processo de transformacao se da
através da subordinagdo desses produtos culturais de acordo com a sua possibilidade de

consumo no mercado, ou seja, um produto cuja importancia é designada pela lei da oferta e
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da procura. Os frankfurtianos adotaram esse termo com a intencdo de substituir o uso do
termo cultura de massa, ja que este poderia ser usado de maneira equivocada para designar

uma cultura que tivesse surgido espontaneamente das massas.

Sim,a cultura de massa recebe 0 seu duvidoso nome exatamente por
conformar-se as necessidades de distragdo e diversdo de grupos
consumidores com um nivel de formacdo relativamente baixo, ao inves
de, inversamente, formar o publico mais amplo numa cultura intacta em
sua substancia. (HABERMAS, 1962, apud HOLFELDT, MARTINO &
FRANGCA, 2011, p. 139)

O best seller € um bom exemplo da mercantilizacdo desse produto cultural, pois, 0
que € visto atualmente é uma apropriacdo, essa feita pelos escritores, das novas formas que
passaram a ser consumidas, com a finalidade de satisfazer a necessidade do leitor de
consumir esse produto que € aceito como o padréo.

Partindo para um conceito de sociedade capitalistica, € possivel perceber que o
fendmeno da industria cultural é imposto de maneira vertical, de cima para baixo, fazendo

assim, com que haja a homogeneizacao do pensamento e a integracdo dessa massa atingida.
2.1 Do consumo ao efeito

“De fato, 0s livros normalmente rotulados como best-seller nos inventarios de
revistas e jornais ou nas prateleiras das proprias livrarias, costumam misturar elementos
policiais com aventuras, com sentimento ou sexo, com terror, com sagas familiares, etc.”
(SODRE, 1985, pag. 95)

Para Muniz Sodré, a justificativa para o consumo dessas obras se da por um
conjunto de elementos que ele considera a base para esses tipos de livro, que s&o: presenca
do hero6i, as facanhas, solidariedade e soberania. Esses elementos sofrem mutacGes de
acordo com a modernidade, porém, as ideologias sdo praticamente imutaveis.

O autor vai justificar o consumo dessas obras a partir da vontade do leitor de entrar
em uma realidade diferente da que ele se encontra inserido, uma realidade com a qual ele se
identifica. Para demonstrar esse aspecto, Sodré fara referéncia ao livro "Os Mistérios de
Paris", de Eugene Sue. A obra é bastante intrigante, pois foi escrita para um publico culto,
porém se tornou um sucesso junto ao proletariado. O autor, Sue, herdou a fortuna do pai, foi
desejado por mulheres parisienses, perdeu todo o dinheiro e passou a escrever para

sobreviver. O proletariado via na historia de Sue sua propria condicdo, de modo claro e
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honesto. Isso fez com que Sue fosse se distanciando do publico-leitor original para esses
novos leitores. "Mas, a medida que avanga a narrativa, 0 proprio proletariado acaba se
reconhecendo nas descricdes feitas por Sue, identificando-se com 0s personagens e
ampliando o raio de alcance social da novela." (SODRE, 1985, p.8)

E a partir dessa constatacdo que surgira a justificativa dos frankfurtianos para a

reproducdo em serie desse tipo de obra,

Ao suprimir tal distancia, conferindo ao mundo o aspecto familiar que o
individuo reconhece sem esforco, a industria cultural estabelece as
condicBes para que o individuo reconheca a imagem que ele vé na tela ou
a informacdo que ele ouve pelo radio como a realidade efetiva. (GATTI,
2007, pag. 76).

Ou seja, a partir disso, o leitor entra na narrativa, se identifica e esquece qualquer
forma de critica a realidade. Edgar Morin, ao analisar a obra de Benjamim, vai reafirmar

esse mundo onde o leitor apenas recebe a informac&o, processa e é incapaz de critica-la,

A medida em que diminui a significagdo social de uma arte, assiste-se no
publico a um divdrcio crescente entre o espirito critico e a fruicdo da obra.
Frui-se, sem criticar, aquilo que é convencional; o que é verdadeiramente
novo, é criticado com repugnancia. No cinema, o publico ndo separa a
critica da fruicdo. O elemento decisivo, aqui, € que, mais do que em
qualquer outra parte, as reagdes individuais, cujo conjunto constitui a
reacdo macica do publico, sdo ai determinadas, desde o inicio, pela
imediata virtualidade de seu carater coletivo. (MORIN, 1957, p.230 -231)

2.2 A Teoria critica sobre a disseminacao

Um dos fatores que facilita a disseminacdo dessas obras é a capacidade de
reprodutibilidade que elas possuem. O frankfurtiano Walter Benjamim vai dissertar sobre a
capacidade de reproducdo desses produtos culturais, que os tornam cada vez mais acessiveis
a todos os publicos e os fazem cada vez mais distantes da sua esséncia original. “As
técnicas de reproducdo destacam do dominio da tradicdo o objeto reproduzido. Na medida
em que multiplicam a reproducdo, substituem a existéncia Unica da obra por uma existéncia
serial.” (BENJAMIM, 1935, p. 168 apud HOLFELDT, MARTINO & FRANCA, 2011, p.
136)

Benjamim, em “A obra de arte na era de sua reprodutibilidade técnica”, traz como
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uma das principais analises, a superacdo da aura da obra de arte. Segundo o autor, a aura é
“uma figura singular, composta de elementos espaciais e temporais: a apari¢cdo Unica de
uma coisa distante, por mais perto que ela esteja” (BENJAMIN, 1994, p. 170)

Para Benjamim, essa aura ndo pode ser reproduzida tendo em vista que o valor de
culto devido a reproducdo em massa dessa obra j& foi alterado. Com a sequéncia de
reproducdes, a obra de arte se afasta cada vez mais do chamado carater ritualistico e ganha

um carater material.
3. Aliteratura de massa lida nos dias atuais

Partindo dos conceitos mostrados no topico acima, serdo citados alguns exemplos de
best sellers conhecidos mundialmente nos dias atuais. Exemplos de alguns desses livros que
tém sido febre mundial desde seus respectivos langcamentos sdo: a saga Harry Potter,
lancada no ano de 1997 pela escritora inglesa J.K. Rowling, cuja repercussao ainda é grande
nos dias atuais; ha também os livros da saga Crepusculo, lancada em 2005 pela autora
norte-americana Stephenie Meyer; a saga Jovos Vorazes, lancada em 2008 pela autora
norte-americana Suzanne Collins; a trilogia 50 tons de cinza, lancada em 2011 e escrita pela
autora britanica conhecida pelo pseuddnimo E.L. James, a saga Divergente, também
lancada em 2011 e escrita pela norte-americana Veronica Roth.

Todas essas obras possuem caracteristicas citadas por Muniz Sodré, por mais que
essas tenham sido adaptadas a modernidade. Essa modernidade faz referéncia aos tipos de
obra as quais estamos expostos atualmente, ja que em tempos passados, 0 que possuia
repercussao como best seller eram as epopeias, e essas sim eram detentoras das

caracteristicas literais citadas pelo autor.
3.1 Novos tempos pedem novos idolos

H& alguns anos os idolos costumavam ser, em grande parte, atores e atrizes,
integrantes de bandas, apresentadores e outros. Atualmente, os alvos de idolatria parecem
ter migrado e pertencem a esfera dos chamados influenciadores digitais. Os novos fas sdo
conhecidos como seguidores. Esses seguidores podem ser contabilizados através dos

nimeros nas redes sociais. Youtubers, instagramers, viners e snapchatters famosos



\'/
_>o<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Sdo Paulo - SP — 05 a 09/09/2016

acumulam milhdes de seguidores nas redes em que fazem sucesso e nas demais redes
sociais que costumam utilizar.

Ha alguns anos, esses novos idolos sairam do mundo virtual e passaram a ocupar
também as prateleiras das livrarias. Em lista divulgada na plataforma online do Jornal
Estaddo sobre os 10 livros brasileiros mais vendidos em 2015, estdo os youtubers Isabela
Freitas, Christian Figueiredo e Kéfera Buckmann.

Atualmente, os jovens que fazem sucesso com videos na internet tém sido a grande
aposta de faturamento das editoras brasileiras.

O grande sucesso desses best sellers, tanto os sucessos mundiais quanto os atuais
livros de youtubers, também pode ser explicado pela formacdo de fandoms, que é
equivalente aos fas-clubes. O individuo se sente parte de uma coletividade, onde vai ser
movido, principalmente, pelo emocional, pela carga contagiante da coletividade reunida em
prol de um mesmo objetivo. No caso dos fas dos influenciadores digitais,como citado
anteriormente, eles sdo mais conhecidos como seguidores.

Ja em relacdo a pseudo-individuacdo, ha uma passagem da obra de Adorno (1986)

gue se encaixa oportunamente com 0s conceitos trazidos por Muniz Sodré,

Por pseudo-individuagdo entendemos o envolvimento da producao cultural
de massa com a auréola da livre-escolha ou do mercado aberto, na base da
prépria estandardizacdo. A estandardizagdo de hits musicais mantém os
usudrios enquadrados, por assim dizer, escutando por eles. A pseudo-
individuag&o, por sua vez, os mantém enquadrados, fazendo-os esquecer
que o que eles escutam ja& é sempre escutado por eles, 'pré-digerido’ (p.
123).

O que vem sendo reproduzido ndo € nada inédito, e sim uma férmula pré-estabelecida.
Para Muniz Sodré, os elementos se repetem: a presenca do herdi, as facanhas, a
solidariedade e a soberania. As mudancas trazidas pela modernidade ddo uma cara nova a
esses elementos, no entanto, as ideologias incrustadas nas formulas e na reprodutibilidade

dos best sellers sdo praticamente imutaveis.
4. Aanalise do best seller Jogos Vorazes
Nos atendo a analise da saga Jogos Vorazes, teremos o exemplo do universo das

distopias. A historia de Jogos Vorazes se desenvolve em um mundo distopico. A distopia é

caracterizada por trazer um conceito ficcional criado por autores, com objetivo de criar uma
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realidade contraria ao que seria uma realidade utdpica, ou seja, nas distopias, a
representacdo de um governo €, muitas vezes, a de um regime totalitario, ditatorial, onde a
populacdo é totalmente diminuida em relacdo ao poder do governo. Na saga de Jogos
\orazes, 0 pais onde a trama se desenrola é dominado pela metropole mais desenvolvida,
chamada Capitol. A metropole realiza anualmente os chamados Jogos Vorazes, um evento
que serve para lembrar a populacdo da revolta ocorrida ha anos atras. Ou seja, 0S jogos sao
usados como um lembrete da forca da capital. Para esses jogos, sdo escolhidos, todos os
anos, um homem e uma mulher de cada capital, entre 12 e 18 anos, para disputar 0s jogos,
que serdo filmados e televisionados para servirem de "entretenimento” para a populagéo.
Nesse evento, apenas um pode sobreviver, consequentemente, serd o vitorioso. Dentro
desse contexto dos jogos, 0 romance entre um jovem casal do mesmo distrito sera
responsavel pelo desenrolar da trama.

O que no6s podemos ver com a sinopse dessa trama, é que 0s elementos citados por
Muniz Sodré continuam sendo reproduzidos e reafirmados nessa obra (presenca do heroi, as
facanhas, solidariedade e soberania), mesmo que tenha sido adaptado a modernidade. Para o
autor, as obras chamadas de best seller possuem uma férmula que vai prender o leitor, essa

variando a cada género. Sodré vai citar a relagdo dessas formulas com a Industria Cultural,

A indUstria cultural — teatro, radio, cinema, disco, televisdo, literatura best
seller, histérias em quadrinhos, fotonovelas, fasciculos — tem retomado
neste século toda a tematica herdica do passado,orientando a imaginacao
no sentido do consumo. A figura do heroi tradicional — valente e sedutor —
domina o texto literario de grande consumo. Nao ha romance policial, de
ficcdo cientifica ou de aventuras que deixe de apresentar ao publico um
personagem herdico todo-poderoso,embora adaptado a linguagem da
época, para gozar de credibilidade. A isto os teoricos da literatura déo o
nome de verossimilhanca — o conjunto de regras de credibilidade a que o
texto tem de obedecer para ser aceito. (SODRE, 1985, p.24)

A partir dessas constatacdes feitas pelos participantes da Industria Cultural, no caso
0s escritores, é que vao comecar a surgir obras de carater muito parecido. Ao perceber que a
formula funcionou, outros escritores se apropriam desses artificios com a intencdo de que
suas obras fagam tanto sucesso quanto as outras obras de sucesso que ja foram lancadas.

Como exemplo dessa continuacdo de obras de sucesso, temos a saga Divergente,
langada em 2011 pela autora norte-americana Veronica Roth. A trama se passa em uma
Chicago do futuro que é dividida em faccGes. As faccbes sdo denominadas de acordo com a

personalidade dos individuos, que séo direcionados para as devidas fac¢fes de acordo com



\'/
_>o<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Sdo Paulo - SP — 05 a 09/09/2016

um teste que eles precisam fazer ao completar 16 anos. Beatrice, a entdo protagonista da
historia, sente-se insatisfeita com a Abnegacéo, faccdo em que nasceu. A partir desse fato, a
historia de Divergente se desenrolard. A saga é comparada a Jogos Vorazes, uma obra de
grande sucesso mundial. As duas obras tém a realidade distopica como base para a evolugdo
dos enredos. Portanto, o fato de essas obras possuirem 0 mesmo plano-base para o
desenvolvimento das historias, serviu como alvo de questionamento para muitos criticos e
de confirmacéo desse ritmo proposto pela Industria Cultural.

Muniz Sodré vai tratar também da questdo do nascimento desses best sellers. O fato
€ que essas obras podem ser escritas por autores que antes eram conhecidos por suas obras
consideradas cultas, no entanto, possuiam a intencdo de se tornarem conhecidos pela massa
e, por isso, comecaram a participar da producdo desse tipo de literatura. O contrario
também acontece, escritores que ficaram conhecidos pelo grande publico e, apos
conseguirem a aceitacdo que consideravam necessaria, comecaram a produzir obras de

caréater culto.
5. Aextensao dos best sellers para o cinema

Ao analisar a relacdo entre best sellers e filmes, é possivel ver que a relagcdo causa-
consequéncia segue uma via de mao dupla. Todos os best sellers citados anteriormente
fizeram sucesso enquanto literatura e vieram a possuir uma versao cinematografica. Harry
Potter, Crepusculo Jogos Vorazes, 50 tons de cinza e Divergente ganharam suas versdes
cinematogréaficas. Apds o referido feito, as sagas fizeram ainda mais sucesso, fazendo assim
com que mais exemplares dos livros fossem vendidos, novos adeptos fossem acrescentados
aos fandoms, reafirmando o amor de quem ja fazia parte dos grupos de fés.

O que pode ser visto nesta situacdo, € que os produtos da Inddstria Cultural podem
acabar passando por um processo de complementacdo, no qual um vai se valer do outro

para manter a dominacdo ideoldgica sob aquela massa.

Dizemos 'leitor', mas também poderiamos usar o termo espectador. Com
efeito, a narrativa de massa ndo se restringe ao texto escrito, podendo
estender-se a outros meios de expressdo ou canais (para usar um termo da
teoria da comunicacgdo), como o radio, o cinema, a televisdo, a histéria em
quadrinhos, a fotonovela, etc. Grande parte da narrativa folhetinesca de
nossa época transferiu-se para esses meios (mass media), tornados
possiveis pela revolucdo tecnoldgica das comunicaces. (SODRE, 1985,
p.74)



\'/
_>o<_ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Sdo Paulo - SP — 05 a 09/09/2016

Ainda abordando a ideia da complementaridade entre produtos da Inddstria Cultural,
temos a extensdo desses tipos de livros para outros meios de leitura, que faz com que essas
obras de literatura de massa se atualizem ao passarem para outras plataformas, tais como
tablets, e-books, celulares com aplicativos de leitura e outros. Ou seja, 0 que ocorre € um
ciclo de adaptacdo dessas obras as novas plataformas e tecnologias que estdo sendo
disseminadas, fazendo com que 0 acesso a esses livros seja cada vez mais amplo e

democratico.

Além do possivel acesso aos livros nessas novas plataformas, os best sellers ainda
podem contar com 0 advento da chamada narrativa transmidia. Esse fendbmeno vem se
consolidando a cada dia e prevé uma nova maneira de consumo e de producéo e reproducédo
da informacédo. O ato de consumir e produzir informacdo vem se tornando cada vez mais
complexo devido as novas possibilidades de levar o contetido de uma midia para a outra, ou
seja, 0s novos cruzamentos que podem ser feitos entre 0s objetos da inddstria cultural e os
meios de comunicacao.

Alimentar essa convergéncia tecnoldgica significa uma mudanca nos
padrdes de propriedade dos meios de comunicacdo. Enquanto o foco da
velha Hollywood era o cinema, 0s novos conglomerados tém interesse em
controlar toda uma inddstria de entretenimento. A Warner Bros. produz

filmes, televisdo, musica popular, brinquedos, parques de diversdo, livros,
jornais, revistas e quadrinhos. (JENKINS, 2008, p.42)

No caso dos best sellers ndo foi diferente. Os livros ndo sdo suficientes para atrair e
manter leitores tdo avidos por todo tipo de estimulo que os deixa mais proximos dos seus
objetos de afeto. Portanto, fez-se necessaria uma adaptacdo a essas mudancgas nos padrdes
de consumo. Atualmente, além dos livros e das adaptaces para o cinema, as historias dos
livros que sdo febre mundial, precisam, muitas vezes, estar presentes em sites interativos,
onde o leitor pode responder a questionarios, fazer testes, relacionar-se com outros
leitores/fas, ter acesso a jogos. Essas histdrias também sdo reproduzidas em aplicativos de

jogos onde o fa pode estar cada dia mais préximo do seu objeto de amor.

6. Consideracdes finais

Atualmente, esses fendmenos da literatura de massa atraem um ndmero incontavel
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de fas. O amor por esses idolos gerados nas historias e as historias em si, faz com que eles
se agrupem com a finalidade de cultuar o objeto adorado em comum. Esse fato faz com que
as relacdes sociais geradas por esse tipo de fendmeno sejam passiveis de andlise, ja que um
fa-clube, como pode vir a ser chamado esse agrupamento de fas, pode mexer com varias
esferas da vida social de um individuo. Uma dessas esferas é a econbmica, que vai fazer
com que o individuo consuma produtos que estdo diretamente relacionados ao seu objeto de
contemplacéo, o0 que € bastante interessante para a sociedade capitalista.

Para essa sociedade, vai ser sempre interessante manter a literatura de massa em
pleno vigor. As "historias engessadas”, como também pode ser chamada essa cultura do best
seller, vao ser sempre alvo de grande interesse para os produtores da sociedade capitalista,
tanto por conta do sucesso de vendas dessas obras, como pelas vendas de produtos
relacionados as obras, bilheterias de cinema e muitos outros produtos que podem ser
vendidos com a repercussao desses referidos enredos.

Os best sellers sdo apenas uma demonstracao bem significativa do que pode ser a
alienacdo dos processos sociais causados pelos produtos da Industria Cultural. Portanto, o
estudo dessas obras que atingem a grande massa é importante para entender diversas
categorias de andlise do ser social e da atuagdo dessa Industria, fazendo ligagdes com os

varios conceitos das teorias socioldgicas.
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