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RESUMO

A luta das mulheres no dmbito da sociedade, por uma atuagdo dinidmica,
participativa e progressiva, vem sendo manifestada desde o inicio do século XX,
notadamente no mundo capitalista. O que mais se pretende € romper os paradigmas
e os grilhdes do passado, que mantinham a atuagdo feminina em estado latente,
proprio de uma sociedade arcaica, preconceituosa e decadente. Desse modo a luta
das mulheres néo se prende s6 ao ponto de vista social, ja assumiu uma conotagio
politica e econdmica na ocupagdo de espagos para sua atuagdo. O objetivo da
presente monografia € de evidenciar, através de um enfoque técnico e cientifico, o
comportamento do mercado de trabalho feminino em trés empresas, quais sejam:
MODART - CONFECCOES LTDA., PUMATEC - TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA. ¢ CAFE FINOS DE FORTALEZA LTDA. A pesquisa
concluiu que h4 uma grande diversidade social no mercado de trabalho feminino,
tanto na,contratagdo dessa méo-de-obra, como na indicagdo de cargos de chefias;
como também que a contribuigdo da mao-de-obra feminina € maior nas empresas
que operacionalizam métodos e processos de caracteristicas femininas, nas quais ha
maior gestdo participativa das mulheres, inclusive na composi¢do de grupos de

trabalho.



A meus pais: MARTA e FRANCISCO, pelo apoio,
os ensinamentos, a compreensio e a dedicacio
por todos esses anos.



AGRADECIMENTOS

A DEUS PAI, a JESUS CRISTO, por me proporcionar a vida, a saide e,
sobretudo, a sabedoria e minha forca interior, sem as quais seria impossivel a
realizacdo deste trabalho;

Ao corpo docente e aos demais membros da UFC (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA), representada pela sua magnificéncia, professores doutores,
servidores e, sobretudo, pela oportunidade de contribuir e participar da
comunidade académica;

Ao professor André Haguette (meu dileto orientador), pelo conhecimento,
sugestoes, em especial, pela gentileza, atenciio e apoio @ realizacio deste
estudo académico;

Ao meu carissimo e generoso pai, pelos ensinamentos, questionamentos
imprescindiveis, apoio intelectual e mo/al que me proporcionaram dinamismo
tedrico e pratico no decorrer deste trabalho;

Ao coordenador do curso de Ciéncias Sociais, Prof. Carlos S. Versiani dos Anjos
Junior, pelos momentos de descontracio, companheirismo e apoio logistico na
convivéncia universitaria;



e Aos professores: Licio Oliver Costilla, Ismael Pordeus Junior, Cleide Bernal,
Francdsco Camelo Parente, Maria Neyara de Oliveira Aradjo, Gloria M. S.
Diogenes, Firmino Holanda, Maria Virginia T. da Silva, Maria Vilma C
Moreira, Rejane V. A. Carvalho, Florice, Manuel Domingos Neto, Valmir Lopes
de Lima, Maria Barbosa Dias (ESTHER), pelos ensinamentos académicos e a
convivéncia universitaria amigavel durante a trajetoria do curso de Ciéncias
Sociais;

e Aos colegas do IDT/CE: Inacio Bessa, Rosaliane, Francisco Muniz; da MODART
CONFECCOES LTDA, lsaias Feitosa; da PUMATEC - Tecnologia e Servicos,
Erivan Bezerra; da CAFE FINOS DE FORTALEZA LTDA, Tatiana de Arruda
Gondim; do IEL, Carla; pelo carinho e atenciio com que me atenderam na busca
documental de informacoes;

e Aos meus colegas académicos: Clemente, Rose, Junior, Lindomar, Augusto,
Wilson, Carlos Magno, Paulo, Napoledo, Daniele, Violeta, Monaliza, Jane,
Monica, Francisco Muniz, Elcio, Hugo e Vinia (da xerox), Roberta, Paulo
Henrique, Djalma, Walter (da coordenacdo); Joelma e Hércules; pelo somatario
de trocas de idéias e questionamentos que enriqueceram minha formacdo
académica.



QUADROS
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INTRODUCAO

No curso da histéria da humanidade a mulher, pertencente as camadas sociais
vinculadas a producdo de bens e servigos, nunca foi exclusa do trabalho. Nas
economias pré-capitalistas, no periodo anterior & revolugdo agricola e industrial, a
mulher trabalhava nos campos e nas manufaturas; nas minas e nas lojas; nos

mercados, nas oficinas; tecia e fiava; fermentava a cerveja; além de realizar tarefas

domésticas.

“Na Inglaterra, na comunidade dos burgos (Idade Medieval), a
mulher casada podia empenhar-se em atividades comerciais,
independente do marido, sendo responsavel pelos atos como
pessoa juridica. Nesse mesmo pais, no século XVII, havia
mulheres casadas entre os donos de lojas; proprietdrios de
papelaria e navios, vendedores de livros, agiotas; fornecedores
de roupas para o exército e a marinha, e chegaram a possuir o
monopodlio da fiagdo téxtil inglesa.” (SAFFIOTI, 1979, p. 32)

“A primeira populag¢do ativa feminina que o capitalismo marginaliza dos
meios de produgdo constitui-se das esposas dos membros da burguesia
ascendente.” (SAFFIOTI, Op. Cit.). Sob esse enfoque o surgimento do capitalismo
ocorre em condigdes desfavoraveis a mulher. Pois no processo de individualizagédo
imposto pelo sistema de produgéo capitalista (de acordo com SAFFIOTI), a mulher

contaria com uma desvantagem social enfatizada sob duas oéticas:
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a) em nivel superestrutural a subvalorizacdo da capacidade da mulher era
tradicional e evidenciava-se por mitos que justificavam a supremacia
masculina;

b) em nivel estrutural a4 medida que se incrementava a utilizagdo das forgas

produtivas, a marginalizag@o da mulher torna-se patente.

Por outro lado, as desvantagens sociais, derivadas da utilizagdo da forga de
trabalho feminina, vém permitir ao capitalismo em formagdo extrair da mulher o

maximo de mais-valia absoluta por meio:

a) da intensificag¢do da jornada de trabalho;

b) da prorrogagédo (sem remuneragdo) da jornada diaria de trabalho;

c) dos salarios pagos mais baixos do que para os homens, que contribuem
para acumulagdo do capital com maior rapidez e para a énfase da mais-

valia relativa.

No Brasil, no inicio da industrializagdo, na segunda metade dos anos 50, com
o aumento das oportunidades de trabalho, surgiram os movimentos feministas com
uma conota¢do mais enfatica e apoiados pelas organizagdes de classes e pelos
sindicatos. Mas foi na década dos anos 70, com o aumento do volume de atividades
que surgiram para auxiliar as atividades industriais, que os movimentos feministas
impulsionaram boa parte das conquistas sociais, culturais e politicas, principalmente
no que diz respeito a participagdo da mulher no processo de transformagdo
conjuntural e estrutural da sociedade. Consequentemente, a mulheg foi conquistando
seu espaco no mercado de trabalho, através da habilitagao, aptidé,i) e especializagdo
profissional. Todavia, apesar de todo esse esforgo, a mulher ainda hoje ¢ submetida
e discriminada em niveis profissionais em relagdo ao homem com a evidéncia no
ganho de baixos salarios, especialmente no mercado formal privado e apresentando-
se num plano secundario no sistema capitalista discriminador.

Convém ressaltar que o perfil do mercado de trabalho feminino est4

alicergado nas seguintes premissas:
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a) o mercado informal vem aumentando em relagdo ao mercado formal;

b) a mulher ¢ explorada no ato da contratagdo por ndo ter (em certas
situagdes) sua carteira de trabalho assinada como de direito;

c) a maioria das empresas exigem qualificagdo e/ou especializagdo dos
trabalhadores do sexo masculino; e nesse item as mulheres sdo excluidas,

na maioria dos casos.

Observamos que no Brasil ha uma grande diferenciagdo entre os mercados de
trabalho feminino e masculino. Porém, ha aspectos sdécio-econdmicos que vém

Jjustificar o aumento da forga de trabalho feminina como sejam:

a) o empobrecimento do casal e a necessidade do reforgo financeiro no
or¢camento familiar, com a ocupagdo profissional da mulher;
b) o desejo de auferir melhor padrdo de vida por parte das mulheres;

c¢) o fato do marido encontrar-se desempregado.

Este estudo académico tem por objetivo abordar a tematica do trabalho

feminino sob a oOtica de duas vertentes:

1) a compreensdo da diversidade social no mercado de trabalho formal
privado feminino em FORTALEZA, no periodo que se inicia na Segunda
metade dos anos 90;

2) a analise e a perspectiva critica da gestdo participativa da mulher
gontemporanea, no mercado de trabalho, no tocante a realidade socio-
r

‘econdmica.

Toda essa manifestagdo comportamental nos define como objetivo geral a
analise das perspectivas do mercado de trabalho feminino em FORTALEZA e a
contribuigdo dessa mao-de-obra crescente face o desenvolvimento politico-socio-
econdomico da estrutura organizacional brasileira. Com efeito, essa tematica nos

evidencia os seguintes objetivos especificos:
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1) externar os principais fatores que concorreram para o aumento da
demanda do mercado de trabalho feminino;

2) destacar os fatores mais relevantes dentro de uma visdo sécio-econdmica
do papel da mulher na empresa;

3) analisar as formas de inser¢do da mulher empreendedora no mercado de
trabalho em FORTALEZA, no setor privado, no ambito das empresas

pesquisadas.

A énfase da masculinidade e do machismo nas estruturas organizacionais
brasileiras foi decorrente de um processo gerencial com raizes no sistema
monarquico europeu (ap6s a Idade Média), o qual mantinha a mulher num plano
inferior e excluida do processo decisério, sem acesso aos direitos individuais,
humanos, politicos, principalmente, a liberdade de ir e vir. E esse “modus
operandi” foi transplantado para as colonias da América, da Asia e da Africa.

Ao longo do tempo e com a evidéncia de grandes transformagdes mundiais
politico-sdcio-econdmicas (queda da monarquia na Europa, a Revolugdo Francesa, a
independéncia politica das colonias da América, do Oriente e da Africa, as duas
guerras mundiais e para o caso brasileiro, as grandes transformagdes culturais
ocorridas a paitir da segunda metade dos anos 60 em diante) o surgimento da mulher
como parte integrante da populacdo economicamente ativa do sistema econdmico
aliado aos movimentos feministas em favor da participagdo e integragdo no sistema
politico, vieram proporcionar uma grande conquista de espagos fora do seu lar e no
ambito das organizagdes (PINTO, 1999, p. 194/195).

No Brasil, na época atual, a mulher tem participagdo efetiva em todos os
setores, sejam sociais, politicos e produtivos, em condigdes competitivas e de
igualdade com o homem no que tange a ocupag@o no mercado de trabalho; mas essa
condigd@o torna-se desigual na quest@o salarial e na ocupag@o de cargos de chefias.
Todavia, o rompimento das pré-condigdes do patrio-poder e a ascengdo do poder
familiar(mudangas na legislag@o do direito da familia), constituem-se um marco para
eleger a mulher como responsavel na manutengdo e no gerenciamento, tanto da

familia como das empresas e essa tendéncia manifesta-se no século que se aproxima.
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No Capitulo I enfatizamos uma visdo comportamental da mulher no mercado
de trabalho, através de dados secundérios, em niveis: mundial, nacional e regional.
No Capitulo II evidenciamos a fundamentagéo tedrica, com abordagem tematica de
autores diversos. No Capitulo 111, dentro de um enfoque
behaviorista(comportamental), transmitimos uma visdo sociolégica da mulher
contemporanea, como empreendedora e gestora nas estruturas
organizacionais(ocupando fun¢des de comando). O Capitulo IV mostra aspectos da
metodologia aplicada no trabalho de pesquisa, com utilizagdo de dados primarios e
secundarios. No Capitulo V evidenciamos dados apurados na pesquisa de campo
relativamente as trés empresas investigadas e abordamos a andlise dos dados. Por

fim, apresentamos as conclusdes finais.



CAPITULO I - A MULHER NO MERCADO DE TRABALHO:
ENFOQUE HISTORICO.

1.1 — No Mundo.

Segundo ESMERALDO (1998, p. 06) na Grécia antiga as amplitudes das
atividades familiares e das atividades politicas eram exclusivas e independentes. A
necessidade de manter a privacidade estabelecia a diferenga entre o publico € o
privado. Sob esse aspecto cabia aos escravos a tarefa de manter atividades
relacionadas com a manuteng¢do da vida, das necessidades para a sobrevivéncia; e as
mulheres era reservada a tarefa da reprodugdo da espécie, da procriagdo. E ambas se
mantinham fora das atividades politicas.

Numa concepgdo comparativa entre a Grécia antiga € a era contemporanea,
homens e mulheres se mantém em atividades, tanto no setor publico como no setor
privado, em representagdes socio-politicas, sendo que as mulheres passaram a
representar a cifra de 35,5% da populagdo economicamente ativa em 1990. Sob o
enfoque teodrico e ortodoxo é tarefa principal dos homens o sustento da familia. Por
essa razdo eles sdo menos escolarizados do que as mulheres, pelo fato de
interromperem muito cedo o estudo de formagdo para ingressarem no mercado de
trabalho (na maioria dos casos). No entanto, devido a énfase da responsabilidade de

manter a sobrevivéncia da familia, os homens recebem salarios maiores do que as
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mulheres. A estas € reservada a responsabilidade com as tarefas domésticas e o
cuidado com os filhos. E o seu salario configura-se como um complemento familiar;
por essa razdo ele € menor do que do homem, na maioria dos casos.
(ESMERALDO, 1998, p. 92).

Segundo PINTO (1999: p. 194-195), a partir da segunda metade do século
XX a mulher passou a conciliar suas atividades domésticas com as atividades
profissionais fora do seu lar. E essa tendéncia ficou bastante evidente a partir dos
anos 70, com a explosdo dos movimentos feministas de reivindicagdo de direitos e
com as reformas constitucionais.

Com o intuito de enfatizar a atuagdo da mulher no mercado de trabalho, em
nivel mundial, relatamos que pesquisas realizadas detectaram que ha uma proporgao
muito maior de mulheres empregadas no setor terciario da economia (ONU, 1991).
Um dos setores que empregam mao-de-obra feminina em consideravel percentual é
o setor bancario. No Japdo, como também nos paises da Unido Européia, as
mulheres representam 50% dos trabalhadores bancérios e 36% da populagdo
economicamente ativa nesses paises, evidenciando uma idéia de peso relativo de
feminilizagdo desse tipo de trabalho. (OIT, 1992).

Dentro do setor bancério, por exemplo, no Canadd e nos EUA 70% dos
funcionédrios dos bancos sdo mulheres e a tendéncia € a de intensificar esse
comportamento. Nos EUA 94% dos postos de trabalho de caixa de banco sdo
lotados por mulheres. (ONU, 1991).

Na Argentina também € detectada uma crescente participagdo das mulheres
no trabalho bancério. No periodo de 1977/1987 foram reduzidas em 30% os postos
de trabalho nos bancos, atingindo 37% das fung¢des exercidas pelos homens e 9%
das mulheres. Na mesma época o emprego de mulheres nos bancos oficiais
argentinos cresceu de 16,8% para 22,6% em 1987. (FANELLI, GOGNA e JELIN,
1989. In: MOTA e CALDAS, 1997).

Através de uma pesquisa feita pela Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) em 19 bancos multinacionais com sedes e sucursais situadas em diversos

paises, concluiu que € acelerado e continuo o ingresso de mulheres nos bancos
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multinacionais nos ultimos 20 anos. Todavia, a ocupagdo feminina nos bancos
confirma, em aspectos gerais, com o comportamento do sistema financeiro mundial,

notadamente no que concerne:

a) a ocupagdo das mulheres no sistema bancario representa 50% dos
trabalhadores do setor;

b) as mulheres estdo lotadas em postos de trabalho de nivel inferior na
hierarquia ocupacional dos bancos, com regime de trabalho parcial;

c) em contrapartida, o trabalho em tempo parcial aumentou em proporg¢éo
analoga ao emprego feminino, principalmente, nos  paises
industrializados;

d) na década dos anos 80 houve um aumento na propor¢do de mulheres em

cargos de dire¢do, comissdo e de supervisao.

1.2 — No Brasil.

No Brasil ha uma tendéncia da feminilizagdo na categoria bancaria. Esse
fendmeno ocorre de modo progressivo e concomitante ao processo de difusdo da
automacao e das mudangas nas organizagdes de trabalho, que foram implantad-as a
partir da Segunda metade dos anos 60, com a reforma bancéria. Nessa perspectiva,
1993, num banco estatal de grande porte, com matriz na cidade de Sao Paulo, 47%
dos trabalhadores se constituiam de mulheres. (IADES, 1993. In MOTTA e
CALDAS, 1997). Esse banco possui 612 agéncias, 911 PAB’s (postos de
atendimento bancario) 314 ATM’s (postos de auto-atendimento). Nesse mesmo ano,
dos 35.366 funcionarios as mulheres acusavam o montante de 16.108 e os homens
19.258. O primeiro concurso publico que admitiu mulheres data de 1968 e em 25
anos depois elas representam a cifra de 47% do total de empregados. No ultimo
concurso efetuado pela organizagdo, em 1988, as mulheres representaram 60,08%
dos funcionarios selecionados. (SEGNINI, 1996. In: MOTTA e CALDAS, Op.
Cit.).
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Todavia, observa-se que nesse banco estatal as mulheres se incluem, em
maior numero, no trabalho em tempo parcial, comumente chamado de trabalho “ndo
comissionado”, com o cumprimento de uma jornada de trabalho de seis horas
diarias. Cerca de 83% (13.471) das mulheres e 57% (11.117) dos homens nesse
banco ndo sdo comissionados, mas executam tarefas que exigem elevado grau de
aten¢do e responsabilidade, tais como: caixa, digitador, compensador de cheques,
conferente de servigos.

A automacdo de métodos e processos e a aceleragdo das mudangas
tecnoldgicas e estruturais vieram acarretar e impor nas estruturas organizacionais o
surgimento de uma nova “performance” de trabalho chamado de trabalho flexivel,
o qual € utilizado como sinénimo de polivaléncia de trabalhadores com ampla
formagdo. E um tipo de trabalho de nivel generalista que se confronta com o
trabalho especialista. Esse trabalho flexivel se acentuou durante a década dos anos
80 e propde ingressar no século XXI, notadamente no setor de servigos,
principalmente no sistema bancério, pois comunga relagdes de trabalho no espaco
da produgao e no desempenho de atividades fins nas empresas, para obtengdo de
metas ou de determinada eficdcia empresarial. No sistema bancério o trabalho
flexivel se relaciona com o atendimento aos clientes. E € justamente nesses postos
de trabalho que as mulheres estdo conquistando espagos em tempo integral, de
forma abrangente e gradativa.

Devido o grande volume de negécios e de metas a alcangar em nivel da
venda de produtos, no setor bancario ¢ considerado qualificado o funcionario que
realiza grande nimero de operagdes, ou que atinge o maior percentual de metas em
fungdo do comportamento do mercado. Sob esse aspecto o perfil dos trabalhadores
bancarios (inclusive do sexo feminino) em tempo integral se modificou,
gradativamente, a partir da década dos anos 90. E a demanda de profissionais
qualificados no setor bancario, capazes de atuarem como analistas de negocios € na
venda de produtos, se intensifica. E a figura do especialista, capaz de vender um so6

produto, é substituida pela do generalista, capaz de atender os clientes no
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fornecimento de informagdes a respeito de todos os produtos e servigos que a
empresa dispde.

O profissional de nivel generalista tera a capacidade de qualificagdo para o
trabalho polivalente nas empresas e deve ser inserido em equipes polivalentes. Tera
qualidades individuais concernentes a operar com sistemas informatizados,
capacidade de comunicagdo, ser responsavel, dinamico, ter iniciativa, capacidade de
trabalho em equipe, ser participativo. Nesse aspecto, a subjetividade do profissional
e suas representagdes a respeito do seu proprio trabalho, de sua ‘“identidade
profissional”, sdo elementos constitutivos da qualificagdo para o trabalho e
inerentes a aferigdo da produtividade. E a mulher, histérica e culturalmente, tem
adquirido essas qualificagGes sociais no espago privado, onde suas habilidades
tendem a se transformar em competéncia traduzida por elevados indices de
produtividade.

A partir de 1992, o banco estatal implantou um programa de treinamento
denominado de PROMAX - “Processo de Qualidade Mdxima”, dirigido
inicialmente aos funcionarios comissionados e se configura como um programa de

desenvolvimento de estratégias de gestdes direcionadas aos seguintes objetivos:

a) aumentar a satisfagdo dos clientes com os produtos e servigos do banco;

b) melhorar o padrdo de desempenho dos processos produtivos;

c) ter um modelo organizacional voltado ao atendimento dos segmentos
prioritarios de clientes;

d) estabelecer indicadores para medir a qualidade de atendimento do banco;

e) estimular o comportamento voltado para a exceléncia no Ir:ltendimento aos

clientes.

No setor bancario sdo as mulheres comissionadas que estdo ascendendo na
hierarquia, principalmente nas fungdes relacionadas com a venda de servigos e
produtos. E revelam um elevado grau de introjecdo dos valores implicitos na
proposta da organizagdo centrada na qualidade total do trabalho. (MOTTA e
CALDAS, Op. Cit., p. 191-192).
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1.3 — Na cidade de Fortaleza.

Pesquisa realizada pelo SINE (1993), sobre o mercado de trabalho feminino
no Ceara, confirmou que “a mulher da capital é mais informada do que a mulher
do interior. Por conseguinte ela sofre menos preconceito. No interior ha uma
participa¢do maior da mulher na composi¢do da renda familiar, em primeiro
lugar, devido os saldrios pagos ao homem que ndo sdo suficientes, cabendo a
mulher proceder a complementa¢do; em segundo lugar, devido ao relaxamento das
obrigagoes do homem do interior em relagdo a familia, reduzindo sua participag¢do
na renda familiar.”

Outro aspecto identificado na pesquisa foi que “a realizag¢do do trabalho da
mulher se reflete, de forma decisiva, na sua vida afetiva, independente do estado
civil. As mulheres casadas que trabalham se sentem mais seguras e menos
dependentes financeiramente do seu conjuge, além de terem uma visGo mais
realista da vida, o que contribui para aperfeicoar a sua personalidade e a sua
‘performance’ como  mulher  contempordnea.  Consequentecmente,  esse
comportamento também contribui para reformular a cultura machista e
preconceituosa no homem e para aferigdo de novos valores e a concepg¢do de novos
paradigmas.” (SINE, Op. Cit.,, p. 68). Determinados valores e paradigmas
transmitem novas concepgdes sobre o comportamento da mulher, excluindo a nogéo
de passividade, de submissdo e incrementando a nog¢do sobre competéncia,
capacidade de trabalho, decisdo e gerenciamento de sistemas e métodos.

Levantamento da pesquisa do SINE (como dados de Out/1991), em
Fortaleza, revelou que 44,81% das mulheres entrevistadas executavam trabalhos
como auténomas na reparagdo, manutengdo de maquinas ou utensilios; servigos de
higiene pessoal;, hospedagem; divertimento, etc..., independente do seu local de
trabalho. Na mesma pesquisa foi constatado que 22,94% das mulheres trabalhavam

em casa, em oficinas ou locais publicos vendendo mercadorias de sua produgdo para
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a populagdo ou para empresas clientes (ANEXO II); e 25,33% das mulheres
trabalhavam na revenda de mercadorias por elas compradas (comercializagdo).

Por outro lado, na mesma pesquisa, sobre a populagdo feminina ocupada, por
setor de atividade, 59,46% das mulheres pesquisadas trabalhavam no setor de
servicos, 19,88% na comercializagdo de bens e 13,75% na induastria de
transformagdo (ANEXO III).

Em termos de jornada de trabalho semanal e de salarios ganhos 50,15% das
mulheres entrevistadas recebiam no maximo um salario minimo e 24,56% recebiam
de um a dois salarios minimos (SINE, Op. Cit.,, p. 11). Na industria de
transformagdo a jornada de trabalho semanal era de 42,47 horas; no comércio de
43,32 horas e no setor servigos 40,67 horas. (ANEXO IV).

Em relagdo aos desejos, aspiragdes e os sonhos pessoais sobre o mercado de
trabalho feminino em FORTALEZA, prevaleceu a hipotese de estudar e conseguir
um emprego. No ambito dos estudos prevaleceu o desejo de ter uma profissdo de
nivel superior, principalmente, nas areas da saiide e da educagdo. Na educagdo se
configurou a hipdtese de concluir o 1° e 2° graus para serem professoras do 1° Grau
Menor.

Sobre as relagdes de trabalho a maioria mostrou o desejo de trabalhar por
conta propria, ter o seu proprio negécio, principalmente, no ramo de confecgdo; e
isso representaria ndo s6 a independéncia econdmica e financeira, mas a liberdade
plena, pois as tornariam independentes dos maridos ou dos pais.

Sob o ponto de vista do trabalho formal a estabilidade no emprego, com
assinatura da carteira; a boa remuneragdo e a valorizagdo profissional se destacaram
como aspectos representativos no desejo das mulheres entrevistadas. (SINE, Op.
Cit., p. 24).

Em FORTALEZA foi detectada a inserg¢do precoce da mulher no mercado
de trabalho, no maximo com 19 anos de idade (63,12% das entrevistadas), sendo
que 44,80% tinham idade entre 15 e 19 anos (SINE, Op. Cit., p. 26). Os principais
fatores, coadjuvantes, que contribuem para esse comportamento dizem respeito a

(ANEXO V):
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a) diminuigdo das taxas de fecundidade;

b) a proletarizagdo e pauperizagdo da familia de classe média,
principalmente da familia da classe dos trabalhadores;

c) o rebaixamento do salario ganho pelo homem (queda do poder

aquisitivo), contribuindo para o declinio do poder de compra.

Na faixa etaria de 20 a 49 anos, a grande maioria das mulheres ainda estdo no
primeiro emprego. Somente aquelas que comegam a trabalhar mais cedo € que tém a
oportunidade de terem mais de uma experiéncia no mercado de trabalho. (Op. Cit.,
p. 26-28).

A pesquisa também revelou que a tarefa tradicional da mulher (doméstica,
dona de casa) ndo tem sido valorizada e nem recompensada ao longo do tempo. Em
conseqiiéncia, a maioria das mulheres entrevistadas afirmaram o desejo de ter outras
atividades, fora do seu lar, devidamente valorizadas, recompensadas e que viessem
proporcionar alguma independéncia financeira, tais como as profissdes de: pediatra,
enfermeira, professora, costureira (confecgdo de roupas e “designe”) e outras
profissdes de caracteristicas socio-humanitarias.

No relacionamento da mulher com o mercado de trabalho, para a maioria das
entrevistadas, o bom tIabélho ¢ aquele que ndo so6 tenha o seu salario compensador,
mas a realizagdo profissional, ambiente de trabalho sadio, respeito, honestidade
foram os itens mais importantes. No consenso geral achar que “o lugar da mulher é
em casa’” representa uma postura machista, patriarcal, preconceituosa e arcaica,

:tendo em vista que a capacidade para o trabalho independe do sexo ou do género.”
' Essa concepgdo foi abordada por SAFFIOTI (1979, p. 384) que explica a evolugdo
do trabalho feminino tem sido encarada como decorréncia da secularizagdo das
atitudes, das mudangas da estrutura da familia. Em outras palavras, a possibilidade
da mulher atuar como outro socius no setor de produgdo de bens e servigos e,
consequentemente, a possibilidade de ela explorar convenientemente a principal via
de sua integragdo na sociedade de classes “fem sido pensada em termos de se

alterarem suas condicoes de vida, enquanto ser sexuado e reprodutor e como
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pessoa que tradicionalmente se incumba da socializagdo dos imaturos.”
(SAFFIOTI, 1979: p. 52).

O proprio desenvolvimento do capitalismo e o aumento da competitividade
profissional tende a modificar as relagdes familiares, obrigando a todos os
integrantes da familia a ingressarem no mercado de trabalho, principalmente a
mulher apesar de todos os preconceitos em evidéncia.

Com efeito, as grandes crises econdmicas propensas na estrutura brasileira,
promovendo o achatamento salarial e desemprego, vém reforgar a necessidade da
manutengdo da mulher no mercado de trabalho em complementagdo ao orgamento
familiar.

No caso da cidade de FORTALEZA, os principais motivos que levam a
mulher enfrentar o mercado de trabalho destacam-se como (SINE, Op. Cit., p. 33:
e ANEXO VI):

a) devido a enfermidade e/ou invalidez de familiares (83,33%);
b) ser mée solteira, viava ou mulher separada (93,10%);

¢) marido desempregado (100%).

Em termos de conciliagdo do -trabalho com o lar, na cidade de
FORTALEZA, 42,64% das entrevistadas conciliam parcialmente essas atividades;
as que conciliam totalmente apresentaram o percentual de 33,42%. Desse modo
76,06% das mulheres que trabalham em FORTALEZA conciliam total ou
parcialmente a dupla jornada de trabalho (oito horas/dia) conforme apuragdo da

pesquisa. (Op. Cit. p. 39).



CAPITULO II - FUNDAMENTOS E TEORIAS.

A condigdo sdécio-econdmica e politica da mulher na década de 90 esta a cada
dia mais dindmica propiciando uma transformagdo inovadora e beneficiando sua
condigdo participante de atuagcdo no mercado de trabalho. No que concerne ao lado
profissional, podemos afirmar que moderadamente a mulher conquistou seu espago
no campo social. Mesmo ainda sendo explorada na sociedade capitalista
contemporanea, a mulher vem desempenhando um papel participativo e
empreendedor — no mercado de trabalho — diante dos homens. Nessa linha de
pensamento, podemos afirmar que o fato de condigdo “inferior”, “submissa” e até
“passiva’’ da mulher ndo justifica a sua participagdo como trabalhadora no aspecto
de formagdo da sociedade capitalista industrial. A mulher ndo € vista s6 como capaz
de desempenhar atividades sexuais e privadas. Segundo a analise de CRISTINA
BRUSCHINI: “... a mulher procura manter o equilibrio entre as atividades
produtivas e as fun(r‘ées reprodutivas que lhe sdo  socialmente
atribuidas. ”(BRUSCHINI,11994: p. 64).

Seguﬁdo SAFFIOTI, no passado a mulher ganhou espago como trabalhadora
publica, com o advento da Revolugdo Industrial e a conseqiiente introdugdo da
maquina a vapor. A autora comenta: “A mulher foi langada no mundo econémico
pelo capitalismo. Por isso, as referéncias as sociedades pré-capitalistas e

socialistas se tornam necessdarias. Estas referéncias, entretanto objetivam tdo
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somente ressaltar o cardter contrastante existente entre os papéis sociais da mulher
nessas formagoes sociais e na sociedade de classes.” (SAFFIOTI, 1979: p. 15).

No sistema de produgdo capitalista — onde os meios de produgdo estdo
apropriados por uma minoria — origina-se a dominagdo e a exploragdo dos
trabalhadores. Consequentemente, a mulher seré vitima desse sistema e apresenta-se
como fator principal e tradicional da sociedade patriarcal: dominagédo e submissdo
(fatores antagdnicos). O capitalismo automaticamente dard margem a exploragdo
também da mulher, ndo lhe concedendo o livre arbitrio social como lhe é dado no
direito constitucional. Segundo MARX: “A mais-valia e a mercadoria sdo a
condig¢do e o produto das relagoes de dependéncia, alienagdo e antagonismo do
operario e do capitalista, um em face do outro.” (MARX, 1946/47. In: JANNI,
1992). Portanto, a mais-valia e a mercadoria sdo fatores determinantes do modo
capitalista de produgdo. Nesse aspecto, a mulher € afetada em dupla dimens3o, tanto
no nivel superestrutural; como no plano estrutural. No aspecto superestrutural
quando concebemos a institui¢gdo dos elementos juridicos, politicos (Estado, direito,
deveres e obrigagdes) e ideoldgicos (idéias, valores, artefatos culturais, costumes
sociais, simbolos); e no aspecto estrutural quando concebemos as relagbes e
propor¢des ao nivel do sistema econdémico, segundo HARNECKER (1990). Como

trabalhadora a mulher € tratada em segundo plano, com raras excegdes.

Na visdo de SAFFIOTI: “..., a sociedade de classes privou a
mulher da igualdade com os homens, discriminando-a ndo
somente de fato, mas também no plano formal do direito,
quando foi ela propria que, pelo recurso a técnica e a maquina,
eliminou, antes que qualquer outra sociedade o fizesse, uma
real desvantagem do elemento feminino em face do masculino:
a da forga fisica.” (SAFFIOTI, 1979: p. 68).

O processo de participagdo da mulher em determinados sistemas € bem
diferente. Na andlise de SAFFIOTI, ela comenta: “Enquanto o capitalismo
caminha no sentido da privatizagdo e da concentrag¢do da propriedade para atingir

sua fase de maturidade (fase monopolista) o socialismo caminha em diregdo a

coletivizagdo desta mesma propriedade. Nestes termos, pode ser inteiramente
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correto correlacionar a igualdade social completa entre os sexos e o
desenvolvimento economico-social das sociedades socialistas. Nas sociedades
capitalistas, ao contrdrio, a matura¢do das forgas produtivas determina uma
estagnag¢do ou um reflexo da mao-de-obra feminina efetiva.” (SAFFIOTI, 1979: p.
133).

Segundo SAFFIOTI (1976) “a modernizagdo e o desenvolvimento
capitalista acentuavam a subordinagdo das mulheres na sociedade de classe e sua
exclusdo do mercado de trabalho industrial”. A abordagem que se faz com relagdo
a divis@o sexual do trabalho na fibrica tem muito a ver com a segmentagdo do
mercado de trabalho, que inclui as mulheres nos grupos de méo-de-obra secundaria,
caracterizados pela instabilidade, baixos salarios e desqualificagdo. (SAFFIOTI,
1981).

Embora essa diferenca de qualificagdo profissional esteja diminuindo entre
ambos os sexos, as empresas atualmente estdo absorvendo um maior nimero de
mao-de-obra do sexo masculino, pelo fato de ndo se ausentarem da empresa como
fazem as mulheres nos “periodos criticos” e nos meses de gestagdo e maternidade.
Sob esse aspecto, o sistema econdmico ainda ndo se adaptou a condigdo procriadora
da mulher, caracteristica bioldégica que a prejudicou em nivel profissional, em
alguns casos.

CRISTINA BRUSCHINI (1994), ressalta que “é a presenga dos filhos que
interfere de forma mais marcante na participagdo feminina no mercado de
trabalho”. A responsabilidade pela guarda, cuidado e educagdo dos filhos e, em
alguns casos, a auséncia de instituigdes para guarda gos filhos, limitam a saida da

r
mulher para o trabalho remunerado; sobretudo se:os rendimentos obtidos sdo
insuficientes para cobrir os custos com o cuidado infantil. O dificil equilibrio entre
atividades econdmicas e familiares, que torna-se mais fragil pela presenga da
crianga, vai depender da atividade economica exercida pela mulher.

Por outro lado, a expansdo feminina no mercado de trabalho se da, sobretudo,
com o ingresso de muitas mulheres nas escola académicas (e nos cursos de

formag@o); bem como pela disponibilidade desses cursos profissionalizantes, como
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forma de favorecer o lado profissional e o reforgo da renda familiar. A expansdo da
escolaridade e o acesso das mulheres as universidades, contribuem para o processo
de transformagdo profissional. A persisténcia da atividade feminina no mercado de
trabalho, nos anos 80, € explicada pela consolidagdo das mudangas nos padrdes de
comportamento. Ao contrario da década anterior que tiveram como marca registrada
a crise econdmica, a inflagdo e o desemprego. (BRUSCHINI, 1994: p. 66).

Com relagdo ao desempenho de gestdo feminina nas organizagdes
trabalhistas, o sindicato da CUT, no Estado do Ceara, ampliou as oportunidades de
emprego nos cargos de confianga para o género feminino. Segundo CLEIDE
BERNAL (ex-diretora) “a preocupagdo das mulheres dirigentes era de organizar e
de participar de todos os eventos que possibilitasse uma proposta de construgdo de
um sindicalismo novo e uma Central que integrasse essa nova realidade dindmica.”
A unidade da classe trabalhadora era o objetivo maior dos movimentos de massa.
Para a ex-diretora, ndo havia, naquele periodo, qualquer discriminagd@o visivel de
género nos espagos cutistas. As mulheres assumiam cargos de tesoureiro, presidente,
secretario geral e conduziam com a maior paixdo (e dedicagdo) a incumbéncia de
possibilitar a criagdo e a consolidag@o da Central no estado. (ESMERALDO, 1998:
p. 78-79).

DELGADO (1995), In: ESMERALDO, Op. Cit., considera que a luta das
mulheres sindicalistas foi um desdobramento de trés processos que convergiam no
periodo compreendido entre os anos 70 e o inicio da década dos anos 80 na

sociedade brasileira, devido:

a) a entrada maci¢a das mulheres no mercado de trabalho;
b) os movimentos de mulheres e a eclosio do feminismo sob uma
caracteristica socialista e pés-moderna;

¢) o novo sindicalismo (sindicalismo reativo).

Esses processos interferiram na dindmica do relacionamento entre os
sindicatos e as mulheres; entre as mulheres e a forga sindical e favoreceram uma

aproximag@o entre o feminismo e o sindicalismo. (ESMERALDO, 1998: p. 83).
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Em se tratando da formagdo familiar no meio social, MARIA PENA
discorda de SAFFIOTI com relagdo ao aspecto do sistema de produgéo e a familia.
Para SAFFIOTI a familia representa uma esfera ndo capitalista (pois s6 consome e
ndo promove a acumulagdo da riqueza).

MARIA PENA ressalta: “se considerarmos que numa organizagdo
capitalista as atividades estdo voltadas para a produgdo de mercadorias e se
lembrarmos que o trabalho doméstico se relaciona, pelo menos nas familias
trabalhadoras, a produgdo da mercadoria forga de trabalho ndo ha razdo para que
se considere esse trabalho como uma persisténcia pré-capitalista”. Assim,
considera-lo implica na aceitagdo burguesa que o mercado € o Unico espago
econdmico legitimo. A familia, onde o trabalho doméstico € executado, € para quem
¢ destinado esse espago econdmico, o qual se constitui numa instituigdo
historicamente constituida e sujeita a transformag¢des em sua organizagdo e nas
relagdes que mantém a sua sociedade global. Ha que se estabelecer o nexo entre a
familia como uma instituicdo do capitalismo, onde os géneros sdo definidos e o
funcionamento dos seus principais mecanismos, ou seja, as relagdes sociais de
reprodugdo e o conjunto das relagdes sociais de produgdo. (PENA, 1981: p. 18-19)

) A autora defende a familia como sendo parte integrante do sistema social,
onde € entendida como o centro da socializagdo basica de criangas e a permanente
ressocializagdo dos adultos, de modo que sua fungéo primordial consiste em manter
as normas e condutas para o controle de tensdes que eventualmente possam surgir
de um desajuste qualquer. Portanto, segundo a autora “a familia é uma instituigdo
de integragdo do sistema social. Com isso, o funcionalismo e a versdo estrutural dos

r
marxismo podem ser identificados através do conceito de socializagdo, que ndo é
problematizado e geralmente coincide com o conceito de ideologia”. (PENA, 1981:
p- 38). Nesse sentido, de acordo com HELENA HIRATA, “as estruturas e as
relagdes familiares tém influéncia sobre a atividade economica das mulheres e dos

homens.” (HIRATA, 1992: p. 111). Na visdo da autora: “existe uma articulagdo

entre sistemas produtivos e estruturas familiares em relagdo a divisdo social e
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sexual do trabalho.” (HIRATA, 1992, p. 112). Nesse estudo HELENA HIRATA
considera indissociaveis as estruturas familiares e o dominio profissional.

Numa abordagem antropoldgica e socioldgica, podemos observar que o
objeto de estudo em questdo — a mulher contemporanea no mercado de trabalho —
estd evoluindo e conquistando seu espago no contexto amplo da sociedade. Isso
deve-se ao processo de maturagdo social aliado a dindmica de gestdo participativa,
de atuagdo feminina, no decorrer do tempo. Todavia, compreendemos que a luta da
mulher por uma participagdo ascendente no mercado de trabalho foi e continua
sendo ardua, bastante desigual com relagdo ao sexo oposto, em consonancia no
aspecto da questdo salarial. Esse fato fez com que sua imagem fosse sempre vista
como submissa, dona do lar (doméstica) e, na maioria das vezes, como objeto de
desejo sexual masculino.

A partir da década dos anos 80 destacamos trés caracteristicas
comportamentais que distinguem a mulher contempordnea da sua imagem do
passado, como sejam:

a) o papel de administradora que a mulher assumiu, demonstrando uma melhor
capacidade de gerenciamento, principalmente, com a globalizagdo da economia;

b) a “performance” profissional evidenciada pela mulher, seja no campo politico,
socio-econdmico e empresarial; transformando desse modo, sua caracteristica
basica e tradicional de submissdo e procriagdo;

c) o avango tecnoldgico e organizacional ao nivel empresarial apresentado a partir
do ultimo quartel do século XX, com tendéncias de amplitude no século XXI,
proporcionando a mulher maior espago profissional e de relagdes de trabalho no
sistema econdmico.

Com efeito, todas essas manifestagdes levam a crer que a mulher
contemporanea passou por grrandes transformagdes sociais, culturais, politicas e
econdmicas em relagdo a sua postura tradicional do passado: submissa ao poder
patriarcal imposto por uma sociedade semi-feudal. E a tendéncia histérica é de que a
mulher possa direcionar e gerir sistemas, métodos e processos com maior
capacidade e melhor eficiéncia do que o homem, na tentativa de dirimir o grande
fluxo de aberra¢Ges administrativas, a corrupgdo, a malversagdo, a improbidade e a
incompeténcia; principalmente, na manipulagdo das cousas publicas e na

administrag¢do dos recursos financeiros.



CAPITULO III - A MULHER CONTEMPORANEA E EMPREENDEDORA -
UMA VISAO SOCIOLOGICA.

3.1 - Teorias Feministas nas Organizacoes.

Considerando os ultimos 30 anos, o movimento pela “libertacdo das
mulheres” promoveu importantes ganhos sociais, politicos e econdmicos; tanto na
analise cultural contemporanea, como na diversificagdio de métodos
multidisciplinares, que culminaram nas reflexdes das bases do conhecimento.
Contudo, malgrado esses avangos, a segregagdo sexual nos empregos € nas
organizagdes persiste como fendmeno mundial, aliada a desigualdade salarial entre
os sexos. (ADLER E IZRAELI, 1988; BERTHOINANTAL e IZRAELI, 1993;
BROWN e RECHMAN, 1987; DAVIDSON e COOPER, 1984; GAME e
PRINGLE, 1984; KOVALAINEN, 1993; R. MORGAN, 1984; RESKIN e ROOS,
1990; STROBER, 1984; STROBER e ARNOLD, 1987; In: CALAS, MARTA B.
e SMIRCICH, LINDA; In: CALDAS, MIGUEL et alli, 1999, CAP. 10).

Com efeito, a “feminizacdo da pobreza” evidencia a concentragdo de casos,
de baixa renda familiar em lares mantidos por mulheres como chefe de familia, em
algumas situagdes encontrando-se desempregada e dependente de assisténcia social.
Em outras situagdes, profissionais do sexo feminino enfrentam o modismo (e a

distor¢do) da “gorjeta”; em outras os baixos salarios em profissdes de nivel
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superior bem remuneradas para o sexo masculino. Nos paises em desenvolvimento,
nas organizagdes transnacionais, as mulheres que ocupam empregos tradicionais, de
baixa remuneragdo e maior nivel de exploragdo, a medida que os homens se
sujeitam aos baixos salarios, sdo desempregadas ou convidadas para aceitar um
“programa de demissdo voluntaria” (PDV).

As preocupagdes feministas continuam se estabelecendo em pontos de
interse¢do com os temas organizacionais € as teorias feministas ndo dizem respeito
somente as mulheres, mas consideram outras questdes que evidenciam um discurso
mais profundo no campo dos estudos organizacionais. As abordagens feministas
sugerem temas sobre teorias: Liberal, Radical, Socialista, Marxista, Pos-
Estruturalista. As teorias feministas denotam pressupostos comuns sobre o
reconhecimento da dominagdo masculina nos arranjos sociais “e o desejo de
mudangas nessa forma de dominagdo”. (CALAS, Marta B. ¢ SMIRCICH, Linda.
In: CALDAS, Miguel et alli, 1999).

3.1.1 - Teoria Liberal.

Essa teoria se origina da tradigdo politica liberal desenvolvida nos séculos-
XVII e XVIII, época na qual o feudalismo e o poder temporal da Igreja se
inclinaram com o surgimento do capitalismo e da sociedade civil, sob a
fundamentagdo em relagdo aos conceitos de igualdade, liberdade e fraternidade que
superavam a ordem monarquica (COCKBURN, 1991 - In: CALDAS, Miguel, Op.
Cit., CAP. 10). Surgiram, entdo, dois pressupostos fund;;mentais que estruturaram

uma nova visdo sobre as pessoas € a sociedade, enfim, sobre a natureza humana:

a) dualismo normative (dicotomia mente/corpo) - que concebe a
racionalidade como capacidade mental exclusiva dos humanos,
independente do corpo;

b) individualismo abstrato - que promove na a¢do humana uma perspectiva

a-historica (JAGGAR, 1983. In: Op. Cit.).
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Para os liberais, uma “boa” ou “injusta” sociedade “garantiria aos
individuos o exercicio de sua autonomia e a satisfa¢do de suas necessidades, por
meio de um sistema de direitos individuais .

Os precursores do liberalismo feminino eram reformistas e ndo
revolucionarios; o paradigma predominante da natureza humana era masculino e a
grande preocupac¢do era demonstrar que a natureza humana envolvia homens e
mulheres (JAGGAR, 1983. In: CALDAS, Miguel, Op. Cit.).

A segunda onda do movimento feminista surgiu nos anos 60 e reivindicava
para as mulheres as garantias de direitos, igualdade de acesso € a representagdo na
vida publica. Neste sentido, qualquer evidéncia de diferenciagdo de sexo era
considerada reacionaria e nociva para a “causa”’. Essa transi¢do de temas de
igualdade foi realizada pelos feministas nos anos 60 e 70. Mas foi nas décadas de 80
e 90 que surgiram temas sobre a diferenciagdo com maior énfase e o argumento
basico era que “o sexo (que é, antes de tudo, uma questdo cromossomica e
anatéomica) tem sido misturado com género e com construtos culturais sobre quais
tragos e comportamentos sdo adequadamente masculinos e femininos”. Desse
modo, a primeira corrente (anos 60 e 70) considerava as mulheres prejudicadas por
esteredtipos sexuais inadequados e questionava a validade desses argumentos além
de exigir que as mulheres passassem a ser julgadas pelos seus méritos.

A segunda corrente (anos 80 e 90) propunha a solugdo de acabar com os
efeitos do género, pela similaridade entre homens e mulheres em virtude das
condigdes estruturais inerentes a ambos os sexos. Mas ambas as correntes sugerem a
humanidade ideal, a - histdrica e universal sobre as quais ambos os sexos deviam
aderir (PARVIKKO, 1990. In: CALDAS, Miguel, Loc. Cit.). As mulheres negras
nos E.U.A enfatizaram uma critica mais agugada quando afirmaram que “os valores
universais defendidos pelo feminismo liberal representam somente os interesses das
mulheres brancas, de classe média e heterossexuais”. E argumentaram que tanto a
primeira onda como a segunda do ‘“movimento de libertagdo” das mulheres
americanas sO tomaram folego a partir dos movimentos libertadores da raga: o

movimento abolicionista € 0 movimento dos direitos civis.
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A literatura organizacional de género, a partir dos anos 60, evidencia a
categoria de mulheres gerentes; e se mantém consistente com 0s pressupostos da

teoria liberal sobre a natureza humana, no que concerne:

¢ individualismo abstrato;

e dicotomia mente/corpo;

e dicotomia publico/privado;

e direito a propriedade individual,

e nog¢do de racionalidade instrumental.

Pesquisas levadas a efeito confirmam que atitudes, tradigdes e normas
culturais ainda sdo barreiras de acesso das mulheres nas posi¢des de maior “status”
e de melhor remuneragdo nas organizagdes, apesar das sangdes da lei contra a
discriminagdo sexual (NEIVA e GUTEK, 1981; LARWOOD e GUTEK, 1984. In:
CALDAS, Miguel, Loc. Cit.).

Consultores de recursos humanos, especialistas em gestdo empresarial,
“headhunters”, politicos e empresarios, argumentam que a mulher, entre outras
qualidades, possui percepgdo apurada, visdo global, maior versatilidade e facilidade
de se relacionar com as pessoas e delegar poderes. Por isso, o modelo de gestdo
feminina esta em alta em escritdrios, no comando de gabinetes politicos ou a frente
de cargos administrativos. A governadora do Maranhdo - ROSEANE SARNEY -
apresenta uma explicagdo para a capacidade feminina de administrar: “.. as
mulheres tém senso de organizagdo e de planejamento mais agugado do que o dos
homens. Isso vem da prdpria condi¢do feminina, sujeita a muitos ciclos e
circunstancias, como a fecunda¢do e a maternidade”. (Revista ISTO E,
28/10/1998, p. 108). '

No QUADRO I temos o cenario sociologico no que se refere as mulheres
ocupando fungdes de gerenciamento nas organizagdes e sob a dtica do feminismo
liberal.
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QUADRO 1

CENARIO SOCIOLOGICO DAS MULHERES GERENTES.

TEMAS

ASPECTOS SOCIOLOGICOS

a) Origens

Teve inicio na década dos anos 60, com a segunda
onda do movimento feminista e da reivindicagao
dos direitos civis.

b) Questdes representativas
sobre os pressupostos da
natureza humana.

As executivas (mulheres) sdo pessoas.

“Temas das mulheres” separados dos “Temas dos
homens”.

Concepgdo do “sexo” como wuma variavel
demografica discreta e “mulher” como categoria
homogénea.

Estudos sobre “papéis de género” e ocupagdes
sexualmente “tipicas’’.

¢) Natureza das
organizagdes.

Os homens aspiram ocupar posigdes superiores
(que sdo limitadas), poucas mulheres conseguem
essa posigao.

A “organiza¢do justa” permite a ambos os sexos
desempenhar suas habilidades e capacidades e
primam por um sistema de promogdo por mérito.

d) Causa das escassez de

Avaliagdes de desempenho ndo isentas; assédio

oportunidades nas sexual; falta de interrelagdes no trabalho; “teto de
organizagdes. vidro”’; auséncia de oportunidades.
e) Metas/Agenda para a e Pagamentos iguais para tarefas iguais; igualdade

mudanga organizacional.

sexual com o objetivo de melhorar o desempenho.
Empregos e ocupagdes multifuncionais, visando o
aproveitamento dos recursos humanos.

Auséncia de discriminagdo sexual.

f) Obstaculos para alcangar
as metas.

Auséncia de acesso aos bons empregos.
Pagamentos desiguais.
Auséncia de oportunidades de promogao.

FONTE: CALDAS,

Miguel

e alli - HANDBOOK DE ESTUDOS

ORGANIZACIONALIS - Modelos de Analise e Novas Questdes
em Estudos Organizacionais - Sdo Paulo, ATLAS, Vol. I, 1999, p.

283.
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3.1.2 - Teoria Radical.

O movimento feminista radical surgiu da insatisfagdo da mulher com o
sistema de subordinagdo ao machismo e pelas reivindicagdes dos direitos civis e em
oposigdo a guerra do VIETNA (DECKARD, 1979. In: CALDAS, Miguel Loc.
Cit.). O problema da subordinagdo das mulheres enfocava o argumento de que
“género é um sistema de dominag¢do masculina; um principio fundamental da
sociedade patriarcal e que se origina de um sistema opressor” (... JAGGAR, 1983.
In: Op. Cit.). Nessa concepgdo, problemas que o feminismo liberal considerava
como pessoal e individual (a exemplo, ndo obter promogdes na empresa, sofrer
assédio sexual e ndo conseguir o orgasmo) sdo avaliados como conseqiiéncias de
privilégios da masculinidade, de uma sociedade na qual o homem é que define as
normas.

Logo no inicio o feminismo radical desenvolveu teses sobre a transformagao
das estruturas legais e politicas, as quais sustentavam o regime patriarcal; e se
estendeu até as instituigdes culturais e sociais: familia, igreja, academia,
universidade. E a forma mais adequada que propiciava as mulheres o
questionamento de suas experiéncias face a dominagdo masculina foi a “elevagdo
dos niveis de consciéncia’.

O feminismo radical procura na androginia “um novo ideal de natureza
humana: que mistura nogdes histéricas de masculinidade e feminilidade e desafia as
normas de heterossexualidade”. (DALY, 1978; RICH, 1980: In: Op. Cit.). A
expressdo radical no feminismo deve-se pela centralizagdo na mulher e que
visualiza uma nova ordem social que possa inibir a subordinagdo aos homens. Por
1sso ele cruza sexualidade com relagdes de podér; propde arranjos sociais, politicos,
econdmicos e culturais alternativos e separatistas, que afrontam os valores da

cultura machista (KOEDT et alii, 1973. In: Op. Cit.).
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Toda fonte de forga e poder do feminismo radical se concentra na ligagdo
entre a mulher e a natureza; evidencia o aspecto positivo das qualidades femininas,
quais sejam: sensibilidade, capacidade de expressar emogdes e de prover cuidados.
Com efeito, as mulheres encaram o mundo com outra visdo diferente do homem:
emocional, nfdo verbal, espiritual; em contraposicdo com as formas patriarcais
fundamentadas na légica e na razdo (JAGGAR, 1983; Op. Cit.). Desse modo, o
feminismo radical veio abrir, também, espacos as mulheres ndo brancas e para as
lésbicas enfatizarem as suas diferengas, pessoais e politicas, das mulheres
exclusivamente brancas e heterossexuais. (LORDE, 1983; MORAGA e
ANZALDUA, 1983; In: CALDAS, Miguel et alli, Op. Cit.)

No final dos anos 60 o feminismo radical descobriu e colocou em pratica
formas organizacionais de novos valores ratificados por: igualdade, comunidade,
participagdo e integragdo de forma e contetdo (BROWN, 1992; KOEN, 1989;
FERREE e MARTIN, 1995; In: Op. Cit.). Essas formas procuravam rejeitar todos
os elementos associados a forma masculina do poder; e promoveu a criagdo de
espagos para as mulheres através de instituicdes e organizagdes alternativas,
principalmente direcionados a satisfagdo das necessidades, tais como: mecénica de
automoveis, clinicas de fisioterapia, clinicas para tratamento de deficientes e
autistas, creches, carpintaria e industria de mdveis, decoragcdo ambiental, asilos para
mulheres; e organizagdes culturais: livrarias, galerias de arte, festivais de cinema e
de musica, a fim de fortalecer a base cultural e profissional.

Pesquisa etnografica realizada por KOEN (1984), em trés “negodcios”
explicitamente ,feministas, vem sugerir uma estrutura organizacional com maior
participagdo d@; mulher, onde a empregabilidade se constitue a chave para a préatica
- feministas. Desse modo, ele evidenciou aspectos-chave e principios de planejamento

de locais de trabalho feministas identificados pelas seguintes caracteristicas:

a) processo decisorio participativo;

b) sistema de lideranga rotativa;

c) desenhos de trabalho flexiveis e interativos;
d) sistema de distribui¢do de renda eqiiitativo;
e) responsabilizagdo politica e interpessoal.
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No Brasil, segundo HAHNER (1981), a luta das mulheres pela sua
emancipagdo e a busca de maiores espagos para atuagdo politica e sdcio-econdmica,
tem evidéncia na segunda metade do século XIX. Durante esse periodo varias foram
as mulheres que participaram de uma campanha feminista, ndo radical, a qual tinha
o objetivo de promover o seu ingresso na sociedade brasileira como um elemento
produtivo. Desse modo, varias mulheres lideraram movimentos feministas através

da imprensa brasileira, dentre as quais se destacaram:

e D. Joana Paula Manso de Noronha, editora - chefe do O Jornal das
Senhoras, langado no Rio de Janeiro em 1/01/1852. Posteriormente, a
dire¢do desse Jornal ficou a cargo de D. Violante Atabalipa Ximenes de
Bivar e Vellasco; depois passou para D. Gervasia Numezia Pires dos
Santos;

e Sra. Julia de Albuquerque Sandy Aguiar, editora do Jornal O Bello Sexo,
publicado, em primeira edi¢gdo, no Rio de Janeiro em 1862, apds o
fechamento do Jornal das Senhoras;

e D. Francisca Senhorinha da Motta Diniz, redatora do Jornal O Sexo
Feminino, editado pela primeira vez em 07/07/1873, na Cidade de
Campanha da Princesa (MG);

e D. Josephina Alvares de Azevedo, redatora do Jornal A Familia, editado
no Rio de Janeiro em 1889;

e D. Maria Heraclia, redatora do Jornal Myosotis, langado em Recife (PE),
em 1875;

e D. Amélia Carolina da Silva Couto, redatora do Jornal Echo das Damas,
langado no Rio de Janeiro em 1879;

e D. Idalina d’Alcantara Costa redatora do Jornal O Direito das Damas,

langado no Rio de Janeiro em 1882.

Nos fins de 1880 as feministas pleitearam, no desejo de igualdade de direitos,
o direito do voto no que foi rejeitado. Todavia esse movimento concorreu para abrir

mais espagos a reivindicagdes socio-politicas até 1932, quando as mulheres
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passaram a ter esse direito (HAHNER, 1981, p. 78).

A principal lider do movimento feminista em prol do direito do voto foi a
bidloga paulista BERTHA LUTZ, graduada pela Sorbone (Paris) em 1918 -
“Licenciée des Sciences” - e também em Direito pela Faculdade de Direito do Rio
de Janeiro. Participou também da Conferéncia Pan-Americana de Mulheres, em
Baltimore (USA) oportunidade que levou as delegadas latino-americanas a
formacdo da Associagdo Pan-Americana pelo Progresso das Mulheres. (HAHNER,
Op. Cit, p. 98).

Nas décadas de 20 e 30 as militantes parceiras de Bertha Lutz eram
constituidas de advogadas, médicas, engenheiras, odontélogas, farmacéuticas, tanto
no setor publico como no setor privado. Essas militantes, vinculadas a elite,
defenderam também mudancas drasticas que envolviam a participagdo da mulher na
estrutura sécio-politica brasileira.

A oportunidade de garantir o voto as mulheres veio surgir no governo do Sr.
Getulio Vargas, no regime provisorio, o qual se comprometeu em criar um novo
codigo eleitoral. Esse codigo, decretado em 24/02/1932, deu direito as mulheres de
votar nas mesmas condig¢des dos homens, com excegdo das analfabetas. O codigo foi
ratificado pela Constitui¢do de 1934.

Nas eleigdes de maio de 1933 apenas uma mulher passou a ser membro do
legislativo nacional: Carlota Pereira de Queiroz, graduada em medicina e educadora.
Nas eleigdes de outubro de 1934 Bertha Lutz chegou a primeira suplente pelo
Distrito Federal; e em 1936 assumiu a Camara dos Deputados, com a morte do

titular (HAHNER, 1981, p. 121). f

r
)

3.1.3 - Teoria Socialista.

Essa teoria foi resultante da insatisfagdo de feministas marxistas com a
“cegueira” da questdo do género e a tendéncia de considerar a opressdo feminina

menos relevante do que a opressdo aos trabalhadores (TONG, 1989, In: CALDAS,
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Miguel et alii, 1999, p. 295). Essa teoria € uma confluéncia dos feminismos
marxista, radical e psicanalitico (JAGGAR, 1983; In: Op. Cit.). Essa corrente
feminista (socialista) faz criticas dos feminismos radical e psicanalitico por ter
tendéncias generalizantes “assumindo as condig¢oes patriarcais como condi¢oes
normativas, e considerando ndo relevante as circunstancias historicas ou
culturais”. Em particular género ‘significa mais que uma identidade bindria
socialmente construida: é um elemento constitutivo das relagoes sociais baseadas
nas diferengas percebidas entre os sexos e uma forma primordial de significagdo de
relacionamento do poder.” (SCOTT, 1986: 1067; In: Op. Cit.).
No enfoque de analise as feministas socialistas consideram duas abordagens:
a) teoria sistémica dualista - que considera o capitalismo e o patriarcado
como fendmenos separados que se interagem e mantém um
relacionamento mutuo e dialético: o capitalismo € sempre um modo de
produg@o material e determinado e o patriarcado € considerado como uma
estrutura material e ideoldgica. O “status” e as fungdes de uma mulher s@o
determinados, sobretudo, pelo seu papel na producdo, na reproducéo, na
socializagdo das criangas e na sexualidade. (MITCNELL, 1974; In: Op.
Cit.)
b) teoria sistémica unificada - é defendida por YOUNG (1980) e considera
a determinagdo material do patriarcado como conseqiiéncia de uma
dicotomia entre as esferas familiar e econdmica; vez que nio ha
questionamento sobre quando e como essa divisdo do trabalho ocorreu e se

sustenta.

O feminismo socialista enfatiza a integragdo analitica da estrutura social e da
acdo humana para explicar a persisténcia da segrega¢do social no trabalho e da
opressdo do género (WHARTON, 1991; In: Op. Cit.); e defende “uma sociedade
em que a masculinidade e feminilidade sdo socialmente irrelevantes e ndo existem
homens e mulheres como sdo concebidos atualmente”. (JAGGAR, 1983: 330; In:

Op. Cit.).
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Nas praticas de recrutamento e de promogdo s@o verificados os “circulos
viciosos” de segregagdo do trabalho: quando as empresas oferecem empregos de
meio expediente geralmente sdo ocupados por mulheres, o que faz aumentar sua
propor¢do nos niveis mais baixos da organizag@o. Essa caracteristica também se
denota nos processos de avaliagdo de desempenho e nas remuneragdes, promovendo
a desvalorizagdo das dimensdes interpessoais do trabalho (COCKBURN, 1991:
ACKER, 1989; In: Op. Cit.). Esses sintomas verificados nas empresas, que
refletem padrdes baseados no sexo, desiguais e persistentes, sdo denominados pelos
autores como “divisdo sexual do trabalho”, “estruturagdo organizacional sexuada”
e “segregacdo sexual ocupacional” (ACKER e VAN MOUTEN, 1974; GAME e
PRINGLE, 1984; RESKIN e ROSS, 1990; STROBET, 1984; In: Op. Cit. CAP.
10).

3.1.4 - Teoria Marxista.

A teoria do feminismo marxista “analisa a dindmica produtiva e reprodutiva
das dindmicas do género, dentro da organizagdo capitalista e patriarcal da
economia e da sociedade”. Ela foi uma reagdo e uma critica ao capitalismo e ao
liberalismo politico; e vé o materialismo histérico como determinante da natureza
humana: a esséncia humana € o conjunto dos relacionamentos sociais. Nesse
sentido, para o feminismo marxista género e identidade de género sdo defini¢des
estruturais, historicas e materiais; “género” e “classe” sdo categorias socie}is que se
caracterizam por relagdes de dominagdo e opressdo, “funcionando {omo um
determinante de padroes estruturais na sociedade” (GAME e PRINGLE, 1984: In:
CALDAS, Miguel, Op. Cit.). A teoria feminista socialista foi originada das
perspectivas feministas marxistas e tradicionais, dentro do cenario das instituigdes e
das organizagdes. Dentro da visdo do feminismo marxista a “boa sociedade” ¢ uma
sociedade sem classe que permite o total desenvolvimento da natureza humana.

(Op. Cit., CAP. 10).
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3.1.5 - Teoria Pos-Estruturalista.

O feminismo poés-estruturalista fundamenta-se nas correntes de pensamento
do feminismo francés e do pés-modernismo. Com respeito a natureza humana os
feministas pds-estruturalistas argumentam que “subjetividade” e “consciéncia” sdo
efeitos discursivos; e isentam do centro dos debates o sujeito racional do
humanismo. Para os pos-estruturalistas a “boa sociedade” requer a continua
desconstrugdo e desnaturalizagdo de discursos e praticas que a constituem. Sob esse
enfoque sexo e gémero sdo praticas discursivas que constituem subjetividades
especificas por meio de poder e resisténcia na materialidade dos corpos humanos.
(CALDAS, Miguel, Op. Cit.).

Segundo CALAS e SMIRCICH, 1991 (In: HARDY, CYNTHIA et alli -
Handboock de Estudos Organizacionais, Cap. 10), as abordagens feministas de
estudos organizacionais dizem respeito “a um dos poucos espagos restantes para
criticar e refletir sobre os excessos e a violéncia do capitalismo global
contempordneo”. O Quadro Il oferece uma avaliagdo sintética das principais

contribuigdes das teorias feministas.
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QUADRO II
CONTRIBUICOES DAS TEORIAS FEMINISTAS PARA OS
ESTUDOS ORGANIZACIONAIS CONTEMPORANEOS.

TEORIA LIBERAL

Limitacoes

Contribuicoes

e Oferece evidéncia de desigualdades,
particularmente desigualdades
econdomicas, usando simbolos
(estatisticas) que carrega forte
credibilidade social e académica.
Forma a base para outras
perspectivas.

Necessario para combater a idéia de
que o feminismo foi longe demais e a
tese de que “quanto mais mulheres
melhor”, ao documentar a
discriminagdo em pagamento e
alocagdo nos postos, por exemplo.

¢ O pensamento liberal aceita a divisdo

hierarquica do trabalho e a
desigualdade como dados. O objetivo
maior ¢ que “as mulheres cheguem ao
topo”.

Orientagdo individualista: percebe o
“status” das mulheres como uma
questdo de realizagdo individual; ndo
reconhece as relagdes de poder no
sistema econOmico capitalista e
social.

Pressupde a existéncia de sexo (e de
género) como variaveis discretas e

dicotdmicas com  caracteristicas
universais.
TEORIA RADICAL
Contribuicdes Limitacoes

Mostra as possibilidades ¢ as visdes
de mundos alternativos fora do
patriarcado.

Oferece “o aumento da consciéncia”
como uma forma tnica de pesquisa e
pratica organizacional, desenvolvendo
poder politico para todos os
participantes.

Documenta praticas alternativas e
organizagdes alternativas; oferece
exemplos especificos de organizagdes
ndo burocraticas bem-sucedidas.

e Estratégia separatista € utdpica, ja que

a realidade social ndo respalda as
condigbes para a constituigdo de
“espagos da mulher”.

A visdo de politica pode representar
somente interesses de mulheres
brancas e de classe média.

Organizagdes alternativas nio
superam as contradigdes serem
inerentes a formas radicais que

adotam praticas (mais ou menos)
capitalistas.
Essencializa “género” e “mulher”,
celebrando o ‘feminino” frente ao
“masculino”.
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TEORIA SOCIALISTA

Contribuicées

Limitac¢des

Incorpora pontos basicos do feminismo marxista,
radical e psicanalitico ¢ atenua algumas de suas
limitagdes.

Foco em relagdes de género e sistema de sexo-
género (¢ ndo de sexo ou de género) como
relagdes de poder processuais e dinamicas que
produzem e reproduzem desigualdades sociais de
género.

Aborda a dicotomia publico/privado como uma
falsa dicotomia historicamente produzida pela
interagdo do patriarcado e do capitalismo.

As analises extrapolam o dmbito das relagdes de
género para tratar outras formagdes sociais que
emergem da interagdo de por exemplo: género,
raga e classe.

O foco na interse¢do da produgdo/reproducdo sob
o patriarcado e o capitalismo tem fornecido
importantes referenciais tedricos para a analise
das organizagdes.

Debates internos sobre a natureza e a origem da
opressdo de género e social (sistema dual versus
unificado), tém frequentemente feito tedricos
aparentarem um excesso de foco em suas
diferengas ideoldgicas e debates académicos, em
detrimento da aplicagdo pratica de suas teorias,
ou seja, a importincia de diferentes insights
analiticos em desvendar causas da opress3o.

Solugdes propostas para as desigualdades sociais
parecem ingénuas e utdpicas, a menos que sejam

acompanhadas  por  maiores  mudangas
revoluciondrias  sociais  (improvaveis  no
momento atual).

Ainda nio se percebeu uma convergéncia das
linhas sociologicas de origem dessa abordagem
(eminentemente européias) e das dos Estados
Unidos. Sua analise incisiva, complexa e critica,
nio combina com as orientagdes liberais,
positivistas, behavioristas e instrumentais.

TEORIA POS-ESTRUTURALISTA

Contribuicoes

Limitacées

Foco na natureza discursiva da “realidade social”
e da “subjetividade” ¢ na sua natureza ndo
essencial. Sistema de diferengas que permite

questionar 0s limites impostos ao
“conhecimento” por certos discursos
privilegiados.

Permite a articulagio da “politica do

conhecimento” como uma forma de relagGes de
poder que tenta naturalizar um sistema de
exclusio para certas posi¢des de sujeito, por
exemplo, de género.

Oferece uma visdo mais pluralista de
engajamentos politicos, em que “género” se
torna apenas um argumento entre outros. Oferece
visdes mais complexas da localizagdo social e as
estruturas de opressdo.

Andlise desconstrutivista e genealogica prové
uma estratégia importante para demonstrar os
limites do discurso organizacional.

Foco na linguagem e no discurso tem sido
frequentemente criticado como insustentdvel
para a politica feminista. A ~ énfase
desconstrutivista questiona a possibilidade de
existéncia de uma base positiva para o
conhecimento € um sujeito conhecedor.

Politicas pluralistas ndo sdo sempre consideradas
fortes o suficiente para eliminar sistemas de
exclusdo e de opressdo histdrica e culturalmente
localizados em arranjos patriarcais e capitalistas.
Criticas;da desconstru¢do e outras andlises pos-
estruturalistas incluem as acusagdes de que sdo
elitistas, inacessiveis, cheias de jargdo, tornando
dificil sua utilizagdo pela maior parte dos
analistas, a despeito de seu inerente esforco de
democratizagio.

FONTE: CALDAS,

Miguel e

alli

- HANDBOOK DE ESTUDOS

ORGANIZACIONALIS - Modelos de Analise e Novas Questdes
em Estudos Organizacionais - Sao Paulo, ATLAS, Vol. I, 1999, p.

311/13.
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3.2 - O Enfoque da Mulher Empreendedora.

Pesquisas realizadas pela agéncia BBDO Européia, numa amostra de mil
mulheres, na faixa etaria entre 25 e 40 anos, de 26 paises do continente, detectaram
que as diferengas profissionais entre os sexos estdo desaparecendo. Do Ocidente ao
Leste Europeu as mulheres apresentam atitudes semelhantes aos homens nas
relagdes de trabalho. A pesquisa também detectou que os valores familiares estdo
mais fortes, todavia a unidade que se chama familia tende a se desintegrar
(principalmente no caso da Europa): pois € cada vez maior a quantidade de
mulheres que preferem ter filhos sem 0 comprometimento do casamento.

Sob o ponto de vista do Ocidente, a postura da dona-de-casa feliz é uma
imagem do passado; concluiu-se que s6 uma em cada seis mulheres se identifica
como dona-de-casa; e em cada dez mulheres, sete delas consideram trabalhar fora
de casa fundamental para ter uma “vida plena”. (VIDAL, Alcides Gabancho,
1993: p. 658).

HOFSTEDE (1985; In: FREITAS, Ma. Ester, 1991) estudando a
masculinidade e feminilidade, numa pesquisa que envolveu 53 paises, durante 15
anos, conceituou que masculinidade diz respeito “a amplitude na qual a sociedade
prioriza os valores, a realizagdo, o heroismo, a determinagdo e o sucesso material
(a posse de bens e coisas, ganhos em dinheiro)”. E a feminilidade enfatiza “a
amplitude que os valores dominantes no dmbito da sociedade se justapdem no
relacionamento das pessoas, com a preocupa¢do com o proximo, a modéstia, a
qualidade de vida da comunidade .

Conforme HOFSTEDE (Op. Cit.) as sociedades masculinas determinam as
atitudes, os comportamentos, as posturas com maior rigor do que as sociedades
femininas. Nas sociedades femininas uma mulher podera tanto dirigir um Onibus
urbano ou ser taxista, ou ser uma juiza de futebol, uma militar, uma policial de

equipes masculinas. Como também um homem podera ser dono-de-casa ou um
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dancgarino “streap”. Os paises da Escandinavia (Dinamarca, Noruega e Suécia) sdo
extremamente femininos; mas o Japao, o Afeganistdo, a Arabia Saudita, a Austria, a
exemplo, sdo paises tradicionalmente masculinos. No Japdo e na Austria pode
acontecer que as mulheres fiquem em casa, cuidando dos filhos, mas na Suécia as
mulheres vdo trabalhar fora de casa. Nesse pais, no caso do casal ter filhos, “o
homem ou a mulher podem pedir licenga a empresa para assistir aos filhos”.
(PINTO, 1999, Op. Cit.).

De acordo com HOFSTEDE (1980), no Brasil ha uma grande predominéancia
da feminilidade, com um pequeno percentual de masculinidade. Observamos esses
detalhes pela forma com que os trabalhadores s@o administrados: de um lado, com
um controle rigoroso e um excesso de autoridade, que evidenciam grande nivel de
masculinidade; de outro, com o uso da sedugé@o e os preconceitos nas aparéncias, no
modo de trajar, no aspecto sentimental e afetivo na solucdo de conflitos, que
enfatizam o grau de feminilidade.

As duas guerras mundiais vieram, sobremaneira, caracterizar e valorizar as
qualidades pessoais e profissionais das mulheres no momento em que (enquanto os
homens faziam a guerra) elas entraram em massa nas fabricas e nos escritorios. Sob
esse aspecto a evolugdo da tecnologia veio favorecer a inser¢do da mulher no
mercado de trabalho de uma forma regular. (FREITAS, Ma. Ester: 1997). E essa
“invasdo” feminina € facilitada pelas crises econdmicas vivenciadas na segunda
metade dos anos 70 e durante os anos 80. Pois, enquanto as mulheres disputavam
espagos com os homens no mercado de trabalho, elas assumiam compromissos na
composi¢do dos orgamentos familiares.

Por outro lado, o aumento crescente do nimero de divércios fez com que a
mulher, na maioria dos casos, assumisse de forma integral a responsabilidade da
familia e dos filhos. Sob esse enfoque, a mulher descobriu no trabalho, ao longo do
tempo, ndo s6 um fator econdmico, mas um sistema operacional a ponto de lhe
proporcionar maiores ganhos e auto-estima, bem como desenvolvimento intelectual

e a ampliagdo da dimensdo social. O trabalho também lhe proporcionou uma
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condi¢gdo moral de cidadd, a partir do principio de que era considerado util a
sociedade.

A inser¢do da mulher no mercado de trabalho tornou-se mais efetiva a partir
da predomindncia do setor de servigos, a qual veio lhe abrir o “Jeque” para
especializacdo e, conseqiientemente, a sua presenga nos cursos universitarios. Tanto
que hoje néo é considerado novidade a mulher ocupar postos subalternos, ou de alto
escaldo, nas empresas. Nesse aspecto, “a maior competitividade pelas oportunidades
de trabalho aumenta as exigéncias de qualificagcdes reduzindo o peso das diferengas
de sexo”. (FREITAS, Ma. Ester de, Op. Cit.).

No caso do Brasil, devido as politicas oficiais de ajuste fiscal e cutras
gestdes, o planejamento familiar torna-se fracassado e produz um forte argumento
para a participagdo da mulher no mercado de trabalho a fim de proporcionar
reforcos ao orgamento familiar. Em outro enfoque, a mulher decide em adiar ou
renunciar o compromisso de constituir familia, em beneficio ao sucesso de sua
carreira profissional e ter um emprego. O ingresso da mulher no mercado de
trabalho vem produzir formas impactantes e mudangas na forma de viver em
familia, na conciliagdo das atividades profissionais e do lar, influindo na distribui¢do
de poderes no ambito da familia e da sociedade.

Segundo os estudiosos da participagdo sdcio-econdmica e politica da mulher,
o século XX foi para o Brasil o “século das mulheres”, cuja atuagdo vem se
processando em todas as areas do conhecimento e do relacionamento sécio-
econdmico. E essa manifestagdo veio acentuar-se na segunda metade do Séc. XX,
no pos-guerra 1939/45. Na area politica as estatisticas comprovam a participagdo
feminina, nas elei¢des de 1998, segundo pesquisas da Data Folha, nos seguintes

aspectos:

31 deputadas Federais;

6 Senadoras;

6% das prefeituras sdo ocupadas por mulheres;

11% na participagdo do legislativo municipal.



CAPITULO IV - ASPECTOS METODOLOGICOS

4.1 - Natureza da Pesquisa.

O presente trabalho consiste num estudo exploratério, analitico, sobre o
perfil do mercado de trabalho feminino, no ambito setorial, enfocando pesquisas
com utiliza¢do de dados primarios e secundarios.

No que concerne a pesquisa de campo, a pesquisa exploratoria ¢ uma
investigagdo de pesquisa empirica cujo objetivo diz respeito a formacio de
questdes ou de um problema, com a finalidade de: desenvolver hipoéteses,
aumentar a familiaridade do pesquisador com o ambiente, fato ou fenomeno.
(LAKATOS ¢ MARCONI, 1991). Segundo esses autores, utilizamos coleta de
dados por meio de entrevistas, observagdo-participante e questionarios. £Em relagdo
ao estudo de caso, utilizamos o estudo exploratdrio-descritivo combil;ado, com 0
intuito de procedermos analises empiricas e teoricas, cc;mo também a avaliagdo de
aspectos quantitativos e qualitativos sobre os dados pesquisados.

A pesquisa cientifica € classificada em trés aspectos, a saber (SELLTIZ,

1965 e MATTAR, 1994):
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a) Descritiva - quando o pesquisador necessita de maiores detalhes sobre o
assunto da pesquisa. Para esse caso ha a formulagdo de pressupostos
basicos (hipoteses) que devem ser confirmados (ou negados) mediante a
pesquisa de campo, a analise e a interpretagdo dos resultados. Para esse
tipo de pesquisa, comumente, ha elaboragdo de um questionario para
coleta dos dados;

b) Exploratéria - ¢ utilizada para o caso do pesquisador desconhecer o
assunto e precisa de maiores detalhes para sua interpretagdo e avaliagdo.
Segundo ACKOFF (1975), Im: PINTO (1999), “as pesquisas
exploratorias tém por finalidade desenvolver, modificar e esclarecer
idéias e conceitos, objetivando a formula¢do de problemas mais

consistentes ou de hipdteses plausiveis”.

MATTAR (1994) argumenta que a pesquisa exploratoria proporciona ao
pesquisador maior conhecimento sobre o objeto ou tema a ser pesquisado. Sob esse
enfoque o estudo exploratério abrange os seguintes direcionamentos: (PINTO,

1999, p. 108).

I. Apoiar o desenvolvimento ou a formulagdo de questdes relativas ao objeto
a ser investigado;

II. Ajudar no desenvolvimento ou na formulagdo de hipoteses (pesquisaveis)
a seremrlveriﬁcadas na investigagao;

III. Apoiar ‘o desenvolvimento e a formulagdo mais consistente do problema a
pesquisa;

IV.Apoiar a classificagdo dos conceitos;

V.Ajudar na determinagdo de varidveis importantes € que devem ser
consideradas durante o delineamento do problema da pesquisa e do projeto

final.
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¢) Causal - nesse item o pesquisador necessita averiguar as relagdes de causa
e efeito, para analisar e interpretar os resultados; como também
para proceder a manipulagdo estatistica das variaveis e suas
relagdes, auferindo um comportamento bastante apurado dos

dados coletados.

Na analise dos dados apurados ¢ comum o estudo descritivo, o qual é

dividido em dois segmentos de abordagens (BOYD e WESTFALL, 1964), a saber:

1) O estudo do caso (ou método do caso)

2)0 método estatistico

O estudo do caso ¢ utilizado em assuntos especificos, quando temos a
necessidade de avaliar o interrelacionamento entre varios fatores. No método
estatistico procuramos obter de um conjunto mais complexo (ou de conjuntos
complexos) a constatagdo dos casos, isto €, se as verificagdes simplificadas tém
relagdes entre si.

Fundamentado nas argumentagdes de SELLTIZ, MATTAR, LAKATOS e
MARCONI decidimos pela pesquisa exploratoria-descritiva combinadas, tendo em

vista:

a) A configuragdo desse trabalho, o qual se propde a proceder uma analise
setorial e comportamental sobre o mercado de trabalho feminino, no
ambito das empresa investigadas;

b) A avaliagdo comportamental dos impactos da ascensdo da mulher como
parte integrante da populagdio economicamente ativa do sistema
econdémico;

¢) O carater sociologico da pesquisa.



32

4.2 - Pressupostos Basicos.

Fundamentado das idéias de BOYD e WESTFALL (1964) ¢ de SCHEIN

(1985), evidenciamos os seguintes pressupostos basicos:

a) A oferta de trabalho para o sexo feminino tem o percentual maior do que
para o sexo masculino no setor formal, para as empresas pesquisadas;

b) O salario médio pago ao sexo feminino ¢ menor do que o salario pago ao
sexo masculino;

c) As empresas pesquisadas contratam mao-de-obra feminina estimuladas
pelos baixos salarios e pelo aumento da jornada de trabalho sem

remuneragao extra.

4.3 - Métodos e Técnicas.

Segundo FLEURY (1989) ha trés posturas que os pesquisadores podem
assumir na investigagdo de caracteristicas comportamentais, socio-economicas €

culturais nas organizagdes, a saber:

a) A do clinico ou do terapéuta - nesse caso a analise e a avaliagdo
comportamental ¢ realizada somente na sub-area (ou sub-setor) cujo
fendmeno foi detectado. E uma analise comportamental bastante restrita;

b)A do empirista ou do fotégrafo - nesse aspecto a avaliagdo
comportamental ¢ realizada através de ‘“flashs”, ndo necessariamente
atingindo toda estrutura ou todo conjunto;

c) A do antropélogo.



53

De acordo com FLEURY a postura do antropdlogo € a mais realista por ter a
proposta de aproximar da realidade social o objeto a ser investigado, com base no
contexto tedrico assimilado.

Fundamentado em DUNCAN (1988) In: RIBEIRO (1996), e seu modelo
multimetodolégico de pesquisa, utilizamos, simultaneamente, instrumentos de
investigagdo qualitativos e quantitativos, objetivos e subjetivos, através da pesquisa
documental, com utilizagdo de dados secundérios, a fim de alcangarmos os
resultados pretendidos.

Corroborando com a proposi¢do de FLEURY, no modelo multimetodolégico
de DUNCAN e dadas as caracteristicas desse trabalho, decidimos por uma postura
sociologica em virtude de aspecto qualitativo e da natureza comportamental dos
fatos e dos fenémenos pesquisados, imbuidos por uma visdo global e horizontal.

A técnica utilizada na pesquisa foi a do questionario (ANEXO I), onde nos
fundamentamos nas teorias de LIKERT (1975), composto por perguntas abertas e
fechadas, aplicado pelo préprio pesquisador (autor) mediante entrevistas diretas nas
empresas assinaladas no item 4.4, com o objetivo de captar maior profundidade,

sensibilidade e envolvimento com as principais caracteristicas dessas organizagées.

4.4 - Plano da Pesquisa.

A elaboragdo de um plano de investigagdo sugere abordagens nos aspectos
sobre avaliagdo do processo e dos principios de socializagdo; historia da
organizagcdo e modelos de gestdo; valores sociais; cultura dos administradores;
crengas; convicgdes; sistema de assimilagdo dos valores; politicas de recursos
humanos (objetivos e resultados alcangados);relacionamento interpessoal na
empresa e multivariedades de atitudes (SCHEIN, 1986). Esses pardmetros de
avaliacdo sdo inerentes da pesquisa do tipo comportamental nas areas de politicas de
gestdo; planejamento estratégico; politicas de recursos humanos, de incentivos

sociais e de desenvolvimento organizacional (FLEURY, 1991).
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Este trabalho € caracterizado por trés pesquisas operacionalizadas em trés
empresas: MODART - CONFECCOES LTDA (Indastria); PUMATEC -
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA (Servicos); CAFE FINOS DE
FORTALEZA LTDA (Comércio); todas estabelecidas na cidade de
FORTALEZA.

No que diz respeito a apreciagdo, apresentagdo e analise estabelecemos a

seguinte convengao:

e Trabalho de Campo N°1
MODART - CONFECCOES LTDA.

e Trabalho de Campo N°2
PUMATEC - TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

e Trabalho de Campo N°3
CAFE FINOS DE FORTALEZA LTDA.

Para operacionalizar esta pesquisa assumimos uma conduta critica e de
analise estruturada nas argumentagdes de SCHEIN e FLEURY sobre dois
segmentos socio-profissionais, quais sejam:

a) A compreensio e andlise da diversidade social no mercado de trabalho

formal feminino, no setor privado, em relagdo as empresas pesquisadas;

b) A analise de perspectiva de gestdo participativa da mulher contemporéanea,

3

no mercado de trabalho, no tocante a realidade sdcio-economica. [

Os procedimentos para obtengdo dos dados foram feitos através de
entrevistas, questionarios, testes padronizados, (OLIVEIRA, 1997). Tivemos a
necessidade de contar com o apoio logistico do IEL (Instituto Euvaldo Lodi) no
sentido de promover a intermediag@o e o acesso nas empresas investigadas, a fim de

facilitar a realizagdo da pesquisa.
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Numa pesquisa do tipo comportamental, qualitativa, os pesquisadores
comumente utilizam parametros relativos a categorias, critérios, escalas de atitudes e
a identificagdo do grau de intensidade que determinado conceito, opinido ou
comportamento vem se manifestando. (PINTO, 1999, p. 116).

Na pesquisa de campo admitimos posigdes de classificagdo por pontos
variando de 1 a 10, em relagdo a maioria dos quesitos do questionario utilizado
(ANEXO I). Desse modo, para as pontuagdes de 10, 9, 8 temos a classificagdo de 1°
lugar, 2° lugar, 3° lugar respectivamente, por ordem de importincia. Toda apuragio
dos resultados da pesquisa tem por base esse critério, principalmente na analise

estatico-comparativa entre os trés casos. (LIKERT, 1975).



CAPITULO V - ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS.

5.1 - Resultados da Pesquisa na MODART CONFECCOES LTDA.

5.1.1 - Diversidade Social no Mercado de Trabalho Feminino.

Conforme pesquisas realizadas na empresa o critério para indicagdo de
cargos de chefia (comissionamentos) € baseado na antigiiidade e no conhecimento
de servigos. Em termos de qualificagdo da mao-de-obra feminina a empresa
converge todas as suas atividades para o segmento de operagdes; essa caracteristica
faz com que todos os cargos de chefias sejam ocupados por mulheres, sintoma
predominante em empresa do ramo de confecgdes femininas.

A remuneragdo para as mulheres se mantém na faixa de dois salarios
minimos, para a maioria dos casos, evidenciando um percentual de 90% dos casos.
Por forga dos baixos salarios a oferta de emprego para as mulheres tende a ser maior

e oferece uma taxa de contratagdo de 90%, ficando 10% para os homens.
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5.1.2 - Gestao Participativa e Realidade Sécio-Econémica.

Em virtude da énfase das mulheres nos cargos de chefias ha uma maior
participagdo em projetos operacionais € organizacionais, 0s quais vém transmitir a
empresa um maior nivel de competéncia, seriedade nas gestdes e de relacionamento
interpessoal em torno de 90% de melhoria. Por conseguinte, as decisdes estruturais
sdo tomadas no ambito de cada setor de operagdo, em consenso com os demais
setores, 0 mesmo ocorrendo com as decisdes de nivel operacional.

Na MODART o treinamento dos recursos humanos, sob a perspectiva da
qualidade em métodos e processos, visualiza um programa de conscientizagdo ao

nivel do planejamento, gestdo e execugdo da produgdo.

5.2 - Resultados da Pesquisa na PUMATEC - TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA.

5.2.1 - Diversidade Social no Mercado de Trabalho Feminino.

Na PUMATEC nido ha critérios para indicagdo de cargos de chefia pois os
donos da empresa exercem essa fungdo. Em termos de contratagdo da méao-de-obra
95% da cferta é destinada a contratagdo de homem e 5% para as mulheres, por
conseguinte ndo ha critérios para a qualificacdo da mao-de-obra feminina e o salario
minimo ¢ a base de remuneragdo para as mulheres. Em virtude dessas caracteristicas
os homens recebem a melhor remuneragdo e a oferta de trabalho para as mulheres

(em conseqiiéncia) € maior ¢ em torno de 90% do total de solicitagdes.
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5.2.2 - Gestio Participativa e Realidade Sécio-Economica.

Nao ha, nessa empresa, participagdo feminina em projetos operacionais €
organizacionais, o socio-gerente (dono) é quem toma as decisdes de ordem
estrutural; mas as decisdes operacionais sdo tomadas pela geréncia operacional da
area de interesse. Quanto ao treinamento dos recursos humanos ha um envolvimento

direcionado para a qualidade dos servigos.

5.3 - Resultados da Pesquisa no CAFE FINOS DE FORTALEZA LTDA.

5.3.1 - Diversidade Social no Mercado de Trabalho Feminino.

Nessa empresa a pesquisa detectou que o critério para indicagdo de cargos de
chefia tem por base a avaliagdo do desempenho dos empregados, por conseguinte os
melhores salarios dependem do nivel de competéncia de cada um. O maior
percentual de contratacdo se destina aos homens (90%), ficando 10% para
contratagdo de mulheres. Por haver maior evidéncia do salario minimo pago as
mulheres, ha também uma maior oferta de trabalho em relagdo aos homens; mas a

qualificagdo da mao-de-obra feminina se destina a area de operagdes.

5.3.2 - Gestao Participativa e Realidade Sécio-Econémica.

Nido ha participagdo feminina em projetos operacionais € organizacionais;

como também ndo ha essa participagdo nas decisdes de ordem operacional. Mas as
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decisdes estruturais sdo realizadas através de grupos de trabalho ou um comité de
operagdes.
Na CAFE FINOS o treinamento e a capacitagio dos recursos humanos esta

integralmente direcionado para as areas de planejamento e gestdo dos negocios.

5.4 - Analise Comparativa dos Resultados.

No que diz respeito a diversidade social no mercado feminino, em se tratando
de empresas de ramos diferentes, a “performance” apresentada pelas empresas
pesquisadas diverge para a maioria dos casos detectados, conforme as seguintes

evidéncias:

1) Na MODART a indicagdo para os cargos de chefia obedece a um critério
de antigiiidade e conhecimento de servigos, enquanto que na CAFE
FINOS o que prevalece para essa qualificagdo € a avaliagdo periodica do
desempenho do empregado. Na PUMATEC esse critério ¢ inexistente
(TABELA 1);

2) Sobre a contratagdo da mao-de-obra a MODART se destaéa como uma
empresa exclusivamente feminina (o indice de contratagdo ¢ de 90%), por
conseguinte as mulheres recebem melhor remuneragdo e sua qualificagdo
se direciona ao segmento de operagdes (TABELAS 2, 3 e 5). Na
PUMATEC ¢ na CAFE FINOS!DE FORTALEZA o maior indice de
contratagdo ¢ destinado aos homens (TABELA 2). Mas a oferta de
trabalho feminino se destaca maior do que a dos homens nas trés empresas
devido ao salario pago em menor propor¢do. (TABELA 6). No entanto, na
CAFE FINOS o melhor salario depende da competéncia do empregado
(TABELA 5).
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Sob a otica da Gestdo Participativa e Realidade Socio-Econdmica, os

resultados ofereceram as seguintes consideragdes:

1) Na PUMATEC e na CAFE FINOS nido ha participagdo feminina em
projetos operacionais e organizacionais. Mas na MODART a participagio
feminina nesse item obedece um critério de competéncia e de qualificagdo
(TABELA 7);

2) No que concerne a decisdes estruturais e operacionais na MODART essa
decisdo ¢ atinente a chefia de cada setor de operagdes; na PUMATEC as
decisOes estruturais sdo tomadas pelo sécio-gerente (dono) da empresa,
enquanto que as decisdes operacionais sdo realizadas pela chefia de cada
setor; na CAFE FINOS tanto as decisdes estruturais, como as
operacionais sdo levadas a efeito por um grupo de trabalho (ou um comit€)
eleito para essa finalidade (TABELAS 8 e 9);

3) Em relagdo ao treinamento dos recursos humanos para a qualidade, tanto
na MODART como na CAFE FINOS o treinamento visualiza as areas de
planejamento e gestdo dos negécios; mas na PUMATEC, por ser uma
empresa de prestagdo de servigos, o treinamento objetiva a especializagdo

do seu pessoal (TABELA 10).



TABELA 1

Critérios de comissionamentos ou indicacio para cargos de chefia.
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CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Avaliacio do desempenho 0 0 10
Antiguidade 0 0 0
Antiguidade e Conhecimento de Servigos 10 0 0
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 2
Percentuais de contratacio da mao-de-obra.
CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Homens 10 95 920
Mulheres 90 5 10
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 3
Qualificacio da mao-de-obra feminina.
CATEGORIA EMPRESAS
A B C
Operacoes 10 0 10

Fonte: Pesquisa Direta

Obs.: Avaliacio por pontos classificados de 01 a 10, com excec¢io da Tabela 2.




TABELA 4

Salarios das mulheres.
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CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Até um Salario Minimo (SM) 1 10 10
Até dois (SM) 9 0 0
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 5
Salarios para cargos de chefias.
CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Os homens recebem melhor salario 0 10 0
O saldrio depende da competéncia 0 0 10
As mulheres recebem melhor salario 10 0 0
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 6
Oferta de trabalho (emprego).
CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Oferta para mulheres 9 9 9
Oferta para homens 1 1 1

Fonte: Pesquisa Direta

Obs.: Avalia¢ao por pontos classificados de 01 a 10.




TABELA 7

Participacdo feminina em projetos operacionais e organizacionais.
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CATEGORIAS EMPRESAS
A B C
Competéncia e Qualifica¢io 9 0 0
Niao ha participacio 0 10 10
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 8
Critérios para as decisdes estruturais.
CATEGORIAS EMPRESAS
A B &
Pela chefia de cada setor 10 0 0
Através de Grupo de Trabalho 0 0 10
Pelo Presidente (ou dono) 0 10 0
Fonte: Pesquisa Direta
TABELA 9
Critérios das decisdes operacionais.
} CATEGORIAS EMPRESAS
) A B C
Pela chefia de cada setor 10 10 0
Através de Grupos de Trabalho 0 0 10

Fonte: Pesquisa Direta

Obs.: Avaliagdo por pontos classificados de 01 a 10.




CONCLUSAO

Fundamentado nas evidéncias detectadas pela pesquisa concluimos, para as

empresas investigadas, que:

a) H4 uma grande diversidade social sob a 6tica do mercado de trabalho
feminino, tanto no que concerne a contratagdo dessa mao-de-obra, como
na indicag@o dos cargos de chefias (Tabelas 1 a 6);

b) A influéncia da mé&o-de-obra feminina é maior nas empresas que
operacionalizam  métodos €  processos de caracteristicas
femininas(atividades de corte e costura, prega de Botﬁes, amostra de estilos
e desenho de figurinos), como se manifesta na MODART -
CONFECCOES LTDA (Tabela 2);

c) H4 uma maior gestdo participativa das mulheres nas empresas que
operacionalizam métodrbs e processos de caracteristicas femininas, como €
0 caso da MODART - CONF ECCOES LTDA (Tabelas 7, 8, 9 e 10);

d) As empresas que compdem grupos de trabalho no processo decisério
contribuem para o aumento da gestdo participativa das mulheres. E o que
ocorre na CAFE FINOS DE FORTALEZA LTDA (Tabelas 8, 9, 10);

e) H4 uma tendéncia de aumento da oferta de emprego para as mulheres

motivada pelos baixos salérios (Tabelas 4 e 6).
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ANEXOS



ANEXO 1

QUESTIONARIO

I) IDENTIFICACAO DA EMPRESA:

1) Denominac¢éio (nome):

2) Natureza Juridica (ramo):

3) Localizac¢ao:

Endereco:
Bairro: Telefone:
Cidade: CEP:

4) Inicio das Atividades:

5) A empresa é matriz?
SIM () Nao ( )
6) Em caso afirmativo, tem filiais?
SIM( ) Nao ( )

7) Em caso afirmativo, onde se localizam as filiais?

8) Pertence a algum grupo econdomico?
SIM( ) Nao ()

9) Em caso afirmativo, especifique:

10) Atividade basica do grupo a que pertence a empresa:




11) Outras Atividades:

II) “PERFORMANCE” DA DIVERSIDADE SOCIAL

Atribua pontos de 01 a 10 para as respostas:

2.1 - Os critérios de comissionamento ou indicacio para os cargos de chefia
(cargos de confianca) sdo realizados através de:

2.1.1 - Por nomeacao ou indica¢io verbal

de um diretor ( )
2.1.2 - Antigiiidade e conhecimento de servicos... . ()
2.1.3 - Somente entrevista PRS0l ccsasmssressssnnensorsasssuansnsasansuns ()
2.1.4 - Selegdo terceirizada ( )
2.1.5 - Processo seletivo interno e de qualificacfo........cccccsreeeccccnnees ()
2.1.6 - Através do modelo (ou mapas) de avaliacio de desempenho.( )

2.1.7 - Qutros (especificar)

2.2 - Em termos de qualificacio da mio-de-obra feminina, qual o setor

especifico escolhido?

2.2.1 - Atendimento ao pliblic(z.... ( )
p 2o e N - [ T U ( )
2:2.3 A DPOPRCIIB s ssinisovssssssssnsinesisrsavemsssssissssssanssssrssiusossssssstunsiosssss ( )

2.2.4 - OQutros (especificar)




2.3 - Para contratacio de mio-de-obra, a maior oferta ¢ de:

24

Indicar o percentual de oferta e assinale a op¢io.

A R R - S — ( )
23.2-Mulheres ( %) cccccccrcncescccssssescsccecee ok )
2.3.3 - Indiferente coseee ( )

Atribua pontos de 01 a 10 nos quesitos abaixo:

Em situagées normais as mulheres recebem salirios na seguinte

composicao:
2.4.1- Até um salirio minimo (SM).....c.ccceereereereeresseraesaesassacsassasaasans ()
2.4.2 - Atl dol8 SM..ccovicssissnsncsssosssssssssssssncsssssissssssssasasosssessorsasvisicss ( )
2A4.3 - Maior de cInee SM..c.ccoviessissssivisssssnsosssasssssosssaos wisssimel, )

2.4.4 - Outros (especificar)

2.5 - Para as ocupantes dos cargos de chefias, os saldrios tém a seguinte

composicio:

2.5.1 - As mulheres comissionadas recebem salirio menor do que os

homens, para a mesma fungio....... . ( )
2.5.2 - Os salarios sdo 0s mesmos para ambos 0S S€X0S....cccccersrnsaeesees ( )
2.5.3 - Ha grande diversificacdo salarial, a qual depende da competéncia

e das habilidades para ambos os sexos... ssssaasvnsess ( )

2.5.4 - Em qualquer caso os homens sio considerados os melhores, por

conseguinte recebem o maior salario.........ccceecvvenee s )

2.5.5 - Outros (especificar)




2.6 - Em func¢do dos baixos salarios femininos a oferta dessa mio-de-obra ¢é
crescente e a empresa contrata nos seguintes termos:

Indique o Percentual:

2.6.1 - O percentual de MuIheres €......ccosesesssssssenssssossesssssssassessssssesses ( )
2.6.2 - O percentual para 0s homens é..........ceeveeninresssanessnnsssnecsannes ( )
2.6.3 - A contratacio é independente para ambos 0S S€X0S......ccceee ( )

III) GESTAO PARTICIPATIVA E REALIDADE SOCIO-ECONOMICA
Atribua pontos de 01 a 10 para os quesitos abaixo:

3.1 - A participacio feminina em projetos operacionais e organizacionais

transmitem a empresa uma perspectiva:

3.3.1 ~ DInRmilic ¢ at0ANGE. ccccsinsmnsesessrsnsssnssssnessnssessssnssssmrsrasssssensassss ( )
3.1.2 - Facil relacionamento interpessoal..........ccccceeerecccccnnans wisl,
3.1.3 - Competéncia e seriedade Nas estdes.....cccerrcrsesecsnnrssssnnsssssnsnes ( )
3.1.4 - Capacidade de gerenciar crises e de envolvimento profissional( )

3.1.5 - Outros (especificar)

3.2 - As decisoes estruturais sio tomadas, na maioria dos casos, através de:
3.2.1 - Grupo de Trabalho ou Comité constituidos s6 por homens........ ()
3.2.2 - Comités ou Grupos de Trabalho constituid‘os por homens e
mulheres (composiCcA0 MiSta).....cceeeeeeeresienrenenens G ki ( )
3.2.3 - Somente 0 diretor-presidente........cccceeeecicnreescsssscsnanenccssssneannens ( )
3.2.4 - Toda diretoria administrativa, que pode ser composta por ambos

OB BODM cssnsancinsaasnssnssesssssssesssssasensaensussssisessmmsssssmsessiesssNessssrsrsseunss ( )

3.2.5 - Outros (especificar)




3.3 - As decisdes operacionais sio tomadas, na maioria dos casos, através de:

3.3.1 - Grupo de Trabalho ou Comité indicado pelo presidente e

constituido sé por homens..... PRSI ( )

3.3.2 - Diretoria Operacional da area de interesse ( )

3.3.3 - Em consenso geral entre a diretoria da drea, os gerentes
operacionais e os funcionarios (de ambos 0s $€x08).....ccceeeeee. ( )

3.3.4 - Outros (especificar)

3.4 - O treinamento do pessoal para a qualidade, consiste:
3.4 1 - Programa de conscientizacio em qualidade que abrange os setores
envolvidos com o planejamento, gestio e execucio da producio( )
3.4.2 - Treinamento e desenvolvimento envolvendo diretamente o setor de

qualidade ok}

3.4.3 - Outros programas de conscientizacio em qualidade que abrange
setores de projetos, suporte aos clientes, administracio,
marketing, setor financeiro..........ccceeeuense RN O ()

3.4.4 - Circulos de controle de qualidade............. : PRR—— ()

3.4.5 - Outros (especificar)




ANEXO II

TRABALHADORA POR CONTA PROPRIA SEGUNDO OS MOTIVOS QUE AS LEVAR
AUTONOMA E AS FORMAS DE REALIZACAO DO SEU TRABALHC

OouT/91
i —— REGIAO
\\\‘ FORTALEZA GRU
VARIAVEIS ey

» REALIZACAO DO TRABALHO AUTONOMO

Revendendo as mercadorias por compradas para a populacio em geral
e/ou para empresas. 25,33 27.
Em casa, na oficina ou em locais publicos, vendendo as mercadorias
produzidas por ela mesma para a populacio em geral e/ou para
empresas. 22,94 31
Executando trabalho de reparacio, manutencio de maquinas ou
ntensilios, servicos de higiene pessoal, hospedagem, divertimento etc.,
ndependente do seu local de trabalho. ' 44,81 28,

» POR QUE PREFERE TRABALHAR COMO AUTONOMA

Por decisdo pessoal, pois ndo gosta de trabalhar como empregada. 28,57 42,
Por dificuldade de encontrar trabalho como empregada. 31,17 31
Porque achar que ganha mais trabalhando por conta proépria. 25,54 14.

Fonte: SINE - Pesquisa Direta (Unidade de Informacéo) - 1993



ANEXO III

POPULACAO OCUPADA FEMININA SEGUNDO O SUBSETOR DE
ATIVIDADE, A CATEGORIA OCUPACIONAL E A POSSE DA CARTEIRA
DE TRABALHO ASSINADA, POR REGIAO.
o0UT/91

SUBSETOR DE ATIVIDADE

e Industria de Transformagio 13,75 12,35 5,94
e Comércio 19,88 17,91 19,88
e Servicos 59,46 64,18 68,57
CATEGORIA OCUPACIONAL

e Emprego Publico 15,86 20,51 23,76
e Emprego Particular 38,50 28,80 19,55
e Autonomo 27,63 29,71 29,45
CARTEIRA ASSINADA

e Sim ,‘ 49,29 34,10 20,09
e Nio \ 38,49 48,82 63,25
e Nio, estatutario 12,22 8,08 7,66

Fonte: SINE - Pesquisa Direta - “A Mulher no Mercado de Trabalho do Estado do Ceara”, 1993



ANEXO IV

POPULACAO OCUPADA FEMININA SEGUNDO O PERFIL SALARIAL E
A JORNADA SEMANAL DE TRABALHO, POR REGIAO.
ouT/I1

| FORTALEZA | GRUPOI GRUPO N

PERFIL SALARIAL - PRINCIPAL

< Y4 SM 13,21 32,72 41,08
v .1 36,94 35,08 28,63
1 - 2 24,56 17,31 14,69
2 - 3 - 6,67 4,31 4,21
JORNADA SEMANAL
Indastria de Transformacio 42,47 42,38 37,33
Comércio 43,32 41,89 43,03
Servicos 40,67 38,29 38,66

Fonte: SINE - Pesquisa Direta - “A Mulher no Mercado de Trabalho do Estado do Ceara”, 1993



ANEXO V

TABELA 1

ESTADO CIVIL SEGUNDO A IDADE DE INGRESSO NO

MERCADO DE TRABALHO, POR REGIAOQ.

FORTALEZA
ouT/92
TEIRA | SEPARADA | VIOVA | SOLTEIRA | TOTAL
< 9 anos 2,73 1,31 4,44 0,00 0,00 2.23
10-14 17,49 13,73 15,56 25,00 18,18 16,09
15-19 44,81 48,36 35,56 33,33 45,46 44,80
20-29 27,32 34,64 28,89 16,67 36,36 30,20
30-39 4,92 1,31 11,11 25,00 0,00 4,70
40 - 49 2,73 0,65 4,44 0,00 0,00 1,98
TOTAL 45,30 37,87 11,14 2,97 2,72 100,00
GRUPO 1
ouT/92
~ ESTADOCIVIL | =
' SOLTEIRA | SEPARADA | VIUVA SOLTEIRA TOTAL
< 9 anos 1,48 0,46 1,11 0,00 0,00 0,94
10-14 10,89 8,70 12,22 18,18 10,00 10,55
15-19 29,34 46,22 24,44 28,78 42,50 35,66
20-29 42,06 39,58 45,56 27,27 37,50 40,43
30 -39 12,18 4,35 15,56 19,70 5,00 9,70
40 - 49 3,87 0,69 1,11 4,55 5,00 2,55
> 50 0,18 0,00 0,00 1,52 0,00 0,17
TOTAL 46,13 37,19 7,66 5,62 3,40 100,00
GRUPO 2
ouT/92
3
ESTADO CIVIL | r
= 3 BﬂE
CASADA | SOLTEIRA | SEPARADA VIOVA SOLTEIRA TOTAL
IDADE
< 9 anos 0,83 1,40 2,91 4,26 5,41 1,55
10-14 9,34 10,70 10,68 12:77 24,32 10,65
15-19 29,25 44 .88 27,18 25,53 35,14 35,30
20-29 43,37 39,07 33,02 19,15 24,32 38,94
30 -39 13,07 3,95 21,36 29,78 10,81 10,92
40 - 49 3,73 0,00 4,85 8,51 0,00 2,46
> 50 0,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,18
TOTAL 43,85 39,13 9,37 4,28 3,37 100,00

Fonte: Pesquisa direta - Unidade de Informacio, SINE/CE. - 1993.



ANEXO VI

TABELA 6

RAZOES QUE LEVARAM AS MULHERES A TRABALHAR SEGUNDO O GRAU DE CONCILIACAO DO
TRABALHO COM OS AFAZERES DOMESTICOS, POR REGIAO.

FORTALEZA
0UT/92
CONCILIAR TRABALHO s
COM AFAZERES DOMES’[’IC‘OS .
: NAOTEM
fosM NAO | ATIVIDADE TOTAL
G AN CONCILIA DOMESTICA |
- RA; ESQUEAS : S
: %LEVARAMATRABALHAR SR
A mulher deve ser mdependenle economicamente 34,18 35,44 17,72 12,66 19,90
Familiares doentes e/ou invilidos 50,00 33,33 0,00 16,67 1,49
Complementacio da renda familiar 51,05 26,56 8,85 13,54 47,76
Por falecimento dos pais 23,53 47,06 11,76 17,65 4,23
Ser vitiva, solteira ou mulher separada 51,72 41,38 0,00 6,90 7,21
Marido desempregado 100,00 0,00 0,00 0,00 0,75
Ajuda no negécio familiar 20,00 60,00 0,00 20,00 1,24
Por achar que estava na idade ou no memento certo de 17,65 50,00 11 ,76 20,59 8,71
comegar a trabalhar
Outros 35,29 38,24 14,71 11,76 8,71
TOTAL 42,64 33,42 10,47 13,47 100,00
GRUPO 1
OouUT/92
CONCILIAR TRABALHO it
COM AFAZERES DOMESTICOS =
T -NAO TEM
- : SIM - SIM NAO ATIVIDADE © TOTAL
S rw ““TOTALMENTE CONCILIA DOMESTICA
RAZOES QUE AS
LEVARAM A TRABALHAR : ; B
A mulher deve ser independente economjcamente 30,43 17,03 16,67 35,87 23,49
Familiares doentes e/ou invilidos 20,00 33,33 20,00 26,67 1,28
Complementacio da renda familiar 31,73 23,93 20,04 24,30 45,86
Por falecimento dos pais 14,81 33,33 25,93 25,93 2,30
Ser vitiva, solteira ou mulher separada 42,43 28,28 1717 12,12 8,43
Marido desempregado 50,00 30,00 0,00 .20,00 0,85
Ajuda no negécio familiar 27,91 30,23 25,58 16,28 3,66
Por achar que estava na idade ou no memento certo de 21,30 25.93 20,37 32.40 9.19
comegar a trabalhar ’ ’ ’
Outros 31,03 27,59 18,97 22,41 4,94
TOTAL 30,81 23,66 19,15 26,38 100,00
GRUPO 2
) ouT/92
CONCILIAR TRABALHO
COM AFAZERES DOMESTICOS
NAO TEM
SIM SIM NAO ATIVIDADE TOTAL
PARCIALMENTE TOTALMENTE CONCILIA DOMESTICA
RAZOES QUE AS
LEVARAM A TRABALHAR
A mulher deve ser independente economicamente 33,27 18,62 10,00 38,11 26,44
Familiares doentes e/ou invalidos 16,67 41,66 16,67 25,00 1,09
Complementacio da renda familiar 41,48 21,40 15,94 21,18 41,75
Por falecimento dos pais 30,00 30,00 15,00 25,00 1,82
Ser vitva, solteira ou mulher separada 46,16 27,47 17,58 8,79 8,30
Marido desempregado 50,00 30,00 0,00 20,00 0,91
Ajuda no negécio familiar 27,91 39,53 4,65 2791 3,92
Por achar que estava na idade ou no memento certo de 30,77 26,57 12,59 30.07 13,04
comegar a trabalhar ’
Outros 33,33 20,00 16,67 30,00 2,73
TOTAL 37,19 23,09 13,45 26,27 100,00

Fonte: SINE - Pesquisa de Campo - “A Mulher no Mercado de Trabalho do Estado do Ceara”, 1993





