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RESUMO

O Brasil ocupa o terceiro lugar no ranking mundial de populacao carceraria e apresenta altos
indices de reincidéncia criminal (BRASIL, 2016). Diante desse panorama, o empreendedorismo
surge como uma possibilidade de ressocializa¢do e renda para individuos ap6s o periodo de
privacdo de liberdade. Este trabalho teve como objetivo investigar as crencas de egressos de
penitenciarias cearenses sobre a intencdo de colocar um negdcio proprio e suas motivagoes.
Com base tedrica amparada pela Teoria do Comportamento Planejado (AJZEN, 1991) e nos
constructos do Global Entrepreneurship Monitor (2017), a pesquisa € de natureza qualitativa,
do tipo exploratoria e descritiva. Foram realizadas doze entrevistas em profundidade com
egressos de penitenciarias que, apds um periodo de encarceramento, cumprem penas em regime
aberto, semiaberto ou aguardam julgamento em liberdade. A anélise dos dados foi realizada por
meio da anélise de conteddo (BARDIN, 2011) e com o auxilio do software Atlas.ti7. Os
resultados sugerem que o empreendedorismo é vislumbrado como uma oportunidade de carreira
para 0s egressos, sendo motivado, principalmente, pela dificuldade de conseguir um emprego,
corroborando com estudos internacionais. Ademais, por meio da andlise das entrevistas infere-
se que, além de enfrentar dificuldades préprias do empreendedorismo, como lidar com o risco,
alta carga tributéria e a burocracia para abrir um negocio, este publico também encara desafios
especificos resultantes da sua passagem pelo carcere, como 0 estigma e 0 preconceito da

sociedade.

Palavras-chave: Carcere. Crencgas. Empreendedorismo. Teoria do Comportamento Planejado.



ABSTRACT

Brazil is on the third place in the world ranking of prisional population and has hight rates of
criminal recidivism (BRASIL, 2016). Faced with this panorama, entrepreneurship emerges as
a possibility of resocialization and income for ex-prisoners. This research had as objective to
investigate the beliefs of ex-prisoners from the state of Ceara on the intention to put a business
and its motivations. With based on theory supported by the Theory of Planned Behavior
(AJZEN, 1991) and the constructs of the Global Entrepreneurship Monitor (2017), the research
is qualitative, exploratory and descriptive in nature. Were conducted twelve in-depth interviews
with ex-prisoners who, after a period of incarceration, meet penalty in a regime open, semi-
open or await trial in freedom. The data were processed through content analysis (BARDIN,
2011) and with the aid of software Atlas.ti7. The results corroborate with international research
and suggest that entrepreneurship is perceived as a career opportunity for ex-prisoners and
motivated, mainly, by the difficulty of getting a job. Moreover, the analysis of the interviews
infers that in addition to facing difficulties own of entrepreneurship such as dealing with risk,
high task burden and bureaucracy to open a business, this public also faces specific challenges
resulting from their passage through the jail, such as the stigma and the prejudice of society.

Keywords: Prison. Beliefs. Entrepreneurship. Theory of Planned Behavior.
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1 INTRODUCAO

A crise do sistema prisional e o crescente nimero de encarceramentos sdo dilemas
da sociedade contemporanea e, de forma particular, do Brasil. De acordo com o ultimo
Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciérias (Infopen) (BRASIL, 2016), o pais
ultrapassou a marca de 726 mil pessoas encarceradas. Com essa cifra, o Brasil ocupa o terceiro
lugar no ranking mundial de populagéo carceraria em numeros absolutos, abaixo somente de
China e Estados Unidos (BRASIL, 2017).

Segundo o Infopen (BRASIL, 2016), ha 1.418 unidades prisionais no pais, com
capacidade para atender uma soma de 367.217 detentos, o que resulta em um déficit de quase
359.058 vagas. Outro agravante sdo os altos indices de reincidéncia criminal, ou seja, grande
namero de individuos que, apds cumprimento da pena, retornam ao sistema carcerario em um
periodo inferior a cinco anos (BRASIL, 2015). Estados como o Ceard, por exemplo, veiculam
taxas de reentrada superiores a 56%, preponderando a reincidéncia de uma a trés vezes por
individuo do sexo masculino (CEARA, 2014).

O patamar de violéncia urbana que a cidade de Fortaleza enfrenta nos Gltimos anos
também preocupa, e ganhou repercussao até mesmo fora do pais (OLIVEIRA, 2016). De acordo
com o ultimo ranking internacional publicado pela Organizacdo Ndo-Governamental mexicana
“Seguridad, Justicia y Paz” (2015), a capital do Ceard aparece como a cidade mais violenta do
Brasil naquele ano e a décima segunda mais violenta do mundo. Ademais, apesar de nao foi
confirmado pelas instituicdes oficiais a esta pesquisa, a midia cearense e nacional divulga
manchetes sobre a suposta ocupagdo do estado por organiza¢Ges criminosas, popularmente
conhecidas como facgdes.

OrganizacGes como Comando Vermelho (CV), Primeiro Comando da Capital
(PCC) e Guardides do Estado (GDE) fazem parte dos noticiarios e tém seus nomes relacionados
a uma sequéncia de rebelides e chacinas dentro das unidades penais, bem como a ataques ao
patrimdnio publico e privado fora dos presidios, espalhando tensdo e medo na cidade. Para
Adorno e Salla (2007), a criminalidade organizada existe no Brasil hd mais de vinte anos, mas
estd aderindo a funcionalidades das relagOes entre o intra e o0 extramuros das prisdes. Destarte,
o0s ataques sincronizados em Fortaleza desde 0 ano de 2015 parecem ter relacdo com esse tipo
de organizacdo que atua celeremente no estado, ampliando seu poder e recrutando novos
integrantes dentro e fora das penitenciarias.

Né&o obstante, ainda de acordo com Adorno e Salla (2007), as politicas publicas de

seguranca seguem utilizando modelos tradicionais envelhecidos, pautados em estratégias de
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encarceramento maci¢co. O crime se modernizou e se qualificou, mas a seguranca publica
permaneceu enclausurada em paradigmas incapazes de acompanhar as mudancgas sociais
operadas no interior da sociedade (ADORNO; SALLA, 2007; OLIVEIRA, 2016). Diante de tal
panorama, ac0es que busquem a recuperacéo efetiva de prisioneiros sdo necessarias e urgentes.
O fomento ao empreendedorismo durante o periodo de privacdo de liberdade aparece como
uma das possibilidades para mitigar a critica situacdo carceraria do pais, por meio da reinsercao
de ex-detentos na sociedade.

Iniciativas que experimentam o empreendedorismo em ambientes do carcere ja
podem ser encontradas na literatura académica no Brasil (PIRES; GATTI, 2006; TORREZAN;
RIMOLI, 2009; MORAES; SIMOES; GONCALVES, 2017) e no exterior (COONEY, 2012;
PATZELT; WILLIAMS; SHEPHERD, 2014; KEENA; SIMMONS, 2015). Na prética, projetos
que impulsionem o comportamento empreendedor de internos e egressos do sistema penal ja
sdo realidade em variadas penitenciarias brasileiras.

Importante salientar que se considera aqui o empreendedorismo ndo como um traco
inato do individuo, mas como uma competéncia que pode ser aprendida e aperfeicoada
(CAVALCANTE; GOMES; TASSIGNY, 2016). E como sugerem Dolabela e Filion (2013),
requer o desenvolvimento de competéncias que despertem o pensamento imaginativo,
participando de atividades em que os individuos sejam estimulados a sonhar e, em seguida,
transformar seus sonhos em realidade por meio da execucéo de projetos empresariais.

Por meio do levantamento de dados secundarios desta pesquisa, foram mapeados
programas com foco no empreendedorismo divulgados pelas secretarias responsaveis pelo
sistema prisional em cada estado da federacdo. Entre 2011, ano em que entrou em vigor a lei
12.433, que garante a remigéo da pena por estudo (BRASIL, 2011), e 2017, foram identificadas
67 iniciativas, a maioria delas focada em mini cursos e palestras pontuais com carga horaria
reduzida. Entre eles encontra-se 0 “Projeto Querer”, 0 “Projeto Vivendo e Empreendendo” e 0
“Kiteiras Grants”, trés propostas de ressocializagdo implementadas pela Secretaria da Justica e
Cidadania do Estado do Ceara (Sejus-CE), que buscam a inclusé@o social de ex-detentos por
meio do fomento do empreendedorismo dentro das penitenciarias.

As iniciativas acontecem por meio de diferentes parcerias entre a Sejus-CE, o
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Ceara (Sebrae-CE) e o Servi¢o Nacional
de Aprendizagem Comercial (Senac-CE), a Prefeitura de Fortaleza, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), a empresa Danone, o Fundo Ecosysteme e a Aliangca Empreendedora.
A ideia central de todos 0s projetos é proporcionar, aos detentos e egressos do sistema, a

possibilidade de desenvolver o potencial empreendedor e, ao fim da pena, serem donos de seus
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proprios negdcios. Os participantes recebem treinamento e qualificacdo na &rea de
empreendedorismo, bem como suportes estruturais para abrir um negécio, tais como: carrinhos
equipados para venda de lanches em geral, condicGes especiais para financiamento junto ao
Banco do Nordeste do Brasil (BNB), kits de laticinios Danone para a venda em suas
comunidades etc.

Além dos programas do governo do estado, uma iniciativa privada também atua na
ressocializacdo de detentos por intermédio do empreendedorismo em Fortaleza. Trata-se do
Projeto Fabrica Escola, que ha cinco anos recebe apenados do regime semiaberto para
atividades diarias seis vezes por semana, buscando formar mdo de obra por meio do
empreendedorismo e do trabalho cooperativado. A casa funciona por meio de parcerias com
empresas privadas e, de forma particular, com o apoio da Fundagdo Deusmar Queirds, maior
financiadora da instituicao.

Eikeland (2009) pontua que projetos com foco no empreendedorismo, como esses,
podem mitigar o que eles chamam de “efeitos desmoralizantes dos presos”, que incluem
preocupacOes sobre um futuro incerto e a perspectiva do desemprego. Ja para Patzelt, Williams
e Shepherd (2014), iniciativas desse tipo sdo particularmente importantes, pois além de
desenvolver uma mentalidade proativa, o empreendedorismo pode ser uma op¢éo de carreira e
ajuda a superar atitudes discriminatorias de potenciais empregadores em relacdo aos ex-
presidiarios. Dessa forma, muitos egressos do sistema carcerario tendem a direcionar esforgos
ao empreendedorismo por necessidade, ou seja, iniciam um negdcio como uma possibilidade
de geracdo de renda em fungdo de uma copiosa dificuldade de recolocacdo no mercado de
trabalho (SAUERS, 2009; COONEY, 2012; IRELAND, 2012; PATZELT; WILLIAMS;
SHEPHERD, 2014).

Para o Global Entrepreneurship Monitor (GEM), o empreendedorismo por
necessidade ndo é motivado por uma identificacdo de oportunidade de negdcio, mas sim
por falta de melhores alternativas de emprego e renda (GEM, 2017). Muitas vezes, isso resulta
em negocios que conseguem, basicamente, fornecer alguma forma de subsisténcia ao
empreendedor, visto que ele ndo obtém outras formas mais viaveis de remuneracdo (BLOCK;
WAGNER, 2010; GEM, 2017). Uma realidade comum para quem deixou o carcere e vive sob
0 estigma de ex-infrator.

Holzer, Raphael e Stoll (2003) e Cooney (2012) afirmam que para aqueles que, em
algum momento da vida, escolheram o crime como uma opg¢do de remuneracdo, havera uma

significativa dificuldade para conseguir uma forma legal de geracdo de renda no futuro. Ao
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mesmo tempo, Pastore (2011) explica que isto é causado por uma reticéncia da sociedade em
relacdo a ex-infratores da lei, o que pode durar por toda uma vida.

Independente de suas motivacdes, esta pesquisa parte do pressuposto que abrir o
préprio negocio € uma acdo minimamente racionalizada envolvendo a decisdo de uma ou mais
pessoas. Destarte, entender as crencas preditoras a esta empreitada pode ser possivel por meio
de teorias que analisem o comportamento planejado dos individuos. Entre elas, a Teoria da
Acdo Racional (TAR), de Fishbein e Ajzen (1975), e a Teoria do Comportamento Planejado
(TCP), de Ajzen (1991), sdo alguns dos modelos dominantes.

A TCP surgiu como uma extensdo da TAR, e ambas buscaram analisar e prever o
comportamento volitivo. Segundo a TAR, a intencdo é o antecedente imediato do
comportamento, ou seja, 0 determinante para uma pessoa executar ou ndo uma agdo
racionalizada. Por sua vez, as intengdes seriam precedidas por crengas que resultam na atitude
(avaliacéo pessoal do individuo a respeito da acdo) e na influéncia social (percepcéo sobre as
pressdes de terceiros) para que ele execute ou ndo tal comportamento (FISHBEIN; AJZEN,
1975).

Além dessas duas variaveis, a TCP incorporou um terceiro preditor, o controle
comportamental percebido, referente aos elementos que podem inibir ou facilitar a
implementacdo de uma acdo, ja que as pessoas tendem a ponderar fatores que interferem de
maneira positiva ou negativa no desenvolvimento do seu comportamento (AJZEN, 1991;
FONTENELE; RABELO NETO; SOUSA, 2013; JANNUZZI et al., 2014).

Assim, para Ajzen (1991), o comportamento humano é guiado por trés tipos de
crengas: as comportamentais, as normativas e as de controle percebido, estas Ultimas
adicionadas a TAR (AJZEN; FISHBEIN, 1975) e relacionadas a percepcao do individuo sobre
sua capacidade de realizar ou ndo algo. O autor salienta ainda que as crencas sdo geradas de
forma racional a partir das informacdes que os sujeitos detém, ainda que esta referéncia ndo
corresponda a realidade.

Nessa esteira, investigar crencas pode ser o ponto de partida para compreender 0s
fatores que interferem na intencdo empreendedora de diferentes grupos de individuos. Patzelt,
Williams e Shepherd (2014) afirmam que individuos privados de liberdade ndo possuem o
mesmo mindset que estudantes universitarios, ou seja, ndo possuem 0 Mesmo conjunto de
crencas e mecanismos de autoregulacdo que estudantes comuns. Dessa forma, o autor conclui
que eles enfrentam maior dificuldade para, de fato, terem intencdo de colocar um negdcio ou

mesmo conseguir concluir programas de empreendedorismo na prisao.
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Sob outra perspectiva, ha pesquisas que apontam que empreendedores de sucesso e
detentos possuem mais similaridades do que possa imaginar o senso comum. Sonfield, Lussier
e Barbato (2001), em uma pesquisa quantitativa, concluiram que prisioneiros possuem altos
niveis de atitude empreendedora e grande potencial para o sucesso como empreendedores, com
indices superiores a gerentes de empresas americanas. Sauers (2009) e Cooney (2012) afirmam
que ambos correm mais riscos para aproveitar oportunidades que a maioria das pessoas.

Ja um relatorio produzido pelo Centre for Entrepreneurs (CFE), um dos principais
grupos de pesquisa sobre empreendedorismo do Reino Unido, sugere que muitos criminosos
encarcerados sdo empreendedores que fracassaram em funcdo de desigualdades sociais
entrincheiradas, por serem minorias étnicas de origens educacionais e econdmicas
desfavorecidas. O relatorio afirma que 59% dos internos das penitenciarias da Inglaterra e do
Pais de Gales teriam interesse de participar de programas de empreendedorismo na prisao e que
79% do total gostariam de abrir o0 seu proprio negocio, fato que poderia mitigar a reincidéncia
deles no crime (CFE, 2016).

No Brasil, pesquisas académicas que investiguem a relacdo entre o
empreendedorismo e 0 ambiente de carcere ainda sdo incipientes, e com maior volume nas areas
da sociologia e educacdo. Pires e Gatti (2006) examinaram a reinsercdo social de ex-detentos
do sistema prisional por meio de politicas publicas, incluindo a educacdo empreendedora.
Torrezan e Rimoli (2009) implementaram um estudo de caso sobre Empreendedorismo Social
realizado em uma penitenciaria da Braganca Paulista. Mais recentemente, Moraes, Simdes e
Gongcalves (2017) analisaram processos educativos, inclusive para o empreendedorismo, em
InstituicOes Nao Escolares, por meio de um estudo de caso do Centro de Reeducagdo Feminina
de Ananindeua, no estado do Para.

Por outro lado, ha uma grande variedade de pesquisas acerca da intengédo
empreendedora focada em investigar os determinantes psicologicos e contextuais do publico
discente (CARVALHO; GONZALEZ, 2006; GUERRERO; RIALP; URBANO, 2008; LINAN:;
CHEN, 2009; IZQUIERDO; BUELENS, 2011; YURTKORU; KUSCU; DOGANAY, 2014;
OSORIO; ROLDAN, 2015; LIMA et al., 2016). Ja estudos brasileiros com foco especifico na
intencdo empreendedora no campo do carcere ndo foram encontrados em plataformas
cientificas nacionais.

De acordo com o Comité Setorial de Acesso a Informagdo da SEJUS-CE?, mais de

300 pessoas participaram e foram diretamente impactadas pelas acdes de fomento ao

! Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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empreendedorismo no sistema penitenciario cearense nos Ultimos quatro anos, 0 que suscita a
reflexdo acerca das impressdes do publico egresso sobre esses projetos e da real intencdo de
colocar um negocio apo6s a saida da penitenciéria.

Isto posto, em funcdo do crescente nimero de projetos de fomento ao
empreendedorismo em penitenciarias brasileiras (nesta pesquisa foram mapeados apenas quatro
projetos no ano de 2011, contra 15 deles em 2017), e com o objetivo de contribuir para este
campo, o presente trabalho ira investigar as crencas de egressos de penitenciarias cearenses

quanto a possibilidade de abrir o proprio negocio, bem como suas motivacdes.

1.1 Problema de pesquisa

Nesse sentido, a questdo norteadora dessa pesquisa é: Como a possibilidade de abrir

um negaocio proprio € percebida por egressos de penitenciarias cearenses?

1.2 Objetivos

Para responder a questdo problema, propGem-se 0s seguintes objetivos:

1.2.1 Objetivo Geral

Investigar as crencas de egressos de penitencidrias cearenses quanto a abrir o

préprio negocio.

1.2.2 Objetivos Especificos

A pesquisa tem ainda cinco objetivos especificos:

1) Investigar a percepcao de egressos de penitenciarias cearenses quanto a abrir um
negocio proprio e suas motivacoes;

2) Analisar as crengas comportamentais de egressos de penitenciarias cearenses,
em relacéo a intencédo de abrir o seu proprio negdécio;

3) Analisar as crengas normativas de egressos de penitenciarias cearenses, em
relacdo a intencdo de abrir o seu proprio negocio;

4) Analisar as crencas de controle percebido de egressos de penitenciarias

cearenses, em relacdo a intencao de abrir o seu proprio;
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5) Investigar os principais suportes estruturais e educacionais percebidos pelos

egressos para a implementacdo de um novo negocio.

1.3 Justificativa

O esgotamento do modelo prisional é uma questdo que desperta preocupacgéo e
interesse da sociedade civil e da comunidade cientifica (SANTOS, 2012; ANDRADE;
FERREIRA, 2016). A pena de prisdo substituiu a pena de suplicio, livrando os apenados dos
martirios corporais seguidos da pena de morte, mas os condenou a outros tipos de expiacao
(FOUCAULT, 2014). A superlotacdo dos presidios, as condi¢des sub-humanas de convivio, a
ociosidade, as drogas, a violéncia e o alto indice de reincidéncia dos detentos sdo apenas
algumas das deficiéncias no cumprimento da pena de priséo, especialmente no Brasil.

Tal cenario, além de onerar o orcamento publico, ndo d& conta da promessa de
recuperar detentos como prevé a constituicdo brasileira. Em seu artigo 1°, a Lei de Execucao
Penal - LEP preceitua ter como objetivo maior efetivar as disposi¢fes de sentenca ou decisdo
criminal e proporcionar condigdes para a harmonica integragdo social do condenado e do
internado (BRASIL, 1984).

O Estado, entdo, encarrega-se ndo apenas do direito de punir o transgressor da lei e
inibir novos delitos, mas também do dever de reintegra-lo ao convivio social. Portanto,
iniciativas que minimizem as dificuldades enfrentadas pelo modelo prisional brasileiro ganham
relevancia. A atividade laboral e a educacdo prisional sdo algumas das ferramentas para o
alcance de tal objetivo (HAWLEY; MURPHY; SOUTO-OTERO, 2013; SOARES; VIANA,
2018).

De acordo com o ultimo grande levantamento realizado sobre o sistema prisional
do estado, o Censo Penitenciario do Ceard (CEARA, 2014), produzido em parceria com a
Universidade Federal do Ceara (UFC), o trabalho e o estudo dentro do universo carcerario
devem ser percebidos sob a perspectiva de elementos importantes para a reinser¢do do preso,
tanto durante o decurso, quanto ao fim da pena. De acordo com o documento, o individuo que
trabalha e /ou estuda, além de ocupar seu tempo, recebe o beneficio da remicao de pena e ganha
um salario, podendo assim conquistar o respeito de seus pares e familiares.

Fornecer suporte educacional e laboral as pessoas privadas de liberdade é, entéo,
dever do estado e tem como objetivo prevenir o crime, bem como orientar o preso em seu
retorno a sociedade. De acordo com o ressaltado no Infopen (BRASIL, 2016), a LEP (1984)

prevé o fornecimento da instrugdo escolar e a formacéo profissionalizante, devendo o ensino
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fundamental ser obrigatério em todo o territério nacional. Mas, apesar dessa prerrogativa, 0
mesmo documento afirma que apenas 12% da populacgdo prisional participa de algum tipo de
atividade educacional entre aquelas de ensino escolar e atividades complementares.

De forma concomitante, o Censo Penitenciario do Ceara (CEARA, 2014) aponta
que 78,3% dos detentos do Ceara nao participam da formacdo complementar do Ensino
Fundamental nas unidades prisionais do estado. Ao tratar do ensino profissionalizante, o
numero piora, subindo para 91,6%. Esses indices evidenciam que o ambiente carcerario é
majoritariamente um espaco onde o écio predomina. A meta da Sejus-CE é mitigar esses indices
nas penitenciarias cearenses, buscando estimular a intencdo empreendedora de tais individuos
por meio de iniciativas como 0 “Projeto Querer”, 0 “Vivendo e Empreendendo” e 0 Projeto
“Kiteiras Grants”, que ddo a eles um suporte para o trabalho autbnomo apos a saida do céarcere.
Ja o Projeto Fabrica Escola é um esforco da sociedade civil com o mesmo propdsito.

Importante salientar que a decisdo de colocar um negdcio apds a saida da prisao
pode ser considerada um comportamento volitivo, ou seja, dependente da intengéo deliberada
do individuo. Dentro desse contexto, a intencdo empreendedora pode ser explicada a partir de
teorias que abordem o comportamento voluntario, como a Teoria do Comportamento Planejado
de Ajzen (1991), base conceitual desta investigacao.

Ao investigar as crencas e as motivacles de egressos sobre inaugurar um negocio
préprio, bem como suas percepcfes sobre 0s suportes recebidos para essa empreitada, esta
pesquisa pode contribuir apontando possiveis melhorias para as acdes de ressocializacdo de ex-
detentos. Ou seja, a0 examinar as crencas de egressos de penitenciarias cearenses, além do
legado tedrico, esta pesquisa espera colaborar para a melhoria do trabalho das instituicdes
envolvidas em projetos de empreendedorismo no ambiente de carcere, por meio da anélise das

percepcoes dos entrevistados.

1.4 Estrutura da pesquisa

O estudo pode ser considerado de abordagem qualitativa, caracterizado por meio de
coleta e analise de dados qualitativos, e fundamentado por uma pesquisa bibliografica e de
campo. A coleta de dados foi implementada por meio de entrevistas individuais com roteiro
semiestruturado (APENDICE A), e a selecdo dos sujeitos feita por acessibilidade, até que o
nivel de saturacdo das respostas fosse atingido (THIRY-CHERQUES, 2009).
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Objetivando a clareza e acessibilidade do texto, este foi dividido em seis sessdes.
Inicialmente, na introducdo, sdo apresentados o problema e os objetivos da pesquisa, a
justificativa e a relevancia da investigacdo, bem com o esboco da estrutura do trabalho.

Nas duas secOes seguintes sera abordado o referencial tedrico que daré suporte a
pesquisa. A se¢do 2 discorre sobre o empreendedorismo no ambiente de carcere, tratando de
suas principais correntes, além das principais motivacdes que levam a ele. Em seguida, serdo
abordados os projetos de ressocializacdo por meio do empreendedorismo implementados no
exterior e em penitenciarias do estado do Ceara, apresentados a partir da contextualizacdo do
panorama geral da situacéo carceréaria brasileira.

A terceira secdo tem como enfoque a Intencdo e seus Preditores, onde serdo
apresentados modelos dominantes, tais como a Teoria da A¢do Racional (FISHBEIN; AJZEN,
1975) e a Teoria do Comportamento Planejado (AJZEN, 1991). Ao final desta sesséo, um breve
levantamento de estudos anteriores focados na Intengdo Empreendedora e em seus antecessores
sera exposto.

Ja a quarta secdo discorre sobre a metodologia empregada no trabalho: tipologia da
pesquisa, descricdo dos sujeitos, métodos de coleta e analise de dados. Em seguida, na quinta
secdo serdo expostas a analise e a discussao dos resultados da pesquisa, a fim de atender os
objetivos propostos neste estudo. Por fim serdo apresentadas as principais consideracfes da
investigacdo, seguidas pelas referéncias e apéndices relativos ao texto.
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2 EMPREENDEDORISMO E O AMBIENTE DE CARCERE

Esta secdo esta dividida em quatro subsecdes e versa sobre questdes relacionadas
ao empreendedorismo, suas motivacdes e sua contribuicdo na ressocializagdo de detentos.
Ademais, apresenta um breve panorama sobre a situacdo carceraria no Ceara e 0s projetos de

fomento ao empreendedorismo implantados por iniciativas publica e privada no estado.

2.1 Empreendedorismo e suas motivagoes

O primeiro desafio ao tratar da pesquisa sobre empreendedorismo é encontrar uma
consonancia para a propria definicdo do termo empreendedor. Filion (1999) explica que os
pesquisadores tendem a perceber e a definir o termo a partir dos axiomas de suas proprias
disciplinas. Dessa forma, economistas associam empreendedorismo a inovacgdo, enquanto
comportamentalistas focam em aspectos como a criatividade e a intuicao.

Para Drucker (1987), uma das primeiras definicbes do termo empreendedor
remonta ao inicio do século XIX, e o descreve como aquele que transfere recursos econémicos
de um setor de produtividade mais baixa para um outro, de produtividade mais elevada e com
maior rendimento, o que reforca aspectos tradicionalmente oriundos da economia.

Ja Filion (1999) propde reavaliar a crenca de que o empreendedorismo surgiu
apenas a partir das ciéncias econémicas. O autor defende que o0s pioneiros no
empreendedorismo ndo estavam interessados apenas em economia, mas também em criacéo,
gerenciamento e desenvolvimento de novos negdcios. Porém, como as ciéncias gerenciais ainda
ndo existiam, “[...] qualquer um que tivesse interesse em organizacgdes ou falasse sobre a criagéo
e a distribuicéo de riquezas estava predestinado a ser classificado como economista” (FILION,
1999, p. 7).

Desta forma, as bases do empreendedorismo estariam na economia, ainda que 0s
aspectos comportamentais ndo fossem desprezados completamente. Por serem economistas, 0s
pioneiros do campo analisaram o conteudo a partir das premissas desta disciplina, ou nunca
receberiam o reconhecimento de seus pares (FILION, 1999).

Em paralelo, varios autores afirmam que o empreendedor ndo é necessariamente o
dono do capital, e sim aquele que é capaz de mobiliza-lo, sendo um importante agente do
desenvolvimento econdémico (SCHUMPETER, 1997; FILION, 1999; CAMARGO; CUNHA;
BULGACOV, 2010; GOMES, 2011). Porém, é apenas a partir dos estudos de Schumpeter
(1934) que os economistas passam a perceber os empreendedores como detectores de
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oportunidades de negocio, aqueles que corriam riscos, destruindo velhas estruturas e
instituicdes, provocando desequilibrio no mercado e causando redistribuicdo de riqueza e
realocacao de recursos (FILION, 1999; CAMARGO; CUNHA; BULGACOV, 2010).

Trazendo uma visdo comportamental, o psicdlogo estadunidense McClelland
(1972) focou seus estudos na relagdo entre a necessidade de realizagdo, poder e afiliacdo e sua
relagdo com o comportamento humano (McCLELLAND, 1972; FILION, 1999; SANTIAGO,
2009; CAMARGO; CUNHA; BULGACOV, 2010). Seu trabalho teve grande contribui¢cdo no
estabelecimento de um elo entre a realizacao individual e o crescimento econémico.

McClelland (1972) reforca a ideia de Schumpeter (1934) de que o empreendedor
modifica 0 mercado, sendo o agente do desenvolvimento econdmico, mas sua pesquisa buscou
isolar os fatores comportamentais contidos nos individuos responsaveis por tal
desenvolvimento. O autor analisou os tragcos de personalidade e caracteristicas do individuo
ativo, com alta necessidade de realizacdo e busca por superar metas individuais internamente
estipuladas. Dessa forma, na corrente comportamental, representada aqui por McClelland
(1972), predomina a ideia de que o empreendedor possui uma caracteristica estavel de alta
necessidade de realizacdo que influencia sua atitude e suas reacGes, levando-o ao
empreendedorismo (FILION, 1999; CAMARGO; CUNHA; BULGACOQV, 2010).

Assim, a rachadura entre as correntes econdmica e comportamental a respeito do
empreendedorismo enfraquece o campo em termos cientificos. Para Filion (1999), as diferentes
percepcOes a respeito da definicdo do termo empreendedor sdo apenas uma das grandes
dificuldades que o campo do empreendedorismo apresenta, o que dificulta sua consolidacédo
como ciéncia. O autor afirma que nenhum campo académico pode preexistir a teoria e explica
que a area esta em processo de expansdo em quase todas as disciplinas das ciéncias humanas,

mas alerta que seu estabelecimento como teoria ainda esta longe de acontecer:

Para a criacdo de uma teoria do empreendedor, provavelmente serd necessario separar
pesquisa aplicada da pesquisa tedrica, estabelecendo uma nova ciéncia, a
empreendedologia. Essa nova ciéncia talvez possa criar um corpo teérico composto
por elementos convergentes de estudos tedricos sobre empreendedores, efetuados por
empreendedologistas. [...] Possivelmente, milhares de publicacfes surgirdo e décadas
passardo antes de se ter atingido esse ponto. (FILION, 1999, p. 21).

Em funcéo da divergéncia de correntes e conceitos, € importante salientar que, para
efeitos metodologicos, esta pesquisa serd norteada pelos principios da corrente
comportamental, por meio da qual o empreendedorismo é fruto, além de caracteristicas
pessoais, do ambiente onde o individuo esta inserido (McCLELLAND, 1972).
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Destarte, a decisdo de fundar um negocio proprio pode ser promovida por inimeras
razdes; desde a dificuldade de conseguir um emprego no mercado formal, uma propenséo ao
risco ou uma necessidade intrinseca de auto realizacdo (BARROS et al., 2014; FERREIRA,
LOIOLA; GONDIM, 2017). Pesquisas recentes discutem que o empreendedorismo social ou
empreendedorismo feminino, por exemplo, tém motivages bem particulares como gerar bem-
estar social e melhores condigcdes para grupos desfavorecidos (CAVAZO-ARROYO;
PUENTE-DIAZ; AGARWAL, 2017) ou o desejo de conciliar melhor o trabalho e a familia
(BANDEIRA; IPIRANGA, 2017).

N&o obstante, alguns autores e instituicbes realizam estudos agrupando as
motivagOes apenas em dois motivos alternativos e excludentes: o empreendedorismo por
oportunidade ou por necessidade (BLOCK; WAGNER, 2010; VALE; CORREA; REIS, 2014).

Degen e Mello (1989) explicam que as principais diferencas entre esses dois tipos
de empreendedorismo é que aquele motivado por necessidade tem pouco impacto na economia
do pais, sendo muitas vezes apenas uma forma de auto-emprego, ndo gerando inovagdo ou
novas tecnologias. Para o autor, a grande maioria sd0 negocios “mediocres” porque 0
empreendedor, geralmente, trabalha mais e ganha menos do que se estivesse empregado.
Porém, esclarece ainda que se ndo ha ofertas de emprego ou as pessoas possuem 0S recursos
necessarios para o empreendedorismo por oportunidade, talvez seja a Unica chance que
possuam de sobreviver.

Filion (1999) ja agrupou as diferentes motivacdes para 0 empreendedorismo em
dois grupos que ele denominou de empreendedores voluntarios e involuntarios. De acordo com
0 autor, os dois perfis possuem particularidades e o principal ponto de diferenciacdo € que
apenas os individuos que criam uma atividade de negdcio de forma voluntaria sdo motivados
pelo aspecto da inovacdo. Ele explica que o grupo de pessoas que abre uma empresa de forma
involuntaria € um produto resultante dos anos 1990, composto especialmente por recém-
formados e por individuos que perderam seus empregos durante o fechamento ou reestruturacéo

de grandes organizacgdes e ndo foram capazes de obter uma recolocac¢do no mercado.

Os empreendedores involuntarios tendem a optar pelo auto-emprego, mas nao sao
empreendedores no sentindo geralmente aceito do termo. Criam uma atividade de
negdcios, mas ndo sdo movidos pelo aspecto da inovagdo. Enquanto inovagéo e o
crescimento sdo palavras-chave para definir o empreendedor, as que definem o auto-
empregado sdo ecologia pessoal e estilo de vida equilibrado. (FILION, 1999, p. 20).

Kautonen e Palmroos (2010) também utilizam a polaridade necessidade versus
oportunidade, porém, acreditam que a motivacao para iniciar um negocio é formada por fatores

que eles denominam como push and pull. Os fatores positivos “atraem” (pull) as pessoas para
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0 empreendedorismo, e como exemplos séo citados a independéncia, 0 aumento de rendimentos
e a liberdade para realizagcdo de suas proprias ideias. Ao mesmo tempo, os autores explicam
que existem fatores negativos que funcionam como um impulso, “empurrando” (push) os
individuos para o empreendedorismo, tais como, falta de oportunidades de crescimento na
carreira, insatisfacdo com o trabalho atual e o proprio desemprego. Nessa esteira, para 0S
autores, o empreendedorismo por necessidade é visto como resultado de uma forte presenca de
fatores push.

Em sua pesquisa com microempresarios, os autores (2010) apontam ainda que a
ameaca de desemprego é um dos principais fatores push. Explicam que, além disso, as
condigdes de trabalho ruins, marcadas por terceirizacbes e constantes perdas de direitos
trabalhistas no pais acabaram sendo propulsoras do empreendedorismo por necessidade. No
Brasil, a mesma realidade também ja foi apontada por relatorios sobre o assunto (GEM, 2017;
SEBRAE, 2017).

A GEM, uma das maiores parcerias para investigacdo do empreendedorismo global,
divulga seus relatorios baseados nesta divisdo desde 2001. Ou seja, para 0 GEM a decisdo de
empreender derivaria apenas da falta de outra possibilidade de trabalho ou da percepcdo de uma
oportunidade de negécio (BLOCK; WAGNER, 2010).

A motivacdo dos empreendedores iniciais pode ocorrer pela necessidade ou
oportunidade. Os empreendedores por necessidade decidem empreender por ndo
possuirem melhores alternativas de emprego, propondo-se criar um negécio que gere
rendimentos, virando basicamente a sua subsisténcia e de seus familiares. No que
concerne aos empreendedores por oportunidade, 0 GEM define-os como capazes de
identificarem uma chance de negécio ou um nicho de mercado, empreendendo mesmo
possuindo alternativas concorrentes de emprego e renda. (GEM, 2017, p. 29).

Block e Wagner (2010) analisaram as informacg6es de um painel alemao de pesquisa
econbmica e compararam o perfil de empreendedores de Berlim de acordo com 0s mesmos
padrdes dicotdmicos empregados pelo GEM. Como conclusdes, sugeriram que as pesquisas
sobre empreendedorismo podem se beneficiar da distingdo desses dois grupos, por possuirem
caracteristicas socioeconémicas distintas, assim como a rentabilidade de seus negdcios e 0s
determinantes de sucesso. Em funcédo destas varidveis, os autores afirmam que a pesquisa que
trabalha com essa segmentagdo de grupos corre menos risco de subestimar ou superestimar
fatores particulares a cada um deles.

Sob outra perspectiva, Borges, Filion e Simard (2008) analisaram o processo de
criagdo de empresas por jovens menores de 35 anos, e no quesito “razdes para criar a empresa”

incluiram a opgdo “outros”, além de “por necessidade” e “por oportunidade”. Como resultado,
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43% dos jovens de 18 a 34 anos responderam “outros” e citaram motivos tais como: “realizar
um objetivo pessoal”, “ter uma empresa familiar” e “fazer 0 que eu gosto”.

Vale, Corréa e Reis (2014), em uma pesquisa mista com empreendedores do setor
industrial de Belo Horizonte, investigaram suas raz0es para a abertura do negécio elencando 15
diferentes motivos citados na literatura. Como resultado, a analise fatorial sugeriu que as
motivacdes extrapolavam a ldégica binaria e apontavam como causas aspectos como:
identificacdo de oportunidade, atributos e expectativas pessoais, ambiente externo associado ao
mercado de trabalho, influéncia de terceiros, insatisfacdo com o emprego, bem como a
influéncia familiar.

Mesmo que os motivos sejam plurais, pelo menos no Brasil, a maioria dos
empreendedores iniciais ainda segue empreendendo por necessidade. De acordo com 0 GEM
(2017), 50% dos empreendimentos novos (com até 3 anos de existéncia) foram motivados pela
necessidade. Fato que pode estar diretamente relacionado a retragdo da economia que o pais
enfrenta desde 2014 e as taxas de desemprego do pais (SEBRAE, 2017).

De acordo com o Sebrae (2017), por exemplo, entre o primeiro trimestre de 2014 e
0 primeiro trimestre de 2017, o numero de brasileiros desocupados subiu de 7 milhGes para 14
ou seja, duplicou o nimero de pessoas sem emprego. Simultaneamente, o nimero de
empregados com carteira assinada caiu em quase 3 milhées no mesmo periodo. Em paralelo,
houve um aumento em 1,6 milhdo no numero de empreendedores, em um fenémeno que o

documento chama de colchao social.

Neste periodo de retracdo da economia, o empreendedorismo exerceu o papel de
“colchdo social”, ndo apenas ampliando os postos de trabalho dos proprios Donos de
Negécio (1,6 milhdo adicionais), como gerando e/ou mantendo postos de trabalho
para empregadores sem carteira e/ou trabalhadores familiares, portanto, mitigando os
efeitos da retracdo da economia sobre o mercado. (SEBRAE, 2017, p. 28).

Em um mercado cada vez mais competitivo como o brasileiro, onde inclusive se
exige documento gque exima o candidato de antecedentes criminais, pessoas com passagens pelo
sistema carcerario podem enfrentar dificuldades ainda maiores de inser¢do no mercado,
recorrendo ao empreendedorismo ou auto-emprego.

A este respeito, Ireland (2012) é taxativo ao afirmar que 0s egressos, mesmos 0s
mais qualificados, dificilmente serdo inseridos no mercado formal de trabalho em fungéo do
estigma que os acompanhara, provavelmente, pelo resto de suas vidas. A partir disso, o autor
alerta para a necessidade de se fornecer novas oportunidades a esse publico especifico.

Dessa forma, implementar o préprio negdcio aparece como uma oportunidade de

geracdo de renda e ressocializacdo para este publico. Iniciativas de impulso a esse caminho
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comecgam a despontar no cenario internacional e brasileiro, além de serem temas de pesquisas

empiricas, como sera descrito no topico a seguir.

2.2 Empreendedorismo e a ressocializacdo de detentos

Para Foucault (2014), a prisdo ¢ um espaco da exclusdo que, por meio de
mecanismos sociais complexos, molda os sujeitos tornando-os objetos de poder, mesmo que,
na teoria, se fundamente em sua autoridade legitima de recuperar e transformar individuos.

Ja para Goffman (2015), a prisdo é um tipo de instituicdo total, que pode ser definida
como um local de moradia ou trabalho onde um grande nimero de sujeitos com situacédo
semelhante leva uma vida fechada e formalmente administrada, de forma apartada da sociedade
mais ampla por um consideravel periodo de tempo. O autor alerta ainda que a prisdo, como
exemplo desse universo, é uma instituicdo que, a base de vigilancia e violéncia, afasta os
individuos do mundo exterior, dificultando sua reinsercdo a vida cotidiana. Isto posto,
compreender a dindmica do fomento ao empreendedorismo neste cenario torna-se um campo
vasto para a pesquisa académica.

O colapso da situacdo carceraria e as altas taxas de ex-prisioneiros que retornam ao
crime ndo sdo uma preocupacdo apenas no Brasil. O ultimo relatério sobre a populacéo prisional
mundial, publicado em 2016 pelo World Prison Brief, aponta que havia mais de 11 milhdes de
pessoas encarceradas em todo mundo até aquele ano (WALMSLET et al., 2016). Nesse sentido,
alternativas que possam mitigar as taxas de reentrada e que possam auxiliar na recuperacao de
detentos sdo bem-vindas. A educacao e o trabalho no carcere sdo parte delas e, ao contrario do
gue se possa imaginar, isso nao é um fendmeno recente.

Foucault (2014), em Vigiar em Punir, sua obra seminal sobre os métodos
coercitivos e punitivos adotados pelo poder publico na repressdo a criminalidade desde os
séculos passados, ja apontava agdes incipientes de educacéo e trabalho no ambiente das prisdes.
O autor afirma que, ainda nos anos de 1700, o regulamento da “Casa de jovens detentos em
Paris” apontava que “a rotina dos internos seria composta de 9 horas de trabalho, além de duas
horas diarias consagradas ao ensino [...], empregadas alternativamente na leitura, no desenho
linear e no calculo” (FOUCAULT, 2014, p. 12).

No Brasil ha registros de iniciativas embrionarias no periodo imperial, durante o
século XIX, quando a funcédo de professor fora exercida inicialmente pela figura do capel&o,

responsavel pela educacdo moral e religiosa dos presos. Posteriormente, cria-se a necessidade
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de uma educacgéo formal capaz de ensinar aos apenados a ler, escrever e as quatro operagoes
aritméticas basicas (DUARTE, 2013).

Desde essas primeiras iniciativas, a educagdo prisional passou por mudancas
gradativas, mas foi apenas em 1984 que o ensino nos presidios se tornou obrigatorio e previsto
em lei no Brasil. Além da assisténcia material, juridica, social e religiosa, a educacéo prisional
surge como uma das formas de assisténcia ao detento, sendo obrigac¢do do Estado como firmado
na secdo V da LEP (1984), que garante o ensino do 1° grau de forma compulsdria e o ensino
médio de forma complementar, além de cursos profissionalizantes, em nivel de inicia¢do ou de
aperfeicoamento técnico (BRASIL, 1984). Importante salientar ainda, que a educacdo € um
direito do individuo encarcerado assegurado pela lei e ndo um privilégio dado a ele (ONOFRE;
JULIAOQ, 2013).

Outro aspecto relevante é que desde 2011 esta em vigor no Brasil a Lei n® 12.433,
que garante a remicdo da pena por estudo, o que antes s6 poderia ser pleiteado por meio de
atividades laborais (BRASIL, 2011). Trata-se de mais um instrumento para valorizagdo da
educacdo no carcere e um incentivo para a participacdo dos detentos em projetos de ensino
regular, bem como de formacdo profissionalizante. Nessa esteira, a educacdo para 0
empreendedorismo ganhou mais um incentivo e despontou como uma das alternativas possiveis
no cenario nacional.

Em um levantamento documental sobre projetos de fomento do empreendedorismo
em penitenciarias no Brasil, foram mapeadas 67 iniciativas implementadas entre 2011 (ano em
gue entrou em vigor a lei de remicdo da pena por estudo) e 2017. O mapeamento foi realizado
por meio da busca pelo termo “empreendedorismo” nas homepages das secretarias responsaveis
pelo sistema carcerario de cada uma das federacGes do pais. Foram identificadas 67 acdes de
fomento ao empreendedorismo, sendo a maioria delas a¢bes pontuais, tais como palestras e
cursos de pequena carga horaria.

No cenério internacional ha registros de projetos de ressocializacdo de presos por
meio do empreendedorismo em penitenciarias na América do Norte e Europa. Parte deles ja foi
foco de estudos académicos (SONFIELD; LUSSIER; BARBATO, 2001; LIPEZ, 2006;
SAUERS, 2009; COONEY, 2012; PATZELT; WILLIAMS; SHEPHERD, 2014).

Cooney (2012) afirma que ha uma notavel escassez de pesquisas académicas sobre
0 tema da ressocializacéo de detentos por meio do empreendedorismo, e complementa dizendo
que além da producéo parca existe uma limitagdo quanto aos temas das investigagdes, ja que a
maior parte dos registros é sobre as semelhancas entre empreendedorismo e a criminalidade. O

autor sustenta que a comunidade prisional é estigmatizada como uma minoria silenciosa, sobre
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a qual a sociedade ndo quer tratar e alerta que, enquanto houver reticéncias sobre a questao, ex-
detentos ndo serdo capazes de garantir um meio de vida legitimo que os permita ser
financeiramente independentes. Apesar da dificuldade apontada pelo autor, especialmente na
area de administracdo, € preciso destacar o trabalho recente de alguns autores no cenario
internacional.

Sonfield, Lussier e Barbato (2001) estudaram a atitude empreendedora de detentas
e 0 beneficio potencial de programas de auto-emprego em penitenciarias dos estados de Nova
York, Maryland e Massachusetts. Por meio de um estudo quantitativo, 0s pesquisadores
compararam a atitude empreendedora de dois grupos de detentas (participantes e ndo
participantes de um programa de empreendedorismo) com a atitude de gerentes e
empreendedores de diversos segmentos do mercado. Concluiram que a atitude empreendedora
das detentas tem indices superiores aos gerentes e menores do que 0s empreendedores
classificados como “de alto impacto”. Porém, 0s nimeros sugerem que a atitude independe da
passagem delas por um treinamento voltado para o empreendedorismo.

Lipez (2006) e Sauers (2009) afirmam que o maior programa de empreendedorismo
no carcere dos EUA acontece no estado do Texas e € intitulado Prisoner Entrepreneurship
Program (PEP), ou Programa de Empreendedorismo para Prisioneiros. Lipez (2006) explica
que o PEP é mantido por uma instituicdo sem fins lucrativos e que a parceria com executivos
possibilita que, apds o periodo de encarceramento, 0 egresso apresente seu plano de negécio
para investidores.

Ja Sauers (2009) explica que um dos pontos fortes do projeto é que ele funciona
também por meio de uma parceria com a Baylor University. Os estudantes do Master Business
Administration (MBA) da universidade sdo utilizados como mentores do programa, prestando
monitoria e auxilio aos detentos na elaboracdo de um plano de negécios. O PEP acontece em
trés etapas distintas: (1) durante o periodo da pena: o interno recebe capacitagdo sobre negdcios
e elabora o plano com auxilio dos universitarios; (2) apds o cumprimento da pena: fora da priséo
0 egresso frequenta a E-School (entrepreneur school ou escola de empreendedorismo) e recebe
assisténcia para reintegracao a sociedade; (3) o estagio final envolve o langamento da ideia do
plano de negdcios e uma mentoria executiva. A partir da analise desse caso, o0 autor prop6s um
modelo conceitual de empreendedorismo para detentos.

Cooney (2012) também implementou uma investigacdo sobre a diminuicdo da
reincidéncia de prisioneiros por meio de um programa de empreendedorismo em uma

penitenciaria, ndo identificada. Utilizando o método qualitativo, o autor entrevistou 14
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participantes a fim de identificar se o programa oferecia “oportunidades realistas” para
diminuicdo da reincidéncia dos egressos do projeto.

Como alguns dos principais resultados o autor pontuou: (1) a dificuldade dos
detentos em estruturar uma ideia de negdcio, visto que os internos tinham percepgdes do
mercado adquiridas antes do encarceramento ou previsdes de como o mercado estaria apos sua
saida da prisdo, ou seja, possiveis visdes discrepantes da realidade; (2) problemas de confianca
entre os internos dificultam atividades em grupo, como a prépria apresentacdo do plano de
negocios, que ao contrario da proposta inicial do curso, foi apresentada de forma individual ao
professor; (3) participantes sugeriram que 0 programa era mais eficaz para os internos que
cumpririam a pena em menos de dois anos; (4) a maior preocupacdo dos detentos estava
relacionada a possibilidade de ndo conseguir recursos financeiros para implementacao da ideia
de negdcio; (5) o curso conseguiu despertar 0s participantes para a possibilidade do auto
emprego.

Por meio de uma analise de um programa de ensino de empreendedorismo em uma
penitenciaria europeia, Patzelt, Williams e Shepherd (2014) propuseram um modelo conceitual
que relacionava a persisténcia do detento no curso e sua mudanca de atitude. O framework foi
elaborado a partir de uma pesquisa qualitativa desenvolvida pelos autores durante o ano de
2011, baseado em entrevistas realizadas com 12 internos matriculados no programa, 0S 2
instrutores do curso, além de familiares dos alunos. Os autores analisaram ainda os efeitos do
programa nos individuos que concluiram a formacao.

A partir da andlise das entrevistas, os autores identificaram que os concludentes
possuiam um mindset que internalizava a responsabilidade pelos atos ilicitos que os levaram ao
carcere, tinham maior percepc¢do de controle de suas vidas ap0s a saida da cadeia e eram mais
otimistas quanto ao proprio futuro. A pesquisa revelou também que reconhecer uma
oportunidade real de neg6cio é um ponto decisivo para a persisténcia dos alunos no programa
e que os concludentes apresentavam um posicionamento positivo quanto as competéncias
empreendedoras adquiridas nas aulas, quanto a prisdo e a terceiros (companheiros de
aprisionamento e familia).

Importante salientar que, ao contrario da grande parte dos projetos implementados
no Brasil, o programa de empreendedorismo investigado por Patzelt, Williams e Shepherd
(2014) ndo era uma iniciativa pontual com carga horaria reduzida, em formato de palestra ou
workshops. O curso era formado por uma carga horaria de 20 semanas e contemplava o
desenvolvimento de um Plano de Negdcios, de forma similar ao oferecido pelo Projeto Querer,

uma das a¢des de fomento do empreendedorismo implementadas no Ceara.
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Iniciativas como o Querer, 0 Vivendo e Empreendendo, o Projeto Kiteiras Grants e
0 Projeto Fabrica Escola s&o algumas das a¢des que buscam fomentar o empreendedorismo em
penitenciarias cearenses. Porém, antes de tratar sobre elas, € importante tracar um panorama
sobre a situagao carceraria brasileira onde elas estdo inseridas. E sobre esse assunto que versa

0 topico a seguir.

2.3 Situacdo carceraria brasileira

De acordo com o Infopen (BRASIL, 2016), em dado divulgado pelo Ministério da
Justica em 2016, o Brasil ultrapassou a marca de 726 mil pessoas privadas de liberdade em
estabelecimentos penais, alcangando a faixa de 352,6 presos para cada 100 mil habitantes. Para
entender a representatividade desse nimero, a taxa de aprisionamento brasileira é maior que o
dobro da média mundial, que era de 144 presos pelos mesmos 100 mil habitantes. Com esta
marca, a populacdo carceraria brasileira ocupa o terceiro lugar no ranking mundial em ndmeros
absolutos, liderado por Estados Unidos e China.

Ainda de acordo com o relatério, o nimero de individuos privados de liberdade no
Brasil teve um aumento de 707% desde 1990. Este crescimento acelerado da populacédo
carceraria brasileira vai na contramao do cenario mundial e preocupa as autoridades. A taxa de
ocupacdo prisional é, em média, de 197,4%. Em outras palavras, em um espaco programado
para custodiar 10 detentos ha cerca 19 pessoas encarceradas. Dentro desse cenario, o estado do
Amazonas é a federacdo com maior taxa, com 483,9% de ocupacdo (BRASIL, 2016).

Um dado relevante que contribui para esta superlotacdo sdo as altas taxas de
reentradas, ou seja, de reincidéncia dos prisioneiros. No Ceara, mais da metade dos internos do
sexo masculino j& foram presos anteriormente (56%), prevalecendo uma taxa de reentrada de
uma a trés vezes por detento (CEARA, 2014).

A fim de prevenir a reincidéncia dos ex-internos do sistema ao crime e orientar 0
retorno & convivéncia em sociedade, a LEP (1984) prevé que o Estado deve fornecer educacéo
regular e também profissionalizante aos detentos, devendo o ensino fundamental ser
compulsorio dentro do sistema. O que, na pratica, ndo acontece. Ainda de acordo com o Infopen
(BRASIL, 2016), 12% dos detentos brasileiros estdo envolvidos em algum tipo de atividade
educacional, entre aquelas de ensino escolar e atividades complementares. O estado do Ceara
aparece no relatorio com uma taxa de 7% da populacéo carceraria regularmente matriculada em

atividades desse tipo.
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Além do ensino, a oferta de trabalho aos internos também é uma promessa ndo
cumprida da LEP (1984), que afirma que ainda que ndo seja enquadrado no regime das Leis do
Trabalho, o labor da pessoa privada de liberdade tem finalidade educativa e produtiva, devendo
ser remunerado, e ndo pode ser inferior a trés quartos do salario minimo. Contudo, h& pouca
oferta de trabalho no ambiente prisional e, até 2016, apenas 15% dos internos trabalhavam
durante o cumprimento da pena (BRASIL, 2016).

O cenario cearense ndo apresenta estatisticas menos alarmantes. O estado aparece
no mesmo relatorio como a segunda federacdo de maior taxa de ocupacao em julho de 2016,
com taxa de 309,2%. Ja de acordo com o boletim de informagdes penitenciarias divulgado pelo
Ncleo de Estatistica, Informagdes Penitenciarias e Seguranca Tecnoldgica (CEARA, 2017a),
0 sistema penitenciario cearense encerrou 0 ano de 2017 com um total de 27.647 individuos,
entre presos provisorios e condenados, e pessoas em regime fechado, semiaberto e aberto, o
que significa um acréscimo de 13% em relacdo ao ano anterior.

Ao final do ano de 2017, o estado contava com 14 unidades prisionais além de 2
complexos hospitalares, todos atuando com superlotacdo, com excecao do Hospital Geral e

Sanatorio Penal Professor Otavio Lobo, como demonstra a Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 — Unidades prisionais do Estado do Ceara

(continua)
Unidade Capacidade Total Excedente
Unidade Prisional Adalberto de Oliveira Barros — UPCT (Caucaia) 864 1421  64,5%
Centro de Triagem e Observacdo Criminolégica (Caucaia) 376 394 4,8%
Unidade Prisional Agente Luciano Andrade Lima — UPALAL (ltaitinga) 900 1556 73%
Casa de Privacdo Provisoria de Liberdade Prof. Clodoaldo Pinto — CPPL2
(Itaitinga) 944 1067 13%
Casa de Privacdo Provisoria de Liberdade Prof. Juci Neto — CPPL3
(Itaitinga) 944 1330 41%
Casa de Privacéo Provisoria de Liberdade Agente Elias Alves da Silva —
CPPL4 (Itaitinga) 944 1941  105%
Centro de Execucdo Penal e Integracdo Social VVasco Damasceno Weyne —
Cepis (Itaitinga) 1016 2000 97%
Instituto Penal Feminino Des?. Auri Moura Costa — IPF (Itaitinga) 374 914 144%
Penitenciaria Francisco Hélio Viana de Aradjo — PFHVA (Pacatuba) 525 574 9%
Instituto Penal Prof. Olavo Oliveira 1l — IPPOO2 (ltaitinga) 492 1067 116%
Unidade Prisional Irm& Imelda Lima Pontes — UP Irma Imelda (ltaitinga) 140 157 12%
UPPJSA 600 854 42%
Penitenciaria Industrial Regional do Cariri — PIRC 549 733 33%

Tabela 1 — Unidades prisionais do Estado do Ceara
(concluséo)

Unidade Capacidade Total Excedente
Penitenciaria Industrial Regional de Sobral — PIRS 500 564 12%
Instituto Psiquiatrico Governador Sténio Gomes (Itaitinga) 120 126 5%
Hospital Geral e Sanatdrio Penal Professor Otavio Lobo (ltaitinga) 33 31 -6%

Fonte: Elaborado pela autora a partir das estatisticas do sistema penitenciario cearense (CEARA, 2017a).
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Ja em relagdo aos projetos de ressocializagdo, 85,7% dos detentos cearenses
afirmaram no censo de 2014 que nunca exerceram qualquer tipo de atividade laboral na priséo,
ao mesmo tempo em que apenas 1,1% concluiu algum tipo de acdo educacional durante o
periodo de cumprimento de pena (CEARA, 2014).

A partir desses numeros, é possivel inferir que a ociosidade ainda é uma realidade
dentro dos presidios brasileiros e que o suporte institucional oferecido pelo estado parece nao
dar conta de grande parcela dos encarcerados. O proprio censo estadual conclui demonstrando
a condicdo precaria da situacdo carceraria e alerta para a necessidade de projetos que
efetivamente promovam a reinsercéo de detentos a sociedade. Inciativas ainda incipientes sao

encontradas no estado e serdo apresentadas a seguir.

2.4 Projetos de fomento ao empreendedorismo no cércere no Estado do Ceara

Esta secdo trata sobre iniciativas publicas e privadas de fomento ao
empreendedorismo em ambiente de carcere, implementadas no estado do Ceara. Dividida em
duas subsecdes, a primeira apresenta 0s suportes governamentais divulgados pelo Comité
Setorial de Acesso & Informagio da SEJUS-CE?: Projeto Querer, Vivendo e Empreendendo e
Projeto Kiteiras Grants. Ja a segunda trata do Projeto Fabrica Escola, financiado por recursos

privados.

2.4.1 Projetos governamentais

A administracdo do sistema penitenciario do Ceara compete a Secretaria da Justica
e Cidadania do Estado. De acordo com a SEJUS-CE (CEARA, 2018), sua miss&o institucional
é promover o pleno exercicio da cidadania e a defesa dos direitos humanos inalienaveis da
pessoa humana. Dessa forma, cabe a secretaria, por meio da Coordenadoria de Inclusdo Social
do Preso e do Egresso (Cispe), buscar a garantia da reinsercdo social de detentos e ex-detentos
do sistema prisional cearense, atuando em trés frentes principais: educagdo profissionalizante,
inser¢do no mercado de trabalho e fomento ao empreendedorismo.

A secretaria implementa programas de ressocializagdo em diferentes areas, tais

como o Cores da Liberdade, que capacita detentos para trabalhar com pintura; Méos que

2 Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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Constroem, que emprega internos na area da construgdo civil em obras publicas do estado; o
Plantando 0 Amanh@, que oferece capacitacdo em jardinagem para individuos do regime aberto
e semiaberto, além de programas focados de forma especifica no empreendedorismo, como o
Projeto Querer, 0 Vivendo e Empreendendo e o “Kiteiras Grants”.

O Projeto Querer — Qualificar e Empreender para Recomegar surgiu em maio de
2014 como uma iniciativa para oferecer, por meio da educagdo empreendedora, uma
oportunidade de reintegracdo dos detentos a sociedade. Com parceiros como o Sebrae-CE e 0
Senac-CE, visa estimular o empreendedorismo, oferecendo uma alternativa para que, ao
cumprirem a pena, possam ser donos do seu proprio negécio.

De acordo com dados do projeto disponibilizados pelo analista do Sebrae-CE em
entrevista realizada no dia 17 de fevereiro de 2017, os objetivos do Querer sdo: oferecer
capacitacdo profissional aos detentos, estimular a cultura da cooperacdo e associativismo entre
eles, fomento do empreendedorismo, geracdo de ocupacdo e renda, insercdo no mercado de
trabalho, fornecer acesso ao crédito e reintegracdo dos egressos a sociedade.

As capacitacdes ministradas pelo Senac-CE e Sebrae-CE englobam a qualificacao
técnica nos segmentos de estética, artesanato e também o desenvolvimento do perfil
empreendedor dos participantes. A programacdo de curso teve pequenas alteragdes entre 0s
anos, mas o Senac oferece basicamente cursos na area de beleza, estética e artesanato, tais
como: assistente de cabelereiro (280 horas/aula), maquiador (180 horas/aula), artesdo em
bordado a mao (160 horas/aula), patchwork (160 horas/aula), depilador (180 horas/aula) e
manicure e pedicure (160 horas/aula)

Ja o Sebrae-CE fica responsavel pelo fomento do perfil empreendedor dos
participantes e oferece capacitacfes na area de empreendedorismo e gestao, a saber:

1) Oficinas do SEI (Sebrae Microempreendedor Individual), um programa
composto por temas basicos para gestao e fortalecimento dos negdcios de novos
empreendedores;

2) Palestras sobre gestdo (Lideranca Positiva, Inteligéncia Emocional,
Atendimento ao Cliente, Motive-se para 0 sucesso e Micro Empreendedor
Individual);

3) Oficina sobre elaboracdo do Plano de Negocios;

4) 120 horas de consultoria para acompanhamento na producdo do plano (que
acontece ap6s o periodo de privacdo de liberdade).

No ano de seu lancamento, em 2014, foram oferecidas 90 vagas para detentas do

Instituto Feminino Desembargador Auri Moura Costa (IPF), a Unica penitencidria para
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mulheres do estado. Ao final do ano, 49 alunas foram aprovadas, receberam seus certificados e
foram habilitadas para dar continuidade ao processo fora da unidade por meio de acolhimento
fornecido pela Cispe, da construgédo do plano de negdcios junto ao Sebrae e do financiamento
do Crediamigo do Banco do Nordeste. Ainda de acordo com entrevista realizada com o analista
do Sebrae-CE, no primeiro ano, das 49 concludentes, apenas trés egressas participaram da etapa
final junto ao Sebrae.

Ja no ano de 2015, das 80 vagas oferecidas no IPF, 46 detentas conseguiram
concluir o curso e receber a certificagdo. O bom resultado ampliou os trabalhos para a
penitenciaria masculina ainda em 2015, e a primeira turma reuniu 80 internos do Instituto Penal
Professor Olavo Oliveira Il (IPPOO 1), em Itaitinga, seguindo os mesmos moldes da unidade
feminina. Os alunos foram capacitados com cursos de Cabeleireiro Assistente (200 horas/aula)
e de Maquiador (160 horas/aula) ministrados pelo Senac-CE, além da capacitacdo em
empreendedorismo, conferida pelo Sebrae-CE.

O Querer teve continuidade e, em novembro de 2015, foi reforgado pelo langamento
do projeto Vivendo e Empreendendo. De acordo com o Comité Setorial de Acesso a Informacéo
da SEJUS-CE3, o projeto tem como objetivo apresentar novas oportunidades de vida aos
egressos por meio da cessdo de carrinhos de lanche munidos de instrumentos de producédo de
batata frita, milho cozido, pipoca, espetinhos, tapioca e salgados.

O projeto funciona por meio de um pacto de cooperacdo entre a Sejus-CE e
Prefeitura de Fortaleza, que realiza a expedicdo de alvaras para atividade regular dos
equipamentos (renovado a cada seis meses caso nao haja irregularidades). Os beneficiados por
este projeto participam de cursos na area de manipulacao de alimentos e de empreendedorismo,
a cargo da Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social e Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Desenvolvimento Social; além de cursos de producdo de salgados oferecidos pelo
Senac-CE.

Ademais, um ponto importante do Vivendo e Empreendendo € que s&o promovidos
encontros periodicos durante os primeiros meses apos a entrega do carrinho, de forma a
possibilitar a troca de experiéncia entre os egressos e solucionar possiveis dificuldades no

processo de implantagdo do novo negdcio. Ainda de acordo com dados oficiais disponibilizados

3 Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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pelo Comité Setorial de Acesso & Informagdo da SEJUS-CE?, 89 egressos ja foram beneficiados
por esta iniciativa.

Ja o “Kiteiras Grants” € uma parceria entre o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), a empresa Danone, o Fundo Danone Ecosysteme® e a Alianca
Empreendedora®, que tem como objetivo a distribuicio de produtos lacteos, a fim de serem
revendidos por egressos do sistema penitencidrio do estado do Ceara e seus familiares. Os
participantes do projeto recebem treinamento e capacitacdo para atuar como revendedores de
produtos lacteos da Danone. De acordo com o Comité Setorial de Acesso a Informacédo da
SEJUS-CE’, sdo 13 o nimero de egressos beneficiados com esta iniciativa.

Os trés projetos descritos nesta secdo fazem parte de um esfor¢o da Coordenadoria
de Inclusao do Preso e do Egresso da Sejus-CE de promover uma politica de geracdo de renda
para egressos trabalharem de forma autdbnoma, mitigando a dificuldade de insercdo no mercado

de trabalho a uma populagéo estigmatizada como “ex-presidiarios”.

2.4.2 Projetos da iniciativa privada

O Projeto Fabrica Escola foi inaugurado em abril de 2013 a partir de uma parceira
entre a Fundacdo Deusmar Queirds e a Universidade Estadual do Ceara. De acordo com
entrevista realizada em abril de 2018 (APENDICE B), com o presidente executivo e gestor da
instituicdo, Prof. Vicente Pereira, o projeto que tem como misséo institucional “Ressocializar
apenados do regime semiaberto, aberto, egressos do sistema penitenciario do Estado do Ceara
e seus familiares com humanismo, disciplina e trabalho”.

A iniciativa recebe os apenados encaminhados pelo Poder Judiciario para o
cumprimento de penas alternativas na instituicdo por um periodo que pode chegar a dois anos.
Além do apenado, o projeto atende ainda seus familiares, visando dar suporte a todo o nucleo

familiar no processo de reintegracdo do ex-detento a sociedade.

4 Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informagdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informagdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.

5 O Fundo Danone Ecosystem foi criado em 2009, com o intuito de apoiar iniciativas de longo prazo, lideradas
pelos ecossistemas locais, que pudessem impactar positivamente as areas sociais, ambientais e comerciais. Até o
momento, este fundo j& impulsionou a criacdo de 63 projetos em 28 paises.

6 Alianca Empreendedora é uma ONG fundada em Curitiba (PR) em 2005 com o objetivo de oferecer a
microempreendedores de baixa renda e grupos produtivos comunitarios de todos os setores e idades o apoio de
que eles necessitam para desenvolver os seus negadcios.

" Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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Os participantes do projeto possuem uma carga horaria de atividades de onze horas
por dia, de segunda a sexta, e um expediente de um turno aos sabados, com direito a uma bolsa
salario (3/4 do salario minimo), trés refeicGes diarias alem de dois lanches simples, vale-
transporte e cesta basica. Por fazerem parte do regime aberto ou semiaberto com monitoramento
eletronico, os apenados sdo obrigados a retornar para seus lares durante o periodo que néo estao
no projeto.

A Fabrica Escola tem capacidade para atender 30 apenados de forma direta, com
extensdo a até nove pessoas da familia de forma indireta. Além do apoio pedagogico,
psicoldgico, assisténcia juridica e médico-odontoldgica, ha ainda atividades espirituais e de
lazer. A partir da vocacdo profissional dos beneficiados, o projeto oferece capacitacao
profissional, oficinas de ensino e producao em diversas areas, sempre com foco no fomento ao

empreendedorismo, como afirma o gestor da instituicdo:

[...] Muitos saem daqui empregados e outros para desenvolver o proprio negocio. As
vezes ndo e dentro daquilo que foi ensinado aqui, mas ele pegou a base para botar uma
bodega, um ponto comercial para vender alimentos. Aqui ele teve nogdes de higiene,
do que é cliente, 0 que é matéria prima, lucro, o que deve reinvestir no proprio
neg6cio. Com essa base que a gente encontra muitos vendendo fora daqui. Até trazem
produtos para botar na nossa loja.

Ainda de acordo com o entrevistado, o programa ndo conta com nenhum tipo de
recurso publico e sempre buscou manter-se “apolitico”. Desta forma, conta com uma
conjugacdo de esforcos da comunidade empresarial em parceria com o Poder Judiciario e de
voluntérios civis que doam seu tempo realizando atividades dentro da instituicéo.

Outra forma de captacdo de recursos é uma loja propria do projeto, localizada na
Av. Dom Manuel, no Centro de Fortaleza, onde acontece a venda dos materiais produzidos
sistematicamente pelos apenados durante as oficinais de costura, serigrafia, bijuterias,
artesanatos, modelagem de cabacas, producdo de vassouras de garrafa PET, artes
ecologicamente corretas em madeira e MDF. Além destas atividades, os reeducandos também
podem participar de cursos na area de elétrica, informatica basica, producéo de salgados, bem
como de Educacdo para Jovens e Adultos (EJA).

Com cinco anos de funcionamento, o presidente executivo comemora 0s bons

resultados obtidos com a metodologia aplicada junto aos reeducandos:

O nosso indice de aproveitamento € muito bom. Isso é muito importante! O indice de
perda deles é de 5%. Ou seja, 5% de reincidéncia, aquele reeducando que na maioria
das vezes rompe a tornozeleira, assalta, trafica, a policia pega e € preso. Esse limite
chegou, até agora, gracas a Deus, a 5%.
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Assim com o Projeto Querer, o Vivendo Empreendedor, 0 “Kiteiras Grants”, 0
Projeto Fabrica Escola serd panorama para a investigacdo a que este trabalho realmente se
prople: investigar as crencas preditoras da intencdo empreendedora de egressos de
penitenciarias do estado do Ceara, tendo como base teérica o comportamento planejado, sobre

0 qual versa a secdo a seguir.
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3 INTENCAO E SEUS PREDITORES

Para uma melhor caracterizacdo desta pesquisa, serdo apresentados os modelos
tedricos dominantes em relacéo a intengcdo empreendedora, com foco em seus preditores, além

de um breve levantamento de estudos empiricos na &rea nos ultimos anos.

3.1 Modelos Tedéricos Dominantes

O estudo do comportamento volitivo, ou seja, do comportamento intencional que
depende de um esforco deliberado do individuo, é de grande interesse da area da psicologia
social, e existem vérias teorias que buscam explica-lo. Nesta secdo serdo abordados alguns
modelos dominantes com este propdsito: A Teoria da Acdo Racional de Fishbein e Ajzen (1975)

e sua evolucdo, a Teoria do Comportamento Planejado de Ajzen (1991).

3.1.1 A Teoria da Acédo Racional

Uma das teorias seminais que tentou explicar o comportamento humano foi a Teoria
da Acdo Racional (TAR), proposta por Fishbein e Ajzen (1975). A TAR buscou prever 0s
antecedentes do comportamento volitivo, ou seja, comportamentos gque estdo sob controle da
vontade pessoal do individuo. De acordo com a teoria, 0 sujeito se comporta de maneira racional
e avalia as consequéncias de suas agdes.

Destarte, para Fishbein e Ajzen (1975) a intencdo de uma pessoa realizar ou ndo
um comportamento é o determinante da acdo, visto que as pessoas agem conforme suas
intencdes, que resultam da natureza pessoal (avaliacdo individual sobre implementar o
comportamento) e da influéncia social (percep¢éo do individuo sobre as pressdes exercidas por
terceiros).

A TAR destaca que a atitude do individuo é apenas um dos componentes da
intencdo, real preditora do comportamento. Assim, os antecedentes do comportamento volitivo
previsto pela TAR séo:

1) Variaveis externas (demogréficas, personalidade, atitudes gerais entre outras);

2) Crengas comportamentais (avaliacdo das consequéncias) / atitude;

3) Crengas normativas (motivacao para concordar) / normas subjetivas;

4) Intencéo;
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Moutinho e Roazzi (2010) explicam que as varidveis externas estdo relacionadas
aos tracos de comportamento, as atitudes gerais relacionadas a outras pessoas e instituicdes,
bem como as variaveis demogréaficas. As autoras salientam que tais variaveis podem interferir
no comportamento do individuo, mas apenas de forma indireta. Por exemplo, o nivel de
escolaridade de uma pessoa pode afetar seus comportamentos, porém, ndo o faria de forma
consistente e continua. Isso acontece porque uma variavel externa pode influenciar um
determinado comportamento apenas durante um periodo especifico de tempo, ou poderia estar
relacionada apenas a um comportamento de forma isolada e ndo a outros (FISHBEIN; AJZEN,
1975).

A TAR também apresenta como bases conceituais as crencas; determinantes das
intencdes e dos comportamentos. Para Ajzen e Fishben (1975), as crencgas representam as
informac@es que o sujeito possui sobre um objeto, ou seja, relacionam um objeto a um atributo.
Na teoria elas surgem divididas em dois blocos: crengas comportamentais, diretamente ligadas
a atitude, e crengas normativas, relacionadas as normas subjetivas.

De acordo com a teoria, as atitudes sdo avaliacbes (positivas ou negativas)
construidas a partir da forca das crencas que o individuo possui sobre um comportamento
(crencas comportamentais) e da avaliacdo positiva ou negativa que o individuo faz sobre as
consequéncias de tal comportamento (avaliagdo das consequéncias).

Ja as normas subjetivas estdo relacionadas a influéncia social, ou seja, a percepcao
do individuo sobre as pressdes sociais exercidas para que ele execute ou néo tal comportamento
(AJZEN; FISHBEIN, 1975). Ainda de acordo com a TAR, tais normas sao determinadas pelas
crengas normativas, pelos referentes que exercem uma pressdo social (familia, amigos, colegas
de trabalho etc) e pela motivacdo do individuo em concordar com estes referentes
(MOUTINHO; ROAZZI, 2010).

De forma geral, a TAR postula que, ao se tratar de comportamentos volitivos, os
seres humanos agem de acordo com suas intencgdes, levando em consideracdo suas crencas
pessoais e a influéncia social. Tal teoria tem sido verificada e revista em inimeros estudos desde
sua criacdo (MOUTINHO; ROAZZI, 2010), porém, seu legado foi fonte de inspiracdo para
novos modelos adaptados, entre os quais se destaca a Teoria do Comportamento Planejado, de
Ajzen (1991).
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3.1.2 A Teoria do Comportamento Planejado

Ao desenvolver a Teoria do Comportamento Planejado, Ajzen (1991) manteve o
principio de que o comportamento é determinado pela intencdo do individuo a agir. Porém,
incorporou mais uma variavel & TAR, além das crencas, da atitude e das normas subjetivas.
Variavel esta que o autor denominou de controle comportamental percebido, diretamente
relacionada aos habitos do individuo (a¢des realizadas no passado) e sua capacidade de controle
da acdo.

De acordo com essa teoria, a intengdo de realizar um comportamento depende, além
de sua atitude e das normas subjetivas, da percepcdo que este tem sobre sua capacidade de
realiza-lo, ou seja, suas crencas sobre os fatores que possam facilitar ou dificultar a execucéao
do comportamento (AJZEN, 1991; MOUTINHO; ROAZZI, 2010).

Assim, para Ajzen (1991) o comportamento humano passa a ser guiado por trés, e
ndo mais por dois tipos de crencas (AJZEN, 2011; JANNUZZI et al., 2014; SILVEIRA; MAIA,
2015), a saber:

a) Crencas Comportamentais: referem-se a avaliagdo dos resultados de
determinando comportamento, pois 0 mesmo provoca atitude favoravel ou
desfavoravel a sua realizacéo.

b) Crencas Normativas: envolvem expectativas normativas de outros individuos,
uma vez que familia, amigos e grupos de referéncia exercem pressao social sobre
o individuo que tende a agir em conformidade com as expectativas sociais e com
sua motivacao social;

c) Crencas de Controle Percebido: compreende a existéncia de elementos que
podem facilitar ou inibir a realizacdo do comportamento, ja que os individuos
tendem a ponderar sobre fatores que interferem de forma positiva ou negativa,
no desenvolvimento do seu comportamento.

Para Ajzen e Fisbein (1975) a construgdo das crencas € um fendmeno complexo
que envolve a observagdo direta de determinado objeto/atributo e uso de sistemas de
codificacdes formais que compreendem regras de Idgicas que permitem formacdes de crencas
sobre eventos ainda ndo observados. Nessa esteira, as crencas podem ser definidas como a
possibilidade subjetiva da relagéo entre o objeto e algum outro valor, conceito ou atributo.

Partindo da TAR (FISHBEIN; AJZEN, 1975), a insercdo da varidvel controle
percebido se baseia na ideia de que, se 0 sujeito possui uma maior percepcdo de controle,

carrega também uma maior probabilidade de que o comportamento possa ser realizado com
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sucesso. Moutinho e Roazzi (2010) atestam a teoria tratando do exemplo de pessoas que nédo
conseguiram parar de fumar na primeira tentativa e atribuem o fato a dificuldade de se conseguir
controlar o comportamento, e afirmam que as experiéncias passadas podem ser capazes de
melhorar tentativas futuras.
Nesse sentido, a TCP € alicercada por trés constructos fundamentais que precedem
a intencdo comportamental dos individuos (AJZEN, 1991):
1) A atitude, que consiste na avaliacdo positiva ou negativa a respeito do
comportamento;
2) As normas subjetivas, que compreendem a percepcao do individuo sobre opinido
da comunidade que o rodeia a respeito do comportamento em si;
3) O controle comportamental percebido, que é a percepcdo do sujeito sobre sua
prépria capacidade de realizar o comportamento.
O diagrama (Figura 1) a seguir retine todos estes elementos na tentativa de ilustrar
a TCP de forma resumida:

Figura 1 — A Teoria do Comportamento Planejado e suas variaveis

Crengas .
A
Comportamentais o Atitude
Crengas > Normas Intengao »  Comportamento
Normativas - Subjetiva Comportamental v
— -7
Controle -7
Crengas o ="
de Controle »  Comportamental
Percebido

Fonte: Adaptada de Ajzen (1991).

Por meio da figura é possivel perceber que cada um dos trés determinantes é
formado por suas respectivas crengas preditoras, que funcionam como ponto inicial da
realizacdo do comportamento volitivo. Nessa esteira, D’ Amorim (2000) declara que as crencas
influenciam na predigédo da intengdo a medida em que refletem informagdes acumuladas na
histdria de vida do individuo, auxiliando-o a inferir as razdes pelas quais ele deve ou néo realizar
0 comportamento.

Ja para Bamberg, Ajzen e Schmidt (2003), as crengas sdo concebidas por meio de
associacdo positiva ou negativa, que resultam em atitudes favoraveis ou desfavoraveis a

atributos ou a¢des. Dessa forma, as crencgas sdo os fatores iniciais que induzem o individuo a
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realizar ou ndo um determinado comportamento. Silveira e Maia (2015) complementam
afirmando que as crengas refletem uma série de informag6es acumuladas pelo individuo no
decorrer de sua vida, ajudando-o a inferir as razdes para executar ou nao determinada acao.

Importante salientar que Ajzen (2011) declara que as crencas comportamentais,
normativas e de controle percebido séo concebidas de forma racional, e refletem a informacéo
que o individuo detém em relacdo a um comportamento especifico, mesmo que tal informacao
seja imprecisa ou que nao reflita a realidade.

Outro aspecto relevante € que uma pessoa pode ter uma grande quantidade de
crencas a respeito de cada objeto ou comportamento, mas nem todas elas sdo salientes em todas
as fases da vida (AJZEN; FISHBEN, 1975; AJZEN, 1991; ARMITAGE; CONNER, 2001). Ou
seja, em um dado momento, um numero restrito de crencas se torna proeminente, sendo
decisivo para a intencdo de efetivar qualquer comportamento volitivo. Nesta esteira, 0
comportamento empreendedor segue esta mesma logica, partindo do pressuposto que iniciar
um novo negdcio é uma acgdo que exige um esfor¢co minimamente deliberado dos individuos.

Desta maneira, a TCP pode ser o ponto de partida para entender a intencao
empreendedora dos individuos e é utilizada com frequéncia como base tedrica em diversas
pesquisas que buscam investigar os preditores da intencdo empreendedora dos individuos,

como apresentado a seguir.

3.2 Preditores da Intencdo Empreendedora

De acordo com a literatura, a intencdo pode ser considerada um bom determinante
do comportamento humano (THURSTONE, 1928; AJZEN; FISHBEIN, 1975; AJZEN, 1991,
RODRIGUES, 2009). Ha autores que acreditam que a intencdo € o Gltimo nivel que antecede
efetivamente a acdo. Para Ajzen (1991), a intencdo compreende os fatores motivacionais que
predizem e influenciam o comportamento, sendo um indicador de qudo forte é a vontade do
individuo de implementé-lo. Ou seja, quanto mais forte a intengdo, mais propenso a realizar o
comportamento este individuo estara.

Quando se trata da intencdo de abrir um negocio proprio, Shane e Venkataraman
(2000) afirmam que ha uma lacuna tedrica que impede o progresso da pesquisa no campo do
empreendedorismo. Thompson (2009) corrobora e explica que a intencdo empreendedora
individual é o ponto de partida para pesquisas da area de empreendedorismo, mas alerta que

ndo ha uma definicdo consistente para o termo e nem uma maneira confiavel de mensura-la.
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No dicionario brasileiro da lingua portuguesa o termo intencdo quer dizer “aquilo
que se pretende fazer, o que se almeja, intento, proposito”. O uso corriqueiro das palavras
“inten¢ao” e “empreendedor” talvez transpareca a falsa impressdo de que o termo intencdo
empreendedora ja seja suficientemente claro, dispensando uma definicdo formal, mas se faz
necessario salientar sutilezas sobre o tema. Nesta investigacdo considera-se entdo que, assim
como para Thompson (2009), a intencdo empreendedora é a convic¢do de um individuo que
planeja de forma volitiva ter sua empresa no futuro, podendo ser algo iminente, indeterminado
ou que nunca chegue a acontecer em funcgéo de fatores pessoais ou ambientais.

Desta forma, esta pesquisa, seguindo os preceitos de Ajzen (1991), entende que a
intencdo empreendedora ¢ a etapa final antes da execucdo do comportamento empreendedor e
se dedica a investigar 0s seus antecessores em um publico especifico, os egressos de

penitenciarias cearenses. Outros autores ja se dedicaram a investigacdo empirica da intencao

empreendedora e dos seus antecedentes, como descrito no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 — Estudos empiricos sobre preditores da inten¢do empreendedora

(continua)

Autor(es)

Publico pesquisado

Preditores analisados

Carvalho,
Gonzélez (2006)

481 estudantes universitarios da
area de ciéncias empresariais e
ciéncias tecnoldgicas

Antecedentes Pessoais
Conhecimentos empresariais
Motivagdes empreendedoras
Autoeficécia empreendedora
Envolvente Institucional

Guerrero, Rialp,
Urbano (2008)

719 estudantes universitarios da
Catalunha e de Barcelona.

Desejabilidade Percebida
Viabilidade Percebida
Credibilidade

Linan, Chen 533 estudantes de diversas areas da | Capital humano e outras variaveis demograficas
(2009) Espanha e Taiwan Atitude Pessoal

Norma Subjetiva

Percepcao de Controle de Comportamento
Izquierdo, 236 estudantes de um curso de Percepcao de competéncias individuais
Buelens (2011) empreendedorismo Atitude em relagéo ao empreendedorismo

Antecedentes do estudante
Autoeficécia empreendedora

Fontenele, Brasil,
Sousa (2012)

109 discentes em um centro federal
de ensino

Antecedentes pessoais
Competéncias empresariais
Ambiente institucional
Necessidade de independéncia
Autoeficacia empreendedora

Yurtkoru, Kuscu,
Doganay (2014)

425 estudantes de Administrac&o,
Economia e Administracédo de
universidades publicas e privadas
de Istambul - Turquia

Suporte Educacional e Estrutural

Atitude Pessoal

Normas subjetivas

Percepcao de Controle do Comportamento

Osorio, Roldan
(2015)

643 estudantes de escolas do ensino
médio publico e privado na
Coldmbia

Contato prévio com atividades de empreendedorismo

Atitude pessoal (Rela¢do com a Conveniéncia)
Normas Subjetivas
Controle comportamental percebido
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Quadro 1 — Estudos empiricos sobre preditores da intencdo empreendedora

(concluséo)

Castellano (2015)

Autor(es) Publico pesquisado Preditores analisados
Chamorro, 14 especialistas Familiares
Gonzélez e 51 estudantes Normas sociais

Valores sobre o empreendedorismo
Captacdo de recursos

Lima et al. 12.604 estudantes empreendedores | Autoeficacia
(2015) Educagdo empreendedora no ensino superior
Costa, Mares 118 estudantes da disciplina de Atitude pessoal
(2016) empreendedorismo de uma Normas subjetivas
faculdade de Administracdo em Controle comportamental percebido
Setubal, Portugal. Género e Idade
Experiéncia profissional anterior
Experiéncia anterior como auténomo
Limaetal. 242 discentes de economia e Conhecimento e experiéncia com empreendedorismo
(2016) administracdo Universidade Federal | Percepcdo empreendedora
do Ceara — Brasil. Estimulo Institui¢do de Ensino Superior
Paiva, Luis 400 estudantes universitarios Orientacdo a sustentabilidade e a inovagéo
Eduardo Branddo | (amostra brasileira e portuguesa) Experiéncia profissional
etal. (2017) Pais de origem

Familiares proximos empreendedores

Kruger e Minello
(2017)

600 discentes de graduacdo da
Universidade Federal de Santa
Maria

Disciplinas relacionadas ao empreendedorismo
Experiéncia profissional
Atitude empreendedora

Cavazos-Arroyo,
Puente-Diaz,
Agarwal (2017)

745 residentes de baixa renda do
México (anélise da intencéo
empreendedora social)

Viséo Social e Valores Sustentaveis
Interesse por retornos financeiros
Orientacdo a inovacdo social
Atitude empreendedora social
Normas subjetivas

Autoeficacia empreendedora social

Moraes et al.
(2018)

287 estudantes universitarios

Autoeficacia.
Ambiente universitério
Atitude em relag8o a assumir riscos

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos autores citados (2018).

Importante salientar que todos os estudos acima utilizaram a metodologia de

pesquisa quantitativa em suas analises. Além disso, grande parte dos estudos expostos utilizam

constructos baseados na Teoria do Comportamento Planejado de Ajzen (1991), sendo possivel

perceber também uma hegemonia de investigac6es focadas no publico discente.

Fontenelle, Brasil e Sousa (2012) realizaram um estudo sobre os preditores

determinantes da intencdo empreendedora de 109 discentes de um centro federal de ensino,

buscando analisar a influéncia dos antecedentes pessoais, da autoeficacia, das competéncias

empresariais, da busca por independéncia e do ambiente institucional. Como resultado, os

preditores mais significantes foram a busca por independéncia e a autoeficacia empreendedora.

Yurtkoru, Kuscu e Doganay (2014) criaram e validaram um modelo que buscava

identificar o impacto de fatores contextuais e relacionais na intencdo empreendedora de

universitarios na Turquia. Para os autores, sdo dois os fatores contextuais: o suporte educacional

(conhecimentos gerais sobre o empreendedorismo) e o suporte institucional (relacionado as
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politicas publicas e apoios que a sociedade fornece para o fomento do empreendedorismo),
ambos considerados antecedentes da atitude e do controle comportamental percebido. O
modelo foi testado com 425 discentes e, de acordo com os autores, fornece implicacbes
relevantes para a elaboracéo de politicas publicas e educadores.

Ao investigar a intengdo empreendedora de estudantes de ensino medio na
Coldémbia, Osorio e Roldan (2015) afirmam que a TCP foi amplamente utilizada para avaliar a
intencdo empreendedora de estudantes em diferentes culturas. O estudo, baseado na TCP,
concluiu que a intencdo empresarial dos jovens docentes é determinada pela atitude pessoal e
pela percepgéo de controle comportamental, por meio de crengas sobre a conveniéncia de
desenvolver o proprio negécio.

Lima et al. (2016), em uma pesquisa quantitativa realizada com estudantes de uma
universidade publica cearense, pontuam que a pesquisa acerca da intencdo empreendedora
adota com frequéncia os determinantes geogréaficos, psicoldgicos e contextuais. Buscando
expandir esta analise, os autores estabeleceram a relevancia de outros determinantes: a
experiéncia e o conhecimento a respeito do processo empreendedor, as crengas sobre o
empreendedorismo e sobre a imagem do empreendedor e, por fim, o estimulo promovido ao
empreendedorismo pelas institui¢cdes de ensino.

Na Colémbia, Chamorro, Gonzéalez e Castellano (2015) desenvolveram um
instrumento para identificar os fatores que influenciam a intencéo de estudantes universitarios
do ultimo semestre de abrirem suas proprias empresas. Os autores se pautaram em uma revisao
de literatura sobre a TCP e validaram o questionario por meio da opinido de 14 especialistas e
51 estudantes. Como resultado, o questionario possui aspectos pessoais e familiares, normas
sociais, imagem e valores, crencas, aspectos que motivam e impedem a criacdo de empresas e
questdes sobre a captagdo de recursos.

Lima et al. (2015) realizaram uma survey complementada por uma reviséo de
literatura com base na Teoria do Comportamento Planejado com foco em estudantes brasileiros
que possuiam intencdo de colocar seus proprios negocios. A amostra da pesquisa quantitativa
foi formada por 12.604 estudantes empreendedores e concluiu que a intengéo dos estudantes de
colocar um negdcio e a crenga em sua autoeficicia de empreender com sucesso (self-efficacy)
sdo indiferentes ao fato de terem contato com a educacdo empreendedora no ensino superior.
Em contrapartida, foi detectada relacéo significante e positiva quanto a intencdo de empreender
e a demanda por educacdo empreendedora, sugerindo a necessidade de melhoria na educacgéo

superior em empreendedorismo no Brasil.
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Kruger e Minello (2017) investigaram um grupo de 600 discentes de graduacao da
Universidade Federal de Santa Maria, analisando a atitude empreendedora definida com base
na TCP, como a predisposi¢cdo aprendida a atuar ou ndo de forma empreendedora. Em um
estudo quantitativo os autores analisaram o comportamento dos alunos e concluiram que os
concludentes de disciplinas relacionadas ao empreendedorismo e o0s que trabalhavam no
mercado possuiam uma atitude empreendedora superior em detrimento dos demais.

Moraes et al. (2018) examinaram os efeitos das caracteristicas empreendedoras e
do ambiente académico na intencdo empreendedora do discente universitario e conseguiram
desenvolver e validar um modelo com os influenciadores diretos da intengcdo empreendedora
deste publico. Com base na TCP e a partir de uma pesquisa quantitativa com 287 estudantes,
0s autores indicaram que os maiores influenciadores sdo: o ambiente universitario, a atitude em
relacdo a assumir riscos e a pela crenca de autoeficacia.

A partir da revisdo de literatura é possivel perceber a relevancia da Teoria do
Comportamento Planejado de Ajzen (1991) em estudos relacionados aos preditores do
empreendedorismo e, de forma simultanea, a lacuna de estudos que busquem investigar de
forma qualitativa esses aspectos. Destarte, esta pesquisa assume este propdsito e visa investigar
as crencgas acerca da inten¢do empreendedora de egressos de penitenciarias cearenses, publico
a margem dessa temaética, de acordo com o0s aspectos metodoldgicos descritos a seguir.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia refere-se a maneira pela qual a pesquisa sera desenvolvida,
a fim de que se responda a questdo central da investigagdo, bem como sejam alcangados
0s objetivos propostos no trabalho. Segundo Minayo (2011, p. 14),

[...] inclui simultaneamente a teoria da abordagem (0 método), os instrumentos de
operacionalizagdo do conhecimento (as técnicas) e a criatividade do pesquisador (sua
experiéncia, sua capacidade pessoal e sua sensibilidade).

Esta secdo apresenta entdo, os procedimentos pelos quais a pesquisa sera
implementada para que os objetivos da investigacdo sejam atingidos. Serdo pontuadas a
concepgdo filosdfica e a classificacdo da pesquisa, a defini¢do do grupo de sujeitos, bem como

os detalhes sobre a elaboracao do instrumento de coleta de dados.

4.1 Tipologia da pesquisa

A partir da definigdo do problema de pesquisa “Como a possibilidade de abrir um
negdcio prdprio é percebida por egressos de penitenciarias cearenses?”, 0 design escolhido para
esta investigacdo tem suas bases na fenomenologia, configurando-se em uma pesquisa
bibliogréafica e de campo, do tipo exploratéria descritiva, segundo os critérios de Gray (2012).

A estratégia de investigacdo denominada fenomenologia sustenta que a pesquisa
que busca entender a realidade social deve ser baseada nas experiéncias dos individuos com
essa realidade. Ou seja, a fenomenologia prega que o pesquisador precisa deixar de lado o
conhecimento prévio dos fendmenos e examinar a experiéncia imediata com eles para que
novos sentidos venham a tona (GRAY, 2012). Dentro desta abordagem, os fenémenos devem
“falar por si s6” sem serem adulterados por nogdes preconcebidas. Ainda de acordo com o autor,
esta abordagem busca encontrar a légica interna do sujeito, atribuindo valor ndo s6 a

interpretacdo feita pelo pesquisador, mas também a interpretacdo dos proprios pesquisados.

Tenta-se evitar que 0s preconceitos dos pesquisadores imponham viés aos dados. A
chave esta em captar a experiéncia subjetiva do sujeito, as vezes tentando se colocar
em seu lugar. Assim, a fenomenologia se torna uma exploracdo por meio da
experiéncia pessoal, de entendimentos culturais predominantes. (GRAY, 2012, p. 25).

No que se refere ao propdsito da pesquisa, Gray (2012) indica a possibilidade de
classifica-las como Estudos Exploratérios (pesquisa inicial, superficial e que fornece uma visédo

geral sobre o objeto), Estudos Descritivos (descreve como um fendémeno ocorre), Estudos
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Explicativos (dispde a explicar e examinar informag0es descritivas), Estudos Interpretativos
(que exploram as experiéncias pessoais e suas percepcoes sobre elas).

Nessa esteira, este trabalho pode ser caracterizado como exploratério, por se tratar
de um levantamento inicial e que fornece uma visao geral sobre o objeto, ndo se propondo a ser
conclusivo. Caracteriza-se ainda como uma pesquisa descritiva, cujo objetivo é descrever como
um fendmeno ocorre. Gray (2012) afirma que tais modelos de pesquisa podem ser utilizados de
maneira complementar, enquanto Sampieri, Collado e Lucio (2013) corroboram ao assegurar
que nenhuma dessas metodologias & superior ou excludente a outra, exemplificando que,
mesmo que um estudo seja em esséncia exploratorio, conterd elementos descritivos, e 0 mesmo
ocorre com as outras classificagdes.

Ja Vergara (2009) explica que estudos descritivos expdem caracteristicas do objeto
pesquisado, porém sem a obrigacdo de explicar o que foi descrito, embora os seus resultados
possam ser base para explanacdes. Dessa forma, as crencas preditoras da intencéo
empreendedora de egressos de penitenciarias cearenses foram analisadas a partir de dados
coletados em entrevistas com os sujeitos, sendo fundamentadas por uma pesquisa bibliografica
acerca da tematica do empreendedorismo (GEM, 2017) e da Teoria do Comportamento
Planejado (AJZEN, 1991).

Collis e Hussey (2005, p. 73) apontam que a unidade de andlise envolve “as
variaveis sobre o qual se coletam e analisam os dados”, assim, depreende-se que a unidade de
analise desta pesquisa sdo as crencas preditoras da inten¢do empreendedora dos egressos.
Enquanto a unidade de observacdo corresponde aos egressos de penitenciarias cearenses,
cumprindo penas de regime aberto e semiaberto, bem como aqueles que gozam do direito de
relaxamento de prisdo. Dessa forma, a pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas
com individuos que, ap6s um periodo de encarceramento, ainda permanecem sob custddia do
Estado, cumprindo penas alternativas dentro dos regimes especificados anteriormente.

Considerando que a pesquisa qualitativa busca entender um fenémeno social,
construido pela interacéo entre os individuos e seu mundo social por meio da analise de certas
dimensdes que possibilitam um estudo em profundidade da unidade pesquisada (GODOI,
MATTOS, 2006; RICHARDSON, 2012), entende-se que essa abordagem era a mais adequada
para realizagéo deste estudo.

De acordo com Creswell (2010), o método é uma ferramenta para entender o
significado que os individuos e 0s grupos atribuem a um fenédmeno social ou humano, em que
a andlise de dados é elaborada a partir das particularidades para os temas gerais e as

interpretacdes sdo realizadas pelo pesquisador sobre o significado dos dados.
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A abordagem permite ainda certa flexibilidade em sua estrutura. Godoy (1995,
p. 21) explica que esta maleabilidade pode permitir novas possibilidades de trabalho:
“A abordagem qualitativa, enquanto exercicio de pesquisa, nao se apresenta como uma proposta
rigidamente estruturada; ela permite que a imaginacéo e a criatividade levem os investigadores
a propor trabalhos que explorem novos enfoques”.

Gray (2012, p. 160) acrescenta que, apesar das criticas que ainda permeiam a
pesquisa qualitativa quanto a falta de rigor metodologico, ela “tem vantagens sobre a pesquisa
quantitativa no sentido de que os pesquisadores estdo mais proximos do campo ou dos contextos
que estdo tentando pesquisar”. Durante o trabalho de campo desta investigacdo, a interacdo
entre 0 pesquisador e 0s sujeitos da pesquisa foi constante, com o objetivo de compreender de
forma mais aprofundada as percep¢des dos individuos no ambiente natural, o que reafirma a
adequacao da abordagem qualitativa.

Importante salientar que, a partir de um levantamento de estudos anteriores, foi
possivel identificar uma hegemonia de estudos empiricos quantitativos no que se refere a
tematica da intencdo empreendedora, propiciando oportunidades de investigacdo com viés
qualitativo que pudessem complementar e contribuir para o legado tedrico neste campo.

Por fim, este estudo pode ser caracterizado como exploratério e descritivo, pois
investigou um fendmeno social, as crencas preditoras da intencdo empreendedora de egressos
de penitenciarias cearenses, a partir de conceitos tedricos selecionados para pormenorizar 0

objeto.

4.2 Coleta de dados

Quanto ao procedimento de coleta de dados, foram realizadas entrevistas em
profundidade, por meio de um roteiro semiestruturado para a coleta de dados primarios
(APENDICE A). Tal roteiro foi elaborado a partir do referencial tedrico versado e dos objetivos
propostos para esta pesquisa.

Para Minayo (2011), a entrevista € um instrumento que tem o proposito de dar voz
ao entrevistado, conhecendo o que o individuo tem a dizer acerca da tematica pesquisada. Ja
para Gray (2012, p. 299) “Uma entrevista € uma conversa entre duas pessoas, na qual uma
cumpre o papel de pesquisador”. O autor complementa que a técnica permite um maior
aprofundamento das visdes dos respondentes por meio de respostas mais detalhadas por parte

do publico.
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Nessa esteira, por se tratar de um trabalho com individuos que estdo sob custddia
do Estado, optou-se por utilizar a entrevista semiestruturada por ser um método flexivel, visto
gue conseguem manter um tom um pouco mais informal, podendo ser redirecionada em caso

de eventuais problemas ou constrangimentos.

[...] O entrevistador tem uma lista de questfes e perguntas a ser coberta, mas pode néo
usar todas elas em cada entrevista. A ordem das questSes também pode mudar,
dependendo da dire¢do que a entrevista tomar. Na verdade, podem ser feitas perguntas
adicionais, inclusive algumas que ndo tenham sido previstas no inicio da entrevista
[..]. (GRAY, 2012, p. 302).

O grupo de sujeitos foi formado por egressos de penitenciarias cearenses, que apds
periodo de reclusdo continuam sob custodia do Estado em regime semiaberto, aberto ou em
relaxamento de prisdo, aguardando julgamento. Ou seja, individuos que passaram por um
periodo de encarceramento e que agora estdo aguardando julgamento em liberdade ou
cumprindo pena a partir das determinacfes especiais impostas por um juiz, coOmo 0 UsO
obrigatério de monitoramento eletrdnico individual (tornozeleira), por exemplo.

O campo onde esses individuos cumprem suas penas, por vezes, possui uma
dindmica prépria com limitagdes impostas ao pesquisador, tais como: procedimentos de
seguranca pré-definidos pelas institui¢ces envolvidas, limitagdes sobre o tempo disponivel para
a entrevista (visto que os entrevistados sob regime semiaberto possuem atividades diarias
obrigatdrias das quais ndo podem se ausentar por muito tempo), acesso a um nimero limitado
de sujeitos a serem pesquisados e sérias dificuldades de acessibilidade que comprometiam a
seguranga da pesquisadora (duas entrevistas com egressos em regime domiciliar foram
desmarcadas pois 0s préprios entrevistados julgaram arriscada a ida da pesquisadora até suas
comunidades). Tais dificuldades serdo detalhadas posteriormente ao se tratar das limitacdes da
pesquisa.

Além do grupo de egressos, a pesquisadora realizou entrevistas com representantes
da Sejus-CE, do Sebrae-CE e do Projeto Fabrica Escola, a fim de contextualizar as iniciativas
de fomento ao empreendedorismo no sistema carcerario cearense, panorama desta investigacao:
Projeto Querer, Vivendo Empreendendo, Projeto Kiteiras Grants e Projeto Fabrica Escola.
Foram entrevistados: um dos agentes responsaveis pelo Projeto Querer na Sejus-CE, o analista
técnico do Sebrae-CE encarregado pela pasta do mesmo projeto, o gerente regional do Sebrae-
CE e o presidente executivo do Projeto Fabrica Escola. O roteiro utilizado nessas entrevistas,
que pode ser visualizado ao final deste documento (APENDICE B), tinha como objetivo colher
informacdes sobre os suportes de fomento ao empreendedorismo fornecido por essas

instituicbes no ambiente de privacédo de liberdade.
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A fim de complementar e triangular as informagfes captadas nas falas desses
gestores, a pesquisadora solicitou informacdes oficiais da Sejus-CE, por meio da Lei de Acesso
a Informacéo, junto ao Sistema de Informacdo ao Cidadao (SCI), da Controladoria e Ouvidoria
Geral do Estado do Ceara, no que foi prontamente atendida. Ademais, um breve mapeamento
dos projetos de empreendedorismo existentes em penitenciarias brasileiras foi feito por meio
de uma pesquisa nas homepages das secretarias responsaveis pelo sistema penitenciario em
cada um dos estados da federacéo.

Ja o roteiro de entrevista do grupo de egressos foi elaborado a partir da TCP
(AJZEN, 1991) e dos constructos do GEM (2017), organizado em unidades de andlise
determinadas de forma a contemplar os cinco objetivos especificos desta pesquisa.

A fim de facilitar o entendimento e a posterior analise de dados, o instrumento foi

dividido em trés blocos de acordo com as unidades de analise (BARDIN, 2011), a saber:

Quadro 2 — Unidades de analise

Blocos Categorias de analise Unidades de Contexto Base Teorica | Questdes

Bloco 1: Inten¢do empreendedora e Objetivos para o futuro GEM (2017) |1.1;1.2;1.3

Obj. Especifico 1 | suas motivagdes e suas motivacoes

Bloco 2: Crencas Vantagens Ajzen (1991) | 2;3; 4;

Obj. Especificos Comportamentais Desvantagens

2,34 Crengas Normativas Percepcdes de Terceiros 5; 6;
Crengas de Controle Facilitadores 7;8;9;
Percebido Dificultadores

Bloco 3: Suporte para 0 Suporte educacional e GEM (2017) 10

Obj. Especifico 5 empreendedorismo Suporte estrutural

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Como o objetivo principal desta pesquisa trata das crencas sobre abrir um negdcio
préprio de acordo com a TCP de Ajzen (1991), as perguntas do roteiro de entrevista foram
elaboradas buscando seguir de forma mais fiel possivel as orientacfes propostas pelo préprio
autor para a elaboracgéo de roteiro para investigacao de crencas (AJZEN, 2006). O instrumento
qualitativo original do autor também tem como base os constructos da TCP (AJZEN, 1991),
sendo constituido por 8 questbes abertas que investigam as crencas salientes de individuos
acerca da intengdo de comecar um comportamento especifico, no caso, uma atividade fisica
regular, 3 vezes por semana. O autor detalha como o instrumento deve ser aplicado e orienta
que as perguntas deixam o entrevistado livre para responder de forma espontanea cada uma das
questoes.

Ja em relacdo a sondagem sobre a intengdo empreendedora, suas motivacées e 0s
suportes recebidos para empreender, as questdes foram inspiradas nos constructos utilizados
pelo GEM (2017). Os contetdos foram interpretados e adaptados para a realidade do publico
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pesquisado, resultando em um roteiro semiestruturado para que pudesse atender aos objetivos

especificos desta investigacdo, podendo ser visualizado na integra ao final deste documento

(APENDICE A).

Constituido por 12 perguntas, o instrumento investiga as principais crencas dos

entrevistados acerca da inten¢do de colocar um negdcio proprio. Também foram colhidas

informacbes basicas sobre o perfil sociodemografico dos respondentes. As referéncias

utilizadas para a elaboracdo de cada uma das questdes e a relacdo com os objetivos da pesquisa

sdo apresentadas de forma mais detalhada a seguir:

Quadro 3 — Referéncias para elaboracdo do questionario (Bloco 1)

Objetivo Especifico

Constructos originais GEM (2017)

Questdes adaptadas

Investigar a percepcdo
de egressos de
penitenciarias cearenses
quanto a abrir um
negocio proprio e suas
motivacdes;

- Sonhos e objetivos individuais;
- Empreendedorismo por necessidade;
- Empreendedorismo por oportunidade;

1.1) Quais eram 0s seus objetivos antes
de deixar a penitenciaria?

1.2) Quais 0s seus objetivos para o
futuro agora, ap6s a saida?

1.3) O que vocé imagina fazendo nos
préximos anos? VVocé tem a intencao de
colocar um negécio préprio nos

préximos anos? Qual seria? Por qué?

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Quadro 4 — Referéncias para elaboracdo do questionario (Bloco 2)

Objetivo Especifico

Questbes originais Ajzen (2006)

Questbes adaptadas

Analisar as crencgas
comportamentais de
egressos de
penitenciarias cearenses,
em relacdo a intencgéo de
abrir o seu préprio
negoécio;

- Quais as vantagens e desvantagens de
voceé se exercitar pelo menos 20 minutos,
3x por semana pelos préximos trés
meses?

- O que mais vem a sua mente quando
vocé se imagina se exercitando pelo
menos 20 minutos, 3x por semana pelos
préximos trés meses?

2.1) O que vem a sua mente ao imaginar
tendo o seu préprio negécio?

2.2) Na sua opinido, quais seriam as
vantagens de ter o seu proprio negocio?
2.3) E quais as desvantagens?

Analisar as crencgas
normativas de egressos
de penitenciarias
cearenses, em relacdo a
intencdo de abrir o seu
préprio negécio;

- Liste os individuos ou os grupos que
aprovariam se vocé se exercitasse pelo
menos 20 minutos, 3x por semana pelos
préximos trés meses;

- Liste os individuos ou os grupos que
desaprovariam se vocé se exercitasse
pelo menos 20 minutos, 3x por semana
pelos proximos trés meses;

2.4) O que as pessoas pensariam se vocé
decidisse colocar o seu préprio negécio?
2.5) Que pessoas aprovariam se vocé
decidisse colocar o seu préprio negécio?
Quem vocé acha que desaprovaria? Por
qué?

Analisar as crencas de
controle percebido de
egressos de
penitenciarias cearenses,
em relacdo & intencéo de
abrir o seu préprio
negécio;

- Liste os fatores ou circunstancias que
tornariam mais facil vocé se exercitar
pelo menos 20 min, 3x por semana
durante os proximos trés meses;

- Liste os fatores ou circunstancias que
tornariam mais dificil vocé se exercitar
pelo menos 20 min, 3x por semana
durante os proximos trés meses.

2.6) Como seria se vocé decidisse
colocar um negocio hoje?

2.7) O que facilitaria sua tentativa de
colocar um neg6cio? Por qué?

2.8) O que dificultaria sua tentativa de
ter um negécio? Por qué?

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Quadro 5 — Referéncias para elaboracdo do questionario (Bloco 3)

| Objetivo Especifico

| Constructos originais GEM (2017)

| Questdes adaptadas
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Investigar os principais - CondicBes para empreender no Brasil 3.1) Vocé ja recebeu algum suporte ou
suportes estruturais e - Orgéos de apoio ao empreendedorismo | orientacdo para colocar um negdcio? De
educacionais percebidos gue tipo? Como vocé avalia essa

pelos egressos para a orientacdo? E dentro do sistema?
implementacdo de um

novo negocio.

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Importante salientar que durante a primeira semana de abril de 2018 foram
realizadas trés entrevistas piloto com trés egressos para analise e possiveis de melhorias no
roteiro. Durante o pré-teste foi possivel identificar o tempo médio da entrevista (previsto em 40
minutos), e pequenos ajustes foram feitos de forma a facilitar o entendimento dos sujeitos e
minimizar constrangimentos entre pesquisador e entrevistado.

Um dos participantes se recusou a responder a ultima pergunta sobre o perfil do
entrevistado, a respeito do delito cometido que resultou em condenagdo. A pergunta provocou
siléncio seguido de choro da entrevistada, que pediu para ndo responder, no que foi prontamente
atendida. Em funcdo disso, o questionamento foi retirado do roteiro e o dado sobre o delito sé

foi registrado quando a informagéo surgiu de forma natural no discurso.

4.3 Sujeitos da Pesquisa

Nesta secdo serd apresentado o perfil do grupo de sujeitos desta investigacao, bem
como informagdes complementares sob a condi¢cdo em que eles se encontram perante a justica,
para melhor entendimento da analise dos dados a posteriore.

Como explicado anteriormente, 0s sujeitos desta pesquisa sd0 0S egressos de
penitenciarias do estado do Ceara, mas ainda sob custédia do Estado, cumprindo algum tipo de
pena alternativa. Durante o contato com o0s sujeitos foi possivel perceber que o universo onde
esses individuos estdo inseridos, ou seja, o0 sistema prisional cearense, possui praticas que estao
muito além do que o senso comum é capaz de compreender sem um maior aprofundamento em
questoes legais.

Este trabalho ndo tem pretensdes de caracterizar de forma pormenorizada todas as
nuances e termos juridicos que envolvem a condicdo dos entrevistados, visto que isto exigiria
da pesquisadora, e mesmo do leitor, um conhecimento muito mais aprofundado de conceitos
do direito penal, além da realidade brasileira na pratica. Porém, para que ndo haja nenhum
equivoco quanto a caracterizacdo dos sujeitos, vale esclarecer algumas expressdes e suas

aplicacdes especificas nesta pesquisa especifica.
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Dessa forma, apenas para efeitos desta investigacao, segue abaixo breve explicacao

sobre os vocéabulos utilizados para descrever os sujeitos desta pesquisa:

— Egresso de penitenciarias cearenses: o termo se refere ao individuo que deixou
alguma das unidades prisionais do estado do Ceara ap0s periodo de privacao de
liberdade, mas que necessariamente permanece sob custédia do Estado
cumprindo pena de regime aberto, semiaberto ou relaxamento de prisdo. Desta
maneira, essas pessoas sao egressas de penitenciarias, mas ainda fazem parte do
sistema prisional, pois ainda estéo sob custddia do Estado.

— Entrevistado sob Regime Aberto (ERA): egresso de penitenciaria que cumpre
pena em sua prépria casa, sem poder deixar o estado, devendo apresentar-se
junto a Justica sempre que determinado (a0 que o0s entrevistados chamam
informalmente de “assinar”). O individuo ndo possui limitac6es de deslocamento
durante o dia, mas deve recolher-se a sua residéncia diariamente a partir das 22h;

— Entrevistado sob Regime Semiaberto (ESA): egresso de penitenciaria que
cumpre pena em casa de custodia determinada pelo juiz, onde obrigatoriamente
trabalha e/ou estuda, tendo apenas um dia de descanso. O individuo utiliza
tornozeleira eletronica e possui limitagdes bem restritas de deslocamento
(residéncia/casa de custodia /residéncia);

— Entrevistado sob Regime Semiaberto Domiciliar (ERD): egresso de
penitencidria que cumpre pena em sua propria residéncia, utiliza monitoramento
eletrdnico com limite minimo de deslocamento e deve apresentar-se junto a
Justica sempre que determinado;

— Entrevistado sob Relaxamento de Prisdo (ERP): egresso de penitenciarias
que ap6s um periodo provisorio de encarceramento recebeu o beneficio de
aguardar o julgamento em liberdade. O individuo ndo pode deixar o estado, mas
ndo possui nenhuma outra limitacdo de deslocamento, visto que ndo € um
condenado da Justica.

A partir da elucidagéo dessas terminologias, 0s sujeitos desta pesquisa foram

selecionados de quatro formas distintas:

a) 7 egressos cumprindo regime semiaberto foram selecionados pela assistente
social do Projeto Fabrica Escola de forma aleatoria e sem nenhum tipo de

intervencdo da pesquisadora.
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b) 1 egresso cumprindo regime domiciliar foi convidado diretamente pela

pesquisadora a partir de uma indicagdo de um lider de igreja evangélica a qual a

mée dele frequenta;

c) 2 egressos cumprindo regime aberto foram convidados diretamente pela

pesquisadora, sendo um deles indicado por uma empresa do ramo de construgéo

civil que emprega ex-detentos e o outro, ligado a um projeto de recuperagéo de

dependentes quimicos;

d) 2 egressos gozando de relaxamento de prisdo foram indicados por uma

voluntéria que realiza trabalho social dentro de uma das penitenciarias do estado.

O Quadro 6 abaixo ilustra todas essas informagoes.

Quadro 6 — Situacao dos sujeitos da pesquisa junto a Justica

Julgado e Condenado

Aguardando Julgamento

Situacéo Redgime Aberto Regime Semiaberto Gozando do direito de
g Casa de Custodia Residéncia Relaxamento de Prisdo
Recolhimento Apenas para Trabalho | N&o pode deixar N&o pode deixar
Deslocamento S s . L AR
domiciliar apds as 22h | e Ensino obrigatérios a residéncia 0 estado
Tornozeleira Né&o Sim Sim N&o
Quantidade de 5 7 1 2

entrevistados

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Para fins de confidencialidade da identidade dos entrevistados, optou-se por nomea-

los de forma codificada de acordo com o regime que cumprem descritos anteriormente: ERA,

ESA, ERD e ERP, bem como com nimeros aleatorios, apenas para identificacdo e sem relacao

com a ordem das entrevistas. A descricdo do perfil dos sujeitos contém apenas informacdes

basicas como idade, género, tempo total de pena, além do motivo da condenacdo, quando

informado de maneira espontanea durante a entrevista.

Além disso, a legenda (AGJ) significa “Aguardando Julgamento” e se refere a

detentos que estdo detidos a espera de decisdo judicial. J& o cédigo (N/M) significa que o

entrevistado “Nao mencionou” tdo informacao.

O Quadro 7, a seguir, demonstra a caracterizacdo geral dos individuos:

Quadro 7 — Caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa

Sujeito | Género | ldade Escolaridade Pena Delito

ESAO01 F aﬁgs Superior completo em Filosofia 10 anos N/M

ESAQ2 M 34 Supe_rlor_ completo em Informatllc_:a 11 anos Assalto™
anos | Superior incompleto em Matematica

ERDO3 M 25 Superior |_nqompl~eto em 10 anos Assalto
anos Administracao
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ERP0O4 F aﬁZs Superior incompleto em Financas AGJ Tréfico internacional
ESAO5 | M 51 Ensino Médio N/M Tentativa de
anos homicidio
ESA06 M aﬁcz)s Ensino Médio N/M Assalto
ESA07 M aﬁcs)s Ensino Médio 9 anos Assalto
ERP0O8 F aﬁgs Ensino Médio incompleto AGJ Trafico internacional
ESA09 M aﬁgs Ensino Médio incompleto 3 anos e meio Assalto
ERALO M aﬁcl)s Ensino Fundamental incompleto 2 anos e meio Assalto
43 Reincidente
ERA11 M anos Ensino Fundamental incompleto + 10 anos Assalto
total
ESA12 M 30 Ensino Fundamental incompleto N/M Homicidio

Fonte: Elaborado pela autora (2018).
* Para fins desta pesquisa o termo “Assalto” est4 sendo utilizado de acordo com o senso comum.

Dessa forma, o grupo é formado por 12 individuos, sendo 3 mulheres e 9 homens.
Importante salientar que a quantidade de sujeitos foi determinada de acordo com o critério de
saturacdo, obedecendo aos parametros de Thiry-Cherques (2009).

Para o autor, o ponto de saturagcdo em pesquisa qualitativa ocorre quando em um
dado momento as observacdes (entrevistas) ndo apresentam novas informacdes, ou seja, passam
a ndo trazer mais nenhum dado que possa ampliar as unidades de analise do objeto investigado
(THIRY-CHERQUES, 2009).

A forma de utilizagdo mais comum do critério de saturacdo € a da aplicacao de
entrevistas semiestruturadas de forma sequencial, com respostas em aberto. O
pesquisador identifica os tipos de resposta e anota as repeticdes. Quando nenhuma
nova informagdo ou nenhum novo tema € registrado, atingiu-se o ponto de saturagéo.
O esquema de investigagdo € simples, porém, na prética, apresenta a dificuldade de se
fundamentar o critério para cessacdo do levantamento ou interrup¢édo das entrevistas,
isto €, da adequacgdo da amostra. (THIRY-CHERQUES, 2009, p. 23).

Ele complementa afirmando que ndo ha instrumentos matematicos ou logicos de
delimitacdo prévia do ponto de saturacdo e, por consequéncia, ndo existe um numero ideal e
preciso de observagdes requeridas. Em contrapartida, a partir de uma revisdo da literatura
internacional, o autor sugere que a pesquisa contemple um minimo de 8 observacdes
(correspondente ao minimo de 6 recomendadas acrescidas de mais 2 para que se confirme a
saturacao).

No caso especifico desta investigagdo, o ponto de saturacdo foi percebido na nona
entrevista. Obedecendo ao criterio de Thiry-Cherques (2009), duas outras observacfes foram

realizadas para confirmacédo, o que realmente foi atestado apos a entrevista de numero onze.
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Porém, a possibilidade de uma terceira entrevista com uma egressa do género feminino (até
entdo s6 havia duas mulheres no grupo) fez com que a décima segunda fosse realizada, a fim
de tornar o conjunto mais heterogéneo.

Todas as entrevistas ocorreram de forma individual, gravadas em &audio apos
autorizacdo prévia dos participantes, e tiveram em meédia 35 minutos de duracdo, resultando em
um total de 428 minutos (7 horas e 8 minutos). Os audios foram posteriormente transcritos,

organizados e codificados por meio do software Atlas.ti7.

4.4 Aspectos Eticos

Por se tratar de uma pesquisa com seres humanos, a pesquisadora submeteu um
projeto de pesquisa, elaborado de acordo com as exigéncias da Sejus-CE, a autorizagdo junto
ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Ceara (CEP-UFC). Apesar de no
ter recebido a autorizacdo em tempo habil para realizacdo do trabalho de campo, a pesquisadora
buscou cumprir as recomendages éticas gerais da pesquisa.

Um pré-teste foi realizado para avaliacdo inicial do instrumento e uma das
perguntas foi subtraida a fim de evitar constrangimentos aos entrevistados. No momento das
entrevistas foram apresentadas as linhas gerais da pesquisa e o0 Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (APENDICE C) foi entregue e detalhado aos participantes. Todas as entrevistas
foram realizadas de forma individual e sigilosa ap6s a assinatura do termo pelo participante. Os
dados coletados serdo mantidos em absoluto sigilo de acordo com a Resolucdo do Conselho
Nacional de Salude n° 466/2012 — (CNS/MS), que trata das pesquisas envolvendo seres
humanos.

A pesquisadora se compromete a preservar a privacidade dos sujeitos cujos dados
foram coletados por meio de gravacdo. As informacdes obtidas serdo utilizadas Unica e
exclusivamente para fins académicos e somente poderao ser divulgadas de forma anénima. Os
audios com a fala dos entrevistados serdo mantidos de forma privada por um periodo de dois

anos. Apos este periodo, o conteudo sera destruido.
4.5 Analise dos dados
Para a analise dos dados foi utilizada a técnica de andlise de conteudo, que explora

opinides e representacdes sociais sobre o tipo de estudo (GOMES, 2012). O processo exige a

definicdo de categorias de analise para explorar as evidéncias encontradas na pesquisa e, apos


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1031510/resolucao-466-2012
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estabelecidas inferéncias, o material pode ser manipulado para fornecer respostas ao
pesquisador (BAUER; GASKELL, 2011).

Para Bardin (2011), a analise de conteido tem trés etapas: pré-analise, exploragédo
do material e, por fim, a etapa que retne tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdes.
A pré-analise corresponde a definicao e aplicacdo de técnicas para organizacdo do material que
sera submetido a andlise. No caso especifico dessa pesquisa, as categorias de analise e as
unidades de contexto foram definidas previamente a partir da base tedrica que fundamenta este
trabalho: Ajzen (1991) e GEM (2017).

Ja na segunda etapa, a exploracdo do material, os dados sdo tratados e codificados
de forma a gerar “unidades de registro” visando a categorizacdo e a observacao da frequéncia
(BARDIN, 2011). Apo6s a transcricdo de entrevistas, o softwate Atlas.ti7 foi utilizado para
codificar cada fragmento da transcricdo em unidades de registro, gerando um total de 109
unidades diferentes. Dentro de cada uma das unidades ha um nimero variado de citacdes a elas
relacionadas. Importante salientar que nem todos os cddigos serdo analisados nesta pesquisa,
por estarem além dos objetivos pré-determinados para esta investigacao.

Ainda de acordo com Bardin (2011), a terceira e Uultima etapa se refere
especificamente ao tratamento dos resultados, as inferéncias e interpretacdes, sendo o estagio
da analise critica do pesquisador. Neste momento as unidades de registro foram relacionadas as
unidades de contexto e as categorias de analise, associadas diretamente aos objetivos da
pesquisa. Importante pontuar ainda que, para melhor compreensdo dos resultados, mais
algumas unidades de registro foram criadas pela pesquisadora a fim de agrupar parte dos
cdédigos emergidos naturalmente nas entrevistas.

O Quadro 8, a seguir, descreve todos os cadigos analisados nesta investigacao:

Quadro 8 — Cddigos analisados

(continua)
Categorias de andlise Unidades de Contexto | Unidades de Registro
Intencdo empreendedora e suas | Objetivos futuros Abrir o proprio negécio
motivacdes (GEM, 2017) Trabalhar para terceiros

Empreendedorismo por necessidade

Empreendedorismo por oportunidade

Dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho

Realizacdo Pessoal

Reconhecimento de Oportunidades
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(concluséo)

Categorias de analise

Unidades de Contexto

Unidades de Registro

Crencas Comportamentais
(AJZEN, 1991)

Vantagens

Retorno financeiro

Ajudar outros egressos

Gestao do préprio tempo

Nivel de pressdo/estresse menor

Autonomia

Desvantagens

Perda de direitos trabalhistas

Custo com impostos

Risco

Necessidade de Disciplina e Organizacdo

N&o ha desvantagem em ter o seu proprio negdcio

Crencas Normativas
(AJZEN, 1991)

Percepcéo de terceiros

Familia

Amigos

Sociedade

Clientes e Fornecedores

Crencas de Controle Percebido
(AJZEN, 1991)

Facilitadores

Experiéncia anterior com empreendedorismo

Experiéncia profissional anterior

Familiares proximos empreendedores

Apoio de terceiros

Apoio da familia

Apoio de amigos

Apoio de empregadores

Habilidades pessoais

Projeto Carrinho Empreendedor

Dificultadores

Passagem pelo sistema prisional

Tornozeleira Eletrénica

Estigma e Preconceito

Falta de capital

Falta de apoio

Burocracia para abrir uma empresa

Suspensdo de direitos

Suporte ao empreendedorismo
(GEM, 2017)

Suporte educacional

Capacitagdo Técnica

Projeto Fabrica Escola

Curso Superior em Gestdo

Curso Superior em Filosofia

CISPE

Caréncia de Suporte

Suporte estrutural

Projeto Carrinho Empreendedor

Projeto Fabrica Escola

O Estado

Caréncia de Suporte

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Para melhor compreensdo da analise dos dados, foram utilizados recursos do

Atlas.ti7 para representacdo grafica dos codigos de analise desta pesquisa. O Network View ¢

uma ferramenta do software que agrupa as unidades fornecendo esquemas visuais de facil

leitura. Destarte, cada unidade de contexto serd ilustrada por meio desse recurso com setas que

demonstram associagdes que as unidades de registro possuem entre si.

O programa possui um esguema numérico, automaticamente gerado, onde ao lado

da descricéo de cada codigo de andlise é descrito um par ordenado entre {x-y}, onde “x” destaca
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0 numero de vezes que aquela unidade foi citada durante as entrevistas e 0 “y” representa as
interligacbes entre outros cddigos, caso haja. Por exemplo, a unidade de contexto
“Dificultadores” foi associada a unidade de registro “Estigma e Preconceito” {17-2}, ou seja,
0 codigo apareceu nas entrevistas 17 vezes e estd relacionado a outras duas unidades, a
“Passagem pelo sistema prisional” e a “Tornozeleira eletronica”.

Na secdo a seguir serdo apresentadas a andlise e discussdo dos resultados obtidos

de acordo com as categorias e objetivos especificos do estudo.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

A analise dos dados teve como base 0s objetivos especificos propostos neste estudo.
A secdo a seguir apresentara a andlise e a discussdo dos resultados da pesquisa conforme

entrevistas realizadas com 0s sujeitos.
5.1 Intencédo empreendedora e suas motivacoes

Nesta subsecdo, busca-se investigar a percepcdo dos egressos quanto a abrir um
negdcio proprio, bem como suas possiveis motivacdes, primeiro objetivo especifico desta
investigacao.

A categoria analitica “Intengcdo Empreendedora e suas motivagdes” consolida uma
unidade de contexto intitulada “Objetivos Futuros™ (0), ambas criadas antes da coleta de dados,
adaptadas de GEM (2017). Ja em relacdo as unidades de registro, cinco emergiram do campo e
sdo descritas a seguir, jJuntamente com a quantidade de mencdes (entre paréntese): “Trabalhar
para terceiros” (3), “Abrir 0 proprio negocio” (11), “Dificuldade de insercdo no mercado de
trabalho” (11), “Reconhecimento de oportunidades” (4) e “Realizacdo Pessoal” (5). Outras
duas, “Empreendedorismo por necessidade” (0) e “Empreendedorismo por Oportunidade” (0),
foram criadas posteriormente, também de acordo com a classificacdo do GEM (2017), para
melhor organizacéo e interpretacdao dos dados.

A Figura 2, a seguir, representa as associa¢cdes entre todas essas unidades:

Figura 2 — Objetivos para o futuro

OBJETIVOS {0-2]

(Trabalhar para terceiros :B-IIJ [ Abrir o proprio negdcio {11-4} J

/ A \

Y
[ Empreendedorismo por necessidade {0-2} J [Emprccndcdorismo por oportunidade {0-2 }J [Rcalizagéo pessoal {5-1 }J
A A

Y Y
( Dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho {11-1} J {Reconhemmento de oportunidades {4-1 EJ

Fonte: Elaborado pela autora (2018).
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Ao serem indagados sobre 0s “Objetivos para o futuro”, 0s entrevistados apontaram
duas respostas basicas: “Trabalhar para terceiros” e “Abrir 0 proprio negocio”. Dois deles
deram as duas respostas, revelando o desejo de conciliar um emprego com a atividade
empreendedora.

Entre os trés sujeitos que verbalizaram a vontade de “Trabalhar para terceiros”, dois
gostariam de retomar atividades que desempenhavam antes do periodo no cércere. Um deles
era servidor pablico municipal e estava tentando reaver o cargo que ocupava na Prefeitura de
Fortaleza: “Meu objetivo era sair de la e continuar minha vida trabalhando, retornar minha
funcdo administrativa. Eu sou funcionario publico municipal. Té aguardando a decisdo do juiz
paratirar essa tornozeleira e voltar para 0 meu trabalho” (ESA 05). O outro gostaria de retomar

a carreira na construcao civil.

Meu objetivo € voltar a fazer a mesma coisa que eu fazia antes. Ter minha profissao.
Eu sou montador de estrutura metalica, na carteira. Trabalhar na mesma area, trabalhei
na construgdo do Cuca do Jangurussu, trabalhei na Cagece, tudo na area da construcéo
civil. (ESA 12)

Ja o terceiro, de 21 anos, € 0 mais jovem entre os entrevistados e sem nenhuma
experiéncia no mercado formal. Apesar de atualmente trabalhar como vendedor autbnomo, ele
externou o desejo de ter um primeiro emprego e foi o Unico que ndo explicitou nenhum indicio

de intencdo empreendedora.

Eu queria comecar a trabalhar pra alguém, pra comecar de baixo e 14 na frente eu ta
instruido, pegar experiéncia. Hoje sou um vendedor ambulante, comecei a vender
pano de prato. Trabalho pra sustentar os meus filhos, mas eu sé td nessa vida porque
foi 0 objetivo que Deus me deu. Mas com certeza eu espero melhoras, no tempo Dele.
(ERA 10)

Em contrapartida, foram onze os sujeitos que externaram interesse em “Abrir 0
proprio negdcio”, ou seja, manifestaram intencdo empreendedora. Dois deles, citados acima,
conciliando o trabalho para terceiros e a carreira empreendedora.

Para Thompson (2009), esse conceito trata da convic¢do de que uma pessoa aspira
criar um negocio em algum ponto do futuro iminente, indeterminado ou mesmo nunca
alcancado. Para o autor, as pessoas com intencdo empreendedora ndo precisardo
necessariamente abrir o préprio negocio, mas sim, ndo rejeitar a ideia apds um despertar
consciente. Essa intencdo foi revelada em varias das entrevistas, como apontam alguns dos

depoimentos a seguir:

Eu tenho vontade de ter meu negécio. Eu penso em fazer marmitas ou bolos, salgado,
tudo de comida eu gosto de fazer. Eu sd ndo posso fazer isso agora porque ainda to
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cumprindo uma determinac&o judicial, preciso vir aqui pro projeto todo dia trabalhar
e estudar, é uma ordem judicial, entdo eu ndo posso agora. (ESA01)

Eu ja penso no meu negécio proprio, td6 pensando nisso varias vezes, ja vi varias
formas pra que isso possa acontecer, tanto com uma pessoa do meu lado quanto
sozinha mesmo, empreendendo sozinha, metendo “a cara a tapa”. Se Deus quiser, até
o fim do ano, creio eu que ja vou estar com isso na mao. (ERA04)

Eu ja tava com vontade de montar um negdcio mesmo antes de eu ser preso, entendeu?
Essa vontade eu ainda tenho, de montar um negdcio pra mim; uma venda

d‘agua, um carrinho de lanches, uma venda de churrasquinho. Eu ja vendia
churrasquinho com a minha esposa antes. (ESAQ6)

Os depoimentos corroboram com os dados do GEM (2017) que demonstram que
ter um negdcio proprio é o desejo de 31% dos brasileiros adultos, ficando atras apenas do desejo
de “viajar pelo pais” (47,5%), “comprar uma casa propria” (45,8%) e “comprar um carro”
(32,9%). O mesmo painel aponta que 36% ja possuem um negdcio ou realizaram alguma acéo
para ser dono de sua propria empresa no ultimo ano. Os dados também estdo de acordo com o
levantamento do CFE (2016) que aponta que quase 80% da populacdo carceraria do Reino
Unido gostaria de abrir um neg6cio ap0s a saida do carcere.

Importante ressaltar que dois entrevistados querem retomar a carreira anterior,
como empregados, mas também deixaram claro o desejo de abrir um negocio no futuro. Tal
fato fica registrado na fala do ESA 05, que ja combinava as atividades de servidor publico e

comerciante antes de sua passagem pelo sistema penitenciario:

Além de ser funcionario publico eu tinha um comércio, um mercadinho com
panificadora, e € uma coisa que eu realmente pretendo retomar um dia. Agora eu ndo
posso por conta desse monitoramento, mas no futuro, se Deus me abengoar, vou
conseguir chegar 1a de novo” (ESAO05).

Quanto as motivacdes que os levariam a abrir um negocio, foram agrupadas em trés
unidades de registro: “Empreendedorismo por necessidade”, “Empreendedorismo por
Oportunidade” e “Realizagao Pessoal”.

A literatura aponta que 0 “Empreendedorismo por necessidade” € comum entre ex-
internos, em funcdo das dificuldades de recolocagdo no mercado de trabalho. Holzer, Raphael
e Stoll (2003) argumentam que estes individuos enfrentam uma gama de barreiras que
restringem suas condi¢des de empregabilidade, tais como nivel de educacdo reduzida,
experiéncia de trabalho limitada, dependéncia quimica, além dos preconceitos dos proprios
empregadores sobre a condi¢do de “infrator da lei”. Lipez (2006) corrobora ao afirmar que uma
das questbes mais prementes para ex-condenados € a incapacidade de arranjar emprego apos a
libertacdo.

As falas dos sujeitos desta pesquisa ratificam essa problematica, assinalada na

unidade de registro “Dificuldade de Insercdo no Mercado de Trabalho”, como € possivel
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perceber na fala taxativa da entrevistada ERP08: “Um trabalho com carteira assinada é algo que
s0 0,0001% conseguem”. Tal adversidade parece ser prevista pelos egressos ainda no periodo
de céarcere e foi assunto recorrente durante todas as entrevistas, como revelam os depoimentos

a sequir:

Todo mundo |4 dentro pensa em colocar um negécio porque ja sabe da dificuldade de
arranjar um trabalho depois que vocé sai de um presidio. Entdo eu acho que todo
mundo vé que colocar um negécio é uma boa solugéo, é uma solugdo que muita gente
l4 dentro quer. Eu td falando pelo menos daqueles que realmente querem deixar o
crime, entende? (ERDO3)

Queria me qualificar l4 dentro pra uma area que ndo fosse mais a minha, porque eu
sou quase formada em Gestdo Financeira, tava estudando pra isso... Mas agora,
trabalhar em empresa particular ndo tem como, em fungéo de como a minha ficha ta.
La dentro eu buscava outro caminho que pudesse me estabelecer aqui fora, porque
sabia que nao teria oportunidade de trabalho... Eu tenho que ser muito consciente e pé
no chdo quanto a isso. (ERP04)

Né&o d&do oportunidade. Quando aparecia uma vaga eu ia, era o primeiro! Mas quando
puxavam a minha ficha e viam que eu tinha passado pelo sistema diziam: “Me dé o
seu nimero que depois eu lhe ligo”. Quando eu sai, passei quase dez anos nessa peleja
atras de emprego de carteira assinada, mas as portas sempre fechadas. A Gnica porta
que é aberta é a construcéo civil, é a unica. (ERA11)

Quatro entrevistados comentaram ainda que, se por um lado faltam chances no

mercado de trabalho, as oportunidades dentro do crime sdo constantes:

Me imagino dando um bom exemplo para os meus filhos, tenho dois filhos, e mudar
de vida, mais ainda]...] Porque hoje em dia € mais facil ainda vocé se envolver com o
crime dentro do sistema do que fora, entendeu? Como agora tem essas fac¢des, tem
muito criminoso que influencia mesmo o jovem, sabe? Oferece mesmo muita
oportunidade pra se afundar no crime. (ESA09)

Meus planos “é¢” continuar trabalhando fora do mundo errado. Porque 0 “inimigo” t&
todo tempo aqui. Eu ja troquei de chip mais de dez vezes porque os caras é o tempo
todo ligando, chamando. E eu digo ndo! Se é pra eu ganhar dinheiro sujo de novo eu
prefiro ficar desempregado. (ERA11).

As falas convergem com o que explicam Adorno e Salla (2007), sobre o
recrutamento de individuos em vulnerabilidade social pelo crime organizado, por vezes, a Unica

oportunidade de remuneracdo a que essas pessoas tém acesso:

Para funcionar [0 crime organizado], esse mercado requer o concurso de cidaddos
empobrecidos, sem trabalho ou sem perspectiva de futuro definido, para, como
trabalhadores assalariados, exercer controle da distribuicdo de drogas, do ponto-de-
venda, da circulacéo de dinheiro, das dividas contraidas quer por consumidores quer
por pequenos vendedores. Em contrapartida, eles devem obedecer a comandos
externos, incluindo matar desafetos e promover a desordem urbana. Pouco a pouco,
institui-se uma sorte de escravidao urbana a semelhanga do que ocorre no campo.
(ADORNO; SALLA, 2007, p. 13).

Em funcdo da dificuldade de conseguir uma fonte de renda licita, as falas sugerem

que o empreendedorismo por necessidade seria um dos principais motivos para a intengdo
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empreendedora de egressos. A maioria deles comenta sobre a intengdo de abrir pequenos
negdcios, tais como: producao e venda de bolos ou marmitas, carrinhos de lanche, mercadinhos
e lanchonetes.

Um dos entrevistados do regime semiaberto mencionou que o planejamento para o
seu pequeno empreendimento comegou enquanto ainda cumpria pena em regime fechado na
CPPL2. Quando da entrevista, ele estava usando tornozeleira eletrénica cumprindo prisao
domiciliar havia trés meses, e ja tinha inaugurado um pequeno comércio em sua casa, em um

bairro da periferia de Fortaleza:

Eu tinha esse plano la dentro. Como eu ja sabia que ia ser muito dificil, porque eu ia
sair e ficar com 0 meu nome “naquele estado”, pensei realmente em uma coisa que eu
ja queria muito antes de ser preso, que era colocar um comeércio pra mim. Eu via que
era a Unica maneira que eu ia ter de inicio de conseguir me manter, de me sustentar.
(ERDO3)

Para Degen e Mello (1989), os negdcios motivados por necessidade possuem pouca
relevancia sobre o crescimento econdmico de um pais. Sao iniciativas geralmente
desenvolvidas sem tecnologia ou inovacdo, sendo classificados pelo autor como “mediocres”,
ja que geram apenas um minimo de riqueza e empregos. Porém, os mesmos autores explicam
que, quando ndo ha oferta de trabalho ou o individuo ndo tem recursos necessarios para 0
empreendedorismo por oportunidade, o0 empreendedorismo por necessidade e 0 auto-emprego
sdo a Unica solucdo para a sobrevivéncia, como é possivel perceber na fala do ERD03 acima.

Em contrapartida, apesar da literatura sobre egressos de sistemas penais tratar com
maior énfase o empreendedorismo por necessidade (SAUERS, 2009; COONEY, 2012;
PATZELT; WILLIAMS; SHEPHERD, 2014), algumas falas dos entrevistados desta pesquisa
tambeém sugerem como motivacgao para abrir um negdcio o “Reconhecimento de Oportunidades

de Negocios” (4), unidade de registro que reuniu depoimentos como os ilustrados a seguir:

Apareceram algumas oportunidades na minha frente, como o Drop shipping, que séo
vendas online sem vocé ter estoque em casa. Vocé ndo tem perda de estoque, € pra
mim é bom, porque eu ndo tenho uma residéncia grande o suficiente pra eu manter
um estoque. Eu preciso comecgar a me movimentar para me sustentar e ajudar a minha
familia. Caiu como uma luva pra mim agora. Outra possibilidade € abrir uma fac¢éo
com minha tia. Uma faccgéo de costura, viu?! Pelo amor de Deus!. (ERP04).

Colocar um negdcio é uma ideia minha agora, depois que eu sai de 14 (PFHVA),
nesses Ultimos vinte dias. Eu tava olhando a minha casa e imaginei isso. Porque moro
em casa de esquina, casa propria com uma area grande na frente, e pensei em colocar
um negocio. Eu tive essa visdo porque um dia eu cheguei em casa e minha mulher
tinha saido, ndo tinha nada pra comer, eu queria comer alguma coisa rapida e ndo tinha
nada perto 4 de casa. E dai eu tive essa visdo que poderia dar certo alguma coisa ali
com venda de lanche & noite, lanche rapido... (ESA12).
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Ademais, a “Realizac¢do Pessoal” (5) também foi citada como um dos motivos de
interesse em empreender no futuro, como explica ESAOL: “Eu ter meu proprio negocio seria
um reconhecimento, uma realizacdo minha mesmo. Eu me reconhecer como alguém que ta
fazendo o que gosta, me reconhecer no ramo do que eu gosto”. Essa “Realizagido Pessoal”, por
vezes, parece ter elo com a superacao de dificuldades enfrentadas no passado, na vida como ex-

infratores:

Acredito que, se vocé trabalha pra vocé, se sente mais entusiasmada. Principalmente
pelo passado que eu tive [voz embargada]. Eu visualizo eu sentada no meu proprio
negocio, lembrando do meu passado, de tudo que eu passei pra chegar ate la. Eu ja
morei na rua, ja fui viciada em crack, eu ja pesei 40 quilos, era magrinha como uma
crianca. Eu j& passei por muita coisa! Pra mim, ter meu negdcio seria minha
autoestima mais elevada, porque eu tento me manter elevada todo dia. (ERP08).

Para McClelland (1972), um dos principais motivos que impulsionam o individuo
esta relacionado a propria necessidade de conquista e realizagdes, no “desejo de realizar as
coisas da melhor maneira, ndo exatamente pelo reconhecimento social ou prestigio, mas, sim,
pelo sentimento intimo de necessidade de realizacdo pessoal”.

A analise dos depoimentos da categoria “Intengdo Empreendedora e seus
motivadores” sugere que o empreendedorismo aparece realmente como um objetivo futuro para
a maioria dos entrevistados, visto que apenas um deles ndo mencionou o desejo de ter um
negdcio proprio. Outro aspecto relevante € que a Realizagdo Pessoal também se revelou um dos
motivadores da intencdo empreendedora dos egressos. Desta forma, a divisdo dicotdmica do
GEM (2017) sobre o empreendedorismo por necessidade e por oportunidade ndo foi capaz de

englobar inteiramente as razdes citadas pelos entrevistados como motivos para empreender.
5.2 Crencas Preditoras da Intencdo Empreendedora

Nas subse¢Oes seguintes serdo analisadas as crengas comportamentais, normativas
e de controle percebido dos egressos em relacdo a intencdo de abrir um negdcio proéprio,
buscando atender ao segundo, terceiro e quarto objetivos especificos desta pesquisa.
5.2.1 Crencas Comportamentais

As crencas comportamentais tratam da atitude do individuo sobre implementar

determinado comportamento, de forma que englobam o0s aspectos positivos e 0S negativos

percebidos pelos sujeitos para a execucdo da acdo (AJZEN, 1991). Desta maneira, a categoria
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de anélise “Cren¢as Comportamentais” foi analisada a partir de duas unidades de contexto
determinadas de acordo com as orientagOes de Ajzen (1991) para a investigacao dessas crengas:
“Vantagens de ter 0 proprio negocio” e “Desvantagens de ter o proprio negocio”.

A partir da analise de dados das entrevistas, as unidades de registro surgiram e
foram posteriormente agrupadas nas duas unidades de contexto, pré-determinadas pela
literatura. Cada uma delas sera analisada de forma separada para melhor compreensdo dos
resultados.

A Figura 3 se refere as “Vantagens” (0), onde foram ilustradas as 5 unidades de
registro, a saber: “Retorno financeiro” (12), “Ajudar outros egressos” (4), “Gestao do préprio

tempo” (4), “Autonomia” (2) e “Nivel menor de pressdo e/ou estresse” (1).

Figura 3 — Vantagens de ter o proprio negécio

[ Retorno financeiro {12-1} ] [ Ajudar outros egressos {4-1} J

};»( VANTAGENS {05! ]4;{ Gestdo do proprio tempo {4-1} ]

A

( Autonomia {2-1

Y

[ Nivel menor de pressao/estresse |1-1} ]

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O “Retorno financeiro” foi citado por doze vezes como uma das principais
vantagens de ter o préprio negécio. Os egressos associam o empreendedorismo a uma forma
viavel de adquirir renda, como relata 0 ESA06: “Uma vantagem € a renda, que eu acredito que
seria maior que um sal&rio minimo, né?”. Ja o individuo que ha dois meses abriu um pequeno
comeércio, depois que deixou a penitenciéria, afirma: “Sdo muitas vantagens, o dinheiro, por
exemplo. Mas é como aquela frase diz: € melhor ter lucro do que ter salario!” (ERD03).

Egressos que ja tiveram negadcios antes da passagem pelo sistema prisional também
parecem concordar que o retorno financeiro &€ um dos maiores pontos positivos de
ser empreendedor, como transparece as falas do ESA02 e do ESAQ5, respectivamente:
“A vantagem € o patamar financeiro. Eu era comerciante, tinha uma revenda de automoveis que
¢ outro patamar, me dava uma condicao de vida excelente” e “A parte boa € que dependendo
do ramo do seu comércio, vocé tem um lucro bom. Por exemplo, ja tive mercadinho, padaria,

comercio assim tem uma margem interessante”.
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Para Cooney (2012), existem escassas pesquisas sobre o empreendedorismo
implementado por ex-infratores. Por essa razédo, pouco se sabe sobre suas motivagdes, mas ele
aponta duas delas, ambas relacionadas ao retorno financeiro: oportunidade de maiores
rendimentos e deter todo o lucro gerado pelo seu trabalho.

Os resultados também parecem de acordo com o que aponta Kautonen e Palmroos
(2010), que afirmam que o aumento de rendimentos é um dos fatores que atraem (pull) os
individuos para o empreendedorismo, assim como a independéncia e a liberdade para gerir o
préprio tempo, que também foram unidades registradas nas falas dos entrevistados desta
pesquisa.

A “Gestao do préprio tempo” aparece como um dos beneficios de empreender,
sendo citada por quatro dos egressos. Para eles, colocar um negdcio esta associado a ideia de
gerenciar o proprio tempo, 0 que seria atrativo como confirmam as falas a seguir: “Uma das
vantagens é que vocé faz seus horéarios, né?” (ESAO05) e “Sao muitas vantagens, ter mais tempo
pra resolver meus problemas, por exemplo” (ERDO03). Essas falas sugerem a crenca de que o
empreendedorismo traria mais flexibilidade e mais tempo livre do que na carreira como
empregado de terceiros.

Bandeira e Ipiranga (2017), no entanto, alertam que um dos principais motivos do
conflito trabalho-familia entre empreendedoras do sexo feminino ocorre porque, muitas vezes,
elas confundiam flexibilidade com disponibilidade de tempo. Ou seja, algumas mulheres
possuiam crencas de que como empresarias teriam mais tempo com a familia, o que
necessariamente ndo acontecia, especialmente nos primeiros anos do negdécio. De forma
similar, as falas dos egressos sugerem as mesmas crencas: “Eu iria fazer o meu horéario de
trabalho, teria mais tempo de ensinar meus filhos, de ir pra igreja, de administrar o tempo
mesmo” (ESA06).

A “Autonomia” foi outra benesse citada pelos entrevistados: “No caso de eu ta
trabalhando pra mim mesmo, a vantagem é que meu patrdo é eu mesmo, né? Quem manda em
mim sou eu mesmo, né? [risos] Eu mesmo mando em mim!” (ESA12) e “Sao muitas vantagens,
sO em vocé ta trabalhando para si proprio, ndo € pra ninguém, ja é bom. VVocé faz do seu jeito”
(ERDO03).

Para Dolabela (2008), a necessidade de autonomia esta ligada ao fato de que os
empreendedores preferem atuar de forma independente e autdbnoma, pois possuem resisténcia a
trabalhar em organizaces onde estariam sujeitos a autoridade do emprego tradicional, bem
como a hierarquia. As falas dos sujeitos ERD0O3 e ESA12 sugerem que eles se sentiriam

confortaveis com a autonomia, como aponta o autor.
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Ja um dos entrevistados, operario da construcdo civil, acredita que o nivel de
pressao e estresse na carreira como empreendedor € menor se comparado a pressao de trabalhar

como funcionario de terceiros. Essa seria a maior vantagem de ter o proprio negécio:

A vantagem é que a gente ndo vai td com aquela preocupagdo o tempo todo na mente,
né? Porque aqui 0 meu chefe me deixa sozinho direto e diz “Vocé é 0 meu brago
direito, pelo amor de Deus!”. Ai eu tomo de conta! Se sumir uma coisa do meu patréo,
eu tenho que arcar do meu bolso! E muita carga, muita responsabilidade. No meu
préprio negécio eu ja ficaria mais despreocupado. (ERA11L).

Pesquisas anteriores associam a necessidade financeira, a autonomia e a gestéo do
tempo a preditores do empreendedorismo em diferentes tipos de publico (KAUTONEN;
PALMROOS, 2010; VALE; CORREA; REIS, 2014; BANDEIRA; IPIRANGA, 2017). Os
depoimentos coletados nesta pesquisa sugerem gue 0 mesmo ocorre com o publico egresso de
penitenciarias. Por outro lado, um c6digo emergente se destaca de forma especifica entre as
vantagens apontadas por esse publico em particular: “Ajudar outros egressos”.

Foram quatro os entrevistados que ressaltaram que uma das grandes vantagens de
ter um negocio proprio seria a possibilidade de gerar oportunidades de trabalho para outras
pessoas que, como eles, sdo ex-infratores e procuram chances para reinser¢do no mercado de

trabalho, como sugerem os depoimentos a seguir:

Vantagem seria tentar ajudar alguém 14 na frente. Porque eu nunca na vida fiquei em
uma situacdo em que dependesse tanto de outras pessoas como eu dependo no
momento, e é triste, é triste! [suspiro]. La na frente, quando eu estiver estabelecida,
posso ta ajudando as meninas la de dentro, trazendo elas pra trabalhar comigo, se der
certo. (ERPO4).

Na construgdo civil tem muita coisa errada e por causa de um, todos pagam. Ninguém
quer dar emprego. Eu mesmo tenho quatro sobrinhos que j& passaram pelo sistema e
até hoje tdo desempregado. Ai eu penso que uma coisa boa de eu ter meu negécio era
pegar eles para fazer uma entrega de uma quentinha, de uma merenda. Vou dar
oportunidade para quem quer, quem nédo quer infelizmente [...]. (ERA11).

N&o foram encontrados registros especificos sobre essa unidade de registro na
literatura, em funcdo do campo limitado de pesquisas focadas na intencdo empreendedora de
ex-detentos. No entanto, Vasconcellos Vale, Silva Corréa e Francisco dos Reis (2014)
apontaram que uma das motivacoes de empreendedores brasileiros, do estado de Minas Gerais,
é a possibilidade de gerar ocupacdo a membros da familia. Os autores concluiram que esse
motivo ndo esta relacionado a interesses pessoais do empreendedor, e sim, dirigido a atender
necessidades de terceiros, ligados ao empreendedor por vinculos de natureza afetiva e familiar.

Dentro do universo desta pesquisa, a fala dos egressos sugere um interesse ndo so
parental, como aponta 0 ERA11, mas certa empatia e um aspecto social: “Outra coisa é ajudar

0 proximo gerando emprego, até pra o pessoal 1a de dentro que precisa. Até mesmo ajudar o
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pais, nem que seja pouco, mas sem exploracdo todo mundo consegue ser feliz” (ESAQ07). Logo,
as falas do ERP04, ESAQ7 e do ERA11 demonstram aspectos proprios do empreendedorismo
social que, de acordo com Cavazos-Arroyo, Puente-Diaz e Agarwal (2017), € motivado pela
visdo social do empreendedor e pelo desejo de ajudar grupos vulneraveis.

Ja a unidade de contexto “Desvantagens de ter o proprio negocio” (0) teve as
seguintes unidades de registro associadas: “Perda de direitos trabalhistas” (5), “Custos com
impostos” (5), “Necessidade de disciplina e organizacdo” (5) e “Risco” (4). Além delas, 0
codigo “Nao ha desvantagens em ter o proprio negocio” (3) precisou ser criado, pois trés
entrevistados pontuaram que ndo conseguiam perceber nenhum tipo de ponto negativo em ter

um empreendimento préprio. A Figura 4, a seguir, ilustra a relacdo entre todos esses cddigos:

Figura 4 — Desvantagens de ter o proprio negécio

[ Perda de direitos trabalhistas {5-1} ] Custo com impostos {5-1} ]

( DESVANTAGENS {0-5}
A

N

( Necessidade de disciplina e organizagio {5-1} Risco {4-1} ]

Y

[ Nio ha desvantagens em ter o proprio negocio {3-1} ]

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

A perda de direitos trabalhistas foi mencionada por cinco dos entrevistados como
uma grande desvantagem do empreendedorismo. Contudo, apesar de mencionar como
desvantagem, um deles demonstrou conhecimento sobre a possibilidade de manter os
beneficios trabalhistas por meio do pagamento autdnomo de impostos, como a Previdéncia
Social: “Desvantagem seria s6 perder 0 meu seguro, a minha seguranca trabalhista, né? Mas eu
até falei para a assistente social que, se eu conseguisse um carrinho empreendedor desses da
Cispe, eu pagaria 0 meu INSS ja pra ndo ter esse perigo” (ESA06).

O restante dos quatro entrevistados realmente ndo vislumbra essa possibilidade e
lamenta a perda de direitos laborativos: “A desvantagem é que sendo funcionario a pessoa tem
aquela garantia, né? Tem um emprego certo, tem um fundo de garantia, um salério certinho,

né? No comércio nao” (ESA05).
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Jao ESA12, além de pontuar a perda das garantias trabalhistas como desvantagem,
salientou que tais beneficios foram essenciais durante seu periodo de recluséo dentro da unidade

penitenciaria. Ele afirma que, ainda hoje, sua familia recebe o Auxilio Recluso®.

Tem desvantagem porque sempre trabalhei de carteira assinada. Com carteira assinada
vocé tem sua resciséo, tem fundo de garantia, tem um monte de vantagem, né? Tem o
seguro desemprego se ficar desempregado. Trabalhando como autbnomo, por minha
conta, eu ndo vou ter PIS no préximo ano, eu ndo vou ter essas vantagens. E tanto que
até hoje eu me beneficio dessas coisas, porque eu trabalhava de carteira assinada. Até
hoje eu recebo o Auxilio Reclusdo. Se ndo fosse isso, nos cinco anos que eu passei la
dentro a minha familia tava passando necessidade, né? (ESA12)

Outra desvantagem, citada por cinco vezes durante as entrevistas, foi 0 “Custo com
impostos”. De acordo com 0s egressos, as altas taxas tributarias fazem com que eles pensem
duas vezes antes de empreender, como o explicito na fala do ESA07: “A desvantagem é 0s
imposto muito alto, ai a gente volta a pensar duas vezes”. Assim como ele, 0 ERA11 pontuou

0 mesmo inconveniente:

Desvantagem € o imposto, né? E muito imposto. E hoje em dia, para se colocar um
negdcio, vocé tem que ter um compromisso com imposto, vocé tem que ter alvard de
funcionamento, fiscalizacéo, higiene também. Tudo é imposto! A desvantagem é so
essa mesmo. (ERA11)

O GEM (2017) alerta que os altos impostos sdo limitadores para o
empreendedorismo brasileiro, mas é possivel encontrar estratégias que buscam mitigar esse
impacto dentro e fora do Brasil. Na literatura internacional ha mencdes de programas de
fomento ao empreendedorismo entre grupos de origens desfavorecidas por meio de regimes
fiscais especiais, por exemplo. O Centre for Entrepreneurs (CFE) menciona que o Reino Unido
é classificado como um dos melhores paises para iniciar um negdcio, entre outras razées, pelo
fato de praticar taxas tributarias para pessoas em situacdo de maior vulnerabilidade social,
incluindo ex-detentos (CFE, 2016).

No Brasil e, de forma especifica, no Ceara, a Sejus divulga seus esfor¢os no
fomento do empreendedorismo focado em ex-internos de penitenciarias do estado. O projeto
Vivendo Empreendendo, além de capacitar com cursos e oficinas, cede carrinhos de lanches
aos egressos ja com o alvara de circulacéo liberado pela Prefeitura de Fortaleza, sem que eles
tenham que arcar com quaisquer custos (CEARA, 2017b). Iniciativas como estas estdo de

acordo com Cooney (2012), que aponta que ex-infratores precisam de maior assisténcia para

8 O Auxilio Recluséo beneficia dependentes do segurado do INSS preso em regime fechado ou semiaberto art. 201
de acordo com a 1V da Constituicdo Federal de 1988, art. 80 da Lei n. 8.213/91, arts. 116 a 119 do Decreto n.
3.048/99 e art. 2 da Lei n. 10.666/03
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inaugurar seus negocios, ja que possuem limitantes financeiros e burocraticos, tais como
suspensdo de documentos pela Justica.
Ja a “Necessidade de disciplina e organizagdo” foi outro codigo que emergiu dos

depoimentos dos entrevistados como uma desvantagem da vida como empreendedor:

Vocé tem que acordar cedo, tem que manter um horario certo, tem que ser disciplinado
ou 0 negocio fica baguncado, tem que olhar funcionario... Eu acordava 3h da manha
por causa da padaria! E no comércio ndo tem salério certo, entdo vocé tem que
equilibrar, ter contas tudo organizadas direitinho: &gua, luz, telefone, impostos, tem
que ter um compromisso muito sério [...]. (ESAOQ5)
Por fim, o0 “Risco” € outra desvantagem apontada pelos egressos, mas é importante
salientar que, apesar de o reconhecerem como uma desvantagem, eles mantinham a atitude
positiva sobre a possibilidade de empreender. O ERDO03 e 0 ESAQ7 transparecem o tom positivo

em suas falas a sequir:

E arriscado. Eu sempre tive vontade de colocar meu negdcio, so que eu tinha medo de
abandonar meu emprego fixo para comegar um negdécio, porque podia ndo dar certo,
sempre tem 50% de chance de ndo dar certo, pra qualquer pessoa. Mas eu acho que a
gente tem que saber que pode dar errado, mas que eu ndo devo desistir por causa disso.
Vai ter tempo ruim e tempo bom [...] Até agora dando certo! Gragas a Deus ta dando
certo e eu td conseguindo tirar alguma coisa. (ERDO3)

Desvantagens é s6 o risco de investir e perder. Quando eu abri minha confec¢do na
primeira vez, antes de ser preso, eu perdi muito dinheiro. Tive muitos problemas com
funcionarias, com costureiras. Mas com o tempo e com a experiéncia a gente aprende
e comega a enxergar o que ta errado. E s6 buscar a Deus e esperar no tempo Dele, no
agrado Dele que da certo. Nao adianta a gente querer fazer as coisas sem ser no tempo
Dele, como eu ja tentei e aconteceu o que aconteceu (ESAQ7)

Os depoimentos revelam similaridade com o publico empreendedor em geral, ja
que variados estudos indicam que empreendedores possuem uma atitude positiva e uma pré-
disposigdo para assumir riscos de forma calculada (FILION, 1999; DORNELAS, 2008;
BARROS et al., 2014). De forma concomitante, hd pesquisas internacionais que concluem que
empreendedores e individuos com passagem pelo crime possuem maior disponibilidade de
correr risco para aproveitar oportunidades (SAUERS, 2009; COONEY, 2012).

O tom positivo também é registrado nas falas de trés entrevistados que nem mesmo
conseguiram pontuar qualquer tipo de desvantagem na possibilidade de ter o proprio negécio.
As duas entrevistadas que estdo cumprindo relaxamento de prisdo foram categdricas e
afirmaram que ndo ddo margem ao pensamento negativo quando se trata do plano de

empreender no futuro:

Como eu ja tive no meu pior momento da minha vida, o importante agora é pensar
positivo e saber que vai dar certo, e acreditar! Porque pensar negativo, pensar que
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pode ndo dar certo, em desvantagens, nao adianta. Eu acho que ja deu tudo téo errado
na minha vida que o importante agora é dar certo. (ERP04)

(PAUSA) Eu sou tdo otimista de um jeito, que eu penso que se tudo que a gente for
fazer a gente ficar pensando no lado negativo, ndo adianta. O que a gente pensa
acontece, entdo eu ndo vejo lado negativo ndo. Eu sou muito positiva em tudo que eu
faco. Eu espero o tempo de Deus e sei que vai dar certo, ndo vejo desvantagem
nenhuma. (ERP08)

Tais depoimentos favorecem pesquisas que apontam que as crencas positivas sobre
a possibilidade de colocar um negdcio estdo relacionadas a formagéo de uma atitude positiva
que, por sua vez, esta diretamente relacionada & intencdo de empreender no futuro (LINAN;
CHEN, 2009; IZQUIERDO; BUELENS, 2011; FERREIRA; LOIOLA; GONDIM, 2017).

Por outro lado, em relacdo aos egressos, € possivel observar que a atitude positiva
quanto ao “Risco”, por vezes, aparece condicionada aos desejos de “Deus”: “E s6 buscar a Deus
e esperar no tempo Dele, no agrado Dele, que da certo” (ESAQ7) e “ Eu espero o tempo de Deus
e sei que vai dar certo, ndo vejo desvantagem nenhuma” (ERDO3).

Para Ireland (2012), a presenca de um deus em depoimentos de infratores e ex-
infratores é bastante comum. De acordo com o autor, “Deus € 0 Gnico nome a quem podem
recorrer diante da sentenca do juiz, dos preconceitos cristalizados que registram a incredulidade
das pessoas sobre os esforcos do transgressor vergado sob o estigma da reincidéncia, de ser
irrecuperavel” (IRELAND, 2012, p. 110).

Cavazos-Arroyo, Puente-Diaz e Agarwal (2017) sugerem que os individuos
provavelmente terdo uma atitude positiva em relacdo a um comportamento especifico, caso
percebam mais resultados positivos do que negativos ao realizad-lo. Da mesma forma, para o0s
autores, as crencas comportamentais sdo formadas pela percepcao consciente dos individuos
desses fatores.

No caso desta investigacao, a analise das unidades de registro sugere que, ao pensar
em abrir o préprio negocio, egressos de penitencidrias possuem algumas crencas
comportamentais similares ao outros grupos de empreendedores, tais como; desejo de retorno
financeiro e preocupacdo com a taxa tributaria. No entanto, os egressos também demonstraram
possuir crengas comportamentais relacionadas a prépria condicao de vulnerabilidade em que se
encontram, como consideravel preocupagdo com a perda de direitos trabalhistas e o desejo de

ajudar outros egressos por meio do proprio empreendimento.
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5.2.2 Crencas Normativas

Para Ajzen (1991), as crencas normativas estdo relacionadas a percep¢do de
diferentes referentes sociais sobre o comportamento, e resultam na norma subjetiva. Desta
forma, esta secdo da énfase a categoria de analise “Crengas Normativas” e esta interligada a
unidade de contexto “Percepgéo de Terceiros”, de acordo com o proposto pelo autor.

A Figura 5 abaixo ilustra todas as unidades de registro relacionadas a esta categoria

e que serdo exploradas a seguir:

Figura 5 — Percepcéo de terceiros

( Sociedade {8-1} } ( Clientes e Fornecedores {1-1} ]

Percepgdo de Terceiros {0-4} J

[ Familia {7-1} ( Amigos {7-1} J

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Como ilustrado acima, a unidade de contexto “Percepgdo de Terceiros” (0) foi
associada a quatro unidades de registro. Duas delas criadas previamente, ainda de acordo com
Ajzen (1991): “Familia” (7) e “Amigos” (7), enquanto as unidades “Sociedade” (8) e “Clientes
e Fornecedores” (1) se revelaram durante a analise dos dados.

Com maior nimero de mencles, 0 cddigo “Sociedade” foi citado por oito dos
entrevistados que acreditam que, de maneira geral, a sociedade interpreta de forma reticente
qualquer tipo acdo de um ex-infrator, incluindo a ideia de abrir o proprio negécio. O ESA02 e

0 ESAQ7 explicam essa percep¢do em seus depoimentos a seguir:

No momento que eu td trabalhando, beleza, eu sou um cidaddo, mas a partir do
momento que sabem que eu sou um ex-presidiario, que eu sou um egresso, eu ja perdi
todo o meu valor. Eu posso ser bom, posso ser o designer do ano, mas “Vixe, mas é
um ex-presidiario!” T4 entendendo? Entdo eu ndo sei 0 que as pessoas podem pensar
se eu abrir um neg6cio de novo, porque eu posso pendurar meu diploma, mas eu ndo
posso pendurar meu alvard de soltura. (ESA02)

O preconceito por eu ser um ex-presidiario é grande. As vezes o cara ta trabalhando
bem direitinho, t& melhorando de vida, ganhando um dinheiro o povo ja comeca a
dizer: “voltou ao crime, voltou a fazer isso e aquilo”, mesmo ndo sendo. Muitas
pessoas ndo acham que eu t6 crescendo, subindo por merecimento. Muitas pessoas
ndo acreditam que eu td querendo mudar. (ESAQ7)
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O Unico entrevistado que ja empreendeu ap6s a saida da penitenciaria, inaugurando
seu comeércio dois meses antes da conversa, concorda e expde que percebe a descrencga das

pessoas sobre o seu empreendimento e seus planos para o futuro:

Hoje eu vejo que muitas pessoas ndo acreditam que vocé pode crescer. Realmente ndo
acreditam. E eu sonho muito alto, eu ndo sonho pequeno ndo, desde sempre. Sempre
tive isso de sonhar grande, eu penso que eu vou ter esse meu negocio e depois vou ta
com minhas dez lojas, meus dez supermercados e o pessoal ndo acredita, ninguém
acredita. (ERDO3)

Esta crenca negativa dos entrevistados converge para o que levanta Pastore (2011).
Segundo o autor, a repulsa a ex-infratores pode durar por toda uma vida e estende-se a toda a
sociedade, podendo ser considerada um problema social. Além disso, 0 GEM (2017) alerta que
a percepcao da sociedade sobre grupos minoritarios afeta a intencdo empreendedora desses
individuos, & medida que as normas sociais interferem sobre como esses sujeitos encaram a
vida e suas possibilidades.

Ja 0 egresso que no passado possuiu uma revenda de automdveis mencionou suas
impressdes sobre a percepcao de possiveis “Clientes e Fornecedores”, sobre a possibilidade

dele voltar a ter o proprio negécio:

Pra eu reabrir o meu antigo negécio tem muitas barreiras. A dificuldade maior é como
eu iria me comportar, ndo s6 com o meu cliente, mas com o meio que eu vou
relacionar. Com o ramo, com os fornecedores, as pessoas que eu ja conhecia e que
ficaram sabendo o que aconteceu comigo. O boca a boca passa a diante. Eu ndo me
preocupo tanto com julgamento ndo, mas em um novo segmento eu acho que seria
mais facil. (ESA02)

As outras duas unidades de registro, “Familia” e “Amigos”, sd0 citadas com
recorréncia na literatura, como alguns dos principais grupos de referéncia social de
empreendedores (FILION, 1999; DOLABELA, 2008; BARROS et al., 2014; FERREIRA,;
LOIOLA; GONDIM, 2017), e tambem estdo presentes nas falas dos entrevistados: “Eu acredito
gue muita gente aprovaria minha ideia de abrir meu negdcio, minha familia, minha mae e as
amizades que eu conquistei hoje em dia” (ERP08).

Para ESA01L, por exemplo, a familia ndo s aprovaria a ideia de abrir um negécio,
como seria um motivo de orgulho: “Ninguém desaprovaria se eu colocasse meu negécio. Seria
a maior alegria pra minha familia [sorriso]. Minha mde sempre d& ideia pra eu montar meu
negocio” (ESA0L).

O fato muda um pouco em relagdo aos entrevistados que ja eram empreendedores

antes da passagem pela prisdo. Apenas o ESAQ7, que possuiu uma confeccdo no passado, tem
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a crenga que os familiares concordam com o desejo dele de voltar a empreender no futuro:
“Toda a minha familia concordaria se eu decidisse colocar meu negécio de novo”.

No entanto, 0 ESA02 e 0 ESA05 acreditam que os familiares ndo concordariam se
eles decidissem empreender novamente. Eles apontam motivos diferentes para a desaprovacéo,

mas afirmam que os familiares se opdem a ideia:

Minha irma ndo quer mais que eu “mexa” com carro. Ela diz “ndo mexe mais com
iss0, ndo vai mais pra esse ramo”. Nisso eu teria desaprovacdo porque eu vejo que
minha familia criou um pouco de repddio ao ramo, anterior ao meu caso. Eles querem
que eu fogque na questdo académica, que eu volte a estudar. (ESA02).

Eu teria uma renda bem melhor se eu voltasse com a padaria, mas ai a minha mulher
e a minha filha ja ndo iam gostar, sabe? Porque tem que acordar muito cedo, de
madrugada, tem movimento de funcionario, tem compromisso, tem barulho, eu
acabava atrapalhando a rotina delas. (ESA05).

O ERAL11 explica ainda que a desaprovacao € originada pelo desejo dele abrir um

comércio em parceria com a esposa, que ndo é “bem quista” pelos familiares:

Tem! Tem muita gente que ndo concorda. Ja teve primos e até irmdo mesmo. Eles
dizem que eu ndo devo abrir com a minha esposa. E eu digo “Sim, e ela ndo é minha
companheira?! A gente ndo vai dividir tanto lucro quanto prejuizo?! Tu ndo tem teu
negdcio, ndo tem teu Uber? E eu nem botei areia no teu negocio!” (ERALL).

Jaem relacdo a aprovacao de amigos, sete foram os entrevistados que mencionaram
tal unidade de registro, mas dois deles fizeram questdo de pontuar que apenas 0s “amigos de
verdade” aprovariam a ideia: “Teve pessoas que depois que eu sai do sistema penitenciario eu
ndo quis mais no meu ciclo de amizade, entdo quem ja tentou atrapalhar a minha vida ficou no
passado. Quem ta comigo agora € meu amigo de verdade e me apoiaria” (ESAOL) e “Meus
verdadeiros amigos aprovariam. Os verdadeiros amigos! Nao aqueles que na frente ajuda e por
trds derruba. Muitas pessoas até se afastaram de mim quando souberam o que aconteceu
comigo. Muitas achavam que eu tava internado, mas ficou aquela coisa no ar” (ERAQ7).

Para Ajzen (1991), as normas subjetivas sdo determinadas por crencas oriundas de
grupos sociais relevantes para o individuo, como pais, conjuges, amigos e outros membros da
sociedade, e do que eles esperam em relacdo ao desempenho ou néo de certos comportamentos.
Armitage e Conner (2001) complementam que, se os individuos inferem que determinada acédo
¢ aprovada por atores significativos, eles provavelmente irdo pretender realiza-la.

Nesta pesquisa, 0s depoimentos dos sujeitos sugerem que as crencas normativas séo
formadas, além da familia e amigos, como acontece com grande parte dos empreendedores, por

outros dois grupos sociais distintos: a sociedade em geral, que de acordo com eles tende a olhar
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com desconfianga para qualquer ato de um ex-infrator; bem como por clientes e fornecedores

de um possivel empreendimento.

5.2.3 Crencas de Controle Percebido

Para Ajzen (1991) as crengas comportamentais sdo o terceiro grupo de crencas
preditoras do comportamento e estdo relacionadas a percepcéao do individuo sobre a sua prépria
capacidade de implementar determinada acg&o.

Nesta subsecdo, a unidade de andlise “Crengas de Controle Percebido” sera
investigada por meio de duas unidades de contexto “Facilitadores” e “Dificultadores” (AJZEN,
1991), que trardo a discussdo sobre os aspectos que facilitam e dificultam a atividade
empreendedora, a partir dos depoimentos dos egressos.

Primeiramente serdo analisados os “Facilitadores” e suas respectivas unidades de

registro ilustradas na Figura 6 a seguir:

Figura 6 — Facilitadores para abrir o proprio negécio

( Experiéncia anterior com empreendedorismo {7-1} J
A

( Experiéncia profissional anterior {7-1} Familiares proximos empreendedores {5-1} ]

Y
Facilitadores {0-6}
A

A
N

[ Habilidades pessoais {6-1} Projeto Carrinho Empreendedor {1-2} J

Y
( Apoio de terceiros {31-4} ]

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Como e possivel perceber na ilustragdo foram cinco as unidades de registro
relacionadas como “Facilitadores”, a saber: “Experiéncia anterior com empreendedorismo” (7),
“Experiéncia profissional anterior” (7), “Habilidades pessoais” (6), “Familiares préximos

empreendedores” (5), “Projeto Carrinho Empreendedor” (1) e “Apoio de terceiros” (31), a mais
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citada. Em funcédo disso, essa foi subdividida e sera analisada isoladamente, para melhor
interpretagdo das falas.

A “Experiéncia anterior com empreendedorismo” fez parte do discurso de parte dos
entrevistados e remete a experiéncia pessoal do egresso como empreendedor. Sete dos egressos
afirmaram que tiveram negdcios proprios em algum momento de suas vidas e reconheceram o
fato como algo que facilitaria uma nova empreitada como empreendedor.

O ESAO06 relatou que uma das facilidades para abrir o0 proprio negocio seria 0 seu
traquejo operacional e sua desenvoltura ao lidar com o publico, por ja ter tido uma venda de
“churrasquinho” antes de sua passagem pelo sistema carcerario: “Ja tive meu negdcio antes de
ser preso. Eu tinha um carrinho de churrasco, vendia meu churrasquinho com minha esposa.
Entdo ja tenho uma certa experiéncia. Ja sei 0 manuseio da carne e também ja conheco o cliente,
sei tratar a clientela” (ESA06). Assim como ele, a ERP0O4 acredita que suas experiéncias
anteriores, mesmo as fracassadas, poderiam ajuda-la: “Eu ja tive negdcio antes que deu certo e
depois ndo deu certo, depois dava certo de novo, é assim mesmo. A gente vai aprendendo”.

O ESAO05 e a ERP08 reconhecem que tanto a “experiéncia com empreendedorismo”
no passado quanto o fato de ter “Familiares proximos empreendedores” S40 aspectos que

favoreceriam uma nova tentativa de abrir um negdcio:

O conhecimento que eu ja tenho com esse meu neg6cio anterior ajuda. J& tenho
facilidade com os fornecedores que me atendiam, e hoje eu saberia colocar melhor os
produtos, os valores, para poder atender melhor o mercado. E meus pais também ja
tiveram comeércio, isso também ajuda. (ESA05)

Eu ja pensei em abrir um restaurante, que € uma coisa que hoje d& lucro. Mas minha
familia ja teve mercantil, ai j& pensei nisso também porque trabalhava com eles e ja
tenho experiéncia. Entdo existem vérias possibilidades porque eu ndo quero passar o
resto da minha vida presa a uma empresa, quero ter o meu negdécio. (ERRP08)

Esses depoimentos contribuem com resultados de Barros et al. (2014) que
demonstraram que, se tratando de empreendedores individuais, a influéncia familiar € um dos
principais preditores do empreendedorismo como carreira. Porém, eles nao estdo de acordo com
0 estudo de Fontenele, Brasil e Sousa (2015), que ndo confirmaram esta mesma relacdo ao
pesquisarem estudantes brasileiros do ensino superior.

Quanto a influéncia da experiéncia anterior como empreendedor, as falas dos
entrevistados ndo convergem com Costa e Mares (2016), visto que os autores ndo encontraram
relacdo entre o fato do empreendedor ja ter tido um negocio antes ou ndo, em sua pesquisa com
portugueses.

Outra unidade de registro significante foi aquela denominada “Experiéncia

profissional anterior”. Foram sete as mencdes sobre este aspecto, e todas elas remetem ao



81

conhecimento adquirido pelos entrevistados durante a vida pregressa ao crime. Alguns deles
tiveram passagem por grandes empresas e reconhecem a importancia dos conhecimentos

adquiridos, que podem ajudar em seus planos como futuros autbnomos:

O conhecimento pratico também ajuda. E eu sempre trabalhei. No Bomprego, fui
repositor e virei auxiliar administrativo. Na Barraca Crocobeach fui auxiliar de
almoxarifado e depois administrativo. Trabalhei no Boticario, no Carrefour, no
Supermercado G. Barbosa. Sempre no administrativo e no comércio. No varejo eu
tive um crescimento e um aprendizado muito grande, principalmente no G. Barbosa.
Eu acho que foi esse conhecimento que me deu confianga maior de botar meu negécio
depois que eu sai (ERD03)

A minha pratica de mercado ajuda. Porque eu ja trabalhei com mercadinho e
supermercado grande também. Tenho o conhecimento dos varios segmentos que eu
ja atuei. J& trabalhei em supermercado como encarregado de frente de loja, no
faturamento, na parte da logistica, entdo j& tenho um bom conhecimento do varejo.
(ESA05).

De acordo com Gurgel (2017), as experiéncias profissionais anteriores dos
individuos sdo capazes de enriquecer seus conhecimentos em diversas areas de atuacdo, o que
pode ser muito importante no processo de formacao empreendedora.

As “Habilidades Pessoais” também foram consideradas aspectos que favorecem a
uma tentativa de abrir um negocio. Alguns dos entrevistados gostariam de investir em ramos
que exigem certa habilidade manual, por exemplo, e salientam que possuem aptidfes que
possibilitam que este plano se torne realidade.

Trés dos entrevistados gostariam de empreender no ramo de alimentacao, acreditam

que possuem “dom” para cozinhar e reconhecem a facilidade que isso pode proporcionar:

Minha facilidade com cozinha eu acho que ajudaria. O que eu mais gosto de fazer é
cozinhar, e eu sei que eu tenho esse dom. Eu penso em fazer marmitas ou bolos,
salgado, tudo de comida eu gosto de fazer. E eu sei fazer! Eu penso em um dia poder
ter meu negdcio e trabalhar com o que eu sei. (ESA01)

Uma coisa que facilita é que eu sei cozinhar! Minha mulher sabe e eu sei também. A
gente cozinha bem. Por causa de amizade eu cai no mundo, mas eu sei fazer as coisas!
Mas meus planos é trabalhar fornecendo quentinha pras obras. (ERA11)

Eu ndo tenho curso nenhum, mas sei cozinhar e € por isso que eu penso em ter uma
lanchonete. Em casa mesmo eu invento receita, sabe? Eu sei fazer salgado, sei fazer
coxinha, sei fazer porque eu via minha tia fazendo e eu invento. As vezes eu t6 em
casa, invento e da certo. Tenho facilidade com algumas coisas de cozinha, tem coisas
que a minha mulher ndo sabe fazer e eu fago. Por exemplo, tapioca, ela ndo sabe e eu
faco e fica bem legal. (ESA12).

Por fim, um dos entrevistados mencionou o “Projeto Meu Carrinho Empreendedor”
como algo que facilitaria seu plano de voltar a trabalhar como auténomo, vendendo
churrasquinhos, atividade que desempenhava antes da passagem pelo sistema: “A assistente
social daqui do projeto escola foi até a Cispe pra ver se conseguia um carrinho empreendedor

desses pra mim, ja me ajudaria muito”. (ESA06)
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Importante salientar que apesar do entrevistado ter feito referéncia ao projeto como
“Carrinho Empreendedor”, na realidade, trata-se do Projeto Vivendo e Empreendendo que, de
acordo com o Comité Setorial de Acesso & Informacio da SEJUS-CE®, ja beneficiou 89
egressos com capacitacao e entrega gratuita de carrinhos de lanche.

Quanto a unidade de registro “Apoio de terceiros” (31), foi associado a trés outras
unidades, a saber: “Apoio da Familia” (20), “Apoio de Amigos” (7) e “Apoio de Empregadores”
(4). A fim de facilitar o entendimento, sua analise foi realizada de forma separada como ilustra
a Figura 7 a sequir:

Figura 7 — Apoio de terceiros

[ Facilitadores {0-6} J

A

Y

Apoio de terceiros {31-4}

[ )
AR

( Apoio da familia {20-1} Apoio de empregadores {4-1] ]

Y
[ Apoio de amigos {7-1} ]

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O “Apoio de Terceiros” foi um dos codigos mais recorrentes nas falas dos
entrevistados como um dos grandes facilitadores ao implementar um projeto como
empreendedor. O grande nimero de meng@es corrobora com Ferreira, Loiola e Gondim (2017),
que afirmam que alguns dos mais importantes preditores do empreendedorismo séo a familia e
0 grupo de amigos mais proximos, sendo vistos frequentemente como modelos a serem
seguidos e como suportes no desenvolvimento inicial do negdcio.

Algumas das falas demonstravam que o apoio do nucleo familiar é essencial na
empreitada:

A gente precisa de alguém que lhe ajude, porque sem apoio fica muito dificil, ndo
impossivel, mas acho que esse apoio é 90%. [...] eu tenho um apoio muito grande da
minha familia e tenho até que confessar que foi bem facil pra mim abrir esse negdcio
que eu tenho hoje por causa da minha mée e da minha esposa. (ERDO03).

® Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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O principal é o apoio de algumas pessoas. Porque se vocé tiver quase nada, mas tiver
apoio e o incentivo, pronto! O resto vocé enfrenta qualquer coisa. Eu queria muito o
apoio da minha mée. (ERP04).

N&o houve nenhuma referéncia sobre o apoio de uma figura paterna, mas a maioria
dos sujeitos citava de forma especifica o suporte da mde. Uma das entrevistadas ficou

visivelmente emocionada ao falar sobre o assunto:

Eu acredito que muita gente me apoiaria; minha familia, minha mée. Eu ja tive muito
conflito com a minha mée. Assim que eu sai foi muito dificil, porque eu tive que ir
morar com ela. Mas eu lembrava do que eu tinha passado dentro da unidade e pensava
“Vou aguentar!”. E hoje a minha mée diz que me ama! A gente ndo tinha esse habito
de dizer que amava uma a outra [olhos marejados]. Entdo com certeza hoje ela me
apoiaria. 1sso pra mim também é um presente. (ERP08).

Outros parentes como tias e primos também foram citados pela ERP04:

Sé quem sabe da ideia de colocar uma confeccdo sou eu e minha tia, porque é a gente
que vai “meter as caras”. Ela ndo mora aqui no Ceara. Ela vem de S&o Paulo pra ca
SO pra me ajudar nisso. Vai trazer a faccao dela pra cé pra gente comecar isso juntas.
E essa outra ideia do Drop shipping foi meu primo que me deu. Ele é muito
empreendedor e sempre me colocou nas coisas dele, sempre me chamou pra trabalhar
com ele. Dessa vez ele que me falou da oportunidade do Drop shipping, pesquisou o
que precisava e disse: “Vamos fazer assim...”. Basicamente eu tenho ele como uma
referéncia. (ERP04).

E apesar do pequeno tempo como dono de comércio, o individuo que ja esta
empreendendo ressaltou por varias vezes, durante sua entrevista, a importancia do apoio que
recebe da mae e da esposa. Ele afirma que sem elas a ideia de ter um comércio seria inviavel,
visto que tem limitagBes para se deslocar com a tornozeleira eletrénica, além de ter precisado

do suporte financeiro da esposa.

Tenho uma ajuda muito grande da minha mée e da minha esposa, que eu conheci la
dentro da penitenciaria, ela trabalhava la. A gente ainda ndo casou, mas eu falo esposa
[risos]. Ela foi uma pessoa que me ajudou demais, demais mesmo! Foi ela que tornou
mais facil colocar em pratica o que eu tava pensando 14 dentro. Até porque ela tem o
dinheiro dela e me ajuda muito. Talvez se fosse pra colocar um negécio eu tendo que
alugar um ponto, tendo que comprar as mercadorias, o material... Vixe (!), ficaria
inviavel. (ESA01).

Jaem relagdo a unidade de registro “Apoio de Amigos”, foram feitas sete alusdes a
este codigo, porém vale salientar a fala de duas entrevistadas que comentaram sobre o apoio de
amizades conquistadas dentro do ambiente de carcere.

A ESA01 mora com uma ex-companheira de cela e comemora 0 apoio que sempre
recebeu dela e de outras pessoas que conheceu enquanto fazia faculdade de filosofia dentro do

presidio feminino, em uma extinta parceria entre a Sejus-CE e a Faculdade Catélica de
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Fortaleza. Ela mencionou que a colega e uma de suas professoras da faculdade sdo grandes

incentivadoras para que implemente o sonho de trabalhar no ramo culinério:

As pessoas dizem que |a dentro a gente ndo encontra pessoas boas, mas ndo. Minha
amiga que mora comigo sempre diz assim “Bora! A gente se junta, a gente procura
parceiros para colocar esse negocio!”. A gente criou um vinculo de amizade muito
grande. A Prof® X também me disse que, quando eu ndo estiver mais tornozelada, a
gente pode sentar pra ela me ajudar nesse objetivo. Eu sei que tenho pessoas para me
ajudar.” (ESA02)

Ja a ERPO8 fez questéo de registrar o apoio que recebe da profissional de coach que
conheceu em um projeto dentro do sistema penitenciario e que, desde entdo, tem sido seu “anjo
da guarda”: “A minha coach é uma pessoa que pra mim é Deus no céu e ela na terra! Ela
conseguiu até dois meses de aluguel pra mim! Ela me ajuda demais, em tudo que eu preciso
fazer”.

Todos esses depoimentos estdo de acordo com Yurtkoru, Kuscu, Doganay (2014),
que indicam que 0s apoios estruturais ou mesmo sentimentais de familia e amigos podem
encorajar as pessoas a se engajarem em atividade empreendedora. Importante frisar ainda que
Patzelt, Williams e Shepherd (2014) apontaram que entre detentos e ex-detentos o apoio da
familia, e até de companheiros de carcere, era relevante para que eles se engajassem em
programas de empreendedorismo e concluissem a elaboracdo do plano de negécios. Por fim,
um destaque para a unidade de registro denominada “Apoio de Empregadores”. Dois
entrevistados, 0 ESA07 e 0 ERAL1, destacaram 0 apoio de empregadores, ou seja, de dois
gestores que lhe deram oportunidade de trabalho e a quem sédo bastante gratos.

O ESAOQ7 mencionou que sabe que seu ex-chefe, com quem trabalhou por diversos
anos como seguranca em uma loja, seria um apoiador no momento em que ele decidisse

empreender:

Quem me apoiaria seria meu ex-patrao, que eu tenho como um pai. Ele ja demonstrou
ser um grande amigo, chegou até a pagar advogado pra mim e demonstrou ser um
exemplo de cristdo mesmo. J& me chamou pra trabalhar com ele de novo, mas agora
ndo posso porque tO tornozelado. Ele é do Shalom, sempre tenta resgatar almas e
sempre me ajudou, sempre falou bem de mim, sempre me apoiou demais. (ESAQ7)

Ja o ERA11 demonstrou extrema gratidao ao empregador atual, com quem trabalha
nos ultimos dois anos. De acordo com ele, foi a Unica oportunidade de emprego formalizado
que lhe foi dada em quase dez anos e que, em suas palavras, “¢ Deus no céu e o [nome do
empregador] na Terra”, mesma referéncia utilizada pela ERP08 ao tratar da coach como maior

apoiadora. Durante toda a sua entrevista, 0 ERA11 incluiu o patrdo nos planos futuros, inclusive
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ao tratar do seu desejo de colocar um negdcio com sua esposa, deixando claro que o interesse
de conciliar a atividade empreendedora com o atual cargo de supervisor de obra:

Quem me apoiaria seria a minha esposa, minha mée, mas primeiramente Deus, e
depois o [nome do empregador]. Ele, Ave Maria! Com ele eu sei que eu posso contar!
[...] Eu ja tinha até falado com ele tempos atras e ele me disse que futuramente a gente
ia pensar nisso, de eu botar meu negdcio. Ele disse “eu lhe dou uma ajuda”. Disse que
pode me ajudar quando eu tiver o ponto, porque o mais caro hoje em dia é o ponto. E
como a minha méae ta vendendo um terreno pra comprar uma casa la no Maracanad,
ele disse que na hora que tiver o ponto ele compra um fogédo industrial e as panelas e
eu vou me movimentando. Mas eu quero colocar com a minha mulher e eu continuar
fazendo meus servigos com ele! (ERA11)

Em relacdo a unidade de contexto denominada “Dificultadores” (AJZEN, 1991),
esta associada a quatro unidades de registro apresentadas a seguir: “Falta de Apoio” (10), “Falta
de capital” (10), “Burocracia para abrir uma empresa” (4) e “Passagem pelo Sistema Prisional”
(0). Esta ultima aparece interligada a outras duas unidades, “Suspensdo de Direitos” (12) e
“Estigma € Preconceito” (17), que, por sua vez, esta relacionada de forma estreita com uma
outra, denominada “Tornozeleira Eletronica” (13). A Figura 8, a seguir, demonstra a relacédo

entre todos esses codigos que serdo analisados detalhadamente:

Figura 8 — Dificultadores para abrir um negécio

[ Burocracia para abrir uma empresa {4-1} J
A
Y

( Falta de apoio {10-1} ]q;b[ Dificultadores {0-4] ]d;b[ Falta de capital {10-1} ]

A

Y
[ Passagem pelo sistema prisional {0-3} J

J [ Estigma e preconceito {17-2} ]

A

Y
( Tornozeleira eletronica {13-1} ]

[ Suspensao de direitos {12-1}

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

As trés primeiras unidades de registros a serem analisadas, “Falta de capital”, “Falta
de apoio” e a “Burocracia para abrir uma empresa”, emergiram naturalmente do campo e sdo
dificuldades enfrentadas pelos empreendedores brasileiros de forma geral, como apontam

pesquisas recentes.
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De acordo com o GEM (2017), 58% dos empreendedores no Brasil consideram a
falta de recursos financeiros como um fator limitante a abertura e manutencdo de um novo
negocio. Outrossim, a burocracia também aparece como fator dificultador para 44,8% dos
empreendedores pesquisados, que consideram a legislacéo e a carga tributaria obstaculos para
a atividade empreendedora no Brasil (GEM, 2017). Ademais, 16% dos especialistas
pesquisados pelo mesmo painel afirmam que “Normas culturais e sociais e apoio da sociedade”
sdo outros grandes obstaculos.

Os dados levantados durante o trabalho de campo desta investigacdo corroboram
com os resultados apresentados pelo GEM (2017), como sugerem 0s depoimentos dos

entrevistados a seguir:

O que dificulta ¢é a situagdo financeira e a parte burocratica mesmo. Porque hoje em
dia, pra abrir um pequeno comércio, a pessoa tem que abrir empresa, né? E tem que
ter capital de giro também, entendeu? Mas se eu tivesse o dinheiro em maos, seria
bem pratico. (ESA05)

A parte financeira que eu ndo tenho hoje, o poder aquisitivo pra colocar o negécio pra
frente sem que eu esteja a frente diretamente, porque eu ndo tenho como conseguir
um empréstimo com a minha ficha do jeito que t4. Outra coisa € a parte de estrutura
de empresa, burocrética. (ERP04)

Pra vocé conseguir as coisas hoje em dia € a maior burocracia. Porque uma vizinha
minha quis vender umas coisas, uns perfumes, e fizeram foi fechar a loja porque o
alvard dela ainda ndo tinha chegado e ela ndo tava pagando imposto. Ou seja, 0
governo corre atras é do imposto. E imposto é caro! (ERA11)

Algumas vezes a falta de capital foi associada com o periodo de privagdo de
liberdade. A ERP08 comentou que, ao deixar a penitencidria, percebeu que a reserva financeira
e os bens que tinha antes do confinamento haviam sido completamente extintos: “Esta nas
minhas metas, mas eu ndo tenho condi¢Bes agora. Eu passei quase dois anos reclusa, entdo o
que eu tinha tudo se acabou. Na verdade, nunca foi meu, por isso que se foi. Eu acredito muito
nisso”.

J4 o ERAO02 declarou que o capital inicial hoje seria um limitador ainda que, no
passado, ele tivesse conquistado algum patriménio com seu negdcio no ramo de automoveis, e

por isso lamenta:

Eu tinha uma loja de veiculos. E vocé vé tudo sendo dizimado e vocé vai perdendo
perspectivas. Vocé ndo consegue se organizar la dentro e, quando vocé chega aqui
fora, é que vocé tem o impacto. Eu ndo imaginava, eu ndo tinha ideia que meu pés-
cadeia seria tdo traumatico pra mim. VVocé percebe gente bem préxima de vocé que
destruiu tudo o que vocé tinha aqui fora. (ESA02)

De acordo com lIreland (2012), para um numero significativo de infratores, o

momento da saida do cércere pode ser um momento tdo dramatico quanto a detengdo, pois
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muitas vezes faltam moradia, oportunidades de trabalho, apoio da familia e outros servigos para
suporte na reinsercao do individuo na sociedade.

Ja a unidade “Falta de apoio” para abertura do negocio foi registrada por dez vezes
pelos entrevistados, sendo apontada como um aspecto que 0s egressos percebem logo apos a
saida do cércere, como ressalta 0 ERD03: “Colocar um negdcio é uma solucéo que todo mundo
I& dentro até pensa, mas muita gente quando sai vé que a realidade ¢ outra, que € muito mais
dificil, ndo tem tanto apoio”.

Parte dos entrevistados registrou basicamente a falta de suporte de parentes e
conhecidos proximos, mas é importante salientar que trés deles pontuaram que acreditam que
ndo teriam apoio da familia porque seus pais e irmaos se preocupam com qualquer possibilidade

de reincidéncia no crime, tornando-se temerosos e superprotetores:

Minha mae nio me apoia nisso. E que depois dessa situacdo eles ficaram muito
superprotetores comigo. Eles acham que se eu for ali, na esquina, é pra fazer alguma
besteira, sabe? [...] E tenho dois irméos que também ndo me apoiariam. Hoje a gente
mora na mesma casa, mas a gente s atura uns aos outros. Tem aquele respeito, aquela
conversa altamente necessaria, mas o restante a gente ndo tem. (ERP04)
Eu ndo teria apoio da minha irmé, por exemplo. Eles ndo me querem que eu volte pro
meu ramo antigo, algum ramo que possa me trazer algum problema futuro. O temor é
sempre o retorno ao crime, qualquer coisa que possa me fazer retornar ao cércere.
(ESA02)
Ja o ESAO05 explicou que apesar do seu desejo de retomar sua padaria como segunda
renda, a familia ndo o apoia ndo s6 pela mudanca na rotina familiar, mas também porque o local

foi palco do crime que o levou ao encarceramento:

Pela minha familia em ndo colocaria mais um negocio, porque foi por conta do
comércio que eu tinha que existiu o problema que me fez ir parar naquele lugar 14
(PENITENCIARIA). Eu passei um ano, dois meses e dois dias la dentro por tentativa
de homicidio e nem foi isso que aconteceu. Estavam roubando o meu comércio, eu fiz
uns disparos e fui pego armado. Eu sei que estava errado porque disparei, podia ter
acontecido algo pior, mas foi uma fatalidade (ESA05).

A unidade de registro “Passagem pelo Sistema Prisional” (0) foi criada para agrupar
apenas os limitadores para o empreendedorismo préprios da vida do individuo egresso, que
também emergiram de forma esponténea nas entrevistas, tais como: “Suspensio de Direitos”
(12) e “Estigma e Preconceito” (17), este Gltimo associado ainda & unidade “Tornozeleira
Eletronica” (13).

A “Suspensdo de Direitos” trata de obstaculos tais como restrigdes de
documentacao e outras perdas temporarias de direitos civis e que fazem parte da realidade de
ex-detentos. Essa supressdo legal afeta individuos do regime aberto e semiaberto ou que gozam

de relaxamento de prisdo, como descrevem o0s depoimentos a seguir:
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Complica muito fazer um empréstimo pra comprar uma maquina ou qualquer outra
coisa sendo ex-presidiario. Meu CPF ta bloqueado, eu ndo posso votar. Fica muito
mais complicado que uma pessoa comum! Porque até eu terminar minha pena, tirar
minha tornozeleira, eu ndo sou um cidad&o, eu sou um reeducando, estou sendo
reeducado pra voltar a sociedade. (ESA02)

E complementa dizendo que esta impossibilitado tambeém de voltar a exercer uma

atividade como instrutor autbnomo de Muay Thai em academias, talvez para sempre:

Eu ja lutei profissionalmente. Hoje eu queria voltar pro ramo de luta, ja fui instrutor,
mas talvez eu ndo consiga por ser um ex-presidiario. Nao sei se eu conseguiria tirar a
carteirinha de novo porque tem varias burocracias e talvez eu ndo seja mais aceito por
ser ex-presidiario, mas eu vou tentar. (ESAQ5)

Os receios dos entrevistados parecem estar de acordo com o que alertam Onofre e
Julido (2013) quando afirmam que, apesar dos rituais e processos fixados pela lei para a
manutencdo da ordem, é importante que os direitos humanos ndo sejam coibidos por
preconceitos que impecam ex-infratores de pertencer a sociedade.

As limitacGes de deslocamento também foram pontuadas como um obstaculo para
0 empreendedorismo: “Esse monitoramento atrapalha a pessoa ter livre acesso a alguns locais,
entdo ndo da, né?” (ESAODS).

Assim como o0 ESAQ05, outros sete entrevistados estdo em regime semiaberto e
possuem restricdes para ir e vir. Todos eles estdo reclusos a alguns metros da residéncia ou s6
podem se deslocar até o Projeto Fabrica Escola para cumprir determinacdes judiciais, como
afirma ESA01: “Eu ndo posso sair daqui pra ir pra outro canto, né? Tenho que primeiro terminar
minha pena aqui”.

Ja o0 ERDO3, Unico entrevistado em prisdo domiciliar desta pesquisa, abriu um
ponto comercial na garagem de sua casa e, desde a inauguracao ha dois meses, ja arriscou violar
0 perimetro estipulado pelo monitoramento eletrénico, mesmo tendo sido alertado sobre as

penalidades que pode sofrer:

Eu ndo posso sair de casa. S6 posso andar 30 metros, que € bem ali, mas quem tem
que resolver todas as coisas aqui do comércio sou eu. Tenho que fazer um pagamento,
sair pra comprar algumas coisas e assim, (PAUSA) eu t6 saindo, né? Eu ndo posso,
mas eu t6 saindo. Porque quando eu passo dos 30 metros ela (TORNOZELEIRA)
comega a vibrar e apitar, sO que € baixo e s6 eu escuto. Ela fica apitanto, mas eu volto
pra casa, sempre uma coisa bem rapida. (ERDO03)

E complementa:

Uma vez eu sai e ligaram pra cé pra casa, pro telefone fixo. Perguntaram onde é que
eu estava, eu disse que tinha ido na farméacia, bem rpido, mas ela avisou que ndo
pode e precisou abrir uma ocorréncia. Avisou que se eu fosse pego fora de casa eu
poderia ser recolhido de novo para o presidio. Depois disso eu fiquei com medo. Eu
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sO tenho mesmo liberagdo para ir ao Férum e na Defensoria Piblica, mas eu preciso
ligar antes marcando e eles me liberam. (ERD03)

Quanto & unidade de registro “Estigma e Preconceito”, foram variados os
depoimentos sobre este tema. Para Ireland (2012), “integrar 0 prisioneiro ao convivio social
implica despojar-se de preconceitos sociais e culturais”, e as falas dos sujeitos desta

investigacdo sugerem que nem todos conseguem fazé-lo:

O preconceito atrapalha tudo. Ser ex-presidiario é um rétulo infame. E um rétulo que,
querendo ou ndo, SO te reporta coisa ruim. Porque as pessoas hao sabem o que eu fiz,
ndo sabem o que eu tive que fazer, se foi casual. Porque é do ser humano primeiro
julgar e depois querer entender. Todos nds temos pré-julgamento. (ESA02)

Tudo é muito pra quem sai de la. E muito dificil ter uma pessoa que te apoie, que
acredite em vocé, que acredite que vocé ta disposta a trabalhar e a mudar de vida...
Em contrapartida, tem gente que ndo quer mesmo nada com nada na vida e isso acaba
prejudicando quem quer. (ERP04)

Porém, a maioria dos depoimentos trata especificamente sobre as dificuldades e do
preconceito atrelados ao uso do monitoramento eletronico. Alguns dos entrevistados se
autodenominam “tornozelados” e afirmam que gerir um negdcio sob este estigma ndo seria

facil:

Como eu sou muito discreto, muita gente nem sabe da minha tornozeleira, mas se
soubesse eu sei que teria muito preconceito. Eu tenho medo porque as vezes o cara ta
trabalhando bem direitinho, t& melhorando de vida, ganhando um dinheiro o povo ja
comeca a dizer: “voltou ao crime, voltou a fazer isso e aquilo”, mesmo ndo sendo.
(ESA07)

E complementa comentando que, para fugir dessa macula, mudou a forma de se

vestir para evitar constrangimentos:

Eu t6 24h horas de calga, eu até durmo de calga! Meu pensamento hoje em dia € ndo
constranger a sociedade. Porque se eu t0 s6 de bermuda e com a tornozeleira dentro
do dnibus e Deus o livre tem um assalto, o pessoal j& vai pensar “ele t4 participando™!
Entdo eu tento ser o mais discreto possivel. (ESAQ7)

A ERPO4, entre outras coisas, afirmou que o estigma seria 0 maior complicador
para que ela possa empreender, e sugere que o tratamento das pessoas muda imediatamente

apos notarem a presenca da tornozeleira:

O pior seria a desconfianca das pessoas, porque o pessoal € muito desconfiado. Na
hora que sabem ou pelo menos desconfiam, mudam. Se olham pra mim e eu t6 sem o
meu tensor pra esconder a tornozeleira, j& pensam que eu td com uma arma imensa ha
mao apontando para os outros ou traficando no meio da rua. Esse preconceito é o que
acaba com a gente. A tornozeleira em si ndo incomoda tanto, porque nem interfere na
minha locomog&o, nem pra tomar banho. Sinto que incomoda mais outras pessoas que
a mim e isso é que acaba me incomodando. (ERP04)
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De acordo com Burri (2011), o monitoramento de infratores por meio da
tornozeleira eletronica teve origem nos Estados Unidos, tendo sido regularizado no Brasil
somente em 2010. Desde entdo, seu uso tem sido envolto em controveérsias. Para Zackseski e
Maciel (2015), esse tipo de instrumento de vigilancia pode ter graves riscos de estigmatizacéo
dos individuos a ela submetidos, como insinua a analise dos entrevistados nesta pesquisa.

Destarte, assim como empreendedores comuns, ex-infratores que desejam abrir um
negocio possuem crencas de controle percebido limitantes, tais como falta de capital e
dificuldades burocraticas. Contudo, enfrentam ainda os desafios proprios do universo pos-
carcere, como a suspensdo parcial de direitos civis, bem como o estigma e o preconceito da

sociedade.

5.3 Ambiente institucional de suporte ao empreendedorismo

Nesta secdo sera analisada a percepcao dos egressos em relacdo ao suporte recebido
para o empreendedorismo na vida dentro e fora do céarcere, buscando atender ao quarto e ltimo

objetivo especificos desta pesquisa.

5.3.1 Suporte Educacional e Estrutural

O impacto dos fatores intrinsecos e contextuais na intencdo empreendedora dos
individuos esta presente na literatura (CARVALHO; GONZALEZ, 2006; LINAN; CHEN,
2009; FONTENELE; BRASIL; SOUSA, 2015). Porém, para Yurtkoru, Kuscu e Doganay
(2014), fatores contextuais como suporte educacional e estrutural sdo mais faceis de serem
manipulados por educadores e politicas publicas, quando comparados aos tracos de
personalidade.

Em suas pesquisas anuais, 0 GEM (2017) faz o mapeamento de variados fatores
contextuais que ddo suporte ao empreendedorismo em cada pais, no que ele chama de Ambiente
Institucional. De acordo com o monitor, essa etapa do relatério analisa aspectos contextuais do
processo empreendedor “em termos econémicos, politicos, sociais e de desenvolvimento, e, por
fim, a postura da sociedade em relacdo ao empreendedorismo enquanto atividade socialmente
valorizada em termos de ocupacao e geracdo de renda” (GEM, 2017, p. 17).

Isto posto, a categoria de analise “Ambiente Institucional” (GEM, 2017) foi criada
a fim de analisar de forma mais especifica duas unidades de contexto denominadas “Suporte

Educacional” e “Suporte Estrutural”.
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Para fins desta pesquisa, 0 “Suporte Educacional” versard sobre cursos e
instrumentos de capacitagdo que os egressos percebam, de forma voluntaria, como algo que
pode contribuir no momento de abrir o seu negécio. Ja 0 “Suporte Estrutural” agrupara as
percepcOes sobre quaisquer iniciativas relacionadas a politicas publicas ou privadas de fomento
ao empreendedorismo. A fim de facilitar a compreensdo dos conteudos, cada uma dessas
unidades de contexto sera investigada de forma individual.

Em relacdo ao “Suporte Educacional” (0), seis unidades de registro emergiram do
campo: “Projeto Fabrica Escola” (11), “Capacitacdo Técnica” (8), “Cispe” (7), “Caréncia de
Suporte” (12), “Curso Superior em Gestao” (2) e “Curso Superior em Filosofia” (1), como

ilustra a Figura 9 a seguir:
Figura 9 — Suporte educacional ao empreendedorismo
[ Curso Superior em Gestao {2-1} SUPORTE EDUCACIONAL {0-7} Curso Superior em Filosofia {I-1} ]

e

[ Capacitagdo técnica {8-1} Projeto Fabrica Escola { ]

[ Caréncia de Suporte {12-2 CISPE {7-1} J

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Duas dessas unidades de registro, o “Projeto Fabrica Escola” e “Caréncia de
Suporte”, foram associadas as duas unidades de contexto ao mesmo tempo, pois alguns
entrevistados as relacionaram ao suporte educacional, enquanto outros, ao estrutural.

A primeira unidade a ser analisada nesta subsecédo, a “Caréncia de Suporte”, foi
citada pelos egressos principalmente em relacdo ao periodo da vida dentro do ambiente de
carcere, porém o ESAO06 tratou de sua vida pregressa, como estudante e arrimo de familia. Sua
fala revela que, aléem de nunca ter tido qualquer orientacdo especifica para abrir um negocio,
sua vida escolar ndo foi priorizada por causa de obrigagdes como pai:

“Nunca tive nenhuma orientacdo pra empreender. Eu tive uma boa educacdo, até a
terceira série eu estudei em colégio particular, mas depois fui pra escola publica e 1a
nunca tive nenhuma orientagdo nao. Até porque eu fui pai muito cedo e tive que parar
de estudar e ir trabalhar, me desenrolar”. (ESA06)

A fala do entrevistado complementa dados do GEM (2017), que registram que o
ensino regular no Brasil ndo abarca a educacdo para o empreendedorismo e alertam sobre a

necessidade de politicas publicas que incluam, ainda na educacéo bésica (nivel fundamental e
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médio), 0s primeiros conteudos que possam dar suporte a atividade empreendedora, visto que
grande parte dos empreendedores adultos do pais possui apenas esse nivel de escolaridade.

Ja em relacdo a caréncia dentro do sistema carcerario, trés egressos foram taxativos
ao afirmar que a ociosidade prevalece nas unidades prisionais por onde passaram: “La dentro
eu nunca recebi nada, nenhum treinamento, nada. La dentro deixa muito a desejar. La s tem

coisas ruins que eu ndo gosto nem de lembrar” (ESAO05). Outros entrevistados complementam:

Nada, nada, nada, zero! L4 na CPPL2 eu nunca recebi nenhum suporte. Eles dizem
que tem isso, que tem aquilo, mas ndo tem nada, nada! Muitas vezes a gente
conversava |4 dentro e dizia: “se colocassem a gente pra capinar esse terreno ai
todinho era muito melhor do que a gente t4 aqui comendo e dormindo, comendo e
dormindo, sem fazer nada”. (ERD03)

Eu tava na CPPL de Caucaia e la ndo tinha nada, nada! Nem um projeto, nenhuma
atividade. Eu acho que se dentro do sistema tivesse um projeto, um colégio, alguma
coisa que ocupasse a mente do jovem ndo era tdo dificil. Mas eu mesmo nunca tive
contato com a Sejus ou com a Cispe. (ESAQ09)

O Censo Penitenciario Cearense (CEARA, 2014) da base a essas verbalizages,
quando registrou que, naquele ano, apenas 9,4% dos internos participavam do ensino regular
dentro das unidades penais do estado. Quando se tratava da capacitacao profissionalizante, esse
namero caia para apenas 1,1% (concludentes).

Importante salientar que as impressoes séo diferentes quando se trata da percepgao
de egressos que permaneceram mais tempo no carcere ou que tiveram uma primeira passagem
pelo sistema ha varios anos. O ERAL11L, por exemplo, é reincidente e foi detido pela primeira
vez ainda nos anos 90. Sua fala sugere que os projetos diminuiram e a situacdo carceraria se

complicou nos ultimos anos.

Tinha muita coisa, mas “é pouco” aqueles que querem. Antes, ha minha primeira vez,
ia gente de fora ensinar a gente. Mas eles pegavam até como vitimas pra sequestro,
como aconteceu com o Dom Aluisio Lorscheider, lembra? Eu tava la dentro quando
aconteceu. Entdo eles pensam “A gente quer ajudar, mas eles ndo querem ser
ajudados!”. Antes ia até advogado “ensinar nds”, bacharel, pastor, mas devido as
rebelibes, com esse monte de quebradeira, facgdo, ai acabaram com tudo. (ERA11)

O ERDO3 estava cumprindo pena na CPPL2 entre os anos de 2015 e 2017 quando,
de acordo com o Comité Setorial de Acesso & Informagio da SEJUS-CEL?, foram registradas
15 rebeliGes nos complexos penitenciarios cearenses. Falou sobre a caréncia de projetos

educacionais no carcere e também responsabilizou, em parte, a conduta dos préprios presos.

Onde eu tava ndo tinha absolutamente nada! A minha mae foi atrds porque eles dizem
que tem trabalho, que tem estudo, mas eu pedi para a minha mée ir falar com a

10 Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informagdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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assistente social para eu me engajar e ela descobriu que ndo tem nada. Eu sei que isso
também é por conta dos proprios presos. Muitos querem, mas muitos ndo querem e
fazem por onde ndo acontecer, tendo quebradeira, tendo rebelido. (ERDO3)

Da mesma forma, duas das entrevistadas do género feminino comentaram sobre a
caréncia de projetos no IPF nos altimos anos. Todavia, no caso especifico do presidio feminino
isto ocorreria, supostamente, em funcéo da superlotacao.

Como demonstrado previamente nesta pesquisa, o IPF tem capacidade para abrigar
374 detentas, mas iniciou o ano de 2018 com 914, operando com o excedente de 144%
(CEARA, 2017a), situagdo ainda pior do que a vivenciada pela ESA01 ao deixar a unidade no
ano de 2015:

Quando eu cheguei 14 em 2008 tinha poucas internas, no maximo umas 250, e quando
eu sai jd eram quase 700, entdo era diferente. Eu tive oportunidade. Eu passei ho
Enem, depois teve um projeto da Faculdade Catdlica e da Sejus, pra ministrar um
curso superior 1a dentro da unidade, e eu passei. Eu fiz faculdade 14 dentro, eu sou
formada em Filosofia. Passaram 15 meninas, mas s6 se formaram quatro. E a
faculdade deu todo suporte! Material, professor, tudo! (ESA01)

Hoje em dia nosso estado esta na situagdo que estd, né? Eu sei porque ainda vou 4,
minha companheira ainda t4 1a. Nosso presidio ta superlotado e sdo poucas
oportunidades pra uma gquantia enorme de gente. No meu tempo eu sempre procurei
trabalhar e estudar, o que eu ndo fazia aqui fora [...] Foi la que eu voltei a estudar, fiz
o ensino fundamental |4 dentro do IPF, pelo Pro-jovem. Fiz o coach e a minha foi a
Gltima turma, foi providéncia de Deus ter terminado. Mas no Ceara hoje realmente
sdo poucas oportunidades. Principalmente para os presos provisorios. (ERP08)

Apesar do cendrio preocupante apontado pelas detentas sobre o IPF, o Censo
Penitenciario Cearense afirma que a situacdo na penitenciaria feminina é melhor do que no

universo masculino:

A maioria das unidades prisionais do Estado abriga um niimero de detentos superior
a sua capacidade. Em sua consequéncia, nestes ambientes, a superlotacdo na maioria
das vezes é comum, assim como as condicBes deficientes de infraestrutura.
Principalmente os homens recolhidos sofrem com esta situagdo. Em relagdo as
mulheres, as condi¢des de abrigo sdo melhores. Também para elas, além do trabalho,
sdo oferecidos mais cursos profissionalizantes, ademais de contar com mais projetos
realizados pela sociedade civil, além dos religiosos. (CEARA, 2014, p. 135).

O “Projeto Fabrica Escola” também foi duplamente associado pelos egressos ao
suporte educacional e estrutural, o que corrobora com sua proposta institucional de
ressocializacdo de apenados por meio do ensino e do trabalho com foco no empreendedorismo.

Para ESAO02, o projeto ofereceu a capacitagdo que ele precisava para abrir um novo
negocio. Em funcédo do que aprendeu 14, ndo pretende voltar para o ramo no qual atuava antes
do cércere. Ja para ESAO05, além de ensino e trabalho, o projeto acolhe as pessoas e cumpre um

papel social:
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Antes eu até pensava em continuar no mesmo ramo que eu tinha, de automaéveis, mas
hoje eu aprendi serigrafia, eu aprendi a fazer a arte grafica, a sublimacao, tudo aqui
no projeto. Hoje em dia eu t6 mais focado em abrir um negécio nessa area de serigrafia
que eu aprendi aqui. (ESA02)

T6 aqui no projeto ha uns cinco meses. E muito bom, muito bacana. Aqui as pessoas
sdo bem tratadas, as pessoas aqui sdo bacanas: o professor, a assistente social. N6s
nos damos muito bem, é como se fosse uma grande familia. E uma casa que acolhe a
pessoa com carinho. Aqui ja trabalhei com a parte elétrica, com material reciclado,
agora t0 no eixo da serigrafia e ja aprendi muita coisa. (ESA05).

Ja a “Cispe” foi citada por sete egressos como 0 unico contato que tiveram com a
educacdo para o empreendedorismo de forma mais especifica: “Eu fiz alguns cursos na Cispe
quando eu sai, um deles era de empreendedorismo, outro de guia de turismo.” (ERP08) “La
dentro é lamentavel, mas aqui fora eu vi na Cispe uma relacdo de cursos, tinha coisa de
empreendedorismo. Fui bem assistido por uma pessoa la na Cispe, mas dentro do presidio é
outra situacao” (ESA06).

De acordo com Ceara (2014), a Cispe tem como missdo institucional preparar o
interno para voltar a sociedade e buscar oportunidades para o recém-saido para que ele consiga
retornar ao convivio social com uma nova perspectiva de vida. Ao deixar o carcere, é por
intermédio do 6rgdo que o ex-detento pode buscar apoio na ressocializacdo, porém, de acordo
com dados apurados em entrevista com agente responsavel pelo projeto na Sejus-CE
(APENDICE B), o trabalho acontece de forma unidirecional, ou seja, 0 egresso possui a
liberdade de procurar o equipamento de forma voluntaria.

Ja o ESA02, um dos dois entrevistados com formacao superior e um segundo curso
incompleto pela UFC, reconhece o que a Cispe oferece atencdo, chegando a participar de
alguma das formacgdes, mas nao atribui valor real as iniciativas da coordenadoria. Ele

complementa acusando o Estado de estigmatizar todos os infratores como “burros”:

Vocé vai na Cispe, se inscreve para fazer um curso, um curso muito basico, ou seja, 0
Estado pensa que todo preso € burro, que todo preso é analfabeto. E ndo é. A sociedade
tem que acordar que ndo tem mais gente ignorante ndo! Eu até fiz um curso de
empreendedorismo na Cispe, pelo Senac, muito bom. A didatica dos professores
muito boa, o curso em si bom, 40h de curso, mas solto. Ndo tem um curso sequencial
de nada [mudanga no tom de voz, e fica hostil]. Tanta gente presa, por que ndo
qualifica?! Por que vocé fazendo uma triagem vocé consegue ver quem quer, quem é
quem. Todos os cursos ofertados sdo muito simples, sdo muito basicos, é
alfabetizagfo! E tratar a pessoa como nada a partir dai. (ESA02).

O entrevistado demonstra insatisfacdo com o nivel e o aprofundamento dos cursos
de qualificagdo oferecidos e sugere uma triagem mais cuidadosa entre os internos. Porém,
analisando dados do Gltimo censo penitenciario (CEARA, 2014) ¢ possivel aferir que os 6rgaos
responsaveis talvez priorizem atividades que realmente possam prestigiar 0 maior nimero de

internos, visto que o nivel de escolaridade é realmente baixo. De acordo com o documento, dos
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12.040 participantes da pesquisa, 52,5% possuiam apenas o Ensino Fundamental Incompleto,
enquanto apenas 0,3% tinha formagé&o superior.

Quanto a unidade de registro “Capacitagdo Técnica”, a maioria dos entrevistados
assente que é um dos principais suportes oferecidos dentro do sistema carcerario cearense e que

pode ser util na hora de empreender.

Na CPPL5 eu participei de um curso de pintura de tela. Até um colega meu vende
muito. Ele pinta os quadros dele |4 dentro, a familia dele pega e vende nas feiras aqui
fora. Porque o que eles produzem é deles. Entdo ja da pra ele conseguir uma renda.
(ESAQ07)

A formacao em artesanato foi mencionada com frequéncia: “Eu aprendi artesanato
dentro da instituicdo penal, tudo que aprendi de artesanato foi la dentro. Ndo lembro mais o
nome do projeto, mas foi 1a. Entdo eu sei que se eu tivesse uma oportunidade eu conseguiria
desenvolver, dava certo” (ERAL0).

Cooney (2012) aponta que € comum que ex-detentos estabelecam atividades como
autbnomos na area do comércio de artesanato ou na producéo de pequenas pecas de carpintaria
e sugere que caso recebessem algum tipo de financiamento inicial, muitos teriam oportunidades
reais de comecar uma nova trajetéria de vida, o que esta de acordo com a crenca do ERA10.
Enquanto, Hawley, Murphy, Souto-Otero (2013) afirmam que atividades artisticas, tais como a
pintura, sdo particularmente importantes para o desenvolvimento pessoal e autoconfianca de
detentos, ajudando a “normalizar” a vida no carcere.

Porém, assim como o ESA, que taxou os conteudos dos cursos oferecidos pela
Cispe como “muito basicos”, a entrevistada ERP04, com curso superior em Gestao Financeira
incompleto, também ndo demostrou interesse nos cursos ofertados enquanto ainda estava

confinada no IPF;

La tem muito curso de artesanato, basicamente. E tem gente que pode abrir um
negdcio pra trabalhar com isso, mas ndo era 0 que eu queria pra mim. L& também
tinha muita coisa voltada pra fabricas, curso de fazer sabdo, sabonetes. Eu nunca fiz,
mas eu via as meninas aprendendo a trabalhar com isso. E tinha curso de costura, que
vocé também pode trabalhar pra si. (ERP04).

Alguns dos entrevistados afirmam ainda que adquiriram capacitagdo técnica por
meio de atividades laborais que exerceram durante o periodo de encarceramento. A ESA01
trabalhou por seis anos e meio na fabrica da Famel, detentora da marca Dona Florinda,
reconhecida no mercado cearense: “La dentro eu aprendi a costurar, a revisar, empacotar, a
dobrar a peca. Nunca tinha costurado antes. Pedi oportunidade pra diretora da unidade, ela

conseguiu uma vaga e eu trabalhei na Famel quase o tempo todo em que fiquei presa” (ESAOQ1).
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Por fim, as duas ultimas unidades de registros sdo a “Curso Superior em Gestao” e
“Curso Superior em Filosofia”, que foram citados pela contribui¢do no suporte educacional de
fomento ao empreendedorismo. No caso, apenas 0 egresso com graduacdo em informatica, e
formagdo incompleta em matematica, ndo mencionou nenhum tipo de aporte ao
empreendedorismo advindo da universidade.

A ERPO04, ex-estudante de Gestdo Financeira, comentou: “A faculdade sempre
ajuda, né?”, enquanto o ESA 03 reconhece que o curso de Administracdo de Empresas foi capaz
de Ihe oferecer um suporte mais especifico: “A orientacdo que eu tive foi por ser aluno do curso
de administracdo de empresas, né? Que realmente é para vocé ter o seu proprio negdcio. A
orientagé@o que eu tive foi essa, enquanto eu estudava” (ERDO3).

Essa fala converge com Sousa (2014), que afirma que os estudantes de cursos de
administracdo em sua fase de formacdo superior adquirem conhecimentos que possibilitam
diversos percursos profissionais, incluindo a carreira empreendedora, ja que se assemelha as
competéncias obtidas no curso.

Ja a egressa gue cursou Filosofia dentro do carcere, por meio da parceria Sejus-CE
e Universidade Catdlica, afirma que a oportunidade de estudar mudou sua vida em todos 0s
sentidos. Em seu discurso emocionado ela sugere que o curso superior ndo sé abriu a sua mente

para o empreendedorismo, mas mudou sua impressao do mundo:

Estudar foi a melhor coisa que me aconteceu. Eu me descobri de novo. Os professores
foram maravilhosos [voz embargada]. Eles eram pessoas que ndo faziam distingdo
entre eles e os internos, tratavam a gente super bem. Tinha professor que levava todo
dia um lanche diferente! A faculdade deu todo o suporte pra gente e, a partir do
momento que eu comecei a estudar filosofia, aqueles muros ja ndo eram mais barreiras
pra mim. Depois que eu comecei a estudar filosofia aquilo ali ndo me prendeu mais
mesmo! E depois a gente comegou a ter oportunidades. (ESA01)

O relato complementa Soares e Viana (2018) quando declaram que a educagdo no
ambiente no carcere ndo € apenas a aprendizagem de conhecimentos basicos, mas, sobretudo,
uma oportunidade para que os internos recodifiquem sua realidade e sintam-se motivados a
construir um novo projeto de vida.

Importante destacar que durante a analise dos dados acerca dos suportes oferecidos,
é possivel perceber diferencas de percepgdes entre grupos de ex-internos. Os ex-infratores
acima de 30 anos ou que passaram mais tempo encarcerados aparentam ter impressées mais
reflexivas sobre o carcere. O discurso deles sugere que reconhecem ndo sO 0S aspectos
negativos, mas as oportunidades que surgiram dentro do sistema penitenciario. O ERP08, 30

anos, comentou:
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No meu tempo de reclusdo eu sempre procurei trabalhar e estudar, o que eu ndo fazia
aqui fora. Eu sempre digo que pra muita gente la dentro é um pantano, mas pra mim
ndo. Pra mim foi a melhor coisa que aconteceu na minha vida. E engracado e muita
gente diz que eu sou louca quando eu falo isso, mas foi & que eu passei realmente a
dar valor as pequenas coisas que existiam aqui fora que eu ndo dava antes. L4 eu voltei
a estudar, la eu comecei a ler, porque aqui fora eu ndo tinha tempo pra ler. L4 eu
trabalhei com artesanato, que € uma das poucas oportunidades que a unidade nos da,
mas as poucas que eu tive eu agarrei. E agora eu tenho meu trabalho, t6 mobiliando
minha casa, t6 colhendo o que foi plantado la dentro.

A ESAO01 (46 anos), reclusa por quase sete anos, ressalta que existia uma oferta

maior de projetos em 2018, quando ela entrou no IPF, e que por vezes ela teve que optar:

La dentro tinha curso de empreendedorismo sim, mas eu ndo podia fazer por causa do
trabalho. Vocé tem que optar. Como eu ja trabalhava pra uma fabrica Ia dentro, eu
tinha expediente. Ficava no trabalho das 7h as 16h, tomava banho e ia para a aula da
faculdade. E ficava das 16h até 19h na aula [...]

Ja o ERA11, reincidente que no total j& passou quase dez anos encarcerado,

ressaltava as diferencas entre suas diferentes passagens e de seus familiares pelo carcere:

Na primeira vez 14 dentro, nos anos 90, tinha como trabalhar. L& dentro tinha
empresas, tinha educacéo, tinha como trabalhar na cozinha também. No meu caso eu
consegui trabalhar como bombeiro hidréaulico, porque eu j& trabalhava com isso antes
de ser preso.

E complementa, em um segundo momento:

Hoje é diferente. Tem gente que quer se regenerar, mas “as fac¢cdo ndo deixa”. Ou
vocé vai pro lado “das facg¢do” ou vocé morre. Eu digo isso porque meu sobrinho
acabou de passar quatro anos. Até pra ser evangélico 14 dentro hoje é dificil! Ele s6
conseguiu sair porque virou evangélico, mas oportunidade mesmo “as fac¢des” ndo
deixam. E a realidade, infelizmente, a realidade do pais da gente. (ERA11).

Quanto a presenca de faccGes, o ERDO3 concorda e também atribui a elas e as
frequentes rebelides parte da responsabilidade por ndo existirem mais oportunidades dentro das
penitencidrias:

Os 6rgdos responsaveis, a propria Sejus, talvez até queiram implementar algumas
coisas l& dentro, mas ndo podem porque o pessoal de la ndo deixa e fazem por onde
ndo acontecer, tendo quebradeira, tendo rebelido. De qué adianta colocar algo 14 pra
no outro dia ta tudo quebrado?! Em 2016 eu peguei uma primeira rebelido, foi terrivel,
terrivel! Depois, em 2017, teve mais umas trés, a Ultima vez foi em outubro. A barra

tava muito pesada, comecgava 0s gritos e eram os caras matando o outro |4 de paulada,
do meu lado [...]. (ERDO3).

Esses depoimentos parecem confirmar o que a midia cearense, € mesmo nacional,
noticiou com frequéncia entre os anos de 2015 e 2018, sobre uma suposta ocupacao do estado

por facgdes criminosas como Comando Vermelho (CV), Primeiro Comando da Capital (PCC)
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e Guardides do Estado (GDE). Organizagdes estas que fizeram parte das manchetes e, de acordo
com os noticiarios, dominaram o sistema penitenciario, organizando rebeliGes e chacinas.

Para Adorno e Salla (2007), essas organizacGes criminosas desestabilizam a
autoridade do Estado, se instalando como um poder paralelo por meio de mecanismos de
dominacdo, tais como motins, rebelides, assassinatos brutais. As instituigdes oficiais sdo
colocadas a prova durante ondas de ataque fora dos presidios, demostrando que as organizacdes
sdo capazes de comandar de dentro das unidades o andamento simultdneo de indmeras
rebelides; atacando alvos distintos sem uma légica predeterminada e com elevada dose de
surpresa; expedindo ordens e, logo depois, determinando a suspensdo das agdes para, assim,
conseguir negociar com altas autoridades do Estado.

Outra dificuldade levantada pelos egressos nas entrevistas foi o fato de que, além
de escassas, por vezes, as oportunidades de suporte sdo “excludentes”, sendo destinadas a

publicos especificos, como revela o ERDO3:

Eu tava na CPPL2 e ndo tinha nada l4. Ja na CPPL5 tem muita coisa, tem trabalho,
tem estudo, tem costura. Mas eu ja ouvi falar que alguns presidios que tém trabalho e
estudo sdo destinados para outro tipo de pessoas. Aquelas pessoas que ndo podem
ficar misturadas, tipo estupradores, 0s “cagoetas”, 0S “maria da penha”, que ndo
podem ficar misturados, porque o resto ndo aceita. Entdo isso ai é pra eles, eles tém
muitos beneficios. (ERD03)

De forma concomitante, a ERP08 aponta que a grande maioria dos projetos é restrita
aos apenados, ou seja, ndo prestigia internos em regime provisoério, o que também foi apontado

em relacdo ao suporte estrutural e sera abordado com mais detalhe a seguir:

[...] no Ceara realmente sdo poucas oportunidades. Principalmente para 0s provisorios,
porque eles querem dar oportunidades pra quem é julgado. E a populacdo de julgados
no Brasil é bem menor. De provisérios hoje é quase 70%. Eu, por exemplo, sai e eu
ndo consegui meu emprego através da Cispe, porque emprego € sé para quem jé foi
julgado. (EEP08)

Quanto a unidade de contexto “Suporte Estrutural”, buscou-se identificar todas as
percepcdes dos egressos acerca do apoio recebido para inaugurar um negocio proprio a partir
de politicas e programas de fomento ao empreendedorismo.

Para 0 GEM (2017) o ambiente institucional pode promover ou inibir o suporte
estrutural para a atividade empreendedora, a partir de iniciativas regionais ou federais, refletidas
em regulamentacBes ou tributos, por exemplo. Outrossim, além do Estado, os programas
privados também podem promover capacitacdo e infraestrutura fisica, social e/ou cultural de
suporte a abertura de novos negdcios (YURTKORU; KUSCU; DOGANAY, 2014; GEM,

2017).
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Desta forma esta pesquisa buscou interrogar os sujeitos sobre o “Suporte estrutural”
a que tiveram acesso durante a vida e, de forma especial, dentro do sistema penitenciario. O
relato resultou nas seguintes unidades de registro: “Projeto Meu Carrinho Empreendedor” (1),
“O Estado” (11), “Projeto Fabrica Escola” (11) e “Caréncia de Suporte” (12). Como explicado
anteriormente nesta pesquisa, as duas Ultimas unidades também foram interligadas a unidades
de contexto “Suporte Educacional”. Da mesma forma, o “Projeto Meu Carrinho
Empreendedor” foi citado previamente e esta associado a unidade de contexto “Facilitadores”.

A Figura 10 a abaixo ilustra todas as unidades de registro que serdo analisadas a

sequir:

Figura 10 — Suporte estrutural ao empreendedorismo

{ Projeto Carrinho Empreendedor {1-2} J

L

( SUPORTE ESTRUTURAL {0-5}

Projeto Fabrica Escola {11-2} J

N\

[ Caréncia de Suporte {12-2} J

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O Estado {11-1} J

As unidades “O Estado”, “Caréncia de Suporte” e “O Projeto Fabrica Escola” foram
as mais indicadas entre 0s sujeitos neste contexto, sendo as duas primeiras citadas de forma
negativa, enquanto o projeto da iniciativa privada, de forma positiva.

A fala dos entrevistados sugere certa insatisfacdo em relacdo a falta de suporte do
Estado: “E que nosso governo ndo da oportunidade, né? Ou seja, 0 governo corre atras é do
imposto. Ele ndo vé a seguranca, educacéo e saude. Ele sé vé o imposto” (ERA11).

O ERAO02 concorda e complementa afirmando que as poucas iniciativas do Estado

sdo apenas de aparéncia:

Ndo existe suporte nenhum! A verdade € que o Estado s6 pensa no seu proprio recurso
e o preso da algum tipo de lucratividade, ou ndo se investia tanto em presidio, se
investiria em educacdo. Mas eu acho que o que o Estado oferece é irrisorio. O sistema
precisa mudar e querer ajudar mesmo, ndo querer ajudar s6 no papel, s6 na fachada!

Em contrapartida, as informacdes oficiais disponibilizadas pelo o Comité Setorial

de Acesso a Informagdo da SEJUS-CE!! para a elaboracio desta pesquisa contradizem os que

11 Informagdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo da SEJUS-CE, solicitada por meio do acesso a
informacdo publica do site da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara.
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0s depoimentos sugerem. De acordo com a secretaria, Sao trés os projetos apenas com foco no
empreendedorismo implementados nos ultimos cinco anos, a saber: Projeto Vivendo
Empreendendo (No qual o egresso recebe o Carrinho Empreendedor), Projeto Kiteiras Grants
e Projeto Querer. Ainda de acordo com informacdes oficiais, tais projetos atenderam, entre 0s
anos de 2012 e 2017, um total de 339 reeducandos.

Apesar dos dados da secretaria, dos 12 entrevistados, apenas um mencionou as

contribui¢des do “Projeto Carrinho Empreendedor” de forma especifica:

Eu ouvi falar desse projeto do carrinho aqui no Fabrica Escola. L4 dentro é um negécio
escasso de tudo, até de informacdo, porque eles ndo passam. A assistente social daqui
foi até a Cispe pra ver se conseguia um carrinho empreendedor desses pra mim, ja me
ajudaria muito. (ESAQ6)

Ja o discurso da ERPO8 sugere que ela conhece as vantagens do Projeto Querer,
apesar de ndo mencionar o0 nome. Seu depoimento foi catalogado na unidade de registro
“Caréncia de Suporte”, pois ela explicou que ndo pode ter acesso ao programa, e alertou, mais

uma vez, sobre a situacdo de escassez de projetos voltados ao publico no regime provisorio:

Tem um programa de empreendedorismo la em que é dado oportunidade. Que da
empréstimo pra quem quer colocar um negdécio, mas é so pra julgado [suspiro e risos].
Como eu disse, eu passei dois anos presa, sem ser julgada. Eu sai com relaxamento
de prisdo e tive que correr atras pra conseguir emprego. Se fosse pra eu esperar pela
instituicdo governamental, provavelmente teria acontecido o que acontece com a
maioria. Eu li uma pesquisa que diz que a maioria dos presos que voltam s&o
provisorios. E delicada mesmo a quest&o do preso provisorio. (ERP08)

Importante salientar que o Cearé encerrou 0 ano de 2017 com 13.520 custodiados
em regime provisoério, ou seja, cerca de 48% do total da populacdo carceréria, segundo dados
oficiais (CEARA, 2017a), o que reforca o discurso da entrevistada.

Por fim, a Ultima unidade de registro é novamente o0 “Projeto Fabrica Escola”, ja
relacionado com a unidade de contexto “Suporte Educacional”. Quanto ao suporte estrutural,
as falas sugerem que na casa passam por um processo de acolhimento e ressocializacdo, o que
aparentemente eles relacionam como um suporte importante para qualquer tentativa de voltar a
sociedade, inclusive, a tentativa de colocar o proprio negécio.

Quando indagados sobre “Que tipo de suporte vocé ja recebeu para colocar um
negocio?” cinco dos entrevistados mencionaram o acolhimento que receberam na Fabrica
Escola e alguns citavam repetidas vezes que |4 as pessoas sdo tratadas com dignidade,
independentemente do passado como infratores. A ESAO0L explica que o suporte que recebeu

do projeto foi fundamental para que ela concluisse sua graduacdo, visto que foi a casa que
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conseguiu autorizagdo e ofereceu espaco fisico para que a defesa da monografia acontecesse
nas dependéncias do projeto, no Centro de Fortaleza.

Hoje eu tenho todo o suporte de uma “casa”, desse projeto, hoje eu td bem. E muito
gratificante trabalhar aqui. Eu tenho todo o suporte, na figura do professor, na figura
da assistente social. Eles me deram suporte pra eu terminar minha faculdade aqui. Eu
defendi minha monografia aqui dentro porque t6 tornozelada [...]. Aqui nés ndo somos
tratados com ex-internos, somos tratados pelo nosso nome! Nés temos cesta basica,
temos psicélogo, se precisar ir pro médico a assistente social ajuda, tem todo um
projeto de ressocializa¢gdo mesmo aqui. (ESAQ1L)

O ESAO05 complementa:

L4 dentro tem muita gente precisando de um local como esse projeto aqui, porque la
é cruel. A prisdo ndo bota ninguém pra frente ndo, ndo tem condi¢des de jeito nenhum
de uma pessoa ir pra frente 14 dentro. Aqui é diferente, um projeto desse aqui reanima
a pessoa, a familia. As pessoas sd0 bem assistidas. E um projeto que tem valorizado
as pessoas, da animo, da incentivo as pessoas, &€ muito bacana. (ESA05)

Ja 0 ESA07 comenta que, por intermédio do projeto, teve ajuda para conseguir o
direito de fazer algo que a maioria dos egressos em regime especial ndo tem permissao:

participar de atividades na comunidade catodlica:

Eu j& consegui muitas coisas aqui no projeto. Depois de quase um ano de tentativa eu
consegui autorizagdo pra ir pra missa, pra ir pra Caminhada com Maria, porque a
maioria dos presos s6 consegue autorizagdo para ir para a igreja evangélica. (ESAQ07)

E complementa dizendo que se sente tdo bem no local que ja recusou uma
possibilidade de emprego com maior salario, sugerida por um juiz, por sentir que o dinheiro

ndo é o mais importante pra ele no momento:

Por causa do meu curriculo o juiz da vara quis me colocar pra trabalhar 14 na Sejus,
onde da um sal&rio melhor, mas pra eu trabalhar assim “tornozelado” eu preferi ficar
aqui no Projeto Fabrica Escola. Aqui por enquanto é um lugar que eu gosto, que eu td
h& um ano e trabalho com amor. Falei pra ele que preferia ficar no projeto, porque
agora dinheiro ndo é o mais importante nao, é eu me sentir bem. (ESAQ7)

Apesar de algumas das respostas em um primeiro momento soarem distantes de um
incentivo tangivel como, por exemplo, uma taxa especial de financiamento ou uma politica
protecionista de barreira comercial, de acordo com 0 GEM (2017), o suporte estrutural também
estd relacionado a uma dimensdo cultural. Nesse sentido, o individuo pode se sentir mais
confortavel ao empreendedorismo, dependendo da “influéncia dos comportamentos e atitudes
determinados pela cultura e pela sociedade no que se refere a posi¢cdo da mulher na sociedade,
a comunidades regionais ou grupos minoritarios, tais como grupos étnicos e religiosos” (GEM,
2017, p. 118).



102

Por ser um grupo minoritario & margem da sociedade, € possivel inferir que as falas
sobre o Projeto Féabrica Escola sugerem que & eles encontram possibilidades de resgate de
aspectos basicos da cidadania, como “ser chamado pelo nome” ou ser “tratado como gente”,
como sintetiza a fala do ESA02: “A casa aqui ajuda muito a gente, mas o recurso é todo do
Projeto. Eu t6 a mercé do Estado, entdo se é pra ser humanizado mesmo, trata a gente
humanamente. Nem nos 6rgdos onde a gente precisa ser atendido tem um atendimento cordial,
ninguém ¢é tratado como gente”.

Por fim, os relatos dos sujeitos indicam algumas possibilidades de melhoria no que
se refere ao oferecimento de suporte ao empreendedorismo: criacdo de mais vagas para projetos
de educacdo formal ou técnica, maior variedade na oferta de cursos a fim de oferecer
capacitacdo de forma mais efetiva aos diferentes perfis de egressos, inclusdo de individuos do
regime provisorio nas politicas ja existentes, maior e melhor divulgacdo dos programas da

Sejus-CE entre os internos e egressos, entre outras.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo geral investigar as crencas de egressos de
penitenciarias cearenses quanto a abrir um negdcio préprio. Para que este objetivo fosse
alcancado foram tragados cinco objetivos especificos que visavam: investigar a percep¢do dos
egressos quanto a abrir um negocio préprio e suas motivagdes, analisar suas crencas
comportamentais, normativas e de controle percebido sobre a intencdo de abrir um negdcio,
além de investigar a percepcdo deles sobre os suportes recebidos, dentro ou fora do cércere,
para a carreira como empreendedores.

Detendo-se a essa perspectiva, o referencial tedrico base desta investigacdo versa
sobre dois pontos principais: 0 empreendedorismo no ambiente de carcere e suas motivacdes
de acordo com 0 GEM (2017), bem como as crencas preditoras da intencdo empreendedora, a
partir dos principios da Teoria do Comportamento Planejado de Ajzen (1991). Ja no que se
refere a metodologia, a pesquisa € caracterizada como exploratdria descritiva, de natureza
qualitativa, com a coleta de dados sendo realizada por meio de entrevistas com roteiro
semiestruturado.

Dessa forma, foram entrevistados 12 egressos de penitenciarias do estado do Cear3,
sendo 9 pessoas do género masculino e 3 do feminino, com idade entre 22 e 51 anos. Apenas
dez dos sujeitos sdo condenados pela Justica, enquanto dois ainda esperam pelo julgamento. Os
dez apenados cumpriram o regime fechado e completam o restante da pena em regime aberto
ou semiaberto, parte deles utilizando equipamento de monitoramento eletrénico. Os outros dois
entrevistados sdo duas mulheres que, ap6s um periodo de encarceramento, receberam o
beneficio de relaxamento de prisdo, podendo aguardar o julgamento em liberdade.

Para compreender as informacdes coletadas, utilizou-se a andlise de contetdo
(BARDIN, 2011) e, a fim de organizar e caracterizar os dados, foram criadas cinco categorias
de anélise de acordo com os objetivos especificos da pesquisa. As entrevistas foram transcritas
e codificadas em unidades de registro, relacionadas a unidades de contexto previamente
definidas a partir dos constructos da literatura que da base a esta investigacdo. A fim de auxiliar
a analise e a melhor visualizacdo dos resultados, o software Atlas.ti7 foi utilizado e as
informacdes foram transformadas em registros graficos que demonstram quantas vezes cada
cddigo foi citado e a relagdo entre eles.

O primeiro objetivo especifico trata da intencdo empreendedora dos egressos e de
suas eventuais motivagdes. Entre os dozes entrevistados, apenas um ndo tinha nenhuma

intencdo de abrir 0 proprio negdcio no momento, pois preferia trabalhar para terceiros, ja que
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aos 22 anos nunca tinha tido nenhum experiéncia formal de trabalho. Os outros onze
interrogados afirmaram ter interesse de empreender. Um deles, inclusive, ja tinha inaugurado
uma pequena mercearia na garagem de sua residéncia apés ter deixado a prisdo ha trés meses.
Importante salientar que dois dos egressos gostariam de voltar a desempenhar as atividades
anteriores ao periodo de carcere, um deles como servidor publico e o0 outro, na construcao civil,
mas conciliando com a carreira empreendedora.

Entre as motivagdes apontadas, a principal delas foi a percepcdo de uma grande
“dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho”. Todos 0s onze egressos que gostariam de
empreender comentaram que conseguir um emprego é algo arduo para um ex-infrator. Porém,
além desta dificuldade, algumas verbalizacbes apontaram outros motivos, tais como a
“realizacdo pessoal” ou 0 “reconhecimento de oportunidade” de negdcio. Ou seja, a fala dos
entrevistados sugere que a intencdo empreendedora de egressos cearenses esta relacionada
principalmente ao empreendedorismo por necessidade, mas ndo de forma exclusiva.

Dessa forma, os resultados estdo em desacordo com a classificacéo binaria do GEM
(2017) em “necessidade” ou “oportunidade”, a0 mesmo tempo em que corroboram com a
pesquisa de Vale, Corréa e Reis (2014), ja que parte dos entrevistados mencionou as duas razées
para empreender.

Quanto ao segundo objetivo especifico, as crencas comportamentais identificadas
nos depoimentos tratam das percepcdes dos egressos sobre as vantagens e desvantagens de abrir
um negaocio proprio. Neste quesito, a analise dos dados sugere que parte dessas crencas € afim
com as de outros perfis de individuos, tais como: 0 “retorno financeiro”, a “gestao do proprio
tempo”, a “autonomia” e 0 ‘“nivel de estresse/pressdo menor” ao conduzir o proprio
empreendimento. Além desses, os entrevistados citaram ainda algo particular a realidade como
ex-infratores: a possibilidade de “ajudar outros egressos” que sofrem com a mesma dificuldade
de conseguir um emprego.

O “retorno financeiro”, a “gestao do tempo” e a necessidade de “autonomia” estdo
de acordo com pesquisas anteriores que, em analises quantitativas, também os apontaram como
preditores da intencdo empreendedora (KAUTONEN; PALMROOS, 2010; VALE; CORREA,
REIS, 2014; BANDEIRA; IPIRANGA, 2017). Ja em relacéo a crenga “ajudar outros egressos”
é algo que sugere uma semelhanca com o viés do empreendedorismo social, onde o
empreendedor apresenta motivagdes como gerar bem-estar social ou melhorar condi¢cfes de
grupos desfavorecidos, assim como apontado na pesquisa de Cavazos-Arroyo, Puente-Diaz e
Agarwal (2017).
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No que se refere as desvantagens mencionadas pelo grupo de sujeitos, duas delas ja
aparecem em outras pesquisas, como a do GEM (2017) e Moraes et al. (2018): “custos com
impostos” e “risco”. Outros limitantes também foram citados, como a “perda de direitos
trabalhistas” e a “necessidade de disciplina e organizac¢do”. Contudo, trés dos entrevistados
foram incapazes de mencionar qualquer desvantagem em empreender, 0 que sugere uma atitude
positiva em relacdo ao empreendedorismo ja encontrada em outras investigacoes
(IZQUIERDO; BUELENS, 2011; OLIVEIRA, 2016).

O terceiro objetivo especifico versa sobre as crengas normativas, ou seja, as crengas
sobre a percepcédo de diferentes grupos sociais quanto a possibilidade dos egressos abrirem um
negdcio proprio. “Familia”, “amigos”, “sociedade em geral” e, de forma particular, “clientes e
fornecedores” do futuro empreendimento foram citados nas falas dos entrevistados como
principais influenciadores. As falas sugerem que os ex-internos sdo afetados pelas opinides de
seus familiares e amigos, assim como em outras pesquisas que atestam que estes dois referentes
sociais interferem na maioria dos comportamentos humanos (AJZEN; FISBEIN, 1975; AJZEN,
1991; MOUTINHO; ROAZZI, 2010), incluindo o comportamento empreendedor (FILION,
1999; DOLABELA, 2008).

Além deles, outras duas normas sociais foram apresentadas pelos sujeitos e parecem
estar relacionadas especificamente com a condicdo deles como ex-infratores da lei: grupos de
“clientes e fornecedores” do empreendimento e a “sociedade” em geral. De acordo com 0s
egressos, seria dificil lidar com a opinido de clientes e fornecedores que eventualmente
soubessem sobre o passado deles como ex-detentos e também com o julgamento da sociedade,
que olha com desconfianga qualquer comportamento de um “ex-presidiario”. Essa crenga
converge com o que Eikeland (2009) trata como “efeito desmoralizante de presos”, relacionado
a desmotivacdo em relacdo ao futuro incerto, sitiado por dificuldades e preconceitos.

Ja a andlise das crengas de controle do comportamento percebido atende ao
cumprimento do quarto objetivo especifico desta pesquisa e trata da percepcéo dos egressos
sobre aspectos que facilitariam e dificultariam a inauguragdo de um negocio proprio. Os
resultados da analise dos dados sugere que 0S egressos possuem um conjunto de crencgas
limitantes equivalentes aos demais grupos sociais, além de outras resultantes da passagem pelo
crime, como o receio do estigma e do preconceito da sociedade, por exemplo.

Quanto aos facilitadores, parte deles apontado pelo grupo de egressos esta de acordo
com resultados de estudos empiricos anteriores: “familiares proximos empreendedores”
(BARROS et al., 2014) e 0 “apoio de terceiros” (FERREIRA; LOIOLA; GONDIM, 2017), de

forma especial o de familiares e amigos. Entretanto, em relacéo a facilidade por ja ter tido uma
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“experiéncia profissional anterior” e uma “experiéncia prévia com empreendedorismo”, 0S
resultados ndo convergem com os de Costa e Mares (2016), que ndo encontraram significancia
nesses dois fatores em sua pesquisa com estudantes.

De forma complementar, emergiram crencas especificas que ndo foram encontradas
na literatura, visto que uma delas trata particularmente de um projeto do governo do estado do
Ceard para ex-internos, o Projeto Carrinho Empreendedor. Outra diz respeito ao apoio e a
relacdo que dois entrevistados possuem com seus empregadores. A fala dos entrevistados
sugere uma estreita relagdo de cumplicidade e gratidao entre os egressos e os individuos que
Ihe ofereceram uma oportunidade de trabalho a despeito de sua condi¢cdo como ex-detento, o
que pode ser foco de investigagdo mais aprofundada em estudos futuros.

Ja em relagdo ao “Projeto Carrinho Empreendedor”, foi possivel inferir que um
egresso percebe a iniciativa de forma positiva e acredita que receber um carrinho de lanche
seria um suporte estrutural que facilitaria sua carreira como auténomo, tal qual o objetivo
divulgado pela Sejus-CE a esta pesquisa.

Quanto aos aspectos que dificultariam o futuro como empreendedores, a analise das
entrevistas sugere consonancia com dados apontados pelo GEM (2017): “burocracia para abrir
uma empresa”, “falta de capital” e a “falta de apoio” de terceiros. Os depoimentos ressaltam
ainda agravantes desses aspectos no universo pos-carcere, visto que alguns egressos atrelam a
falta de apoio de familiares ao medo da reincidéncia, por exemplo. Eles explicam que alguns
parentes se tornaram tao superprotetores e receosos sobre um retorno a vida como criminosos
que, por vezes, ndo 0os amparam em algumas atividades.

Ademais, a passagem pelo sistema prisional afeta a intencdo empreendedora dos
entrevistados de forma particular, a medida que eles possuem crencas limitantes sobre
“estigmas € preconceitos”, sobre a “tornozeleira eletronica”, além de serem penalizados com a
“suspensdo de direitos”. A percepcdo deles € de que, como ex-infratores, além de terem seus
direitos civis temporariamente suspensos, a passagem pelo carcere os impedira de conseguir
financiamentos, empréstimos e outros tipos de apoio, talvez para sempre. Essa preocupacédo
parece de acordo com o que alerta de Ireland (2012) e Onofre e Julido (2013), quando tratam
dos obstaculos que ex-infratores enfrentam, mesmo muito anos apds deixar o carcere.

Da mesma forma, os relatos sobre o uso da “tornozeleira eletrénica” e sobre os
“estigmas e preconceitos” corroboram com pesquisas que apontam que a reinsercdo de ex-
infratores na sociedade é um grande desafio em funcdo da discriminagdo (LIPEZ, 2006;
IRELAND, 2012; ZACKSESKI; MACIEL, 2015). Todos os entrevistados mencionaram que
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lidar com esse preconceito é um grande limitador para qualquer empreitada ap6s o periodo do
carcere, inclusive a de colocar um negdécio proprio.

O ultimo objetivo especifico examina as percepcdes dos egressos sobre 0s eventuais
suportes educacionais ou estruturais recebidos para abrir um negocio proprio. De maneira geral,
grande parte dos sujeitos mencionou uma “caréncia de suporte”, denunciou que o0 Gcio
predomina o ambiente carcerario e que, a despeito do que a Sejus-CE divulgou, ndo tinham
conhecimento algum sobre iniciativas de fomento ao empreendedorismo dentro das
penitenciarias. Alguns dos participantes afirmaram que sdo raros 0s projetos educacionais
dentro das unidades, o que parece estar de acordo com o Censo Penitenciario Cearense
(CEARA, 2014), que aponta que menos de 10% da populagio carceraria estuda nas unidades
penais do estado.

Oito dos entrevistados mencionaram que adquiriram algum tipo de “Capacitagdo
Técnica” dentro das unidades, por vezes atrelada a atividades laborais que exerciam durante o
periodo de privacdo de liberdade ou por meio de cursos técnicos proporcionados aos internos.
Foram destacadas as oficinais com foco em artesanato em geral e, apesar das criticas de dois
dos egressos sobre a oferta preponderante desse tipo de curso, ha pesquisas que apontam que
atividades artisticas e manuais sdo de fundamental importancia no processo de ressocializacdo
de detentos, devendo ser estimuladas no ambiente de carcere (HAWLEY; MURPHY; SOUTO-
OTERO, 2013).

A Cispe também foi citada e reconhecida como um suporte educacional voltado ao
empreendedorismo disponivel dentro do sistema penitenciario, o que parece estar de coerente
com a missdo institucional da coordenadoria divulgada pelo Censo Penitenciario (CEARA,
2014). Os egressos comentaram sobre a oferta de cursos, incluindo os de empreendedorismo, a
gue podem ter acesso ao deixar as penitenciarias.

Quanto ao suporte recebido fora do universo carcerario, um dos entrevistados
mencionou ainda que em nenhum momento da vida, nem mesmo durante a vida escolar, foi
orientado a empreender. A fala do egresso reforca os dados do GEM (2017) que afirmam que
0 ensino brasileiro ndo fornece a capacitagdo em empreendedorismo fundamental para o
fomento da atividade no pais. Em contrapartida, trés entrevistados mencionaram que receberam
da universidade informacg6es que poderiam auxiliar a atividade empreendedora. A contribuigéo
do ensino superior para 0 empreendedorismo ja foi registrado na literatura por Sousa (2014) e
Lima et al. (2015) e converge com 0s depoimentos desses trés egressos.

Ja o Projeto Fabrica Escola foi reconhecido como um suporte duplo na empreitada

para o empreendedorismo e foi citado como um incentivo educacional e estrutural. Os sete
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egressos participantes do projeto mencionaram, até por mais de uma vez, 0 apoio que recebem
da casa de custddia, que tem como misséo auxiliar a reinsercdo de apenados a sociedade por
meio do ensino e do trabalho com foco no empreendedorismo. Além de uma jornada de trabalho
semanal em diferentes eixos (eletrbnica, artesanato, reciclagem, costura, cozinha etc.), 0s
participantes do projeto tém acesso a cursos de capacitagdo e ao EJA. A fala dos egressos
confirma os dados obtidos em entrevista com o presidente executivo da instituicdo, e sugerem
que o0 projeto proporciona a base necessaria para que eles possam comecar uma vida
profissional como autdbnomos.

As percepcdes positivas sobre o Projeto Fabrica Escola ndo se aplicam a outra
unidade de registro, o “Estado”. Criticas ao papel do Estado por sua timida atuacdo no
fornecimento de recursos e incentivos emergiu dos discursos dos entrevistados por diversas
vezes. De acordo com a analise das falas, é possivel inferir que a percepcao dos sujeitos € de
que o apoio do governo é fraco e inconvincente. Para eles, as politicas governamentais atendem
apenas a um numero muito restrito de individuos, muitas vezes excluindo, por exemplo, todos
0s custodiados em regime provisorio.

Destarte, os resultados desta investigacdo sugerem que 0S egressos entrevistados
possuem intencdo empreendedora motivada pelo empreendedorismo por necessidade. Suas
crengas quanto a abrir um neg6cio proprio apresentam aspectos similares a outros publicos,
como por exemplo, dificuldades com a burocracia e a falta de capital ou um desejo de maior
autonomia e maior ganho financeiro. Em contrapartida, existem crencas particulares
relacionadas a passagem desses individuos pelo ambiente de carcere que também tém impacto
sobre a intencdo de empreender no futuro, tais como: o estigma e o preconceito da sociedade
por serem ex-infratores, a suspensédo de direitos civis e 0 uso da tornozeleira eletronica.

Ademais, 0s egressos também nao percebem no ambiente institucional um campo
forte de fomento ao empreendedorismo. No geral, a opinido dos entrevistados é de que 0s
suportes recebidos para abrir um negdcio proprio sao parcos dentro e fora do ambiente prisional.
Para eles, as politicas governamentais implementadas no ambiente de carcere sdo timidas e
apenas o projeto da iniciativa privada parece ter um efetivo papel na ressocializa¢do por meio
do empreendedorismo.

Apesar dos seus achados, apresenta-se como principal limitacdo desta pesquisa 0
fato do seu carater exploratdrio, que faz com que seus resultados ndo possam ser generalizados.
Além disso, a falta de conhecimento aprofundado de termos juridicos foi um dificultador para
a interpretacdo de algumas falas dos entrevistados, porque aparentemente ha uma lacuna entre

0 que a lei determina e o que foi encontrado em campo, especialmente no que se trata das
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possibilidades de regimes alternativos de pena. Apesar do esforco para elucidar essas questoes
na se¢do de Caracterizacdo dos Sujeitos, é preciso reconhecer essa adversidade.

Outro obstaculo que ndo pdde ser suplantado remete ao dificil acesso ao publico
sob custddia da Justica, mesmo em regime aberto e semiaberto. A indicacdo e a aproximacao
junto aos sujeitos foram complicadas, pois alguns dos indicados pareciam desconfiados e se
recusavam a participar, algumas vezes, horas antes do encontro marcado. Além disso, duas
entrevistas com apenados do regime domiciliar foram inviabilizadas. Uma delas porque o
préprio entrevistado disse pelo telefone que ndo tinha como garantir a seguranca da
pesquisadora, enquanto a outra seria em uma comunidade dominada por faccbes, na qual a
pesquisadora ndo se sentiu confortavel adentrar.

Salientamos ainda a impossibilidade de receber autorizacao para pesquisar também
0 publico do regime fechado, de forma a fazer uma triangulacdo com as impressdes dos
egressos. Apesar da tentativa da pesquisadora ainda no ano de 2017, o processo burocréatico
junto aos 6rgdos responsaveis nao foi concluido a tempo da qualificacdo desta pesquisa. A
inclusdo do publico interno das penitenciarias seria, entdo, a principal recomendacdo para
estudos futuros. Ademais, foram registradas mais de 40 unidades de registro que extrapolavam
0s objetivos deste estudo e que merecem uma investigacdo mais aprofundada posteriormente,
tais como: “Vida no carcere”, “Fac¢des” e “Deus”.

Como contribuicGes, esta pesquisa proporciona uma visao geral das percepcdes de
egressos sobre o empreendedorismo como opcdo de carreira apés o periodo de privacdo de
liberdade e, mesmo que de maneira incipiente, os resultados podem colaborar para o
entendimento deste fendmeno. De forma complementar, além da contribuicdo tedrica, pode
auxiliar no trabalho das institui¢des publico e privadas envolvidas em projetos de reinsercdo de
detentos por meio do empreendedorismo, especialmente no estado do Ceara, colaborando assim
para o processo de recuperacdo de ex-infratores.

Ademais, a pesquisa suscita a reflexdo acerca da questdo carceraria cearense.
Mesmo que néo seja foco principal desta investigacéo, a presenca de organizacgdes criminosas
e 0 aumento da violéncia urbana no estado demonstram que a pauta sobre a situagdo carceréria
e a recuperacdo efetiva de detentos precisa ser discutida pelas instituicbes responsaveis com
celeridade. E a participacdo da academia neste processo pode ser de grande valia.

Contribuindo com estudos internacionais, os resultados desta pesquisa demonstram
gue, mesmo qualificados, egressos de penitenciarias dificilmente serdo inseridos no mercado
formal de trabalho a vista das altas taxas de competitividade das vagas e, especialmente, do

estigma que os acompanha. Por outro lado, parte dos depoimentos dos egressos entrevistados
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sugere que o crime organizado se beneficia dessa situacdo e recruta detentos e ex-detentos,
contribuindo para a reincidéncia e para o aumento da violéncia urbana no estado.

De forma concomitante, o levantamento de estudos nacionais sobre a reinsercdo de
ex-infratores no mercado de trabalho sob o viés da administracdo parece escasso. Destarte,
reconhecer a baixa empregabilidade de ex-detentos como um problema de gestdo, pode ser o
inicio do debate de estratégias que busquem minimizar seus impactos negativos. Este estudo €
um convite a discussdo de estratégias de esfor¢o conjunto entre poder publico, populacédo e
academia, com o objetivo de mitigar paradigmas e preconceitos que ultrapassam os muros das

penitencidrias e aprisionam néo so ex-infratores, mas a sociedade como um todo.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA (EGRESSOS)

@9 UNIVERSIDADE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
E' 3 FEDERAL po CEARA ADMINISTRACAO E CONTROLADORIA
BEE  on s ooty AHINSTRACA?

PESQUISA: Quando as grades se abrem: crencas e intencdo empreendedora de egressos
de penitenciérias do Estado do Ceara

Data da entrevista: / / Duracgéo:

Bloco 1: Sobre intencdo empreendedora

1.1) Quais eram seus objetivos antes de deixar a penitenciaria?

1.2) Quais sdo seus objetivos para o futuro agora, ap6s a saida da penitenciaria?

1.3) O que vocé imagina fazendo nos proximos anos? Vocé tem a intencdo de colocar um
negdcio proprio nos préximos anos? Qual seria? Por qué?

Bloco 2: Sobre crencas

Sobre crengas comportamentais

2.1) O que vem a sua mente ao imaginar tendo o seu préprio negocio?
2.2) Na sua opinido, quais seriam as vantagens de ter seu proprio negécio?
2.3) E quais seriam as desvantagens?

Sobre crengas normativas

2.4) O gue as pessoas pensariam se vocé decidisse colocar seu proprio negdocio?

2.5) Que pessoas aprovariam se vocé decidisse colocar seu proprio negdcio? Quem vocé acha
que desaprovaria? Por qué?

Sobre crengas de controle percebido

2.6) Como seria se vocé decidisse colocar um negécio hoje?

2.7) O que facilitaria sua tentativa de colocar um negocio? Por qué?

2.8) O que dificultaria sua tentativa de colocar um negocio? Por qué?

Bloco 3: Sobre suportes para empreender

3.1) Vocé ja recebeu algum suporte ou orientagdo para colocar um negécio? De que tipo? Como
voceé avalia essa orientacdo? E dentro do sistema?

Sobre o perfil do respondente (questionado somente ao final da entrevista)

Sexo:( )F ( )M Idade: Escolaridade:
Tempo de pena: Tempo de liberdade: Artigo (se espontaneo):
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA (INSTITUICOES)

FEDERAL po CEARA ADMINISTRACAO E CONTROLADORIA

IMIIIII( SO, ATIMIRIS TRACAD

UNIVERSIDADE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
11

PESQUISA: Quando as grades se abrem: crencas e intencdo empreendedora de egressos
de penitenciérias do Estado do Ceara

Data da entrevista: / / Duracgéo:

1) Como surgiu o projeto? Em que ano?

2) Qual ¢ a sistematica do projeto?

3) Quais sdo 0s objetivos do projeto?

4) Quais sdo 0s parceiros?

5) Quiais sao os resultados?
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado por Larissa Cavalcante Albuquerque como participante
da pesquisa intitulada “Quando as grades se abrem: crengas e inten¢cdo empreendedora de
egressos de penitenciarias do Estado do Ceara”. Vocé ndo deve participar contra a sua vontade.
Leia atentamente as informacg0es abaixo e faga qualquer pergunta que desejar, para que todos
0s procedimentos desta pesquisa sejam esclarecidos.

Esta pesquisa tem como finalidade a elaboracdo de dissertacdo para obtencdo do
titulo de mestre em Administracdo e Controladoria, pela Universidade Federal do Ceara — UFC.
A pesquisa trard& como grande contribuicdo o maior conhecimento sobre programas de
empreendedorismo em penitencidrias, analisando o comportamento dos internos a respeito do
daintencéo de abrir um negdcio ap6s a saida do carcere, sem oferecer qualquer beneficio direto,
financeiro ou ndo, para vocé.

Sua participacdo nesta pesquisa consistira em responder as perguntas formuladas
em um roteiro de entrevista semiestruturado ndo representando riscos de ordem fisica ou
psicoldgica para vocé. No entanto, por se tratar de um trabalho implementado em ambiente de
carcere as seguintes providéncias foram tomadas a fim de diminuir quaisquer riscos ou danos
quanto a privacidade dos entrevistados:

— O pesquisador seguira preceitos éticos da pesquisa, pautados na Resolugdo n°

466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude;

— As informac0es fornecidas terdo sua privacidade garantida pelos pesquisadores
responsaveis. Os participantes da pesquisa nao serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta investigacdo forem divulgados em
qualquer forma.

A entrevista consiste em 12 perguntas semiestruturadas e tem duracdo média de 30

a 40 minutos. As falas dos entrevistados serdo captadas em audio por meio de um aparelho
celular digital da marca Motorola, sendo posteriormente transcritos e mantidos na sala de estudo
do pesquisador responsavel, no prédio da Faculdade de Economia, Administracdo, Atuéria,
Contabilidade e Secretariado — FEAAC/UFC, por um periodo de dois anos, sob a
responsabilidade do pesquisador orientador. Apés este periodo, o contetdo seré destruido. N&o
serdo feitos registros fotograficos dos participantes em nenhuma hipotese.

Os pesquisadores deverdo responder todas as suas duvidas antes que voceé se decidir
a participar. Vocé tem o direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
nenhuma penalidade ou qualquer prejuizo. Como participante, a qualquer momento, vocé
poderd ter acesso a informacOes referentes a pesquisa pelos telefones/endereco abaixo
indicados.

Endereco do responsavel pela pesquisa:

Nome: Larissa Cavalcante Albuquerque (Aluna do Programa de Poés-graduacdo em
Administracdo e Controladoria — PPAC)

Instituicdo: Faculdade de Economia, Administracéo, Atuaria e Contabilidade da Universidade
Federal do Ceara / Programa de Pds-graduacdo em Administracdo e Controladoria

Endereco: Av. da Universidade, 2431 — CEP 60020-180 — Benfica — Fortaleza-CE

Telefone para contato: (85) 3366-7816
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O abaixo assinado ,

anos, RG: , declara que é de livre e espontanea vontade

que estd como participante desta pesquisa € que ndo receberd nenhum pagamento por sua

participacdo. Eu declaro que li cuidadosamente este Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido e que, apds sua leitura, tive a oportunidade de fazer perguntas sobre o seu conteudo,

como também sobre a pesquisa, e recebi explicagdes que responderam por completo minhas
duvidas. E declaro, ainda, estar recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / /
/ /
Nome do participante da pesquisa Data Assinatura
/ /
Nome do pesquisador Data Assinatura
/ /
Nome da testemunha Data Assinatura
(se o participante ndo souber ler)
/ /
Nome do profissional Data Assinatura

que aplicou o TCLE



